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Vybér ucetniho software pro konkrétni spole¢nost

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva vybérem tucetniho programu pro konkrétni spolecnost.
Préce se zaobira danou problematikou z hlediska teoretickeho i praktickeho.

Teoreticka ¢ast priblizuje ucetnictvi od jeho prvotnich pocatkli, informuje o Gcetnich
technikdch a ucetnich formach, obecné¢ charakterizuje informacni spolecnost, podnikovy
informacni syst¢ém a ERP systém. Dale vysvétluje atributy tcetnictvi, funkce a principy,
subsystémy a uvadi legislativni dokumenty upravujici oblast Gi¢etnictvi. Podrobnéji se zaméiuje
na podnikovy tcetni systém, ucetni software a nabizi obecny pohled na projekt vybéru software

a jeho vyhodnoceni.

V praktické casti je feSen samotny vybér vhodného ucetniho software. Nejprve je
struéné pfedstavena spolecnost, pro kterou je dany program vybiran. Jsou stanoveny pozadavky
na software, v dalsim kroku je zjiStovana a analyzovana nabidka ucetnich programuti na ¢eském
trhu. Poté jsou nadefinovana kritéria, pomoci kterych jsou vybrané programy srovnavany a
nasledné vyhodnoceny. Na zaklad¢ zjisténych vysledkt je vybrany software doporucéen

k zakoupeni a implementaci do firmy.

Klic¢ova slova: analyza, ERP, implementace, informacni spole¢nost, informacni systém,

software, ucetni modul, uetnictvi, vyber programu



Selection of accounting software for a specific company

Abstract

This thesis is concerned with the selection of an accounting program for a specific
company. The work deals with issues both from the theoretical and practical perspective.

The theoretical section focuses on accounting from its early beginnings, informs about
accounting techniques and accounting forms, and generally characterises the information
society, enterprise information system and ERP system. The attributes of accounting, functions
and principles, subsystems are then explained and legislative documents regulating the
accounting area are specified. The section also focuses in more detail on the corporate
accounting system, accounting software and offers a general view of the software selection

project and its evaluation.

The practical section deals with the selection of suitable accounting software. The
company for which the program is selected is briefly introduced. The software requirements
are determined, and the offer of accounting programs available on the Czech market is
subsequently identified and analysed. The criteria to be used for comparison of the selected
programs are then defined and evaluated. On the basis of the achieved results, the selected

software is recommended for purchase and implementation at the company.

Keywords: analysis, ERP, implementation, information society, information system,

software, accounting module, accounting, program selection
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1 Uvod

Predkladana prace se vénuje vybéru ucetniho programu a jeho implementaci v podniku.
Prace je rozdélena na dvé ¢asti. Prvni Cast je teoreticka Cast, ve které jsou vysvétleny zékladni
pojmy. Druha c¢ast je pak praktickym vybérem konkrétniho ucetniho programu v konkrétni

spolecnosti.

Spravna volba ucetniho programu muze vyrazné zefektivnit a zptehlednit praci
s ti¢etnimi daty. Spravné zvoleny ucetni software muze byt v podniku velmi ndpomocny i
Vv jinych oblastech. Je vSak potieba velmi dobie volit. Na trhu se dnes nachazi velké mnozstvi

ucetnich programu. Firmy tak museji vybirat velmi peclive.

Predkladana prace je slozena z nékolika kapitol. Cilem teoreticky zamétfeného textu je
uveést Ctenare prace do problematiky ucetnictvi, informacni spole¢nosti, zpracovani dat a
podobné. Nedilnou soucasti je i pojednani o Uloze informaénich ¢i ucetnich programu ve firm¢,

zejména pak, jak hodnotit a vybrat G¢etni program.

Na tuto ¢ast navazuje ¢ast prakticka, ktera je sloZzena z kapitol predstavujici ve strucnosti
spolecnost, pro kterou je ucetni software vybirdn, stanoveni pozadavki dané spolecnosti,
prozkoumani trhu s nabidkou uc¢etnich programui.

Pro vybér samotného ucetniho software byla stanovena kritéria, kterym byla piidélena
vaha podle jejich dilezitosti. Vybrané ucetni programy pak byly bodové hodnoceny dle

zadanych kritérii. Nakonec byl vybran jeden, ktery byl doporucen a zaveden do dané firmy.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Tématem této diplomové prace je projekt vybéru a zhodnoceni konkrétniho ucetniho
software pro vybranou firmu. Tomu odpovidaji zvolené cile prace. Prvnim cilem je zmapovani
soucasné situace v dané spoleCnosti. Na tento cil navazuje dalsi, kterym je vybér vhodného

ucetniho programu a néasledné jeho zhodnoceni.

Aby bylo téchto cili dosazeno, byl projet rozdélen na dvé ¢asti — a to na zmapovani
stavu pred novym ucetnim programem a na postup vybéru vhodného ucetniho software pro

konkrétni spolecnost.

2.2 Metodika

Pro potieby diplomové prace byly vyuzity metody empirické i logické. Pfi mapovani
soucasného stavu podniku byla vyuzita empiricka metoda pozorovani. Pfi zjistovani pozadavki
na novy ucetni program byla vyuZzita metoda interview s jednatelem spole¢nosti a zastupcem

spolupracujici ucetni firmy. Tento sbér dat byl proveden osobné.

Co se ty¢e postupu vybéru vhodného dodavatele ucetniho systému, tak pomoci analyzy
byly identifikovany jednotlivé vlastnosti ucetnich programii a nasledné¢ byla provedena
komparace podstatnych znakli zkoumanych ucetnich systémul a podle navrzenych kritérii byl

proveden vybér.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Historie a vyvoj ucetnictvi

Vznik Ucetnictvi souvisi s hospodarskym a spolecenskym vyvojem spolecnosti, kdy
v ramci ekonomického rozvoje bylo potieba sbirat, evidovat a méfit informace potiebné pro
rozhodovani vlastnikt a dalSich subjektti. Samotna historie ucetnictvi mize sahat do minulosti
nekolik tisicileti nebo pouze nékolik stoleti, zalezi na tom, jak je ucetnictvi chapano. Ptiznivci
obecného pojeti ucetnictvi tadi pocatky ucetnictvi do obdobi tfi tisice let pfed naSim
letopo¢tem, do oblasti mezi fekami Tigris a Eufrat, kterd je nazyvana kolébkou lidské
civilizace. Naproti tomu piiznivci zastavajici nazor, ze uletnictvi je systém ,,formalné
jednotnych zaznamu v piesné definovanych vzajemnych vazbach* (Janhuba, 2010, s. 160), vidi

pocatek historie ucetnictvi teprve koncem 12. stoleti naseho letopoctu.
3.1.1 Prvotni poéatky ucetnictvi

S ucetnimi zapisy se miizeme setkat jiz v pradavné minulosti. Uetni zapisy napoméhaly
lidstvu ptedevsim k podporovani paméti. ,,Staré pamatky ukazuji, Ze jiz v nejstarSich dobach si
¢lovék €inil na podporovani své paméti o hospodarskych vécech zndménka zatrezy do dreva,
kosti, rohu nebo jiného pfedmétu, ¢arami, ndkresy nebo rytinami na kamenech, nddobach
apod.”“ (Fiala, 1935, s. 6). Uvedené pomucky byly pouzivany do doby nez bylo objeveno
pismo. S opravdovymi pocatky ucetnictvi se setkdvame v obdobi piiblizné¢ 4000 let pied
Kristem ve starém Babyloné a Egypté. Staii Babylonané provadéli tUcetni zépisy, aby
zdokumentovali uskutecnéné hospodaiské operace. Kazdou transakci zapisovali na hlinénou
tabulku klinovym pismem, zdznamy byly nasledné vysuSeny na slunci nebo vypaleny. Poté
tabulky otiskovali, dnes bychom fekli, ze potfizovali kopie uetnich dokladd, které shodné
obdrzely ob¢ strany uskutecnujici transakci. Ve starovékém Egypté v disledku rozvoje
hospodafstvi vznikla potieba diikladné evidence majetku statu a cirkve, s tim souviselo vybirani
dani a poplatkli a ochrana majetku pted defraudaci. Egyptané zaznamenavali ucetni zapisy na
papyrus, jehoz vyroba byla nakladna a zdznamy se vyuzivaly pfedev§im pro ucetnictvi statu

nebo chramil. Uetnictvi bylo podrobovano ptisnymi revizim (Dvoiakova, 2017, s. 236-237).

Historickym milnikem pro ucetnictvi se stal rok 1494. V tomto roce frantiSkansky

mnich Luca Pacioli vydal v Benatkach prvni ti§tény spis o tcetnictvi, ve kterém popisuje formu
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podvojného Ucetnictvi pouzivanou benatskymi kupci. Ve svém dile zminuje pojmy
soucasného ucetnictvi - rozvahu, denik, hlavni knihu. Spis 1ze povazovat za zéklad Gcetnictvi a

autora Pacioliho za otce ucetnictvi (Libal, 2014, s. 13-14).
3.1.2 U&etni technika a forma

Ugetni forma znamena zpisob, jak je uéetnictvi vedeno a jak fedi konkrétni situace.
Znamena to, jak jsou vedeny tidetni knihy nebo jak jsou zachycovany uéetni zapisy. Uéetni
forma zavisi na tom, jaké ucetni knihy jsou pouzivany a jaké maji mezi sebou vzajemné vazby.
Z historického hlediska se jednalo o ucetni knihy vedené ru¢né€, v soucasnosti je ucetnictvi
realizovano pomoci vypocetni techniky.

Ugetni technika se pak zabyvé otazkami, jaké technické prostfedky budou pouzity pii

vedeni ucetnictvi, jakou podobu bude mit uctovy rozvrh, tcetni kniha nebo ucetni zapis.

3.1.2.1 Ugetni technika

Utetni technika zajidtuje feSeni nize uvedenych oblasti, jak uvadi Mejzlik (20086,
s. 12- 13):
e jaka bude fyzicka podoba a uprava ucetnich knih a ostatnich ucetnich zaznamii;
e jakymi technickymi prostfedky budou provadény ucetni zapisy;
e jak budou ucetni zdznamy archivovany;
e jak bude cely proces vedeni ucetnictvi casové, organiza¢né a personalné zabezpecen;
jak budou rozdéleny pravomoci a odpovédnosti mezi jednotlivé pracovniky podilejici

se na celém procesu ucetnictvi.*

3.1.2.2 Ugetni forma

Podle Mejzlika (2006, s. 12) ucetni forma tesi nasledujici ,,okruhy problémii:

e jak zachycovat vydaje o uskute¢nénych transakcich;

e jak vést tiCetni knihy, v jaké upravé a jakymi ndvaznostmi mezi nimi a jak vyfesit vztah
chronologickych a vécnych zapist;

e jak vyfeSit vztah mezi riznymi stupni agregace Ucetnich zapist (napf. syntetickou a
analytickou evidenci, kumulovanymi obraty a zlstatky Gcth a jejich polozkovymi

rozpisy apod.;
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e jaké zabudovat do Ucetnictvi kontrolni mechanismy, které by zabezpecovaly, piipadné
testovaly dodrzeni nepominutelnych vnitinich tcetnich vazeb neboli jeho integritu
ucetnictvi;

e jakym zplsobem ziskavat komprimované (agregované) udaje a jak je prezentovat

Vv ucetnich vykazech; a jak ucetni vykazy komunikovat s jejich uzivateli.”

Vyvoj tcetnich forem miizeme rozdélit do nékolika etap, predevsim podle toho, jak byly

zpracovavany ucetni zaznamy:

Obrazek 1 - Vyvoj ucetnich forem

Automatizace ufetnictvi

A
s N\

Mechanizace acetnictvi

#  Elektronicky
A ucetni doklad
's A

™ Pocitadoveé
formy

Rucni ucetnictvi

A ™ Strojena
' Y démeé stitkey

Propisovaci
formy

Prepisovaci
formy

1500 11850 1920 1570 2000 >

Zdroj: Mejzlik (2006, s. 18)

T

3.1.2.2.1 Piepisovaci forma

Prepisovaci forma byla zalozena na ruénim ptepisovani zaznamli do vdzanych knih.
Vyvoj od trividlnich az po rozvinuté formy piepisovani sebou piinasel negativni dopady:
slozitost prepisovani, stejné udaje se prepisovaly nékolikanasobné, komplikované rozepisovani
do analytické evidence, vznik nahodilych chyb pfi ptepisovani. Odstranéni téchto nedostatkl
si vynutilo vznik dalSich pomocnych evidenci, jako obratova pfedvaha nebo soupiska

analytickych ucti, coz v dasledku vedlo k dalSimu zvySeni naro¢nosti piepisovani.
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V historickém vyvoji forem vedeni G€etnictvi se miizeme setkat s témito formami:
e stara italska forma,
e nova italska forma,
e n¢émecka forma,

e anglicka forma.

3.1.2.2.2 Propisovaci forma

Forma propisovaci znamenala na rozdil od formy ptepisovaci ru¢ni zépis ptes uhlovy
papir, tj. priapisem. Vyhodou této metody bylo zvyseni rychlosti provadéni zapist a odstranéni
chybovosti, zapis byl proveden jednou, ale v§echny zdznamy zustaly shodné. Pripisy nebylo

moZné zachycovat do vazanych knih, proto byly pouzZivany volné listy.

3.1.2.2.3 Ugetnictvi vedené vypocetni technikou

Mejzlik (2006, s. 22) se vyjadiuje k automatizovanému vedeni tcetnictvi nasledovné:
»-..automatizace ucetnictvi ve srovnani s pfedchozimi Ucetnimi formami a technikami je
existence programu, ktery je strojovym vyjadienim algoritmu urcujiciho sled operaci

provadénych automaticky pocitacem.*

Vyhody ucetnictvi vedeného pomoci vypocetni techniky:
e ucetni doklad je zapisovan do systému jednou,
e ruznorodé vystupy z Ucetnictvi,
e nové zpusoby zachyceni ucetnich operaci,
e prace ucetniho spodiva v nastaveni pravidel zpracovani a vyuZivani vystupi

Z ucCetnictvi.
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Obrazek 2 - Schéma ucetnictvi vedeného na pocitaci
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Zdroj: Mejzlik (2006, s. 24)

Janhuba a kol. (2016, s. 264-265) zmifuji v historickém kontextu dalsi pouzivané ucetni
formy. Ugetnictvi mé&lo po dlouha staleti podobu vézanych t&etnich knih, kde jednotlivé listy
byly ocislovany, ovéfeny a zapeCetény, aby se zabranilo nedovolené manipulaci s nimi. Za
autentizaci se platilo kolkovné, které se odvijelo od po¢tu listl a jejich celkové plochy. Tim byl

ucetni zaznam povazovan za prukazny.

Dalsi formou byla v Némecku rozsitena forma nazyvand Schiemerovo nalepovaci
ucetnictvi. Jeho podstatou bylo, Zze Gcetni denik mél dva listy, prvni list byl oznacovan jako
zakladni a druhy list slouzil pro kopii. Zakladni list byl opatfen na zadni strané suchym
lepidlem. Mezi oba listy se vloZil uhlovy kopirovaci list a jednim zapisem vznikl original a
kopie. Jednotlivé fadky originalniho listu se pak roztrhly a vlepovaly se na tiétové listy do hlavni

knihy.

Velkou zménou znamenalo Uctovani na volné listy, jednalo se o propisovaci formu
ucetnictvi. Janhuba a kol. dale uvadéji, ze uctovat propisovaci formou je mozné rucné
s vyuzitim upinaciho rdmu nebo pomoci Uctovaciho stroje, ktery je ,,doplnény pocitacim

zarizenim s ur¢itym mnoZzstvim samostatnych stradaci.*
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Za vyznamny pokrok v u¢tovani povazuji autofi dérnostitkovou techniku. Tato Gcetni
forma vyrazné urychlila praci a jeden udaj na dérném Stitku byl pouzit pro n€kolik vystupti.

Dérnostitkové stroje sebou pienesly do praxe praci s Ciselniky a Ciselnymi klici.

Posledni formu pfedstavuji pocitace. Pocitace jsou dnes fenoménem doby, pocitaé
vybaveny ucetnim programem piinasi nejen kvalitu zpracovani ucetnictvi, ale také velkou
asovou usporu v uétovani. Uetni zapis je podle autorti zaznamenan ,,na té nejnizsi Grovni a

soucasn¢ se stava soucasti vSech ptislusnych hierarchicky nadfazenych struktur.*

3.2 Informacni spoleénost

S rozvojem automatizace dat mluvime o informacni spole¢nosti. Rozvoj informac¢ni
spole¢nosti a rozvoj automatizace zpracovani dat, jdou ruku v ruce. Je proto vhodné osvétlit
pojem informacni spolecnost a jeji vliv na samotny podnik.

Pojem informace ma v dnesni dobé jiz své pevné misto. Informace vnimame jako
kazdodenni soucast zivota, a to pracovniho i soukromého. Informace existovaly jiz v minulosti,
ale vdnesni dobé je jim pfisuzovan jiny vyznam. Informace pfedstavuji v informacni
spolecnosti plnohodnotné ekonomické zdroje, které dopliuji nebo nahrazuji tradicni

ekonomické zdroje, jako je prace, ptida a kapital.

Mezi hlavni kritéria kvality informaci podle Vymétala (2010, s. 11) patfi:

e presnost — souvisi hlavné s ucelem, pro ktery jsou pouzivany,

e vcasnost — informace musi byt doruCeny a zpracovany vcas, aby byly pro podnik
pfinosem,

e relevantnost — informace se tykaji pouze téch zkoumanych objektd, které pro sva
rozhodovani skutecné pottebujeme,

e pifiméfenost — vhodné piiméfené informace maji vlastnosti odpovidajici nasim
rozhodovacim potiebam,

e srozumitelnost — aby dana informace nemusela byt dale vysvétlovana jinymi

informacemi a soucasné poskytovala patficnou hodnotu.

Informace ma svou hodnotu, kterou z ekonomického hlediska mizeme ocenit naklady
na jeji ztizeni, Gdrzbu a uchovani. Informace jsou specifickym zbozim, které neni

spotfebovavano jednorazove, ale je mozné ho pouzivat na riznych mistech soucasné
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a opakovan¢. Spolecnost, kterd je orientovana na informace, se proto oznacuje jako informacni

spole¢nost.
3.2.1 Ovlivnéni podniku informa¢ni spole¢nosti

Podnikatelské prostiedi se vyznacuje vysokou dynamikou a je do znacné miry
ovliviiovano informacni spole¢nosti. Samotnd informacni spole¢nost posouva podniky smérem
k tzv. digitalni ekonomice. Digitalni ekonomika je charakteristicka Sirokou nabidkou a
poptavkou po produktech, jako databaze, elektronické knihy, hudba ¢i software. Frekvence
zmén v informacnich technologiich je relativné vysoka. V oblasti softwaru jsou v ndvaznosti

na to nabizeny nové ¢i pokrocilejsi funkce.

Pro komplexni poznani informacnich systémil v podniku je dilezité¢ pochopeni realného
postaveni informac¢nich a komunikacnich technologii. Tyto technologie tvofi dulezity formalni
ramec podnikovych informacnich systému. Systémy se od ostatnich systému odlisSuji predevsim
tim, Ze se neda pfimo vyclenit jedna specializovana skupina pracovnik, pro kterou je tato
technologie ur¢ena. Informacni a komunikacéni systémy se tykaji celého podniku a vSech jeho

oblasti.
3.2.2 Integrace

Soucasna doba se snazi o integraci riznorodych systéml mezi sebou a zajistit jejich
propojeni a spolupraci v riznych etapach napti¢ podnikovymi procesy. I v dneSni dobé se
setkame s podniky, kde je nutné dokument nejprve vytisknout a nasledné znovu piepsat do
pocitace, a to z divodu nemoznosti predavani dat mezi jednotlivymi aplikacemi. Tento trend a
rovnéZz snaha snizovat naklady vede podniky nakupovat software jako sluzbu. Software a
informacni technologie obecné jsou povazovany za technologie, které podniky pouzivaji ke
zna¢nému poctu ¢innosti, maji inovativni potencial a jejich dopad na podnik a podnikani je
pomérné zéasadni. Reakce na zmény vSak vyzaduji urcita rozhodnuti, ktera neni mozné
realizovat bez kvalitnich a vhodnych informaci. Z praktického hlediska je dulezité znat
rozlieni dat, informaci a znalosti jako podptrnych prostiedkd pro podnikové ¢innosti. Vztah

mezi daty, informacemi a znalostmi je zfetelny na nasledujicim obrazku.
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Obrazek 3 - Vztah mezi daty, informacemi a znalostmi
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Zdroj:
https://wikisofia.cz/wiki/Hierarchie Data %E2%86%92 Informace %E2%86%92 Znalost

Zakladnim Ukolem dat je reprezentovat redlné objekty a jejich hodnoty, jako jsou znaky,

vvvvvv

4

znalost povazovat. VétSinou se znalosti povazuji za abstraktnéj$i pojem, za vyssi stupen dat a

informaci.
3.2.3 Softwarovy systém

Programem je oznacovan jednoduchy typ softwaru — software mensiho rozsahu, ktery
provadi pouze jednu zakladni funkci. Programy urcené pro plnéni nebo podporu konkrétnich
ukoll se nazyvaji aplikace. Aplikace jsou rozsahlejsi a vétSinou se vyznacuji propracovanym
uzivatelskych rozhranim, aby se s danou aplikaci pracovalo jednoduse a intuitivné. Typickym
prikladem muze byt textovy editor nebo tabulkovy kalkulator.

Za softwarovy systém je pak mozné povazovat komplex n¢kolika programu a aplikaci,

zajist'ujici nekolik hlavnich a spolu souvisejicich funkci a ¢innosti. Softwarové systémy tvori
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nehmotnou a nedilnou ¢ast pocitace. Pocitatové programy mizeme vymezit jako posloupnost
instrukci vyjadfujici urcity algoritmus.
Program ma zpravidla tfi ¢asti:
e data — tvori vstup a vystup dané¢ho algoritmu,
e algoritmus — urcCuje zpusob zpracovani dat, pfeveden programatory do mnoziny
instrukci vyjadienych v daném programovacim jazyku,
e uZivatelské rozhrani — pomoci uzivatelského rozhrani uzivatel zadava data do programu

a komunikuje s programem.
3.24 Informacni systém

Jednim ze zakladnich prvkd kazdého informacniho systému je zcela urcité samotna
informace. Chapani informaci mdZeme shrnout pomoci nasledujici definice: ,,Informaci
rozumime data, kterym jejich uzivatel pfisuzuje urcity vyznam a které uspokojuji konkrétni
objektivni informacéni potiebu svého piijemce. Nositelem informace jsou Ciselna data, text,
zvuk, obraz, ptipadné¢ dalsi smyslové vjemy. Na rozdil od dat (zvuki, obrazki apod.)
nemiizeme informaci skladovat. Na druhé stran¢ informace jako zdroj poznéni jsou zdrojem
obnovitelnym, nevycerpatelnym. I kdyz mé informace nehmotny charakter, je vzdy spojena

s né¢jakym fyzickym pochodem, ktery ji nese. (Molnar, 2001, s. 15)

Vlastni zpracovani dat a jejich nasledna pfeména na informace vyzaduje urcité znalosti,
nastroje a metody, které podle Molnara (2001, s. 15) hromadné oznacujeme ,,informacnimi
technologiemi.“ Konkrétné¢ pod pojmem informacni technologie rozumime hardwarové a
softwarové vybaveni zajist'ujici sbér, pfenos, zpracovani a uchovani informaci. Nastroje tvori
technické prostiedky — hardware a metody zase programove vybaveni — software, jak uvadi
Gala a kol. (2009, s. 30).

Informac¢nim systémem rozumime uspoiadanou mnozinu prvki, véetné jejich vlastnosti
a vztahll mezi nimi, které jako celek vykazuji urcité vlastnosti. Systém je mnoZina vzajemné
mezi sebou propojenych komponent. Jestlize od systému ocekavame splnéni urcitého cile, je
nezbytné, aby komponenty pracovaly dohromady. V opa¢ném piipad¢é systém neplni svoji
funkci, jak vysvétluje Molnar (2001, s. 15).

Jinymi slovy pojem systém muzeme oznacit jako soustavu nebo souhrn souvisejicich

prvkt sdruzenych do wurcitého smysluplného celku, v oboru informatika ho nazyvame
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informacnim systémem. Cilem informacniho systému je vyjadfit, zpracovat a prenaset
informace v mezich urcitého systému. Informacni systém se sklada z prvku, které tvoti lidé,
vhodné a piimérené néstroje a metody. Gala a kol. (2009, s. 23) soustted’uji tyto prvky do tfi
komponent:
e vstup (input) — zahrnuje prvky, umoziujici zachytit informacni a dalsi vstupy, které
maji byt predmétem zpracovani, piipadné vstupy vzajemné propojit;
e zpracovani (processing) — zahrnuje prvky, které zajistuji transformaci vstupi do
pozadovaného vystupu;
e vystup (output) — piedstavuje prvky, které jsou schopny pienést informaéni a dalsi

vystupy K jeho piijemci (uzivateli).*

Tyto tf1 komponenty pak byvaji dale rozsifeny o ¢lanky systému umoziujici jeho fizeni
a kontrolu. Informac¢ni systém v organizacich by m¢l byt predevsim tvofen k tomu, aby slouZzil
jako zakladni informacni zdroj a nastroj k rozhodovani na v§ech fidicich urovnich — taktickém,
operativnim i strategickém fizeni. Je vSak Zadouci rozliSovat a diferencovat ptistup k urcitym

typum informaci na jednotlivych urovnich fizeni, upfesituje Vymétal a kol., (2005, s. 39).

Obrazek 4 - Komponenty informaéniho systému

Schéma informaéniho systému a jeho komponenty
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Zdroj: https://wikisofia.cz/w/index.php?curid=4189
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3.3 Podnikovy informacni systém

V riznych podnicich existuji riizné organiza¢ni Grovné fizeni. Kazd4 organizacni

uroven ke své Cinnosti potfebuje urcity druh informaci nebo ur€ity zplsob zpracovani

informaci. V praxi se nejcastéji setkdvame s témito organiza¢nimi urovnémi:

strategickou,
fidici,
znalostni,

provozni.

Jednotlivé Grovné fizeni samy o sob& nemohou poskytovat veskeré informace, které

management podniku potiebuje ke svému rozhodovani. Sodomka, Kl¢ova (2010, s. 73)

rozdé€luji informacni systémy na provozni, znalostni, fidici a strategické a zdaraziuji, ze

poskytuji pouze teoreticky pohled na fungovani podniku.

Autofi dale charakterizuji obsah zpracovani informaci v jednotlivych urovnich takto

(2010, 5. 73-74):

,Provozni Groven — poZaduje zpracovani informaci tykajicich se rutinni podnikové
agendy, jako je realizace vyrobnich zakéazek, nakupu a prodeje, ptijmu plateb a vyplat
apod. Informacni systémy pokryvaji provozni uroven na plnéni kazdodenni ¢innosti a
sleduji tok transakci napii¢ organizaci...“, z toho vyplyva, Ze informace na této drovni
musi byt aktudlni, dostupné a piesné, béznym uZzivatelem informaci je pracovnik
provozu, ucetni nebo pracovnik dispec¢inku.

»Znalostni urovein — zahrnuje nejen klientské aplikace podnikového informacniho
systému ERP, CRM atd.), ale také prostfedky osobni informatiky, jako jsou kancelatské
aplikace, software urceny pro tymovou praci (groupware) atd. Tyto aplikace podporuji
rist znalostni baze organizace a fidi pfedevs§im tok dokumentt. UZivatelem aplikaci je
manazer nebo technickohospodaisky pracovnik.

,Ridici Groveti — poZaduje informace nutné k plnéni administrativnich ukol a podpofe
rozhodovani, zejména pak u stiedniho a vrcholového managementu.” Vystupem jsou
informace ve formé reportingu, vykazi ¢i hlaSeni obsahujici souhrnné informace ze
sledované oblasti. Reporting probiha v pravidelnych ¢asovych intervalech, naptiklad na

konci tydne nebo mésice.
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o Strategickd uroven — informacni systémy pokryvajici strategickou oblast byvaji
vrcholovému managementu napomocny Kk identifikaci dlouhodobych trendd, a to jak
uvniti, tak 1 vn€ organizace. Jejich hlavni llohou je pomoci odhalit ocekdvané zmény a
urCit, zda a jak je schopen podnik na zménu reagovat.“ Informace jsou ziskavany

Z internich 1 externich zdrojt.

Z technologického hlediska podnikovy informacni systém ptedstavuje transformaci dat
na informace, které jsou srozumitelné a pochopitelné pro uzivatele. Podnikovy informacni
systém zahrnuje hardwarové a softwarové prvky. Jednotlivé prvky vytvari infrastrukturu, ktera
zajistuje automatizované a efektivni zpracovani dat do interpretovatelné podoby pomoci

softwarovych aplikaci. Graficky Ize zn&zornit transformaci dat na informace nasledovné:

Obrazek 5 - Technologie informaé¢niho systému
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pri SYstémy
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Zdroj: vlastni zpracovani podle Sodomka, Kl¢ova (2010, s. 75)

Podnikové informacni systémy je tfeba klasifikovat podle jejich pouziti v praxi,
s ohledem na pozadavky podnikovych procesu a nabidku dodavateld.
Za rozhodujici klasifikaci povazuji Sodomka a Kl¢ova tzv. holisticko-procesni pohled
(2010, str. 77):
1. ,,ERP jadro, zaméfené na fizeni internich podnikovych procest,
2. CRM systém obsluhujici procesy sméfované k zakazniktim,
3. SCM systém fidici dodavatelsky fetézec, jehoz integralni soucasti byva APS systém

slouzici k pokroc¢ilému planovani a rozvrhovani vyroby,
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4. MIS — manazersky informacni systém, ktery sbira data z ERP, CRM a APS/SCM
systému (a samoziejmé z externich zdroji) a na jejich zaklad€ poskytuje informace pro

rozhodovaci proces podnikoveho managementu.*
3.3.1 Zakladni funkce informacéniho systému

Podle Vymeétala a kol. (2005, s. 39) jsou funkce informacniho systému zavislé zejména
na tom, co od n¢ho oc¢ekava uzivatel a k cemu byl vytvofen. Nicmén¢, podle autorti, ma kazdy
informacni systém shodné funkce. Jsou to:

e operativni funkce — umoznuje vyhledavani dat a informaci,
e monitorovaci funkce — umoznuje sledovani nové ziskanych informaci a jejich distribuci

k uzivatelim,

e analyticka funkce — slouzi k analyze informaci.
3.3.2 Prinos informac¢niho systému podniku

Zakladni otdzkou je, jak hodnotit piinos informacniho systému pro podnik. Obecné 1ze
konstatovat, ze informacni systém v podniku, jeho zavedeni, pfipadn¢ zména, musi mit
v kone¢ném dusledku pozitivni dopady. Ty by mély byt jak v ekonomické roviné, tak napiiklad
Vv roviné spokojené¢ho uzivatele.

Molnar (2001, s. 54) uvadi, Ze nejveétsSim prinosem informacniho systému pro podnik je
prave zefektivnit fizeni podniku, a to s ohledem na prostedi podniku. Zavedeni informaéniho
systému piinese podniku celou fadu vyhod, rovnéZ nelze opomenout, Ze dojde k jednotné préci

s daty.

Podle Molnéra (2001, s. 55-56) pfinosy informa¢niho systému lze shrnout nasledovné:
e finan¢ni a nefinanc¢ni faktory,
e kvantitativni a kvalitativni faktory,
e piimé a nepiimé faktory,
e kratkodobé a dlouhodobé dopady,
e absolutni a relativni faktory.
Dale se zaméfime zejména na finan¢ni ukazatele. Finan¢ni ukazatele jsou totiz ve
vysledku vzdy tim hlavnim, které jsou uvazovany pii zavadéni informacniho systému do

podniku.
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3.3.3 Finan¢ni ukazatele

Molnar (2001, s. 56) zastava néazor, ze je vhodné znat finan¢ni ukazatele zavedeni
informacniho systému do daného podniku jesté pred samotnym zavedenim. Tito ukazatelé by
m¢éli byt stanoveny v dob¢, kdy dochazi k planovani zavedeni nového informacniho systému
do podniku. Na zdklad¢ téchto udaji je pak mozné stanovit a zejména zdivodnit danou
investici. Autor rovnéz udava, ze informaéni systém je pro podnik investici. Pfi hodnoceni této
investice by mély byt brany v Uvahu ukazatele:

e analyza nakladi a pfinost,
e diskontovany cash flow,
e mira vynosnosti,

e doba navratnosti atd.
3.3.4 Nefinanc¢ni ukazatele

Zmgéfit nefinancni ukazatele je Casto velmi obtizné, i kdyZ pifinosy pro nefinancni
ukazatele, jako je napiiklad vétSi pohoda zaméstnanct pii praci s daty jsou rovnéz velmi
dalezité¢ a pro samotny podnik pfinosné. Jak udava Molnar (2001, s. 58) dobfe métitelnym
nefinanénim ukazatelem je produktivita. Informacni systém totiz dokdze vyrazné zvysit
efektivitu v podniku a zlepSit vyuzivani zdroju. A pak tyto nefinan¢ni ukazatele 1ze prevést na

finan¢ni.
3.3.5 Uloha informaéniho systému v podniku

Dilezitym ukolem informacnich systémt podle Basla a Blazicka (2012, s. 68-72) je
podpora vSech dulezitych podnikovych funkci, jakymi jsou zejména logistika, finance a
personalistika. Funk¢ni oblast logistiky zahrnuje nakup, skladovani, vyrobu, prodej, a
predev§im planovani zdroju. V pfipad¢ financi se jedna hlavné o vedeni finan¢niho,
nakladového a investi¢niho ucetnictvi, ale i 0 podnikovy kontroling. Personalistika zahrnuje
pfedpovédi pozadavkd na mnozstvi a kvalifikaci pracovnikd, identifikaci zaméstnaneckého

profilu, analyzu prace a podporu nalezeni a najimani novych zaméstnanci.

Informacni systém je utvafen a formulovan informatikou v podniku, zamétuje se na

podnik jako celek, a je proto ozna¢ovan jako podnikovy informacni systém. Informacni systém
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podniku by mél zahrnovat zpracovani vSech agend, které podnik uskute¢tiuje v rdmci své
¢innosti.

Podnikovy informacni systém je pro organizaci nastrojem, ktery ji umoznuje pracovat
jako moderni sitova organizace, zpracovavat data a efektivné¢ vyuzivat informace k dosazeni
podnikovych strategickych cill. Podnikovy informac¢ni systém by mél poskytovat celkovy

pohled na fungovani organizace a pomahat v jejim dal$im rustu.

,Podnikovy informacni systém vytvareji lidé, kteii prostfednictvim dostupnych
technologickych prostiedkd a stanovené metodiky zpracovavaji podnikova data a vytvateji
Znich informa¢ni a znalostni bazi organizace slouZici kftizeni podnikovych procest,

manazerskému rozhodovani a spravé podnikové agendy.* (Sodomka, Kl¢ova, 2010, s. 61).

,Podnikovy informacni systém vnimame jako otevieny systém, jehoz vstupy a vystupy
jsou informace. Pfitom je u ného vhodné vnimat prolinani Zivého a nezivého systému podniku,
ktery je socialni organizaci a je na vrcholu v sou¢asné klasifikaci systémi.* (Gala, Pour, Sediva,
2015, s. 20).

Autofi vidi podnikovy informacni systém jako spojeni tii ¢asti:

e formalni - ptfedavani a zpracovani informaci probihd podle stanovenych a
formulovanych pravidel, piedpist, politik apod.;

e neformalni — informace jsou ptedavany a zpracovany lidmi, za pouziti komunika¢nich
nastroju jako mluva, gesta, mimika apod.;

e zalozeny na pocitaci — zafizeni, pocita¢ provadi operace s informacemi.

»(Podnikovy) informacni systém (IS, respektive PIS) pfedstavuje konzistentni
uspotadanou mnozinu komponent spolupracujicich za ucelem tvorby, shromazdovani,
zpracovani, pfenaSeni a rozSifovani informaci. Prvky informacniho systému tvoii lidé,
respektive uzivatelé informaci, a informatické zdroje. Komponenta je tvofena jednim nebo vice

prvky.“ (in Gala, Pour, Sediv4, 2015, s. 21)
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3.3.6 ERP systém

Planovani podnikovych zdroju (pfevzato z anglického Enterprise Resource Planning),
Vv praxi oznacované zkratkou ERP, je oznaceni pro systém, kdy podnik integruje a fidi veskeré
své ¢innosti pomoci pocitace.

ERP pfedstavuje jadro neboli zadkladnu podnikového informaéniho systému zabyvajici
se fizenim internich podnikovych ¢innosti. Za ERP systém lze oznacit takovy podnikovy
informacni systém, ktery se zaméfuje na fizeni podnikovych procest v oblasti:

e ekonomické,
e vyrobni,
e logisticke,

e lidskych zdrojt.

Mejzlik (206, s. 105) uvadi, Zze ERP podnikové systémy jsou takové systémy, které
umoziuji provadét velké mnozstvi riznych agend a ¢innosti. Tyto ¢innosti a procesy navic
umoziuji automatizovat. Tim piispivaji ke znacnému zefektivnéni ¢innosti podniku. Tyto
systémy v kone¢ném dusledku vedou i k finanénim usporam. Uplatnéni naleznou zejména
Vv logistice, Gcetnictvi, planovani vyroby apod.

Pod pojmem ERP vsak neni schovan konkrétni program, jak upozoriiuje autor, ale jedna
se 0 urcity zpusob feSeni. Konecna podoba tohoto feSeni muze byt rizna. ERP systém rovnéz
umoziuje tvorbu a uzivani riiznych nastaveb a rozsifeni. Jedna se tedy o velmi tvarné systémy

s Sirokym vyuZitim.

Charakteristické pro ERP systémy je rovnéZz to, ze v podniku samotném mohou
postupovat v§emi trovnémi fizeni. Jedna se tak o velmi napomocny nastroj v fizeni a planovani
dilezitych podnikovych procesti. ERP navic vyuziva jednotnou datovou zakladnu, a jak
poukazuje Mejzlik (2006, s. 103), jeho velkou vyhodou je, Ze umoznuje piistup ke vSem

funkcim v re4dlném &ase a na v$ech urovnich.

»Informacéni systém kategorie ERP definujeme jako ucinny ndstroj, ktery je schopen
pokryt planovani a fizeni hlavnich internich podnikovych procest (zdroji a jejich transformaci
na vystupy), a to na vSech urovnich, od operativni az po strategickou.” (Sodomka, Kl¢ova,
2010, s. 148).
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Obecn¢ lze charakteristiku ERP systémt dle Mejzlika (2006, s. 104) shrnout

nasledovné:

umoznéni automatizace podnikovych procesi — EPR systémy umoziuji nejen
zpracovani zékladnich dat, ale i obsluhu procesu v ramci procesniho fizeni,

sdilen& datova zakladna — program na bazi ERP vyuZiva jednu datovou bazi, ktera je
vyuzitelna pro vSechny funkce ERP,

fungovani v realném ¢ase — ERP systémy umoziuji online fungovani v realném case,
tvorba, zpracovani a pfistup k historickym datim — ERP systémy umoznuji 1 pfistup
K historickym datim, na jejichz zaklad¢ lez vytvaret casové fady a provadét predikcee,
celostni systémovy pristup — jednotlivé agendy v ramci ERP systému nejsou odd¢lené,

ale navzajem propojené.

Mejzlik (2006, s. 106) dale uvadi, Zze podniky nejcast&ji zavadéji ERP systémy

Z nasledujicich divodu:

zvyseni urovné kvality, pfesnosti a dostupnosti informaci,

zvySeni efektivity a zptehlednéni systému fizeni,

sniZzeni Casu pottebného na jednotlivé kroky v ramci podnikového fizent,
identifikace slabych a silnych mist podniku,

snizeni nakladl na fizeni podniku.

Sodomka a Kl¢ova informuji o analyze vice nez 100 ERP projektti na ceském trhu

provadéné v letech 2000-2010 Centrem pro vyzkum informaénich systému. Na zakladé

zjisténych vysledk vyzkumu byly sestaveny dilezité charakteristiky na ERP systém. ERP

systém musi spliiovat tyto zakladni poZadavky:

,Pracovat jako sjednoceny funk¢ni celek, poskytujici jednu verzi pravdy na vSech svych
vystupech.

Reflektovat tok informaci a dokladti ve spole¢nosti.

Integrovat datovou zakladnu napfti¢ celou spolecnosti.

Spliovat zasadu, ze data, kterd v systému jiz existuji, se op€tovné v jiné agend¢ jiz
nepoftizuji.

Umoznit vytvaret uzivatelské sestavy bez ticasti dodavatele.

Umoznit parametrickou modifikaci.
29



e Byt otevieny pro piipadné zékaznické modifikace.
e Byt pfipraven na roz$ifeni o dal$i funkcionality a s tim spojené navysSeni objemu a
rozsahu zpracovavanych dat.

e Poskytovat uzivateli komunika¢ni jazyk a pfislusnou dokumentaci v souladu
s pozadavky norem 1SO.* (2010, s. 148-149).

Kromé¢ vyse uvedenych pozadavki je nutné, aby EPR systém spliioval dal$i podminky,

zejména bezpecnost, vykonnost, spolehlivost, pracoval na architektuie klient-server atd.

S ohledem na to, jaké interni podnikové procesy ERP systém pokryva, rozliSujeme
systémy All-in-One, Best-of-Breed a Lite.

Tabulka 1 - Klasifikace EPR systémi

Schopnost pokryt
vechny interni
podnikové procesy

(tizeni lidskych
zdroju, vyroba,
logistika, ekonomika)

My

Vysoka uroven NiZsi detailni
integrace, dostacujici funkcionalita,
pro vétsinu organizaci nakladna customizace

vvvvvv

Orientace na

s Spickova detailni rocest
specifické procesy pickova « procest,
nebo obory, nemusi funkgl_onallta, nebo nelgonnstentnost
okrovat \;éechn specificka oborova v informacich,
P ,Vyv, y reseni nutnost feseni vice IT
klicové procesy N
projektu

Odleh¢ena verze
standardniho ERP Nizsi cena, orientace
zaméfena na trh na rychlou
malych a stfedné implementaci
velkych firem

Zdroj: Sodomka, Kl¢ova (2010, s. 150)

Omezeni ve
funkcionalité, poctu
uzivatelu, moznostech
rozSifeni atd.

ERP systémy, ktere zahrnuji v3echny podnikové interni procesy nazyvame All-in-One.
To znamend, ze jedinym EPR projektem muze podnik pokryt hlavni procesy ekonomiku,

logistiku, vyrobu a lidské zdroje. V této oblasti existuji vSak i odliSné systémy podle zaméieni,
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oboru nebo velikosti klienta. Mezi nejsilnéjsi hrace na trhu patii Helios Green nebo Microsoft

Dynamics NV.

Kategorie Best-of-Breed (nejlepSi z chovu) systémti nemusi pokryvat vSechny Ctyfi
interni procesy. Jejich vyhodou je, Ze zkaznikovi poskytuji $pickovou funkcionalitu nebo jsou
zaméfeny na specifické obory. Jsou aplikovany samostatné nebo spole¢né s jinymi
informacnimi systémy, se kterymi tvofi podnikovou ERP strukturu. Ptikladem je informacni

systém Vema zabyvajici se fizenim lidskych zdrojt a ekonomiky.

Pro malé a stiedné velké podniky je urcena kategorie Lite ERP (SME — Small and
Medium-sized Enterprises). K vyhodam ERP systému v této kategorii patii niz§i cena, na

druhou stranu uzivatelsky komfort je snizen riiznymi omezenimi.

ZvI&stni pozici v ERP systémech zaujimaji svétovi lidii SAP a Oracle. Sodomka a
Kl¢ova vysvétluji jejich vedouci postaveni tim, Ze obé platformy pokryvaji Siroce a detailné
podnikové procesy, nabizeji komplexni oborova feseni a osvédcené postupy na Spickové tirovni

pro viechna odvétvi. Radi je do All-in-One systémul.

Centrum pro vyzkum informacnich syst¢ému (CVIS) analyzuje a hodnoti trendy na
¢eském ERP trhu od roku 2010. Trzni podily ERP systémil na ¢eském trhu za rok 2011

v segmentu malych, stfednich a velkych podnikti znazoriiuji nasledujici grafy.
V segmentu malych podnikli (obrazek 6) maji absolutni zastoupeni tuzemsti vyrobci

ERP systémil, mezi nimiz se neobjevil zddny zahrani¢ni zastupce. Lidrem trhu je systém Helios,

téméf stejného podilu dosahuje rovnéz Abra.

31



Obrazek 6 - ERP systémy v malych organizacich

16,9% —— W HELIOS
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g
2,4% —__ .

2,8% MOMNEY 54-55
3,00 _~ BYZNYS ERP
3,3% al

ORSOFT
10,6% ostatni

29,2%

Zdroj: CVIS 2012 - Hodnoceno 62 All-in-One ERP systému nasazenych v malych
organizacich v CR (od 10 do 49 zaméstnancti) do konce roku 2011. Tento
segment zahrnuje celkem 9 829 referenci.

Zdroj: Systémova integrace, 2012
Segment stfednich podniki je opét dominanci systému Helios s 22% podilem na trhu.
Abra, na druhé pozici, ztraci vice jak 12 procent. V této kategorii zaujimaji vyznamnou pozici

také zahrani¢ni dodavatelé ERP systému, Microsoft Dynamics nebo SAP.

Obrazek 7 - ERP systémy ve sti‘edné velkych organizacich

22,4% B HELIOS

B ABRA G2-G4

30,4% _—
B MICROSOFT DYNAMICS
BYZNYS ERP
ORSOFT
SAP
3,5% ~ 10,0% = a
ESOS
K ~=97% gstatni
4,9% S~
5,1% J 9,6%

Zdroj: CVIS 2012 - Hodnocena 62 All-in-One ERP_systému nasazenych ve stiedné
velkych organizacich v R (od 50 do 249 zaméstnanctl) do konce roku 2011.
Tento segment zahrnuje celkem 7 324 referenci.

Zdroj: Systémova integrace, 2012
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Segmentu velkych podniki dominuje opét znacka Helios svice jak 30 %
zastoupeni zde maji svétové systémy SAP a Microsoft Dynamics.

Obrazek 8 - ERP systémy ve velkych organizacich

20,0% B HELIOS
30,6% B SAP

5 1% B MICROSOFT DYNAMICS
’ \ BYZNYS ERP
2,6% —_ ORSOFT

3,4% INFOR

3,4% " a

K2
8,5% _— ostatni

17,5%

Zdroj: CVIS 2012 - Hodnoceno 62 All-in-One ERP systémU nasazenych ve velkych
organizacich v €R (od 250 do 1 000 zaméstnanci) do konce roku 2011. Tento
segment zahrnuje celkem 3 281 referenci.

Zdroj: Systémova integrace, 2012
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3.4 Atributy ucetnictvi

34.1 Definice udetnictvi

Nativod je vhodné nejdiive vysvétlit samotny pojem tcetnictvi. Na ucetnictvi je mozné
nahliZet z vice Ghli pohledu. Ugetnictvi miizeme chapat jako védeckou disciplinu, praktickou
¢innost, €1 jako vysledek praktické ¢innosti, kterou predstavuji tcetni knihy a ucetni vykazy,
takto vysvétluje termin Gcetnictvi Janhuba (2010, s. 5). V odborné literatuie se miizeme setkat

s nejruznéjsimi definicemi ucetnictvi od riznych autort. Nékteré z nich uvadim déle.

,UCetnictvi je uceleny v penézich vyjadieny systém informaci o stavu a zménach
majetku, kapitalu, nakladech, vynosech a vysledku hospodateni jednotky ucetni. (Hindls

a kol., 2003, s. 431).

,UCetnictvi je proces zjistovani a komunikace finan¢nich informaci o Gcetni jednotce,
jehoZ cilem je poskytnout takové informace, které uzivatelim umozni vytvofit si kvalifikovany

nazor, na jehoz zakladé lze ucinit potiebna podnikatelska rozhodnuti.” (Dvotakova, 2017, s. 2).

Landa (2006, s. 20) charakterizuje u€etnictvi jako ,,proces poznavani, méfeni, evidence
a zprostiedkovani ekonomickych informaci umoziujicich rozhodovani uzivatelti téchto
informaci.” Ekonomickymi informacemi oznacuje informace o stavu a pohybu aktiv, pasiv,

majetku, zavazki, ndkladl, vynost, ptijmu, vydaja a vysledku hospodateni.

Obecné lze shrnout, ze ucetnictvi je nastrojem, kterym ucetni jednotka (podnik) mutze
sledovat a zobrazovat toky, stav a vysledky své ekonomické ¢innosti vyjadiené v penéznich
jednotkach. Ugetnictvi je uspoiadany a uceleny systém evidence podnikovych jevii definovany

platnymi normami a pravidly.
3.4.2 Funkce acetnictvi

Ugetnictvi samo o sob& plni fadu funkci. Hlavni funkci je funkce informaéni, jeZ
poskytuje wuzivatelim informace ekonomického charakteru o stavu podniku. Kromé
nejdulezitéjsi informacéni funkce plni dalsi funkce, zejména:

e funkce registrani obsahuje vedeni soustavnych zapist o ucetnich jevech,

e funkce dikazniho prostiedku pfi feSeni sport,
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e nastroj pii danovych povinnostech, zejména pfi jejich vyméient,
e slouzi jako nastroj pro rozhodovéani a fizeni podniku a jeho aktivit,

e funkce kontrolni pro ovéfeni stavu majetku a hospodaieni.
3.4.3 Principy ucetnictvi

Metodické prvky ucetnictvi jsou tvoreny ucetnimi zasadami a ucetnimi predpoklady,
souhrnné jsou pak oznacovany jako ucetni principy. Jedna se o soubor pravidel, kterd musi
kazda ucetni jednotka (podnik) respektovat pfi préaci s t€etni metodikou (napf. pii sestavovani
ucetni zavérky, pii ocenlovani majetku nebo pii uctovani). Tato pravidla jsou povazovana za
vSeobecné uznavana. Pokud by ucetni principy neexistovaly, kazda tcetni jednotka by si
vytvofila vlastni individudlni pravidla a metody, v takovém ptipad¢ by vysledky vyplyvajici

zZ ucetni zaveérky nebylo mozné srovnavat mezi podniky.

Vycet téetnich piedpokladi a zasad predklada Dvoiakova (2017, s. 11-14):
»Predpoklady:
e predpoklad vymezeni Gcetni jednotky,
e predpoklad méfitelnosti hodnoty penézni jednotky,
e predpoklad trvani podniku,
e predpoklad periodického zjistovani vysledku hospodateni,
e akrualni koncept.
Zasady:
e zasada ptednosti obsahu pted formou,
e zasada konzistence a kontinuity ucetnich informaci,
e zésada historickych nakladi (cen),
e z&sada opatrnosti,
e okamzik uznani (realizace) vynosu,
e zasada pfifazovani nakladii vynostim,
e zésada vyznamnosti,

e zasada rovnovahy nakladt a uzitku.*
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3.4.4 Organizace ucetnictvi

Z organizacniho hlediska rozliSujeme Ucetnictvi finanéni a manazerské. Tyto dva
systémy se liSi zejména tim, pro jaké uZivatele je ucetnictvi ur¢eno. Finanéni ucetnictvi
poskytuje data o ucetni jednotce jako celku. Sledovany jsou zejména stav majetku, zavazky
ucetni jednotky, kapitdl a vysledek hospodafeni. Na prvni pohled je zfejmé, ze tato data
vyjadiuji vztahy dané ucetni jednotky a jejiho okoli, zejména vztahy s dodavateli, odbérateli,
bankami apod.

Oproti tomu manazerské ucetnictvi se zabyva vnitinim stavem dané ucetni jednotky a
je dilezité pro rozhodovani a fizeni uvnitf jednotky. Na zaklad¢ téchto informaci pak dochazi

uvniti jednotky k planovani vyroby, zadsobovani atd.

Manazerské ucetnictvi se pak nasledné déli na (Mrkosova, 2017, s. 15):

e vnitropodnikové ucetnictvi — ucetnictvi slouzici pro sledovani jednotlivych ¢innosti
uvnitt dané¢ho atvaru ucetni jednotky,

e rozpocetnictvi — slouZi k detailnimu zobrazeni nakladd a vynost jednotlivych tGtvart
ucetni jednotky,

o kalkulace - slouzi ke stanoveni nakladl na urcity vykon,

e vnitropodnikova statistika — slouZi k vyhodnoceni informaci o minulych jevech a
k provadéni odhadi do budoucna,

e operativni evidence — slouzi k zaznamenavani jevl uvniti ucetni jednotky.

Jak finan¢ni, tak manaZerské ti€etnictvi je mozné dale délit na soustavu jednookruhovou
a dvouokruhovou. Soustava jednookruhové piedstavuje systém, kdy je finan¢ni i manazerské
ucetnictvi feSeno jako celek. Dvouokruhova soustava je pak takova, kdy je finan¢ni a

manazerské ucetnictvi feSeno oddélené. Pro detailnéjs$i znazornéni je uveden obrazek Cislo 9.
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Obréazek 9 - U&etni soustavy
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Zdroj: vlastni zpracovani
3.4.5 Subsystémy ucetnictvi

Struktura podnikového ucetniho systému zavisi na zplsobu zpracovani a zobrazeni
podnikatelskych Cinnosti a vysledkd a je nutné rozliSovat, pro koho jsou ucetni informace
urCeny, kdo je jejich uzivatelem. Landa (2005, s. 17) upozoriiuje, ze riznorodost potieb
uzivatelti ekonomickych informaci vyvolala diferenciaci zachyceni a zobrazeni podnikovych

procesu.

Na podnikové tirovni rozliSujeme zpravidla tyto tfi subsystémy ucetnictvi:
1. financni GcCetnictvi,
2. manazerské ucetnictvi,

3. danové ucetnictvi.

Financ¢ni Gcetnictvi se zamétfuje na ziskavani a poskytovani ekonomickych informaci
vnéj$im uzivatelim. Poskytuje informace o podniku jako celku, jeho majetku, zavazcich,
vlastnim kapitalu, ndkladech a vynosech, vysledku hospodaieni. Tyto informace maji
zobrazovat vérny a poctivy obraz o stavu podniku. Informace z finanéniho ucetnictvi
zjistujeme z uletni zavérky. Uetni zavérku pak tvoii Gidetni vykazy: rozvaha, vykaz zisku a
ztraty, vykaz o penéznich tocich (cash flow), vykaz o zménach vlastniho kapitalu a piiloha
Kk Gcetni zavérce. Vykazy finan¢niho Gcéetnictvi jsou ureny vnéjsim uzivatelim, odbérateltim,

dodavateltim, bankam, finanénim ufadim, a proto musi byt sestavovany v souladu s obecné
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uznavanymi Ucetnimi principy a standardy. Informace finan¢niho ucetnictvi jsou vyjadieny
Vv penéznich jednotkach, vykazy jsou vyhotovovany periodicky, ro¢né, Ctvrtletné, mési¢né.
Informace z finanéniho ucetnictvi lze srovnavat mezipodnikové nebo mezioborovée. Finanéni

ucetnictvi se orientuje na minulost a podava uzivatelim informace o finanénim zdravi podniku.

V manazerském tucetnictvi jsou zobrazovany informace ekonomického charakteru
urcené pro vedeni podniku. Tyto informace vyhradné slouzi managementu podniku pii jeho
rozhodovani, kontrole a pro ucely efektivniho fizeni podniku. Jedna se predevsim o ucetni
informace uvnitf podniku, kalkulace, rozpoCty, plany a rizné propocty. Na rozdil od finan¢niho
ucetnictvi zde neexistuji obecné zavaznd pravidla a standardy. Zprdvy a piehledy jsou
vyhotovovany podle potfeby, informace jsou vyjadieny v naturalnich nebo penéznich
jednotkach. Manazerské tcetnictvi slouzi pro planovani a rozhodovani o ptislusnych jevech,

které nastanou v budoucnosti.

Darové ucetnictvi vyjadiuje vztah mezi zakladnim cilem finan¢niho ucetnictvi a jeho
dil¢i funkci. Jak bylo uvedeno, podstatou financniho ucetnictvi je vérné a poctivé zobrazeni
finan¢ni situace podniku. Dil¢i funkci pak je poskytovani informaci pro danové ucely. Mezi
vérnym a poctivym zobrazenim ekonomickych informaci a stanovenim zékladu dané z pfijmt
existuji vyrazné rozdily, které vyplyvaji z ustanoveni zadkona o danich z ptijma v platném
znéni, konkrétné¢ upravenych v jeho paragrafech 24 a 25. Prakticky to znamena, Zze financni
ucetnictvi poskytuje vstupni Udaje pro danové fizeni, nicméné zaklad dané z pfijml se
stanovuje mimo ucetni systém. Informace z danového ucetnictvi jsou urCeny vylucné pro
sestaveni daitového piiznani a vypoctu danové povinnosti. Vystupy danového tcetnictvi jsou
piesné¢ vymezeny v danovém fadu a pfisluSnych danovych zakonech. Jejich nedodrzeni je

sankcionovano.
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3.5 Pravni aprava ucetnictvi CR

Ugetnictvi v Ceské republice je regulovano pravnimi predpisy. Regulace téetnictvi je
v plné kompetenci stitu, respektive Ministerstva financi CR. Zakladnim legislativnim
dokumentem je zakon o ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb. Zakon je samoziejmé pravné zavazny a

Vv ptipad¢ nedodrZeni jeho ustanoveni hrozi tomu, kdo tato ustanoveni porusil, sankce.

Obecné Ize konstatovat, Ze zdkon s dal$imi podzdkonnymi ptedpisy, jako jsou vyhlasky,
ale 1 urcité standardy pro vykon ucetnictvi tvoii pravni ramec ucetnictvi. Jsou to:
e Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi,
e Vyhlaska ¢. 500/2002 Sb.,

e Ceské ucetni standardy.

Vyse zminéné tvoii zéklad pravni upravy Géetnictvi v Ceské republice. Musi se nim fidit
kazdy, koho se tyka. Neni to vSak uplny soupis legislativnich dokumentl tykajicich se
ucetnictvi. Kazda ucetni jednotka se musi fidit i dalSimi zakony, které se ti€etnictvi piimo ¢i jen
nepiimo dotykaji. Z dal$ich pravnich pfepist, ovliviiujici Gcetnictvi miizeme zminit dafiové
zakony (napf. zakon o danich z pfijma, zadkon o rezervach, zakon o dani z ptidané hodnoty),
zakon 0 obchodnich korporacich ¢. 90/2012 Sb., ob¢ansky zakonik ¢. 89/2012 Sh., zékon
0 auditorech ¢. 93/2009 Sb. Rovnéz Giéetni programy pak musi mit v sob¢ integrovany vsechny
tyto pfedpisy a musi umoznovat jejich aktualizaci. Aktualizace by méla byt provadéna

automaticky, vzdy po zméné urcitého legislativniho dokumentu.

Obrazek 10 - Regulace uéetnictvi

Regulace ucetnictyi

]

Regulace pravni Kombinace regulace Regulace ucetnimi
normou pravni normou a standardy

ucetnimi standardy

Zdroj: Zarybnicka (2005, s. 25)
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Na obrazku 10 je uvedeno schéma regulace ucetnictvi. Jak je zobrézku patrné,
ucetnictvi mize byt regulovano pouze pravnimi normami, kombinaci pravnich norem a
Gi¢etnich standardil, nebo pouze pomoci Gcetnich standardi. V Ceské republice je uéetnictvi

regulovano kombinaci pravnich norem a téetnich standardd.

Dvorékova (2017, s. 250) se k regulaci ucetnictvi vyjadiuje ve smyslu, Ze samotna
regulace primarné upravuje postupy uctovani, dale uvadi, ze jednotlivé tcetni standardy

obsahuji definice uctovych skupin a ramcoveé vymezuji postupy uctovani v téchto skupinach.
3.5.1 Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi

Tento zakon byl mnohokrat novelizovan. Soucasné znéni je platné od 1. 1. 2018. Hned
v ¢asti prvni zadkona je uvedeno, Ze zakon implementuje uréité predpisy Evropské unie.
Konkrétné paragraf 1 fika ve svém prvnim odstavci nasledujici: ,,Tento zdkon zapracovava
ptislusny ptedpis Evropské unie (Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/34/EU ze dne
26. Cervna 2013 o roc¢nich ucetnich zavérkach, konsolidovanych ucetnich zavérkach a
souvisejicich zpravach nékterych forem podnikli, o zméné smérnice Evropského parlamentu a
Rady 2006/43/ES a o zruSeni smérnic 78/660/EHS a 83/349/EHS), zaroven navazuje na piimo
pouzitelny ptedpis Evropské unie (Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1606/2002
ze dne 19. ¢ervence 2002 o uplatiiovani mezinarodnich ucetnich standardii, ve znéni natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 297/2008) a upravuje rozsah a zptisob vedeni ucetnictvi,
pozadavky na jeho prikaznost, rozsah a zpusob zvetejiiovani informaci z ucetnictvi a podminky
predavani uéetnich zaznamii pro potieby statu.* Je tak zajisténo, Ze Gidetnictvi funguje v Ceské

republice obdobné, jako ve zbytku Evropské unie.

Cilem zakona podle Krajcové a kol. (2014, s. 8) je stanovit pravidla, kterd se vztahuji
na vSechny ucetni jednotky. Tyto ucetni jednotky jsou pak povinné dodrzovat ,,smérnou
uétovou osnovu, usporadani a oznaCovani polozek ucéetni zavérky a konsolidované ucetni
zaveérky, obsahové vymezeni téchto uzavérek, tcetni metody, podminky pro pfedavani a

piebirani ucetnich zdznamu...*
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3.5.2 Provadéci vyhlaska ¢. 500/2002 Sb.

Jedna se o vyhlasku, ktera dopliiuje vySe zminény zakon v tom, Ze uvadi poZadavky na
ucetni zaveérky, uvadi smérovou ucetni osnovu, ucetni metody a konsolidovanou ucetni

zaveérku.
3.5.3 Ceské ucetni standardy

Ceské ucetni standardy predstavuji soubor pravidel, ktera jsou aplikovana pii vedeni
ucetnictvi. Zajist'uji tak skutecnost, ze vystupy ucetnictvi maji za jednotlivé ucetni jednotky
viceméng¢ stejnou podobu a obsah. Tyto standardy vychazeji ze zdkona o ti¢etnictvi a provadéci

vyhla&sky.

Jejich seznam vede Ministerstvo financi Ceské republiky a jsou nasledujici:
e 001 - Uty a zasady uétovani na Gétech
e 002 - Otevirani a uzavirani tcetnich knih
e 003 - Odlozena dan
o 004 - Rezervy
e 005 - Opravne polozky
e 006 — Kurzové rozdily
e (007 — Inventarizac¢ni rozdily a ztraty v ramci norem pfirozenych ubytka zédsob
e (008 — Operace s cennymi papiry
e 009 - Derivaty
e 010 - Zvlastni operace s pohledavkami — zrusen
e 011 - Operace s obchodnim zdvodem
e 012 — Zmény vlastniho kapitalu
e 013 - Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek
e (014 - Dlouhodoby finan¢ni majetek
e (015 - Zasoby
e (016 — Kratkodoby finan¢ni majetek, penézni prostiedky a kratkodobé zavazky
k Gvérovym institucim
e (017 - Zuctovaci vztahy
e 018 - Kapitalové ucty a dlouhodobé¢ zavazky
e 019 — Néklady a vynosy
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020 - Konsolidace
021 - Vyrovnani, nucené vyrovnani, konkurs a likvidace
022 - Inventarizace majetku a zavazku pii pievodech majetku statu na jiné osoby

023 - Piehled o penéznich tocich

Pravni Upravu ucetnictvi Ize graficky vyjadfit takto:

Obrazek 11 - Pravni uprava uletnictvi

Pravni Gprava Ucetnictvi

Ucetni predpisy Ostatni predpisy

Zakon o Ucetnictvi Obcansky zakonik

Provadéci vyhlasky Obchodni predpisy

Ceské ucetni
standardy Danové predpisy

Ostatni ucetni
predpisy ... dalsi predpisy

Zdroj: Landa (2005, s. 21)
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3.6 Podnikovy tcetni systém

Systém podnikového ucetnictvi mizeme v souhrnu charakterizovat jako ¢innosti

zabyvajici se poznanim, evidenci, méfenim a zprostiedkovanim informaci ekonomického

charakteru uzivatelim téchto informaci za i¢elem rozhodovani.

3.6.1

Podle Landy (2005, s. 11) ramec ucetnictvi tvofi:
cil a funkce ucetnictvi — pro¢ vedeme tcetnictvi,
predmét tcetnictvi — jaké jevy ucetnictvi zachycuje,
vymezeni ucetni jednotky — koho se ucetnictvi tyka,
ucetni obdobi — obdobi, za které se ucetnictvi vede,
typ ucetni soustavy,

kdo jsou uZivatelé t¢etnich informaci.
Utetnictvi v organizaé¢ni struktui‘e podniku

Na zakladé¢ cilii, funkci a pfedmétu ucetnictvi je patrné, Ze realizované ucetni procesy

jsou rozmanité a komplikované, poskytuji obraz nejen managementu podniku, ale vytvareji

obraz o podniku i pro jeho okoli. V ramci podniku se témito procesy zabyva ekonomicky ¢i

ucetni Utvar, v praxi ¢asto oznacovan jako Uctarna. Je také podstatné, jak je tento Gtvar zaclenén

do vlastni organizace podniku. Hlediska, ke kterym je vhodné piihlizet:

podnikovym ucetnictvim se zabyva samostatny utvar podfizeny vedeni podniku,
rozsah ucetnich procest vyzaduje, aby se do procesu zapojili 1 pracovnici jinych utvarg,
napft. vyroba, odbyt, zdsobovani,

do ucetniho systému jsou zapojeni pracovnici na vSech urovnich podniku a také externi

subjekty, napt. auditor, ucetni poradce.
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Obrazek 12 - Ekonomicky ttvar ve struktui‘e podniku

Zdroj: vlastni zpracovani

Faktory ovliviiyjici strukturu a velikost ekonomického utvaru, rozdéleni ucetnich
agend mezi pracovniky utvaru tvofi:
e pravni piedpisy ucetnictvi,
e piedm¢t Cinnosti podniku,
e informacni ndroky managementu,
e velikost podniku,

e pouziti vypocetni techniky a ekonomickych systémui.

Pravni prepisy upravujici finan¢ni ucetnictvi kladou diiraz na samostatnost, a ptredevsim
na odpovédnost ticetnich jednotek pii vedeni ucetnictvi. Rozsah ¢innosti podniku pfedstavuje,
jaké dil¢i ucetni agendy bude podnik zpracovavat. Za velmi pfinosné lze povazovat vyuziti
pocitacl pifi zpracovani ucetnictvi, a predevsim aplikovani ekonomickych systéml v praxi.
Tyto prostiedky kromé zrychleni Gcetni prace piinaSeji také nove prvky, zejména, Ze data do
ucetniho systému mohou zadavat i pracovnici, ktefi nejsou odborniky v této oblasti. Praktickym
prikladem je, kdyZ zastupce firmy vytvoii objednavku u zakaznika, ktera je ihned zaevidovana
do ekonomického systému a dava impuls pro navazujici operace. Poté nasleduje napiiklad

vystaveni zalohové faktury nebo objednani zboZi u subdodavatele.
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Zvyseni produktivity jednotlivych ¢innosti ekonomického ttvaru spatiuje Landa (2005,
S. 34) v téchto oblastech:
e zavedeni modernich pfistupt do téchto utvart,
e zapojit dal$i podnikové tvary do ekonomickych procest,

e snizovat ndklady na zpracovani ti¢etnictvi.

Podle Landy (2005, s. 35) lze ndklady na vedeni ucetnictvi redukovat n¢kolika zpiisoby:
e outsourcingem ucetnictvi,
e standardizaci Gcetnich a ekonomickych ¢innosti,

e snizovanim vybranych néklada.

Outsourcing znamena vedeni Ucetnictvi dodavatelskym zplisobem. Externi vedeni
Gidetnictvi zajistuje jina fyzicka nebo pravnickd osoba. Uetni jednotka se vSak nezbavuje
odpovédnosti za vedeni Uletnictvi. Udetnictvi vedené dodavatelskym zptsobem patfi
k modernim metoddm, k vyhodam patii ptedevsim uspora nakladi. Tato metoda sebou nese i
rizika spocivajici v tom, Ze podnik musi pfedat potiebné tidaje a umoznit manipulaci s nimi
externimu zpracovateli tcetnictvi.

Nevyhodou outsourcingu ucetnictvi je, ze citliva data se dostavaji ven z podniku.
Néklady na tcetnictvi vSak byvaji v tomto piipadé¢ mnohonasobn¢ niz$i, nez u interné vedené¢ho
ucetnictvi (iPodnikatel, 2011). Stejny server dokonce uvadi, Ze pro malé a stfedni podniky miize
byt outsourcing dokonce konkuren¢ni vyhodou, protoze vedeni podniku se nemusi zabyvat

ucetnictvim a starosti o jeho vedeni. VSe tak v plném rozsahu ptebird jiny subjekt.

Néklady na ucetnictvi lze standardizovat zavedenim fadného systému ob¢hu dokladt
V podniku, ktery bude zavazny pro vSechny podnikové utvary. Pokud uctarna bude uctovat
fakturu dodavatele za nakup komponent do stroje a nebude mit dostatek informaci o tom, zda
se jedna o pofizeni majetku nebo material na sklad, musi vynalozit usili a zjiStovat potfebné

informace. To zvySuje naklady. Smyslem standardizace je zbytecné néklady eliminovat.
Nejméné populérnim, avSak v praxi uzivanym nastrojem je snizovani osobnich nakladi,

zejména mezd, nakladt na socialni a zdravotni pojiSténi nebo dokonce snizovani poctl

pracovnich mist ekonomickych pracovnik.
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3.6.2 Prvky ucetniho systému

Podnikovy ucetni systém lze oznacit jako soubor systémovych prvkl, mezi kterymi
funguji vzédjemné vztahy. Zakladnimi faktory ucetniho systému jsou vnéjsi prostredi, vlastni
ucetni systém a uzivatelé ucetnich informaci. Obsahové vymezeni jednotlivych prvki mizeme

vidét na grafickém zobrazeni déle.

Obréazek 13 - Schéma tuéetniho systému

PROSTREDI SYSTEM UZIVATELE

Vnitini kontrolni systém
Regulace Ucetni Ugetn( Akcionéfi
podnikového 5 agendy <= . namy Banky
Uéetnictvi a procesy Stat
A A Obchodni
PoZadavky na partnefi
Géetni systém v v Zaméstnanci
Podnikové Ugetni | Metody
OGBSy nastroje [~ | a postupy
Technické nastroje i ! .M.énager;héh’i
vedeni Ucetnictvi | | "I podniku

Zdroj: Landa (2005, s. 38)

Jednim z prvkd podnikového uéetnictvi jsou vlastni systémové prvky, s kterymi se
seznamime podrobné;ji. Patii sem ucetni agendy, ucetni zdznamy, ucetni metody, icetni nastroje

a vnitini kontrolni systém.

Ugetni agendy a procesy zachycuji jednotlivé podnikové funkce seskupované do
ucetnich agend, jako ptiklad mizeme uvést mzdové ucetnictvi, sestaveni ucetni zavérky,
uctovani prodeje, uctovani dlouhodobého majetku.

Kiizova (2005, s. 10-11) ¢leni Géetni agendy podle jejich obsahu na obecné a specialni.
Do obecnych ucetnich agend tadi plany, rozpocty, kalkulace, rozbory, ekonomické informace
a ucetni metodiku.

Organizovani specialnich ucetnich agend podle K#izové:

e Uctovani zasob materidlu, zbozi a jinych nakupa,

e uctovani dlouhodobého majetku,
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e financni a dafova agenda,
e mzdové ucetnictvi,
e Uctovani vynosu (prodeji),

e vSeobecna ucetni agenda.”

Ugetni zaznamy nesou uéetni informace. Pro podnikové, respektive finanéni Getnictvi
jsou kli¢ové, a tak je problematika ucetnich zaznamu regulovana pravni normou. V praxi se
muzeme setkat s t€mito typy ucetnich zaznamu: ucetni doklady, ucetni knihy, inventurni soupis
atd.

Ucetni metody jsou konkrétni zpisoby, jak jsou ekonomické informace utvafeny,
naptiklad metoda ocefiovani, metoda kurzovych rozdiléi, metoda odpisovani. Ugetni postupy se

zabyvaji problematikou zpracovani a prezentaci Gcetnich informaci.

Ucetni nastroje slouzi pro evidenci, tfidéni, sumarizaci a prezentaci tcetnich informaci.

Patii sem Ucetni knihy, ucetni vykazy, Gty analytické evidence, kalkulace, rozpocty apod.

Ukolem vnitiniho kontrolniho systému je zajiSténi vécné a formalni spravnosti tcetnich

informaci.
3.6.3 Ugetni software

Ugetni systém podniku nebo jeho &ast se v priibdhu svého Zivota dostane do faze, kdy
se stavd zastaralym, nefunkénim nebo neefektivnim. V takovém piipadé je potieba
U pouzivaného systému ¢i jeho ¢asti tento jev odstranit a uvést ho do nového pIné¢ funkéniho
stavu, respektive Ucetni systém renovovat. Neefektivnost a nefunkénost ti€etniho systému jsou
dva odlisné pojmy.

Neefektivni ucetni systém poskytuje vécné spravné informace z pohledu tcetniho i1
danového, avSak ndklady na takto ziskané informace jsou pfili§ vysoké, informace slouzi pro
externi ucely, nikoliv managementu podniku.

Za nefunkéni ucetni systém lze oznacit systém, ktery pracuje rychle, pruzné i efektivné,
ale ve vysledku produkuje informace vécné nespravné. Divodem nefunkcnosti jsou chybné
pouzivané ucetni postupy a metody. Aplikaci vécné spravnych ucetnich postupti a metod se

stane Ucetni systém funkénim.
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Landa (2005, s. 147) uvadi, ze ,,0¢etni systém podniku je svou podstatou relativn¢ velmi
stabilni (az konzervativni) a neustalé zmény by do néj vnesly chaos a neptesnosti a odliSuje

stabilitu na Grovni finanéniho Uc¢etnictvi a manazerského ucetnictvi.

Vyssi stupen stability je pozadovan u finan¢niho ucetnictvi a spo¢iva ve spravném
uplatiiovani ucetnich postupti a metod. Piikladem stability finan¢niho ucetnictvi je:

e oznacovani a uspotradani polozek t¢etnich vykazi, rozvahy, vykazu zisku a ztraty atd.,

e zplsob ocenovani, kazdd zména ocefiovani mezi ucetnimi obdobimi musi byt

zdiivodnéna v ptiloze Gcetni zaveérky.

Stabilita manazerského ucetnictvi neni striktné urcena, na rozdil od stability financniho
ucetnictvi. Manazerské ucetnictvi oznacované jako vnitropodnikové ti€etnictvi slouzi primarné
pottebam vedeni podniku. Ve vybranych piipadech poskytuje rovnéz informace pro finan¢ni
ucetnictvi, naptiklad oceniovani zasob vlastni ¢innosti. Pak se i v manazerském ucetnictvi

uplatni princip stability.

Nahlizet na zménu ucetniho systému je tfeba i z hlediska rozsahu, mtze se jednat
0 zménu operativni nebo komplexni. Kratkodoba neboli operativni zména ucetniho software
znamend zefektivnéni ucetni prace nebo prezentace informaci v kratkém cCase. Piikladem je
Uprava uctového rozvrhu, zména pravidel obéhu dokladt apod. Dal§im typem je kompletni
zménou setkame u zmény pracovnich postupii ¢i ucetnich metod v ramei pouzivaného tcetniho

systému.

Jak jiz bylo zminéno, pokud ucetni systém neni schopen plnit své funkce zcela nebo
castecné, je tieba ho renovovat. Landa uvadi nejcastéj$i divody a pficiny takového
neefektivniho systému, které mohou vyplyvat z vyvojové etapy podniku nebo jsou zavinény
chybnym fizenim (2005, s. 149-152):

e rust podniku,

e krize a sanace podniku,

e konkurz a likvidace podniku,

e chyby v fizeni ze strany vedeni podniku,

e podcenéni informaéni funkce ucetnictvi ze strany managementu podniku.
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Dale se podrobnéji budeme zabyvat icetnim systémem v ramci vyvoje a rustu podniku,
konkrétné¢ se bude jednat o vybér ucetniho software pro podnik, ktery se nachazi ve fazi ristu.

Féaze rastu podniku je v praxi nejcastéjs$i priCinou zmény ucetniho systému, k t€émto
pri¢inam miuize dochazet naptiklad:

e naristajici objem produkce a diverzifikace vyrobkd zplsobuje nariist poctu ucetnich
piipadi,

e nevyjasnéné kompetence pracovnikll spojené s Ucetnim systémem se projevuji
komplikacemi v ob¢hu ucetnich informaci a bojem o informace mezi fidicimi
pracovniky,

e slozit¢ obchodni pfipady, které ucetni utvar neni schopen zaznamenat z hlediska
uctovani,

e zvySuji se pozadavky na informace, které soucasny ucetni systém neni schopen

poskytnout nebo je viibec nepodporuje.
3.6.4 Projekt vybéru ucetniho software

Projekt vybéru ucetniho systému piestavuje pro podnik fadu naro¢nych Cinnosti, které
musi realizovat a vyhodnotit, aby ziskal takovy software, ktery se pfiblizuje nejvice jeho
pozadavkim. Realizace projektu obsahuje fadu ¢innosti od sbéru informaci o podniku,
fungovani podniku, definovani charakteristik ucetniho systému, stanoveni nastrojii a postupti
realizace projektu. Cely proces je pro podnik narocny z hlediska casového, financ¢niho,
personalniho a materidlniho zajiSténi.

Za klicové lze povazovat sestaveni realizacniho tymu nebo urceni osoby, ktera bude
projekt realizovat. V praxi tuto funkci Casto zastava ekonom nebo hlavni ucetni, kteti disponuji
znalostmi o podnikovém Ucetnictvi, ale ¢asto upiednostituji své cile nebo cile svého utvaru. Je
proto doporuc¢ovano, aby projekt vedla osoba odpoveédna za podnikovou ekonomiku, a ne osoba
odpovédna za usek ucetnictvi.

Doporucuje se také vytvoreni tymu z fad zastupcii riznych podnikovych usekt a jejich
participace, coz umoznuje ziskat informace o potiebach a problémech jednotlivych utvara.
Pracovnici, ktefi se Gcastni projektu jsou pak vice motivovani k prosazovani zajml svych
utvard.

Dalsimi ¢leny tymu byvaji rovnéz externi osoby, ucetni poradce, auditor, danovy
poradce. Tyto osoby mohou byt napomocny s praktickym feSenim tcetnich a metodickych

problémd.
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Vlastni realizace projektu vybéru ucetniho systému zahrnuje zpracovani, prezentaci a
pfedstaveni projektu managementu podniku a dalSim zainteresovanym osobam. Struktura a
rozsah projektu zavisi na riznych okolnostech. Podle Landy (2005, s. 158) muze mit komplexni

navrh ucetniho systému nadchazejici strukturu:

"A Uvodni informace
A1 Koncepce podnikového ucetnictvi
A2 Predmét ¢innosti podniku a jeho zobrazeni v uCetnictvi
A3 Cil, pfedmét a funkce ucetniho systemu
B Vliv tcetniho prostiedi
B1 Vybér typu ucetnictvi a ucetni zavérky, definice ucetniho obdobi
B2 Technické prostfedky vedeni ucetnictvi
C Organizace ucetnich agend
C1 Piehled ucetnich agend realizovanych v podniku
C2 Zaclenéni ucetnich agend do organizacni struktury
C3 Postaveni a organizace ekonomického Gseku
D Ucetni systém
D1 Organizace obéhu Gcetnich zdznamu
D2 Pravidla ovéfovani a schvalovani ti€etnich zdznami
D3 Hlavni typy pouzivanych metod a postuptli v oblasti finan¢niho ucetnictvi

D4 Hlavni typy pouZivanych metod a postupt v oblasti vnitropodnikového ucetnictvi
D5 Kontrolni systém

D6 Pravidla ochrany a uschovy tcetnich zdznama

E Reporting — ucetni vykaznictvi
E1 Ptehled hlavnich typt ucetnich vykazl a informaci
E2 Struktura a periodicita standardnich Gc¢etnich vykazi

E3 Vnitini pravidla pro tvorbu ekonomickych zprav pro vedeni podniku
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Ptilohy:
Navrh uétového rozvrhu
Pravidla pro vedeni analytické evidence

Struktura ucetni dokumentace

A wnpoE

Rozpocet nakladu*
3.6.5 Hodnoceni a vybér uicetniho programu

Zavedeni ucetniho programu, piipadné jeho zména je pro podnik velkou udalosti. Je
nutné zvazit vSechna pro a proti a vybér vhodného software velmi dobie naplanovat. Bude-li
ucetni program zvolen $patné, ¢i bude-li chybny jeho proces zavadéni, muze to vyrazné ovlivnit
chod podniku. V takovém piipadé mize dojit k vyraznym ekonomickym Skodam. Kazdy
podnik se tedy musi ptat, ktery program je pravé pro néj nejlepsi variantou. Piesto vSak neni
jednoduché zvolit spravny ucetni program. To, co je vyhovujici pro jeden podnik, totiz nemusi
byt pro druhy podnik dostacujici. Pii vybéru cetniho programu je také nutné pamatovat na to,
ze takova investice je na nékolik let a zejména pro mensi podniky to mtize byt investice opravdu
velka. Dale budou alespon ve stru¢nosti predstaveny zakladni principy vybéru a hodnoceni

ucetniho softwaru.

Mejzlik (2006, s. 70-81) uvadi, Ze v obecné roviné délime kritéria pro vybér vhodného

ucetniho programu nasledovné:

1) Kritérium obsahu

Pod timto pojmem je mozné si piedstavit takova kritéria, ktera jsou dulezita z pohledu
zajisténi vSech nutnych funkci vedeni ucetnictvi. To znamen4, Ze vybrany ucetni program by
mél umét provadet vSechny ucetni operace, které podnik déla. Tato kritéria by mél posoudit
ucetni utvar.

Obecné lze konstatovat, Ze minimalni kritéria obsahu jsou podle Mejzlika (2006, s. 70)
tato:

e Program musi byt vhodny z hlediska o¢ekavanych funkcionalit — program, ktery nebude
mit takové funkce a moznosti, aby uspokojil potfebu dané¢ho podniku je zbytecny a
jedna se o Spatnou investici. Je tedy nutné se seznamit se vSemi funkcemi programu a

srovnat je s potfebami daného podniku.

51



e Nutnd je modularita a otevienost t¢etniho programu — to znamena, ze dany podnik mtze
postupné rozsifovat funk¢énost vybraného programu. Muze tak planovat do budoucna
roz§ifeni a nemusi hned kupovat vsechny moduly, které tfeba jesté nékolik let nevyuzije.

e Systém musi byt funkéni — vybrany Gc€etni program musi obsahovat vSechny funkce,

které podnik potiebuje.

2) Technicke kritérium

Technické kritérium piedstavuje technické naroky vybraného uéetniho programu na
pocitace a jiné IT vybaveni, které je k provozovani dané¢ho programu nutné. Je tak potieba
provést analyzu, zda dany podnik vystaci se stdvajici technikou, nebo jestli bude muset potidit

novou. Tuto analyzu by mélo provést IT oddé€leni, ptipadné pracovnik odpovédny za IT.

3) Systémova kritéria
Za systémova kritéria pak miizeme povazovat podle Mejzlika:

e Naroc¢nost systému na technické vybaveni — tyto udaje by pro podnik nemélo byt tézké
ziskat, protoZe je uvadi samotny vyrobce daného programu. Radime sem minimaélni a
doporucenou konfiguraci. Je nutné se zaméfit zejména na to, jestli vypocetni technika
v podniku mé vyhovujici zejména:

0 typ procesoru,
dostatek operacni paméti,
dostatek mista na pevném disku,

vhodny graficky adaptér a rozliSeni obrazovky,

O O O O

vhodné porty atd.

e Zabezpeceni dat — ucetni programy shromazd'uji velké mnozstvi dat, kterd jsou casto
citlivé a davérné povahy. Je tedy proto nutné myslet na jejich dokonalé zabezpeceni.
K datim by se neméla jednak dostat neopravnéna osoba, ale rovnéz by data m¢la byt
zalohovana pro ptipad jejich ztraty.

e Sitové feSeni — dnes je vlastné takové feSeni nutnosti. Naptiklad Gcetni ¢asto mohou
pracovat z domova. Je to i velmi praktické feseni, které¢ napomaha zabezpeceni dat. Data
jsou umisténa ve virtudlnim prostoru na bezpecném misté a pocita¢ s danym ucetnim

programem pouze umoznuje se k t€émto datim piihlasit a pracovat s nimi.
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4) Obchodni Kkritérium

Obchodni kritérium bude rozhodujici pfedevsim pro samotné vedeni spolecnosti, které

musi zvazit, jestli se veSkeré néklady spojené s porfizenim a zavadénim ucetniho programu ¢i

s jeho vyménou, podniku vyplati. Pfi hodnoceni tcetniho programu by pak mélo byt brano

v tivahu mnozstvi faktord, jak uvadi Mejzlik:

Cena — je vétsinou udaj, ktery slouzi jako hlavni rozhodovaci kritérium. Zpravidla by
tomu tak byt nemélo. ProtoZe samotna pofizovaci cena programu sice miiZze byt nizka,
ale druhotné néklady mohou byt naopak vysoke.

Ptechod na nov¢jsi verze — to mize zohlediiovat naptiklad vyvoj legislativy. Je potfeba
brat v Uvahu, jestli se za kazdou takovou aktualizaci bude platit, nebo bude zdarma.
Instalace programu — zejména pfi sitové instalaci mize uzivatel programu potiebovat
pomoc. Je tedy na zvazeni vedeni spole¢nosti, jestli véfi svym IT zaméstnanctim, ze
instalaci zvladnou nebo ne, piipadné, zda je pomoc s instalaci zahrnuta v cené ¢i nikoli.
Skoleni — je velmi dillezitou ¢asti pii zavadéni Gidetniho programu do firmy. Zejména
pak tam, kde s programem bude pracovat vice lidi.

Poskytnuty servis — zda prodejce programu je zakaznikovi k dispozici v ptipadé nahlé

nefunk¢nosti programu ¢i v ptipad¢€ jiného problému s programem.
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4 Prakticka ¢ast
4.1 Predstaveni spole¢nosti a zhodnoceni soucasného stavu

Vybér tcetniho programu probihal pro spolecnost Technology CZ s. r. o. Firma ptisobi
na ¢eském trhu od roku 2010. Firma se zabyva ndkupem a prodejem specializované techniky,
jedna se dodavky analyzatord a zafizeni pro chemicky, farmaceuticky, potravinaisky,
petrochemicky primysl na tuzemském trhu. Pro dodavané pfistroje zajist'uje rovnez servisni a
technickou podporu. V soucasnosti ma spole¢nost 12 zaméstnancu. Spole¢nost se v poslednich
letech rozviji a do budoucna ocekava dalsi rst. Spole¢nost dosud nema k dispozici Zadny
ucetni program, ucetnictvi je vedeno dodavatelskym zpiisobem. Tento zplisob vedeni ucetnictvi
je z divodu o¢ekavaného budouciho rastu nedostacujici, proto jednatel spole¢nosti rozhodl, ze

je nezbytné, potidit i€etni program.

Postup vybéru ucetniho programu lze rozd¢lit do nékolika etap, které jsou stanoveny na
zaklad¢ pozadavka jednatele:
e stanoveni pozadavkil na tcetni software,
e 7zjisténi nabidky na trhu,
e vybeér tii programi do uzsiho posouzeni,

e vybér a implementace programu.

4.2 Stanoveni poZadavki na ucetni software

V této fazi byly stanoveny zakladni parametry, které by ucetni program mél zvladat.

Tyto parametry byly stanoveny jednatelem spolec¢nosti ve spolupraci se zastupcem ucetni firmy
a reflektuji budouci piredpokladany riist spolecnosti. Pozadavky jsou:

e umoznéni fakturace,

e evidence mezd a mzdové ucetnictvi,

e cvidence a uctovani majetku,

e cvidence a uctovani pokladnich a bankovnich doklad,

e skladové hospodarstvi,

e kniha jizd,

e cestovni ptikazy,

e moznost opravy ucetnich dokladi a ucetnich zapist,
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uzavérkové operace,

cena.

VySe uvedené pozadavky vyplyvaji ze zkuSenosti spolupracujici ucetni firmy a

jednatele spolec¢nosti. Aby vSak mohl byt vybran konkrétni program, musel byt nejdiive

proveden soupis na trhu dostupnych ucetnich programii. Mezi dal§i pozadavky stanovené

jednatelem patfi:

ptehlednost uzivatelského prostiedi,

jednoducha orientace v systému a intuitivni ovladani vhodné i pro méné zkuSené
uzivatele,

kompatibilita se sou¢asn¢ vyuzivanym operac¢nim systémem Microsoft Windows 10,
cenova dostupnost systému, pti¢emz se zohledni ndklady na ziskani produktu, naklady
na implementaci, ale i naklady na udrzbu systému (maximalni investice do ucetniho
programu je 30 000 K<),

systém vhodny i pro maly pocet uzivateld,

pravidelné aktualizace systému a pravidelné v€asné zapracovani legislativnich zmén do
systému,

zalohovani dat,

moznost tvorby analyz, statistickych studii, piehledti o chodu spolecnosti,

moznost vytvofit systém z jednotlivych modula,

velikost a stabilita dodavatele programu,

reference jinych uZzivateld,

ptima komunikace s trady,

poradenstvi.

4.3 Zjisténi nabidky ucetnich programii na trhu

Cilem bylo ziskat uceleny ptehled nabidky ticetnich programt pro malé az stiedni firmy.

Vybeér byl jednoduchy. Podminky byly nasledujici:

dany program musi byt nabizen pro Ceskou republiku,

dany program musi byt v ¢esting.
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Vyhledani ucetnich programii probéhlo pomoci internetu. Tedy, do vybéru nebyly
zafazeny ty, jenz nemaji nabidku na internetu. Lze vSak ptedpokladat, ze neexistuje subjekt,

ktery by v této oblasti nenabizel své sluzby pomoci internetu. Rozhodné vSak nelze nize

uvedeny piehled povazovat za uplny.

Tabulka 2 - Piehled u¢etnich programi na ¢eském trhu

PROGRAM VYROBCE PROGRAM VYROBCE
6k 6k spol KelEXPRESS KELOC CS
ABRA FlexiBee ABRA Software KelMINI KELOC CS
ABRA Gen ABRA Software KONTO JAPO Zlin
ACONTO

PCS — Software KTKw KTK SOFTWARE
Corporate
ACONTO MSP PCS - Software MAGION MAGION system
SOLITEA Ceska
AdmWinPU Ing. Vladimir Jehlicka | Money S3 ]
republika
) ] SOLITEA Ceska
Aladdin Aladdin Money S4 ]
republika
Altus Vario Altus software MRP MRP-Informatics
Amikon Amikon CZ POHODA STORMWARE
BEEP TWIST
Beep PREMIER systém PREMIER system
INSIPRE
DUNA BUSINESS TILL CONSULT Prokurist PROKURIST
EKONOM Elisoft SB KOMPLET H&M DataSoft
e-soft E-SOFT SKA software SKA software
Fakt CompCity SlimOffice SLIM
Harmonik SIT & KHASO STEREO Kastner Kastner software
HELIOS red | Asseco Solutions STEREO, DUEL Jezek software
11S Ekonom I1S Tabor SYSEL CS CSH
K2 K2 atmitec WinDUO Capek — WinDUO

Zdroj: vlastni zpracovani podle www.ucetnisoftvare.com, www.systemyonline.cz

Vyse uvedeny piehled byl poskytnut jednateli spolecnosti. Poté jednatel spolec¢nosti ve

spolupraci se svym dodavatelem tcetnich sluzeb spolecné prochéazeli prezentace jednotlivych
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systému. Postupné byly vylucovany ucetni systémy, které nevyhovovaly potfebam spolecnosti,

ptipadné byly finan¢né pfili§ naro¢né.

Pro tucely rozhodovani rovnéz jednatel spolecnosti vyuzil své ptatele a obchodni
partnery a zjiSt'oval u nich reference na jednotlivé ucetni programy. Celkem bylo osloveno 13
subjektti. Program Ekonom ziskal tfi doporuceni, software Pohoda byl doporuc¢en v Sesti

piipadech, Money S3 podpoftili Ctyfi z oslovenych subjekti.

Nadale byly vybrany tfi u€etni programy, které byly dale uvazovany pro zavedeni do
spolecnosti. Pro tento detailni vybér byla stanovena kritéria vyberu tak, aby byl vybér programu

co nejvice relevantni.

4.4 Stanoveni kritérii

V kapitole 4.2 byla stanovena kritéria, ktera jsou pro spole¢nost vyznamna. DuleZitost
jednotlivych kritérii byla posuzovana jednatelem spole¢nosti, externi ucetni spole¢nosti a

samoziejmé autorem prace.

Kazdy piidé¢lil danému kritériu hodnotu od 1 do 10, kde hodnota 1 oznacovala zcela

vvvvvv

nejveétsi vahu pro spolecnost. Tyto hodnoty byly nasledné zprimérovany a vysledné hodnoty

jsou uvedeny v nasledujici tabulce.
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Tabulka 3 - Kritéria pro hodnoceni ti¢etnich programu

e, Ugetni o v
Kritérium Jednatel Prumér

Jednoduché a intuitivni ovladani
AKktualizace legislativnich piedpist
Poradenstvi a podpora

firma

Zdroj: vlastni zpracovani

4.5 Srovnani vybranych ucetnich programu

Na zékladé vyse uvedenych kritérii dale probéhlo hodnoceni jednotlivych tcetnich
programi, které¢ byly vybrany do uzSiho vybéru. Dale budou ve strucnosti ptedstaveny
jednotlivé programy a bude zhodnoceno, zda vyhovuji potiebam spole¢nosti. Ve stru¢nosti
budou ptedstaveni i distributofi programi, jelikoz zdzemi a sila spolecnosti je jednim
z posuzovanych kritérii. Kone¢nou fazi pak bude ptidéleni bodi jednotlivym programiim a

Uprava vah podle uvedené tabulky.

4.6 Ugketni program Ekonom

Ugetni program Ekonom je vykonny, snadno ovladatelny a cenové pistupny ucetni

software urceny pro mal¢ a stiedné velké firmy. Cely ucetni systém je modularni a obsahuje:

e Daiova evidence

e Podvojné ucetnictvi

e Fakturace

e Mazdy a personalistika

e Skladové hospodatstvi

e Maloobchod

e Kniha majetku
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e Khnihajizd

e DalSi moduly a funkce potiebné pro moderni a efektivni praci

Jeho ptednosti je intuitivni ovladani a profesionalni podpora s mnozstvim video navoda
a Skoleni. Systém je mozné provozovat bud’ na samostatnych stanicich nebo i v pocitacové siti.

Ugetni program je pravidelné aktualizovan a uZivatelé tak maji k dispozici véas viechny
legislativni zmény. Trvaly vyvoj a udrzba systému pak zajiStuje neustdlé vylepSovani
stavajicich funkci programu.

Pro kontrolni hlaSeni mé program Ekonom pfipraveno intuitivni video navody na svych
webovych strankach. Tyto video navody jsou velmi dobie ptipraveny. I nezkuSeny uzivatel
podle nich ptipravi veskeré vystupy, které potiebuje.

Tento program funguje pouze na platformé Windows, nepodporuje MacOS a Linux.
V poslednich letech nabizi danové pfiznani jako soucdst ucetnictvi bez daliho piiplatku.
Samoziejmosti jsou pravidelné zalohy ve stanovenych intervalech ¢i stahovani aktualniho
kurzovniho listku.

Jednotlivé moduly jsou koncipovany tak, aby pti zaddvani doklad bylo mozné vyuzit
jiz existujicich dokladid, tedy doklady kopirovat. Propojeni fakturace a objednavek se
skladovym hospodaistvim umoznuje sledovat rezervace a objednavky na skladovych kartach,
pienaset skladové doklady do polozek faktur. Objednavky je mozné evidovat na urovni
hlavicky dokladu 1 na urovni polozek a prenéset ptimo do faktury bez vystaveni skladového
dokladu. Evidence zobrazuje vybavenost objednavek, dovoluje tisknout kupni smlouvy a
zakéazkové listy. Doklady do pokladniho deniku, fakturace 1 internich dokladi Ize zadavat na
urovni hlavicky dokladu i1 na trovni polozek. Import dokladi doplni jednotlivé evidence a

nasledné je mozné doklady zatctovat.

4.7 Hodnoceni programu Ekonom na zakladé stanovenych kritérii

Kontrolni hldSeni je mozné exportovat do formatu XML a nasledné poslat na finan¢ni
ufad prostfednictvim aplikaci a webovych sluzeb mimo dany software. Dany software
umoziuje ptimé propojeni s FormFiller a vyuZiti softwaru 602, pomoci kterého Ize podat
pfiznani na ufad. Tato moznost sice usnadiiuje komunikaci s tfady, ale neni pfimou soucasti

programu.
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Vyhodou je intuitivni ovladani a celkova propojenost jednotlivych modult. S aplikaci
se jednoduSe pracuje a video navody zodpovi prvotni problémy ¢&i nejasnosti. V piipadé
nejasnosti je k dispozici tlac¢itko Podpora ptimo na horni 1i§té€ programu.

Telefonickd a online podpora je rozSifena 1 na vzdaleny pfistup pies sluzbu
TeamViewer. Aktualizace je prvni rok zahrnuta v cen¢ a dalsi podpora je za ¢tvrtinovou cenu.
Jednotliva vylepSeni rychle reaguji na zménu v zakonech a pfi pfipadnych opravach chyb.

Pro uvaZzovanou spole¢nost se nejvice hodi verze za 16 553 K¢. Tato verze obsahuje
podvojné ucetnictvi, fakturaci, sklad, mzdy.

Spolec¢nost Elisoft je mensi spolecnosti, ale na eském trhu je jiz velmi dobfe uchycena.

Spole¢nost velmi dobie komunikuje a je vérohodna.
4.8 Ucketni program Money S3

Money S3 obsahuje vSechny potfebné moduly — adresar, fakturaci, sklady, objednavky,
mzdy, homebanking, propojeni s pokladnimi systémy, internetovymi obchody nebo dalSimi
aplikacemi na bazi XML. Vyznacuje se jednoduchou a snadnou obsluhou ve Windows,
vybornym pomérem cena/vykon, servisni siti po celém uzemi CR a pravidelnou aktualizaci.

Podporuje vytvoreni kontrolniho hlaseni v ramci tiskovych sestav. V priavodci tiskem
kontrolniho hlaseni 1ze hromadné ovéftit spolehlivost platci DPH z uskutecnénych a pfijatych
zdanitelnych plnéni, které vstupuji do kontrolniho hlaseni.

Systém vyuzivaji obchodni a vyrobni firmy, spole¢nosti poskytujici sluzby,
velkoobchodni fetézce, zeméd€lska druzstva, strojirenské firmy, drobni Zivnostnici a
podnikatelé i neziskové organizace nebo Skoly.

Solitea Ceska republika nabizi 3 zakladni produkty podle velikosti a typu spoleénosti —
ucetni a ekonomicky systém Money S3, informacéni systém Money S4, a jeSté robustngjsi
informacni systém Money S5. Pro spole¢nost Technology CZ je postacujici verze Money S3,
ktera bude dale rozebirana.

Systém Money S3 je nabizen ve formé cenovych zvyhodnénych komplett s odliSnymi
funkcemi a moduly. Jednd se o 7 zakladnich kompletl, které¢ lze libovolné rozsifovat.

Spolecnost Solitea ma vyhodné nabidky pro rizné Skoly, neziskovky a ucetni spolec¢nosti.
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Obrazek 14 - Prehled kompleti uc¢etniho programu Money S3

Start Mini Lite Sklad Business Office Premium
Zakaznicka podpora
Neomezeny poet dokladil a agend i (>i<:
Banka a pokladna
Dariovd evidence ':>:<:
Evidence majetku I:>i<:
Fakturace
Kniha jizd
Mzdy a personalistika (>i<: I:>i<:
Podvojné G&etnictvi ‘:>:<\ x x
Skladové hospodéfstvl a objednévky ‘:>i<, ':%:‘
Cena licence pro 1 PC 2490 K& 4990 K¢ 7 490 K& 9990 K& 9990 K& 14 990 K&

Zdroj: https://money.cz/produkty/ekonomicke-systemy/money-s3/cenik/

Pro spole¢nost Technology CZ se jevi jako nejvhodnéjSi varianta Premium za
14 990 K¢.

Jednim z ergonomickych pozadavki je rychlost vkladani dat. V Money S3 jsou
definovany tzv. inteligentni Sablony, které pti zaloZeni dokladu pfedvyplni nejcastéji pouzivana
policka a uzivatel pak doplni pouze zbyvajici nezbytna data.

Samoziejmosti jsou bezplatné zdroje informaci na internetu, jako napt. Casto kladené
otazky, soubor tipt a trikil, souprava ptirucek a dalSich dopliki ke stazeni atd. Dale je mozné
si vyZadat z&sah servisniho technika, nebo si objednat Skoleni k programu Money.

Pti nejrozséhlejsi funkénosti patii Money S3 diky velkému poctu instalaci k cenové
nejvyhodnéj§im na trhu. Vyrobce disponuje Skolicimi a konzulta¢nimi stfedisky, podpora
produktu je zajisténa prostiednictvim sité konzulta¢nich a prodejnich center a certifikovanych
profesionalit Money S3.

Money S3 komunikuje s kancelafskymi programy Microsoft Office (pfipojovani
soubord, pfimé provazani na Outlook v CRM) a pres XML muze snadno spolupracovat

s dalsimi programy, jako je TaxEdit S3, Target S3 a celou fadou dalSich produktt tretich stran.

4.9 Hodnoceni programu Money S3 na zakladé stanovenych kritérii

Program samoziejm¢ umoziiuje vytvofit kontrolni hlaSeni. Ta se daji jednoduse a

intuitivné vytvafet. Celkovy koncept je v souladu s dalSimi postupy, na které je uZivatel
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V Money zvykly. Rovnéz software ovéfuje spravnost vypocta a rozlisSuje, které doklady jsou
pfedmétem kontrolniho hlaSeni. Elektronicka komunikace a zasilani hlaSeni jsou na vysoké
arovni. K samotné komunikaci s tfady ma na svych webovych strankach jednoduchy a
podrobny navod, coz uzivateliim usnadni praci.

Podporu a aktualizace ma uzivatel prvni rok zdarma, dalsi roky jsou za ro¢ni poplatek
podle typu a ptidanych modult. Software patii mezi snadno a rychle ovladatelné programy,
uzivatel se stimto programem nauci pracovat velmi snadno, uzivatelské rozhrani je shodné
s Microsoft Office. Na piehledné uspotfadané aktivni ploSe je piistupna libovolna funkce
Money S3, coz umoziiuje jednoduchou individualizaci pro kazdého uzivatele, ¢imz mu uSetti
cas.

Aktualizace a technicka podpora jsou poskytovany vramci sluzby aktualizace.
Telefonicka podpora je v pracovni dny od 8:00 do 17:00. Podporuji e-mailovou komunikaci a
také moznost komunikace ptes Skype.

Money S3 patii mezi oblibené ekonomické systémy od firmy Solitea Ceska republika a
jedna se o jeden z nejrozsifendjsich systémi (vice neZ 16 tisic uzivateli v CR) pro Zivnostniky
a malé firmy, které uctujici v podvojném tdetnictvi ¢i vedou daiovou evidenci. Solitea Ceska

republika je drzitelem fady ocenéni a certifikatti, véetné certifikatu kvality ISO 9001:2015.

4.10 Uéetni program Pohoda

Ugetni program Pohoda m4 originalni a velmi praktické feseni oken jednotlivych agend.
Piijemny vzhled je pfedevsim propracovanym prostiedkem k dosazeni maximalni ergonomie
prace. Pienos dokladli mezi jednotlivymi agendami je disledné automatizovany a velmi
usnadnén.

Rychlost zadavani dat v ekonomickém systému Pohoda Ize optimalizovat na minimalni
pocet tthozli do klavesnice. Staci nastavit program tak, aby se vétSina poli formulait ucetnich
agend pii zalozeni dokladu automaticky vyplnila nejcastéji pouzivanymi hodnotami. Nékteré
udaje diky tomu neni tfeba vzdy ru¢né vypliovat, tato policka 1ze dokonce vypnout, takze se
pti zapisu dokladu pieskoci. Pro dalsi urychleni zapisu je mozné vytvofit si vzory nejcasteji
pouzivanych typovych dokladd, tzv. Sablony. Zvolenim $ablony se novy doklad véetné polozek
kompletné predvyplni, takze staci upravit par idaji a doklad je hotov.

Pohoda spolupracuje s fadou internetovych obchodi, mezi e-shopem a Pohodou je
mozné synchronizovat objednavky, faktury, skladové zasoby a dalSi data. Tento program ma

vynikajici pomér cena/vykon. Program obsahuje obrovskou skalu nadstandardnich funkci, které
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uzivateli uSetfi spoustu prace a Casu. Napiiklad funkce homebanking automaticky nacte
bankovni vypisy, zapise uhrady a provede zauctovani. Podporuje rovnéz ptimou komunikaci
s ufady pro zasilani kontrolniho hlaseni.

Podobné efektivnich funkci ma Pohoda desitky, napt. Sablony doklad, hromadnou
fakturaci, ptiznani k DPH, ptizptsobitelné tiskové sestavy, tisk fady vystupd piimo ve formée
ucetnich tiskopist.

Uzivatelim ekonomického systému je poskytovana kompletni skala sluzeb zakaznické
podpory. Automaticky pfisun vSech legislativnich a funk¢nich aktualizaci systému, informaci
a poskytovani sluzeb technické podpory je zajistén prostiednictvim souboru sluzeb Servis.
V prvnim roce tyto sluzby jsou poskytovany registrovanym zékazniktim zdarma.

Stormware s.r.0. je ¢eska softwarova spolecnost zabyvajici se produkci software pouze
pro platformu Microsoft Windows. Mezi dodavané produkty patii piedev§im ekonomicky
systém Pohoda, personalistika a mzdy a dafiova pfiznani. V soucasnosti spolec¢nost nabizi tii
produktové fady — ucetni program Pohoda, ekonomicky systém Pohoda SQL a informacni
systém Pohoda E1. Pro naSe srovnani se zaméfime na produktovou fadu Pohoda. Tato fada

obsahuje 7 variant, které jsou piehledné porovnany na nasledujicim obrazku.
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Obrazek 15 - Piehled verzi produktu Pohoda

POHODA Mini Lite Jazz Standard Profi Premium Komplet

dafiova evidence
a jedneduché
ucetnictvi ?

uéetnictyi ?

fakturace, finance,
adresaf ?

sprava osobnich udaja

dle GDPR ?

eleKironicka evidence

tr3ah (EE

dané ?
majetek, kniha jizd ?

sklady, internetové
obchody ?

mazdy a cestovni
prikazy ?

objednavky, postovni
sestavy, cizi mény,
homebanking ?
zdkladni pfistupova

prava ?

Zdroj: https://www.stormware.cz/pohoda/pohoda.aspx

4.11 Hodnoceni programu Pohoda na zakladé stanovenych Kritérii

Program Pohoda umoznuje pfimou komunikaci s tfady a umoziuje podat elektronicky
kontrolni hléseni. Samotné kontrolni hlaseni ma nékolik kontrolnich polozek, které uzivatele
upozorni na $patnou hodnotu, pokud néco nesedi. V piipadé, Ze finan¢nim tfad vyzve subjekt
k podani fadného nebo nasledného kontrolniho vykazu, program umoziuje vytvofit tzv.
rychlou odpovéd na vyzvu.

Reseni pracovnich oken mé program piehledné a praktické. Samotny prenos dokladi
mezi jednotlivymi agendami je vyrazné automatizovany, ¢imz usnadiiuje celkovou praci
s programem. Samotné rozhrani je velmi podobné Microsoft Office aplikacim, takze se uZivatel
rychle zorientuje.

Kazdy rok spolecnost vyddva novou verzi programu, vétSinou pifed zaCatkem
nasledujiciho kalendainiho roku. Mensi aktualizace jsou pristupné v zékaznickém centru.
Telefonické podpora je dostupna v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hodin, v patek jen do 16:00
hodin. Samoziejmosti je 1 e-mailova komunikace. Aby uzivateli neuniklo néco podstatného

0 zménach nebo novinkach, mize odebirat elektronicky informacni zpravoda;j.
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Uzivatel si nemlize sdim navolit konkrétni moduly, které by potifeboval. Ma vSak
k dispozici n¢kolik variant (viz obrazek vyse), ze kterych si vybere tu, co nejlépe odpovida jeho
potiebam. Nékdy mulze nastat situace, ze ma modul, ktery nepotiebuje, ale musi za néj
pravidelné platit.

Pro uvazovanou spolecnost je nejvyhodnégjsi varianta Pohoda komplet, ten stoji 15 980
K¢&. Tato varianta obsahuje vSe potiebné.

Stormware je na trhu jiz 25 let. Ma ud¢€leno nekolik certifikatt, véetné ISO 9001:2001,
resp. 2009. Tato spole¢nost a jeji produkt Pohoda ma vynikajici reference piedevsim z oblasti
ucetnich firem. Disponuje rozséhlou siti pobocek a autorizovanych partnerti. VSechny produkty
jsou aktualizovany nékolikrat roéné. Dostupnost hotline pro zakazniky je na vysoké Urovni a
kazdym rokem se zvySuje. Stormware nabizi plnou Skalu sluzeb zakaznické podpory, mezi

nimiz nechybi ani odborné skoleni ¢i individuélni servis u zakaznika.

r

4.12 Porovnani ucetnich programii a vybér vitézného softwaru

Dalsi fazi je obodovani konkrétnich ucetnich programii podle zadanych kritérii.

v v

7e dané kritérium neni spIlnéno a hodnota 10 hovofi o tom, ze kritérium je splnéno zcela.

1) Jednoduché a intuitivni ovladani programu

Celkove nam pfisel software Money S3 nejvice uzivatelsky piijatelny. Pravdépodobné
to bylo tim, Ze se moc nelisi od balicku Microsoft Office, se kterym kazdy ¢asto pracuje. Jako
jediny umoziuje na ivodni ploSe zptistupnit jednu funkci, kterou dany uzZivatel nejvice pouZiva.
Timto zptistupnénim si uzivatel usnadni préci a zkrati celkovy Cas pii praci. Software Ekonom
je na tom troSku horsi s intuitivnosti, ale existuje mnoho video navodu, které uzivateli rychle

pomuzou pii nejasnostech.

Pocet udélenych bodii:
e Program Pohoda: 8 bodu
e Program Ekonom: 6 bodu

e Program Money S3: 9 bodi
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2) Pfima komunikace s Gfady

Program Ekonom neumoziiuje piimo zasilat dokumenty finanéni spravé. Ma sice
vyhodu v tom, Ze umoziuje pomoci jednoho prokliku dostat se do jiného programu pro
komunikaci s trady, ale to je sluzba tieti strany. Nejlépe byl na komunikaci s ufady pfipraven

systém Pohoda, ktery jako jediny ziskal plny pocet bodl. Program Money S3 je pro komunikaci
s ufady nepfilis intuitivni.

Pocet udélenych bodii:
e Program Pohoda: 10 bodt
e Program Ekonom: 2 body
e Program Money S3: 5 bodi

3) Poradenstvi a podpora

Nejlepsi poradenstvi a podporu ma program Ekonom. Ten totiz umoznuje jak
telefonickou podporu, tak podporu emailem. Navic ma ptimo v aplikaci zabudované tlacitko,
které umozni uzivateli spojit se s podporou. Program Ekonom rovnéz umoziuje vyuzit aplikaci
TeamViewer. Zbylé dva programy umoznuji ziskat podporu pomoci mailu a telefonu, Money

S3 rovnéz podporuje komunikaci ptes Skype.

Pocet udélenych bodii:
e Program Pohoda: 8 bodu
e Program Ekonom: 10 bodu

e Program Money S3: 8 bodi

4) Vytvofeni systému z moduld

Programy Money S3 a Ekonom umoziiuji vybrat si z nepfeberného mnozstvi moduld,
které rozsifi zékladni varianty programil. Bohuzel nastaveni zdkladnich variant u téchto
programu je délano tak, ze si zakaznik musi ve vétSin¢ pifipadii né€ktery z modult dokoupit.
Oproti tomu program Pohoda z4dné doplitkové moduly nema. Jen nabidku 7 variant. To je zase

nevyhoda v okamziku, kdy by bylo potieba rozsitit program o ur¢ité funkcionality v budoucnu.
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Pocet udélenych bodii:
e Program Pohoda: 8 bodu
e Program Ekonom: 8 bodu

e Program Money S3: 8 bodi

5) Velikost a stabilita dodavatele programu

Kdyz jde o stabilitu prodejce, odrazi se tato skute¢nost i na celkové podpote produktu.
Nejznamé;jsi a asi i nejvetsi je spolecnost Solitea, jez stoji za programem Money S3. Jedna se
0 ¢eskou spolecnost s dlouhou tradici. Velikost spolecnosti umoziuje klientim nabidnout
velmi silnou podporu a zazemi. Rovnéz spole¢nost Stormware je velmi silnym hra¢em na trhu
s n&kolika pobotkami po celé Ceské republice a se silnou siti oficidlnich distributort a
prodejct. I ona tak muze nabidnout svym klientim zazemi silné spole¢nosti. Oproti tomu,
spolecnost Elisoft je mensi firmou, ktera nemtze nabidnout Sirokou sit’ prodejen a prodejcti.

Piesto se jedna o duvéryhodnou spoleénost s tradici.

Pocet udélenych bodii:
e Program Pohoda: 10 bodu
e Program Ekonom: 8 bodu

e Program Money S3: 10 bodt

6) Cena

Cenu programti Ekonom a Money S3 prodrazuje nutnost dokoupeni dalSich modult.
Zda se, ze obchodni taktika spolecnosti je zalozena pravé na nutnosti dokoupit pfidavné
moduly. Ve srovnani s konkurenty program Pohoda zadné piidavné moduly nema. Zakaznik si
jen musi vybrat ze sedmi variant, tu nejvhodné&jsi. Pro tcely spole¢nosti Technology CZ

vychézi program Pohoda cenové nejvyhodnéji.

Pocet udélenych bodii:
e Program Pohoda: 10 bodt
e Program Ekonom: 6 bodu

e Program Money S3: 6 bodi
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7) Reference jinych uzivatelt

Jak jiz bylo uvedeno dfive, jednatel spolecnosti pozadal o doporuceni ucetniho
programu své znamé a obchodni partnery. Celkem bylo osloveno 13 subjektti. Program
Ekonom ziskal tfi doporuceni, software Pohoda byl doporu¢en v Sesti piipadech, program

Money S3 ziskal podporu ¢tyt oslovenych subjekt. Nutno dodat, Ze vSichni dotazani byli se

svym vybérem ucetniho programu spokojeni.

Pocet udélenych bodii:
e Program Pohoda: 10 bodt
e Program Ekonom: 10 bodu

e Program Money S3: 10 boda

8) Aktualizace legislativnich piedpisi
Aktualizace legislativnich pfedpisi je u vSech zminénych programi na stejné urovni.

Vsechny programy tak byly ohodnoceny stejnym poctem bod.

Pocet udélenych bodii:
e Program Pohoda: 10 bodt
e Program Ekonom: 10 bodu

e Program Money S3: 10 boda
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5 Zhodnoceni vysledkii a doporuceni

Tabulka 4 - Body pro jednotlivé programy podle vahy kritéria

Kritérium Money S3 Pohoda Ekonom Véha
Jednoduché a intuitivni

83,7 74,4 55,8 9,3
ovladani programu
Aktualizace legislativnich

100 100 100 10
predpisu
Poradenstvi a podpora 69,6 69,6 69,6 8,7
Vytvoieni systému

53,6 53,6 53,6 6,7
Z moduli
Velikost a stabilita

60 60 48 6
dodavatele programu

54 90 54 9
Reference jinych

50 50 50 5
uzivateld
Komunikace s aiady 25 50 10 5
Body celkem 4959 547.6 4584

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zaklad¢ udajii z vySe uvedené tabulky je patrné, ze jako nejlepsi ucetni program pro
potieby dané spoleCnosti se jevi program Pohoda. Tento program ziskal 547,6 bodi, tedy

nejvice ze srovnavanych programu.

Nejvyssi znamkou bylo obodovano kritérium aktualizace legislativnich predpist, kdy
vSechny programy dosahly shodné nejvyssiho poc¢tu bodi. Dalsim hodnocenym kritériem bylo
Kritérium ceny. V této kategorii dosahl program Pohoda 90 bodt oproti konkurentim, ktefi
ziskali 54 bodt. V kategorii intuitivniho ovladani se program Pohoda umistil na druhé pozici
za Money S3. Money S3 byl v této kategorii ocenén 83,7 body a Pohoda 74,4 body. Rovnéz

kategorie komunikace s tfady piinesla Pohod¢ nejvice, a to 50 bodu.
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Celkové lze shrnout, Ze program Pohoda se umistil na prvnim misté v kategoriich cena
a komunikace s urady. V kategorii velikost a stabilita dodavatele se d€li o prvni az druhé misto
s programem Money S3. V kategorii jednoduchost ovladani obsadil druhou pozici. Ve zbylych

kategoriich doséhl s ostatnimi konkurenty stejného stupné umisténi.

Tento program bude tedy doporucen a zakoupen. Neptedpokladaji se Zadné vétsi obtize

pii zavedeni daného programu do firmy.

Nebude nutné poftidit ani nové pocitace, jelikoz stavajici jsou vyhovujici pro pozadavky

ucetniho programu. Firma koupi pouze jednu licenci.
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6 Zavér

Predkladana prace se vénuje vybéru a implementaci G¢etniho programu pro konkrétni
spole¢nost. Nabidka uéetnich programti na ¢eském trhu je rozmanita a trzni prostiedi v dané
oblasti je velmi konkuren¢ni. Samotny vybér vhodného programu nelze zcela ur€ité povazovat
za jednoduchou zélezitost. Vybér a implementace nového ucetniho programu znamena i pro
malou firmu zasadni rozhodnuti. Je proto vhodné, vénovat vybéru a hodnoceni programu
dostate¢nou péci a pozornost. Projekce vybéru a hodnoceni vyzaduje odborné a vyvazené
posouzeni pozadavki na software, tak i stanovenych kritérii, ktera by mél software spliovat. Je
dalezité¢ ptipomenout, Ze v praxi nelze nalézt ucetni program, ktery by pokryval pozadavky
malé firmy absolutné, ale snahou je najit optimalni program, ktery je pro konkrétni firmu co

nejpiijatelné;si.

Vybran byl program Pohoda od spole¢nosti Stormware. Program byl vybran pomoci
nckolika kritérii, kterym byla pfidélena urcitd vaha a pak byly programy bodové ohodnoceny
dle toho, jak naplnily stanovena kritéria.

Program Pohoda se pro danou spolecnosti jevi jako nejlepsi z mnoha divoda. Tim

hlavnim diivodem se vSak zda byt cena. Kritérium ceny pfedstavuje vyznamny faktor, ale tento

vvvvvv

konkurentt, neni tieba v tomto piipadé dokupovat dalsi moduly. Vyhovovat by mél i v dalSich

kritériich.
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