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Anotace

Tato bakalatska prace se zaméfuje na vyuziti automatické identifikace v automotive
prumyslu. Teoreticka Cast popisuje logistické procesy ve skladovani, moznosti
skladovacich metod avyuzivani automatické identifikace. Prakticka Cast se vénuje
popsani firemniho prostiedi a trasovani prazdnych palet za pomoci automatické

identifikace ve firmé Skoda Auto a. s.
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Uvod

Logistika se hojné vyuziva v mnoha oborech jako jsou obchod, vyroba, ale i vefejny
sektor. Zabyva se planovanim a fizenim tok(i materialu a zbozi, sluzbami spojenymi
s cestou od vyrobce ke koneCnému zakaznikovi a skladovanim. Je potfeba, aby vSe
prob&hlo ve spravny Cas, na spravném misté¢ a ve spravném mnozstvi. K logistice
neodmyslitelné patfi i automaticka identifikace a systémy s ni spojené, které se staraji
o bezchybnou automatizaci jednotlivych ¢innosti a procest. Automaticka identifikace se
provadi pomoci ¢arovych koda, QR koda, RFID taga a dalSich technologii, které jsou

Cteny Cteckami, scannery, nebo Ctecimi branami.

V dnesnim svété jsou automatické identifikacni systémy jednim z faktort uspésnosti
firem, protoze dochazi k tlaku ostatnich firem na automatizaci jednotlivych procesu
a ¢innosti. Identifikace zbozi je podstatnou Cinnosti systému automatické identifikace.
Mezi nejrozsitené)si identifikani prvky patii carové kody. Technologie automatické
identifikace ma své specifické znaky, principy a urCené oblasti vyuziti v logistice.

Kazda z technologii automatické identifikace ma své klady a zapory.

Téma automatické identifikace bylo vybrano z divodu, ze auto prace pracuje ve
spoletnosti Skoda Auto a.s., ve vyrobnim zavodé Mlada Boleslav. Kde si progel
vyrobni systém od fizeni VZV, ptes sklad az po technicky servis, kde fesi problematiku

toku palet mezi lisovnami a svafovnami.

Bakalarska prace je rozde€lena na teoretickou a praktickou Cast. V teoretické Casti je
zpracovana problematika logistickych procest a jejich rozdéleni, druhy skladovani,
skladovacich ploch a jejich automatizaci. Déle pokraCuje popsanim automatické
identifikace, do které spadaji ¢arové kody, RFID a dalsi technologie jako jsou

induktivni, magneticka nebo biometricka identifikace.

V praktické casti bakalafské prace je provedena analyza firemniho prostiedi a lisoven ve
spoletnosti Skoda Auto as., kde se autor zabyva zavedenim radiofrekvenéni
technologie (RFID) do logistického toku palet, posouzenim kladi a zaport vyuzité

technologie a finan¢ni narocnosti.

Cilem prace je zhodnoceni celého navrhu, ktery se tyka monitoringu prazdnych palet
uréenych pro naplnéni vylisky u lisovacich linek a naslednému odeslani do svafoven

k pozd¢jsi zpracovani.
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1  Logistické procesy

Logistické procesy lze oznacit jako slozky, které napt. predstavuji skupiny
zaméstnancu, technologie, organiza¢ni Gtvary apod. Pro logistické procesy a provadéni
jejich zasad je typicky systémovy piistup, ktery zajistuje feSeni veskerych logistickych
problému ve vnitinich a vnéjSich souvislostech, kde nejdulezité€j§im nastrojem je
kooperace vSech slozek celého systému. Nedilnou soucasti definic logistickych nebo
dodavatelskych systéml je vymezeni pusobeni, uloh a ¢innosti, které se realizuji pro
splnéni pozadavka koneCnych odbératelt. VSechny tyto aktivity jsou oznaCovany jako
logistické procesy, nebo ¢innosti. Stranou od logistiky stoji technologické ukony, které
meéni vlastnosti, strukturu a formu zpracovavanych materialovych vstupa. [1] ,,Jednotnd
klasifikace logistickych cinnosti neexistuje a je dana volbou tridiciho kritéria, mirou
pouzitého stupné jejich dekompozice, pripadné ucelu, pro ktery bude klasifikace
pouzita.”“ [1, s. 31] Pro vhodné uskute¢néni hladkého toku produktu, je nutné zabezpecit
tyto logistické procesy: spravna komunikace, manipulace s materialem a obaly, IT
podpora, nakup, opravy a nahradni dily, fizeni zasob, zakaznicky servis, spravné

stanoveni mista vyroby a skladovani. [1]

1.1 Logisticky retézec

Jedna se o flexibilni propojeni trhu spotieby s trhy zdroji z hmotného i nehmotného
hlediska, které vychazi z poptavky konecného odbératele a jeho cilem je pruzné,
kvalitni a z hlediska nakladi ekonomicky vyhodné uspokojeni této poptavky posledniho

élanku fetézce.

Hmotny sektor se stara o pfemistovani osob a véci, a nehmotny o pfemisténi informaci
a dat, které jsou potfebné k realizaci celého hmotného sektoru. V celém logistickém
fetézci jsou procesy, které na sebe vzajemné navazuji. Propojuje suroviny, materialy,
polotovary s poptavkou konecného odbératele. Jednotlivé faze logistického fetézce
obsahuji vyvoj, nakup, produkci, distribuci, zakaznika a zpétny tok. To znamena,
ze ur€ity podnik ma v kazdém procesu piehled o kazdém jednom produktu. Takto 1ze
rychle reagovat nanenadalé situace a odchylky v poptavce, a zarovenl co nejlépe
optimalizovat chod vyroby. Musi tedy nepfetrzit€é propojovat planovaci a operativni

¢innosti s co nejmensim zpozdénim. Logisticky fetézec predstavuje procesy, které jsou
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na sebe vzajemné vazané. Vystup z jednoho procesu tvoii vstup do procesu
nasledujiciho. Logisticky fetézec se déli a nasledné sluCuje do jistych struktur, které
nazyvame logistické sité a je mozné je popisovat jako dynamické propojeni trhu
spotieby s trhy surovin, dili a materialu v jeho hmotném a nehmotném sektoru, které
vychazi z objednavky kone¢ného odbératele. Hlavni podstatou celého fetézce je, aby
vSechny identifikacni prvky byly spravné nakonfigurované a aby se v logistickém
fetézci neobjevovaly slabé cClanky, které urcuji vykon celého logistického fetézce.
,V obecné roviné miizeme chdpat logisticky retézec jako posloupnost cinnosti, které

Jjsou nutné k dosazeni konecného efektu.* [2]

1.2 Logistické toky

Logistické toky mohou byt informaéni, ekonomické a fyzické. Mezi vSemi témito toky
se vytvari sou¢innost. Po objednavce od odbératele se zahajuje tok informacni, ktery se
stard o to, aby byla objednavka zahrnuta do vyrobniho programu a byla tak splnéna
v pozadovaném mnozstvi, kvalité a ase. Materialovy tok se stara o vstup do produkce,
prubéh a vystup z vyroby. Vstup predstavuje material, ktery je potfeba nakoupit
a zafadit do vyrobniho programu. V okamziku zahajeni vyroby dochazi k pribéhu
produkce a rozpracované vyrobky putuji vyrobnim procesem ke konci celé ¢innosti. Na
zavér dochazi k dokonCeni vyrobku, které jsou uskladnény ve skladech, nebo rovnou
expedovany k odbératelim. Vyrobky, ale i jejich skladovani na sebe vaze mnoho
finan¢nich prostrfedkl, u kterych je tieba zvazit, zda je potieba vyuzivat skladovacich
ploch a vyrabét tedy na sklad, nebo vyuzivat metodu JIT, ktera je zalozena na vyrobé
,pravé vcas“ a eliminuje tak nadbytecné skladovani vyrobktu. Nakoupeny material je
pretvaren v konecny vyrobek a diky tomu disponuje oproti pivodni podobé ptidanou

hodnotou.

1.3 Logistické sklady a jejich funkce

Jako skladovani si muzeme predstavit soubor Cinnosti, které jsou pifimo spojeny
s pofizovanim a udrzovanim zasob, dodavkami skladovaného materialu dle pozadavki
pfimych odbératelt, v logistickych skladech a prostorech za uskutecnéni nezbytnych
rozhodovacich procest. ,,Sklad je pak jednim z prvkii logistického, dodavatelského
systému, ktery tyto cinnosti zabezpecuje* [1, s. 281] Sklady nejraznéjsich druht

2
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a provedeni jsou neoddélitelnou soucasti novodobych dodavatelskych systému,
a znamenaji tak doCasné preruseni materialovych tokt a z toho plynouci nevyhnutelnost
udrzovani skladovanych zasob. Existence téchto skladu je v rozporu se snahou vyuziti
principll fizeni, které se snazi o snizeni stavu zasob, za uchovani co nejvyssi Grovné
nabizenych sluzeb odbératelim. I prfes snahu redukovani zasob, jsou sklady
nejruzn€jSich typu k nalezeni v kazdém dodavatelském systému. Sklady se vyuzivaji
pro jejich schopnost piijimani zasob, jejich uchovéavani a vytvareni dalsi uzitné hodnoty.
Dftive se logistické sklady vyuzivaly hlavné jako zasobarny, které v sobé uschovavaly
veskeré, planem generované suroviny, dokoncené a nedokoncené vyrobky. Z pohledu
zakladnich skladovacich metod fizeni materialovych tokd, Slo o uplatnéni push systému
(systém tlaku). Tento systém se vyuziva ve chvili, kdy je sklad uréeny k absorbovani
nadmérné produkce. [1] ,,Nové pojeti skladit spociva v jeho vymezeni jako poskytovatele
Vy$S8i urovné sluzeb jeho zakaznikiim, tedy v tom, Ze ¢innosti realizované ve skladovacim
systému zvySuji hodnotu pro navazujiciho partnera v dodavatelském systému. To
znamend, ze i sklad obdobné jako vyrobce a dalsi prvky dodavatelského systému vychdzi
pri realizaci doddvek z pozadavkii zdkaznika, tedy v operativnim rizeni toku zboZi ve
skladu je stdle vice uplatiiovan princip tahu, zejména pri rizeni vstupu. [1, s. 283]
Sklady se déli podle vyuziti, které musi spliiovat v daném logistickém procesu, dle
kapacity, technologického vybaveni, druhu atypu skladovaného materidlu. Hlavnimi
ukoly jsou skladovéni a zkoordinovani vSech potiebnych logistickych €innosti. Prvni
ukol se zabyva zajisténim Cinnosti pro pfijem, skladovanim materialu, prekladanim,
kompletaci dle objednavek odbératelti a expedici. Druhy ukol se stara o to, aby na sebe
vSechny Cinnosti navazovaly a aby nedochézelo k zadnym chybam. Dale je zapotiebi
kontrola ohledné informovani o stavu zasob, stavu materidlu, vyuziti skladovacich

ploch, pfijmu a expedici. [1]

1.4 Druhy skladovani

Ve skladovani lze vyuzivat fadu skladovacich variant. Podniky mohou vyuzivat
dodavky vyrobkt rovnou maloobchodnim odbératelim (pfimé dodavky) a mohou tak
eliminovat skladovani. Dal8i prodejci mohou vyuzit centralni sklady, lokalni sklady

a dalsi skladovaci varianty.
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1.4.1 Cross-Docking

Vysoce vyuzivanou volbou ve skladovani je systém Cross-Docking, ktery se vyuziva
k okamzitému pifedavani zbozi, behem kterého se sklady vyuzivaji jako ,,distribucni
sméSovaci centra“. Vyrobky se do téchto skladi vozi ve velkém mnozstvi, ihned se
rozdeli a dale slouci s ostatnimi vyrobky v jednu zasilku, kterd je urCend jednomu
odbérateli. Tuto skladovaci alternativu hojné vyuzivaji maloobchodni firmy, které
objednaji zbozi a ve skladu ho mezi jednotlivymi kamiony prelozi tak, aby se zbozi dalo
rozeslat do urCenych prodejen. Expedované zbozi ztéchto skladi je jiz zabaleno
v takovém mnozstvi, ktera odpovidaji ureni pro jednotlivé firmy. VétSina dodavatelt
skladuje své zbozi zhruba uprostied cesty mezi vyrobnim podnikem a zakazniky.
V piipadé vyuziti lokalnich odbytovych skladu jsou k dispozici dvé varianty skladovani.
Ngemni skladovaci zafizeni také oznacované jako verejné skladovani, nebo pronajaté

skladovaci zafizeni, oznacované jako skladovani soukromé.

Obr. 1.1 Cross Docking
Zdroj: vlastni zpracovani
O Cross-Dockingu by se mélo uvazovat v piipad¢:

e pfijeti zbozi do skladu, kdy je jiz znamo jeho misto uréeni,
e pfipravenosti zakaznika k okamzitému odbéru,

e denniho expedovani dodavek do méné nez 200 mist,

e piijimani velkého mnozstvi polozek,

e oznaceni zbozi pomoci visacek nebo zavesek,

e vyuziti ¢asove citlivych polozek,
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e vytizenosti distribucniho centra firmy na plnou kapacitu. [5]

1.4.2 Smluvni skladovani

Tato varianta skladovani se fadi pod vefejné skladovani, kdy se uzavie dohoda mezi
uzivatelem a poskytovatelem skladovacich sluzeb. Jedna se o dlouhodobou dohodu,
diky které poskytovatel zajiS§tuje pouze pro jednoho odbératele sluzby nestandardni
skladovaci a logistické sluzby. Dale poskytovatel 1 odbératel sdileji spolecna rizika
spojena stouto dohodou. Velky duraz se klade na efektivitu, uroven servisu a na

produktivitu.

Pfi vybéru mezi vefejnym a soukromym skladovanim musi podnik zvazovat fadu
dulezitych financnich hledisek. Provozni naklady spojené s pouzitim vefejného skladu
budou vyssi, protoze firma, které sklad vlastni, se snazi pii svém provozu dosahovat
zisku a zahrnuje do svych cen reklamu i prodej. Na druhou stranu nemusi podnik pfi
vyuziti vefejnych skladi vkladat do skladovacich zafizeni zadné pocatecni investice.
Z hlediska zakaznického servisu poskytuje obvykle vySsi uroven sluzeb soukromé
skladovani. Personal v soukromém skladovani je mnohem lépe obeznamen s vyrobky

podniku, se zakazniky a trhy, dale se zde vyuzivaji specializovana zatizeni a vybaveni.

1.4.3 Druhy verejnych sklada

Sklady pro vefejnost se vyuzivaji pro skladovani soukromého majetku, nikoliv zbozi.
Majetek se zde uskladiuje na delsi casové obdobi za tcelem prechodného umisténi. Ve
vefejnych skladech se skladuje v otevieném prostoru, ve volné plose, kde jsou poplatky
za skladovani uUcCtovany za vyuziti zabrané skladovaci plochy. Druhym zptisobem
skladovani jsou soukromé skladové trezory nebo mistnosti, kde 1ze ulozeny majetek
zajistit a uzamknout. Dalsi zpisobem je skladovani kontejnerové. Vlastnik véci, ktery si
zaplati tuto sluzbu, si ulozi sviij majetek do kontejneru, kde je tento majetek vice
chranén, nez za pouziti skladovani v otevieném prostoru. , Existuje mnoho typi
verejnych skladii, mezi nejznaméjsi verejné sklady patri vS§eobecné obchodni sklady pro
prumyslové a spotrebni zboZi, mrazirenské nebo chladirenské sklady, celni sklady,
sklady pro vybaveni domdcnosti a nabytek, specidlni komoditni sklady a sklady pro
skladovani hromadnych substratii. Kazdy z nich poskytuje uZivatelim Siroky rozsah

specializovanych sluzeb®. 5, s. 274]
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1.4.4 VSeobecné obchodni sklady

Jedna se o nejbeézn¢jsi formu vefejnych skladu, které jsou projektovany tak, aby
poskytovaly skladovaci prostory pro vyrobce, distributory nebo odbératele pro skoro
vSechny druhy balenych produkti. [7]

1.4.5 Mrazirenské sklady

Tyto sklady se vyuzivaji k uskladnéni rychle se kaziciho zbozi, protoze poskytuji fizeni
teploty. Byvaji sou¢asnou masokombinati, mlékaren a dalSich zavoda na zpracovani
potravin, velkoskladd i obchodud. Skladuje se v nich ovoce, zelenina, mrazené potraviny,
mlécné vyrobky, kozesiny, 1éCiva atd. Dulezitou polozkou mrazirenskych skladu je cena
elektrické energie. Vzhledem k extrémnim pracovnim podminkdm je vhodné mit
mrazirensky sklad automatizovany, ¢imz se snizuje naroCnost prace pro zameéstnance
skladu. Dale se zde vyuzivaji plastové a kovové regaly, které jsou odolné v nizkych

teplotach, které se zde pohybuji mezi -18 °C a =30 °C. [12]

1.5 Automatizace ve skladovych prostorech

V logistice se obvykle rozliSuje mezi manualnimi a automatizovanymi sklady. Existuji
1 poloautomatické sklady, které vyuzivaji automatizaci, ale i manipulacéni techniku
obsluhovanou pomoci zaméstnanci. Automatizace se ve skladech uplatiiuje hlavné pfi

manipulaci, uskladnénim a fizenim skladu.

1.5.1 PIné automatizovany sklad

Jedna se o sklad, ktery je plné obsluhovan a zabezpeCovan technologiemi, které
nepotiebuji zasah clovéka. VSe zde ridi pocitac, ktery se stard o pohyb zbozi ve skladg,
kontrolu vykonanych operaci a spravnost ¢innosti. Diky plné automatizaci Ize v tomto
typu skladu vyuzivat uzkych ulicek, které zvysSuji kapacitu celého skladu. V téchto

ulickach se vyuzivaji automatické regalové zakladace, FTS tahace apod. [7]

1.5.2 Poloautomatizovany sklad

Tento typ skladu se zaméfuje hlavné na nejlehCi automatizované procesy. Rizeni

skladovych operaci vykonava pocitac za pomoci operatora logistiky, ktery je ohledné
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vSech operacich ve skladé informovan pracovniky skladu. Pfesné polohovani pred
stanovistém probiha plné automatizované, procesy naskladnéni a vyskladnéni ovlada

obsluha manualné. [7]

1.5.3 Manipulacni technika skladu

V kazdém skladu se vyuziva manipulacni technika, ktera poméha pii manipulaci
s tézkymi prfedméty. Sklady se musi spravné rozvrhnout, musi se umistit regalové
systémy a nastavit procesy. Na zakladé téchto kritérii je potfeba spravné zvoleni
manipulacni techniky, ktera bude sklad obsluhovat a vykonavat v ném. Dilezité je vzit
v tvahu parametry skladu, nosnost, zdvih, délky a Sitky podvozkd, osvétleni, pohon
manipulaéni techniky a dalsi. Spravna volba techniky zajistuje vyuziti plného
potencialu, ktery v sobé& skryva. Cim vétsi a rozsahlejsi je sklad a jeho vyska, tim vice
manipulacni techniky je tfeba k jeho obsluze a tim ziskava na vyznamu kazda uSetfena
vtefina pfi manipulaci. Dal§i vyhodou moderni manipulac¢ni techniky je moznost
monitoringu techniky pomoci Fleet Managementu, ktery se stara o vySsi efektivitu

a bezpecnost. Dokaze zobrazit neefektivni Cinnosti, vytizeni, eliminuje narazy a otfesy.

[11]

1.6 Skladové operace

Skladovani zabezpeCuje v ramci logistického systému firmy dulezitou roli. Ve spojeni
s dalSimi logistickymi funkcemi poskytuje odbératelim potiebnou uroven zakaznického
servisu. Skladovani také zabezpeCuje rozdélovani produkti do menSich baleni,
konsolidaci, dekonsolidaci a informacni sluzby. Cilem kazdého logistického skladu jsou
rychlé a efektivni skladové presuny velkého mnozstvi produktl, dili a materialu,

poskytovani aktualnich a presnych informaci o skladu a skladovanych polozkach. [5]
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1.7  Piesun produktu

Funkeci presunu produkti délime na nékolik nasledujicich Cinnosti:
e piijem/ptejimka,
e transport nebo ulozeni,

e kompletace dle objednavky,

e expedice.

Pfijem nebo pfejimka zahrnuje pfijeti, vybaleni a vylozeni z prepravniho prostredku,
kontrolu stavu skladu a fyzického mnozstvi s udaji na dodacich listech. Transport nebo
ulozeni zbozi se stara o presun zbozi do skladu a jejich uskladnéni. Kompletace se
zabyva preskupovanim produkti dle objednavky odbératele. Pii prekladce lze vyuzit
Cross-Dockingu, ktery se vyuziva ke kompletaci velké objednavky zvice objednavek
malych. Posledni ¢innosti spojenou s pohybem zbozi je expedice. Sklada se z baleni
a pfesunu sestavenych dle objednavky, upravy skladovych zaznamad a kontroly
expedovaného zbozi. Dale muize zahrnovat i tfidéni a baleni produktd pro vybrané
odbératele. Produkt se zabali do menSich prepravnich prostiedkd, které pak ulozi na
paletu, nebo se vyuzije smrStovaci folie k seskupeni a oznaci se potiebnymi
informacemi pro expedici, mezi které patfi misto ze kterého se zasilka odesila, adresat,

misto urceni, prepravce a také obsah celé zasilky.

1.8  Uskladnéni produktu

Jedna se o druhou zakladni funkci skladovani a lze ho délit na pfechodné a Casové
omezené. Za predpokladu, ze vSechny skladovaci Cinnosti pracuji bez problému, pak se
vyrazné€ snizuje potieba oveéfovani a kontrolovani. V ptipadé, ze ve skladovacim
procesu dojde k néjaké chybé, je potfeba prozkoumat cely proces a provést jeho
kontrolu. Je velice dulezité, aby se vedeni firem v téchto pfipadech snazilo odstranit
vSechny nedostatky, které jsou spojeny s transportem, uskladnénim produkti ale také
nedostatky patfici k prenosu dat v ramci skladu. K t€émto nedostatkiim patii prebyte¢na
nebo nadmérna manipulace, nizké vyuziti skladi a jejich prostori, nadbyte¢né naklady
na udrzbu, zastaralé zpusoby pfijmu a expedice produkti a zastaralé pocitacové

systémy a zpracovani transakci.
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1.8.1 Prechodné uskladnéni

Toto uskladnéné podporuje funkci presunu produkti a zahrnuje pouze takové
uskladnéni produkti, které je potfebné pro dopliiovani zasadnich rezerv zasob.
Vyzaduje se na bez ohledu na skuteny odbé&r zasob. Rozmér tohoto uskladnéni je
zavisly na typu logistického systému a na proménlivosti v celkovych dodacich obdobich

dodavatelu.

1.8.2 Casové omezené uskladnéni

Casové omezené uskladnéni je vazané na skladové zasoby, které jsou nadbytedné
vzhledem k potfebam obvyklého dopliiovani zasob. Tyto zasoby jsou oznacovany jako
naraznikové nebo pojistné. Mezi nejobvyklejsi divody, béhem kterych se Casové
omezené uskladnéni vyuziva, patfi: sezénni poptavka, uprava vyrobku, zvlastni

podminky obchodu, kolisava poptavka nebo nakup do zasoby.

1.9 Prenos informaci

Tteti hlavni casti skladovani je pienos informaci. Dochazi soucasné s prenosem
a skladovanim vyrobku. Pfi fizeni vSech skladovych ¢innosti potfebuje management
vzdy mit vCas presné informace. Data o stavu zasob, jejich pohybu, umisténi zasob,
vstupech a vystupech, udaje o odbératelich, o vyuziti skladi a vytizeni personalu.
Vsechna tato data jsou nutna pro uspesny provoz skladu. Firmy v této oblasti vyuzivaji
prenos informaci, ktery je zalozen na elektronické vyméné dat (EDD), technologii
carovych kodu a RFID technologii, které zlepSuji rychlost toku dat. V dnesni dobé je
trendem omezeni ti§ténych dokumentt a formulaia spojenych se skladovanim, proto se

firmy snazi tyto dokumenty automatizovat a pievést do elektronické podoby.
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2 Automaticka identifikace

Automaticka identifikace se vyuziva pro nepfetrzity a G¢inny tok zbozi nebo produkti
jednotlivymi procesy, jichz je automaticka identifikace neodmyslitelnou soucasti. Pro
zpracovani informaci je dulezity bezchybny sbér dualezitych udaji z vedeného
technologického celku. Vhodné feSeni je zavislé na predpokladech existujiciho procesu

a potfebach odbératele.

Ve vyspélém trznim hospodafstvi mize uspét pouze podnik, ktery dokaze uspokojovat
stale narocné&jsi pozadavky odbératelti, nabidkou kvalitniho zbozi a sluzeb. Dulezité je
zvySovani kvality, zvySovani pruznosti, snizovani nakladi a eliminace chyb. Aby se
moderni podnik udrzel na trhu, je potfeba zdokonalovani informacénich a fidicich
systému a jejich automatizace. ,,Informacni a ridici systémy, které podporuje vypocetni
technika, zpracovavaji data v redlném case, umoziiuji dialogovy provoz a vyuzivaji
komunikacni sité k prenosu informaci na velké vzddlenosti. Dochazi tak k integraci
systémii, které dosud pracovaly relativné nezavisle. “ [3, s. 8] Stoupaji také pozadavky
na automatické pofizovani dat, fizeni procest, bezchybnou identifikaci, kontrolu
a okamzity pfistup k informacim. Automatické identifikace se hojné vyuziva ve vyrobé
pro odvadéni materialu ze skladd, evidenci stroji a rozpracovaného materialu, zlepSeni
vyrobnich procest a jejich fizeni. Ve skladech se vyuziva pro pfijem zboZi,

vychystavani, inventuru, preskladnéni materialu a expedici.

Ridici a informacni systémy se kazdym rokem rozrustaji, zrychluji a zdokonaluji.

Vyuzivaji se také k propojeni raznych sfér, jako je vyroba a logistika.

Mezi nesporné vyhody automatické identifikace patfi:

bezchybna a jednoznac¢na identifikace,
e climinace chyb lidského faktoru,
e rychlost zpracovani,

e automaticka evidence dat.

2.1 Carovy kéd

Jedna se o nejrozsifené)si technologii ze vSech podobnych metod, hlavné diky jeho

ucinnosti a cen€. Nejcasté€ji se k oznaCovani vyrobkt, nebo materialu se vyuziva metoda

20



carového kodu. Pro Cteni téchto kodd se vyuzivaji kamerové systémy a stacionarni
snimace (Ctecky). Vhodny typ snimani se voli dle fady parametrd, mezi které patii
snimaci vzdalenost, orientace carového kodu, nebo rychlost pohybu snimaného
pfedmétu. V dnesni dobé se eviduje okolo 225 druha Carovych kodu, kdy kazdy druh

ma sva charakteristicka pravidla, tiskové pozadavky, kodovani a dekodovani.

Systém identifikace Carovych kodi spociva ve snimani vytisténych Car na Stitku, ktery
je nalepen nebo pfimo vytisknut na obalech, nadobach a vyrobcich. Kod se sklada
ztmavych cCar a ze svétlych mezer, které snimac¢ skenuje pomoci scanneru
a vyzafovanim erveného svétla. Cerveny svit je pohlcovan tmavymi ¢arami a odrazen
svétlymi mezerami. Snima¢ scanneru zji§tuje rozdily v pohlceni svétla a meéni je
v elektrické signaly, které jsou pifevedeny do podoby Cislic nebo pismen. V dne$ni dobé
se vyuziva hodné druhti Carovych koda, z nichz kazdy je prevazné urCen pro své
specifické vyuziti. Nekteré typy ¢arovych kodu obsahuji Cisla, jiné mohou zahrnovat
specialni znaky a pismena. Nékteré carové kody maji v sobé zabudované mechanismy,
které se staraji o vypocCet kontrolniho souctu, piipadné jsou urCeny pro specifické
aplikace, které urtuji format uchovavani informaci. Carové kody jsou uréeny k
automatizovanému cteni a jsou pouzity vSude tam, kde je potfeba nacitat data, ktera
vstupuji do pocitaCovych systému, odkud jsou dale pouzivana a transformovana pro

dalsi uziti.

0 "23456%/89012

Obr. 2.1 Carovy kod

Zdroj: [15]

2.1.1 Historie ¢arovych kodu

Prvni zminky o ¢arovych koédech se objevuji okolo roku 1932, kdy se skupina studentt

z Harvardu vénovala projektu, na zakladé pozadavku potravinarského fetézce ve
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Philadelphii. Cilem byla identifikace vyrobki béhem odbaveni nakupujicich
u pokladen. Béhem druhé poloviny 20. stoleti zazilo Japonsko obdobi prudkého
ekonomického ristu, ve kterém se na pultech supermarketti zacalo objevovat vice zbozi,
od bé&znych potravin, po znackové obleCeni. V této dobé se jiz vyuzivaly pokladny, ale
Cislo kazdého predmétu se muselo slozité opisovat, coz znacné prodluzovalo dobu
potiebnou k zaevidovani kodu. Resenim tohoto zpozdéni bylo zavedeni &arovych kodi
na obaly veskerého zbozi. Po ptilozeni Carového kodu k optickému senzoru c¢tecky
doslo k nacteni a odeslani dat o produktu do pocitace pokladny. Od t¢ doby doslo
k masivnimu rozsifeni arovych kodi do celého svéta. V Ceskoslovensku se zadaly
carové kody objevovat okolo roku 1983, kdy se stalo 19. ¢lenem EAN (European
Article Number), coz umoznilo jednodussi exportovani zbozi do zapadnich zemi, které
tyto carové kody jiz vyuzivaly. Velké zmény se udaly v roce 1993, kdy doslo
k rozdéleni Ceskoslovenska na dva jednotlivé staty a tim i k zalozeni EAN Czech
Republic a EAN Slovakia. Postupem casu zacaly byt vyssi naroky na pfenos dat pomoci
carovych kodua a kapacita dvaceti alfanumerickych znakt prestavala stacit. Kvali tomu
se zacal vyvijet QR kod, ktery je schopny pojmout az 7 000 znakt, ma dostateCnou

pamét a lze do ného zakddovat text v podobé tradi¢niho japonského pisma Kanyji.

2.1.2 PrisluSenstvi pro ¢teni

Carové kody se skenuji pomoci riznych typu cCteek, které mohou byt dratové,
bezdratové, ruCni nebo stacionarni. Stacionarni ctecky se vyuzivaji v obchodech
u pokladen, ru¢ni se vyuzivaji v logistickych skladech. Dale se rozliSuji na ty, které

Cteni provadi pomoci laserové diody nebo LED soustavy diod.

2.2 Technologie OCR

Optické rozpoznavani znakl, poskytuje vyhodu ve snadné Citelnosti znakt bez vyuziti
snimaciho zafizeni. Tato technologie se hojné vyuziva ve finan¢nim sektoru a také
k oznageni dokument(. Casto se vyuziva v kombinaci s technologii MICR a dal§imi
magnetickymi nebo optickymi technologiemi. Zafizeni podporujici metodu OCR
mohou snimat pismo i rukopis a tim ze sebe déla metodu, ktera je vhodna pro velké

mnozstvi identifikacnich procesu.
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2.3 Technologie MICR

Vyuziva se v provozech, kde je potieba s vysokou piesnosti a bezpecnosti rozpoznavani
znaku. Tato technologie umoziuje ¢teckam MICR skenovat a Cist informace pfimo do
zafizeni pro sbér dat, se vyuziva ve financni sféfe s penéznimi a bankovnimi operacemi,
za pouziti instalace specialniho Cteciho zafizeni a zavedeni drazsiho tisku symbolt.
Cteci zafizeni technologie MICR se &asto nachazeji piimo v zafizeni, ktera se vyuzivaji
pro tfidéni dokumenti nebo spisi a predavaji zaznamy vzdalenym pocitacam.
Vyuzivané tfidici jednotky jsou velice drahé, mohou oznacovat dal§i informace na
ptvodni dokumenty a také dokazou tridit dokumenty rychlosti 1000 az 2500 stranek za

minutu.

Na rozdil od technologie ¢arovych koda a jim podobnych, jsou znaky MICR snadno
¢itelné lidmi. Dokumenty kodované pomoci MICR lze zpracovavat mnohem rychleji

a presn¢ji nez bézné dokumenty kédované pomoci technologie OCR.

2.4 QR kdd

Japonska firma Denso v Cele s panem Masahirem Harou vyvinula po nékolikamésicni
praci v roce 1994 QR kod. Zkratka QR v prekladu znamena , rychla odpovéd™ (quick
response). Jedna se o Carovy kod, ktery se vyuziva pro automatizovany sbér dat, ktery
se fadi k nejrychleji se rozsifujicimu zptsobu kodovani informaci. Velkou vyhodou
oproti bézné vyuzivanému 1D ¢arovému kédu je, ze dokaze pojmout vétsi mnozstvi dat
pfes to, ze se jeho velikost nijak nelisi. Dalsi vyhodou QR kodu je nékolikanasobné
lepsi Citelnost 1 za mensiho kontrastu barev a jasu. Nejvétsim rozdilem je, ze v 1D kodu
lze informace zakodovat pouze jednim smérem. Namisto toho je mozné zaSifrovat

informace dvéma sméry. Kod je slozen z geografické vrstvy a informacni vrstvy.

Hodné dulezitym krokem spole¢nosti Denso, kterym firma piispéla k rozsifeni kodu do
celého svéta bylo, ze 1 po ziskani patentu na vyrobu kodu, neuplatnila sva prava pro
omezeni vyroby kymkoli jinym a tim se kod stal volné pfistupnym vSem uzivatelim na
celém svéte€. QR kody se ze zacatku vyuzivaly hlavné v automobilovém prumyslu
k monitoringu dil(, automobili a dale doslo k rozsifeni do dalSich ekonomickych
smeérd. V roce 2002 zacalo v Japonsku dochazet k rozsifovani QR kodi mezi vefejnosti,

kterému ve velké mife dopomohl zaCatek vyuziti chytrych telefonti, které pomoci
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specidlnich aplikaci dokazou QR kody cist. V soucasné dobé se QR kody vyuzivaji
v bézném zivoté, slouzi jako nezbytny nastroj, ktery usnadniuje lidstvu praci a Cas. Lze
se s nimi setkat na obalech potravin, kde poskytuji odbératelim informace
o produktech, které se na obal nevejdou. Déle se hojné vyuzivaji ve spoleCnostech
zajistujicich dopravu, jako vstupenky na kulturni akce a v neposledni fade€ s nimi lze

prevadét penize z bankovnich ucti.

Obr. 2.2 QR kod

Zdroj: [16]

2.4.1 Parametry QR kodu

Aby mohl byt kéd snadno naskenovany, je zapotiebi promyslet jeho umisténi. Je
dilezité situovat kody na viditelna mista, ne moc vysoko, ani moc nizko a zvolit
vhodnou velikost, ktera odpovidd viditelnosti na obalu, reklam¢, nebo komfortu
zakaznika. Pfi planovani pouziti je vhodné posouzeni, z jaké vzdalenosti se bude nacitat
— jeho velikost se rovna jedné desetiné vzdalenosti, ze které je ¢ten. Nevyhodou kodu je,
ze z ného na prvni pohled nelze poznat, co vlastné vyjadiuje, nebo jaké informace
ukryva. Proto je potfeba motivovat zdkaznika, aby si QR kod nacetl. Je vhodné
nabidnout vice informaci okolo, nez pouze samotny kod. Pridanou hodnotou muze byt
slozity odkaz na webové stranky, které si po nacteni QR kodu nemusi zakaznik slozité

prepisovat do svého mobilniho zafizeni.
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2.4.2 Osobni vyuziti QR kodu

Pro ¢teni QR kodu Ize stahnout aplikace do smartphonu. Lepsi smartphony uz aplikaci
maji nainstalovanou pfimo v nativni aplikaci fotoaparatu. V piipadé nacteni koda se na
displeji telefonu ukazou informace o QR kodu. Lze jej vyuzit pro text, webové odkazy,

vizitky, zpravy atd. [10]

2.5 RFID Identifikace (Radio Frequency Identification)

RFID je zkratka pro Radio Frequency Identification, neboli identifikaci na bazi
radiovych frekvenci. Je to nejrychleji se rozSifujici technologie, vyuzivana pro
automatickou identifikaci. RFID je technologie, ktera se zabyva automatickou
identifikaci RFID tagt, do kterych jsou ukladany informace a diky radiovym vinam se
pomoci CteCek nebo bran tyto informace identifikuji, nebo zapisuji. Sklada se tedy
z Cipu, antény a obalu. RFID je obecné oznaceni pro technologii, ktera je pouzita v celé
fadé systémua, jejichz princip byl zminén vySe a muze pracovat v ruznych vinovych
délkach pii pouziti libovolné frekvence. V tomto pfipadé pouziti plati, ze ¢im vySsi
frekvence se vyuzije, tim rychlej§iho pfenosu lze dosahnout, ale zaroven na kratsi
vzdalenost, na které 1ze pfenasena data ziskat. Vybér frekvence se zaklada na rychlosti
prenosu dat, vzdalenosti nacteni tagh a také na propustnosti vyuzitych materialt. Nizsi
frekvence pracuji na krat$i prenosovou vzdalenost a prostupuji snadnéji pres kapaliny
a kovové predméty, s ¢imz ma ultra vysoka frekvence problém. Ultra vysoké frekvence
jsou schopny vysilat pocetnéjsi mnozstvi dat na delSi vzdalenosti. Pii del§i pfenosové
vzdalenosti v§ak mize dochazet k tomu, ze se signal dostane k jinému tagu, ktery
nebylo potieba nacitat. Vybér pouzité frekvence pro ucely RFID technologie je zavisla

na chystaném pouziti.

RFID tag obsahuje anténu, kterd je napojena na Cip a pfijima radiové signaly, které
vysila Gtetka. Cip v tagu je pohanén elektrickou energii ziskanou z vysilanych
radiovych signald, kvali kterym lze zaslat zpravu zpét scanneru. Zprava v obsahuje data
a informace, ktera jsou ulozena v Cipu samotného tagu. Cely systém se sklada z RFID

tagu, scanneru a systému, ktery zpracovava data (tzv. middleware).

Tag muze byt ve formé etikety, nebo v zapouzdiené podobé piichycen na pohybujicim
se predmétu (vyrobku, paleté), ktery je dale ¢ten. Vyhodou oproti carovym kodum je, ze

RFID technologie nemusi byt v pfimém kontaktu. Technologii je mozno ulozit do obalu
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a tim ji chranit pfed nepfizni pocasi jako je teplota, vlhkost a vS§emi riznymi ostatnimi

vlivy, mezi které patii naptiklad znecisténi nebo poskozeni. [4]

2.5.1 Typy RFID tagi
Technologie RFID se d¢li na tii typy: pasivni, aktivni a semipasivni.

Pasivni tag vyuziva pfijem elektrické energie za pomoci vysilanych radiovych vin
scannerem, jelikoz nema svij vlastni zdroj energie. Znamena to tedy, ze pokud
nezachyti vysilané radiové viny, nachazi se v klidovém rezimu. Z divodu nepfitomnosti
vlastni baterie se vzdalenost schopnosti pfijmu signalu tagem, pohybuje okolo péti

metra.

Aktivni tag ma na rozdil od toho pasivniho vlastni zdroj energie, v podob¢ baterie.
Tento typ tagu muze diky své baterii pfijimat i slabsi signaly a zaroven je schopny
vlastni signaly vysilat dal. Aktivni tagy se dale déli na Transpondery, které se aktivuji
v blizkosti ¢tecky a vysilaji k ni data, ktera ma v sobé zapsana. DalSi typ se nazyva

Beacon (majak) a ten vysila signaly k ctecce v predem zadanych intervalech.

Semipasivni tag vyuziva pro sviij chod baterii stejné jako aktivni tag s tim rozdilem, ze
baterie neslouzi pro vysilani a pfijem signalu, ale pouze k napajeni pfijimace tagu.
Tento typ tagli ma oproti pasivnim mnohem vyssi vysilaci vykon, ktery mu umoziuje

dosahovat vétSich vzdalenosti pro své vysilani. [4]
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Obr. 2.3 Funkce RFID technologie
Zdroj: [17]
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Technologie RFID se vyuziva v mnoha oborech, kde zajistuje:

e spravu rezerv,

e sledovani vlastnictvi,

e spravu piistupt do vyhrazenych mist,
e prevenci padélani,

e identifikaci,

e fizeni dodavatelskych fetézcu,

e monitoring osob.

2.5.2 Cte¢ka RFID

Pohyblivé a stabilni ¢tecky vyuzivané pro RFID technologie, slouzi k bezdotykovému
Steni dat zapsanych v tagu. Ctecka pracuje na bazi radiovych vin, které ji propojuiji
s tagy v jejim dosahu. Ctedky se skladaji z antény a kontrolni jednotky, ktera se stara

o kodovani, dekodovani a uchovavani informaci.

2.5.3 Middleware

Systémy na zpracovani dat se vyuzivaji k propojovani informaci a dat, které ctecky
zachyti s informacnim systémem a uzivatelem. Jednad se o software, ktery poskytuje
sluzby aplikacim, na které je napojeny. Middleware usnadiiuje vyvojaifum aplikaci

vyvoj datovych vstupd, vystupti a komunikace.

254 Chytra etiketa RFID

Chytré etikety jsou vyuZzivany nad ramec vSedni funkénosti RFID tagi hlavné kvili
sestaveé Citelnych textovych zprav a Carovych kodu s RFID technologii. Chytra etiketa je
slozena ze §titku, ve kterém je zalisovany tag ,,inlay®, ktery je velmi tenky a je naneseny
na podkladovém pasu Stitku. Chytré etikety kombinuji schopnost vzdaleného cCteni
a bezobsluzného zpracovani s tiskem etiket. Od zakladnich RFID tagu se lisi tim, ze
vyuzivaji jak RFID technologii, tak ¢arovy kéd nebo jinou informaci, ktera 1ze €ist jinou
technologii. Technologie sekundarniho Cteni se nachazi na obalu lepiciho Stitku.
,Pomoci RFID tiskdarny etiket mohou byt do inlaye zapsdna fixni nebo variabilni data
a Stitek otestovan jesté pred samotnym potiskem a Stitek muZe zachovat vSechny

existujict formaty a rozvrzeni, které jsou vyzadovdny pro podporu cdarovych kodii, textu
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a grafiky pouzivanych ve stavajicich jiz zavedenych aplikacich. Chytré etikety typu
read/write mohou byt také programovdany a prepisovany béhem jejich pouZivdni, po

pocdtecnim zakodovani pri produkcnim procesu vyddvani etiket.* [17]

2.6  Porovnani ¢arovych kédu a RFID

Technologie RFID a carovych kodi patfi mezi identifikacni systémy, které se v praxi
vyuzivaji v odliSnych oborech. Béhem volby technologie automatické identifikace je

potieba zmapovani procest a promySsleni vybéru technologie.

Carovy kod mé v sobé ulozena data a je pridélan na predmétu, ktery je dale skenovan
¢teCkou carovych kodu na omezenou vzdalenost. V dnesni dobé se tento identifikacni
prvek hojné vyuziva v ochodech, kde je napomocen k vytvareni faktur, k inventure ale
také k identifikaci zbozi. Velkou nevyhodou carovych kodu je potieba priblizeni ke
Ctenafi nebo Ctecimu zafizeni, aby bylo mozné Cist cely soubor znakd. RFID
technologie vyuziva funkci elektronickych Cipt, které pii preCteni odesilaji kod do

ctecky, ktera informaci dekdduje a identifikuje.

Carové kody je potieba piibliZit ke skeneru, aby je bylo mozné &ist, zatimco RFID
technologie dokaze piecist vSechny polozky v dosahu béhem nékolika mélo sekund.

Dalsi porovnani téchto technologii:
e cena RFID tagi je mnohonasobné vysSi, nez vyuziti Carovych koda, coz
znemoziuje jejich hromadné vyuziti. Carové kody jsou levné a vyuzivaji se po
celém sveéte,

e technologii RFID neni potfeba obsluhovat, protoze je zcela automatizovany,

zatimco ¢teni Carovych kodu je zavislé na obsluze ru¢niho scanneru,

e (Carové kody lze pouze Cist, protoze v sobé maji zapsany soubor znaku, ktery
nelze meénit. Naopak informace v RFID lze nejen Cist, ale 1 upravovat

a prepisovat v zavislosti na pozadavcich,

e (teni Carovych kodu lze znesnadnit poskozenim, nebo uSpinénim. RFID tagy

jsou schovany ve svém obalu, ktery jim pfidava na odolnosti,

e za pomoci CteCky Carovych kodu 1ze vzdy Cist pouze jeden kod. Naopak u RFID

technologie lze ¢ist az 40 polozek za sekundu. [6]
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2.7 Induktivni identifikace

Tato technologie pracuje na stejném principu jako radiofrekvencni. S tim rozdilem, ze
k prenasSeni dat mezi induktivnim Stitkem a snimacem se vyuziva elektromagneticka
indukce. Vzdalenost c¢teni se pohybuje kolem 50 cm. Uplatiuji se hlavné
v prumyslovych provozech, kde se technicka zafizeni vyznacuji mohutnou konstrukci
a pouzivaji se v provozech, kde panuji naro¢né podminky. Induktivni technologie se
vyuzivaji pro fizeni a sledovani pracovnich procest, pro identifikaci pracovnich
nastroji pro roboticka zafizeni u vyrobnich linek a v logistickych systémech pro
identifikaci palet, obalt, kontejnerti a jejich nakladu. Dale se induktivni technologie
vyuziva pro automatické fizeni zmény polohy dopravnich vozika ve vyrobnich skladech

nebo linkach. [3]

2.8 Magneticka identifikace

Systém automatické identifikace, ktery se vyuziva k zapisu zakodovanych informaci na
magnetické Stitky nebo pasky. RozSifené jsou dvé zakladni technologie: MICR
a Magnetic stripe (magneticky pasek). Zapis kodovanych dat probiha diky magnetim,
které se pomoci magnetti kodovaciho zafizeni sefadi do pozadovaného poradi. Tuto
identifikaci vyuzivaji plastikové karty s magnetickym prouzkem, které se hojné
vyuzivaji k bezhotovostnim platbam. Vyuzivaji se hlavné v maloobchodu, v cestovnim
ruchu, pohostinstvi, bankovnictvi, ve sluzbach, knihovnach, v mobilnich telefonech
a bezpeCnostnich systémech. Vyroba magnetickych karet neni zadnym problémem.
V dnesni dobé se karty vyrabi z ekologickych materiald. Snimace magnetickych karet
jsou konstruovany jako samostatné, které jsou piimo napojeny na pocitac, nebo jsou
vestavény do jiného zafizeni. Vypocetni systém zajisStuje komunikaci s persondlem,
kupujicim a bankou, pomoci snimaciho zafizeni. Mezi vyhody karet s magnetickym
prouzkem patii ovladatelnd pamét, bezhotovostni placeni, nizké vydaje na transakce
a obtiznost zpracovavani dat. Mezi nevyhody patii vysoké naroky na komunikaci

a moznost nepoctivych manipulaci. [3]

2.8.1 Pamét'ové karty

Jedna se o karty s Cipy, které se vyuzivaji v doprave, ve sluzbach, ve zdravotnictvi

a dale. Pamétové karty se lisi od karet s magnetickym prouzkem velikosti ulozenych
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informaci, procesorem, ktery muze data obnovovat. Pamétové karty vyuzivaji dvé
funkce prenosu informaci. Prvni funkce je vyuziva princip pruchodu karty mezi
kontaktnimi body, druha funkce je zalozena na zakladé elektromagnetické indukce.
V ptipadech, kdy pamétové karty nemohou byt vlozeny mezi kontaktni body, mohou

byt ¢teny pomoci antény.

2.9 Biometricka technologie

Vyuziti této technologie je predevsim v piipadech zabezpeCeni a kontroly vstupt, kde
jsou presné definovany osoby, které mohou projit zabezpeCenym mistem. Systém na
zakladé fyziologickych vlastnosti clovéka, hlasu, otiska prsti, sitnice oka, podpis atd.,
identifikuje osobu, vyhodnoti vysledek a dle nastaveni ji vpusti dovnitf. Ze vSech
systémll automatické identifikace je nejdrazsi a nejslozitéjsi, proto je fazen mezi
exkluzivni technologie, které se vyuzivaji v oblastech, kdy je jeho technické feSeni

a zabezpeceni dulezit€jsi, nez cena celé technologie.

2.9.1 Hlasové zaznamy

Hlasové systémy a jejich identifikace jsou zalozeny na principu vyuziti jedinecné
charakteristiky lidského hlasu. Témito slozitymi systémy se vyuzivaji pro zpfistupnéni
dat v pocitaCich, aniz by bylo zapotiebi slozité zadavani Cisel a koda. Slozitéjsi
systémy, které chrani dulezita data, jsou opatieny umélou inteligenci, ktera se stara
o dokonalé rozpoznani hlasu. Tato technologie se vyuziva ve vyrobnich oborech.
Naopak ho neni vhodné vyuzivat ve finanénim sektoru, pro obchodovani nebo pro

dopravni obory. [3]

2.10 Vybér druhu automatické identifikace

Rozhodnuti ohledné wvyuziti jednotlivych technologii automatické identifikace je
prvkem navrha pro danou oblast. Vybér identifikace se uskuteCiiuje v prvnich stadiich
feSeni a v dalSich fazich se ovétuje spravnost vybéru, upfesnéni pozadavki a hodnoceni
celého feSeni. Zpravidla se na zacatku zvazuje vice alternativnich variant a vybér se
provadi az po posouzeni vSech moznosti. Béhem rozhodovani se musi brat zietel na

provozni a ekonomicka hlediska, vCetné fidiciho a vypocetniho systému. Dale lze
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vyuzivat zkuSenosti z domacich a zahrani¢nich firem, které se pohybuji ve stejném

odvétvi a fesi podobnou problematiku.

Dale je tieba posouzeni zakladnich kritérii ohledné procest a postupu, které maji byt
automatizovany. Hodnoceni se provadi dle druhu procesu, kde se posuzuje vhodnost
technologii pro sbér dat z dokladi a identifikace technologii. Dale se hodnoti dle
vzdalenosti nosicti dat od snimacl, které se déli na bezprostiedni dotyk, fesSeni
vzdalenosti (bezprostfedni dotyk, velmi kratké, kratké a stfedni vzdalenosti)
a technologie, které nevyzaduji pfimou viditelnost. Podle rozsahu snimanych znaka
rozeznavame kratké soubory znakd, pro které je nejvhodnéjsi vyuziti optického Cteni
a carového kodu. Delsi fetézce znakl, které se nejlépe identifikuji pomoci magnetické
nebo frekvencni technologie, které také nejlépe vyhovuji pozadavku pro rychlé cteni.
,Kontakmi optické metody vyzaduji pro snimdani cas kolem 2 s/znak. Bezkontaktni
a radiofirekvencni technologie snimaji symboly nebo nosice informact kolem 0,1 s. Je-li
pozadovdna flexibilita a rychlost reakce na zmény, nejlépe vyhovi rychld reakce hlasové

technologie . [3, s. 40]

Do monitoringu dalSich kritérii patii spolehlivost technologii. U carovych kodu se
pocita s jednou chybou na 3 miliony ¢teni. Moznost volby technologie ohranicuje jeji
vhodnost pro dané pracovni podminky z hlediska znecisténi, hybnost identifikovaného
pfedmétu a jeho rychlost, pifimé viditelnosti mezi snimadem a nosiCem informaci

a teploty.

Hledisko vybéru dle nejvhodnéjsi ceny musi obsahovat cenu technického vybaveni,

softwaru, ale i naklady na cenu nosi¢u dat a naklady na zafizeni v provozu. [3]
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3 Firemni prostredi

V praktické ¢asti této bakalarské prace se budu zabyvat automatickou identifikaci za
pomoci systému TOKLIS a trasovanim palet technologii RFID ve vSech lisovnach ve

spole¢nosti Skoda Auto a.s. v Mladé Boleslavi.

3.1 Spole¢nost Skoda Auto a.s.

Historie spoletnosti Skoda Auto a.s. saha az do roku 1895, kdy se panové Vaclav
Klement a Vaclav Laurin rozhodli pro vyrobu jizdnich kol Slavia. Postupem c¢asu se
firma zacala vénovat vyrobé motocykld a v roce 1905 vyrobé automobili. Dne 27. 5.
1925 se spole¢nost Laurin&Klement spojila s plzeiiskou Skodou, kde oba zakladatelé
dostali vysoké funkce, bohuzel ale na kli¢ova rozhodnuti vSak nadale nemél vliv ani
jeden znich. Koncem 30. let byly pavodni modelové fady automobilt Laurin
& Klement postupné nahrazovany novymi automobily znatky Skoda. Z chladiét
automobilt zmizel znak L&K a jeho misto zaujal oktidleny Sip, ktery je na

automobilech dodnes.

Dne 9. 12. 1990 byl koncern Volkswagen Group vybran jako nejlepSi uchazec
a zaGatkem roku 1991 byla firma Skoda pfijata mezi ostatni jako &tvrta plnohodnotna
znacka. Volkswagen zprvu vlastnil pouze 30 % akcii spolecnosti. Pozdéji v roce 1994
zvySil koncern sviij podil na 60,3 %, koncem roku 1995 na 70 % a 30. 5. 2000 uz
vlastnil 100 % akcii firmy SA. Po pievzeti Skody pod kiidla VWG dochazelo
k propousténi zaméstnancu i k problémum s odbytem vozil, coz se promitalo do snizeni
investic pro Skoda Auto a zrudeni stavby nové motorarny v Mladé Boleslavi, i piesto,
7e byla Skoda jedina znacka, ktera vykazovala rist prodeji i po zvysujici se prodejni
cené vozidel. Od doby spojeni uplynulo pies 30 let, za kterych se Skoda Auto vyvinula
ve velmi konkurenceschopnou spolecnost, ktera zeSestinasobila svij narust prodeje
vozl, dokazala zvySit poCet svych zaméstnanci ze 17000 na 42000 a investuje
stamiliardové investice do vyvoje, vyroby a vzdélani. Firma si uz sedmym rokem drzi
prodeje nad milionem vozi ro¢né diky nabidce 10 modelovych fad, vykonosti
zaméstnanct, a hlavng spolupraci s celym koncernem Volkswagen AG. Skoda Auto

dnes tvoii 5 % hrubého doméciho produktu a 9 % exportu Ceské republiky. Pfispiva tak
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k celému automobilovému pramyslu v Ceské republice, ktery tvoii 35 % &eského
hospodaistvi. Skoda Auto a.s. je hlavnim stavebnim kamenem &eské ekonomiky.
Spoletnost Skoda Auto a.s. v Ceské republice vlastni 3 vyrobni zavody v Mladé
Boleslavi, v Kvasinach a ve Vrchlabi. Dalsi vyrobni zavody znacky:

o Ceska republika — Mlada Boleslav, Kvasiny a Vrchlabi,

e Slovensko — Bratislava,

o Cina—I-¢eng, Cchang-§a, Ning-po, Nan-ting,

e Indie — Pune a Aurangabad,

Skoda vyrabi své automobily po celém svéte a to na Slovensku, v Némecku, Indii, Cing,
Kazachstanu a Alzirsku. Napfi¢ vSemi vyrobnimi zavody se vyrabi vozidla Fabia, Scala,

Octavia, Superb, Kamiq, Karoq, Kodiaq, Slavia, Kushaq a Enyaq. [8]

3.1.1 Systém enviromentalniho rizeni (EMS)

Spolecnost se snazi u vSech jejich produkti minimalizovat dopady na Zivotni prostiedi
napii¢ celym zivotnim cyklem — od t€zby nerostnych surovin az po konec zivotnosti,
pro udrzeni nedotCenosti ekosystému a budovani pozitivniho dopadu na spolecnost.
Dodrzovani enviromentalnich zavazk(i je jednim ze zakladnich predpokladu
spolecnosti. Enviromentalni pilif je jiz od roku 2012 feSen internim programem
GreenFuture, ktery zajiStuje fizeni a efektivni kontrolu vSech aktivit spojenych
s ochranou zivotniho prostiedi, na jeho zéklade se poté stanovuji jednotliva opatieni na
urovni vyroby, produkti a procest. Dale se snazi byt vzorem moderni a Uspésné
spoleCnosti z pohledu integrity diky zavedeni a kontrole efektivnich manazerskych

systému zohlednujicich dopady feSeni mobility na zivotni prostiedi.

Spole¢nost chce maximalizovat efektivni vyuzivani zdroji a propagovat pristupy
cirkularni ekonomiky pfi vyuzivani materiald, energii, vody ¢i pudy. Do roku 2025
planuje snizit externality spojené s vyrobou (CO2, energie, voda, odpad, tékavé
organické latky) 0 52,5 % na vozidlo v porovnani s rokem 2010. Usp&chem spole¢nosti

je dosazeni uplné uhlikové neutrality pro zavod ve Vrchlabi, v roce 2020.

Skoda je zavézana k Pafizské klimatické dohodé a klade si za cil byt uhlikové neutralni
spolecnosti do roku 2050. Do roku 2025 planuje snizit emise sklenikovych plynt

v celém zivotnim cyklu osobnich automobilt a lehkych uzitkovych vozi o 30 %
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v porovnani s rokem 2015. Spolecnost také aktivné prispiva k prechodu k obnovitelnym

energiim. [9]

3.2 Vedeni spolecnosti

Vedeni je slozeno z predstavenstva spoleCnosti, které je statutdrnim organem
spoleCnosti a fidi jeji Cinnost. Dale jsou v predstavenstvu cClenové za jednotlivé
organizacni jednotky:

e F —financea IT,

e P —vyroba a logistika,

e V —prodej a marketing,

e E —technicky vyvoj,

e S —personalistika,

e B —nakup.

Kazda oblast je dale rozdé€lena na odborné utvary, z nichz se kazdy dé€li na jednotliva
oddéleni. Usporadani spolecnosti je tfizeno tzv. ,Némeckym modelem*, kdy valna

hromada voli a odvolava dozor¢i radu, ktera voli pfedstavenstvo spolecnosti. [8]

3.3 Lisovny ve Skoda Auto a.s.

V Mladé Boleslavi se nachazi celkem 3 lisovny, které zasobuji celou spolegnost Skoda
Auto a.s. vylisovanymi dily. Déle se lisovny a jejich pracovnici zabyvaji zajiSténim
vyroby velkych a stiednich karosafskych vyliskii povrchovych dila a lisuji i pevnostni
vyztuze. K zajisténi vyroby vyliski se ke kazdé lisovaci lince pfedem navrhuje plan
lisovani, ve kterém se znazornuji velikosti lisovacich davek dle cisla dilti, datumt a Cast
lisovani. Sortiment lisoven tvoii vylisky pro viechny vyrabéné modely vozii Skoda
a jejich modifikace, tyto vylisky slouzi k sestaveni karoserii a podvozkovych Casti ve
svafovnach jednotlivych modelt. Dale se tento Utvar zabyva udrzbou lisovacich
nastroju, mechanizaci, pfipravou nastfihanych svitki materialu a upravou vyliskii na

repasnich pracovistich.
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Obr. 3.1 Lisovaci linka PXL

Zdroj: [8]

3.3.1 Aplikace TOKLIS

Aplikace Toklis pro pocitate a HDT terminaly je v lisovnach vyuzivan k monitoringu
a zaznamum lisovani, evidenci pohybu palet s materialem a kontrole skladovacich
ploch. Tato aplikace byla v Mladé Boleslavi zprovoznéna v roce 2014, kdy se vyuzivala
pouze pro zajisténi vyroby vyliskt. V zafi roku 2018 byl do systému piidan skladovy
modul pro vSechny sklady, které jsou urCené ke skladovani vyliskii a od té doby byl
postupné vylepSovan pro monitoring toku materialu a jejich palet, monitoring chyb
operator logistiky, piehledy odvadéni vyliski ze skladi do vyroby svarfoven

a sledovani expedovanych palet do pobo¢nych zavodu a externich firem.

Aplikaci Toklis do Skoda Auto dodava a spravuje firma DATEX spol s r.o., ktera se
zaCala v roce 1990 zabyvat podporou a provozovanim informacnich systému ve
vypocetnich systémech. Vzhledem k velkému rozvoji pocCitacli se preorientovala na
tvorbu ucelenych integrovanych informacnich systémt pro potieby obecnich tradu,
kol a ucetnich systému vCetné€ fakturace pro malé a stiedné velké firmy. V souCasné
dobé je jeji hlavni Cinnosti navrh, implementace, nasledny rozvoj a podpora

specializovanych internetovych informacnich systému a systémovych soucasti. [13]

Pred upravenim aplikace TOKLIS a pfidanim skladového modulu zde nebyl skoro

74dny prehled ohledn& toku palet, které byly naplnény vylisky. Udaje o paletach se
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musely evidovat rucné, bylo zapottebi odtrhavat spodni Cast informacni zavésky, ktera
je pridélana na paletu, pfedat pracovnikim sklada lisovny, ktefi paletu museli nalist
a odepsat ji tak do provozu nebo firmy, do které byla odeslana. Déale se musela délat
inventura vSech dilt a to jak v zavodé v Mladé Boleslavi, tak i v ostatnich jako jsou
Kvasiny, nebo také u externich firem, které palety s vylisky odebiraji pro pozdéjsi

upravu.

Od doby nasazeni tohoto modulu je logistika schopna mit online vSechny informace
o paletach, mezi které patfi misto uskladnéni, typ pouzité palety, ¢as a datum lisovani,
Cislo dilu a pocet kust a v neposledni fad€ je tu 1D carovy kod s Cislem zavésky, které
slouzi k vyhledani v systému, ale i na¢tenim pomoci HDT terminalu, ktery se vyuziva

pro evidenci toku palet.

3.3.2 HDT terminaly ZEBRA

Ruéni terminaly vyuZivané ve spole¢nosti Skoda Auto a.s. jsou od dodavané spole¢nosti
ZEBRA a jsou vybaveny operacnim systémem Android. Tyto terminaly nahradily
stavajici s operacnim systémem Windows, oproti kterému jsou vyrazné rychlejsi,
disponuji mnohem rychlejsim Ctenim carovych kodu ve vSech smérech a jsou vyrazné
leh¢i. Terminaly vyuzivaji bezdratovou komunikaci Wi-Fi se serverem, ktera je
v piipadé lisoven propojuje s aplikaci TOKLIS. K témto pfenosnym terminalim lze
dokoupit nahradni baterie, ochranné gumové pouzdro, nabijeci stanici pro nabijeni vice
baterii najednou, licenci vzdaleného piistupu a zaruku na 5 let od spoleCnosti ZEBRA,

ktera zahrnuje garanci oprav, podpory a uvedeni do provozu.

HDT terminaly jsou spravovany za pomoci aplikace MobiControl, diky které je lze
obsluhovat pfimo od pocitace, nasazovat nové verze, zasilat oznameni uzivatelim nebo
terminaly na dalku restartovat. Spolec¢nost SOTI, ktera aplikaci dodava, pomaha tisicim
podnikim po celém svété starat se o bezpeCnost, podporu a posouvat mobilitu
k nekone¢nym moznostem tim, ze ji déla chytfejsi, rychlejsi a spolehlivéjsi. Jasna vize
a oddanost k vyzkumu a vyvoji z této spoleCnosti udé€laly spolecnost s vedoucim

postavenim na trhu v poskytovani novych feSeni podnikové mobility. [14]

Celkem spole¢nost Skoda Auto vyrabi 8 modelovych fad a pro viechny tyto typy
vozidel je potifeba mit vyrobené palety pro vylisky. Pro kazdou modelovou fadu je

vyrobeno zhruba 1000 palet, které se vyuzivaji pro bezpec¢nou prepravu vyliski do
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svaroven. Svarovny maji své vlastni palety, které se vyuzivaji pro svarence, které odtud
putuji do lakoven, kde se nastroji na jiz svafené karoserie a dale jsou odeslany na

montazni linky, kde se vozidla kompletuji. [8]

3.4 Tok palet

V Systému TOKLIS jsou od roku 2018 evidovany vSechny palety, které jsou opatfeny
materialovou privodkou, na které jsou informace ohledné vylisku, lisovani, dat a daji se
vyuzit 1 pro evidenci v jiz zminéném systému. Diky této evidenci ma planovani lisoven
informace ohledn¢€ nalisovanych palet a muze tak presnéji planovat lisovani. Logistika
lisoven ma vétsi prehled o paletach, které se prevazeji uvniti zavodu, ale 1 do
pobocnych zavodi a externich firem a muize tak pruzné€ reagovat na zadani planu
lisovani od lisoven a prevezeni palet k zpét k lisovacim linkam, kde byvaji opét
naplnény a transportovany do sklada. Plné palety l1ze jednoduse inventovat, urcit, kde se
nachazi a Ize je okamzité identifikovat. Prazdné palety nejsou v lisovnach v tuto dobu

nijak evidovany.

Sklady _ Svafovny
- Expedice !
| yyliskn * . * .

Lisovny
karoserii

Obr. 3.2 Blokovy diagram toku palet z lisoven do svaroven a zpét
Zdroj: vlastni vypracovani

Na obrazku 3.2 je vyobrazen tok prazdnych a plnych palet od nalisovani vyliski
a vlozeni do palety, pfes uskladnéni ve skladech a nasledném zpracovani ve svarovnach,
odkud se prazdné palety transportuji zpét do skladt, odkud jsou v piipadé potieby dale

prevezeny k lisovacim linkam, kde dochazi k dal§imu naplnéni.

3.4.1 Systémové reseni expedice

Skladnik logistiky, ktery pracuje na expedici, si dle odvolavky ze svafovny ve webové
aplikaci TOKLIS zalozi nakladku, do které definuje potrebné dily, pocet palet
k expedici a expedicni plochu, na kterou maji byt palety operatorem logistiky

pfivezeny.
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@ SkobDA

Detail nakladky

TOKLIS | 449

Uvod Informace Nastaveni Mezisklad - predsériovy Ndpovéda
Vybér pracoviité expedice > Wyskladnéni
Kam: | 2 - Kvasiny v Datum zaloZeni: 07.04.2022 11:19
c—’ Poznamka (SPZ): |TEST -M. Rada |
Por. ‘ Stav ‘ Zavéska 1D | Typ palety | Cislo dilu ‘ Datum | Ks | Barva | Poznamka | Kde
1. Dil 1. Ulozigts & 1
2 Dil 1. Uloziste & 1
3. Dil 2. UloZigté & 2
4. Dil 2. Ulozigté & 2
Nacti paletu | _Pridat palety | Ulozit

Obr. 3.3 Webova aplikace TOKLIS — zalozeni nakladky
Zdroj: [8]

Ve chvili, kdy je nakladka zalozena a dily jsou v ni nadefinovany, zacCina prace
operatora logistiky, kterému se na HDT terminalu tato nakladka objevi v okné
,Zakazky*“. Po otevieni nakladky, kterda ma byt expedovana, se uzivateli zobrazi Cisla

dilt s pozadovanym poctem palet, které maji byt privezeny na expedicni plochu.

Toklis - Dily zakazky 'n-

TEST - M. Rada

Ulozisté Expedice

Palet v transportu: ()

Celkem splnéno: 0,00%, Cas:11:33

LY

Obr. 3.4 HDT terminal — prazdna zakéazka expedice
Zdroj: vlastni zpracovani

Operator logistiky nacte vSechny pozadované palety a pfi prevezeni na ulozisté

expedicni plochy nacte urCeny cCarovy kod. V pfipadé splnéni vSech pozadavka se
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tlagitko ,, Ulozi§té expedice” zbarvi do modré barvy a HDT terminal v dolni Casti

obrazovky ukaze 100% splnéni.

Toklis - Dily zakazky 'a-

TEST - M. Rada
Dil &. 1 - 0
Dil €. 2 - 0

Ulozisté Expedice

Palet v transportu: 4

Celkemspinéno:100,00%  &as: 1133
Zrusit
 «»

Obr. 3.5 HDT terminal — splnéné zakazka expedice

Zdroj: vlastni zpracovani

V ptipadé nacteni vSech pozadovanych palet a nacteni kodu, nakladka z HDT terminalu
zmizi a lze plnit dal§i. Ve webové aplikaci skladnik logistiky, ktery nakladku vytvorfil,
vidi, ze je splnéna, nasledné vSechny palety zkontroluje a nakladku ukonci ve webové

aplikaci Toklis.

@ Skobpa
TOKLIS | 449 Detail nakladky
Uvod Nastaveni Expedice Mezisklad - predsériovy Napovéda
Informace > Obsazenost skladovacich layoutd = Palety v layoutech
Kam: \.2 - Kvasiny ~ \ Datum zaloZeni: 07.04.2022 11:19
_Ic} Poznamka (SPZ): |TEST - M. Rada |
Pof. | Stav | Zavéska 1D | Typ palety | Cislo dilu | Datum | Ks | Barva ‘ Poznamka | Kde |
1. [ ] 03579528 511289 Dil 1. 31.03.2022 21:31 22 [l Ulozigtg & 1
2. | ] 03579536 511289 Dil 1. 31.03.2022 21:31 22 ] Ulozigt& & 1
3. | ] 03589510 511591 Dil 2. 06.04.2022 16:30 7 ] Ulozigte &. 2
4. ] 03589699 511591 Dil 2. 06.04.2022 17:22 7 O UloZigté &. 2
Pfidat palety UloZit

Obr. 3.6 Webova aplikace TOKLIS — splnéni nakladky

Zdroj: [8]
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Po kontrole a ukonceni nakladky se palety nalozi na LKW. Skladnik pomoci
logistického systému Logis vytvoii dodaci list, ktery potvrdi razitky, podpisem
anasledné predava k podpisu fidici LKW, ktery ztvrzuje, ze si zasilku pievzal

v bezvadném stavu.
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4 Navrh trasovani prazdnych palet

Jak jiz bylo zminéno, plné palety se v lisovnach Skoda Auto eviduji pomoci materialové
pruvodky, ktera se nachazi na predni strané palety, aby operator logistiky mohl zavésku
nacist do terminalu a zaevidovat tak transport palety s vylisky. Z palet se tyto pravodky
sundavaji v pfipadé, kdy dojde k vyprazdnéni a nasleduje odvoz palet ze svaroven,
pobocnych zavodu a externich firem zpét do logistickych skladl, kde Cekaji na dalsi
naplnéni. Tento tok prazdnych palet neni nijak evidovany a pocet prazdnych palet 1ze
ovéfit pouze za pomoci inventury obald. Tento problém lze fesit za pomoci technologie
RFID, ktera pracuje na vyuziti radiovych frekvenci a neni ji potfeba nacitat scannerem,

jako carové kody, které jsou na materialovych privodkach.

RFID technologie l1ze vyuzivat tak, ze se RFID tag miZe na obal prilepit nebo jinak
pfipevnit. V této situaci tuto moznost vyuzit nelze, protoze se ve skladech palety
zaskladnuji blizko sebe a mohlo by dochazet k poskozeni nebo ztratam RFID tagl, coz

by bylo pro spole¢nost Skoda Auto a.s. velice nakladné.

Zavedeni a vyuziti technologie RFID, pro evidenci prazdnych palet 1ze tedy vyuzit
navafeni ,,schranky* pfimo do palety tak, aby smétfovala ptfimo do vnitiku palety, aby se
RFID tagu pfi transportu a zaskladnéni nic nestalo. Vyuziti této schranky by se tykalo
hlavné palet, které jsou jiz v ob&hu. Tyto palety jsou oznacCeny potadovymi Cisly, diky
kterym lze predélat vSechny palety. V ptipadé zavedeni nové modelové fady by nové
palety vyuzivané pro vylisky, byly jiz dodavany s RFID tagem pfimo zabudovanym
v ramu palety, ¢cimz by odpadla nutnost dodélani schranky a doslo by tak k uspote
mista, které se da vyuzit pro vylisky. Tagy v paletach by se nacitaly pomoci RFID
cteCek, které by byly pfipevnény na manipulacni techniku, k lisovacim linkam

a k expedicim, kde by evidoval tok vSech oznacenych palet.

4.1 Implementace technologie na manipulac¢ni techniku

Cteci zafizeni by bylo pevné piid&lano k manipuladni technice a propojeno s displejem,
ktery bude informovat uzivatele ohledné palet, které transportuje. Timto vylepSenim se
eliminuje veskera chybovost operatora logistiky, ktefi po implementaci nemohou nacist
nespravnou paletu, nemohou nacist Spatné ulozisté a také se nemohou zapomenout

s ukonCenim transportu a tim neblokuji paletu pro dalsi zpracovani. Béhem nacitani
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palet nemusi operator logistiky opustit vnitini prostor manipulacni techniky a nacitat
carovy kod na materialové pruvodce palety, tim dojde ke zrychleni toku materialu
ataké dojde k eliminaci pracovnich Urazti zapfiCinénych nespravnym opusténim
vnitiniho prostoru manipulaéni techniky. Systém TOKLIS za pomoci RFID technologie
oznami uzivateli chybu v pfipade, kdyz porusi FIFO a zaCne nacitat transport palety

s jinym datem lisovani.

4.2 Implementace RFID bran

RFID brany lze vyuzit k trasovani palet, ale 1 k pfemén¢ informaci na samotném RFID
tagu. Na kazdé vyrobni hale jsou vedle sebe dva prijezdy, kdy se jeden vyuziva na
prazdné a druhy na plné palety. Dale by bylo zapotiebi implementace bran do prujezdu

hal svafoven a také ke svarfovacim linkam.

Ptistavena paleta k lisovaci lince by po naplnéni vylisky zmeénila svij stav na plnou
a byla by odvezena do skladu. V piipadé odbéru této palety by se zahgjil transport skrz
RFID branu v koridoru, ktera se vyuziva pro plné palety, ¢imz by doslo k zaznamenani
toku materidlu do svafovny. Ve svafovné by paleta prosla nejprve koridorem, ktery
vede do haly a tim by se zaznamenala informace, Ze se paleta nachazi na svarovng, ale
je stale plna. U svarovaci linky by pii projeti branou zmeénila sviij stav na prazdnou
paletu. Prazdna paleta by byla prevezena RFID branou urCenou pro prazdné palety,
¢imz do systému zapiSe, ze je na cesté¢ zpét do skladu prazdnych palet a ze sni
planovani lisoven v tuto chvili maze pocitat do lisovacich plant. Po pfijezdu zpét do
svého matetského skladu bude transportovéana skrz branu urenou na prazdné palety,
coz zapise jeji polohu aktualni polohu a je dale zaskladnéna do skladu prazdnych obaldq,

kde ¢eka do doby, kdy se odveze k lisovaci lince, u které je opét naplnéna.

Cely tento proces plnych a prazdnych palet zlisoven a zpét znazortiuji blokové
diagramy, které jsou popsany nize. Prvni diagram znaci tok plnych palet za vyuziti

RFID tagt a bran, které méni jejich stav z prazdné palety na plnou.
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RFID RFID Sklady

Lisovny
SN Brana | | Brana || viliskd
Zména na plnou paletu l
RFID Svafoviy EFID RFID _
) -— _ ) -— . Expedice
Brana karoserii Brana Brana

Zmeéna na prazdnou paletu

Obr. 4.1 Blokovy diagram toku plnych palet z lisoven do svafoven
Zdroj: [vlastni zpracovani]

Druhy diagram popisuje tok prazdnych palet za vyuziti RFID taga a bran, které méni

jejich stav z plné palety na prazdnou.

Svaftovny RFID EFID
. | . — ) Expedice
karoserii Brana Brana
Zména na prazdnou paletu l
RFID L Sklad palet RFID
1sovny - C .
Bréna ’ (prazdnych) Bréna

Zména na plnou paletu

Obr. 4.2 Blokovy diagram toku prazdnych palet ze svafoven do lisoven

Zdroj: [vlastni zpracovani]

4.3 Naklady na implementaci

Zavedeni RFID technologie ve skladech ve velice finan¢né nakladné. Ve spolecnosti
Skoda Auto a.s. by se jednalo o zhruba 8000 RFID tagg, které by byly piipevnény na
palety, 8000 schranek které by v paletach RFID tagy chranily pred vné&jSimi vlivy.
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Logistika lisoven ma ve vlastnictvi 70 vysokozdviznych vozikl, které by byly osazeny
RFID c¢teckami pro nacitani tagi. Dale je potieba vzit v ivahu vSechny prujezdy dovnitf
a ven ze vSech tfi hal, ve kterych jsou lisovny a dalsi prijezdy do vSech svaroven,
kterymi bude zaopatien tok vSech prazdnych a plnych palet, ve kterych budou RFID
brany. Dale je tfeba zahrmout do naklad( instalaci a implementaci systémi, HDT
terminaly, Skoleni zaméstnanci a veskeré obsluhy. PocateCni naklady na veSkerou

implementaci by byly obrovské.

4.4 Klady implementace RFID

Shrnuti hlavnich pozitivnich vlastnosti implementace technologie RFID:

e odolnost technologie viici vnéj§im vlivam,

e ziskani aktualnich informaci o paletach,

e moznost programovani tagl,

e schopnost pruzného planovani lisovacich davek,

e Setfeni zivotniho prostfedi diky eliminaci papirovych zavések,
e zrychleni toku materidlu a palet,

e eliminace chyb pracovniki logistiky.

4.5 Zapory implementace RFID

Shrnuti hlavnich negativnich vlastnosti implementace technologie RFID:
e Casova délka realizace celé technologie,
e Uprava stavajicich palet,
e prenastaveni logiky vSech obsazenych systému a programd,

e celkova vySe naklada.
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5 Zhodnoceni navrhu

Implementace technologie RFID pro trasovani palet mezi vyrobnim zavodem v Mladé
Boleslavi a pobocnymi zavody nebo externimi firmami, by znamenala vylepSeni ve
velkém rozsahu. Jednim z nejvétsich piinost pro spolegnost Skoda Auto a.s. by bylo
ziskani presnych a hlavné aktualnich informaci ohledné vytizenosti palet, jejich poloze,
naplnéni a vyuziti. Dale by nebylo potieba tisku materialovych privodek na kazdou
jednu paletu, coz by vyrazné uspofilo naklady na tisk, vyuziti papiru a uspofeni
zivotniho prostiedi. Dalsi velkou vyhodu by znamenala automatizace, ktera by sebou
pfinesla zrychleni pracovnich postupt, zjednoduSeni Cinnosti pracovniku logistiky
a eliminaci chyb spojenych s transportem palet. Operatorim logistiky by odpadla
¢innost s vystupovanim z manipulacni techniky a nacitanim carovych koda na paletach,
coz vyrazné zrychli proces a zaroven snizi riziko Urazu pii neopatrném vystupovani
z vysokozdvizného voziku. Pracovnici planovani vyroby lisoven by méli k dispozici
aktualni informace o vytizenosti palet a mohli by tak pruzné reagovat na situaci ve
skladu a planovat presné lisovaci davky pro jednotlivé dily, aniz by musela byt
provedena inventura palet, diky které v tuto chvili dosahnou pfesného poctu prazdnych
palet a naplanuji lisovani tak, aby byly naplnény vSechny prazdné palety. RFID tagy
jsou odolné proti vnéjsim vlivim, nemohou se napftiklad znehodnotit namocenim nebo
nemuze dojit ke ztraté jako u papirovych materialovych zavések, vyuzivanych na
plnych paletach. Diky vyuzitelnosti RFID technologie z obou stran, tzn. ze l1ze vyuzit
Cteni a zapisovani na RFID tag a zpétné, tag zasila informace zpét ke CteCce, coz

v piipad¢€ vyuziti napt. carovych kodu, nelze dokazat.

S rostoucimi pozadavky na dodaci lhuty a kvalitu vyrobku je vyuziti automatické
identifikace a RFID technologii nezbytné k udrzeni se na vrcholu dodavatelského
retézce. Je ale zapotiebi posouzeni vSech kladnych i zapornych stranek, zda by se
technologie RFID tagu vyplatila a zda je to pro vyrobni firmu to nejlepsi. V ptipadé
spole¢nosti Skoda Auto a.s., ktera roéné vyrobi pres jeden milion osobnich automobild,
by se tato technologie mohla vyplatit. Bohuzel se v této nelehké dobé hledi hlavné na
vyuziti a usporu financi, coz ma veliky dopad na rozhodovani se a dopad na nové
projekty, zvlast v tomto pripadé, kdy jsou obrovské pofizovaci naklady. Jelikoz se

vyuziti radiofrekvencnich technologii nedoporucuje vyrobnim zavodim, které vyrabi
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malo, navratnost této technologie je v tuto dobu velmi dlouha a zatim se neplanuje jeji

vyvoj a implementace do vyrobnich procesu.
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Z.avér

Bakalarska prace se =zabyvala automatickou identifikaci v automotive logistice.
Predlozila prehled o problematice logistickych procest a tokd, druht skladud, jejich
konkrétnimu vyuziti a automatizaci. Dale pfinesla uceleny prehled ohledné automatické
identifikace, do které spadaji napfiklad carové kody, QR kody nebo RFID technologie
a také ohledné kladu, zaporu a porovnani téchto technologii v praxi. V bakalarské praci
bylo popsano firemni prostiedi spolenosti Skoda Auto a.s., kde byly nastinény
1 pracovni postupy v lisovnach, systémové feSeni expedic, vyuziti systému Toklis od
spolecnosti Datex sr.0. a propojeni s HDT terminaly, které¢ vyuziva jak vyroba, tak

logistika lisoven.

Hlavnim cilem bakalatfské prace bylo feSeni automatické identifikace v lisovnach
spoleénosti Skoda Auto a.s., za pouziti RFID technologie pro trasovani a monitoring
plnych a prazdnych palet, jejichz cilem je bezpecné dopraveni vyliskii z lisoven
spolecnosti do svafoven jak v Mladé Boleslavi, tak i pobo¢ny zavodi nebo k externim
dodavateltim.

Bylo zjisténo, ze dosavadni vyuziti systému Toklis je nedostacujici vzhledem k absenci
monitoringu prazdnych palet, diky kterému by dochazelo k ziskani pfesnéjsich a hlavné
aktualnich informaci ohledné€ vytizenosti palet, poloze a vyuziti, coz by vyrazné
pomohlo k pfesnému planovani vyrobnich davek a lepsi strategii vyroby v lisovnach.
Zavedenim RFID technologie do lisoven by se zamezilo tisku papirovych
materialovych priavodek na kazdou paletu, coz by vyrazn€ uspofilo zivotni prostiedi.
Tato zména by méla pozitivni dopad na zrychleni pracovnich postupd, eliminaci chyb
pracovnikl, ale také na snizeni rizika Urazu operatori logistiky pfi neopatrném

vystupovani z vysokozdvizného voziku.

Tento navrh zmeény logistickych postupti byl konzultovan s vedenim spolecnosti. Autor
navrhl implementaci automatické identifikace pomoci RFID technologie do praxe. Pro
ptfipadny dalsi vyzkum by bylo mozné ovéfit, zda by nasazeni téchto technologii
z bakalafské prace probéhlo uspésné a meélo pozitivni vliv na vyrobni fetézec firmy.
Tyto zmény by po dukladném prezkoumani bylo mozné rozsifit i do dalSich

zavodovych logistik spolegnosti Skoda Auto a.s.
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