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Souhrn

Diplomova prace nesouci nazev ,,Marketingova strategie podnikéni zvoleného subjektu‘ je
zaméiena na zhodnoceni aktudlniho stavu marketingové strategie spole¢nosti ACO Stavebni
prvky, s. r. 0. a ndsledného navrhu na jeji zlepSeni. Teoreticka ¢ast vymezuje zékladni pojmy
a teoretické poznatky v oblasti marketingu, strategického marketingu, marketingového mixu a
situacni analyzy. Obsahem analytické Casti jsou analyzy vnitiniho a vnéj$iho prostiedi, jejichz
kone¢nym vystupem je SWOT matice a nasledna volba marketingové strategie. Posledni
Casti, vychazejici z poznatkl ziskanych v analytické Casti prace, je zhodnoceni vysledkt a

doporuceni pro zlepSeni stavajici marketingové strategie.
Kli¢ova slova

Marketing, marketingova strategie, strategické fizeni, marketingovy mix, situac¢ni analyza,

konkurence, SWOT matice.



1 Cile prace a metodika
Cile

Hlavnim cilem této diplomové prace je vypracovani navrhi na zlepSeni marketingové
strategie vybraného podniku na zdkladé literarni reSerSe, néstroji marketingového mixu a
podrobné situacni analyzy. Pro ucely této prace byla vybrana spolecnost ACO Stavebni

prvky, spol. s r. 0. se zamé&fenim na segment Food.
Dosazeni hlavniho cile je podminéno splnénim nésledujicich dil¢ich cilt:

e Zpracovani teoretickych vychodisek na zvolené téma.

e Vyhodnoceni stavajici situace spoleCnosti na zdkladé situacni analyzy
vnitintho a vngj§itho prostfedi a rozbor stdvajici marketingové strategie
podniku.

e Vypracovani navrhi a doporuceni pro zlepSeni marketingové strategie
vybraného subjektu pro zvyseni konkurenceschopnosti a upevnéni pozice na

daném trhu.
Metodika

Diplomova prace vymezuje teoreticka vychodiska zaloZena na literarni resersi. Jedna
se zejména o definice zakladnich pojmi a metod potiebnych pro porozuméni problematice.
Tyto pojmy a metody vytvareji strukturu, ktera umoznuje spravné pochopeni souvislosti dané
problematiky a objasiiuje postupy vhodné pro analyzu stavajici marketingové strategic a
nasledné vypracovani odpovidajici strategie nové. Informace, ziskané touto reSersi, jsou pak
podkladem pro vyhotoveni praktické casti této prace a byly cerpany zejména z

odbornych kniznich publikaci a internetovych ¢lankd.

Prakticka ¢ast této prace je vénovana studiu aktualni situace spole¢nosti ACO
Stavebni prvky spol. sr. 0. Ke sbéru veskerych potiebnych dat bylo vyuZzito zejména
nestrukturovanych  rozhovorit s jednatelem spolenosti a vedoucimi pracovniky
kompetentnich oddéleni. Tyto informace byly pak prohloubeny studiem dostupnych
dokumenti za vyuziti jak internich zdroji a materialti, jako jsou firemni katalogy,
zamé&stnanecké Casopisy, prezentace, webové prezentace spolecnosti apod., tak i zdroju

externich, jako napiiklad data z CSU, obchodniho rejsttiku atd.

Na zaklad¢ takto ziskanych dat byla provedena analyza vnéjsiho a vnitiniho prostiedi.

Makroprostiedi bylo analyzovano zejména pomoci analyzy STEP. K analyze mikroprostiedi



bylo vyuzito napi. Porterova modelu péti sil. Pro prozkoumani vnitiniho prostiedi podniku
bylo vyuzito analyzy portfolia, zdjmovych skupin a zdroji a kompetenci. Byly hodnoceny
ukazatele jako podily vyrobkl na trzbach, ¢i koeficient hrubého rozpéti. Nakonec byly
produktové fady hodnoceny metodou ABC, neboli Paretto analyzou. Na zaklad¢ této situacni
analyzy je vyhotovena souhrnna SWOT matice, ktera obsahuje analyzu pfilezitosti a hrozeb a
analyzu silnych a slabych stranek. Situa¢ni analyza je dale doplnéna o audit marketingového

mixu.

Na zaklad¢ vysledkt situacni analyzy — vypracovaného marketingového mixu a konfrontacni
SWOT matice a charakteristiky spole¢nosti byla navrhnuta opatieni a doporuceni pro zleps$eni
stavajici marketingové strategie spolecnosti ACO Stavebni prvky spol. sr. 0., ktera by méla

vést k upevnéni stavajici pozice na trhu a zvySeni konkurenceschopnosti firmy.
2 Zavéry a navrhy autora prace

V této diplomové praci byl vytvofen navrh na optimalizaci stavajici marketingové
strategie spole¢nosti ACO Stavebni prvky, s. r. o. Holdingova spole¢nost ACO Group je
jedni¢kou na trhu v oblasti odvodnéni a jeji dcefina spole¢nost ACO Stavebni prvky, s. r. 0. je
jeji soucasti coby obchodni zastupce pro Ceskou republiku. V ramci celého holdingu byly
v nedavné dobé zavedeny zmény, zejména v souvislosti se segmentem Food. Pro tento
segment byla vytvofena nova strategie - HygieneFirst, kterd byla zaloZzena na diferenciaci.
Byly identifikovany zvySujici se potieby zakaznikl v oblasti hygieny a tomu bylo ptislusné
upraveno produktové portfolio a marketingova komunikace. Tato zména vyvolala pozitivni
ohlasy, coz v dob¢, kdy bylo stavebnictvi stale na ustupu, umoznilo posilit postaveni
spolec¢nosti v rdmci trhu. Nicméné strategii je nutné neustale kontrolovat a optimalizovat, aby

mohla byt udrzena konkurenéni vyhoda.

Prvnim krokem ve zpracovani diplomové prace bylo vyhledani a studium relevantnich
literarnich zdroja, které umoznily do hloubky prozkoumat danou problematiku. Vystupem
této faze byl literarni pichled feSené problematiky, ktery se stal zakladem pro dalsi casti
prace. Aby mohla byt navrZena strategie nova, musela byt nejprve analyzovana stavajici

situace spolecnosti.

Situacni analyza poskytla cenné informace o aktualnim stavu vnitiniho a vné&jSiho
prostiedi podniku. Vnitini analyza prokézala vysokou uroven stability finan¢niho
hospodateni. Pfi analyze portfolia byla identifikovana jeho vyvazenost, az na produkt Cerpaci

zafizeni, ktery vykazoval slabé vysledky, jak vramci segmentovych trzeb, tak trzeb



celkovych. Nasledné probéhla analyza zajmovych skupin podniku. Tou bylo potvrzeno
vyborné zdravi spoleCnosti, jelikoz se vSechny skupiny umistily v kvadrantu
akceptovat/presveédcit, kromé& konkurence, kterou je potfeba neustile studovat. Byla
identifikovana vyznamna mira vlivu matei'skych a sesterskych spole¢nosti na chod podniku.
Analyza zdroji a kompetenci umoznila doplnit informace nezbytné pro sestaveni seznamu

faktorti silnych a slabych stranek podniku, které byly nasledné hodnoceny pro dalsi vyuziti.

Analyza vné¢jSiho prostfedi zapocala tzv. STEP analyzou, kterd umoznila ohodnotit
narodni prostfedi. Nejvyznamnéjsi vliv byl prokazan u politicko-pravnich aspektii v podobné
ISO norem a EHEDG certifikace, které vyznamnych zplisobem ovliviiuji vyslednou podobu
produktii dodavanych na trh v ramci segmentu Food. Ostatni faktory ndrodniho prostiedi
nemaji tak vyznamny vliv z hlediska kratkodobého (mysleno max. 5 let), nicmén¢ napftiklad
prognéza vyvoje populace v Ceské republice predikuje znatelné snizeni populace v horizontu
padesati az sto let, coz by mohlo byt vliv na budouci vyvoj trhu. Nasledovala analyza odvétvi,
kde bylo vymezeno a charakterizovano odvétvi, ve kterém spolecnost ACO Stavebni prvky, s.
r. 0. podnikd. V ramci této analyzy byly identifikovany stézejni hybné sily odvétvi a
hodnocena jeho konkuren¢ni intenzita pomoci Porterova model péti konkuren¢nich sil. Bylo
zjisténo, Ze konkurence v odvétvi je na stfedni trovni. Dale byl vymezen region, na jehoZz
uzemi firma puisobi, a nasledné trh, ktery spolecnost obsluhuje. Hodnota potencialniho trhu
byla odhadnuta na témét pil miliardy. Vyvoj poptavky byl predikovan jako rostouci a
atraktivita trhu zhodnocena jako pomérné vysokd. Trh byl v ramci segmentu Food déle
segmentovan dle velikosti potencialnich zédkazniki, Gzemi, na kterém se potencialni zakaznik
nachazi, oblasti, v které potencidlni zakaznik podnika a nakonec podle typu vlastnictvi
podniku. Bylo zjiSténo, Ze nejvetsi potencial pro budouci vnitini odvodnéni budov se ukryva
V napojovém a masném primyslu v oblastech jihomoravského a stfedoceského kraje. Jednd se
0 podniky do 50 zaméstnanct, které vétSinou spadaji do Ceského soukromého vlastnictvi.
Mezi hlavnimi péti konkurenty obstala firma ACO Stavebni prvky opét na vybornou.
Jednoznacné se umistila na prvni pozici v ramci trhu a segmentu. Diky témto rozsdhlym

analyzdm bylo mozné identifikovat a ohodnotit pfileZitosti a ohroZeni spole¢nosti.

Kone¢nou sumarizaci situacni analyzy byla SWOT matice, kterd umoznila pfehledné
zobrazit vybrané silné a slabé stranky a prilezitosti a hrozby. Na zéakladé této metody byly
zvoleny kombinace dil¢ich strategii, jejichz vystupem bylo zjisténi, ze idealni marketingovou

strategii pro podnik bude strategie trzni penetrace.



Faze zhodnoceni vysledkii a doporuceni vychézela z piedpokladu, ze se bude
spolecnost soustiedit na zvyseni trzniho podilu se stavajicim produktem na stavajicim trhu.
Dil¢imi cili bylo navySeni trzeb a zisku. Vzhledem k vlivu holdingu na fungovani podniku byl
vytvofen pouze navrh marketingové komunikacni strategie. Celd komunikacni kampan byla
navrhnuta na obdobi jednoho roku, poc¢inaje Cervencem 2015 a ¢ervnem 2016 konce. Prvni
¢asti komunika¢ni kampan¢ byla reklama. Tento néstroj byl zaméfen zejména na propagaci na
internetu formou kampani na specializovanych webech — tzb-info.cz a archiweb.cz. Reklama
byla vyuzita také v podobé tiskové v ramci celoro¢nich kampani. Konkrétné v Casopisech
MASO, Potravinaiska revue, Reznicko uzenaiské noviny a Potravinaisky zpravodaj. Podpora
prodeje byla zaméfena zejména na posileni znalosti a schopnosti velkoobchodnich partnert,
kteti budou prochazet specialnimi Skolenimi. Prodej bude také podpoien tcasti na veletrznich
vystavach Ptacek a VOD-KA. Posileni vztahil s vefejnosti bylo navrhnuto tak, aby firma
podporovala zejména oblast svého pusobeni — kraj Vyso€ina, v oblastech kultury. Tento
nastroj zahrnuje finan¢ni podporu akci jako BERNARD Fest, Gourmet festival Mikulov a
OENOFORUM. Diale budou podpoteny dvé mensi akce v podobé Pivovarsko sladatského
seminafe a Skoleni pracovnikii masného primyslu. Posledni dileZitou formou komunikace
spole¢nosti bude pfimy prodej. V této oblasti bylo navrhnuto posileni obchodniho tymu o
odbornika na potravinafstvi a komunikace formou direct mailingu. Kampan bude probihat od
cervence roku 2015 do Cervna 2016 a odhadované nédklady budou ¢init cca 1 879 200 K¢.
Bylo doporudeno strategii pravidelné kontrolovat, zejména pomoci ukazatele ROI, tedy
navratnosti investic, a také sledovat efektivitu vybranych ndstroji. Zavérem byla provedena
analyza exponovanosti podniku, kterd opét potvrdila stabilitu podniku a jeji pfipravenost

reagovat na piipadné hrozby.

Spole¢nost ACO Stavebni prvky, s. r. 0. lze povaZovat za silnou, vyzralou spolecnost, ktera
méa diky svému napojeni na holding ACO velky potencidl pro dalSi rozvoj vzhledem
k o¢ekavanému zotaveni stavebnictvi a mlékarenstvi. Autor diplomové prace povazuje

navrhnutd opatfeni za realné proveditelna.
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