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UvVOD

Ukoncenim né¢kterého ze stupiiti formalniho vzdélavani, opusténim Skolnich lavic,
dosazenim dospé€losti a nastupem do zaméstnani se muze Cloveéku jevit jako konec
uceni. Postupem casu se vSak ukazuje, ze je pro ¢lovéka nutné a mnohdy nezbytné
neustale se vzdélavat. Vzdélani a vzdélavani néas provazi celym zivotem, mnohdy
nendpadné prostiednictvim médii, jindy cilen¢ at’ uz zvlastni vile nebo z vile
zameéstnavatele. Pokud ¢loveék nechce byt odsouzen k vlastni primérnosti, musi neustale
ziskavat nové dovednosti a znalosti, obzvlast’ v dnesni spolecnosti, kterd se dynamicky
vyviji naptiklad v oblasti informacnich technologii a vénovat se celoZivotnimu
vzdélavani. K procesu celozivotniho vzdélavani, fadime také rekvalifikace. Bohuzel
zatim neni v nasi spolecnosti pfili§ zakofenéna potfeba upevnéni, doplnéni ¢i zmény
kvalifikace. Spousta lidi neprojevuje moc zajmu po ukonceni formalniho vzdélavani
jeste investovat volny Cas a vlastni prostiedky do ziskani novych dovednosti a znalosti
bez okamzité navratnosti vlozené¢ho casu a financi. Pfitom vzdélavani zvySuje
u jednotlivce jeho kapitalovou hodnotu, ktera ho miuZe ochranit pfed potencionalni
nezamestnanosti.

Téma diplomové prace je proto zaméieno na zhodnoceni dopadi rekvalifika¢nich
a vzdelavacich kurzi na zajemce nebo uchazece o zaméstnani evidované na tfadech
prace. Posoudit, zda jsou nabizené rekvalifika¢ni kurzy v souladu s pozadavky trhu
prace v daném regionu jak z pohledu samotnych uchazect o zaméstnani evidovanych na
uradu prace, tak zaméstnanct Ufadi prace. Toto téma jsem si vybrala proto, ze jiz
n&kolik let pracuji na Kontaktnim pracovisti Ufadu prace CR, které se vyznamng
odliSuje od jinych kontaktnich pracovist. Je charakteristické specifickym prostiedim
nejmenovaného vyb&zku Ceské republiky, a proto mi zpracovani tohoto tématu v dané
lokalité pfislo zajimavé. Nezaméstnanost ve vybézku patii v ramci Ceské republiky
dlouhodobé¢ mezi jednu z nejproblematictéjsich. Specifickym problémem je velky podil
osob se zakladnim vzdélanim a jejich naslednym uplatnénim na trhu prace. V mnoha
ptipadech je potieba u téchto osob vybudovat ¢i obnovit pracovni navyky, pfipomenout,
Ze prace neznamend jen nutny udél, ale méla by pfinaSet radost, pocit uspokojeni,

vlastni seberealizaci a také jejim prostfednictvim upevilovat socialni vazby s okolim.



Prace by méla poukazat na moznosti, které trh prace v oblasti rekvalifikacnich kurzii

nabizi v porovnani s pozadavky uchazect a zajemci o rekvalifikacni kurzy.

Predkladana diplomova prace je postavena na teoreticko-empirickém zékladu.
V teoretické Casti se zaobird objasnénim pojmu soucasna socialni politika a jejim
vlivem na obyvatele Ceské republiky, realizaci socialni politiky prostiednictvim Utadi
prace Ceské republiky a jejich poslanim. Vzhledem k tomu, Ze jednim z cilti prace
je poukazat na provazanost nabidky rekvalifikacnich kurz s aktivni politikou
zaméstnanosti bude se prace zabyvat rekvalifikaci jako jednou z forem vénované
vzdélavani dospélych. Zaméii se na nabizené druhy rekvalifikacnich kurzt, jejich
organiza¢nim zaji§ténim a naplnovanim v souladu s pozadavky nezaméstnanych a trhu
prace. Dlraz bude kladen na pozadavky z4jemct o zaméstnani a nezaméstnanych, které
maji v oblasti ziskani nové kvalifikace nebo prohloubeni ¢i rozsiteni dosavadni
kvalifikace. Prakticka ¢ast se bude vénovat vlastnimu sociologicko-andragogickému
Setfeni mezi uchazeci o rekvalifika¢ni kurzy ve vybézku. Obecnym cilem vyzkumu
je ziskat ucelenéj$i obraz o rekvalifikaénich kurzech v daném regionu, a to jak
z pohledu samotnych nezaméstnanych, tak zpohledu pracovnikii ufadi prace.
Specifickym cilem je zpracovat kvantitativnim Setfenim udaje od uchazect
o zam¢stnani, zhodnotit nastaveny proces, zduvodnit jeho efektivnost v ramci soucasné

spolecnosti a uvést pfinosy pro samotné uchazece a trh prace.
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TEORETICKA CAST

1  SOCIALNI POLITIKA CR

Zivotni podminky kazdého obcana jsou ovliviiovany socidlni politikou statu.
Socidlni politika nas zivotem provazi od narozeni az do smrti a stdva se tim nasi
soucasti. Nastaveni tohoto systému by mélo byt redlné¢ a pruzné odpovidat aktudlnim

spolecenskym pottebam.

Z historického hlediska neni pojeti socialni politiky v kontextu se svétem dosud
vyslovné uznano a nelze tak jednoznaéné uréit jeho vznik a pribéh.* Ceska republika je
¢lenem Evropské unie, proto na zaklad¢ subsidiarity nese sama odpovédnost za socialni
politiku a politiku zaméstnanosti, pouze s uritymi zavazky K Evropské unii. Timto
zavazkem je podminka volného pohybu pracovnich sil v ramci Evropské unie. V Bilé
knize o budoucnosti Evropy z roku 2017, je volny pohyb kapitalu a zbozi hlavnim
divodem pro existenci eurozony. Jednim ze scénaii do roku 2025 je, Ze neni zcela
zaruCena soudasnd podoba volného pohybu pracovnikii a sluzeb.? Na tyto uvahy je
potieba brat zietel a pfipravit si scéndife v ramci politiky zaméstnanosti a na ni

navazujici socialni politiku.

Bez ¢eho se ale socialni politika neobejde je vzajemna vazba hospodaiské politiky
a politiky zaméstnanosti. Konkurenceschopnost a ekonomicky rist statu zavisi na
vysoké mife zaméstnanosti a ptiméfené kvalitnim zpisobu zivota jeho obyvatel, ¢imz
by mélo dochéazet k vytvoreni stabilni socidlni soudrznosti spolecnosti. Jedna se o Sirsi
pojeti socialni politiky zaméfené na konkrétni jednani stitu S jeho vlastni moci,
povinnostmi a financemi, kterymi ovliviluje a méni socidlni realitu. Socialni politika
v Ceské republice byla ovlivnéna jeho socialistickou minulosti, kdy byl kladen velky

diraz na aktivity statu s vyloucenim jinych subjekt, tak zménou spoleCenskych

' KREBS, V., Socidlni politika, 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010, s. 151. ISBN 978-80-735-7585-
4.

> EVROPSKA KOMISE. Bild kniha o budoucnosti Evropy: Uvahy a scéndie pro EU27. [online].
2018 [cit. 2018-08-06]. Dostupné z: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-
political/files/bila_kniha_o_budoucnosti_evropy cs.pdf.
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udalosti v 90. letech, kdy doslo k transformaci celé spole¢nosti. V tomto obdobi doslo
ke zméné v politické, socialni a ekonomické oblasti a bylo nutné se vyporadat s novymi
problémy, které se objevily napiiklad v podobé nezameéstnanosti nebo chudoby.
Zménou socialni politiky mélo dojit k vytvofeni stejnych Sanci a podminek k osobnimu

rozvoji pro kazdého ob¢ana.?

Zamérem socialni politiky a pfedpokladem dosazeni principu subsidiarity je nejen
ovlivitovani zivotnich podminek lidi, ale také jak uvadi Krebs, ,,vychova obyvatelstva
k pievzeti viastni sebezodpovédnosti“*, protoze Zivotni standard a vlastni Groveii je
individudlni zalezitosti. Kazdy by si vV ramci své zodpovédnosti mél predevsim piijem
zajistit sam a tim zabezpecit a postarat se 0 sebe nebo svou rodinu. Na téchto zakladnich
lidskych stavebnich kamenech Ize pak stavét socialni, ekonomické a politické cile ve
spoleCnosti. Ty se casem proménuji a byvaji odliSné vzhledem k rliznorodosti
obyvatelstva, proto lze souhlasit s Krebsem, zZe ,,nejednotnost a proménlivost nazorii
a postojii lidi se nejvétsi mérou tykd socidlni politiky stdtu.“> Podle socialniho chovani
statu, tak miZzeme urcit typ socidlni politiky. K uréeni typu socidlniho statu, slouzi
modely socialnich statd. Keller rozliSuje typologii socialniho statu s tim, ze ,, rizné
systémy socidlniho stdatu zajistuji své obcany proti stejnym rizikum (nemoc, uraz,
nezameéstnanost, materstvi, stari aj.), délaji to vsak za pomoci riiznych institucionalnich
struktur, v rizném rozsahu a skrze odlisné zpiisoby financovani. “® Krebs uvadi tii typy:
redistributivni, korporativni a rezidualni. V Ceské republice jde podle Krebse o uréity
mix redistributivniho, korporativniho a rezidualniho typu.” Od sedmdesatych let
prochazi socialni stat krizi. Obzvlast’ v oblasti socialnich davek a bezplatnosti socidlnich
sluzeb.® Moznou strategii k modernizaci stavajiciho systému by bylo snizeni rozsahu

narokli obCanl socidlniho statu a pfesunuti zodpovédnosti a financovéani socidlnich

* FRANCOVA, H. a A. NOVOTNY, Socidlni politika v zikladech, 1. vyd. Praha: Triton, 2008. s. 28.
ISBN 978-80-7387-125-3.

* KREBS, V., Socidlni politika, 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010, s. 151. ISBN 978-80-735-
7585-4.

> Tamtéz, s. 151.

® KELLER, J., Soumrak socidlniho statu, 2. vyd. Praha: SLON. 2011, s. 49. ISBN 978-80-7419-017-
9.

" KREBS, V., Socidlni politika, 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010, s. 54-56. ISBN 978-80-735-
7585-4.

8 FRANCOVA, H.a A. NOVOTNY, Socialni politika v zdkladech, 2008, s. 103. ISBN 978-80-7387-
125-3.
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vydaji na samotné klienty.® DileZité pro stabilni vyvoj socialni politiky je pruzné
reagovat na vzniklé socialni situace at’ jiz ve spojeni s nezaméstnanosti, nemocemi,
vékem apod. Nezastupitelnou roli zde hraje samoziejmé stat, ktery je garantem
fungovani socidlniho systému a urcuje pravidla, ktera se ve spolecnosti musi dodrzovat.
K jejich dodrzovani ma dostatek prostiedkii at’ jiz financnich, pravnich ¢i v podobé
lidského kapitalu. Proto od statu, jak uvadi Krebs ,,vychdzi impulz k napliiovani
a respektovani zakladnich principu socialni politiky. “10 prostrednictvim vlady Ceské
republiky a jejiho programového prohldseni si kazdy ob¢an muze ovéfit, zda nastavena
socialni politika je pro n¢j vyhovujici a v pfipad¢é, ze tomu tak neni, mad moznost
v dal$im volebnim obdobi prosadit sviij nazor. Stejné tak by se méla obCanska vetejnost
spole¢né s odbornou vefejnosti, opozici a vladou podilet na napliiovani a rozvoji Ceské
socialni doktriny, jejiz zaklad byl polozen v roce 2001." Obzvlast, kdyz je potiebné ji
planovat na desitky let dopfedu vzhledem ke zvySujicimu se primérnému véku
obyvatelstva. Je potieba najit shodu napfi¢ politickym spektrem a dohodnout se na

podobé a fungovani socidlni politiky v dlouhodobém horizontu.

Obratime-li svou pozornost K jednotlivci, oekava, ze mu stat poskytne urcitou
zachrannou sit’ v situaci, kdy nemiize plné sdm zabezpecit sebe ¢i svou rodinu
v disledku ekonomickych nebo socialnich krizi. V téchto pfipadech plni socidlni
politika vici obanim ochrannou funkci a méla by byt zaloZzena na stabilité. Tyto
situace musi byt normativné upraveny a statem uznany, jinak nejsou vymahatelné. Proto
zachrannd sit ma plnit své funkce v oblasti politiky zaméstnanosti, minimalni mzdy
socialni dopady jednotlivych postupnych kroku transformace ekonomiky. “12 Funkce
socialni politiky musi vii¢i obaniim vzhledem ke své rozmanitosti piisobit komplexné

a usilovat s respektem k individualnim schopnostem ¢loveka k vytvareni stejnych Sanci

® KELLER, J., Soumrak socidlntho stdtu, 2. vyd. Praha: SLON. 2011, s. 76-78. ISBN 978-80-7419-
017-9.

Y KREBS, V., Socidlni politika, 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010, s. 74. ISBN 978-80-735-7585-
4.

"' SOCIALNI DOKTRINA CESKE REPUBLIKY. Zdri 2001. [online]. 2001 [cit. 2018-07-18].
Dostupné z: http://www.sds.cz/docs/prectete/e_kolekt/soc_dokt.htm.

Y KREBS, V., Socidlni politika, 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010, s. 108-109. ISBN 978-80-735-
7585-4.
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pii uspokojovani nékterych zakladnich potieb.’* Podpirnym nastrojem zde slouzi
Listina zakladnich prav a svobod. OvSem stoji za tvahu, zda zachranna sit’ je vaci

obCanlim a spravujicim institucim dostatecné pruzna a efektivni.

Jednim z cilti socialni politiky je stabilizovat politickou moc Vv zemi, pomoci
socialniho zabezpeceni, které se musi prizplisobovat ménicimu se trhu prace, vznikem
ruznych typt rodin a demografickym zménam. Diplomova prace je zamétfena predevsim
na oblast zaméstnanosti a ta by v souCasném pojeti socidlni politiky meéla svou
pozornost zacilit pfedev§im na zvySeni zaméstnanosti zen, zajistit, aby se lidem
vyplatilo pracovat, podporovat pracovni mista a pracovni pfilezitosti, podporovat
castecné pracovni uvazky jak je bézné v zdpadni Evropé, zajistit zaruCeny piijem
a v neposledni fadé umoznit sladéni profesniho a rodinného Zivota.** Toto pojeti je tizce
svazano s feSenim problémt na zékladni spolecenské tirovni jednotlivce ¢i rodiny, ¢imz
dochazi k napliiovani principu subsidiarity a propojuje osobni zodpovédnost jednotlivce
jak v politické tak socidlni rovin&.™ Socidlni zabezpeteni je vyznamnou mérou
ovliviiovano nezaméstnanosti. Vysoka ¢i nizkd nezaméstnanost ovliviiuje Cinnost statu
v mnohych aspektech, kterymi jsou dichodové nebo nemocenské pojisténi, vydaje na
statni socidlni podporu nebo davky v nezaméstnanosti.’® V soucasné dobé& je mira
nezaméstnanosti na nejniz§i Urovni v ramci Evropské unie coZz se projevuje
I v programovém prohlaseni vlady, kde se zaméfuji na zvySeni nemocenskych davek
nebo rodicovského prispévku.'’ Je otizkou, zda tato koncepce v oblasti zvyseni
rodicovského ptispévku si neodporuje s diivéjSim zapojenim Zen do pracovniho

poméru.

Urcujicim ekonomickym a socidlnim statusem jedinci a rodin je pracovni uplatnéni,

které je podporovano ze strany statu ve form¢ aktivni politiky zaméstnanosti. Politiku

B FRANCOVA, H.aA. NOVOTNY, Socialni politika v zdakladech, 2008, s. 64. ISBN 978-80-7387-
125ﬁIKREBS, V., Socidlni politika, 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010, s. 151. ISBN 978-80-735-
75851_541.~“RANCOVA, H. a A. NOVOTNY, Socidlni politika v zdkladech, 2008, s. 53. ISBN 978-80-7387-
125-136. KREBS, V., Socidlni politika, 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010, s. 180. ISBN 978-80-735-
75851-74\./L1’%DA CR. Programové prohldseni viady. [onling]. 2009-2018 [cit. 2018-07-10]. Dostupné z:
https://www.vlada.cz/assets/jednani-vlady/programove-prohlaseni/Programove-prohlaseni-vlady-cerven-

2018.pdf

14


https://www.vlada.cz/assets/jednani-vlady/programove-prohlaseni/Programove-prohlaseni-vlady-cerven-2018.pdf
https://www.vlada.cz/assets/jednani-vlady/programove-prohlaseni/Programove-prohlaseni-vlady-cerven-2018.pdf

zameéstnanosti formuloval Krebs “poslanim této politiky je prispivat k podpore
dynamické rovnovihy na trhu prdace a k omezeni nezaméstnanosti*®, protoze je tzce
spojena nejen s regionalni politikou, ale i se socialni politikou. Rozmanitost politiky
trhu prace se prolina s hospodaiskou, socialni a vefejnou politikou statu. Ke zlepSeni
efektivniho  fungovani trhu prace je vyuzivdno sluzbami zaméstnanosti
a zprostfedkovani prace, pracovnim vycvikem, opatfenim pro zaméstnavani mladeze,

podporou nové vzniklych mist u zaméstnavatelii a podnikateli, opatieni pro

znevyhodnéné obéany.19

Aktivni politiku zaméstnanosti ma na starosti Ministerstvo prace a socialnich véci

predevsim prostiednictvim Utadd prace Ceské republiky.

¥ KREBS, V., Socidlni politika, 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010, s. 309. ISBN 978-80-735-
7585-4.
¥ SIROVATKA, T., Politika pracovniho trhu, 1. vyd. Brno: MU, 1995. s. 75. ISBN 80-210-1251-X.
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2  URAD PRACE CESKE REPUBLIKY

Utad prace Ceské republiky (dale jen UP CR) je jednim ze spravnich tiadd, ktery
spadd pod Ministerstvo prace a socialnich véci a ma celostatni plisobnost. Jedna se
o spravni ufad ziizeny 1.4.2011 zakonem ¢&. 73/2011, Sb., o Utadu prace Ceské
republiky a o zméné souvisejicich zékon.” Organizacni struktura je zalozena od
kontaktnich pracovist’ pies krajské pobocky a pobocku pro hlavni mésto Praha az po
generalni feditelstvi UP CR. Generalni feditelstvi UP CR vede feditel UP CR, krajské
pobocky vedou feditelé a kontaktni pracoviité feditelé nebo vedouci. Ufad prace CR se
fidi zakonem ¢&. 73/2011, Sb., o Utadu prace Ceské republiky a o zméné& souvisejicich
zakontll a zdkonem ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozd¢jsich predpist. Spravni
fizeni jsou vedena v I. stupni fizeni a v ptipad¢ odvolani se fizenim zabyva Ministerstvo

prace a socialnich véci.

Generélni feditelstvi UP CR plni tkoly v oblasti metodického vedeni, koordinace,
kontroly a fizeni krajskych pobo&ek. Zastupuje Ceskou republiku ve vécech tykajicich
se zaméstnanosti, je soucinny S dal§imi organiza¢nimi slozkami statu, eviduje agentury
préace a kontroluje jejich ¢innost, spolupracuje na projektové ¢innosti EU a dal$i ¢innosti
v oblasti zaméstnavatele. Organizanimi slozkami Generalniho feditelstvi UP CR je
14 krajskych pobocek, které vykonavaji svou c¢innost V souladu se statni politikou
zameéstnanosti, ¢innosti v ramci zdkond o zaméstnanosti, o statni socidlni podpoie,
0 pomoci v hmotné nouzi, o socialnich sluzbach, o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postiZenim. V oblasti zaméstnanosti, mobility pracovnich sil, lidskych
zdroji a socialni ochrany spolupracuji s dal$imi statnimu i1 nestatnimi subjekty
a organizacemi zam¢stnavatelli. Monitoruji a vyhodnocuji situaci na trhu préce, zajistuji
agendy spadajici pod vySe vyjmenované zakony, zabezpecuji napliiovani nastroji

aktivni politiky zamé&stnanosti.

20 Z&kon €. 73/2011 ze dne 25. biezna 2011, o Utadu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich
zakont. In: Shirka zdakonii Ceské republiky. 2011, &astka 29, s. 778-798. ISSN 1211-1244. Dostupné z:
https://aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu/SearchResult.aspx?q=73/2011&typel aw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy
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V prvni linii stoji kontaktni pracovisté, kterd jsou organiza¢nimi utvary krajskych

pobocek. V oblasti zprostfedkovani zaméstnani, evidence uchazeci a zajemct

0 zaméstnani, podpor v nezaméstnanosti kontaktni pracovisté plni tyto tkoly:

aktualizuje a podava informace o volnych pracovnich mistech, vyhledava
volna pracovni mista,

rozhoduje o zatrazeni, nezafazeni nebo vyrazeni uchazecli nebo zajemct
o zaméstnani, eviduje uchazece a zdjemce o zaméstnani,

zprostfedkovava zameéstnani,

vyhledava vhodné zaméstnani pro osoby se zdravotnim postizenim,
projednava s uchazeéi a provadi pruzkum jejich zajmu v oblasti uplatnéni
se na spolecensky ucelnych pracovnich mistech, vefejné prospésnych praci
nebo rekvalifikaci,

Vv ramci realizace aktivni politiky zaméstnanosti provadi vybér uchazeci,

ve spolupraci s krajskou pobockou se podili v oblasti zaméstnanosti na
socialn€ pravnim a profesnim poradenstvi,

sjednava individualni akéni plani,

rozhoduje o pfizndni vySi podpory v nezaméstnanosti nebo pii
rekvalifikaci,

. v, o 21
rozhoduje o pfiznani kompenzace odstupného.

Dalsi c¢innost kontaktnich pracovist' je zaméfena na oblast nepojistnych socialnich

davek. V oblasti statni socialni podpory rozhoduje o téchto davkach: pridavek na déti,

prispévek na bydleni, rodiCovsky ptispévek, porodné a pohtebné, vCetné agendy davek

pestounské péce, které jsou vyplaceny na zdkladé zakona o socidlné-pravni ochrané

déti. Nepfiznivé situace zamétené na zmirnéni socialnich dasledkd osob se zdravotnim

postizenim se zabyvaji davky pfispévek na mobilitu, pfispévek na zvlaStni pomicku

a prispévek na péci, vCetné rozhodnuti o vydani priikkazu pro osoby se zdravotnim

postizenim. Posledni zachrannou siti v socidlni oblasti jsou davky hmotné nouze,

*' INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [onling]. ©2002-2018 [cit. 2018-
07-18]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/upcr/oup
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konkrétn¢ prispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a davky mimotadné okamzité

pOMOCi.

Rozsah pisobnosti UP CR je §iroky, pomaha bezaplatnd zprostiedkovavat
zamestnani v ramci celé republiky, informuje o poskytovani socidlnich davek
a u dlouhodobé nezaméstnanych obcand poskytuje komplexni vyplatu davek ze vSech
svych systémil, v ptipadech, kdy na né vznikne klientovi pfi splnéni vSech zdkonnych
podminek narok. V diplomové prace se zamétime konkrétnéji na oblast zprosttedkovani

zaméstnani, evidence uchazecii a zdjemcl o zamé&stnani.
2.1 Uchazeci a zajemci 0 zaméstnani

V piipadé ztraty zaméstnani méa kazdy ob&an moznost obratit se bezplatné na Utady
prace CR. To plati i v dobé&, kdy pracuje, ale z uréitych diivodi (osobnich, pracovnich)
uvazuje o moznosti najit si jiné, vhodnéjsi zaméstnani nebo o moznosti rekvalifikace.
Podminky pro evidenci na UP CR jsou stanoveny V zakon& & 435/2004 Sb.,
o zameéstnanosti, ze dne 13. kvétna 2004. V komentafi k zdkonu zpracovaném
Steinichovou se uvadi, ze ,,zdkon v souladu s pravem Evropskych spolecenstvi upravuje
zabezpecovani statni politiky zaméstnanosti, jejimz cilem je dosazeni plné zaméstnanosti

. v . (22
a ochrana proti nezaméstnanosti.

PInd zaméstnanost se potvrzuje jako utopicky
pojem, coz lze v cervnu 2018 podtrhnout statistickymi udaji, kdy pocet volnych
pracovnich mist pfevysil pocet nezaméstnanych 0sob. Pocty téchto nezaméstnanych
potvrzuji, Ze 1 pies vySsi poptavku po lidskych zdrojich na trhu prace nam ziistavaji
osoby bez prace. Nezaméstnana je ta osoba, ktera je schopna pracovat, mize v urcitém

Case nastoupit do prace, neni zameéstndna a aktivné zameéstnani hleda.

Zajemcem o zaméstnani se na zaklad€ pisemné zadosti zatradi do evidence zajemct
o zameéstnani na zaklade §§ 22-23 a uchaze¢ o zaméstnani na zakladé §§ 24-28 zakona
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. UchazeCem o zaméstnani je obcan, ktery pozada
o zprostfedkovani zaméstndni a neni v pracovnépravnim vztahu, nevykondva

samostatné vydélecnou ¢innost, soustavné se nepfipravuje na budouci povolani a splni

> STEINICHOVA, L. a kol., Zdkon o zaméstnanosti. Komentar. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer.
2010.s. 1. ISBN 978-80-7357-501-4.
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dal$i zakonné podminky. Na zakladé ptedpisu 206/2017, ktery novelizoval zakona
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ze dne 14. ¢ervence 2017 byla upravena moznost
privydélku v dobé evidence a to pouze na dohodu o pracovni &innosti® s podminkou
nepfesahnout za 1 mésic vydélek ve vysi poloviny minimalni mzdy, tj. v roce 2018
max. 4 950,- K¢. V pfipadé, ze po skonCeni zaméstndni pozddad obcan do 3 dni
o zprostfedkovani zaméstnani, zafadi se do evidence uchazecli o zaméstnani od
nasledujiciho dne po ukonceni zam&stnani.?* Prava uchazedi a zajemcll 0 zaméestnani

volné podle vykladu Steinochové:

na zprostiedkovani vhodného zaméstnani s ohledem na zdravotni stav, vék,
kvalifikaci a schopnosti a moznosti ubytovani uchazece,?

— napracovni a profesni poradenstvi,

— na podporu Vv nezaméstnanosti a rekvalifikaci pii splnéni podminek
stanovenych zdkonem o zaméstnanosti uvedenych v §39,%

— narekvalifikaci, vzhledem k dal§imu uplatnéni na trhu prace.”’

Protivdahou prav jsou i povinnosti, které se uchaze¢ o zaméstnadni na zdkladé své

svobodné viile rozhodl ve vztahu s Gfadem prace plnit a dodrzovat, patii sem:

— Tidit se pokyny tfadu prace a poskytovat mu patfi¢nou soucinnost,

— sdélit udaje o svém zdravotnim omezeni a dolozit Iékafskym posudkem,

— podrobit se vySetieni za c¢elem zjisténi jeho zdravotniho stavu,

— 0znamit vykon nekolidujiciho zaméstnani,

— oOznamit davody pracovni neschopnost, dodrzovat rezim docasné

neschopnosti a do 8 dnii dolozit platnym potvrzenim.?

* Zakon, kterym se méni zakon ¢. 435/2004 ze dne 14. cervence 2017, o zaméstnanosti, ve znéni
pozd&jsich predpisti. In: Shirka zdkonii Ceskd republika. 2017, Eastka 74, s. 2253-2262. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=74&typel aw=zakon&what=Cislo_castky.
pdf.

*KOTYNKOVA, M. a O. NEMEC, Lidské zdroje na trhu prace, 1. vyd. Havlickiv Brod:
Professional Publishing, 2003. s. 91. ISBN 80-86419-48-7.

» STEINICHOVA, L. a kol., Zdkon o zaméstanosti. Komentdr- 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer.
2010. s. 35-37. ISBN 978-80-7357-501-4.

%® Pravo na podporu (davky) se nevztahuje na zajemce o zam&stnani, protoZe je zabezpedeny
vlastnim pfijmem ze soucasného zameéstnani.

?” STEINICHOVA, L. a kol., Zdkon o zaméstnanosti. Komentdr. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer.
2010. s. 170. ISBN 978-80-7357-501-4.
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Veskeré podrobné aktualni informace tykajici se evidence uchazece ¢i zajemce

0 zaméstnani lze nalézt na webovych strankach nebo piimo osobné na UP CR.

Kazdy ma pravo rozhodnout se svobodné¢ o tom, jakym zpisobem uskutecni
a naplni své predstavy v profesni kariéfe, aniz by mu bylo néco direktivné nafizovano
statem. Nastanou vsak situace, kdy je pomoc statu pro obcana nejjednodussi moznosti
at’ s ohledem na jeho financni situaci, neptehlednosti o trhu prace nebo socialnim
statusu. Samoziejmosti je, Ze v piipad¢ evidence na Gradu prace ma uchaze¢ narok po
celou dobu vedeni v evidenci uchaze¢li o zaméstnani na thradu zdravotniho pojisténi na
zéklads § 7 odst. 1 pism. ) zakona & 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim poji§téni.?®
Vzhledem ktomu, Ze v pfipadé, kdy by obéan evidovan nebyl a nespliioval by
podminky § 5 zakona ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, musi hradit
zdravotni pojisténi sam a to ve vysi 13,5% minimalni mzdy, coz je od 1.1.2018
vmésiéni vysi 1647,- K& Vyse tohoto pojisténi mize byt motivaci pro ob&any
obracet se na urady prace a evidovat se jako uchaze¢i o zaméstnani, ackoliv maji
moznost si hledat zaméstnani jinym zplUsobem. Evidence uchazecii o zaméstndni

zaklada narok v rozsahu 3 let po dobu pobirdni podpory v nezaméstnanosti na ucast na

dichodovém pojisténi podle zakona €. 155/1995 Sb., o diichodovém pojiﬁténi.31
2.2 Nezaméstnanost a nezaméstnani

Nezaméstnanost je izce propojena s vyvojem trhu prace. V obdobi let 2013 az 2018

se trh prace vyrazné¢ ménil. V lednu 2013 byl pocet nezaméstnanych ve vysi 8% a na

* INTEGROVANY PORTAL MPSV. UFad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-
07-23]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/pravpov_uch

% Zakon ¢&. 48/1997 ze dne 28. biezna 1997, o vetejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdejsich
piedpist. In: Shirka zdkonit Ceskd republika. 1997, &astka 16, s. 1185-1264. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/SearchResult.aspx?9=48/1997 &typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona smlouvy. pdf

%% Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky. Povinnosti platcii pojistného. [online]. ©2018
[cit. 2018-07-23]. Dostupné z: https://www.vzp.cz/0-nas/nejcasteji-resite/otazka/jak-vysoke-pojistne-
platim-pokud-jsem-obzp

3 STEINICHOVA, L. a kol., Zdkon o zaméstnanosti. Komentar. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer.
2010. s. 35. ISBN 978-80-7357-501-4.

*? Jedn4 se o statistiku nezam&stnanych osob ve v&ku 15-64 let, které mohou ihned nastoupit do
zameéstnani na zakladé vhodného pracovniho mista.
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konci prosince roku 2018 klesl na 3,1%.% Pojem nezamdstnanost uvadi Kotynkova
a Némec jako ,, setrvaly projev nerovnovahy mezi poptavkou a nabidkou na pracovnim
trhu ve smyslu previsu nabidky. “34 Ze sociologického hlediska pohlizi Havlik na
nezaméstnanost jako na nezaméstnané lidi, ktefi oficialné jsou schopni a ochotni
pracovat a ,, kteii predstavuji jeden z vznamnych zdrojii ekonomického rozvoje.“*
Mezinarodni organizace prace (ILO) se zabyva osobami se zvlaStnimi socialnimi

potfebami, jako jsou nezaméstnani nebo migrujici pracovnici. Za osobu nezaméstnanou

povazuje tyto osoby:

— vopracovnim véku jsou bez prace a nebyli vyplaceni nebo nevykonavali
samostatné vydéle¢nou ¢innost,

— jsou v soucasnosti ihned k dispozici pro placené zaméstnani nebo
samostatnou vydéle¢nou ¢innost,

— hledaji aktualné praci a uc¢inili v tfimési¢nim obdobi konkrétni kroky k tomu,
aby usilovali o placené zaméstnani nebo o samostatnou vydéle¢nou

¢innost.*®
Havlik definuje nezaméstnané takto:

— lidé hledajici aktivné praci a evidovani na tGfadech prace ¢i v soukromych
zprostiedkovatelndch préace, uchazejici se o praci pfimo u zaméstnavatelli
nebo zakladaji vlastni Zivnost,

— nikde nepracuji ani nepodnikaji,

— mohou okamzité nastoupit do zaméstnani ithned ptipadné do 14 dna.¥

* INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2019-
01-09]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/mes

*KOTYNKOVA, M. a O. NEMEC, Lidské zdroje na trhu prace, 1.vyd. Havlickiv Brod:
Professional Publishing, 2003, s. 121. ISBN 80-86419-48-7.

*® HAVLIK, R., Aktudini problémy spolecnosti z pohledu sociologie, 1.vyd. Praha: UJAK, 2016, s.
105. ISBN 978-80-7452-121-8.

** INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION, ILOSTAT. Unemployment rate. [online].
©1996-2018 [cit. 2018-08-23]. Dostupné z: https://www.ilo.org/ilostat-
files/Documents/description UR_EN.pdf

*HAVLIK, R., Aktudlni problémy spolecnosti z pohledu sociologie, 1.vyd. Praha: UJAK, 2016, s.
105. ISBN 978-80-7452-121-8.
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Nerovnovaha mezi nabidkou a poptavkou je tedy na jedné stran¢ bud’ ve formé pievisu
nabidky pracovni sily, jak tomu bylo v dobé ekonomické krize od roku 2008, az do
previsu nabidky trhu prace v roce 2018. Setrvavajici pokles nezaméstnanosti potvrzuje
analyza vyvoje zamé&stnanosti a nezaméstnanosti za rok 2017, kdy pocet evidovanych
uchazeéti o zaméstnani dosahl primérné hodnoty 317,6 tis. Ve srovnani s rokem 2016

doslo k poklesu o 88,3 tis.*®

V ramci nezaméstnanosti je potieba uvést také druhy nezaméstnanosti, ty uvadi Havlik

podle pficin jako:

a) frikeni, ktera je disledkem piechodu z jedné prace do druhé nebo nastupem
do zaméstnani po ukonceni Skoly atd., mé kratkodoby charakter a vznika
v disledku  dynamického pohybu lidi na trhu prace. Vzhledem
k dobrovolnému  hledani  zaméstnani  hovoifime o  dobrovolné
nezameéstnanosti;

b) sezonni, reaguje na pravidelné sezonni prace;

c) strukturalni a technologickou, objevuje se tam, kde je nesoulad mezi
nabidkou a poptavkou, jde zejména o nedostatek lidi s patticnou kvalifikaci,
napt. v ptipad¢ inovace ekonomiky. Patii sem vSak i ti nezaméstnani, ktefi
z vazného diivodu nemohou za praci dojizdét ¢i se prest¢hovat;

d) cyklicka, reagujici na hospodaiské recese, Vvtomto piipadé hovoiime

o nedobrovolné nezaméstnanosti.>®

Podivame-li se na rozdéleni nezaméstnanosti na Slovensku, déli se v zakladu také na
frik¢ni, strukturalni, sezonni a cyklickou. Je vSak dale rozdélena, jesté na nucenou
(rekce na zdkonné normy a vladni politiku), skrytou (v oblastech s prace schopnymi
obyvateli, kteti nedostavaji nabidky prace) a dobrovolnou (praceschopné obyvatelstvo
nechce pracovat za nabizenou mzdu).*® Uvedené typy nezaméstnanosti spadaji pod

otevienou nezameéstnanost. Osoby, které nejsou nikde evidované a praci si nehledaji,

* INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-
07-25]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2017/anal2017.pdf

* HAVLIK, R., Aktudlni problémy spolecnosti z pohledu sociologie, 1.vyd. Praha: UJAK, 2016, s.
108-9. ISBN 978-80-7452-121-8.

* EUROEKONOM.SK. Nezamestnanost. [online]. ©2004-2018[cit. 2018-08-03]. Dostupné z:
https://www.euroekonom.sk/ekonomika/vseobecna-ekonomicka-teoria/nezamestnanost/
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fadime k typu skryté nezaméstnanosti.*’ Z ekonomického hlediska se nezamé&stnanost
déa vcelku dobfe rozdélit, ovSem je nutné mit na paméti, ze jde piedev§im o clovéka,
ktery se ztratou zaméstnani dostava pod velky psychicky tlak. Ztrata zaméstnani ma za
nasledek bezmocnost, s délkou nezaméstnanosti ztratu sebevédomi, rezignaci na svou
situaci, kterda mlze vyustit az v psychosomatické poruchy, ut€ku k navykovym latkam

nebo ke kriminalité.

Nezaméstnanost a jeji psychologické dusledky u jednotlivee uvadi Farkova v téchto

podobach:

— ,,pokles sebedivery, snizeni pocitu vlastni hodnoty, ditvéry k lidem;
— deprese, fatalismus, apatie — posledni stupen psychického stradani;
— narust socialni izolace, ztrata schopnosti Fidit sviij cas;

.y ro ’ . ’ ’ 42
— obvinovani vlastni rodiny ze ztraty prace.

Dale dochazi k naruseni mezilidskych vztahti v rodin€ nebo mezi prateli a znamymi.
Omezeni finan¢nich zdrojii zplsobuje velkou frustraci, dochazi k poklesu zivotni
urovné a mize dojit k zavislosti na pobirani davek statni socialni podpory a hmotné
nouze. Stat nabizi k zabezpeCeni nejnutnéjSiho Zivotniho standardu prostiednictvim
davek hmotné nouze, davku piispévek na zivobyti, ktera pii vypoctu vyse davky
vychazi ze zékona o Zivotnim a existenénim minimu.*® V pfipadé jednotlivce se jedna
o &astku 3 410,- K& Proto je prvotni ulohou na tfadech prace pracovat s klientem

V oblasti zaméstnanosti s provazbou na nepojistné socialni davky.

Pro individudlni praci je klientela pii zprostfedkovani zaméstnani rozdélena do

vékovych skupin od 15 do 64 let. Zvysena péce je vénovana tém, ktefi ji potiebuji

*"HAVLIK, R., AktudIni problémy spolecnosti z pohledu sociologie, 1.vyd. Praha: UJAK, 2016, s.
107. ISBN 978-80-7452-121-8.

“ FARKOVA, M., Vybrané kapitoly z psychologie, 2. vyd. Praha: UJAK, 2008, s. 243. ISBN 978-
80-86723-64-8.

3 Z4kon ¢&. 110/2006 ze dnel4. biezna 2006, 0 Zivotnim a existenénim minimu. In: Shirka zdkonii
Ceska republika. 2006, &astka 37, s. 1300-1304. Dostupné z: https://aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu/SearchResult.aspx?q=110/2006&typel aw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy

* Nafizeni vlady &. 408/2011 ze dne 21. prosince 2011, 0 zvy3eni &astek Zivotniho a existenéniho
minima, ve znéni pozdg&jsich predpist. In: Shirka zakonii Ceskd republika. 2011, Gastka 144, s. 5380.
Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/shirka-
zakonu/SearchResult.aspx?9=409/2011&typel aw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy
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z divodu zdravotniho stavu, veéku, pfi péci o dit€ nebo zjinych vaznych osobnich

diivodi.*® Jedna se hlavn& o osoby:

— se zdravotnim postiZzenim,
— mladi do 20 let,
— t¢hotné zeny,

— o0soby pecujici o déti do 15 let,

osoby starsi 50 let.
Tyto kategorie jsou dale rozsiteny:

— namladé do 18 let,

— 0soby, které nedosahly ani zakladniho vzdélani nebo se zakladnim vzdélanim,

— osoby, které jsou v evidenci vice jak 5 mésicu,

— osoby, které ziji nebo se piechodné ocitly v mimotadné obtiznych pomeérech
nebo jsou ze socialn¢ vylou¢enych lokalit,

— 0soby po vykonu trestu, drogové zavisli.*®

Ke kazdému klientovi se pfistupuje s ohledem na jeho vék, pohlavi, dosazené vzdélani
¢i kvalifikaci, odborné kompetence, a také sohledem na jeho charakterové
a temperamentové vlastnosti. Brat v potaz z jakého socidlniho prostiedi pfichézi, jakou
ma za sebou profesni minulost, jaké jsou jeho moznosti, cile a plany by méclo byt
samoziejmosti. K tomu slouzi individudlni akéni plany (IAP), které jsou s klientem
sepisovany na poboc¢kach Utadu prace vzdy po 5 mésiéni evidenci nebo kdykoliv na
7adost klienta®’. V soudasné dob& dochazi k vypracovani IAP diive nez uklada odst. 2
§33 zékona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni. Divodem je pokles

uchazeci o zaméstnani a tim k uvolnéni ¢asového prostoru pro praci s klientem.

®UZ. Pracovné prévni predpisy. Zaméstnanost. Ostrava: Sagit, 2017, &. 1221. s. 124. ISBN 978-80-
7488-253-1.

*® STEINICHOVA, L. a kol., Zdkon o zaméstanosti. Komentdr- 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer.
2010. s. 52-53. ISBN 978-80-7357-501-4.

Y UZ. Pracovné pravni predpisy. Zaméstnanost. Ostrava: Sagit, 2017, ¢. 1221. s. 124. ISBN 978-80-
7488-253-1.
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Otazka nezaméstnanosti patii do socialni a ekonomické politiky statu, spadajici pod
MPSV, které vypracovava plan strategie politiky zaméstnanosti. Posledni aktualizace
Strategie politiky zaméstnanosti do roku 2020 probéhla 6.6.2018 a je dostupnd na
integrovaném portalu MPSV, jejim hlavnim cilem je ,,zejména zefektivnit fungovani
trhu prdce, zvysit jeho flexibilitu a schopnost reagovat na ménici se podminky.“*
Vzhledem K piiznivé ekonomické situaci Ceské republiky doslo ke snizeni
nezaméstnanosti a na trhu prace se nyni pohybuje mnoho osob s nedostatecnou
kvalifikaci. Tyto soby jsou pro trh prace snadno dostupné, ale bez intenzivni prace,
kterou jim je nutné vénovat, to neptijde. V rdmci republiky existuji regiondlni rozdily
Vv poétu znevyhodnénych osob pro trh prace, piedeviim v Karlovarském a Usteckém
kraji.* Proto je diplomové prace zaméfena na jeden z problematict&jsich regiont, ktery

patii pravé mezi ty znevyhodnéné.
2.3 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti zabezpeluji prostfednictvim MPSV Utady préce,
prostfednictvim zamé&stnanosti a navazuje na strategii politiky zaméstnanosti. Pracovisté
Utadii prace postupuji na zdkladé Smérnice Generélni feditelky &.1/2015 , Realizace
aktivni politiky zaméstnanosti Utadem prace CR*. APZ je slovy Kotynkové a Némce
,,souborem ndastrojii podporujicich vstup nezaméstnanych na trh prace. “*0 Pracovni trh
je nastroji, kter¢é mad APZ k dispozici ovliviiovan at’ uz tim, vyjadienim Havlika, aby
., nezaméstnani zlepsili své Sance na ziskani zaméstnani zvySenim vlastnim kvalifikace ci
rekvalifikace“.®" Opatieni a nastroje APZ jsou vyjmenovany v § 104zékona &. 435/2004

Sb., o zaméstnanosti v uplném znéni:

a) rekvalifikace,
b) investicni pobidky,

C) verejné prospésné prdce,

*® INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad prdce ceské republiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-
08-04]. s. 1. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/strateg_zam_2020. ZIP.

“ INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-
08-04]. s. 5. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/strateg_zam_2020. ZIP.

*KOTYNKOVA, M. a O. NEMEC, Lidské zdroje na trhu prace, 1.vyd. Havli¢kav Brod:
Professional Publishing, 2003, s. 29. ISBN 80-86419-48-7.

"' HAVLIK, R., Aktudlni problémy spolecnosti z pohledu sociologie, 1.vyd. Praha: UJAK, 2016, s.
128. ISBN 978-80-7452-121-8.
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d) spolecensky ucelna pracovni mista,

e) preklenovaci prispévek,

f) prispevek v dobé cdstecné nezaméstnanosti,
g) prispévek na zapracovani,

h) prispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky program.*

V porovnani srokem 2004 doSlo o rozSifeni nastroji v podobé pieklenovaciho
prispévku a piispévku Vv dob¢ castecné nezaméstnanosti. DalsSim podplrnym
prostiedkem je poradenstvi od specializovanych pracovniki UP (zaméfené na
individudlni vlastnosti jednotlivce pfi jeho uplatnéni na trhu prace) nebo pracovniki
pedagogicko-psychologickych poraden a bilan¢éné diagnostickych  pracovist
(v souvislosti s volbou povolani u zakt vychazejicich ze zékladnich §kol nebo mladych
lidi, ktefi si nejsou zvolenou §kolou jisti). MuiZzeme také zminit podporu zaméstnavatell

pro zdravotn& znevyhodn&né ob&any.”®

MV

V horizontu pfistich let se bude nutné vyrovnat se starnutim obyvatelstva, s moznym
dal$im posunem odchodu do diichodu a s Priimyslovou revoluci 4.0. S tim je spojeno
i rozsifeni digitalni gramotnosti obyvatel jak pro potfeby trhu prace, tak v jejich
osobnim Zivotd a tim podporovat jejich dal§i vzd&lavani.>* V roce 2016 vypracovalo
MPSV studii s nazvem Iniciativa Prace 4.0, ktera je k dispozici na integrovaném portale
MPSV v sekci Zaméstnanost. Jeji cile stanovené v Akénim planu Prace 4.0 se zabyvaji
mapovanim trhu prace v souvislosti s technologickymi zménami, roz$ifovanim dal§iho

vzd&lavani a rekvalifikaci.”

2.4 Rekvalifikace

Reakei na trh prace je u Sirovatky pracovni piiprava a vycvik nezaméstnanych.

Uvadi ,, Pracovni priprava, vycvik a rekvalifikace musi zajistovat potreby skupin, které

> UZ. Pracovné prévni predpisy. Zamésmanost. Ostrava: Sagit, 2017, &. 1221.s. 157. ISBN 978-80-
7488-253-1.

>3 Netyka se osob se zdravotnim postizenim, na které zameéstnavatel piti splnéni podminek § 78
zakona ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, vV platném znéni, dostava po uzavieni pisemné dohody o uznani
zaméstnavatele na chranéném trhu prace financ¢ni pfispévky na podporu téchto osob.

* INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-
08-04]. s. 9-10. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/strateq_zam_2020. ZIP.

* INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-
08-04]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/prace_4 0. pdf.
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Jjsou nedostatecné pokryty systéemy obecného vzdélavani, profesni pripravy a vycviku
u zameéstnavatelii. Znamend to reagovat nékdy na velice heterogenni pozadavky
vyplyvajici z nedostatku nabidky kvalifikované pracovni sily na trhu prace. “*® pokud se
obCan v disledku ztraty zaméstnani nebo nedostatecné profesni kvalifikace, kterou
pozaduje pfipadny novy zaméstnavatel ¢i v piipad€, Ze sdm uvazuje o zméné profese,
potiebuje zménit nebo rozsitit dosavadni kvalifikaci, miize se obratit na Ufady prace.
Tu samou moznost maji 1 zaméstnavatelé, kteti v disledku nedostatecné kvalifikace
u stavajicich zaméstnanci mohou rekvalifikaci Vyuiit.57 Utady prace v reakci na
pozadavky trhu prace zajistuji evidovanym uchazec¢im nebo zdjemciim o zaméstnani
rekvalifika¢ni kurzy a davaji tim uchaze¢im vétsi Sanci k ziskani nového zaméstnani.
Podminkami pro rekvalifikaci se na zikladé¢ zdkon o zaméstnanosti zabyvaji
§§ 108-110. V zdkoné je definovano, co se rekvalifikaci rozumi ,,ziskani nové
kvalifikace a zvyseni, rozsireni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, vietné jejiho
udrzovani nebo obnovovani. Za rekvalifikaci se povazuje i ziskani kvalifikace pro
pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud zZdadnou kvalifikaci neziskala. Pri
urcovani obsahu a rozsahu kvalifikace se vychazi z dosavadni kvalifikace, zdravotniho
stavu, schopnosti a zkuSenosti fyzické osoby, ktera ma byt rekvalifikovana formou
ziskani novych teoretickych znalosti a praktickych dovednosti v ramci dalsiho
profesniho vzdéldvani. “*® V ptipadé osob se zékladnim vzd&lanim bylo v jednom
z okresu usteckého kraje (vztahujiciho se ke zkoumanému regionu) v lednu 2018
evidovano 837 osob. V prosinci 2018 jiz bylo evidovano 1.865 osob bez vzdélani nebo
se zakladnim vzd&lanim,” kterym by bylo mozné pomoci rekvalifikace usnadnit vstup
na trh prace.

Subjekty, které mohou rekvalifikaci provadeét, jsou:

a) Zarizeni s akreditovanym vzdeélavanim programem podle tohoto zdkona,

** SIROVATKA, T., Politika pracovniho trhu, 1. vyd. Brno: MU, 1995. s. 89. ISBN 80-210-1251-X.

*” Tuto moznost mohou zamé&stnavatelé vyuZit pi ndvratu Zen po matefské a rodi¢ovské dovolené
nebo navratu zameéstnance po dlouhodobé nemoci.

** UZ. Pracovné prévni predpisy. Zaméstnanost. Ostrava: Sagit, 2017, &. 1221.s. 157-161. ISBN
978-80-7488-253-1.

* INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2019-
01-18]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/kop/decin/statistika/bulletiny/2018, ZIP.
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b) zarizeni s akreditovanym vzdélavacim programem podle zvlastniho
pi’edpisu,60
c) skola vrdmci oboru vzdélivani, ktery md zapsany v rejstriku Skol
a Skolskych zarizeni nebo vysoka Skola s akreditovanym studijnim
programem na zakladé zdkona ¢. 561/2004 Sb., 0 predskolnim, zdkladnim
strednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani, zakona 179/2006 Sb.,
o overovani a uznavani vysledku dalsiho vzdelavani, ¢. 111/1998,
d) zarizeni se vzdélavacim programem (dle patnych Vyhlisek v oblasti
prevazné technického zaméfem).el
Rekvalifikaci mohou provadét pouze ty subjekty, které maji akreditovany vzdélavaci
program. Akreditaci udéluje Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t€lovychovy na zakladé
vyhodnoceni a stanoviska MPSV, tak aby byla v souladu s pozadavky trhu prace.
Akreditaéni komise pak akredituje rekvalifika¢ni kurzy v souladu s Narodni soustavou
kvalifikaci.®? Registr profesnich kvalifikaci, které jsou dostupné na pracovnim trhu CR,
pomdhd t€ém obcantim, kteii pii hledani lepSiho pracovniho uplatnéni, chtéji ziskat
plnohodnotnou kvalifikaci bez toho, Ze by se museli vratit zpét do Skolnich lavic.
Jednotlivé obory kvalifikaci 1ze najit a ovéfit si jejich platnost na webovych strankach
Narodni soustavy kvalifikaci.®®

Utady prace rozli$uji dva druhy rekvalifikace:

— béznou,

— zvolenou,

— zameéstnaneckou.
Bézna rekvalifikace je zcela v gesci UP od vybéru dodavatele rekvalifikace az po
nabidnuti rekvalifikace zajemci o rekvalifikaci. V ptipadé zvolené rekvalifikace je vSe

v rukou zajemce o rekvalifikaci, ktery si vybere rekvalifikacni kurz a zajisti ptislusné

% Jedné se o ptislusné vzdélavacim programy urc¢ené k odborné zptisobilosti v oblasti zdravotnictvi,
napf. socialni pracovnici.

Y UZ. Pracovné prévni predpisy. Zaméstanost. Ostrava: Sagit, 2017, &. 1221. s. 158. ISBN 978-80-
7488-253-1.

2 MSMT. Vzdélavani, rekvalifikace [online]. ©2013-2018 [cit. 2018-08-05]. Dostupné z:
http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/rekvalifikace-1

®* NSK. Obor kvalifikace [online]. ©2006-2014 [cit. 2018-08-05]. Dostupné z:
http://www.narodnikvalifikace.cz/
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rekvalifikacni zafizeni. Nekteré dotazy zdjemct o0 rekvalifikace jsou k dispozici na
portale UP CR.* V piipadé zajmu ob&ani ohledn& zmény profese je mozné ziskat
informace o akreditovanych kurzech napf. na internetovém portadle Databaze akci

® nebo v nabidce vzdé&lavacich a poradenskych sluzeb

dalSiho profesniho vzdé€lavani
v CR.%®

Nabidka je sice pestrd, ale problemati¢téjsi je jeji financovani. V piipad¢, ze by si je
chtél zajistit ob¢an na své naklady, jejich nabidka se v tuto chvili stava nedostupnou pro
socialn¢ slabsi obcany nebo pro ty, kteti ze stdvajiciho platu nejsou schopni dostate¢né
nasetfit finan¢ni ¢astku na pokryti nakladt spojenych s absolvovanim kurzu. Pfiznivéjsi
je nabidka rekvalifikaénich kurzii nabizené Socialni agenturou, ktera nabizi uhradu
kurzii ve splaitkétch.67

Hlavnim uc¢elem k uznani rekvalifikaéniho kurzu pracovniky UP CR je podminka
uplatnéni ziskané rekvalifikace na trhu prace, nemoznost ziskat zaméstnani na zakladé
stavajici kvalifikace nebo neuspéSnosti pii zprostiedkovavani zaméstnani. Ve
zkoumaném regionu jsou V ramci bé€zné rekvalifikace nabizeny v ¢ervenci 2018 kurzy
pro obsluhu CNC obrabécich strojii, chivy pro déti, montér zateplovacich systému,
pfiprava minutek, délnik ve strojirenské vyrobé, ucetnictvi a daniovd evidence. Tato
nabidka sice ¢astecné reaguje na pozadavky pracovniho trhu®, ale neni nijak pestra.

Rekvalifikace se uzavira na zakladé pisemné dohody mezi UP CR a uchazeem nebo

zajemcem o zamg&stnani. V dohod€ musi byt uvedeny:

— identifika¢ni udaje obou stran,
— pracovni ¢innost, na kterou se rekvalifikace uplatiuje,

— zpisob, dobu a misto konani rekvalifikace,

* INTEGROVANY PORTAL MPSV. Kontaktni pracovisté Décin. Odpovédi na nejcastéjsi dotazy.
[online]. ©2002-2018 [cit. 2018-08-04]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/kop/decin/odpovedi-na-nejcastejsi-dotazy

® DAT CZ. Akreditované kurzy. [online]. ©2018 [cit. 2018-08-05]. Dostupné z: https://www.eu-
dat.cz/akreditovane-kurzy

% EDUCITY. Rekvalifikacni kurzy. [online]. ©2018 [cit. 2018-08-06]. Dostupné z:
http://www.skoleni-kurzy-educity.cz/kurzy/rekvalifikace-rekvalifikacni-kurzy-112

” SOCIALNI AGENTURA. Rekvalifikacni kurzy. [online]. ©2003-2014 [cit. 2018-08-06]. Dostupné
Z: http://vzdelavani.socialniagentura.cz/cz/vzdelavaci-programy/rekvalifikacni-kurzy/

® Na zakladé zvefejnéného statistického bulletinu Utadu prace v D&&iné (Ize dohledat na webovych
strankach http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/kop/decin/statistika/bulletiny/2018. ZIP) méli zamé&stnavatelé
nejvetsi zajem o profese v administrative, pohostinstvi, prodavac, zamecnik, svaiec, udrzbar, fidici
osobnich a nakladnich automobild.
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— podminky, za kterych je poskytovan ptispévek na nutnou thradu prokdzanych
nakladi spojenych s rekvalifikaci (cestovné, zdravotni prohlidka),

— zpusob jakym budou znalosti a dovednosti ovéieny,

— zéavazek uhrady rekvalifikace v pfipad¢€, ze bez vaznych diavodi rekvalifikaci
nedokon¢i nebo odmitne nastoupit do zameéstnani odpovidajici ziskané
kvalifikaci,

— zéavazek uhradit pomérnou ¢ast nakladt, pokud v prabehu rekvalifikace prestane
byt v evidenci uchazect nebo zajemcti o zaméstnani,

— ujednani o vypovézeni sepsané dohody.69

Podpora pfi rekvalifikaci néalezi uchaze¢i o zaméstnani ve vysi 60% z dosazeného
pramérného ¢istého mésiéniho vydélku nebo vymeétovaciho zakladu dolozeného pii
vstupu do evidence uchazecl o zamé&stnani.”

Zaméstnavatel mize v ramci dal§tho profesniho uplatnéni svych zaméstnancli, na
zaklad¢ dohody uzaviené mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem, uzaviit dohodu
o rekvalifikacich s UP CR. Utad miZe poté z&asti nebo zcela zaméstnavateli
rekvalifikaci uhradit. Tuto moznost vyuZzivaji zaméstnavatelé, také prostfednictvim
projekt Evropského socialniho fondu (ESF) a to ,,Vzdélavejte se pro rist v Usteckém

. . " y o 71
kraji*“ a ,,Podpora odborného vzdélavani zaméstnanct®.

Rekvalifikace napliuje svij ucel pro uchazece o zaméstnani také v oblasti socidlni,
finanéni a psychické. Jedinec, ktery se kurzu ucastni, se dostava nejen do kontaktu
s lidmi, ktefi jsou v podobné situaci jako on, ale setkava se také s lektory, jez se pro néj
mohou stat 1 dalSim motivaénim prvkem na cesté za jinou budoucnosti.

Motivace podle Bélohlavka je u rtiznych typta lidi rozlisna, ale jeho tvrzeni, Ze ,,Jsou
lide, kterym na vydelku prilis nezalezi a ceni si vice jinych veci — napriklad osobniho

«f2

pohodli nebo potéseni ze svych zalib. Ize pouzit i ve vztahu s nékterymi

UZ. Pracovné pravni predpisy. Zaméstnanost. Ostrava: Sagit, 2017, & 1221. s. 159. ISBN 978-80-
7488-253-1.

" UZ. Pracovné prévni predpisy. Zaméstnanost. Ostrava: Sagit, 2017, &. 1221. s. 130. ISBN 978-80-
7488-253-1.

"' INTEGROVANY PORTAL MPSV. Krajské pobocky. Ustecky kraj [online]. ©2002-2018 [cit.
2018-12-12]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/projekty_esf/ukoncene_projekty

"2 BELOHLAVEK. F., Jak Fidit a vést lidi. 3. vyd. Brno: Computer Press. 2003.s. 42. ISBN 80-7226-
840-6.
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nezaméstnanymi. Pro mnoho nezaméstnanych je motivacnim prvkem predevSim
zlepSeni své financni situace. Maji, ale také Sanci zaclenit se do nové socialni sité
a zménit svij socialni status. V piipadé dlouhodobé nezaméstnanosti dochazi ke
snizovani pocitu vlastni odpovédnosti, kterou pifenechavaji na bedrech statu.
U dlouhodobé nezaméstnanych rodi¢ti dochazi k pfeneseni opakovaného socialné

;v g ; .. v.- 73
neuspésného vzorce chovani na jejich déti.

Tyto dopady se objevuji pievazné
v socidlné vyloucenych lokalitach nebo v lokalitich s dlouhodobou nezaméstnanosti.
Nelze opomenout i fakt, uvadény Vagnerovou, zZe ,, urcité procento populace tvori lide,
kteri nedosahuji potrebné socializacni urovné a kteri na spolecnosti parazituji, jsou
ekonomicky zavisli na socialnich davkdach, podpore rodiny nebo krimindlni aktivité. 14
Eliminace tohoto stavu bude velmi obtizna, obzvlast v krajich s vysokou

nezameéstnanosti a nizkou minimalni mzdou.

> FARKOVA. M., Dospélost a jeji variabilita. 1. vyd. 2009. Praha: Grada, s. 87. ISBN 978-80-247-
2480-5.

" VAGNEROVA. M., Vyvojovd psychologie II. 1 vyd. Praha: Karolinum, 2008, s. 51. ISBN 978-80-
246-1318-5.
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3  REKVALIFIKACE NEZAMESTNANYCH V RAMCI
CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

O uspéchu ¢i neuspéchu vzdélavani uchazeci a zajemct o zamé&stnani rozhoduje
nejen spravné vybrana forma vyuky, ale také schopnosti a dovednosti lektora
a schopnosti, dovednosti a moznosti vzdélavajiciho. Nejdiive se vSeobecné zamétime
na vzdé¢lani dospélych, pak se blize podivame na lektory a jejich rozvoj a piejdeme

K uchaze¢tim a zajemctim o zaméstnani evidovanych na UP CR.
3.1 Formy vzdélavani dospélych

Oblasti vzdélavani a u€eni se dospélych se vSemi jeho aspekty se zabyva studijni
a védni obor andragogika. Jejim objektem je dospély jedinec, ktery dosahl biologické,
psychické, socialni a ekonomické zralosti. Dospélost zaujimé nejdel§i obdobi v zivoté
¢lovéka s mnoha jeho proménami, na které je potieba reagovat a neustale se uc¢it novym
nebo zapomenutym vécem. Lze zcela souhlasit s Prichou a Veteskou v souvislosti
s potifebou vzdélavani dospélych: ,, DuleZitou roli hraje zjistény rozpor mezi aktudalnimi
znalostmi a dovednostmi dospélého a tim, co by vedét mél nebo vedét a umét
potreboval. To vede kuspokojovani vzdelavacich potieb, které se v prubehu Zivota

. . v o vevr v s «15
Jjedince meni i s ohledem na vnéjsi prostredi.

situace, kdy je potfeba je piesvédéit padnymi argumenty, vyjasnénim si potieby
a divodl pro¢ se vzdélavat. Sohledem na trefné vyjadfeni Muzika, ktery uvedl:
1(76

., Dospéli lidé se ucit mohou, ale nemusi. "> Vzdy zalezi predev§im na jejich vuli, od

které se pak odviji uspéSnost ¢i netispésnost jejich dalsiho vzdélavani.

V Cechach se zacalo s rozvojem vzdélavanim dospélych v 19. stoleti. M4 za sebou
proménlivou minulost vzdy spojenou s danym spoleCenskym zfizenim a dénim ve

spolecnosti. Spoleénym zajmem vSak zistavalo zdokonalovani a pomoc v rozvoji

7 PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 275. ISBN 978-
80-247-3960-1.

" MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. 1. vyd. Plzefi: Fraus, 2005, s. 9. ISBN 80-
7238-220-9.
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dosp€lého Vv pribehu jeho zivota. Ve svych pocatcich bylo vzdélavani dospélych
uvadéno pod pojmem lidova vychova, pozdé€ji vzdélavani dospélych a dalsi vzdelavani.
V soucasné dobé uvadi Benes: ,, Vzdelavani dospélych se definovalo jako uspokojent
subjektivnich vzdelavacich (poznavacich, orientacnich) potreb jednotlivce, jako
personalni  rist, casto s doplnkem nutnosti zajistit integraci jednotlivce do

13

spolecnosti.“’" Dnesni spole¢nost je chapana jako vzdé&lanostni spoletnost, proto si
jednotlivec uvédomuje, ze chce-li uspét, je jeho budoucnost spojena se schopnosti dale

se ucit.

Dulezité je pro absolvovani uspésného vzdélavani, aby obsah a forma uceni byly pro
dospé€lého zajimavé, pestré, casteCné zalozené na jeho vlastnich poznatcich. Vyhodou je
variabilita vyukovych metod, zaloZzend na pestrosti pozadovaného ziskani piisluSnych
kompetenci, ke kterym zamérné uceni sméfuje. Nic se neobejde bez pickazek, a jak
uvadi Plaminek ,, ani nejlépe vymyslena forma vzdélavani nemusi zapiisobit, pokud neni
priubézné a pruzné prizpiisobovana situaci a lidem, kteri se vzdélavani ucastni. 18
V piipadé osob vevidenci UP je dileZité seznamit s jejich vlastnim potencialem,

motivaci a moznostmi, které povedou k GspéSnému ziskani potfebnych kompetenci.

Témei kazdy dospély absolvoval mateiskou a zakladni skolu a byl tak ucasten
formalniho Skolniho vzdé€lavani. Je otazkou jaké uspéSnosti v tomto vzdélavani dosahl,
jak ho poznamenalo setkdni se Skolskym systémem, vrstevniky, uciteli. Je nesporné,
ze klima Skoly ma nesmazatelny vliv na dalsi vyvoj €loveéka. V dnesni dob¢ se diskutuje
o budoucnosti Skolského systému, jeho Ramcového vzdélavaciho programu nad
autoritativnim a direktivnim pfistupem k vyuce déti. O této problematice hovoii
PhDr. Jana Novackova, CSc. Napiiklad v rozhovoru poskytnutém magazinu ,,Rodice
vitani““ uvadi: ,,Jakmile ditéti dava smysl néco se naucit, tak se to nauci. To ale casto
V bézném Skolnim prostiedi tak neni. Déti nevi, proc¢ se néco uci. A my jim rikame, to
pochopite pozdéji. Ale to neni moc silny motor uceni, vlastné Zadny. Dité se uci pouze

’ ((79
Z donuceni.

"7 BENES, M. Andragogika. 2.vyd. Praha: Grada, 2014, s. 28. ISBN 978-80-247-4824-5.

" PLAMINEK, J. Vzdélavani dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 33. ISBN 978-80-247-3235-
0.

" POLANSKA, J. Stavajici skoly jsou k nicemu, efektivni vzdélavani vypada vipiné jinak. [online].
©2018 [cit. 2018-10-05]. Dostupné z: http: https://www.rodicevitani.cz/trendy-ve-vzdelavani/inovativni-
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Vyhodou pii dal$im vzdélavani je prace s dospelymi, ktefi prosli kvalitnim
vSeobecnym zékladem stfednich Skol. Vliv formalniho vzdélavani na dospélého zévisi
na dispozicich daného jedince, které mu davaji moznost pokracovat ve vzdelavani

i v dospélosti. ProtoZe se jedna o celozivotni proces uc¢eni, délime ho na tfi formy:

1. Formalni vzdélavani — jehoz cilem je budouci uplatnéni na trhu prace,
probiha na zakladé platné legislativy ve vzdélavacich institucich, které na
sebe souvisle navazuji.

2. Neformalni vzdélavani — neni realizovdno ve formalnim vzdélavacim
systétmu a nevede k dosazeni Skolského vzdélani. Jeho cilem je ziskédni
zkuSenosti, védomosti, dovednosti, kompetenci a to v podobé novych nebo
prohloubeni a doplnéni puvodnich znalosti. Typické jsou rekvalifikaéni
kurzy, Skoleni nebo pfednasky.

3. Informalni vzdélavani — jde o osvojovani dovednosti, védomosti a postojil

v kazdodennim zivots &

Zakladni formy vzdélavani dospélych deli Plaminek na Sest zdkladnich forem.
Vychazi z teoretického zakladu, na jehoZ zacatku je ptiprava az k uskute¢néni uceni.
Obrazek ¢. 1 znazornuje postup od piipravné faze K realité¢ na zacatku formou Skoleni
a tréninku, v pfipravné fazi formou konzultaci nebo koucovani a v praktické formé
samostatnym ucenim ¢i pomoci ucitele, pficemz horni ¢ast osy je zaméfena na teorii

a spodni na praxi.

Obrazek 1: Zakladni formy vzdélavani dospélych

Skoleni konzultace uéeni z vykonu ucitele
modely < : _ | { » realita
trénink kou&ovani uceni z vlastniho vykonu
Zdroj*

metody/stavajici-skoly-jsou-k-nicemu-efektivni-vzdelavani-vypada-uplne-jinak-mam-to-podlozene-rika-
expertka-jana-novackova/

8 ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2017, s. 22-23. ISBN 978-80-271-
0051-4.

81 Tamtéz, s. 41.
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Pricha s Veteskou upozoriiuji na formy vzdélavani podle metod a vnéjsiho
organiza¢niho usporadani dané vzdélavaci akce, kterd je uréena podminkami, zptisobem
a okolnostmi vedoucimi k uspotfadani celé akce.® Muzik se zabyva didaktickym
ramcem vyuky, kterou déli podle vztahu ucastnika a lektora a ekonomické naroc¢nosti na

pét forem:

1. Piimou vyuku,

2. kombinovanou vyuku,

3. korespondencni (distan¢ni) vzdélavani,
4. terénni vzdélavani,

5. vlastni sebevzd&lavani.®®

Forma a proces vzdelavani ma vétsi nadé€ji na Gspéch, pokud je nastaven a piizptisoben
konkrétnimu jedinci, vzhledem Kk tomu, ze si jiz vypracoval svij vlastni zptisob uceni.
Plaminek k tomuto tématu uvadi: ,, Viastnosti clovéka sice nemiizeme meénit a kultivovat
vzdelanim, miizeme je vSak — a je to velmi uZitecné — vzit pri vzdélavani v uvahu a bud’
Jje vyuzit, jSou-li pro proces uceni priznivé, nebo eliminovat jejich viiv, pokud vzdélavani
brzdi. “®* Vyuka, motivace a stanoveni ciléi v rekvalifikaénich kurzech by méla byt
zaméiena s ohledem na schopnosti rekvalifikantd, které jsou velmi riznorodé a pestré.
Podrobnéji se celym procesem vyuCovani dospélych zabyva androdidaktika.
Androdidaktika je andragogicka disciplina zabyvajici se teorii a praxi vyuky dospélych
se vSemi jejimi problémy vyuky a u€eni u dospélych jedincli, se zaméfenim na cile,
obsah, formu, metody a technologie v jejich vzd&lavani.®®

Na zékladé¢ vysSe uvedené andragogické teorie miizeme uvaZzovat o zafazeni
rekvalifikaénich kurzd, které slouzi k ziskdni nové kvalifikace, zvySeni nebo

prohloubeni dosavadni kvalifikace a tim i1 uplatnéni na pracovnim trhu do formalniho

vzdélavani ob&anti Ceské republiky. Rekvalifikaéni kurzy maji moznost u osob, které

¥ PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 106. ISBN 978-
80-247-3960-1.

® MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. 1. vyd. Plzei: Fraus, 2005, s. 84-85. ISBN
80-7238-220-9.

¥ PLAMINEK, J. Vzdélavani dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 88. ISBN 978-80-247-3235-
0.

® PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 35. ISBN 978-
80-247-3960-1.
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nebyly schopny ukoncit tadné prvotni vzdélavani na zaklad¢ ziskanych dil¢ich
kvalifikaci a slozenim zkouSky dané Skolskym zdkonem ziskat uplnou kvalifikaci.

Podporuji snahu ucit se v priabéhu celého zivota.
3.1.1 Motivace k rekvalifikaci jako formé dal§iho vzdélavani

Dnesni spolecnost S sebou neustale pfinasi fadu novych poznatkd, které je nutné si
osvojit, chce-li ¢lovek obstat v jakémkoliv oboru. Jiz neplati, Ze vybavenost Skolnim
vzdélanim staci k tomu, aby se dal nemusel vzdélavat. V ptipad¢ dospélého jedince dle
nazoru VasSové se ,,uci a vzdelava predevsim proto, Ze je k uceni a vzdélavani néjak
motivovdn. “®® Motivace k rekvalifikaci je piedevsim individualni zaleZitosti. Ovliviiuje
ji mnoho faktord, od individudlnich vlastnosti jedince, v€k, rodinné nebo ekonomické

zazemi, zdravi atd.

Motivaci k rekvalifikaci teSi kazdy jedinec na zakladé svych dosavadnich
schopnosti, znalosti a moznosti uplatnéni se na trhu prace. Motivaci piedchazi sny, jsou
nasim motorem, pomahaji a motivuji nas k tomu, abychom se nevzdavali i v dobé&, kdy
se nam v zivoté nedaii podle naSich planti a pfani. Proto je diileZité pfijmout skutecnost
takovou jaka je, co nejméné o sobé pochybovat a snazit se pfijmout pomocnou ruku a jit
dal. V pfipad€¢ ohrozeni ztraty zaméstnani nebo pii ztrat€¢ zaméstnani se jedna také
0 pomoc V podobé nabidky rekvalifikacnich kurzd, které pomohu rozsitit profesni
kompetence. K uspésné ucasti na rekvalifikaci se ve vét$in¢ pripadl uplatiuje vnitini
motivace jedince, ktery vstoupil do procesu rekvalifikace na zdkladé svého vlastniho
presvédceni. Plaminek uvadi ,, Smyslem motivace je nendsilné vytvoreni pozitivniho
pristupu k nécemu — casto k néjakému vykonu ¢i typu chovani. Slovem motivace se
obvykle oznacuje jak proces, tak jeho vysledek — tedy skutecnost, ze se néco déje (nekdo
na nékoho néjak pusobi), stejné jako fakt, Ze néco existuje (konkrétné onen zminény
pozitivni  pristup).“®" 1dealni by bylo, kdyby u vzd&lavajiciho se jedince doslo
k uchovani pfani po dalsim vzdélavani po celou dobu jeho profesniho, ale i soukromého

Zivota.

¥ VASOVA. L., Ctendri a uzivatelé informaci. 2. vyd. Praha: SPN. 1987, s. 68. ISBN 17-157-87.
¥ PLAMINEK, J. Tajemstvi motivace. 3. vyd. Praha: Grada, 2015, s. 16. ISBN 978-80-247-9745-8.
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Motivaéni faktory vedouci uchazece o zaméstnani k ucasti na rekvalifikacnim
kurzu, jsou ovliviiovany veékem. Motivaci kazdého clovéka je potieba penéz
k uspokojovani vlastnich potfeb, ovSem u mladsich jedincu tento faktor pfevazuje nad
ziskanim sociadlniho statusu. Dale je nutné piihlédnout také k dosazenému vzdélani
a socioeckonomickému statusu vzde€lavajicich. Zormanova uvadi dal$i pohled na
motivaci: ,,Z hlediska véku je motivace ke vzdelavani u mladsi generace spojena
S pracovni kariérou, zatimco u starsSi gemerace predstavuje vzdélavani moznost
efektivniho traveni volného casu. «88 Opakem motivace je jeji ztrata ¢i nedostate¢nost
ma na ni vliv nedostatek sebedtvéry, skepse k ziskani nebo uplatnéni nové nabytych
dovednosti, nediivéra k systému a neochota pievzit zodpovédnost za vlastni cestu
kK uceni. Dle vysledkii mezinarodniho projektu Bariéry ve vzdélavani dospélych
uskute¢nénych od srpna 2006 do cervence 2008 uvedenych Zormanovou byly zjistény

tyto bariéry:

— nedostatek financnich prostredkii,

— nedostatek casu;

— rodinné povinnosti, napriklad péce o déti a jiné zavislé osoby;
— rodinné problémy,

— nizka dostupnost dalsiho vzdélavani v dané lokalite,

— nedostatek silne viile;

— obavy ze studia jeho narocnosti;

— nizka ditvera ve své schopnosti;

— nedostatek psychické podpory,

— jiné priority, jakymi je traveni casu s prateli ¢i rodinou;

— Spatné osobni zkuSenosti se systéemem vzdeélavani nebo Skoleni (nekdy

I Z obdobi povinné skolni a’ochdzky).89

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze nezaméstnany klient vstupujici do rekvalifikace by mél

byt dostatecné motivovan za ucelem zvyseni svych znalosti a dovednosti s cilem zmény

88 ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2017, s. 47. ISBN 978-80-271-
0051-4.

8 ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2017, s. 49. ISBN 978-80-271-
0051-4.
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podminek jeho zivota. To ovSem nepljde uskutecnit, pokud tato potfeba nevyplyne

Z jeho vlastni vnitini vile a potieby.
3.2 Lektorska ¢innost v rekvalifika¢nich kurzech

Zadné vzdélavani se neobejde bez vzdélavatele, které v piipadé rekvalifikagnich
kurzt Ize uvadét podle Langera nazvem lektor, protoze ,, Pojem lektor ma také rozlisit
formalni vzdélavani na Skolach od dalsiho vzdelavani. “90 Uzivat se zacal po roce 1945.
Zakladnim ukolem kazdého lektora k cesté k naplnéni stanoveného ucebniho cile je
dikladna pftiprava, zpusoby pifiméfenych forem a metod vzdélavani, vybér
nejvhodnéjsich didaktickych pomticek a technik smétujici k vybornému hodnoceni
osoby lektora. Lektorska ¢innost se vykonava na zakladé pedagogicko-andragogického
vzd&lani.®* Lektor rekvalifikacnich kurzi by m¢l tedy byt dostatecné kvalifikovan a mél
by byt také nositelem spravnych kompetenci. Vysoce u¢inné by bylo, kdyby se priblizil
idedlu, kdy je vzdélavatel expertem daného oboru a je pfipraveny ve svém oboru jak
pfednaset a diskutovat, ale mé také pochopeni, porozuméni a ma dostacujici informace
o cilové skupiné. Cilova skupina pravé v oblasti rekvalifikanich kurza je velice pestra
a rozlicnd co do vé€ku uchazect, tak i v oblasti dosazeného stupné¢ formalniho
vzdélavani. Se vSemi témito aspekty musi tento lektor pocitat, poradit si s nimi
a patficné na né reagovat, a to peclivou ptipravou pred zahijenim vyuky. V soucasné
dobé je pojem lektor nahrazovan pojmy, které vystihuji konkrétni situace pracovnikl ve
vzdélavani dospélych, jedna se o andragoga, facilitatora, konzultanta, lektora,

’ v PRI, ’ v v 2
moderatora, prednésejiciho, trenéra, vzdélavatele nebo manazera.®

Lektor by mél disponovat a jsou od né& pozadovany ndasledujici kompetence

uvadeéné podle Zormanove:

— kompetence oborove predmétove,
Ucitel musi mit osvojeny systematické znalosti ze svého oboru, musi je byt

schopen aplikovat v praxi a umét je predat studentiim.

% LANGER, T. Moderni lektor. 1.vyd. Praha: Grada, 2016, s. 14. ISBN 978-80-271-0093-4.

*'PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 163. ISBN 978-
80-247-3960-1.

2 PALAN, Z. a T. LANGER. Zdiklady andragogiky. 1.vyd. Praha: UJAK, 2008, s. 122. ISBN 978-
80-86723-58-7.
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kompetence obecné pedagogicka,

Ucitel by mel podporovat rozvoj individudlnich kvalit studentu, oviddat
procesy a podminky vyuky, byt schopen zajistit si respekt studentii a zaroven
respektovat studenty a jejich prava.

Kompetence didakticka a psychodidakticka,

Ucitel musi mit siroky metodicky repertoar ve vyuce dané discipliny, vyznat
se Vproblematice tvorby vzdélavacich programii a efektivné pouZivat
nastroje k hodnoceni studentii, pouzivat informacni a komunikacni
technologie ve vyuce.

Kompetence diagnostickd a intervencni,

Ucitel musi znat prostredky pedagogické diagnostiky a umet je aplikovat ve
vyuce, musi efektivné reflektovat vzdeldavaci potieby a zajmy studentii a umet
S nimi pracovat, mél by byt schopen identifikovat studenty se specidlnimi
vzdeélavacimi potrebami a vést vyuku dle jejich moznosti, umét resit
problémové chovani studentii ve vyuce.

Kompetence socidlni, psychosocialni a komunikativni,

Ucitel musi znat prostiedky pedagogické psychologie a umét je aplikovat pri
vyuce, umeét vytvaret pozitivni pracovni klima, vést efektivni pedagogickou
komunikaci a prakticky uzivat prostiedky profesni socializace studenti.
Kompetence manazerska a normativni,

Ucitel musi mit zakladni znalosti o zakonech vztahujici se k ucitelské profesi,
orientovat se ve vzdélavaci politice, ovladat administrativni ¢innosti spjaté
S profesi. Musi mit organizacni schopnosti, byt schopen vést studenty a ridit
vyuku.

Kompetence profesné a osobnostné kultivujici,

Ucitel musi mit vSeobecny rozhled, dodrzovat profesni etiku, reprezentovat
viastni profesi. Musi byt schopen sebereflexe, kooperace s kolegy, byt

g ;93
moralné bezihonny.

% ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2017, s. 80. ISBN 978-80-271-

0051-4.
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Kompetence andragoga (tj. lektora rekvalifikaéniho kurzu) pii praci se socidlné
znevyhodnénymi osobami v nasem ptipadé¢ dlouhodobé nezaméstnanymi musi byt
obohaceny, jak uvadi Palan a Langr ,,0 znalosti voblasti diagnostiky dospélych,
psychoterapie a socioterapie. «94 Dobry lektor by mél podle Langera napliiovat

kompetence odborné, metodické a osobnostni. Znazornéno obrazkem ¢. 2:

Obrazek 2: Kompetence lektora

ODBORNE METODICKE

OSOBNOSTNI

Zdroj®

V pocatku kazdého Skoleni nebo kurzu je dulezité navazat kontakt, diivéru a udrzet
pozornost ve vztahu lektor a Ucastnik. Slovy Plaminka: , ac je téma kursu a uZitek

vvvvv

vyznamne spolurozhoduje osoba, kterd je pro ucastniky jeho symbolem a personifikaci —

tedy lektor. «96

Ve skute¢ném svété nelze najit jedince, ktery vzdy perfektné reaguje a pouziva spravné
techniky. Pak dochazi k situacim, kdy jedinec propada frustraci z toho, Ze se mu v kurzu

nedafi. V téchto piipadech je vhodné pouzit negativni ptipad v podobé smolaie, ktery

*PALAN, Z. a T. LANGER. Zdiklady andragogiky. 1.vyd. Praha: UJAK, 2008, s. 118. ISBN 978-
80-86723-58-7.

% LANGER, T. Moderni lektor. 1.vyd. Praha: Grada, 2016, s. 15. ISBN 978-80-271-0093-4.

*° PLAMINEK, J. Vzdélavani dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 214. ISBN 978-80-247-3235-
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neumi spravné pouzivat probirané zptisoby vyuky. Poukazat na to, Ze tak Spatn¢€ na tom

ucastnik neni a motivovat ho k poznani vlastnich chyb.®’
3.2.1 Vzdélavani lektori rekvalifikaénich kurzi

Lektor potifebuje neustale dopliiovat své kompetence v souladu s pozadavky své
profese. Je nutné, aby si doplnoval vzdélani v souladu s technickymi zménami
a technologickym pokrokem. Pokud chce odvadét kvalitni praci, je nezbytné, aby se dal
sebevzd¢laval a zdokonaloval. Jednou z moznosti je od 1.2.2013 ziskani profesni
kvalifikace Lektor dalsiho vzdélavani nebo od 10.4.2018 kvalifikace Manazer dalsiho
vzd&lavani.®® Nad otizkou profesionalizace lektorti se také zamysli ve svém &lanku
uvedené na internetovych strankach Narodniho tstavu pro vzdélavani Dvorakova: ,, Aby
lektor mohl vykondvat svoji prdaci opravdu profesiondlné, mél by disponovat urcitymi
zakladnimi kompetencemi, tedy velmi zjednodusené receno soubory znalosti, dovednosti

a postojii. “* Ptiprava k lektorské Einnosti by méla zahrnovat:

— Vvzdélani v oboru na zakladé formalniho vzdélavani,

— ucast na v kurzech dalsiho vzdélavani,

— péce o psychickou a fyzickou kondici,

— sdruzovani v asociacich, které pro své Cleny poradaji seminafe, konference
atd.,

v s . v . . o owe 1
— dalsi aktivity napt. supervize, publika¢ni ¢innost. 00

V ramci rozvoje kompetenci lektorii byl Ceskou andragogickou spole¢nosti realizovan
v roce 2014 v Pardubickém kraji projekt ROPOKOM financovany z ESF.'®" Placené
kurzy lektorskych dovednosti zaméfené na zacinajici nebo pokrocilé lektory nabizi na

internetovych strankach mnoho spole¢nosti. Zavisi pouze na vlastnim vybéru lektora

” SOFEROVA. I. Lektorské finty. 1.vyd. Praha: Grada. 2008, str. 100-101 ISBN 978-80-247-2483-6.

% NSK. Profesni kvalifikace. Pedagogika, ucitelstvi a socidlni péce. [online]. ©2006-2014 [cit. 2018-
09-24]. Dostupné z: http://www.narodnikvalifikace.cz/vyber-kvalifikace/profesni-kvalifikace/skupiny-
oboru-40

*® NUV. Profesionalizace lektorii jako cesta ke zvySeni kvality dalsiho vzdéldavani. ]. ©2011-2018
[cit. 2018-09-24]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/profesionalizace-lektoru-jako-cesta-ke-zvyseni-
kvality

% | ANGER, T. Moderni lektor. 1.vyd. Praha: Grada, 2016, s. 16-17. ISBN 978-80-271-0093-4.

1% CAS. Projekt ROPOKOM. [online]. ©2018 [cit. 2018-09-24]. Dostupné z:
https://www.candrs.cz/projekt-ropokom
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a jeho osobnich potfebach pii rozsifovani a doplihovani mékkych nebo profesnich
dovednosti. Usp&snou lektorskou ¢innosti se mohou prokézat plné kompetentni lektofi
a lze souhlasit s Machalovou, ktera uvadi: ,, Kompetence odbornikii je alfou a omegou
ucinnosti edukacniho vlivu. Klienty nedovede k osobnostni zralosti a kompetentnosti

takovy clovek, ktery neni sam osobnostmé vyspély. “1%

3.3 Uchazedi o rekvalifikace

Uchazeci jsou specificti stejné, jako jsou rozdilné situace, které je do postaveni
uchazece o zaméstnani privedly. Jak vyjadtil Honzak ,,stejnd udalost pusobi na riizné
jedince podle jejich specifického zalozeni“*® a pravé to jaké jsou jejich individualni
vlastnosti a prozitky ovliviiuje 1 jejich evidenci. V piipad¢ uchazeci respektive zajemcii
o zamé&stnani je to obzvlasté dialezité, chceme-li je dostat co nejdiive na pracovni trh
v souladu s jejich moznostmi a pozadavky. Je nutné v prvé fadé uchazece rozd¢lit podle
véku. S kazdou vékovou kategorii se pracuje v zavislosti na profesni minulosti, kterou

maji Ci se teprve chystaji ziskat. Nejproblematictéjsi skupiny jsou:

— mladi do 18 let, bez ukonéeného zakladniho vzdélani. Tuto skupinu, je
vhodné nasmeérovat k doplnéni zakladniho anebo stfedniho vzdélani.
V opacném piipad¢ nemaji piistup ke vS§em nabizenym rekvalifikacnim

kurztim,

— osoby star§i 50 let, kteti podle Vagnerové , nejsou povazovani za
perspektivai, protoze klesa jejich prizpiisobivost, flexibilita i vykonnost
a ochota se Vv profesni pozici angazovat, nebo se alespon ocekava, zZe
bude klesat.“*® Vzhledem k starnuti populace je nutné mit pro tuto
skupinu osob pfipraveny plan k jejich ndvratu do zaméstndni, spojeny

také s casteCnymi Gvazky,

1 MACHALOVA, M., Psychologia v edukacii dospelych v kontexte andragogiky a edukacnej

socidlnej prdace. [online]. ©2009-201818 [cit. 2018-10-10]. Dostupné z:
https://prohuman.sk/psychologia/psychologia-v-edukacii-dospelych-v-kontexte-andragogiky-a-
edukacnej-socialnej-prace

% HONZAK, R., Psycho-somatickd prvouka. 1. vyd. Praha: Vysehrad, 2017, s. 46. ISBN 978-80-
7429-912-4,

% VAGNEROVA. M., Vyvojovd psychologie II. 1 vyd. Praha: Karolinum, 2008, s. 264. ISBN 978-
80-246-1318-5.
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— osoby se zdravotnim omezenim,

— osoby, které pec€uji o déti.

U kazdé z téchto skupin je dulezité, aby ziskali a méli moznost rozvijet se v profesnich
rolich, které na né Cekaji. PfiCemZ je nutné je pfipravit na proménlivosti spole¢nosti
a trhu prace. Jak uvadi Farkova v piipadé setrvani v profesi ,,Jiz ddavno neplati, Ze dobry
pracovnik md po celé toto obdobi dospélosti jistotu a stdlost profesniho zamérent, “**
Podivame-li se v§ak na soucasny trend zaméstnavateld, mize dojit k ndvratu k udrzeni
si kvalitnich pracovnikli po co nejdel§i obdobi. Dal§im kritériem je rozdéleni podle
dosazeného vzdélani. Rekvalifikace neni nabizena osobam, které neukoncily uspésné
zakladni vzdelavani. Pro osoby nezaméstnané jsou vSak v ramci projekti Evropského
socialniho fondu nabizeny rizné projekty, které mohou jejich konkurenceschopnost na
trhu prace zvysit. Jednd se o potradani rGznych kurzi, poradenstvi, stazi nebo

dotovanych pracovnich mist.

Vzhledem k tomu, Ze nezaméstnani jsou smési ruznych stupiiti vzdélani, muze byt prace
V kurzech a poradenstvich pro lektory velmi obtiznd. Mnohdy jsou ucastniky kurzi
z donuceni (aby nebyli vyfazeni z evidence uchazecl o zaméstnani, musi vyvijet n¢jaké
aktivity, jako je ucast na kurzech) nebo se tcastni jen pro to, aby dostali patfi¢ny
certifikat, a o vyuku samotnou jim nejde. Tyto ptfipady kladou na lektora vyssi naroky,

se kterymi se musi pii vyuce vyporadat.
3.3.1 Nabidka rekvalifika¢nich kurzi

V souc¢asné dobé bylo k 31.8.2018 podpoieno Vramci celého UP CR u bézné
rekvalifikace 4 891 osob, u zvolené rekvalifikace 3 825 osob. Ke konci roku 2017 bylo
podpofeno u b&zné rekvalifikace 11 478 osob a u zvolené rekvalifikace 6 696 osob. %
Z ptehledu je ziejmé, Ze prevazuje vice rekvalifikovanych osob vramci béZné
rekvalifikace zabezpetované UP CR nad zvolenou rekvalifikaci. Z rozhovori

s pracovniky UP CR viak vyplyva, ze efektivnéjsi a vétsi uplatnéni na trhu prace maji

% FARKOVA. M., Dospélost a jeji variabilita. 1. vyd. 2009. Praha: Grada, s. 82. ISBN 978-80-247-
2480-5.

% INTEGROVANY PORTAL MPSV. Ufad price ceské republiky. Zaméstnanost. Statistiky.
[online]. ©2002-2018 [cit. 2018-09-25]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/stat/nz/mes. ZIP
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absolventi zvolené rekvalifikace. Vzhledem k tomu, ze rozsah prace je zaméten na
obdobi od roku 2014, protoze byl vevidenci UP CR vysoky podet uchazelt
o zaméstnani z divodu dobihajici hospodaiské krize. Tabulka ¢. 1 uvadi pocet

podpotenych osob u rekvalifikace od roku 2014 do roku 2018:

Tabulka 1: Podpotené osoby pii rekvalifikaci

Rok Bé&zna rekvalifikace Zvolena rekvalifikace

2014 25 849 20 605

2015 20 437 17 641

2016 12 847 9701

2017 11478 6 696

2018 7231 6 010
Zdroj'”’

Tabulka ¢. 1 ukazuje, ze o béznou rekvalifikaci je vétsi zajem, coz muze byt ovlivnéno
nejen samotnym zajmem uchazecd, ale i nabizenim zabezpeCovanych kurzii tfadem
prace od zprostiedkovateli UP CR. Zvolenou rekvalifikaci si nasli samotni klienti.
Ukonceni platnosti vetfejnych zakazek se vtabulce ¢. 1 zobrazil i v poklesu
absolvovanych rekvalifikaci. Nabidka rekvalifika¢nich kurzi je mirn€ rozdilna
u jednotlivych krajskych pobotek UP CR. Pokud jsou bé&zné (zabezpedované)
rekvalifikace zajistovany samotnym UP CR, musi byt na zékladé vnitinich piedpisi UP
CR fadné vysoutéZeny vramci vefejné zakazky s akreditovanym rekvalifikaénim

zatizenim vétSinou na dobu 36 mésicd, jejich nabidka v obdobi let 2015 az 2018 dle

Y INTEGROVANY PORTAL MPSV. Ufad price ceské republiky. Zaméstnanost. Statistiky.
[online]. ©2002-2018 [cit. 2019-01-09]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/stat/nz/mes. ZIP
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jednotlivych krajskych pobocek je uvedena v tabulce €. 2, kde jsou vypsany nejcastéji

absolvované rekvalifika¢ni kurzy zajitované samotnym UP CR.

Tabulka 2: Nabidka rekvalifikaénich kurz nabizenych na UP CR

Kraj

Nejdéastéji absolvované rekvalifikaéni kurzy v letech 2015 — 2018

Praha

ekonomika vcetné tiCetnictvi, logistika, kurzy v oblasti elektro, masaze, holi¢stvi,
kosmetika, manikura a pedikura, cestina pro cizince, zaklady obsluhy PC,
pocitacova gramotnost, tvorba www stranek, ostraha, svafovani, fidi¢ska opravnéni

Stfedocesky

pracovnik v socialnich sluzbach, svatfovani, zdokonalovani odborné zpisobilosti
fidich pro ucely profesni zpisobilosti fidi¢t skupiny C, C+E, D; obsluha
elektrovoziku a motovoziku, skladnik

Jihocesky

zaklady obsluhy PC, kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach,
obsluha CNC obrabécich stroju, zakladni kurz svafovani, zdokonalovani odborné
zpusobilosti Fidi¢t pro Gcely profesni zpusobilosti fidi¢u skupiny C, C+E, D;
obsluha elektrovoziku a motovoziku, gastronomie, ubytovaci sluzby, kurzy
zaméfené na obchod, vyroba zakuskl a dortti, montér suchych staveb, kurzy ve
strojirenstvi, sléva¢, setizova¢, kominik, strazny

Plzensky

rozsiteni fidi¢ského opravnéni + profesni prikazy, osobni sluzby, pracovnik
v socidlnich sluzbach, Gcetnictvi, obsluha PC, svarecské, strojnické a jiné odborné
prikazy

Karlovarsky

fidi¢ského a profesniho opravnéni, pracovnik v socialnich sluzbach, masér

Ustecky

chtiva pro déti do zahajeni povinné skolni dochazky, ucetnictvi, svafovani kovd,
pracovnik v socidlnich sluzbach, obsluha motovoziku, délnik ve strojirenské
vyrobe, obsluha CNC stroji, pfiprava minutek, asistentka sekretarka, ptiprava
pokrmt pro rychlé obcerstveni, frézovani kovovych materiali, montér
zateplovacich systému, montér suchych staveb, skladnik, pfiprava pokrmt studené
kuchyné

Liberecky

zaklady obsluhy PC, tvorba www stranek, zaklady podnikani, pracovnik

Vv socidlnich sluzbach, chiva pro déti do zahajeni povinné $kolni dochazky,
ucetnictvi, florista, skladnik, strazny, Gidrzba zeleng, obsluha CNC obrabécich
stroju, kurzy svarovani

Kralovéhradecky

pocitacové kurzy, kurzy svarovani, profesni fidi¢ské prukazy, obsluha
elektrovoziku a motovoziku, ucetnictvi, zéklady podnikani, pracovnik v socialnich
sluzbach, kurzy v oblasti elektro, strazny

Pardubicky

obsluha osobniho pocitace, Cteni a kresleni technické dokumentace, profesni
fidi¢ské opravnéni, vstupni Skoleni pro profesni prikaz fidice, zaklady podnikani,
obsluha elektrovoziku a motovoziku, ucetnictvi a danova evidence, mzdové
ucetnictvi, danovy specialista, pracovnik v socialnich sluzbach, nastrojar, ptiprava
teplych pokrmu, slozita obsluha hostil, prodavaé, montér suchych staveb, zednik,
zakladni kurz svarovani

Vysocina

obsluha osobniho pocitace, priikaz profesni zptisobilosti fidice, gastronomie,
svafovani, strazny, socialni péce, textilni a odévni vyroba, administrativa,
ucetnictvi, zaklady podnikani, obrabéc¢ kovil, operator plasti, stavebnictvi

Jihomoravsky

asistent/ka, sekretai/ka, zaklady podnikani, ucetnictvi, obsluha osobniho pocitace,
strazny, prodavac, pracovnik evidence zasob zbozi a materialu, skladnik, obsluha
elektrovoziku a motovoziku, obsluha CNC obrabécich strojt, programator CNC
stroju, zakladni kovoobrabécské prace, svarovani, zednik, montér suchych staveb,
podlahar povlakovych podlah, truhlaf, nabytkar, stavebni truhléaf, vyroba zakuskt
a dortd, ptiprava teplych pokrm, pfiprava studené kuchyné, pfiprava minutek,
vypomoc pfi piipravé pokrmd, barman, obchodni zastupce, specialista marketingu,
manazer projektu, pracovnici v socidlnich sluzbach, fidi¢ské opravnéni skupiny C,
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pocita¢ova gramotnost, kosmeticka, vizazistka, pedikérka a nehtova designérka,
udrzba verejné zelené

Olomoucky zaklady obsluhy PC, asistent/ka sekretai/ka, strazny, délnik ve strojirenské vyrobe,
soustruzeni kovovych materiald, frézovani kovovych materiali, obsluha CNC
obrabécich strojli, opravar stroju a zafizeni, montér ocelovych konstrukei,
zamecnik, zednik, prodavac, pfiprava teplych pokrmt, jednoducha a slozita obsluha
hostti, pokojska, profesni prikaz fidice, profesni fidi¢ské opravnéni, svarovani,
svareCské prukazy

Zlinsky obsluha PC, pocitacova gramotnost, ¢teni a kresleni technické dokumentace, tvorba
www stranek, spravce siti pro malé a stiedni organizace, pracovnik grafického
studia, pracovnici v socialnich sluzbach, ucetnictvi, zaklady podnikéni, strazny,
obsluha elektrovoziku a motovoziku, svatovani, obsluha CNC stroji, zakladni
kovoobrabécské prace, zednik, montér zateplovacich systému, montér suchych
staveb, profesni fidi¢ské opravnéni, pracovnik evidence zasob zbozi a materialu,
skladnik

Moravskoslezsky | svafovani, profesni fidi¢ské opravnéni, obsluha elektrovoziku a motovoziku,
svarovani, obsluha CNC stroji, zednik, truhlaf, malif, tesaf, pracovnik grafického
studia, Cteni a kresleni technické dokumentace, prodavac, pokladni, dfevorubec,
obsluha kiovinofezu a motorové pily, sportovni masaz, ekonom podniku, jefabnik,
vazac, skladnik, zdravotni masér, florista, holi¢ské a kadefnické prace, pecovatelka
pro déti od 3-15 let, nastrojar

Zdroj*®

Zuvedeného piehledu vychazi u kraje Jihoceského a kraji moravskych, ze maji
pestiej$i nabidku zabezpecovanych rekvalifikac¢nich kurzii nez kraje ostatni. Otazkou je,
zda je uzsi nabidka kurzli zpusobena nedostatkem akreditovanych rekvalifika¢nich
zafizeni nebo problematikou vefejné soutéze. V radmci transparentnosti ma smysl
rekvalifikacni kurzy vetejné soutézit, ovSiem nevyhodou se stdva dlouha doba, kterd

v souvislosti s dynamikou trhu prace ztraci sviij vyznam.

Forma vyuky je denni, zpravidla od pondé¢li do patku, v dobé od 8 do 16 hodin.
Rekvalifikaci nelze ziskat vysS$i stupenn vzdélani (napiiklad uchaze¢ se zakladnim
vzdélanim nemize rekvalifikaci ziskat vyuéni list nebo maturitu). Mezi formy
rekvalifikace rovnéZ nepatii nadstavbové formy fadn¢ho denniho studia na Skolach.
Vyhodou vsak je, ze mohou byt u nékterych kurzd rekvalifikovany osoby bez
ukonceného zékladniho vzdélani, napt. obsluha elektrovoziku a motovoziku, svafecské

v v rw

kurzy nebo rozsiieni fidi¢ského opravnéni skupiny B o skupinu C, rozsifeni fidi¢ského

% INTEGROVANY PORTAL MPSV. Ufad price Ceské republiky. Zaméstnanost. Statistiky.
[online]. ©2002-2018 [cit. 2018-10-04]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/upcr/kp
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opravnéni skupiny C o skupinu E, zakladni rozsah rozsiteni fidi¢ského opravnéni

skupiny C o skupinu D.

Vydet vyse uvedenych nabizenych rekvalifikaénich kurzdi v nabidce UP CR
napliuje ¢astecné pozadavky trhu v jednotlivych krajich. Pro srovnani souladu nabidky
a poptavky jsou uvedena v tabulce ¢. 3 aktualné dvé nejvice nabizena volna pracovni
mista V celé CR v obdobi od roku 2015 do roku 2018.

Tabulka 3: Nabidka volnych pracovnich mist

Obdobi po Pracovni misto podle profese Pocet mist
Ctvrtleti i
1/2015 Remeslnici a opravari 15 843
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 14 541
2/2015 Remeslnici a opravati 20571
Obsluha stojl a zafizeni, montéfi 19519
3/2015 Obsluha stojl a zafizeni, montéfi 23554
Remeslnici a opravafi 23338
4/2015 Remeslnici a opravafi 21928
Obsluha stoju a zafizeni, montéfi 21 095
1/2016 Remeslnici a opravati 23 687
Obsluha stoju a zafizeni, montéti 23 295
2/2016 Obsluha stojii a zatizeni, montéti 28 001
Remeslnici a opravati 27 158
3/2016 Obsluha stoju a zafizeni, montéfi 31 408
Remeslnici a opravaii 29 550
4/2016 Obsluha stoju a zafizeni, montéti 29 963
Remeslnici a opravati 28 547
1/2017 Obsluha stoju a zafizeni, montéfi 33297
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 33 147
2/2017 Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 44 347
Obsluha stoji a zafizeni, montéfi 41111
3/2017 Obsluha stoji a zafizeni, montéfi 52 270
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 48 583
4/2017 Obsluha stoji a zafizeni, montéfi 58 911
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 51 390
1/2018 Obsluha stoji a zafizeni, montéfi 70 267
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 65 749
2/2018 Obsluha stoju a zafizeni, montéfi 90 287
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 78 268
3/2018 Obsluha stoji a zafizeni, montéfi 100 353
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 79 556
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4/2018 Obsluha stoji a zafizeni, montéfi 103 459
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 82 483

Zdroj*®

Nejvetsi poptavka na trhu prace je po profesi v oblasti obsluhy stroji a zafizeni,
montéfi. Tato poptavka se neustdle navySuje. Nabidka rekvalifikace s ndzvem obsluha
CNC stroju je urady prace nabizena skoro ve vSech krajich, ale poptavku nenapliuje.
Nabizené rekvalifikaéni kurzy uchaze¢im o zaméstnani jsou spojeny s finanéni
podporou ve form¢ proplaceni nutnych vydaji (cestovné, zdravotni prohlidka)
a podporou pii rekvalifikaci. Uchaze¢i je nabizena vhodna rekvalifikace
zprostiedkovatelkou prace nebo si o ni mize pozddat sdm. Ve vétSiné piipadld je mu
rekvalifikace nabizena samotnymi pracovniky ufadu. Zde se vytraci vlastni iniciativa
uchazece a jeho motivace neni tak silnd. V piipadé rekvalifikace zvolené, je veskera
snaha na stran¢ Zzadatele. Sam si vybird z nabidky akreditovanych Skolicich stfedisek,
zajist'uje si piislib zaméstnani u zaméstnavatele a hradi si rekvalifikaci sam. Utad prace
pfi uspésném absolvovani kurzu proplaci cenu kurzu véetné zkousky. Uchazeci maji ke
zvolené rekvalifikaci zcela jiny pfistup neZ uchazeci u rekvalifikace bézné. U zvolené
rekvalifikace maji uchazeci silnou motivaci k jejimu UspéSnému zvladnuti. U bézné
rekvalifikace chybi vlastni motivace uchazecii, neochota dojizdét mimo své bydliste,
také v piipadé, Ze kurz spéSné nedokonci, zlstavaji i nadale v evidenci a ¢asto dochazi
k jejich zajmu o Gc¢ast na rekvalifikacich z divodu vyplacené podpory pii rekvalifikaci.

BéZna rekvalifikace se jevi jako neucelnd a neefektivni.

109

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad prdce ceské republiky. Statistiky. Nabidka a poptavka
na trhu prace [online]. ©2002-2018 [cit. 2019-01-09]. Dostupné z:
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PRAKTICKA CAST

Rekvalifikace na Utadech prace jsou soucasti aktivni politiky zaméstnanosti, ktera
je zévisla na financnich prostfedcich od statu. Méla by pruzné reagovat na vyvoj trhu,
nabizet aktualni rekvalifika¢ni kurzy s vazbou na zaméstnanecky pomér nebo soukromé
podnikani. Stanovenym vyzkumnym problémem je prozkoumat zda rekvalifikacni
kurzy splnuji individudlni potfeby uchazecii nebo zajemcid o zaméstnani a zda jsou
efektivni. Vyzkum je zalozen na analyze a popisu zajemcii o rekvalifika¢ni a vzdélavaci
kurzy v nabidce Utadu prace Ceské republiky véetné flexibilni nabidky vzdé&lavacich
srovnavaci sociologicko-andragogické Setfeni (dotaznikové Setfeni s absolventy
rekvalifikacnich kurzl versus zkusenosti vedoucich pracovnikli kontaktniho pracovisté

Utadu prace Ceské republiky).

Obecnym cilem vyzkumu je ziskat ucelencjs$i obraz o rekvalifikaénich kurzech
probihajicich v daném regionu a to jak z pohledu samotnych zajemci o rekvalifika¢ni
kurzy a absolventt kurzi, tak z pohledu pracovnikd tfadt prace. Specifickym cilem je
zpracovat kvantitativnim Setfenim udaje od uchazec¢li o zaméstnani a prozkoumat
nastaveny proces a ovéfit jeho efektivnost v ramci soucasné spole¢nosti, zjistit, zda

vyhovuje soucasny nastaveny systém samotnym uchaze¢im i trhu prace.

Bude provedeno standardni sociologicko-andragogické Setfeni s vyuzitim metod
dotaznikového Setfeni provedeného mezi uchazeci o vzdélavaci a rekvalifikacni kurzy,
kurzy zajistované Utadem prace Ceské republiky a srovnavaci rozhovor s predstaviteli
mistng piislusného Ufadu prace Ceské republiky s vyuzitim statistickych a jinych

materiald.
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4  FORMOVANI CiLU METOD A HYPOTEZ

4.1 Vyzkumné otazky

Cilem vyzkumu je ziskani poznatkti o efektivnosti nabizenych rekvalifika¢nich
kurzti v pusobnosti ufadi prace v jednom z vybézkia Ceské republiky a pozadavki
uchazeéti o zaméstnani jak z pohledu samotnych pracovnikt Gfadu prace, tak z pohledu
nezaméstnanych. Vyzkumné otdzky se opiraji o soucasnou nabidku rekvalifikacnich
kurzl, kterd by méla odpovidat pozadavkiim trhu prace a pfi tom brat v potaz samotné

schopnosti a znalosti jednotlivych uchazecli o zaméstnani.

K ziskani dat od samotnych uchazecti o zaméstnani v daném regionu bylo vyuzito
dotaznikové metody. Vzhledem k dostupnosti vétsiho poctu respondenttit k ziskani
pozadovanych dat je pouzito explorativni metody Vv podobé dotazniku. Dotaznik byl
peclivé naplanovan, i kdyz z pohledu validity je otizkou, zda samotni respondenti
odpovidaji podle skute¢nosti, a proto je nutno souhlasit s vyrokem Pelikana, Ze
wrespondent nemusi vzdy odpovidat pravdivé“llo. Dotaznikovd metoda je vhodna
z diivodu casového, kdy Ize v kratké dobé¢ oslovit vétsi pocet respondentil, jak uvadi
Pricha ,, Dotaznik je vyzkumny ndstroj, jehoZ ucelem je ziskat v pisemné podobé data
obvykle od velkého poctu subjektii. “*** Z davodu vyssi validity vysledkil dotaznikového
Setfeni byl rozsah dotazniku stanoven na 21 otdzek. PriliS velky pocet by mél za
nasledek pokles validity s ohledem na ¢asovou délku potiebnou k vyplnéni dotazniku

a dosaZeny stupen vzdélani n€kterych nezaméstnan}'/ch.112

4.2 Hypotézy

Cilem prace je zhodnotit pomoci stanovenych hypotéz zda nastaveny systém

rekvalifikaci je v souladu s nabidkou a poptavkou trhu prace v daném regionu.
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PELIKAN, J. Zdklady empirického vyzkumu pedagogickych jevii. 2.vyd. Praha: Karolinum, 2011,
s. 104. ISBN 978-80-246-1916-3.
Y PRUCHA, J. Andragogicky vyzkum. 1. vyd. Praha: Grada, 2014, s. 114. ISBN 978-80-247-5232-7.
Y PELIKAN, J. Zdklady empirického vyzkumu pedagogickych jevii. 2.vyd. Praha: Karolinum, 2011,
s. 66. ISBN 978-80-246-1916-3.
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Hypotéza & 1: V nabidce UP CR je dostatek rekvalifikanich kurzi, nebot’ jejich

nabidka je shodna s poZadavky trhu prace a odpovida pozadavkim regionu.

Tato hypotéza se opirda o fakt, ze poptavka po zaméstnancich v daném regionu se

promita v nabizenych rekvalifikacnich kurzech od ufadu prace.

Hypotéza ¢. 2: Rekvalifikace je dostupna pro kazdého, vidyt’ o jeji nabidce jsou

uchazedi dostatecné informovani, ale ne vzdy ji dostatené vyuZivaji.

Predpoklddam, ze kazdy evidovany uchaze¢ o zaméstndni je poucen od
zprostiedkovatelll ufadu prace, ze v pfipadé vybéru zaméstndni, na které nema
potiebnou kvalifikaci, je moznost ziskat prostfednictvim rekvalifikace ,,Osvédceni

o profesni kvalifikaci®.

Hypotéza €. 3: Lektori rekvalifika¢nich kurzii maji dostate¢nou uroven vzdélani,
nebot’ maji odborné znalosti v problematice probirané v rekvalifika¢nich kurzech

a maji absolvované pedagogické minimum.

Rekvalifika¢ni kurzy jsou realizovany na zdklad¢ jasné danych zdkonnych podminek

a jejich lektofi musi byt pln€ kompetentni k vykonu lektorské ¢innosti.

Hypotéza €. 4: Vybér uchaze¢ii do rekvalifika¢nich kurzi ze strany prisluSnych
pracovnikii uradi priace je provadény na zikladé individudlnich pohovori
s prisluSnymi uchazeci a jsou Kk jejich absolvovini motivovani ze strany uradu

prace finan¢ni podporou.

Predpokladam, Ze ncktefi nezamé&stnani se stavi skepticky k tomu, Ze dalsi vzdélavani
jim pomuize efektivné najit praci. Zasadnim problémem muize byt nedostatek finan¢nich

prostredkd, které jim mize nahradit podpora pii rekvalifikaci.

Hypotéza ¢. 5: Vybér lektoru rekvalifika¢nich kurzi neni ze strany prisluSného
Utadu prace CR provadény na zikladé pohovori s piislusnymi uchazeéi a zijem
o tuto lektorskou cinnost v rekvalifikanich kurzech je ovlivnén finanénim
ohodnocenim a ze strany kompetentnich pracovniki uFadu prace pouze

kontrolovan.
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Vybér rekvalifikacnich stfedisek je zévisly na vyberovych fizenich a kompetentni
pracovnici ufadu prace maji pouze moznost kontrolovat plnéni podminek ze zadavaciho

fizeni.

v LAA

Hypotéza ¢. 6: Uchazeci o rekvalifikacni kurzy by uvitali rozSifeni nabidky
rekvalifika¢nich kurzi, ktera by vice odraZela situaci na trhu prace v regionu,
nebot’ zde je moZné pruznéji reagovat na vyvoj a potreby trhu prace v daném

regionu.

Ptedpokladam, Ze nabizené rekvalifikacni kurzy neodpovidaji pozadavkiim uchazect
0 zamgstnani, protoze nevychazi z aktualnich pozadavki trhu prace v daném regionu,

tim, Ze jsou limitovany ¢asovou délkou zadavaciho fizeni.
4.3 Vyzkumné metody, vyzkumné nastroje

K zodpovézeni vyzkumnych otazek byla pouzita kombinace variant kvalitativniho
a kvantitativniho vyzkumu a to formou dotaznikii a rozhovoru. Kvantitativni vyzkum
vyuziva nahodného vybéru sbéru dat pomoci dotaznikii a vzhledem k poctu
dotazovanych respondentii byla tato metoda zvolena jako nejlepsi s ohledem na
Vyhodnoceni.113 Kvantitativni Setfeni doplni a rozSifi sesbirana data kvalitativnim
Setrenim za pomoci rozhovord s pracovniky oddéleni rekvalifikaci a vedoucich
pracovnikti Utadii prace v daném regionu. Osloveny pocet dotaznikového Setieni
V poctu sta respondentil je z databaze dosazitelnych uchazeci o zaméstnani ve véku od
15 do 64 let z jednotlivych kontaktnich pracovist v regionu. Pfi osloveni vyzkumného
vzorku byla vyzadana spoluprace u jednotlivych zprostfedkovateli o zaméstnani
a pracovnikii rekvalifikatniho oddéleni na Kontaktnich pracovistich uradt prace.
V dotazniku jsou zafazeny uzaviené a polouzaviené otazky s cilem potvrzeni ¢i
vyvraceni stanovenych hypotéz. Dotaznik byl vybran vzhledem ke kratkému casovému

obdobi a snadnému piistupu vyhodnoceni ziskanych dat a nasledné administrace.

S pracovniky Utadu prace CR je vyuzita metoda rozhovoru s ohledem na ucelengjsi

obraz, vlastni profesionalni pohled a zkuSenosti oslovenych ufednikd. Rozhovory budou

S HENDL, J. Kvalitativni vyzkum, 3. vyd. 2012, s. 44. Praha: Portal, ISBN 978-80-262-0219-6.
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provadény na zaklad¢ casového planu, v pfirozeném socidlnim prostiedi dotazovanych.
Casovy plan byl stanoven na obdobi listopadu 2018 az prosinec 2018. Z dvodu validity
se bude jednat o formu polostrukturovaného rozhovoru. Technika rozhovoru byla
stanovena Vv podob¢ polostrukturovaného rozhovoru z duavodu jak uvadi Pelikan

«114

LVytvoreni atmosféry otevienoSti“~", ktera pomize respondentovi odpovidat na

pokladané otdzky uvolnéné a s ditvérou.
4.3.1 Dotaznik

Otazky v dotazniku byly koncipovany s ohledem na podlozeni ¢i vyvraceni
piedkladanych hypotéz. Pfed samotnym prizkumem byl v listopadu 2018 osloven jeden
uchaze¢ o zaméstnani k vyplnéni dotazniku a na zakladé jeho podnétu doslo k mirné
upravé. Dotaznik byl potfizen v poctu 100 ks a ptfedavan k vyplnéni uchazectim
o zaméstnani daného regionu na ufadech prace v listopadu a prosinci roku 2018.
Respondenti byli pozadani o vyplnéni dotazniku piimo na kontaktnich pracovistich
ufadu prace a vyplnéni jim zabralo 2 az 5 minut. Struktura dotazniku je uvedena

v piiloze této prace.

4.3.2 Rozhovory

Ke sbéru dat bylo vyuzito polostrukturovaného rozhovoru pii pfimé interakci
s vyzkumnym vzorkem pracovnikil Gfadl prace. Byly zvoleny 4 otazky vychézejici ze
stanoven¢ho cile. Otdzky ktématu rekvalifikacnich kurzl, cilovych skupin
nezaméstnanych a lektorti rekvalifikaénich kurzii byly poloZeny v pfirozeném
pracovnim prostfedi jednotlivych zaméstnanci ufadu prace. Polostrukturovany
rozhovor byl zvolen sohledem na piinos, ktery pfinasi v provadéném vyzkumu
a s ohledem na to, Ze pln¢ strukturovany rozhovor by neumoznoval pokladat dopliujici
otazky, které z rozhovoru mohou vyplynout. Vypovédi byly zachyceny castecné do
pisemné podoby a na diktafon, pficemz byli osloveni zaméstnanci ubezpeéeni, ze

zaznam z diktafonu bude po vyhodnoceni rozhovoru smazan a jejich odpovédi budou
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zcela anonymni. Rozhovory byly uskuteénény v prosinci 2018 se dvéma zaméstnanci

ufadu prace v ¢asovém rozsahu 30 az 45 minut. Byly polozeny tyto otazky:

1. Jaka je nabidka moznosti rekvalifikacnich kurzi a kde se o ni uchazeci
o rekvalifikaci mohou uchazet?

2. Domnivate se, ze nabidka rekvalifika¢nich kurzii odpovida pozadavkim
uchazecu o rekvalifikaci, popfipad¢ situaci na trhu prace v daném regionu?

3. Jak jsou rekvalifikaéni kurzy vybirany pro Kkonkrétni cilové skupiny
nezaméstnanych a jaka je jejich ,,navstévnost*?

4. Kdo odpovida za kvalitu lektorského sboru vedoucich rekvalifika¢nich kurzi

a jak jsou tito lektofi vybirani?
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5  VYSLEDKY SETRENI

Vysledky dotaznikového Setfeni od uchazeCi o zaméstnani jSOU zpracovany po
jednotlivych otazkach do tabulek a pro nazornost zobrazeny v grafech. Nasledné jsou

zpracovany jednotlivé otdzky z rozhovort uskute¢nénych s pracovniky ufadu prace.

5.1 Identifikace respondentt

Tabulka 4: Pohlavi respondenti

Pohlavi Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost

Zena 59 59%

Muz 41 41%

Celkem 100 100%
Zdroj:'*

Graf 1: Pohlavi respondenti
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Z celkového poctu 100 respondentii odpovédélo v dotazniku 59 Zzen a 41 muza. Ze
statistickych udaji dlouhodobé vyplyva, ze je v evidenci uchazecli o zaméstnani vice

zen, coz bylo potvrzeno i jejich poctem ve vyplnénych dotaznicich.

Tabulka 5: Ve&k respondenti

Vek 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Zeny 12 11 11 16 9

Muzi 14 5 5 7 10

Celkem 26 16 16 23 19
Zdroj:*’

Graf 2: VE&k respondentil
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V¢kova hranice byla zvolena v souladu s vékovou hranici, ktery pouziva ke statistickym
tidajim UP CR. Z provedeného Setieni je ziejmé, e k vyzkumnému Setfeni se nejvice
vyjadfila skupina Zen ve véku 45 az 54 let v poc¢tu 16 respondentli nasledovana muzi ve
veku 18 az 4 let v poctu 14 respondentii a nejméné byla zastoupena skupina muzi ve

veéku 25 az 34 a 45 az 54 let kazda v poctu 5 respondentdl.

Tabulka 6: Dosazené vzdélani respondentt

Vzdélani Zakladni Nizsi sttedni Vyssi stiedni Vysokoskolské

Zeny 17 17 19 6

Muzi 21 10 10 0

Celkem 38 27 29 6
Zdroj:'*®

Graf 3: Dosazené vzdélani respondenti

25

W Zeny

B Muzi

Zakladni Nizsi stfedni Vyssi stfedni Vysokoskolské

Zdroj:*%°

8 Autor préce, 2018 (vlastni Setfeni)

119 Autor prace, 2018 (vlastni Setfeni)

S7



Na vyzkumné otazky odpovédélo 38 respondentl s dosazenym zakladnim vzdélanim,
27 respondentil s dosazenym niz$im stfednim vzdélanim, 29 respondentli s dosazenym
vy$§im stfednim vzdélanim a nejméné bylo zastoupeno 6 respondentt s dosazenym
vysokoskolskym vzdelanim. Coz odpovida i vysokému poctu osob v evidenci uchazecu

0 zamg&stnani bez vzdélani nebo s dosazenym zakladnim vzdélanim v tomto regionu.
5.2 Odpovédi respondenti

Odpoveéd na otazku €. 1: Vite, jaka je nabidka rekvalifikacnich kurzt v tomto regionu?

Tabulka 7: Povédomi respondentt o nabidce rekvalifika¢nich kurzt v regionu

Ano Ne
Zeny 23 36
Muzi 16 25
Celkem 39 61
Zdroj:*#

Graf 4: Povédomi respondentti o nabidce rekvalifika¢nich kurzd v regionu
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Pouze 39 oslovenych respondenti védélo o nabizenych rekvalifikacnich kurzech

zajistovanych

61 respondenti.

uradem  prace.

nabidce

rekvalifikaénich  kurzu

Odpoved na otazku €. 2: Myslite si, ze nabizené rekvalifikacni kurzy jsou vhodné pro

ziskani zaméstnani, které nabizi urad prace?

Tabulka 8: Soulad nabidky rekvalifika¢nich kurzi a nabidky zaméstnavatelt

nevédélo

Ano Ne Nevim
Zeny 36 7 16
Muzi 18 8 15
Celkem 54 15 31
Zdroj:'?®
Graf 5: Soulad nabidky rekvalifikacnich kurzt a nabidky zaméstnavatelti
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Soulad nabidky rekvalifikacnich kurzli a nabizenych volnych pracovnich mist od uradu
prace z pohledu respondentt potvrdilo 54 dotazanych, k uvedené otazce se nevyjadiilo
31 respondentii s 15 oslovenych si mysli, Ze nabidka rekvalifika¢nich kurzii neni

v souladu s pozadavky zaméstnavateld na pracovni misto.

Odpovéd’ na otazku €. 3: Vite, jaka volné pracovni mista nabizi Grad prace?

Tabulka 9: Povédomi respondentii o nabidce volnych pracovnich mist

Ano Ne
Zeny 44 15
Muzi 24 17
Celkem 68 32
Zdroj:'*
Graf 6: Povédomi respondentii o nabidce volnych pracovnich mist
50
45
40 -
35 -
30 -
25 - m Zeny
20 - B Musi
15
10 -
5 .
0 .
Ano Ne
Zdroj:*%

125 Autor prace, 2018 (vlastni Setfeni)

60




Respondenti méli povédomi o nabizenych volnych pracovnich mistech od Gradu prace
a to v poctu 68, kteti védéli a v poctu 32 kteti nemeli povédomi o volnych pracovnich

mistech v nabidce utadu prace.

Odpovéd na otazku €. 4: Uved'te, o jakou nabizenou soucasnou volnou pracovni pozici

mate zajem?

Tabulka 10: Zajem respondentii o nabizené pracovni pozice

Ma zajem Nema zajem Nevi
Zeny 34 23 2
Muzi 21 17 3
Celkem 55 40 5
Zdroj:*?’

Graf 7: Zajem respondentl o nabizené pracovni pozice
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Respondenti uvedli, Ze z nabidky ufadu prace ma zajem o nabizené pracovni pozice
55 dotazanych. 38 respondentti uvedlo, ze nema zajem o nabizené pracovni pozice
a 5 dotazanych nevédé€lo, o jakou pracovni pozici se budou uchazet. Nejvétsi zéjem
o nabizené¢ pracovni pozice ze stran Zen byl o administrativu, Gcetni, servirku, uklizecku
a kucharku. U muzi se jednalo o fidi¢e nakladni a osobni piepravy, zednické prace,
délniky ve strojirenstvi a skladniky. Objevily se i odpovédi typu cokoliv, lehkou

fyzickou praci, na zkraceny pracovni uvazek nebo vetejné prospésné prace.

Odpovéd’ na otazku €. 5: Vite co ziskate absolvovanim rekvalifika¢nich kurzii?

Tabulka 11: Povédomi respondentt o ziskani kvalifikace pomoci rekvalifikace

Ano Nevim
Zeny 47 12
Muzi 20 21
Celkem 67 33
Zdroj:*%°

Graf 8: Povédomi respondentt o ziskani kvalifikace pomoci rekvalifikace
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Radnym ukon&enim rekvalifikaéniho kurzu ziskaji rekvalifikanti bud’ novou kvalifikaci,
roz$iti nebo zvysi svou dosavadni profesi. Osloveny vzorek respondenti v pocétu
33 nevedél, co ziska absolvovanim rekvalifikacniho kurzu. 63 respondenti védélo, ze

ziskaji kvalifikaci, kterd jim umozni ziskat zaméestnani na vybraném pracovnim misté.

Odpovéd’ na otazku €. 6: Myslite si, ze rekvalifikacni kurz mize absolvovat kazdy?

Tabulka 12: Znalost respondentii 0 absolvovani rekvalifika¢nich kurzu

Ano Ne Nevim
Zeny 25 19 15
Muzi 17 12 12
Celkem 42 31 27
Zdroj:**!

Graf 9: Znalost respondentt o absolvovani rekvalifikacnich kurza
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Respondenti uvedli vpoctu 42, ze muze rekvalifikatni kurz absolvovat kazdy.
27 nevédelo a 31 védelo, ze rekvalifikacni kurz mize absolvovat pouze ten, kdo ma

potfebné vzdelani.

Odpoveéd na otazku €. 7: Vite, kde se mizete dozvédét o rekvalifikac¢nich kurzech?

Tabulka 13: Povédomi respondentt o rekvalifika¢nich kurzech

Ano Ne
Zeny 51 8
Muzi 31 10
Celkem 82 18
Zdroj:**

Graf 10: Povédomi respondentt o rekvalifika¢nich kurzech
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Respondenti uvedli, v po¢tu 82 oslovenych, ze védi, kde se dozvi o rekvalifikaénich

kurzech a pouze 18 nevédeélo, kde se o rekvalifikacnich kurzech mtize doveédeét.

Odpoveéd’ na otazku ¢. 8: O moznostech, které nabizeji rekvalifikani kurzy, jste se

dozvédel/a?

Tabulka 14: Informovanost respondentt o nabidce rekvalifika¢nich kurzl

Od znamého Z médii Od pracovniki | Nedozvédéli
up
Zeny 8 5 44 6
Muzi 8 2 22 9
Celkem 16 7 66 15
Zdroj:**
Graf 11: Informovanost respondentti o nabidce rekvalifikacnich kurza
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Informovanost o rekvalifika¢nich kurzech nabizenych prostfednictvim pracovniki UP
CR potvrdilo 66 respondentti, 15 respondenti nebylo informovéno, 16 respondenti se
o rekvalifikacnich kurzech dozvédélo od znamého a 7 respondentt ziskalo informace
prostiednictvim médii. 4 respondenti odpovéde€li, Ze informace ziskali jak od

pracovniki ufadu prace, tak od znamého.

Odpovéd’ na otazku €. 9: Jak by mél vést vyuku lektor ptislusného rekvalifikaéniho

kurzu?
Tabulka 15: Nazor respondentt na vyuku lektora
Utitel ZS Clovek z praxe | Samostudium Nevim
Zeny 12 16 17 14
Muzi 12 11 3 15
Celkem 24 27 20 29
Zdroj:*¥
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Graf 12: Nazor respondentti na vyuku lektora
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Podle nazoru 27 respondentii by mél lektor rekvalifikaéniho kurzu svou vyuku vést
Z pozice Cloveka z praxe bez dirazu na teorii. 24 respondentiim by vyhovovala vyuka
stejna, s jakou se setkali na zédkladni Skole. VéEtsi prostor k samostudiu s vykladem
lektora soustfedénym na zékladni véci by uvitalo 20 respondenti z toho 17 Zen. Na

vyuku lektora se neumélo vyjadrit 29 respondentd.

Odpovéd na otazku €. 10: Co ocekavate od lektora rekvalifikac¢nich kurzi?

Tabulka 16: Pozadavky respondenti na lektora

Odpovédélo Nevi Bez odpovédi
Zeny 32 4 23
Muzi 18 4 19
Celkem 50 8 42
Zdroj:**
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Graf 13: Pozadavky respondentti na lektora
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K nézoru na lektora rekvalifikacniho kurzu se vyjadfilo 50 respondentti, 8 respondentii
nevédélo, co od lektora ocekavaji, 42 respondentii neuvedlo z&dnou odpovéd. Je
otazkou, pro¢ se respondenti nevyjadrili k ndzoru na lektora, bylo by zajimavé provést
priazkum v této oblasti. Nejcastéjsi odpoveédi u Zen byl pozadavek na profesionalni
pristup a predani znalosti a trpélivost. Muzi preferuji predani praktickych zkuSenosti
a znalosti. Ne&kteti respondenti uvedli, Ze ocekéavaji pravdu, znamky, osvédceni,

vytrvalost, pomoc, pochopeni nebo nic.
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Odpovéd na otdzku €. 11: Vite, ze GspéSnym absolvovanim rekvalifikaéniho kurzu mate

vEtsi Sanci uplatnit se na trhu prace?

Tabulka 17: Povédomi respondentt o vlivu rekvalifika¢nich kurzii na ziskani
nového zaméstnani

Ano Ne
Zeny 51 8
Muzi 31 10
Celkem 82 18
Zdroj:**

Graf 14: Povédomi respondentt o vlivu rekvalifika¢nich kurzi na ziskani nového
zaméstnani
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Vétsim poctem ziskanych kvalifikaci ma Clovék na trhu prace vétsi Sance k ziskani
nového zaméstnani. S timto vyrokem souhlasi 82 respondenti a nesouhlasi 18

respondentd.

Odpovéd na otazku ¢. 12: Hovofil s Vami pracovnik ufadu prace o moznosti

rekvalifikace?

Tabulka 18: Informovanost respondentt o rekvalifika¢nich kurzech od pracovniki
uradu prace

Ano Ne
Zeny 45 14
Muzi 29 12
Celkem 74 26
Zdroj:**

Graf 15: Informovanost respondentt o rekvalifika¢nich kurzech od pracovniki
ufadu prace
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Rekvalifikacni kurzy jsou jednim z nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti a mély by
byt znamy vSem pracovnikim ufadu prace, kteii se zabyvaji zprostfedkovanim
zamé&stnani. Oni jsou totiz prvni v kontaktu s uchaze¢i o zaméstnani a mohou posoudit
na zéklad¢ vstupnich informaci od uchazece o zaméstnani, zda jim rekvalifikacni kurzy
Ize nabidnout. Coz potvrdilo 74 respondentl, ktefi byli zaméstnanci Ufadu prace
informovani o rekvalifika¢nich kurzech. O moznostech rekvalifika¢nich kurzt nebylo

informovano 26 dotazanych.

Odpovéd’ na otazku ¢. 13: Vite, ze mate moznost ziskat finan¢ni podporu pfi

rekvalifikaci od uradu prace?

Tabulka 19: Povédomi respondentti o finan¢ni podpote pii rekvalifikaci

Ano Ne
Zeny 45 14
Muzi 28 13
Celkem 73 27
Zdroj:**
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Graf 16: Povédomi respondenti o finan¢ni podpofie pfi rekvalifikaci
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Nérok na podporu pii rekvalifikaci, kterou zabezpecuje ufad préce, se fidi zakonnymi
podminkami. O podminkéach néroku na podporu pfti rekvalifikaci pracovnici Gfadu prace
védi a méli by informovat uchazece o zaméstnani. O ziskani podpory pii rekvalifikaci
védélo 73 respondentti. Pouze 27 respondentil nevédélo o této moznosti. Odpovédi

respondentt jsou v souladu s vySe uvedenou otazkou.
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vvvvv

kurzu?
Tabulka 20: Dtuvod pro absolvovani rekvalifikaéniho kurzu
Zamgstnani Finan¢ni Motivace Jiné
podpora
Zeny 47 6 9 0
Muzi 22 14 4 1
Celkem 69 20 13 1
Zdroj:*"’
Graf 17: Dtvod pro absolvovani rekvalifika¢niho kurzu
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zameéstnani, pro 20 respondentd financni podpora, prol3 respondentii motivace
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a 1 respondent uvedl jako jiny divod, Ze jde o novou zkuSenost a uplatnéni v jiném
oboru.U Zen odpovédély 3 respondentky, Ze je pro né stejné dulezita jak motivace, tak

ziskani zaméstnani.

Odpovéd’ na otazku €. 15: Myslite si, Ze si sam/a vyhledate vhodnéjsi rekvalifikacni

kurz nez je v nabidce ufadu prace?

Tabulka 21: Sdéleni respondentit 0 moznosti vlastniho vyhledani rekvalifikaéniho

kurzu
Ano Ne Nevim
Zeny 11 28 20
Muzi 8 17 16
Celkem 19 45 36
Zdroj:'*®

Graf 18: Sdéleni respondentti 0 moznosti vlastniho vyhledani rekvalifika¢niho kurzu
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Kazdy, kdo ma zdjem o ziskdni nové kvalifikace nebo rozsifeni své stavajici, si mize
najit rekvalifika¢ni kurz sam. O této moznosti védélo 19 respondentii. Nevédélo o ni,
36 dotazanych a 45 dotazanych si nemysli, ze jsou schopni najit si rekvalifika¢ni kurz
sami. Bylo by zajimavé zjistit dalSim Setfenim, pro¢ si respondenti mysli, Ze si nedokazi

vyhledat vhodné;jsi rekvalifikaéni kurz.

Odpovéd na otazku €. 16: Jakou nabidku rekvalifikacnich kurzli v nabidce uradu prace

postradate?

Tabulka 22: Vyjadteni respondentt k Gplnosti nabidky rekvalifika¢nich kurzi

Nezna nabidku Nepostrada Postrada
Zeny 22 33 4
Muzi 17 19 5
Celkem 39 52 9
Zdroj:**!
Graf 19: Vyjadreni respondentt k tiplnosti nabidky rekvalifikacnich kurza
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Z dotazanych nezna nabidku rekvalifikacnich kurz 39 respondentti, 52 respondentiim
nechybi nic z nabidky Gfadu prace a 9 si mysli, ze nabidka by méla byt Sirsi. Konkrétné
by mély Zeny zajem o nabidku zaméfenou na socialni pracovniky (jsou Vv nabidce
rekvalifikaénich kurzt) a baristku. Jedna nevédéla a jedna dotazana nepochopila otazku.
Muzi postradaji svaieée (je Vv nabidce), fidice skupiny ,,B“, domaci prace. Jeden

dotdzany neuvedl, co postrada a jeden uvedl, ze Casem na néco piijde.

Odpovéd na otazku €. 17: O jakou pracovni pozici se uchazite?

Tabulka 23: Sd¢leni respondenti k jejich pozadavku na pracovni misto

Odpovédelo Neodpovédeélo
Zeny 39 20
Muzi 35 6
Celkem 74 26
Zdroj:**

Graf 20: Sd¢leni respondentd k jejich pozadavku na pracovni misto
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Na otazku odpovédélo 74 respondentli, neodpovédélo 26 respondentli. Nejcasteji
pozadovanou pracovni pozici u 11 Zen byla administrativni ¢innost, 6 Zen stalo
o pracovni pozici Vv oblasti pohostinstvi, 3 Zeny hledaji zaméstnani v uklidovych
sluzbach. Dale 2 zeny vyhleddvaji zaméstnani jako vychovatelky, prodavacky a po
1 Zzuchazecek hledaji uplatnéni jako délnice, kadetnice, manazerka, masérka,
pracovnice V socialnich sluzbach, S$vadlena, zdobicka pernikii a zdravotni sestra,

4 uchazecky netusi, 1 nechce Zadnou praci, 1 praci v pohybu a 1 dobie placenou.

U muzi byla nejcastéji pozadovana zednicka pozice v poétu 6 respondentd,
5 respondentti se uchazi o pozici fidi¢e nakladni dopravy, po 3 respondentech v oblasti
mechanik strojaf, kuchaf, dé€lnik a po 1 muzi hledaji zaméstnani jako ostraha, svaiec,
truhlaf, acetni, udrzbaf a vychovatel a 6 nevi, 1 zadnou, 1 dle zdravotniho stavu

a 1 cokoliv.

5% Autor prace, 2018 (vlastni Setfeni)
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Odpovéd’ na otazku ¢. 18: Mate odpovidajici vzdélani k ziskani vySe uvedeného

zaméstnani?

Tabulka 24: Vyjadieni respondentti k souladu jejich vzdélani s pozadovanou

pracovni pozici

Ano Ne Nevi
Zeny 33 9 17
Muzi 18 8 15
Celkem 51 17 32

Zdroj:*>°

Graf 21: Vyjadteni respondenti k souladu jejich vzdélani s pozadovanou pracovni

pozici
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51 respondentii nepotiebuje rekvalifikaci k ziskani pracovniho mista, protoze ma
odpovidajici kvalifikaci. Kvalifikace k ziskani pozadovaného zaméstnani chybi
17 dotdzanym a 32 respondentd nevi, zda mohou pracovni misto na zéklad¢ soucasné

kvalifikace vykonavat.

Odpovéd na otazku €. 19: Byl/a byste ochoten/a vyuzit rekvalifikaci pro ziskani Vami

hledaného zaméstnani?

Tabulka 25: Odpoveéd’ respondentit k moznosti vyuZiti rekvalifikace k ziskani
pozadovaného zaméstnani

Ano Ne Nevi
Zeny 49 4 6
Muzi 25 5 11
Celkem 74 9 17
Zdroj:*’

Graf 22: Odpovéd respondentti k moznosti vyuziti rekvalifikace k ziskani
poZadovaného zaméstnani
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7 Autor prace, 2018 (vlastni Setfeni)
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Ziskat potiebnou kvalifikaci pro zvolené zaméstnani by bylo prostfednictvim
rekvalifikaéniho kurzu ochotno absolvovat 74 dotdzanych, 17 nevédélo a 9 dotazanych

by rekvalifikaci nevyuzilo.

Odpovéd’ na otazku €. 20: Absolvoval/a jste rekvalifika¢ni kurz od uradu prace?

Tabulka 26: Vyjadieni respondentti k absolvovani rekvalifika¢niho kurzu

Ano Ne
Zeny 14 45
Muzi 9 32
Celkem 23 77
Zdroj:**°

Graf 23: Vyjadreni respondentt k absolvovani rekvalifikacniho kurzu
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%8 Autor préce, 2018 (vlastni Setfeni)

9 Autor prace, 2018 (vlastni Setfeni)
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Z dotazovanych uchazecli o zaméstnani absolvovalo rekvalifikacni kurz 23 respondentti

a 77 rekvalifikaci nikdy neabsolvovalo.

Odpoveéd na otazku €. 21: Po absolvovani rekvalifikaéniho kurzu jste ziskal/a nové

zameéstnani?

Tabulka 27: Sd¢leni respondenti 0 uplynuti ¢asu k nastupu do zamé&stnani

Do 3 mésici | 3-6 mésici | Vice jak 6 Stale v Bez RK
mésict evidenci
Zeny 3 6 3 2 45
Muzi 4 1 0 4 32
Celkem 7 7 3 6 77
Zdroj:**

Graf 24: Sdéleni respondentti o uplynuti ¢asu k nastupu do zaméstnani
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Uspésnost rekvalifikaéniho kurzu dle respondenti byla dosazena u 7 dotazovanych,
ktefi nasli zaméstnani do 3 mésicti od absolvovani rekvalifikace. Také 7 respondentti
ziskalo zaméstnani do 3-6 mésici, U 3 Zzen po vice jak 6 mésicich, 6 respondent je stale
vevidenci a rekvalifikacni kurz jim nepomohl v ziskdni nového zaméstnani,
77 respondentd rekvalifikaéni kurz neabsolvovalo a je vevidenci uchazecu

0 zaméstnani.
5.3 Rozhovory s pracovniky UP CR

Osloveni byli nasledovné pracovnici, ktefi maji k oblasti rekvalifikaci blizko a jsou
soucasti jejich pracovni naplné. Jednalo se o vedouci oddé€leni zprostiedkovani,
evidence a podpor v nezaméstnanosti a odborného pracovnika rekvalifikaci. Rozhovory
probihaly na jednotlivych pracoviStich dotazovanych respondentil, s kazdym zvlast.
Atmosféra byla pfijemnd, oteviend a pii rozhovoru byly poloZzeny stejné otazky. Pred
zahajenim rozhovoru jsem se zeptala na souhlas s nahravanim rozhovoru, aby mohl byt

pii zpracovani pouzit k prepisu.

Vedouci oddéleni zprostfedkovani, evidence a podpor v nezaméstnanosti byla na
uvod polozena otazka: ,,Jakd je nabidka moznosti rekvalifikacnich kurzii a kde se o ni
uchazeci o rekvalifikaci mohou uchdzet? Nabidka rekvalifikacnich kurzi se tykala
roku 2018 a vedouci mi sdélila: ,, Zajistujeme nase vysoutézené rekvalifikacni kurzy
anebo chodi sami uchazeci se zvolenymi kurzy. NaSe pracovisté v letosnim roce melo
V nabidce 5 rekvalifikacnich kurzii pro Siroké spektrum uchazecii nebo zdjemcii

o zameéstnani v oblasti ziskaného vzdélani. Jednalo se o nasledujici rekvalifikacni kurzy:

— Délnik ve strojirenské vyrobé — pro uchazece nebo zdajemce o zaméstnani,
kteri maji minimalné ukoncené zakladni vzdelani, probihalo od 9.4.2018 do
3.5.2018 a vysoutézenym rekvalifikacnim zarizenim byla mistni stiedni skola.

— Priprava minutek — také pro uchazece nebo zdjemce s minimalnim
ukoncenym zdakladnim vzdelanim. Tento kurz probihal v obdobi od 16.4.2018
do 25.4.2018 a zajistovalo ho stejné rekvalifikacni zarizeni jako u kurzu

délnika ve strojirenské vyrobé.

162 Autor prace, 2018 (vlastni Setfeni)
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—  Ucetnictvi a daiovd evidence — pro zdjemce s ukoncenym stiedoskolskym
vzdelanim v dobé od 14.5.2018 do 21.6.2018 a také ve stejném Skolnim
zarizeni jako jiz kurzy, které jsem Vam rekla.

—  Montér zateplovacich systéemii — ten mohli absolvovat ti, kdo méli minimdalné
ukoncené zakladni vzdeélani, zacinal 13.9.2018 do 25.10.2018 a probihal
v okresnim méste.

—  Chuva pro deéti do zahdjeni povinné Skolni dochazky — byl kurz urceny pro
uchazece nebo zajemce, kteri méli stredoskolske vzdélani ukoncené
maturitou, probihal od 20.9.2018 do 19.10 2018 v okresnim méste.

— Obsluha CNC obrabécich strojii pro ty, kteri byli minimdlné vyuceni,
probihal od 18.10.2018 do 5.12.2018 a zabezpecovala ho mistni skola.

Kazdy, kdo ma zdajem o rekvalifikacni kurzy musi byt evidovan na uradu prace a bud mu
rekvalifikacni  kurz na zdkladé individualnich pozadavkii nabidne primo nase

¢

zprostiedkovatelka, nebo prijde sam s tim, zZe si vybral ten a ten kurz."

Druhd otazka: ,, Domnivite se, ze nabidka rekvalifikacnich kurzi odpovida
pozadavkiim uchazecu o rekvalifikaci, popripadé situaci na trhu prdace v daném
regionu?“ Thned po této polozené otazce nasledovala odpovéd: ,,Ne. Vysoutezené
rekvalifikacni kurzy nejsou pro nds region dobré. Napriklad vekvalifikacni kurz probiha
Vv sezoné, kdy je Vdaném oboru nejvice prdace a trh je nasycen a nez je kurz radné
ukoncen, je po sezoné a zameéstnavatele jiz pracovniky nepotiebuji. Také Chiiva nema
u nas velké uplatnéni a neni o ni zajem, méli jsme jen jednu uchazecku. Obecné maji
uchazeci zajem o svarecské pritkazy nebo ridicské prikazy pro nakladni dopravu. Také
rekvalifikacni kurz Priprava minutek ztraci na vyznamu, protoZe mistni Skola chrli
vyucené kuchare, o kterych sahnou zaméstnavatelé radéji a nasi rekvalifikanti se spise

«

hodi na pomocné prace do kuchyné.

Tteti poloZena otazka: ,Jak jsou rekvalifikacni kurzy vybirdny pro konkrétni cilové
skupiny nezaméstnanych a jakd je jejich ,navstévnost“? , Vybirame kurzy podle
uchazecii, hlavnim kritériem je vzdélani uchazecii. Velkym problémem naseho regionu
je, ze mame mnoho uchazecu, kteri nemohou prokazat, ze maji ukoncené vzdélani,

ztratili vyucni listy a bez vzdélani jim muzZeme nabidnout pouze u zvolenych
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rekvalifikaci svarecské kurzy nebo Fidice ndkladni ¢i autobusové dopravy. Jinak, je
jejich wucast na kurzech dobra, pamatuji se snad na jeden pripad pred nekolika lety, kdy
bylo uchazeci za neukonceni kurzu, vystaveno i preplatkové rozhodnuté z podpory pri
rekvalifikaci. Jde o to, Ze pokud se uchazeci sami dobrovolné prihldsi k vucasti na kurzu,
Jjsou dostatecné motivovani ho uspésné ukoncit a dalsi diilezitou veéci je, ze pokud kurz
neukonci, musi vSe uhradit. My nikoho nenutime, pouze navrhneme moznost
rekvalifikace a uchazec se rozhoduje sam. Vidim jen velky problém a to hlavné u muzi,
se zenami takové problémy nejsou, ze v pripadeé, kdy je kurz uskutecnovan mimo nase

meésto, nechtéji dojizdet a maji mnoho vymluv.*

Posledni otazka: ,Kdo odpovidd za kvalitu lektorského sboru vedoucich
rekvalifikanich kurzii a jak jsou tito lektofi vybirdni?* ,, VysoutéZené zarizeni si

‘

odpovida samo za kvalitu lektoru.

Odborny pracovnik rekvalifikaci odpovédél na otdzku: ,Jakéd je nabidka moznosti
rekvalifikacnich kurzt a kde se o ni uchazeci o rekvalifikaci mohou uchazet? Na tuto
otazku odpovedél struénéji: ,, Nabizeli jsme letos pét rekvalifikacnich kurzii a uchazeci
se o né zadaji u zprostredkovatelek. Na pristi rok nabizime tri rekvalifikacni kurzy a to
Ucetnictvi a daiiovd evidence, Délnik ve strojirenské vyrobé a Obsluha CNC

I3

obrabécich strojil.

Druhd otazka: ,Domnivate se, ze nabidka rekvalifika¢nich kurzii odpovida
pozadavkliim uchazecli o rekvalifikaci, popfipad¢ situaci na trhu prace v daném
regionu?* ,, Nabidka je mald a zdjemci o rekvalifikace musi dojizdeét i do Libereckého
kraje. Nabidka pokulhava za pozZadavky zaméstnavatelii, velkym problémem je
zdlouhavost vysoutézenych zakdzek, pokud potiebujeme rekvalifikacni kurzy v daném
obdobi, jsou platné nejdrive po roce a trvaji az ti roky, mezi tim se situace na trhu meni
a o kurzy neni zdjem. Nabidka neni aktualni, protoze trh je dynamicky. Nejmensi pocet
ucastniku kurzu je pét ucastnikic a mnohdy nemiizeme pro maly zajem ani kurz zahdjit.
Co vim tak se uvazuje o tom, ze budou probihat pouze zvolené rekvalifikace a mohly by

3

byt proplaceny i doprovodné aktivity jako je cestovné nebo ubytovani. *

Treti otazka: ,,Jak jsou rekvalifika¢ni kurzy vybirany pro konkrétni cilové skupiny

nezaméstnanych a jaka je jejich ,,navstévnost“?* ,,Uchazeci si kurzy vybiraji sami, oni
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sami védi, co chtéji, jaky maji cil. Pripadné jim navrhne moznost rekvalifikacniho kurzu
zprostredkovatelka. Lidé si konkrétni pracovni misto vyhlédnou sami, a pokud nemaji
patricnou kvalifikaci, prijdou k nam a my jim moznost doplnit si kvalifikaci umoznime.
Nejuniverzalnéjsim kurzem jsou kurzy PC. Jinak podnét k rekvalifikacnim kurziim nam
davaji vedouci oddéleni zprostredkovani, které reaguji na aktudlni pozadavky trhu

‘

prace a strukturU uchazecii. *

Posledni otazka ve znéni: ,,Kdo odpovida za kvalitu lektorského sboru vedoucich
rekvalifikacnich kurzt a jak jsou tito lektofi vybirani?* ,, Za kvalitu lektoru si odpovidaji
vysoutézend rekvalifikacni zarizeni, urad prdace za né neodpovida. Po dobu trvani kurzu
jdeme jednou na monitorovaci navstévu zarizeni, hodnotime kvalitu vyuky, program,
lektory a ptame se absolventil, jak jsou spokojeni. Porizujeme z navstévy zaznam, ktery
predavame rekvalifikacnimu zarizeni a na oddéleni zprostredkovani a poradenstvi na
krajské pobocce. Zaznam obsahuje prezenci, hospitaci ve vyuce, didakticka technika
a pomiicky, evidenci dochazky ucastnikii, evidenci vyuky, diskutujeme s ucastniky kurzu
bez pritomnosti lektora a pozadujeme od nich vyplnit dotaznik. V pripade, Ze shledame
néjaké nedostatky, pozZadujeme je v terminu odstranit a celkové zhodnotime kvalitu
rekvalifikace. MuzZeme provadet kontrolu primo i u zdverecnych zkousek. Také nam
chodi stiznosti na lektory od ucastnikii, napriklad nedavno si stéZovali, Ze nebyla
dodrzena délka vyuky a vzhledem K tomu, zZe dokladaji jizdné, které jejim propldceno,
bylo zjisteno, Ze si lektor vyuctoval vice hodin vyuky, nez oducil. Tyto stiznosti jsou

vetsinou na rekvalifikacni zarizeni, ktera nemaji stalé lektory. *
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6 VYHODNOCENI

Vysledky  vyzkumného Setfeni pomoci zpracovanych dat z dotaznikl

a uskutecnénych rozhovorti poslouzily k potvrzeni ¢i vyvraceni stanovenych hypotéz.

Hypotéza & 1: V nabidce UP CR je dostatek rekvalifikaénich kurzi, nebot’ jejich

nabidka je shodna s poZadavky trhu prace a odpovida pozadavkim regionu.

Uvedena hypotéza se nepotvrdila. V ramci celé republiky je nejvétsi poptavka
Vv oblasti Obsluhy pracovnich stroji, montéry a pomocné nekvalifikované délniky.
Srovndme-li nabidku rekvalifikaénich kurzli s poZzadovanymi pracovnimi pozicemi
Vv regionu, ¢aste¢né se kryji v oblasti délnickych profesi a pomocnych kuchait. O této
nabidce rekvalifikacnich kurzii nevédélo 61 respondentd, 54 dotazanych si myslelo, ze
pracovni nabidka a pofadané kurzy jsou v souladu spozadavky pracovniho trhu,
pficemz 68 dotazanych uvedlo, Ze znaji nabizené pracovni mista na Gfadu prace. Coz
neodpovidad provedenému prizkumu ani to nevyplyva z rozhovorl s pracovniky ufadu
prace, kteti se vyjadrili, ze nabidka neni aktudlni. Zajem respondentl o pracovni mista
se v ptipad¢ rekvalifikaci shodoval pouze v ptipad¢€ Gcetnictvi a d€lniky ve strojirenstvi.
Zde se také ukazala nedostate¢nd nabidka rekvalifikanich kurzl, protoze nejvétsi
zajem byl o administrativni €innosti, praci v pohostinstvi, zedniky a fidi¢e nadkladni

dopravy.

Hypotéza ¢. 2: Rekvalifikace je dostupna pro kazdého, vZzdyt’ o jeji nabidce jsou

uchazeci dostatecné informovani, ale ne vzdy ji dostate¢né vyuzZivaji.

Hypotéza se potvrdila. Rekvalifikaéni kurz je dostupny pro kazdého, kdo splni
pozadavky dané rekvalifikace, protoze rekvalifikace jsou urceny uchaze¢im nebo
zajemcim o zaméstnani, ktefi mohou dolozit, ze ukonéili zakladni vzdélani, nebo
odborné wucilisteé, stfedni Skolu s maturitou, vysokoskolské studium. Coz je v praxi
problémem jak u star$i generace, ktera patficnou dokumentaci jiz nevlastni, jak uvedl
pracovnik ufadu prace, tak u mladych, kteti zakladni vzdélani nedokoncili. Zalezi také
na druhu nabizené¢ho rekvalifika¢niho kurzu, u kterého je vzdy uveden pozadovany
rozsah vzdélani. Ze se v této oblasti respondenti moc neorientuji, dokazuji vysledky

Setfeni, kdy 42 dotdzanych piedpoklada, Ze muze rekvalifikaci absolvovat kazdy
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a 27 respondentli nevédélo o tomto problému nic. Povédomi o moznosti ziskat profesni
kvalifikaci absolvovanim rekvalifikaéniho kurzu mélo 82 dotazanych, ktefi byli
informovani ze strany pracovnikli ufadu prace v poctu 66 dotazanych. Také
67 dotazanych uvedlo, ze fadnym ukoncenim rekvalifika¢niho kurzu obdrzi Osvédceni
o ziskani profesni kvalifikace. OvSem vzhledem k omezené nabidce rekvalifikac¢nich
kurzl zajistovanych ufadem prace je vyuzivana jen z Casti, ptiCemz 74 dotazanych by
bylo ochotno absolvovat rekvalifikaéni kurz a také 23 dotazanych jiz rekvalifikacni kurz

absolvovalo.

Hypotéza €. 3: Lektori rekvalifika¢nich kurzi maji dostate¢nou uroven vzdélani,
nebot’ maji odborné znalosti v problematice probirané v rekvalifika¢nich kurzech

a maji absolvované pedagogické minimum.

Tato hypotéza se nepotvrdila. Na zékladé rozhovoru s pracovnikem ufadu prace bylo
zjisténo, ze ufad prace pouze jednou za trvani rekvalifikaéniho kurzu chodi na
monitorovaci ndvstévy a nema vliv na vybér a kvalitu lektord, protoze si za né plné
odpovida vysoutéZené rekvalifikacni zafizeni. V ramci Setfeni bylo zjisténo, Ze
27 respondentim by vyhovoval lektor s diirazem na praktickou stranku vyuky bez
diirazu na teorii a polovina respondentli ofekava od lektora piedani praktickych
zkuSenosti, profesionalitu a trpélivost. Na zakladé Setfeni se nabizi moZnost vyuZit pfi
rekvalifika¢nich  kurzech distancniho vzdélavani, o které projevilo zdjem

20 respondentek.

Hypotéza €. 4: Vybér uchaze¢ii do rekvalifika¢nich kurzi ze strany prisluSnych
pracovniki uradi price je provadény na zikladé individuilnich pohovori
s prisluSnymi uchazeci a jsou Kk jejich absolvovani meotivovani ze strany dradu

prace finanéni podporou.

Hypotéza byla potvrzena casteéné. Pracovnici Ufadu prace, konkrétné
zprostiedkovatelky sice nabizeji jednotlivym uchaze¢im o zaméstndni moznost
absolvovat rekvalifikacni kurz, ale vstup do tohoto kurzu jiz zaleZi €isté¢ na rozhodnuti
uchazece. Oslovenym respondentim také vyhovuje, ze jim rekvalifikaéni kurzy nabizi
pracovnici ufadu prace, coz potvrdilo 45 dotdzanych. O mozZnosti ziskat financni

podporu absolvovanim zvolené rekvalifikace védélo 73 dotazanych, ale jejich motivace
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vychézi nejvice z moznosti ziskat nové zaméstnani, coz uvedlo 69 dotazanych a pouze

20 respondenti uvedlo, Ze jejich motivaci je finan¢ni podpora ze strany uradu prace.

Hypotéza ¢. 5: Vybér lektoru rekvalifika¢nich kurzi neni ze strany piislu$ného
Uiadu prace CR provadény na zakladé pohovori s piisluinymi uchazedi a zijem
o tuto lektorskou cinnost v rekvalifikacnich kurzech je ovlivnén finanénim
ohodnocenim a ze strany kompetentnich pracovnikii uradu prace pouze

kontrolovan.

Hypotéza se potvrdila. Setienim bylo zjisténo, ze vybér rekvalifikacnich stfedisek je
plné zavisly na vybérovych fizenich a kompetentni pracovnici ufadu prace v oblasti

rekvalifikaci maji pouze moznost kontrolovat plnéni podminek ze zadavaciho fizeni.

w

Hypotéza €. 6: Uchazedi o rekvalifikaéni kurzy by uvitali rozsSifeni nabidky
rekvalifikaénich kurzi, ktera by vice odraZela situaci na trhu prace v regionu,
nebot’ zde je moZné pruznéji reagovat na vyvoj a potieby trhu priace v daném

regionu.

Hypotéza se nepotvrdila. Z prizkumu vyplynulo, Ze 52 dotdzanym vyhovuje nabidka
rekvalifika¢nich kurz. Vzhledem ktomu, Ze 51 respondenti uvedlo, Ze maji
odpovidajici vzdélani k ziskani pracovniho mista, o které se uchdzeji, 55 respondentt
ma zdjem o nabizené pracovni pozice od ufadu prace, nemohla byt tato hypotéza
potvrzena. PiicemZ z proveden¢ho prizkumu bylo zjiSténo, Ze po absolvovani
rekvalifikace u 23 absolventii rekvalifika¢nich kurzi naslo zaméstnani 14 z nich. Cimz
se potvrzuje uspésnost rekvalifikaénich kurzii. OvSem s ohledem na jejich nepruZnost
snad opravdu dojde k moznosti vice vyuzit zvolené rekvalifikace a dat jim stejné

podminky jako u rekvalifikaci zabezpeCovanych ufady prace.
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ZAVER

Predlozena diplomova prace byla zaméfena na zhodnoceni dopadd rekvalifikaci na
uchazece a zajemce o zaméstnani v evidenci ufadu prace. Prace smérovala k posouzeni
nastavené¢ho procesu rekvalifika¢nich kurzi z pohledu zacastnénych stran, a to jak
uchazeci a zijemcli o zaméstnani, pracovniki ufadi prace, tak pozadavki

zameéstnavateld.

Prace byla rozd¢lena na ¢ast teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast byla zamétena
na oblast sociélni politiky, ktera se v pribchu Zivota dotykéd kazdého jednotlivce a opira
se 0 ni i jedna ze statnich instituci, kterou je Ufad prace CR. Vymezeny byly pojmy
souvisejici s Cinnosti ufadt prace jako je nezaméstnanost a nezameéstnani, aktivni
politika zaméstnanosti, rekvalifikace, vzdélavani dospélych, motivace a lektofi
rekvalifikaénich kurzi. Vzhledem Kktomu, ze rekvalifikaéni kurzy jsou jednim
Z nastroju aktivni politiky zaméstnanosti a mély by odpovidat pozadavkiim trhu prace,
zamé&fila se autorka na oblast nabidky rekvalifikacnich kurzi v ramci vSech kraju
v Ceské republice a posoudila jejich u¢innost v jednom ze specifickych regiont, ve

kterém je nezamé&stnanost nad celostatnim primérem.

Praktické ¢ast prace byla zaloZena na vymezeni teoretického ramce, na provedeném
dotaznikovém Setfeni mezi uchazeci a zjemci o zaméstnani v evidenci ufadi prace a na
rozhovorech s pracovniky zabyvajici se danou problematikou na ufadech prace daného
regionu. Na zaklad¢ analyzy ziskanych dat byl vyzkum promitnut do potvrzeni ¢i

vyvraceni polozenych hypotéz.

Posouzenim nastaveného procesu zabezpecovanych rekvalifikacnich kurzt, bylo
zjisténo, ze odpovida v daném regionu jen z ¢asti pozadavkim trhu prace, je nepruzny a
malo efektivni. Vyzkumem bylo prokazano, ze o nabidku pracovnich mist se uchazeci
zajimaji a maji o ni piehled, ale dostatecné se neorientuji v rozsahu svych kompetenci
pottebnych na pozadované vybrané pozice. S ohledem na to, ze si rekvalifikaci uchazeci
a zajemci o zaméstnani v konecné fazi vybiraji sami, jsou dostatené motivovani
K jejimu absolvovani a Fadnému ukondeni. Motivace uchaze¢t v evidenci UP CR
vychéazi hlavné ze ziskdni pozadovaného zaméstnani. S ohledem na to, Ze nabidka

rekvalifikacnich kurzii zabezpeCovand Gradem préace se v roce 2018 skladala pouze z 6
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nabidek, které¢ se jen ve 2 ptipadech shodovaly s pozadavky vyzkumného vzorku, bylo
by vhodnéjsi informovat uchazece ze strany ufadu prace o nabidce vSech rekvalifikaci,
které jsou v regionu a jeho okoli k dispozici. Vysledky prace poukazuji na to, Ze by
méla byt dana véEétsi moznost k absolvovani zvolené rekvalifikace a méla by byt
postavena svymi podminkami na tGroven rekvalifikaci zabezpeCovanych ufadem prace.
Navrhovany model by pruznéji reagoval na pozadavky trhu prace a finanéni prostredky
by byly efektivnéji vyuzivany. SouCasny stav nabizi pro uchazeCe a zijemce o
zamestnani jakysi servis, ale nemotivuje je k hledani vlastniho uplatnéni na trhu prace

prostfednictvim rekvalifikaci.

Zavérem lze fici, Zze podpora uchaze¢lii a zijemcl o zaméstnani pomoci
rekvalifikaci, kdy ziskaji patfi¢éné kompetence k praci, ve zvoleném zaméstnani je
pottebnd a ma svlj ucel. M¢la by se ale vice zaméfit na pestrost nabizenych
rekvalifikaci, kterou lze zajistit zlepSenim podminek u zvolené rekvalifikace, zkracenim
procesu vybérovych fizeni a Casové omezit jejich nabidku tak, aby reagovala na
dynamiku trhu prace a respektovala moznosti samotnych uchazeci a zajemct v oblasti

jejich ziskaného vzdelani.

Zpracované téma diplomové prace je vhodné doporucit K seznameni U noveé
nastupujicich zaméstnancii v oddé€lenich zprostiedkovani a evidence na ufadech prace

CR, vzhledem K jejich prvnimu kontaktu s uchazeéi a zdjemci o zaméstnani.

90



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU
Seznam pouzitych ¢eskych zdroji

BELOHLAVEK. F. Jak #idit a vést lidi. 3. vyd. Brno: Computer Press, 2003. ISBN 80-
7226-840-6.

BENES, M. Andragogika. 2.vyd. Praha: Grada, 2014, s. 28. ISBN 978-80-247-4824-5.

FARKOVA, M. Vybrané kapitoly z psychologie, 2. vyd. Praha: UJAK, 2008, ISBN
978-80-86723-64-8.

FARKOVA. M. Dospélost a jeji variabilita. 1. vyd. Praha: Grada, 2009. ISBN 978-80-
247-2480-5.

FRANCOVA, H. a A. NOVOTNY. Socidlni politika v zdkladech. 1. vyd. Praha: Triton,
2008. ISBN 978-80-7387-125-3.

HAVLIK, R. Aktudlni problémy spolecnosti z pohledu sociologie. 1.vyd. Praha: UJAK,
2016. ISBN 978-80-7452-121-8.

HENDL, J. Kvalitativni vyzkum, 3. vyd. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0219-6.

HONZAK, R. Psycho-somatickd prvouka. 1. vyd. Praha: Vysehrad, 2017. ISBN 978-
80-7429-912-4.

KELLER, J. Soumrak socidalniho statu. 2. vyd. Praha: SLON, 2011. ISBN 978-80-7419-
017-9.

KREBS, V. Socialni politika. 5. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010. ISBN 978-80-735-
7585-4.

KOTYNKOVA, M. a O. NEMEC. Lidské zdroje na trhu prace. 1. vyd. Havlickav
Brod: Professional Publishing, 2003. ISBN 80-86419-48-7.

LANGER. T. Moderni lektor. 1.vyd. Praha: Grada, 2016. ISBN 978-80-271-0093-4.

91



MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. 1. vyd. Plzei: Fraus, 2005.
ISBN 80-7238-220-9.

PALAN, Z. a T. LANGER. Zdklady andragogiky. 1.vyd. Praha: UJAK, 2008. ISBN
978-80-86723-58-7.

PELIKAN, J. Zdklady empirického vyzkumu pedagogickych jewii. 2.vyd. Praha:
Karolinum, 2011. ISBN 978-80-246-1916-3.

PLAMINEK, J. Tajemstvi motivace. 3. vyd. Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-247-
9745-8.

PLAMINEK, J. Vzdélavéni dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2010. ISBN 978-80-247-
3235-0.

PRUCHA, J. Andragogicky vyzkum. 1. vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-
5232-7.

PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. 1. vyd. Praha: Grada, 2012. ISBN
978-80-247-3960-1.

SIROVATKA, T., Politika pracovniho trhu, 1. vyd. Brno: MU, 1995. ISBN 80-210-
1251-X.

STEINICHOVA, L. a kol. Zdkon o zaméstnanosti. Komentdr. 1. vyd. Praha: Wolters
Kluwer, 2010. ISBN 978-80-7357-501-4.

SOFEROVA. J. Lektorské finty. 1.vyd. Praha: Grada, 2008. ISBN 978-80-247-2483-6.

UZ. Pracovné pravni predpisy. Zaméstnanost. Ostrava: Sagit, 2017. &. 1221. ISBN 978-
80-7488-253-1.

VAGNEROVA. M. Wvojovd psychologie II. 1 vyd. Praha: Karolinum, 2008. ISBN
978-80-246-1318-5.

VASOVA. L. Ctendri a uzivatelé informaci. 2 vyd. Praha: SPN, 1987. ISBN 17-157-87.

92



ZORMANOVA, L. Didaktika dospélych. 1. vyd. Praha: Grada, 2017. ISBN 978-80-
271-0051-4.

Seznam pouzitych zahrani¢nich zdroja

EUROEKONOM.SK. Nezamestnanost. [online]. ©2004-2018, posledna aktualizacia
09-09-2016 [cit. 2018-08-03]. Dostupné z:

https://www.euroekonom.sk/ekonomika/vseobecna-ekonomicka-teoria/nezamestnanost

INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION, ILOSTAT. Unemployment rate.
[online]. ©1996-2018 [cit. 2018-08-23]. Dostupné z https://www.ilo.org/ilostat-

files/Documents/description UR EN.pdf

MACHALOVA, M., Psycholégia v edukdcii dospelych v kontexte andragogiky a
edukacnej socidlnej prace. [online]. ©2009-201818 [cit. 2018-10-10]. Dostupné z:
https://prohuman.sk/psychologia/psychologia-v-edukacii-dospelych-v-kontexte-
andragogiky-a-edukacnej-socialnej-prace

Seznam pouzitych internetovych zdroji

CAS. Projekt ROPOKOM. [online]. ©2018 [cit. 2018-09-24]. Dostupné z:
https://www.candrs.cz/projekt-ropokom

DAT CZ. Akreditované kurzy. [online]. ©2018 [cit. 2018-08-05]. Dostupné z:

https://www.eu-dat.cz/akreditovane-kurzy

EDUCITY. Rekvalifikacni kurzy. [online]. ©2018 [cit. 2018-08-06]. Dostupné z:
http://www.skoleni-kurzy-educity.cz/kurzy/rekvalifikace-rekvalifikacni-kurzy-112

EVROPSKA KOMISE. Bild kniha o budoucnosti Evropy: Uvahy a scéndie pro EU27.
[online]. 2018 [cit. 2018-08-06]. Dostupné z:

https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-

political/files/bila kniha o budoucnosti evropy cs.pdf.

93


https://www.ilo.org/ilostat-files/Documents/description_UR_EN.pdf
https://www.ilo.org/ilostat-files/Documents/description_UR_EN.pdf
https://www.candrs.cz/projekt-ropokom
https://www.eu-dat.cz/akreditovane-kurzy
http://www.skoleni-kurzy-educity.cz/kurzy/rekvalifikace-rekvalifikacni-kurzy-112
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/bila_kniha_o_budoucnosti_evropy_cs.pdf
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/bila_kniha_o_budoucnosti_evropy_cs.pdf

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Ufad prdce ceské republiky. [online]. ©2002-2018
[cit. 2018-07-18]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/upcr/oup

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad prdce ceské republiky. Statistiky. Nabidka a
poptavka na trhu prace [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-10-11]. Dostupné z:
http://portal. mpsv.cz/sz/stat/trh/? piref37 1298287 37 241130 241130.next page=%2
Findex.do& piref37 1298287 37 241130 241130.statse=2000000000011& piref37_1
298287 37 241130 241130.statsk=2000000000016& piref37 1298287 37 241130 2
41130.send=send& piref37 1298287 37 241130 241130241130.stat=2000000000089
& piref37 1298287 37 241130 241130.obdobi=1& piref37 1298287 37 241130 24
1130.rok=2015& piref37 1298287 37 241130 241130.uzemi=1000&o0k=Vybrat

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Kontakni pracovisté Décin. Odpovédi na
nejcastéjsi dotazy. [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-08-04]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/kop/decin/odpovedi-na-nejcastejsi-dotazy

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Krajské pobocky. Ustecky kraj [online]. ©2002-
2018 [cit. 2018-12-12]. Dostupné z:
https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/projekty esf/ukoncene projekty

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad prdce ceské republiky. [online]. ©2002-2018
[cit. 2018-07-25]. Dostupné z: https://www.eu-dat.cz/akreditovane-kurzy

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price Ceské republiky. Zaméstnanost.
Statistiky. [online]. ©2002-2018 [cit. 2018-10-04]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad prdce ceské republiky. [online]. ©2002-2018
[cit. 2019-01-18]. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/kop/decin/statistika/bulletiny/2018. ZIP.

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018
[cit. 2019-01-09]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/stat/nz/mes

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad prdce ceské republiky. [online]. ©2002-2018
[cit. 2018-07-23]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/obcane/pravpov_uch

94


http://portal.mpsv.cz/upcr/oup
http://portal.mpsv.cz/sz/stat/trh/?_piref37_1298287_37_241130_241130.next_page=%2Findex.do&_piref37_1298287_37_241130_241130.statse=2000000000011&_piref37_1298287_37_241130_241130.statsk=2000000000016&_piref37_1298287_37_241130_241130.send=send&_piref37_1298287_37_241130_241130241130.stat=2000000000089&_piref37_1298287_37_241130_241130.obdobi=1&_piref37_1298287_37_241130_241130.rok=2015&_piref37_1298287_37_241130_241130.uzemi=1000&ok=Vybrat
http://portal.mpsv.cz/sz/stat/trh/?_piref37_1298287_37_241130_241130.next_page=%2Findex.do&_piref37_1298287_37_241130_241130.statse=2000000000011&_piref37_1298287_37_241130_241130.statsk=2000000000016&_piref37_1298287_37_241130_241130.send=send&_piref37_1298287_37_241130_241130241130.stat=2000000000089&_piref37_1298287_37_241130_241130.obdobi=1&_piref37_1298287_37_241130_241130.rok=2015&_piref37_1298287_37_241130_241130.uzemi=1000&ok=Vybrat
http://portal.mpsv.cz/sz/stat/trh/?_piref37_1298287_37_241130_241130.next_page=%2Findex.do&_piref37_1298287_37_241130_241130.statse=2000000000011&_piref37_1298287_37_241130_241130.statsk=2000000000016&_piref37_1298287_37_241130_241130.send=send&_piref37_1298287_37_241130_241130241130.stat=2000000000089&_piref37_1298287_37_241130_241130.obdobi=1&_piref37_1298287_37_241130_241130.rok=2015&_piref37_1298287_37_241130_241130.uzemi=1000&ok=Vybrat
http://portal.mpsv.cz/sz/stat/trh/?_piref37_1298287_37_241130_241130.next_page=%2Findex.do&_piref37_1298287_37_241130_241130.statse=2000000000011&_piref37_1298287_37_241130_241130.statsk=2000000000016&_piref37_1298287_37_241130_241130.send=send&_piref37_1298287_37_241130_241130241130.stat=2000000000089&_piref37_1298287_37_241130_241130.obdobi=1&_piref37_1298287_37_241130_241130.rok=2015&_piref37_1298287_37_241130_241130.uzemi=1000&ok=Vybrat
http://portal.mpsv.cz/sz/stat/trh/?_piref37_1298287_37_241130_241130.next_page=%2Findex.do&_piref37_1298287_37_241130_241130.statse=2000000000011&_piref37_1298287_37_241130_241130.statsk=2000000000016&_piref37_1298287_37_241130_241130.send=send&_piref37_1298287_37_241130_241130241130.stat=2000000000089&_piref37_1298287_37_241130_241130.obdobi=1&_piref37_1298287_37_241130_241130.rok=2015&_piref37_1298287_37_241130_241130.uzemi=1000&ok=Vybrat
http://portal.mpsv.cz/sz/stat/trh/?_piref37_1298287_37_241130_241130.next_page=%2Findex.do&_piref37_1298287_37_241130_241130.statse=2000000000011&_piref37_1298287_37_241130_241130.statsk=2000000000016&_piref37_1298287_37_241130_241130.send=send&_piref37_1298287_37_241130_241130241130.stat=2000000000089&_piref37_1298287_37_241130_241130.obdobi=1&_piref37_1298287_37_241130_241130.rok=2015&_piref37_1298287_37_241130_241130.uzemi=1000&ok=Vybrat
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/kop/decin/odpovedi-na-nejcastejsi-dotazy
https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/projekty_esf/ukoncene_projekty
https://www.eu-dat.cz/akreditovane-kurzy
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/kop/decin/statistika/bulletiny/2018
http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/mes
http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/pravpov_uch

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad price ceské republiky. [online]. ©2002-2018
[cit. 2018-08-04]. s. 1. Dostupné z:
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/strateg zam 2020. ZIP.

INTEGROVANY PORTAL MPSV. Urad préce ceské republiky. [online]. ©2002-2018
[cit. 2018-08-04]. Dostupné z: http://portal. mpsv.cz/sz/politikazamest/prace_4 0. pdf.

MSMT. Vzdélavani, rekvalifikace [online]. ©2013-2018 [cit. 2018-08-05]. Dostupné z:

http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/rekvalifikace-1

Natizeni vlady ¢. 408/2011 ze dne 21. prosince 2011, o zvysSeni ¢astek Zivotniho a
existenéniho minima, ve znéni pozd&jsich piedpisii. In: Shirka zdkonii Ceskd republika.

2011, ¢astka 144, s. 5380. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?q=409/2011&typelLaw=zakon&what=Cislo zakona smlouv

y.pdf

NSK. Obor kvalifikace [online]. ©2006-2014 [cit. 2018-08-05]. Dostupné z:
http://www.narodnikvalifikace.cz/

NSK. Profesni kvalifikace. Pedagogika, ucitelstvi a socialni péce. [online]. ©2006-2014
[cit. 2018-09-24]. Dostupné z: http://www.narodnikvalifikace.cz/vyber-

kvalifikace/profesni-kvalifikace/skupiny-oboru-40

NUV. Profesionalizace lektorii jako cesta ke zvyseni kvality dalsiho vzdélavani. ].

©2011-2018 [cit. 2018-09-24]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/profesionalizace-

lektoru-jako-cesta-ke-zvyseni-kvality

POLANSKA, J. Stavajici skoly jsou k nicemu, efektivni vzdélavini vypada tipIné jinak.
[online]. ©2018 [cit. 2018-10-05]. Dostupné z: http:

https://www.rodicevitani.cz/trendy-ve-vzdelavani/inovativni-metody/stavajici-skoly-

jsou-k-nicemu-efektivni-vzdelavani-vypada-uplne-jinak-mam-to-podlozene-rika-

expertka-jana-novackova/

SOCIALNI AGENTURA. Rekvalifikacni kurzy. [online]. ©2003-2014 [cit. 2018-08-
06]. Dostupné z: http://vzdelavani.socialniagentura.cz/cz/vzdelavaci-

programy/rekvalifikacni-kurzy/

95


http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/strateg_zam_2020
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/prace_4_0
http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/rekvalifikace-1
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=409/2011&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=409/2011&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=409/2011&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf
http://www.narodnikvalifikace.cz/
http://www.narodnikvalifikace.cz/vyber-kvalifikace/profesni-kvalifikace/skupiny-oboru-40
http://www.narodnikvalifikace.cz/vyber-kvalifikace/profesni-kvalifikace/skupiny-oboru-40
http://www.nuv.cz/t/profesionalizace-lektoru-jako-cesta-ke-zvyseni-kvality
http://www.nuv.cz/t/profesionalizace-lektoru-jako-cesta-ke-zvyseni-kvality
https://www.rodicevitani.cz/trendy-ve-vzdelavani/inovativni-metody/stavajici-skoly-jsou-k-nicemu-efektivni-vzdelavani-vypada-uplne-jinak-mam-to-podlozene-rika-expertka-jana-novackova/
https://www.rodicevitani.cz/trendy-ve-vzdelavani/inovativni-metody/stavajici-skoly-jsou-k-nicemu-efektivni-vzdelavani-vypada-uplne-jinak-mam-to-podlozene-rika-expertka-jana-novackova/
https://www.rodicevitani.cz/trendy-ve-vzdelavani/inovativni-metody/stavajici-skoly-jsou-k-nicemu-efektivni-vzdelavani-vypada-uplne-jinak-mam-to-podlozene-rika-expertka-jana-novackova/
http://vzdelavani.socialniagentura.cz/cz/vzdelavaci-programy/rekvalifikacni-kurzy/
http://vzdelavani.socialniagentura.cz/cz/vzdelavaci-programy/rekvalifikacni-kurzy/

SOCIALNI DOKTRINA CESKE REPUBLIKY. Zd#i 2001. [online]. 2001 [cit. 2018-
07-18]. Dostupné z: http://www.sds.cz/docs/prectete/e_kolekt/soc_dokt.htm

VLADA CR. Programové prohldseni viady. [online]. 2009-2018 [cit. 2018-07-10].

Dostupné z: https://www.vlada.cz/assets/jednani-vlady/programove-

prohlaseni/Programove-prohlaseni-vlady-cerven-2018.pdf

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky. Povinnosti platcii pojistného.
[online]. ©2018 [cit. 2018-07-23]. Dostupné z: https://www.vzp.cz/o-nas/nejcasteji-

resite/otazka/jak-vysoke-pojistne-platim-pokud-jsem-obzp

Zakon &. 73/2011 ze dne 25. bezna 2011, o Ufadu prace Ceské republiky a 0 zméng
souvisejicich zakont. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 2011, &astka 29, s. 2-22. ISSN
1211-1244. Dostupné z: https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?q=73/2011&typeLaw=zakon&what=Cislo zakona smlouvy

Zakon €. 48/1997 ze dne 28. biezna 1997, o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni
pozdgjsich predpisti. In: Shirka zdkonii Ceskad republika. 1997, &astka 16, s. 1-20.

Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?q=48/1997 &typelLaw=zakon&what=Cislo zakona smlouvy

df

Zakon, kterym se méni zdkon €. 435/2004 ze dne 14. Cervence 2017, o zamé&stnanosti,
ve znéni pozdgjsich predpisti. In: Shirka zdkoni Ceskd republika. 2017, Eastka 74, s.
2253-2262. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?q=74&typelL aw=zakon&what=Cislo_castky. pdf.

Zakon €. 110/2006 ze dnel4. biezna 2006, o zivotnim a existencnim minimu. In: Sbirka
zdkomii Ceskd republika. 2006, ¢astka 37, s. 1300-1304. Dostupné z:

http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-

zakonu/SearchResult.aspx?9=110/2006&typelLaw=zakon&what=Cislo zakona smlouv

y.pdf

96


http://www.sds.cz/docs/prectete/e_kolekt/soc_dokt.htm
https://www.vlada.cz/assets/jednani-vlady/programove-prohlaseni/Programove-prohlaseni-vlady-cerven-2018.pdf
https://www.vlada.cz/assets/jednani-vlady/programove-prohlaseni/Programove-prohlaseni-vlady-cerven-2018.pdf
https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=73/2011&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy
https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=73/2011&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=48/1997&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=48/1997&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=48/1997&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=74&typeLaw=zakon&what=Cislo_castky
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=74&typeLaw=zakon&what=Cislo_castky
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=110/2006&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=110/2006&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/SearchResult.aspx?q=110/2006&typeLaw=zakon&what=Cislo_zakona_smlouvy.pdf

SEZNAM ZKRATEK

APZ - Aktivni politika zaméstnanosti

ESF - Evropsky socidlni fond

IAP - Individualni ak¢ni plan

ILO - Mezindrodni organizace prace

MPSV - Ministerstvo prace a socialnich véci

MSMT -  Ministerstvo 8kolstvi, mladeZe a télovychovy
NSK - Nérodni soustava kvalifikaci

NUV - Narodni stav pro vzdélavani

RK - Rekvalifikaéni kurz
SS - Stiedni skola

UP CR - Ufad prace

UZ - Uplné znéni

ZS - Zakladni $kola

97



SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU

Seznam obrazki
Obrazek 1: Zékladni formy vzdélavani dosplych .........ccovviiiiiiiiiiiiciice, 34

Obrazek 2: Kompetence 1€KIOTa .......ccuvviiviiiiiiiiiiiieiiiec e 40

Seznam tabulek

Tabulka 1: Podpotené osoby pii rekvalifikaci...............ooooviiiiiiiiiiiiiiinin, 44
Tabulka 2: Nabidka rekvalifikaénich kurzil nabizenych na UP CR.................... 45
Tabulka 3: Nabidka volnych pracovnich mist...................ooo, 47
Tabulka 4: Pohlavi respondentll..............ooiiiiiiiiiiiiii e 95
Tabulka 5: VEK respondentill..........c.ooviiniiiiiiii i 56
Tabulka 6: DosaZené vzdélani respondentli..............coooviiiiiiiiiiiiiiiiiinn 57

Tabulka 7: Povédomi respondentl o nabidce rekvalifika¢nich kurzt v regionu......58

Tabulka 8: Soulad nabidky rekvalifika¢nich kurzi a nabidky zamé&stnavateld....... 59

Tabulka 9: Povédomi respondentli o nabidce volnych pracovnich mist............... 60
Tabulka 10: Z4jem respondentil 0 nabizené pracovni pozice..............coevnenn.. 61

Tabulka 11: Povédomi respondentt o ziskani kvalifikace pomoci rekvalifikace.... 62

Tabulka 12: Znalost respondentti o absolvovani rekvalifika¢nich kurza.............. 63
Tabulka 13: Povédomi respondentti o rekvalifikacnich kurzech....................... 64
Tabulka 14: Informovanost respondentli o nabidce rekvalifikaénich kurza.......... 65

98



Tabulka 15: Nazor respondentl na vyuku lektora.................cooiiiiiiinnn... 66
Tabulka 16: Pozadavky respondentli na lektora................coooeiiiiiiiiiiiiinn.n. 67

Tabulka 17: Povédomi respondentd o vlivu rekvalifikatnich kurzd na ziskani

NOVENO ZAMESTIANT. . .o e vv ettt ettt e e e e e e e 69

Tabulka 18: Informovanost respondentl o rekvalifikacnich kurzech od pracovnikt

LT TG 10 I T 70
Tabulka 19: Povédomi respondentt o finan¢ni podpofe pii rekvalifikaci............ 71
Tabulka 20: Divod pro absolvovani rekvalifika¢niho kurzu........................... 73

Tabulka 21: Sdé€leni respondentli o moznosti vlastniho vyhledani rekvalifikacniho

Tabulka 22: Vyjadieni respondentt k tplnosti nabidky rekvalifika¢nich kurzi......75
Tabulka 23: Sd¢€leni respondenttl k jejich pozadavku na pracovni misto.............. 76

Tabulka 24: Vyjadfeni respondenti k souladu jejich vzdélani s pozadovanou

PLACOVITL POZICT. ... vttt ettt ettt et e et et e e et e et et e e ee e eene s 78

Tabulka 25: Odpovéd’ respondent k moZnosti vyuziti rekvalifikace k ziskani

pozadovaného zameEStNANT. ... .......ooiitiiii i 79
Tabulka 26: Vyjadieni respondentt k absolvovani rekvalifikacniho kurzu.......... 80
Tabulka 27: Sdéleni respondentii o uplynuti ¢asu k nastupu do zaméstnani.......... 81

Seznam grafi
Graf 1: Pohlavi respondentt 55

Graf 2: Vék respondentil 56

99



Graf 3: Dosazené vzdélani respondentii 57

Graf 4: Povédomi respondentti o nabidce rekvalifikac¢nich kurzd v regionu 58
Graf 5: Soulad nabidky rekvalifikacnich kurzli a nabidky zaméstnavatelt 59
Graf 6: Povédomi respondentii o nabidce volnych pracovnich mist 60
Graf 7: Zajem respondentli o nabizené pracovni pozice 61
Graf 8: Povédomi respondentil o ziskani kvalifikace pomoci rekvalifikace 62
Graf 9: Znalost respondentti o absolvovani rekvalifika¢nich kurzl 63
Graf 10: Povédomi respondentil o rekvalifikacnich kurzech 64
Graf 11: Informovanost respondentt o nabidce rekvalifika¢nich kurza 65
Graf 12: Nazor respondentd na vyuku lektora 67
Graf 13: PoZzadavky respondentil na lektora 68

Graf 14: Povédomi respondentt o vlivu rekvalifikacnich kurzd na ziskdni nového

zaméstnani 69

Graf 15: Informovanost respondentli o rekvalifikaénich kurzech od pracovniki

ufadu prace 70
Graf 16: Pov€domi respondentli o finan¢ni podpofie pii rekvalifikaci 72
Graf 17: Dtivod pro absolvovani rekvalifikacniho kurzu 73

Graf 18: Sd¢€leni respondentli o moznosti vlastniho vyhledani rekvalifika¢niho kurzu

74
Graf 19: Vyjadieni respondenti k Giplnosti nabidky rekvalifikacnich kurza 75
Graf 20: Sdéleni respondentt k jejich poZzadavku na pracovni misto 76

100



Graf 21: Vyjadreni respondentd k souladu jejich vzdélani s pozadovanou pracovni

pozici 78

Graf 22: Odpovéd respondenti k moznosti vyuziti rekvalifikace k ziskani

pozadovaného zaméstnani 79
Graf 23: Vyjadreni respondentil k absolvovani rekvalifika¢niho kurzu 80
Graf 24: Sd¢leni respondentti o uplynuti ¢asu k nastupu do zaméstnani 81

101



SEZNAM PRILOH

Priloha A - DOtaznik .........coooomoiiei e et e e e e e e aaaaaa

102



Priloha A - Dotaznik

Jmenuji se Jana Sedovd a v soucasné dobé studuji 2. roc¢nik na Univerzité Jana Amose
Komenskeho v Praze, obor Andragogika. Ve své diplomové praci jsem se zameérila na
prizkum souvisejici s rekvalifikacnimi kurzy od Uradu prace CR. Rada bych Vs pozadala

o anonymni vyplnéni dotazniku. Prosim zakiizkujte nebo odpovezte na uvedené otazky.

Pohlavi:

O zZena
O muz

Do které vékové skupiny patfite:

O 18-24 let
O 25-34 let
O35-44 let
O 45 -54 |et
O 55-64 let

Vase nejvyssi dosazené vzdelani:
O zakladni vzdélani

O nizsi stfedni vzdélani

O vyssi stredni vzdélani

O vysokoskolské vzdélani

1. Vite, jaka je nabidka rekvalifikaénich kurzi v tomto regionu?

O ano
O ne

2. Myslite si, Ze nabizené rekvalifikacni kurzy jsou vhodné pro ziskani zaméstnani, které
nabizi ufad prace?

O ne
O ano
O nevim

3. Vite, jaka volna pracovni mista nabizi Gfad prace?

O ano
O ne

4. Uved'te, o jakou nabizenou souc¢asnou volnou pracovni pozici mate zajem?

O nemam zdjem



5. Vite, co ziskate absolvovanim rekvalifikacniho kurzu?

O ano
O nevim

6. Myslite si, Ze rekvalifika¢ni kurz mtize absolvovat kazdy?

O ano

O ne

O nevim

7. Vite, kde se mizete dozvédét o rekvalifikacnich kurzech?

O ano

O ne

8. O mozZnostech, které nabizeji rekvalifikaéni kurzy, jste se dozvédél/a?

O od zndmého

O z médii (televize, rozhlas, socialni sité, atd.)
O od pracovnikd uradu prace

O nedozvédél/a

9. Jak by mél vést vyuku lektor pfislusného rekvalifikacniho kurzu?

O jako ucitel na zakladni Skole

O jako ¢lovék z praxe bez dirazu na teorii

O mél by dat prostor k samostudiu a pfi vykladu se soustredit na zakladni véci
O nevim

10. Co ocekavate od lektora rekvalifikacnich kurzi, uved’te nize

11. Vite, Ze Gsp€Snym absolvovanim rekvalifika¢niho kurzu mate vétsi Sanci uplatnit se na
trhu prace?

O ano
O ne

12. Hovoril s Vami pracovnik tfadu prace o moznosti rekvalifikace?

O ano
O ne

13. Vite, ze mate moznost ziskat finan¢ni podporu pfii rekvalifikaci od uradu prace?

O ano
O ne



vvvvvv

O ziskani nového zaméstnani
O finanéni podpora od Gradu préce po celou dobu rekvalifikace
O vlastni motivace

15. Myslite si, ze si sdm/a vyhledate vhodnéjsi rekvalifikacni kurz nez je v nabidce Gfadu
prace?

O ano
O ne
O nevim

16. Jakou nabidku rekvalifika¢nich kurzli v nabidce ufadu prace postradate?

O neznam nabidku
O nepostradam
0 POStrAAAM,....veeiceiecrece ettt et b s s ber et erenas

17. O jakou pracovni pozici se uchazite?

18. Mate odpovidajici vzdélani k ziskani vySe uvedeného zaméstnani?

O ano
O ne
O nevim

19. Byl/a byste ochoten/a vyuzit rekvalifikaci pro ziskani Vami hledaného zaméstnani?

O ano
O ne
O nevim

20. Absolvoval/a jste rekvalifikacni kurz od Gfadu prace?

O ano
O ne

21. Po absolvovani rekvalifika¢niho kurzu jste ziskal/a nové zaméstnani:

O do 3 mésicl

O do 3 — 6 mésicu

O po vice jak 6 mésicich

O jsem stale v evidenci uchazedd o zaméstnani
O neabsolvoval/a jsem rekvalifikaéni kurz

Dekuji Vam za Vas cas, ktery jste venoval/a vyplnéni dotazniku.
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