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Podnikatelsky zamér

Abstrakt

Predmétem této bakalaiské prace je zhodnoceni podnikatelského zaméru jiz existujici
spolecnosti, kterd méa zajem zjistit, zda jejich podnikatelsky plan i zamér byly spravné
vypracovany a zda dosahla maximalniho mozného obratu nebo jestli jsou zapotiebi jisté
upravy, aby mohla firma dosahovat vétsiho zisku.

Bakalaiskou praci autorka rozdé€lila na 2 ¢&asti. V teoretické Casti jsou zahrnuty
zakladni pojmy a jejich nasledovné charakteristiky, pozadavky a postupy podnikatelského
planu a podnikatelského zdméru, marketingovy plan a jeho diléi kroky a finan¢ni analyzy.
Tyto pojmy zde autorka do detailu rozebira. Ve vlastni ¢asti autorka vyuziva informace
a data, ktera ziskala béhem zpracovani teoretické casti bakalarské prace. Detailné zde
vyobrazuje situaci vybrané spole¢nosti na zminénych analyzach a porovnava ji se situaci
nckolika vybranych konkurenénich podnikii. VeSkeré informace vyuzité v analyzach se
opiraji pfedev§im o data poskytnutd samotnou spolecnosti a z rozhovorii se zaméstnanci
z marketingového i fidiciho odd¢€leni.

V zé&véru autorka zhodnocuje celkové vystupy z vlastni Casti prace a navrhuje mozné

feSeni do budoucna.

Klicova slova: podnik, podnikatelsky zdmér, pldnovani, marketing, marketingovy

mix, finanéni planovani, situacni analyza, PEST analyza



Business plan

Abstract

This bachelor thesis is analysis with business plan for an existing company. This
company is interested in finding out if they have a properly developed business plan and if
they are achieving the maximum possible turnover. Or if the company needs adjustments to
be able to achieve more profit.

The thesis is divided into theoretical and practical section. The theoretical part of the
bachelor’s thesis includes basic concepts and their characteristics, requirements and
procedures of a business plan, a marketing plan and its parts and financial analysis. In the
practical part, the author uses the information and data she obtained during the processing
of the theoretical part of the bachelor’s thesis. Here, it illustrates in detail the situation of the
selected company on the mentioned analysis and compares it with the situation of several
selected competitors. All the information used in the analysis is based primarily on data
provided by the company itself and from marketing and management departments.

In the conclusion, the author evaluates the overall outcomes of the actual work and

suggests possible solutions for the future.

Keywords: business, business plan, planning, marketing, marketing mix, financial

planning, situation analysis, PEST analysis
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1 Uvod

V soucasné dob¢ je v praxi mozné se setkavat se znaCnym upadkem navstévnosti
restauraci a volnocasovych aktivit. Jeden ze zlomovych momentt, ktery zacal intenzivné
dopadat na podnikani v gastronomii, se stala pandemie Covid-19, ktera se v Ceské republice
objevila vroce 2020. V nasledujicich letech navstévnost restauraci rapidné klesala
a dochézelo k postupnému upadku konkurentli na daném trhu, kvili neunosné nizkému
zisku. O rok pozdéji dochézelo k postupnému navratu zékaznikli do restauraci
a spolecenskych prostor. V roce 2022 vsak zacala valka na Ukrajing, ktera zpiisobila velky
nariist cen energii a zplsobilo to tak dalsi prekazku v podnikani.

Toto obdobi je dilezitym momentem pro stavajici firmy nebo potencialni konkurenty,
aby si zanalyzovaly sviij podnikatelsky zamér, protoze patii mezi nezbytné predpoklady
uspésného podnikani. Jeho pfiprava je klicovym krokem pied realizaci podnikatelského
planu a ndslednym zahdjenim podnikani.

Vyznam podnikatelského zdméru pro podnikdni spociva vtom, Ze pomaha
zivotaschopnosti zacinajiciho podnikatele a je dillezitym voditkem v planovaci ¢innosti. Ma
vyznam pro ziskévani a alokaci finan¢nich prostfedki a je zdkladem uspéSnosti podnikani.
Piedstavuje ucelenou koncepci, kterd podnikatelim pomahé budovat kariéru a podnikani,
zaroven zodpovida zékladni otazky ohledné podnikéani. Podnikatelsky zamér mé rozhodujici
vyznam pro teoretickou pfedstavu na podnikani i pro praktické vysledky a soucasné
podnikatelim umoziuje tfidit informace.

Téma bakalatfské prace autorka zvolila z dlivodu snahy pomoci stavajici firmé, kterou
je soucasti jiz pres 4 roky nalézt neefektivni sloZky podnikéni a navrhnout zlepSeni. Prace
by méla pfinést firme novy pohled i nékolik moznych feseni a navrhli na nalezené piekazky

V podnikani.



2 Cil a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalatské prace je zhodnoceni zvoleného podnikatelského zaméru jiz
existujici firmy PRAGUE BOATS s.r.o0. Dil¢im cilem je zhodnoceni podnikatelského planu,
marketingového planovani a finan¢niho fizeni s vyuzitim analyz.

Po dokonceni analyz jednotlivych ¢asti je vyhodnocen, vyvoj spole¢nosti na trhu
V poslednich letech. Souc¢asti budou nedostatky a slabiny spolecnosti a budou navrZena jejich

nasledna opatfeni na zlepSeni situace.

2.2 Metodika

Bakalaiska prace se deli na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka c¢ast je
zpracovana formou deskripce (popisna metoda védeckého zkoumani, kterd slouzi
K detailnimu a presnému popisu viastnosti a charakteristik zkoumaného jevu nebo objektu,
Z latinského slova descriptio neboli popis), analyzy (metoda rozkladu celku na mensi casti,
kterd slouzi k nalezeni vzorcii a souvislosti v datech, s cilem zlepsit porozumeni zkoumaného
fenoménu a prinést nové poznatky, Z reckého slova analysis neboli rozklady, rozdéleni nebo
odvozeni) a syntézy (proces spojovani mensich casti do vétsiho celku, s cilem vytvorit nové
Feseni nebo poznatek a slouzi k reseni komplexnich problémit a hledani novych inovativnich
Feseni, z Feckého slova systhesis neboli slozeni, souvztaznost nebo shromdzdéni). Jsou zde
vyuzivana data, ktera vychazi z prostudované odborné literatury. Pomoci pouzité literatury
jsou vysvétleny zékladni pojmy, které budou pouzivany v praktické ¢asti. Je zde také popsan
samotny postup pti vypracovani podnikatelského zaméru, a ¢emu se v praxi vyhnout, pfip.
nezapomenout vyuZzit.

Pro praktickou ¢ast jsou vyuzivana piedevSsim sekundarni data. K analyze
makroprostfedi je vyuzita PEST analyza, ktera definuje faktory ovliviwjici podnik v blizké
budoucnosti. Predmétem této analyzy je zkoumani politicko-pravnich faktord,
ekonomickych faktordi, socidlnich a technicko-technologickych faktorii. Analyza
mikroprostfedi se zaméfuje na prizkum preferenci zakaznikit a porovnani podniku
s konkurenci, aby ziskal dulezita data pro strategické planovani. Nastrojem pro analyzu

vnitfniho prostfedi autorka vytvorila BCG matici, ktera vyobrazuje soucasnou situaci



jednotlivych produkti sluzeb. Tento nastroj umoziuje identifikovat sluzby, které maji
nejvetsi potencial pro rist a ziskovost nebo které mohou byt v budoucnosti problematické.
V ramci zhodnoceni marketingového mixu byla zpracovana analyza nabizenych produktt
spolecnosti, jejich cenové politiky a zptisob distribuce. Dale byly zhodnoceny strategie
propagace spole¢nosti, véetné pouziti nékolika socialnich médii. V ramci finanéniho tizeni
se autorka zaméfila na vypocet nekolika ukazateld, které pomahaji posoudit vykonnost
spolecnosti mezi lety 2018-2021.

V zéaverecné Casti prace je zpracovano celkové zhodnoceni jednotlivych analyz, véetné
identifikace moznych nedostatkii a hrozeb, které by mohly ohrozit stabilitu a vykonnost
spole¢nosti. Na zakladé¢ téchto zjisténi je uvedeno nékolik doporuceni a navrhii na zlepsSeni,

které mohou byt provedeny v riznych oblastech podnikani.



3  Teoreticka vychodiska

V této Casti prace jsou zpracovany zakladni pojmy, definice podnikatelského zaméru
a planu. V navaznosti na to je tfeba stanovit, jaké nalezitosti musi firma feSit v pfipade
marketingového planu a jaké slozky jsou jeho soucésti. V neposledni fad¢ je v teoretické
casti prace fesena problematika finan¢ni analyzy firem. VSechna data jsou ziskana pomoci

vyuziti odborné literatury a odbornych internetovych portali.

3.1 Charakteristika pojmi podnikani, podnikatel a podnik

Podnikatelsky zdmér nevznikne bez podnikatele. K samotnému podnikateli se vazou
pojmy podnikani a podnik. Je tedy zapotitebi vyznam zminénych slov detailngji vysvétlit

Vv nasledujicich podkapitolach.

3.1.1 Podnikani

Podnikani je soustavna cCinnost, kterou samovolné provadi podnikatel vlastnim
jménem na vlastni odpovédnost. Hlavnim cilem podnikéni je dosazeni zisku. Firma dosahne
zisku v pfipadé, Ze nastane stav, kdy vynosy piesahuji naklady. Docilime ho tak, Ze
uspokojujeme potieby zakaznikt.. Potieby zakaznika a spokojenost budou tedy centrem

pozornosti podnikatele. (Jakubikova, 2013, s. 14).

3.1.2 Podnikatel

»Kdo samostatné vykondva na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost
zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zameérem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni
zisku, je povazovan se zietelem k této cinnosti za podnikatele. ** (Zakon ¢. 89/2012 Sb. ze dne
3. tnora 2012)

PredevS§im pro investory je osoba podnikatele velice kliCova. V praxi je mozné se
setkat stvrzenim, ze kvalita samotného podnikatele nebo podnikatelského tymu je
ve spravny moment nebo dokaze ptredvidat kroky dalSiho vyvoje, tak Castokrat mize byt
uspésny s prumérnym produktem nez podnikatel bez téchto schopnosti, ale s nadprimérnym
produktem. (Srpova, 2020, s. 29)

Dulezitym rysem podnikatele je podnikavost (vlastnost ¢lovéka, ktera vyjadiuje jeho
schopnost nalézat a vyuZzivat pfilezitosti, pfebirat rizika a tvofit nové inovativni feSeni,

s cilem dosdhnout uspéchu), ktera se dé€li na dispozici a osobni vlastnosti. Dispozice oznacuji
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vykonovy potencial, jenz lze nazyvat jako znalosti, kompetence nebo know-how, které se
dale ¢leni na schopnosti; ty jsou spise vrozené. Dale jsou to také védomosti, které se ziskaji
pomoci odborné literatury nebo jsou to ziskané znalosti podnikatelské ¢i komunikacni
a Vv neposledni fadé se jednd o dovednosti, které podnikatel ziska postupnym tréninkem.

(Veber, 2012, s. 55)

3.1.3 Podnik

Pojem podnik muze byt interpretovan ze tfi riznych hledisek, a to:
a) obecné,
b) obsahle
C) pravné.
Z hlediska nejobecnégji povazujeme podnik za subjekt, ktery pretvaii jeho vstupy na
vystupy. Obsahleji ho mizeme definovat jako samostatnou jednotku, jejimz divodem
existence je podnikéni. Pravné mtiizeme podnik chapat jako soubor osobnich hmotnych, ale

1 nehmotnych slozek podnikani. (Srpova, 2010, s. 35)

3.2 Podnikatelsky zamér a podnikatelsky plan

V ptipadé podnikatelského planu a podnikatelského zaméru se nejedna o stejné pojmy.
Velmi Casto se tyto dva pojmy povazuji za identické, avsak je mezi nimi rozdil, ktery je
autorkou vysvétlen. Jsou zde zahrnuty jednotlivé pojmy i nalezitosti, které by méli jednotlivé
polozky obsahovat a body, kterych by se méli podnikatelé drZet, aby dosahli lepSich
vysledkd.

3.2.1 Podnikatelsky plan

Podnikatelské plany si firmy vypracovavaji, aby na zacatku podnikani zjistily, zda jsou
jejich podnikatelské zdméry realizovatelné. Podnikatelsky plan ma slouzit nadéle firmam
jako nastroj planovani a kontroly, anebo jako podklad pro rozhodovéni v ptipad¢, ze firma
stoji pfed zménami a musi na né spravné reagovat. ,, Podnikatelsky plan je pisemny dokument
popisujici vSechny podstatné vnéjsi i vnitini faktory souvisejici s fungovanim firmy."
(Srpova, 2020, s. 209)

Pti tvorbé podnikatelského planu by mély byt dodrzeny obecné platné zasady, které
by mély podnikatele nasmérovat pii jeho tvorbég, tak aby mohl podnikatelsky plan zvysit
jeho rating v ocich jeho okoli. Podnikatelsky plan ma byt tedy:

11



J Srozumitelny: ma byt vyjadfen jednoduse, nejde o snahu vyjadfit vice napadi
V jedné véte
J Logicky: jednotlivé myslenky na sebe maji mit navaznost a musi byt podlozeny

fakty (podnikatel by mél pouzit grafické znazornéni)

o Uvazené struény: napady ¢i myslenky jsou uvadény strucné, ale ne na tukor
dilezitych faktt
o Pravdivy a realny: pravdivost a realnost predikované¢ho vyvoje je v tomto

pfipadé samoziejmost

o Respektovani rizika: plan ma byt tedy o budoucnosti, ktera se nedokaze vzdy
dobie odhadnout, proto musi podnikatel respektovat rizika nebo je identifikovat (v piipad¢,
ze se v podnikatelském planu popise feseni téchto budoucich rizik, které mohou nastat, tak
se zvySuje duvéryhodnost planu) (Veber, 2012, s. 97)

Podnikatelsky plan se sklada z 6 ¢asti, z nichZ prvni zahrnuje realiza¢ni resumé, kde
lze nalézt informace o nazvu a sidle firmy, charakteristiku produktu nebo sluzby, které jsou
naplni projektu, ale také popis trhii, na kterych firma bude pisobit.

Druhym bodem je charakteristika firmy a jejich cili, které jsou vystizeny
V minulosti, pfitomnosti a budoucnosti z hlediska zadkladnich podnikatelskych cili
a strategii.

Organizace Fizeni a manazZersky tym jsou dalsimi ¢astmi, které by mély obsahovat
organizacni schéma, charakteristiku klicovych vedoucich pracovnikd, politiku ocefovani,
vymezeni dlouhodobych zaméri a cili, stanoveni stézejnich fidicich pozic a zakladni ptistup
k tizeni firmy.

Zaveérecna Cast by mela obsahovat shrnuti a zavér. Ve shrnuti se plan zaméiuje
pfedevS§im na celkové strategické zaméteni projektu, zdivodnéni ocekavaného Uspéchu,
uvedeni jedine¢nych rysu firmy a stanoveni pozadavki na kapitalové zajisténi projektu.

Ptilohy jsou posledni ¢asti podnikatelského planu, kdy se zde uvadi napt. vypisy

Z obchodniho rejstiiku, fotografie, vykazy zisku a ztrat, rozvaha aj. (Fotr, 1999, s. 204-208)

3.2.2 Podnikatelsky zamér

Pokud chce ¢lovek zacit podnikat, musi mit nejprve napad, na kterém bude firma stavét
své podklady, urCity podnikatelsky zamér. Podnikatelsky zamér nam totiz urcuje predmét

podnikani a tim odpovida na otazku ,,co?“. Zminéna otazka vymezuje, na jaké vyrobky se
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bude podnik specializovat nebo jaké sluzby bude dany podnik na trhu svym zékaznikiim
nabizet.

V podnikatelském zaméru také feSime otazku ,,jak?“. Firma musi provést nékolik
dalSich fazi, pro zodpovézeni odpovédi na otazku ,,jak?*, aby mohlo dojit k samotnému
podnikani. Prostfednictvim této otdzky si firma vymezi jak vécné nalezitosti, tak fidici
predpoklady nalezitosti.

Vécné nalezitosti v sobé obsahuji otazky na zdroje, které bude firma vyuzivat ke
svému podnikani, lokalizaci firmy a jaké technologie budou pro firmu nejefektivngjsi. Ridici
predpoklady nalezitosti rozhoduji o problematice top managementu, organizacni struktury
a fidiciho nastroje.

Oba faktory (v€cné ndlezitosti a fidici pfedpoklady nélezitosti) slouzi firmé jako
vstupni informace pii samotném zpracovani podnikatelského planu. (Vochozka, 2012,
s. 168)

3.3 Marketingové planovani

Pro firmu je dulezité, aby fungovala a taktéZ méla komu prodavat své sluzby
a produkty. DalSim krokem je tedy vytvofeni marketingového planu. Firma se musi
rozhodnout, jakym zplsobem se k novym potencionalnim klientim budou dostavat
informace o jejich produktech. Marketing je tedy Cinnost, ktera se zaméfuje pfedevsim na
zakaznika.

, Spolecnost musi mit lidi, kteri provadéji marketingovou analyzu, pldnovani,

implementaci a kontrolu. “* (Kotler, 2007, s. 113)

3.3.1 Strategicky marketingovy plan a dlouhodoby plin

V oblasti marketingu pfedstavuji strategicky a dlouhodoby plan klicové prvky, které
jsou Casto neodmyslitelné spjaty a nekdy nespravné zaménovany. Tyto plany se vSak
vyrazné lisi v n€kolika dilezitych aspektech. Dlouhodoby plan ptedstavuje zakladni ramec
pro vytvofeni n¢kolika riznych strategickych plant, které nasledné poskytuji detailng;si
informace o konkrétnich akcich, které je nutné podniknout k dosazeni cili definovanych

v ramci dlouhodobého planu.
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Strategicky plan Dlouhodoby plan

Planuje se plynule Planuje se periodicky

Ocekavaji se zmeény Predpoklada se pokracovani aktualnich trendu
Redi stav .,V ¢em by se mélo podnikat* Redi stav .,V ¢em se podnika*

Planuji se moznosti Planuje se odzadu C, B, A

Tabulka 1 - Charakteristika strategického a dlouhodobého planu; zdroj: Jakubikovd, 2013, s. 86

v

Pti vytvéafeni strategického planu pouzivame nékolik metod. Nejvyuzivanéjsi je
SWOT analyza, ale pouZivaji se 1 portfolio analyza, PLC analyza, PIMS, spole¢né analyzy
a dalsi. (Jakubikova, 2013, s. 86)

3.3.2 Stanoveni cila

Cile kazdé firmy mohou byt jiné, ale z dlouhodobého hlediska jsou cile firem velice
podobné. Utelem marketingu firmy u kratkodobych cili bude piedeviim, aby se jejich
produkt ¢i sluzba dostala do podvédomi zdkazniki. Také by sem méla patfit snaha
0 vytvofeni nebo alespon o simulovani poptavky po daném produktu. Mezi dlouhodobé cile
muze patfit uréeni rozpoctu na marketingovou komunikaci, ktery mtze byt uren fixni

castkou. (Srpova, 2020, s. 85)

3.3.3 Marketingova strategie

Marketingova strategie predevsim fesi tfi druhy problémi:
a) vybér cilového trhu,
b) uréeni trzni pozice,
€) rozhodnuti o marketingovém mixu.

Problém vybéru cilového trhu se specializuje na segmentaci trhu. Ukolem segmentace
trhu je dosahnout souladu mezi nabizenymi sluzbami ¢i produktem firmy s potfebami
a pozadavky zdkaznika a dosdhnout, tak marketingovych programl pro dané skupiny
potenciondlnich zakazniki. Potieby zdkazniku se 1181, kvili nékolika faktorim. Tyto faktory
jsou predevsim veék, pohlavi, misto bydlisté, ale mohou to byt také piijmy.

Urcendi trzni pozice je nasledujici rozhodnuti, které firma musi upfesnit. Cilem daného
rozhodnuti je urceni, jaké pozice chce dana firma ve svych specifickych segmentech

zaujmout. Jde o stanoveni produktu mezi ostatnimi konkurenénimi produkty a o snahu jeho
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odliSeni. Firma se snazi v této fazi vyzdvihnout specifické vlastnosti, které jsou odlisné
a lepsi nez produkty konkurence.
Poté, co jsou tyto dil¢i ukoly vyfeseny, by se firma méla snazit o vytvoreni nejlepSiho

marketingového mixu. (Srpova, 2010, s. 197-198)

3.3.4 Marketingovy mix

Marketingovy mix se sklada ze Ctyt slozek, které muze znalit jako ,,4P“. Do mixu
patii: produkt (product), cena (price), misto/distribuce (place) a propagace/komunikace
(promotion). (Safrova Drasilova, 2019, s. 123)

3.3.5 Produkt

Produktem muize byt i sluzba, kterd v mnoha ptipadech je vysledkem podnikatelské
¢innosti. Produkt bude zivotaschopny jediné v ptipadé, Ze se pro néj na trhu najde uplatnéni.
Proto si firma musi, také urcit, zda bude vyhodnéjsi se soustiedit na jediny produkt nebo na
vice odlisnych produktu. (Fotr, 1999, s. 32)
zakazniki. Kazdy produkt ma své jadro. Jadro produktu je zakladni uzitek, ktery je
zakaznikovi nabizen. Jedna se o hlavni dtvod, pro¢ si ho zékaznici obstaravaji. Firma se
musi tedy spravné rozhodnout, jaké produkty bude nabizet a jaké vlastnosti produkt bude
mit. Pfedevs§im se jednd o vlastnosti: kvalita, varianta produktu, design, obal a znacka.

Produkt musi mit jistou kvalitu, kdy se ptedev§im déva diraz na jeho spolehlivost,
zivotnost, piesnost a funkénost. Dale je zapotiebi rozhodnout, zdali bude vytvofeno vice
variant produktu, jez by umoziovaly jiné funkce, ¢i by mély ptipadné doplitkové vybaveni.

Silnym néstrojem v konkuren¢nim boji je design, jenZ muze upoutat zakaznikovu
pozornost a presvédcCit ho k nasledné koupi produktu. Obal nemusi byt nutné¢ soucasti
produktu, nicméné muize slouzit k jeho ochrané a manipulaci s nim a v ptipadé, Ze je spravné
vyuzit, mize také plnit funkci propagacni. Posledni vlastnost produktu je znacka, kterd ma
vliv ve strategickém rozhodnuti v rdmci tvorby daného vyrobku. Znacka muze obsahovat

jméno nebo graficky symbol. (Srpova, 2010, s. 199-201)

3.3.6 Cena

Druhym néstrojem marketingového mixu je cena, ktera vytvaii hlavni zdroj ptijma pro

firmu. Obsahuje nékolik ¢asti, které jsou dulezité pfi jeji tvorbé, aby cena produktu byla
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spravné uréena. Mezi tyto ¢asti patii: firemni cile a cile cenové politiky, naklady, poptavka,
konkurence, faze zivotniho cyklu produktu a pravni a regulacni opatieni.

Firmy mohou mit rtizné politiky, které¢ vychazi z cilti dané firmy. Cena je témito cili
ovlivnéna a je jim rovnéZz podiizena. Mezi tyto cenové politiky mohou patit:

e Orientace na pieziti: tato politika stanovi cenu produktu tak, ze firma nedisponuje
ziskem. Zvoli tedy cenu, ktera je niz8i, nez je Groven nakladu (uplatituje se pouze
Vv kratkém ¢asovém obdobi a pouziva se pii odolavani velkému poctu konkurentti na
trhu ptsobeni).

e Orientace na maximalizaci zisku: jedna se 0 politiku, ktera pomaha stanovit cenu
podle maximalni miry vynosu investic.

e Orientace na co nejvétsi podil na trhu: myslenka cenové politiky vychazi
z predpokladu, Ze firma, kterd ma nejvétsi podil na trhu, dosahuje nejnizsich nakladt
a z dlouhodobého hlediska nejvyssiho zisku (cena se stanovy pomoci rozboru
konkuren¢nich cen a ve vysledku se stanovi primérna az podprimérnd). (Srpova,
2011, s. 24-25)

Cena se mlize ménit vlivem nékolika faktorti jako je sezonnost nebo se miize lisit podle
zakaznikd. Cena produkti se porovndva ze dvou pohledl. Z pohledu zakaznika, ktery
porovnava hodnotu produktu s jeho naklady, které vynalozil, aby si produkt mohl koupit
a z pohledu podnikatele, ktery porovnava vysledné trzby s naklady, které musel vynaloZit,

aby vysledny produkt mohl vzniknout. (Safrova Drasilova, 2019, s. 141)

3.3.7 Distribuce

, Pod pojem , distribuce* zahrnujeme veSkeré aktivity smérujici ktomu, aby se
vyrobek stal pro cilové zakazniky fyzicky dostupnym. “ (Kotler, c2004, s. 107)

Distribuce se snazi o dosazeni stavu, aby si produkt mohl zakaznik koupit na
pozadovaném misté, v pozadovaném case a v pozadovaném mnozstvi a kvalit€¢. K tomu se
vyuziva distribuéni cesta, ktera piedstavuje zpisob, jakym se piesune produkt od vyrobce
ke konecnému spotiebiteli.
musi rozhodnout mezi pfimym, poptipadé¢ nepiimym prodejem nebo jejich piipadnou
kombinaci. Rovnéz si musi urcit prodejni Grovné a pocet zprostfedkovateld. Poté teprve
muze firma Iépe urcit distribu¢ni cestu, kterd kon¢i u kone¢ného spotiebitele. (Srpova,

2010), s 213)
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3.3.8 Komunikace

Nejviditelngjsi ¢ast marketingového mixu je komunikace. Marketingova komunikace
neni pouze reklama, ktera do této Casti patii, ale je to i podpora prodeje, vztahy s vefejnosti
(public relations), osobni prodej nebo ptimy marketing.

Reklama pfinasi vyhody v ptipad¢, ze firma potiebuje oslovit Sirokou skalu zakaznikda.
V tom piipad¢ je reklama nékladové nejvyhodnéjsi. Jde o formu jednostranné komunikace
pies rizna média. Jednostranna komunikace ale Casto ztraci presvédCivost a klesa jeji
naléhavost.

Podporu prodeje Ize realizovat pouze u koneénych zakazniki nebo u obchodnich
zprostiedkovatelll. Ptikladem podpory prodeje miize byt bonus (cenové zvyhodnéni,
limitovana edice, zvétSeny obsah baleni, vzorek zdarma. Firma ale mize vyuzit 1 riznych
zakaznickych klubt, resp. vérnostnich programii.

Vztahy s vetejnosti je slozka, ktera se snazi o zvyseni image. Jde tedy o snahu zlepsit
minéni vefejnosti o firmé a jejich produktech. Dochazi poté k simulované poptavce po

Nejefektivnéjsi slozkou v komunikaci marketingového mixu je osobni prodej. Jde
vsak soucasné i 0 slozku finan¢né nejnaro¢néjsi. Jedna se o komunikaci pfimo s moznym
spotiebitelem produktu. Lze sledovat jeho reakce a zjiStovat jaké potfeby a vlastnosti
spotiebitel vyhledava a pomoci toho zdiiraznit kvality a pfednosti produktu, které spotiebitel
vyhledavd. Do osobniho prodeje se muze fadit: obchodni setkdni, veletrhy, vystavy,
poradenstvi pii prodeji nebo neformalni setkani.

Piimy marketing se vyuziva u telefonu, e-mailu nebo postovnich zasilek. Zaroven se

podnikatel snazi poskytovat a ziskavat informace pfimo od urcitych zakaznikl. (Srpova,
2011, s. 26-27)

Obrazek 1 - Tok penéz v marketingu; zdroj: Safrova Drdsilova, 2019, s. 125



> Komunikace na socialnich sitich

Socialni sit¢ umoznuji online komunikaci mezi lidmi pomoci textu, obrazki, videi
a hlasovych zprav. Jsou nejpopularnéjSim online médiem a poskytuji cenné informace
0 osobnich udajich a preferencich uzivatel. Diky témto datim je marketing na socialnich
sitich efektivni v oslovovani cilového publika. Marketing na sociélnich sitich lze rozdélit na
reklamu, budovani znacky a na word-of-mouth.

Dulezité je umisténi reklamy na spravnd mista a cileni na spravna klicova slova.
Budovani znacky znamena ptitomnost firmy na socialni siti a komunikaci s uzivateli. Word-
of-mouth zahrnuje osloveni osob, které maji vliv na socialnich siti, ktefi propaguji znacku.
Tyto poté predavaji tyto informace svym sledujicim, ktefi se na jejich doporuceni produktu

mohou stat potencialnimi klienty. (Semeradova, 2021, s. 134-136)

3.4 Finan¢éni Fizeni

roxr r

Finanéni fizeni je zamétené na ziskavani financnich prostiedkl a na finanéni analyzu
podnikani.

., Financni analyza predstavuje rozbor ziskanych dat, ktera jsou obsazZena predevsim
Vucetnich vykazech. Financni analyzy v sobé zahrnuji hodnoceni firemni minulosti,
soucasnosti a predpovidani budoucich financnich podminek. *“ (Ruckova, c2011, s. 9)

Ugetnictvi je ve finanéni analyze hlavnim zdrojem pro zjistovani informaci o tom,
jaké je podnikani dané firmy v globalnim prostiedi a jak se bude firma nadale rozhodovat.
Finan¢ni analyza obsahuje ukazatele, které jsou zakladnimi nastroji, nebot’ odpovidaji na
rizné otazky, které jsou v souvislosti s finan¢nim zdravim firmy. (Rickova, c2011, s. 9)

Finan¢ni analyza pfedevsim ovéfuje obchodni zdatnost podniku. Zjist'uje také, zda si
podnik dokéaze udrZet svoji majetkovo-finanéni stabilitu. K tomu potiebuje ucetni vykazy,

a to predevsim rozvahu, vykaz zisku a ztrat a vykaz cash-flow. (Ruckova, c2011, s. 21)

3.4.1 Rozvaha

Rozvaha je ucetni vykaz, ktery poskytuje informace o aktivech a pasivech firmy. Je
mozné ji nazyvat i bilanci, protoze vychazi z teorie, ze kazdé aktivum (hmotny a nehmotny
majetek) musi byt zaplaceno pasivem neboli zdrojem finan¢nich prostiedkt. Tyto finan¢ni

prostiedky po seéteni se rovnaji souctu aktiv. (Finch, 2020, s. 105)
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K dodrZeni této bilance je stanovena jeji struktura Ministerstvem financi. Rozvaha
pomaha svoji strukturou zjistit tfi zakladni oblasti, které podnikatele zajimaji. Jedna se
0 oblast majetkové situace, zdrojich financovani a financni situace podniku.

Prvni oblast, oblast majetkové situace, podniku pfedava informace o aktivech. Oblast
zdroje financovani obsahuje data o tom, z jakych zdroji byl majetek potizen. Pfedevsim se
podnik zajima 0 to, z jak velké casti se jednalo o financovani z vlastnich zdroju ¢i Cizich
zdroju. Dale se také zabyva jejich strukturou.

Financ¢ni oblast podniku se zaméfuje na dosazeny zisk podniku a také na jeho néasledné
prerozdéleni. Obsahuje 1 informace o tom, zda podnik je dale schopen dostit svym
zavazkam, ¢i nikoliv. (Rackova, c2011, s. 22-23)

Zékladni struktura rozvahy je uvedena v ptiloze 1.

3.4.2 Vykaz ziskii a ztrat

Vykaz ziska a ztrat je jednim z hlavnich podkladii, které se vyuzivaji k vytvotreni
finan¢ni analyzy a obsahuje pfedev§im informace o vynosech, ndkladech a vysledku
hospodateni v daném ti¢etnim obdobi. Tento vykaz firma sestavuje pravideln¢ a hled4d v ném
predevsim odpovéd na to, jaké slozky ve vykazu plisobi nebo ptisobily na vysledek
vysledek hospodateni se sklada z nékolika slozek:

e Vysledek z prodeje zbozi
e Vysledek z prodeje investicniho majetku a materialu
e Vysledek z ostatni provozni ¢innosti

Hlavni rozdil mezi rozvahou a vykazem ziskl a ztrat je, Ze rozvaha se tvofi k danému

Casovému obdobi, ale vykaz se vztahuje k Casovému intervalu. (Rickova, c2011, s. 31-32)

Zakladni struktura vykazu zisku a ztrat je uvedena v ptiloze 2.

3.4.3 Hotovostni tok — cash—flow

Hotovostni tok sledujeme pomoci vykazu. Tento vykaz eliminuje casovou neshodu
mezi naklady a vydaji, vynosy a piijmy, ziskem a penéznimi prostfedky. Predava firmeé
informace o pohybech penéZnich prostfedkli firmy v navaznosti s podnikatelskou ¢innosti
za dané obdobi. Jeho obsahem je struktura piijmu, vydaji a penézni tok, ktery tvoii rozdil

mezi pfijmy a vydaji za dané obdobi. Pomoci vykazu o penéZnich tocich firma zjistuje
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divody zmén penéznich prostfedkti nebo zn¢j Cerpa podklady pro financni analyzu,
planovani nebo ocenovani firmy. (Veber, 2012, s. 149)

Kazda firma by si méla vytvoiit vykaz cash—flow, kterou muze vytvofit pifimou
metodou, nebo nepfimou metodou. V piipadé pfimé metody firma vytvoii vykaz, ve kterém
bude sledovat polozky piijml a vydajii za dané obdobi. Nepfimd metoda navazuje na
vysledek hospodateni firmy, ktery se upravi o pfislusné polozky. Pomoci toho se vytvori
pfevodni mustek mezi vysledkem hospodaieni firmy a cash—flow. (Srpova, 2020, s. 143)

V pfiloze, ktera je soucasti u€etni uzavérky, nalezneme pichled o cash—flow (penézni
toky). (Srpova, 2010, s. 154)

Toky maji dvé zakladni definice, které jsou akceptovatelné. Témi jsou: hruby
hotovostni tok (gross cash-flow) a ¢isty hotovostni tok (bet cash-flow). V hrubém
se zvySeni odlozené dané z piijmu; oproti tomu cisty hotovostni tok pocita s hrubym

hotovostnim tokem a odecitd od néj dividendy. (Petiik, 2009, s. 239)

3.4.4 Financni zdroje podnikani

Firma se snazi o ziskani finan¢nich zdrojt. Jde tedy o snahu ziskat kapital a penize.
Pomoci ziskaného kapitalu a penéz muiize firma zajistit chod a rozvoj podniku, potiebnému
objemu. Souéasti ziskavani financi je spojeno i Snezbytnou dokumentaci. Radna
dokumentace zajisti zdroje financovani od bank, kdy se jednd o nejcastéjsi piipad
financovanti, ale 1 od vlastnikt ¢i partnert. Partnefi firmy mohou poskytnout rizikovy nebo
rozvojovy kapital. (Fotr, 2011, s. 44-45)

., Zdroje financovani (kapital) projektu lze tridit podle vice hledisek, z nichz
K nejvyznamnéjsim patri misto, odkud se tyto zdroje ziskdavaji, a viastnictvi téchto zdroju.
Podle mista se rozlisuji interni a externi zdroje financovani, tj. interni a externi kapital. *
(Fotr, 2011, s. 45)
podnikatelské ¢innosti, které tvofi: zisk po zdanéni, ptirtstky rezerv, odprodej nekterych
slozek dlouhodobého majetku nebo snizeni obéznych aktiv. (Fotr, 2011, s. 46)

V piipadé, Ze se jednd o novou firmu na trhu, tak hlavnim internim zdrojem
financovani jsou vlastni uspory, mohou to vsak byt také pujcky (nejéastéji od rodinnych

prislusnikd, pratel a znamych). V téchto ptipadech jde vsak o riskovani vzajemnych vztaha.
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Doporucuje se tedy tyto ptjcky pisemné podlozit pomoci smlouvy, ve které budou popsany
dohodnuté podminky z obou stran. (Safrova Dragilova, 2019, s. 229)

Firmy, které zacinaji podnikat, mohou vyuzit pfedevsim externi zdroje financovani.
Externi zdroje miize vyuzit i jiz existujici firma a mezi n¢ pati: ptvodni vklady vlastnikti
a jejich zvySovani, dodavatelské uvéry, dluhopisy (obligace), kratkodobé bankovni Gvéry,

subvence a dary nebo rizikovy kapital. (Fotr, 2011, s. 46)

3.4.5 Zakladni finanéni ukazatele

Nastroje finan¢ni analyzy mohou také slouzit také k tomu, aby firma mohla zhodnotit
podnikatelsky zamér, nebo pomoci nich mtize dostavat pribéznou piedstavu o tom, jak firma
funguje. V ptipadé, ze firma chce oslovit investora, méla by vyuzit ukazatelé, které pomahaji

k porovnani podnikatelskych plant. (Safrova Drasilova, 2019, s. 231)

3.4.6 Ukazatel rentability

Ukazatel rentability ptedava informace o zisku a zdrojich, které byli k dosazeni zisku
pouzity. UmoZiluje tedy méfit vynosnost kapitalu, ktery byl pouZit k financovani daného
projektu. Ukazatel rentability ma n¢kolik moznych variant:

e Rentabilita vlastniho kapitalu (Return of Equity — ROE)
e Rentabilita celkového kapitalu, resp. rentabilita aktiv (Return of Assets — ROA)
e Rentabilita dlouhodobé¢ investovaného kapitalu (Return ofo Investment — ROI)
e Ucetni rentabilita projektu (Fotr, 2011, s. 69)
Doporu¢ené hodnoty pro ukazatel rentability neexistuje. Cim vys$si je vynosnost

daného podniku, tim je pro n&j vyhodngjsi. (Tausl Prochazkova, 2018, s. 144)

3.4.7 Ukazatel likvidity

Ukazatel likvidity informuje o tom, zda je firma schopna splacet kratkodobé zavazky.
Pokud podnik chce analyzu delSiho rozsahu, tak se tento ukazatel nedoporucuje. Pro firmu,
ktera se snazi sestavit prognozu, je lepsi si vyvoj rozdélit do kratSich ¢asovych intervali.
K sestaveni takové analyzy jsou zapotiebi informace ohledné stavu hotovosti v pokladné,
stav bézného uctu, faktury splatné k danému dni nebo pohledavky k danému dni apod.
(Rackova, c2011, s. 121)

S ukazatelem likvidity se setkdme ve 3 riiznych variantach:

e (Okamzita likvidita
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e Pohotova likvidita
e Bézn4 likvidita (Safrova Drasilova, 2019, s. 232)

Likvidita je ukazatel optimalizacni, proto doporucené hodnoty jsou v urcitém
intervalu. Prvni stupen likvidity se nachdzi v rozmezi 0,2-0,5. Likvidita druhého stupné je
vintervalu 1-1,5 a tfeti stupen likvidity se nachazi v rozmezi 1,5-2,5. (Knapkova, 2017,
s. 95)

3.4.8 Ukazatel zadluzZenosti

Ukazatel zadluzenosti se naopak doporucuje z dlouhodobého hlediska na rozdil od
ukazatele likvidity. Informuje firmu o tom, jak je schopna znésobit své zisky pomoci vyuziti
vlastniho kapitalu. V pfipad€, Ze pomoci ukazatele zadluZenosti firma zjisti vyssi objem
zavazki, musi pak dbat na vétsi tvorbu prostfedkli na uhrazeni téchto zavazki. (Ruckova,
c2011, s. 123)

Ukazatel zadluzenosti ma nékolik variant. Pro zacatek podnikani firmé staci celkova
zadluZenost. V pfipadé, Ze celkova zadluZenost roste nebo je nadmérné velka, tak by ji firma
méla vénovat vétsi pozornost. (Safrova Drasilova, 2019, s. 232)

Soucet téchto dvou ukazateli zadluzenosti, kterymi jsou koeficient vétitelského rizika
a koeficient samofinancovani, by mél byt blizko hodnoty 1, ne vSak vyssi — plati, soucet je

presné 1. (Cernohorsky, 2020, s. 418)

3.4.9 Navratnost investic

Tento ukazatel je dtlezity jak pro podnik, ale i pro investory. Udava informace o tom,
za jak dlouho se vloZené penize vrati zpét. Navratnost investic ma vice moznosti vypoctu.
Nejjednodussi zplsob navratu investic je vydéleni celkové investice primérnym ro¢nim

vvvvvv

Drésilova, 2019, s. 233)

3.4.10 Planovani vynosi, pfijmi, nakladi a vydaji

Cilem finan¢ni analyzy tedy financniho planu je hlavnim cilem ptedélat hodnoty
podnikatelského planu do &iselné podoby. Ciselnd podoba firmu informuje o realnosti
podnikatelského zdméru z hlediska ekonomického. Finanéni plan obsahuje n¢kolik riznych
vystupll a mezi né patii: plan nakladi, plan vynost, planovany vykaz ziskl a ztraty a plan

penéznich tokti a mnoho dalsich. Pfedev§im zacinajici firmy si mnohdy neuvédomuji, ze je
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zapotiebi rozlisit kategorie zisk a penézni tok, vynosy a pfijmy, naklady a vydaje. (Srpova,

2011, s. 28)

3.4.11 Vynosy, prijmy, naklady a vydaje

V ptipad¢ penéznich Castek, které firma ziskala za svou podnikatelskou ¢innost (trzby,
dividendy), tak se jednd o vynos firmy. U vynost firma nerozliSuje, zda ve stejném casu
doslo ke skute¢né tthrad¢ sluzeb.

Prijmy zastupuji opravdovy tok pen¢z firmy za podnikatelskou c¢innost. Penézi
vyjadiené opotiebeni nebo spotiebovani majetku firmy nazyvame naklady. Naklady firme
snizuji aktiva, hospodarsky vysledek, ale i danovou povinnost v piipad€, ze jsou danove
uznatelné a zvySuji zavazky firmy. (Jitka Lukasova, 16. 12. 2009, www.podnikatel.cz)

Hlavni rozdéleni nékladi se ¢leni na fixni a variabilni. Variabilni ndklady se méni
podle objemu vyroby ve firmé. V ptipad¢, ze objem vyroby roste, tak porostou i variabilni
naklady a obracené. Jedna se o spotiebu piimého materidlu, spotfebu energie nebo mzdy
zaméstnancl.

Fixni naklady nejsou na objemu vyroby zavislé; nezahrnuji tedy to, co by souviselo
jako u variabilnich nékladt s kazdym vyrobenym zbozim. Do fixnich ndklada patii odpisy
budov, pojisténi nebo pronajem. (Srpova, 2011, s. 229)

Vydaj je skutecny tibytek penéznich prostfedkti firmy za majetek nebo za zhodnoceni
majetku. Jednd se o platby hotovostni nebo bezhotovostni. Dlikazem vydaje miiZze byt
faktura nebo ptijmovy doklad, ktery eviduje firma ve svém Ucetnictvi. (ManagmentMania,

2020, managementmania.com.)

3.4.12 Planovani vynosi a piijmu

V piipadé, ze firma vede podvojné tcetnictvi, tak nerozliSuje, zda byli trzby za dané
obdobi skutecné uhrazeny. Existuje nékolik ptipadi, jak vynosy souvisi s pfijmy. Pfipady,
které pfimo souvisi s pfijmy, mohou byt: trzby za prodej vyrobkt a sluzeb, jiné provozni
vynosy, finan¢ni vynosy (realizovani piijmu z kapitalovych investic) a mimotfadné vynosy
(ndhrady od pojistoven, dotace). Pripady, které nesouvisi s pfijmy, jsou: zména stavu zasob
vlastni vyroby, aktivace a zuCtovani rezerv a opravnych polozek.

Podvojné ucetnictvi zkresluje redlné ptijmy firmy. Spolecnosti se predev§im zaméiuji
na vyrobu a prodej produkti a sluzeb, ale ¢astokrat mohou zapominat na zajisténi piijmua

z téchto produktii, predevsim v dohodnutych terminech. (Srpova, 2011, s. 28-29)
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3.4.13 Planovani naklada a vydaja

V piipad¢, ze firma chce svoji podnikatelskou ¢innost efektivné fidit, tak by se méla
zabyvat strukturou jejich nakladt. Naklady se sleduji z hlediska: druhu (energetické,
materidlové, mzdové), ucelu (utvaru, vykonu), ¢innosti (provozni, finan¢ni, mimotadné),
zavislosti na zménach objemu vyroby (variabilni, fixni). Kazdé hledisko, z kterého lze
sledovat naklady, pfedava jiné informace, ale vSechny jsou dilezité pro fizeni firmy.
Rozdé€leni fixnich a variabilnich nakladt poskytuje nejcennéjsi informace pro financni

fizeni firmy. Pomoci téchto nakladid muze firma zjistit bod zvratu. Toto rozdéleni podnikateli

vSak neposkytuje finan¢ni Gcetnictvi ale Gcetnictvi manazerské. (Srpova, 2011, s. 29)
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4  Vlastni prace

V této Casti prace autorka zpracovala podnikatelsky zamér, jiz existujici firmy.

Vysledky vlastni prace jsou pouzity pro zhodnoceni podnikatelského zaméru a autorkou

navrzené mozné varianty, jak by firma mohla dale postupovat, aby zvysila sviij zisk.

4.1 Zakladni informace o spoleCnosti

Subjekt PRAGUE BOATS s.1.0. je spolecnost, ktera se predev§im zabyva podnikani

Vv odvétvi vodni dopravy, kde nabizi i své sluzby Spickového cateringu. Jedna se o firmu, jez

ma v tomto odvétvi né€kolikaletou tradici; v ndvaznosti na GspéSné pusobeni by majitel

spole¢nosti chtél zjistit, jak podnikani zménit a na jaké druhy sluzeb by se méla zaméfit.

Z tohoto diivodu by majitel spole¢nosti vyuzil tuto analyzu podnikatelského zaméru a dil¢ich

kroki s nim spojené.

Nazev spolecnosti:
Prévni forma:
Sidlo spolec¢nosti:

Jednatel:

Zpusob jednani:

Pifedmét podnikani:

Zakladni kapital:

Webova stranka:

PRAGUE BOATS s.r.o.

Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Nad Vavruskou 696/19, Troja, 181 00, Praha 8
Richard Vojta, dat. nar. 21. listopadu 1963

Jednatel zastupuje spole¢nost samostatné
Vnitrozemské vodni doprava

Opravy ostatni dopravnich prostfedkl a prac. stroji
Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az
3 zivnostenského zédkona

100 000,- K¢

https://www.prague-boats.cz/cs
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4.2 Popis aktualniho podnikatelského zaméru spole¢nosti

Podnikatelsky zamér spole¢nosti PRAGUE BOATS s.r.o. se sklada z vize, mise a cila.

Cile jsou piedevsim sméry, kam chce majitel, aby se jeho spole¢nost ubirala.

421 Vize

Vizi spole¢nosti je udrZzeni pozice na trhu a dostat se do povédomi vefejnosti.
K naplnéni dané vize jsou zapotiebi spokojeni zdkaznici, ktefi budou propagovat sluzby

dalsim potencialnim zakazniktim.

4.2.2 Mise

Spole¢nost chce svym zédkaznikiim poskytnout pfijemny gastronomicky zazitek,
a pritom jim chce 1 nabidnout pfijemny Cas straveny v centru Prahy. Nabizi také pohled na

hlavni mésto ze zcela jiné perspektivy.

4.2.3 Cile

Z ekonomického hlediska chce spolecnost obzvlasté dosahnout téchto piedem
stanovenych cilu:
e maximalizace zisku
e rast hodnoty firmy
e Snizovani ro¢ni fluktuace (vwkyvy v poctu zaméstnancii, které jsou zpiisobeny
odchody nebo nastupy novych zaméstnancii — od latinského slova fluctuare
neboli kolisat, pohybovat se sem a tam jako viny) zaméstnancti
e zvySovat konstantné sviij podil na trhu
e snizovani nakladi
e vyuzivani modernich technologii
Jako kazdy podnik se snazi o maximalizaci zisku, ale také se snazi o sniZeni fluktuace,
protoze Covid-19 zavinil, Ze né€kolik desitek zaméstnanci museli odejit od spolecnosti,
protoze nebylo mozné béhem opatfeni provozovat gastronomické sluzby. Od uvolnéni
veskerych opatteni, ale doslo k tomu, Ze 1idé se nevraci do gastronomie v takovém mnozstvi
jako pred pandemii Covid-19. Je to tedy jeden z divodu, pro¢ lidé dlouho nezistavaji v této
spolecnosti. Vysoka fluktuace zabranuje poskytnout zakaznikim uréité profesionalni

chovani, protoze se zde stale objevuji novy zaméstnanci, ktefi se zaucuji.
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4.3 Situacni analyza

Pomoci spravné provedené situacni analyzy muze spolecnost spravné odhadnout sviij
stavajici stav na trhu a budouci mozné zmény, kdy v pozici PRAGUE BOATS s.r.0. je tato
analyza rozdélena na analyzu makroprostredi, vV niz je autorkou detailn¢ vypracovana
PEST analyza. Vyhodnoceni mikroprosti‘edi je zastoupeno zhodnocenim postaveni na trhu
vuci konkurenci a je vyuZita i analyza zdkazniki. Analyza vnitiniho prostiedi firmy je
vypracovana pomoci BCG matice, ktera je i graficky znazornéna. Vysledky téchto analyz

byly pouzity pti ndvrhu a doporuceni.

4.3.1 Analyza makroprostiredi

Makroprostiedi neboli vnéjsi prostfedi podniku je takové prostiedi, které podnik
nemiiZze napiimo ovlivnit, jednd se o faktory jako ekonomika, demografie, pravo, kultura,
politika nebo véda a technologie. Analyza PEST obsahuje faktory, politicko-prévni,
ekonomické, socidlni a technické. Jelikoz zahrnuje velkou ¢ast faktorti z vnéjsiho prostredi,

tak je tato analyza pouzita a vyhodnocena nejvhodnéjsi analyzou.

4.3.2 PEST analyza

Tato analyza se sklada ze ¢tyt faktord, které nejlépe definuji vliv makroprostiedi na
podnik. Cil PEST analyzy je predev§im definovani moznych budoucich hrozeb
z makroprostiedi, které mohou zhorSovat provoz firmy nebo pfindSet nepiijemnosti do
kazdodenniho provozu. Dil¢im cilem analyzy je také vymezeni faktord, které uz ovliviiuji

provoz firmy.

> P — politicko-pravni faktory
Politicko-pravni faktory ovliviiuji podnik, ptedevsim z hlediska legislativy. Existuje
nékolik zakond, které se tykaji spolecnosti z riznych pohledi.
Zakony, které plati pro firmy podnikajici na tizemi Ceské republiky:
e Zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
e Zakon €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani
e Zékon €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty
e Zékon ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmu
e Zakon €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele
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Jelikoz spole¢nost nabizi ve velké mife i gastronomické sluzby, tak se ji tykaji
I zakony a vyhlasky:
e Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ vefejného zdravi a o zméné nékterych
souvisejicich zdkon
e Vyhlaska ¢. 366/2005 Sb. o pozadavcich vztahujicich se na nékteré zmrazené

potraviny

V letech, kdy podnikani bylo ovlivnéno pandemii Covidu-19 byla velice aktudlni

v gastronomii:
e VyhlaSka ¢. 137/2004 Sb. o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby
a 0 zasadach osobni a provozni hygieny pii Cinnostech epidemiologicky

zavaznych.

Spole¢nost disponuje i nemalo zaméstnanci, ke kterym se vztahuje také nékolik
zakoni:
e Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace
e Zakon €. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni

e Zakon €. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi

V roce 2023 muZe nabyt G¢innosti novela zdkona ¢. 262/2006 Sb. zakoniku préce,
ktera pfinasi n€kolik zmén. Ocekdvana zména se mize tykat zaméstnanct, ktefi pracuji na
dohody o0 provedeni prace (DPP) nebo na dohodu o provedeni ¢innosti (DPC). Tyto dva typy
dohod jsou velmi vyuzivané béhem sezony. Jednou ze zmén je narok na dovolenou nebo

osetfovné, po splnéni predpokladii, které jsou stanoveny zdkonem.

> E — ekonomické faktory

Ekonomické faktory, které ovliviiuji podnik a které jsou pro podnik dulezité, jsou
makroekonomické ukazatele hruby domaci produkt (ddle jen i jako HDP), mira
nezameéstnanosti a inflace.

HDP je faktor, ktery popisuje celkové hodnoty statki a sluzeb vyprodukovanych
Vv daném obdobi (obvykle 1 rok) na ur¢itém tizemi (pfedevsim stat) a je penézné vyjadien.

V nasledujici tabulce je zobrazen vyvoj HDP mezi lety 2012-2021 a meziro¢ni zména.
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2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
E]vamﬂ' K& 1 4088912 | 4142811 | 4345766 | 4625378 | 4796873 | 5110743 | 5410761 | 5791498 | 5700131 | 6108428
Mezirocni zmeéna .08 0.0 23 5.4 2.5 5.2 32 3,0 5.5 3.5
(%)

Tabulka 2 - V¥voj HDP a mezirocni zména (%) v letech 2012—-2021; zdroj: Viastni uprava autorkou prdce

Mira nezam¢stnanosti v daném regionu vyjadiuje podil nezaméstnanych obyvatel na
celkovou pracovni silu. V nasledujici tabulce je vyobrazen vyvoj nezaméstnanosti v Ceské
republice, a soucasné také v Praze, protoze se spole¢nost nachazi v tomto regionu, tudiz je

pro spolec¢nost tato informace relevantni.

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Obecna mira

nezaméstnanosti CR (%) | 7,0 7.0 6.1 5.0 4,0 2,9 22 2,0 2.6 2.8
Mira nezameéstnanosti
Praha (%) 31 31 25 2.8 2.2 1,7 13 1.3 23 23

Tabulka 3 - Obecnd mira nezaméstnanosti v CR a v Praze (%); zdroj: Vlastni tiprava autorkou price

Z tabulky je zfejmé, Ze obecnd mira nezaméstnanosti v Ceské republice je vys$si nez
Vv Praze, ale v pribéhu let se celorepublikova nezaméstnanost piiblizuje k nezaméstnanosti
V hlavnim méste.

Dalsi faktor, kterym se autorka v ramci prace zabyva, je inflace. Inflace predava
informace o rdstu vétSiny cen v dané¢ ekonomice, vétSinou v ekonomice daného statu.
Bodovy inflaéni cil Ceské narodni banky byl stanoven na 2 % a tento cil odpovida trovni
vyspélych ekonomik. Vyvoj miry inflace béhem let 2012-2021 rostl. Tento nartst je

vyjadien v nasledujici tabulce.

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Mira inflace (%) 3.3 1,4 0,4 0,3 0,7 2,5 2,1 2,8 3.2 3.8

Tabulka 4 - Mira inflace (v %) v letech 2012-2021; zdroj: Vlastni tiprava autorkou prdce
Velky skok je mozné pozorovat mezi roky 2016-2017, kdy byla hodnota inflace

navySovana kvili meziro¢nimu ristu cen predevSim v oddile potravin a nealkoholickych

napoji. V roce 2022 ovSem priimérnd mira inflace rapidné narostla az na 15,1 %.
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Mira minimalni mzdy stdle roste a stim rostou i ndklady firem na jednotlivé
zamé&stnance. V tabulce je zachycen riist minimalni mzdy v letech 2012-2021. Minimalni
mzda za rok 2022 ¢inila 16 200,- K¢.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Minimalni
mzda / 8000- | 8500- | 8500- | 9200,- | 9900,- | 11 000,- | 12 200.- | 13 350,- | 14 600,- | 16 200.-
mesic

Minimalni
mzda / 48.1,- 50,6,- 50,6,- 50.- 58,7,- 66.- 73,2,- 79.8,- 87.3,- 90.5,-
hodinu

Tabulka 5 - Vyvoj minimalni mzdy (K¢) v letech 2012-2021; zdroj: viastni uprava autorkou prdace

> S — socialni faktory

Béhem Covidu-19 nebylo mozné navstévovat restaurace, a proto se jidla ptfedev§im
rozvazela. Pocet online objednavek na restaurace zacal stoupat a s tim zacal stoupat 1 zdjem
0 pozice Vv rozvazkovych sluzeb napt.: Dame jidlo, Bolt food, Uber Eats, Wolt a dalsi. Diky
naristajicimu  po€tu zaméstnanct v téchto sluzbach se dovazky zdokonalovaly
a zrychlovaly. Reakce obyvatel byla velice pfizniva na dovoz jidla az pted dim a trend

objednavani jidla nezmizel ani po ukonceni veSkerych opatieni.

> T — technické (technicko-technologické) faktory

V obdobi pandemie Covid-19 se technologie posunula rychle doptfedu a tyto zmény
pocitilo 1 odvétvi gastronomie. Jednou z novych aplikaci, ktera se ptimo tyka gastronomie
je aplikace Qerko. Tato aplikace umoZzni zakaznikiim platit jejich Utraty v restauracich.
Zakaznik do svého mobilniho zafizeni naskenuje QR kod, ktery se nachdzi na stole.
Zékaznici, tak nemusi ¢ekat na svlij ucet a mohou zaplatit v jakykoliv moment. Tuto aplikaci

podporuje vice nez 40 restauraci v Ceské republice a tento trend se rychle §iii.
4.3.3 Analyza mikroprostiedi

Mikroprostiedi je prostfedi, kde se podnik pohybuje a miize ¢astecné ho castecné

ovlivilovat. Miize se nazyvat i jako ,,mezoprostiedi“. Zde se nachdzi faktory jako vefejnost,
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konkurence, dodavatelé, zdkaznici, distributofi, finan¢ni instituce ¢i zprostfedkovatelé.

Analyza konkurentli a zdkaznikd zastupuji analyzu mikro prostfedi vybraného podniku.

4.3.3.1. Analyza konkurenti

V ptipadé, ze podnik chce byt konkurence schopny, je zapotiebi, aby disponoval
informacemi o své konkurenci. Pro spole¢nost je vyhodou, pokud mize pracovat
s informacemi ohledné¢ nedostatkii konkurence ¢i piednostech konkurentli. Analyza
konkurentli byla zpracovana tabulkou, ktera zndzoriuje srovnani s konkurenci zastoupenou

podnikem Bouat4u a Parniky Praha.

Prague Boats s.r.o. Boat4u Parniky Praha
Recenze + - ++
Design ++ + +
Cena - + ++
Intenzita nabizeni sluzeb ++ -- +/-
Rozmanitost sluzeb ++ + -

Tabulka 6 - Srovnani podniku s konkurenci; zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Prvni sloupec v tabulce znazoriuje jednotlivé nastroje trhu, které jsou nejvice
vyznamné a tim byly ureny nastroje: recenze, design, cena a rozmanitost sluzeb. V tabulce
se nachazeji znaménka plusy a minusy, které jsou rozdéleny v zavislosti na dosazenych
vysledcich oproti konkurenci. Maximalné je mozné pfifadit dvé znaménka plusi nebo
dosdhnout maximalné dvou zédpornych znamének.

Recenze jsou srovnany piedevsim ze stranek Google recenze a Tripadvisor, kde
nejlep$im hodnocenim disponuje spole¢nost Parniky Praha, kde na obou serverech ziskala
pies 4 hvézdicky.

Spolec¢nost Parniky Praha se vyznacuje konkurenéné nejvyhodnéj§imi cenami a stejné
jako firma Boats4u poskytuje plavby bez obcerstveni zdarma pro déti pod urcity veék napf.
6 let. Na druh¢ stran¢ firma PRAGUE BOATS s.r.o. ma vyssi ceny a neumoznuje zadné
vékové skupin€ plavby zdarma, pouze snizuje ceny u déti.

PRAGUE BOATS s.r.0. nabizi ¢asto své sluzby, coz ji dava vétsi sanci oslovit vice
lidi. Na druhé stran¢ Parniky Praha se snaZi ptizptsobit svou nabidku plaveb sezénnosti, ale
1 pfesto by mohla zvysit pocet nabizenych plaveb a tim oslovit vice zékaznikli. Firma Boat4u

nabizeji nejméné Casl plaveb viici témto konkurenty.
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Firma PRAGUE BOATS s.r.o. ma vétsi nabidkové portfolio sluzeb nez zbylé dvé
spolecnosti a tyto sluzby jsou intenzivnéji nabizené zékaznikiim. Diky tomu ma tato firma

pravdépodobnost oslovit vice zdkaznik.

4.3.3.2. Analyza zakazniki

V ramci sledovanych statistik a dat, které spolecnost shromazd’uje, 1ze provést dve
rizné analyzy zakaznikl.. V pifipadé tohoto podniku neni mozné vytvofit obecnou
charakteristiku zdkaznikd, nicméné je mozné se zaméfit na jiné faktory. Prvni analyza fesi
problematiku preferenci zakaznika ohledné sluzeb, které spole¢nost nabizi, zatimco druha
analyza teS$i néarodnost zdkaznik. Narodnost miiZze ovlivnit firmu zohledu zmény
produktového portfolia a jeho ptizptisobeni, které miize zvySovat Sance, ze zdkaznici vyuziji
nékteré ze sluzeb. Tyto informace mohou byt klicové pii rozhodovani o tom, jakym
zpusobem upravit nabizené sluzby, jak oslovit zdkazniky a jak optimalizovat obchodni

model pro dosazeni co nejvyssi uspesnosti.

> Portfolio preferenci zakazniki vybranych sluzeb 2018-2021

Jelikoz spole¢nost nabizi né¢kolik druht sluzeb, které mize vyuzivat Siroké spektrum
zakazniki bez ohledu na pohlavi, veék ¢i narodnost, tak bylo produktové portfolio definovano
pomoci vyuzitych sluzeb zakazniki. V tomto pfipadé jsou vybrany sluzby, které vytvareji
nejvetsi zisk a jsou v pevném programu spolecnosti, nejedna se tedy o soukromé akce
jakéhokoliv typu. Pro analyzu portfolia zakazniki a jejich preferenci jsou vybrany roky 2018
a 2021. Rok 2018 piedstavuje obdobi pfed Covidem-19 a rok 2021 zastupuje obdobi po
Covidu-19.

V nésledujicim grafu je znadzornéna preference zékaznikli za rok 2018 u vybranych

sluzeb.
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® Hodinova plavba

Kiistalova veceie

« . 46%
Vecefe na lodi 14%

= Obéd na lodi

Velka plavba Prahou

Obrazek 2 - Grafické znazorneni portfolia preferenci zakaznikii v roce 2018; zdroj: viastni zpracovani, 2023
Vroce 2018 nejcastéjsi nakupovanou sluzbou byla ,,Vecefe na lodi“, ktera
z vybranych sluzeb tvofila 46 % nakoupenych sluzeb. Nejméné zakaznici preferovali plavbu
»Velka plavba Prahou®, kterd ptedstavuje 5 % z celkovych nakoupenych plaveb v tomto
portfoliu.
V roce 2021 se vSak preference zakaznikli zménily. Tyto zmény jsou zachyceny

V nasledujicim grafu:

= Hodinové plavba
Kiistalova vecere

Vecdefe na lodi

= Obéd na lodi

Velka plavba Prahou

Obrazek 3 - Grafické znazorneéni portfolia preferenci zdakaznikii v roce 2021; zdroj: viastni zpracovani, 2023
V roce 2021 byla preference zakaznikl odliSné. SluZzba ,,Hodinové plavby* tvofila

50 % zakoupenych sluzeb zdkaznikli naopak plavba ,,Vecetfe na lodi“ zaznamenala velky

upadek az na pouhych 6 %.
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> Analyza struktury narodnosti zakaznika

Spolec¢nost shromazd'uje statistiky ohledn€ narodnosti klientii GetY ourGuide od roku
2018. Nicméng, je tieba brat v tivahu, Ze rizné narodnosti mohou mit tendenci vyuzivat
rtizné nastroje, takze procentualni rozlozeni zadkaznikli nemusi byt zcela presné. Navzdory
tomu firma véfi, ze statistiky jsou vérohodné s urcitou mirou piesnosti. Tyto udaje se
vztahuji pouze k pravidelnym plavbam. Pokud jde o soukromé plavby, v obdobi pandemie
firma pozorovala, ze 90 % zakazniku tvotily ¢eské korporatni firmy.

Nasledujici tabulka znazornuje obdobi 2018-2021, kde je vzdy za rok vypsano 10
zemi, které v dany rok nejvice nakupovali sluzby PRAGUE BOATS s.r.0.

2018 2019 2020 2021 Primémé %
Némecko 35.96% 31.77% 45.26% 38.11% 37.78%
Anglie 14,52% 16,21% 15.62% 12,92% 14.82%
Italie 10.59% 9,79% 6.48% 8,70% 8.89%
Francie 10,32% 13,31% 12.80% 7.96% 11.10%
Amerika 7.13% 9.31% 2.61% 8,44% 6.87%
Polsko / / 4,12% 6,36% 5.24%
Spanélsko 4.80% 3.94% / 3.42% 4.05%
Svedsko 4,67% 4,36% / / 4,52%
Rakousko 4,51% / / 3,94% 4,23%
Ceska republika / 3.85% 2.97% / 3.41%
Nizozemsko 4,13% 3,77% 4,43% 6,20% 4,63%
Dansko / 3,69% 3,06% 3.94% 3,56%
Belgie 3.37% / 2.64% / 3,01%

Tabulka 7 - Podil narodnosti v jednotlivych letech 2018—2021; Zdroj: viastni zpracovani, 2023

V poslednim sloupci je vytvofen prumér let jednotlivych zemi. Mezi 3 nérodnosti,
které nejvice navstivi plavby, jsou zdkaznici z Némecka, Anglie a Francie. Pro pfehledné;si
orientaci primérti narodnosti je vytvoren graf, ktery je uveden v piiloze 3. V piipadé
sledovani statnich svatki, prazdnin nebo cen letenek/jizdenek miize firma své reklamy
prekladat i do t&€chto jazyki, které piilakaji 1 starSi generace, které nedisponuji védomostmi
anglického jazyka nebo zaméfit se na jidla ztéchto zemi a pozménit tak produktové

portfolio.

4.3.4 Analyzy vnitiniho prostiedi

Pfi analyze vnitiniho prostfedi spolecnosti vybrala autorka BCG matici. Tato matice

se obvykle pouziva pro analyzu portfolia produktii nebo pomaha identifikovat, které z nich
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by mohly byt nejvyhodnéjsi investici do budoucna. Jsou vybrané sluzby, které byly

analyzované v portfoliu preferenci zadkazniki, kviili ndvaznosti informaci.
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Obrazek 4 - BCG matice vybranych sluzeb; zdroj: viastni zpracovani, 2023

Obedy na lodi jsou jednou ze sluZeb, ktera piinasi spolecnosti staly ptijem uz nékolik
let, a proto ptedstavuji dojné kravy. Hodinové plavby lze povazovat za hvézdy, protoze
Z nich trzby rychle rostou a zdkaznici je nakupuji ¢im dal vice. Otazniky v této situaci
predstavuji nové Vecerni ekoplavby (jedna se o plavby, kdy lod” Bella Bohemia ¢i Marie
d ‘Bohemia jsou pohanény pouze elektiinou), které byly uvedeny na trh v roce 2022 s cilem
prilédkat zdkazniky ve vecernich hodinach. Majitel spole€nosti v soucasnosti nevi, jak se na
trhu prosadi. Z analyzy portfolia preferenci zdkaznikli vyplyva, Ze kiistalové vecete stale
nedosahuji velkého zdjmu a nepiinaseji velké zisky béhem let. V soucasné dobé se také za
bidné psy povazuji i vecete na lodi, ale pravdépodobné kvili jejich vy$§im cenam, jelikoz

lidé v dnesni dobé vice Setfi.

4.4 Analyza marketingového mixu

24

0 ctyri taktické marketingové nastroje. Tyto nastroje jsou produkt, cena, distribuce

a propagace. Vysledky Setfeni byly pouzity v ndvrhu a doporuceni.
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> Analyza produktu

Spole¢nost nabizi n¢kolik druhli sluzeb ohledné plaveb. Zakaznici mohou vybirat
z této nabidky sluzeb:

o Gastronomické plavby (obéd, kiistalova vecetfe, veCefe na lodi, brunch
(pokrmy, které se poddvaji v pozdnich dopolednich hodindch a sloucil snidani a obéd — od
anglického slova breakfast neboli snidanée a lunch neboli obéd))

. Vyhlidkové plavby (Hodinova plavba po Vltavé, Velerni ekoplavba se
sklenkou Prosecca, Velka plavba Prahou, Plavba do Certovky, Plavba do zoo)

. Prondajem lodi (firemni akce, privatni prondjmy malych lodi, soukromé akce,

vanoc¢ni vecirek, svatby, silvestrovské plavby)

> Analyza cenovych relaci

Pti stanoveni ceny jednotlivych sluzeb spole¢nost dbala uréeni ceny, ktera bude pro
spole€nost ziskova, ale pro spotiebitelé piijatelna.

Ceny v piipad¢ vyhlidkovych plavbach jsou zaznamenany v nasledujici tabulce:

Vyhlidkovée plavby
dospéli déti

Hodinova plavba po
Vlitave

Vecerni ekoplavba se
sklenkou Prosecca
Velka plavba Prahou od 490 K¢ od 290 K¢
Plavba do Certovky od 390 K¢ od 250 K¢

Tabulka 8 - Ceny vyhlidkovych plaveb, zdroj: viastni zpracovani, 2023

od 350 K¢ od 200 K¢

od 490 K¢ od 290 K¢

Gastronomické plavby jsou rozdéleny do nékolika kategorii a kazd4 kategorie ma

vlastni cenu. Jednotlivé ceny jsou znazornény v nasledujici tabulce:
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Gastrnonomické plavby

dospéli déti
Obed na prosklené lodi od 990 K¢ od 690 K¢
Kiistalova vecere od 1490 K¢ | od 990 K¢
Vecefte na lodi od 1200 K¢ | od 790 K¢
Brunch na prosklen¢ lodi od 1990 K¢ |od 1390 K¢

Tabulka 9 - Ceny gastronomickych plaveb; zdroj: viastni zpracovani, 2023
V piipadé prondjmu lodi musi byt bran zietel na nékolik podstatnych faktort: druh
lodi, kapacita nebo sezonnost. V ptiloze 3 jsou zaznamenany ceny jednotlivych lodi podle
rozde¢leni na: ekologické elektrické lodé, prosklené lod¢, klasické lod€, malé lod¢€ a lod€ bez

moznosti cateringu.

> Distribuce

PRAGUE BOATS s.r.o. vyuziva piimou distribuci, kdy si zdkaznici mohou koupit
listek pfes internet nebo v kancelafi, kterd se nachazi na Dvordkové nabtezi. Hlavnimi
prodejnimi kanaly se pro spolecnost staly direct sale (prodavajici v ulicich), hotely, Online

Travel Agencies nebo cestovni kancelate.
> Propagace

Firma vyuziva v oblasti distribuce ptedevsim piimy prodej a spolupraci s hotely. Tyto
kanaly jsou izce propojeny s oblasti propagace, kterd je v téchto oblastech velmi intenzivni
a UspeSnd. Zakaznici reaguji na tyto formy propagace velice pozitivné, coz mé znacny vliv
na celkovy uspéch podniku.

V ramci propagace spole¢nosti jsou vyuzivany webové stranky (viz. Obrazek 2), které

jsou pro uZivatele piehledné a srozumitelné.
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PRAGUE BOA csv

VYHLIDKOVE PLAVBY GASTRONOMICKE PLAVBY PARNIKY A LODE PRONAJEM KONTAKT

Obrdzek 5 - Hlavni webovd stranka firmy; zdroj: Prague-boats.cz [online]

Spole¢nost také disponuje Facebookovym i Instagramovym profilem (viz Obrazek 3).

Tyto profily jsou aktualizovany a potencidlni zdkaznici se tak mohou o plavbach

a spolecnosti dozvédét dalsi informace. V pripadé PRAGUE BOATS s.r.0. nejsou socidlni

sit¢ sledovany vysokym poctem lidi a nejsou tedy efektivné vyuzivany jako ostatni kanaly

na propagaci.

prague_boats

Prague Boats
) @ .58 Agenturapr Cb

feno - 9

(4 Nakupovat na webu (]

prague at Zprava Kontakt

Hlavni stranka  Hodnoceni Fotky Videa |

Informace Navrhnout upravy

@ Dvofakovo nabfeZi, 11000 Praha Zobrazit tra

<% Hadnareni. 49 (474 racans

Obrazek 6 - Facebookovy a Instagramovy profil; zdroj: Facebook & Instagram [online]
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4.5 Finan¢ni rizeni

Spole¢nost PRAGUE BOATS s.r.0. uz nékolik let pisobi na trhu, a tudiz se z hlediska
tohoto fizeni pfedevsim soustfedi na budouci vyvoj. Pomoci rozvahy se spolecnost mtize
dozvédét, jaky vliv méla pandemie Covid-19 na likviditu a zadluzenost a z vykazu ziskii
a ztrat zjistit informace o rentabilité. Pomoci téchto informaci se mize firma rozhodnout
jakym zptisobem dale pokraovat v podnikani.

V tomto piipad¢ jsou vybrany rozvahy a vykazy ziski a ztrat zlet 2018, které
prezentuje pied pandemické obdobi, rok 2021 vyjadiuje situaci podniku v pandemickém
obdobi, ale také rok, kdy se pandemicky vliv snizoval vii¢i podnikani spole¢nosti PRAGUE
BOATS s.r.o.

Vysledky finan¢niho Setfeni byly vyuZity k formulaci navrhli a doporuceni. Slouzi
také 1 ke srovnani s konkuren¢nim subjektem za ti¢elem lepsiho pochopeni trzni situace

a postaveni dané spole¢nosti vii¢i nim.

45.1 Rok 2018

V nasledujicich tabulkach je zjednodusena rozvaha a vykaz zisk a ztrat za rok 2018,
ve které jsou predevSim znazornénd relevantni data pro vypocet likvidity, zadluzenosti

(koeficient rizika a koeficient samofinancovani) a rentability (vlastniho kapitdlu, aktiv,

trzeb).
Oznaceni Polozka Brutto Korekce Netto }\Ietto' mmulé'
ucetni obdobi
AKTIVA CELKEM 54 083 -8119 45 964 62 980
B. Stala aktiva 19 645 -8119 11 526 7 652
C. Obézna aktiva 34 438 34 438 54 743
C. L Zasoby 1144 1144 2106
ClI2. Kratkodobé pohledavky 14 379 14379 37111
C.IIL Kratkodoby finan¢ni majetek 0 0 0 0
C.IV. Penézni prostiedky 18 915 18 915 15115
CIV.1. Penézni prostiedky v pokladné 825 825 1149
CIv.2. Penézni prostiedky na uétech 18 090 18 090 13 960
D. Casové rozliseni aktiv 0 0 585

Tabulka 10 - Rozvaha 2018 - Piehled aktiv, zdroj: viastni zpracovani, 2023
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Ozmadeni Stav v bézném Stav v minulém
ucetnim obdobi ucetnim obdobi
PASIVA CELKEM 45 964 62 980
A. Vlastni kapital 29 845 45 398
B.+C. Cizi zdroje 14 192 16 087
C.IL Kratkodobeé zavazky 13 878 15603
D. Casové rozliseni pasiv 1927 1495
D.1. Vydaje piistich obdobi 1927 1495

Tabulka 11 - Rozvaha 2018 - Piehled pasiv; zdroj: viastni zpracovani, 2023

VYKAZ ZISKU A ZTRAT
Skute¢nost v icetnim obdobi

Oznaceni Polozka Bézném Minulém
L. Trzby z prodeje vyrobki a sluzeb 279 113 240 487
L Trzby za prodej zbozi 587 0

* Provozni vysledek hospodareni (+/-) 20 086 16 710
I Nakladové troky a podobné naklady 81 1

ok Vysledek hospodareni po zdanéni (+/-) 11114 10410

Tabulka 12 - Vykaz ziskit a ztrdat 2018; zdroj: viastni zpracovani, 2023

» Likvidita

Zde je uveden postup ziskanych dat, k zjisténi, zda je firma v roce 2018 schopna splacet

své kratkodobé zavazky.

Likvidita okamzita: =
Kratkodoby Finanéni Majetek+Penézni Prostiedky+Casové Rozlieni Aktiv

Kratkodobé Zavazky+Casové rozliseni Pasiv

0+18915+0
=———F=1,197
1387841927 ———
o , KFM+PP+CR A+Kratkodobé Pohledavky
Likvidita pohotova: =

Kratkodobé Zavazky+Casové rozliseni Pasiv

_ 0+18915+0+14 379 _
T 13878+1927

2,107

40



KFM+PP+CR A+KP+Zasoby
Kratkodobé Zavazky+Casové rozliSeni Pasiv

Likvidita bézna: =

0+18 915+0+14 379+ 1 144
= =2,179

13 878+1 927

Likvidita okamzitd ani pohotovad v roce 2018 nesplituje rozmezi doporucenych
hodnoty, tedy v prvnim stupni 0,2-0,5 a ve druhém stupni 1-1,5. Kdezto likvidita bézna je
vV doporuceném intervalu 1,5-2,5. Pro spole¢nost jsou, ale vyssi hodnoty likvidity vyhodné&;jsi
nez niz$i hodnoty. Pti nizsich hodnotéach by to pro spolecnost znamenalo, ze by méli pocitat

S ptipadnym prodejem zasob.

> ZadluZenost

Zadluzenost je dalSim zkoumanym ukazatelem. Cilem je zjistit, jaka situace byla ve
spole¢nosti pied pandemii.

Cizi Zdroje+Casové Rozliseni Pasiv
* 100 %

Koeficient véfitelského rizika: = -
Aktiva celkem

1419241927
T 45964

*100 % = 35,069 %

Vlastni Kapital 100 %

Koeficient samofinancovani; =
Aktiva celkem

29845
T 45964

*100 % =64,931 %

Soucet téchto hodnot se blizi 100 %, pfesnéji v tomto piipadé se jedna o 99 % (mohly
nastat odchylky pti zaokrouhlovani). Koeficient samofinancovani je vétsi nez koeficient

vetitelského rizika, coz vyjadiuje dostate¢nou finan¢ni nezavislost.

> Rentabilita

Poslednim zkoumanym ukazatelem je rentabilita, pfesnéji rentabilita vlastniho kapitalu,

aktiv a trzeb.

VH po zdanéni

ROE (rentabilita vlastniho kapitalu): = * 100 %

Vlastni kapital

11114
T 29845

* 100 % = 37,240%
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VH po zdanéni + nakladové arok
P Y %100

ROA (rentabilita aktiv): = %

Aktiva celkem

=112+ 4 100 % = 24,356%
45964

P izisk
ROS (rentabilita trzeb): = ————2"< 4 100 %

Provozni trzby

= 2298 . 100% = 7,196%
279113

Doporucené hodnoty u ukazatele rentability nejsou stanoveny, a proto slouzi

ptedevsim k porovnani s vybranym rokem 2021.

452 Rok 2021

V nasledujicich tabulkéch je zjednodusena rozvaha a vykaz ziskl a ztrat za rok 2018,
ve které jsou predev§im zndzornénd relevantni data pro vypocet likvidity, zadluZenosti
(koeficient rizika a koeficient samofinancovéani) a rentability (vlastniho kapitalu, aktiv,

trzeb).

Oznaéeni Polozka Brutto | Korekce Netto L,izttii ]j)ll;l;l;fi
AKTIVA CELKEM 66 392 -14 593 51799 50 745
B. Stala aktiva 28 731 -14 143 14 588 7273
C. Obéina aktiva 35816 -450 35366 43 249
C. L Zasoby 575 575 375
C.IL.2. Kratkodobé pohledavky 19 134 -450 18 684 33741
C.III. Kratkodoby finanéni majetek 0 0 0 0
C.IV. Penézni prostiedky 15 827 15 827 9133
C.IV.1. PenéZni prostiedky v pokladng 375 375 73
CIv.2. Penézni prostiedky na tiétech 15452 15452 9060
D. Casové rozliseni aktiv 1845 1845 223

Tabulka 13 - Rozvaha 2021 - Prehled aktiv, zdroj:
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Onatent Stav v bézném Stav v minulém
ucetnim obdobi ucetnim obdobi
PASIVA CELKEM 51799 50 745
A. Vlastni kapital 26 622 15611
B.+C. Cizi zdroje 23 504 34 036
C.IL Kratkodobé zavazky 23 504 34 036
D. Casové rozliseni pasiv 1 673 1098
D.1. Vydaje pristich obdobi 1 673 1 098

Tabulka 14 - Rozvaha 2021 - Piehled pasiv; zdroj: viastni zpracovani, 2023

VYKAZ ZISKU A ZTRAT

Skutecnost v i¢etnim obdobi
Oznaceni Polozka Bézném Minulém
L Trzby z prodeje vyrobku a sluzeb 89 183 67 665
L Trzby za prodej zbozi 0 0
* Provozni vysledek hospodaieni (+/-) 14 694 -8 047
T Nakladove aroky a podobné naklady 20 18
*E Vysledek hospodaieni po zdanéni (+/-) 11 011 -6 538

Tabulka 15 - Vykaz ziskii a ztrat 2021; zdroj: viastni zpracovani, 2023

» Likvidita

Zde je uveden postup ziskanych dat, k zjiSténi, zda je firma v roce 2021 schopna splacet

sveé kratkodobé zavazky a jak se hodnoty likvidity zménily od roku 2018.

Likvidita okamzita:

_ Kratkodoby Finantni Majetek+Penézni Prostiedky+Casové Rozlieni Aktiv

Kratkodobé Zavazky+Casové rozliseni Pasiv

_ 0+15827+1845

= = 0,702

23504+1673
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KFM+PP+CR A+Kratkodobé Pohledavky
Kratkodobé Zavazky+Casové rozliseni Pasiv

Likvidita pohotova: =

0+15827+1845+18 684 _

= 1,444
23504+1 673 E——
KFM+PP+CR A+KP+Zasoby

Likvidita béZzna: = — — = - —— -
Kratkodobé Zavazky+Casové rozliseni Pasiv

_ 041582741 845+18 684+575 _
23 504+1 673

1,467

V roce 2021 vyhovovala doporu¢enym intervalim hodnot pouze likvidita pohotova,
kterd patii do rozmezi 1-1,5. Likvidita okamzitd dosahuje hodnot vys$sim, nez je interval 0,2-

0,5. Treti stupen likvidity v§ak dosahuje nizSich hodnot, nez je doporuceny interval 1,5-2,5.

> ZadluZenost

Zadluzenost je dalSim zkoumanym ukazatelem. Cilem je zjistit, jaka situace byla ve

spolec¢nosti po pandemii a jak se hodnoty jednotlivych koeficientli zménily vici roku 2018.

Cizi Zdroje+Casové Rozlieni Pasiv

* 100 %

Koeficient véritelského rizika: = -
Aktiva celkem
__23504+1673

51 799

* 100% = 48,605%

Vlastni Kapital
Aktiva celkem

*100 %

Koeficient samofinancovani: =

26622
T 51799

* 100% = 51,395%

Soucet hodnot koeficientu samofinancovani a veéfitelského rizika se blizi 100 %,
pfesné se jedna o hodnotu 99 %. Koeficient samofinancovani je vysSi nez koeficient

vetitelského rizika a tato finan¢ni nezavislost je pro spolecnost uspokojivy.
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> Rentabilita

Poslednim zkoumanym ukazatelem je rentabilita vlastniho kapitdlu, aktiv a sluzeb za rok

2021.

L. . VH danéni
ROE (rentabilita vlastniho kapitalu): = — PO E % 100 %

Vlastni kapital

=1 4 100% = 41,361%

T 26622

VH po zdanéni + nakladové urok
P Y %100

ROA (rentabilita aktiv): = %

Aktiva celkem

_11011+ +20

—a " 100% = 21,296%

Provozni zisk

ROS (rentabilita trzeb): * 100 %

" Provozni trzby

=297 L 100% = 16,476%
89183

Rentabilita neméd zadné existujici doporucené hodnoty a jednd se o ukazatel

maximalizaéni. V tomto piipadé slouzi predevsim k porovnani s rokem 2018.
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5  Zhodnoceni vysledki analyz a navrhy / doporuceni

Tato kapitola je vénovana zhodnoceni vysledkl, které byly zjistény na zakladé
zpracovanych analyz. Autorka zde navrhuje nékolik moznych zpisobl vedoucich ke
zlepseni fungovani v jednotlivych oblastech. Vybrand spolecnost se stavd nejsilnéjSim
konkurentem na trhu, ale stale jsou V jeji podnikatelské ¢innosti ziejmé nedostatky, které ji

brani efektivnéjsimu fungovani v ramci trhu.

5.1 PEST analyza

Vypracovana PEST analyza vyobrazila autorce nékolik novych hrozeb, které mohou
firmu v budoucim podnikani ovlivnit. Jednotlivé faktory obsazené ve zminéné analyze

autorka prace detailn&ji rozebird v nasledujici ¢asti.

> Politicko-pravni faktory

Zmény tykajici se pracovnich smluv, dohody o provedeni prace a dohody provedeni
¢innosti mohou z hlediska politicko-pravnich faktori spoleénosti do budouciho piisobeni na
trhu velmi pfitizit. PRAGUE BOATS s.r.o. béhem sezony vyuziva tyto dvé dohody
u nestalych zaméstnanct ve velké mife, jelikoz zaméstnavateli ptinaseji vyhody, které hlavni
pracovni pomér nepiinasi. Pfes hlavni ¢ast sezony potrebuje predevsim sezonni zaméstnance
(brigadniky), kterymi jsou hlavné studenti sttednich a vysokych Skol, jez nabizeji potiebnou
pracovni silu béhem letnich prazdnin. Poskytnuti dovolené je pro spolecnost pies vytizené
meésice velmi omezujici a nevitanou zélezitosti, kterd mize zpusobit nizsi efektivitu smeén
Z diivodu nedostatku pracovni sily. Z téchto dlivodl rovnéz velmi klesaji realné trzby, které

wrwe

stale pevné dané a nemusi K nim dojit.

> Ekonomické faktory

Z pohledu ekonomickych faktort, které byly autorkou zpracovany, musi firma pocitat
Vv soucasné dobé s vysokou mirou inflace, kterd se mize pohybovat v podobnych hodnotach
i v budoucich letech. Z vypracované ¢asové fady nevyplyva primérna mira inflace v roce
2022, ktera dosahovala 15,1 %, ale 1 bez uvedeni roku 2022 je zfejmé, ze mira inflace stale

narUstd. S nardstajici inflaci zacinaji obcané Setfit; pro spolecnost tato situace neznamena
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zadna pozitiva. Jelikoz se jedna predevSim o volnocasové sluzby, je mozné, ze bude
dochdzet k niz$i navstévnosti.

Zamgéstnavatel rovnéz musi pocitat se zvySovanim minimalni mzdy, kterd ma
Vv pribéhu let, i vzhledem Kk patrnym okolnostem, rostouci tendenci. Pro zaméstnavatele to
znamena vyssi naklady na zaméstnance (nejen v oblasti zminénych mezd, ale rovnéz napf.
Vv oblasti pojisténi). Ve spolecnosti PRAGUE BOATS s.r.o. pracuje nckolik internich
I externich zam¢&stnanci na pozicich: ¢i$nik, barman, kuchaf, uklizecka, kormidelnik, lodnik,
asistentka, provozni a mnoho dalich.

Mimo hlavni sezonu, ktera je predevs§im V letnich mésicich (Cerven, ¢ervenec, srpen),
by se spole¢nost mohla zaméfit na turisty a navstévniky, kteti se prochazi podél Dvotakova
nabfeZi a nabizet napoje a malé pochutiny. Celé nabiezi disponuje pouze jednim mistem na
obcerstveni a napoje, které vyuziva své lokace. Obcerstveni nikdo nekonkuruje a z toho
divodu nabizi kolemjdoucim napoje a pochutiny za vysoké ceny, ze kterych majiteli plynou
vysoké marze. Restaurace na lodich ve vétsin¢ zakazniki mohou vyvolavat vysoké ceny,
které se mohou stdvat navstévniky neakceptovatelnymi, obzvlast v soucasné situaci
S nadmérnou mirou inflace. Mimo sezonu by mohl zaméstnavatel zaméstnavat pouze stalé
zaméstnance, ktefi by obstaravali stanky s napoji, coz by mohlo mit za nasledek usetieni i na

nakladech, spojenych s provozem lodi.

> Socialni faktory

Z hlediska socialnich faktori mize mit negativni vliv na firmu trend objedndvani
pokrml domu ptes dovozové sluzby, ktery se stava stale popularnéjSim mezi obyvateli
Ceské republiky a snizuje tak potencialni klientelu v restauracich. Na turisty v Ceské
republice tato situace nebude mit pfilis zasadni dopad, jelikoz nedisponuji vSichni
informacemi, jaké jsou zde rozvozové spolecnosti, aptredevsim hledaji obcerstveni
Vv restauracich, kde nevéahaji vyzkousSet mistni speciality Cerstveé pfipravené. Béhem zimnich
mésict, tj. mimo hlavni sezéonu, mize mit firma problém s nizkym poétem ceskych
zakaznikli a bude muset spoléhat na vEétsi zajem ze strany navstévnikli béhem letni sezony.

Majitel spole¢nosti by mohl uvazovat o rozsifeni svych sluzeb o rozvoz jidla béhem
zimnich mésicd, aby si udrzel své doméci zadkazniky, ktefi Casto preferuji objednévani jidla
z pohodli domova. Dilezité by vSak bylo zajistit, aby kvalita jidla a sluzby ziistala na vysoké

urovni, aby si zdkaznici nadale udrzeli zajem o nabidku.
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> Technické (technicko-technologické) faktory

Aplikace Qerko s sebou piinasi pro podnikatele velké vyhody, na druhé stran¢ rovnéz
I nevyhody. Platby pomoci této aplikace se stavaji velmi neosobni a zakaznici se tak mohou
vyhybat spropitnému, diky c¢emuz ¢iSnici pfichdzeji o velkou cast své vyplaty. VétSina
zamestnanych ¢iSnika pobira velmi nizkou mzdu a ziji tak predevs§im z ponechanych bonust
od zékaznikl. Diky témto ¢astkdm maji ¢iSnici motivaci poskytnout zakaznikiim nejlepsi
sluzby. V piipad¢, ze by prestaly tyto odmény od zédkaznikti kompenzovat nizkou mzdu,
mohlo by dojit k jejich odchodu do jiného odvétvi.

Manifesto market vyuziva pii platbach mezikrok, kdy se zdkaznikovy nabidnou
moznosti spropitného. Zakaznik, tak mtize vybrat vysi, kterou sdm uzné za vhodné. Jedna se
0 5 % z celkové utraty, a to nejcastéji v rozmezi 2-5 %. Zakaznik mtze zaSkrtnout polozku

,»vlastni* a zvolit % dle vlastniho uvazeni. Nedochazi tak k vyraznému sniZzeni odmény pro

zaméstnance a firma se tak miize vyhnout vysoké fluktuaci.

5.2 Mikroprostiedi a vnitini prostredi

Z analyzy konkurence vyplyva, Ze spole¢nost ma nejvyssi cenu sluzeb na trhu. Vyse
ceny vSak muze byt odivodnéna vzhledem k lepSimu designu, vétSi rozmanitosti sluzeb
a intenzité nabizenych sluZeb, které jsou konkurenci pfevazné nadfazené. Z téchto diivoda
by spole¢nost mohla uvazovat, zda nenabizet néjaké druhy plaveb détem do urcitého véku
¢1 vysky zdarma. Pomoci analyzy zdkaznikl bylo zjiSténo, ze navstévnici z Némecka, Velké
Britanie a Francie nakupuji plavby v nejvét§im mnozstvi. Tento poznatek spolecnost
zadnym zplUsobem nevyuziva napi. v pfipravé tradicnich pokrmu. V pitipadé osloveni
zahrani¢nich hosti by mohla spolecnost vyuzit informaci ohledné svatkd ¢i jinych
celostatnich volnych dnti jednotlivych zemi k vytvoreni docasné reklamy v daném jazyce,
popf. pfipravit vyznamné tradi¢ni pokrmy vztahujici se ke konkrétnim zemim. V tyto dny je
mozné ocekavat, ze zdkaznici ze sousednich zemi vyuZiji moZnosti cestovani a poznani
novych mist.

Analyza vnitiniho prostiedi vytvofena pomoci BCG matice pfinesla poznatky ohledné
vybranych nabizenych sluzeb. Firma v roce 2022 pfinesla na trh novou sluzbu ,,Vecerni
ekoplavby s Proseccem®, ktera je koncipovana podobn¢ jako hodinova plavba. V soucasné
dobé ma u zakaznikl velky uspéch a z toho divodu proto dilezité, aby servis pii téchto
plavbach byl zakazniktim nabizen servis stejné kvalitn¢ jako u hodinovych plavbach. Pokles

trzeb mize firma zpozorovat u plaveb ,,Vecete na lodi“, kterd zaznamenala upadek. Je
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mozné piedpokladat, Ze se jednd pouze o chvilkovou zménu, ale i tak by méla spole¢nost
ptijit s inovacemi, aby se stala sluzba opét popularni. Mohla by vyuzit n¢kolika krokd,
napiiklad zlevnéné vecefe na lodi od pond¢li do stiedy. Zakaznici by tak mohli s vétsi

pravdépodobnosti navstivili tuto plavbu.

5.3 Marketingové doporuceni

Je zjisténo, ze firma nedostateCné vyuziva potencialu socidlnich siti, zejména na
Instagramu, kde ma malo sledujicich a pfidava malo fotografii. Na platformé Facebook je
situace podobnd, kde nejsou pfidavany nové piispévky a obsah se velmi shoduje
s Instagramem. Timto zptisobem spole¢nost nekomunikuje aktivné s mladsi generaci, coz
by mohlo mit negativni dopad na jeji image a potencidlni zakazniky. Firma dostate¢né
nevyuziva nejpodstatnéjsi slozky marketingu na socialnich sitich: reklamu, budovani znacky
a word-of-mouth.

Pro zlepseni socidlnich siti a webovych stranek by firma mohla zvéazit najmuti
interniho nebo externiho zaméstnance, ktery se bude vénovat tvorbé piispévki, a tak mize
zvysit interakci s navstévniky. To by mohlo vést ke zvySeni zajmu lidi o spole¢nost a piilakat

je na Dvotrdkovo nabtezi, které neni tak oblibené jako jind vytizen4 mista v Praze.

5.4 Zhodnoceni finanéniho rizeni vuc¢i konkurenci — Boats4u

Z finan¢ni analyzy je patrné, ze firma si o po pandemické krizi stoji velmi dobfte.
Ukazatelé likvidity jsou v roce 2021 bliz k doporu¢enym hodnotam nez v roce 2018, kdy
byly mnohem vyssi, nez je doporuceno. Dle uvedenych hodnot zvladla firma pfeménit sva
aktiva na penézni prostiedky, a témi kryt své zavazky. VUci konkurenci se likvidita neda
posoudit zcela jasn€, kvuli chybéjicim hodnotdm likvidity vroce 2018 z divodu
nevykazanych hodnot kratkodobych zavazkii nebo ¢asového rozliSeni pasiv. Mozné je vSak
posoudit rok 2021, kdy konkurence Boats4u nespliuji doporu¢ené hodnoty a ani se k nim
nepfiiblizuji.

Koeficient vétitelského rizika je v obou porovnavanych letech nizsi nez koeficient
samofinancovani u spole¢nosti PRAGUE BOATS s.r.0. i u Boats4u. Konkurent ale vykazuje
vys$si hodnoty koeficientu samofinancovani i po pandemii, kdezto PRAGUE BOATS s.r.o.

po pandemii vykazuje hodnoty, které jsou velice blizko 50 % u obou koeficientd.
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Ob¢ spolecnosti zaznamenaly v roce 2021 urcité snizeni hodnot rentability, nicméné
tyto poklesy nebyly tak vyrazné, jak by se dalo po pandemii o¢ekavat. PRAGUE BOATS

s.r.o. me¢la vyssi hodnoty rentability v obou letech nez Boats4u.

Prague Boats s.r.o. Boats4u Doporucené
2018 | 2021 | 2018 | zoo1 | odnow

Likvidita okamzita 1,197 0,702 / 3,094 0,2-0,5
Likwvidita pohotova 2.107 1.444 / 6.754 1-1,5
Likvidita béZzna 2,179 1,467 / 6,754 1,5-25
Koeficient véfitelského nzika 35069 | 48605 | 21.614 14.159 /
Koeficient samofinancovani 64931 | 51395 | 78354 | 85.841 /
Rentabilita vlastniho kapitalu 37,24 41,361 6,518 4,467 | Maximalizacni
Rentabilita aktiv 24356 | 21,296 5,107 3,835 | Maximalizaéni
Rentabilita trzeb 7.196 16,476 4,564 4935 | Maximalizatni

Tabulka 16 - Srovndni vysledkii ukazatelii s konkurenci; zdroj: vlastni zpracovani, 2023

Firma je na trhu velmi uspéSna ve srovnani s konkurenci. Jeji ukazatele, jako je
rentabilita, jsou vyrazné vys$si a hodnoty likvidity se blizi doporuc¢enym hodnotam. Ackoliv
hodnoty koeficientil nejsou nejlépe hodnotoveé rozdéleny, tak se nejedna ani o pfili§ Spatné

rozlozeni.
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6 Zavér

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zhodnoceni podniku s dlouholetou tradici
a pusobenim na trhu. Pfedevsim se jednalo o posouzeni, zda podnik ma néjaké nedostatky
¢i se po pandemii Covidu-19 objevily oblasti ke zlepSeni. Dil¢i cile byly stanoveny jako
analyzy: makroprostfedi, mikroprostfedi, vnitiniho prostfedi, marketingové analyzy
a finan¢niho fizeni. Prace pfina$i mozna zlepseni.

Teoreticka ¢ast prace byla zaméfena na definovani podnikatelského zaméru a dalSich
plant, které jsou s podnikatelskym zamérem uzce propojeny. Tyto poznatky byly
uplatnény ve vlastni praci, kde byla ptedstavena spole¢nost PRAGUE BOATS s.r.o., ktera
nabizi rizné druhy plaveb na ¢eském trhu.

Situacni analyza se skladdala znékolika dil¢ich analyz, které byly podrobnéji
vypracované. Jednalo se o analyzu makroprostiedi, kterd byla vyjadiena pomoci PEST
analyzy, ktera identifikovala mozné hrozby, které mohou zhorsit podminky podnikdni. Jedna
se 0 zmény DPP a DPC smluv, vysoka inflace, zvy$eni minimalni mzdy ¢&i aplikace Qerko.
Mikroprostiedi bylo vypracované pomoci analyzy konkurent, ve které si firma na trhu vedla
velmi dobfe a analyzy zdkaznikli. Analyza zdkaznikd byla rozdélena podle narodnosti
a podle preferovanych sluzeb. Tyto dvé analyzy spole¢né dokazaly detailnéji vytvofit profily
zakaznikil a jejich preference, ale 1 narodnosti, které jsou nejcastéjSimi hosty. Jednd se
piedevsim o zakazniky z Némecka 37,78 %, Anglie 14,82 % a Francie 11,10 %. Vnitini
analyza podniku byla vytvofena pomoci BCG matice, kterd svymi vysledky doporucuje
spole¢nosti udrzovat ve svém portfoliu plavbu ,,Obédy na lodi* a naopak piipravit se na to,
Ze v budoucnu by mohla vymeénit plavbu ,,Kfistadlova vecete za jinou alternativu.

V marketingovém planovani se projevil pomoci marketingového mixu velky
nedostatek z hlediska komunikace firmy pfes socialni sité. Bylo zji§téno, ze firma nepouziva
Zadny ze tii slozek marketingu na socidlnich sitich.

Vyhodnoceni Uspé&S$nosti spolecnosti bylo sestaveno z vysledkt finan¢niho planu,
pomoci ukazatelll rentability, likvidity a zadluZenosti. Bylo zjiSténo, Ze tento exitujici
podnikatelsky zamér usp€sné funguje na ceském trhu. Pro porovnani skute¢né uspésnosti
firmy byly vysledné hodnoty ukazatelti porovnany s hodnotami jednoho z konkurentt.

Cile povazuji za splnéné na zéklad¢ vypracovanych analyz z pohledu makroprostiedsi,

mikroprostfedi, vnitini analyzy podniku, marketingového planovani a finan¢niho fizeni.
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Prilohy

Priloha 1: Zdkladni struktura rozvahy

Oznaéeni AKTIVA Bézné Ucetni obdobi Minulé
obdobi
Brutto | Korekce | Netto Netto
Aktiva celkem
A. Pohledavky za upsany zakladni
kapital
B. Dlouhodoby majetek
B.l. Dlouhodoby nehmotny majetek
B.Il. Dlouhodoby hmotny majetek
B.IL Dlouhodoby finanéni majetek
C. Obéina aktiva
C.l. Zasoby
C.II. Dlouhodobé pohledavky
C.11. Kratkodobé pohledavky
C.IV. Kratkodoby financni majetek
D. Casové rozlideni
Oznadeni PASIVA BéZné ucetni Minulé
obdobi obdobi
Pasiva celkem
A. Vlastni kapital
A.l Zakladni kapital
A.ll Kapitalové fondy
A.lll. Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni
fondy ze zisku
A.lV. Vysledek hospodareni minulych let
A.V. Vysledek hospodareni bézného tcetniho
obdobi
B. Cizi zdroje
B.I. Rezervy
B.II. Dlouhodobé zévazky
B.III. Kratkodobé zavazky
B.IV. Bankovni uvéry a vypomoci
C. Casové rozliseni
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Priloha 2: Zakladni struktura vykazu ziskit a ztrat

Skutecnost v icetnim obdobi
béZném minulém

Provozni vynosy podle druht

Provozni naklady podle druht

*Provozni vysledek hospodareni

Financni vynosy

Financni naklady

*Financni vysledek hospodafeni

Dan z pFijma za béZnou cinnost
**\ysledek hospodareni za béZznou éinnost
Mimoradné vynosy

Mimoradné naklady

Dan z prijmd z mimoradné ¢innosti
*Mimoradny vysledek hospodareni
***\ysledek hospodareni za Gcetni obdobi
Vysledek hospodareni pred zdanénim

Priloha 3: Graficky prehled podilu narodnosti v jednotlivych letech 2018-2021

463%, 3 569 3,01%

3,41%
4,23%
37,78%
4,52%
4,05%

5,24%

6,87%

11,10% 14,82%
8,89%

= Némecko = Anglie = Itilie = Francie ~Amerika = Polsko = Spanélsko = Svédsko = Rakousko = Ceska republika = Nizozemsko = Dansko = Belgie

57



Priloha 4: Ceniky pronajmui jednotlivych lodi s jejich kapacitami

Lod’ Kapacita | Cena bez DPH / Hod.
Bivoj 10 5000 K¢
Horymir / Semik 11 5000 K&
Elvira / Elektronemo 25 8 500 K¢

Lod’ Kapacita | Cena bez DPH / Hod.
Odra 200 8 500 K¢
Andante 60 10 000 K¢
Lod’ Kapacita raut | Minimalni pocet | Cena bez DPH / Hod.
Adria (plavba) 10 10 8 500 K¢
Valencia (plavba) 80 50 12 500 K¢
Luznice (plavba) 40 30 12 500 K¢
Cecilie (plavba) 200 100 16 500 K&
Vltava *** (plavba) 120 100 33 000 K¢
Lod’ Kapacita Vnitini kapacita | Cena bez DPH / Hod.
Bella Bohemia (plavba) 250 80 29 000 K¢
Marie d ' Bohemia (plavba) 250 100 33 000 K¢
Lod Kapacita raut Minimalni pocet Cenavbez VDPH / ,IjI,Od' Cena bez DPH / Hod.
(kvéten, erven, zaii) (ostatni mésice)
Agnes de Bohemia (plavba) 80 50 27 000 K¢ 27 000 K¢
Bohemia Rhapsody (plavba) 150 100 55 000 K¢ 46 000 K¢
Grand Bohemia (plavba) 330 200 90 000 K¢ 75 000 K¢
Grand Bohemia (pripravy) 50 000 K¢ 42 000 K¢
Grand Bohemia (kotveni) 63 000 K¢ 52 000 K¢
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