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ABSTRAKT

Bakalarska prace se vénuje kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich
pomicek, kterého se ucCastni dvé klientky s tézkym zrakovym postizenim. Pro tyto
klientky byl vytvafen metodicky materidl. Kazdy metodicky list mé& jednotnou
strukturu.

Bakalatska prace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd Cast se
Cleni do Sesti kapitol. V prvni kapitole se prace zaméfuje na zrakové postizeni. Druha
kapitola ptfedstavuje vyvoj jedince se zrakovym postizenim. Dalsi kapitola se snazi
vymezit edukaci osob se zrakovym postizenim. Ctvrta kapitola se zabyva specialné
pedagogickym poradenstvim pro osoby se zrakovym postizenim. Patd kapitola je
vénovana socialni rehabilitaci a také predstavuje poradenskd zafizeni socidlni
rehabilitace. Posledni kapitola charakterizuje kompenzacni pomiicky pro osoby se
zrakovym postizenim.

Cilem bakalatské prace je optimalizovat ¢ast jiz existujictho kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzaénich pomiicek do metodickych listi pro klientky s tézkym
zrakovym postizenim. Dil¢im cilem je prostfednictvim rozhovoru s lektorkou kurzu se
dozvédét informace o kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomticek a na
zaklad¢ jejiho doporuceni zjistit téma, které budu nasledné rozpracovavat do
metodickych listl. Tfetim cilem je vést vyuku pod vedenim lektorky kurzu zabavnou
formou prostfednictvim her, ¢innosti, které by pomohly klientkdm s t€Zkym zrakovym
postizenim K lep§imu porozuméni probirané lekce a naslednému procvicovani. Cilem
prace je také vytvofit metodicky materidl, ktery bude piinosem pro kurz Obsluhy
elektronickych kompenzacnich pomticek a nasledné ho ovéfit v praxi. V souladu se
stanovenym cili jsou zvoleny vyzkumné otazky.

K dosazeni cili byl stanoven kvalitativni vyzkum. Ke sbéru dat byly pouzity
nasledujici metody. Prvni metodou byl strukturovany rozhovor. Tento rozhovor byl
veden s lektorkou kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomucek. Pred
uskutecnénim rozhovoru jsem si pfipravila 10 otazek, a v prubéhu rozhovoru jsem je
pokladala lektorce kurzu. Na zakladé rozhovoru bylo navrhnuto téma, které bylo

nasledné rozpracovano do ¢tyi metodickych listi.



Druhou metodou pouzitou pii vyzkumném Setieni bylo zucastnéné pozorovani.
Vytvorily se kategorie pozorovani vzhledem k dil¢im cilim bakalaiské prace a ty byly
zaneseny do zaznamového archu pro pozorovani. Posledni metodou byla metoda
sekundarni analyzy osobni dokumentace klientek.

Samotné vyzkumné Setieni se uskutecnilo od tinora do poloviny dubna v prostorach
Tyflokabinetu Ceské Budg&jovice, o.p.s., ktery realizuje kurz Obsluhy elektronickych
kompenzacnich pomiticek. Vyzkumny soubor tvofila nevidoma zakyné¢ a zakyné se
zbytky zraku.

Vysledkem mé bakalarské prace je originalni metodicky material. Diky evaluaci
probirané latky umisténé na konci kazdé lekce bylo zjisténo, ze metodické listy byly
pfinosem pro kurz Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomiicek a pfispély
K porozuméni probirané latky. Na zakladé pozorovani jsem zjistila, ze vyuka kurzu je
ovlivnéna ¢asovou dotaci jedné hodiny kurzu a také pozornosti klientek. Pokud klientky
se dokazaly pln¢ soustredit, mély zajem o vyklad vysvétlované latky, o procvi¢ovani a o
dalsi ptipravené aktivity lekce. Klientky byly naopak rady za vyrobené pomiicky, které
jim dokazaly ptiblizit vysvétlované pojmy. Klientky mohly vyrobené pomiicky hmatové
rozpoznavat. Pii praci s pomiickami byl podavan slovni komentar.

Na zékladé pozorovani je mozné fici, Ze lze vymyslet rizné hry a €innosti, které
byly zaméfeny na procvicovani dané latky, ale je nutno vzit v Givahu ¢asovou dotaci
vyuky kurzu, kterd ¢ini 60 minut. Je ovéfené, Ze Castokrat 60 minut nestacilo, aby se
stihlo probrat vSe, co bylo pfipraveno, ale je to zase hodn¢ minut pro udrzeni pozornosti
Klientek.

Vytvorené metodické listy mohou byt vyuzity pro dalsi Zaky s téZkym zrakovym
postizenim, ktefi se zucastni kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomticek
v Tyflokabinetu Ceské Budgjovice, o.p.s. nebo pro zaky stézkym zrakovym
postizenim, ktefi jsou integrovani do hlavniho vzdélavaciho proudu. Metodické listy
jsou i ur¢itym navodem pro rodi¢e zaku s tézkym zrakovym postizenim, ktefi chtéji své

déti naucit pracovat s textem v programu Microsoft Office Word.



ABSTRACT

This First Degree (Bachelor) Thesis deals with the course in Operation of electronic
compensatory aids. The course was attended by two clients with severe visual
impairment for whom methodological guidelines in the form of codes of practice were
created. Each code of practice has a uniform structure.

The thesis is divided into a theoretical and a practical part. Further, the theoretical
part is divided into six chapters the first of which is focused on visual impairment. The
second chapter deals with the development of individuals suffering from visual
impairment. The next chapter seeks to define the education of persons suffering from
visual impairment and the related specialized pedagogical counselling. The fourth
chapter bears on specialized pedagogical counselling for persons suffering from visual
impairment. The fifth chapter applies to social rehabilitation and brings a presentation
of consultancy facilities dealing with social rehabilitation as well. The last chapter
describes compensatory aids for persons suffering from visual impairment.

The goal of this thesis is to optimize a part of the existing course in Operation of
electronic compensatory aids by adapting the codes of practice for the use by clients
suffering from visual impairment. A partial aim consists in gaining knowledge about the
course in Operation of electronic compensatory aids through a debate with the instructor
of course and, based on the instructor’s recommendation, to specify a theme that will be
worked out in the codes of practice subsequently. The third aim relates to the providing
of instruction under the leadership of the course instructor in an entertaining way,
namely through games focused on activities which could help clients suffering from
severe visual impairment understand better the lesson treated and enhance practising
thereof afterwards. Another aim of the thesis consists also in creating a guidance
document that will contribute to a higher level of the course in Operation of electronic
compensatory aids and in subsequent verification thereof in practice. In accordance with
the objectives set relevant research questions have been defined.

For the achievement of the objectives set qualitative research was assigned and the
following methods were used for the data collection. The first method applied is

structured interview. The interview was conducted with the instructor of the course in



Operation of electronic compensatory aids. Prior to the interview, | prepared 10
questions that | asked the instructor of the course during the interview. Based on the
interview outcomes, the theme was designed that was developed into four codes of
practice later on.

The second method adopted in the research survey was observation through
participation. There were defined observation categories corresponding to the partial
aims of the thesis which were entered into the record sheet covering the observations to
be realized. The last method employed was the method of secondary analysis of the
clients’ personal documentation.

The research itself was carried out in the course of the period from February to
mid- April in the premises of Tyflokabinet Ceské Budg&jovice, o.p.s., the institution that
is realizing the course in Operation of electronic compensatory aids. The group subject
to research consisted of a sightless pupil and a partially sighted pupil.

The result of my work represents an original methodological document. Thanks to
the evaluation of the subject matter presented at the end of each lesson, it was found that
the codes of practice were, on the other hand, beneficial to the course in Operation of
electronic compensatory aids and, on the other hand, contributed to the understanding of
the subject matter treated. Based on observations, | found that the teaching lesson of the
course is influenced by the time of one hour allotted to the course and by the attention
of attending clients, too. To the extent that the clients were able to focus their attention,
they were interested in the interpretation of the subject treated, in the practising and in
other activities prepared for the lesson. On the contrary, the clients were grateful for the
aids made as they were appropriate for bringing them near the concepts and ideas being
clarified. The clients could recognize the manufactured aids through their tactile
perception. When working with the aids respective verbal commentary was given.

Based on the observations realized we can say that various games and activities can
be made up that are intended for the practicing of the subjects discussed, however, the
time allotted to the course teaching, viz. 60 minutes, must be taken into consideration. It

has been proven that the 60 minutes were often not sufficient for discussing all the



subjects prepared, still the time of 60 minutes is too long for maintaining the attention
of the clients.

The worked out codes of practice may also be used for other pupils with severe
visual impairment who will attend the course in Operation of electronic compensatory
aids in Tyflokabinet Ceské Bud&jovice, 0.p.s., or for those with severe visual
impairment who are integrated into the main education stream. Methodology papers, i.e.
the codes of practice, also represent some guidance for the parents of pupils suffering
from severe visual impairment who want their children to learn the work with texts by

means of the program Microsoft Office Word.
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UvVoD

V dnes$ni dob¢ si uz malo lidi dokaze predstavit zivot bez techniky. VétSina lidi
vnima zafizeni vypocetni techniky jako samoziejmost. Nejedna se jen o mobilni
telefony, ale 1 o pocitaCe a notebooky, které pronikaji do vSech sfér naseho Zzivota.
Pouzivame je v praci, doma, ve volnocasovych aktivitach.

V dobé, kdy se zacaly pocitace objevovat, byly pro lidi né¢im novym, pro ¢ast z nas
nedosazitelnym a zaroven nepochopitelnym, co ta ,,véc ” vSechno dovede. Béhem par
let pocitace proSly velkou zménou. Od analogovych a Ccislicovych pocitacli po
vysokorychlostni notebooky malé velikosti, tedy tzv. netbooky.

Bez pochyby je to vyndlez moderni doby, ktery sebou pitinasi vyhody i nevyhody.
Existenci pocitact obzvlasté ocenuji osoby se zrakovym postizenim. Pocitace nahrazuji
témto osobam informacni deficit, ktery vznika pii uplné nebo Céastecné ztraté zraku.
Pocitace pro tyto osoby maji také vyznamnou roli pti vzdélavani, na které se kladou
stale vEtsi naroky.

Pocitace nikoho neptestavaji udivovat ve své vykonnosti, jsou stale aktualni, budou
se zdokonalovat a stavaji se veétsi samoziejmosti bézného Zivota. Jeden z diivodii vybéru
tématu mé bakalaiské prace byl ten, Ze se zajimdm o pocitaCe, orientuji se
V pocitaCovém svété, vytvaiim a spravuji internetové stranky, i1 kdyZ jsem si plné
védoma, Ze pocitae a notebooky pro osoby se zrakovym postiZenim obsahuji kromé
standardnich programii také specidlni programy. Osoby se zrakovym postiZenim pracuji
S poCitatem nebo s notebookem jinym zplsobem v porovnani s jedinci z intaktni
spolecnosti.

Bakalarska prace je rozdélena na cast teoretickou a praktickou. Teoretickd cast
bakalarské prace se Cleni do Sesti kapitol. V prvni kapitole se zaméfuji na vymezeni
zrakového postizeni. Ve druhé kapitole se snazim vyzdvihnout specifika vyvoje osoby
se zrakovym postizenim. V dals§i kapitole zminuji vzdélavani osob se zrakovym
postizenim. Ve c¢tvrté kapitole se zabyvam specialné pedagogickym poradenstvim pro

osoby se zrakovym postizenim. V paté kapitole se zabyvadm socialni rehabilitaci a
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subjekty, které poskytuji sluzby v oblasti socidlni rehabilitace. Posledni kapitola je
vénovana kompenzac¢nim pomickam pro osoby se zrakovym postizenim.

Po teoretické Casti nasleduje prakticka cast, ktera predstavuje vlastni empirické
Setfeni. Hlavnim cilem mé bakalarské prace je optimalizovat ¢ast jiz existujiciho kurzu
Obsluhy elektronickych kompenzaénich pomiicek do metodickych listd pro zaky
s tézkym zrakovym postizenim. Data budu ziskavat pomoci strukturované¢ho rozhovoru
s pracovnikem Tyflokabinetu Ceské Bud&jovice, o.p.s. Na zakladé tohoto rozhovoru
bude stanoveno téma jiz existujictho kurzu. Zvolené téma potom rozpracuji do
metodickych listt.

Vysledkem mé bakalaiské prace bude jedine¢ny material v podobé metodickych
listi, které ovéfim na dvou zékynich s tézkym zrakovym postizenim, které dochazeji do
Tyflokabinetu Ceské Budgjovice, 0.p.s. a zaéastiuji se zde kurzu Obsluhy elektronické
kompenzacni pomucky.

Vytvorené didakticko — metodické listy budou dale vyuzity pro zdky s tézkym
zrakovym postiZzenim, kteti se z0c€astni kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich
pomiicek v Tyflokabinetu Ceské Budg&jovice, o.p.s. nebo pro zaky s tézkym zrakovym
postizenim, ktefi jsou integrovani do hlavniho vzdélavaciho proudu. Metodické listy
budou i uréitym navodem pro rodice zakl s tézkym zrakovym postizenim, ktefi by

chtéli své déti naudit pracovat s programem Microsoft Office Word.
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1. ZRAKOVE POSTIZENI

vvvvvv

uvadi, ze lidé zrakem vnimaji 80 — 90% informaci o svété kolem sebe. (Kimplova,
2010, s. 8)

orientace, samostatného pohybu, sebeobsluhy, prace s informacemi (Gteni, psani,
vzdélavani, prace s internetem). Zrakové postizeni ovliviluje také pracovni uplatnéni a

volny ¢as osob se zrakovym postizenim. (Matyskova, 2009, s. 6)

1.1 Klasifikace zrakového postiZeni

V odbornych literaturach miizeme nachézet velké mnozstvi kriterii a méfitek, podle
kterych se zrakové postiZeni ¢leni. (Renotierova a Ludikova, 2006, s. 197)
Zrakové postiZzeni se posuzuje podle:

1. postizenych zrakovych funkci- snizeni zrakové ostrosti, omezeni zorného pole,

poruchy barvocitu, poruchy akomodace, poruchy zrakové adaptace, poruchy okohybné
aktivity, poruchy hloubkového vidéni

2. stupné zrakového postizeni- slabozrakost, zbytky zraku, nevidomost

3. doby vzniku- vrozené, ziskané

4. etiologie postizeni — orgdnové, funkéni (Slowik, 2007, s. 61)

Nejvice je uvadéna klasifikace podle Svétové zdravotnické organizace (World
Health Organization - WHO), ktera zrakové postizeni déli podle zrakové ostrosti.
Zrakova ostrost je schopnost oka rozliSovat pfedméty a jejich detaily. (Moravcova,
2004, s. 47-48) Tato schopnost se diagnostikuje na optotypech, tedy na osvétlenych
tabuli S pismeny nebo Cislicemi. Vysledek je udavany ve zlomku. V Ccitateli se nachazi
vzdalenost, od které jedinec Cetl a jmenovatel udava vzdalenost, ze které mél byt dany

fadek precten. (Hamadova, Kvétonova a Novakova, 2007, s. 14-16)
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1. Stfedni slabozrakost: zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum
mensi nez 6/18 (0,30)- minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10-1/10, kategorie

zrakového postizeni 1

2. Silné slabozrakost: zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi

nez 6/60 (0,10) - minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10 - 10/20, kategorie

zrakového postizeni 2

3. Tézce slaby zrak: a) zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi

v

nez
3/60 (0,05) - minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20 - 1/50, kategorie
zrakového postizeni 3
b) koncentrické zizeni zorného pole obou o¢i pod 20 stupiiti, nebo

jediného funkéné zdatného oka pod 45 stupnd.

4. Praktickd slepota: zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei 1/60 (0,02), 1/50 az

svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5 stupnti kolem centrdlni fixace, i kdyz

centralni ostrost neni postiZena, kategorie zrakového postiZeni 4

5. Uplna slepota: ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po
zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projekci, kategorie zrakového postizeni 5.

(Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, 2002-2013, online)
1.2 Jedinec se zrakovym postiZenim

Valenta (2003, s. 181) uvadi, ze: ,,Za osobu se zrakovym postizenim z pohledu
tyflopedie povazujeme toho jedince, ktery i po optimdlni korekci (medikamentozni,

chirurgicke, brylové apod.) ma v bézném zivoté problémy se ziskavanim a zpracovanim

informaci zrakovou cestou (napr. cteni cernotisku, zrakova orientace v prostoru apod.)
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Podle stupné zrakového postizeni délime osoby na nevidomé, slabozraké, osoby

se zbytky zraku a osoby s poruchami binokularniho vidéni. (Valenta, 2003, s. 181)

e Osoby nevidomé

Osoby nevidomé lze charakterizovat jako déti, mladez a dospéli, ktefi maji
zrakového postizeni. Nevidomost je ireverzibilni pokles centralni zrakové ostrosti pod
3/60 az po ztratu svétlocitu. (Renotierova a Ludikova, 2006, s. 198-199)

Nevidomost mizeme délit na 3 typy. Nevidomost praktickou, skutecnou, plnou.
Jednotlivé typy se od sebe 1isi vyuzitim zorného pole, zrakové ostrosti nebo rozliSenim
tmy a svétla. (Finkova, 2011, s. 17)

Prakticky nevidomy ¢lovék je ten, ktery ma zrakovou ostrost pod 3/60 do 1/60 nebo
binokuldrni zorné pole ma 5 a méné stupiii i bez poruSeni centralni fixace. Skute¢na
slepota je stav, kdy centralni zrakova ostrost klesne pod 1/60. Plna nevidomost jinak
feeno také amaurdza je v rozmezi mezi zachovalym svétlocitem s chybnou projekci a
ztratou svétlocitu. (Renotierova a Ludikova, 2006, s. 198-199)

Pfi¢in vzniku nevidomosti je uvadéno mnoho. Jedna z nej€astéjSich je poruseni
plodu v prenatalnim obdobi. Poruseni mize dojit vlivem infek¢ni choroby matky, trazu
matky, drogové zavislosti, vlivem toxoplazmoézy ¢i syfilisu. Je také nutné brat v tivahu
genetické faktory. Nebezpeci hrozi 1 détem piedCasné narozenym (narodi se diive nez
ve 38. tydnu téhotenstvi). Ohrozeni trva i béhem samotného porodu. (Finkova, 2011, s.
17-18) Mezi piiciny ziskané nevidomosti patii katarakta, glakoum, nadory, komplikace
pii diabetes, retinopatie, ale také nepiedvidatelné Girazy. (Renotierova a Ludikova, 2006,
s. 199)

Nevidomé osoby neziskavaji informace zrakovou cestou, proto je potieba u nich
rozvijet kompenzacni smysly, mezi které fadime chut’, ¢ich, sluch nebo hmat. (Finkova,
Ludikova a Razickova, 2007, s. 42)

Osoba se zrakovym postizenim hmatem rozpozna nejen kvalitu povrchu predmétu,

ale také ziska predstavu o pfedmétu a o haptickém prostoru. (Keblova, 1999a, s. 5)
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Sluch osobam se zrakovym postizenim, jak uvadi Kavalirova (2012, s. 7):
., ...Fovnéz pomdaha pri ziskavani informaci. Diky pocitacim s hlasovym vystupem
mohou pracovat s internetem, prijimat, ¢ist a odesilat e-maily, nebo ,,cist” namluvené
¢i digitalizované knihy. *

Urcité nelze tvrdit, ze nevidomi maji vice vyvinuty sluch ¢i hmat. Nevidomost
nezarucuje zvlastni schopnosti napi. Sesty smysl, diky kterému by nevidomi Iépe
zvladali prekazky, ale nevidomost je silnym podmétem ke cviceni smysli. (Michalek,

Vojtisek a Vondrackova, 2010, s. 12)

e Osoby slabozraké

,Kategorie osob slabozrakych predstavuje skupinu deti, mladeze a dospélych, kteri
maji zrakové vnimadni na stupni slabozrakosti. “ (Renotierové a Ludikovéa, 2006, s. 199)

Slabozrakost Ize definovat jako organové poskozeni obou oéi, které ¢ini osobam
potize v bézném zivoté, 1 po spravné korekci. Odbornici dé€li slabozrakost na lehkou,
stiedni a téZkou. Jedna se 0 nezvratny pokles zrakové ostrosti pod 6/18 az 3/60 véetné.
(Finkova, 2011, s. 19)

Slabozrakost rozliSujeme ziskanou a vrozenou. Slabozraci lidé maji k dispozici
fadu kompenzaénich pomicek. (viz kap. 6) Tato zrakova vada ma nepfiznivy vliv na
rozvoj vnimani, presnost zrakovych schopnosti, snizuje rychlost a omezuje zrakové
schopnosti. Problémy se vyskytuji také v samostatném pohybu, prostorové orientaci a

ve vytvareni socidlnich vztahti. (Hamadova, Kvétonové a Novakova, 2007, s. 37)

e Osoby se zbytky zraku

Osoby se zbytky zraku je kategorie nachazejici se na rozhrani osob slabozrakych a
nevidomych. Vizus je snizeny mezi 3/60 — 1/60. (Hamadova, Kvétoniovd a Novakova
2007, s. 38)

V piipadé€ osob se zbytky zraku je zrakova vada vétSinou stabilni, ale mtze dojit ke
zhorSeni nebo ke zlepSeni stavu. Dusledkem slabozrakosti jsou naruSené piedstavy,

snizené grafické schopnosti a omezené pracovni moznosti. U téchto osob je potieba
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ptisnéji dodrzovat zasady zrakové hygieny. (Finkova, Ludikova a Ruzi¢kova, 2007, s.
45-46)

U této skupiny se muzeme setkat s lidmi, ktefi pln¢ vyuzivaji zbylého zraku a
s lidmi, ktefi vice pouzivaji kompenzaéni smysly. (Hamadova, Kvétonova a Novakova,
2007, s. 38) Prazdna (2009, s. 17) uvadi, ze: ,, Pokud je zachovan alespon néjaky rozsah

zrakovych funkci, zrakové vnimani zaujima stale dominantni postaveni.

e Osoby s poruchami binokuldrniho vidéni

Binokularni vidéni je vidéni, kdy je ¢loveék schopen vidét pozorované predméty
obéma o¢ima. (Hamadova, Kvétonova a Novakova, 2007, s. 19) Binokularni vidéni se
vyviji do 7 let véku ditéte. (Novohradska, 2009, s. 38)

Nejcastéji se tyto poruchy vyskytuji u déti v pfedSkolnim véku, ale mohou se
objevovat i u dospélych jedinct. Pti poruchach binokularniho vidéni se na sitnici
nevytvari dva rovnocenné obrazy na stejnych mistech, proto po jejich splynuti nevznika
prostorovy vjem a tyto obrazy nezabezpecuji stereoskopické (prostorové) a hloubkové
vidéni. (Renotierova a Ludikova, 2006, s. 201)

Mezi poruchy binokuldrniho vidéni fadime amblyopii a strabismus. Amblyopie
neboli tupozrakost je funkéni porucha, pfi které dochédzi ke sniZeni zrakové ostrosti
rizného stupné pi1 normalnim anatomickém nalezu oka. (Novohradska, 2009, s. 34)

Terapie spoc¢iva ve cvi€eni tupozrakého oka. V praxi to znamena, Ze lep$i oko je
ptekryto okluzorem. (Finkova, Ludikova a Razickova, 2007, s. 48-49)

Strabismus (Silhani) je porucha rovnovazného postaveni o¢i. Obé oci nekoukaji
rovnobézné, ale jedno se odchyluje. (Vitkova, 2004a, s. 216) Obrazy na sitnicich
nevznikaji na stejnych mistech a proto se objevuje dvojité vidéni. Podle sméru se
strabismus ¢leni na esotropii (=Silhajici oko je uchyleno smérem dovnitf), exotropii
(smérem zevnim), hypertrofii a hypotrofii (smérem vzhiru nebo dolll). U strabismu
stejné jako u amblyopie je dalezita v€asna 1écba. Terapie muze byt konzervativni nebo
chirurgicka. (Finkova, Ludikova a Ruzickova, 2007, s. 49-50)

Strabismus a amblyopie zpusobuji potize pii zrakové praci, pii vyuce, kdy tito Zaci

jsou rychleji unavitelni a slzi jim o¢i. (Renotierova a Ludikova, 2006, s. 201)
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1.3 Zrakové vady

Pro doplnéni a rozliSeni pojma uvadim také zrakové vady. Zrakovymi vadami se
mysli nedostatky ve zrakovém vnimani rdzného rozsahu a pfi¢in. Do této kategorie
fadime onemocnéni oka zpUsobujici oslabeni zrakové percepce, anatomicko-
fyziologické poruchy a stavy po trazech. (Kimplova, 2010, s. 8)

Mezi nejcastéjsi ocni vady, které zptisobuji pokles zrakovych funkci, patii:

e Refrakéni vady (kratkozrakost, dalekozrakost, astigmatismus),

e Poruchy barvocitu,

e Retinopatie nedonosSenych,

e Sitnicové degenerace,

e Atrofie zrakového nervu,

e Vrozeny Sedy zakal (katarakta),

e Vrozeny zeleny zakal (glaukom),

e Anoftalmus a mikroftalmus,

e Retinoblastom,

e Albinismus,

e Kortikalni poskozeni zraku.

(Hamadova, Kvétonova a Novakova, 2007, s. 26-30 )

1.4 Vrozené a ziskané zrakové postiZeni

Osobnost ¢loveka se vytvari v prubéhu lidského zivota. Na vyvoj osobnosti ma vliv
jakékoliv postizeni. PostiZzeni je narocnd zivotni situace a kazdy jedinec ji zvlada jinym
zplisobem. Je nutné si uvédomit, Ze postizeni nema dopad jen na jedince, ale i na jeho
rodinu (zvlasté na rodice). Podle Elizabeth Kiibler — Rossové rodice vétSinou prochazi
typickymi fazemi pifi vyrovnavani se s postizenim svého ditéte. Zminovanymi fazemi

jsou inicidlni Sok, popfeni, smlouvéni, agrese, deprese, vyrovnani se. Pfed tyto faze
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muzeme zatadit i nulitni fazi, kdy si rodice sice uvédomuji moznost narozeni ditcte
S postizenim, ale nepfipousti si, ze by se to mohlo stat jim. (Jankovsky, 2006, s. 59-63)

U zrakového postizeni je dulezity stupenn zrakového postizeni a doba, kdy
Kk postizeni doslo. Doba hraje roli v procesu vyrovnani se s postizenim. Da se fici, ze
clovék svrozenym postizenim muze zvladat situaci 1épe nez clovék se ziskanym
zrakovym postizenim. Tento ¢loveék si je védom urcitych ztrat a ma predstavu o Zivoté
bez zrakového postizeni. (Novohradska, 2009, s. 56)

Na zakladé doby vzniku postizeni rozliSujeme zrakové postizeni vrozené a ziskané.
Vrozené postizeni nastava tehdy, pokud se dany jedinec se zrakovym postizenim narodi
anebo ho ziskd v raném véku. O ziskaném postizeni mluvime, kdyz k oslabeni nebo
ztraté zrakového vnimani dojde v pribchu Zivota. (Novohradskd, 2009, s. 56)

Z hlediska vyvoje predstavuje ziskané postiZzeni pro jedince ,,vyhodngj$i” vychozi
situaci, protoze jak uvadi Moravcova (2004, s. 36) : ,, Vrozené postizeni ma Vliv na
kvalitu utvareni predstav, pojmu, na kvalitu reci, abstraktniho mysleni, na rozvoj
pohybu a schopnosti orientace, na rozvoj komunikace, vytvdreni socidlnich vztahii. Cim
pozdéji ke ztraté ci oslabeni zrakového vnimani dojde, tim méné jsou oblasti vyvoje
osobnosti vyse popsané zasazeny.

Pokud dojde k Gplné ztrat€ zraku je dilezitym meznikem pro zachovani zrakovych
predstav vék 5-7 let. V tomto obdobi dochazi k mozkovému strukturalnimu zrani a
proto u jedinct, ktefi ztratili zrak pfed timto vékem, dochdzi ke ztraté¢ zrakovych

predstav. (Hamadova, Kvétonova a Novakova, 2007, s. 60)
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2. SPECIFIKA VYVOJE JEDINCE SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

Pro ucely bakalaiské prace jsou v této kapitole uvedeny specifika vyvojovych
obdobi do star§iho skolniho veku.

Jak jiz bylo feceno v prvni kapitole, zrak ¢loveéku zprosttedkovava 80-90%
informaci. Osob¢ se zrakovym postizenim se nedostava dostatecné mnozstvi zrakovych
podnétl, proto se u ni muze objevit senzoricka deprivace. (Vagnerova, 1995, s. 11)

Novorozenecky veék se vymezuje od narozeni ditéte do 28. dne. V novorozeneckém
veku jesté neni zcela vyvinuto zrakové vnimani, ale je to dilezité obdobi ve vytvareni
vztahu mezi matkou a ditétem se zrakovym postizenim. (Vagnerova, 1995, s. 54)

V kojeneckém obdobi (od 28. dne do 1 roku) se dit¢ kviili Gplné nebo castecné
ztraté zraku orientuje pomoci sluchu. Proto se musi zklidnit, aby dobie slySelo okoli.
Ditéti s iplnou nebo ¢aste¢nou ztratou zraku chybi motivace k otaceni se za zdrojem
zvuku, nezveda hlavicku, proto neposiluje $ijové svalstvo, které je ochablé. Uchop
pfedstavuje ndhodné machani rukama, protoze ditéti chybi zrakova kontrola.
Opozdénost se také projevuje v oblasti motoriky. Déti chodi velmi opatrné, vétSinou
maji u sebe nc¢koho blizkého. U ditéte se zrakovym postizenim také vznikaji tzv.
automatismy, které se projevuji mackanim oc€i, tfepanim rukama, kyvani hlavou.
Pomoci téchto automatismi si kojenec nahrazuje chybé&jici podnéty. (Opattilova et. al.,
2006, s. 211-212)

Po kojeneckém obdobi nésleduje obdobi batolete, které trva od 1 roku do 3 let. Za
normalnich podminek u ditéte dochazi k rychlému rozvoji poznavacich procesu, hrubé a
jemné motoriky, feci a socializaci. U ditéte se zrakovym postiZzenim dochéazi k opozdéni
ve vSech oblastech. Dit¢ méa velké potize v prostorové orientaci a v samostatném
pohybu. (Opatiilova et al., 2006, s. 31)

V predskolnim véku stale pretrvavaji nedostatky ve zrakové percepci, které se
promitaji do celkového vyvoje ditéte. Dit€¢ se zrakovym postizenim neméd nebo ma
nedostatecnou zrakovou kontrolu, chybi nebo je v malé¢ mife zastoupena souhra oka a
ruky tedy vizuomotorickd koordinace. V tomto obdobi je potfeba se zamétovat na

rozvoj hmatu a sluchu jako kompenzacnich smysla. Pro tento vek je také typické vyvoj
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kresby. Slabozraké déti maji problémy s kresbou. Linie nejsou spojené, nekresli detaily.
Rec je stale opozdéna. (Opattilova et al., 2006, s. 204-214)

Nastup do Skoly je pro zaka se zrakovym postizenim narocnou situaci. Méni se role
Clovéka, kdy z ditéte se stava zak. (Finkova, Ludikova a Ruzickova, 2007, s. 65)
Vagnerova (1995, s. 111) uvadi, ze: ,, Vstup do skoly je dulezitym socidlnim meznikem.
U postizenych deéti funguje i jako potvrzeni urcité urovné normality.

Dit¢ musi byt pfed nastupem do $koly dostateéné zralé a pripravené. Skolni
pripravenost je ovlivnéna socialnim prostiedim. Skolni zralost se tyka zralosti centralni
nervové soustavy. (Opattilova et al., 2006, s. 51) Projevy zralosti jsou naptiklad
stabilita, schopnost reagovat, dobrd koncentrace pozornosti a odolnost viuc¢i zatézi.
(Vagnerova, 1995, s. 114)

Ve Skolnim obdobi zak ziskava ur€ité dovednosti, dochazi u ného k rozvoji

schopnosti a osvojuje si poznatky. (Finkova, Ludikova a Ruzi¢kova, 2007, s. 65)
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3. EDUKACE JEDINCE SE ZRAKOVYM POSTIZENIM

V Listing zékladnich prav &lanku 33, ktera je soucasti Ustavy CR, se uvadi, Ze:
. Kazda osoba md prdavo na vzdélani. Skolni dochdzka je povinnd po dobu, kterou
stanovi zakon. Obcané maji pravo na bezplatné vzdelani v zdkladnich a strednich
Skolach, podle schopnosti obcana a moznosti spolecnosti téz na vysokych Skolach.
(Parlament Ceské republiky, online)

Podminky pro vzd€lavani tykajici se osob se zdravotnim postizenim jsou vymezeny
v zakoné ¢. 561/2004 Sb., o ptredskolnim, zékladnim, stfednim, vy$§im odborném a
jiném vzdélavani (Skolsky zakon) a jeho dvéma provadécimi vyhlaskami ¢. 72/2005
Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zafizenich a ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zaka a studentli se specialnimi
vzdélavacimi potiebami a déti, zakli a studentd mimofadné nadanych. (Novohradska,
2009, s. 62)

Od roku 2011 jsou vV platnosti novely vySe zminénych vyhlasek. Vyhlasku ¢&.
72/2005 Sb., najdeme pod ¢islem 116/2011 Sb., a vyhlasku ¢. 73/2005 Sb., pod ¢islem
147/2011Sb.

V zékong €. 561/2004 Sb., 0 ptedSkolnim, zékladnim, stfednim, vy$§im odborném a
jiném vzdé€lavani paragraf 16 odstavec 6 se uvadi: ,, Déti, zdaci a studenti se SVP maji
pravo na vzdelavani, jehoZz obsah, formy a metody odpovidaji jejich vzdeélavacim
potiebam a moznostem, na vytvoreni nezbytnych podminek, které toto vzdélavani
umozni, a na poradenskou pomoc skoly a skolského poradenského zarizeni.“ (Zakon €.
¢. 561/2004 Sb. v platném znéni)

Vzdélavani zakd se zrakovym postizenim se uskuteciiuje formou individudlni
integrace, skupinové integrace, ve Skolach zfizené pro zéky se zrakovym postizenim
nebo kombinaci ptedchozich forem. Skupinova integrace znamena, ze zak je vzdélavan
ve tfid¢ urfené pro Zaky se zrakovym postiZzenim, ale tato tfida se nachédzi v bézné

Skole. (Novohradska, 2009, s. 62-63)
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3.1 Specialni Skolstvi

Jednou z moznosti vzdélavani zaka se zrakovym postiZzenim je Groven specialniho
Skolstvi. Rozhodnuti, zda se zdk se zrakovym postizenim bude vzdélavat ve Skolach
urcené pro zrakove postizené je prevazné na zakonnych zastupcich daného zaka.

Ve specidlnim Skolstvi jsou vzdélavané déti, zaci a studenti se zdravotnim
postizenim, kterym jejich postizeni neumoznuje byt vzdélavano v hlavnim vzdélavacim
proudu spole¢né s intaktnimi jedinci a kteii potfebuji specialné pedagogické metody a
postupy. (Renotierova a Ludikova, 2006, s. 102)

Déti se zrakovym postizenim mohou chodit do matetské Skoly pro zrakove
postizené. Matetfskd Skola se zaméfuje na rozvoj zrakovych funkci, ¢ichového,
sluchového, hmatového vnimani, feci, na nacvik orientace Vv prostoru, samostatné¢ho
pohybu nebo na nacvik sebeobsluhy. (Vitkova, 2004a, s. 253)

V zékladnich kolach pro zrakové postizené (dale jen ZS pro zrakové postizené)
pracuji pedagogové s odbornym vzdélanim. Tyto Skoly zaru¢i dobré materidlni,
technické zazemi a maji K dispozici kompenzaéni pomucky pro zrakové postizené.
V ZS§ pro zrakové postizené se také vyucuji predméty specialni péde, které zahrnuji
prostorovou orientaci a samostatny pohyb zrakové postizenych, nebo predméty psani a
prace na pocitaci. (Novohradska, 2009, s. 66-67)

Stfedni Skoly pro zrakové postizené nabizi tradi¢ni obory, nabidka se méni podle
zajmu, poctu studenti. (Hamadova, Kvétonova a Novakova, 2007, s. 102) Priklady
stitednich Skol jsou nasledujici: Gymnazium pro zrakové postizené v Praze, Obchodni
akademie a Obchodni Skola pro zrakove postiZzené v Praze, Konzervatof a ladi¢ska Skola
Jana Deyla, Konzervatot a VOS Jaroslava Jezka. (Vitkova, 2004a, s. 257-259)

Studenti se zrakovym postizenim, ktefi chtéji pokracovat ve studiu na vysoké skole,
se hlasi na vefejné €1 soukromé vysoké Skoly a vykonavaji pfijimaci fizeni spolecné
s uchazeci z intaktni spolecnosti. (Prazdna, 2009, s. 43) Vysokoskolskym studentim se
zrakovym postizenim jsou k dispozici sluzby stfedisek pro podporu studia studentl se

specifickymi vzd¢lavacimi potiebami. Prikladem takového stfediska je Centrum

23



podpory studentli se specifickymi potifebami Jihoeské univerzity v Ceskych

Bud¢jovicich.

3.2 Integrace osob se zrakovym postiZzenim do hlavniho vzdélavaciho proudu

V ptedchozi kapitole byla popsdna moznost, kdy je zdk vzdélavan ve Skolach pro
zrakove postizené. Dalsi moznosti vzdélavani zaku se zrakovym postiZzenim je integrace
do bézné zakladni skoly.

Podle Vagnerové (1995, s. 99): ,,Integrace je urcitym, kvalitativné vyssim stupném
adaptace. Lze ji chapat jako takové zaclenéni jedince (z nejakého divodu odlisného) do
prostiedi majoritni spolecnosti, kdy v ni dovede bez problému Zit, citi se ji prijat a sam
se s ni identifikuje. *

Uvadim také pojem inkluzivni vzdélavani, protoze stale roste jeho vyznam a mize
byt zaménovan s pojmem integrace. Piiklanim se k Viktoru Lechtovi (2010, s. 29),
ktery uvadi, ze: ,,Zdci se v ramci inkluzivniho konceptu uz nedéli na dvé skupiny (1. ty,
kteri maji specialni potreby, a ty, kteri je nemaji), ale jde o heterogenni skupinu zdkii,
kteri maji rozlicné individualni potreby.

Inkluze se snazi o to, aby neexistovala nadfazenost majority nad minoritou a
naopak. Jankovsky (2006, s. 87) mluvi o rovnoprdvném vztahu mezi intaktni
spole€nosti a lidmi se zdravotnim postiZzenim.

Rozhodnou-li se rodi¢e pro zatazeni ditéte do bézné skoly, je pak na fediteli dané
Skoly, aby zvazil, jestli je jeho Skola pfipravena na vzdélavani zéka se zrakovym
postizenim, zda ma vhodné materidlni podminky a jestli jsou zajisténi kvalitni
pedagogicti pracovnici. (Valenta, 2003, s. 197)

Vitkova (2004a, s. 256) uvadi, ze: , Nutnosti je seznameni se se specifiky
vyplhyvajicimi ze zrakového postizeni jako je problematika prostorové orientace a
samostatného pohybu, oblast optickych a kompenzacnich pomiicek, jez se pri edukaci
zdka se zrakovym postizenim uzce a intenzivné vyuzivaji, v neposledni radé odlisnosti

«

vV metodickych postupech jednotlivych predmeétii.
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Tuto podkapitolu bych rada shrnula jednim vyrokem od Marie Vitkové (2004a, s.
15), ktera tika, ze: ,,Vzdéldavejme postizené deti v béznych Skoldach, pokud je to mozné, ve

specialnich, pokud je to nutné.
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4., SPECIALNE PEDAGOGICKE PORADENSTVI PRO OSOBY SE
ZRAKOVYM POSTIZENIM

,, Poradenstvi je zamérnd, cilevédomda pomoc klientiim, rodinam a vsem, kdo s nimi
pracuji, stoji na diagnostice, ziskavani udajit a informaci o klientovi. Jedna se o cinnost
tymovou (psychologickou, pedagogickou, sociologickou, socialni, neurologickou, pravni
atd.)“ (Opatiilova, 2006, s. 126)

Poradenstvi se snazi, aby se klient zapojil do spolecnosti, byl co nejvice samostatny
a pomaha klientovi s ptekonavanim psychickych problémi. (Opatiilova, 2006, s. 126)

Ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a
Skolskych poradenskych zatizeni paragraf 1 se uvadi, ze: ,, Poradenské sluzby ve
Skoldach a Skolskych poradenskych zarizeni jsou poskytovany détem, zZdkiim, studentiim,
Jjejich zakonnym zastupciim, Skolam a Skolskym zarizenim.* (Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.,
Vv platném znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb.)

4.1 Rana péce

Rana péce tvoii vyznamnou ¢ast Zivota jedince se zrakovym postiZzenim, protoze
rand péce patii mezi prvni sluzby, které jsou ditéti poskytovany.

Rand péce pro zrakoveé postizené je systém sluzeb poskytovanym détem
se zrakovym postizenim od narozeni do 4 let, v pfipadé kombinovaného postizeni do 6
let. (Kimplova, 2010, s. 47)

Podpora neni urcena jen détem se zrakovym postiZenim, ale i jejich rodinam. Cilem
rané péce je vCasna diagnostika zrakového postizeni a snaha o co nejmensi disledky
zrakového postizeni. Dilezita je tymova spoluprace mezi pracovniky navzajem a mezi
pracovniky a rodici, ktefi tvofi vyznamnou ¢ast tymu. (Vitkova, 2004a, 237-239)

Rana péce je legislativné ukotvena v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Jedna se tedy o socidlni sluzbu. Ranou péci zajiStuji Stiediska rané péce. (Finkova,

Ludikova a Ruzic¢kova, 2007, s. 87-88)
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4.2 Specialné pedagogicka centra pro zrakové postizené

Na sluzby rané péce by mély navazovat Specidlné¢ pedagogicka centra (dale jen
SPC). SPC je skolské poradenské zafizeni, jehoz ¢innosti jsou vymezeny vyhlaskou ¢.
72/2005 Sh., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a Skolskych poradenskych
zafizenich V platném znéni vyhlasky 116/2011 Sb. Své sluzby poskytuji détem od 3 let
do 26 let. Tato centra funguji pfi matefskych ¢i zakladnich skolach. (Finkova, Ludikova
a Ruzickova, 2007, s. 81-82)

SPC zastavaji vyznamnou roli pfi integraci jedince se zrakovym postizenim, kdy
poskytuji poradenstvi rodi¢im pii volbé Skoly, Skoldm a jejich pedagogickym
pracovnikim, ktefi vzdélavaji zaky se zrakovym postizenim a hlavné pomahaji zékovi
pfi zafazovani do bézné Skoly. (Finkova, Ludikova a Razickova, 2007, s. 81-82)

SPC vydavaji pisemné doporuceni k integraci zdka, doporucuji zfizeni asistenta
pedagoga pro zrakove postizeného zéka a také se podileji na vypracovani individualniho
vzdélavaciho planu. (Novohradska, 2009, s. 65)

Cinnosti SPC dale spoéivaji v nacviku pouzivani kompenzaénich pomicek,
prostorové orientace a samostatného pohybu, v rozvoji specifickych ¢innosti nebo ve
zrakové hygiené. Opatiilova (2006, s. 220) piidava, Ze SPC provadi specidlné

pedagogickou a psychologickou diagnostiku a depistaz v regionu.
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5. PORADENSKA ZARIZENI SOCIALNI REHABILITACE

Pro jedince se zrakovym postizenim starSich 15 let jsou ureny sluzby socialni
rehabilitace. V zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach paragraf 70 odstavec 1 je
socialni rehabilitace vymezena takto: ,Jednd se o soubor specifickych cinnosti
smeérujicich k dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem
Jjejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykit a nacvikem vykonu
beznych, pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti.*“ (Zakon ¢. 108/2006 Sb. v platném
znéni)

Jednoduse feceno se jedna o celozivotni proces, pii kterém se jedinec snazi
vyrovnat se zrakovym postizenim a co nejvice se zapojit do spole€nosti. Socidlni
rehabilitace je spole¢né s pracovni, lécebnou, pedagogickou rehabilitace soucasti
ucelené rehabilitace. (Jankovsky, 2006, s. 19-30)

Programy socialni rehabilitace | se zaméfuji na nacvik orientace v prostoru, na
samostatny pohyb, na nacvik sebeobsluhy, na stolovani a na vyuzivani kompenzacnich
smysli. Tyto programy zajistuje Tyfloservis o.p.s. Existuji také programy socidlni
rehabilitace II, které poskytuji TyfloCentra o.p.s. Naplni téchto programi je nacvik
obsluhy kompenzac¢nich pomiicek, S tim spojeny servis pomiicek a také kurzy, kde se
osoby se zrakovym postizenim uci pracovat na pocitaci nebo notebooku. (Vitkova,

20044, s. 242- 243)

5.1 Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (dale jen SONS) je ob¢anskym
sdruzenim, které sdruzuje obCany se zrakovym postizenim starSi 15 let. Plisobi na celém
tizemi Ceské republiky. Hlavnim ukolem je zastupovat zajmy nevidomych a jinak tézce
zrakove€ postizenych ob¢anid. Ale jak sama organizace ve svém mottu uvadi: ,,Nejsme

organizace, ktera za nevidomé rozhoduje a jedna, jsme nevidomi obcané, kteri
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rozhoduji a jednaji sami za sebe.“ (Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych
CR, 2002-2013, on-line)

Také tato organizace provadi depistdz, podporuje nevidomé a slabozraké obcCany
V zamé&stndni, snazi se odstraiiovat architektonické, informacni bariéry, rozvijet
individualni schopnosti daného jedince, a aby se co nejvice uplatnil ve spolecnosti.
(Vitkova, 2004a, s. 243)

SONS se déli na jednotliva stiediska:

e Stiedisko integracnich aktivit,

e Stfedisko socidlné pravniho poradenstvi,

e Stfedisko pro odstraiiovani architektonickych bariér,

e Tyflokabinet- Metodické centrum tyflotechnickych pomucek,

e Vycvikové stiedisko vodicich pst.

(Finkova, Ludikova a Ruzi¢kova, 2007, s. 88-92)

5.2 Tyfloservis, 0.p.s.

Tyfloservis, 0.p.s. je samostatnou obecné prospéSnou spolecnosti, kterou ziizuje
SONS. Klientem Tyfloservisu, 0.p.s. mize byt osoba se zrakovym postizenim starsi 15
let. Sluzby jsou hlavné urcené pro osoby se ziskanym zrakovym postiZenim, které maji
vyrazné potiZze se zrakem, ale neni to nutnd podminka. Mohou je vyuZzivat i jedinci
s vrozenym zrakovym postizenim. (Kimplova, 2010, s. 51)

Poslanim Tyfloservisu, 0.p.s. je vést zrakove postizené jedince k samostatnosti, aby
vyuzivaly svych schopnosti, aby byly aktivni a dal se rozvijely. (Finkova, Ludikova a
Ruzickova, 2007, s. 89)

Sluzby jsou zaméfeny na nacvik prostorové orientace a samostatného pohybu, kdy
jedinci se zrakovym postizenim cvic¢i chlizi s bilou holi, na sebeobsluhu, kterd spociva v
nacvicovani vafeni nebo v péci o osobni hygienu. Patii sem také nacvik ¢teni a psani

Braillova bodového pisma, néicvik socidlnich dovednosti nebo vybér vhodnych
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pomucek. Pracovnici uptednostiuji praci v terénu, napiiklad v domdacnosti klienta, na
ulici, kde se s klienty chodi urcité trasy. (Tyfloservis, 0.p.s., 2005-2011, online)
Tyfloservis, 0.p.s. také poiada ruzné kurzy. Ptikladem je kurz instruktora
prostorové orientace a samostatného pohybu nevidomych a slabozrakych v Hradci
Kralové, ktery se uskutecnil v roce 2010. 6. biezna 2013 Tyfloservis, 0.p.s. také poradal
Vv Hradci Kralové Kurz hmatového vnimani, béhem kterého byla pouzita metoda

origami, tedy japonska technika skladani papiru. (Tyfloservis, 0.p.s., 2005-2011, online)

5.3 Pobytové rehabilitacni a rekvalifikacni stiedisko Dédina, o.p.s.

Pobytové rehabilitacni a rekvalifikaéni stfedisko Dédina pofada pro osoby se
zrakovym postizenim rekvalifikacni kurzy prace s pocitacem, Cteni a psani Braillova
bodového pisma, kurzy sebeobsluhy, prostorové orientace a samostatného pohybu,
kurzy masérstvi a kosSikatstvi. VSechny sluzby stfedisko zajist'uje ambulantni formou

nebo formou pobytu. (Finkova, 2007, s. 92)

5.4 TyfloCentrum

vvvvv

Tyfloservist 0.p.S. a poskytuji sluzby v daném kraji, kde se snaZzi o zajiSténi potiebnych
sluzeb a o zavadéni sluzeb novych. Tyflocentra funguji v Brng, Karlovych Varech,
Olomouci, Ostravé nebo v Ceskych Budgjovicich (zde funguje pod nazvem
Tyflokabinet Ceské Budgjovice, o0.p.s.) (Kimplova, 2010, s. 52-53)

Mezi hlavni ¢innosti TyfloCenter patii:

e digitalizace a Upravy textt,

e poradenstvi pii vybéru kompenzacnich pomiicek,

e pofadani kurzl obsluhy kompenza¢nich pomucek,

e pruvodcovske, predcitatelské sluzby,
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e socioterapeutické sluzby,

e socialni a pracovné pravni poradenstvi. (Vitkova, 2004a, s. 246-247)

5.4.1 Tyflokabinet Ceské Bud&jovice, o.p.s.

Jedna se o samostatnou obecné prospesnou spolecnost, kterda plsobi na uzemi
Jihogeského kraje se sidlem v Ceskych Budg&jovicich. Plisobi od roku 2001, kdy
divodem pro jeji zalozeni bylo zajistit sluzby pro osoby se zrakovym postizenim
v JihoCeském kraji. Tyflokabinet neposkytuje sluzby jen osobdm se zrakovym
postiZzenim, ale i jedinciim se zdravotnim, kombinovanym postizenim a seniorim. Dolni
vékova hranice klientd je 7 let. (Tyflokabinet Ceské Budg&jovice, o.p.s., online)

Podle zikona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach Tyflokabinet Ceské
Budéjovice, o.p.s. poskytuje sluzby v oblasti socidlni rehabilitace, socidlniho
poradenstvi (poradenstvi pfi vybéru kompenzacnich pomicek) a privodcovské a
predcitatelské sluzby. Privodcovska sluzba je ze zakona zpoplatnéna. Tato sluzba
znamena doprovod pro jedince, ktefi potfebuji asistenci do Skoly, ze skoly, pfi
nakupech, pfi podavani riznych Zadosti na Ufady. Jedna se i o pomoc pfi vypliovani
7adosti a dalsich formalnich zalezitosti. (Tyflokabinet Ceské Budgjovice, o0.p.s., online)

Tyflokabinet Ceské Budg&ovice, o.p.s. poskytuje také poradenstvi v oblasti
informacnich, komunika¢nich technologii, elektroniky a instalaci specialniho softwaru.
Tyflokabinet Ceské Budg&ovice, o.p.s. poskytuje poradenstvi dal§im zafizenim a
institucim, které jsou v kontaktu s jedinci se zrakovym postizenim. Dlouhodob¢ tato
spolecnost realizuje letni pocitatové rekondice pro mladez se zrakovym postizenym.
Hlavni naplni této rekondice jsou volnocasové aktivity, vyuka obsluhy informacnich
technologii a rozvoj prostorové orientace. (Tyflokabinet Ceské Budgjovice, o.p.s.,
online)

Tyflokabinet Ceské Budgjovice, o.p.s. je zapojen do projektu Lions Eye. Je to
projekt screeningového vySetieni zraku déti od 6 mésici do 7 let. Toto vySetfeni se

realizuje v mateiskych $kolach v Ceskych Budgjovicich nebo v Tyflokabinetu Ceské
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Budgjovice, o.p.s. Je provadéno piistrojem plusoptiX A09. (Tyflokabinet Ceské

Budgjovice, o0.p.s., online)

5.4.2 Zaskolovaci kurz

Kurz konajici se v Tyflokabinetu Ceské Budgjovice, o.p.s. se jmenuje kurz Obsluhy
elektronickych kompenzac¢nich pomucek. Elektronickou kompenza¢ni pomtckou je
minén hlavné pocita¢ nebo notebook. V Tyflokabinetu jsou k dispozici pocitace, na
kterych probiha vyuka nebo si uzivatel mize pfinést vlastni notebook. Je vyhodou ucit
se na vlastnim notebooku, protoZze ne vSechny pocitace jsou upln¢ stejné, néjaké
polozky mohou byt jinak uspofddané a uzivatel se hiife orientuje.

Tento kurz je uren uzivatelim se zrakovym postizenim. Diive se kurz Obsluhy
elektronickych kompenzacnich pomticek délil na zékladni a néastavbovy. V souCasné
dobé ma kurz jednotné osnovy, ale mohou se upravit podle individudlnich potfeb a
pozadavki uzivatele.

Pted samotnym zahdjenim kurzu obsluhy pocitace probiha jesté kurz psani vSemi
deseti na klavesnici, ktery je nabizen nevidomym osobam. Cilem tohoto kurzu je, aby se
nevidomy naucil psat vS§emi deseti prsty na klavesnici, aby se orientoval na klavesnici a
nasel jednotlivd pismena. Toto vSechno je nutné umét, aby nevidomé osoby mohly
pracovat s pocitacem, ktery nevidomi ovladaji pomoci kldvesovych zkratek.

Uzivatele se zrakovym postizenim se uci na pocitaci s hlasovym vystupem. Vyuka
nevidomych a slabozrakych se 1i§i hlavné ve zplisobu vysvétlovani. Nevidomym
osobam se pojmy musi hodné pfipodobnovat, pfirovnat vécem, které znaji, vécem ze
vSedniho zivota. Také pii vyuce nevidomych uzivateld se pouzivaji pomucky, které se

daji dobfe hmatové rozpoznat a které jim ten dany pojem aspon trochu ptiblizi.
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6. KOMPENZACNI POMUCKY PRO ZRAKOVE POSTIZENE

., Kompenzacni pomiickou pro tézce zrakové postizené se rozumi nastroj, pristroj
nebo zarizeni, specidalné vyrobené nebo specialné upravené tak, aby svymi viastnostmi a
moznostmi pouZiti alespon castecne kompenzovalo nedostatecnost zpiisobenou tezkym
zrakovym postizenim. *“ (Bubenickova, Karasek a Pavlicek, 2012, s. 9)

V zivoté osob se zrakovym postizenim hraji kompenzacni pomiicky vyznamnou
roli, nebot’ jak uvadi Renotierova (in Renotierova a Ludikova, 2006, s. 205): ,, ...
prostrednictvim nich Ize do jisté miry kompenzovat zrakovy deficit a na strané druhé
mohou zlepsit kvalitu zrakového vnimani, pomoci ke korekci a reedukaci zraku. *

V soucasné dob&é osoby se zrakovym postizenim maji na vybér mnoho
kompenzacnich pomiicek, které se neustale zdokonaluji. (Prazdna, 2009, s. 45)

Pted potizenim pomucky pro osobu se zrakovym postizenim je dobré, fekla bych i
nutné, aby si jedinci danou pomiicku vyzkouseli, aby se s ni seznamili. (Bubenickova,
Karasek a Pavlicek, 2012, s. 9) Zatizeni socidlni rehabilitace nabizeji poradenstvi
V oblasti kompenzacénich pomucek pro zrakoveé postizené.

Osoby se zrakovym postizenim si mohou zazadat o piispévek na tzv. zvlastni
pomtucku. V zakoné ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobadm se zdravotnim
postizenim a o zmén¢ souvisejicich zakonu Vv paragrafu 9 odstavci 1 je uvedeno, ze:
,,Narok na prispévek na zvlastni pomiicku ma osoba, ktera ma tézkou vadu nosného
nebo pohybového ustroji nebo tézké sluchové postizeni anebo tézké zrakové postizeni
charakteru dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu, a jeji zdravotni stav nevylucuje
priznani tohoto prispévku. “ (Zakon €. 329/2011 Sb. v platném znéni)

Seznam kompenzacnich pomiicek je uvefejnén ve vyhlasce ¢. 388/2011 Sb., o
provedeni nékterych ustanoveni zakona a o poskytovani davek osobdm se zdravotnim
postizenim.

Déleni kompenzaénich pomicek pro zrakové postizené neni jednotné. Rizni autofi

uvadi rozdéleni kompenzaénich pomticek podle nékolika kriterii:

e Obecné déleni- Pomicky klasické a moderni
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e Podle vyuziti ve vyuCovacim procesu- Optické, Neoptické ucebni pomticky,
Pomticky pro vyuku predméti

e Podle ¢innosti- Pomucky pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb,

sebeobsluzné ¢innosti, domécnost, pomuicky pro volny ¢as

e Podle stupné zrakového postizeni- Pro nevidomé osoby, pro osoby slabozraké,

pro osoby s poruchami binokularniho vidéni

e Podle vyuzitelnosti jednotlivymi smysly- Pomtcky akustické, haptické, optické
(Keblova, 1996; Prazdna, 2009; Finkova, Ludikova a Razickova, 2007)

Moravcova (2004, s. 95-108) také déli kompenzaéni pomiicky na:

o Optické- lupy stojankové, lupy do ruky, fadkové lupy, hyperokularni cocky,
dalekohledové systémy a filtry

e Neoptické- kontrastni barvy, zvétSeni pisma, kontrastni podklady, vhodné
osvétleni, sklopny stojanek, cteci pult, protiskluzova podlozka, tmava
inkoustova pera, sesity se Sir§imi linkami, pouziti bezpatkového pisma Arial

o FElektronické- kamerové zvétSovaci televizni lupy, digitalni zvétSovaci televizni

lupy
Pro potieby bakaldiské prace jsem zvolila klasifikaci kompenza¢nich pomicek
podle stupné zrakového postizeni se zaméfenim na vypocetni techniku.

6.1 Kompenzacni pomiicky pro nevidomé

e Braillskv (displej) radek

Rizickova (in Bendova, Jefabkova a Rizickova, 2006, s. 74) vymezuje braillsky
fadek jako: ,,Zarizeni, na kterém se jednotlivé znaky z monitoru zobrazuji v reliéfni
podobé Braillova bodového pisma. Nevidomy miize takto Cist kazdy text, ktery je
v digitalni podobé. *“ Tyto fadky existuji v nékolika velikostech.

e Elektronické zapisniky s hlasovym &i hmatovym vystupem
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Jedna se o pfenosné zatizeni, které je tvofeno braillskou klavesnici a hlasovym
vystupem. Uzivatel se zrakovym postizenim pise text v Sesti nebo osmibodovém pismu.
(Pavlik, 2004b, s. 220)

Ptikladem elektronického zapisniku je EasyLink. Jedna se o zafizeni, které obsahuje
braillskou klavesnici, bezdratové piipojeni k mobilnimu telefonu, k pocitaci nebo ke
kapesnimu pocita¢i. Mezi elektronické zapisniky také patii Note Vox tedy Notebook
s hlasovym nebo hmatovym vystupem. Vyhodou je, ze ho lze pienaSet. Notebook
obsahuje odecita¢ obrazovky SuperNova, Screen Reader a lze k nému pfipojit braillsky
radek. (Spektra v.d.n., 2002-2013, online)

e Digitalni ¢teci zafizeni s hlasovym a hmatovym vvystupem

,Jednda se o pomiicku na bazi PC, kterd umoznuje cist Cernotiskové texty, psat,
zpracovavat a uchovavat informace uzivatelum prakticky nevidomym ¢i zcela
nevidomym, kteri nejsou schopni na obrazovce monitoru rozpoznat jednotliva pismena
Jjakkoli zvétsend nebo barevné prizpiusobena. “ (Bubeni¢kova, Karasek a Pavlicek, 2012,
s. 55)

Pocitac se sklada ze standardni pocitacové sestavy a ze specidlnich periferii jako je
braillsky zobrazova¢ s odecitatem grafického prostredi a tiskarna braillskych reliéfnich
znakt. (Prazdna, 2009, s. 51)

Pocita¢ také obsahuje klasické programové vybaveni (operacni systém, antivirovy
program) a specialni vybaveni. (Prazdna, 2006, s. 97)

Specidlnim programem je hlasova syntéza, kterou nelze pouzit samostatné, vzdy
spolupracuje s odecitacem obrazovek (screen-reader), kterym zajistuje hlasovy vystup.
(Bubenickova, Karasek a Pavlicek, 2012, s. 43) Pomoci odecitac¢t obrazovky si jedinec,
jak uvadi Finkova (in Finkova, Ludikova a Ruzickova, 2007, s. 131): ,,... miize nechat
precist viechny podstatné oviladaci prvky Windows, precist text po znacich, po slovech
¢i po radcich pouhym pohybem kurzoru, dava hlasovou odezvu zapisovanych znakii a
slov. *

Ptikladem hlasové syntézy je Hlas, Infovox Eliska, Sabrina, RealSpeak Zuzana, PC
Vox a WinTalker Voice. (Paseka, 2010, s. 17)
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Razickova (in Bendova, Jefabkova a Ruazickova, 2006, s. 74) uvadi 3
nejpouzivangjsi programy v Ceské republice. Jsou to Hal, Winmonitor a Jaws. Dfive
byl pouzivan synteticky hlas, ale v dnesni dobé se nahrazuje hlasem ,,pfirozenym®,
kterému je Iépe rozumét a také je ptijemnéjsi na poslech. (Zikl, 2011, s. 33)

Program, ktery rozpozna text vytistény v Braillové bodovém pismu, se nazyva
Index Obr. Pomoci tohoto programu si osoba se zrakovym postizenim mulze text
oskenovat do digitadlni podoby a Vv pocitaci s nim dale pracovat. (Finkova, Ludikova a
Ruzickova, 2007, s. 131)

Nevidoma osoba pracuje s pocitatem pomoci klavesovych zkratek (povell), proto
je nutné umét psat v§emi deseti prsty na klavesnici. Nevidomy i slabozraky jedinec maji
zuzeny uhel pohledu, proto jim chybi celkova ptfedstava o informacich na monitoru.
Uzivatelim se zrakovym postizenim trva déle, nez se nauc¢i pracovat s pocitacem,
predevsim si musi zvyknout na hlasovy vystup, ktery jim zprostfedkovava déni na

monitoru pocitace. (Bubenickova, 2002-2013, online) Obr. viz Ptiloha ¢. 1

e Mobilni telefon s hlasovym vvystupem

Mobilni telefon obsahuje operacni systém jako je Android ¢i Windows Mobile a
také specialni software. SmartPhone Talker nebo Mobile Speak. Nevidomy uzivatel
muze telefon propojit s pocitacem. V dnesni dobé jsou ozvuceny jiz vSechny funkce

telefonu od ¢teni a psani textovych zprav po pouzivani internetu. (Zikl, 2011, s. 35)

6.2 Kompenzacni pomiicky pro slabozraké

e Turmon- Jedna se o zafizeni, které slabozraci mohou drzet v ruce nebo je
umisténé ve stojanku a pomaha jim ve ¢teni malého pisma.

e Lupy

e Hyperokulary- Silna ¢oc¢ka ve specialnich brylich zvétsujici text, obrazky.

e ZvétSovace a odecitace obrazovky- Jini autofi zvétSovace a odecitace obrazovky

nazyvaji jako digitdlni zvétSovaci lupy. Je to systém zahrnujici Cteci zatizeni
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(skener nebo lupa) a specidlni zvétSovaci program (ZoomText, Bizon, Lunar,
Magic a ZoomView). ZvétSovaci program mnohonasobné zveétsi text. Dokaze
také ménit barvu pisma, podkladu, kontrast. (Finkova, Ludikova a Ruzic¢kova,
2007; Bendova a kol., 2006)

o Kamerové zvétSovaci lupy- Kamerové zvétSovaci lupy se d€li na stolni a

pfenosné lupy. Lupy maji funkci zvétSovaci. Stolni kamerova lupa zobrazuje
zvétSenou predlohu na monitoru. Soucasti stolni lupy je cteci stolek, pod ktery
se vklada predloha. Dalsim typem je pfenosna barevna lupa ve tvaru pocitacové
mysi. Slabozraky jedinec pohybuje touto lupou po piedloze a zvétSeny text se

objevuje na monitoru. (Finkova, Ludikova a Ruzi¢kova, 2007, s. 134-137)

6.3 Kompenza¢ni pomiicky pro osoby s poruchami binokularniho vidéni

e Troposkop- Je to diagnosticky pfistroj, do kterého oftalmolog zasouva obrazky a
dité je ma spojit v jeden vjem.

o [okalizator- Na lokalizatoru dit¢ ukazuje, které Zarovky se rozsvitily.

o Korektor- Pomoci kovové tuzky dité obkresluje obrys né&jakého obrazku. Pfi
Spatném obkresleni se ozve zvukovy signal.

e CAM stimulétor- Na pfistroji se otaci Cernobily terc.

e Cheiroskop- Tvoti vodorovna pracovni deska a svisla ptedlozka s rameckem,
Sikmym zrcadlem, ve kterém se zobrazuje ptredloha. Pies okulary vidi dité
predlohu, papir a §pi¢ku tuzky. Ukolem je obkreslit piedlohu. (Bendova,
Jetabkova a Razickova, 2006, s. 194-195)

Vsechny vySe zminéné pfistroje jsem meéla moznost vidét a vyzkousSet si jejich

fungovani v Matetské skole pro zrakové postizené pii odborné praxi.
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7. VYZKUMNE SETRENI

Pro zachovani anonymity nevidomé zadkyné a zakyné se zbytky zraku jsem
pozménila jejich jména. Nevidomou zakyni jsem oznacila jako klientu J. a zakyni se
zbytky zraku jsem pojmenovala jako klientku M. Pracovnici Tyflokabinetu Ceské
Budgjovice, o.p.s. nazyvam jako lektorku kurzu Obsluhy elektronickych

kompenzacnich pomticek.

7.1 Cile a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem mé bakalafské prace je optimalizovat Cast jiz existujiciho kurzu
Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomticek do metodickych listd pro zaky
nevidomé a pro zaky se zbytky zraku.

Dil¢i cile byly zvoleny:

1. Prostfednictvim rozhovoru s lektorkou kurzu se dozvédét informace o kurzu
Obsluhy elektronickych kompenzaénich pomiicek a na zaklad¢ jejiho doporuceni zjistit
téma, které budu nasledné rozpracovavat do metodickych listi.

2. Vést vyuku pod vedenim lektorky kurzu zédbavnou formou prostfednictvim her,
¢innosti, které by pomohly nevidomé Zakyni a Zdkyni se zbytky zraku k porozuméni
probirané lekce a naslednému procvicovani.

3. Vytvortit vyukovy didakticky materidl, ktery bude piinosem pro kurz Obsluhy
elektronickych kompenzaénich pomticek.

4. Ovetit metodicky material v praxi.

Z ditvodu volby kvalitativniho vyzkumu byly stanoveny nasledujici vyzkumné
otazky:
1. Jakym zplisobem lze ziskat veSkeré informace o kurzu a jaké téma bych mohla

rozpracovat do metodickych lista?

38



2. Jaké hry, cCinnosti lze wvyuzit vrdmeci kurzu Obsluhy elektronickych
kompenzacnich pomticek?

3. Jaké didaktické pomiicky pomahaji nevidomé zakyni a zakyni se zbytky zraku
pfi praci s pocitatem s hlasovym vystupem?

4. Jakym zpiisobem lze ovétit metodické listy?

7. 2 Technika sbéru dat

Pro ziskani potfebnych informaci jsem pouzila kvalitativni vyzkum. Svaticek (in
Svaticek a Sed’ova, 2007, s. 17) definuje kvalitativni piistup jako:,, Proces zkoumdni
jevit a problémii zalozeny na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem a
ucastnikem. “ Na za¢atku vyzkumu jsou stanoveny vyzkumné otazky, které se mohou

Vv pribéhu vyzkumu upravovat a dopliovat. (Hendl, 2005, s. 50)

7.3 Metody vyzkumu

V ramci kvalitativniho vyzkumu jsem zvolila strukturovany rozhovor s otevienymi
otazkami. Strukturovany rozhovor je jednou z metod kvalitativniho vyzkumu, ktery se
sklada z pfedem formulovanych otazek, na které respondenti odpovidaji. (Hendl, 2005,
s. 173)

Dalsi metodou, ktera byla pouZita ve vyzkumném Setfeni, bylo z(castnéné
pozorovani nevidomé Zakyné a Zakyné se zbytky zraku.

Tfeti pouzitou metodou je metoda sekundarni analyzy osobni dokumentace
nevidomé zakyné J. a Zakyn€ M. se zbytky zraku. Zjisténé poznatky jsem vyuZila pii
tvorb& metodickych listh a praktického ovétovani.

Dalsi metodou, kterou pouzila pfi vyzkumném Setfeni, bylo zucastnéné pozorovani.
Vytvoftila jsem si kategorie pozorovani vzhledem k dil¢im cilim bakalarské prace a ty

jsem pak zanesla do zaznamového archu pro pozorovani. (viz Piloha ¢. 2)
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7.4 Popis vyzkumného terénu

Vyzkum mé bakalaiské prace se uskute¢nil v Tyflokabinetu Ceské Budgjovice,
o.p.s. Kontakt na toto pracovisté jsem ziskala od specialni pedagozky, kterd piisobi ve
Specialné pedagogickém centru pro zrakové postizené v Ceskych Budgjovicich, se
kterym Tyflokabinet spolupracuje. Po piedchozi domluvé jsem toto pracovisté osobné
navstivila a domluvili jsme se na dalsi spolupraci.

Tyflokabinet Ceské Budg&jovice, o.p.s. je obecné prospésna spoleénost, ktera
zajistuje sluzby v JihoCeském kraji. Tato spoleCnost poskytuje sluzby v oblasti
socialniho poradenstvi, socialni rehabilitace a také ma registrované pruvodcovské a
predcitatelské sluzby. Socidlni poradenstvi se tyka vybéru vhodné kompenzacni
pomicky.

Tyflokabinet Ceské Bud&jovice, o.p.s. je umistén v klidné ¢asti mésta. V piizemi se
nachdzi zasedaci mistnost, mistnost pro screeningové vysetieni zrakovych vad a
kuchynka. V prvnim patie jsou ucebny pro vyuku obsluhy elektronickych
kompenzaénich pomticek, velkd pracovna a daldi mistnosti. Tyflokabinet Ceské
Budé¢jovice, o.p.s. je vybaven velkym mnozstvim kompenzacnich pomtcek od riznych
druh lup, klasickych pomticek pro zrakove postizené jako jsou bilé hole, Pichtiv psaci

stroj po elektronické kompenzacni pomicky.

7.5 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvoii pracovnice Tyflokabinetu Ceské Bud&jovice, o.p.s. a 2
zakyn¢ se zrakovym postizenim. Pracovnice Tyflokabinetu putsobi jako socidlni
pracovnik, ale také jako lektor kurzu Obsluhy elektronické kompenzacni pomtcky.

Ob¢ dvé zakyné navitévuji Tyflokabinet Ceské Budgjovice, 0.p.s. a Gcastni se
kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomiicek.

. Klientka M. bydli v Ceskych Budgjovicich, narodila se v roce 2001, ma ziskané

zrakové postizeni. Klientka M. je prakticky nevidoma, ma zbytkovy zrak na jednom oku
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Od 3 let navstévovala matetskou skolu pro zrakové postizené. Zrak ztratila v 5 letech,
kdy ji byl diagnostikovan nezhoubny nador na mozku.

Klientka méla odklad povinné Skolni dochazky o jeden rok, do Skoly nastoupila v 7
letech. Byla individudlné integrovand do bézné zakladni Skoly. UcEi se podle
individualné vzdélavaciho planu a ma k dispozici pedagogického asistenta. Klientka M.
ma ve tiid¢ zfizen relaxacni koutek. Potizoval se také stiil se sklopnou deskou, dale
lampicka, police pro ucebnice v Braillové bodovém pismu. Ve Skole ma k dispozici
kompenzacni pomucky jako zvétSovaci lupu, Pichtiiv psaci stroj, notebook s hlasovym
vystupem a dal$i hmatové pomiicky. Notebook s hlasovym vystupem pouziva hlavné
pii vyuce vlastivédy, slohu, ptirodovédy a informatiky.

V letosnim Skolnim roce navstévuje 5. tfidu. Z 5. tiidy se hlasi na Gymnazium.
Klientka M. je v péé¢i Specialné pedagogického centra pti Matetské $kole pro zrakové
postizené v Ceskych Budg&jovicich. Klientka M. rada lyzuje, jezdi na kole a cvici
aerobik.

Klientka M. dochazi na vyuku kurzu jeden krat tydné. I kdyZ ma minimdlni zbytky
zraku, uci se na vlastnim digitadlnim zépisniku pro nevidomé s hlasovym a hmatovym
vystupem, ktery ji do zna¢né¢ miry nahrazuje informacni deficit. Tempo vyuky je
ptizptisobeno nizsi schopnosti koncentrace a tinavé klientky.

Klientka J. méa vrozené zrakové postizeni na stupni Gplné slepoty. Narodila se
v roce 2001 a bydli v Temeling. Je v péci Specidln¢ pedagogického centra pii Matetské
$kole pro zrakové postizené v Ceskych Budgjovicich. Klientka J. méla odklad povinné
Skolni dochazky o jeden rok. V zakladni Skole ma k dispozici pedagogického asistenta,
ktery za klientkou dochézel jiz do matetské Skoly. Pfi integraci neprobchly Zadné
tipravy $kolni prostiedi. Klientka J. pouziva Pichtiiv psani stroj, diktafon. Ukoly
opisuje z uc¢ebnice napsané v Braillové bodovém pismu. Klientka J. ma také k dispozici
notebook s hlasovym vystupem a stolni pocitac.

Chodi na plavani a u¢i se hrat na klavir. Je velice pracovitd, zvidavd, hodné
samostatna, Castokrat si procvicuje ukoly sama od sebe. Klientka J. umi Cist i psat

Braillskym bodovym pismem.
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7.6 Analyza naplné kurzu Obsluhy elektronickych kompenza¢nich pomiicek

Béhem vyzkumného Setfeni mné bylo umoznéno nahlédnout do naplné kurzu
Obsluhy elektronickych kompenza¢nich pomtcek. Tato napli se tykala zékladniho
kurzu, ktery byl rozdélen do 50 vyucovacich hodin. Jak jsem se dozvédéla z rozhovoru
s pracovnici Tyflokabinetu Ceské Budgjovice, o.p.s. délka trvani kurzu je individudlni
podle potieb uzivatela.

Kazda lekce kurzu obsahuje nékolik podtémat, kterd spolu souviseji a daji se ucit
dohromady. Casové trvani lekci je rtizné dlouhé. Néktera lekce se stihne probrat za
jednu vyukovou hodinu a jiné lekce vyzaduji delsi ¢asovou frekvenci.

Jednotlivé lekce jsou nasledujici:

1. Stavba pocitace- UZivateli se zrakovym postiZzenim jsou ukazany jednotlivé ¢asti

pocitace, které muze hmatové rozpoznat. Popisuji se vstupni (kldvesnice, mys),
vystupni (monitor, tiskarna) i vstupné - vystupni zafizeni (modem, braillsky radek).

2. Popis klavesnice- UZivatelé se v této lekci seznamuji s klavesnici. Sice nevidomé

osoby uz klévesnici a jednotliva pismena znaji z kurzu psani v§emi deseti, ale seznamuji
se také s ostatnimi klavesami umisténé na pocitacové klavesnici.

3. Uvodni obrazovka, hlavni panel, plocha, start menu- Uvedena témata se probiraji

v n¢kolika lekcich. Vysvétleni probihd na teoretické roviné prostfednictvim
ptfipodobiiovani vécem z b&ézného Zivota.

4. Ovladani programu- Tato lekce je zaméfena na spusténi, ukonéeni programi a

pfepinani mezi programy.

5. Prace s textem- Téma prace s textem je rozdéleno do nékolika hodin. Jedna se o
seznameni se s textovymi editory zvlasté s programem MS Word. V tomto programu se
uzivatelé uc¢i napiiklad pohyb po textu, Gpravy a zarovnavani textu, prace s bloky,
ukladani souboru do slozky.

6. Dialogovéa okna

7. Skenovani

8. Vypalovani
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9. Windows Mail

10. Udrba operaéniho systému

Vyse zminéna témata nejsou vSak vSechna, kterd se vyucuji v kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzac¢nich pomicek. Témata se mohou rozSifovat a ménit podle

potieb uzivatele se zrakovym postizenim.

7.7 Realizace vyzkumného Setieni

Pi'ed vyzkumné obdobi

Pied zahajenim rozhovoru s pracovnici Tyflokabinetu Ceské Budé&jovice probéhlo
nékolik informativnich a seznamovacich setkani s respondentem. Schiizky se konaly
v fijnu roku 2012. Béhem téchto setkani jsme se blize domluvili, kdy se rozhovor
uskute¢ni. Respondent byl poucen o anonymité rozhovoru a nasledném pouziti
Vv bakalaiské praci.

Pted vyzkumné obdobi probihalo od listopadu 2012, kdy zacala vyuka kurzu
Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomicek, do ledna roku 2013 viz Tab. 1. Kurz
se nekonal kazdy tyden, ale tfeba jen jedenkrat za mésic z divodu nemoci zakyi nebo
lektora kurzu.

Tab. 1- Pfed vyzkumné obdobi

Meésic

Rok | I. I (i (Ive | Ve [ VL VI VHE P IEX | X | XL | XL

2013 ”

Zdroj: vlastni

Vyzkumné obdobi
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Strukturovany rozhovor byl veden s lektorkou kurzu Obsluhy elektronickych
kompenzaénich pomicek v Tyflokabinetu Ceské Bud&jovice, o.p.s. a uskute¢nil se

Vv fijnu v roce 2012 viz Tab. 2

Tab. 2- Vyzkumné obdobi

Mgsic
Rok [I. [1. [uHL [Iv. [V. [VL [VIL]VIL]IX. [ X, [ XL [ X
2012 !
2013

Zdroj: vlastni

Prostiednictvim strukturovaného rozhovoru jsem zjist'ovala nasledujici kategorie:
1. Informace o kurzu Obsluhy elektronickych kompenzaénich pomticek
2. Téma kurzu, které bych mohla rozpracovat v jednotlivych lekcich do metodickych
listd.

Pted uskutecnénim rozhovoru jsem si pfipravila 10 otazek, které jsem v prubéhu
rozhovoru pracovnici pokladala v tom pofadi, jak jsem je méla ptipravené. Nepokladala
jsem ani dopliujici otazky. Obecnym tématem vSech otdzek byl kurz Obsluhy
elektronickych kompenza¢nich pomutcek. B&éhem rozhovoru jsem si zapisovala

odpovédi, které jsem nasledné prepsala a vyhodnotila. Pfepis rozhovoru viz Ptiloha €. 2

7.7.1 Analyza rozhovoru s pracovnikem Tyflokabinetu Ceské Budéjovice, o.p.s.

Z rozhovoru jsem se nejprve dozveédéla, kdo je tucastnikem kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzacnich pomiicek. Jsou to osoby se zrakovym postizenim od 7
let véku. Neni dana horni hranice, proto ucastnikem kurzu mohou byt i1 seniofi se
zrakovym postizenim. Tito uZivatelé nemusi mit urcité znalosti v oblasti vypocetni
techniky. Vyuka u jednoho uzivatele by méla trvat minimaln¢ hodinu a pil, ale hraje

zde roli 1 soustfedénost a inava uzivatele, proto se doba vyuky mize zkratit.
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Cennou informaci byly také odpovédi na otazku: Jak se pracovnice pfipravuje na
hodinu a jestli ma organizace stanovené osnovy, podle kterych se fidi. Z rozhovoru
vyplyva, Ze sice Tyflokabinet Ceské Bud&jovice, 0.p.s. ma stanovené osnovy, které
ziskali pracovnici absolvovanim kurzu Obsluhy pocitace s hlasovym vystupem, ale ze
se tyto osnovy mohou ménit z dvodu rychlého vyvoje vypocetni techniky a také klienti
mohou mit jiné pozadavky, nez které jsou v osnovach. Protoze ucastnikem kurzu muize
byt osoba se zrakovym postizenim, kterd se potiebuje naucit pracovat s programem
Microsoft Office Excel a dalsi znalosti nevyuzije.

Ze ziskanych informaci je pro mé také podstatné to, ze naplin kurzu Obsluhy
elektronické kompenzaéni pomiicky je stejna pro vékové kategorie, ale mize se menit
Vv zavislosti na pozadavcich uzivatele, na jejich moZznostech a také na stupni zrakového
postizeni. Ne vSechna témata z napln¢ kurzu se mohou nevidomi uzivatele naucit.
Pracovnice naptiklad uvadi, ze nevidomi nemohou upravovat fotky a stfihat videa. Toto
se naopak mohou naudit slabozraci, pokud by o to méli zajem.

Pro splnéni dil¢iho cile bakalarské prace byl pro mé klicovy navrh tématu, které
budu moci ve své bakalafské praci rozpracovavat do metodickych listi. Bylo mi
doporuceno rozpracovat téma k rozpracovani Prace s textem, které zahrnuje textové
editory, soubory, slozky a jejich ukladdani ale hlavné€ program Microsoft Office Word a
prace s nim.

Dil¢im cilem bakalafské prace pro rozhovor s pracovnikem Tyflokabinetu Ceské
Budégjovice, o.p.s. bylo dozvédét se podstatné informace o kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzacnich pomticek a téma, které budu nésledné rozpracovavat do
metodickych listh. Tento cil byl splnén a ja jsem se dozvéd€la vSechny potiebné

informace.
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8. METODICKY MATERIAL

., Vzdélavaci material slouzi vzdy ke vzdélavani zaku a zkvalitneni jejich vyuky.
Vznikaji v souladu s projektovym zamérem Skoly jako vysledek inovované pripravy
pedagogického pracovnika. Pedagogicky pracovnik pouziva nové zdroje informaci nebo
informace zpracovava novym zpusobem. Vzdélavaci materialy jsou unikatni pro skolu,
kterd je vytvorila, nejde o kopie nebo subdodavku pro vice Skol. “(MSMT, 2006-2012,

online)

8.1 Tvorba metodickych listi

Tvorba metodickych listd zacala v lednu 2013 (viz Tab. 3). Nejprve jsem se
ucastnila nékolik hodin vyuky kurzu Obsluhy elektronickych kompenzac¢nich pomticek,
abych poznala prib¢h a organizaci vyuky. Také v ramci pied vyzkumného obdobi bylo
pro mé dulezité, abych se seznamila s klientkami, které se ucastni kurzu a zjistila o nich
informace, ktera byla potfebna pro tvorbu metodickych listi.

Tab. 3- Tvorba metodickych listl

Meésic
Rok | I. 1. im. [ Iv. |V. | VL [ VIL | VI |IX. | X X1 | XII.
2012

Zdroj: vlastni

Po navrhu tématu od lektorky kurzu, ktery jsem zjistila z rozhovoru, jsem se
rozhodla, Ze navrZzené téma rozpracuji ve své bakalafské praci do metodickych list.
Stanovené téma zni: Prace s textem.

Potom jsem si téma rozdélila do 4 lekci. Toto rozdéleni jsem ucinila z divodu
navaznosti jednotlivych lekci a také pro ucely kurzu jsem se musela fidit naplni kurzu.
1. lekce- Textové editory, zakladni prvky textu, pohyb po textu- viz Ptiloha ¢. 4

2. lekce- Oznacovani znak, slov, fadki, odstavci, celého textu, funkce zpét a mazani
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slov- viz Priloha ¢. 8
3. lekce- Upravy pisma, prace s bloky- zarovnani- viz P¥iloha ¢&. 11
4. lekce- Soubor, slozka, ukladani- viz Priloha ¢. 16

U kazdé lekce jsem si stanovila vzdélavaci cile, aby bylo jasné, co ma kazda lekce
splitovat a co klientovi pfinese. Myslela jsem také na mozna rizika, kterd se mizou
vyskytnout a natolik ovlivnit vyuku kurzu, Ze by musela byt hodina pferusena.

Abych mohla zpracovat dalsi bod metodickych listi, musela jsem se naucit
klavesové zkratky pro aplikaci Microsoft Word a pro operacni systém Windows.

Jednd se o originalni, inovativni metodické listy. Vyrabéla jsem pomucky na
zarovnani textu, upravy pisma, na vysvétleni odstavci a bloku textu. Pii vyrabéni
pomiucek jsem pouzila materidl, ktery by Zakyné se zrakovym postizenim mohly znat,
ale hlavné, ktery klientky dobfe hmatové rozpoznaji: Spejle, barva na sklo a vinkovany
papir. Inovativni prvek také prinaseji aktivity, hry, které jsou soucasti kazdé lekce.

Pfi sestavovani metodickych listd jsem se fidila fazemi pedagogického procesu,
které jsou:

1. motivacéni

2. expozicni

3. fixacni

4. diagnostické - hodnotici

Pii tvofeni metodickych listd jsem zahrnula nasledujici zékladni pedagogické
principy:

a) princip cilevédomosti
b) princip soustavnosti
c) aktivnosti

d) nazornosti

e) uvédomélosti

f) trvalosti

g) pfiméefenosti

h) emocionélnosti

ch) princip vsestrannosti (Ucelena rehabilitace, online)

47



Podrobna struktura metodickych listi viz podkapitola 8.2

8.2 Zpisob pouziti metodickych listd

Vytvofené metodické listy budou pfinosem pro vyuku kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzacnich pomticek. Jsou uréené pro zaky s tézkym zrakovym
postizenim, ktefi se ucastni vySe zminéné¢ho kurzu, muzou byt také vyuzity zaky
s tézkym zrakovym postizenim, ktefi jsou integrovani do hlavniho vzdélavaciho proudu.
Metodické listy mohou byt i uritym ndvodem pro rodice zaka s tézkym zrakovym
postizenim, ktefi chtéji své déti naudit pracovat s textem v programu MS Word.

Kazdy metodicky list m4 jednotnou strukturu a skladé se z nasledujicich ¢asti:

1. Vzd¢lavaci cile

. Casova dotace

. Personalni zabezpeceni

. Mozn4 rizika

. Motivace

. Predpoklady pro zvladnuti lekce

. Pomucky

0 3 O O B W

. Popis aktivity
I. Opakovani znalosti z predchozi lekce
II. Metodicky postup- Definice pojmt

- Popis préace s pomutckou

- Klavesové zkratky
III. Procvi¢ovani- Ukoly

- Aktivita- Pomucky, Cil, Prubéh

IV. Evaluace probirané latky
V. Ukoly na doma
U hry I. vmetodickém listu ¢. 1 je navic uvedeno vysvétleni hry. Také

metodicky list €. 3, ktery je zaméfen na Upravy pisma a zarovnani textu je koncipovan
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s malym rozdilem. Metodicky postup je rozdélen na dvé c¢asti- Gprava pisma a
zarovnavani textu, kterd se dale déli jiz podle vySe uvedené struktury v ramci

podkapitoly II. Metodicky postup.

8.3 Zpiisob ovéreni metodickych listu

Metodické listy jsem ovéfovala v Tyflokabinetu Ceské Bud&jovice, o.p.s. pii vyuce
kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomtcek pod vedenim lektora kurzu.
Ov¢étovani probihalo tak, ze jsem vysvétlovala teoretickou ¢ast kazdé lekce, zadavala
ukoly, pfi kterych jsem zakyné se zrakovym postizenim pozorn¢ sledovala.

Vzhledem k dil¢im cilim a vyzkumnym otazkam a pro pochopeni vysvétlované
teorie, jsem si pro své pozorovani zvolila kategorie a vytvofila zdznamovy arch pro

pozorovani (viz Ptiloha €. 2)

8.4 Praktické ovéreni metodického materialu

Metodicky material jsem ovéfovala od konce unora do poloviny dubna roku 2013.

viz Tab. 4

Tab. 4- Ovéfovani metodického materidlu

Meésic

Rok | I. I (e (Ive [ Ve [ VL VI VL IEX | X | XL | XL

2012

Zdroj: vlastni
Ovétovani probihalo vramci kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich

pomiicek v Tyflokabinetu Ceské Budgjovice, o.p.s. podle pfitomnosti klientek. Pokud

lektor kurzu nebo klientky onemocnély, dozvédéla jsem se to vcas. Celkem jsem
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ovéiovala 4 metodické listy. Ovéfovani se uskutecnilo vzdycky v odpolednich hodinach
V nasledujicich terminech:

Tab. 5- Terminy 1

Klientka M.
Datum 25.2. | 43. 18.3. 25.3. | 8.4.
Metodicky list 1 2 nemoc | 3 4
Zdroj: vlastni
Tab. 6- Terminy 2

Klientka J.
Datum 5.3. 12.3. 19.3. |26.3. |9.4.
Metodicky list 1 nemoc 2 3 4

Zdroj: vlastni

U klientky J. byl pfitomny jeden z rodi¢li, ale do vyuky nezasahoval. VétSinou
poslouchal nebo si cetl néjakou knizku nebo prohliZel casopis. U klientky M. nebyl
nikdo z rodiny pfitomny.

V mistnosti se nachazely dva pracovni stoly pro pracovniky, pohovka, skiin a dva
stoly s pocitaci s hlasovym vystupem a dal$im piisluSenstvim. U jednoho z nich sedély
klientky a na stole mély postavené notebooky. Vedle na stole byly rozlozené pomicky,
aby se kdykoli mohly vzit a pouzit pii vysvétlovani.

Lektorka kurzu byla vzdy pfitomna v mistnosti a dohlizela na spravnost vykladu
teorie a klavesovych zkratek. Dopliiovala mé&, aby klientka danou latku, co nejvice
pochopila. Pokud klientka nechapala muj vyklad, lektorka se snazila pojem vysvétlit
lépe. Také kdyZ bylo tfeba, klientky usmériovala a napominala je, kdyz byly moc
rozjivené, nesoustiedéné. Pti vykladu lekce jsem se drzela metodického listu, 1 kdyz

béhem dané hodiny nastaly zmény.
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9. VYSLEDKY POZOROVANI

Pro vyhodnocovani pozorovani byly stanoveny tyto kategorie:
e Porozuméni

e Zijem

e Nezijem

e Koncentrace

e Verbalni komunikace

e Neverbalni komunikace

e Piinos metodickych lista

Ovérovani metodického listu ¢. 1
Klientka M.
Datum: 25. 2. 2013, 60 min

Cile dané lekce byly, aby se klientka naucila pohybovat pomoci klavesovych
zkratek kurzorem po textu a ziskala predstavu o programu MS Word.

Klientka M. neporozuméla pojmu odstavec. Vysvétleni odstavei znélo, ze se jedna
o kus textu, ukon¢eny klavesou Enter. Proto mné lektorka kurzu pomohla a zkusila
odstavce vysvétlit na piikladu psani pohledu z tdbora. Zminovala, Ze pokud né&jaké dite
pise pohled mamince z tabora, nenapiSe vSechno jako jeden celistvy text, ale prvné bude
psat o pocasi. Skonci psani uprostted fadku a misto toho, aby psala dal o jidelnicku, tak
zacne psat na novy tfadek. Predesly text, co dit€ napsalo, je odstavec. Pak jsme se
Klientky zeptali, jestli rozumi pojmu odstavec, fekla, Zze ano.

Ze zacatku vykladu klientka poslouchala. Pii objasiiovani klavesovych zkratek
hned zkratku vyzkousSela. Postupné jeji pozornost klesala a zacala si hrat s klavesnici od
pocitace. Také se nékdy otdcela na zidli a pomalu sjizdéla dolid. Po nékolika tkolech
V ramci procvicovani bylo vidét, ze je klientka M. unavena a neposlouchd. Nem¢la
zajem procvicovat probiranou latku a ani komunikovat o probirané latce. To, Ze je

unavena a nechce dal pokracovat, jsem poznala, Ze odbihala od tématu. Najednou se
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zeptala, zda se mize na néco zeptat a zacala povidat o tom, co zazila nebo jestli mize
fict vtip.

Protoze jsme se zdrzeli pti procvicovani a hodina trvala jen 60 minut a nemohli
jsme ji prodlouzit, nestihla se Zadna aktivita. Z vysledku kratké evaluace se da fici, ze
klientka pochopila probiranou latku a zapamatovala si klavesové zkratky. Klientka
kratce, jednoduse odpovédéla na vSechny tii otazky, i kdyz prvné fekla nevim, a pak
odpovédéla. Klientka, kdyz chce se néco nového naucit, téma ji bavi, ma spravnou
motivaci, tak dokaze udrzet pozornost, ma zajem o vyklad, procviCovani, premysli a
dokaze si propojit souvislosti.

Pti praci s pomuckou jako s ¢istym listem papirem, jsem musela vést klientky ruku.
Timto jsem méla zaruceno, zZe naznaci ten spravny, potfebny pohyb rukou, aby klientka
pochopila program Word. ProtoZze se vyjadiila, Ze tomu rozumi, v&déla jsem, Ze
pochopila pomticce a véd¢la, co predstavuje.

Pomiicka na zndzornéni odstavct se pouzila dodate¢né na zac¢atku druhé lekce

pii opakovani.

Klientka J.
Datum: 5. 3. 2013, 60 min

Z divodu nemoci klientky se na zacatku dlouho opakovalo a pfipominala se
probrana latka (cca 20 minut). Klientka opakovani uvitala, védéla, Ze ma mezery ve
znalostech klavesovych zkratek z predchozi lekce.

V prvni poloviné hodiny klientka pozorné poslouchala vyklad, sedéla klidné na
zidli, protoZe se chtéla néco nového naucit. Pii interpretaci pojma se klientka na nic
dalsiho neptala, jen poslouchala, a pokud ji byla poloZend otdzka, jestli pojmu rozumi
nebo ne, tak odpovédéla.

Pii praci s Cistym papirem, jsem nechala, aby si klientka sama ohmatala list,
protoze zde nebylo zapotiebi, aby néco hmatové rozpoznala. Slo jen o to, aby klientka
védela, ze kdyZ otevie program Word, tak pfedstavuje nepopsany list papiru.

Pti pouZiti pomicky znazoriujici odstavce jsem sledovala, zda ma klientka zajem o

pomicku, jestli Si na zakladé¢ této pomucky dokaze piedstavit odstavce, jestli se

52



soustfedi nebo mysli na néco jiného. Klientka projevila veliky zdjem a zacala vice
komunikovat. Ptala se, z ¢eho je pomticka vyrobena, jak dlouho jsem stravila s vyrobou,
jakym zptisobem jsem ji vyrabéla. Byla nadSend, usmivala se. Kdyz klientka pracovala
s pomiickou, méchala okolo sebe rukama a nezacala hmatové rozpoznavat na zacatku
stranky, ale tfeba uprostfed. U této pomicky, bylo dulezité¢ zacdit na zacatku, aby
pochopila pojem odstavec. Proto jsem jeji ruku musela smérovat, ale vétSinou jsem ji
vedla. Na zdklad¢ reakci klientky usuzuji, Zze pomiicka byla sice pfinosem, Iépe
pochopila odstavce, ale stravilo se s ni vice ¢asu, nez se piedpokladalo.

Po vysvétleni dulezitych pojmi se uvedly vSechny klavesové zkratky tykajici se
pohybu po textu. U nékterych zkratek se klientce uvadelo, jak si je mize odvodit.
Odvozeni vyplyvalo z anglického jazyka. Naptiklad Ctrl + End (end = konec) znamena,
ze kurzor ,,sko¢i na konec dokumentu. Klientka se zajimala o zkratky, protoze hned po
vysloveni, aniz bych k tomu byla vyzvana, si zkratku vyzkousela.

Pti procviovani, uz na klientce bylo znat, ze se ji nechce pracovat. Z nic¢eho nic se
zacala smat, pootacela se na zidli, hledala po stole, s ¢im by si mohla hrat. Proto se
musela upoutavat klient€ina pozornost. Pfi zadani tikolu obcas dlouze pfemyslela nebo
hadala, ke konci procvicovani uz ani nevédéla klavesové zkratky, které diive védéla.

Evaluace probirané latky probé¢hla pii baleni notebooku. Klientka chvatala na dalsi
¢innost. To se také casteCné odrazilo ve zpiisobu odpovédi na polozené otazky.
Odpovédi byly jasné, stru¢né, rychlé. Spravné opoveédéla na dveé otazky ze tii. Potom se

rodi¢lim daly vytisténé poznamky a ukoly, které bude klientka procvicovat.

Ovérovani metodického listu ¢. 2
Klientka M.
Datum: 4. 3. 2013, 60 min

Cile lekce €. 2 byly, aby klientka uméla oznadit znak, slovo, fadek, odstavec a aby
se u ni rozvijela dovednost pracovat s textem.

Na zacatku lekce se opakovala ptedchozi lekce. Pti opakovani klientka uméla
klavesoveé zkratky, orientovala se. Pii opakovani se pouzila pomilcka znazoriujici

odstavce, aby si klientka mohla 1épe ptfedstavit, co to je odstavec. Minulou hodinu se ji
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odstavce vysvétlovaly jen Ustné na zékladé ptipodobnéni a pro ni to nebylo moc
srozumitelné. Prvné jsem po papife vedla klient¢inu ruku ja, potom jsem ji nechala, aby
si sama hmatové ohmatala pomiicku. Na zaklad¢ reakci klientky a kladeni otazek,
tykajici se vyroby pomucky, bylo ziejmé, ze klientka méla zdjem o pomicku, ze se
soustfedila na préci s ni. Bohuzel narusila hodinu, tak ze pii vysvétlovani dalsi latky se
malo soustfedila a pfi vykladu se vracela pomoci dalSich otazek k pomticce. Proto se
musela udrzovat klient¢ina pozornost na vyklad.

Pfi interpretaci pojmu se klientka snazila soustiedit, protoze byla upozornéna, aby
poslouchala a sousttedila se. Sedéla na zidli, zdda méla optené, ruce méla polozené na
klavesnici notebooku. Pfi vykladu pojmu blok textu, se pracovalo s dal§i pomuickou.
Tato pomiicka primarné nebyla urcend pro vyklad bloku textu, ale na zarovnani doleva,
dala se také pouzit pti vysvétlovani bloku textu. Z tohoto diivodu jsem vedla klient¢inu
ruku ja, aby klientka hmatové rozpoznavala jen potifebnou ¢ast pomiicky. Protoze
poznala, Ze tato pomtcka je vyrobend z jiného materialu nez predchozi, ptala se, jaky je
to material. Po praci s pomickou jsem se klientky zeptala, zda chape pojem blok textu
nebo ji neni néco jasného. Odpovédéla, Ze rozumi.

Dalsim bodem, ktery se probiral v dnesni hodin€, bylo mazani slov. Klientka mé¢la
problém s pochopenim klaves Delete a Backspace. Nevédéla, kdy jakou klavesu pouzit,
kdyz opravuje slovo. Vysvétlovalo se ji to nejprve teoreticky a pak na konkrétnich
ptikladech. U nékterych Spatné napsanych slov, méla potiZe zjistit, kde je chyba. Slovo
nekolikrat poslouchala, az uslySela, kde je chyba a pak ji opravila.

Také se procvicovalo oznacovani textu. Klientka méla problém pfi oznaCovani
celého textu, pro které slouzi zkratka Ctrl + A. Klientka mackala klavesu Shift, protoze
u predchoziho oznacovani se vzdy Shift pouzival. Proto se zkratky procvicovaly
prostiednictvim zadédvanych ukold.

Bohuzel jsem nemohla uskutecnit stavéni ohrady. Po domluvé s lektorkou kurzu
aktivita neprobéhla. Jednak to neni moc dobry piiklad pro oznafovéni slov a ze
zkuSenosti pouziti pomicek, by aktivita narusila celou hodinu a neprobralo by se nic.

Klientky by si chtély hrat s koniky, ptaly by si na né a piece jenom chodi na kurz, aby

54



se néco naucily. Moje chyba byla, ze jsem aktivitu s lektorkou neprobrala dfive,
neporadila jsem se s ni, vyhnula bych se odmitnuti.

Béhem evaluace probrané latky jsem se klientky zeptala, co je to oznaceni textu,
abych zjistila, zda klientka oznaceni pochopila na zakladé tstniho vykladu. Klientka
dokazala vysvétlit oznaceni na ptikladu s ohradou s konmi. Na dalsi otazku odpovédéla

dobie, u posledni otazky hodn¢ hadala, nerozmyslela si svoji odpoved.

Klientka J.
Datum: 19. 3. 2013, 60 minut

Na zacatku lekce probéhlo opakovani predeslé lekce, ktera byla zamétena na pohyb
po textu. Klientce se zadavaly ukoly, které postupné plnila. M¢la zdjem zopakovat
predchozi latku, sed€la rovné na zidli, poslouchala a soustiedila se na zadani ukolu.
Vzdycky si postup a svoji odpovéd rozmyslela, nespéchala. Celkové ji to Slo dobfe,
bylo poznat, ze doma procvicovala.

Po opakovéni nasledovala teoretickd cast, ve které se objasnovaly pojmy jako
oznaCeni, blok textu nebo mazani slov. U pojmu blok textu se pouzila vyrobena
pomucka. Vedla jsem klient¢inu ruku a pfitom jsem podavala slovni komentaf. Klientka
se pln¢ soustfedila. Nechala jsem ji také, aby sama hmatové rozpoznala material a
zkusila svoji ruku vést po jednotlivych liniich. Kdyz byla klientka se svoji rukou na
konci fadku, nenasla rukou zacatek dalsiho radku, ale zacala od konce nebo nékde
uprostied.

Pti vykladu mazani slov, klientka kyvala hlavou, Ze rozumi, proto se pieSlo
k procvicovani. Ukazalo se, Ze se klientce pletly klavesy Delete a Backspace. Nebyla si
jista, kdy ma pouzit jakou zkratku, proto hadala.

Po interpretaci teorie a klavesovych zkratek, klientka uZ nechtéla nic dal délat.
Me¢éla pii sob¢ srdicko, které se da pouzit jako zalozka do knizky a s nim cvrnkala o
prsty. Nesoustiedila se, pootacela se na zidli, nebo kdyz jednomu z rodict zazvonil
mobilni telefon, zeptala se, kdo volal. Po upozornéni piestala.

Pii procvi¢ovani klientka ze zacatku sedé€la rovné na zidli, postupné se zacala rizné

hybat, stfidavé kyvala nohami, ruce méla polozené na klavesnici od notebooku nebo na
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klin¢. Klientka neméla moc veliky zajem procvi¢ovat. Na zadané ukoly odpovidala, ze
nevi. Ne, ze by to nevédéla, ale nechtélo se ji vykonavat ukoly a cokoliv tikat.

Zkousela jsem klientku motivovat, ale nepomohlo to, proto zasahl jeden z rodict,
ktery klientku usmérnil a tekl, at’ pracuje. Lektorka kurzu byla v ten moment mimo
mistnost. Potom klientka spolupracovala, plnila ukoly. Jeji koncentrace nebyla takova
jako na zacatku, ale asponl se snazila. Chvili méla potize s oznaCovanim celého textu,
ale po procviceni si tuto zkratku zapamatovala. Nakonec probéhla evaluace. Klientka

odpovédéla s trochou zavahanim spravné na vSechny tii otazky.

Ovérovani metodického listu ¢. 3
Klientka M.
Datum: 25. 3. 2013, 60 minut
Cile metodického listu ¢. 3 byly, aby se klientka naucila, nasledné procvicila

upravy pisma, zarovnani textu a pomoci pomucek pfiblizit, co se déje, kdyz pomoci
klavesovych provadime zarovnani textu.

U této lekce se vynechalo opakovani piedeslé lekce, protoze se mélo stihnout
probrat upravy pisma a zarovnani textu.

Pti vykladu uprav pisma se pouzila pomiicka, kterd znadzorniovala vSechny tfi typy
pisma. Klientka byla zvédava, proto bez piedeSlé vyzvy zacala pomilicku hmatové
rozpoznavat. ProtoZe tfi druhy uprav byly celkem blizko sebe, musela jsem obcas
klient¢ino ruku vést nebo aspoil nasmeérovat, aby rozpoznédvala spravnou uUpravu.
Zkousela si také tipnout z jakého je pomicka materialu, ale nepodafilo se ji to. Jako u
kazdé pomicky kladla dopliujici otdzky. VZdycky jsem nejprve néco fekla o dané
upravé pisma, zminila jsem klavesovou zkratku, pomoci které se ta uprava provede ve
Wordu a potom upravu klientka hmatove rozpoznavala. Klientka se soustfedila na praci
s pomtckou, poslouchala vyklad, hlavu méla naklonénou k tomu, kdo mluvil.

Hned po praci s pomuckou si klientka jednotlivé zkratky vyzkouSela na kratkém
textu. Zadalo se vice ukoll, nez bylo dano v metodickém listu, protoZe klientka

pottebovala si zkratky zafixovat a to béhem tii ikoly se nepodafilo.
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Potom se sklientkou probiralo zarovnani textu. V této fazi se pouzily dalsi
pomiicky, které predstavovaly jedno ze ¢ty druhli zarovnani. Nejprve jsem klientCino
ruku vedla sama a pak jsem ji dala prostor, aby sama hmatové rozpoznala pomutcku. U
pomucek, které byly vyrobené ze $pejli a barvy na sklo, nepokladala dopliujici otazky,
ale u pomticky, kterd byla vyrobena z vinkovaného papiru, se ptala, co je to za material.
Rikala, Ze se ji tento material na pohmat libi, ale také ji pii piejizdéni jednoho Fadku
brni konecky prsti a trochu lechta. Pfi vykladu klavesovych zkratek se vyuzilo
odvozeni slov z anglického jazyka. Vzdy jsem ftekla: ,, Zarovnadni doleva predstavuje
klavesovou zkratku Ctrl + L, [ jako...* a klientka uz sama doplnila Left, aniz bych ji
k tomu vyzvala.

Nasledné si klientka klavesové zkratky procvicila na kratkém textu. Klientka si
zkratky pamatovala, protoze jsme je zmitlovaly pfed procvicenim.

Protoze zbyl jesté Cas, klientka se ¢asteCn€ sousttedila, nebyla na ni vidét tnava a
projevovala zajem, stihla se aktivita v ramci procvi¢ovani, ktera méla za cil upevnit si
klavesové zkratky na zarovnani. Aktivita probchla velmi rychle, klientka dokazala
hmatové rozpoznat spravnou pomticku, jen par krat zavdhala s odpovédi, kdyz méla fict,
co zkratka znamena. Prozradila mné, ze si pamatovala material, ze kterého byla
pomticka vyrobena a podle toho pomicku na typ zarovnani poznala. Bylo na ni vidét, ze
ji to moc nebavi, Ze to bere jako povinnost, musi u toho piemyslet a ne Ze si néco
procvici.

Pti evaluaci se uz zvedala ze Zidle, byla unavend, pfece jen se dneska probralo vice
nez U jiné lekce. Ze tii otazek spravné odpovédéla na dvé, které se tykaly zarovnani

textu. Méla vyjmenovat 3 Gipravy pisma. Vzpomn¢la si na jednu upravu.

Klientka J.
Datum: 26. 3. 2013, 60 minut

Na zacatku tfeti lekce jsme nejprve probrali novou latku a procvicili ji. Nebyla
dodrZena struktura metodického listu, ale hlavnim divodem zmény byl fakt, Ze klientka
na zacatku jeSté pozorn€¢ vnima, soustiedi se a postupné piichazi unava,

nesoustiedénost, neochota pfemyslet, vykonavat ukoly a odpovidat na otazky.
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Kdyz se vysvétlovaly upravy pisma, pouzila se vyrobena pomicka. Vzdy jsem
fekla néco o konkrétni Gpraveé, klavesovou zkratku, pak jsem vzala klientéino ruku a
vedla jsem ji po pomucce. Klientéinu ruku jsem vedla jen sama, protoZze jsem
potfebovala mit jistotu, ze klientka pochopi zarovnani textu a dokaze si predstavit
konkrétni zarovnani.

U této pomticky se klientka neptala na material, nezajimalo ji to. Nechala se vést a
ani neméla snahu si pomucku ohmatat.

Klientka neméla moc naladu se néco ucit a pracovat s pomickami. Ne, ze by byla
unavena, ale asi ji néco trapilo. Na zidli sedéla schoulené, méla posmutnély vyraz. Na
otazky odpovidala velmi kratce nebo jen kyvala hlavou, ze rozumi.

Po praci s pomuckou se procvicovaly klavesové zkratky na Gpravy pisma. Klientka
si pamatovala zkratky, ale m¢la problém vzpomenout si na zkratky z ptedchozi lekce.
Jednim z tkold bylo oznacit si cely text a nastavit u ného tu¢né pismo. Klientka méla
potize s oznaenim celého textu. Rikala, Ze se pouziva klavesa Shift a néco.

Po procvicovani se probiralo zarovnani textu. Zde se pracovalo s pomtickami.
Protoze jsem vidéla klient¢in nez4jem, neutralni vztah ke vS§emu, vedla jsem jeji ruku po
pomuckach a podavala jsem k tomu slovni komentat. U jedné pomicky se zeptala,
z ¢eho je vyrobena. Na moji odpoveéd’ nijak nereagovala. Neptala se na dalsi véci jako u
jinych pomicek z ptedchozich lekei. Pii procviceni také se nevyskytnul zadny problém.
Vzdy si provedeni tkolu rozmyslela a potom provedla. Také se stihla naplanovana
aktivita, 1 kdyz ne celd. Stihly se zadat jen 2 klavesové zkratky na zarovnani. Klientka
s mensimi obtizemi dokazala rozpoznat odpovidajici pomiicku, na kterou jsem se ptala.
Trochu jsem ji pomahala tim, Ze jsem smérovala jeji ruku.

Nakonec jesté probéhla evaluace. I kdyz byla klientka mySlenkami na jiném mist¢,
spravné odpovédéla na vSechny tfi otazky. V planu bylo jeSté¢ opakovani, které se
zamérné pfesunulo na konec lekce, ale bohuZel se nestihlo.

Klientka se soustfedila celou hodinu. Nastalo jen par momentt, kdy se

nesoustfedila, myslela na néco jiného. Jen mné u ni chybéla aktivita, zdjem o vyuku.

Ovérovani metodického listu ¢. 4
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Klientka M.
Datum: 8. 4. 2013, 60 minut

Cile 4. lekce byly, aby se klientka naucila ukladat soubor do slozky a rozlisila, co je
to soubor a slozka.

Dnesni lekce zacala rovnou probiranim nové latky. Opakovani se vynechalo s tim,
ze se bud’ stihne na konci hodiny, nebo se piedesla lekce zopakuje piisti hodinu i
S dnesni lekci. Hlavnim divodem této zmény, bylo to, ze bylo nutné, aby se klientka
pln¢ soustiedila na vyklad, aby pochopila pojmy soubor a slozka.

Pii vysvétlovani pojmi se hodné piirovnavalo vécem, které klientka znala.
Naptiklad soubor se ptirovnal k popsanému listu papiru, k seSitu a slozka jako taska do
Skoly, kam se uklada soubor tedy jednotlivé sesity. Také se vyuzil Sanon, na kterém se
vysvétlovala slozka, ve které muze byt dalsi slozka atd. Klientka ze zacatku v tom
tapala, fikala sice, Ze tomu rozumi, ale kdyZ jsem se ji zpétné zeptala, cO je to soubor,
nedokézala mi to fict. Proto n¢kolikrat hmatoveé rozpoznavala Sanon.

Kdyz klientka pochopila pojmy, pteslo se k ukladdni souboru do slozky. Nejprve se
proces ukladani vysvétlil na sklddani obleceni do skiin€ a potom se klientka ucila
ukladat soubor do slozky dokumenty. Klientka se snaZila zapamatovat Si postup a
klavesové zkratky. Sedéla pékné rovné a snazila se maximalné poslouchat. Pokud
nééemu nerozuméla, zeptala se. Postup pii ukladani si klientka ne¢kolikrat zopakovala,
aby si ho zafixovala.

Potom nasledovalo uklddani do konkrétni slozky. Problém byl zorientovat se ve
struktufe sloZzek. Nevédé€la, kde pfesné se slozka nachazi. Proto ze zacatku jsem ji
radila, kde tu slozku najde. Klientfina pozornost uz trochu klesala, prsty jezdila po
klavesnici, pootacela se na Zidli. N&kolikrat jsme ukladani procvicili. VZdycky si byla
jistd zkratkou, kterd se pouziva pii ukladani souboru. U dalSich krokl si nebyla jista,
rozmyslela se, snazila se vzpomenout.

Vzhledem k aktivité nejprve probéhla evaluace probirané latky. Obracené¢ by se
klientka nemusela soustiedit, komunikovat a nezjistila bych, co si z hodiny odnasi, jaky
byl pifinos metodického listu. Diky evaluaci jsem zjistila, Ze klientka danou latku

pochopila, ale bude to chtit, aby doma hodn¢ procvicovala, aby si znalosti upevnila.
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Aktivita byla zaméfena pro lepSi pochopeni a nasledné upevnéni probiranych
pojmu jako soubor a slozka. Klientka spolupracovala, véd¢€la, ze se u ni nemusi moc
soustiedit, ze se protahne a odpocine si. To byl také jeden z diivodi, pro¢ tato aktivita

byla zafazena az nakonec a ne na zacatek, kdy se pojmy vysvétlovaly.

Klientka J.
Datum: 9. 4. 2013, 60 minut

Klientka byla velice zvédava, co se bude dneska ucit. Méla dobrou naladu a hlavné
chut’ se néco naucit. Opakovani predeslé lekce se piesunulo na konec. Pojmy soubor,
slozka se vysvétlovaly nejprve na vécech z bézného Zivota a potom se pracovalo se
Sanonem. Malou komplikaci, zde bylo, Ze klientka neznala $anon. Proto se nejprve
Klientce vysvétlilo, co je to Sanon.

Pti vysvétlovani se klientka moc neorientovala. Nedokazala si predstavit, co je to
soubor, slozka. Proto n€kolikrat hmatové rozpoznavala Sanon a jeho dalSi soucésti.
Klientka se pln¢ soustiedila, sed€la rovné na zidli, pokud néfemu nerozuméla, tak se
zeptala. Kdyz se vysvétloval proces ukladéani, tocila se na zidli, par krat se jen tak
zasmala a také si z kapsy vyndala srdicko, které cvrnkala o prsty. Po upozornéni
prestala a zase se soustfedila. Klientka chtéla néco délat, nebavilo ji jen poslouchat.
U vysvétlovani ukladani do sloZzky dokumenty se celkem orientovala, snaZila se
zapamatovat si postup. Nékolikrat si ukladani procvicila.

VéEtsi problémy meéla s pochopenim ukldddni souboru do jiné slozky nez
dokumenty. Klientka nevédé€la, kde se slozka nachazi, na jaké urovni je vzhledem ke
slozce dokumenty. Pfi procvicovani bylo zifejmé, ze si klienta z&asti postup
zapamatovala, 1 kdyZ jsem ji v né¢em musela radit.

Ke konci byla realizovana aktivita. Klientku to docela bavilo, nebylo to moc
naro¢né a hlavné u té aktivity nemusela pfemyslet. Komunikovala se, obCas se zasmala.

Z evaluace bylo patrné, Ze klientka méla v procesu uklddani zmatek. Kdyz se
probirala jedna moznost, jak ukladat soubor, tak védéla, ale pak se k tomu ptidala druha

moznost a tkony se ji pletly. Také bylo pro ni t€zké pochopit, jak to ze jedna slozka

60



obsahuje né¢kolik dalSich slozek a soubord. Chce to hodné procvicovat doma a na

dal$ich hodinach kurzu.

9. 1 Vyhodnoceni metodickych listi

Pro vyhodnoceni metodickych listti jsem si vybrala nésledujici kategorie:
Porozuméni:

Klientky porozumély pojmim, které se prirovnavaly k vécem, které ony samy
znaly, dokazaly si je predstavit, a také pojmum, u kterych se pouzily pomicky, které
hmatové rozpoznavaly. Obé dvé klientky mély potize s klavesy Delete a Backspace.
Tyto klavesy se pouzivaji pfi mazani slov, pismen. Pfesné nevédély, kdy jakou kladvesu
pouzit, pokud chtély opravit slovo.

Klientky také mély potize s porozuménim struktury slozek. Bylo pro né obtizné
pochopit, Ze jedna slozka mtze obsahovat dalsi slozky, soubory najednou a také byla
pro né obtizna orientace ve slozkach ulozenych v jejich notebooku. Pfesn¢ nevédély,
kde se slozka, do které¢ chtéji ulozit n&jaky soubor, nachazi. Zda je uloZend néckde
samostatné nebo je soucasti dalSich slozek.

Obe¢ klientky si ze zacatku pletly klavesovou zkratku na oznaceni celého textu. Ale
to byla jen otdzka procvicovani, proto ke konci lekce uz ji ovladaly.

S porozuménim pomiicek klientky nemély problém, jednak pii praci s pomtickami
se provadél slovni komentat a také klientky byly pfedem seznameny, co je to za
pomucku, k ¢emu slouzi atd.

Porozumeéni aktivitdm Ize z ¢asti vyhodnotit. Ze ¢tyf aktivit v metodickych listech
byly uskuteCnény pouze dv€ aktivity, které byly zaméfeny na procvi¢eni probirané
latky. Klientky porozumély vysvétlované hie, védély, co maji dé€lat. Zbyvajici hry se
nestihly z divodu kratké ¢asové dotace a z divodu velkého rozptyleni u vyrobenych

pomtcek.

Zajem:
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Zajem klientek byl hodné ovlivnén schopnosti koncentrace a touhou néco
nového se naucit. Pokud klientky byly unavené, nemély sprdvnou motivaci, téma je
nebavilo, tak nemély zajem o vyklad.

O vSechny pouzité pomtlcky klientky mély zajem. Jen v jednom piipadé ne.
Klientku pomiicka nezajimala, na nic se neptala. Nezajem nebyl jen u pomtcky, ale
pretrvaval béhem celé hodiny. Pii zajmu o pomicky klientky pokladaly dopliujici
otazky, které se tykaly vyroby pomucky, ale dulezity byl pro né¢ druh materialu,
ze které¢ho byla pomucka vyrobena.

Klientky mély zajem o aktivity, které se stihly. Védely, Ze si pii nich procvici

probiranou latku, ale také si u nich trochu odpocinou.

Nezéjem:

Nezajem Klientek byl ovlivnén koncentraci, inavou a také naladou, kterou klientky
m¢ély na jednotlivé lekci. VéEtSinou platilo, ze na zacatku zadny nezajem z jejich strany
nebyl. Snazily se poslouchat vyklad, komunikovaly, procvicovaly probiranou latku.
Ptedchozi tvrzeni neplatilo ve dvou ptipadech. Pii praci s pomickami, i kdyz se
pracovalo s pomtickami ke konci, tak klientky vzdy o né¢ mély zajem, doptavaly se, byly
aktivni. S tim souvisi druhd vyjimka, kdy klientka neméla zajem o pomucku. Neptala se
na nic, nebyla u ni snaha pomicku hmatové rozpoznavat. Nebylo to jen u jedné
pomiucky, ale klientka b&hem celé lekce neméla zdjem komunikovat, na otazky
odpovidala kratce, jednoduse.

Klientky vZdycky mély zajem opakovat pfedchozi latku. Opakovani bylo stanoveno
na zacatek lekce, a proto se plné soustiedily na opakovani, a kdyz jejich pozornost
klesala, nesoustfedily se na vyklad. Z tohoto divodu bylo opakovani po dvou lekcich

pfesunuto na konec dané lekce.
Koncentrace:

Obecné platilo, Ze klientky v prvni poloviné hodiny pozorné poslouchaly,

soustiedily se na vyklad a potom jejich pozornost klesala. Z tohoto diivodu se pii
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ovetovani tretiho a ctvrtého listu opakovani presunulo na konec lekce, aby se klientky
pln¢ soustiedily na vyklad.

Kazda z klientek méla sviij zptisob, své metody, jak davala najevo, Ze je unavena,
ze se ji nechce poslouchat vyklad a néco se ucit. Jednalo se o neverbalni projevy, nikdy
rovnou nefekly, zZe jsou unavené.

Koncentrace pak méla vliv na ostatni body lekce. Pokud klientky neposlouchaly,
neporozumély vykladu, muselo se déle procvicovat a nestihlo se vSechno, co bylo
piipraveno. Na udrzeni pozornosti je 60 minut hodn¢, ale na vyklad nové latky, na jeji

nasledné procviceni a na dals$i aktivity je 60 minut zase malo.

Verbélni komunikace:

Klientky kladly jen dopliujici otazky pii praci s pomlckami. Ptaly se na materidl,
kde byl koupen, jak dlouho trvala vyroba. Pokud material uz znaly z pfedchozich
vyrobenych pomiicek, doplnujici otdzky nepokladaly. Jednou klientka vyjadiila sviij
nazor na material. Rekla, Ze se ji pomiicka libi, ale pii piejizdéni ji to trochu lechta do
koneckt prsti.

Klientky na moje a lektor¢iny vyzvy tikaly, zda rozumi nebo nerozumi pojmum a

nekdy takeé tekly, Cemu konkrétné nerozumi.

Neverbalni komunikace:

Neverbalni komunikace se vazala na koncentraci. Prostfednictvim neverbalnich
signalti klientky davaly najevo, Ze neposlouchaji vyklad, jsou unavené, chtély by si
povidat o néem jiném. Jednalo se o tyto neverbalni signaly: hrani si s klavesnici od
pocitace, otaCeni se na zidli, sjizdéni pomalu dold ze Zidle, hledani s ¢im by si mohly
hrat, smich, kmitani nohami, schoulené sezeni na zidli, posmutnély vyraz, cvrnkani
prsty o srdicko.

Neverbalni signaly, které prokazovaly, Ze klientky poslouchaji, byly napiiklad
rovné sezeni na zidli, opfend zada, poloZené ruce na klavesnici a pfipravené vykonat

ukol, naklonéna hlava k tomu, kdo mluvil.
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Ptinos metodickych listt:

Na zakladé porozuméni klientek vysvétlované lekei Ize usuzovat, Ze metodické listy
byly piinosem. Vyrobené pomiicky pfispély k lepSimu pochopeni, procviceni dané
latky. Bohuzel do vyuky vnesly i negativni strdnku. Pomucka vzbudila v klientkéch
veliky zdjem, chtély s ni pracovat, ptaly se na materidl, zpisob vyroby. Protoze se
rozpovidaly i o jiném tématu, nechtély se ucit. Jejich pozornost byla upiend k
pomickam a ne k vykladu teorie nebo k procvi¢ovani. Nestihly se pak vSechny body
lekce, které byly v planu.

To, zda byly metodické listy ptinosem, bylo zjisténo z evaluace, kdy se ustné na
konci hodiny klientkam pokladaly ti otazky. Odpovédi klientek pak prozradily, jestli Si
néco z hodiny odnesly, jestli pomtcky a aktivity mély n&jaky smysl pii vykladu dané
lekce.

Protoze u metodického listu €. 1 se nestihly realizovat aktivity, piinos metodického
listu neni takovy, jak se predpokladalo.

I kdyZ se u metodického listu €. 2 neuskute¢nila hra, béhem které se méla stavét
ohrada s konmi, klientky v§emu porozumély a pamatovaly si, Ze oznaceni textu je jako
kdyz se postavi ohrada pro koné¢. Koné také nemiizou utéct z ohrady a ani pismena
nemohou nikam ,,odejit*.

Metodicky list ¢. 3 piinesl nejvétsi piinos, protoze se v ramci této lekce pouzilo
nejvice pomucek, které predstavovaly Upravy pisma a zarovnani textu. Tyto pomiicky
pomohly klientkdm porozumét, co se déje s textem provadi-li se vySe zminované
upravy. Nejen, ze se jim to popsalo ustné, také mohly hmatove rozpoznavat jednotlivou
upravu.

Metodicky list €. 4 se od ostatnich list lisil tim, Ze neobsahoval Zadnou vyrobenou
pomticku, ale zase o to vice se pii vysvétlovani pojml pouzivala ptirovnani ke zndamym
veécem jako taska do Skoly, batoh na vylet, papir. I diky aktivité klientky dokézaly Iépe
pochopit pojmy soubor a slozka, i kdyz mély potize s ukladanim. Ukladani soubort do

slozek je t€Zka latka, kterd potiebuje Casté procviCovani.

64



10. DISKUZE

Vyzkumné Setfeni bylo zaméfeno na ovéfovani metodickych listd, které byly
urceny pro klientky s tézkym zrakovym postizenim, které se ucastnily kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzaénich pomiicek konaného v Tyflokabinetu Ceské Budgjovice,
o.p.s. Lektor kurzu uci klientky s tézkym zrakovym postizenim na digitdlnim
zvetSovacim zatizeni s hlasovym nebo hmatovym vystupem.

Za poslednich péar let informac¢ni a komunikac¢ni technologie pokrocily obrovskym
smérem. Jsou jiz béZnou soucasti naseho zivota. Zikl (2011, s. 9) uvadi, ze: ,, Pod
pojmem ICT chdapeme vse, co nam umoznuje zpracovavat informace, komunikovat. "
Jednou takovou technologii a zarovenn nenahraditelnou kompenzaéni pomtckou pro
osoby se zrakovym postizenim je digitalni Cteci zatizeni s hlasovym vystupem.

Z vyzkumného Setfeni mi bylo potvrzeno, Ze pocita¢ ma veliky vyznam pro
nevidomé zaky v oblasti vzdélavani. Nejen, Ze mohou zaci se zrakovym postizenim psat
poznamky ve Skole, zapisovat si a plnit zadané ukoly, ale hlavné mohou komunikovat
se svymi spoluzadky a pfateli prostfednictvim internetu, byt tedy v kontaktu se svétem.
Proto je dalezité, aby se nevidomi zéci naucili pracovat s pocitacem.

Jednou z moznosti, kde se nevidomy muze naucit s pocitaem ¢i notebookem
s hlasovym vystupem, je kurz Obsluhy elektronickych kompenzac¢nich pomiicek. Tento
kurz realizuje napiiklad Tyflokabinet Ceské Budg&jovice, 0.p.s.

Podle odbornych zdrojli prace na pocitaci vyzaduje od nevidomého specificky
pristup. Nevidomy uzivatel ovladd pocita¢ pomoci klavesovych zkratek (poveld).
Nevidomy nema zrakovou kontrolu nad pocitacem, proto se spoléha na hlasovy vystup,
Ktery mu oznamuje, kde se pravé nachazi, jaky postup ucinil atd. Hlasovy vystup
nevidomym ale nezprostfedkuje vSechno, napfiklad jim nevysvétli dulezité pojmy,
nefekne jim klavesové zkratky, jaké kroky maji udélat, aby ulozili soubor do slozky, to
vSechno se musi nevidomi uZivatelé nauclit. Proto je dulezité, aby klienti s téZkym
zrakovym postizenim pouzivali dal§i pomicky, které by jim pfiblizili vysvétlovanou

teoril. Zrakové postizeni omezuje osoby v nemoznosti ziskdvani informaci z okolniho
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svéta zrakovou cestou, proto u téchto osob dochdzi k rozvoji kompenzacnich smysli-
¢ichu, chuti, hmatu a sluchu. (Finkova, Ludikova, Rtuzickova, 2007, s. 42)

Moje empirickd zkuSenost je shodnd s vySe zminénym odbornym zdrojem. Na
zaklad€ vyzkumného Setfeni jsem zjistila, Ze k porozuméni a procviceni probirané latky
pfispely pomicky, které mohly klientky s tézkym zrakovym postizenim hmatove
rozpoznavat. Pfi praci s pomtickami se podaval slovni komentaf, protoze jak uvadi
Keblova (1999a, s. 14): ,, Reliéf je pouze symbolickym zobrazenim predmétu a stavad se
pochopitelnym, pouze pokud jsou hmatové vjemy doplnény verbalni interpretaci a
vysvetlenim. “ Toto tvrzeni se mné osvédcilo, klientky vyuzivaly nejen hmat ale také
sluch, ktery prispél k porozuméni vysvétlovaného pojmu.

Proto jsem mohla odpovédét na vyzkumnou otazku, ktera znéla: ,Jaké
didaktické pomlcky pomahaji nevidomé zakyni a zakyni se zbytky zraku pfi préci
s pocitatem s hlasovym vystupem?“ Moji odpovédi je, ze nevidomé klientce a klientce
se zbytky zraku pomohly pfi praci S pocitatem s hlasovym vystupem pomucky, které
klientky mohly hmatov¢ rozpoznavat.

Dalsi vyzkumna otazka zjistovala, jaké hry, ¢innosti je mozné vyuzit v ramci Kurzu
Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomiicek, které by pfispély k porozuméni
probirané lekce a naslednému procviCovani. Na tuto otazku lze odpoveédét jen z Casti.
Ptipravila jsem si Ctyfi aktivity, z nichZ byly realizovany dvé v ramci metodického listu
¢. 3 a ¢. 4. MlZu fici, Ze uskute¢néné aktivity, ptispely k porozuméni probirané latky a
Klientky si pfi nich procvicily a upevnily probiranou latku. Realizaci aktivit mné
ztézovala koncentrace klientek. Prace s pocitacem s hlasovym vystupem vyzaduje
soustiedéni a klid. Klientky se vétSinou soustfedily v prvni poloviné vyuky, kdy se
stihlo opakovani predeslé lekce a vysvétlit ¢ast teorie. Ve druhé poloving vyuky kurzu
jejich pozornost klesala a kazda z klientek davala jinym zplsobem najevo, Ze jsou
unaven¢ a nesoustfedi se na vyklad.

Vzhledem ke koncentraci klientek bylo opakovani v rdmci metodického listu €. 3 a
4 ptesunuto na konec lekce, aby se klientky plné sousttedily na vyklad vysvétlované
latky. Timto krokem se sice vysvétlila latka, procvicila se, stihly se také aktivity v rdmci

procviovani, ale zase se nezbyl €as na opakovani. To se také neosvédcilo. Je nutné
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neustalé procvi¢ovani a opakovani pojmi, klavesovych zkratek, aby doslo k upevnéni a
zapamatovani si klavesovych zkratek, které¢ budou pfibyvat a hromadit se. Pokud si
klientka dostatecn¢ neprocvici zkratky nebo neporozumi vysvétlovanym pojmim, muze
mit potize s dal§im probiranym ucivem. Proto je dulezité, aby klientky opakovaly doma,
plnily tkoly, které jim lektor kurzu zadal a vyti§téné na papite je piedal rodi¢tim.

Dalsi moznd rizika, kterd mohla v prabéhu vyuky kurzu nastat, byla
nesoustfedénost, neochota komunikovat, inava, neznalost piedchoziho uciva a mala
motivovanost Kk ¢innosti. Z téchto vyjmenovanych rizik se béhem kurzu vyskytla
vSechna.

Roli pfi vyuce také hrala Casova dotace, ktera Cinila 60 minut. Z vyzkumného
Setfeni vyplynulo, Ze 60 minut je pomérné kratkd doba na vysvétleni nové latky, jeji
procviceni formou aktivity nebo zadavanych ukolll a na zopakovani minulé teorie.

Prazdna (2009, s. 17) uvadi, ze: ,,Pokud je zachovan alespon néjaky rozsah
zrakovych funkci, zrakové vnimani zaujima stale dominantni postaveni.* Toto tvrzeni
musim vyvratit. Ze ziCastnéného pozorovani vrameci vyzkumného Setfeni mi
vyplynulo, Ze klientka M. 1 pfes minimalni zbytky zraku, se u¢i na pocitaci pomoci
klavesovych zkratek tedy stejnym zpusobem jako nevidomd klientka J. Klientka M.
vyuZzivala zbytky zraku pfi orientaci, ndzorné¢ ukazce vysvétlovaného pojmu. Moje
zkuSenost koresponduje s tvrzenim Keblové (1999a, s. 5), kterd uvadi, ze: ,, U déti se
zbytky zraku béhem jejich orientace V prostredi nebo pri manipulaci s predméty stridave
dominuje bud zrak (byt nedokonale), nebo hmat.“ Protoze klientka M. stiidave
vyuZzivala zbytky zraku a hmat. Dominoval vSak hmat.

Keblova (1996, s. 13) také tvrdi, Ze: ,, I maly zbytek zraku je znacnym prinosem pro
rozsireni podnétové nabidky z hlediska jeji kvantity i kvality. Ma vyznam pro celkovou
aktivaci ditéte, pro lepsi orientaci v prostoru i pro zafixovani zrakovych predstav.

Na vyzkumnou otazku, jakym zpisobem lze ovéfit metodické listy, mohu
odpovédét, ze metodické listy 1ze ovétit pozorovanim a také pomoci evaluace probirané
lekce. Diky evaluaci jsem zjistila, jestli metodicky list byl pfinosem, jestli si klientky
zapamatovaly potiebné klavesové zkratky a jestli pochopily vysvétlované pojmy. Kazdy

metodicky list byl jinak pfinosny. Nejvétsi piinos vidim v metodickém listu €. 3, kdy se
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vV ramci této lekce pouzilo nejvice pomiicek na zarovnédni textu a upravy pisma. Diky
témto pomuckam klientky ziskaly pfedstavu o zarovnavani textu, a jak se muze upravit
pismo. Vzhledem ktomu, Ze se u prvnich dvou metodickych listi nerealizovaly
aktivity, pfinos nebyl takovy, jak jsem ptedpokladala na zacatku. Proto nerealizované
aktivity zlistavaji jen ndvrhem pro lektorku kurzu, ktera aktivity mize uskuteCnit pii
vyuce u jinych klienti kurzu Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomtcek.

Pti tvofeni metodickych listli jsem pouzila zakladni pedagogické principy, které se
mi nasledné¢ osvédCily. Jednalo se o principy cilevédomosti, soustavnosti, aktivnosti,
nazornosti, uvédomelosti, trvalosti, pfimétfenosti, emocionalnosti a vSestrannosti.

V praktické ¢asti mé bakalarské prace jsem se snazila vytvorit originalni, inovativni
metodické listy, které by obsahovaly aktivity a didaktické pomucky pftispivajici
K porozuméni a procvieni probirané latky. Myslim si, Zze se mi to podafilo. Diky
aktivitdm a vytvofenym pomuickam byla klientkdm snadnéji vysvétlena prace s textem,
ktera je pro né velice dulezita.

Musim také dodat, Ze vyrobené pomucky piinesly negativum. Po pravdé jsem na
zacatku vyzkumného Setfeni neptfedpokladala, ze by vyrobené pomicky mohly mit
negativni stranku. Negativni stranka spoc¢ivala v nadmérném zajmu klientek o pomicky.
Klientky se ptaly na materidl, zptisob vyroby. Klienty se pak rozpovidaly o jiném
tématu a nasledn¢ se nechtély ucit, nedokazaly se plné€ soustfedit. Nestihly se proto
vSechny piipravené body metodického listu.

Na zavér lze dodat, ze nauci-li se klientky pracovat s textem v programu Word,
opravovat chybn€ napsana slova, uklddat soubor, mohou si psat poznadmky
Z jednotlivych pfedmétii a komunikovat s prateli prostfednictvim e-mailu, byt tedy

s nimi v kontaktu i mimo $kolni prostiedi.
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11. ZAVER

Tématem mé bakalarské prace bylo Prvni seznameni s elektronickymi
kompenzacnimi pomtickami u déti se zrakovym postizenim v rdmci zaskolovaciho
kurzu.

Predlozend bakalafské prace se zabyva kurzem Obsluhy elektronickych
kompenzaénich pomiicek konajici ho se v Tyflokabinetu Ceské Bud&jovice, o.p.s. Na
tento kurz dochazeji dvé zakyné s t€zkym zrakovym postizenim, pro které byl vytvaren
metodicky materidl. Klienti se na vyse jmenovaném kurzu uci pracovat s digitalnim
Ctecim  zafizenim s hlasovym vystupem, ktery je jednim z elektronickych
kompenzacnich pomiicek pro osoby se zrakovym postiZenim.

Cilem této bakalarské prace bylo optimalizovat ¢ast jiz existujiciho kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzacnich pomticek do metodickych listl pro nevidomou zakyni a
pro zakyni se zbytky zraku.

Bakalatska prace se Cleni na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti jsem
se zame¢fila na problematiku zrakového postizeni, poradenska zafizeni sociadlni
rehabilitace se zaméfenim na obecnd prosp&inou spoleénost Tyflokabinet Ceské
Budé&jovice, o.p.s. Také jsem predstavila kurz Obsluhy elektronickych kompenzacnich
pomtucek a kompenzaéni pomucky pro zrakoveé postiZzené na bazi vypocetni techniky.

Pro dosaZeni cile jsem si zvolila kvalitativni vyzkum. Ke sbéru dat byly pouzity
nasledujici metody. Prvni metodou byl strukturovany rozhovor, ktery jsem vedla
s lektorkou kurzu Obsluhy elektronickych kompenza¢nich pomucek. Dal§i metodou
bylo zucastnéné pozorovani. Treti metoda byla metoda sekundarni analyzy osobni
dokumentace nevidomé klientky a klientky se zbytky zraku.

Vyzkumné Setifeni probihalo od unora do poloviny dubna 2013 v Tyflokabinetu
Ceské Budgjovice, o.p.s. Ve vyzkumném Setfeni jsem zjistila, Ze pomicky, které
klientky mohly hmatové rozpoznavat, jim dokazaly pfiblizit vysvétlovanou teorii a
pfispely k pochopeni diilezitych pojmti. Hmat patfi mezi kompenzacni smysly, které

nahrazuji nedostatecné nebo uplné chybéni zrakového vnimani.
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Ze ctyt aktivit, které byly pfipravené, se stihly ovéfit dvé. Proto na vyzkumnou
otazku, pomoci které jsem zjiStovala aktivity vyuzitelné v ramci kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzac¢nich pomucek, jsem mohla odpovédét jen z Casti. Na zaklade
ovéteni dvou aktivit je patrné, Ze si pii nich klientky procvicily a upevnily probiranou
latku. Faktorem, ktery se promitnul do vyuky kurzu, byla mal4 koncentrace klientek ve
druhé polovin¢ vyuky. Roli zde hrala ¢asova dotace vyuky kurzu, ktera ¢inila 60 minut.
Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze 60 minut je pomérn¢ kratka doba na vysvétleni
nov¢ latky, jeji procviceni formou aktivity nebo zaddvanych ukoli a na zopakovani
minulé teorie.

Vysledkem mé bakalarské prace jsou Ctyfi origindlni metodické materialy, které
byly pfinosem pro kurz Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomicek a ptispély
Kk pochopeni probirané latky. Vytvofeny material mize byt dale vyuzit pro dalsi zaky
s tézkym zrakovym postizenim, ktefi se zGcastni kurzu Obsluhy elektronickych
kompenzacnich pomicek nebo pro ziky s tézkym zrakovym postizenim, ktefi jsou
integrovani do hlavniho vzdélavaciho proudu. Metodické listy mohou byt také navodem
pro rodice déti s tézkym zrakovym postizenim, ktefi chtéji své déti naucit zdklady prace

s textem v programu Microsoft Office Word.
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sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon) v platném znéni. In:
Sbirka  zakont  Ceské republiky. 2004, &astka 190. Dostupny také
z: http://lwww.msmt.cz/dokumenty/novy-skolsky-zakon.
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13. KLICOVA SLOVA

Zrakové postizeni

74k se zrakovym postiZzenim

Informacni deficit

Integrace zakil se zrakovym postizenim do hlavniho vzdélavaciho proudu
Tyflokabinet Ceské Budgjovice, o.p.s.

Kurz Obsluhy elektronickych kompenzacnich pomucek

Elektronické kompenzaéni pomiicky
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14. SEZNAM TABULEK

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

1- Pted vyzkumné obdobi
2- Vyzkumné obdobi

3- Tvorba metodickych listi
4- Ovétovani metodického materidlu
5- Terminy 1

6- Terminy 2

7- Klavesové zkratky

8- Klavesové zkratky

9- Klavesové zkratky

10- Klavesové zkratky

11- Klavesové zkratky

12- Klavesové zkratky

78



15. SEZNAM PRILOH

Ptiloha ¢. 1- Digitalni ¢teci zafizeni s hlasovym a hmatovym vystupem
Ptiloha €. 2- Zdznamovy arch pro pozorovani
Ptiloha €. 3- Pfepis rozhovoru

Ptiloha ¢. 4- Metodicky list €. 1

Ptiloha €. 5- obrazek Odstavce

Ptiloha €. 6- obrazek Hra I.

Ptiloha ¢. 7- obrazek Hra II.

Ptiloha ¢. 8- Metodicky list ¢. 2

Piiloha ¢. 9- obrazek Zarovnani doleva
Ptiloha ¢. 10- obrazek Ohrada

Ptiloha ¢. 11- Metodicky list €. 3

Ptiloha ¢. 12- obrazek Pismo

Ptiloha €. 13- obrazek Zarovnani doprava
Ptiloha ¢. 14- obrazek Stred

Ptiloha €. 15- obrazek Blok

Ptiloha ¢. 16- Metodicky list ¢. 4

79



Ptiloha €. 1- Digitdlni ¢teci zafizeni s hlasovym a hmatovym vystupem

Hiavni skupina
Spravcee F1

Zdroj: http://www.ok.cz/elvos/DitialniCteciPristrojELVCOM.html
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Priloha €. 2- Zaznamovy arch pro pozorovani

1. Porozumeéni:

nové latce
pomticce
hie

procvic¢ovani v metodickych listech

2. Zajem:

o vyklad vysvétlované teorie
0 hru

o pomucky

3. Nezijem:

komunikovat

poslouchat vyklad

o pomucku

0 hru

procviCovat probiranou latku

opakovat pfedchozi latku

4. Koncentrace:

na hru
na praci s pomtckou

na vyklad vysvétlované teorie

5. Verbalni komunikace:

kladeni dopliiujicich otazek
vlastni pfipominky, vyjadfeni ndzoru

souhlas

6. Neverbalni komunikace:

pii vysvétlovani
pii hie

pii praci s pomtickou
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e pii vykladu teorie
7. Pfinos metodickych listi:
e kladné vyjadreni od lektorky kurzu
e evaluace - vyhodnoceni kazdého metodického listu

e porozumeéni klientky novému ucivu
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Piiloha €. 3- Prepis rozhovoru

1. Jsou né&jaka kriteria pro piijeti osoby se zrakovym postizenim do kurzu Obsluhy
elektronickych kompenzacnich pomticek?

., Kritériem je vek. Jelikoz jsme poskytovatelem registrovanych socialnich sluzeb a nasi

‘

cilovou skupinou jsou uzivatelé se zrakovym postizenim od 7 let veku.

2. Ucastni se uZivatel n&jakého piipravného sezeni, kurzu?

, Drtve byly dva typy kurzii zakladni a nastavboveé. Zakladni kurz mel 50 hodin a
nastavbovy kurz probihal u lidi, kteri jiz pocitac méli a chtéli naucit néco nového, nebo
dostali novy pocitac a tak se potrebovali naucit zmeny.

Nyni to probihd tak, ze uzZivatel k nam prichdzi, protoze se mu zhorsil zrak nebo protoze
prestal vidét. Kolega mu predvede vsechny pomiicky, které by mohl vyuzit. Predvadi- li
automaticky nabidnut kurz na obsluhu této pomiicky. Pokud jde o nevidomého uZivatele
a neumi psat vSemi deseti, je mu nabidnut nejdrive tento kurz. Pokud uZivatel md
pocitac¢ poprvé, tak drive byl u nej kurz v rozsahu 50 hodin, dnes je to podle
individudlnich potreb uzivatele.

Obraci se na nas také uzivatelé, kteri tento kurz absolvovali, ale radi by se naucili néco
Jjiného, co potiebuji napriklad pro praci nebo ve svém Zivoté. A pak jsou také uzivatelé,
kteri jiz maji pocitac dlouho, nebo se jim rozbil a my jim pomahame zdadat o novy.
Jelikoz informacni technologie jsou v neustilém vyvoji, tak se méni i pocitacové
systéemy, programy a jejich ovladani. Potom uZivatelé k nam chodi, aby se naucili

pripadné zmeény nebo si osveézili, co se kdysi ucili.

3. Musi mit klient urcité znalosti v oblasti vypocetni techniky pfed zahajenim vyuky?

., Ne nemusi. Kolikrat k nam prichdzi uzivatelé, kteri nikdy pocitac nepouzivali. *

4. Kolik uzivateli se zrakovym postizenim navstévuje kurz Obsluhy elektronickych

kompenzacnich pomiicek?

83



,, Presny pocet nevim. I ostatni kolegové uci. Ja jich mam cca 8, kteri chodi pravidelne.
Jsou ale také uzivatele, kteri zavolaji o tzv. jednordazovou pomoc, kteri kdysi u mé
absolvovali kurz a nyni potrebuji napriklad dvouhodinovou lekci, aby se naucili, co

potiebuji nebo si procvicili, co zapomneli.

5. Kolikrat tydné a jak dlouho probihd vyuka na pocitac¢i u kazdého uzivatele, ktefi
chodi pravideln¢?

,, DFtve byla vyuka nastavena tak, Ze probihala minimalné jednou tydné a po dobu dvou
vwukovych hodin - tzn. 2 x 45 minut. Dnes uz je vyuka velmi individualni. ZaleZi na
rozpolozeni a soustiedenosti uzivatele. Urcité by méla probihat minimalné jednou
tydné. Pokud je vSak nutna castéjsi navstéva a dovoli to podminky na obou strandch

(lektorové i uzivateloveé), probihd vyuka i 2 krat tydne.

6. Jak se pripravujete na hodinu, mate stanovené osnovy, a kdo je vytvarel?

,,S kolegou jsme absolvovali kurz obsluhy pocitace s hlasovym vystupem. Z tohoto kurzu
jsme si odnesli i urcitou osnovu, jak a co bychom méli nevidomé na pocitaci ucit,
protoze ti maji omezené a specifické moznosti v praci na pocitaci. U slabozrakych neni
potieba tak specificka vyuka, protoze vyuzivaji zbytky zraku.

Ja osobné jsem si riizna témata z této osnovy zpracovala podle doporuceni lektorii, kteri
jiz nékolik let ucili. Casem jsem si néktera témata upravila nebo piepracovala a urcitd
témata neustale rozvijim nebo vymyslim nové prirovnani, nové pomiicky. Proto se da
Ale vzhledem k vyvoji technologii se vyviji i pozadavky uzivatelii, napriklad chteji umeét
ovladat jiné programy, nez mame v osnovdch, napr. néjaky program na prehravani
zvuku atd. Poté priprava na vyuku probiha tak, Ze si dany program musime sehnat,
otestovat ho s danym hlasovym vystupem, ktery ma uZivatel a poté tento program ucime
ovladat.

Dalsi priprava spociva v tom, Ze sami kolikrat narazime na néjaké programy, které se

nam zdaji vhodné a jednoduché a tak se snazime testovat tyto programy, jak funguji v
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souvislosti s jednotlivymi hlasovymi vystupy, které by mohli nevidomym usnadnit praci.

Vzdy jde o to, hledat co nejjednodussi reseni v ovliadani pocitace.

7. Jaka je ucast rodici na kurzu a kdyz ano, jakym zptisobem se spolupodili?

., Ucast rodicii na kurzu je moznd, ale jejich vicast byva vétsinou minimalni. Z mych
zkuSenosti je nekdy ucast rodicii na vyuce prinosem, protoze si dite usmerni, pokud
nespolupracuje. Nekdy vsak miize byt ucast rodicii i rusivd. Pokud jsou rodice pritomni,
tak bud’ se nepodili nijak na vyuce, ctou si, nebo se podili na vyuce tak, Ze si pisi pro

3

dité poznamky, maji kolikrat téz otazky k vysvetlované latce.

8. Je napln kurzu stejné pro zaky, dosp€lé i pro seniory se zrakovym postizenim?

., V prvé fade mé zajima, co chtéji uZivatelé a co od pocitace ocekavaji. V prvni hodiné
kurzu se kazdého ptam, co vSechno by chtéli na PC umét. Uzivatelé kolikrat nevéedi, co
v§e pocitac umi a co se mohou naucit, takze se jich ptam na urcitd témata a vétsina z
nich chce umét vse, co jim nabidnu. U senioru se nékdy nezabyvame moc detaily, pokud
je to vyslovené nezajimd, ale u deti je situace jind, protoze i detaily se jim mohou hodit
ve Skole nebo v Zivote.

Takze napln kurzu se neodviji od veku uzZivateli, ale od toho, co poZaduji a od jejich
moznosti. Nevidomi uZivatelé maji omezené moznosti, nemohou napriklad upravovat
fotky a stiihat videa atd. Slabozraci, kteri jeSte néco vidi, maji moznost naucit se

’

pracovat i s témito programy, pokud maji zdjem.’

9. Jsou jednotlivé lekce ptizptisobené pro danou cilovou skupinu?

., Nasi cilovou skupinou jsou slabozraci a nevidomi uZivatelé. Slabozraci, sice potrebuji
zvétSovaci programy, ale na monitor jesté vidi, tudiz jim muZeme leccos ukazovat a
vysvétlovat podle toho, nac se prave divaji.

U nevidomych je potreba vyuku vice pripravit a prizpiisobit. Preci jen tato vyuka
probiha zejména v teoretické roviné a nemuzeme jim nic ukdzat a kolikrdt si to, co je v

pocitaci nemohou ani ohmatat. Je dobré témto lidem tuto teorii prirovnat k vécem, které
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znaji ze zZivota, nebo vytvorit takové pomiicky, které by si mohly osahat, aby si udélali

predstavu. “

10. Jaké téma bych mohla rozpracovat do metodickych listli a proc?

., Bylo by dobré téma prace s textem, ve kterém jsou zahrnuty textové editory, soubory,
slozky a jejich ukladani, ale hlavné prace s Wordem, ktery je pro uZivatele ve Skolnim
veku duleZity. Nauci se psat poznamky na pocitaci, upravovat text a také napsané
poznamky si ulozit. Na druhou stranu je to téma tézsi na pochopeni. Na rozdil od jinych
témat treba od stavby pocitace, kdy si jednotlivé soucastky mohou uZivatele ohmatat. U
programu MS Word neni nic, co by nevidomi uzivatelé mohli hmatové rozpoznat.
Muzeme jim jednotlivé pojmy a proces fungovani programu pripodobniovat vécem, které

znaji ze zZivota. *
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Piiloha €. 4- Metodicky list €. 1
Metodicky list €. 1- Prace s textem |I.

Téma lekce

Textové editory, zakladni prvky textu, pohyb po textu

Vzdélavaci cil: - naucit se pohybovat kurzorem po textu

- ziskat pfedstavu o programu MS
Word
Casova dotace: 1 vyucovaci hodina (60 minut)
Personalni zabezpeceni: lektor kurzu nebo zaskoleny

pracovnik

Mozna rizika: nepochopeni probirané latky, nesoustfedénost, neochota
komunikovat, unava, neznalost pfedchoziho uciva, mala motivovanost k
cinnosti
Motivace: vyuziti ve Skole pfi psani poznamek nebo pfi psani e-maill
kamaradim
Predpoklady pro zvladnuti lekce: orientace na ploSe, otevieni programu,
orientace na klavesnici (hlavné klaves Ctrl, Home, End, Enter, Sipek doleva,
doprava, nahoru, dol)
Pomucky: Cisty list papiru, Ctvrtka s obdélnikem znazorfiujici odstavce (viz
Pfiloha €. 5 obrazek Odstavce), vyrobené hry (viz Pfiloha €. 6 obrazek Hra |. a
viz Pfiloha €. 7 obrazek Hra Il.)
Popis aktivity:
I. Opakovani- kratké opakovani predchozi lekce- otevirani a zavirani
programu, orientace na plose
Il. Metodicky postup
Definice pojmu — Vysvétleni dlilezitych pojmu
- textové editory- programy, které slouzi pro psani a Upravé textu

- priklady- WordPad, Poznamkovy blok, MS Word

- program Microsoft Word- pouziti pomucky Cistého listu

papiru (protoze Word po otevieni je Cisty list papiru, na ktery se pise)
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- kurzor- mala svisla blikajici ¢ara- naznacit prstem klienta na papife svislou
caru
-prace s kurzorem- pfi psani se kurzor posouva
- znak- pfedstavuje jedno pismeno
- odstavec- kus textu, ukonCeny klavesou Enter
Popis prace s pomiuckou: (viz Pfiloha €. 5 obrazek Odstavce)
1. Pomucku dat pred klienta.

2. Vést klientovo ruku po fadcich a slovné komentovat.

Tab. 7- Klavesové zkratky

Na zacatek radku Home

Na zacatek celého textu Ctrl + Home
Konec radku End

Konec dokumentu Ctrl + End

Tab. 8- Klavesové zkratky

Pohyb po znacich Sipky doleva, doprava
Pohyb po slovech Ctrl + <« nebo Ctrl + »
Pohyb po Fadcich Sipky nahoru, dolt

Pohyb po odstavcich Ctrl + Anebo Ctrl + V¥

lll. Procvi€ovani

PFi kazdém procviCovani klienta kontrolujeme nebo se mize kontrolovat i sam
klient prostfednictvim hlasového vystupu.

Pfi Spatném provedeni, klienta opravime, zadame mu dalSi ukol a poté se
vratime ke stejnému ukolu, ve kterém klient udélal chybu.

Procvi€¢ovani 1

Ustné& zadame nasledujici ukoly:

1. Pomoci klavesovych zkratek jit na zaCatek celého textu, na konec radku.
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2. Jit na konec fadku a potom na konec celého textu.
Procviéovani 2
Ustné& zadame nasleduijici ukoly:

1. S kurzorem jit na zaCatek radky.

2. Pohybovat se s kurzorem pomoci klavesovych zkratek po slovech, po

znacich.

3. Jit na zacCatek celého dokumentu.

4. Pomoci klavesovych zkratek jit s kurzorem po fadcich a po slovech.
Aktivita - hry na pohyb po textu- fotografie her (viz Pfiloha €. 6 obrazek Hra I.

a Priloha €. 7 obrazek Hra Il.)

Hra |.:

Pomiucky: ctvrtka A4 s kratkymi a dlouhymi vinkami, \
kuzelka

Cil: Procuvicit klavesové zkratky a upevnit si védomosti \1

ziskané v dané lekci
Vysvétleni: Na pomucce (viz Pfiloha €. 6 obrazek Hra |.) jsou kratké vinky,
které pfedstavuji jedno pismeno, dlouhé vinky slovo.
Tyto vinky se ze zacatku stfidaji, pozdéji jsou rozlozené nerovnomérné. Pokyny
zadavame ustné.
Prubéh:

1. KuZzelka stoji na zaCatku radku.

2. Klientovi ustné zadame pokyn. (pohybuj se po slovech) Klient provede

dany ukon.

Pokyny a klavesové zkratky se tykaji pohybu po textu.
Napfiklad: Klientovi zadame klavesovou zkratku Ctrl + Sipka doprava. Tato
zkratka predstavuje pohyb kurzoru po slovech. Klient musi s kuzelkou jit na

slovo (na dlouhou vinku).

Hra ll.:
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Pomuicky: Ctvrtka A4, kuzelka, kostka v Braillové slepeckém pismu
Cil: - evaluace, zda se klient orientuje v textu a porozumél pohybu kurzorem po
textu
- zapamatovat si klavesové zkratky na pohyb po textu
Prubéh:
1. Klient hodi kostkou, padne mu jeden z pokynu (slovo, fadek, odstavec,
konec, zaCatek, znak)
2. Nejdrive klient fekne klavesovou zkratku, ktera pokyn pfedstavuje, pak
provede kuzelkou.
Napfiklad klientovi padne slovo. Klient fekne klavesovou zkratku (Ctrl + <€ nebo

Ctrl + ») a pak pokyn provede kuzelkou (kuzelku pfenda na slovo).

Evaluace probrané latky: pomoci ustné zadanych ukolu (otazek) zjistit, zda
klient pochopil danou latku- klient bude odpovidat ustné

1. Co je to kurzor?

2. Jaky pohyb pfedstavuje klavesova zkratka Ctrl + »?

3. Jaka klavesova zkratka se stiskne pro pohyb na zacatek celého textu?

IV. Ukoly na doma
Rodi¢um vysvétlime nasledujici ukol:
1. Napsat kratky text (staCi 2-3 fadky).
2. Neékolikrat ho zkopirovat.
3. Na napsaném textu procvicovat klavesové zkratky na pohyb kurzoru po
znacich, slovech, odstavcich, na zacatek i konec dokumentu. (viz Tab.
7 aTab. 8)
4. Napsany text uloZit na plochu. Na zacatku dalSi hodiny s nim budeme

pracovat.
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Priloha €. 5- obrazek Odstavce

Zdroj: vlastni
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Priloha €. 6- obrazek Hra 1.

Zdroj: vlastni
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Priloha €. 7- obrazek Hra II.

Zdroj: vlastni
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Piiloha €. 8- Metodicky list €. 2
Metodicky list €. 2- Prace s textem II.

Téma lekce

Oznacovani znaku, slov, radku, odstavcu, celého textu, funkce

zpét, mazani slov

Vzdélavaci cil: - oznacit znak, slovo, radek, odstavec

- rozvijet dovednost pracovat s textem

Casova dotace: 1 vyucovaci hodina (60minut)
Personalni zabezpeceni: lektor kurzu nebo zaskoleny pracovnik
Mozna rizika: nepochopeni probirané latky, nesoustfedénost, neochota
komunikovat, uUnava, neznalost pfedchoziho uciva, mala motivovanost k
cinnosti
Motivace: ziskané znalosti uplatnitelné pfi zarovnavani textu a pfi upravovani
pisma
Predpoklady pro zvladnuti lekce: znat pojmy jako znak, kurzor, odstavec,
pohybovat se po textu
Pomiicky: stavebnice Cheva, postavicky filly koril, ¢&tvrtka s obdélnikem a
uvnitf rizné dlouhé rfadky vyrobené ze Spejli (viz PFiloha €. 9 obrazek Zarovnani
doleva)
Popis aktivity:
I. Opakovani- zkontrolovat domaci ukol- zkontrolovat napsany text

- kratké opakovani- zadat pokyny z pfedchozi lekce
Il. Metodicky postup
Definice pojmii- Vysvétleni dulezitych pojmi
- oznaceni- dulezitost, mozné nastrahy- je-li oznaCeny text, tak pfi Spatném
zmacknuti pismene, text zmizi a kurzor napiSe Spatné zmacknuté pismeno. —
zkratka ctrl + Z (Z jako zména, zpét) |
- blok textu- vysvétleni na ohradé s konmi
Popis prace s pomuckou: (viz Pfiloha ¢. 9

obrazek Zarovnani doleva)
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1. Pred klienta dat danou pomucku.
2. Vzit klientlv ukazovacek a pomalu s nim sunout po obdélniku.
3. Vést klientovu ruku po jednotlivych fadcich a slovné komentovat.
- mazani- slouzi klavesy Delete a Backspace- rozdil vysvétlit klientovi na
nasledujicim pfikladu, slovo Ahoj napsat do Wordu
A| hoj- hlas precte pismeno h- Backspace smaze pismeno A
Delete- smaze to pismeno, které hlas precte

Tab. 9- Klavesové zkratky

Oznaceni znaku Shift + » nebo shift + —

Oznaceni slova Shift + ctrl + » nebo shift + ctrl + «
Oznaceni fadku Shift + A nebo shift+ ¥

Oznaceni odstavce Shift + ctrl + Anebo Shift + ctrl + ¥
Oznaceni celého textu Ctrl + A

lll. Procvi€ovani
Pfi kazdém procvi€ovani klienta kontrolujeme nebo se miaze kontrolovat i sam
klient prostfednictvim hlasového vystupu.
Pfi Spatném provedeni, klienta opravime, zadame mu dalSi ukol a poté se
vratime ke stejnému ukolu, ve kterém klient udélal chybu.
Ustné zadame nasledujici Gkoly:
1. Dat kurzor na zaCatek celého dokumentu
2. Oznadit prvni dvé slova textu.
3. Vratit tento krok zpét a oznacit prvni odstavec.
4. Opravit tyto véty:
1) Jal se dneka mas?
2) Co je ve 8koe novaho?
3) VcCela jsme byli na prochazce se psem.
)

4) Vikéla jsi neSni pohacku?
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Aktivita- postaveni ohrady s kofimi (viz Pfiloha €. 10 obrazek Ohrada)
Pomuiicky: stavebnice Cheva
Cil: pfipodobnit ohrani¢eni (oznacovani) textu v programu MS Word
Prubéh:
1. Na stole jsou poloZené 4 desticCky.
2. Klient si bere postupné Castky stavebnice Cheva a stavi ohradu. Je
mozné snizit i poCet destiCek, aby stavéni netrvalo moc dlouho a

probrala se dalSi Cast lekce

Evaluace probrané latky: pomoci ustné zadanych ukolu (otazek) zjistit, zda
klient pochopil danou latku- klient bude odpovidat ustné

1. Co je to oznaceni textu?

2. Co predstavuje klavesova zkratka Shift + »

3. Jaka klavesova zkratka se stiskne pro oznaceni celého textu?

IV. Ukoly na doma
Rodi¢um vysvétlime nasledujici ukoly:
1. Na kratkém textu procviCovat klavesové zkratky na oznacovani znakd,
slov, fadku, odstavcu a oznaCovani celého textu. (viz Tab. 9)
2. Opravit Spatné napsana slova, ktera rodi€im dame vyti§téna na papire
a) Slutce svati.
b) Koca a pos.
c) Dirt bul dory
3. Napsany text uloZit prosim na plochu, na kterém jejich dité procvicovalo
klavesové zkratky na oznaCovani.
4. UloZit dobfe napsana slova v programu Word na plochu, protoZze na

zacCatku dalSi hodiny se s nimi bude pracovat.
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Priloha €. 9- obrazek Zarovnani doleva

Zdroj: vlastni
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Priloha €. 10- obrazek Ohrada

Zdroj: vlastni
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Piiloha €. 11- Metodicky list ¢. 3
Metodicky list €. 3- Prace s textem Il

Téma lekce

Upravy pisma, prace s bloky- zarovnani

Vzdélavaci cil: - naucit se a nasledné procvicit Upravy pisma a zarovnani

textu

- pomoci pomucek pfiblizit, co se déje s textem, kdyz provadime

zarovnavani textu
Casova dotace: 1 vyucovaci hodina (60 minut)
Personalni zabezpeceni: lektor kurzu nebo zaskoleny pracovnik
Mozna rizika: nepochopeni probirané latky, nesoustfedénost, neochota
komunikovat, uUnava, neznalost pfedchoziho uciva, mala motivovanost k
cinnosti
Motivace: snaze se zorientovat v textu a zvyraznit, co je dulezité
Predpoklady pro zvladnuti lekce: pohyb po znacich, slov, odstavci a po
fadcich, oznaCovani znaku, slov, fadku, odstavc, orientace na klavesnici
Pomuicky: ruéné vyrobené pomlicky na zarovnavani na stfed, doleva, doprava,
do bloku a na upravy pisma (viz Pfiloha €. 12 obrazek Pismo)
Popis aktivity:
I. Opakovani- kontrola domaciho ukolu- zadat stejny ukol, ktery mél klient
procviCovat doma

- napsat kratky text a procvi€ovat predchozi lekci

Il. Metodicky postup
Téma je rozdéleno na dvé Casti:
A)
Definice pojmi: Vysvétleni dulezitych pojmu

- Uprava pisma- kurziva, tuéné pismo, podtrzené pismo

1) pouzit pomucku, ktera bude predstavovat tuéné pismo- pismeno B je
napsané slabé, tence a vedle ného je tlustsi, silngjsi

Popis prace s pomuckou: (viz Pfiloha €. 12 obrazek Pismo)
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Pred klienta dat danou pomucku.
Vzit klientovo ruku a polozit ji na tenké pismeno B.
Nechat Cas klientovi na ohmatani prvniho pismena.

Nasmérovat klientovo ruku na tu¢né pismeno B.

o bk 0N PR

Nechat klientovi ¢as na porovnani obou pismen a zeptat se ho, zda jsou

pismena na pohmat stejna.

2) Pouzit pomucku s pismenem |, které je napsané klasicky a vedle ného je
pismeno | poloZené, naklonéné jako kdyby do ného nékdo fouknul.
Popis prace s pomtckou:
1. Vzit klientovo ukazovacek a dat ho na pismeno I.
2. Nechat klientovi ¢as na hmatové rozpoznani pismene. (Klientovi
vysvétlit, Ze prvni pismeno je rovna svisla ¢ara, aby rozpoznal, Ze druhé
pismeno je Sikmé.)

3. Nasmérovat klientovu ruku na naklonéné pismeno I.

3) Vyuzit pomucku s pismenem U, které je napsané klasicky a vedle ného ma
pismeno U pod sebou ¢aru
Popis prace s pomuckou:
1. Vzit klientovu ruku, aby
prstem prejel pismeno U.
2. Rict klientovi, kde se nachazi podtrzené pismeno U, aby sdm hmatové
toto pismeno rozpoznal a zeptat se ho, zda vnima mezi pismeny né&jaky
rozdil.

Tab. 10- Klavesové zkratky

Ctrl + B Tucné pismo
Ctrl +1 Kurziva
Ctrl +U Podtrzené pismo
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lll. Procvi€ovani
Pfi kazdém procviCovani klienta kontrolujeme nebo se miaze kontrolovat i sam
klient prostfednictvim hlasového vystupu.
Pfi Spatném provedeni, klienta opravime, zadame mu dalSi ukol a poté se
vratime ke stejnému ukolu, ve kterém klient udélal chybu.
Procviéovani 1
Ustné& zadame nasledujici ukoly:
1. Oznadit si cely odstavec a proveést vSechny tfi zminované upravy pisma.
Poradi si klient urci.
2. Zrusit tuéné pismo a podtrzeni.
3. Oznadit si cely text a nastavit tu¢né pismo.
B)
Definice pojmu: Vysvétleni dulezitych pojm

- zarovnani textu doleva, doprava, na stired, do bloku

Popis prace s pomuckou:
1. Vést klientovo ruku po pomUcce a zaroven podavat slovni komentar.

A) Zarovnani doleva (viz Pfiloha €. 9 obrazek Zarovnani doleva)

Radky konéi kazda jinde (text je neupraveny), ale zadinaji na levé strané- ctrl +
L (z anglického slovo left=leva, doleva)

B) Zarovnani doprava (viz Pfiloha €. 13 obrazek Zarovnani doprava)

Radky za&inaji od pravé strany, ale kon&i kazda jinde- ctrl + R (right = vpravo)

C) Zarovnani na stred (viz Pfiloha €. 14 obrazek Zarovnani na stred)

Radky nezadinaji ani nekon&i u okrajd, ale né&kde uprostfed
stranky - ctrl + E (stfed)

D) Zarovnani do bloku (viz PFiloha &. 15 obrazek Blok) Radky za&inaji i kongi

na stejné strané- Ctrl + J

Tab. 11- Klavesové zkratky
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Zarovnani doleva Ctrl + L
Zarovnani na stred Ctrl + E
Zarovnani do bloku Ctrl +J
Zarovnani doprava Ctrl + R

Procviceni 2
Ustné& zadame nasledujici ukoly:
1. Oznactit si cely text a zarovnat ho do bloku.
2. Oznaceny text zarovnat na stfed a potom doleva.
Aktivita
Pomuiicky: vyrobené pomlcky na zarovnani
Cil: Upevnit si klavesové zkratky na zarovnani
Prubéh:
1. Na stul se rozlozZi 4 pomdcky na zarovnani.
2. Zduvodu Casového omezeni, zadame klavesové zkratky, kterymi se
v MS Wordu text zarovnava.
3. Po vysloveni klavesové zkratky, klient fekne, co ta klavesova zkratka

udéla s textem a pak k tomu najde odpovidajici pomucku.

Evaluace probrané latky: pomoci ustné zadanych ukoll (otazek) zjistit, zda
klient pochopil danou latku- klient bude odpovidat ustné
1. Vyjmenovat 3 upravy pisma?
2. Co predstavuje klavesova zkratka Ctrl + L?
3. Jaka klavesova zkratka se stiskne pro zarovnani do bloku?
IV. Ukoly na doma
Rodi¢um vysvétlime nasledujici ukol:
1. Zarovnat kratky text do bloku. Potom podtrhnout prvni fadek a u druhého
odstavce nastavit tuéné pismo.
2. ProcviCovat dalSi klavesové zkratky (viz Tab. 10 a Tab. 11)

3. Ulozit na plochu vypracovany ukol.
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Priloha €. 12- obrazek Pismo

Zdroj: vlastni
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Piiloha €. 13- obrazek Zarovnani doprava

Zdroj: vlastni
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Priloha €. 14- obrazek Zarovnani na stired

Zdroj: vlastni
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Priloha €. 15- obrazek Blok

Zdroj: vlastni
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Piiloha €. 16- Metodicky list ¢. 4
Metodicky list ¢. 4

Téma lekce

Soubor, slozka, ukladani

Vzdélavaci cil: - naucit se ukladat dokument, soubor do slozky

- rozlisit, co je soubor a slozka

Casova dotace: 1 vyudovaci hodina (60 minut)
Personalni zabezpeceni: lektor kurzu nebo zaskoleny pracovnik
Mozna rizika: nepochopeni probirané latky, nesoustfedénost, neochota
komunikovat, unava, neznalost pfedchoziho uciva, mala motivovanost k
cinnosti
Motivace: napsané poznamky ve Skole si klient mize doma kdykoli otevfit
Predpoklady pro zvladnuti lekce: orientace na ploSe, orientace na klavesnici,
otevfeni a zavfeni programu, pfepinani mezi programy, kopirovani, pfesouvani
textu
Pomucky: Cisté listy papiru, Sanony, desky, skfif
Popis aktivity:
I. Opakovani- zkontrolovat domaci ukol- ukol ma mit klient ulozeny na plose

- kratce opakovat predeslou lekci- zadat pokyny typu- zarovnat
text doleva, poté do bloku, oznadit si cely text a nastavit u ného tu¢né pismo a
kurzivu
Il. Metodicky postup
Definice pojmu- Vysvétleni dulezitych pojm
- soubor- je jako popsany list papiru, ktery je ukladan do tasky, desek, $anonu -
napfiklad fotografie, textovy dokument

-ma za nazvem pfiponu- nazev.jpg nebo nazev.docx
- slozka- velky pytel, ktery obsahuje soubory
- u slozky se uvadi jen nazev (hudba, obrazky)

Popis prace s pomtickou:
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Pfipodobnit pojmy soubor a slozku na konkrétnich vécech. Pfi praci podavame
klientovi slovni komentar.
1. Nasmérovat klientovo ruku na $anon (jako slozka).
2. Nechat klientovi ¢as na ohmatani Sanonu.
3. S klientovou rukou otevfit Sanon.
4

.V 8anonu ma klient hmatové rozpoznat Cisty list

papiru (jeden soubor).
- smazat slozku, dokument- pomoci klavesy Delete
- ukladani- vysvétlit pomoci ukladani obleCeni do skfiné- Pfijde-li klient ze
Skoly domu, slozi si véci rovnou do skiiné. Neudéla to, ze je da na zidli a za par
hodin si je ulozi do skfiné.

Do slozky dokumenty:

1) Ctrl + S — vyskocCi dialogové okno (automaticky tam klient ma nastaveno, ze
soubory uklada do slozky dokumenty, které se nachazeji ve sloZzce standard) —
klient potvrdi klavesou Enter — soubor se mu ulozi do slozky dokumenty

2) klient otevie slozku dokumenty (je ve slozce standard) — soubor oznaci a
pfesune ho do slozky tfeba pohadky tim, Ze klient soubor vyjme, vystfihne
pomoci Ctrl + X (X jako tvar ntzek) a ve slozce Ctrl + V (V jako vlozit)

Do konkrétni slozky:

Klient musi védét, kde se slozka, kam chce soubor ulozit, nachazi. Zda je ve
sloZzce dokumenty nebo ve sloZce standard, tedy na stejné urovni jako sloZzka
dokumenty.
Ctrl + S — dialogové okno — dvakrat Shift + tab —

— slozka v dokumentech — klient zmackne pocateCni pismeno dané slozky
— otevie ji a pak klient mize zménit nazev pomoci Tab — potvrdit klavesou
Enter

— slozka se nenachazi v dokumentech — Backspacem se klient dostane do

slozky Standard — vyhleda slozku — otevfit ji — zméni nazev — Enter

Tab. 12- Klavesové zkratky
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Ulozit jako Ctrl +S

Vyjmuti Ctrl + X
Vlozeni Ctrl +V
Presunuti na predchozi prvek Shift + Tab
Presunuti na dalsi prvek Tab

Zobrazeni adresare o uroven vys v | Backspace

prazkumniku

lll. Procvi€ovani
PFi kazdém procvi€ovani klienta kontrolujeme nebo se miaze kontrolovat i sam
klient prostfednictvim hlasového vystupu.
Pfi Spatném provedeni, klienta opravime, zadame mu dalSi ukol a poté se
vratime ke stejnému ukolu, ve kterém klient udélal chybu.
Ustné zadame nasledujici tkoly:
1. Oteviit si MS Word a napsat do ného jednu vétu.
2. Ulozit soubor do slozky dokumenty.
3. Ve Wordu si napsat kus textu a dokument ulozit do slozky obrazky.
Aktivita
Pomuiicky: skfifi, Sanony
Cil: Nazorné predvést co je to soubor, slozka
Prubéh:
1. Klienta vezmeme ke skfini, ve které se nachazi nékolik pfihradek se
Sanony, s knizky atd. Tato skfin pfedstavuje pevny disk, na kterém se
v pocitaci nachazi také hodné polozek.
2. Spolecné s klientem otevieme skfFin.
3. Klient vynda Sanon, ktery uz jednou hmatové rozpoznaval.
4. Sanon klientovi podrzime a ten ho otevie. V $anonu se nachazi &isty list

papiru.
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Evaluace probrané latky- pomoci ustné zadanych ukoll (otazek) zjistit, zda
klient pochopil danou latku- klient bude odpovidat ustné

1. Co je to slozka?

2. Co predstavuje klavesova zkratka Ctrl + S

3. Jaka klavesova zkratka se stiskne pro vlozeni souboru nebo textu?

IV. Ukoly na doma

Rodi¢um vysvétlime nasledujici ukol:
1. Napsat kratky text (staci jedna véta) a dokument ulozit do sloZky rybicka.
2. Vytvofit dokument v programu MS Word s nazvem delfini a ulozit ho do

slozky obrazky.
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