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1 Uvod

Projevy agrese mladistvych lidi na socidlnich sitich je pomérné€ nova problematika, ktera
se rozrustd rychlosti blesku. Jen kdyz se podivame kolem sebe, kolik vidime déti uptfenych
pohledem na displej svého mobilniho telefonu? Aniz bychom si to uvédomovali, nebo si tuto
situaci ptiznali, bez mobilniho telefonu nejdeme pomalu ani vynést smeti. Digitalni technologie
se staly nasi neodmyslitelnou soucasti. Kdyz vime, jak je pouzivat a umime je vCas vypnout,
uleh¢i ndm zivot a zrychli nase povinnosti. Problém nastava, kdyz z dobrého sluhy vytvotime
zlého péna. Piedstavme si situaci sohném. Zatopime si, zahiejeme se, ale sta¢i mala
nepozornost a plameny ndm sziraji ptibytek. Ve své bakalatrské praci bych rada poukézala na
tuto problematiku, soubézné¢ bych si odpovédéla, zda se opravdu jednd o problematiku

a zaroven se pokusim o n¢jaké usmérnéni v této moderni technologii.

2 Cil prace

Rada bych se ve své bakalaiské praci podivala na problematiku détské agrese, konkrétné
na agresi konanou na socialnich sitich. Nez se ovSsem budu zabyvat kyberagresi, rada bych
probrala, co to vlastn€ agrese je a jak se projevuje. Také nevynecham pojem Sikana a formy
Sikany. Cerpala jsem jak z odborné publikace, tak v pfitomnosti mladistvych jedinct, konkrétné
zaku ze zakladni skoly, ve véku 13 — 15 let, soucasné v pedagogickém sboru ptisobici na
zakladni Skole, jez byli velmi vstiicni k dopliiujicim otazkam.

Chtéla bych zjistit, kdo se ke kyberagresi uchyluje ve vétsi intenzité, zda divky nebo
chlapci, jak agresor s obé&ti zapadaji do tfidniho kolektivu a jaké maji obé role jedinci rodinné
zazemi. Podle mého nazoru by bylo patiicné objasnit, jaky vliv na vychovu ditéte ma agresivni

rodina, nebot’ prave ona, je ta, jejiz vzorec si bereme celym nasim Zivotem.

3 Teoreticka ¢ast

3.1 Obecny tvod do problematiky
Digitalni technologie ssebou piindsi jak vyhody, tak nevyhody a bohuZzel i plno

(nebezpecnych) nastrah. Déti nevi, jak proplout zivotem, proto potfebuji n¢jakého privodce
(nejcasteji rodice), ktery je zivotem provede. Ukaze jim krasy, ale 1 tskali svéta. Dopieje jim

rozvoj sebevédomi, bude je chvalit, ale 1 zdravé kritizovat, ukaZe jim uznani, ale 1 spravedlivy



trest. Byt rodi¢em, nebo ucitelem ¢i vychovatelem, neni lehké. Musite respektovat pravidla a
také si byt védom, ze vase rozhodnuti ovlivni nejenom vas, ale i déti, které mate na starosti. Jak
bylo n¢kolikrat feceno, kazdy jedinec je jedineCnad osobnost, ktera se vyviji podle urcitého
tempa. DnesSni vzdé€lavaci ustavy, obzvlast jste-li ucitelem ve velkém mésté¢ (Praha, Brno,
Olomouc, Ostrava,...), pracuji s velkym poctem déti v jedné tiidé. Nastava zde presila 30 déti
na jednoho pedagoga. Kazdy zdk pochdzi zjiné socialni vrstvy. Existuji rodice, které déti
zasypavaji darky a kupuji si jejich lasku. Rodice, kteti vyjdou ditéti vzdy vsttic, naslouchaji
mu, vecéery travi jako rodina. Dale déti, ktefi pochazeji z rozvedenych rodin a tudiz jim chybi
dostatecné pevné zazemi (jsou doma vSude, ale zaroven nikde), ale existuji i velmi pocetné

rodiny, kde se o déti staraji mimo rodicu starsi sourozenci.

3.2 Typy agresi
Dle Martinka se ve vSech détech, pochazejicich z rodin uvedené vyse, mohou vyklubat

agresofi. Agrese je pfirozend soucast naSich zivotld. Diky ni se vyburcujeme k lepSim
vysledkiim, opatrujeme své nejbliz$i a chranime sebe. Agrese se déli na sedm typi. NezZ je
rozebereme, je potieba si uvédomit, Ze i ona ma své hranice, které je potieba tolerovat a brat
vpotaz. Zdenék  Martinek ve své knize Agresivita a  kriminalita  Skolni
mladeze uvadi Moyerovu Klasifikaci agresi, které se vyskytuji jak u lidské, tak zvifeci
populace.

e Predatorska agrese

e Agrese mezi samci (popiipad¢ samicemi)

o Agrese vyvolana strachem

o Dréazdiva agrese

e Rodicovska agrese

e Sexualni agrese

o Agrese jako obrana teritoria
(Martinek, 2015).

Téchto sedm vyjmenovanych typti agresi se bézné objevuje ve Skolnim prostiedi

nejenom u zaki, ale 1 samotnych pedagogt poptipad€ vychovatelt.
Predatorska agrese mezi siln€j$im jedincem, ktery si vyliva zlost na slabsim jedinci, at’ uz
kviili znelibeni nebo zarlivosti nebo z jinych divodi, které jsou bandlni, ale zptisobi nepiijemné
$kolni klima. Sikanovany jedinec se boji chodit do 3koly, snikym nemluvi, nesvéfuje se

(Martinek, 2015).



Agrese mezi samci je o postaveni ve spole¢nosti. Hodi se znamé piislovi dva kohouti na
jednom smetisti, kdy se dva silni jedinci perou o misto na piedestale. Vyuzivaji k tomu
nejruznéjsi metody — zakefnosti, lumparny, Zertiky i samotnou bojovnost (Martinek, 2015).
Agrese vyvolana strachem je typ agrese vyskytujici se nejCastéji na konci pololeti, kdy
dochdzi k nezistné ztraté ,,zadnich vratek*. Dité je svazané a chybi mu podpora. UkaZzeme si na
ptikladu. Pedagog ditéti povi, ze zitra dité vyzkousi, aby se rozhodl, jakou znamku napise na
vysvédCeni. Tady je potieba si prvné promyslet, jak nepfijemnou zpravu ditéti sdélit. Veskeré
testy, Ustni zkouseni jsou napor na psychiku nas vsech. Dité je potfeba motivovat a opakovat
mu, ze veéfime v jeho uspéch. Hromadici se strach, nas vyburcuje k hrubému chovani, ktery je
potieba vybit. Bohuzel se stava, ze nasim sttedem zajmu se stane Uspésnéjsi spoluzak, kterému
zavidime a ktery je ,,po ruce®. Sméry agrese si popiSeme pozd¢ji (Martinek, 2015).

Drazdiva agrese je velmi rejpavy zptisob, jak nékoho pfimét (nejcastéji emocné nestabilniho
jedince), aby zpusobil povyk ve t¥id¢. Ttidni ,kéapo™ bude do svého labilnéjsiho spoluzaka
dloubat, brat mu Skolni pomucky, ni¢it mu véci, konat mu zle, az ho vyprovokuje v ten
nejnevhodnéjsi okamzik (nejéastéji kdyz do tiidy dojde pedagog). Sikanovany jedinec se boji
chodit do tfidy, nikdo mu nevéfi, poznamky v zdkovské knizce se mu kupi a ani rodice, ani
ucitel, nevi, co s nim (Martinek, 2015).

Rodicovska agrese je nejvice prirozenou a nejnaro¢néjsi agresi. Nalezneme ji vSak nejéastéji
ve zvifect 1181, kdy samice brani sva mlad’ata vlastnim télem i za cenu vlastniho Zivota. Tento
jev se transformoval i do lidské populace, kdy rodice hdji svého potomka do posledniho dechu
a nemohou uvétit, Ze on je ten, ktery Sikanuje své spoluzdky. Rodi¢e svadéji vinu na
pedagogicky sbor, na tfidni osazenstvo, na Spatné pochopeni jeho ¢intll ,,vSak on to tak nemyslel,
on si jen tak hraje*. TéZko je pfesvédcite, Ze jejich dité je vinikem. Pedagog musi respektovat
bojovnost rodi¢t a musi to byt on, kdo zachova chladnou hlavu a pocka, az rodi¢ vyzuii a bude
pokracovat v rozhovoru. Opét plati pravidlo chvalit. Za to, ze doSel na tfidni schizky, za zajem
o sveho potomka, za jeho Cas, za vychovu Zdka (i kdyby byla sebehorsi, rodiCem se stavate,
nerodite). Prace s nezvladatelnymi détmi je jedna véc, ale prace s nezvladatelnymi rodici je véc
star§i nez sam pedagog. V knize Zdenka Martinka Agresivita a kriminalita Skolni
mlddeze uvadi tip na zvladani tfidnich schlizek. Vyzdvihuje individualni setkéni se zakonnymi
zastupci na maximalné 15 minut. Takoveé setkani miize v uciteli vytvofit obrazek o rodinném

zazemi jeho zaka (Martinek, 2015).



Sexualni agrese neni nastésti na Skolach tak ¢asta. Jedna se o rizné sexudlni deviace, sadismus,
masochismus, sadomasochismus, pokusy o zndsilnéni nebo sexudlni obtézovani
(Martinek, 2015).

Agrese jako obrana teritoria je tizce spojena s agresi zptisobenou strachem. Dité touZi po
zivota. Kdyz se budeme mermomoci ,,vkradat™ do jeho osobni linie, dit¢ bude apatické, hrubé,
bude kopat kolem sebe a branit svou komfortni zéonu. Jiz odmala ma své véci, které si chrani
a které maximalni plj¢i svym sourozenctim, své rodin¢ a svym nejbliz§im pratelim. Jen pro
ujasnéni — ne vSichni spoluzaci jsou kamaradi. Kdyz se nékdo posadi na zidlicku, kde vétSinu
¢asu sedava Tonda (jméno je smyslené pro lepsi orientaci), poptipadé si bude brat jeho véci bez
dovoleni nebo se hrabat v jeho aktovce, bude se Tonda branit instinktivné tj. agresivné. Tento
jev se vétsinou vyskytuje u déti z rozvedenych rodin, kdy potomek ,,pendluje* mezi tatinkem
a maminkou a jeho véci jsou rozhazené v obou domovech, ale ani jeden domov nezajistuje
stabilitu a pevné zazemi. Rozvod rodicu je traumatizujici zazitek sim o sobé&. Dité piijde o své
vzory a o jistotu. Rodice si nejsou védomi, ¢im si dit€ musi projit. Musi, protoze se ho nikdo
nepta. Je postaven pied hotovou véc. V takovém ditéti roste sobeckost, pfehnand impulzivita,
obcas 1 paranoia, ze vSichni se spolcili proti nému a nikdo ho nema rad. Je zapotiebi dité

ubezpecovat o rodicovské bezpodmine¢né lasce (Martinek, 2015).

3.3 Doprovodné jevy kyberagrese
Agrese nemusi byt mifena jen zcloveéka na Cloveéka (z ditéte na dit€), ale miize se

projevovat na nezivych piedmétech jako je polstar, boxovaci pytel, intenzivné¢ a nasilné
»mrsknout” seSitem na lavici nebo hodit Zidli (v nejlepSim ptipadé¢ hazet ji mimo Zivé
objekty); na zviiatech i tzv. autoagrese, kam fadime sebeposkozovani, pokusy o sebevrazdu,
ale 1 pfitomnost ve velmi $patné skupiné lidi, ktefi se bavi kontroverznimi praktikami (od
psychického natlaku, ptes kult aZ po fyzické nasili). U déti, ktefi si takovymi zpisoby vylévaji
vztek, mize dojit k naruseni osobnosti, v téch nejzazsich ptripadech se z mladistvych mizou
vyklubat sociopati a sériovi vrazi neschopni emo¢niho vnimani (Martinek, 2015).

Jakmile se zaCneme bavit o Sikang, je potteba ji ohrani€it. Existuje termin, ktery je ¢asto
spojovan se Sikanou — teasing. K tomuto slovo se hodi réeni ,,Co se $kadliva, to se rado miva“,
nebot’ teasing je provokovani, kterym si jedinec vydobyde pozornost. Nejcastéji pozorujeme u

chlapcii, kteti tahaji divky za copy bez timyslu jim ubliZit, nybrz na sebe upozornit.



3.4 Fyzicka Sikana a jeji aktéri
Sikanu zazilo az 41 % dospivajicich. Jedna se o &in, kdy ,.jeden nebo vice zakti imysIng,

vetsinou opakované tyra spoluzaka a pouziva k tomu agresi a manipulaci.*
(Martinek, 2015, s. 128 — 132)
Aby Sikana byla plnohodnotna, musi spliiovat néasledujici kritéria.

e Jde vzdy o ptevahu sily nad obéti

e Obét vnima Utok jako nepfijemny

e Dlouhodobost, ale i kratkodobost utoku
V dne$nim modernim svété neni tajemstvim, ze si zaci porovnavaji ekonomickou silu. Kdo ma
nejnovejsi mobilni telefon, ,,vytunény* notebook, boty z posledni médy a na zahradé bazén
velikosti fotbalové hiisté si nasadi pomyslnou korunku tfidniho veli€enstva. Kdo takové ,,Stésti*
nema, nepatii do party. Nejenom ze trpi détské sebevédomi, ale dit€ osocuje své rodice, Ze jej
nemaji dostate¢né radi, protoze kdyby méli, tak by do Skoly jezdili Mustangem. Mladistvi
z ekonomicky zaji§ténych rodin si neumi piedstavit hoikosti Zivota. Ziji ve zlaté kleci, od které
maji klice tézce vydélavajici rodi¢e. Obcas se zapomind na starou dobrou a nedocenénou
pozornost. Nejenom piedvadéni majetku mize byt znacné nepiijemné, déti se srovnavaji i
po psychické sile, kolik konfabulaci dany jedinec vydrzi. U dévc¢at se nejcastéji poukazuje na
nedostatky na téle, u chlapcti se snazi nabudit pocit nechténosti. Jakmile se studenti dostanou
do findlniho ro¢niku tj. 9. tfida, jsou nyni oni témi ,,sluzebné nejstar§imi* a obcas zapominaji
na sva ,.bazanti* 1éta a Sikanuji rocniky pod nimi. Zde hovoiime o mocenské sile. Postaveni
ucitele je zde nezavidénihodné. Nesmi mlcet, ale zaroven musi s Zaky komunikovat. Musi byt
objektivni a nezaujaty. Kdyz se vjeho tfidé¢ Sikana vyskytne, je vhodné&j$i pouzit slovni
spojeni zameérné ublizovani Nnebo trdapeni nebot’ pii rozhovorech se zakonnymi zastupci se
muze dockat rodicovské agrese, kdy si odmitaji pfipustit, Ze bych jejich dit€ ¢inilo zlo nebo
obranné rodi¢ovské agrese, kdy si rodi€ mylné vsugerovavd, Ze ve vychové selhal
(Martinek, 2015).

Sikana/zamémé ublizovani/trapeni ma pét stadii: ostrakismus — nadavky, vysméch,
pomluvy; fyzicka agrese a psychicka manipulace — vyhruzky, pfivlastiiovani si véci obéti,
sabotaz; vytvoreni jadra — mlaceni péstmi, zastraSovani zabiti, plivanim do jidla, vulgarismy
na adresu rodiny obéti; vytvoreni norem — obét’ je Skrcena, svlékana a vystavovana pred celou
tfidou, vyhrozovani mucenim a zabitim, obét’ olizuje sedatko na toaletdch a nucena pit moc
agresorti. Posledni dvé stadia spadaji do kompetence Policie CR a odboru socidlni péce.

Agresofi jsou trestani soudem pro déti a mladistvé. Posledni stadium — totalita — je (nastésti)
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velmi vzacné. Tady zadnd autorita nepomiize. Obét’ trpi stockholmskym syndromem, kdy je
pro ni znormalizované tyrani a jediné co muize zabrat, je separace tfidy (Martinek, 2015).
Sikanovani miZe provadét i uditel. Vytipuje si zaka na zakladé subjektivniho nazoru
a,zasedne“si na ného. Na rozdil od zbytku tfidy daného Zzdka nadmiru vyvolava
k tabuli, zkousi ho =ze =zakeinych otdzek, uciteli se libi, kdyz student vdané latce
»plave®. Posmivd se mu, hati vSechny jeho snahy, nabadd tfidu k posméskim, ,,zivi
se* zakovskym nestésti. Obét’ odmita chodit do Skoly, boji se komukoliv svéfit (Sembol,
2019). Nebo je ucitel obét’, kterého tryzni cela téida. I on se nikomu nechce svéfit, protoze je
pro n¢ho nepatficné, aby jeho, studovanou autoritu, Sikanovala ,banda décek™ (Kopecky,
2010). Vyjime¢nym jevem je Sikana od rodi¢t na ucitelich nebo kdy naopak ucitel Sikanuje
rodi¢e svého zéka. ,,Pomaha a radi“ jak dit€¢ motivovat a jak ho trestat a ,,vi“, co je pro dité
nejlep$i. Terminem mobbing se oznaCuje Sikana v pedagogickém sboru, nejcastéji
v mezigenerani kolizi. Kdyz si dokaze pedagogicky sbor zplsobovat nepiijemnosti,
neni piekvapenim, ze 1 feditel dokdze ,zatopit® svym zaméstnancim vymySlenim
nesmyslnych, tézce realizovanych ¢i nerealizovanych tkold. Tento jev nese
pojmenovani bossing (Martinek, 2015). Obé&t Sikanovani trpi posttraumatickou stresovou
poruchou (PTSP), v niz se mu zdaji no¢ni mury, ¢lovek je uzavien pied kolektivem, trpi apatii

a flashbacky — neustale se mu vraci scénare, kdy byl tryznén.

3.5 Kyberagrese jako moderni trend
Kybersikana je modernim trendem Sikany, kterd je daleko jednodussi a ptistupnéjsi pro

agresory nez samotna $ikana. Martinek (2015, s. 171) ji ve své publikaci definuje ,,jako zneuziti
ICT (informac¢nich komunikac¢nich technologii), pfedev§im mobilnich telefoni a internetu.
K takovym ¢innostem, které maji nékoho zamérné vyvést z rovnovahy. Jedna se tedy o jednu
z forem $ikany.” Jediné, co je potfeba k vykonavani nepatficnych praktik, je chytry telefon,
notebook nebo pocita¢, poptipadé jina forma elektroniky a socialni siti V dne$ni dob& zadny
problém. Kazdy ¢loveék ma alespoii jeden chytry mobilni telefon a zaloZeny tcet. Jaké existuji
socialni sité, si rozebereme pozdéji. I kybersikana méa své podminky. Utoénici jsou anonymni
— to napomaha k jednodu$simu vykonavani. Staci mit zalozeny profil pod jinym jménem nebo
prezdivkou a zacit pachat zI¢ ¢innosti obéti, kterd bohuzel nevi, kdo se pod prezdivkou skryva.
Je tézké agresora vypatrat, ale neni to nemozné. Misto a ¢as atakli se proménuji, nyni je na obét’
utoceno, 1 ve tfi hodiny vnocivbezpeci domova. V piipadé Sikany utocili agresofi podle
stalého algoritmu bud’ cestou do Skoly, ve Skole nebo cestou ze $koly. Doma byla obét

v bezpeci. V ptipad¢ kyberSikany tomuto tak neni. I na sobé¢ miZeme zpozorovat, ze se ve
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neuvédomuji, do jakého rizika se dostavaji, kdyz sdéli ,,celému svétu®, ze s rodi¢i odjizdi na
vikend mimo domov, vetejné ventiluji rodinné problémy nebo si bezmyslenkovité ptidavaji do
pratel  osoby, které neznaji. Pfesné takové lehkomyslné mySleni  nahrava
agresorum. Kyber utoky nemusi byt mifené piimo, jenze uskali internetu je jeho rychlost.
Pohéadame se se spoluzakem, impulzivné o ném néco hanlivého napiSeme na internet, jenze se
za par minut udobiime a tudiz ptispévek neni aktudlni, ta ho smaZzeme. Jenze vSichni nasi
(n€kdy 1 jeho) pratelé si tu urdzlivou vétu stihli precist, nékdo ji i sdilel a tim padem smazany

ptispévek stale zije (Martinek, 2015).

3.6 Vzorec kyberagresori
Typy kybersikanovani jsou dva. Neprimy, kdy agresor ukradne piihlasovaci udaje nebo

celou identitu obéti a pFimé, kterych je cela fada od kyberstalkingu, pies internetové soutézeni
az po kybergrooming. Nejcastéjsimi agresory jsou zaci zakladnich nebo stiednich $kol. Ovsem
ani vysokoSkolsti studenti nebo osoby pracujici nejsou zobliga. Jsou vlastnosti, které je
spojuji, naptiklad emocionalni chudost, jakakoliv ~ forma poruchy chovani, nadprimérna
inteligence, vysoké sebevédomi a neutuchajici snaha se prosadit, poptipad¢ oni sami byli obéti
a najednou si chtéji vyzkousSet ,,byt ten dominantnéjsi*. Tito lidé pochézeji z emocné chudych
rodin, jejiz vzorec si nesou cely Zivot. Ze serveru Stop Cyberbullying (Stop Cyberbullying),
nalezneme definice agresort podle typologie chovani na Ctyfi skupiny, které se ¢eského jazyka
prelozili jako ,Pomstychtivy andilek; Bazici po moci; ,,Sprosty
holky*; Neumyslny kyberagresor. (Martinek, 2015, s. 177 — 178)*.

Prvni skupina lidi, jeZ patfi do Pomstychtivého andilka, se vyznacuji tim, Ze obé&t’
»ponauci® z chyby, kterou podle nich udé€lala. Mylné si mysli, Zze maji spravedlnost ve svych
rukou. Druha skupina — Bazici po moci — vyvolavaji u obéti pocit strachu a tim padem
ukazuji svoji silu a nebojacnost. Tito lidé jsou extroverti, ktefi potiebuji publikum, které jim
oceni jejich ¢innost. Typ ,,sprosty holky“ se vyskytuje skupinove, kdy si nejpravdépodobnéji
skupina divek vytipuje pomyslnou konkurentku, kterou tryzni. Poslednim typem netdimysiného
kyberagresora je lehkomysiny jedinec, ktery ,nevidi za zaclonu“ svych vtipkd.
Neuvédomuje si, co fika, pise nebo jak reaguje. Uvédomi si to, az nékomu ublizi a bude

oznacen za agresora (Martinek, 2015).
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3.7 Prevence a rehabilitace kyberagresorovych obéti
Je nutné, aby dité znalo desatero bezpecného internetu a bylo seznameno s Listinou

détskych prav na internetu nejlépe jeste pied koupi elektroniky (Nadace Nase dité, 2005). Neni
lehké kyberSikanu rozpoznat, ale existuje par rad, jak poznat, Ze je dité tryznéno.
Nejviditeln€jsim ptiznakem je, Ze odmitd pouzivat mobil nebo pocitac, zalekne se kazdé
notifikace, na otazku ,,S kym si pise? odpovida uhybavé, trpi nocnimi désy. Kyberagresor se
vyznacuje nocnimi sménami, kdy vypisuje své obéti, de facto si od elektroniky neodpocine,
vlastni nespocet ucti na nékolik desitkach socialnich médii, instinktivné utajuje elektroniku
pted jakoukoliv autoritou. Jakmile se piece jen kyberSikana objevi je nacase prerusit aktivni
ucast na socialnich sitich, zpravy nemazat, ale ukazat je clovéku, kterému vétime (rodi¢i nebo
pedagogovi, poptipadé Policii CR), smazat si aktualni profil, zaloZit novy a do svych piatel si

vloZit jen osoby, které¢ skute¢né¢ zname (Martinek, 2015).

V publikaci Iva Cerméka Lidskd agrese a jeji souvislost, ktera je ovem starsiho data,
ale s nad¢asovou tématikou, nalezneme tzkou spojitost mezi agresi u déti a agresi, kterd se
vyskytuje ve filmech, seridlech popiipad¢ pocitatovych hrach. Dité, které nemé tzkou vazbu
s rodi¢i, naptiklad z diivodu, Ze rodiCe jsou pracovné vytiZeni, se po Skole posadi pfed monitor
pocitace nebo televizni obrazovku a co se odehrava pred jeho o¢ima, napodobuje. Za zI¢é a podlé
chovani nemiZze jen televize, ale 1 nefunk¢ni rodina. Otec despota a matka alkoholicka tézko
vychovaji slusné a zdrave sebevédomé déti. Potomci jsou kopii svych rodicii. Pokud rodi¢ovsky
vzor strada, dit€¢ si ho kompenzuje klidem, které vidi nejcastéji — kteleviznim nebo

pocitadovym hrdinim (Cermak, 1999).

4 Internetové vyzvy
Internetové hlasovani vypadéd zprvu nevinné, ale jakmile se vyskytuji frekventované

ponizujici otazky na konkrétni osobu naptiklad ,, Kdo md ve tFidé nejvétsi zadek*™, jedna se
0 $pinéni dobrého jména a o projev kyberagrese Ustici do kyberSikany. Ponizované dit¢ miize
trpét pocitem ménécennosti a nechténosti. Navic ostatni déti vidi, Ze se obét’ nebrani a toky

pokracuji, poptipad€ nabiraji vétsiho razu.

4.1 Druhy internetovych ,,zabav*
Interaktivni hrani je o postaveni ve spolecenské hierarchii, ale také o moralce déti.

Utoky probihaji pii online hrach, kdy agresor imyslné omezuje obét, aby se nemohla posunout

o uroven dél. Déle o obéti koluji dezinformace a nenavistni komentafte.
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Internetové soutézeni bych pfirovnala k vin¢ Tsunami. VéEtSinu €asu se o zaddnych vyzvach nevi,
ale jakmile se objevi, vysledky jsou katastrofické. Zvlast v dob¢ karantény. Lidé¢ se nudi a snazi
se ¢imkoliv zabavit. Musime mit na paméti, ze se vétSinou jednd o nebezpecné vyzvy. Pied
Casem se ve sveét¢ rozmohla Modra velryba, kterd méla za nasledek sebeposkozovani a nasledné
podniceni sebevrazdy jedinct. Ice bucket challenge je o polévani se velmi studenou vodou,
nékdy s charitativnim u¢inkem vyvolat v lidech povédomi o amyotrofické lateralni sklerdze.
Tudiz jedna z téch malo pozitivnich vyzev, ale opét jedinci pod takovym Sokem chladu mtize
selhat srdce a vzniknou nenavratné Skody. Kazdy z nas zna své télo nejlépe a vi, co si k nému
muze dovolit. Déti jsou v tomhle ohledu sobecti a neuvédomuji si zdravotni riiznorodost svych
spoluzéki. Mysli si, ze kdyz to zvladli oni, tak to zvladne i nékdo jiny. Na obét’ doléhaji, vyviji
tlak, oznacuji ji hanlivé za sraba, az obét’ povoli a vyzvu vykond. Stac¢i se jen podivat
na YouTube, co s détmi udélaji vyzvy Shupéni skofice, Nalévani si vodky do o¢i, Konzumace
nejpalivéjsi papricky na svéte, PrisSkrceni svého spoluzédka az zmodra a mnohem dalsi a
drasti¢téjsi tkony (O2 Chytra skola, 2020).

Dissing neboli msta. Nej¢astéji mezi dévcaty, u kterych dochazi nebo doslo ke ztraté pratelstvi.
Jedna na druhou kyda $pinu prostfednictvim online svéta (Kohout, 2017).

Exclusion se d&je pti tmyslném vyloucenim jedince ze skupiny. Mize se jednat o tfidni,
Skolni nebo herni skupinu, kdy ¢len ¢i ¢lenové dané komunity se domluvi, Ze nékoho vystrnadi
bez udani divodu. Obét’ se citi nechténa, ménécenna a v rozpacich (Kohout, 2017).

Fraping vyvolava nepfijemnosti a nebezpeci ve vytvoreni uc¢tu pod jménem obéti, kdy utocnik
na fake profil ptidava citlivé az zahanbujici informace a fotografie obéti. Profil vypada velmi
davéryhodné. Snazi se obét’ co nejvice poskodit, urazit a zneuctit. Poskozeny jedinec ma velmi
malou Sanci neredlny profil nahlésit, popfipadé smazat. K takovému ¢inu se uchyluji 1
znepratelené déti, které se pohadaly a nechtéji uznat svoji chybu a omluvit se (Kohout, 2017).

Harassment jsou urazlivé, vulgarni, obtéZujici zpravy, které koluji o obé&ti. V postizeném
jedinci chee vyvolat bolest, strach, sniZit mu sebevédomi (Kopecky, 2010).

Trolling nepatii k vyloZzené agresivnim jeviim. Jde o vyprovokovani jedince na online
doméné. Pii vyskytu tohoto problému je zapotiebi nereagovat, nebo reagovat asertivné.
Utoénikovi jde o pozornost. Jakmile zjisti, Ze si ho obét nev§ima, je demotivovan pokracovat
(Martinek, 2015).

Happy - slapping je tzce spojeno s internetovym hlasovanim, kdy je ob&t tmysIné napadena
a nataCena na mobilni telefon. Nahravka je poté umisténa na socialni sit’ s vyzvou ,,Jeden like,

jedna facka* (Kohout, 2017).

14



Blogovani — tfida vytvofi blog, coZ stihne i v hodinach informatiky a do n¢ho vklada hanlivé
a ponizujici informace o osob¢, ktera zprvu o zadném blogu nevi (Kopecky, 2010).
Bluejacking je forma kyberagrese, ve které se spoluzakium rozesilaji zesmésnované fotky nebo
videa obéti (Martinek, 2015).

Phishing je kradeni ptihlasovacich tidaji a nasledného zneuziti pod jménem obéti, jejiz profil
byl ptivlastnén nékym jinym (O2 Chytra skola, 2020).

Outing pod jehoz terminem nalezneme posilani dehonestujicich dezinformaci o obéti,
nejcastéji se jedna o zpravy se sexualni orientaci obéti (Martinek, 2015).

Kyberbullying jehoz terem se stava i pedagogicky sbor, kdy dit€¢ vyvési na internet
choulostivou fotku nahé Zzeny, kterou nejspiSe sezene na pornografickych strankach
a fotomontézi ji vymeéni oblicej za oblicej své spoluzacky/ spoluzdka/ pedagoga

(02 Chytra skola, 2020).

Kybestalking patfi do velmi nepfijemnych zazitki, nebot’ je pfimo Gtoc¢eno na psychiku ditéte.
Obét’ dostava i nékolik desitek zprav typu ,, Zabiju teé!“ béhem jedné vyucovaci hodiny pod
nezndmym c¢islem od anonymniho odesilatele. Mladistvi si neni jist, zda se jedné o Spatny zert
nebo zdali to agresor mysli vazné (O2 Chytra skola, 2020).

Kybergrooming jsem nechala az naposled, nebot’ tento termin oznacuje nejhorsi skupinu
agresort, ktefi v ditéti vytvoii mylné pratelstvi a pak své duvéfujici obéti ublizi. Osoby
provozujici tento typ kyberSikany se nazyvaji groomeri. Groomer si vybira mladé divky, ale i
chlapce, mezi 9 — 14 let, chatuji si, volaji si, posilaji si fotky, provozuji kybersex pomoci
webkamery. Agresor miize byt velmi trpélivy ¢loveék, ktery si s ditétem pise nékolik mésict.
Obét presvedci o své duveéryhodnosti, o redlném souznéni mezi nimi, o budoucnosti plné néhy
a lasky. Dit€ mu pod tlakem nebo pod rouSkou naivity, odesle své obnazené télo. Groomer poté
dostane, o co usiloval a dité za¢ne vydirat. Bezbranny mladistvy se stydi a misto, aby své trapeni
sdélil rodi¢im, pfijme podminky agresora a dal mu posild své fotky, natdci se pfii
masturbaci, stykaji se a dit¢ se stava groomerovou loutkou. Obcas se dité po ¢ase nékomu svéfi,
popiipad€ si samotny rodi¢ vSimne ndhlé zmény v chovani svého potomka a nahlédne do
mobilniho telefonu ditéte. Nejhorsi scénaf nastava, kdyz dité nevidi jiné vychodisko, neunese

tlak a sahne si na zivot (O2 Chytra skola, 2020).

4.2 Online skupiny adolescentii
Sdruzovat se je proces znamy odnepaméti. Jedna se o typicky zvifeci pudovy faktor,

kam fadime agresivitu ptfed hrozbou nebo ochrana svych potomkii. Valna vétSina obyvatel

zviteci fiSe se sdruzuje do hejn (ryby), smecky (lvi), stad (kon¢), poptipadé¢ se dbd na
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dodrzovani hierarchie (termiti, mravenci, v¢ely). Tento uzus je patrny i u lidi. Jiz od pravéku
se tvotily skupiny lovci a sbéract, dnes lidé zakladaji rodiny, tvoii vesnice, mésta a staty,
dodrzuje se postaveni vedeni — prezident, starosta, feditel, ... Pfesné podobné to funguje i u
komunit, do kterych se sdruzuji déti. Jejich komunity jsou stvofeni piesné pro adolescenty,
které prochazeji fazi ,,vSichni jsou trapni a vSechno je détinské* (Martinek, 2015).

Clenové v téchto skupinach jsou stejné smyslejici vrstevnici. Jaky vliv ma dana
komunita na kognitivni psychosocidlni vyvoj jedince zavisi na jeho vnitini motivaci, mife
informovanosti a v neposledni fadé v rodinném zazemi. Funkce komunity neni ¢ernobila. Jako
kladny faktor se uvadi integrace a socializace mezi své spoluzaky, poptipadé mezi vrstevniky
ze svého obydli. Kazda skupina ma svého viidce, zastupce vidce a tzv. ty ostatni. Vidcem se
nejCastéji stava nejstarSi jedinec (chlapec ¢i divka), ktery disponuje charakterem, je
nejzkuSenéjsi v oblasti slovniho vyjadfovani, v navazovani prvnich sexualnich zkuSenosti a
neni tajemstvim, ze ma za sebou uziti ilegalnich drog (zasazuji zde i cigarety a alkohol, nebot’
pisi o détech do 18 let, pro které jsou nikotin a lih zakazanymi latkami). Jejich zastupci jsou
jejich pravé ruky. Spoluzéci €1 spoluzacky, kamaradi ¢i kamaradky, které znaji nejdéle a kteti
je inspiruji svymi vymyslenymi napady, kterym da smysluplnost ,,hlava skupiny*. Ti ostatni je
zbytek posluchacti a kyvaci hlav, u kterych probihd nejvétsi vnitini boj. Jsou si védomi
Spatnosti, kterych se jejich skupina dopousti, ale svého vidce natolik respektuji, jsou
v moment¢ negativnich jevi, slepi. Takeé je potieba uvést faktor strach. Strach byt vy€lenén ze
skupiny mezi outsidery, jim zamlzi isudek a moralni hodnoty. Dé&ti, kteti nejsou ¢leny skupiny,
se oznacuji jako outsideti, poptipad¢ vyvrhelové. Jedna se naptiklad o déti, které se vyborné
uci, jsou potomci ucitele, ktery shodou nahod uci na stejné Skole, nebo maji nabity program a
nemaji ¢as vyseddvat na lavicce v parku, ¢i jsou ¢leny online komunit (Martinek, 2015).

Mnoho adolescentt je ¢leny, jak offline komunity (se svymi spoluzaky se bavi na hiisti),
tak online komunity (online hry). Obé typologie skupin se sjednocuji v urcitych
kritériich a rozvoj a upevinovani vztahi mezi ¢leny, upfesnéni hodnot, zajmu a cild, pro které
dana komunita vznikla a védomy pocit &lent, Ze do skupiny patii. Clenstvi v online komunitach
sebou piinasi urCité rysy. Takovym nejvic sklolovanym je anonymita. Na internetu (v online
hrach, blogy, diskuzni fora) mizeme byt kymkoliv. Dochazi k rozvoji sebevédomi a vzniku
autenti¢nosti. Jen malo lidi se chova v realité totoZn¢ jako na internetu. Na online platforméch
chybi audiovizualni pojitka — neslySime ton hlasu, neni ndm znama neverbalni komunikace
(postoj tela, mimika, gesta). Oproti Offline komunitam ty online skupiny nevypinaji,
neodchézeji. Pokud je Clenové vyuzivaji, jsou pro né pristupné kazdy den, cely den. Mohou

pfidavat fotografie, videa, sdilet informace, které se shromazd’uji v archivu a jsou snadno
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dohledatelné. Vybér urcité skupiny zavisi na vnitini motivaci jedincii. Nejcastéjsim faktorem
se uvadi vylouceni z blizkého okoli. Tito jedinci inklinuji ke skupindm se stejnymi problémy,
u kterych najdou porozumeéni, utéchu, pochopeni a podporu. Tyto minority jsou svoji funkci
pfinosné. Druhou vnitini motivaci mize byt chut’ poznat nové vzrusujici zazitky. Seznamit se
s né¢im dosud atypickym. Jedna se o komunitu lidi se zdravotnimi problémy ¢i traumatizujicimi
zazitky. Negativni skupiny ohrozujici psychicky a socidlni vyvoj adolescentll se zamé&fuji na
extremistické ¢i radikalni postoje, podporujici nenavist vii€i cizinciim a jinym rasam (Martinek,

2015).

4.3 Rizikové komunity pro adolescenty
Pro —ana komunity a pro —mia komunity propagujici poruchy piijmu potravy a komunity

sdruzujici drogové zavislé uzivatele, vcetné lidi s potiebou sebeposkozovani nebo s
myslenkami na sebevrazdu. Na téchto webovych forech najdeme, jak byt nezdravé hubeny, co
délat pro to, abychom utlumili hlad a jak pfesvédcit ndS mozek, aby nemyslel na jidlo. Déle
nalezneme, na jakych Castech téla se jedinec mize sebeposkozovat, aby nevzbudil podezieni u
svého okoli, a vSechny existujici metody ke spachani sebevrazdy. Svétlem na konci tunelu je
zjisténi, ze se vytvorily skupiny, které komunity vypsané vys, konfrontuji. Témto pozitivnim
skupindm jde o zmirnéni negativniho dopadu a co nejmens$i ublizeni na zdravi. Poskytuji
dostatek informaci a potiebnou podporu znevyhodnénym jedincim. Online komunity s sebou
pfinasi dva hlavni vlivy. Prvnim z nich je informacni socialni vliv, ktery informuje ctenéfe o
dané problematice a nevédomky jimi manipuluje. Disponuje piesvéd¢ivymi nazory, az ¢tenar
ziska pocit spravnosti. Tento jev se uplatituje 1 u pozitivnich skupin, zabyvajici zmirnénim
negativniho dopadu — drogové zavisly mohou nadale uZzivat drogy, kdyZ je budou uZzivat
nenapadné. Druhym vlivem je normativni socialni vliv, kdy bereme v potaz normativni postoje
komunity. Zastirame nas$ nazor a pohled na situaci, abychom je nekonfrontovaly s ndzory
skupiny. Omlouva se puvodné negativni ¢innost a za¢ne se na ni divat jako na béznou, ¢i
dokonce potiebnou. Odepirani jidla je pfijatelny zplsob vyrovnani se se stresem. Pozitiva
online komunit se uvadi moznost kdykoliv z ni odejit, ovSem z toho plyne negativni faktor a
tim je, neustala dostupnost. Jedinec ma tendenci webovou stranku s danou online
skupinou neustale kontrolovat, tudiz neni lehké se vymanit ze skupiny, ktera jedincim nabizi/
nabidla socialni a emo¢ni podporu. Online komunity jsou atraktivnim mistem pro odmitané
jedince a nabizi jim podpurné zdzemi s porozuménim i novymi vzrusujicimi poznatky v

novém neokoukaném prostiedi (Martinek, 2015).
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4.4 Zakladani profilu na socialnich sitich
Internet a konkrétné€ socialni sité predstavuji misto neomezenych moznosti. Po zaloZeni

uctu, zacnete navazovat nova (virtudlni) pratelstvi, piridavate, poptipad¢ sdilite
piispévky, sbirate ,,lajky®, stavate se soucasti skupin se stejnymi zajmy. Primarné ke vzniku
uctu na socialni sité, stac¢i jméno, ptijmeni, e-mailové adresa a datum narozeni. Tady je potieba
zbystiit! Socialni sit¢ Facebook ¢i Instagram byly pro mladistvé starsi 13 let, nové se zavedla
hranice, kdy je potieba k zalozeni Gétu dovrsit vékovou hranici 15 let (Ceperova, 2018). Jenze
vy si ucet zakladate sami. Tudiz pii vyplnovani kolonek staci mit zdklady elementarni
matematiky a vékové omezeni lehce obejdete. Tato problematika (zatim) nema vychodisko. Je
potieba, aby dité bylo informované o mozném zcizeni informaci, zneuziti jeho uctu a védelo,
ze informace, které jednou publikuje, jsou na internetu lehce Sifitelné a napoiad. Dokonce
publikovany obsah s hanlivym tématem, mtze vést k vylouceni ze Skoly, pozdéji mlze stat za
problémem sehnat zaméstnani (Martinek, 2015). Podstatnou roli hraji rodice, kterym by se dité
meélo svéfovat se svym trapenim. Je tu také varianta Spatného rodinného zazemi,
tudiz dit¢ dojde za jinym dospé€lym, s kterym travi nejvic ¢asu, a kterému davefuje (prarodice,

pedagog).

4.5 Stinné stranky socialnich sitich
Aby mladistvi naSel nové pratele a byl clenem online komunit, kde se sdruzuji

vrstevnici se spoleCnymi zajmy, zacne na svém profilu vyplhovat osobni informace
(zaméstnani, vzdélani, lokalita, kontaktni udaje véetné telefonniho ¢isla, politické/ nabozenské/
sexualni preference, zajmy — sport, filmy, knihy, a spoustu dal$iho). I pfes obeznameni se
skutecnosti mozného zneuZiti personalnich dat, mu potieba byt vidén a ,,zapadnout mezi své*
zamlzi usudek a zacne se sebeodkryvat. Jen malo adolescentii si citlivé udaje piepne do
soukromého modu. Nekteti z nich jsou pfehnané extrovertni a neboji se napsat, ze odjizdi na
sedmidenni dovolenou. Nevinna véta, jeZ miiZe, ale nemusi, zapficit napiiklad vykradeni domu.
Osobni udaje slouzi také agresorim. Konkrétné kyberagresorim. Témto lidem staci de facto
informace, které jedinec dobrovolné vypiSe a tim se nabidne kyberagresorovi na zlatém
podnose. Ten mize zalit postizeného vydirat nebo mu vyhrozovat. Tito lidé jsou anonymni,
protoze nechtéji byt vidét (Martinek, 2015). Je tézké kyberagresora vypatrat, ale neni to
nemozné. I na internetu je anonymita ohrani¢end. Osobni udaje nevyvéSujeme pouze na
socialni sit’ (Facebook, Instagram, Twitter,...), ale i na blogy, e-mailové adresy, rizné ¢lenské/

slevové karticky do obchodt. Jediny rozdil je v mite, kolik si dovolime ze sebe odkryt.
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4.6 Sebe-odkryvani
Socidlni sit¢ a internetové platformy jsou magickym mistem, které maji byt ku

prospéchu svym uzivatelim. Spojime se s lidmi, ktefi nas mohou inspirovat, prezentujeme se
svétu, jsme  soucasti napiiklad Skolni  skupiny, interaktujeme se do  skupinovych
ukold, udrzujeme nebo zakladame vztahy, které jsou v obdobi pubescence nezbytné nutné
a prirozené, nebot’ pravé ve véku mezi 11 — 16 lety dochéazi k uvédomovani vlastni identity
a k pohlavni zralosti, kdy si mladi prozivaji prvni zamilovanost. NespocCet uzivatelim neni
lhostejné soukromi a pouzivaji tzv. clonu informaci. Jen jejich opravdovi ptatelé znaji pravou
identitu onéch jedinci. Publikované ptispévky jsou vetejné, ale rozumi jim jen ti, pro které je
projev urceny. Ty Spatné vlivy, kvili kterym odsuzujeme socidlni sité, jsme si zavinily samy a
nase alter-ego, které se potiebovalo dostat znasi offline sedé mysky, do online kiiklavé
barevného jestéra. Tvorba osobnich profilli na socidlnich sitich, poptipadé jejich vedeni a
pridavané prispévky, mohou vyvolat zavist a naslednou soutézivost. Obzvlast divky se chtéji
ukdazat v co nejlepSim svétle, aby pfildkaly potencionalniho nédpadnika. Chtéji se libit. Proto se
neboji pfidavat odvazngj§i az provokativni fotky svého tcla. To je obcas diavod,
pro¢ jsou ¢ast&jSimi obétmi kyberagresora, ktery se zprvopocatku tvaii velmi pratelsky, mile,
nesetii lichotkami. V divce vzbudi pocit jedinecnosti, ktery je pro ni jako droga a vznika bludny
kruh. Ona chce slychavat dalsi povzbudiva a opévujici slova, agresor na oplatku chce
odhalen¢jsi fotografie jejiho téla. V tomto hrozivém scénaii je nejpodstatnéjsi podpora rodiny,
I ptfesto, Ze se vrodic¢ich misi vztek se zklamanim, méli by mit na paméti, Ze se jejich dité
vytrapilo dost se zaslanymi fotografiemi, které koluji internetem. BohuZel se objevuje
genera¢ni konfrontace ,,kdyz jsem byl/a ve tvém veku...“. VEite, Ze tohle zasazené dité slySet
nepotiebuje. To, Ze se za Vami prijde potomek svétit, znaci, ze Vam dlvétuje, to je ta prava
rodinna hodnota. Co sdilime na socidlnich sitich, by mélo byt v souladu stim, co fekneme
¢lovéku, kterého sotva zname. Hned na ného nevykiikneme nase telefonni Cislo, bydlisté a
pocet ¢lenil v domacnosti. Hranice intimity je jenom naSe, kazdy uzivatel ma tu svou, se kterou
naklada. I v realném zivoté si musime k clovéku vytvorit divéru, abychom se mu svéfili. Online
svet neni v tomto ohledu vyjimecny. Mira sebe-odkryvéani se méni tim, jak na sebe zacneme
nahliZet a co chceme o sob¢ zvetejnit. Nase osobnost neni konstantni. Vlivem zkuSenosti se 1isi
naSe nazory, postoje, travime ¢as s jinymi lidi, nez pted lety. Co nés zaujalo v 15 letech, se nam

ve 20 letech bude zdat nesmyslné (Martinek, 2015).
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4.7 Zdrzenlivé online chovani
Sebe-odkryvani je pfirozeny proces kazdého adolescenta a jedince obecné. Ptinasi

ssebou vyhody jako navazovat vztahy, snazit se pusobit daveéryhodné a pokusit se o
sebeprezentaci v nejlepSim svétle. Zaroven sebou nese 1 mozny Unik &1 zcizeni
osobnich informaci, které se mohou zneuzit v neprospéch dotyéného. Jak tomu zabranit?
Informovat mladistvé o téchto nastrahach, apelovat na né, aby dbali na soukromi a nesdélovali
vic informaci, nez je potieba. Poméha také, ptat se sadm sebe, zdali je opravdu nutné, sdélovat
své bydliste, k cemu komu bude, kdyz bude znat mé telefonni ¢islo nebo pro¢ bych mél/a mit
zdjem vstoupit do extremistické online komunity. Pfed publikovanim pfispévku
je potieba pouzit aspekt jako je vhled do budoucnosti. Neni ten ¢lanek zesmésnujici/ hanlivy/
urazlivy? Nebudu mit problém na pracovnim trhu? Radikélnim zdkazem socialnich sitich
a znemoznéni manipulace s notebookem nebo mobilnim telefonem, se jen prohloubi
nepochopeni a generacni kolize mezi potomky a jejich rodice. Mladistvi by se méli naucit
zachazet se svymi citlivymi udaji, zabezpecit si socialni sit¢ a vyfiltrovat si virtualni pratele,
které neznaji. Nevyhodou je asové zatiZeni, které by tomu mél jedinec vénovat. Déle cela akce
muze byt slozitd, aplikace nemusi byt jednoduché na ovladani a uzivatelim chybi motivace,
pro¢ by se k tomu méli uchylovat. Kdyz ptece jen mladistvy provede v§echny pottebné kroky
zminované vyse, je nezbytné si zabezpeceni profilu po Case kontrolovat. Zaroveit musime
reflektovat, Ze jejich osobni udaje nejsou tak zcela vbezpeci, ani pii vymysleni
nejkomplikovanégjs$iho hesla, nebot” jejich informace budou pfistupné u provozovatele sité

(Martinek, 2015).

5 Socialni sité jako spolecensky trend
Ptirozenou sloZkou ¢loveéka je schopnost socializovat se. Primarné se dité socializuje v rodin¢,

pozdé&ji ve vzdélavacich ustavech, v krouzcich a v zaméstnani. Nabyva nespocet socialnich roli
— syn, bratr, kamarad, pfitel, zamé&stnanec,... Navazuje vztahy, uci se respektovat a tolerovat
nazory jinych lidi, i pfes moZnou diametralni odliSnost pohledii na véc. Osvojuje si asertivni
chovani a adekvatni argumentovani. Se vznikem socidlnich sitich se jedinec integruje také do
digitalniho svéta, plného potenciondlnich ptatel, ale 1 nevlidnych az nebezpecnych uzivateli.
Po vytvoteni profilu na socidlni siti si pratele bud’ ptidavate vy, nebo jste ptidany a danou zadost
o pratelstvi mtizete bud’ potvrdit, nebo smazat. Posledni dobou se rozmohl sloupek s ndzvem
,»Lidi, které mozna znate®, jez se sklada z ptatel vaSich piatel, aniZ by se jednalo o konkrétni
osoby, které byly vami nékdy spatfeny. V tomto tkvi velka hrozba. Mnoho mladych se se svymi

vrstevniky pfedhanéji, kdo bude mit nejvice virtudlnich ptatel a najednou se zacneme
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pohybovat v abnormalnich ¢islech. Pfitom tolik lidi nepoznate ani béhem celého Zivota.
Samoziejmé ne vzdy je takové jednani na Skodu. Rozhodite sit’ kontaktii, poznate i originalni,
inspirativni jedince a pfiucite se novym zajimavym vécem (napiiklad komunikovat s cizincem
je mnohdy efektivnéjsi, neZz absolvovat jazykovy kurz). Stinna stranka téch desitek tisic
virtualnich kamaradu je, Ze tu nejsou ptfitomni. Kdyz na vés padne splin, smutek a pocit samoty,
nemate u nich oporu. V ¢em se lisi online svét od toho skute¢ného, je urcité v bezstarostnosti
a v uvolnénosti v textovych zpravach, které si jedinci vyménuji. Tento postup komunikace je
piimo d€lany pro stydlivé a malo sebevédomé osoby, které tézko navazuji vztah a je pro né

leh¢i ,,schovat se* za monitor pocitace (Martinek, 2015).

5.1 Navazovani vztahu s neznamou 0sobou
Ke komunikaci s nezndmymi lidmi pfispiva nevhodné rodinné zazemi, tiha k depresi a k splinu,

stydlivost, fecové vady, nespokojenost sadm se sebou, zdravotni omezeni, nuda, touha mit vic
ptatel a potfeba nalézt oporu. Tito jedinci, kteti si dopisuji s nékym, koho neznaji nebo znaji
jen letmo, se nemusi s dopisovanym ani sejit. Znaji hranice, které nechtéji piekrocit. Nemaji za
potiebi se s cizim ¢lovékem rozvijet vztah. Pak tu jsou ovsem osoby, které maji potiebu zajit si
scizim ¢lovékem nebo s kamaradem svého kamarada do kavarny, z nékolika
odivodnénych potieb. Jednim z nich jsou adrenalin, vzruSeni a zaZit néco nového, nepoznaného
s ¢im se mohou pied kamarady ,naparovat®. Nastésti dne$ni déti nejsou hloupé a jsou
obeznameny s existenci predatorti a umi vyuZivat mobilni telefon. TudiZ jakmile se schyluje ke
schiizce, dité pfeda instrukce osobé, které duvetuje kamaradovi/ kamaradce/ rodici, aby mu/ ji
za 30 min zavol/ a s urgentnim problémem, ktery jen tak nepocka. Dale je velmi podstatné misto
setkani, které by mélo byt frekventované a dostupné transportnimi prostfedky. Témito
metodami se zabrani moznym rizikim, které znevyhodni psychosocialni vyvoj mladeze.
Jedinym preventivnim opatienim je komunikace mezi ditétem a rodi¢em, rozvijeni davéry
a sebedlivéry, osvéta o socidlnich sitich a online seznamkam a v neposledni fadé¢ védomi, Ze
dité¢ neni osamocené, ale Ze ma kolem spoustu dospélych, kterym se mize svéfit

(Martinek, 2015).

5.2  Socialni sité jako nastroj k produkci hormoni Stésti
Dit¢ je diky socialnim sitim stale online a aktivni. O nic nepfijde a vSechny novinky se k nému

dostanou bez del§itho prodleni. Socidlni sité¢, konkrétné Facebook, oplyvaji algoritmem
zavislosti, ktery funguje na zpisobu dynamiky. Mladistvi si uziva projizdéni piispévki a vzdy

se mu pied o¢ima zjevi néco zajimavého, co ho nadchne, upoutd, rozklikne a sbird informace.
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Cas na socialnich sitich plyne o dost rychleji, nez kdyby jedinec travil ¢as Eetbou knihy. Princip
siti Facebook, Instagram, Snapchat, TikTok ptisobi na stimula¢ni centrum v mozku, stejné jako
droga (Soukenikova, 2021). Jedinec se barevnych, pohyblivych, mnohdy i zvukovych efekti
nemuze nabazit. Pohyb, dynamika a soutézivost jsou presné kritéria k vytvoreni socidlnich
sitich. Ke sdileni pfispévkil vefejnosti patii i vefejnd odezva. Ta se vykonavd komentaiem
nebo tzv. like, coz je emotikon palce nahoru. Jesté nedavno jste mohli reagovat i palcem doli
tzv. dislike. Dnes mate piiblizn¢ Sest variant nabizenych emotikoni, kterymi muizeme
ptispévek ohodnotit — palec nahoru, srdicko, haha, parada, to je mé mrzi, to mé Stve, nov¢ i
ikona +, ktera vam otevie vasi sbirku smajliki, kterou mate v telefonu. Po sdileni prispévkt
v ditéti roste vzruSeni, posbirat co nejvice kladnych feedbackli. Minimalné tolik, kolik jeho

kamaradi. Neustale aktualizuje stranku a netrpélivé ¢eka (Hroch, 2019).

5.3 Hoaxem ke kyberagresi
Na monitoru vaseho zafizeni vam vyskakuji riizné odkazy, mnohdy kontroverzni a

manipulativni — boj s epidemii, podpora Zivotniho prostfedi, v dobé€ voleb i volebni odkazy a
mnoho dal§iho. Vlivem takovych pfispévki je u ditéte potlacovana kognitivni schopnost
pfemyslet a vytvofit si své nazory, které si sami obhaji. Precist si napfiiklad titulek Voda
s citronem vdas zbavi nadbytecnych kil i civilizacnich chorob, je sice i v lecéem efektivni — dité
si rozviji slovni z&sobu a ¢tendiskou gramotnost, ale na druhou stranu mize byt zmanipulované
a odmitat konzumovat tekutiny, nez je voda s citronem. Nebude umét si dohledavat informace
na vérohodnych zdrojich, aby si svlij nazor racionaln¢ obh4jil na podlozenych faktech. Bohuzel
jedincovo piesvédéeni mize vést az k posklebktim od jeho spoluzakti (Dzubak, 2000).
Zminéné ctené komentare na socidlnich sitich jsou jen kapkou v mofi, kterd miZe vyustit
k agresi vlivem rozdilného nazoru, ztraty divéryhodnosti a nezralosti k ustupku. Sociélni sité
nejsou jen Facebook, Instagram, Snapchat nebo TikTok, jsou to vSechny platformy, které
slouzi uZzivatelim k posilani textovych nebo obrazkovych zdznamia. V minulosti ICQ, nyni
Skype, WhatsApp, Viber a samoziejm¢ Messenger. Jediné, co potiebujete, je naistalovat si
aplikace do chytrého zafizeni (mobilni telefon, notebook, tablet, chytré hodinky,...) a mit
piistup k Wi-Fi, ktery je nyni kosmopolitné rozsifen (dnes je t€zké najit misto bez dosahu
Wi-Fi — o bezpecnosti vefejnych internetovych zdrojise kratce zminim v kapitole o
zabezpeceni). I online hry, které véas zavedou do smyslen¢ho virtudlniho svéta, patii do
komunikacniho spektra socidlnich siti. Déti si zakladaji na sportovnich hrach (FIFA,
Pro Evolution Soccer,...), ve strategickych (Civilizace, Farma,...), ak¢nich (GTA,...) nebo

logickych (tetris, ddma, Sachy,...). Ve vétSin€ se soupeti o prvenstvi. Hra¢i mezi sebou mohou
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komunikovat. Vzristajici davka adrenalinu nebo zoufalstvi mlize pfekrocit hranici slusnosti
a pravidly Fair-play a cela situace se vyhroti do vulgarnich nadavek az vyhrozovani. Online hry
maji i edukativni funkci a psychosocialni vliv na détsky organismus. Dité se dokaze orientovat
ve virtualnim prostiedi, strategicky a kriticky myslet, pozna nové ptatele se stejnou zalibou
a nauci se korigovat své emoce. Véta na zapamatovani — tviirce hry onu hru pouze vytvotil, ale

tu esenci prostiedi ji dotvafi samotny uzivatel (Martinek, 2015).

5.4 Doba (inter)netova
Dnesni adolescenti pouzivaji internet na mnohem vic véci, nez je hrani her. Konkrétné

hrani online her je dominantou chlapct, u kterych je evoluéné pfirozend soupetivost
a soutézivost o prvenstvi. Divky si spiSe chatuji a posilaji textové ¢i obrdzkové pfilohy.
Napriklad webové platformy jsou rychlym a mnohdy bezplatnym zdrojem
vyukovych materidlt (Martinek, 2015). Také jsou rychlym a bezplatnym zdrojem
nepiijemnosti. Sdhnéme si do svédomi, kolika z nas se na obrazovce objevilo video s pranky (—
schvalnosti i §kodolibosti vykonavané na nic netusicim jedinci). Prank miize byt mifen ze
spoluzaka na spoluzéka, z zaka na ucitele, v pedagogickém sboru nebo mezi ¢leny rodiny. Na
internetu  najdete  dostatek inspirujicich  vtipkl. Zasadnim faktorem je intenzita,
s jakou prank vykonate. MiZe jit o nevinné vtipky — osolite kavu, ze sudych ponozek vytvofite
ponozky liché, namalujete kamaradovi napt. knirek nad hornim rtem, ptidate chilli papri¢ku do
napoje, naplnite auto nafouknutymi balénky nebo ho polepite papirky,... Pak tu jsou vtipky,
kterymi doty¢nému ublizite — zesmésiujici plakat, ktery upravite ve photoshopu a zavésite na
vetejné prostranstvi, lepidlo/ pfipinacek na zidli, kluzké schody, konfrontace s jeho no¢nimi
murami, masky/ pfevleky, kterymi postizeného désite, vyhrozujici/ vydirajici zpravy s nasilnou
tématikou... Poskozenym mohou ublizit na zdravi — v ptipad¢ klouzavych schodd, nebo mu
zpusobit psychickou ujmu v ptipad€ konfrontace s jejich fobiemi. Mnoho mladych lidi (mnoho
nezkusenych a nevyzralych lidi), si viibec neuvédomuje nasledky, které mohou zpiisobit svym
chovanim. Jsou zaslepeni potiebou pobavit se a pobavit okoli (Kopecky, 2010). Nékteré
schvalnosti/ vyzvy jsou natolik za hranici bezpeci, Ze spole¢nost Google vroce 2019 vydala
novou aktualizaci Community Guidelines, ktera spravuje obsahna kanale YouTube jiz
zakazuje vysilat pranky a challenge ohrozujici zdravi jedinci (Rott, 2019). Spoustétem
k tomuto ¢inu se stala dopravni nehoda, kdy fidi¢ka propadla vyzvé ,,Bird Box Challenge*, ve
které se musite se zakrytyma oc¢ima ptfemistit zbodu A do bodu B. Tato vyzva nese stejné

pojmenovani jako film od Netflixu, kdy se hlavni hrdinka se svymi détmi musi pfemistit do
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bezpeci, ale ¢eli nestviiram, které ovladnou jejich vili skrz oci, proto svoji cestu absolvuji se

zavazanyma o¢ima (Strnad, 2019).
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6 Empiricka ¢ast
6.1 Uvod

V empirické Casti jsem se zamétila na zjiSténi informaci spojenych s kyberagresi u

nezletilych zaki druhého stupné zékladni Skoly. Jako vyzkumnou metodu jsem zvolila dotaznik

doplnény osobnimi rozhovory se studenty 1 pedagogy.

Volila jsem sbér dat pomoci dotaznikii a osobnich rozhovort s détmi 1 s vyucujicimi.
V pisemné podobé jsem se ptala na otazky Pouzivate socidlni site? Setkali jste se na nich
oplzlych navrhu? Vite, jaké vsechny prestupky zapadaji do terminu kyberagrese? Znate nékoho
Z vrstevnikii, kdo se potykal s kyberagresi, popr. agresi? Jak byste obéti agresora pomohli? a
spoustu dal$ich otazek cc . Dotazniky mi vyplnili divky i chlapci ze sedmé, osmé a devaté
ttidy. Podafilo se ziskat odezvu od 150 respondentil. Z divodu vybéru Skoly, kterd je primarné
hokejova, pievazuji hlasy od muzského osazenstva. Ze sedmych tiid 24 divek a 30 chlapcii ve
véku 12 — 13 let, z osmych tiid 20 divek a 27 chlapct mezi 13 — 14 lety a z devatych tiid 22
divek a 27 chlapci ve véku 14 — 15 let.

6.2 Povédomi nactiletych respondenti o problematice
Podle vysledkd vyzkumu ma ucty na socialnich 100 % respondentt ve véku 12 -15 let.

Az 150 déti ma ucet na Facebook, 102 déti je zaregistrovano na Instagramu a 132 mladistvych

vyuziva TikTok. Nékolik desitek jedinci jen sporadicky pouziva Twitter, Snapchat a Omegle.

Uty na socidlnich sitich

Ostatni
14%

Facebook
34%

TikTok
29%

Instagram
23%

K socialnim sitim se fadi i1 pocCitacové hry, kterym se aktivné vénuje az 60 chlapci (jen dvé

divky ze vSech dotazovanych, pfiznalo zalibu ve strategickych virtudlnich hrach Fornite).
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S touto vétou se zacindme vyjadiovat k otdzce, ¢im se déti na socialnich siti bavi?! Predevsim
déti navazuji nova pratelstvi — az 140 dotazovanych. Vyuzivaji moznost sezndmit se napiic
celym svétem, naucit se cizi jazyk a poznat novou kulturu. Druha pticka obsazena 92
mladistvych ma ucet na socidlni siti za i¢elem zisku inspirace. Obzvlast’ divky odpovidaly, Ze
sleduji spoustu slavnych osobnosti, aby v&dély, co je trendy, nebo kam se budou chtit o
prazdninéach podivat. U klukti je spektrum pozornosti variabilnéjsi. V jejich sledujicich najdeme

draha auta, moderni technologie, pfirodni jevy, obnaZzené Zeny nebo rizné herni vychytavky.

Zaliby na socidlnich sitich

ObnazZené zeny
12%

Vznik novych
pratelstvi
0,
Materidlni véci 40%
22%

Inspirace
26%

Dnesni doba plna rtiznych preventivnich opatfeni a programi o bezpecném internetu a
moznych rizicich na ném, udélaly z déti védouci jedince o problematice kyberagrese. Ti, kteti
tento pojem neslyseli — cca 18 déti — si toto slovo rozpojili na dvé linie kyber a agrese a uz byli
s terminem obeznameni. Skola, ktera mi umoznila spolupraci, se aktivné zapojuje do
preventivnich programi spole¢né s méstskou a se statni policii. Ve tfidach na druhém stupni
probihaji jednou tydné tfidnické hodiny, kde se projednavéa funkéni struktura tiidy (Skolni
vylety, tfidni sluzba, vybér penéz do fondu,...), absence zaki, pribézny prospech jedinci, ale
také prevence k zajisténi bezpeci a stanoveni hranic, co je jeste legrace a co uz se povazuje za
agresivni projevy chovani. Bezpe¢né chovani se rozebira i v domacnosti. Dvé desitky déti Celily
1 rodinnym schiizkam Vv obyvacich pokojich, na kterych jim rodina osvétlila jiz zmifiovanou
problematiku. Velky dik si zaslouzi rtiznd filmova ¢i seridlovd zpracovani, kterd téma
kyberagrese lidem zpiistupni. Vec€erni rodinné schiizky, kdy rodi¢e své déti varuji, jsou

efektivni hned z nékolika diivodu, nejenom z pohledu varovani, ale i z otuzovani rodinnych
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vztahl a vytvafeni az prohlubovéni davéry. Déti se svétily, Ze az 90 % z nich dostalo zédost o
pratelstvi nebo o sledovéani od osoby, kterou v Zivoté nevidély, ani o ni nic neslyseli. Cim jsou
déti starsi, tim si tyto nevyzadané Zadosti mazou. Co se ty¢e déti ve véku 12 — 13 let, ti
k Zadostem byly benevolentnéjsi a svolily k vytvofeni online ptatelstvi. Mladi respondenti se
netajily tim, Ze se spoluzaky soupefili o co nejbohatsi seznam virtudlnich kamaradt. Prevazné
zaci devatych tfid si tyto zadosti od neznamych lidi mazou a ptidavaji si pouze lidi, které znaji
osobng, nebo se jedna o kamarady kamaradi.
6.3 Nejrozsirenéjsi projevy kyberagrese

Odpovédi na otazku, zda se nékdo setkal s nevhodnym az agresivnim chovanim na
socialnich sitich, byly z velké ¢asti jednotné. Az 80% déti odpovédelo, Ze jim bylo skrz socialni
sit€ ublizeno. Nejcastéji se jednalo o vyhruzné zpravy z ciziho cisla, kdy doty¢ny ditéti psal, ze
vi, kde dité bydli, kolik ma sourozencu a také se tito¢nik nebranil slovnim obratkam o smrti
jejich domacich mazlickt. Vyhruzné zpravy nejsou jedinymi nepiijemnostmi, které byly na dité
pouzité, také vyhrozovani Kk vykonu nesmyslnych a ¢asto nebezpe¢nych aktivit hraje
podstatnou roli, jak znepiijemnit své obé&ti Zivot. Opét Gtocnici vyuzili rodinné pfislusniky a
blizké pratele a dit¢ nabadali k vykonavani riiznych nesmyslnych ¢inti, které byly dokonce na
hranici mezi zivotem a smrti (pfipravit svaciny, kam obét’ vlozi stokorunu, krast v obchodé¢,
vykoupat se v ledové vod€, vbéhnout pied auto a na posledni chvili uhnout na chodnik,
polknout istici prostfedky, slovné napadnout své rodice a dalsi tkoly, které by dité¢ samo od
sebe neudélalo). Neptijemnym zazitkem bylo pro déti 1 telefonovani od neznamych cisel, které

po zvednuti tipli, nebo agresor do telefonu jen hlasité dychal nebo chichotal.

Pfevazné divky v mladsim véku 12 — 14 let se potykaly se zpravami siln¢ sexudlniho
podtextu. Casto byly oplzlé natlaky doprovazeny vydiranim (Posli mi fotky tvych koz nebo té
vyzvednu pred Skolou a domii se uz nevratis'!). Sexualnimi zpravami Celily prevazné divky, ale
az 12 % dotazovanych chlapct ve véku 12 — 13 let nebylo pedofilnimi jedinci uSetieno (pocitam
S tim, ze chlapci, ktefi Celili sexualnim zpravam, bylo vic, nez bylo v dotaznicich uvedeno.
Beru v potaz, Ze se n¢kdo boji svétit cizi osobg). Agresofi si déti nasli na socidlnich sitich
a odeslali jim zadost o pratelstvi, kterou déti bez vdhani ptijaly. Poté se to¢nici mohli
angazovat a na svou obét’ zautocit, at’ jim posle fotky obnazené ¢asti téla. Kdyz déti odmitly,
agresor se nenechal odradit a vyckal. Dokonce se détem 1 hluboce omluvil a prosil o odpusténi.
Nakonec spolu navazali pratelsky vztah. AZ vycitil, Ze obét’ agresorovi diivétuje, zkusil si o
obnazené fotky zazadat znovu. Tentokrat pomalu, opatrné. U 20 % divek a 3 % chlapct uspél.

Dalsi fotky a pornograficky obsah na sebe nenechal dlouho cekat. Diky doprovazenym
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rozhovorim se rozsifila odpoveéd’ na tento konkrétni typ problematiky sexualniho obtézovani.
Kyberagresor si zadal i videa malych, nezletilych obéti. Jako inspiraci jim agresor poslal
webovou stranku s détskym pornografickym obsahem. Déti se s timto jevem svéfily svym
kamaradiim, ktefti to sdélili svym rodi¢lim a oni zacali jednat. Diky této fetézové reakci se dala

vznikla nepfijemnd véc utnout jesté v zarodku.

Nepfijemné zazitky na socialnich platformach %

Sexualni natlak
15%

Vyhruzné zpravy
38%

Vydirani
17%

Nabadani k

nebezpeénym

aktivitam
30%

6.4  Algoritmus agresora z Fad studenti
Musime si uvédomit, ze nezletilé déti na druhém stupni zakladni Skoly nejsou pouze

obétmi, ale i samotnymi puvodci Skodolibych aktivit. NejCastéjsi divod je odcizeni od
kolektivu, kdy jedinec stoji stranou a neni piijat mezi spoluzdky. Bud’ ma pfic¢ina zcela
subjektivni charakter, nebo se sama obé&t’ distancuje od kolektivu (ekonomickymi rozdily,
socialnimi rozdily, popt. zpisobem mysleni). Vrstevnikim tak vyvstava otazka, co si 0
podivinovi maji myslet, jak se s nim bavit, o ¢em si s nim povidat. Takovi outsideti casto
pochazi ze socidlné slabsich rodin, kdy jim finanéni tiseit nedovoli absolvovat rtizné skolni

adapta¢ni kurzy, lyzaiské vycviky nebo vstupenky do divadla/ kina (Policie Ceské republiky).

Takovy détsky kyberagresor ptsobi ve tfidé az neviditeln€, neptipojuje se do skupinek,
nekomunikuje, pfestavky travi sdm (s mobilnim telefonem). Stava se velmi apatickym az
hysterickym, kdyz mu rodi¢ nebo pani uéitelka nakaze odlozit mobilni telefon (Policie Ceské
republiky). Rodi¢e déti generace Z, se porad tézko smifuji, Ze se mobilni telefon stavi

k zakladnim potfebam. Trend Facebooku, Instagramu, TikToku, hastagt, upoutal i dospélé
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osoby. Nékdo se tim bavi, nékdo se tim zivi (influenceti) a pak tu jsou rodice, ktefi témito
modernimi jevy prohlubuji vztahy se svymi détmi a zaroven se jim poskytne moznost, mit
piehled o samotném fungovani socialni platformy, o komunité jedincti a o aktivité svého ditcte.
Obe¢ strany ziskaji. Déti novy piispévek a rodice piehled o aktivité svych ratolesti. Je to skvéla
metoda k oziveni komunikace a samotného vztahu mezi pubertalnim ditéte a pracovné

vycerpaného rodice (Szymanska, 2019).

Dnesni déti nejsou zvykly komunikovat verbalné a nevyplaci se je rodinnych veceti
tlacit. Samy za rodi¢i s problémem nepiijdou. Kazdy si ur€it€¢ vzpomene, jak se vracel ze Skoly
domu se $patnou znamku (ne-li S poznamkou). Zaprvé Sel domu oklikou a zadruhé pied rodici
mlzil a ,,ztracel” Zakovské knizky. Sama si vzpominam, jak jsem nechtéla rodicim pfiznat, Ze
mi tiida ublizuje. Nevédéla jsem, jak jim to sdélit a piedstava, Ze piiznam svoji neschopnost
vyfesit si své problémy sama, mi vyvolaval pocit selhani. Podobné myslenky se honi i dnesnim
détem, ale ty jsou momentaln¢ vynalézavéjsi v tajeni problému.. Nahrava jim v tom i aktudlni
pfitomnost socidlnich sitich a vyhody, které na nich dité najde, v€etné¢ ndvoda. Déti Skolou
povinni disponuji bohatou fantazii a neohrani¢enymi metodami. Jejich vzory nejsou védci, a
Vyvojafi, 1 sportovci a herci ustupuji do pozadi. Dneska vzhlizeji k youtuberiim, ke zpévakim,
k hvézdam socialnich siti. Cim vic, jsou tito 1idé odvazn&jsi a prasténgjsi, tim vic déti je
zboznuje a chtéji byt, jako oni (Szymanska, 2019). Neboji se netypické challenge pfijimat a
prekonavat. Détem v pubertalnim véku chybi metaforicky trychtyt, co se smi a co uZ na pomezi
Zivota a smrti, popiipadé na hranici mezi legalitou a ilegalitou (Policie Ceské republiky). Tyto
vyzvy poskytuji eventudlni ptilezitost k vydobyti si svého prvenstvi v kolektivu. Déti se
pfekonavaji a vysmivaji se spoluzakovi, kterému se vyzva nepodafila splnit, nebo ho ovladl
bojacngjsich. Intenzita vysméchil a rypani se stupiiuje. Zaci zakladni §koly tyhle posmésky
neprovozuji pouze ve Skole, ale pfevazné na internetu, kde ve photoshopu tvofti riizné ponizujici
kolaze a nasledné je vkladaji na socialni platformy a rozesilaji do chatu (Kohout, 2017). Obét’
bud’ tyto nepiijemnosti vydrzi, nebo na ného dolehne tlak okoli a challenge se rozhodne splnit,
nebo si uchova svlij nazor, ze vyzvu plnit nebude, ale neptijemné narazky nepieckd, a bud’ se
zaéne mstit, nebo ho psychika donuti si ublizovat (Policie Ceské republiky). Ze vsech
dotazovanych jedinct si zacalo ubliZzovat 7 % déti. Jako metody sebeposkozovani vedlo fezani
na stehnech, nebo na pazich. Déti se svéfily, Ze tyto partie téla z divodu castého zakryvani
odévem. Jen dv¢ divky uvedly, ze za¢inaly s fezanim na zapésti, ale ne elementarné€ z divodu

sebeposkozovani, ale z ditvodu volani o pomoc, aby si rodi¢e nebo pedagogové vSimli jizev.
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Dal8im typem sebepoSkozovani patii vyvolavané zvraceni nebo drzeni hladovky. Obzvlast
divky, ale posledni dobou i chlapci, ktefi se stali ter¢em nepfijemnych poznamek na jejich
vlastni t€lo. Musime brat v potaz, ze se déti nachazi v tom nejcitlivéjSim veéku, kdy jsou
psychicky nevyrovnani a velice labilni. Jakakoliv nemistna pozndmka na ménici se té€lo vlivem
splasenych hormont, dokaze ¢loveka urazit a nactiletému jedinci vazné ublizit (Krch, 2021).
Na druhém stupni zakladni Skoly zacind rivalita mezi divkami a kazda z nich se snaZzi projevit
V nejlepsim svétle pred spoluzaky i samotnymi pedagogy. Vznikaji skupinky, které se spolci a
urazi ¢leny protichtidnych tabora. Ve skole, na ulici nebo na online platforméch. Tii procenta
déti uvedlo, Ze osoby, které nebyli s nimi ve skupin€, oznacovali v lechtivych piispévcich na
socialnich sitich a tvofili fotografie s dirazem na obnazené télo — déti si nasly na internetu
obrazek nah¢ divky, jejiz hlavu vymeénili za obli¢ej obéti. Par jedincti své vyrobky pteposlalo i
rodi¢im postizenych spoluzdki. Zprvu se jednalo o legraci, kterd se nahle pietvofila do
necekané bonusové tiidni schiizky, jejiz hlavnim tématem byla sexualni kyberagrese. S détmi
si promluvili rodice i tfidni ucitel s metodiCkou prevence a na Skole se konala akce Bezpecny
internet. Obéti se Casto stydéli a bali se chodit do Skoly, nemalé ¢ast z nich absolvovala n€kolik

sezeni u Skolni psycholozky.

7 Kazuistika ¢. 1

Na mnohé nactileté¢ divky byl vystaven vyssi tlak, nez ony samy dokazaly vstiebat
a spadly do bludného psychického kruhu zvaném porucha ptijmu potravy. Témto divkam byla
poskytnuta podpora, kterd je postavila zpatky na nohy, a o svém nyni byvalém problému dokézi
mluvit. V tizeném rozhovoru, ktery jsem vedla s zakyni 8. osmé Kamilou V., jez byla ochotna
nas bylo 23 — 12 kluk® a 9 holek. Mi spoluzaci zacali koufit cigarety a uzivat drogy. Oni byli
Z rodin, kde rodice spiSe nefungovali, nez fungovali. Ja jsem z rodiny, kde mé rodina vychovala,
spi§ vycepovala a mij den naplanovala do posledniho detailu. Hned po vyucovani jsem
vyvencila psa, poté vyzvedla brachu ze skolky, dosli jsme spolu domil, vzali si véci na cvieni
a jeli jsme na trénink. Po cesté¢ jsem vidéla své spoluzdky, jak se na détském hiisti bavi
s cigaretou v ruce. Obcas na mé zavolali, abych se k nim piidala, ale ja neméla ¢as. Neméla
jsem kdy. Jednu dobu jsem nenavidéla své rodice za to, ze mi nabili program a tak zatrhli

moznost, abych si mohla po Skole posedét se spoluzaky. Nékolikrat jsem se s naSima hadala.
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Zlom pfisel, kdyz jsem §la ve tfid¢€ ke katedie a zadkem bouchla do spoluzékovy lavice. Ten se
zacal smat a poktikovat na mé ,,tlustoprdko!*, hned se to chytlo a celd tfida se chichotala. Pani
ucitelka nijak nereagovala. J& si myln¢ myslela, Ze je to brzy pfejde, ale ono to gradovalo.
Spoluzéci mi kradli svaciny, vylévali piti do talife s obédem, na nasi skupiné na Facebooku m¢
pfejmenovali na ,,Sloni prdel” a n¢kolikrat denné¢ mé oznacovali na fotkach slona a tlustych
holek. Sice jsem aktivné sportovala, ale taky jsem vidéla, ze mé télo se zakulatilo. Ted vim, ze
ty zmény byly pod vlivem puberty. Pfedtim jsem si kazdy rejpanec na moje t¢lo brala osobn¢ a
nechtéla jsem jist. Chtéla jsem byt neoznacovana za ,, Tlustoprdko!* o svaciny mé ptipravili
spoluzaci, obédy jsem si zrusila (pro€ je taky mit, kdyz mi do talife vylévali piti), lhala jsem
rodi¢lim, Ze jsem vecetela a ze uz hlad nemam (ve skute¢nosti jsem umirala hlady). O vikendu
jsem jidlo vyzvracela do zichodu. Byla jsem unavena, podrazdéna, plativa. Skolni vysledky
se mi vysokou rychlosti zhorSovaly a ja s tim nedokézala nic d€lat. Rodice byli nestastni, ale
mysleli si, Ze to je zpisobeno hormony a Ze to co nevidét prejde. Jediny, kdo si v§iml, ze jsem
zhubla, byla mamka. Byla na mé& pysnd, Ze jsem se vénovala atletice a po ni jsem jeste
posilovala, a kdyZ jsem nem¢la trénink, tak jsem si §la dobrovolné zabé&hat. Ale pro spoluzdky
jsem byla potad tlusté prase. Facebook jsem méla pouze pro studijni ucely, abych védéla, co
bylo za ukol a kdy se bude zkouset, poptipad¢ kdo se neché vyzkouset. Fotografie prasat, slont,
krav a tlustych zenskych mi byly stale posilany a odpovédi na vyzvu ,,Ozna¢ n¢koho, kdo ma
nejvetsi zadek™ nesly dlouhé tydny moje jméno. Trpéla jsem i rlizné animace téchto zvitat a
trepajiciho zadku. Bylo to pfiSerny. Nikdy jsem nebyla ten typ décka, které by se vymlouvalo,
ze se mu nechce do Skoly, ale uz toho na me¢ bylo moc. UZ jsem nemohla. Pamatuji si, ze dva
tydny pied pfiznanim, jsem zacala hystercit, Zze nechci do Skoly, Ze se tam bojim jit. Ani nevim,
pro¢ jsem to fikala. Moje télo mi bylo cizi. Ale diky tomu straSidelnému jekotu dostali rodice
podnét, Ze je néco Spatné. Ptali se mé, co se se mnou déje, Ze mé nepoznavaji, ale mé bylo
trapné. Nechtéla jsem si nahlas uvédomit, Ze jsem tu situaci nezvladla, Ze jsem na tuto
nepfijemnou zkusenost nevyspéla a neschopna si ji sama vyfeSit. Ta hanba, kdyz jsem §la do
Skoly a po levici jsem méla mamku a po pravici tatu. Jak zaklepali na dvefe mé tfidni ucitelky
ana miste ji sefvali, Ze si niceho nevsimla a ze pied problémem zavirala o¢i. Ucitelka se branila,
Ze jsem za ni nikdy nepfiSla a nedokaZze si v§imat vSech zakda, které uci. Tuto omluvu rodice
nepfijali, a $li rovnou za feditelem, ktery na nic necekal a Sel s nami do mé tfidy, kde jsme pied
tabuli stali ja s rodici, tfidni ucitelka, feditel, Skolni psycholozka a metodik prevence a méli
dlouhou debatu s vyplaSenymi spoluzédky. Upiimné se mi libil pocit nadfazenosti a opravdu
jsem teZzila ze strachu a nejistoty téch oblicejl, které meé dlouhé meésice trapily. Po celé udalosti

jsem jesSté tyden byla doma a dostavala se z toho. Znovu se naucila jist a chodila ke $kolni
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psycholoZce. Bylo to naro¢né se vratit. Nékolik tydnt jsem v lavici sed€la sama, prestavky jsem
travila na chodbé mimo kolektiv, skupinovych projektli jsem se nezcastnila a praci ve
skupinkach jsem vypracovavala s ucitelkou. Ted’ uz se mdm dobfte. Nase tiidni ucitelka odesla.
Nevim, jestli byla vyhozena, nebo odesla sama, ale dostali jsme jinou tfidni pani ucitelku.
Jednou mésicné si sedneme s metodikem prevence a se Skolni psycholozkou. Dokonce se mi
spoluzéci omluvili. J& jim ale zatim uplné neodpustila a nevim, zda jim nékdy tpln¢ odpustim.
Porad jsem ostrazitd a mam velky problém si se spoluzaky piatelsky povidat. Na Skolni vylety
jezdit nechci. Mi spoluzaci Sli do divadla, ale ja jit nechtéla. Nevim, jestli s nimi jesté nékdy
nékam pojedu. Stale se bojim. Se spoluzdky vydrzim ve tfid¢, ale samotna predstava, ze se
stejnymi lidmi pojedu do pfirody a budu bydlet v chatce, ve mn¢ vyvolava pocit strachu a

uzkosti.*

7.1 Vulgarni vyrazy v online sférach
Podobnych piipada je vic. Neékdy jde o zert, ktery se vymknul kontrole. Nékdy jde

o impulzivni pomstu, kterou nevime, jak ukoncit. Nékdy agresofi pouze neodhadnou miru
svého jednani, a co povazuji za legraci, jejich obét’ pfijme jako pokus o ublizeni (Martinek,
2015). Dité, které se stane subjektem pro agresora, mize byt citlivéjsi povahy a jakakoliv
hanlivé slova mifici na jeho osobu, ho mtze urazit. Citlivéjsi povahy jsou predevsim vyvijejici
se divky ve véku 12 — 15 let. Takové divky se chtéji libit, obzvlast’ opacnému pohlavi, ale pokud
ji n&jaky chlapec napiSe pod pfispeévek ,,Kravo! :D*, co se mliZze stat? Podle mého nézoru bud’
divku urazi a zadupe ji sebevédomi, nebo slecna pochopi, ze tento komentat je smyslen bez
pokusu ji ublizit. Ov§em kolik z nas chce mit pod ptfispévkem podobné vulgarni komentare?!
Nyngjsi digitalni doba nahrava na urcity projev détské individuality. Studenti druhého stupné
zakladni Skoly neobdivuji Spidermana nebo Batmana, jejich vzory jsou influenceti, poptipade
Youtubeti nebo TikToket1. Tato funkce je kreativni, osobita, a kdyz nékdo umi pracovat s lidmi,
tak 1 rychlého vydélku penéz (Docekal, 2019). Co uZ mladi lidé nevidi, jsou hateti. Néktefi lidé
jsou ptimo posedly psat nenavistné komentaie pod prispévky kohokoliv. Takovi hateti maji
ucty na socialnich sitich pod faleSnym jménem a neboji se vulgarniho, sprostého, rasistického
nebo sexistického slovniho vyjadieni. Dite, které je vystaveno nenavistnym komentaitim, byva
vétSinou deprivované s pocitem ménécennosti a osamoceni. Mlady jedinec nevi, jak se proti
takovym jeviim branit, nebo jak si vypnout komentate. Pfiddvanim fotek/ videi si déti zkracuji
dlouhou chvili, chtéji se pochlubit svym sledovatelim nebo je pobavit. Jedna se o urcitou formu
denikového zapisu v online podobé. Hanlivym komentaiim jsou vystaveny medialn€ znami

lidé, ale i déti, které se znelibi svym sledovatelim (Srajbrova, 2018).
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8 Kazuistika ¢. 2

Druhy piiklad ze zékladni skoly je parafrazi fizené¢ho rozhovoru s 13 letou divkou, ktera
na socialni sit’ TikTok natacela sva tane¢ni videa, dé€lila se s nimi s ostatnimi a svym zptisobem
se od slecny jeji sledovatelé mohli naucit par tanecnich krokt. Zprvu se jeji tanecni lekce kladné
zpopularizovaly a ona se potykala pouze s pozitivni recenzi od svych vrstevniki. Cim dal se
videa Sifila, tim vic rostl divéin fanklub. OvSem pfibyvalo i takovych jedincii, ktefi se
vyjadfovali velmi agresivné k divéiné tvorbé. Taci 1idé volili slova neadekvatni, vulgarni a
zcela nemistné. Nekomentovali videa, nybrz osoCovali osobu divky a psali o ni jako o
,budizknicemu®, ,,roztahovacce®, ,,raddodajce pro celé sidlisté a o ,,kroutici se dévce u tyce*.
Tato divka si po par mésicich ucet na TikToku smazala a uz se k podobné tvorbé nevratila.
Nejhorsi byl prvni tyden, kdy se divka zbavovala tendence k pfihlasovani na TikTok a kdy Zila
ve strachu, ze si ji kyberagresofi najdou na jinych socidlnich sitich, na kterych ma aktivni ucet
(Facebook, Instagram, e-mail, YouTube,...). Uz to bude pul roku, kdy divku na socialnich

platforméch nikdo neobtézuje.

8.1 Atypicky vyskyt online agrese
Ptikladem vyskytu kyberagrese jsou také jistd sazkatska fora. Pfevazné€ rodi¢e muze uklidnit

zprava, Ze nezletily jedinec nesmi sazet a tudiZ se nemulZe vystavit riziku gamblerstvi. Po
vytvofeni UCtu muze zaregistrovany cloveék sledovat rliznd sportovni utkani, ovSem
zaregistrovany jedinec je taktéZ v€lenén do agresivni vymény nazorti fanousSkovské zakladny.
Nejcastéji po zapase mezi dvéma konkurenénimi druzstvy, kdy je jenom jeden vitéz, je online

vrec
1

diskuze na sdzkatskych forech velmi vyhrocend a ostra. Ti ,,nejdrsnéj$i“ jedinci s faleSnym
profilem se nestydi vyhroZovat ,,.Byt tebou, kryju si zada! Nikdy nevis, kdo t&€ do nich bodne!*,
,Doufam, Ze jim spadne letadlo!*, ,,Pfed tvyma o¢ima ti omrdam dceru® a psat hanliva slova
,Nacistickej hajzle!*, ,,Pedofilni vyjebavaci!® a spoustu dalSich vulgarnich slovnich vyrazi,
kterym obohati &tenafe. Cist piispévky b&hem zapasu, nebo po ném, je opravdu na hranici
zakona. K agresivnimu chovani také napomaha vyhoda anonymity a pocit neohrani¢ené moci.
Jenze kyberagresofi si nejspis§ neuvédomuji, ze svymi piispévky jim soud miize uloZzit odnéti
svobody az na jeden rok za vyhrozovani (§ 353 trestniho zakona ¢. 306/2009 Sb). Hodné lidji,
zejména déti, si mylné mysli, Ze takové chovani je zcela normalni a pachatel se nevystavuje
zadnému precinu, natoz trestnému ¢inu. Kvili tomu nartistd agrese na socialnich sitich. Vyhody

jako anonymita, mylna pfedstava o beztrestnosti a neosobni kontakt jsou padnym diivodem

k exponencialnimu rlstu tohoto nového trendu kyberagrese (Kopecky, 2010). Aktéfi
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dopoustéjici se agresivniho chovani na internetu se obhajuji terminem demokracie a svoboda
projevu. Jenze tito lidé filtruji nepodstatné od podstatného. Jinymi slovy — tito lidé si pamatuji
pouze to, co se jim hodi pamatovat, aniz by své vyslovené fraze uméli racionalné pouzit a
odiivodnit. Kdyz vetfejné o nékom prohlasite ,,Rasisticka tlusté Stétka*, nejenom, Ze dotyénému
ublizite, ale zarovenn se dopoustite prohieSku pomluvy a Spinéni jména (§ 184). Takovym
pomlouvaciim hrozi bud’ finan¢ni pokuta, nebo trest odnéti svobody. V nejhor$im piipadé
kombinace téchto dvou rozsudkt (Policie Ceské republiky). Vétsina stihanych osob viibec
netusi, ze za par hanlivych, uradzejicich a vyhrozujicich slov, ktera napiSou na internet, jim hrozi
az takovy trest. Spoustu z nds vi, Ze agrese se da vyjadfit i jinak, nez jenom slovy. Konkrétné
emotikony. Jest¢ nedavno nasi sbirku smajlikti zdobila pistole, jenze co ji jedna doty¢na osoba
pouzila na vyzdobeni jiz tak hnusnych komentait ke tfidni fotografii jedné multikulturnich
Skoly, se pistole vymeénila za méné agresivni vodni pistolku. Jak se modernizuji technologie,
modernizuje se také komunikace a feSeni problémil mezi lidmi. Nyni jsme rozpolceni mezi

virtudlnim a redlnym svétem.

8.2 Stimul k agresi

Zatimco v komunikaci pfes socialni platformu si dovolime vic nasi impulzivity a
emocniho vybuchu, v domnéni bezpecné vzdalenosti mezi agresorem a obéti (Kopecky, 2010),
béhem konfrontace z o¢i do oci se snaZzime volit neutralni nebo méné agresivni slova, abychom
se vyhnuli ptipadné potycce a fyzickému napadeni. Pani ucitelka, ktera je soucasné¢ 1 metodikem
prevence na zakladni $kole tuto problematiku népadité popsala: ,,Dité¢ kdyz vyrista v rodiné,
obcas vyvede néjakou lumpérnu, za kterou ho rodice potrestaji pohlavkem nebo placnutim po
zadku. Nemluvime zde o otfesech mozku a riznych zlomeninéach a v§im, co ndpadné pfipomina
zanedbani rodicovské péce a tyrani. Pouze o tzv. vychovnych pohlavcich, kdy dité naptiklad
bezmyslenkovité vbehne do vozovky a vystraseni rodi¢e ho za trest plesknou po zadku. Jiz
v mladi zjistime co to je bolest a jak poniZujici to je, dovolit n€komu, aby nam na ulici
nafackoval. Snazime se vSem faktoriim, zpisobujici tuto nepiijemnou emoci, vyhybat. Jenze
najednou budeme v kolektivu, kde nam bude nékdo piekazet. Jak to vytesit? Zahajit souboj a
poprat se? Vzdyt’ to bude bolet. Navic jak schovat ty hematomy pod o¢ima?! Nechat to plavat?
Ale kdyz mé ta osoba tak vyta¢i, uz jenom tim, Ze jsem s ni v jedné t¥id&! Casto toto je hlavni
pficina, pro¢ se dnesni déti Casteji uchyluji k agresi na socidlni siti. Komu par napsanych slov
vyrazilo zuby?“. Tohle je pfinejmenSim zajimavy nazor. Dodala bych, na zakladé

dotazovanych déti, ze k takové aktivité spéji spiSe divky, nez chlapci. Divodem bylo
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uvedeno vrozena zakeifnost a ,nepoSpinéni rukou“ u divek, kdezto chlapci jsou vic
sdelit, ze kyberagrese je vysostna aktivita divek, zatimco chlapci stale preferuji ,,starou dobrou
Sikanu télo na télo. Dle mého nazoru je to zpusobeno vlivem pohadek, ovliviiujici pohled
ptevazné na dospivani divek, které jsou brany za princezny a je s nimi tak zachazeno. Kolik
hol¢i¢ek si ve Skolnich letech poslechlo ,,Tohle se na divku nehodi; Takhle se divka nechova;
Takhle divka nemluvi; Bud’ za damu a nehrb se!“. Rodice svym dceram vybiraji co nejvic
zensky a esteticky krouzek. Nejcastéji krouzek keramiky, hru na piano, flétnu, gymnastiku,
krasobrusleni. Kolik divek hraje fotbal, florbal nebo hokej? Moc ne! Spise se u nich rozviji
individualni stranka osobnosti, tudiz se mladé sle¢ny neumi tak dobie prosadit v kolektivu
a rozumné a spravedlivé si obhajit sviij nazor, jako chlapci, se kterymi je nejCastéji
zachéazeno daleko pestieji. Jiz odmala jsou ¢leny fotbalového tymu, nebo dochazi na hokejové
tréninky, kde se seznamuji se svymi vrstevniky, vznika ptatelstvi a proces socializace, nauci se
mezi sebou komunikovat, respektovat jeden druhého, pti nejhors$im se alespon tolerovat. To je
jeden z diavodu, pro¢ jsou chlapci spiSe agresivnéjsi v realném Zivoté a divky se stahuji do

online prostredi.

9 Kazuistika ¢. 3

Tteti ptiklad je parafrdze rozhovoru pfimo od tfidni ucitelky, ktera mi odvypravéla
pomstu dvou divek, které se soucasné zakoukaly do stejného chlapce. A€ se divky znaly jesté
z mateiskych Skol, kviili zahledéni do stejné¢ho kluka, zacala jedna na druhou hazet Spinu (i
vymyslenou) nejdiive na Skolnich chodbéch, poté piesly na rozlepovani plakatii s posmé&Snymi
fotografiemi a urazejicimi popisky. Kdyz si stale chlapec nemohl mezi dvéma divkami vybrat,
bojovnost kamaradek ptesla na socidlni sit’, kde se tvofily falesné profily, které ov§em byly tak
téZce rozpoznatelné od originalu, Ze mnoho pfidanych pratel si myslelo, Ze si divka stary profil
smazala a vytvorila si novy. Kdepak! Tento profil byl mistrovsky zrealizovan nestastné
zamilovanou pubertakou. Jejich faleSné profily byly plné polonahych az nahych fotografii ve
vyzyvavych poézach. Obrazky si stahly z pornografickych stranek (piestoze pornografické
stranky se navstévnika ptaji, zdali dovrsil plnoletosti, neni tézké kliknout na tlacitko ,,OK*),
vystiihly obli¢ej své sokyné a pomoci photoshopii vznikla ,,coura®. Situace vygradovala az k
fyzickému napadeni piimo v hoding vytvarné vychovy. Spoluzacky se potkaly u umyvadla, kde
si Cistily kelimky od barvy. Kdyz v tom par kapek Spinavé vody postiikalo triko druhé divky,
ve které explodovaly vSechny emoce, které v sobé méla a bouchla jako tlakovy hrnec. Vyucujici

sama piiznava, Ze za jeji 20 letou kariéru takovy vybuch zlosti nevidéla ani u chlapcii. Prostor
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u umyvadla se béhem par vtefin pfeménilo v boxersky ring, kde se divky valely na zemi,
fackovaly, tahaly za vlasy, mlatily se Spinavymi a mokrymi kelimky. Nez ptib¢hla pedagozka,
aby situaci urovnala (byla od divek asi Ctyii metry), jedna divka krvacela z nosu a druha méla
otlaky od kelimku na obliceji. AZ po sezeni s tiidni ucitelkou, Skolnim psychologem a rodici,
se divky pfiznaly, pro¢ jedna druhou nenavidi. V ocich dospélého ¢loveéka vypada cela situace
jako banalita, nad kterou se povznese, ale v oc¢ich 13 letych divek, u kterych se objevila potieba
libit se opacnému pohlavi, je boj o kluka aktivitou, pro stoji ztratit dlouholetou kamaradku.

V pozdéjsim veéku si tieba uvédomi, ze zadny kluk (ani holka) nestoji za ztratu pratel.

9.1 Genderova agrese

Ptekvapivé jsou i odpovédi nad otdzkou, kdo je podle déti agresivnéjsi na socialni siti.
Az 95 % chlapct uvedlo, Ze mnohem agresivnéjsi jsou divky, nez chlapci. Jako divod svého
uvazovani byla vzpominka na své spoluzacky, které jsou ve Skolnich lavicich milé, pratelskeé,
vstiicné a ochotné, zatimco v chatovaci mistnosti se ze vstiicného doktora Jekkyla zméni v pana
Hyde, které svou kyber povahou viibec nepfipominaji ty tfidni princezny. VSemozné rozepie
se spoluzackami si divky nevytesi hned na misté, ale ¢ekaji na online prostor, kde mohou svoji
obé&t’ pospinit zcela bez fyzické namahy. Respondentky zenského elementu se shodly v 74 %,
kdy samy uvedly, Ze jejich pohlavi je fyzicky nekonfliktni, ale co se tyka online prostfedi, tam
neni hranice pro urdzeni, zesmé&$novani a vulgarismy. Divky se vyZivaji v transformovani své
nendvisti do vizudlni formy a vymysSlet komiksové ptredlohy o svych obétich pomoci
photoshopti a vkladat je na socialni sit'. Kdyby div¢i fantazie neslouZzila k vykonavani zla, mohli
bychom ocenit jejich vyspélou a bohatou obrazotvornost. Zakyné druhého stupné zakladni
Skoly se ptiznaly, ze oproti svym chlapeckym spoluzdklim, se ony mohou pySnit neohrani¢enou
predstavivosti, kterd jim umoziuje vymyslet dosud neobjevené aktivity. Vlastnit bohatou
fantazii neni viibec na Skodu. Kazdym rokem se nékolik divek tcastni literarni a vytvarné
soutéZe a nékolikrat po sob€ obsadily medailové pticky. Chlapci jsou fyzicky aktivnéjsi, tudiz
oni po konfliktu nevymysleji, jak se doty¢né osobé pomsti po ptichodu domu. V jejich téle se
nahromadi krev a pred oCima se objevi temnota. Neexistuje nic jako pozd¢ji, nebo pojd’ si
promluvit. Kluci se zatnou postuchovat, fackovat, sprosté si nadavat, kopat. Jednoduse
vykonévaji vSechno, aby svoji pifebytecnou nastvanost, vymanili ze svého téla. To je divod,
pro¢ jsou taktické divky oznacovany za kyberagresorky, zatimco impulzivni chlapci tithnou

k agresivité fyzické/ kontaktni. Nemalo divek, ze kterych se staly kyberagresorky, byly piedtim

obétmi. Déti se na zékladni Skole poprvé setkavaji s agresi a nevi, jak ji fesit, proto nejcastejsi
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vysledek vede k tomu, Ze se snizi na Groven agresora. AZ pozdéji si zaci uvédomi, Ze se stacilo
svefit dospelému clovéku (rodici nebo uciteli), ktery by jim pomohl celou situaci vytesit bez
dalSich obéti a postihi navic. Musime brat v potaz, v jakém véku se déti nachazeji a ze 12 — 15
rok zivota ditéte se nese v duchu odcizeni od autority (v¢etné rodi¢it) a rozvijeni samostatnosti
umladého jedince. Problémy, do kterych se dité dostane, si chce vyfesit samo. Chee Se vymanit
Z pocitu podrazenosti, a za¢it byt vnimano za konkurenceschopného mladého dospélého. Obcas
problémy, do kterych dité spadne, jsou pro né¢ho ostudné a malo déti ma tolik odvahy, aby se
svetilo svym rodicim. Bud’ dit€¢ nema odvahu, nebo v rodin€ nepanuji natolik vielé vztahy,

které by dité ubezpecilo v ndhlé pomoci a porozuméni.

9.2 Demonstrace agrese na ucitelském sboru
Obzvlast na zakladni Skole se pedagogové setkavaji s détma z odlisSnych socidlnich

vrstev a s riiznymi zptisoby komunikovani se zakonnymi zastupci. Nékdy to jde hiif a nékdy to
nejde vibec. Valnd vétSina dotazovanych tfidnich uditeld ma pii slovnim spojeni ,,tfidni
schizky* husi kize na téle. Piece jen komunikovat s détma se postupem casu néjak nauci, ale
komunikovat s rodici, ktefi si odmitaji ptiznat, ze jejich dité neni svaté a déla rizné lumparny
a bylo by dobré ho zklidnit, je opravdu tvrdy ofiSek. Po takovych tfidnich schiizkach se rodic,
plny emoci, vrati domd, a misto aby pokaral své dit&, zacne vykiikovat ,,Jakd krava té u¢i? Kdo
takové zakomplexované koze dovoli pracovat s détma?*. Kvili této nepfimétené a agresivni
reakci se ucitel stava teréem vysmeéchil a agresivniho chovani u svych zaka (Kopecky, 2010).
I na zminované zékladni Skole se déti na svych pedagozkach vytadily. Respektive dva kreativni
jedinci vytvofili zesméSnujici kolaZe (oblicej jedné pani ucitelky vyfizly a vlepili ho k télu
bezici babicky pfes vodu; postavu druhé pani ucitelku postavili pred tabuli na misto pani
Holubové z filmu Pelisky se slovem ,,PRCAT*; posledni pedagozku — shodou okolnosti
ucitelku prirodopise — jejiz télo zaménili za postavu ptipoutanou ke stromu v erotické poloze),
které vyvésili na socidlni platformy. Ostatni spoluzéci okusili rychlost internetu, kdy béhem par
minut se inkriminujici koldz dostala z Facebooku na Instagram, z Instagramu na Twitter
a usp&sné se ze slozenych fotografii stalo privatni mem?, které kolovalo po celé skole. M4 to
usmevné rozuzleni. VSechny tfi pedagozky na tento vymysl pfisly a s tvtrci si promluvily. Ke
klidné a racionalni domluvé nejspis prisp€l i samotny nizky vék dotenych aktérech. Déti sice

kolaz z internetu smazaly, ale jak vSichni vime, co se jednou na internetu objevi, to je na ném

! Jakakoliv akce, ktera se $ifi po internetu (obrazky, videa, hashtagy, gify,....)
Zdroj: https://cs.wikipedia.org/wiki/Internetov%C3%BD_mem
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po celou dobu jeho existence. Zaky zachranil i fakt, Ze se upfimné omluvili a byla to jen
klukovina. Nechtéli nikomu ublizit, jen se chtéli zabavit a dokazat spoluzdkiim, co vSechno
dovedou. Pani ucitelky to pochopily a déti vyvazly bez tiidni ditky. Nemyslim si, ze takovy
nekonfliktni postoj, by zaci nasli u vSech pedagogt. Jednoduse méli stésti. Takovych piipadi,
kdy se ucitel ocitl na postu obéti, je mnoho. Naptiklad éra soutézi ,,Prakni svého ucitele®. Déti
ktera obsahovala zatizenou Skolni akci nebo finanéni odménu. Obcas se objevovaly situace,
které byly na hrané mezi Zivotem a smrti a legalitou a ilegalitou Zaci se rozdélili na skupinky,
kde dva jedinci vystrasili ucitele (nasazenou straSidelnou maskou), skupinka byla navnada,
ktera vylakala ucitele, a ostatni natdeli. Cim vic natodeného materialu ze viech (thlf, tim je
vetsi pravdépodobnost, Ze vyhraji soutéz. Druhy zpopularizovany piipad o vdzném urazu
jednoho studenta, ktery si rozbil hlavu. Bylo to sice zfixlované, ale vydéSena ucitelka, ktera
vidéla zakrvaceného chlapce, vSemu uvéfila, rozkficela se a snazila se zavolat pomoct. Aniz by
zrovna tohle déti planovaly, nad chlapcem se najednou sklanélo osm pedagogickych hlav, kteti
se chlapce snazily pfivést k Zivotu. AZ po zavolani zachranné sluzby si jeden ucitel v§iml

fale$né krve a pravidelnému dechu a srdeénimu tepu postizeného, a déti musely s pravdou ven

(Kopecky, 2010).

9.3 Nova metoda seznamovani
Co nés zarazi je vzrustajici trend online seznamovani. Limitujici faktor je veékova

hranice (stejn¢ jako u jinych socidlnich sitich), jenze déti nejsou hloupé. Jednoduse si, jako u
zakladani profilu na Facebooku, zméni rok narozeni. Online seznamek je nespocet. Dokonce
jsou vymezené i pro homosexualni jedince (Zoe, Grindr,...) a bud’ jsou zdarma, nebo
zpoplatnéné. Nejvice vyuzivané jsou Badoo a Tinder. Jednak jsou zpopularizované a jednak
jsou zadarmo. Zadate své jméno, v€k, sexudlni orientaci, vlozite minimalné jednu svoji
fotografii (ty se Casto stahuji z internetu), napiSete par slov o sob¢ a zvolite si, z jakého kraje
by mél pochéazet vas potenciondlni partner. Nic slozitého. ProtéjSky hodnotite srdickem (kladné
hodnoceni) nebo kiizkem (negativni hodnoceni). Shodné pozitivni hodnoceni vam zptistupni
s doty¢nym online psanou konverzaci. Nezni to néjak nebezpecné nebo nepiijemné. Vyskyt
problému je v chovani lidi, ktefi pfidavaji lechtivé fotografie s vulgarnim popisem, druhému
piSou nevhodné vyrazy a Casto si domluvi schiizku, na kterou dojde n€kdo jiny, nez je na
fotografii, nebo nedojdou viibec. Z pohledu déti jim toto misto nabizi zabavu a povyrazeni.

Zacnou si s nékym psat, navazou vztah (pratelsky nebo intimni), budou se svétovat s detaily
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svého Zivota, které mohou (ale nemusf) byt pouzité proti nim (Setinova, 2017). Kybergrooming
neni nejcastéj§im rizikem na online seznamkach, jde tu spiSe o slovni agresi a sexting. Déti jsou
terCem sprostych nadavek a sexualnich nabidek (Casto uto¢nici ani netusi, sjak starym
Clovékem si piSou). Jedné, skryté nezletilé divce, nabizel postar$i, avSak dle fotografie
zachovaly muz, 25 000 K¢ za prodej vaji¢ek. Dalsi divka, téz nezletila, byla vystavena muzi,
ktery ji popisoval sexudlni praktiky ze sadomasochistickych technik. Chlapci nebyli vynechéni.
Jak u divek byla chténa vajicka, u chlapcii byla poptavka zase po spermiich. Dal§imu adeptovi
nabidli 10 000 K¢ za intimni fotografie v erotickych polohach. Z vyzkumu jsou hlavnim
divodem zvédavost a konkrétné u divek naléhava potieba se nékomu libit a byt pochvélena.
Kluci, obecné, takovou potiebu nemaji. Chvalyhodna slova slychavaji napiiklad diky vyhte
v online hie, nebo za zasluhu ve sportovni aktivité, popiipadé€ za studijni vysledky. Pochvala
jejich vzhledu neni tak pfirozend a ocenitelnd, jako u divek. Divky v pubertadlnim véku jsou

naivni a nejcitlivéjsi (Krch, 2021).

10 Kazuistika ¢. 4

K poslednimu ptiblizeni pfikladu byla vyuzita metoda rozhovoru s mladsi sestrou obéti,
ktera je studentkou na dané zékladni Skole. Rozhovor je parafrazovany. Nize popsany piipad
agrese se objevil pred dvéma lety, kdy se jedna mlada divka ptiznala ke své sexudlni orientaci.
Abychom celou situaci nazorné zobrazili, a zaroven zachovali anonymitu aktérek,
pojmenujeme ony divky O a E (homosexuélni sle€na O a heterosexualni slecna E). Jiz od
prvniho stupné zdkladni Skoly divka O vnimala, Ze ji pfitahuje spolecnost divek. Diive si
myslela, Ze je to z pouhého diivodu kamaréadstvi. Pozdé&ji zacala citit mirné vzruSeni, obzvlast
pfi blizkém kontaktu se svou spoluzackou E. Divka O se dlouho snazila ptelstit své city, které
citila ke své kamaradce E. Chovala se lhostejné k divce E, utikala pfed kontaktem s ni, nebo
ignorovala jeji pfitomnost. Najednou se z dfive nerozlu¢né dvojice, staly dvé vzdalené znamé.
To, Ze se néco d¢je s divkou O nevnimala jen divka E, vnimalo to cel€ jejich okoli. Je az ironii
osudu, Ze ¢im vic se homosexualni divka snaZila utajit svoji vzrustajici lasku k divce E, tim vic
se na jeji chovani zamétilo okoli. Kdo si naSel ¢as, aby se divky O poptal, co se mezi jiz
byvalymi kamaradkami stalo, byla maminka homosexualni divky. Nasla si ¢as, sedla si se svou
dcerou a ubezpecila ji, ze at’ se stalo nebo at’ se déje cokoliv, vzdy tu pro ni budou a vzdy ji
budou chranit a kryt zada. Maminka divku podpofila a vyikla piesné ta, ktera divka potiebovala
slySet. Svéfila se ji, ze k divce E citi pfijemny pocit, o kterém ¢asto mluvi zamilovani lid¢, ale
boji se vyjit s pravdou ven a svéfit se své kamaradce. S maminkou si sepsaly vSechny klady a

zéapory jeji situace a prehravaly si vS§emozné scénare, které mohou nastat. Homosexualni divka
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sebrala odvahu a divce E vyznala city. Sice se divce O ulevilo, ale heterosexudlni mlada
spoluzacka se ji po tfech minutach ml¢eni doprovazenym vydéSenym vyrazem, vysmala. Po
uprku domii se divka vyzpovidala mamince a ta ji ubezpecovala, ze to, co jeji kamaradka
predvedla, byly jen impulzivni a obranné reakce a urcit¢ bude druhy den lip. Nasledujici rano
ptisla homosexudalni divka do tfidy, kde ji do lavici nékdo vyryl kosocétverec s ¢arkou uprostied.
V ten moment si uvédomila, Ze jeji tajemstvi znd celd tiida, pozdéji celd Skola. Vyucovaci
hodina zacinala déjepisem a pan ucitel zrovna zkousel pted tabuli a vyvolal nasi obét’. Tiida se
neubranila smichu a rejpavym vykiikovanim ,,A4a4, lesbicka k tabuli!!! Schvalng, jestli v 16.
stoleti existovaly lesby?!!“. Ucitel si jejich poznamek nevs§imal a divku tstné vyzkousel. Po
ptichodu domt se divka pfihlasila na Wi-Fi a to ji zacal mobilni telefon nekontrolovatelné a
velmi dlouho oznamovat pfichozi zpravy, az se sleCna zacala bat, co na ném objevi za
ptekvapeni. A Ze ji toho tolik socialni sit’ nabizela! Ttidni vtipélci ji posilali odkazy na stranky
plného lesbického porna, spoluzacky, vcetné E, ji poslaly koldz svych vystiihi a zadki
Vv obtazenych leginach a homosexualni divka méla zvolit, ktera fotka ji pritahuje nejvic, divce
bylo také nabizeno spoustu Zen z internetovych seznamek. Dokonce néjaky spoluzak (mozna
skupinka spoluzdkii) vytvotil falesny profil na internetové seznamce pro lesbicky Zoe a vydaval
se za nasi obét. Ten profil zil vlastnim zivotem, kde se aktualizoval status s vymyslenymi
informacemi podanymi velmi lechtivé, ptidavaly se fotky sle¢ny O, oznamoval polohu, kde se
ted’ momentalné vyskytuje, dokonce se na ném objevovaly i informace o jeji rodiné. JelikoZ byl
profil vytvofeny div¢inymi spoluzaky, ktefi o ni védéli realné informace, ten peprnéjsi obsah
uz nebylo tézké si vymyslet. O vSech vymyslech naSe divka védéla. NezZila v nevédomosti.
V ¢em piebyvala, byla naivita. Doufala, Ze cela situace se béhem né¢kolika dnil, poté do par
tydni a pozdéji do malo zanedbatelnych mésici, spravi. Nikomu se nesvéfila, ani rodicim.
podlejsim vymysliim. Dennodenné se setkdvala s nenavistnymi komentafi na socidlnich sitich,
fvali na ni na ulici, ve §kole nebyl nikdo, kdo by nevéd¢l o pritomnosti homosexualniho jedince
na Skolni padé. Ti Zaci, kterym je de facto jedno, jaké pohlavi ¢lovéka pritahuje, divku
tolerovali, ovSem konzervativni heterosexudlové byli az moc homofobni a svoji nenavist
k homosexualité davali divce a okoli dost najevo. Az po péti mesicich, kdy se nase obét
distancovala od okoli, vyrazn¢ zhubla, béla se otevtit byt jen jednu socialni sit, vyhybala se
kontaktu se spoluzaky a kamarady, které prakticky neméla, si rodice v§imli, Ze tady néco nesedi.
Bylo to na spolec¢né prochazce, kdy mijeli divéinu spoluzacku a ty dvé se na sebe ani
nepodivaly. Rodice si rejpli s otazkou ,,Copak vy se nezdravite?*, a v ten moment se divka

sesypala, rodi¢tim vSechno fekla, ale uZ jim neukazala ty trapné a poniZujici pfispévky od svych
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byvalych kamaradu ze tiidy, které pfidavali na sviij profil. Celou nepiijemnou akci fesili rodice
I S tfidnim ucitelem, nebot’ se tento jev vyskytoval hlavné na pid¢ skoly. Posléze se do feSeni
pridal cely pedagogicky sbor, i rodice spoluzaki z div¢iné tfidy. Nikdo nechépal, proc byly déti
tak agresivni a zIé. Hlavné rodiCe agresori byli naprosto v Soku a ptekvapeni, co je jejich
potomek schopen provést. Napomenut byl ov§em i uéitel déjepisu, ktery byl k situaci postaven
celem, avSak nezastavil ji jest¢ v zarodku, nesvéfil nikomu své podezieni. Zalezitost byla
ukoncena dvojkami z chovani pro div€iny spoluzéky a odchodem nasi obéti na jinou zakladni

Skolu, kde dodélala zbylé¢ tii roky.

11 Obezi‘etnost na internetu
V ceském Skolstvi chtél kyberagresor na sebe upoutat pozornost. Pfevazovaly utoky

spoluzaki nebo kamaradl. Jen na online seznamovacich platformach se vyskytla agrese mezi
cizimi osobami, nebot’ ¢lenové této komunity si vytvéreli vztah a svého agresora neobeznamili
o svém realném veéku. Z vyzkumu mezi mladymi pfevazovaly sité¢ Instagramu, Facebooku a
TikToku, kde si provadély pomluvy a posilaly vulgarni vyrazy. Nastésti v takové priméfenosti,
Ze si zadna obét’ nesahla na zivot. Détské obéti se dostaly do neptfijemné a psychicky velmi
vypjaté situace, které museli Celit. Nemuseli byt na ni sami, ale jak jsme zminili o par fadki
vys, vyresit si tento problém v tichosti a o samot¢ vyvolavalo mensi pocit ztrapnéni a vétsi pocit
samostatnosti. Bez zasahu dospélé osoby situace mnohdy vygradovala do zbytecnych rozmért.
Pedagogové se svéfili s kazdorocnim preventivnim workshopem, ktery probihd na pidé
zakladni Skoly pro vSechny ro¢niky z druhého stupné. Nezletili respondenti vyuZivaji
k zabezpeceni svych G¢ti slovni a numericka hesla pro vSechny online profily. Pak se nejedna
o zabezpeéeni, nybrz o komfort pii vyuziti univerzalniho kodu?. Méjte na paméti, ze ¢im t&zsi
heslo si vytvofite, tim mensi pravdépodobnosti k napadeni Gc¢tu se vystavite. Nemé&jte jedno
univerzalni heslo pro e-mail, Facebook, Instagram a dal$i socialni sit€. Hesla si zapisujte na
papirek, ktery budete mit na miste, o kterém budete védet pouze vy. Zakomponujte do hesla
velka a mala pismena, diakritiku, Cisla, specidlni znaky. Spoustu internetovych for ma sva

vlastni kritéria, podle kterych se heslo tvofi. Napfiklad musite mit minimalné Sest pismen,

YV wew

2 Na internetu je ptistup k nejbéznéjSim heslim a to se teprve lidé divi, v kolika ptipadech se
nasli. Heslo 1234 nebo 4321 vétSinu populace uz omrzelo (vétSinu, ne vSechny!). Presedlali
slovniho hesla, vede udani svého jména s ptijmenim, jméno a ptijmeni pozpatku nebo vypsat
jména svych ¢lent rodiny.

Zdroj: https://cs.safetydetectives.com/blog/most-hacked-passwords-in-the-world-cs/
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Z toho jedno pismeno velké a pouzit minimalné jednu Cislici. Nekde piimo zakazuji diakritiku
a specialni znaky. Pohrajte si s velkymi pismeny (Jak na internet, 2013). Cim zapeklit&jsi kod,

tim vice se vyhnete hackerskym utoktim, byt’ i od vasich spoluzaka.

11.1 Strucné rozuzleni
Podobnych ptipadl je nespocet. Mnohé déti, které se dostanou do tizivé situace, samy

neveédi, jak reagovat. Z dotaznikii je patrné, Zze 85 % mladych respondentii netusi, jak se s
piipadem vyporadat, popiipad¢ jak obétem pomoct. Déti sice uvedly, ze by se svérily rodicum,
ale nejspiS v momenté, az by nezbylo zadné jiné feSeni. Pubertalni v€ék nepatii mezi ta obdobi,
kdy se dité svétuje svym rodiciim. V takovém veéku se teenager vzdaluje svym rodi¢lim a stava
se jejich rovnocennym partnerem, ktery si své problémy potiebuje vyiesit sam. I problém
kyberagrese. Od respondentll jsem se dozvédéla, ze kazdy tfeti jedinec na druhém stupni
zakladni Skoly je ter€em agresivniho chovani, nej€astéji od svych spoluzakii. Tyto obé&ti véfi,
ze celd nepfijemna udélost skon¢i tak rychle, jak zacala a jsou velmi piekvapeni, zZe
nepiijemnosti pretrvavaji i nékolik mésicti. VétSina mladistvych netusi, komu fict o pomoct
a na koho se obratit. Po dobu, kdy déti ¢ekaji na ,,lepsi zitiky*, hrozi vytvoreni navyku na
agresorovu davku agrese, tzv. Stockholmsky syndrom a poniZujici a bolestné akty si necha libit.
Leckdy se najdou jedinci, kteti si poSetile mysli, Ze nepifijemné ¢iny od agresora preckaji
a budou odchazet zoceleni. Prevence pied kyberagresi a agresi je nam neznama. Casto se uvadi
pracovat na vztazich a zdravé prosperité ve ttidach, ale vzdy se najde n€kdo, s kym si ¢lovek
nebude rozumét a misto rozumného vyfikani, se agresor uchyli k pachani trestného cinu.
Impulzivni nejsou jen déti, agresoii (v€. kyberagresortl) existuji i mezi dospelou populaci.
Preventivni spolehlivy algoritmus na rozpoznani agresora od obéti nam je také jednou velkou
neznamou. Uvade¢lo se, zZe kyberagresi provozuji nejCastéji samotné obéti fyzicke Sikany, které
nejsou dost fyzicky zdatné na pomstu, ale maji pokrocilé védomosti v oblasti IT. Tim nechceme
vSechny pocitacové odborniky hézet do jednoho pytle, Ze oni jsou kyberagresofi. Pachatelé
Casto opomijeji fakt, ze provozovanim kyberagrese se dopoustéji trestného Cinu pachani
nekalych praktik na své obéti. A€ trestni pravo nepracuje s konkrétnim terminem kyberagrese,
jeji jednotlivé projevy se kategorizuji do trestného Cinu — specialné vyhrozovani, vydirani,
stalking a dal§i. V Ceské republice se piiblizn& od roku 2011 vénuje oddé&leni Policie CR
kyberkriminalita, kterd zaznamenava ro¢ni pfirtistky vySettovanych ptipada kyberagrese. Diky
rozmachu kyberagrese, se rozviji i kyberkriminalita, ktera se kazdym rokem setkava s n¢kolika

tisici pfipady. Anonymita a nedotknutelnost kyberagresorii je zpfistupnéna pouze
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Vv technologiich jejich obéti, nikoliv pfed hackery pracujicich v sekci kyberktiminality, Ti
pomoci IP adresy jsou schopni uto¢niky nalézt. S kyberagresory se zachazi jako s pachatelem
trestného ¢inu podle paragrafi v aktualizovaném Trestnim zakoniku ¢. 40/2009 Sb. Rozhrani
ditéte (rozesilani pornografického materidlu, nabadani k natoCeni pornografického videa,
pohlavni zneuziti), se trestaji az na osm let odnéti svobody. Ty méné zavazné, ale neméné
piijemné, kam patii vydirani, vyhrozovani, kradez a spoustu jinych se pohybuje mezi Sesti
mésici az Ctyfmi lety odnéti svobody. Pokud se pachatel dopusti ,,jen“ pfestupku proti
ob&anskému souziti bude pokutovan do vyse 5 000 K& (Policie Ceské republiky). Zminéné
tresty dosahuji pouze na cloveéka starSiho 15 let. Nezletily kyberagresor je potrestan ustavni
vychovou se zajisténym dohledem, nebo jsou potrestani agresorovi rodice. Jestlize se
kybersikana objevuje v prubehu skolniho vyucovani, odpovédnost ptipada skole. Pii prokazani
pochybeni pedagogem, jej muze stihat pracovni nebo pracovnépravni soud. Ucitel se setkava
s zaky intenzivné a jeho tikolem je mimo jiné i pracovat na harmonickych vztazich ve tfide¢.
Pokud bude mit podezieni na zménu chovani mezi spoluzdky, mél by zbystfit a s zaky si
napiiklad promluvit v rdmci tfidnické hodiny. Jakmile mé& pedagog jistotu nad pachanym
trestnim &inem, jeho povinnost obnasi obratit se na Policii CR a na zastupce OSPOD (socialngé
pravni ochrana déti) a na samotné rodi¢e. Pomoc smi poskytnout i (Skolniho) psycholog,
pracovnik pedagogicko-psychologické poradny nebo samotna Ceska $kolni inspekce.
Podpornych orgéant je cela Skala, stejné jako preventivnich programi, ovSem daleko rychleji a
efektivnéji se pomah4 nad odtajnéném a konkrétnim ptipadu (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a

télovychovy, 2016).

12 Zavér

Problematika kyberagrese je stale novym a dosud nepoznanym trendem, ktery neni
radno podnécovat. Agresivni chovani se nevyskytuje pouze na 17 let starém Facebooku, nebo
na mlad$im Instagramu. Vlivem rychle vznikajicich novych socidlnich sitich, se rozsifuje
1 epicentrum piisobnosti kyberagrese. Velky preventivni krok mize zatidit pedagog, ktery dba
a rozviji pfijemné klima tfidy a uci déti vzijemnému respektu a sounalezitosti. Z vybranych
vzorkl 1ze smyslet, ze Zaci netusi, jak reagovat na vyskyt kyberSikany a obé€ti neznaji sva prava.
Déti nejsou ubezpecené, ze jim bude pomoci. PievysSujici vétSina si nalhdva zbyteCnost
sveéfovani se nékomu s jakoukoliv verzi Sikany (online i redlnou). Ackoliv sama Skola
spolupracuje s organy prevence bezpecnosti na internetu, a je sama aktivni ve vyhledavani

odbornikd, déti tuto formu nasili zleh¢uji a tropi si z ni legraci. Do doby, nez se z nich stanou
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obéti kyberagrese. Tento staronovy trend si zaslouzi naSi pozornost a snahu v ném objevit

Achillovu patu a ochranit ty nejzranitelnéjsi.

Bylo by namisté vypozorovat vzajemnou interakci mezi rodici a ditétem agresora, zdali jiz

v rodin¢ dochézi k agresivnim projeviim vzteku, traveni Casu se Cleny rodiny a zaroven se

zaméfit na rodice s ditétem v roli obéti, zda je domov stabilni s obéma fungujicimi rodici, kde

si problémy vyiikaji. Dit€ samo od sebe neni zI¢é, vSechno to za¢ind doma. Je odrazem svych

rodici. Pokud vidi a slysi, jak se rodice k sob¢€ chovaji, nebo jak se rodice chovaji k prodavacce

V obchodé, dité si v hlavé udéla algoritmus a podle ného brouzda zivotem.
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