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Uvod

Prostorové orientaci a samostatnému pohybu (PO SP) se nevénuje mnoho autord,
zv1asté pak ne u nas v Ceské republice. AZ teprve v 70. letech minulého stoleti zadala byt
snaha otevirat v tehdejSich skolach pro zrakové postizené krouzky PO SP, do t¢ doby byla
orientace a samostatny pohyb opomijenou oblasti. Pfitom schopnost sdm si n€kam dojit, aby
si ¢loveék mohl zatidit urcitou véc ¢i zacastnit se n¢jaké aktivity, se v dnesni dobé povazuje za
normu a kazda osoba se zrakovym postizenim (a nejen ta) jisté touzi po co nejveétsi
samostatnosti.

Diplomova prace se bude zabyvat pravé prostorovou orientaci, kterd je mozna bohuzel
feSena pouze u 0s0ob nevidomych a pfipadné u osob se zbytky zraku, které jiz museji ke
svému samostatnému pohybu vétSinou uzivat bilou hdl. Problémy v orientaci v prostoru
mohou mit ale i osoby slabozraké, protoze je omezuji zrakové vady, které se v dusledku
projevi pii vnimani prostoru a vyhodnocovani pohybu. Jen malokdy se zrakové vady
vyskytuji ve svém Cistém provedeni, Castd byva jejich kombinace, takze zrakové vnimani
kazdého slabozrakého cloveka se stdva naprosto jedine¢nym, coz ztéZuje spravné posoudit
a odhadnout, na kolik bude schopen vyuzit zrak.

Proto bude vhodné nejprve vyty€it mez slabozrakosti z hlediska vizu a zorné¢ho pole
a pti tom si pomoci nékterymi klasifikacemi, zcharakterizovat 0soby slabozraké, abychom si
snaze dovedli piedstavit tuto skupinu lidi vedle dalSich kategorii ve specialni pedagogice osob
se zrakovym postiZzenim, jako jsou osoby nevidomé a 0soby s poruchami binokularniho
také. V tivodni kapitole se rovnéz budeme vénovat i disledkiim zrakového postiZeni, protoze
prostorova orientace a samostatny pohyb je vlastné jednim z nich.

Druha kapitola pojednd o naro€ném tématu a tim bude oftalmologie, resp. vybrané
zrakové vady. Tato Cast je dalezita, nebot’ bude fesit nejen jejich medicinskou podstatu, ale
také to, jak se projevuji, coz vyznamné dopomuiiZe k objasnéni, jak takto postizeny ¢loveék vidi
a nastini to, jak se miiZze orientovat a co mu pravdépodobné bude délat problémy. Na uvod
této kapitoly nahlédneme do riznych odhadi a statistik — at” vz od WHO nebo od naseho
statistického ufadu — abychom si ujasnili, které o¢ni vady se objevuji nejcastéji, a budou tudiz
stat vice za pozornost a popsani. Jelikoz naSe populace starne, velké zastoupeni maji vady
podminéné a spojené s vékem. Urcité ale bude nutné doplnit ¢asté o¢ni vady i méné Castymi,
které vétSinou komplikuji jedinci cely zivot a mivaji taktéz projevy znesnadiujici prostorovou

orientaci.
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vénovana samotné PO SP u osob slabozrakych a ¢asteéné i u osob se zbytky zraku. Osoby
slabozraké maji odlisné techniky a zpiisoby prace nez osoby nevidomé, zalozené na zraku
Mohou se ale dostat do situace, kdy budou potiebovat vyuzit techniky a zpusoby prace osob
nevidomych, protoze nebudou schopni kvili své zrakové vadé pracovat vizudlné¢ — pro né
pfirozenym zptisobem, coZ &ini tuto skupinu specifickou. Cim horiiho stupné jejich zrakova
vada dosahne, tim vice se ptikloni k ziskavani informaci sluchovou a hmatovou cestou
typickou pro osoby nevidomé. Z tohoto davodu je tieba se zaméfit i na zasady pohybu,
techniky a zpusoby prace osob nevidomych. Rozebereme také kompenzaci zraku
prostfednictvim ostatnich smysli, kdy osoby slabozraké se nemuseji na toto plné spoléhat,
mély by si vSak byt védomy, ze pfi PO SP je moZné si pomoct napt. sluchem.

ZavéreCna kapitola teoretické Casti se zaméfi na kompenzacni pomutcky vhodné pro
prostorovou orientaci. Ty se mohou pofizovat podle pravidel dvou odlisnych zakont, kdy
V prvnim piipad¢ pfispéje ufad prace a ve druhém zdravotni pojistovna, proto rozebereme
I moznosti, jak danou pomucku ziskat. Budeme se vice vé€novat optickym pomtickam, protoze
ty osoby slabozraké vyuziji vice. Nicméné dle zdkona o poskytovani davek osobdm se
zdravotnim postizenim maji jedinci slabozraci narok na ptispévek na kompenzacni pomucky
typu ,,ultrazvukové vyhledavace prekazek" ¢i ,,digitalni a akustické orienta¢ni majaky*, proto
popiseme i je.

Jak napovida nazev, prakticka ¢ast zavérecné prace bude vénovana prostorové orientaci
a samostatnému pohybu osob slabozrakych. Teoreticka ¢ast poslouzi jako odrazovy mistek
a zaroven poskytne informace potiebné k zrealizovani vyzkumného Setfeni. PO SP osob
slabozrakych je velice specificka a tudiZ si vyZzaduje kvalitativni vyzkum. Uzitecné bude
s respondenty vést rozhovory, ve kterych budeme zjistovat rizné postupy a metody, jimiz
osoby slabozraké dosahuji svych vyty€enych cild, tj. jak dojdou z bodu A do bodu B. Dale
také se budeme zajimat i o psychologickou rovinu, nebot’ jedinciim se zrakovym postiZenim
¢ini prostorova orientace problémy a predstavuje pro né psychickou zatéz. A v neposledni
fad¢ je pro né dulezita i uréitd kompenzace omezeného vidéni, proto se zaméfime na
vyuzivani kompenzacnich pomtcek, zbylych smysli a dalSich kompenzac¢nich Cciniteld.
Slabozrakost znamend mnoho variant vidéni — od rizné zrakové ostrosti, pfes nestejnou
velikost a typ omezeni zorného pole, neschopnost spravné se adaptovat na svétlo a tmu az po
problémy s vnimanim barev a jejich kontrastli. Navic na specificnosti jest¢ dodava fakt, ze
jedinci slabozraci mohou mit kombinaci zminénych problémd, pfi€emz kazdy ji ma jinou
a Vv jiné intenzité. Proto si od vyzkumného Setfeni neslibujeme Zadnou obecnou teorii moznou
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aplikovat na celou populaci slabozrakych 0sob, ale pouze maly a Gzce zacileny exkurz do

problematiky prostorové orientace a samostatného pohybu téchto jedinct.



TEORETICKA CAST

1 Vymezeni slabozrakosti

Na zacatek prace je nutno popsat, co je to slabozrakost a odkud kam saha, abychom
méli  jasno, kterymi osobami piesné¢ se budeme zaobirat. Protoze PO SP je
specidlnépedagogickd disciplina (Wiener, 2006), mizeme tedy podle specidlni pedagogiky
fict, ze ,,0s0by slabozraké predstavuji skupinu deti, mladeze a dospélych, kteri maji zrakové

vnimani na stupni slabozrakosti*“ (Ludikova in Renotiérova, Ludikova, 2006, s. 199).

1.1 Slabozrakost dle klasifikaci

Podle této specidlnépedagogické definice neni mozné rozpoznat, kde slabozrakost konci
a kde za¢ina, proto je tieba ji doplnit dal§imi udaji a to jsou hodnoty vizu® a rozsah zorného
pole?. Vychéazi se primarné z lékatské literatury, kdy WHO ur¢ila, Ze zrakové postizeni se
bude délit na slabozrakost a nevidomost. O slabozrakost se jedna tehdy, kdyz zrakova ostrost
zdatng&jsiho oka s nejlepsi moznou korekei je nizsi nez 6/18 (0,3) a rovna nebo lepsi nez 3/60
(0,05). Rozsah zorného pole se pohybuje v rozmezi od 20 do 10 stupiiti. Dotielova (in Kraus
akol., 1997) jeste¢ uvadi dale roz¢lenéni slabozrakosti na lehkou a tézkou, kdy lehkd je od
6/18 do 6/60 a tézka od 6/60 do 3/60. Nicméné jednotlivé zemé si ve své legislativé urcuji
kategorie zrakového postizeni a jejich vymezeni samy. Ma to nadvaznost napf. na proces
vzdélavani, volbu povolani, zptsobilost k vykonu urcitych cinnosti a oblast socidlniho
zabezpeceni (Kocur in Kuchynka a kol., 2016).

U nas v Ceské republice existuje od roku 2009 vyhlaska &. 359 s u¢innosti od ledna
2010, ktera stanovuje procentni miru poklesu pracovni schopnosti a naleZitosti posudku
o0 invalidit€¢ a upravuje posuzovani pracovni schopnosti pro Ucely invalidity — zkracené
,»vyhldska o posuzovani invalidity”. A pravé v piiloze této vyhlaSky lze najit vymezeni
slabozrakosti az do hodnoty vizu 1/60 (0,02), coz se zde posuzuje jako tézka slabozrakost

obou o¢i, zatimco lékarska literatura to povazuje jiz za praktickou nevidomost. VyhlaSka

1 Zrakova ostrost, rozlisovaci schopnost lidského oka. Vyjadiuje se zlomkem, &itatel uvadi v metrech vzdalenost
vySetfovaného a jmenovatel vzdalenost, ze které by mél dany radek precist. Takze pokud ma clovek vizus 6/30,
ptecetl z 6 metrt fadek, ktery by mél s normalni zrakovou ostrosti piecist z 30 metrd (Hamadova, Kvétonova,
Novakova, 2007).

2 Omezeni prostoru, ktery; jedinec zrakem vnimd p¥i fixaci oéi a hlavy “ (Finkova, Trefilikova, 2012, s 39)
Postizeni zorného pole délime na: vypadky casti zorného pole (skotomy) nebo zuzeni zorného pole
(jednostranné, oboustranné, zleva a zprava). PostiZzeni zorného pole omezuje ¢lovéka v oblasti PO SP, orientaci
na plose ¢i Cteni textu (Finkova, Trefilikova, 2012)



dokonce operuje svizem 6/36 (0,16) a oznacuje ho az za stiedni slabozrakost obou o¢i,
namisto 6/18, jak udava klasifikace od WHO
(https://www.psp.cz/sqw/sbirka.sqw?cz=359&r=2009).

Pro ptehlednost uvedeme tabulky mezinarodni klasifikace dle WHO a klasifikace dle

Ceské legislativy, ze kterych je rozdil vice patrny.

Klasifikace dle WHO

Stupen zrakové ostrosti Stupeni zrakové ostrosti
Lehka slabozrakost Pod 6/18 — 6/60 vcetné
Tézka slabozrakost Pod 6/60 — 3/60 vcetné

Pod 3/60 — 1/60 v¢etné, zorné pole < 10
stupnii a > 5 stupnt

Prakticka nevidomost

Skutecna nevidomost 1/60 — svétlocit zorné pole 5 stupnd a <

Svétlocit s chybnou svételnou projekei —

Plna slepota :
ztrata svétlocitu

Tab. 1 Klasifikace slabozrakosti dle WHO

Klasifikace dle ¢eské legislativy pro posouzeni invalidity

Stupeii zrakové ostrosti Stupeii zrakové ostrosti

Lehka slabozrakost obou o¢i

Stfedni slabozrakost obou o¢i 6/36 — lepsi nez 6/60
Silna slabozrakost obou oci 6/60 — lepsi nez 3/60
Tézka slabozrakost obou oci 3/60 — lepsi nez 1/60

1/60 — svétlocit s jistou projekci nebo
Prakticka nevidomost obou oci omezeni zorného pole do 5 stupiit,
bez omezeni zrakové ostrosti

Naprosta ztrata svétlocitu az po zachovani

Uplna nevidomost obou 0&i _ o
svétlocitu s chybnou svételnou projekcei

Tab. 2 Klasifikace slabozrakosti dle vyhlasky 359/2009 Sb.

Taktéz sportovci se zrakovym postizenim se zafazuji do jednotlivych kategorii. Sdruzuje je
Cesky svaz zrakové postizenych sportovcii a klasifikuje se ve tfech kategoriich: Bl — B3,
pfi¢emz existuje i kategorie B4, ale ta nespliiuje podminky pro soutézeni v ramci CSZPS
nebo jen ve vyjimeénych piipadech. D4 se ustavit i jako samostatnd kategorie. V Ceské
republice vychazeji pravidla pro tuto klasifikaci z pravidel Mezinarodni federace sportd pro

nevidomé (IBSA).
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Ceska sportovni klasifikace

Kategorie Stupeni zrakové ostrosti

Bez svétlocitu obou o¢i - svétlocit,

Bl
ale neschopnost rozeznat tvar ruky

Od schopnosti rozeznat tvar ruky — zrakova

B2
ostrost 2/60 nebo zorné pole < 5 stupniii

Od zrakové ostrosti 2/60 — zrakova ostrost
B3 6/60 a nebo zorné pole > 5 stupnti a < 20
stupiiti

Tab. 3 Klasifikace zrakového postizeni pro ucely sportu dle CSZPS

Sportovci se zrakovym postizenim jsou podle zrakové ostrosti, rozsahu zorného pole
a schopnosti rozliSovat svétlo rozdé€leni tak, aby v jedné kategorii spolu vzdy soutézili
sportovci, ktefi maji co nejvice podobné podminky a stupeni postizeni
(http://www.sport-nevidomych.cz/index.php?page=klasifikace).

Pro pracovni zafazeni, vykonavani zaméstnani i sSport, jsou prostorova orientace
a samostatny pohyb dilezité, proto je ti€elné vzit v potaz pravé tyto klasifikace a porovnat je.
Pfi sportu uz se de facto neuvazuje o zafazeni kategorie B4, tj. téch s vizem 6/60 a lepSim.
Podle vyhlasky o posuzovani invalidity se jedna o stiedni slabozrakost. A dle WHO dokonce
0 lehkou slabozrakost. U kategorie B3 se zrakova ostrost pohybuje mezi 2/60 a 6/60, coz dle
vyhlasky 359/2009 Sb. odpovida silné slabozrakosti a ¢aste¢né t€zké slabozrakosti. U WHO
jde o tézkou slabozrakost a z poloviny hodnota vizu zasahuje jiz do praktické nevidomosti.

Pokud se opét vratime do specialni pedagogiky, mezi o0sobami slabozrakymi
anevidomymi existuje kategorie osob se zbytky zraku. Ty se ve starS§i terminologii
oznacovaly jako t&€zZce slabozraci ¢i Castecné vidici. Oftalmologové vymezuji zbytky zraku
vizem 3/60 — 0,5/60. Faktem, ktery dokazuje, Ze tito jedinci se pohybuji na pomezi
slabozrakosti a nevidomosti je, Ze pracuji napi. ve Skole formou tzv. dvojmetody, takze
vyuzivaji postupy a metody hodici se bud’ pro 0soby slabozraké nebo nevidomé. Proto
muzeme do slabozrakosti ¢astecné zahrnout i osoby se zbytky zraku (Ludikova in Finkova,

Ludikova, Razickova, 2007).

1.2 Osoby se slabozrakosti ¢i zbytky zraku

V této podkapitole zcharakterizujeme osoby slabozraké potazmo 1 osoby se zbytky

zraku, aby se tak doplnily klasifikace z ptedeslé podkapitoly a vytvofil se Gplny obraz, jak
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a pro¢ jedinci slabozraci a se zbytky zraku vnimaji okoli, jak pracuji a co pro né¢ mize byt

problémem.
Osoby slabozraké

Protoze slabozrakost znamend ireverzibilni pokles zrakové ostrosti a je to organové
postizeni obou o¢i, tak i pfi optimalni brylové korekci ma jedinec problémy v bézném zivote.
Vedle jiz zminéného snizeni zrakové ostrosti se mize objevit i zména Vv rozsahu zorného pole,
kdy se jedna o jeho zuzeni az po trubicovité vidéni, rizné skotomy (vypadky) v zorném poli
atd. Komplikace mohou zpisobit i poruchy barvocitu nebo nystagmus atd. Slabozrakost
délime na vrozenou a ziskanou podle doby jejiho vzniku. Mize k ni dojit v obdobi
prenatalnim, perinatadlnim ¢i postnatalnim 1 v kterékoli dalsi etapé Zivota a pficiny byvaji
obdobné jako u nevidomosti (Ludikové in Finkova, Ludikova, Rtuzickova, 2007).

Pesatova (2005) jesté dodava, ze osoby slabozraké s hor§im vizem ale se zachovanym
zornym polem maji obtiZze zejména pii praci do blizka s ¢ernotiskovym pismem. Zato 0soby
slabozraké s hor§im vizem a se zGizenym zornym polem maji jesté navic vyrazné obtize pii
orientaci a pohybu v prostoru, takze byvaji mén¢ jisti a pomalejsi. Pfiblizné¢ u 30 % se
vyskytuji 1 poruchy barvocitu. Nekteti potiebuji intenzivngj$i osvétleni a v pfipadé jeho
nedostatku se brzy objevi astenopické potize, ale zavisi to na diagnoze. Jedinci se
slabozrkosti se opiraji ptedevsim o zbyly zrak, mluvené slovo a akustickou pamét’ a vyuzivaji
je ke kompenzaci vizualnich nedostatki.

Na rozdil od jedincti bez zrakového postizeni je kvalita zrakového vnimani jind, dochézi
K jeho omezeni, snizeni ¢i deformaci. Z tohoto divodu je i vyuzitelnost zraku mensi.
Projevuje se sniZeni rychlosti a pfesnosti zrakovych schopnosti, je omezena i kognitivni
¢innost. Diky tomu si slabozraka osoba vytvaii neuplné nebo zkreslené predstavy. Obvykle je
poznamendno podani pracovniho a grafického vykonu. Jsou rychleji unavitelni, maji
pomalejsi pracovni tempo, slabsi pozornost a niz8i soustiedénost. UZ pii praci ve Skole je
tfeba ucit je vyuZivat oslabeny zrak samoziejmé za piisného dodrzovani zrakové hygieny?,
aby se potom i v bézném zivoté snazili tato pravidla dodrzovat a zautomatizovali si je.

Slabozraky c¢lovék neptesné vnima predméty a jejich detaily, v pfipadé sledovani objektu

3 Slabost a t&lesna tnava zraku. Mohou byt riizné intenzity (od slzeni, bolesti hlavy a o&f, fezani oéi, pocitu
unavy az po zaniceni oka a iporné bolesti hlavy).

4 Soubor principii a zdsad, které maji za kol zabranit progresi vady.“ Mezi zasady zrakové hygieny patfi:
dodrzovani a hlidani optimalni korekce vady, stfidani prace do blizka a do dalky a jeji optimalni doba, zasady
dobrého kontrastu (osoba x pozadi, tmava kontura, jasné barvy, barevnost, velikost), spravna intenzita osvétleni,
barevné podminky v mistnosti, vybaveni nabytkem (napi. nabytek bez lesknoucich ploch a sklenénych vyplni,
psact stiil s jednobarevnou, tmavou, nelesknouci pracovni deskou)

(Ruzickova in Kolektiv autort, 2006, s. 51).
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Vv prostoru na pracovni desce je tfeba jeho vhodné umisténi, idealni je Cist zvétSeny text,
zajistit barevnou kontrastnost. Také mize dochazet k progresi zrakového postizeni (Ludikova
in Renotiérova, Ludikova, 2006; Hamadova, Kvétonova, Novakova, 2007; srovnej: Ludikova

in Finkova, Ludikova, Rtzi¢kova, 2007).
Osoby se zbytky zraku

Jak jiz bylo uvedeno vyse, jde o osoby, jejichz zrakova ostrost a piipadné rozsah
zorného pole se pohybuje mezi slabozrakosti a nevidomosti. Vizus je od 3/60 do 0,5/60, avsak
néktefi autofi se priklanéji spise k hodnoté 1/60. Zorné pole je omezeno 5 — 10 stupiid kolem
centralni fixace. Jejich zrakova vada je u nékterych ustalena, u jinych dojde k progresi nebo
naopak k c¢astecnému zlepSeni (Hamadova, Kvétonova, Novakova, 2007). Pti¢iny vzniku
mohou byt stejné jako u nevidomosti a slabozrakosti. Zrakové schopnosti jsou snizené,
omezené nebo deformované a to mize vést k naruSeni predstav.

K obtizim u nich dochézi v prostorové orientaci, kdy ne vzdy jsou schopni vyuzit sviyj
zrak. Jiz v détstvi se uci chodit s bilou holi. Osoby se zbytky zraku se daji rozdélit jesté do
dvou skupin, jedni vyuzivaji k poznavani a uceni spiSe dal$i kompenzacni smysly a ptiblizuji
se tak osobam nevidomym a druzi zase pouzivaji vice zrak, coz plati ve vétSin¢ pfipadd. Tito
jedinci ho upfednostiiuji pfed ostatnimi kompenzacnimi Ciniteli, takZe jejich organismus je
pod stalym tlakem, kdyZ museji vynakladat velké usili, aby rozeznali pfedméty, aby neublizili
sob€ 1 ostatnim a aby spravné vykonali rGzné Ukony. Byvaji zatéZzovani jak fyzicky tak
I psychicky, nebot’ se musi ke v§emu ohybat a pfiblizovat, ¢asto museji zaujimat nepiirozené
pozice a vice se koncentrovat na veskeré své aktivity, tudiz v disledku této zatéze mohou byt
podrazdéni.

Aby osoby se zbytky zraku mohly ziskavat dostatecné mnoZstvi informaci i pfes svou
zrakovou limitaci, musi pracovat cestou tzv. dvojmetody, kdy kombinuji postupy a metody
osob slabozrakych a nevidomych. Za pomoci optickych pomucek ¢tou Cernotisk, ale uéi se
i Braillovo pismo. Je nutné u osob se zbytky zraku rozvijet jejich zachovalé zrakové
schopnosti za plného dodrZovani zasad zrakové hygieny, kdy ty museji byt jesté prisnéjsi nez
u jedinct slabozrakych (Hamadova, Kvétonova, Novakova, 2007; Ludikova in Finkova,

Ludikova, Riizickova, 2007).
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1.2.1 Dusledky zrakového postiZeni (slabozrakost ¢i zbytky zraku)

Veskera zrakova postizeni s sebou pfinaseji dusledky. Ty byvaji pro urcité ocni vady
specifické. Existuji ale i dusledky spolecné, nebo chcete-li vSeobecné, které se hodi pro
vSechny kategorie zrakového postizeni — takze 1 pro slabozrakost ¢i zbytky zraku — a vystihuji
problémy vyskytujici se nejcastéji.

Obtiz v oblasti motoriky, prostorové orientace a samostatného pohybu je jednim
Z nejvyraznéjSich duasledkti, prolind se S ostatnimi a ony vSechny se vzdjemné doplnuji
anasedaji na sebe. Proto jim za¢neme. Jiz od détstvi se projevuji nesnaze pii pohybu
v prostoru. Dle Vitkové a kol. (Madlener in Vitkova a kol., 1999) dité nevidomé i slabozraké
diky zrakovému a kognitivhimu omezeni obtizné¢ vnima podnéty ve svém okoli, tudiz
projevuje mensi zajem o kolektivni hry a ma mens$i motivaci zkoumat predméty a pohybovat
se jim vsttic. V dospélosti vyuZzivaji osoby se zrakovym postizenim privodcovskych sluzeb,
chtize s bilou holi a vodicich pst (Finkova, Trefilikova in Finkova a kol., 2012). Protoze se
samostatnym pohybem v prostoru maji potize nejen osoby nevidomé ale i ostatni kategorie
osob se zrakovym postizenim, proto uz na zékladni Skole se zZdklim nevidomym ale i tém se
zbytky zraku tadi do rozvrhu hodiny prostorové orientace (Finkova, Stoklasova, Stejskalova,
2009).

Zéakladni dasledek zrakového hendikepu je Postizeni zrakovych funkci. Z n&j se odvijeji
dalsi dasledky piiznaéné pro urcité ocni vady. Miizeme se setkat s omezenim ¢i absenci
hloubkového a prostorového vidéni, lokalizace®, analyzy asyntézy® &i vizuomotorické
koordinace’ (Finkova, Stoklasova, Stejskalova, 2009).

Zrak je potfebny pro oblast poznavani. V disledku zrakového postiZeni jsou nepiiznivé
ovlivnény Kognitivni funkce (pfedstavivost, mysleni, pozornost, pamét a fec). Problém
spociva pfedevSsim v nedostatecném rozpoznavani predméth, které tvoii predpoklad pro
ziskavani co nejvice informaci zokoli (Madlener in Vitkova akol., 1999; Finkova,
Trefilikova in Finkov4 a kol., 2012).

Jedinci se zrakovym postizenim maji potize v Socialni interakci. Hlavni roli hraje
neverbalni komunikace, ktera je znacné omezena. U ditéte v raném veéku miize pozitivni

interakci mezi matkou a ditétem nepiizniveé ovliviiovat napt. nedostate¢na mimika ¢i chybéjici

S, Nalezeni cile zrakového zdjmu.‘ Piesuneme oblast svého nejostiejsiho vidéni tam, kde se nachazi cilovy
objekt (Moravcova, 2004, s. 93).

® Jde o schopnost rozkladat na ¢asti a sklddat zpét v celek vidéné objekty v tomto ptipadé prostiednictvim zraku.
Je dulezita pro Cteni, psani, opis a pfepis. Malé déti nejdiive vnimaji pfedméty jako jeden vjem (Buckova in
Baslerova a kol., 2012).

7 Funkéni propojeni &innosti oko — ruka, koordinace pohybu a vniméni prostoru pti lokomoci (Madlener in
Vitkova a kol., 1999, s. 66).
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usmeév potomka. Tyto problémy pokracuji dale ve Skole pfi zacleiovani do tfidniho kolektivu,
navazovani piatelskych a pozdéji v dospélosti i partnerskych vztahd (Finkova, Trefilikova in
Finkova a kol., 2012; srovnej: Madlener in Vitkova a kol., 1999).

Osoby se zrakovym postizenim maji Pomalejsi pracovni tempo a rychlejsi unavitelnost,
ktera se samoziejme poji se zvySenym Usilim a vyuzivani kompenzacnich ¢initelt, jichz musi
jedinec vynakladat na Cinnosti. Taktéz z dlivodu nutnosti vyuzivat kompenzacnich pomucek
nebo alternativnich technik dochazi k rychlejsimu nastupu unavy a pomalejsi praci (Finkova,

Trefilikova in Finkova a kol., 2012).

Zaveérem kapitoly je vhodné ji celou shrnout, protoze na jejim zéklad¢ byl vymezen
okruh osob, kterymi bychom se méli dale zaobirat. V uvodu byla definovana slabozrakost.
Nasledovaly klasifikace od WHO, 0 posuzovani invalidity a sportovni klasifikace. Pfi jejich
porovnani mizeme vidét rozdily, dle nichZ je patrné, Ze neni mozné rozliSovat pouze osoby
slabozraké a nevidomé, jak je uvedeno v Kklasifikaci WHO a v ptiloze vyhlasky ¢. 359/2009,
ale mezi slabozrakosti a nevidomosti existuje jest¢ jeden stupei, ktery je jakymsi piedélem
mezi témito kategoriemi. WHO oznacuje slabozrakost pii zrakové ostrosti 6/18 — 3/60, nase
posudkové 1ékaistvi 6/36 — 1/60 a sportovni klasifikace, ktera pracuje s jedinci nevidomymi
aty slabozraké zafazuje do soutézi jen vyjime¢né, dle hodnot vizu 6/60 — 2/60 teoreticky
odpovida slabozrakosti. Takze mame celkem tfi hranice mezi slabozrakosti a nevidomosti —
zrakovou ostrost 3/60, 2/60 a 1/60. Dale uz se v klasifikacich neuvadi vizus, ale jen schopnost
¢1 neschopnost rozeznat tvar ruky nebo spravné a nespravna svételna projekce.

Specialni pedagogika vymezuje vedle slabozrakosti a nevidomosti jesté zbytky zraku.
Pokud se za nevidomost oznacuje vizus bud’ od 3/60 nebo od 1/60 nize, znamena to, ze mezi
témito hodnotami vznikd mezera, kdy se rtizné lékatské klasifikace neshoduji na jednotné
hranici. Proto je ve specialni pedagogice tato oblast pojmenovand jako zbytky zraku, pfi¢emz
ma i1 své charakteristické¢ znaky. Z tohoto divodu jsme zaclenili pro ucely zavére¢né prace
k osobam slabozrakym i jedince se zbytky zraku. Pokud bychom vzali v potaz sportovni
Klasifikaci, v niz se dvé ze tii jejich kategorii déli pravé u vizu 2/60, mohli bychom zbytky
zraku teoreticky rozdélit na dvé poloviny. Ty s vizem mezi 2/60 a 3/60 bychom mohli pfenést
ke slabozrakym a ti se zrakovou ostrosti 2/60 a 1/60 by se mohli fadit k nevidomym. Na konci
kapitoly je vénovana ¢ast vSeobecnym disledkiim zrakového postizeni, protoze prace se bude

zabyvat prostorovou orientaci a samostatnym pohybem, coz je jeden z nich.
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2 Oftalmologicka problematika o¢nich vad na urovni slabozrakosti

Soucasti kapitoly budou statistické tidaje o tom, kolik je zrakové postizenych na svéte,
v Evropé a nakonec i v Ceské republice. A& si Svétova zdravotnicka organizace dala za (ikol
snizit pocet osob se zrakovym postizenim, tak ten se i pfesto nadale zvysSuje. Statistiky jsou
zde uvadény proto, ze je mozné se od nich odrazit a podle poctu ¢i procentni miry vyskytu
urcité vady se ddle smétovat, jinak feeno V jedné z podkapitol popiSeme nejfrekventovanéjsi
ocni vady. Také je dilezité pomyslet na ¢ast svéta a ptisluSné staty, protoze v rozvojovych
zemich bude patrné vyssi incidence Sedého zakalu, zatimco v téch rozvinutych bude dochazet
spiSe k vékem podminéné makularni degeneraci, protoze se tam lidé dozivaji vyssiho véku.
Naopak Vv rozvojovych zemich nejsou dostate¢né finan¢ni podminky a lékaiska péce, proto
vétSina zrakoveé postizenych zcela zbyteéné trpi. V této praci se vSak zamétime na Evropu

a Ceskou republiku.

2.1 Statistické udaje o zrakovém postiZeni

Podle tdaji WHO z roku 2010 Zilo na svété 39 milioni 0sob nevidomych a 246 miliont
refrakénimi vadami, jinak by pocty jedincti se zrakovéym postizenim byly jesté podstatné
vys§i. Pravé ty zaujimaji nejvétSi podil vzniku slabozrakosti na svété. Zejména diky
rozvojovym zemim, kde je rychly nariist obyvatelstva, dosud nedostate¢na zdravotni péce
a lidé se tam nyni doZivaji vyssiho v€ku, pocet osob se zrakovym postizenim na Zemi stale
roste.

V Evropé se vroce 2010 vyskytovalo 25,502 milionti 0Sob slabozrakych a 2,713
miliont nevidomych z celkového poctu 889,2 milionti obyvatel. Tyto statistiky pracovaly
s geografickym c¢lenénim OSN, do kterého patii zemé Evropy soucasné se staty byvalého
Sovétského svazu. Jako ptiCiny slabozrakosti v této ¢asti svéta vedou nekorigované refrakcni
vady (46,2-47,3 %) nasledovany Sedym zakalem (13,8-18,1 %), vékem podminénou
makularni degeneraci (5,4-7,4 %), zelenym zakalem (3,4-4,5 %) a diabetickou retinopatii
(2,5-3 %). Zbyvajici procentni body nalezi ostatnim blize neuréenym pfi¢inam zrakového
postizeni (21,3-27,1 %). Do studii WHO nejsou zahrnuty pfic¢iny zrakového postizeni u déti,
protoze existuje fada dliivodl, pro¢ by vysledky nebyly dostatecné relevantni. Napf. jeden
Z nich je, ze by nebylo mozné sehnat pro studii dostate¢né mnozstvi déti z divodu malého

vékového rozmezi détského véku (Kocur in Kuchynka a kol., 2016).
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V roce 2019 pfisla Svétova zdravotnicka organizace se zpravou, ktera si klade za cil
zlepsit 1ékafskou péci o zrak na celém svété s nazvem World report on vision. Podle této
zpravy ma na svété zrakové postizeni odhadem 2,2 miliardy lidi, pficemz z toho u 1 miliardy
lidi by bylo mozné zrakovému postizeni zabrénit a feSit ho. Tento pocet WHO jeste dale
rozd¢lila na nejcastéji se vyskytované o¢ni vady, jako jsou: refrakéni vady (123,7 miliont),
Sedy zéakal (65,2 milionll), vékem podminénd makularni degenerace (10,4 miliontl), zeleny
zékal (6,9 milionll), rohovkové opacity (4,2 milionll), diabetickd retinopatie (3 miliony),
trachom (2 miliony) a presbyopie 826 milioni) — (WHO, 2019).

Na ziklad¢ vySe uvedenych cisel si mizeme predstavit, které zrakové vady jsou
celosvétové nejfrekventovanéj$i a jaké je zhruba jejich zastoupeni v populaci. Prevalence
zhor$ovani zraku se odhaduje Ctyfikrat vyssi v oblastech s nizkymi a stiednimi pfijmy nez
v oblastech s vysokymi piijmy. Océekava se, Ze starnuti populace a jeji rust zvysi riziko, ze
vice lidi se stane zrakové postizenymi. Jednotlivé ¢asti svéta se lisi v pricinach ztraty nebo
zhorSeni zraku. V zemich s nizkymi a stfednimi ptijmy je nejvétsi podil lidi s Sedym zakalem,
protoze je tam omezeny piistup k o€nim kontrolam, zatimco v zemich s vysokymi piijmy
byva nejcastéji pti¢inou diabeticka retinopatie, zeleny zakal a vékem podminéna makularni
degenerace. V zemich se stfednimi piijmy se také objevuje retinopatic nedonosenych. Kvili
tomu, ze spousta lidi nemd moznost nosit bryle, bojuje pfi kazdodennich ¢innostech.
V rozvinutych zemich je zase problémem, ze lidem se zhorSuje zrak, protoze znacnou Cast
dne koukaji do pocitae a travi Cas uvnitf v mistnostech, a dochazi tak u nich ke
kratkozrakosti
(https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/blindness-and-visual-impairment [online].
[cit. 11.12.2020]; https://www.who.int/news/item/08-10-2019-who-launches-first-world-
report-on-vision [online]. [cit. 11.12.2020]).

V Evropé se v soucasnosti vyskytuje dle udaji evropské WHO 30 miliont lidi se
zrakovym postizenim. Z toho je 2,8 milioni 0sob nevidomych a 27,2 miliond slabozrakych.
U 8 z 10 piipadil slepoty by bylo mozné ji zabranit. Pfi tom existuje dokonce aZ 70 milionti
lidi se zrakovymi problémy v raném stadiu, které se mohou IéCit, a tudiZ se da zabranit
zbyte¢nym potizim (WHO, 2020).

I Ceska republika prostfednictvim Ceského statistického titadu ve spolupraci s Ustavem
zdravotnickych informaci a statistiky CR ziskava informace o poétu zrakové postiZzenych
unas. Tyto dvé instituce zrealizovaly v roce 2018 Vybérové Setfeni osob se zdravotnim

postizenim a zjistily, Ze z celkového poctu 1 milion 152 tisic zdravotné postizenych osob
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cey

Zijicich na Gizemi CR &ita zrakové postiZeni 252,4 tisic osob, coZ je 21,9 % (Vladni vybor pro

osoby se zdravotnim postizenim, 2020).

2.2 Vybrané zrakové vady vyskytujici se na evropském kontinentu

Nez piistoupime k charakteristikdm nékterych vybranych zrakovych vad, vymezime
tento pojem, dale se budeme vénovat projeviim zrakového postizeni ajeho zakladnimu
rozd¢leni podle oblasti zrakového vnimani.

Flenerova (1982, s. 6) vymezuje zrakovou vadu jako: , Defekt, ktery se projevuje
nevyvinutim, sniZenim nebo ztrdatou vykonnosti zrakového analyzatoru a tim poruchou
zrakového vnimdni, orientace V prostoru, pracovnich c¢innosti zavislych na vykonnosti zraku
a narusenim vytvareni socialnich vztahii.“ Tento termin zahrnuje vrozené ¢i ziskané

anatomicko-fyziologické poruchy, stavy po turazech ¢i onemocnéni oka s naslednym

oslabenim zrakového vnimani (Kimplova, 2010).

2.2.1 Projevy zrakovych vad

U slabozrakych ¢i osob se zbytky zraku, které jesté nepottebuji uzivat bilou hil, miize
byt jejich zrakové postizeni Spatné znatelné. Je tedy vhodné veédét, jakym zplsobem se u nich
muze projevovat. Neni nutné se obéavat takovych lidi, ale naopak jim vyjit vstiic a v ptipadé,
kdy si v§imneme, Ze potiebuji pomoc, jim ji nabidnout.

e Vzhled o¢i — je prvni, ¢eho si lze hned vSimnout. PotiZze se zrakem nebo zrakovou vadu
je mozno poznat kdyz oci: slzi, jsou zakalené, zanicené, krvavé, vicka mohou byt
poklesld nebo zamhoutfend na jednom ¢i obou ocich, nechténé nebo nezvyklé ocni
pohyby horizontalniho i vertikalniho sméru (nystagmus), mrkani nebo tfeni si o¢i pii
jasném svétle, staceni o¢i vné nebo dovniti — zv1asté pii unave.

e Projevy v chovani — pii ¢teni zrakové postizeny ¢loveék pohybuje spiSe hlavou namisto
pouze oc¢ima, pouziva kratkou nebo naopak dlouhou c¢teci vzdalenost, mize mit Spatné
drzeni téla nebo sedét pokroucené, miize mit nezvykly naklon ¢i natac¢i hlavu, diva se
jednim okem, zavira nebo zakryva si jej, mraci se nebo dé€la grimasy, pii zrakové praci
se mohou objevovat zavraté nebo bolesti hlavy, pfi pohybu je jedinec neSikovny, Spatné
drzi rovnovahu, nardzi do predméti unohou a mize mit problémy pii chtizi po
schodech, mize mit strach z vySek, pokud neni osloven jménem, neodpovida na otazky,
déti se nechtéji zapojovat do venkovnich aktivit.

(Novakova in Pipekova, 2010).
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2.2.2 Déleni zrakového postiZeni dle typu a zrakovych funkei

Dale je tfeba zhodnotit jednotlivé zrakové funkce, které nam ukazou, v jaké oblasti

zrakového vnimani ma vysSetfovany problémy, abychom mohli zjistit, o jakou o¢ni vadu se

uné jednd. Lze i zjednodusené fict, ze ji zafadime do urcité skupiny spolu s dal§imi

zrakovymi vadami s podobnymi ¢i shodnymi projevy, a vznikne tedy zakladni roz¢lenéni:

Zrakova ostrost — zde je rozhodujici je vizus do blizka a do dalky. Pii ztraté zrakové
ostrosti clovek nevidi zfetelné. Potize mu Cini rozliSovat detaily a malé véci, ale naopak
velké predméty identifikuje dobie. Stupen poskozeni mulze byt rozdilny, tudiz
nenajdeme dve osoby se stejnym zrakem.

Okulomotorické poruchy, porucha prostorového vidéni, diplopie® - nastivaji pfi
naruSené koordinaci pohybu obou o¢i. Problémy se mohou projevit pii uchopovani
predmétu, sledovani pohybujicich se objektl, vykonavani piesnych pohybl C¢i
pozorovani blizkych predméti, kdy ho jedinec sleduje napted jednim a potom druhym
okem, pfi¢emz jedno oko se mize staCet dovnitt, druhé zevné nebo se ob¢ asymetricky
sta¢eji dovnitf. Miize se objevit i nystagmus®, ktery nepatii mezi poruchy koordinace
o¢nich svali, ale jedna se o trhavé, rytmické, mimovolni pohyby. Stereopsel®
a binokularita!! se narusi tehdy, pokud dojde k vyrazné poruse na dominantnim oku.
Naruseni zorného pole — jde o omezeni prostoru, ktery osoba vnimé pfi fixaci oci
a hlavy. Postizeni zorného pole se projevuje v prostorové orientaci, pti orientaci na plose
¢i Cteni textu. NaruSeni zorného pole se projevuje bud’ jeho vypadky (skotomy) nebo
zGzenim zorného pole (jednostranné, oboustranné, zleva, zprava). Mohou se projevit
obtiZe S rozliSovanim barev, hor§im vidénim za Sera a pfi adaptaci na zménu osvétleni.
ObtiZze pri zpracovani zrakovych vjemu — jde o poskozeni zrakovych center
v mozkové kiife. Objevuji se problémy s interpretaci zrakové informace a jejim spojenim
S ostatnimi smyslovymi vjemy pii vytvafeni zrakového obrazu, i kdyZz neni poskozena
sitnice ani zrakovy nerv — jedna se o tzv. ,,korovou slepotu®.

Poruchy barvocitu — neschopnost vnimat barvy v celém svém spektru, tj. vinova délka

v rozmezi 380 — 760 nm. Cipky, které zajistuji barevné vidéni, nejsou schopny rozlisit

8 Dvojité vidént.

° Viz nize.

1 Trojrozmémé vnimani — vnimani hloubky obrazu a prostoru. Hloubkovy vijem vznikd spojenim lehce
posunutych obrazi, nejvyssi stupen binokularniho vidéni (Vlkova, Pitrova, Vik, 2008).

1 Schopnost vytvorit jednoduchy prostorovy viem tzn. jeden obraz fixovaného predmétu.* (Finkova, Stoklasova,
Stejskalova).
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urcitou vinovou délku a dochazi k chybnému vnimani barev. Pti poruchach barvocitu je
snizena také zrakova ostrost.

e Poruchy adaptace na tmu a oslnéni — adaptace je schopnost ménit prah citlivosti oka
na svétlo a to se piizptisobuje rizné tirovni okolniho osvétleni. Zrakové pigmenty se na
svétle rozlozi a ve tmé dojde K jejich regeneraci a opdtovné syntéze. Cipky se dokazou
adaptovat na tmu rychleji nez ty¢inky.

e Porucha citlivosti na kontrast — porucha schopnosti oka rozliSit subjektivné zrakem
hodnoceny rozdilny jas dvou ploch vidénych soucasné v zorném poli nebo dvou
nestejnych podnéta puisobicich na zrak

(Finkova, Trefilikova in Finkova a kol., 2012; Moravcova, 2004; Kvétotiova-Svecova, 2000).
Popsali jsme si, jak se projevuje zrakové postiZzeni a jak je mozno takové osoby poznat
a uvedli jsme rozdé€leni, podle kterého mizeme rozradit jednotlivé zrakové vady do skupin
pravé podle riiznych a pro n¢ typickych projevii. Mame tedy kritérium, jak o¢ni vady rozdé¢lit,
coz pomiuze pozdéji ve vyzkumném Setfeni, aby se neopakovaly rozhovory s respondenty,
ktefi maji sice pokazdé jinou zrakovou vadu, ale zato shodné projevy. Dalsi kritérium, jimZ se
budeme v nasledujici podkapitole fidit, je, Ze budeme vady charakterizovat sestupné podle

¢etnosti vyskytu.

2.2.3 Charakteristiky ¢astych o¢nich vad

Podle statistiky Svétové zdravotnické organizace jsou nejvétsim problémem refrakéni
vady, po nich nasleduje Sedy zakal, vékem podminéna makularni degenerace, zeleny zakal,
diabeticka retinopatie a nejvice s vékem spojena presbyopie neboli vetchozrakost. Jimi se
budeme v této podkapitole zabyvat jednotlivé, abychom mohli vice pochopit, jak takovy

¢lovék vidi, a tudiZ s jakymi nesndzemi se pii orientaci v prostoru denné setkava.
Refrakéni vady

Pro zacatek je dobré vysvétlit pojem refrakce, ktery je spolecny hned pro n€kolik o¢nich
vad. Refrakce je pomér mezi lomivosti optického systému oka a jeho délkou (Benes, Vrubel,
2017, s. 48). Normalni stav, kdy oko neni zatizeno refrakéni vadou, svételné paprsky
ptichazejici do oka se sbihaji na sitnici'? a ¢lovék vidi ostfe, se oznacuje jako emetropie.

Naopak ametropii nazyvame stav je refrakce oka narusena a paprsky se sbihaji mimo sitnici.

12 Prijhledna blanka o tloust'ce maximalné &tvrt milimetru, kterd tvoti vnitini ¢ast oka a obsahuje svétlogivné
anervové bunky. Ma za ukol ptijimat svételné paprsky, jejich pfemeénu v elektrické impulzy a vedeni dale do
mozku (Ernest in Pasta a kol., 2017; Finkova, Stoklasova, Stejskalova, 2009).
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Malou refrakéni vadu si je jedinec schopen vykorigovat sam zvySenym usilim a neni
piekazkou v zaméstnani. Ale protoze ¢lovék je nucen vynalozit vice akomodaéniho®® usili,
aby refrakci oka dorovnal, velice lehce dojde k astenopickym obtizim. Velké refrakéni vady
uz sami vykorigovat nedokdzeme, a proto jsou doprovazeny vyraznym zhorSenim kvality
zrakové ostrosti — obraz je zamlzeny nebo rozmazany, takze Spatné¢ korigovana i
nekorigovana refrakéni vada ¢ini jedinci problémy v osobnim i profesnim zivoté (Benes,
Vrubel, 2017; Hycl, Trybuckova, 2008). RozliSujeme vady sférické a asférické. Sférické jsou
ty, které korigujeme sférickymi ¢o¢kami'*. Patii mezi né kratkozrakost (myopie)
a dalekozrakost (hypermetropie). Asférické vady se koriguji asférickymi — torickymi
Gockami®® a nejcast&jsi takovou vadou je astigmatismus (Strofova, 2019).

Mpyopie (kratkozrakost) — je refrakéni vada, u niz se paprsky pfichazejici do oka sbihaji
do ohniska pted sitnici, protoze kratkozraké oko je relativné dlouhé. Korekce se provadi
rozptylnou (konkavni) ¢ockou, ktera ma zapornou hodnotu, aby optické paprsky vstupujici do
oka ziskaly rozbihavy (divergentni smér). Je mozné myopii rozdé€lit na: lehkou od -0,25 D do
-3 D, stfedni -3,25 D do -6 D, vysokou od -6,25 do -10 D. Nad -10,25 D ji oznacujeme jako
tézkou. Pti kratkozrakosti ¢lovék vidi zamlZzené do dalky a mhouii oc¢i a pro divani na blizko
¢loveék s myopii nepotiebuje tolik vyuzivat akomodaci a zpravidla si sundava bryle. Podle
Kimplové (2010) osoby s kratkozrakosti maji problémy s vnimanim hloubky a oslnénim.
Astenopické obtiZze nejsou casté a mohou byt pfiznakem nové vzniklé vady. NejCasteji se
objevuje v mlad$im Skolnim véku, ale mize se vyskytnout i U novorozencti nebo ve star§im
véku vlivem Sedého zakalu. Kratkozraci lidé tvofi nejvétsi skupinu nositel kontaktnich
cocek, proto jesté hiife mtizeme rozpoznat, ze tento clovék ma problémy se zrakem. U myopie
je mozna Casta progrese, proto se doporucuji pravidelné kontroly oftalmologem. Vysoka
myopie je spojena s rizikem vzniku odchlipeni sitnice a zeleného zakalu. Typu kratkozrakosti
je nékolik — takova, kterd vznikd ve Skolnim véku a rychle se zhorSuje, dalSi je vrozena

a zastava na hodnoté -10 D a potom takova, ktera je spojend s patologickymi zménami tkani

13 Akomodace ,, je schopnost oka ménit optickou mohutnost svého refrakcniho systému, neboli schopnost oka
vidét predméty na riiznou vzddlenost “ (Vlkova, Pitrova, V1k, 2008, s. 8).

14 Jejich geometrické parametry jsou dany primérem, zakfivenim a dioptrickou hodnotou. Pokud korigujeme
myopii, pouzivaime konkavni - minusovou ¢ocku (udava lomivou silu v minusovych dioptriich), ktera je
prohloubend a lame paprsky tak, Zze se rozbihaji a obraz je vzdy zmenseny. Druhym typem sférické CocCky je
cocka konvexni — plusova, kterd se pouziva pro korekci hypermetropie a presbyopie (udava lomivou silu
Vv plusovych dioptriich). Je vypoukla a lame paprsky tak, Ze se sbihaji do tzv. ohniska. Pokud je sledovany objekt
umistén uvniti ohniskové vzdalenosti Cocky, je jeho obraz zvétSeny, pokud je umistén dal, nez je ohniskova
vzdalenost, je jeho obraz zmenseny (Vlkova, Pitrova, Vlk, 2008).

15 Asféricka neboli torickd neboli sférocylindricka ¢oc¢ka se ziskd kombinaci sféry (koule) a cylindru (valce).
Tato ¢ocka ma dvé ohniska, ve dvou kolmych oséach rtiznou optickou mohutnost (jiny pocet dioptrii) a pouziva
se ke korekci astigmatismu (Vlkova, Pitrova, Vlk, 2008).
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(Strofové, 2019; Novak, Sklenka in Heissigerova a kol., 2018; Benes, Vrubel, 2017; Hycl,
Trybuckova, 2008).

Hypermetropie (dalekozrakost) — je refrak¢ni vada, kdy svételné paprsky vstupujici do
oka se sbihaji do ohniska az za sitnici, takze ocni bulbus je relativné kratky. Vada se
kompenzuje spojnou (konvexni) cockou s plusovou hodnotou, aby se dosahlo sbihavého
(konvergentniho) svazku optickych paprskl. Jedna se 0 opacnou ocni vadu, jako je myopie.
V mladSim véku je jedinec schopny si castecné vadu vykompenzovat sam zvySenym
akomodacnim usilim a diky lepsi plasticit¢ ¢ocky, pokud ovSem nejde o vysokou
hypermetropii — tu je potieba korigovat brylemi. Dalekozraky ¢loveék neni schopen vidét do
dalky ani na ¢teni, a musi tudiz nahrazovat nedostatecnou lomivou silu ¢oc¢ky akomodaci.
Mohou se objevit astenopické potize (napf. pii delSim &teni), pocit zamlZzeného vidéni do
blizka a pozdéji i do dalky. U mladsich osob s hypermetropii byva vada bezpiiznakova a na
preventivni prohlidce se na ni nemusi pfijit. Pfi narozeni je u kazdého ¢lovéka hypermetropie
fyziologicka do + 3 D. Jak roste oko a jeho pifedozadni primér se zvétSuje, hypermetropie
klesa. Jesté v 5letech je 90 % oc¢i hypermetropickych a v 16 letech stale 50 %. Podle
dioptrické hodnoty dé€lime hypermetropii na: nizkou do + 3 D, stfedni nad + 3,25 D a vysokou
nad + 5 D. Po 30. roku véku byva vhodné ptedepsat bryle na ¢teni, pfipadné i na trvalé
noseni. Dalekozraké oko je predisponovano k zelenému zakalu (Strofova, 2019; Novak,
Sklenka in Heissigerova a kol., 2018; Benes, Vrubel, 2017; Pesatova, 2005).

Astigmatismus — je to asféricka refrakéni vada, pfi niz paprsky proslé okem tvori
ohnisko ne v jedné, ale ve dvou rtznych rovinach. Pfi¢inou byva nepravidelné zakiiveni
rohovky, které je vrozené, nebo ¢ocky, cozZ je vzacnéjsi. Pii astigmatismu vidi ¢lovek hiife do
dalky i1 do blizka a zrakova ostrost je zhorSena celkové. Bod na sitnici se nezobrazi jako bod,
ale jako neostra Carka obraz je rozmazany bud’ ve svislé, nebo vodorovné roviné. Vada
vétSinou vznika v détstvi a byva kombinovand s myopii ¢i hypermetropii. Typické byva
mhoufeni o¢i, naklony hlavy, kterymi jedinec vadu vyrovnava, coz muze vést k bolestem
krénich svali a ke skolidze, u mensi ¢i stfedni vady byvaji priznacné také astenopické potize.
Mize se vyskytovat nahlé zamlZeni obrazu, které zmizi po zavieni o€i ¢i jejich promnuti.
Lidem s astigmatismem se piedepisuji cylindricka skla, ktera lamou paprsky pouze Vv jedné
rovin€ a maji také dioptrickou hodnotu. Doporucuje se stidlé noSeni bryli. U déti se
ptedepisuje plnd korekce a u dospélych pouze zpocatku a postupné se sniZuje.
U nepravidelného typu astigmatismu se aplikuji tvrdé kontaktni Cocky z diavodu velice
obtizné korekce brylemi (Strofova, 2019; Novak, Sklenka in Heissigerova a kol., 2018;
Pesatova, 2005; Hycl, Trybuckova, 2008).
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Presbyopie (vetchozrakost) — nejedna se pfimo o refrak¢éni vadu, ale oko ve vyS$im
veku ztraci pruznost optického aparatu, dochézi ke sklerotickym zménam (ztraté elasti¢nosti)
¢ocky a ta neni schopna spravné akomodovat. Je to fyziologicky proces, ktery nastava ve 40 —
45 letech. Zakladni projev presbyopie je stejny jako u hypermetropie — zhorSené vidéni
a neschopnost zaostfit na blizko, proto se presbyopii také fika stafecka ,,dalekozrakost®.
Zpocatku se vada projevuje tzv. prodluzovanim ruky, kdy si osoba oddali ¢teny text, coz
dostacuje rok nebo dva od zacatku piiznakt presbyopie, ale pozd¢€ji uz ji délka ruky prestava
stacit a potiebuje bryle na cteni. Do dalky vSak zrak zlstava zachovan. DalSimi projevy jsou
pokles vizu pii nedokonalém osvétleni, zhorSovani obtizi v pribéhu dne, zamlzené vidéni pfi
pohledu z blizka do dalky. Bez korekce mize vetchozrakost zplisobovat astenopické obtize.
Vidéni do blizka se stale zhorSuje, ale kolem 60. roku v€ku se situace Casto Stabilizuje a dale
se podstatnéji neméni. Pti dalekozrakosti nastupuje presbyopie diive nez u myopie, protoze
oko uz neni schopno vyvinout takové akomodac¢ni usili. U kratkozrakosti se vada naopak
projevi pozdéji. Lidé s presbyopii tvoii 65 % z celkového poctu uzivateld brylové korekcee,
coz potvrzuje statistiky uvedené¢ WHO. (Strofové, 2019; Pesatova, 2005; Hycl, Trybuckova,
2008).

§ed3’7 zakal (katarakta)

Sedy zéakal je zkaleni oéni &ocky, piisobi poruchu jeji prithlednosti a neostry obraz na
sitnici. VétSinou se Cocka zkali vlivem jejiho starnuti a anatomickych zmén, ale katarakta
mizZe byt i vrozena. Projevuje se zhorSenim zrakové ostrosti. Clovék své vidéni popisuje, jako
by se dival ptes zamlzené bryle, zadvoj, mize vidét prstenec kolem svétel, byt oslnén na slunci
¢i lampami, mize si st€Zovat na $patné vidéni pfi jasném osvétleni, mize vidét dvojité a barvy
se mu zdaji vybledlé. Madlener (in Vitkova a kol., 1999) doporucuje piedméty a obliceje
nasvitit ¢i barevné zvyraznit sledovany objekt, protoze zrakové vnimani je mlhavé a splyvavé.
Zrakova ostrost se postupné stale vice zatemnuje, az dojde k oslepnuti. Onemocnéni se vyviji
nékolik mésicu az let (Strofové, 2019; Moravcova, 2004; Pesatova, 2005).

U vrozené katarakty existuje nckolik druhii a pouze nékteré znich maji moZnost
progrese béhem Zivota, jinak jsou stacionarni. Mezi pfi¢iny vzniku patii z jedné ttetiny
dédi¢nost, z druhé tfetiny je souvislost s virovymi onemocnénymi matky, s uzivanim farmak
v pocatcich tehotenstvi ¢i s nékterymi syndromy aztfeti tietiny zistdva etiologie
neobjasnéna. Druhy zékladni typ katarakty je stafecky, nebo téZ senilni. Sedy zakal, ktery ma
také nékolik druhi, ale na rozdil od kongenitalniho zékalu progreduje. U osob nad 65 let se

urcity stupen zkaleni o¢ni ¢o¢ky vyskytuje az u 50 % populace a mezi 75 — 85 lety dokonce
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u 91 % obyvatel. Senilni katarakta je tedy fyziologickd. ZvySuje se hmotnost ¢ocky, klesa jeji
akomodacni schopnost a elasticita. Dochdzi k chemickym zméndm — niz§i koncentrace
drasliku a naopak vyssi koncentrace sodiku a vapniku a zvySena hydratace cocky (Kuchynka
in Rozsival a kol., 2017; Rehtifek in Kraus a kol., 1997).

Dal8imi pfi¢inami vzniku katarakty krom¢ starnuti a dédicnosti mohou byt o¢ni urazy
(mechanické, chemické, elektrickym proudem), zanéty, nadory, léky (kortikosteroidy,
miotika, steroidy), metabolické a nutricni poruchy (koufeni, prijmova onemocnéni
a dehydratace), systémova onemocnéni (napt. cukrovka, atopicky ekzém), zareni (UV zéfeni,
RTG paprsky). Lécba katarakty je pouze chirurgickd. Zkalena o¢ni ¢ocka se nahradi umélou.
Jako prevence a snizeni rizika vzniku Sedé¢ho zéakalu je vhodné uzivat vitaminy: zejména
C aE chranici pfed oxidativnim stresem, ddle vitamin B, omega3 mastné kyseliny, které
udrzuji lepsi zrak, vitamin A, lutein a zeaxantin. (Strofova, 2019; Kuchynka in Rozsival
a kol., 2017; https://academic.oup.com/nutritionreviews/article/72/1/30/1933399 [online]. [cit.
27.12.2020]).

Vékem podminéna makularni degenerace (VPMD)

Pfi tomto onemocnéni je postizena centralni cast sitnice — zluta skvrna, coz ma za
nasledek snizeni zrakové ostrosti. Prevalence onemocnéni roste s vékem avzhledem ke
starnuti populace, makularni degenerace je oboustrannd, nalez na kazdém oku byva nestejny.
VPMD je nejcastéjsi onemocnéni u lidi nad 50 let ve vyspélych zemich. Vyskytuje se az
u 10 % osob nad 65 let a u 25 % nad 75 let. Vétsi riziko existuje u Zen, dale u lidi s vysokym
krevnim tlakem a cholesterolem, u kardiovaskularnich chorob a u kufakt. Riziko maji taktéz
jedinci, u nichZ se onemocnéni objevilo v roding, ¢i dokonce dalekozraci a lidé se svétlou
duhovkou. Roli hraje také strava ¢i konzumace alkoholu, ale u té nebyl vliv na riziko VPMD
dostatecné prokazan, stejné tak je to i s pusobenim slune¢niho zafeni. Jde 0 nezanétlivé
a pomalu se zhorSujici onemocnéni, je spojeno krom vysokého véku také s kornaténim tepen.
Jak jiz bylo uvedeno vySe, postihuje centralni ¢ast sitnice — makulu, kam se soustfed'uji
svételné paprsky, a proto pii pohledu na néjaky piedmét zde vznika jeho ostry obraz. Pokud je
tedy poSkozend makula, centrdlni Cast sledovaného pfedmétu je neostra, jako by uprostied
byla rozmazand skvrna. Jedinec ma potize se Ctenim, Uprostied textu vidi pismenka
rozmazana, zdeformovana, zptetrhana, ptipadné chybégjici (metamorfopsie). Tuto oblast ma

vzdy tam, kam se zaméifi o€ima. Postupné dochazi k jejimu zvétSovani, az je uplné
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znemoznéno &teni a psani a potemiiuji i barvy — vzniké centralni skotom®®. Zrakova ostrost se
zhorSuje nejprve do blizka a pak i do dalky. Ve findle mlze byt vizus zhorSen az na uroven
pocitani prstli pfed okem, ale pro orientaci je ¢lovék schopen vyuzit zachovalé periferni
vidéni diky nepostizené periferni Casti sitnice, musi ovSem natacet hlavu. Ztraci schopnost
rozpoznavat oblieje a ndpisy. Tento proces probihd vétSinou postupné a nestejnomérné na
obou o¢ich, takZe druhé oko byva postizeno aZ v pribéhu nékolika let (Strofova, 2019;
Pesatova, 2005; Kalvodova, Dubska, Kousal, Michalickova, Heissigerova in Heissigerova
a kol. 2018; https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0140673618315502 [online].
[cit. 10.1.2021]).

Rozlisujeme dvé formy — suchou (atroficka, neexudativni) a vlhkou (neovaskularni,
exudativni). Sucha forma je Castéjsi a postihuje az 90 % pacientll. Ma pozvolny progresivni
prabéh. V pocatecni fazi vznikaji drizy pod sitnici, které maji vzhled drobnych zlutavych
lozisek, coz se projevuje metamorfopsiemi a zkreslenim obrazu. Nasledné dojde k atrofiim
v makularni oblasti a poté dochdzi ke vzniku rizné sytého a rtzné velkého centralniho
skotomu. Vlhka forma je charakterizovana velice rychlym az dramatickym prabéhem
a béhem nékolika mésici vede k praktické slepoté. Nasledkem nedostatku kysliku pod
makularni krajinu prortstaji novotvoiené cévy, z nich prosakuje krev a hromadi se pod sitnici,
nadzvedava ji a dochazi tak k tézké ztraté zrakové ostrosti. Vysledkem hojeni je jizva
v makule, ktera zptsobi praktickou slepotu. Obé formy se mohou kombinovat. VPMD nelze
1é¢it, je mozno pouze stabilizovat onemocnéni a to jen pii jeho vEasném zachytu. Podle
klinické studie uvefejnéné Vv ¢lanku v ¢asopisu The Lancet je mozné snizit progresi VPMD
podavanim zinku, vitaminu C, E, mé&di a  karotenu a luteinu a zexanthinu. V neposledni fadé
se osveédcuji také riznd farmaka
(https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0140673618315502 [online]. [cit.
10.1.2021]). Z pomiicek je mozné piedepisovat ty, které zvétsuji obraz a maji vlastni osvétleni
(Ernest in Pasta a kol., 2017; Pesatova, 2005; Kalvodova, Dubska, Kousal, Michalickova,

Heissigerova in Heissigerova a kol. 2018).
Zeleny zakal (Glaukom)

Jedna se o skupinu chorobnych stavii, kdy je nitroo¢ni tlak natolik vysoky, ze dochazi
k poskozeni nervovych vlaken zrakového nervu, presnéji fe¢eno k jejich odumirani. Rasnaté

télisko produkuje nitroo¢ni tekutinu a ta proudi mezi ¢ockou a duhovkou pies zornici do

16 Ohrani¢eny vypadek v zorném poli (Vlkova, Pitrova, VIk, 2008, s. 453).
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predni o¢ni komory a odtékd malymi otvory v tramcin€é. Pokud nitroo¢ni tekutina v oku
necirkuluje dobfe proto, Ze v komorovém thlu!’ se vytvoii piekdzka, dochazi k utlaku
zrakového nervu v disledku zvyseného nitrooéniho tlaku, ktery postupné atrofuje. Poskozeni
nervovych vldken se projevuje jako exkavace!® zrakového nervu, snizeni kontrastni citlivosti,
zmény zorného pole a pokles zrakové ostrosti, které pak mohou vést az ke slepoté (Hycl,
Trybuckova, 2008; Moravcova, 2004).

Onemocnéni nebyva bolestivé. V takovém piipad¢ jde o trvalou a nevratnou ztratu
zraku. Priblizné 2,5 — 3 % populace star$i 40 let trpi glaukomovym poskozenim zrakového
nervu. Onemocnéni se vyskytuje vice s pfibyvajicim vékem. Zeleny zakal je celosvétove
druhou nejcastéjsi pfi¢inou ztraty zraku. Nazev zeleny zékal se vzil proto, Ze Clovek
S pokrocilym neléenym glaukomem ma Sedavé zamlzenou rohovku a bledou duhovku,
aproto ma oko zelenavy nadech. Onemocnéni piichazi pomalu a vétSinou si pacient ani
neuvédomuje postupnou ztratu zraku, protoze ztraci napted periferni vidéni. Krom zvySeného
nitroo¢niho tlaku mezi dalsi rizikové faktory pro vznik glaukomu patii vek, cukrovka,
dédicnost, vysoka kratkozrakost, vaskularni choroby (napf. zhorSené prokrveni zrakového
nervu), stres, uzivani kortikoidl, urazy oka a nebo sekundarné mize vzniknout U jinych
o¢nich onemocnéni. Zeleny zdkal se projevuje tak, Ze v zorném poli se zacnou objevovat
skotomy, které se postupné zvétSuji a splyvaji, az dojde k trubicovitému vidéni, které
Vv piipadé neléceni zakalu piejde az do Gplné slepoty. Ackoli zpocatku pacient onemocnéni
nepozoruje, néktefi vnimavejsi si uvédomuyji jisté nespecifické potize jako: Spatné zaostfovani
pfi &teni, neostrost vidéni pfi $patném osvétleni nebo trvaly pocit tupého vidéni (Strofova,
2019; https://www.glaucoma.org/gleams/what-are-the-symptoms-of-glaucoma.php [online].
[cit. 30.12.2020]; Fichtl, Ruzi¢kova, Rezkova in Heissigerova a kol, 2018; Pesatova, 2005).

Existuje vice druhii glaukomu, ale v zakladu ho lze rozdélit na glaukom s otevienym c¢i
uzavienym uthlem. Pro glaukom sotevienym uthlem je typicky vysoky nitroo¢ni tlak
zpusobeny poruchou odtoku nitroo¢ni tekutiny vlivem mikroskopickych zmén, nicméné
komorovy thel ma normalni Sitku a je volny. U glaukomu suzavienym uhlem je
charakteristicky ndhly nartst nitroo¢niho tlaku, ktery je zplisoben zablokovanim komorového
uhlu kofenem duhovky nalehnutim jeji baze k rohovce. Uzavér komorového thlu a zvySeni
nitroo¢niho tlaku vyvola akutni glaukomovy zachvat, ktery je doprovazen bolesti oka a hlavy,

nevolnosti a zvracenim, zamlZenym a rozmazanym vidénim s projevy halo efekti (kruhy

17 Duhovko-rohovkovy thel v sousedstvi fasnatého téliska (Moravcova, 2004).
18 Vyhloubenina na papile (teréi, disku) zrakového nervu. Soucasné je doprovazena atrofii papily zrakového
nervu, ktera je disledkem poskozeni nervovych vlaken sitnice (Vlkova, Pitrova, Vlk, 2008).
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kolem svételnych zdroji). Predeslé dva popsané typy se fadi do skupiny primarnich
glaukomu. A stejné tak existuje i sekundarni glaukom. Ten se vyskytuje jako nasledek jiného
oc¢niho onemocnéni, miize byt zpisoben také zménami v ocni Cocce, uzivanim 1€k, zanétem,
urazy Ci novotvofenymi cévami. Vrozeny — kongenitadlni glaukom byva diagnostikovan
v détském veku. Je pro néj typicka Sedava a hife prihlednad rohovka a zvétSené oko, coz
zpusobuje zvyseny nitroo¢ni tlak. Vizus byva v pasmu slabozrakosti, ale mize i neocekavané
rychle klesat (Bene$, Vrubel, 2017; Finkova, Stoklasova, Stejskalova, 2009; Moravcova,
2004; https://www.glaucoma.org/gleams/what-are-the-symptoms-of-glaucoma.php [online].
[cit. 30.12.2020]).

Glaukom je nevylécitelny, ale chirurgickymi nebo laserovymi operacemi a léky lze
oddalovat nebezpec¢i oslepnuti. Cilem je snizit nitroo¢ni tlak na hodnoty, které zabrani
dal§imu poskozovani zrakového nervu. Piedepisuji se ocni kapky, které si jedinec musi
aplikovat kazdy den po zbytek zivota. Docela dobfe pomtize pacientovi i jednoduché osetfeni
laserem, které ma stejnou ucinnost jako o¢ni kapky. V pfipadé, Ze tato 1écba nedostacuje,
ptistoupi se k operaci, kdy se provede nékolik fezli do tram¢iny, ¢imz se usnadni odtok
komorové vody a stabilizuje se nitroocni tlak (Strofova, 2019; Benes, Vrubel, 2017;
https://www.glaucoma.org/treatment/understand-your-glaucomadiagnosis.php [online].  [cit.
30.12.2020]; Pesatova, 2005).

Diabeticka retinopatie

Je to nejcastéjsi cévni onemocnéni sitnice a také komplikace u cukrovky. Ve sténach
cév dochazi ke zménam, které postihuji cévy nejen rtiznych organt, ale ioka, konkrétné
sitnice. Ta je $patné prokrvovana, protoze v o€ich se ucpavaji drobné cévy, k cemuz nemusi
dochazet, pokud je diabetes vhodné kompenzovan. U nas v CR v soudasné dobé registruji
okolo 9 % diabetikli a ztoho polovina je postizena diabetickou retinopatii. Asi 2 % lidi
v disledku onemocnéni oslepnou a kvuli celkovému postizeni cév v organismu do péti let
umiraji. Retinopatie se projevi po vice nez deseti letech trvani cukrovky, ale mize i diive. Je
nasledkem onemocnéni cukrovkou 1. i 2. typu. Rizikovym faktorem pro vznik ¢i zhorSeni
retinopatie jsou: kolisani hladiny cukru v krvi (pfedevS§im hyperglykemie), zvySeny krevni
tlak a zvySena hladina krevnich tuki. Onemocnéni byva Casto nebolestivé bez symptomi
nebo poklesne mirn¢ az stfedné vizus na jednom c¢i obou ocich. Dochazi také k vypadkim
v zorném poli. Pokles vizu mize byt nekdy ale nahly a zavazny, spojeny s bolesti oka.
Typicky je také proménlivy vizus, kdy nemocny vidi nékdy 1épe a jindy htfe, v pokrocilém

stadiu byva zasazeno centralni vidéni a objevuje se svétloplachost. V pokrocilejsi fazi
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retinopatie pacienti uvadéji potize a inavu pfi ¢teni a pocity neostrého vidéni, které jim Cini
potize napf. pti vypliiovani riznych dokumentt ¢i pfisivani knoflika atd. Spolu s diabetickou
retinopatii se mohou objevit i1 dal§i ocni komplikace: glaukom, katarakta a makuladrni edém.
Pokud vzniknou tyto o¢ni vady spole¢né nebo v navaznosti na sebe, nazyvame to diabetické
o¢ni onemocnéni ¢i choroba. Glaukom se rozvine vinou riistu abnormalnich cév, které prerusi
spravny tok nitrooc¢ni tekutiny a posSkodi tak opticky nerv. Katarakta ma rychlej$i nastup
u mladsich lidi trpicich cukrovkou vlivem hromadéni usazenin v ¢occe z diivodu vysoké
hladiny glukozy v krvi. V piipadé piiznakt diabetické retinopatie vznika makularni edém
neboli otok, ktery zpisobuji poSkozené nebo slabé cévy, jez praskaji, mohou vést k jizvam
a postarat se o bud’ ¢astecnou ztratu zraku nebo Uplné oslepnuti. Diabetickou retinopatii také
provazeji refrakéni vady a Casté ocni zanéty

(Moravcova, 2004; https://ieeexplore.ieee.org/document/9163123 [online]. [cit. 2.1.2021];
Kalvodova, Dubska, Kousal, Michalickova, Heissigerova in Heissigerova a kol. 2018;
Strofova, 2019; Kimplova, 2010; Benes, Vrubel, 2017; https://www.niddk.nih.gov/health-
information/diabetes/overview/preventing-problems/diabetic-eye-disease [online]. [cit.
2.1.2021]).

Diabeticka retinopatie méa formy neproliferativni a proliferativni. Pfi neproliferativni
formé na oénim pozadi nachdzime mikroaneuryzmatal® a exudaty?® z pocatku sporadicky
acasem uz po celé sitnici. Mikroneuryzmata praskaji a dochazi ke krvaceni v sitnici
a k edému makuly. Stejné tak i exudaty, které se postupné zvétsi, zapticinuji nedokrvenost
sitnicové tkané. Nasledn¢ dojde ke snizeni zrakové ostrosti. Neproliferativni forma se poté
ptehoupne do proliferativni, ktera je charakteristicka ristem velmi nekvalitnich a kiehkych
cév vyrustajicich pfed sitnici misto na ni, tudiz ji nepfinaseji kyslik, praskaji a krvaceji do
sklivce. To zpusobi odchlipeni sitnice a Cloveék pfichazi o zrak. V90 % ale zlstava
u neproliferativniho stadia a riziko oslepnuti je nizké predev$im u diabetikti mladsich 60 let
(Rehék in Rozsival a kol., 2017; Karel in Kraus a kol., 1997).

Lécba diabetické retinopatie mlze byt farmakologickd, kdy se preventivné reguluje
mnozstvi cukru a tuku v krvi a hlid4 se vyska krevniho tlaku. Mohou se také nasadit farmaka,
ktera zbrzdi riist nekvalitnich cév. Dale se onemocnéni feSi bud’ laserovou operaci, nebo
chirurgicky, kdy se hledaji patologické zmény na sitnici ¢i ve sklivci a v piipad€ jejiho
castecného odchlipeni se prostfednictvim chirurgického zakroku ,,pfilozi“ zpét na své misto.

Farmakologicka 1écba nebo laserové operace se pouzivaji u neproliferativniho stadia

19 Kapilarni vyduté (Rehék in Rozsival a kol., 2017).
20 Vypotky (Rehak in Rozsival a kol., 2017); zanétliva t&lni tekutina (Vlkova, Pitrové, Vk, 2008, s. 125).
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a chirurgické operace zase ve stadiu proliferativnim. U diabetiki jsou nesmirné dilezité
preventivni prohlidky oftalmologem, aby nedoslo ke zbyte¢né patologii. Az 90 % pacientl se
muze vyhnout diabetické retinopatii ¢i diabetickému o¢nimu onemocnéni pomoci v¢asného
odhaleni pfiznakt, kdy ty byvaji v pocatcich tak malé, Ze je 1€kar velice obtizné objevi.
V soucasnosti pomaha rozvoj umélé inteligence, kdy onemocnéni mizeme detekovat
automaticky (Kalvodova, Dubska, Kousal, Michalickova, Heissigerova in Heissigerova a kol.
2018; https://ieeexplore.ieee.org/document/9163123 [online]. [cit. 2.1.2021]; Karel in Kraus
a kol., 1997).

Retinopatie nedonosenych (Retinopathy of Prematurity - ROP)

Retinopatie nedonoSenych az do roku 1940 neexistovala a zadny oftalmolog se s ni
nesetkal. V roce 1940 doktor Martin Couney piedstavil prvni inkubatory pravé pro predéasné
narozené déti, které se dopliovaly kyslikem. Nasledujici rok doktor Theodore Terry odhalil
prvni ptipad retrolentalni fibroplazie, jak byla ROP dfive nazyvana
(https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-319-52190-9 2 [online]. [cit. 5.1.2021]).

Vznika u pred¢asné narozenych déti, které hned po porodu vazi méné nez 1 500 g, nebo
se narodily pfed 32. tydnem. Jedna se u nich o nejcastéjsi pfi¢inu nevidomosti. Pfed¢asné
narozené¢ déti mohou trpét respiraéni nedostateCnosti, a proto museji podstoupit
oxygenoterapii v inkubatoru, Neni u nich dokonceny vyvoj sitnicovych cév a pokud je
Vv inkubatoru piili§ velkd koncentrace kysliku, dojde k zizeni az ucpani cév a zastavi se rust
cév novych. Sitnice ma proto nedostatek kysliku a je nedokrvend. Po skon¢eni oxygenoterapie
nedokrvena sitnice stimuluje k rustu nekvalitnich a kiehkych cév, které napted vytvoii tenkou
bilou ¢aru na rozhrani cévnaté a bezcévné Casti sitnice a nasledné se tam za¢nou hromadit
atvofit trsy, poté pronikaji az do sklivce a nakonec zpiisobi jeji trakéni odchlipeni.
Onemocnéni probiha nékolik tydnd (Ernest in Pasta, 2017; Karel in Kraus a kol., 1997;
Kvétonova-Svecova, 2000; Kalvodova, Dubska, Kousal, Michali¢kova, Heissigerova in
Heissigerova a kol. 2018; https:/link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-319-52190-9_2
[online]. [cit. 5.1.2021]).

Dulezité je retinopatii v€as diagnostikovat, protoze miZeme zamezit slepoté. Provadi se
laserova operace, kdy se znic¢i novotvotené kiehké cévy. Celé détstvi i v dospélosti jsou nutné
pravidelné kontroly u oftalmologa, nebot’ miize dojit k odchlipeni sitnice. Zrakové funkce se
pohybuji v zavislosti na stadiu postizeni od slabozrakosti az po praktickou nevidomost. Jako
nasledky po prodélané retinopatii nedonoSenych se mohou objevit: Silhavost, tupozrakost,

citlivost na oslnéni, katarakta a sekundarni glaukom (Ernest in Pasta, 2017; Karel in Kraus
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akol., 1997; Kvétotova-Svecova, 2000; Kimplova, 2010; Kalvodova, Dubskd, Kousal,
Michali¢kova, Heissigerova in Heissigerova a kol. 2018).

Predstavili jsme si skupinu o¢nich vad typickych pro evropsky kontinent a pro vyspélé
zemé, které jsou vétSinou ziskané, i kdyz mohou byt i vrozené. Dal$im spolecnym znakem je
pro n¢ vyssi veék ¢loveka, protoze ten se v soucasné dobé déle doziva, a je pro néj tudiz veétsi
riziko patologické zmény v oku. Jen retinopatie nedonoSenych je vylozené vrozena a stale

jeste je nejcastéjsi pri¢inou zrakového postizeni détského veku.

2.2.4 Charakteristiky méné castych o¢nich vad

Nyni predstavime méné se vyskytujici vady, které ale bohuzel taktéz problematizuji
vidéni a mnohdy se s nimi jedinec musi potykat cely svilj Zivot. Mzeme v této skupiné najit
i jiné symptomy, které jesté nejsou popsany v predeslé podkapitole a ukazou dalsi mozné

projevy naruseni vnimani prostoru.
Pigmentova degenerace sitnice/pigmentova retinopatie

Jedn4 se o nejrozsifendjsi dédiéné onemocnéni sitnice. Radime ho k tapetoretinalnim
degeneracim, coz znamen4, Ze postihuje pigmentovy epitel sitnice?! a fotoreceptory — zejména
ty¢inky, proto jedinec vidi Spatné za Sera. Ztrata vidéni zacind v periferii sitnice (na nulové
zoné), kde jsou soustfedény nejvice ty€inky, a postupuje smérem do stfedu, bohatém na
¢ipky. Pfi vySetfeni ocniho pozadi je moZno nalézt presuny pigmentu od periferie ke stiedu,
coZ ma za nasledek zuZzovani a zmenSovani zorného pole az na hranici trubicovitého vidéni
(5 — 10 stupnur), coz se hodnoti jako prakticka nevidomost. Tento stav odpovida, jako bychom
se divali pfes tizkou trubi¢ku ¢i klicovou dirku. Muzeme sice Cist a sledovat detaily, ale
pfindsi to ssebou vyrazné potize v prostorové orientaci. Pigmentova retinopatie se
manifestuje mezi 18. a 30. rokem a kolem 50 let konc¢i zpravidla nevidomosti. V terminalnim
stadiu byva komplikaci katarakta nebo odchlipeni sklivce. Tato degenerace sitnice doprovazi
Ushertv syndrom (Rehék in Rozsival a kol., 2017; Kvétotova-Svecova, 2000; Benes, Vrubel,
2017).

Vedle vySe popsanych projevii onemocnéni postupuje tak, Ze se jako prvni zjisti zmény
ve vnimani hladiny jasu, zrakové ostrost je zpocatku normalni, ale ¢asem zacina klesat diky

napadeni Cipki a degeneraci makuly. Ovlivnéno je tak barevné vidéni, které vede az

21 Bariéra, ktera zaji$tuje a kontroluje latkovou vyménu mezi choriokapilaris (vnittni vrstva cévnatky) a zadnimi
vrstvami sitnice, které jsou vyzivovany z cévnatky (Karel in Kraus a kol., 1997).
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k achromatopsii??, tudiz je piitomna svétloplachost a problémy s adaptaci pti piechodu ze
svétla do tmy a naopak. Onemocnéni bylo diive oznaCovano jako ,,retinitis* a spolu s dalsimi
degeneracemi sitnice ma oboustranny vyskyt a progreduje (Benes, Vrubel, 2017; Kimplova,

2010).
Albinismus

Jde o vrozené, dédi¢né a vzacné postizeni (malformace?® Zivnatky?*), kdy se z déivodu
deficitu enzymu tyrozinasy?® nevytvaii pigment v melanocytech?. Existuje n&kolik druhd
albinismu, nejrozsifenéj$i jsou vSak: albinismus postihujici o¢i 1 ktzi (okulokutdnni
albinismus, albinismus totalis) a albinismus o¢ni, postihujici pouze oci, kdy chybi pigment
v duhovce?’, fasnatém télisku®® a pigmentovém epitelu sitnice, ale ¢lovék mize mit tmavé
vlasy. U této o¢ni vady je pfitomna silna svétloplachost, protoze nasledkem nedostatku
pigmentu v duhovce ptichazi do oka pfili§ mnoho svétla. Pigment chybi i v makule, coz
zpusobuje jeji hypoplazii?®, takze dochazi k poruse makularni fixace, a tudiz ke sniZeni vizu,
ktery se pohybuje v pasmu t&z§i slabozrakosti ve spojeni s astigmatismem. Casto byva
pritomen nystagmus, zorné pole je v normalu a vada je stabilni. V Evrop¢ se vyskytuje totalni
albinismus v poméru 1 ¢loveék na 10 000 az 30 000 lidi. Dédi¢ny je autosomalné recesivné,
takZe jedin€ oba rodice jsou pfenaSeci defektniho genu (Moravcova, 2004; Vagnerova, 1995;
Vlkova, Pitrova, VIk, 2008).

Nejvétsim problémem téchto lidi byva oslnéni sluncem ¢i pii vyssi svételné intenzité
V mistnosti. Hlavnimi zdroji mlZe byt pobyt na snéhu, na koupaliSti nebo u rybnika, kdy
oslituje lesknouci se vodni plocha, ptfesvétlend mistnost, leskla tabule ve tfidé, nevhodné

osvétlena pracovni plocha atd. Osoba s okulokutannim albinismem ma z divodu nedostatku

22 Viz nize.

2 Vrozend tichylka tvaru vznikla za nitrodélozniho vyvoje zdrodku, znetvoreni* (Vokurka, Hugo, 2015, s. 602).
24 Pigmentovand, bohaté cévné zdsobena vrstva oball oka. Reguluje vstup svétla do oka zornici, produkuje
komorovou vodu, umoziiuje akomodaci a vyzivuje pigmentovy epitel sitnice, tyCinky a Cipky. Je tvofena
z duhovky, fasnatého téliska a cévnatky (Vlkova, Pitrova, Vlk, 2008, s. 571).

25 Enzym usnadiujici rozklad tyrosinu, coZ je aminokyselina, ktera je dileZitd pro syntézu melaninu, hormonti
§titné zlazy a katecholamind (hormony tvofené dfeni nadledvin — adrenalin, noradrenalin, dopamin) — (Vokurka,
Hugo, 2015, s. 1042)

% Burika tvofici melanin (barevna latka — pigment — obsazend v kUi, vlasech, duhovce oka) — podili se na
zabarveni kaze, vlasi, ochlupeni, oka (Vokurka, Hugo, 2015, s. 615).

21 Tvoi{ ptedni ¢ast Zivnatky a je ve stiedové Casti pferuSena zornici. OhraniCuje pfedni komoru vyplnénou
nitrooc¢ni tekutinou, proti zadni komote. Témér piiléha na predni stranu Cocky a ma uprostied kruhovity otvor —
zornici, jejiz svaly jsou zavislé na intenzit¢ svétla a inervovany vegetativnimi nervy. Je protkana cévami. Jeji
barva je zavisla na mnozstvi pigmentu (Vlkova, Pitrova, Vlk, 2008, s. 103; Kvétonova-Svecova, 2000 s. 12).

28 Lezi mezi kofenem duhovky a kon&i klikatou obloukovitou linii ora serrata. Produkuje komorovou vodu,
podili se na odtoku nitroocni tekutiny. Sval fasnatého téliska se podili na akomodaci ¢ocky a je inervovan
sympatikem a parasympatikem (Finkové, Stoklasova, Stejskalova, 2009; Vlkova, Pitrova, VIk, 2008, s. 433).

29 Neuplné ¢i nedokonalé vyvinuti uréitého organu (Moravcova, 2004, s. 12).
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pigmentu svétlou plet, svétlé az platinové vlasy, a proto je nutné plet’ chranit opalovacim
krémem s vysokym faktorem, nebo si obléct prodysnou kosili, nebot’ kiize je daleko vice
nachylna k popaleni. Na hlavé nosit Cepici s kSiltem nebo klobouk, ale rad¢ji minimalizovat
pobyt na slunci. O¢i je mozno proti svétlu chranit brylemi se zatmavenymi skly, pfip. filtry ¢i
kontaktnimi ¢ockami. Lécba tohoto postiZzeni neexistuje (Moravcova, 2004; Vlkova, Pitrova,
VIk, 2008).

Nystagmus

Projevuje se bezdéénymi rytmickymi pohyby vétSinou obou o¢i zaroven
v jednom, nekolika nebo ve vsech pohledovych smérech. Vznika poruchou tonické inervace
okohybnych svalll. Jestlize je kmit vzapéti a vzdy korigovan pohybem v opa¢ném sméru,
ktery piivadi o¢i zpét do vychoziho postaveni, jednd se o nystagmus. Doprovazi jiné dalsi
zrakové vady i néktera onemocnéni (napf. nador ¢i roztrouSenou sklerdzu). Vyrazné zhorSuje
zrakovou ostrost a ztézuje fixaci. Lécba neexistuje. Osoba si vypomaha natacenim hlavy
atim, ze hledd nejvyhodnéjsi smér pohledu (Kimplova, 2010; Otradovec in Kraus a kol.,
1997).

Nystagmus muzeme v zakladu rozdé€lit na fyziologicky, ktery se muze vyskytnout
i U zdravych lidi (napf. pii zméné rychlosti pohybu hlavy nebo pii pohledu z jedouciho vlaku)
a patologicky — ten je bud’ vrozeny (vznika z divodu nevidomosti nebo v dusledku piekazky
v optické ose — napf. u katarakty, albinismu, retinopatie nedonoSenych) — (Moravcova, 2004),
ziskany nebo latentni, coz je zvlastni forma vrozeného nystagmu manifestujici se az po okluzi
jednoho oka (takZe se na néj muze pfijit az pii oftalmologické prohlidce, kdy si pacient
zakryje jedno oko). Dale lze nystagmus rozdélit podle charakteru kmiti na nystagmus
zaSkubovy akyvavy, kdy zéaskubovy vypada tak, Ze pomaly pohyb jednim smérem je
vyrovnan rychlym kompenza¢nim pohybem zpét. U kyvavého nystagmu je pohyb obéma
o¢ima stejné rychly. Podle sméru, kdy ten urcuje rychla slozka, rozeznavdme nystagmus
horizontéalni, vertikdlni, rotacni, diagondlni nebo cirkularni, eventudlné jest¢ nystagmus
houpackovy, pfi némz jde jedno oko vzhlru a druhé doli. Podle pohybu o¢i rozliSujeme
nystagmus konjugovany a disjugovany, kdy feSime, zda kmitaji o¢i stejnym smérem nebo ne.
Ptipadné existuje 1 nystagmus disociovany, pii kterém se velikost kmitli na obou ocich lisi
(Otradovec in Kraus a kol., 1997; Diblik in Heissigerova a kol, 2018).

O¢ni lékafi posuzuji nystagmus 1 podle intenzity (ve tiech stupnich — feSi patrnost
zaskubil), dale hodnoti amplitudu (ve stupnich — velikost kmiti) a frekvenci Cili rychlost

kmit Otradovec in Kraus a kol., 1997).
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Kortikalni postizeni zraku (Cortical Visual Impairment — CVI)

Vedle pojmu CVI je mozno narazit i na nazvy jako: mozkova slepota, kortikalni slepota
nebo centralni porucha zraku. Vznikd po riznych mozkovych piihodach ¢i onemocnénich
s naslednym poskozenim zraku. Mize byt jak docasna, tak trvala. Etiologické faktory jsou
napft. nedostatecny piisun kysliku do mozku, krvaceni do mozku, trombdza, zastava srdce
nebo dychani, hypoglykemie, hydrocefalus, poruchy metabolismu, dehydratace, menigitida,
encefalitida, nadory mozku, epilepsie, Grazy hlavy, zardénky. Muze se vyskytnout jak u déti
tak u dospélych — kdykoliv — v kterémkoli véku. Jde 0 poruchu mozku a ¢asti zrakovych drah
nikoli stavby ¢i funkce oka.

U CVI je zrak postizen vice, nez jak ukazuje vysledek oftalmologického vySetfeni.
Osoba sahne po uréitém predmétu, ale po chvili nezaregistruje jiny mnohem vyrazngjsi
pfedmét — nevSimne Si ho nebo jej nedovede urcit, popisuje vidény obraz jako
kaleidoskopicky a roztfistény, mize mit zhorSené vnimani barev, problém rozliSovat objekt
a pozadi, s vytvarenim celkového obrazu a se sledovanim pohybu, nemusi byt schopna
rozpoznavat obliceje. Clovék sméfuje pohled k pohybujicimu svétlu nebo predmétu, aniZ by
si ho uvédomoval. Pozorovat miizeme proménlivé reakce, chovani a uzivani zraku ze dne na
den nebo i z hodiny na hodinu. Postizeni zrakové funkce u CVI byva rtiznorodé podle mista
1éze. Napf. urcity obraz vznikne pii postizeni hlavni zrakové drahy (ziskavéani informaci) nebo
pii postizeni asociacnich oblasti mozkové kury (interpretace ziskanych informaci). Krom
obtizi s rozpoznavanim predméti ma CElovék problémy pii prostorovém vidéni a celkové
Spatnou piedstavivosti o prostoru a vzdalenosti. U kojenct a batolat si miizeme vSimnout
nedostatecné zrakové zvidavosti a nasledné malé snahy o prozkoumavani okoli. 1 kdyZ se
muze zdat, ze dit€¢ predmét vidi a zaostfuje na n¢j zrak, pohyby o¢i vSak byvaji Casto bezcilné.
Pii vySetfeni na diagnézu CVI muize ukazat napf., Ze doty¢nému chybi reflexni pohyby oci
(mrknuti pfi ndhlém pfibliZeni ruky), zornice nereaguje na osvétleni (mhouteni o¢i pii ostrém

svétle) — (Kvétonova-Svecova, 2000; Moravcova, 2004).
Hemianopsie/hemianopie

Principem této o¢ni vady je ztrata Casti zorného pole na obou ocich v disledku

poskozeni zrakového nervu na draze mezi chiasmatem® a zrakovou karou. Doprovazi

%0 Chiasma opticum — je to misto kifzeni zrakovych nervii z nazalni ¢asti sitnice, nachézi se na spodiné mozku
v blizkosti hypofyzy (Vlkova, Pitrova, VIk, 2008). ,, Ma vzhled bilé ploténky s ctyrrohym tvarem (na prednich
rozich do néj vstupuji oba ocni nervy, na zadnich rozich z ného vystupuji optické trakty)“ (Finkova, Stoklasova,
Stejskalova, 2009).
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kortikalni postizeni zraku. Protoze opticka vlakna maji v kazdém useku specifické uspotradani,
1éze jednotlivych tsekl se projevi vypadky v uréitych ¢astech zorného pole.

Pti 1ézich v chiazmatické oblasti dojde k vypadkiim obou zevnich polovin zornych poli,
coz nazyvame heteronymni, bitemporalni hemianopsii (na spankové stran¢ hlavy) a nalez na
jednom oku mutze byt daleko horsi a pokrocilejsi, miize se objevit diive nez na druhém oku.
Tak jako je bitemporalni hemianopsie, existuje i binazalni hemianopsie, kdy vypadky jsou na
vnitinich stranach o¢i (U nosu), ktera je vzacna. Jestlize 1éze vznikne az za chiasmatem,
vypadnou bud’to pravé nebo levé poloviny zornych poli — homonymni hemianopsie. Stejné
tak se to muze stait pouze u hornich nebo dolnich &tvrtin zorného pole — kvadrantova
hemianopsie ¢i kvadrantopsie. I ta se rozdéluje na heteronymni a homonymni.
U homonymnich hemianopsii mohou defekty u obou o¢i byt bud’to kongruentni (stejné) nebo
inkongruentni (nestejné), tzn., Ze na kazdém oku je vypadek jinak velky, nikdy vSak
nepiesadhne vertikalu ve stfedu zorného pole. Nékdy se vyskytne uprostied kolem fixa¢niho
bodu maly nékolikastupiiovy vidouci zafez do nevidouci poloviny oka — tzv. usetfeni makuly.
V takovém piipad€é pii oboustranné homonymni hemianopsii tak clov€ku zistane jen
minimalni trubicovité vidéni.

Heteronymni hemianopsie ma casto pri¢iny v ttlaku chiasmatu z divodu nédord,
homonymni hemianopsie taktéz, ale krom toho jesté z cévnich 1ézi (hemoragie, embolie nebo
trombdzy) a ztrata zraku ptichdzi nahle. K binazalni hemianopsii mize dojit pii glaukomu,
nedovyvinuti zrakového nervu a u druz. Specifickym pfipadem je hemianopsie altitudinalni,
kdy dochéazi k vypadku horni nebo dolni poloviny zorného pole. Je typickd pro periferni
poskozeni sitnice a zrakového nervu. Ziidka se mohou objevit i hemianopsie altitudinalni
oboustranné, kdy jedinec nevidi nic a vznikaji napf. po stfelnych poranénich (Vladykova,

Némec in Pasta a kol., 2017; Vlkova, Pitrova, V1k, 2008).
Kolobomy (rozstépy)

Rozstépy maji spolecné to, Ze je zpisobuje vada uzavéru fetalni o¢ni Stérbiny a o€niho
poharku®. Je to vrozené, vétsinou geneticky podminéné, a nedokonalé vytvofeni n&které
tkan¢, kdy chybi jeji ¢ast, postihuje cocku a zaveésny aparat, zivnatku, sitnici, stény bulbu ¢i
opticky nerv. Kolobomy maji své typické umisténi — v dolnim kvadrantu oka na strané nosu
amaji pigmentovy lem. Vznikla $térbina je vyplnéna vazivem a cévami. Roz§tépy byvaji

nejcastéji oboustranné. Nelze je odstranit operaci, pouze kolobom duhovky je moZno

31 Prohloubenina, ktera se pii vyvoji oka (30. den vyvoje embrya) vytvoii vtladenim oblasti oéniho vacku -
nejblize povrchu téla - dovnitt, ¢imz vzniké zaklad pro budouci sitnici (Manakova in Kuchynka a kol., 2016).
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korigovat krycimi kontaktnimi ¢ockami (Vlkova, Pitrova, V1k, 2008; Vyplasilova in Pasta

a kol., 2017). Existuji i ziskané kolobomy, které¢ jsou traumatické nebo pooperacni (Angrova

in Pasta a kol., 2017).

- Kolobom zrakového nervu — muze byt spojen s kolobomem sitnice, cévnatky a duhovky.
Zrakové funkce se pohybuji od prakticky normalniho vidéni, ale mohou zapfi¢init také
zavazné zrakové poSkozeni s vypadky v horni poloviné zorného pole (Jiraskova in
Rozsival a kol., 2017b).

- Kolobom sitnice — byva umistén V dolnim kvadrantu na nazélni strané¢ a zasahuje i do
makuly. Obvykle se vyskytuje skolobomem cévnatky, fasnatého téliska a duhovky
(Rehak in Rozsival a kol., 2017). Zpusobuje stejné jako kolobom zrakového nervu
vypadky v zorném poli — Vjeho horni polovin€ a u obou se objevuje kratkozrakost,
dalekozrakost a nystagmus (Vlkova, Pitrova, VIk, 2008).

- Kolobom Zivnatky — postihuje zejména duhovku, ale i cévnatku nebo fasnaté téleso.
V piipad¢ postizeni duhovky nedochazi k vypadkim v zorném poli, ale v zavislosti na
misté a rozsahu postiZzeni se miize vyskytnout svétloplachost a nystagmus. Duhovka ma
nepravidelny tvar — vypadé jako kli¢ova dirka nebo kapka (Vlkova, Pitrova, V1k, 2008;

Ricatova in Rozsival a kol., 2017).
Achromatopsie

Tato vada je vrozend, geneticky podminéna (autozomalné recesivné) a vzacna. Je to
aplazie®? neuroepitelu sitnice®®. Projevuje se snizenou zrakovou ostrosti Vv pasmu
slabozrakosti, dale je pfitomen nystagmus, silnd svétloplachost a porucha barvocitu, kdy
pacient nepozna zadnou barvu a vidi jen odstiny Sedé. Vadu nelze nijak zlepsit, nicméné neni
progresivni. Vaze se na chromozom X. Osoby s achromatopsii maji potize i pfi bézném
dennim svétle, tudiz je potieba ptizplsobit jim osvétleni a pokud to nejde, pouzivat zabarvené
bryle. Je mozno doplnit je zatmavenymi kryty ze stran a shora. U déti je vhodné nosit tmavé
bryle (50 % zabarveni) stale, protoZe jim to pomaha zlepsit schopnost zrakové vnimat a ucit
se toho vyuzivat. Jak uz bylo uvedeno u albinismu, nejvétsi problém s oslnénim plisobi pobyt
na slunci, na snéhu ¢i u vody. Dulezité je naucit se vyuZzivat optické pomuicky a mit
prizptisobené 1 pracovni misto. Protoze jde o postizeni ¢ipkt citlivych na svétlo, za Sera, kdy

jsou aktivovany ty€inky, vidi jedinec Iépe. Toto onemocnéni nebyva doprovazeno dalSimi

32 Nevyvinuti (Moravcova, 2004).
3 Typ tkang, kterd pfijima podnéty z vn&jsiho prostiedi a prostfednictvim nervovych vzruchii je predava dale
CNS. Je tvoten ze svétlo¢ivnych bunék — ty¢inek a ¢ipkti (Manakova in Kuchynka a kol., 2016).

35



komplikacemi, jde o izolovanou zrakovou vadu (Moravcova, 2004; Vagnerova, 1995;

Jiraskova in Rozsival a kol., 2017a).

Kapitola obsahuje udaje o poctu 0sob se zrakovym postizenim, potazmo jedinci
slabozrakych, a dale vyjadifeni v procentech, které zrakové vady se u nich vyskytuji nejéastéji,
abychom se snaz dovedli zamé&fit na ur€ity okruh lidi. Zcharakterizovali jsme také méné Casté
zrakové vady, protoze praveé u nich se projevuji obtize, které u Castych o¢nich vad ne. Pro
prostorovou orientaci a samostatny pohyb 0Sob slabozrakych potiebujeme postihnout co
nejvice moznosti, které ji mohou znesnadiiovat. Jsou zde uvedeny také projevy zrakovych
vad, protoze ty vSeobecné dopliuji vady konkrétni. Rlzni autofi déli zrakové postizeni dle
typu a zrakovych funkci, které se vySetiuji na oftalmologické prohlidce. Muzeme si tak
prifadit jednotlivé nami zcharakterizované vady do urcitych skupin a zjistit, zda ke kazdé
zrakové funkci a jeji poruse mame zdstupce a muzeme tak lépe Vvyvodit ,specifika®“ pro
PO SP. Prvni zrakova funkce je tedy zrakovd ostrost. Sem patii jednoznacné refrakéni vady
i dalsi, napf. VPMD nebo katarakta. O zrakovou ostrost pfichazeji vSichni nositelé vyse
popsanych ocnich vad. Okulomotorické poruchy, poruchu prostorového vidéni a diplopii
budeme t¢zko hledat v kategorii slabozrakost, protoze tyto problémy jsou doménou spise
poruch binokularniho vidéni, kam patii strabismus® a amblyopie®, coz je ve specialni
pedagogice jina kategorie zrakového postizeni. I kdyZ u myopie se porucha prostorového
vidéni objevuje. Se zornym polem, resp. jeho narusenim maji problémy lidé s glaukomem
nebo tieba s hemianopsii, ale také s nekterym typem kolobomu. NaruSené zorné pole byva
taktéz u pokrocilé VPMD. Skotomy najdeme i u diabetické retinopatie. Obtize pri zpracovani
zrakovych vjemii maji jednoznacné lidé s kortikalnim postizenim zraku. K poruse barvocitu
fadime achromatopsii. Stejné tak ji muzeme ptipojit i K poruse adaptace na tmu a osinéni,
protoze je pii ni pfitomna silna svétloplachost, ktera se vyskytuje jesté u albinismu. Citlivost
na oslnéni se mliZze objevit 1 U retinopatie nedonoSenych. Naopak Seroslepost je pfiznacna pro
pigmentovou degeneraci sitnice. Porucha citlivosti na kontrast se objevuje u katarakty ¢i
albinismu. Zminované zrakové vady mohou v nékterych piipadech progredovat az na Groven
pocitani prsti pfed okem, coz uz pro potreby naSi prace nemuze slouzit, tudiz se budeme
zabyvat pouze osobami, které jesté nedospély do takového stadia.

Za zminku stoji 1 dal8i zrakové vady, které se mohou u né€koho vyskytnout, ale mivaji

Casto stejné nebo podobné projevy, tudiz jsme uznali za vhodné se o nich pouze zminit. Jako

3 Silhavost.
35 Tupozrakost.
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prvni je aniridie. Vyznacuje se nedostate¢n¢ vyvinutou duhovkou. Pokud ta chybi,
komplikaci byva svétloplachost a nystagmus stejn¢ jako u albinismu. Sekundarné se k vadé
pfidruzuje bud’ katarakta nebo glaukom. Dalsi vada, u které se muze vyskytnout porucha
barvocitu a nystagmus, je atrofie® papil zrakového nervu. Vlivem degenerace nervové tkané
druhého neuronu zrakové drahy, dochdzi k demyelinizaci nervovych vlaken a jejich nahrazeni
nefunkéni gliovou tkani, kterd nevede vzruchy. Mize vzniknout také diky nddoru nebo
poranéni. Mezi degenerace sitnice, z nichz jsme uvedli jejich nejvyznamnéjsSiho zastupce
pigmentovou degeneraci sitnice, fadime jesté Stargardtovu chorobu a Bestovu viteliformni
makularni dystrofii, které také postihuji pigmentovy epitel sitnice, jen Stargardtova choroba
Vv détstvi a Bestova viteliformni makularni dystrofie az v pokroc¢ilém véku. Keratokonus vede
k vyklenovani a soucasné ztenCovani rohovky, coz ma za nasledek postupné zhorSovani
zrakové ostrosti, dvojité ¢i zkreslené vidéni, postupnou myopizaci oka a vznik astigmatismu
(Finkova, Stoklasova, Stejskalova, 2009). Posledni frekventovanou zrakovou vadou je
hypoplazie zrakového nervu. Hypoplazie znamena netplné ¢i nedokonalé vyvinuti nékterého
organu nebo casti téla. V ptipad€ hypoplazie zrakového nervu mize byt jeho ter¢ zmensen az
0 polovinu a opticky kanal je uzsi (Vlkova, Pitrova, VIk, 2008).

Presuneme se tedy od oftalmologické problematiky k prostorové orientaci, kterou se
budeme zabyvat v nasledujicich kapitolach a maximaln¢ se ji budeme vénovat ve vyzkumném

Setfeni.

% Odumfieni. Zakrnéni nebo zmenseni uréitého orginu nebo jeho &asti v diisledku nedinnosti nebo jeho
nedostatecné vyzivy (Vlkova, Pitrova, VIk, 2008, s. 33).
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3 Moznosti PO SP osob vidicich a jeji specifika

Nyni se dostdvame do ustfedni ¢asti prace, kdy vSechny dosavadni informace budeme
moci zhodnotit a pouZit pro vymezeni orientaénich specifik osob slabozrakych. U nas v Ceské
republice existuje systém prostorové orientace a samostatného pohybu, zpracovany Pavlem
Wienerem a dal§imi, pro osoby nevidomé, avsak osoby se slabozrakosti, pfipadné i osoby se
zbytky zraku v lepsim pasmu vidéni, kterym k orientaci dostacuje jesté zrak a chtéji ho vyuzit
na maximum, potiebuji také mit své strategie, pomoci nichz se budou vypotadavat
s prekazkami. M. Apple, L. Apple a Blasch (In Welsh, Blasch, 1980) se domnivaji, Ze osoba
se slabozrakosti ma pravo pln¢ vyuzit zrak s tim, Ze ji budou poskytnuty nezbytné pomucky,
sluzby a techniky ataké budou uznany jeji schopnosti, potencial a potieby. V nékterych
piipadech potiZze se zrakem nejsou znat, ale mohou se stat problémem v oblastech, jako je
mobilita, prace, kazdodenni zivot atd.

PO SP osob slabozrakych se vyznacuje vysokou mirou individualnosti z hlediska
moznosti i potieb jednotlivych osob. Dulezité je podotknout, ze u déti S vrozenym zrakovym
postizenim je nutno vytvofit dovednosti potfebné pro prostorovou orientaci a naucit je
techniky zrakové prace, dospéli, kterym se zhor$il zrak béhem zivota, mohou stavét na jiz
vytvofenych zrakovych ptedstavach. Ze vSeho nejdiive je nutno stanovit diagnézu, coz
vykona oftalmolog. Diky ni a znalostem oftalmologie si lze pfedstavit a odhadnout moznosti
zrakového vnimani a jeho deformace. Poté je vhodné, kdyz se 0soba se zrakovym postizenim
nau¢i spravné vnimat zrakem — nejdiive bez optickych pomucek (napt. odhad vzdalenosti,
rozliSovani velikosti, barev a tvari) a potom s nimi (porozumét spravnému zpisobu jejich
uziti, pevné a jisté drzeni atd.). V neposledni fadé by si také jedinec mél uvédomit vaznost
svého postizeni a potiebu specialnich optickych pomitcek, ptipadné bilé hole. Nemél by se
povazovat za zcela normalné€ vidiciho ¢lovéka, ale odhadnout své moznosti a potieby, pfi
¢emZ mu muze byt napomocny odbornik (Wiener, 2006).

Nejdiive je vhodné uvést zédkladni pojmy vztahujici se k prostorové orientaci a poté si
rozebereme ji samotnou, kdy dochazi k tomu, Ze nékteré osoby vidici se vice ¢i méné
ptiklanéji k vyuzivani zraku a druha skupina spiSe potfebuje pouZzivat metody urcené pro
osoby nevidomé, protoze jim jejich zrakova vada nedovoli vCas rozpoznat prekazku (viz napf.
osoby, které maji ztizené zorné pole). Mnozi autofi uvadéji, ze jedinci se zbytky zraku pracuji
ve Skole formou dvojmetody, z ¢ehoz se da usoudit, Ze stejné tak to budou mit i v prostorové
orientaci, nékdy se budou piiklanét k uzivani zraku a jindy upotiebi vice sluch ¢i jiny dalkovy

analyzator. Z historie vzdélavani osob slabozrakych a téch, ktefi jest¢ mohli pouzivat zrak,
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coz ve své knize uvadéji M. Apple, L. Apple a Blasch (In Welsh, Blasch, 1980), se mizeme
dozveédét, ze byly vzdélavany a rehabilitovany stejné jako osoby nevidomé. Ucili se ve
Skolach ¢ist Braillovo pismo, vyuzivat jiné smysly nez zrak a prostorovou orientaci, jako by
vubec nevidé€li. Vyzkumy v 60. letech minulého stoleti dokazaly, ze je vhodné&jsi vzdélavat
déti s rezidui zraku s pomoci specialnich materidlti, poskytnout jim trénink zrakové stimulace
pro zlepseni vizudlniho fungovani. Soucasné se zaCalo uvazovat i 0 zméné vyuky prostorové
orientace osob se zachovanym vidénim — doSlo k zaméfeni se na vyuzivani optickych

pomiicek.

3.1 Zakladni pojmy vztahujici se k PO SP

V anglicky psané literatufe se pracuje s pojmem ,,Orientation & Mobility O&M*,
zatimco v Ceské je to ,,prostorova orientace a samostatny pohyb (PO SP)“. Pokud si pojem
rozebereme, orientace je tedy , proces ziskavani a zpracovani informaci z prostredi za
ucelem skutecné nebo jen myslenkové manipulace s objekty prostoru nebo za ucelem
planovani a realizace premistovani se v prostoru* (Wiener, 2006, s. 16). Pficemz je potieba
mit dostate¢nou celkovou predstavu o prostoru, jeho hranicich a rozmisténi orienta¢nich bodu.
Calek (1985, s. 83) definuje orientaci jako ,, Urcovdni polohy a pohybu vlastniho téla
Vpoméru kokolnimu prostiedi.” Orientaci je mozno rozdélit na mikroorientaci
a makroorientaci, kdy makroorientace je pro tuto zavére¢nou praci smérodatna, protoze
presahuje pole vnimani kontaktniho analyzatoru (napf. ruky) aje zaméfend na relativné
vzdalené prostory, v nichZ je vyzadovan samostatny pohyb osoby. Zatimco mikroorientace se
realizuje v prostoru, ktery jsme schopni obsahnout napt. jednou nebo obéma rukama. Druha
¢ast pojmu v sob&é zahrnuje mobilitu nebo Cesky nazev samostatny pohyb. Mobilita dle
slovniku cizich slov znamena pohyblivost (Klimes, 2005, s. 471) s tim, Ze je tfeba aplikovat ji
na potieby osob se zrakovym postizenim. Wiener (2006) proto piebira definici od
J. Armstronga, ktera fika, ze jde o schopnost shromazd'ovat a vyuzivat dostaten¢ informace
0 svém zivotnim prostfedi tak, aby ¢loveék piedeSel uraztim a dosédhl zamysleného cile bez
vétsi namahy. (Wiener, 2006, s. 17) jesté dodava, Ze ,, ...predpokladem prostorové orientace
a samostatného pohybu je zviadnuti zdakladnich technik pohybu‘ Toto je nutné jedince se
zrakovym postizenim naucit, protoze nejde o vrozenou schopnost, ale dojdeme Kk ni
cilevédomym procesem — ucenim. S timto Gzce souvisi nazev samostatny pohyb, ktery se
uziva u nas v Ceské republice. Jde o pohyb cilevédomy, ktery ma jasné koneéné cile

a relativné pevnou strukturu dil¢ich pohybt.
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Dal8imi diilezitymi a uzite€nymi pojmy pro prostorovou orientaci jsou orienta¢ni body
a orientac¢ni znaky. Pro osoby se zrakovym postizenim je nutné chéapat prostor jako soubor
riznych bodu, znakt a linii, podle kterych se orientuji. ,, Orientacni bod je urcité misto (prip.
bod), které je pri pohybu na trase snadno, rychle a zarucené postiZitelné, vyznamnym
zplisobem se odlisuje od vseobecné charakteristiky okolniho prostiedi a prinasi zrakove
postizenému novou informaci (Wiener, 2006, s. 121). Clovék ho védomé hleda. Je neménny
a snadno k nalezeni v kazdém ro¢nim obdobi a za kazdého pocasi. Pro slabozrakou osobu to
muze byt kuptikladu vyrazna a pestie barevna markyza nad vylohou cukrarny. Orientacni
znaky jsou ,jevy, které charakterizuji celkovou orientacni situaci, zvySuji subjektivni jistotu
zrakové postizeného pri pohybu na trase, prispivaji k vytvoreni spravné predstavy o okolnim
prostiedi a pomdahaji urcit vlastni stanovisté na trase* (Wiener, 2006, s. 121). Nabizeji se
sami a vnimame je automaticky. Orienta¢nim znakem muze byt napf. rozdil v terénu (asfalt —
kostky), hluk ptichazejici z hlavni ulice a jeho smér, zur¢eni vody, pro slabozraké osoby stiny
atd. Orienta¢ni body maji funkci primarni a orienta¢ni znaky funkci sekundarni. Tyto dva
orienta¢ni prvky spojuji vedici linie, kdy orienta¢ni znaky musi byt pro celou linii stejné
a charakteristické. Po celou dobu trasy ur¢uji smér pohybu. Pro prostorovou orientaci je to
nejdulezitéjsi prvek, protoze zrakove postizena osoba musi po celou dobu udrzet staly kontakt
a stejné tak si musi od ni dokazat udrzet odstup. Vodici linie jsou bud’ ptirozené nebo umélé.
Pfirozené vodici linie tvofi pfirozené Casti prostfedi — hlavné stavby a jejich ¢asti (napf.
obrubnik oddélujici chodnik a travnik). Umélé vodici linie se buduji tam, kde je pfili§ velka
vzdalenost mezi dvéma orientacnimi body a chybi tam pfirozena vodici linie (napt. vodici
linie na okraji nastupisté). Je to specialné vytvoiena soucast stavby, ktera slouzi k orientaci
osob se zrakovym postizenim pii pohybu jak v interiéru, tak v exteriéru. Pro osoby slabozraké
mize byt vodici linii napt. fada zafivek (Slouka in Slouka a kol., 2013b; Dudr, Lnénicka,
2000;
https://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/stavebni-pravo/pravo-a-legislativa/archiv-sekce-pravo-a-
legislativa/vyhlaska-c-398-2009-sh-0-obecnych-technickych-po [online]. [cit. 11.4.2021]).

Za zminku rovnéz stoji pojem bariéra, ktery si kazdy spoji s osobami S omezenim
hybnosti, ale pro osoby zrakové postizené existuji bariéry také. Podle slovniku cizich slov
bariéra znamena ptrekazku ¢i hraz (Klimes, 2005, s. 58). Pfekazkami mohou byt napf. sloupy
pouli¢niho osvétleni, poStovni schranky, prodejni automaty, zébradli, lavicky, oploceni
a mnoho dalsich. Tohle jsou piekazky trvalé. Dale se mohou vyskytnout i1 piekazky docasné,
coZ jsou nejéastéji vykopy a stavebni prace (Dudr, Lnéni¢ka, 2000). Langerova, Sumnikova
(In Sumnikova, 2018) vyjmenovavaji bariéry architektonické (zmifiujeme vyse), systémové,
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postojové a komunikacni, dale informacni a vnitini. Systémové bariéry jsou ty, jejichz feSeni
vychézi z dispozic, moznosti a potifeb osob se zrakovym postizenim. Mezi postojové bariéry
patii pocit ménécennosti, litost, neznalost, strach zneznamého, urcité¢ stereotypy atp.
Komunika¢nimi bariérami rozumime napi. strach z komunikace s lidmi s postizenim.
Informacni bariéry jsou piekazky, které brani ziskavani informaci, tudiz vyrazné¢ znemoziuji
samostatnost a samostatny pohyb (napt. chybi popisky v Braillové pismu). A nakonec vnitini
bariéry si neseme kazdy sam a i kdyz si je nemusime ani uvédomovat, ovliviiuji nas.
Znesnadiuji €1 az znemoznuji nam nacvik novych dovednosti, komunikaci s ostatnimi
a vytvareni ¢i udrzovani socidlnich vztaht. Patii mezi né¢ napf. strach a uzkost, demotivace,
nizké sebevédomi a sebedlivera, absence vile, negativni zkusenosti atd., coz mize mit Spatny

vliv na nacvik technik PO SP.

3.2 Zasady pro bezpecny pohyb osob vidicich

Osoby se zrakovym postizenim (jak nevidomé tak slabozraké) potiebuji, aby jejich
samostatny pohyb byl co nejméné riskantni a co nejvice bezpecny. Proto je vhodné drzet se
urcitych zasad. Za prvé je dilezité vytvofit pro vidici osoby vizualné vyraznéjsi prostiedi,
abychom jim dali pfilezitost co nejvice vyuzit zrak. Sem muizeme zatadit rizna oznaceni
ptekazek tak, aby je jedinci slabozraci a se zbytky zraku vidéli a nedoslo k pfipadnému
zranéni. Vyhlaska €. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich
bezbariérové uzivani staveb, ve znéni pozd¢&jsich piedpisi, resp. jeji ptilohy presné stanovuji,
jak maji vypadat jednotlivé stavebni prvky. Obrysy musi byt dostatetné kontrastni proti
pozadi a za sniZené viditelnosti dostatecné a rovnomérné osvétlené a pfitom nesmi osliiovat.
Jsou to napft.: okraje chodnikli a hrany ndstupiSt’ oznacené bezpecnostnimi pruhy, sloupy,
prvni a posledni schody, kontrastni oznaceni prosklenych stén a dvefi, vybaveni schodist’
a chodeb podélnymi kontrastnimi liniemi atd. Riizné népisy a informacni systémy musi byt
umistény v takové vysi, aby je byli schopni lidé se zrakovym postiZzenim piecist, mély by byt
dostatecn¢ osvétleny, mélo by se pocitat také s velikosti a charakterem pisma (Dudr,
Lnénicka, 2000).

Na tomto misté bychom mohli pfipomenout zasady zrakové hygieny, které popisuje ve
sveé publikaci RUzi¢kova (In kolektiv autorti, 2006) a pouzivaji se pfi praci nablizko u osob se
zbytky zraku ¢i slabozrakosti, aby nedochazelo k poSkozovani zachovalého vidéni. Pii
prostorové orientaci je nutné fesit spisSe bezpecnost — aby se zrakové postizeny ¢lovék nezranil

a aby mohl vyuzit vySe uvedené zachytné body. Za zminku v kontextu PO SP stoji pouze
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nékolik zéasad: optimalni korekce vady, pomoci niz lze upravit napf. snizenou zrakovou
ostrost, dale zasada dobrého kontrastu (osoba proti pozadi, barevnost, jasné barvy, velikost
pisma), jez je jiz uvedena vcetné prikladl. Dalsi zasady se uplatni pii orientaci v budovéach:
spravna intenzita osvétleni, barevné podminky v mistnosti (bild pfili§ odrazi mnoho svétla
atmavé barvy svétlo naopak pohlcuji) a nabytek v mistnosti (bez lesknoucich se ploch
a sklenénych vyplni).

Béhem orientace v prostoru a samostatného pohybu je tfeba obzvlasté¢ pamatovat na
zasadu bdélé pozornosti. Osoba se zrakovym postizenim by neméla piecenovat ani
podceniovat mozné vyvstalé obtize a nebezpeci, ale zachovat klid, soustfedit se a udrzovat
pozornost. Nesmi byt vnitiné napjatd a nervdzni, protoze muze lehce dojit ke ztraté orientace.
V takovém piipad¢é hrozi stres a fyzické zranéni. V okamziku, kdy ¢lov€k na sobé zacne
nervozitu pozorovat, mél by se zrelaxovat a idedln¢ se snazit o raciondlni zvazeni situace, aby
pak mohl opétovné dosahnout stavu bdélé pozornosti a vytesit sviij problém (Wiener, 2006).

Posledni zasada je vhodna spiSe pro osoby nevidomé, ale do jisté miry ji mohou vyuzit
i jedinci vidici a doplni tak zrakové vnimani ve chvili, kdy se na néj nelze Gplné spolehnout
a které osoby slabozraké a se zbytky zraku preferuji, i kdyz pro né byva problematické. Dle
Wienera (2006) je to zasada kompenzaé¢ni funkce ostatnich smysli. Slovnik cizich slov
tika, Zze kompenzace je ,,ndhrada porusené funkce organu nebo tkané zvysenou cinnosti nebo
zmeénou funkce jiného organu nebo tkané, pripadné funkcnimi zmeénami v celém postizeném
systemu* (Klimes, 2005, s.372). Ve slovniku specidlni pedagogiky lze nalézt rovnou
vysvétleni, co je to kompenzace zraku. Jde o ,,soubor opatieni a metod, které maji vést ke
snizeni informacniho deficitu a ke zvladani béznych cinnosti a aktivit za podminek absence ¢i
snizeného zrakového vnimani* (Valenta a kol., 2015, s. 81, 82). Nejvice vyuzivany pro
prostorovou orientaci je sluch®’, protoze jde o dalkovy analyzator. Jedinec by mél byt schopen
lokalizovat a identifikovat zvuk, ptipadné urcit vztah mezi zvukem a jeho zdrojem — Iépe je
schopen urcit charakter prostfedi. UZite¢né je, pokud i vidici osoba dovede registrovat zvuky

odrazené od predmétli — jde o tzv. echolokaci. Dale v PO SP uplatnime také hmat®® a to holi

37 Sluchové predstavy o prostoru jsou méné piesné nez ty hmatové. Presto je vyhodn&j§i vnimani prostoru
sluchem nez hmatem, protoze ¢loveék ziskd dilezité informace pro svou orientaci rychleji a z vétsi vzdalenosti.
Zvukové viny se §iii prostorem a odrazeji se od okolnich pfedmétd a vznika ozvéna. Diky ni je mozné ziskat
pfedstavu o velikosti prostoru, o vzdalenosti pfedméti. Odrazeny zvuk pomahd poznat prekazku (Keblova,
1999c). Litvak (1979) uvadi, ze dlouhodobé ptisobeni silnych zvukovych podnéti docasné snizuje sluchovou
senzibilitu a dojde tak ke zhorSeni prostorové orientace.

% Hmatové vjemy na rozdil od zrakovych poskytuji mensi mnoZstvi informaci, ale jsou pfesné&j§i nez informace
ziskané sluchem. Hmatové vnimani je ve srovnani se zrakovym pomalejsi. U osob se zbytky zraku pfi orientaci
Vv prostiedi nebo manipulaci s ptedméty sttidavé dominuje zrak nebo hmat podle toho, kolik ho zistalo
zachovano, nebo jaké ma vlastnosti vnimany predmét, jev ¢i prostor. Nedokonal¢ zrakové vjemy jsou
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nebo nohou. Hil nas upozorni na pfitomnost prekazky, ale také nam pomutize zjistit povrch
terénu. Nohama je mozné hmatat povrch, po kterém se pohybujeme. K rozpoznani urcitych

mist podle charakteristickych viini a zapachti poslouzi ¢ich®.

3.2.1 Vys8i kompenzaéni Cinitelé

Smysly popsané v ptredeslém odstavci se souhrnné€ oznacuji jako nizsi kompenzacéni
Cinitelé. V mnohém jist¢ clovéku pomohou, ale neobejdou se bez dalSich schopnosti,
vlastnosti a dovednosti, které se nazyvaji vy$$i kompenzacni Cinitelé. Slovnik specialni
pedagogiky hovoti o tom, Ze zbylé smysly, ¢ili niz§i kompenzacni Cinitelé, jsou doplhovany
vysS$imi kompenzacnimi Ciniteli (Valenta a kol., 2015), proto povazujeme za vhodné piipojit
je jesté k zadsadeé kompenzacéni funkce ostatnich smysla dle Wienera. Ruzickova (2006) do této
skupiny fadi: pozornost, pfedstavivost, koncentraci, pamét’, mysleni a fec.

V prostorové orientaci uplatnime nejvice koncentraci, pozornost a pamét, protoze je
dilezité dokazat se soustfedit na vlastni pohyby, polohu téla v prostoru, abychom si
uvédomili svou pozici na trase. Nemén¢ potiebna pro samostatny pohyb je i pozornost. Osoba
se zrakovym postizenim se musi daleko vice soustiedit, aby ziskala z okolniho prostiedi co
nejvice vjemu, které jedinec bez zrakového postizeni ma snadno zprostiedkované vizualné
bez zrakovych defekti a komplikaci (napf. osoba se zrakovym postizenim musi pozorné
pozorovat - naslouchat, ¢ichat, pfipadné ohmatavat - vSechny probihajici zmény v situaci,
ktera ji obklopuje, zatimco Cclovek bez zrakového postizeni se orientuje prevazné
automaticky) — (Litvak, 1979). Pamé&t je z hlediska PO SP dulezita ptedevsim proto, Ze osoba
S obtizemi ve zrakovém vnimani je nucena si vice pamatovat, kde se co nachazi a uchovavat
si fadu riiznych informaci, zatimco normalné vidici jedinec je schopen ve zlomku vtefiny
zkontrolovat ¢i najit, co pottebuje (RUZickova, 2006).

Na zaklad¢ vnimani predmét nebo jevil jsou v paméti zachycovany obrazy, se kterymi
nasledné pracuje na§ mozek ve chvili, kdy pfedméty nebo jevy na nase smysly nepiisobi.
S témito obrazy pracuje piedstavivost. Poruchy zrakovych funkci ztézuji a omezuji moznost
zrakového vnimani a tim se odrézeji i v pedstavach — to co chybélo ve vnimani, nemtze byt

ani v predstave. Lidé se zrakovym postizenim maji nejen mens$i pocet piedstav, ale i nizsi

doplnovany hmatovymi a sluchovymi. Orientacni schopnost je zaloZzena na dalkovém citéni a vznika spojenim
koznich a sluchovych pocitktl (Keblova, 1999b).

% M4 maly vyznam pro vnimani v porovnani se zrakem, ale dopliiuje zrakové i sluchové vjemy a pocitky a diky
tomu si osoba se zrakovym postizenim miize vytvafet presnéjsi predstavu vnimaného. Cichové podnéty pro
osoby se zrakovym postizenim byvaji pamétové spojovany s informacemi z jinych smyslovych analyzatort
v komplexni vjemy, ¢imz ziskaji vyznam (Keblova, 1999a).

43



jejich kvalitu. Jsou netplné, neucelené a jedinci maji obtize s jejich reprodukei (Litvak, 1979).
V prostorové orientaci Se to miize projevit napi. pii vyhledavani néjakého orienta¢niho bodu,
kdy osoba nebude schopna ho identifikovat na zakladé¢ nedostatecné znalosti podobnych
objektii. Diky malym zkuSenostem a narusSeni zrakového vnimani muze chybét prostorova
ptredstavivost atd. Podle Ruzickové (2006) se mysleni rozviji v izké spolupraci s rozvojem
feci. Re¢ umoziuje komunikovat s okolim, udrzovat s nim kontakt a ziskavat z n&j informace.
Mysleni se rozviji na zakladé smyslového odrazu a na urovni jeho rozvoje zavisi prizpusobeni
se zivotu a socialni adaptace jedince (Litvak, 1979). Mysleni je vysSim stupném poznavaci
¢innosti a osob¢ se zrakovym postizenim muze velice pomoct pii orientaci (diky nému muze
vyhodnocovat vjemy a pocitky, davat si je do souvislosti, pamatovat si je, pomahat si jimi pfi
utvareni predstav, posuzovat, zda nehrozi nebezpeci, vymyslet a polozit otdzku na cestu
nahodnému kolemjdoucimu a mnoho dal§iho). VSechny kompenzacni €initele je nutno cilené
trénovat, aby je zrakové postizeny ¢lovék mohl pln€ vyuzivat v danych situacich, nahradit

a doplnit snizené zrakové vnimani.

3.3 Zpiisob a techniky prace v PO SP typické pro osoby vidici

Jelikoz se zaméfujeme na prostorovou orientaci jedinct, ktefi byt v mens$i miie
vyuzivaji svllj zrak, nesmime opomenout popsat zakladni techniky nutné k rozpoznéavani
riznych piekazek a k stanoveni moznosti jejich pfekonani. Prvni technika, kterou zacneme, je
lokalizace. Poslouzi nam, pokud chceme najit cil zrakového zajmu. K tomu je nutné
presunout oblast svého nejostiejSiho vidéni do mista, kde se nachazi cilovy objekt. Pokud
pouzivame zvétSovaci pomicku, musime védét predem, kam se s ni chceme podivat — kde se
naléza objekt, coz muize délat problémy. Nasledujici pojem je fixace, kdy ta umoziuje
identifikovat objekt, jehoz poloha byla nalezena pomoci lokalizace. Je to udrzeni cile svého
zajmu v oblasti nejostiejsiho vidéni, je mozné ho proto rozpoznat a zaznamenat jeho detaily.
Vysledkem vyuzivani lokalizace a fixace je spotting. Jedna se o rychlou orientaci v plose.
Napted nalezneme objekt bez pomicky (mySleno napi. monokuldr) a az poté ji na néj
zaostfime.

Ctvrtou technikou zrakové prace je tracing neboli trasovani. Je to sledovani linie,
nepohybujiciho se statického cile a mizeme ji vyuzit napf. pfi ¢teni napisti. Sledujici ma
kontrolu nad rychlosti pohybu, coz ptedstavuje vyhodu. Piedposledni technikou je tracking.
Je to schopnost sledovat objekt pohybujici se v prostiedi. Ten je nutno sledovat rychlosti,

kterou se pohybuje, takZe je obtiZzngj$i neZ tracing, coZz mlZe s pomickou ptedstavovat
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N4

prohlédnuti a mapovani celku pravidelnymi skenovacimi pohyby. Osoby se zrakovym
postizenim Casto prohlizeji prostfedi rychlymi a nahodilymi pohyby, ale v pfipadé, ze
poticbujeme najit né&jaky objekt, je vhodnéj$i prohledat celou oblast rovnymi pohyby
v fadcich (Moravcova, 2004; Berg, Jose, Carter in Jose, 1983).

Uvedené techniky zrakové prace byvaji komplikovany raznymi zrakovymi vadami
zminovanymi vyse. V tomto odstavci se pokusime piidat piiklady ovlivnéni provadéni
konkrétnich technik nekterymi o¢nimi vadami. Osoby se skotomy mohou mit problém jiz pii
lokalizaci, protoze vypadky vV zorném poli zajist'uji, Ze v jednu chvili objekt vidi a jindy zase
ne. Jedinci s nystagmem budou mit pravdépodobné potize s tracingem z diivodu nutnosti
sledovani linie stacionarniho cile kvili neschopnosti udrzet pohled v jednom sméru a dobie se
tak zam¢fit na cil. U nystagmu se obtize projevi samoziejmée i u dalSich technik zrakové prace
(napt. lokalizaci, fixaci nebo trackingu) — (Berg, Jose, Carter in Jose, 1983).

Déle v textu se pokusime piiblizit vidéni jedinct se slabozrakosti a se zbytky zraku,

abychom dale mohli alespon nastinit zptisob jejich zrakové prace potiebny k orientaci.

3.3.1 Specifika zrakového vnimani u o¢nich vad dle zpisobu postiZeni

Zde se ndm bude hodit d€leni zrakovych vad dle zplsobu postizeni, které uvadime
v kapitole 2. Jde o0 roziazeni zrakovych vad do skupin, coZ ndm zuzi popisovani obtizi, které
udélat napft. pro ¢loveéka se snizenou zrakovou ostrosti nebo se svétloplachosti, postaci.

e Zrakova ostrost — i piesto, Ze lidé se snizenym vizem nosi bryle, ¢asto nepostiehnou
detaily a vidi rozmazané. Ti s vy$S$imi dioptriemi vidi nezfetelné — obrysy predméta ¢i
barevné skvrny. Prosklené plochy a dvefe nezaregistruji, proto je vhodné na né nalepit
barevné pruhy ve vysi o¢i. Nemuseji rozpoznat ani skleni¢ku stojici na stole nebo bily
vypinac¢ na bil¢€ stén€, proto je nutné zajistit kontrastnost, ptipadn€ zvétSeni napfi. svétlou
kliku na tmavé skiini. Maji potiZe rozeznat lidi, ktefi je mijeji. Jejich vidéni se jeste
zhors$i, pokud jsou uz unaveni. Rizné cedule s napisy ¢tou déle a pomaleji a prohlizi si
pfedméty zblizka a ptipadné vyuZivaji lupu ¢i jinou optickou pomiicku. Jsou radéji, kdyz
jsou jim informace sdéleny ustn€¢ a oni je nemuseji hledat a Cist. Maji vetsi jistotu
V mistech, kterd jsou kontrastni (napt. je oznacen prvni a posledni schod Zlutou ¢érou),

na dvefich jsou jasné a velké piktogramy a napisy (Cerha, Langrova, 2020). Rtzickova
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a Kroupova (2017) jeste¢ dodavaji, ze v mistech, kde jsou zfizeny vodici linie na zdech
nebo na podlaze, je vhodné je také kontrastné odlisit od okoli.

Naruseni zorného pole — ,,\Vidi jen cdst z toho, na co se divaji.* Clovék s trubicovym
vidénim ptecte tfeba i drobnd pismenka, vidi ostie, ale vnima svét, jako kdyby se dival
maliCkou dirkou, proto mu dé¢la problém hledat konkrétni véci pfi tak malém zorném
poli. Pokud jde napt. po ulici, nezvlada se rozhlizet po vSem, co je pro n¢j dilezité.
Naopak lidé s centralnim skotomem mohou Cist a divat se pouze perifernim vidénim, coz
jim znemoziuje vidét ostfe — diky tomu potfebuji vSe velké a kontrastni jako lidé se
snizenou zrakovou ostrosti. Dale u diabetické retinopatie mize mit ¢lovek skotomy
ruznych velikosti a tvarti roztrousené po celém zorném poli, které mu mohou piekryt
nckteré objekty a on je uvidi az ve chvili, kdy pohne hlavou (napt. sediciho psa nebo
dopravni znacku). Nékteti jedinci vidi pouze to, co je nahofe nebo dole, vlevo ¢i vpravo
— hemianopsie (Cerha, Langrova, 2020). Lidé s vypadky v zorném poli v jeho dolni
poloviné mohou mit potize pfi nastupu na schodiste, ti s vypadky na zevnich stranach
budou narazet do predmétt po jejich pravém nebo levém boku.

ObtiZe pri zpracovani zrakovych vjemii — sem patii o¢ni vada, ktera je jedinecnad —
kortikalni postizeni zraku (CVI). Souvisi s neurologickymi obtizemi S vedenim
a zpracovanim zrakovych informaci v mozku, dochazi tudiz k naruseni komunikace
mezi okem a mozkem — chybi porozuméni vidénému. Lidé s CVI maji problém rozlisit
objekty (nedovedou vnimat detaily napf. na obrazku), pokud jsou blizko sebe ¢i pokud
neni kontrastné oddélené pozadi od predmétu. Zaregistruji objekt spis, kdyz se pohybuje.
Mohou mit poruchu vnimani pismen, Cislic a symbold. Vyhovuje jim znamé prostredi,
dobré je ho zjednodusit a zptehlednit (napf. oznacit pracovni misto nebo dvete), nutné je
seznameni se S prostorem. Maji obtiZze s poznanim osob. Jsou schopni vyhnout se
piekazkam, ale nedovedou pouzit zrak pii praci nablizko. Stupen zrakového postizeni se
pohybuje od mirného az po tézké aprojevy Vchovani jsou zcela individualni
(https://www.ranapece.cz/wp-content/uploads/CVI1.pdf  [online]. [cit. 14.4.2021];
https://www.eda.cz [online]. [cit. 14.4.2021]).

Poruchy barvocitu — tito lidé bud’ vnimaji jednotlivé barvy jinak nez ostatni, nebo vidi
pouze odstiny Sedé. Nevédi, jak vnimaji barvy druzi a také jak na né plisobi. Ur€ité jim
pomuiZeme napft. pii nakupu oble€eni a riznych ptedmétti do domacnosti, kdy je vhodné
vybirat je podle barvy, protoze i oni chtéji mit své véci barevné sladéné (Cerha,

Langrova, 2020).
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e Poruchy adaptace na tmu a oslnéni — nékteré o¢ni vady zpusobuji svétloplachost a jiné
zase Seroslepost a tito lidé nejsou schopni se fadné adaptovat na svétlo ¢i tmu. Osoby se
svétloplachosti byvaji oslnény a mohou je oslepovat napt. i odlesky ve skle, na displeji,
v zrcadle, nebo se jim odrazi svétlo od bilého papiru. Za slune¢ného pocasi daleko hiife
vidi a jsou nuceni kieCovité pfivirat a mhoufit o¢i. Problémy mivaji na sn¢hu, 1 kdyz
nesviti slunce. Pomiize, kdyz v mistnosti stahneme rolety ¢i ztlumime osvétleni. Sednou
si rad¢ji zady k oknu, aby se nemusely divat do svétla z n&j. Lidé s Serosleposti jsou
opakem svétloplachych — témét nevidi v Seru, proto potiebuji vice svétla nez ostatni
ataké hodné Casu, aby se v Seru rozkoukali. Potize maji, pokud vejdou z ulice do
potemnélého domu, v chodbé, kde se stiidaji osvétlené a tmavé plochy, jsou nejisti,
nejsou schopni si precist napt. orientacni tabule. Ideélni je pro né rovnomérné osvétleny
prostor, nékdy jsou nuceni pouzit pii pohybu v prostoru kapesni svitilnu a pfi Cteni si
dosvécuji lampickou (Cerha, Langrova, 2020).

e Poruchy citlivosti na kontrast — byva pritomna a pfidruzuje se k riznym o¢nim vadam.

Kdyz vyjdeme z fakt napsanych v kapitole 2 této prace, dovedeme odvodit, jaké ma
potize dany ¢loveék s tou kterou zrakovou vadou. Nekteré o¢ni vady spadaji do vice skupin
a jedinci maji tudiz vice problému. Za piiklad bychom si mohli vzit kataraktu, albinismus
nebo achromatopsii. U katarakty ma ¢lovek snizeny vizus, $patné vnima barvy, v tom piipadé
ma problémy i s Citlivosti na kontrast a ve findle mlize i Spatné sndset nadmérné svétlo a hiie
se mu prizpusobovat. Pro albiny je nejvétsi potiz svétlo, na to se navaze porucha citlivosti na
kontrast, protoze z diivodu velice obtizného pfizpisobovani se svétlu jim vadi, 1 pokud pro né
vytvoiime vysoky kontrast barev (napf. pismena psana svétlou barvou se slabou konturou ve
vétsim mnozstvi tmavé mohou hife vidét a naopak pokud dostanou bily podklad, tak ten je
bude drazdit). A k tomu maji snizenou zrakovou ostrost. Clovék s achromatopsii ma nejvétsi
potiz s barvami, které miize tak maximalné¢ odhadovat, protoze je nevidi. V tom ptipadé
nebude schopen vnimat ani kontrasty — uvidi pouze rizné€ sytou Sed’. Lidé s achromatopsii
mivaji 1 snizeny vizus, coz jim piithorSuje napf. s rozpoznavanim obrysl predmétil, protoze je
od sebe prakticky nemohou rozliSit podle barev a mohou jim snaze splyvat. A jesté¢ byvaji
svetloplasi, takze ¢im vice svétlych Sedivych povrchii kolem nich je, tfeba jeSté nasvicenych,
tim vice budou podrazdéni. Piedstavime-li si, ze nékdo ma vice zrakovych vad pohromadg,
jsme nuceni zkonstatovat, ze jeho zrakové vnimani bude vice nez specifické, tudiz neni
vV moznostech této prace stanovit vSeobecna pravidla prostorové orientace pro tuhle skupinu
osob se zrakovym postizenim. Kazdy uvidi v jinou chvili néco jiného, néco zvladne bez obtizi

a néco zase ne a druhy to bude mit pro zménu naopak. Proto je znalost oftalmologie a specifik
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kazdé ocni vady dulezita. Nékteré Cinnosti a techniky jsou spolecné pro vSechny osoby vidici
(techniky zrakové prace uvedené vysSe v této kapitole) a 1isi se od PO SP osob nevidomych.
V nasledujicich tadcich se je pokusime postihnout.

Pfi vnimani zrakem si napted musime uvédomit, co chceme hledat. Potom patrame po
charakteristickém tvaru a barvé (zde je lepsi nepouzivat zadnou optickou pomtcku), dale
zjistujeme informacni obsah (jiz s pomtickou) a nakonec ziskanou informaci opét zasadime
do celkového kontextu, coz by mélo probihat opét bez pomucky. Pracujeme systémem global
— detail — global. Pokud pfi orientaci v prostoru pouzivame pouze optické pomicky, poznani
celku trva velmi dlouho, proto je lepsi napied vyhledat objekt bez pomucky. Je také uzite¢né
vysvétlit zrakoveé postizené osobé dopravni a informacni systémy, tzn. tvary, barvy, smysl
a obvyklé umisténi dopravnich znacek, semaforti, nazvl ulic a ¢isel domil a charakteristicka
loga (Wiener, 2006). Calek (1985) uvadi, Ze vidici lidé se orientuji na dalku zrakem rychle
a vzdy globalné. Podle Wienera (2006) si tyto osoby dovedou najit opérny bod (zafixovat ho),
coz probiha na reflexni trovni, tudiz maji zrakovou oporu a tim padem stabilitu.
U nevidomych jedinct tato zrakové opora chybi. Lze tedy pfedpokladat, ze jedinci, ktefi trpi
nékterou zrakovou vadou omezujici jejich vidéni, nenajdou a nezafixuji opérny bod, takze
I oni budou mit potize s udrZzenim stability.

K tomu, aby jedinci mohli pracovat systémem global — detail — global, je zapotiebi mit
efektivné zvladnuté techniky zrakové prace jak bez pomiicek tak snimi. Ti, kteti vice
dovedou vyuzit zrak bez optickych pomiicek, maji snadné€j$i jejich zaclenéni do procesu
orientace. N¢ckteti si svoje vizualni schopnosti kompenzuji natolik dobie, Ze je zpocatku
pouzivani pomucky spiSe zpomaluje a povazuji ji za pfitéz. Jini zase naopak nemaji naucené
urcité vizudlni dovednosti, proto spoléhaji na jiné zpiisoby a na vidici pomocniky (Carter,
Johns in Jose, 1983). Stava se to ve chvili, kdy se dostanou do nového a neznamého prostiedi.
V dobie znamém prostoru se pohybuji zpravidla bez potizi a bezpe¢né. Jejich zrakova vada
nékdy byva nendpadnd. Neni pravidlem, Ze vSichni slabozraci jedinci budou nosit bryle,
protoze nékterym nepomadhaji (Cerha, 2007). V nésledujici podkapitole si se dostaneme
k n€kolika piikladiim, které ilustruji a ptinaseji doporuceni, jak se osoby slabozraké orientuji,

¢1 jak by se orientovat mély.

3.3.2 Ziskavani a vyhodnocovani zrakovych informaci a jejich vyuziti v PO SP

v

Nejvyhodnéjsi je pro jedince naudit se vyuzit vidéni nejdiive bez pomiicek a az poté

s nimi (pokud je jiz potiebuje), dale vyhodnotit svételné podminky, zapamatovat si, kde co
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najde (napf. nazvy ulic, ¢isla domt, semafory atp.). Je tfeba pracovat is dal$imi smysly,
ziskavat pomoci nich informace aspojovat je v souvislosti, abychom mohli dotvofit
nedostateCnou zrakovou informaci (napf. pokud ucitime vini hamburgerd a uvidime
rozmazany zluty napis, lze pfedpokladat, Ze jsme narazili na prodejnu McDonald’s) — (Carter,
Johns in Jose, 1983). Osoba se snizenou zrakovou ostrosti potiebuje dostatek Casu, aby si
prohlédla predmét stim, Ze postupné se tato doba snizuje, protoze jedinec ziskd vice
zkusenosti. Studie z diivéjSich let prokazaly, ze zrakovy trénink zlepSuje reakce na vizualni
podnéty — zejména v perifernim vidéni. Existuji dva zplUsoby zpracovani vizualnich
informaci. Pfi jednom lokalizujeme objekty — jde o periferni vidéni, kterym zaznamename
pfedméty jako napf. automobily nebo chodce (mohli bychom si odpovédét na otazku: Kde?).
Hraje vyznamnou roli V nezévislém a samostatném cestovani. A pti druhém analyzujeme tvar
predmétu a dalsi jeho vlastnosti — je to centralni fixace (odpovidame si na otazku: Co?) — (M.
Apple, L. Apple a Blasch in Welsh, Blasch, 1980).

Neékteré osoby se slabozrakosti nepotiebuji pouzivat pomutcku a zvladnou orientaci jesté
bez ni. Nicméné i ony se musi naucit sprdvné odhadovat a usuzovat, protoze pfedméty nevidi
zcela ostie, nebo jim v zorném poli chybi jejich ¢ast atd. Proces ziskavani informaci zac¢ina
tim, ze si osoba vizudlné¢ uvédomi, co vidi — Ze vidi né&jaky objekt (je si ho védoma), je
schopna detekovat jeho pohyb a zafixovat ho. Druhym krokem je identifikace objektu a jeho
ulozeni do vizualni paméti. Dulezité u 0S0b s vrozenym zrakovym postizenim je, aby si
nevytvoiily $patnou piedstavu. Clovék identifikuje riizné predméty (napi. parkovaci hodiny)
postavy a scény, které musi umét zanalyzovat, a pohyb osob nebo vozidel, aby nedoslo ke
kolizi. Pro rozeznani objektd a pfedméti je tieba vytvofit si urcitou skenovaci taktiku (napf.
prohlédnout kraj domu, abychom nasli jeho ¢islo nebo tabulku s nazvem ulice). Je také mozné
urcit predméty podle tvaru nebo barvy. Je nutné umét identifikovat objekt podle jeho urcitych
vlastnosti, protoze je mozné, ze nékdy ho nebude jedinec se zrakovym postizenim schopen
vidét cely — vSechny jeho Casti (napf. pozname urCitou ulici podle typickych budov, které
budou na dohled). Osoba se zrakovym postizenim by si méla umét ptizptisobit osvétleni, ¢i
svou pozici aktualnim svételnym podminkam. Casto je vyhodné, aby svételny zdroj prochazel
pfes rameno na strané lepSiho oka. Pokud to neni mozné, ¢lovék si mlzZe pfistinit rukou.
Nakonec se jesté¢ hodi, kdyZ se osoba nauci, ze pokud uvidi népis, ktery byva pouze na
ur¢itych mistech a miiZze nabizet tfeba jen dvé moznosti, postaci ji pfeist z n€j zacatecni
pismeno a nemusi ho lustit cely (napf. tabulky s ndpisem muzi/Zeny na dvefich WC) —

(Carter, Johns in Jose, 1983).
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Nyni uvedeme moznosti orientace s pomuckou, kterou osoby slabozraké a se zbytky
zraku nejéast&ji vyuzivaji, a tou je monokular®®, coz je dalekohledovy systém pro jedno oko.
Prvnim dulezitym krokem je lokalizace cile, ktera s monokularem nebyva jednoduché — najit
cil pfimo s pomiickou, kterd znacné zuzi zorné pole, je prakticky nemozné. Pokud to jde,
osoba by méla zaméfit cil pouhym okem, podrzet jej v zorném poli a az potom piivést
pomuicku k oku a cil identifikovat ¢i precist, coz ale muze byt vzhledem k nekterym
zrakovym vadam velmi obtizné. Pomoct miize 1épe a snadné&ji lokalizovat cil, pokud vydava
néjaky zvuk. Zejména pro praci venku je dulezité nacvicit si spravné skenovaci techniky,
které umozni lokalizaci a identifikaci cile. Ten je mnohem t¢zs§i urcit, je-li umistén proti
otevienému prostoru. Asi nejpotiebnéjsi pro orientaci po mésté jsou nazvy ulic, ¢isla domd,
dopravni znacky a smérovky, semafory, ¢isla autobusti ¢i jinych dopravnich prostredki,
nazvy obchodi ad. Jak by mél jedinec vyuZivat monokuldr a pracovat s nim, mohou pfibliZit
nasledujici priklady: Jestlize chce vyhledat semafor a stoji u pfechodu pro chodce, najde
nejprve sloup semaforu na protéjsi stran¢ ulice, poté jeho horni ¢ast, kde sviti svétla. Pokud
osoba neni schopna rozpoznat, které svétlo v danou chvili sviti, diva se na néj, dokud nedojde
ke zméné&. Je také mozné sledovat a poslouchat pribéh dopravy a pohyb ostatnich chodct.
Jakmile osoba najde svétla semaforu, neméla by spoustét monokular, aby vidéla, ze doslo ke
zmeéné svétla. Je zbyte¢né a unavujici, kdyz potom musi znovu hledat svétlo, jestlize si mysli,
Ze uz nastal ¢as na piejiti. Rlzickova, Kroupova (2017) uvadi, Ze semafory na ptechodech pro
chodce vydavaji klapavy zvuk (pomaly pro ,,stij* a rychly pro ,,volno®). Je mozné fidit se
I timto zvukovym signalem, ktery funguje také na Zelezni¢nich ptejezdech a lze si ho zapnout
povelovym vysilatem VPN*. Krom toho, Zelezniéni signalizace vydava cinkavy zvuk sama
0 sob&. Pokud chce clovek precist ¢isla doml nebo nézvy ulic, musi znat systém tohoto
znaceni, tzn. kde nazvy ¢i Cisla hledat a také, jak postupuje ¢islovani domu v ulici. S &isly
a smérem cesty dopravnich prostfedkil je to téz8i, protoze ty se pohybuji. Stoji-li osoba na
zastavce, méla by se divat do urovné tésné nad provozem a poslouchat. Jakmile se objevi

napf. autobus nebo trolejbus, udrzuje zaostfeni monokularu*? *® v nekoneénu a sleduje jej,

40 Dilezité brat v potaz je, Ze pokud se divime monokuldrem, predméty se zdaji vétsi a mame také dojem, Ze se
pohybuji rychleji nez ve skute¢nosti (napt. smérem k nam jedouci auto) — (Berg, Jose, Carter in Jose, 1983).

4 Viz nize — kap. 4.

42 pokud osoba pracuje s monokuldrem, méla by otaet hlavou i nim zaroveti a nepohybovat pouze o¢ima (Berg,
Jose, Carter in Jose, 1983).

43 Lidé s nystagmem kviili kmitavym pohybiim jejich o0& oceni pomiicku s vét$sim objektivem, protoze jim
poskytne vétsi zorné pole. Osoby s narusenym zornym polem se museji naucit nato¢it monokular tak, aby se
divaly tamtudy, kde maji misto nejostiejsiho vidéni. Mize se stat, Ze v n¢kterych okamzicich se jim pozorovany
predmét ztrati a zase objevi — zavisi to na ptipadnych skotomech (Berg, Jose, Carter in Jose, 1983). A pokud ma
jedinec vrozené zrakové postiZzeni a sniZzenou zrakovou ostrost, musi si navyknout, jak spravné€ zaostfovat
monokular, aby dosahl toho nejlepsiho obrazu (Carter, Johns in Jose, 1983).

50



dokud si neptecte jeho ¢islo a ndzev. Dle Ruzickové a Kroupové (2017) si miize pomoci také
vysilatem VPN, kdy po stisku pfisluSného tlacitka dostane namluvené informace
prostiedku MHD byva rovnéz ozvucen, takze hlasi nasledujici stanici, coz je uzitecné, pokud
nedovede rozpoznat, na jaké zastavce se pravé nachazi. Chce-li ¢lovék nalézt obchod a jeho
nazev, najde napted bez pomucky dvete, poté si prohlédne s pomuickou cely obchod a precte
jeho nazev. Jestlize stoji na druhé strané ulice, najde si v blizkosti obchodu a jeho nazvu
n¢jaky orientacni bod (napf. markyza, poStovni schranka, pestrobarevny piedmét ve vyloze
atd.), ktery bude schopen objevit bez monokularu, kdyz ptejde na protéjsi stranu (Carter,
Johns in Jose, 1983).

K prostorové orientaci osob se zrakovym postiZenim neodmyslitelné patii bila hil. S tou
chodi nejen osoby nevidomé, ale vyuzit ji mohou i jedinci se slabozrakosti v ptipadé, ze se
neciti dostate¢né jisté. Zalezi na zbytku zraku, dale na tom, jak doty¢ny je schopen zpracovat
informace od ostatnich smyslti a pokud sdm chce. Nékdy postaci mit htl jen v urcitych
situacich (napf. pfi chlzi po rusné ulici anasledném piechazeni velké kiizovatky,
Vv obchodnich domech, pii cestovani metrem atd.). Jde piedevSim o bezpecnost Clovéka
(Carter, Johns in Jose, 1983). S holi mize nahmatat vodici linie, signalni a varovné pasy.
Signalni pasy pomahaji ur€ovat smér chiize, pouzivaji se pii hledani ptechodu pro chodce
a nastupu do prosttedkt MHD. Varovné pasy oddéluji bezpe¢na mista od téch nebezpecnych
(napt. oznacuji konec chodniku pied pfechodem pro chodce ¢i okraj nastupisté). Byvaji ze
stejného materialu jako signéalni pasy — bublinkova, relié¢fni dlazba. Pro osoby slabozraké je
vhodné, kdyz signalni 1 varovny pas maji odliSnou barvu od chodniku, protoze kromé¢ toho, Ze
nahmataji reliéfni povrch nohama ¢i holi, ho mohou 1 Iépe vidét. Signélni pasy jsou kolmé
K uréenému mistu a varovné pasy zase rovnobézné (Ruzickova, Kroupova, 2017).

Pfi orientaci v interiéru muze slabozraky jedinec, jestlize umi Braillovo pismo, vyuzivat
ruznych popiskd, $titkli na zabradli, dvefich a informacnich tabulich. V budové si na dvetich
precte, kdo nebo co v mistnosti sidli, pokud nevidi na tisténou cedulku, ve vytahu si miize
zjistit Cisla na jednotlivych tlacitkach, aniz by se k nim musel sklanét, na zabradli najde,
Vv jakém se nachazi patfe. Venku se miizeme setkat napi. s popisky na oznacnicich na
autobusovém nadrazi. I tady miiZe vzniknout problém, protoZe nedohlédne a nepifecte nazev
zastavky Ci Cislo néstupniho stanovisté (Ruzickova, Kroupova, 2017). Mohlo by se zdat, ze
znalost Braillova pisma pfislu§i pouze osobam nevidomym, ale nemusi tomu tak byt.
Vzhledem k tomuto faktu plynule navazeme podkapitolou vénujici se zptisobtim a technikam
prace urenych jedinciim nevidomym.
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3.4 Zpiisob a techniky prace v PO SP typické pro osoby nevidomé

Sice se nezaobirame osobami nevidomymi, avSak i jedinci vidici mohou a jist¢ vyuziji
techniky a metody, které pred lety sepsal Oldiich Calek a doplnil je Pavel Wiener. Napiiklad
0Soby s narusenym zornym polem budou nastupovat na eskalator spiSe jako nevidomi jedinci,
pravdépodobné budou chodit s bilou holi, nékdy uvitaji pomoc privodce atd. Stejna situace
muze nastat u kterékoli jiné zrakové vady — lidé s Serosleposti se nebudou schopni zorientovat
v ztemnélé chodbé, vytdhnou proto bilou hil, aby nenarazili do piekazky, kterou neuvidi.
Takto specifické potize v orientaci u nich nastanou jen tehdy, pokud se octnou Vv prostredi,
které viibec neznaji nebo zasadné omezuje jejich vidéni. Ukolem neni dopodrobna popsat
metody prace typické pro osoby nevidomé, ale tyto jsou doplnénim, piip. docasnym
nahradnim feSenim K technikam a zpisobu prace pfisluSejicim jedincim slabozrakym a se
zbytky zraku v lep$im pasmu vidéni.

Osoby nevidomé prozkoumavaji okoli a ziskavaji informace z n&j n€kolika technikami
stejné jako osoby vidici, jen nepouZivaji zrak, ale hmat a pfipadné sluch. Jako prvni techniku
si uvedeme bezpecnostni postoje. Neni zadouci chodit s rukama pfedpazenyma a tapat, coz
ma za nasledek nepiijemné zkuSenosti stietu s piekdzkou. Proto se uziva hornich a dolnich
bezpec¢nostnich postojli, kdy horni bezpecnostni postoj slouzi k ochrané obliceje a znamena
mit pazi ohnutou v lokti tak, aby ptedlokti bylo uhlopii¢né pied obli¢ejem a spolu s dlani
obracenou od téla chrani oblicej a ¢elo. Pti dolnim bezpecnostnim postoji se ohne paze v lokti
tak, aby jeji prsty dosahovaly pied protéjsi stehno a dlan byla obracend k télu a chranila tak
pred piekdzkami ve vysi pasu. Pii bezpecnostnim drzeni je nutno mit ruce dal od téla pro
vytvofeni ¢asu na reakci na prekazku. Horniho bezpecnostniho postoje je mozno vyuzit také
pii hledani pfedmétu spadlého na zem. Dale je mozno kombinovat bezpecnostni postoje
a kluznou prstovou techniku (trailing). Této techniky se uziva v neznamych budovach ¢i
mistnostech. UmoZiluje pohybovat se podél stény a najit v ni dvete a jiné dal$i orientacni
body nebo znaky. Ruka pfedsunuta vpied je drzena u pasu, prsty ohnuty lehce vzad a nehty
klouzou po stén¢ (Wiener, 2006).

Tteti technikou typickou pro osoby nevidomé je technika dlouhé hole, jez slouzi nejen
K ochran¢ pied prekazkami, ale i pro vyhledavani orientacnich bodd a znakti hmatového
charakteru. Poskytuje subjektivni jistotu pfi pohybu (Wiener, 2006), k cemuz se cilené
a systematicky vyuziva bilé hiil za dodrzovani spravného tempa a rytmu (jeden krok je vykryt
jednim kmitem hole na $itku postavy). Pracuje se ¢tyifmi technikami: kluznou, kdy koncovka

hole klouze po podlaze (za neustalého kontaktu s podlozkou) a opisuje pted sebou oblouk
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pfiblizné¢ na Sitku ramen. Hll smétuje pred télo, tedy je ji v zdkladnim drzeni. Vyuziva se
vétSinou v budovach a uzavienych mistech, kde se vyskytuje hladky povrch (Ruzickova,
Kroupova, 2017). Nejcastéji se vyuziva technika kyvadlovd, kdy hul opisuje stejné oblouky
jako pfii kluzné technice, jen se zveda do vzduchu za piedpokladu co nejaspornéjsi vysky
oblou¢ku a vzdy na jeho konci se Spicka hole dotkne zemé, coz je tieba presné sladit
s rytmem krokt (Calek, 1985). Tteti technikou chiize s dlouhou holi je trojbodovd technika.
Jde o kyvadlovou techniku s tim, Zze na jedné strané oblouc¢ku se tukne do zdi a pak se po ni
sjede holi k zemi. Na druhou stranu oblouku se pokracuje opét standardné kyvadlovou
technikou. Pfi chtizi s bilou holi je mozno pouzit jest¢ kombinovanou techniku. Ta zahrnuje
techniky kluznou a kyvadlovou — na jednu stranu obloucku se pouzije technika kluzna a zpét
technika kyvadlova. Tento zplisob manipulace s holi se mize uplatnit napt. pti chiizi v uli¢ce
snéhu nebo na chodniku, kde je podél vodici linie spadané listi (Ruzickova, Kroupova, 2017).

Vedle techniky dlouhé hole je mozno spolehnout se i na pomoc vidicitho priavodce.
Privodci bezpecné provadeji, poskytuji informace, pomoc a jistotu pifi pfesunu z mista na
misto. Je mozno je rozdélit na stalé a ndhodné, kdy se stdlymi pravodci se jedinec styka casto
(napf. ¢lenové rodiny), maji spolu se zrakovée postizenou osobou dohodnuté signaly a ta se na
n¢ spoléha. Zatimco privodci ndhodni svou pomoc nabidnou jen pii pohybu na trase, nemusi
znat zésady spravného pruvodcovstvi, tudiz osoba se zrakovym postizenim jim tolik
nedivéiuje a méla by je adekvatné instruovat a dat jim pokyny pro pohyb na trase. Pruvodce
jde vzdy prvni a vedeny o ptl kroku za nim (nikdy nesmi byt sunut ¢i tlaéen priivodcem), aby
mohl reagovat na ptekazky, pohyby a zménu sméru a vcas se jim ptizpisobit. Vedeny se drzi
(nikoli na ném visi) priavodce vZdy volnou rukou za ptedlokti, miZe i1 za pazi, nad loktem, za
amirn€ v zakrytu za privodcem. Pokud osoba vedend chce, nebo v pfipadé nutnosti miize
zmenit stranu tak, ze obejde privodce zezadu, rukou mu piejede po zadech a chyti se za jeho
druhou ruku. Privodce by nemél nahle zastavovat a jeho pohyb by mél byt plynuly, aby
jedinec neklopytl a neupadl. Tempo chiize se ptizpisobuje tomu pomalejSimu (Rizickova,
Kroupova, 2017; Wiener, 2006; Calek, 1985; Jesensky, 2007).

Kromé¢ hmatovych technik je pro osoby nevidomé, potazmo i osoby vidici ve chvili,
kdy se nemohou spolehnout na zrak, vhodnd sluchova orientace. Ta Vv sob¢ zahrnuje:
rozpoznavani jednotlivych zvukil, urCovani vztahd mezi nimi a jejich zdroji a lokalizace
jednotlivych zvukovych zdroji, kam patii i echolokace. Diky schopnosti diferencovat
a identifikovat zvuky v prostoru je mozno detekovat prekazky. Jedna se o schopnost, kterou je
tfeba cilené trénovat — vytvofit tzv. smysl pro piekazky (Wiener, 2006). Calek (1985) uvadi
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ptiklady, co Ize sluchem vsSechno rozeznat a identifikovat. Vybereme piiklady, které mohou
poslouzit a usnadnit orientaci osobam vidicim. Jsou to napft.: vzdaleny hluk rusné ulice nebo
nadrazi, zvuk motoru, cinkani zvonku tramvaje — varuji pied piejitim ulice, informuji o misté,

kde se nachazi zastavka, kompresor, sbije¢ka na chodniku.

3.4.1 Zpisob prace osob nevidomych vyuZitelny i osobami vidicimi

Nyni vySe popsané techniky urcené primarn¢ pro osoby nevidomé vyuzijeme pro
nejcastéjsi situace a jejich feSeni. Také jedinci vidici se nékdy nemohou spolehnout na sviij
zrak vzhledem k oc¢ni vadé, popf. vadam a musi byt sami schopni odhadnout, kdy budou
nuceni pracovat jako osoby nevidomé, tudiz je vhodné, aby znali i zptsoby prace pro né
typické. Nejspi§ nebudou dodrzovat napt. naprosto veskeré zasady pro chlizi s privodcem,
nebo si je modifikuji tak, jak budou vyhovovat jim, protoze vidi, a proto jeho pomoc vyuziji
jen z¢&asti. Budeme se vénovat nékterym zptisobiim, kdy ¢lovéka doprovazi druhé osoba a také
samostatné chtizi s bilou holi.

Pokud zrakové postiZzenou osobu vede privodce, mohou se spolu dostat do situace, kdy
pro n€ pro oba nebude na projiti dostatek mista, v takovém piipad¢ tedy budou muset jit za
sebou. Privodce posune svou ruku doprostied zad a natdhne ji, ¢imZ da najevo, Ze se pujde
zizenym prostorem a jedinec se ma za n¢j zaradit. Pobidne ho tak k natazeni ruky a zajisti od
sebe dostate¢nou vzdalenost. Druhou specifickou okolnosti je prochdzeni dvefmi. Vedeny by
mél byt po privodcoveé boku na strané dveinich pantl (popt. si piejde k jeho druhé ruce), aby
pak svou volnou rukou mohl uchopit kliku. Privodce napied otevie dvefe svou volnou rukou,
preda si kliku do ruky, jiz drzi vedeného, ten kliku uchopi a otevie Gplnég, ¢imz da pruvodci
ptrednost. Poté za sebou zavie (Slouka in Slouka a kol., 2013a; Jesensky, 2007).

Zrakov€é postizené osoby oceni pomoc pravodce pii nastupu nebo vystupu do
autobusu/vlaku/tramvaje a pomoc s vyhledanim mista. Zasada je, ze privodce jde vzdy prvni,
nikdy netlaci jedince pfed sebou, polozi mu ruku na zébradli a ten pak samostatné vystoupa
schiidky. Pokud jsou dostatecné Siroké, je mozno zrakové postizenou osobu drzet za ruku.
Poté se ho privodce znovu ujme a pokracuji spolu dale do vozu (Ruzickova, Kroupova,
2017). Na trase se Casto stietneme také se schody. Je vhodné, kdyz pied nimi priivodce na
okamzik pocka €1 na né slovné upozorni. Osoba jde se zpozdénim o jeden schod, aby tak
poznala, zda schody vedou nahoru nebo doli. Priivodce ma pazi spusténou podél téla

(Jesensky, 2007).
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V névaznosti na ptedeslé tadky budeme pokracovat chizi po schodech tentokrat
s dlouhou bilou holi. Jejich zac¢atek a hranu prvniho schodu jedinec najde pomoci kyvadlové
a kluzné techniky — ovéfi si tak, zda stoji kolmo ke schodiim. Piejde na pravou stranu, hiil drzi
V tuzkovém drZeni V jedné tietiné jeji délky (odpovida béznému uchopu tuzky) a pouzije
diagonalni techniku chiize s holi (tzn., nese ji pficné pied télem), takze jeji konec narazi do
nasledujiciho stupné. Jakmile schody skonci, vrati se opét ke kluzné nebo kyvadlové technice.
Nahoru 1 dolii se jde prakticky stejn€, jen s jednim rozdilem. Pti chtzi doli se pouzije
diagonalni technika chtize s bilou holi tak, ze je v zakladnim drzeni ne v tuzkovém a op¢t je
tieba kontrolovat jednotlivé hrany schodt. Vzdy je dulezité myslet na to, ze pokud koncovka
hole nalezne jiz rovnou plochu, nasleduji jest¢ dva schody. Pied sestupem dolt je vhodnéjsi
pouzit radé€ji kluznou techniku, protoze spolehlivéji najdeme hranu schodu Wiener, 2006;
Calek, 1985). Obtize s chiizi zejména ze schodl miize mit osoba s kratkozrakosti, kterd nejen
Ze neni schopna vnimat hloubku, tj. vysku schodd, ale diky svému neostrému vidéni ji hrany
jednotlivych stupnit mohou splyvat, pokud nejsou kontrastn¢ zvyraznéné.

Chiizi do schodt je nejptibuznéjsi nastup a jizda na eskalatorech, proto ji ted’ popiSeme.
Napied je nutno zjistit, jakym smérem eskalator jede polozenim ruky na pohyblivy pas - aby
nam probihal vdlani - a az poté pfistoupit Khrané nastupni ploSiny (pozna se bud
prostfednictvim mirného poklesu hole, nebo nohou). Osoba uchopi pevné¢ madlo a zaroven
nastoupi na eskalator. Poté ptisune druhou nohu K prvni, ktera uz stoji a ruku, drzici madlo
predsune, aby vcas zaregistrovala jeho konec, kdyz se zacne narovnavat. Hil rovnéz ze
stejného duvodu opira 0 schod pied sebou. Vystoupi tak, Ze pfenese vahu na jednu nohu,
druhou nadlehé¢i a ve chvili, kdy se $picka nadlehcené nohy dostane na nastupni ploSinu,
popojde o maly krok vpred. Pokud nema pii sobé hill, misto ni vyuZije hmatu nohy (Calek,
1985; Ruzickova, Kroupova, 2017; Slouka in Slouka a kol., 2013c). S jizdou na pohyblivych
schodech budou mit pravdépodobné nejvétsi potiz osoby s naruSenym zornym polem, protoze
nemusi dostatecné vidét objekty v dolni Casti zorného pole, tudiZz nejspis rady vyuziji tento
zpiisob prace urceny zejména pro nevidomé.

Pro Cloveka se Spatnym zrakem byva neméné vyhodné, pokud si dovede poradit s bilou
holi 1 v ptipad€ pfechazeni ulice. Pro zacatek je nutné zorientovat se a s pomoci hole (kluznou
¢i kyvadlovou technikou) zjistit, kde se nachdzi okraj chodniku a postavit se kolmo
k vozovce. Posecka s holi opfenou o obrubnik a sam stoji cca ptil metru od vozovky. Sluchem
si ovefi, zda je bezpetné vykrocit. Mize holi dat signal, ze hodla piejit, kdy ji zvedne do
vzduchu zhruba do vySe pasu dvakrat po sobé. Jestlize Si je naprosto jisty, piechazi za pomoci

kyvadlové techniky pokud mozno co nejrychleji. U protéjsiho chodniku se musi presveédcit
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oblou¢kem vykonanym holi, zda se v jeho blizkosti nenachazi napf. znacka nebo sloup
vefejného osvétleni (Wiener, 2006; Calek, 1985; Slouka in Slouka a kol., 2013c). Mtizeme
fici, ze pii piechazeni silnice hrozi nejvétsi nebezpeci iplné vSem lidem s jakoukoli zrakovou
vadou. Vezméme si napi. osoby se svétloplachosti, pro které je slozité pohybovat se vSude
v exteriéru kvili mnohem intenzivnéjSimu svétlu nebo nadmérnému oslnéni svétly
dopravnich prostredkii ¢i pouli¢nich lamp. Proto pro né¢ muize byt pfechazeni vozovky velice
obtizné, takze radéji vyuziji bilou hil.

Mohou nastat situace, kdy osoba jdouci v uritém useku trasy s holi se potfebuje
vyhnout prekazce ¢i prekazkam. Je mozno je i slySet, ale nejpfesnéji se ur¢i holi. Existuji
prekazky trvalé, které poslouzi jako orienta¢ni body a K identifikaci mista. Potom jsou
prekazky nedekané — u obou téchto typi je tieba pii vyhybani dodrzovat uréity postup (Calek,
1985). Pokud holi zjisti prekazku, je tfeba okamzité zastavit. V tuzkovém drzeni ji tdhne po
podlozce vpted — od Spicek chodidel smérem od sebe, aby si piekazku prohlédl. Teprve
potom se k ni pfiblizi a zjisti, kudy je mozno ji obejit. S piekazkou je tieba udrzovat staly
kontakt a pfi jejim obchéazeni se vzdy obraci 0 90 ° (Wiener, 2006).

Jestlize by se i vidici ¢lovek dostal do situace, kdy by byl zavisly na vodici linii a ztratil
by ji, nebo by ji potieboval teprve najit, m¢l by pamatovat na to, Ze ji hledame vzdy od
ptislusného bodu do strany a nikdy nejdeme tam, kde jesté nebyla hil. Je vhodné nejprve se
zastavit a prozkoumat prostor kolem sebe nejlépe kluznou technikou. Pokud neni vodici linie
v dosahu, mize se pootocit 0 90 ° do strany a opét kluznou technikou ji dohledat. Jako vodici
linie mize pochopitelné slouzit fronta domti, ale musi si dat pozor na rizné vyénélé piekazky
(oteviena okna, miize, poStovni schranky apod.). Je tudiz tieba udrzovat si staly odstup od zdi
(cca 30 — 40 cm), ale pfitom byt v neustalém kontaktu s vodici linii tak, Ze si pribézné jednim
prodlouzenym kyvem hole kontroluje vzdalenost od zdi (Wiener, 2006; Slouka in Slouka
a kol., 2013c). Dodrzovani bezpecné vzdalenosti od fronty domti bude jisté dulezité napf. pro
osobu se zuzenym zornym polem, protoze ta by si riznych predméti na zdi ¢i tésné€ u ni,

nemusela v§imnout.

V této kapitole jsme se mohli docist o riznych specifickych situacich, které jsou nuceny
fesit osoby se zrakovym postizenim - zamétfujeme se na ty vidici - coZ je smyslem préce.
Existuji doporuceni pro osoby se slabozrakosti a se zbytky zraku, jak pii orientaci v prostoru
pracovat zrakovou cestou, ty ale samotné nedostacuji, a proto jsme pfidali i zptisoby typické
a ur¢ené pro osoby nevidomé. V kapitole jsme nckolikrat podotkli, Ze je mohou vyuzit ve

chvili, kdy jejich zrakové vnimani nebude dostacovat, nebo se jim zhorsi z divodu progrese
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jejich zrakové vady. Navic v uvodni kapitole prace jsme k osobam slabozrakym pfiradili
I 0soby se zbytky zraku v lep$im pasmu vidéni, protoze jedinci s leh¢i slabozrakosti maji
mnohem méné obtizi v orientaci a samostatném pohybu, tudiz nejsou tolik atraktivni
skupinou. Informace o prostorové orientaci osob slabozrakych jsme nacerpali ze zahrani¢nich
publikaci, protoze v Ceské literatufe se tato problematika nevyskytuje, pfipadné jen malo a ve
zminkach. Prostorové orientaci osob nevidomych se vénuji néktefi autofi ajeji uceleny
systém vytvofil Pavel Wiener. Jelikoz vidici jedinci vyuzivaji ke zrakové praci urcité
techniky, i osoby nevidomé tudiz také maji své specifické techniky prace, které jsme se
pokusili z Wienerova systému vyd¢lit a uvést jako samostatnou podkapitolu a oddélit je tak

od zplisobt prace, k nimz se dané techniky vyuzivaji.
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4 Kompenzacni pomicky vhodné k PO SP

V zavérecné kapitole teoretické ¢asti si ponechdme misto pro kompenzacni pomiicky
vhodné pro prostorovou orientaci, resp. jejich popis a zptisob uzivani, nebot’ bez nich mize
byt orientace a samostatny pohyb pro osobu se zrakovym postizenim velice problematicka,
pro nékteré dokonce prakticky nemozna. Manipulace s kompenzac¢ni pomutckou byva mnohdy
zdlouhava a naro¢na na trpélivost, coz se vsak vyplati, protoze pokud ¢lovék pomiicku dovede
vyuzit naplno, stava se viceméné samostatnym a nezavislym. Nejvice jich je uréenych pro
osoby nevidomé — funguji bud’ na hlasové, ultrazvukové bazi nebo k instrumentalnimu
ohmatani** terénu. Nas budou zajimat zejména pomiicky pro osoby slabozraké, které jsou
zalozeny na optice a umoziuji dosahnout lepsi ostrosti vnimaného obrazu. Casteéné ale i pro
osoby nevidomé, protoze se mohou vyskytnout situace (jak je zminovano v piedchozi
kapitole), kdy i osobam slabozrakym poslouzi spise kompenzaéni pomicka s hlasovym
vystupem. Neni neobvyklé, kdyz nékteti jedinci zkombinuji napf. praci s monokuldrem
abilou holi a k tomu jesté pouzivaji mobilni telefon s hlasovym vystupem s ptislusSnymi

aplikacemi.

4.1 Moznosti a podminky porizeni kompenzacnich pomicek

Kompenzaéni pomuicky pro osoby se zrakovym postizenim jsou vétSinou drahou
zalezitosti, takze na né bud’ pfispiva urad prace, nebo jsou caste¢né hrazeny z vefejného
zdravotniho pojisténi. V nasem pravnim systému existuji zakony, které pfimo stanovuji, kdo
ma na jakou pomiticku narok a za jakych podminek. A Vv pfislusné provadéci vyhlasce lze
nalézt seznam, na které z nich bude piispévek poskytnut.

Zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani ddvek osobam se zdravotnim postizenim,
Vv aktudlnim znéni, tikd, Ze na pfispévek na zvlastni pomicku ma narok osoba se zdravotnim
postiZzenim, jejiZ nepfiznivy zdravotni stav trva déle nez rok a je star$i 1 roku. Pro potieby této
prace se Vsouladu se zdkonem za zdravotni postizni odivodiujici pfiznani prispévku
povazuje zrakové postizeni na urovni tézké slabozrakosti obou oc¢i, kdy zrakova ostrost
s optimalni korekci je v intervalu 3/60 — 1/60. Ptipadné se piihlizi, pokud doslo ke ztraté

24

druhém oku, kdy vizus vidouciho oka je roven nebo horsi 6/60 a zorné pole je zazeno do 45 °

4 Zprosttedkovany zptsob hmatani, kdy poznavame objekt prostiednictvi n&jakého nastroje — dojde tak
K rozsifeni hmatového pole ruky (pro osoby se zrakovym postizenim je to bild hul) — (Ruzickova, Kroupova,
2017).
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od bodu fixace (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-329 [online]. [cit. 22.5.2021]). Ptiloha
provadéci vyhlasky k tomuto zdkonu (vyhlaska ¢. 388/2011 Sb., o provedeni n¢kterych
ustanoveni zékona o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim, v aktudlnim znéni,
stanovuje, jaka konkrétni skupina osob se zrakovym postizenim ma narok na piispévek na
uréitou pomuicku. Osobam se slabozrakosti jsou urCeny tyto zvlaStni pomucky: akustické
orientani majaky, vysilacky pro jejich ovladdani, pomuicky pro zachytavani vysokych
piekazek, mobilni telefony se zvétSenou nebo kontrastni klavesnici, ozvucené mobilni
telefony, kamerové a digitalni zvétSovaci lupy (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-388
[online]. [cit. 22.5.2021]).

Zdravotni pojistovna, u které je zrakoveé postizeny pojistén, také Castecné hradi nckteré
pomucky. V pfiloze zdkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi, v aktualnim
znéni, je uvedeno, na jaké pomucky zdravotni pojistovna ptispiva, piesna ¢astka a doba, za
kterou ptispévek muize byt poskytnut. Pro osoby se slabozrakosti jsou to: kontaktni cocky,
bryle, dalekohledové systémy a bilé hole (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1997-48 [online].
[cit. 23.5.2021]). Muze se stat, Ze jedinec potfebuje kompenzacni pomucku, kterd neni
v ¢iselniku ptilohy Zakona ¢. 48/1997 Sb., nema ani narok na ptispévek od statu dle Zakonu
¢. 329/2011 Sb., protoze nezada o pomicku uvedenou Vv piiloze vyhlasky ¢. 388/2011 Sb.
anebo naklady na jeji pofizeni jsou i pfes pfiznani prispévku piilis vysoké. V takovém
pfipadé¢ je mozné pozadat nckterou nadaci pomahajici zrakové postizenym. Za ptiklady
poslouzi Svétluska, coZ je dlouhodoby projekt Nadaéniho fondu Ceského rozhlasu, i Nadace
prof. Vejdovského ad. (https://svetluska.rozhlas.cz/komu-svitime-7596244 [online]. [cit.
23.5.2021]; https://www.inpv.cz/inpage/chci-pozadat-o-prispevek/ [online]. [cit. 23.5.2021]).

Kompenzaéni pomicky se zdokonaluji a jejich nabidka a pocet vyrobcil stale roste,
proto se nebudeme zabyvat jednotlivymi finesami, ale zminime nejvice pofizované pomucky,
protoze je mozné na né ziskat ptispévek od statu, a zastupce v jednotlivych kategoriich (napf.
neni nutné popisovat jak bryle slouzici k detekci piekazek tak naramek, ktery ma naprosto
stejnou funkci a pracuje na identickém principu), protoze zavére¢na prace se nespecializuje na
kompenzac¢ni pomtcky konkrétné, ale jde o to poukazat, jak mohou jedincim poslouzit

V prostorové orientaci.
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4.1.1 Kompenza¢ni pomiicky — prispévek od zdravotni pojistovny

S Zéadosti o prispévek se budou na zdravotni pojistovnu obracet vétSinou osoby
slabozraké, jelikoz se poskytuje pievazné na optické pomucky, piipadné bilé hole. Pojistovny

nepfispivaji zatim na filtry a filtrové bryle.
Bryle, filtry, kontaktni ¢o¢ky

Brylemi, které se skladaji z CoCek a obrub, do nichz jsou vsazeny, korigujeme nase
vidéni — zlepSujeme jeho ostrost, nejcastéji se predepisuji pro upravu refrakénich vad, jako je
myopie, hypermetropie a astigmatismus. Za druhé mohou slouzit také jako ochrana zraku
pred skodlivym svétlem. Krom refrakénich vad se pouzivaji ke korekci presbyopie, kdy se
ptedepisuji skla bifokalni (dolni polovina slouZzi ke ¢teni a drobnym pracim a horni polovina
je k divani do dalky), nebo dokonce skla progresivni, ktera v riznych mistech maji riznou
ohniskovou vzdalenost. Osoby svétloplaché, ale nejen ony (déale napt. jedinci po ocnich
operacich), jisté oceni Sirokou paletu slunecnich bryli s rizné¢ zatmavenymi skly, kterad je
ochrani pfed nadmérmym sluneénym svétlem a také UV zafenim. Pro napf. jedince
s albinismem je naprosto idedlni, Ze jsou k dostani i dioptrické slune¢ni bryle, ¢imz splni
jejich pozadavky. Muzeme si pofidit isamozabarvovaci bryle, které se ztmavi, pokud
vyjdeme na slunce nebo do intenzivniho svétla a pii ptechodu do stinu opét zesvétli. Obruby
a stranice se vyrabi z kovovych slitin a je snaha vyvijet materidly tak, aby byly co nejlehci
apfi tom odolné. Jako kvalitni materialy se osvéd¢ily titan nebo nerezova ocel. Cocky se
diive vyrabé€ly ze skla, ale pro svoji tézkost a vétsi riziko rozbiti byly nahrazeny plastem. Skla
byvaji pokryta riznymi ochrannymi vrstvami, takze jsou odolng&jsi proti poskrabani a odrazeji
necistoty. V soucasnosti je kladen diraz na estetiku a bryle se tak staly modni zélezitosti
(https://www.rodenstock.cz/cz/cz/index.html [online]. [cit. 31.5.2021];
https://www.essilor.cz/ [online]. [cit. 31.5.2021]).

Jedinci se zrakovym postizenim si krom standardnich dioptrickych nebo slunecnich
bryli mohou potidit také filtrové bryle, které zajisti lepsi funkci svétlo¢ivnych bunék, protoze
odfiltruji ur€itou ¢ast barevného spektra a zvyrazni tak nékteré objekty nebo jevy pro zrakové
postizenou osobu méné viditelné — zvyrazni barvy, kontrast, prokresli detaily (napf.
nerovnosti v terénu). Potiebuji je lidé s poruchou svétlo¢ivnych bunék sitnice, chrani pied
pusobenim UV zafeni a pfed modrym svétlem. Nekteré firmy prodavaji filtry v brylové
obrub¢ s dioptriemi i v plastovych brylich, které je mozno nasadit pfes bryle na stalé noseni,

nebo v podobé klipu. Pfi riznych o¢nich vadach je vhodné aplikovat uréité barvy podle toho,
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co filtr zvyrazni nebo naopak utlumi. Zakladni barvy filtrii jsou: Seda, zluta, jantarova,
oranzova, piipadné zelend a Svestkova. Daji se dle potieby kombinovat a procentudlné
odstupiiovat jejich sytost. Seda barva snizuje oslnéni, odclani rusivé odlesky a hodi se pro
osoby po operaci katarakty. Pfi vékem podminéné makularni degeneraci jsou doporuceny
filtry snizujici oslnéni a zvysujici kontrast, jako je zlut4, jantarova, oranzova. U pigmentové
degenerace se rovnéz doporucuji filtry snizujici oslnéni a zvysujici kontrast, ale v tomto
piipadé jsou to barvy jako Sedozelend, Seda, jantarova, oranzovocervena — pii Serosleposti se
pouzivaji barvy pro zvySeni jasu (zlutd). U diabetické retinopatie jsou vhodné filtry zvysujici
kontrast a vSeobecny komfort — Sed4, Sedozelend, Svestkova a jantarova. Pti katarakté jsou
doporucovany filtry pro zvySeni jasu a zamezujici oslnéni (barva zluta, oranzova, jantarova).
U glaukomu pouZijeme barvu Sedou, Svestkovou, jantarovou a zlutou, které zamezuji oslnéni
a podporuji vSeobecny komfort. Pfi albinismu kvili popéleni kiize a ptecitlivélosti na svétlo
muzeme vyuzit barvy, jako je Sedd, tmavoseda, Svestkova, jantarova (Moravcova, 2004).

Kontaktni cocky patii mezi optické pomucky urené k nasazeni pfimo na o¢ni rohovku.
Stejné jako bryle slouzi ke korekci vidéni. Co¢ky se musi po uréité dobé obméhovat. Existuji
varianty pro noSeni na jeden den, ¢trnact dnii, mésic a vyjimecné€ i rok. Je nutné si je kazdy
den vyndat a ocistit specidlnim roztokem na cisténi kontaktnich cocek, aby se ptedeslo
zaneseni bakterii do oka. Dé¢li se také podle tvaru podle toho, jak maji lamat svételny paprsek
a jakou o¢ni vadu chceme korigovat. Kontaktnimi ¢o¢kami je mozno korigovat i o¢ni vady
o0 vysokych dioptrickych hodnotich (+15 D a -20 D). Dle materidlu je dé€lime na tvrdé
a mekké. Tvrdé se pouzivaji ke korekci extrémnich vad rohovky, vysSiho astigmatismu atd.
ajsou vyrabény z plynopropustnych materiald. Mékké jsou z hydrogelu, sillikonhydrogelu
nebo hypergelu propustného pro kyslik a pouzivaji se ke korekei refrakénich vad (myopie,
hypermetropie a ptipadné presbyopie). Tvrdé kontaktni cocky maji nékolikaletou Zivotnost,
zato mekké se musi pravidelné ménit. Nékdy je noSeni kontaktnich ¢ofek kontraindikovéano
(napft. pti glaukomu s uzavienym uhlem ¢i diabetu atd.)
(http://www.dioptraoptik.cz/kontaktni-cocky/ [online]. [cit. 30.5.2021];
http://www.dioptraoptik.cz/kontaktni-cocky-co-byste-o-nich-meli-vedet-a-jak-se-0-ne-starat/
[online]. [cit. 30.5.2021]).

Dalekohledové systémy do dalky (monokulary)

Pokud si pfedstavime, jak se v exteriéru orientuje jedinec, kterému jesté zbyva zrak, ale
uz jen vtak malé mife, Ze mu pouze bryle stacit nebudou, napadne nas jisté pravé tato
pomucka. Jiz v pfedchozi kapitole jsme se jejim vyuzitim zabyvali. Zaznélo jiz, Ze se hodji,
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nazvy ulic, popisnd Cisla domd ad. Dalekohledové systémy jsou typu bud’ Galilei nebo
Kepler. Galileovské systémy se vyuzivaji spise do dalekohledovych bryli, protoze ty jediné je
mozné pouzit binokularn€, a nebudeme je tu rozebirat, jelikoz nejspis nikdo neptijde po mésté
s malymi dalekohledy pfipevnénymi na brylich. Mén¢ zvétsuji (1,5 — 4x), jsou sice mensi co
do velikosti, ale zato t€z$i a maji uzsi zorné pole nez Keplerovské dalekohledové systémy.
Dalekohledy na zakladé Keplerova systému (spojka + spojka) zvétSuji 3 — 10x a pracuje se
S nimi jen monokularn€. Daji se zaostfit od 20 cm az po nekonecno a nékteré typy je mozné
doplnit predsadkou, ¢imz lze dosdhnout zvétseni az 30x, takze dostaneme zafizeni srovnatelné
s mikroskopem ¢i elektronickou pomiickou, coz Ize vyuzit napt. pfi ¢teni mapy.

Firma Eschenbach vyrabi i takovy systém Kepler, ktery 1ze pouzit bud’ jako monokular
do ruky nebo ho miizeme namontovat na bryle. T4z firma prodava maly a skladaci dalekohled
znamy jako turmon (turisticky monokular) navrzeny vylozené k cestovani. Plastova predsadka
je vhodna jen pro ¢teni na rovném povrchu a je mozné ji vyuzit i samostatné bez ptipevnéni
na monokular, nedosahneme vSak takového zvétSeni. Pro pohyb v exteriéru je pohotové
zavéSeni pomucky na krk na $iirku. Je tfeba se s ni naucit efektivné pracovat, coz vyzaduje
jistou davku trpélivosti, ale potom se pro osobu se zrakovym postizenim stane praktickym
pomocnikem  (Moravcova,  2004;  Matyskova, 2009;  https://www.eschenbach-
sehhilfen.com/en-GB/278/product-overview/detail/77/start-Monofold-8-x-21 [online]. [cit.
3.6.2021];
https://www.eschenbach-sehhilfen.com/en-GB/278/product-overview/detail/69/Focusable-
Keplerian-Systems [online]. [cit. 3.6.2021].

Bila hil

Nutno podotknout, ze v ptipadé osob nevidomych zastava funkci hlavni kompenzacni
pomtucky, ale u osob slabozrakych vétSinou jde o dopln€k k jinym pomuckam, jako jsou
bryle, monokular ad., protoze tito jedinci spiSe potitebuji upozornit okoli, Ze maji zrakové
obtize a pravdépodobné by na necekanou piekazku (v podobé auta nebo cyklisty) nemuseli
zareagovat zcela o¢ekavané a adekvatné.

Zvyse uvedeného vyplyva, Ze bilda hil mé plnit pfedevS§im funkci signalizacni,
oznacujici a informativni. Diky své bilé barveé upozornuje kolemjdouci a fidice na ptitomnost
zrakové postizené osoby a tuto funkci maji uplné€ vSechny typy bilych holi. Dale plni funkci

orienta¢ni, kdy jedinec s jeji pomoci muze sledovat a vyhledavat prekazky a orientacni body.
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S tim je spojena funkce ochranna, kdy hill v pfedstihu varuje osobu pted stietem s piekazkou.
Ctvrtou je funkce opérna hodici se pro star$i a nemocné osoby se zrakovym postizenim.

Bil¢ hole se d¢€li na orientacni, signalizacni a piipadné opérné. Pro slabozraké jedince je
a postaci jim k oznaceni a informovani okoli. Tato hiil se nosi pted télem v tuzkovém drzeni
auziva se diagonalni technika. Je kratka a standardizovana, a ma tedy predem danou délku.
Mohou ji mit pii sobé ilidé jdouci s privodcem nebo s vodicim psem (¢ili osoby prakticky
nevidomé a nevidomé). Slabozraci jedinci ji ¢asto vyuziji chvilkové (v davu lidi ¢i pfi
ptechazeni vozovky atd.). Hil orienta¢ni — jak uz plyne z jejiho nazvu — slouzi k orientaci. Je
primarné urcena pro osoby nevidomé, ale mohou ji pouzivat i osoby slabozraké, pokud si
nejsou jisti terénem a dostatené nevidi na cestu. Zaroven oznaci ¢lovéka a poslouzi
k vyhledavani piekazek. Je dlouha a nestandardizovana, tzn., Ze jeji délka se odviji od vysky
¢lovéka, zpravidla by méla dosahovat ke spodnimu konci hrudni kosti. Dlouhd je proto, aby ji
osoba mohla mapovat prostor pfed sebou, aby si ho mohla ohmatat. Jeji dolni konec je tedy
neustale ve styku se zemi, tudiz je potieba, aby hill byla vybavena masivnéjsi koncovkou
a vhodné tvarovanou rukojeti, protoze €love€k ji drzi prakticky stale. S touto holi se uziva
techniky kyvadlové nebo kluzné. Tieti typ je htl opérna. S ni chodi lidé star$i, kteti maji
zrakové postizeni v kombinaci s omezenim hybnosti. Neslouzi k orientaci, ale predev§im
K upozornéni okoli a k tomu, aby osoba méla vétsi jistotu pfi chizi, kdyz se opte o hul. M¢la
by dosahovat ke kycelnimu kloubu (Ruzickova, Kroupova, 2017; Svarovsky, Machacek,
2010;
http://praha.tyflocentrum.cz/dokumenty-ke-stazeni/metodicke-pokyny/index.php?item=157
[online]. [cit. 8.6.2021]).

Bilé hole se vyrabi bud’ ze slitiny hliniku, kompozitniho materidlu nebo ze dieva —
pouziva se k vyrobé opérnych holi. Z hlediska konstrukce existuji hole skladaci, kdy
jednotlivé Casti jsou spojeny gumickou (mozno pofidit tfidilnou az sedmidilnou), pevné
(opérné hole), teleskopické a kombinované (skladaci + teleskopicka). Dale vSechny hole maji
rukojet,, télo a koncovku, jen u kazdé tyto ¢asti mohou vypadat jinak. Podoba koncovky zavisi
na pouzivani hole — signaliza¢ni hole maji jednoduchou uzkou koncovku a orientaéni zase
kulatou, aby ji bylo mozno vyuzivat ke kluzné technice chiize. Miize byt silikonova, plastova,
nebo keramickd. U orientacnich holi je mozno mit i rota¢ni koncovku, kterd se odvaluje po
povrchu, usnadiiuje kluznou techniku a snizuje opotiebeni. Opérné hole maji svou specifickou
koncovku, kterou tvofi gumovy Spunt zabranujici podklouznuti v zim€. Rukojet byva
nejcasteji dievénd nebo plastova. Mlze byt i z neoprenu, nebo se dd objednat potazena kizi.
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Mc¢la by byt ergonomicky ptijemna do ruky, tlumit narazy a naopak netlumit ziskané hmatové

informace (Razi¢kova, Kroupova, 2017; Svarovsky, Machacek, 2010).

4.1.2 Kompenzaéni pomiicky — p¥ispévek od Utadu prace

Dle zakona &. 329/2011 Sb. Utad prace piispiva vzdy 90 % &astky a zbytek si zadatel
dopléci sam na rozdil od Zakonu o vefejném zdravotnim pojisténi, kde jsou pfesné stanovené
¢astky na kazdou pomticku zvlast. V této podkapitole jsou popsané pomiicky, které by spise
mohly usnadnit orientaci jedinciim nevidomym, ale dle vySe zminéného zakona na né¢ maji
narok i osoby slabozraké, proto je uvedeme také. Zminime i pomiicku OrCam MyEye, o které
se pred kratkym Casem vyjednévalo s Ministerstvem prace a socidlnich véci, zda na ni
piispévek vibec bude poskytovan a kterda muze velice dobie poslouzit jedincim tézce

slabozrakym.

Lupy

Lupy jsou pro osoby slabozraké velice uzite€né a mohou pomoct i pfi prostorové
orientaci. Sice slouZi pro praci nablizko a vétSinou u stolu, ale 1 béhem cest je clovek vyuzije,
nebot’ obcas si potiebuje piecist napi. popisek S navodem na pouziti, cenovku ¢i etiketu zbozi,
informace na jizdence, hodnotu bankovky atd. Lupa pifedstavuje spojnd zvétSovaci skla
a pouziva se pro zvétSeni pozadovaného predmétu ve chvili, kdy nestaci dioptrické bryle (od
1,5x az 20x). Od zvétSeni 4x byvaji lupy asferické, coZ znamena, ze jsou specialné
zabrouSené a minimalizuji tak zobrazovaci vady. Vyrabéji se z plastu ze stejného ditvodu jako
bryle. Lup je né€kolik druhii, ale pro prostorovou orientaci jsou pouzitelné lupy kapesni
a pripadné jesté rucni. Kapesni lupy nezvétSuji tolik jako rucéni lupy a navic jimi nelze vidét
vétsi prostor najednou. Ruéni (i nekteré kapesni) maji vyhodu nejen vétSiho zvétSeni, ale také
moznosti ptisviceni, a to bud’ klasicky mechanického, kdy je tfeba svétylko rozsvitit a nebo
automatického, které se rozsviti, kdyZ lupu uchopime za drzadlo a zase zhasne, jakmile ji
pustime.  V souCasné dobé uz osvétleni byva LED (Moravcova, 2004;
https://www.sagitta.cz/lupy-rucni/ [online]. [cit. 2.6.2021]; https://www.sagitta.cz/lupy-
kapesni/ [online]. [cit. 2.6.2021]; Bubenickova, Karasek, Pavlicek, 2012).

Pokud ¢lovéku nestaci zvétSeni, jaké mu muize poskytnout rucni lupa, maze si poftidit
kamerovou lupu, kterd zvétSuje az 50x. Diive se vyrdbély pouze ve stolnim provedeni, ale
diky ¢im dal vyspélejsim technologiim v soucasnosti 1ze potidit i pfenosnou, resp. kapesni

kamerovou lupu, kterd mtize byt jen o malo vétsi nez platebni karta — takovy je 1 jeji tvar. Na
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dolni strané je kamera, kterd snima piedlohu a svrchni plochu tvoii displej a n¢kolik tlacitek
pro ovlddani. K n€kterym modelim lze v pfipadé potieby ptiklapnout stojanek. Slouzi
predevsim pro praci s textem a dalSimi drobnostmi, ale hodi se 1 v pfipadé, kdy potiebujeme
priblizit vzdaleny pfedmét. Je mozné zobrazit si ¢teny text v riznych barevnych kombinacich,
které slabozrakému jedinci vyhovuji a neunavuji jeho o¢i. Lupa ma také funkci automatického
zaostfovani a integrovaného osvétleni. Dalsi vyhodou nékterych kamerovych lup je, ze maji
hlasovy vystup, takze kdyz si vyfotografujeme ptedlohu, lupa rozpozna vyfoceny text a piecte

ho (https://spektra.eu/compact-10hd/ [online]. [cit. 2.6.2021]; Matyskova, 2009).
OrCam MyEye

Jedna se o novou pomiucku, ktera osobam se zrakovym postizenim usnadni prostorovou
orientaci. Jeji velikost by se dala srovnat s lidskym prstem, pfesnéji feceno svym tvarem
pripomind maly hranol. Ten si ¢lovék podélné za pomoci magnetii pfipne na stranici bryli.
Zeptedu je malad ¢ocka kamerky, ktera doty¢né osob¢ piecte text, rozpozna nékteré predmeéty,
hodnotu bankovek, barvy, obli¢eje a dovede také nahlasit presny ¢as a datum. Zafizeni
pouziva technologii umélé inteligence, tudiz je schopno reagovat na néktera gesta — pokud
chceme precist text, je zapotiebi ho drzet v zdbéru kamery, ukéazat na néj prstem a zatizeni ho
piecte. Text musi byt rozpoznatelny a malo graficky vyumélkovany, protoze piistroj pracuje
s funkci OCR, tudiz je pro n¢j dulezitd kvalita pfedlohy — napted si text vyfotografuje
a potom ho rozpozna. Pfedgitani je mozno ukongit gestem dlané sméfujici k textu. Cas nam
pomucka sdeli tak, Ze naznac¢ime, jako bychom se divali na naramkové hodinky. Funguje také
prostfednictvim poveld. Jeho stézejni funkci je predCitani, coz uzivatelé oceni, protoze
prakticky vSude lze narazit na rizné informace v tisténé podobé¢, které nemusi byt pro jedince
Citelné. Kamera ma vyhodu pro orientaci v prostoru, nebot’ je schopna rozeznat cedulky na
dvetich, ndzvy ulic a popisné Cisla domil, nazvy zastavek obaly zbozi, obsah displeje naseho
mobilniho telefonu ¢i monitoru pocitate ad. OvSem potize ma pomiicka se Ctenim napf.
cenovek, uctenek ¢i tabulek (jidelnich listkd, jizdnich fada), které neptecte v fadcich, ale ve
sloupcich. V ptipad¢ nedostate¢ného svétla ma zatizeni k dispozici LED diody na pfisviceni,
coz se hodi pfi rozpoznavani barev.

Ptistroj identifikuje i pfedméty a zbozi dle ¢arového koédu diky rozséhlé databazi
ulozené v paméti. U rozpoznavani predmétt zalezi také na jejich tvaru. Dovede se 1 naucit
nové, ale musime je napied nafotit a pak pojmenovat. Uplné stejné funguje i identifikace lidi,
je tieba je zafizeni naucit. Spole¢nost OrCam, ktera vyrobek uvedla na trh, pracuje na jeho

aktualizacich. Ty si lze stahnout z internetu v pocitaci, jinak zafizeni pracuje nezavisle na
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pfipojeni. V aktualizacich mohou byt pfitomny nové funkce — v soucasné dobé pribyla funkce
pomahajici navigovat uzivatele tak, Ze mu oznami pfedmeéty ve vzdalenosti 2 — 10 m a dokéaze
ho k nim nasmérovat. Prozatim je mozno takto rozeznat dvefe, zidle, stolky, Salky, stoupajici
schody  (https://www.vecerni-praha.cz/asistencni-pomucka-orcam-myeye-byla-vylepsena-o-
prelomove-funkce-zalozene-na-umele-inteligenci/ [online]. [cit. 6.6.2021]; Snyrych, 2018).

Muze tedy poslouzit i zcela nevidomému jedinci, ale ten nikdy nebude schopen naplno
vyuzit jeji funkce. Pfec¢te maximalné to, na co doty¢ny dosahne rukou a podrzi si to, protoze
napt. ceduli na sténé neni schopen beze zraku spravné zaméfit, tudiz daleko vétsi uplatnéni
tato pomucka najde u vidicich osob, resp. osob se zbytky zraku, které ji mohou vyuzit, aby si
precetli obsah neznamé cedule. Je velice draha a navic nahraditelna, protoZe existuje mnoZzstvi
aplikaci pro chytré telefony plnici stejny ucel, proto na ni Gfady prace poskytuji prispévek jen
v opravdu odavodnitelnych piipadech
(Snyrych, 2018; Zajic, https://www.tckv.cz/jak-na-prispevek-pro-orcam-myeye/).

Podle zdkona ¢. 329/2011 Sb. maji na piispévek narok ale jen osoby prakticky
nevidomé (vizus 1/60 a horsi) nebo uplné nevidomé, coz uz pro nasi praci neni dilezité, ale
z popisu pomicky vyplyva, ze by ji upotiebili i jedinci téZce slabozraci, a proto ji zde
uvadime. Za druhé také jako ukazku technického pokroku (Zajic, https://www.tckv.cz/jak-na-

prispevek-pro-orcam-myeye/).
Povelové vysilace VPN01/02/03

Jednd se o dalkovy ovlada¢, ktery umoZiuje pomoci radiového signalu spoustét
orientani zvukové a hlasové majacky umisténé na vetejnych mistech. VPNO1 je kvadrova
krabicka se Sesti reliéfnimi tlalitky s pfednastavenymi funkcemi. VPNO2 je obdoba starsi
VPNOI. Tyto vysilacky jsou castéji vyuzivany osobami slabozrakymi, nebot’ je lze nosit
samostatné. Vysila¢ VPNO3 je zabudovany tésn€ pod rukojeti hole a ma tii tlacitka reagujici
na kratky a dlouhy stisk. Pomoci ovladace VPN muiZeme: ziskat informace o nadzvu objektu,
strucny popis prostiedi, oznaceni pohyblivych schodi a chodnikii, informace o ¢islu a sméru
jizdy vozidla, o nastupu zrakov€ postizené osoby do vozidla MHD, spusSténi zvukové
signalizace na piechodech pro chodce a Zelezni¢nich piejezdech a hlasovy vystup
elektronickych informacnich systémt (Matyskova, 2009; Bubenickova, Karasek, Pavlicek,
2012; Ruazickova, Kroupova, 2017). Tato pomtcka je pro osoby slabozraké snadnéjSim
feSenim nahrazujicim sledovani monokularem a lupou. V ptipadé neschopnosti zrakového
vnimani v uritou dobu se stavd najednou nezastupitelnou. Slabozraky jedinec musi byt

ovSem zvykly a nauceny s ni pracovat.
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Akustické a digitalni hlasové majacky

Jsou to zafizeni, kterd se ovladaji prostfednictvim vysila¢h VPN. Umistuji se na
orientatné vyznamnych mistech (na budovu, uvniti budovy). Poskytuji diilezité hlasové
informace — usnadnuji orientaci tak, Ze zvukové oznaci vstup napi. do Skoly. Rozdil mezi
akustickym majackem (AOM) a digitdlnim hlasovym majackem (DHOM) je takovy, ze AOM
navede pouze pomoci zvukového signalu uritym smérem (napi. pokud potfebujeme piejit
dlouhé a rozlehlé prostranstvi a nejsou Kk dispozici orientaéni body). A DHOM je schopen
sdelit informace namluvené na pirani objednatele (Rizickova, Kroupova, 2017; Bubenickova,
Karasek, Pavlicek, 2012).

Krom zvukovych majackti mize jedinec spustit vysilaCem VPN i dalsi elektronické
orientani prvky, jako jsou inteligentni zastavky MHD (podaji informace o spojich, casu
odjezd atd.), dale napt. panel EZOP v nékterych vestibulech stanic CD (poskytuje informace
o odjezdech, ptijezdech vlakl ¢i jejich zpozdéni a pro osoby slabozraké zobrazuje 1 zvétSené
pismo) a panel odjezdl (ukazuje odjezdy autobusovych linek a soucasné i vlakt) — funguje

0 Wt v

podobné¢ jako inteligentni zastavka (Rtuzi¢kova, Kroupova, 2017).
Mobilni telefon

Pro jedince se zrakovym postizenim jSOu zpiistupnény mobilni telefony tak, ze jsou
ozvuceny vsSechny jejich bézné funkce. Pro vidici uzivatele je mozné vyuzit kombinace
odecitae obrazovky a softwarové lupy. Informace z displeje mobilniho telefonu se daji
zvetsit, zvyraznit, nastavit kontrast atd. Zaroven je mozné nechat si je predcitat syntetickym
hlasem. V dne$ni dob¢ je jiz celkem standardem mit chytry telefon s dotykovym ovladanim,
snimz lze rovnéz pracovat zapomoci ozvudeni. Rada uzite¢nych aplikaci dovede
kompenzovat zrakovy deficit a mobil se stdva multifunkéni elektronickou pomtckou, kterd
dovede nejen Cist tisténé texty a knihy, ale také osobu naviguje, nebo umi rozpoznavat tvare,
barvy, bankovky, ¢arové kdédy na vyrobeich atd. (Bubenickova, Karasek, Pavlicek, 2012;
https://www.galop.cz/katalog_detail.php?produkt=89 [online]. [cit. 29.5.2021]).

O mobilnich telefonech se zmifiujeme proto, Ze dovedou navigovat, coz se hodi pro
prostorovou orientaci a nasledné samostatny pohyb. Jedinci bez vyraznéj$iho zrakového
postizeni mohou vyuzit GPS navigaci bez vétSich problémt, ale pro ty, ktefi uz dobie
nerozeznaji informace na displeji svého telefonu, jsou neustale zdokonalovany moznosti, jak
zpiistupnit GPS navigaci beze zraku. Podle Ruzickové, Kroupové (2017) existuje napf.

ozvudena aplikace, ktera vyuziva databaze 35 000 zaméfenych bod v CR (vyhleda nejblizsi
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oznaceny bod a uréi knému cestu), dale softwarové programy pro mobilni telefony
a bezdratové pripojeni. SONS provozuje taktéz navigacni sluzby, k ¢emuz pfimo zalozila
Centrum navigace, které prostfednictvim mobilniho telefonu navede osobu k cili cesty. Je
potieba byt vybaven GPS piijima¢em a pak uz jen staci zavolat na bezplatnou linku centra.
Zajemce miize zkonzultovat svou polohu, smér chlize a proslou trasu, v ptipadé odchyleni se
Z trasy operator z centra jedinci zavol4d, mlize ho upozornit na blizici se zastavku pfi jizdé
vlakem nebo autobusem, je schopen zavolat zachranku, vyhledat dopravni spojeni, telefonni
Cislo, informace z webu, sdé€lit kontakt na pravodcovské sluzby, umisténi mluvicich

bankomati a vytvofit itineraf pro cestu (Slouka in Slouka, 2013d).
Ultrazvukové vyhledavace prekazek

Upozoriiuji na piekazky odrazem ultrazvukovych vin od ni (funguji tedy na principu
echolokace). Pristroj je nasledné pievede bud’ na zvukovy nebo vibraéni signal podle toho, co
si ¢loveék zvoli a zda pomicka dovede oboji. S priblizovanim se k piekdzce roste jeho
intenzita. Tato pomucka slouzi jako doplnék k bilé holi, protoZze zaznamenéava ptekazky od
vy$e pasu nahoru. U nas v CR jsou oficialné k dostani ultrazvukovy vyhledavaé RAY
a ultrazvukové bryle. RAY drzi osoba v ruce. Krom upozoriiovani na piekazku je pomucka
schopna zaznamenat i svétlo. Dosah zachyceni signalu od ptfekazky je mozno volit v rozmezi
1,7 — 2,5 m. Ultrazvukové bryle na prekdZku upozorni pouze vibracemi a jejich
zintenziviiovanim a dovedou ji detekovat az do vzdalenosti 3 m. Chrani svého nositele pied
prekazkami ve vysi hlavy a prsou a také pred UV zafenim (Bubenickova, Karasek, Pavlicek,
2012; Razickova, Kroupova, 2017;
http://is.braillnet.cz/pomucky_vypis.php?name=&aid%5B%5D=0&spe%5B%5D=3&sha=2
[online]. [cit. 30.5.2021]). Ultrazvukové vyhledavace jist¢ budou vyuzivat spi§ jedinci
nevidomi a zjevn€ ani u nich neplijde o tolik zddanou pomicku, nebot’ je velice slozité

orientovat se vylozené prostfednictvim echolokace, proto mtize cloveku prekazet.

Touto kapitolou, v niz pfedkladame rozménity vybér kompenzaénich pomtcek pro PO
SP, moZnosti a podminky pro jejich pofizeni dle zdkonl a z nada¢nich fondd, uzavirdme
teoretickou Cast zdvérecné prace, kterd méla za kol ukazat, Ze slabozrakost ma svoje typické
rysy stejné jako nevidomost. Na rozdil od nevidomosti je ale hodné rozmanitd, protoZe osoby
slabozraké vidi kazda naprosto jinak a tudiz je duleZité vénovat jim o to vE&tsi pozornost — byt
individuélni. O to spi$ je nutné pochopit jejich o¢ni vady, abychom mohli zvazit a naplanovat

pro né& techniky a zplsoby, jak se mohou nejlépe a nejefektivnéji orientovat a doplnit je
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moznostmi kompenzace jejich zrakového deficitu prostfednictvim kompenzacnich pomiticek.
Krom zminénych kompenzacnich Ciniteld se neustdle vyvijeji nové a dokonalejSi pomicky,

které usnadnuji zivot a zvysuji samostatnost osob se zrakovym postizenim.

69



PRAKTICKA CAST
5 Planovani vyzkumného Seti‘eni

V piedeslych odstavcich jsme si vymezili kategorii osob slabozrakych a srovnali jsme ji
s dalsimi klasifikacemi — sportovni a pouzivana v posudkovém lékaistvi, coz dopomohlo
K pfesnéj$imu ujasnéni, jakymi osobami se budeme v zavére¢né praci zabyvat. Dale jsme
popsali zrakové vady, které nejCastéji jedince postihuji. To vSe jsme vyuzili v kapitole
vénujici se &isté prostorové orientaci, kterd je vrcholem teoretické &asti prace. Ctvrta
aposledni kapitola je nezbytnym doplnénim, protoze prostorova orientace je bez
kompenzacnich pomucek pro osobu se zrakovym postizenim obtiznd. Nyni se pfesuneme
Kk praktické ¢asti prace, kde se budeme zabyvat prostorovou orientaci specialné 0sob
slabozrakych a jejimi individualitami. Zamétime se na to, jak si zvladnou poradit a vypotadat
se s nesnazemi, Které jim jejich o¢ni vada pii prostorové orientaci a samostatném pohybu ¢ini.

Pfi tom mizeme Cerpat z jiz uvedenych informaci.

5.1 Cil vyzkumného Setfeni

V této podkapitole Si stanovime vyzkumny problém a nékolik vyzkumnych otazek.
Dosavadni teoreticka ¢ast prace rozebira zejména prostorovou orientaci osob vidicich i 0sob
nevidomych a snazi se vénovat jejim specifikiim, jak napovidd nazev celé zavérecné prace,
ale o jedincich vidicich podava vcelku obecné informace a pouze nékolik konkrétnich
ptikladl nalezenych v literatute. Proto je na misté soustiedit se zde ve vyzkumném Setfeni na
osoby slabozraké srliznymi oc¢nimi vadami a ,hledat”, co je pro né€ specifické pii
samostatném pohybu v prostoru, ¢ili s jakymi potizemi se potykaji a jak je feSi. A prave toto
bude cilem Setfeni.

Protoze budeme hledat a popisovat, typ vyzkumného problému bude vhodné zvolit
deskriptivni. Takovy vyzkumny problém podle Gavory (2010) zjiSt'uje nebo popisuje situaci,
stav €1 vyskyt urcit¢ho jevu. Ve vyzkumném Setieni nas bude zajimat: Jaké strategie
pouZzivaji osoby slabozraké pri prostorové orientaci a samostatném pohybu? Jestlize nam
pujde o strategie, pokusime se zjistit, jaké osoba slabozraka voli metody, postupy a zpusoby,
kterymi feSi problémy nebo se rozhoduje (Klimes, 2005) pfiprostorové orientaci
a samostatném pohybu. V této chvili nds bude zajimat, jak slabozraky jedinec ziskava,
zpracovava a vyuziva informace z prostiedi, aby se mohl pfemistovat v prostoru za pomoci

osvojenych technik pohybu (Wiener, 2006). Predpokladame tedy, ze ma problémy ziskat,
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zpracovat a vyuzit informace z prostiedi, tudiZ se s obtizemi pohybuje v prostoru, a proto ma
osvojené urcité metody, postupy a zpusoby, jak tyto problémy fesit, aby nakonec doséahl
zamysleného cile. Potize ma proto, ze mluvime o osobé slabozraké.

Jiz v ivodu prace jsme si vymezili, 0 koho jde. Dle WHO je to ¢lovek s vizem 6/18 —
3/60. Takové osoby pravdépodobné¢ nebudou mit moc velké problémy s prostorovou
orientaci, takze si budou muset vytvaiet jen malo propracované strategie, které ovSem maji
také sva specifika jako u osob nevidomych. Jsou vSak daleko rozmanitéjsi, protoze
slabozrakost neznamena jen urcitou hodnotu vizu a mozné zuzeni zorného pole — Cili
odstupniovani zrakové ostrosti — ale smésici variant vidéni, které osoby stale jesté vyuzivaji
ajehoz nedostatky jsou nuceni kompenzovat. Navic jejich strategie pro orientaci jsou
pravdépodobné subjektivni, protoze ze-mailové konverzace s pracovnici Tyfloservisu
vyplynulo, ze sice mohou ucit prostorovou orientaci i osoby slabozraké, pokud si to pieji, ale
uci je ji pouze s holi stejné jako osoby nevidomé, tudiz slabozraci jedinci si vytvofi vlastni
strategie, jak si orientaci v prostoru usnadnit. Svétova zdravotnicka organizace sice chape
vizus 3/60 jiz jako nevidomost, ale podle jinych klasifikaci (napf. sportovni a pro ucely
posudkového lékaistvi v CR) je povazovan za nevidomost vizus hodnoty dokonce az 1/60.
Zvolili jsme proto kompromis mezi 3/60 a 1/60 — 2/60, protoze tyto osoby budou mit
zavazn€j§i potize svidénim, takze budou pro nase vyzkumné Setfeni zajimavéjSimi
a vhodnéjsimi kandidaty.

Samotny vyzkumny problém je potieba rozdrobit jesté¢ na vyzkumné otazky, abychom
do problematiky nahlédli hloubé&;i.

VO1 Jaké kompenza¢ni mechanismy maji osoby slabozraké nacvifeny pro vyuZiti pri
orientaci v prostoru?

VO2 Jaké postupy pouZivaji osoby slabozraké pro zorientovani se v prostiedi?

VO3 Jak se osoby slabozraké vyporadavaji s psychickou zatézi, kterou pro né
predstavuje prostorova orientace?

Jelikoz osoby slabozraké stale jeste vidi, mohou se obejit bez kompenzacni pomicky.
Nicméné ¢astecnou ztratu zraku vykompenzovat museji vzdy. D4 se vSak spolehnout i na jiné
zpusoby, jak si vynahradit zrakové omezeni a také je to jedna ze strategii usnadnéni si
orientace. Proto prvni z vyzkumnych otazek se vénuje kompenza¢nim mechanismim

u jedinct slabozrakych.

71



vvvvvv

slabozraké pouzivaji postupy pfi orientaci v riznych situacich. Na ni bychom méli dostat
odpovédi, které nejvice vystihnou vyzkumny problém.

U tfeti a posledni vyzkumné otazky se budeme vénovat psychické zatézi, kterou pro
osoby slabozraké znamend orientace v prostoru, protoze i stres se miize velice negativné
podepsat na samostatném pohybu. Je tudiz vhodné mit vypracované strategie rovnéz pro
piipadnou psychickou zatéz. Pfi vymezeni moznych stresovych situaci jsme se opirali

0 uvedenou literaturu v seznamu bibliografickych citaci této prace.

5.2 Metodika sbéru a zpracovani dat

Vzhledem Kk vlastni zkuSenosti a jisté zainteresovanosti K tématu bude vhodné
orientovat se do kvalitativniho vyzkumu. Dale také proto, Ze na data bude nutno nahlizet
s pochopenim, abychom ziskali co nejkomplexnéjsi obraz o problematice. Znakem
kvalitativniho vyzkumu je také navazani specifického vztahu mezi vyzkumnikem
a respondentem, kdy osobni zkuSenost piinasi vyhodu. Rovnéz se nabizi moznost zkoumat
jevy a problémy v autentickém prostiedi. Rozkryvame, jak lidé chapou, prozivaji a vytvareji
socialni realitu (Svaticek, Sed’'ova a kol., 2007).

Sbér dat provedeme pomoci rozhovoru, protoze ten nam umozni hlubsi proniknuti do
postoji a motivil respondentti diky navazani osobniho kontaktu. Z diivodu malé zkuSenosti
Stouto vyzkumnou metodou pouzijeme baterii pfedem pfichystanych otazek. Otazky
ponechdme oteviené, aby respondenti mohli své odpovédi rozvést. Nékolik jich bude zaviset
na otazce ptedchozi, tzn., Ze kdyZ odpovi tak, Ze to jiZ pro vyzkumné Setfeni nebude mit
vyznam, nasledujici otazka odpadne. V pfipad¢ strohé ¢i nepiesné odpovédi bude respondent
vybidnut k jejimu rozvedeni a ujasnéni. Dostane prostor pro vyjadieni, protoze Casto nad
svymi odpovéd’'mi uvazuje a piichdzi tak na feSeni, kterd déla zcela automaticky a ma je
zabéhnutd, proto se ke skutecné odpovédi mize dostat az po nékolika vétach. Pljde tedy
0 rozhovor polostrukturovany. V uvodu kazdého rozhovoru si ponechame prostor pro tzv.
raport, coZ znamena navazani pratelské a oteviené atmostéry pro lepsi spolupraci. Krom toho
se doptame také na zakladni udaje o vidéni respondentt a jejich schopnostech v PO SP.

Hledat respondenty budeme mezi samotnymi jedinci se slabozrakosti napii¢ celou nasi
republikou, kdy prvnim orientatnim prvkem bude jejich vizus. Uvitdme radé€ji ty tize
slabozrake, protoze z jejich reakci pravdépodobné vyplyne vice specifik pii PO SP. Dale nas

bude zajimat jejich zrakovd vada — zaméfime se na ty popsané zde v praci pro piesnéjsi
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ptedstavu o jejich moznych potizich. Zcela urcité najdeme respondenty s kombinaci riiznych
oc¢nich vad, coz situaci ztézuje, jelikoz to individualizuje vyzkumny problém. Zrakové vady
se mohou vazat na urcity vek, proto respondenti budou pattit do raznych vékovych skupin.
Dale jsme uzili rozdéleni podle Cetnosti vyskytu zrakovych vad, kdy se budeme snazit vybirat
ty co nejfrekventovanéjsi, ale zaroven i tak, aby se neopakovaly ¢i co nejméné opakovaly
jejich shodné projevy a dostali se k nam pokud mozno co nejrozdilngjsi respondenti pro
rozhovory, a jejich vypovédi tak byly co nejrozmanitéjsi. Oslovime lidi na socialnich sitich na
internetu ve skupinach sdruzujicich osoby se zrakovym postizenim, kde si zajistime spise
mladsi respondenty a za druhé organizace pro, jako je Tyfloservis, Tyflocentrum a SONS, kde
je predpoklad nalezeni spiSe starSich roc¢nikl. Jejich anonymita bude zachovana tak, ze
zvolime fiktivni jména, uvetejnime pouze vék a zrakové obtize.

Pribéh rozhovorti budeme se souhlasem respondentli zaznamenavat na diktafon

a k analyze dat pouzijeme metodu otevieného kodovani.
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6 Realizace vyzkumného Setieni

Koncem srpna 2021 jsme zacali hledat respondenty na socialnich sitich, pfesnéji feeno
na facebooku v nékolika skupiniach uréenych pro osoby se zrakovym postizenim a jejich
pratele. Napsali jsme pravodni dopis s pozadavkem, koho si pfedstavujeme. Postupné se
respondenti ozyvali sami a dostavali rizné dotazy, jimiz jsme si upiesnovali jejich vidéni.
Oslovovali jsme i znamé a pratele, mezi kterymi se nam podafilo sehnat jednoho respondenta.
Pokusili jsme se kontaktovat i jednu z pobocek organizaci SONS, Tyflocentrum a Tyfloservis,
kde se bohuzel zadného vysledku dosahnout nepodatilo, proto jsme dal$i pobocCky téchto
organizaci uz neoslovovali.

Féze hledani respondentii probihala az do konce zaii a z¢asti jesté v fijnu 2021, kdy uz
béhem ni jsme uskute¢nili nekteré rozhovory. Ty probihaly bud’ pfi osobnim setkani, nebo
online pfes platformu messenger — vétSinou dle pfani respondentl. V jednom piipadé byl
tento zpusob komunikace Zadouci a nutny, protoze pro zrealizovani rozhovoru by znamenalo
cestovat do Slovenské republiky, coz mohlo byt problematické z diivodu nastavenych
opatieni proti onemocnéni COVID-19. Rozhovory se uskutecnily povétSinou V prostredi, kde
respondenti mohli v klidu odpovidat (u nich doma, na prochazce). V jednom piipadé
Vv zamé&stnani, kdy se ovSem podafilo rozhovor bez vétSiho ptrerusovani dokonéit. Dva
z rozhovort byly po osobnim setkani z asovych divodid dokonceny telefonicky ¢i online
s odmlkou n¢kolika hodin. A jeden byl uskute¢nén taktéZ ptes messenger, ale nakonec jsme
zkonstatovali, ze respondentka, kterd se sama nabidla, uz ma pfili§ tézky stupeni zrakové vady
a ziskana data jsme nepouZili.

V #{jnu jsme zkontaktovali vice neZ polovinu SPC u nas v CR, ale dostali jsme odpovéd’
pouze z jednoho s tim, Zze pozadované respondenty neméli mezi klienty. Spokojili jsme se
proto s péti respondenty stim, Ze Se nam nepodafilo sehnat clovéka s obtiZzemi se
zpracovanim zrakovych vjemil, abychom mohli vidét problémy pii prostorové orientaci
u vSech zakladnich typa zrakového postizeni. Jedna se totiz 0 skupinu, kterd je zastoupena
pouze jednou o¢ni vadou a navic takovych jedincil je malo, tudiZ je obtiZzné je najit.

Z kazdého rozhovoru jsme pofidili zdznam na diktafon, ktery byl nasledné podroben
doslovnému piepisu. V piipadé respondentky ze Slovenska byl pieveden napied do CeStiny
a poté preloZzen zpét do slovenstiny za pomoci piekladace a opétovného poslechu nahravky.
Veskeré promluvy byly zredukovany pro potfeby vyzkumného Setfeni a zanalyzovany
metodou otevieného kodovani. Otazky zraportu byly pouzity k vytvofeni charakteristiky

kazdého respondenta, které prikladdme v rdmci kapitoly nize. Ptali jsme se na vék, zda jejich
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postizeni je vrozené ¢i ziskané — i kdyz v n€kterych ptipadech to vyplyva piimo ze zrakové
vady — jak ¢asto n€kam chodi, zda jde o znamé ¢i neznamé trasy a nakonec byli pozadani, aby
se pokusili popsat svoje vidéni a odhadnout své schopnosti pro PO SP. Z poslednich dvou
odpovédi jsme vytahli nejlépe vystihujici vynatky, které nam mohou dolozit a potvrdit to, co
lze nalézt v piedchozich kapitolach, tj. zcharakterizovani danych zrakovych vad. To, Ze se
sami vyjadiili, pfispiva k vétsi autenti¢nosti a individualnosti, kdy témét vSichni maji vice
ocnich vad dohromady, coz jsme piedpokladali, tudiz jejich vidéni je trochu jiné a nelze ho
srovnavat s popisy jednotlivych zrakovych vad uvedenych separované¢ v odbornych

publikacich.

6.1 Charakteristiky respondenti

Respondent 1 — Hanka

54 let, vrozené zrakové postizeni: albinismus (v ramci vady nystagmus, svétloplachost,
astigmatismus), vypadky v zorném poli a tizké periferni vidéni, vizus na hranici slabozrakosti
az praktické nevidomosti.

V mésté svého bydlisté se pohybuje dennodenné po znamych trasach — chodi do
zaméstnani, vencit psa a dochazi hrat Sachy a showdown®, pfed vypuknutim pandemie
nemoci COVID-19 jednou mési¢né vyjizdéla mimo meésto na vylet Snékym ze svych
znamych. Jeji schopnosti pro prostorovou orientaci zaviseji na znalosti prostfedi, jestli je
svetlo nebo tma, na pocasi a tika, ze: ,,No som si vedoma toho, zZe to musim dat jednoducho tu
cestu. Som nutend, Ze ju musim dat, Cize pokial’ neni nikto nablizku, pokial’ neni nikto na
poradu, no tak to musim dat zubami, nechtami po svojom. Cize ked péjdem styri kroky
dopredu a tri kroky dozadu, no tak musim do toho bodu B dojst za kazdu cenu. * V minulosti
rada po vecerech objevovala nové cesty a prohledavala okoli bydlisté, aby se pak vice byla
schopna zorientovat i za tmy.

Svoje vidéni popsala takto: ,,Ked’ idem z chladku do svetla alebo zo svetla do chladku,
tak si pripadam jak totdlny slepec. Cize tii cestu pozndm, Ze ju mdm naucenii nejakym
sposobom, tak dobré pokracujem dalej, ale pokial’ vieziem do obchodaku, tak zastavim na
najbliziom mieste a cakam, kym si nezvyknem, aby som sa proste mohla posunut dalej. Su
tam sem tam aj nejaké vypadky zorného pola a uzke periférne videnie, cize dobré... Nefixujem
predmety ako hibka a vzdialenost — co ja viem — vyska — to znamend, Ze obcas si musim

siahnut’ na nejaku prekdzku, lebo neviem, ¢i uz som pri nej alebo este nie, snazim sa ju vnimat’

4 Aplikovany stolni tenis pro zrakové postizené.
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nejak tak — citit. No a Vv podstate co este... Nekoriguju mi okuliare, to znamena — sem tam
precitam na tabuli prvy, druhy riadok, ale si dni jednoducho, ked ho neprecitam vébec. Cize

kolise mi ten zrak a vidim to aj na sebe.

Respondent 2 — Gébina

24 let, vrozené zrakové postizeni: vrozena katarakta (v sedmi meésicich operace),
kratkozrakost na Urovni praktické nevidomosti, vidi podstatné 1épe pravym okem, levym
vnimd pouze svétlo a pohyb, ve dvanécti ¢i tfindcti letech se zacal sekundarné rozvijet
glaukom (potize s nitroo¢nim tlakem, po ranu zamlzené vidéni), v Sestnacti letech operace, po
mésici reoperace kvili komplikacim a nasledné zhorSeni vidéni (zGizené zorné pole, zhorSeni
vizu a porucha barvocitu: zaménuje podobné barvy).

V misté pobytu se pohybuje denné prakticky po znamych trasach, mezi mésty dojizdi
dvakrat tydné, na nezndmé trasy se pousti ptiblizné jednou za Ctrnact dnti. Své schopnosti pro
prostorovou orientaci zhodnocuje takto: ,,Jako jsem schopna jet i na cizi mista, ale potrebuju
Kk tomu néjakou pomoc. At uz okoli nebo téch kompenzacnich pomiicek.

Svoje vidéni popisuje takto: ,, Mam zuZeny zorny pole, ale zase nemam uplné jako jenom
trubicovy videni. Ja vidim jakoby Sirsi ¢ast, ale mam to tak jakoby ohraniceny — jak kdyby ses
divala treba trubkou na toaletak. Jo takovou jako ... Neni to uplné direcka klicova, ale takovej
vetst oval, kterej je ohranicenej. Tim pravym okem ... Jako je fakt, ze kdyz si to levy zakryju
uplné a mela bych se tak orientovat, tak je to tézsi. Jo — Ze moznd mi aspon ten svétlocit
néjakym zpusobem pomdaha, ale Ze bych tim rozeznavala néjaky predméty nebo néco
konkrétniho — t0 ne — uz je to jako fakt jenom na bazi treba pohyb ... Jo Ze tieba i zahlidnu,
kdyz nékdo jde takhle zleva, tak obcas jako zahlidnu tu postavu, takze jako zastavim — jo. Ale

taky uz casto ne. Kdyz mé prosté nekdo miji zleva, tak ja to vidim az prosté pravym.

Respondent 3 — Petr

31 let, vrozené zrakové postizeni: Retinopatie nedonoSenych, vizus na Grovni mezi
tézkou slabozrakosti a praktickou nevidomosti, zhruba v patnacti letech se mu krom béznych
obtiZi spojenych s o¢ni vadou ptidala i Seroslepost.

V mésté bydlisté se pohybuje denné po stalych trasach — do zaméstnani, do obchodu
atd. Nepravidelné¢ o vikendech navstévuje rodice mimo mésto bydlisté (cestuje autobusem
nebo vlakem), dava piednost cestovani ve dvojici. Svoje schopnosti pro prostorovou orientaci
zhodnocuje tak, ze pfes den nemé problém, jen je pro né&j horsi, kdyz je misto neznamé.

Samostatnému pohybu za tmy se snazi pfedchazet — pro tento ptipad ma strategii, Ze: ,,...kdyz
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prosté vim, Ze pujdu tou stejnou cestou, jako jdu v noci, tak se pres den divam, co kde je. Jo,
mam treba spocitany kroky — tak ja jsem se ucil — kdyz jsem védel, ze budu domii chodit za
tmy, ...~

Svoje vidéni popisuje: ,Jak vidim? Co ja vidycky tvrdim, ze normdlné. Nevim, ja si
myslim, Ze vidim docela dost, kdyz to srovnam jako s ostatnima, tak si myslim, ze vidim docela
dost — Ze jo. Ono je docela rozdil posuzovat to s brylama a bez bryli. A viastné ty bryle mi
umozni, zZe prosté jako vidim, akorat prosté zalezi fakt na pocasi a na druhu svétla. Jakoze
treba do dalky mam kolikrat probléem — jako jak jsou treba vzadu tam ty kopce, tak tieba
vidim, Ze tam jsou baraky nebo néco, ale takle jako ti to presné tieba jako nereknu. Jako stane
se, ze sestrelim ceudulu i s brylema — jo Ze ji prosté prehlidnu nebo mé osini slunko nebo
néco. Jo Ze treba kdyz jdu hrat fotbal bez bryli tieba, tak ten mi¢ vidim na posledni chvili,
S brylema mam prece jen dost velkou Sanci. Ono jak je to rychlejsi, tak prosté se stane, Ze
neuhnu. Na Seroslepost mné nepomiizou bryle vitbec. Mam vlastné Spatny periferni videni, ze
viastné, kdyz se takle podivam do boku — kdyz nékdo stoji vedle mé nebo néco, musi to byt
V urovni mych oci a zhruba tak vysoky jak ja, abych si toho vsiml. Popripadé jesté tak barvy —
na levy oko, tam je to uplné zabity a na pravy oko jako pocit — treba kdybych mél jet v auté,
tak nevidim do zpétnyho zrcatka. Zase musim otocit hlavou. Abych tam jako treba vidél. Bryle
jako pozivam na dalku, ale kdyz potrebuju cokoli nablizko, tak si je stejné sundam. Kdyz mam
Cist knizku, tak si je potiebuju sundat, protoze ty pismenka mdam jesté o to hur. Kdyz koukam
na pocitac, tak vétsinou hlavu az k pocitaci a ty bryle jak kdy a jak na co. Treba ja mam doma
vetsi televizi — Jo — a lehnu si kK tomu, tak si nasadim bryle, ale treba tam jakoze uplné vsecko
nevidim — jo. Ted nevim, jestli to bylo v patndcti nebo v osmnacti, ale pravé jsem zacal mit

¢

problémy jakozZe s tim Serem. *

Respondent 4 — Michaela

46 let, vrozené zrakové postizeni: o¢ni vady ji byly diagnostikované az ve tiech a pil
letech, slabozrakost, dalekozrakost, hodn¢ a Casto proménlivé dioptrie (mezi 3— 15 D)
z dosud nevyjasnéné pii€iny, ziskana barvoslepost (v détstvi barvy vidé€la), glaukom, extrémni
zhorSujici se svétloplachost, astigmatismus, tupozrakost na obou ocich diagnostikovana
teprve pred tfemi lety.

V misté bydlisté se pohybuje denné€, chodi po stale stejnych trasach a n€kdy se dostane
I tam, kde to nezna. Diive diky svému zaméstnani cestovala po svéte. Schopnosti pro

prostorovou orientaci popisuje: ,,V misté, kde to znam, tak se orientuju bez problému. ... CO se

tyCe orientace po prirode, tak jsem na tom pomerne dobre, protoze ja jak je to mozny, jsem
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naprosto bez problému schopna udrzovat — védet, kde je sever, jih, zapad, vychod a tak ddle
... Dovede si zapamatovat cestu, aby trefila nazpét a ve mésté si pamatuje napi. pocty
odbocek. Z diavodu barvosleposti se naucila vyuzivat pravidla svételné signalizace na
semaforech ad.

Své vidéni popisuje: ,,Tak ono zalezi na tom, v kterou denni ¢i nocni hodinu to je,
protoze v Noci vidim daleko lip — V noci jsem schopnd se v podstaté orientovat opravdu skoro
bez problemu. No a ve dne je to tak jako za primyho slunicka — no — obcas vidim jenom fleky,
obcas vidim, co je prede mnou, no. Ja v podstate nevim, jak to popsat, protoze ono je to kazdy

den jiné. V zorném poli mam vypadky.

Respondent 5 — Helena

34 let, vrozené zrakové postizeni: Stargardtova nemoc*®

, o¢cni vada diagnostikovand az
teprve pred nékolika lety po autonehod¢ (srazena automobilem), vizus na urovni
slabozrakosti, v détstvi se projevovala pouze Seroslepost, které o¢ni l1ékarka nepiikladala
dilezitost — pomohla az zména 1ékare.

Po mésté svého bydlisté se pohybuje denné po stale stejnych trasach, o vikendech
vyjizdi sama na chatu, za hranice okresu se dostane tak zhruba jednou za mésic. Kviili
rychlému zhorseni zdravotniho stavu mivala diive obavu z cestovani, postupné si vSak nasla
systém. Jeji schopnosti pro prostorovou orientaci zaviseji na tom, zda je den ¢i vecer, dale si
je védoma toho, Ze ve znamém prostiedi dovede Cerpat ze vzpominek na léta, kdy jesté se
zrakem problémy neméla: .,... jd tim, Ze to vSechno zndm v podstaté doma na tom — mam jak
kdyby ty stejnd mista, tak je zndm v podstaté nazpameét’ a uplné to neni zas jako si myslim zZe
pro mé takovy priiser, protoZze uz jsem je méla ocihnuté jak kdyby za normalni zrak ...*
Neznamé prostiedi zhodnocuje: ,,V nezndmém prostredi bych si asi troufla, ale rozhodné bych
méla asi hned po ruce ten telefon a snazila bych se zmapovat zas uplné néjak ty véci, protoze
Jjako sem tam do toho ciziho prostredi prosté jdu. “ Spoléha se také na lidi kolem.

Svoje vidéni popisuje nasledovné: ,,...periferni videni je zachovalé uplné celé —to je to —
tim si nejvice pomaham v podstate, proto to nikdo na mé ani nepoznd, Ze Spatné vidim,
protoze prosté jim prijdu uplné naprosto normalni. V centru vidéni vypadky jakoze, jak

kdybych tam méla diru nebo ja nevim — néjaké dirky, které proste ... \V uhlach prosté na

46 Patti mezi dédi¢né degenerace makuly, jde o pomérné asté autozomalné recesivni onemocnéni, degenerativni
proces postihuje pigmentovy a smyslovy epitel makuly. Projevuje se obvykle mezi prvni a druhou dekadou
zivota poklesem zrakové ostrosti do blizka. Ve druhé az tfeti dekadé Zivota zrakova ostrost klesne az k praktické
nevidomosti (Vlkova, Pitrova, V1k, 2008).

Touto zrakovou vadou byla nahrazena ptivodné€ pozadovand vékem podminénd makularni degenerace, u které
1ze najit obdobné projevy.
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hodiny nevidim, az po néjaké chvilce, tak jsem schopna ty hodiny na tom kostele najit. Ale
kolik tam je, to uz ti nereknu. 1 hodinky — jako divam se — nedivam se pred sebe — divam se
Z boku bud’ jakoze. Nekdo rekne, Ze to mam sice pred ocima, ale zase se divam jak kdyby
druhym okem — jo takzZe. ... Tak mi teda potom napsal (ocni lékar) bryle s néjakyma
cylindrama, Ze mi to bude se snazit drzet oc¢i u sebe a takové, ale stejné je nenosim, protoze
mam radsi ty slunecni a ... Pak kdyz jsem je sundala, tak jsem videla daleko hir. Takze pro
mé je jednodussi videt furt jakkdyby stejné jako tak, jak vidim a ... Se Serem mam potize — trva

mi to dlouho rozkoukat se. Jesté mam Seroslepost.

6.2 Analyza a interpretace ziskanych dat

Rozhovory byly zanalyzovany metodou otevieného kodovani, kdy jsme vychazeli
z vyzkumnych otazek a podle nich jsme stanovili kategorie. Ty jsou celkem Ctyfi:
Kompenzaéni mechanismy, Komplikace pii PO SP, Postupy pii PO SP a ReSeni psychické
zaté¢ze pii PO SP. To znamend, Ze k vyzkumnym otdzkdm jedna atfi je vzdy po jedné
kategorii a vyzkumna otazka dva ma stanoveny hned dvé kategorie, protoze z ni vyplyvaji
ajsou potiebné k jejimu zodpovézeni. Ke kategoriim jsme nasledné pftifadili kody, jinak
feCeno podskupiny ¢i podtémata, kterd poslouzi k upfesnéni dané problematiky. Nyni se
presuneme k interpretaci ziskanych dat. Vezmeme si vzdy jednu kategorii po druhé, uvedeme
ji rozpisem v podobé tabulky tak, aby byly nazorné vidét jednotlivé kody, jimiz se budeme

zabyvat.

6.2.1 Interpretace kategorie 1

V prvni Kategorii budeme feSit rizné moznosti vykompenzovani zraku pii prostorové
orientaci, které vyhovuji osobam slabozrakym dotdzanym v rozhovorech. Domnivame se, Ze
pro zdarné zvladnuti samostatného pohybu v prostoru kazdy jedinec potiebuje mit nacvic¢eny
urCité mechanismy k vykompenzovani nedostatkti branicich ¢i znesnadiujicich praveé
samostatny pohyb z diivodu riizné€ oslabeného a zhorSeného vidéni. Osoby slabozraké nejspise
takovych mechanismi budou mit vypracovanych vice neZ lidé bez zrakového postizeni
a budou vice specifické Casto prizplisobené piimo jejich zrakové vadé ¢i vadam. Tomuto
tématu se vénujeme hned v prvni ¢asti rozhovori, nebot’ dale uz se ptdme na konkrétni
situace, které jsou uvedeny v literatufe jako problematické pfi orientaci osob slabozrakych.
Navic je ptedpoklad, Ze pokud se respondenti naptfed zamysli napf. nad tim, kdy a pfi ¢em

vyuzivaji svij sluch, hmat, které kompenzacni pomticky atd., snadnéji se jim bude odpovidat
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na nasledujici dotazy tykajici se zminénych problematickych situaci vyzadujicich urcité

postupy feseni.

Jaké kompenzacni mechanismy maji osoby slabozraké nacviceny pro vyuziti pri
orientaci v prostoru?

Kategorie Kod
Kompenzaéni Cinitelé
Kompenza¢ni mechanismy Kompenzac¢ni pomucky
Pravodcovstvi

Tab. 4 Kategorie 1
Kompenza¢éni ¢initelé

Konkrétné osm otazek jsme zaméfili na kompenzacni Cinitele. Ty se d€li na nizsi, kam
fadime vSechny smysly, a vyssi, kam patii pozornost, predstavivost, koncentrace, pameét,
mySleni a fe¢. Ptali jsme se jen na nékteré ¢initele — z nizSich pouze na sluch a hmat
a Z vysSich na pozornost, pamét’ a predstavivost. Tti otdzky se zajimaly o vyuZzitelnost sluchu
pii prostorové orientaci. Jedna nutila respondenty pouvazovat, zda pfi orientaci pracuji vice se
zrakem nebo sluchem. Z odpovédi respondentti vyplyva, ze stale jesté davaji pirednost zraku.
Nekteti uvedli, ze jim v orientaci pomaha zrak a sluch tak ptl na pul. ,,Ja by som hadala, Ze
momentdlne to bude asi pol na pol. Ze aj ked mdam nejaké zdachytné body — ja neviem —
budovy alebo svetld alebo — neviem — zastavky, tak dajme tomu, Ze smer urcéujem zrakom —
hej, ze priblizne tam by som sa mala dotrepat, ale uz to samotné prevedenie tam uz pouzZivam
— Ci uz je to nohy, ¢i uz je to to lusknutie ... N¢kdy si respondenti nebyli zcela jisti
a odhadovali, coZz miZeme vidét na vypovédi respondentky Hanky. Gébina také véhala, ale
spiS si mysli, Ze je pro ni stézejnéjsi zrak: ,,4 i na to, jak vidim, tak se trochu bojim, zZe se
porad vic opiram o zrak. Jo — i o ten slabouckej, kterej mam, ale porad si myslim, zZe kdybych
si méla zavazat voci a jit, tak jako mam velkej problém.* Respondent Petr je presvédcen, Ze:
»Zrakem. Z devadesati procent zrakem — N0 — kdyz teda neni vecer. Ale i vecer se to snazim
dat jako. " V nasledujici otazce jesté dodava: ,,... hodné se snazim tim zrakem, popripadé kdyz
Jako jdu vecer, tak vic jako vyuzivam ten sluch. Ze jako poslouchdm, jestli jede néjak to auto
nebo néco.*“ U Petra se béhem zivota objevila Seroslepost, proto hodné rozliSuje orientaci za
svétla a pifi snizeném osvétleni. Z nékterych vybranych odpovédi je mozno vidét, ze pfi
orientaci jedinci se slabozrakosti jesté vyrazné sluchem nekompenzuji a spoléhaji stale na

zrak, i kdyz uz ho mohou mit jen ,,slabouckej*, jak podotkla Gébina.
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Druha a treti otazka se zabyva sluchem ,,na vys$i“ urovni, tj. echolokaci a opét jeji
vyuzitelnosti pfi orientaci. Respondentka Michaela uvadi, Ze si odrazeny zvuk od pfedmétt
uvédomuje a casteCné toho dovede vyuzit. ,,Ja vim, Ze proste kdyz potrebuju, tak staci mi
treba lusknout prsty a slysim odraz, jo. Ja si lusknu, ja si pisknu a slysim i odraz, takze zhruba
takhle.“ Hanka odpovédéla, ze: ,,Uvedomujem si ho, ale nie vSetky zvuky dokdzem
Jjednoznacne precitat, cize chce to prax.” Stejné tak tika, ze dovede tzv. echolokace vyuzit
¢astecné — odhaduje, ze na sedmdesat procent. Gabina si uvédomuje odrazené zvuky, ale
zaroven také vi, ze v tom ma rezervu: ,,Nevidim tu odbocku a nevidim ten prijezd, ale prosté
pozndm, Ze tam neni bardk — Ze prosté tam néco je — zZe tam je volnej prostor. Nejsem v tom
vitbec dobra a vim, Ze jsou nevidomi, ktery jsou v tom uzasny. Neumim to prosté dobre. Jako
poznam néjaky mega véci, ale nic extrémniho. Vyuzit této dovednosti dokaze takto: ,,Ale
takovyto — Ze treba ... mmm ... i v byté — kdyz si predstavim, ze je tma a jdu treba na zachod,
tak jakoby poznam bez toho, aniz bych si na to sahla, jestli jsou otevieny nebo zavieny dvere.
Jo, takze jako — jsou situace, ve kterych to jako vyuziju, ale hrozne malinko. “ Tato dovednost
je sice nadstandardni pro jedince se slabozrakosti, ale znovu ukazuje na vétsi pouzivani zraku,
protoze kdyby respondenti pracovali vice se sluchem, pravdépodobné by echolokaci vyuzivali
vice. Dokazuje to odpoveéd’ respondentky Michaely, ktera uvedla, ze kdyz si luskne, piskne,
slys$i odraz. Zaroven dodala, ze se zivi hudbou (zpivd), takze sluch je u ni vyvinutéjsi nez
u jinych lidi. V rdmci zaméstnani si ho tedy vytrénovala a ziskala praxi, jak podotkla Hanka —
»chce to prax.*

Druhy nejcastéji vyuzivany niz§i kompenzacni Cinitel v prostorové orientaci je hmat.
Jemu jsou vénovany dvé otazky. Jedna se zaméfuje na zvladnuti ptecist Braillovo pismo
rukama a druhd na vyuziti hmatu i jinak. U ¢teni Braillova pisma rukama se mizeme setkat
S riznymi Urovnémi a nemusi to byt zavislé na mnozstvi zbylého zraku. Nektefi respondenti
se ho naucili ve Skole bud’ povinng, nebo byli motivovani spoluzaky, nebo se ho snazi naucit
dobrovolng, ale opét z divodu, Ze jesté vidi, nejsou nuceni ¢ist ho rukama, tak: ,,Snazim se to
ucit — uplné — ucim se — vzdycky se na to prosté, ale asi to nemam jesté — tim, Ze asi to vidim,
tak prosté mé to tak jeste asi nedonutilo, protoze si vidycky reknu: ,, To je a, to je c.” A pak ti
to uplné splyne a ted viastné jsem nepoznala, kde je treba mezera a vikam: ,,No nic, ja jsem
V tomhle na zacatku.” A pak zase mavnu nad tim jakozZe rukou a odloZim to prosté na dobu
neurcitou a pak zas nastane situace, kdy sedim vecer u té telky a mam treba jenom pred sebou
krabicku s tabletkama* — respondentka Helena. Docela bézné se istava, Ze osoby Se
slabozrakosti Braillovo pismo sice umi, ale ¢tou ho pouze zrakem, nebo jim to rukama jde

pomalu.
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Respondenti ukdzali, ze hmat se né¢kdy muize pifi orientaci stat velice dilezitym
pomocnikem. Uvedli rizné moznosti, jak se da hmat vyuzit a k ¢emu v§emu. Michaela krom
toho, Ze nahmatavé zabradli a sténu pfi schazeni ze schodii, tak si pomaha napft. i takto: ,,No
apri orientaci kdyz jezdim ke kamaradce mimo Prahu, tak tam uz mam prosté hmatem
nacviceno, protoze chodim asi tri kilometry pésky od autobusu a lesem a podobné, tak mam —
Jje to chatova oblast — takze tam mam tieba nacviceno, Ze hmatam na plarnky u plotu. * Napadl
ji ptiklad vyuziti hmatu rukama, respondent Petr pfimo ve svém zaméstnani k zorientovani se
po budovach vyuziva hmat nohama: ,,Jd strasné rad chodim bosky. Takze tieba jako kdyz jdu
na obchiizku tady, tak jdu taky bosky a kdyz je tma, tak prosté jdu a poznam povrch a podle
povrchu ti Feknu taky, v které casti aredalu se nachdzim.* Gébina vzpomnéla krom hmatu
rukama a nohama také hmat instrumentalni, tj. holi: ,,... tak hmat i holi — Ze jo, jako. Bez hole
si treba nahmatavam schody nohou, kdyz nevim uplné presné — nejsou videt — jo — nejsou
treba oznaceny. “ Krom toho si kontroluje napf. Cisla ve vytahu: ,,Ve vtahu ja casto poznam
jakoby i ty cisla v Cernotisku — oni jsou casto vystouply v téch vytahach.” Hanka vedle
»smatrani“ v policich pfi vafeni ¢i nakupovani vyuzije hmat: ,,... pri hladani klucky, alebo ci
uz je to pri hladani klicovej dierky, alebo ja neviem, lebo vela veci robim prosté potme, nejak
sa s tym neparam a\ podstate nohami teda sa snazZim ten terén nejako kontrolovat. "
Odpovédi na tuto a piedeSlou otazku ukazaly, ze respondenti opét radéji uziji zrak nez jiny
smysl. Vétsina jich nezvladne ptecist Braillovo pismo rukama, nebo tomu jiz odvykli a hmat
jinak nez ke cteni Braillova pisma pouzivaji vétSinou po tmé nebo v nevyhovujicich
svételnych podminkach, ¢i pokud by se museli k né€emu pftili§ sklanét (jako tieba ke cteni
¢isla poschodi ve vytahu nebo k najiti klicové dirky).

Nyni ptikro¢ime k vy$§im kompenzacnim cinitelim. Ve tfech otazkach se vénujeme
pozornosti, paméti a piedstavivosti, protoZe ty se vztahuji k prostorové orientaci nejvice
nejstruénéjsi odpoved’, ktera mize obsahnout témét vSechny ostatni uvedené ptiklady, podala
Hanka: ,,Na svoju bezpecnost.” V ramci této odpovédi vyjmenujeme 1 dalSi zminéné
moznosti. Pro Petra je dilezité zamétovat pozornost: ,,Hlavné asi na auta a na lidi okolo.
Michaela ma na véc velice podobny nazor: ,,Myslim, Ze se snazim hlavné neupadnout, nebo
do néceho nevrarzit. ... abych zhruba jako méla prostor kolem sebe nebo opravdu do néceho
nenarazit a kdyz jsem na ulici, tak se snazim samozrejmé registrovat, kde jsou projizdejici
auta — jestli se priblizuji nebo vzdaluji.“ V tuto chvili je také uzitecné podivat se na to, jak
respondenti svou pozornost zamé&iuji. Petr tekl v rozhovoru, Ze: ,,77eba pres den si vezmu

sluchatka, ale v noci si je nevezmu. Ty jsi zvykla se orientovat i sluchem — jd ne. Ja jenom pri
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goalballe*’, jinak ne.* Déval piiklad, kdyz jde do zaméstnani. Z uvedeného plyne, Ze pokud
mu to jeho zrak umoziuje, vyuzije v zaméfeni pozornosti radéji zrak. Michaela mé silnou
zhorsujici se svétloplachost a jesté barvoslepost, proto je predpoklad, Zze ¢asto bude zamétrovat
pozornost spiSe sluchem, protoze za tmy a v pro ni vyhovujicich svételnych podminkach (kdy
méné. Gabina rozliSuje zaméfeni pozornosti podle mista, kde je. Pokud jde napt. v parku,
soustiedi se na ptirodu (napi. na ptaky), ale pokud jde v ruchu ve mésté, zaméefuje pozornost
hodné¢ také na svou bezpecCnost, protoze: ,,... tam fakt kazdou chvilku mas cyklistu, kazdou
chvilu jedou s kocarem, salina, auto, sanitka, furt néco — takze tam se strasné soustredim na
tu bezpecnost a nezbyva mi cas na nic jinyho.“ Déle je pro ni dulezité a hraje velkou roli, zda
trasu znéa anebo ne. ,Jako ja uz vétsinou na mistech, kde to znam, tak uz vim vo kazdickym
sloupu, kde prosté je. Na takovy ty prekazky, kde kdyz jdu po néjaky neznamy trase, tak na
kazdou prekazku, ktera by fakt jako se mohla objevit — jo. Kolo na chodniku, obrubniky,
sloupy ... Na novejch trasach mi moc nezbyva cas na nic jinyho, nez sledovat vsechno tady
toto — i fou holi — Ze jo — kde si ji jako beru, no.“ Helena se snazi: ,,zmapovat ten terén pod
tema nohama,“ coz opct z bezpecnostniho hlediska je dilezité. Respondenti se shodli
naprosto jednoznacné, Ze nejvice davaji pozor na svoji bezpecnost — nejéastéji na ohrozeni od
aut 1 na jiné dopravni prostiedky. Dale aby nevrazili do lidi ¢i do jinych pfedmétt a neupadli.
Dal$im vys§im kompenzaénim cCinitelem je pamét. Ta je pro osoby se zrakovym
postiZzenim velice dlleZit4, nebot’ si Casto museji pamatovat véci, které normalné vidici lovek
kdykoli zahlédne. Oni si musi pamatovat, co je tteba piekrocit, co obejit, kde je jaky schod,
nerovnost, dira atd. Navic neschopnost vidét ¢i hife vidét nekteré predmeéty klade u nich
vysoké naroky na pfesnost paméti, coz mize nekdy pusobit bizarn€ a pro nepostiZenou
populaci hufe pochopitelné. Dolozit to mluzeme Gabininou vypovédi: , Tak prdave
Kk zapamatovani téch detailii na vsech téch trasach. Myslim si, ze todle lidi se zdravym zrakem
vithec jako nedélaj. Ze by si pamatovali, kde je sloup, Ze by si pamatovali, kde je — kolik kde je
schodii. To si prosté nikdo nepamatuje. Takze v tomdle tu pamét si myslim, Ze obecné jako
zrakaci vyuzivaji strasné moc — zapamatovani si vSech téch tras, vsech téch malickosti, ktery
se na ty trase objevujou. Ja si i pamatuju, kterej chodnik kde je — jestli tam jsou cihly, nebo
dlazba, nebo kostky, nebo asfalt, prosteé vSechno — jo. Kdyz je po desti, tak si pamatuju na téch

trasach, v kterym misté casto byvaji velky kaluze. Hanka vyuziva svou pamét’ stejné: ,,...tak

47 Kolektivni mi¢ovy sport pro osoby se zrakovym postizenim. Hraci se po hfisti pohybuji po kolenou, jsou
Vv podiepu, lehaji a brani vlastni branku. Hraji s klapkami na ocich, s ozvu¢enym micem, ktery hdzou pied sebe
tak, aby se koulel.
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sa snazim zapamdtat si ten terén — i su tam vymoly, ¢i su tam jamy, ¢i su tam — ja neviem —
nejaké nahadzané kopy niecoho — hej, ktorym by som sa mala vyhnut, alebo na ktorych by
som sa mohla rozplestit. “ Urcita specifika mizeme najit u Petra: ,,No tak tu vyuzivam hodné
hlavné vecer, protoze kdyz nekam jdu a vim, Ze se budu tou cestou vracet vecer, tak se divam
okolo a snazim se zapamatovat prosté vsechno, co by mné mohlo vecer napovédet, kde jsem
zhruba plus minus. Jo at’ je to zvlastni treba druh plotu nebo jinaci chodnik, stérkova cesta,
dira v asfaltu, kandal, cokoli takovyho se snazim jako zapamatovat a pocitam si samoziejmé
kroky a treba kdyz vim, Ze jsem u toho konkrétniho kanadlu, kterej protoze je na chodniku, tak
prosté si to zapamatuju a zhruba plus minus si dokazu predstavit, jak jakoze treba dalece jsem
od cile a tak. “ Ten uvedl, Ze si pamatuje napf. i pocCet krokii nebo zvlastni druh plotu. Protoze
z ditvodu Serosleposti spoléhd na svou pamét’ hlavné vecer, musi si jiz za denniho svétla
uvédomit, které pfedmeéty za snizené¢ho osvétleni pravdépodobné uvidi a bude se jimi moct
fidit. U zrakové postizenych osob mizeme najit krom pfesnosti i urcitou mechani¢nost
paméti. ,,Protoze kdyz nékam jdu, snazim se cestu zapamatovat. Tak ja jsem si schopnd
zapamatovat, za kterym rohem zahybam doleva, doprava, kolik prechodii prechdzim
a podobné.“ Helena vzpomina na ptiklad, kdy si lze vytvofit 1 systém pro zapamatovani,
ktery jedinci se slabozrakosti pomtize a usnadni orientaci. ,,... nebo zZe tady jsme jely do
Roznova — vim, zZe prosté roznovdik je zelenej, ostravaik je bilej — autobus — v Becvé jsou Zluté,
c¢isla, nazvy neprectu ...~ U této polozky se vSichni respondenti shoduji, Ze pii prostorové
orientaci si museji pamatovat detaily a mali¢kosti, coZz dokazuje, Ze pamét vyuZivaji
»opravdu na hodné procent, jak u sebe podotkla Michaela.

Posledni otazka na kompenzaéni Cinitele je zaméfena na piedstavivost, i kdyz se
tdzeme, zda se respondenti dokaZou fidit popisem kolemjdouciho, jestlize se ho zeptaji na
cestu, protoze v takové chvili si ji museji umét predstavit Piedstavivost je u osob se zrakovym
postizenim osob naruSena, coz jim mize Cinit v prostorové orientaci potize. Zaroven otdzkou
vyvstava problém, se kterym se nejeden slabozraky jedinec setkal. Kolemjdouci mnohdy
nevédi, Ze jde o zrakove postiZzenou osobu a za druhé ani €asto nejsou piipraveni, Ze budou
muset popisovat cestu nékomu, kdo se jich z ni¢eho nic zepta. Proto ¢asto jejich popis vypada
tak, Zze zvednou ruku, ukdzou patficnym smérem a feknou néjakou velice strohou informaci,
ze které si piedstava vytvofit nejde. ,,4 kdyz mi nékdo ukaze — jo tamdle ... Tak to mi moc
nepomiize samozrejmeé* — respondentka Gabina. Nebo nardzime na problém, ze z divodu
zrakové vady si dotazovatel ani pfedstavu vytvofit nemuze, i kdyZ by to dokézal. ,,Ale nesmi
mi byt receno: ,, Tamhle u toho cervenyho auta zahnéte doleva* — respondentka Michaela,

ktera ma barvoslepost, ¢i Hanka s kratkozrakosti: ,,7am ak ide to auto, zabocite doprava
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alebo dolava.* No tak ja poviem Ze: ,, Prosim vas, tak tam ak ide to auto. To auto neviem, kde
ide, ale skuste mi to vysvetlit' inak.“ Vesm¢s vSichni respondenti se shoduji, Ze pokud jim
kolemjdouci vhodné cestu popiSe, jsou schopni se tim fidit. Muze to byt i jen tak
norientacné®, jak tika Helena: ,,Zdlezi, jak mi vysvetli, jako. Kdyz ukaze tudy tam, tak jako
nevim, no. Musi to popsat. Jako nerikam, ze by mél spocitat i stromy kolem krajnice, ale
aspon tak jako orientacné. Béz plus minus — nevim — sto, sto dvacet metrit a méla bys potkat —
ja nevim — poulicni svétlo, které ma — nebo néco — nebo si to clovek nepamatuje, kdyz je
proste mistni. A nebo projdes kolem Zlutého bardku a pak uz to docela jde.“ Vhodny popis by
mél podle respondentli vypadat tak, ze dostanou informace o tom, kolik odbocek musi
minout, kolikrat a kam zahnout a po kolika metrech a potfebuji zminit vyrazné orienta¢ni

body jako napf. zluty dim, lampa, obchod, semafor apod.
Kompenzaéni pomiicky

V této kategorii kompenzacnich mechanismti se po kompenzacnich Ccinitelich
dostavame k tomu, jaké respondenti pouzivaji kompenzacni pomuicky a pifi jakych
ptilezitostech. Pokud pomohou a pro jedince se slabozrakosti z hlediska jejich zrakové vady
maji vyznam, jsou to na prvnim misté¢ bryle, do kterych casto investuji nemalou castku,
protoze byvaji nadstandardn€¢ vybaveny podle toho, co mohou dne$ni vyrobci optickych
pomicek nabidnout. ,,Mdm tam samozabarvovaci cocky, aby se mi to samo zabarvilo, mél
bych je mit néjaky odparovaci — néco — aby se mi proti poskrabani. Eh co jsem to tam jeste
mél ... Jeste premyslim, co ... Néjaky tvrzeny skla by tam mély byt — jo. Do téch bryli se
snazim jako investovat dost, protoze je pouzivam dnes a denné, takze potiebuju, aby mné ty
bryle taky néco vydrzely” — respondent Petr. Stejné¢ tak k vykompenzovani svétloplachosti
slouZzi slune¢ni bryle ¢i klip pres klasické dioptrické bryle, coZ nékteti respondenti uvedli téz.
Z optickych pomiicek lze zminit jest¢ monokuldr, kdy dvé respondentky ho pry piestaly
vyuzivat, protoze jim jiz nedostacuje z divodu zhorSeni zraku. Pouze Petr ho pouziva, ale
pouze Vv zaméstnani: ,,Jo takze monokular pouzivam tady dole na brdanu, abych tam wiibec
videél. To je spis pracovni kompenzacni pomiicka jako takle. “ Monokulary byly velice uspésné
vytlateny a nahrazeny mobilnimi telefony, které krom zvétSeni mohou navic nabidnout
I vyfotografovani vidéného. Mobilni telefon, dnes uz dotykovy, pouZzivaji vSichni osloveni
respondenti. Nahrazuje pro vidici jedince i dalsi potfebnou kompenzacni pomtcku a tou je
lupa. ,,Ja mdam tam jako rizny jako apky na zvétSovani, protoze ja mam i kapesni lupu —
jakoby néjakej ten — ted’ nevim, jak se to jmenuje — ale ja ji prosté moc nepouzivam, protoze

Jjako pokud mas dotykovej telefon, tak mas i lupu s sebou — respondentka Gabina. Michaela
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I Hanka pouzivaji kapesni lupu, jen Michaela klasickou a Hanka elektronickou. Géabina také
vlastni povelovy vysila¢ VPN, ktery fadime také do elektronickych pomucek. Na druhém
misté v poCtu uzivateli je bila hul. Tu pouziva Petr, Gabina, Hanka, kterda ma dokonce
orientacni 1 signaliza¢ni htil a Helena ji chce, protoze: ,,...jsem se tedka dozvédéla, Ze jsou
prosté pravidla, kdyz prosté znehodnotim — Jako — nebo zavinim néjakou dopravu nebo prosté
néjakou blbost, ktera se bude muset 7esit policajtama a ja jsem ten, kdo je zdravotne
postizenej a tu hiil u sebe nemam, tak prosté za to tu véc nesu tu plnou moc, i kdyz budu
prosté prechazet prosté prechod na semafor a vrazi do mé dejme tomu chlapec na kolobézce
a spadne do cesty, tak i kdyz to bude jeho nepozornosti, ze jel treba neprimérené nebo, ze
prosté to valil pres ten prechod, tak je to prosté moje vina, protoze ja mam byt prosté
oznacena, protoze ja jsem ten hendikep.” Specifickou pomuckou je ¢te€ka knih, kterou
uvedla Michaela. Vyuziva ji pry pfi ueni se a planovani trasy doma od stolu, protoze ¢tecka
ma vétsi display nez mobilni telefon a da se v ni podle Michaelinych slov ukazat mapa.

Ptali jsme se na vyuziti zminénych kompenza¢nich pomticek a jiz ¢astecné jsme ho
popsali o odstavec vySe. Tém nejvice vyuzivanym pomickam, kterymi jsou mobilni telefon
a bila hul, stoji za to vénovat zvlastni odstavce. Hanka upotiebi telefon napt. na precteni SMS
zpravy, zpravy na facebooku, k precteni knih hlasem. Gabin€ slouzi telefon: ,,... na to
zvetsovani téch riznejch ceduli, ukazatelii, nejaky rozcestniky treba — my radi chodime do
prirody na vylety — takze néjaky rozcestniky na cestach — aaa — turisticky znacky a tak. “ Krom
toho také ¢te s pomoci telefonu cenovky v obchodech. Petr vyuziva telefon na organizovani
¢asu, pii placeni, zjistovani a planovani si trasy, studovani jizdnich tadu, zjistovani polohy
vozu tramvaje, coz patii do celkem b&zné administrativy a ne k vykompenzovani zrakového
postizeni. Helena s telefonem pracuje stejné jako Gabina a Hanka: ,.V obchode, na svétlo,
k precteni dopisu v podstate. Vyfotim si to a ,,nazumuju* vsechno — lupou prosté priblizim.
Jidelnicek uz jsem si precetla tim, nez sis odskocila, jsem si ho vyfotila. Ale kdyby prosté na
mé nékdo tlacil, Ze si mam rychleji vybrat, tak bych si ho urcité nechala prehrat.* Michaela
uvedla piiklad vyuZziti mobilniho telefonu vyfotografovani a zvétSeni odjezdové tabule,
zjiStovani cisla nastupisté. K neodmyslitelnym funkcim mobilniho telefonu patii také GPS
navigace, jejiz dualezitost pro osoby zrakové postizené popiSeme nize. Z odpovédi mizeme
vidét, Ze nejefektivnéjSi funkce mobilniho telefonu, které osoby se zrakovym postiZenim
nejvice upotiebi, jsou pofizeni fotografie a jeji nédsledné zvétSeni, pfiblizeni si vzdaleného
pfedmétu, zvétSeni si cteného textu lupou, pied¢itani zprav hlasem a orientace s pomoci GPS

navigace.
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Pouzivani bilé hole je u osob slabozrakych a se zbytky zraku stile diskutovanym
tématem a tito 1idé si ji bravaji do ruky spiS v nutnych ptipadech, ale paradoxné prave tehdy je
pro n¢ dulezitd a mnohdy nepostradatelna. Hanka ma nazor takovy: ,,Tu palicu teda — hovorim
— wtiahnem v najnutnejSom pripade, Ze sa stane — ja neviem trojprudova cesta tam spdt
a nefunguje tam semafor, tak jednoducho to nedam, neprejdem to, cize tu palicu jednoducho
vytasim, ¢i sa mi to paci alebo nie, “ Déle ji vyuzije ve tmé&, pii obejiti prekazky, kdy si neni
jista. Gabina také pouziva hul pouze dopliikové, ale pfesto ji zminuje jako jednu z hlavnich
pomicek. .,... bud’ ji nemam vibec, nebo ji mam jako signalizacni mezi spoustou lidi na
znamych trasach a nebo ji mam jako orientacni na neznamych trasach, kde jsem nikdy
nebyla. “ Pro Petra ma hal obdobny vyznam: ,,Hiil tu jenom v noci a to jesté ojedinéle. Ja ji
mdm spis jenom proto, aby vedeéli, ze miize byt problém, nebo kdyz jsem opravdu nékde, kde to
fakt jako nezndam — jo kdyz jsem treba nékde poprvé a viitbec jako jsem si to nezaznamenal,
protoze jsem tieba tama nesel a musim tama jit, tak tu hil vyuZiju a jinak ne. *

S lupou ¢tou respondentky Hanka s Michaelou vytisténé véci od faktur, pies uctenky az
po jizdenky, takZe je jim pomocnikem spiSe pro drobné zélezitosti a pouze dopliiuje mobilni
telefon. Gabina jesté pouziva povelovy vysilac VPN, aby ji fekl ¢isla tramvaji ¢i jinych
dopravnich prostfedkt. Upotiebi ho pry hodné, ale pouze tehdy. Respondenti byli postaveni
I pred kol piedstavit si, zda by se bez pomutcek obesli a dokazali si poradit bez nich.
Odpovidali pomémé jednohlasné az na Hanku, kterd uvazovala, jakou pomicku opravdu
potiebuje a jakou ne a kdy. Hned v Givodu své promluvy fekla toto: ,,No podla toho, v com.*
Gabina si mysli, ze: ,,Tak jako dovedla bych si bez nich poradit, ale cejtila bych se mnohem
vic jako nejista ... Sla bych rozhodné mnohem opatrnéjs — jako pomalinku — opatrné vsude —
Jo — aaaaa — a musela bych se hodné ptat — no lidi. Prosté musela bych porad vysvétlovat:
., Prosim vas, Spatne vidim, mohla byste mi to to to ...” Petr se s Gabinou v urcité véci
shoduje: ,,4si jo, ale tézko, protoze jsem na to fakt jako zvyklej. Kdyby mi nékdo sebral mobil,
tak bych se musel hodné ptat.“ Oba dva maji ten samy nazor, ze by se museli ,,hodné ptat®,
ale Ze by si nejspis poradit dovedli. Hanka také uvadéla pomoc (napt. doprovod ptes silnici)
od okoli. Michaela potvrzuje predeslé dva ptipady: ,,Dovedla bych si poradit, ale musela bych
se neustdle nékoho vyptavat.“ Odleh¢enym zpisobem, ktery odkazuje na nepostradatelnost
pomiicek, uzavird Helena: ,,Horko tézko. Spoléhala bych jesté na néjaky charakter ceského
narodu. *“ V§ichni respondenti jsou si védomi, Ze bez kompenzacnich pomicek by se museli
obracet mnohem vice k lidem. Nékdy mtize byt zadani o pomoc obtizné, zejména pii Spatnych
zkuSenostech, které¢ vzpomnéla Gabina: ,,Ale mam casto zkusenosti s tim, Ze ostatnim lidem

reknes, zZe Spatné vidis a oni ti Feknou: ,,Tak proc¢ nenosite bryle, teda?“ Nebo néco jako:
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,,Noo, tak si to zveétste, jako. “ Prave tohle miize byt jednim z diivodi, pro¢ osoby se zrakovym

postizenim chtéji byt co nejméné zavisli na okoli.
Priavodcovstvi

Posledni oblasti v kategorii kompenzacnich mechanisml je privodcovstvi. Zaradili
jsme ho do kompenza¢nich mechanismil proto, ze zvlast' u osob slabozrakych a se zbytky
zraku pouze dopliuje samostatny pohyb. Pro potieby vyzkumného Setfeni je vhodné&jsi oddélit
pfipadnou chlizi s privodcem od samotné prostorové orientace a samostatného pohybu,
protoze respondenti uvadéli, ze k priivodcovstvi vyuziji nejcastéji kamarady, cizich lidi se
pouze zeptaji na cestu. Pokud jdou se zndmymi lidmi, bud’ jim postaci jit vedle nich, nebo se
jich lehce pfidrzovat. Helena zaujima zodpovédny ptistup, i kdyZz by se mohla minimalné
v Seru kviili $erosleposti nékoho chytit. ,.Ze se mam na to soustiedit a ne spoléhat na to, Ze
vedle mé nékdo je. Protoze si Fikam, Ze prosté tieba zlenivim a budu ja na to spoléhat az moc.
No, ze mam byt furt jako sama za sebe zodpovédna. Ze se mi miize stdt presné to, Ze prosté
nikde nikdo nebude, takZe bych si musela poradit sama.” Privodce nevyuZziva, ale
V neznamém prostiedi ji pomize, kdyz ji n€kdo tik4 a varuje pfed pfipadnymi nerovnostmi
Vv terénu: ,,Tak spis jenom, aby mi — kdyz uz treba jdem nékam — tak spis uz aby mi rikal —
hele, tam je dira v ceste. Zpomal, zvedni nohu a ...“ Michaela také nevyuziva privodce,
postaci ji kamaradi, pokud opravdu nevi, jak se nékam dostat. V rdmci svého zaméstnani
Casto cestovala 1 po svété, coz je vyznamny faktor pro orientaci a hlavné samostatny pohyb.
Po pritvodci pozaduje popis trasy ve smyslu: ,,Kdyz nekam jdeme, kde to neznam, tak po nem
chci, aby mi Cetl nazvy ulic, abych si byla schopna to zapamatovat — jo — aby mi V podstaté
popisoval trasu tak jak jdeme — napriklad ted’ zahneme doleva do Rumunské a po prvnim
prechodu zahybam doprava do ulice Italskd a timdle stylem. Nebo Ze — jdeme kolem —
popisuje treba vyznamny budovy — jdeme kolem banky — orientacni body.* Takovyto popis
nepochybné upotiebi podstatné vice pro rozsifeni repertoaru tras.

Petr také vyuziva rodinu a znamé a nahodné kolemjdouci jen vyjimeéné. V rozhovoru
popisuje 1 jednu Spatnou zkusenost, kdy mu pry jedna pani zjevné z nedorozuméni pomohla
nastoupit do Spatného autobusu, on dorazil jinam, nez mél, vybil se mu telefon a rodina ho
pry hledala malem s pomoci policie. Obejde se jen s malou asistenci: ,,Mné vétsinou asi staci,
kdyz jdu vedle néj a narazim do ného, nebo jakozZe se ho treba pridrzuju, jo. A von pozna
jakozZe — vetsinou mné reknou tireba schodky nebo tak ...“ Hance stali také pouze drobna
vypomoc: ,,Pokial’ mam niekoho po ruke — jasné — niekedy dno alebo... Aj ked’ je to napriklad

Ze v totalne neznamom prostredi a ideme niekde na nejaku turistiku do prirody, hej. Tak bud
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tomu dotycnému, kto tam je so mnou poviem: ,,Vies co? Chod’ dopredu a huldkaj, ked budu
schody hore alebo dole alebo hulakaj, ked’ bude nejaka diera, potok, voda, lebo ta priroda,
ten les a tie vychodené cesticky tam to dost splyva.” Vyhovuje ji prichytit se privodce za
rameno a ptipadnou pomoc si vyzadat sama.

Vétsina respondentit zvlada samostatny pohyb bez vétsi asistence, obejdou se
s varovanim a nasmérovanim. Jedina Gabina tvrdi, Ze vyuziva pomoc pravodce ,,hodné®, kdy
zalezi na svételnych podminkach: ,,N00 — hodné — hodné jako — cizich lidi min ... Obcas
jenom takovy to, Ze té nasmeérujou nékam. Nebo Ze ti Feknou. ,, Tady doleva za chvilku. “ Nebo
néco ... Ale ze by vylozené cizi lidi mé nekam vedli, to se stava malo. Obcas treba pres silnici,
ale jinak moc ne — ale tak privodce — lidi v mym okoli jsou moji pruvodci casto. Jo, prosté
jakmile jdu nékam s nekym — at’ uz je to pritel, nebo prosté rodice — tak uz je to takova
automatika, zZe prosté jsou pruvodci, ze se jich prosté lapnu a jdem takhle spolecné a uz se ani
neptam jako ... a treba i s kamaradama — O — uz prosté taky vijou, jak to se mnou je, takze
vzdycky kdyz jdem nékam s partou, tak mé prosté maji tendenci chytat ctyry lidi naraz.*
S privodcem pracuje tak, Ze se ho drzi bud’ za pazi ¢i loket, aby byli vzijemné stale
Vv kontaktu, protoze Gébina kvuli zaZenému zornému poli a nevidomosti na jedno oko nema
periferni vidéni. Privodce s ni obchazi prekazky a velice zéalezi na svételnych podminkach,
zda potiebuje upozornovat na schody. Nevyhovujici je pro ni jak piimé slunce kviili oslnéni,

tak Sero a stin.

6.2.2 Interpretace kategorii 2 a 3

Na tomto misté¢ se zaneme zaobirat tim, jaké postupy pro zorientovani se pouzivaji
osoby slabozraké. Opfeme se opét o rizné situace, které byly v literatufe pouzité v této praci
oznaceny za problematické a jejich feSeni si vyzaduje pouziti kompenzacnich pomticek nebo
vykonani specifickych tkont. Cely proces orientace v prostoru se neobejde bez potizi
a komplikaci, které osoby se zrakovym postizenim maji s pomoci riznych naucenych postupti
podchyceny. Budeme se tedy zabyvat dvéma kategoriemi, tzn. komplikacemi pii PO SP, kdy
se napfed zaméfime, co naSi respondenti oznaCuji za problematické a v ndvaznosti na to
zjistime, jaké maji postupy pro realizaci samostatného pohybu v prostoru. V teoretické ¢asti
jsme uvadéli piiklady prace s monokuldrem, avSak respondenti jiz pouZzivaji spiSe mobilni
telefon, proto srovname v nékterych situacich podobnosti manipulace s monokularem

a s telefonem.
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Jaké postupy pouZzivaji osoby slabozraké pro zorientovani se v prostredi?

Kategorie Kod

Architektonické bariéry

Necekand prekazka

Komplikace pii PO SP
Vizuélné nevyhovujici prostredi

Nedostatek informaci

Ptiprava na trasu

Postupy pro PO SP Ziskévani a zpracovani informaci

Samotna chlize po trase

Tab. 5 Kategorie 2a 3
Interpretace kategorie 2

Nez se pustime do interpretace kategorie popisujici pfimo postupy pii prostorové
orientaci, které pouzivaji naSi respondenti, je tieba napfed se vénovat komplikacim, jez
mohou vzniknout a znesnadnit samostatny pohyb. Komplikace jsme rozdélili do skupin:
Architektonické bariéry, Necekana piekazka, Vizualné nevyhovujici prostiedi a Nedostatek
informaci. V nasledujicich osmnacti otazkach zachytime potize, které respondenti zminili

v rozhovorech v souvislosti s tkony, na néz jsme se ptali.
Architektonické bariéry

Jako prvni mezi komplikacemi, které znepfijemniuji vSem osobam se zrakovym
postizenim samostatny pohyb, jsou architektonické bariéry. Jesté horsi je, kdyz jsou docasné,
tedy necekané, jak vzpomnéla Gabina: ,,...kdyzZ je treba néjaka rozkopanad ulice a mas tam
treba jenom a mas tam jenom takovej ten chodnik uzouckej z obou stran, tak tam casto trcej
takovy ty stojany na ty mrize — jestli vis, jak je to zamrizovany — 10 kde se kope — tak jsou tam
na tom ty stojany, ktery trcej do toho chodniku a vo to jsem se tolikrat prosté namlela, ze ...*
M¢éla na mysli nohy, nebo také podpéry od miiZovych zédbran pouzivanych na stavbach ve
méstech. S timto problémem se snaZi vypotradat tak, Ze pocka na kolemjdouciho, zapoji se za
n¢j a sleduje pozorné, kam piesné Slape.

Za architektonickou bariéru bychom mohli vzit nedostatek piechodt pro chodce ve
mésté. Tt respondentky uvedly, Ze se jim toto nékdy stane a nezbyde jim nic jiného, nez
ptebehnout silnici mimo pfechod. To miize mit Spatné nésledky v podobé dopravni nehody.

»Pak uz mi nic jiného nezbyde, kdyz na ného nenarazim, budu muset letét pres cestu — tak
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Jjakoze — respondentka Helena. ,,...a ked’ teda neni, no tak sa snazim prejst’ tu cestu mimo
prechod a to uz je na devitdesiat percent, ze v tom cudzom prostredi tii cestu prejdem asi
S tou palicou, lebo neviem, ¢o ma tam caka, ked Ze to nepoznam® — respondentka Hanka.
»Protoze jsou silnice, kde dva kilometry Zadnej prechod neni. A tam prosté holt casto pockam,
nez nékdo jde a chytnu se ho a prejdem néjak spolu rychle — i bez prechodu prosté —
respondentka Gabina. Problém mitize nastat, kdyz je pfechod zruSen a na chodniku ziistane
erveny reliéfni signalni a varovny pas. Clovék se zrakovym postizenim nemusi byt s to najit
znaCku, aby si mohl byt jisty pfitomnosti pfechodu, a fidi se Cervenym pasem dlazdic.
»Potrebuju videét ten prechod na silnici. Je fakt, Ze nékde jsou ty prechody uplné sjezdené a ze
nepoznas vlastné, ze tam je na zemi ty pruhy, ale vétsinou mé svede to, ze ten chodnik viastné
je svedeny do roviny s tou vozovkou jako takhle a na druhém konci uplné to samé. Tak si
Fikam: ,,No tak to asi nebude vjezd do gardze, tak tady musel byt asi prosté prechod.*
Protoze uplné v tu chvili se mi taky nechce hledat — nebo nechce hledat — prosté kdyz uz tam
stojim a uz mi tam auto zastavuje, tak nebudu hledat tu Znacku, Ze uz jsem na prechodé
a vetsinou kdyz uz vidim, Ze je to tam a je to na té druhé strané — oni jsou vetsinou cervené
udelané ty dlazdice.” Helena spravné podotkla, Ze kdyZ stoji a zastavuje ji auto, tak nebude
hledat znacku, ¢ili mize se spolehnout, ze narazila opravdu na pouzivany piechod pro chodce.

Pti otazce, zda mohou popsat postup, jak se vyhybaji piekazce, respondenti vzpomnéli
na nékolik architektonickych bariér. Nejcastéji vSak uvadéli, ze kdyz prehlédnou néjakou
ceduli pfed obchodem, vrazi do ni. Gabina popsala ptipad, kdyZ se zamota v leSeni. ,,...a kdyz
je to néco — nejaky leseni ... Jako obcas se mezi téma prekazkama treba tak zamotam, Ze se
prosté nemuzu vyznat — jo Ze — Ze se prosté tak ztratim, Ze — \V tom leSeni treba — Ze nevim
vitbec, kde jsem najednou a nevim, jak se vodsad’ dostat a to uz si mé vétsinou nékdo vsimne
a treba mi nabidne pomoc — jo.“ Toto muze byt nebezpecné, protoze zrovna Gabina ma
zuzené zorn€ pole, a tak si lehce nevSimne napf. tréici trubky v Grovni hlavy a prasti se. Diky
jeji zrakové vadé se pro ni leSeni muze stat labyrintem. Petr zase zazil jinou docasnou
architektonickou bariéru, kterou z diivodu Serosleposti nedokazal rozpoznat: ,,No tak treba
ted’ mné rozkopali Mendlak, ja jsem to nevédel a Sel jsem hupsem do diry. Ja jsem Sel vecer
a Salina mné zastavila jinde, nez méla a — S tim jsem nepocital a hupsl jsem do diry. Tak jsem
wlezl a Sel jsem dal. Hluboka byla asi po kolena. Byl jsem prekvapenej.*

Respondentka Gébina vzpomnéla i na komplikaci ohledné chiize po schodech, které
nejsou vhodné z architektonického hlediska. Casto jde o schody, jeZ jsou souéasti kulturni
pamatky. Nastésti jich ale nebyva mnoho. ,,... a nebo mi déla problém takovy ty schody, ktery

Jsou treba jakoby v prirodé trochu, nebo v takovejch téch starsich castech mésta — takovy ty
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kamenny, kdyz je kazdej schod jinak vysokej, jinak Sirokej, ted’ tam mas néjakej sutr jinde — 10
Jje nejhorsi prosté — ja proste nevidim, jak ten schod je a kdyz jsou vSechny pravidelny, tak uz
ty nohy zvedam automaticky stejné. Ale jakmile kazdej je jinej, tak je to strasnej problém — jo
— ze i nahoru, i dolii, ja to prosté nevidim. Kdyz jsou to takovy ty kamenny rozbombardovany

schody, tak to je prosté hrozny.*
Necekana prekazka

Michaela zminila i nékolik zaludnych a necekanych problémt, na které bohuzel zZadné
feSeni neexistuje. Pokud je orientaénim prvkem kresba na dlazbé chodniku a stavebni délnici
ho predlazdi, je lepsi predchéazet tomu tak, ze si uz preventivné zvolime jiny orientacni prvek.
Stejné tak neni vhodné se orientovat napi. podle obchodl, protoZe se muze stit to, co
Michaele, Ze ¢lovék na misto dva mésice nepiijde a zatim obchod zrusi.

Dalsi nepiijemnou prekazkou ¢asteéné ocekavanou a ¢astecné ne mize byt shluk lidi,
ktery stoji v cesté, takze osoba se slabozrakosti si nemiize pfecist urCity napis. Tato situace
muze nastat napft., kdyz jedinec potiebuje rychle zjistit ¢islo dopravniho prostfedku, aby ten
mu neujel a nemiZze, nebo mize ale Spatng, piecist tabulku s ¢islem a smérem jizdy. Na
komplikaci jsme narazili pti rozhovoru s Gabinou: ,,Nebo nektery Saliny maji i takovy ty LED
cisla, ktery uz vidis jako dobre. Takze ty vidim i z vétsi dalky — je to v pohode, ale kdyz je tam

vic lidi a neda se k tomu dostat blizko, tak se prosté ptam ...*
Vizualné nevyhovujici prostiredi

Respondentka Michaela zminila problém jiZ v Gvodni fazi a tou je planovani trasy:
»INejhorsi teda je planovani, kdyz vim, Ze teda budu muset jet neékam autobusem nebo
tramvaji, protoze kdyz jsem venku ve dne, tak ja nevidim zastavky — kde jsou — Ze jo. Ja to
nevidim, takze na todle davam extrémni pozor, abych si vryla do paméti, kde zhruba by ta
zastavka mohla byt na té mapé. A spravnym smeérem jesté ... Ostruvek zaregistruju sndz, nez
zastavku autobusu jako u chodniku — to prosté nevidim.*“ Respondentka oc¢ekava problém
z diivodu vizualné nevyhovujiciho prostiedi (pravdépodobné ptilisné svétlo), proto se snazi
ho ftesit tak, Ze si ,,dava extrémni pozor, aby si vryla do paméti,” piipadné orientac¢ni body,
které se také ale mohou razem stat pfi jeji svétloplachosti prekazkami. Michaela také uvedla,
Ze pii planovani trasy Spatné registruje zastaivky MHD, proto se je snazi vSechny pifesné
zapamatovat. Nékdy ale: ,,A viastné kdyz uz nevim, tak vyuzZiju obcas i navigaci v mobilu —
primo navigaci, ktera mluvi.* Sice je moznost vyieSit problém takto, ale poji se s nim dalsi

komplikace: ,,Pokud teda jsem schopna, protoze ja na svétle nevidim na display. Musim vlizt
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nekam do prichodu, abych oteviela navigaci, zadala odkud kam a teprve pak zacala
pouzivat.*

Dalsi komplikaci vzpomnéla Hanka: ,,Problém mam s medzimestskou dopravou, pretoze
vlastne nevidim proste ten popis, kam to ide a podobné veci. Tak to mam celkom vietor, ...“
Pokud je to mozné, zepta se na tyto informace okolostojicich lidi. Kdyz jde napi. lesem, kde
vzdy na pomoc narazit nemusi, fe$i tento Casty problém, kdy nemiize pfecist ndpis na
rozcestniku, nasledujicim zplisobem: ,,No a co sa tyka nejakej lesnej cesticky a také to —
pokial’ su tam rozcestniky, tak zase jedine mobil — fotky — zvdcsené pismo, orientovat sa
nejako podla nejakého smeru, ked viem, kam sa priblizne chcem dostat ... Cili rozcestnik
nafoti a zvétsi si fotografii, aby népis mohla piecist.

Pfi otdzce ohledné stylu prohlizeni prostfedi Helena udala ptiklad, ze pfi vstupu do
urcité budovy, kde byla diive jen jednou, koukala na zem: ,...jestli tam neni zase schod navic,
protoze to je takovy ten vétsinou ten miij problém, Ze nejsem schopnad jako hned uplnée
vyhodnotit, Ze tam ten schod a pak uz si rekKnu — neni tam a nakonec tam ten schod byl a uz
lezim na zemi — no tak.”“ Pokud ma jedinec potiZe s adaptaci na tmu a oslnéni, mize to byt
velkym problémem, protoze pii ptechodu ze svétla do tmy, se daleko déle rozkoukava.

Nalezeni ¢isla nebo pouli¢niho znameni neni pro vidici osoby nijak t€zké zejména, kdyz
maji mobilni telefon s navigaci. Respondentka Hanka ale pry ma komplikace se ¢tenim nazvu
ulice a n€kdy 1 ¢isla domu. ,,Pokial je to tabulka v nejakom vchode bardkovom — Ze plechova
tabulka, kde su tie cisla pribliznej velkosti, tak este mozno dno, ale pokial je to napisané na
skle aj s nazvom ulice, tak to nedavam.* Hanka je ze Slovenska. U nasich ¢eskych pouli¢nich
znameni nebyva zvykem, Ze jsou napsané na skle, takze tézko lze odhadovat, jak by reagovali
ostatni respondenti, kdyby museli feSit podobny problém. Hanka si pomize bud’ navigaci
v mobilu, online mapou nebo zavola osob¢, za kterou jde. Hledani n&jaké konkrétni budovy je
de facto identické s hledanim ¢isla domu nebo pouli¢éniho znameni. Muze se tu vyskytnout
problém s tim, Ze jedinec se slabozrakosti si neni jisty, zda budovu skute¢né¢ nasel a stoji pred
ni, jak popisuje ve svém zazitku Helena: ,,4 to jsem se teda potom jesté ujistila. Rikam: ,, Kde
Jje tady ta susarna?“ A pan: ,, Stojite asi tii metry od toho.* Rikam: ,, Dobie. Radsi at nevlezu
jeste uplné nekam jinam.* Pokud by respondenti neméli mobilni telefon a v ném navigaci,
museli by si trasu co nejdokonaleji nachystat predem a pokud by selhala jejich pamét,
nemuseli by se do cile dostat minimalné vcas.

Pokud respondenti chtéji ptecist Cislo a smér dopravniho prostfedku, mohou taktéz

pouzit mobilni telefon s fotoaparatem. Nékteti se domnivali, Ze digitalni tabule nelze piecist,
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pokud si je vyfotografuji. Diive to zkouSeli a neméli uspéch, proto se dale ani nesnazili.
Obraceji se tudiz k lidem, aby jim poradili. Michaela je z velkého mésta, proto se objevuje
dalsi problém typicky pro vétsi dopravni ruch: ,,No tak to se povétsinou zeptat musim, jelikoz
cislo dopravniho prostredku vidim, az kdyz to prijede uplné ke mné — nesmi zastavit dva
dopravni prostiedky za sebou, protoze pak zbésile beham a snazim se precist, které je to cislo
... Hanka fe$i naprosto stejny problém. Michaela také uvedla, ze u vlakd se stava, ze u
jednoho nastupisté stoji dva a jestlize ¢lovék nezvladne precist tabuli s ¢islem a odjezdem
vlaku, muze je snadno zaménit.

Pokud potifebuji respondenti najit a ptecist informacni tabuli, mohou se setkat
s komplikacemi, Ze ji tieba viibec nenajdou a nebo ji nemohou piecist, jak se dozvidame
z Handiny vypovédi: ,,...na sedemdesiat percent tie informacné blbé tabule su tak vysoko, Ze
Jje to o nicom.” Gébina k tomuto také fekla svoje: ,,...hele budto je ta cedule tak velka, ze ju
vidim jako uz vod vchodu a nebo je tak mala, Ze na ni stejné nic neprectu, takze nema smysl
pro mé ju hledat ...*

Muze dojit na trapné, ale zaroven vtipné situace, kdy doty¢ny neni schopen piecist napis
na néjaké tabulce. Diva se na né&j proto z blizka a musi se nahnout uplné k cedulce na
vzdalenost ne€kolika centimetrti. Respondent Petr popsal ptipad, kdy si takhle ¢etl tabulku se
jménem a ordina¢nimi hodinami na dvefich ordinace 1€¢katky a ta zrovna oteviela.

Pii hledani vchodu, resp. dveii Helena zminila komplikaci, kterou uvadime v teoretické
casti. Mlze se stat, ze osoba slabozrakd nevidi dvefe a neni je schopna najit, kdyz jsou
prosklené. ,,Tak nebudu rikat, kolikrat jsem se vysklila jakoze — Ze maji nékteré ty dvere
v§echno prosklené. Ze jsem si myslela, Ze to uz jsou dveie a ono to nebyly dveie, to byly
takové okna, no takze jako ...*

,, To se mi zrovna stalo tady na tech Pustevndch, jak jsem byla tady v té restauraci nahore v té
prosklené. Jak jsem tam Sla pravée poprvé a téz tim, jak oni to méli prosklené — tak vikam:
., Tak, kde maji ten vchod? *“ — respondentka Helena.

Respondenti se také vyjadiuji, Ze jim nékteré predméty splynou s okolim, protoZe
nejsou dostateCné kontrastné oznaceny. ,,.Lebo vela vytahov je mramorova podlaha,
strieborny vytah, cize splyva to s okolim“— respondentka Hanka. Potiz se splynutim
dohromady nastava pfi chtizi po schodech, resp. pii schazeni schodi, coz zminovali de facto
vSichni respondenti. ,,Kvitli zraku mi vadi spis schody dolii, protoze ty nevidim — prosté
jakmile nejsou oznaceny, tak je to pro mé jednolita plocha — splyva mi to a ja prosté nevidim,

Ze to jde dolii* — respondentka Gabina. Prvni a posledni schod by mél byt podle vyhlasky ke
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stavebnimu zdkonu oznacen zlutou barvou. Bézné se stava, ze tomu tak neni, nebo barva je uz
smazand. ,,Chiize po schodech hlavné dolu, protoze mdalokdy mivate oznaceny prvni
a posledni schod ... nevidim prvni schod a nevidim ani ten posledni a bojim se, Ze upadnu ...*
— respondentka Michaela. ,,Splynou mi ty schody do kupy jako takhle* — respondentka Helena.
Géabina osvétluje zjevné pficinu toho, pro¢ de€laji vétsi problém schody dolt: ,.Jo, takze
Jjakmile jsou schody nahoru, tak celkem je vnimam dobre, protoze i treba vrhaj néjakej stin
nebo néco a vim, ze prosté vedou nahoru ... Ale jakmile jsou dolii a nejsou treba oznaceny
nejakym paskem, tak je to prusvih.*

Pti pfechézeni silnice mlize nastat hned nékolik problémli béhem par chvil. VSechny
jsou zpusobeny tim, Ze osoby se slabozrakosti nedostatetné vidi, tudiz nejsou schopny
spravné vyhodnotit a reagovat na neustdle meénici se situaci, kterd je s pohybem dopravnich
prostiedkd spojena. Hanka vystihuje jednu z komplikaci, ktera pii pfechazeni vozovky
nastava velice Casto. Pro chodce byva na vétSich prechodech svételnd signalizace, ktera ale
bohuzel nemusi jedincim slabozrakym stalit. ,,Normalne semafory viac-menej uz nedavam,
lebo vdcsinou jich nedovidim na druhu stranu, alebo nevidim proste, akd je tam farba.“ V této
chvili je dobré fesit problém tak, Ze si lze pofidit povelovy vysila¢ VPN a ten u semaforu
zapne zvukovou signalizaci. Ufad prace piispéje i v piipadé, Ze Glovék ma slabozrakost.
Nékdy se ovSem muze stat, ze semafor nereaguje, takze nezbyde nez se fidit dal§imi
pfechazejicimi lidmi. Problém s tim, ze nevidi svétlo na semaforu a jeho barvu fekla krom
Hanky i1 Gébina, Petr a Michaela, kterd se musi fidit tim, jaké svétlo zrovna sviti a mit
naucené, které barvé patii. Helena se v posledni dobé pohybuje v malém mésté, kde semafory
nejspiS nemaji, takze tento problém nefesi.

Dalsi potiz z dlivodu vizudlné nevyhovujiciho prostiedi je ta, Ze respondenti nedovedou
odhadnout, jak je od nich auto daleko zda mohou ptejit. ,,Kdyz tam neni semafor, tak vétsinou
necham to auto zastavit, protoze ja nedokazu odhadnout, jak to auto je vode mé daleko a kdyz
jdu vecer proste, tak udelam to stejny akordt s tim, Ze tam prosté vétsinou strcim hiilku, nebo
prosté do té doby, dokud mné fakt nékdo nezastavi, nékdy na mé zatroubi, nekdy na meé zarve
néco Fridic — Jo — uz na mé kolikrat zavolali. Protoze oni zastavili a na mé to bylo takovy
prudky svétlo, ze jsem neveédél, jestli jede nejede, takze jsem stal a cekal jsem, az opravdu jako
todle ... Pro tyto pripady teda nosim veétsinou hul, takZe oni vidi, takZe zastavi a stoji
a normalné to — vodevre vokynko a rekne mné, Ze muzu jit a ... Kdyz jsem tu hiilku nemél, tak
mné nadavali** — respondent Petr. Pokud stoji a ¢ekaji, az jim fidi¢ zastavi, mize vzniknout
dal$i nepfijemna situace, kterou vysvétluje Michaela: ,...i kdyby auto zastavilo a 7idi¢ vam
treba ukazuje, abyste Sla — ja uz toho vidice nevidim vevniti toho auta, takze prosté neprejdu —
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Ze jo.*“ A pravé nasledkem toho, Ze jedinec nevidi, Ze mu fidi¢ ukazuje, viibec nereaguje, stoji
a tidi¢ nevi, jestli miZe nebo nemize jet a pak tieba nadava, jak popsal Petr. A najednou se
oba rozhodnou, Ze pujdou ¢i pojedou. Tento problém by mohl byt vyhodnocen i jako
nedostatek informaci abyva v ptipadé osob slabozrakych pii¢inou dopravnich nehod.
Drobnéjsi nehody mohou byt zpisobeny mensimi dopravnimi prostfedky, které Ize hure,
n¢kdy vibec, slySet. ,,No a co mi teda najvicsi problém je, Ze nedavam cyklistov. Jako
nedokdzem ich na tej vozovke na osemdesiat percent zachytit a ani ich nepocujem. Cize uz sa
Mi Zopdrkrat stalo, zZe som prechddzala cez prechod a stretli sme sa s bicyklistom. Bicyklista
zahucal: ,,Co, ste slepa?!* Ja hovorim: ,, No trochu dno, ale je to okej, no* — respondentka

Hanka.
Nedostatek informaci

Helena zminila jako komplikaci to, Zze z divodu zrakové vady neni schopnd se drzet
vodici linie, a proto se ji nefidi: ,,Ne, vodici linie se mi prave ztraci jako takhle vidycky
S tema. Jak mam ty vypadky, tak ... Treba hrana chodniku mi tak kolikrat zZe uplné splyne do té
tmy, Ze to nejsem schopnd uplné rozeznat tady toto. Kvuli vypadkiim v centralnim vidéni
nema dostatek informaci potiebnych k orientaci a bezpe¢nému samostatnému pohybu.

Gabina popisovala situaci na autobusovém nadrazi Zvonatka v Brn¢, které je rozlehlé
a mize tam zastavit nékolik autobust najednou. Informace o nastupisti si v telefonu vyhledat
nemohla, takze nevédéla, ze kterého stanovist€¢ autobus bude odjizdét, narazila tedy na
nedostatek informaci. Nastésti spoleCnost Flix bus, se kterou cestovala, ma zelené autobusy,
tudiz se ji podafil zahlédnout a mohla k nému dobéhnout.

Pii prozkoumavani a ur¢ovani objektu ¢i vétSiho pfedmétu muize nastat problém, Ze
osoba se zrakovym postizenim z diivodu své zrakové vady tuto Cinnost nezvladne. Gabina
popsala stav, kdy se zazenym zornym polem si musi n¢jaky objekt prohlédnout. ,,Protoze ty
vetsi vobjekty tim zuzenym zornym polem — prosté ja to v celku nikdy nevidim. Jo takze prosté
hodné si to i tim hmatem ddavam do souvislosti, protoze tim zrakem vidim vidycky jenom cast
toho objektu a vzdycky si to jako — samoziejmé si to prohlizim i tim zrakem ale dost i hmatem
—no jako.*

Uz u minulé vyzkumné otazky tykajici se kompenzacnich mechanismd, jsme se ptali,
zda se respondenti dokazou fidit popisem cesty od kolemjdouciho, jsme dostali od Hanky
i dalsich odpovéd’, Ze cestu musi popsat pfesné a nestaci jen ukazat uritym smérem a fict:

13

,, Lam.
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»---a pokial’ mi zas niekto povie, ze: ,, Tam rovno chodte. Tak sa teda usmejem, poviem si, Ze
dobré no, mozes ma povazovat za idiota, chlapec, ale povedz mi, ¢i dolava alebo doprava —
tam chodte, lebo to je siroky pojem pre mna. A opdt sa snazim teda bud’ postavit k te recepcii
bokom a poviem mu, ze: ,, Prosim vas, mam ist rovno za nosom a narazim na ten vytah alebo
mam sa otocit’ inak alebo mam tu recepciu obijst alebo...” V interiéru se da zorientovat
I podle neurcitych rad, protoze Clovék je omezen prostorem napi. chodby ¢i mistnosti
a slabozraky jedinec si snaz vSimne toho, co hleda na rozdil od osoby nevidomé. V exteriéru
je t€z81 néco nalézt, protoze prostor na orientaci je podstatné vétsi a vétSinou ne tak jasné
vymezeny. A také mize byt z diivodu urcité zrakové vady mnohem mén¢ piivétivy na divani

(napft. kdyz sviti slunce a je snih pro ¢lovéka se svétloplachosti).
Interpretace kategorie 3

Tato kategorie je rozdélena na tfi kédy — Priprava na trasu, Ziskavani a zpracovani
informaci a Samotna chiize po trase, které by mély ukazat, co vSechno respondenti d¢laji

Vv riiznych fazich procesu orientace.
Priprava na trasu

Ptali jsme se, jak si respondenti planuji trasu v pfipadé, ze védi, ze pujdou do
nezndmého prostiedi. VSichni pouzivaji webové sluzby jako online mapy, idos apod., coz
V dnes$ni dob¢é povaZzujeme za standard. Necini je to tak zavislé na tom, Ze by jim musel
dopfedu trasu nékdo ukazat a projit ji s nimi, ale mohou si ji nastudovat sami. V zakladu se
tak neodliSuji od osob bez zrakového postizeni, ale pii bliz§Sim pohledu zjistime, ze pravé
osoby se zrakovym postizenim si na rozdil od jedinci S normalnim zrakem museji cestu
naplanovat a nastudovat ,,doptedu®, protoze se mohou setkat s riznymi prekazkami. Michaela
st trasu planuje dopodrobna a mohli bychom fict, Ze mechanicky: ,,7ak snazim se tu trasu
prosté si doma pripravit na mapé, zapamatovat si opravdu vsechny diilezity body, ktery
V podstaté miizu najit, ale opravdu — tu trasu se V pods... se snazim vryt do mozku — presné na
prvaim prechodu doleva, na druhym prechodu doprava a takhle.” Tak jak Michaela si
zapamatuje kdy a kam ma odbocit, Gabina se orientuje s pomoci zastavek MHD: ,,Takze trasu
planuju hlavné pres google mapy. Dopredu se na to podivam, naplanuju si prosté, z ktery
zastavky na kterou zastavku a i se dopredu podivam treba — kdyz mé ta tramvaj vyhodi nékde
na ty zastdavce, tak se i dopredu podivam, kam potom musim jit — jestli treba dal dopredu

a nebo zpatky, abych trochu méla predstavu.* Petr nastuduje trasu s vyuzitim funkce Street
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View*®: | Takze ja se podivim na mapu a ... Vétsinou kdyz mné nékdo rekne, Ze nékam mam
Jit, takze se jako ptam po adrese a nastuduju si to pres mapy, jak tam mas ten [strejtvik] nebo
jak se to jmenuje, kdy viastné mds tu trasu, Ze ti to jako ukdzZe — JO — Ze primo vidis tu cestu,
jak to je.” U Heleny si mizeme vS§imnout skute¢né preciznosti, kdy si snazi zapamatovat ¢isla
dopravniho prostiedku, Casy odjezdu ad.: ,,VSechno si to nafotim do telefonu, vsechno si
udeélam na screenshot — vyhledam si, jestli je to autobus/vlak — vSechno si to screenshotem
proste. 1 kdyz je tam napsané, Ze to viastné jezdi treba z druhého nastupiste, vétsinou se
snazim zapamatovat tri posledni c¢isla na tom viaku nebo na tom autobuse a vétsinou tak
JjakozZe musi mi sedét ty casy v podstate na minutu, no. Pesky na vylet pouzivam navigaci.*
Michaela vyuziva i hlasovou navigaci. Na uvedenych ptikladech je mozno vidét, ze kazdy mé
svlj systém pfi planovani trasy, ktery nesouvisi s konkrétni zrakovou vadou, ale spise se
zrakovym postizenim jako takovym, kdy to vyZzaduje daleko vétSi preciznost a opét
zapamatovani si podrobnosti, coz dokazuje tvrzeni z prvni kategorie o kompenzacnich
mechanismech, Ze osoby se zrakovym postizenim si museji pamatovat daleko vice.

Pii ptipravé na trasu si pldnujeme také orientacni body. Pro osoby se zrakovym
prichdzime az béhem cesty a v této chvili je dopliuji orientani znaky. V podstaté stejny
vyznam jako orienta¢ni body pro osoby se zrakovym postizenim maji i vodici linie, které¢ jim
pomohou na vétSich usecich trasy a dovedou je od jednoho bodu ke druhému. Pro kazdého
z naSich respondentli ma vyznam néco jiného, coz je mozno vidét na jejich odpovédich.
Hanka uvedla tyto ptiklady orientacnich bodu: ,,... ciZe snazim sa ist pomaly tou trasou
a hladam si nejaké oporné body, ¢i uz je to — ja neviem — zaujimavy strom, pumpy, nejaké
obchodaky, nejaké loga, ktoré su viditelné — nemusim ich precitat, ale proste —10go Tesca je
proste charakteristické, alebo logo Lidla je napriklad charakteristické, co sa tyka farieb
a nejakého designu. Kaufland opdt, cize bud’ su to nejaké loga alebo nejaké budovy alebo
nieco, ¢o ma zaujme na tej trase. Blizkost kolaji trebdrs alebo... Co méze byt este orientacny
bod? Petrzalsky kanal®® .. Nejzajimavéjsi z jejich postiehti jsou loga supermarkett kdy se
Hanka orientuje pfevazné podle designu a barev, coz je pro osoby téZce slabozraké a piipadné
se zbytky zraku typické. Ve vypovédi byla uvedend napt. 1 blizkost koleji, coZ neni orientacni
bod, ale orienta¢ni znak, kdy respondentka se orientuje podle zvuki v jejim ptipadé zjevné

tramvaji.

48 Virtualni vyobrazeni blizkého okoli sloZzené z mnoZstvi panoramatickych snimki — v aplikaci Google mapy.
49 Petrzalka je jedna z méstskych &asti Bratislavy vyznacujici se spoustou panelovych domi.
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Pro Gébinu se stavaji orientacnimi body jednotlivé odbocky ¢i zastavky MHD, kdy je
pro ni urcujici kolik jich mine. Stejné jako pro Hanku i pro Gabinu hraji pii orientaci velkou
roli vyrazné budovy: ,,J0 — nebo vim, Ze treba — hele tady ruzova budova, za tou riizovou
budovou uz zabocim. Takze néjakd vyrazna budova, nebo treba néjakej vyraznej obchod,
kterej ma néjakou ceduli pred vyvesenou.* Petr zminil jako orientaéni bod napft. i prasklé
kachliky v jednom bod¢ na chodniku, kdy vi, ze uz se blizi k ur¢itému mistu. Tohle je typické
pro jedince slabozraké, Ze pojmou za orientacni bod 1 n¢které specifické predméty nebo mista,
protoze jsou pro n¢ snaz dosazitelné (pro Petra je jednodussi vidét si pod nohy nez napf. na
0 n¢kolik metrti vzdalenéjsi sloup). Nekdy si musi vybrat orientacni bod, ktery by ¢lovek bez
zrakového postizeni nezvolil, protoze na jiny tfeba nedohlédne. ,,77eba je pripevnénd cedula
a oni jsou ve vySce mych oci, takze se dvakrat trikrat cinknu do hlavy a pak vim, Ze ta cedule
tam bude. ... U nds treba vim, zZe ten plotek mame jenom my takovej, tak treba vim, Ze jsem
doma podle plotu.© Michaela za orienta¢ni bod bere zabradli kolem vozovky, coz potvrzuje
Petrovo tvrzeni.

Dale pro ni orienta¢nim bodem mohou byt i napt. sloupy u vchodu do budovy: ,,Pokud
Jjsou tam tieba kolem vchodu sloupy a podobné — tak ano — ale nekoukam navrch té budovy.
Koukala bych proti nebi a to je pro mé opravdu neprijemnd zalezitost, takze ...“ Helenu
napadlo jako orientadni bod pouzit tieba turistické znacky, presnéji feéeno jejich podet: ,,Ze
jsem viastné kolem toho stromu Sla, protoze tam bylo pét druhii znacek — sice nevim, jaké
mély barvy nebo néco takového — ale vim, Ze jich tam bylo treba pét, jo. Kdybych vedéla, ze
Jjsou tam jenom dve, tak uz si reknu: ,, Mmm, je tam néco Spatné jako takhle.

Orienta¢ni znaky dopliiuji orientacni body a zvySuji jistotu osoby se zrakovym
postizenim. VétSinou je objevime tehdy, kdyz dorazime na misto, ale nékdy s nimi miZeme
I pocitat. Petr uvedl jako orientacni znak: ,,Obcas na nékterych mistech treba ilampy. Jo
pokud tam na dost mistech lampy treba nejsou a pak jsou lampy, tak vim, Ze uz se taky jako
blizim, jako takle. Pro Michaelu ma vyznam: ,,Ale vite co obcas, kdyz teda nepredélaj
chodnik, tak obcas si pamatuju treba i kresbu na chodniku. Ona se totiz miize stiidat — Ze
deset metrii maji néjakej vzor a pak prosté nic, tak ityhle useky mi pomdhaji.” Helena
vzpominala na svou pro ni tehdy neznamou cestu, kterou chodiva ted’ uz pravidelné, jak se
orientovala pomoci dvou orientac¢nich znaka: ,,No tak asi jako kdyz jsem vlastné hledala tu
brigosku a vlastné jsem sla pres park — tehdy jsem viibec neznala — prosté potrebovala jsem
jet — jako dojit na zastavku, tak jsem se teda snazila zapamatovat teda podle hluku, kterej sel

od dalnice nebo od cesty a druhy bod byl viastné, po kterém sméru tece reka.*
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Vodici linie pro osoby, které se jesté orientuji zrakem, znamend néco souvislého, co
mohou sledovat o¢ima. Gabina s Michaelou se shoduji na tom, Ze jako vodici linie je vhodné
pouzit obrubnik chodniku nebo frontu domt. Michaela se vSak neciti bezpecné pii okraji
vozovky, proto obrubnik coby vodici linii vyuzivd malo pouze v nutnych piipadech. Gabina
také uvedla ptiklad idealni vodici linie pro osoby slabozraké nebo se zbytky zraku: ,,Nebo
obrubnik — Ze jo — kdyz mas travnik a chodnik, tak prosté ta — to je dosti kontrastni, takze
prosté ten kontrast ty tmavy a svetly barvy. Posledni piiklad ptidala taktéz Gébina: ,,NO
a nebo vodici linie jako takova kdyz nékde je — treba na nastupistich — Ze jo na tramvaj tady —
na Saliny. Tam jsou vylozené jako — i hmatové nohou Ze to prosté poznas — nebo i holi — JO
kdyz ji mam, tak jo.* Tato vodici linie vétSinou nejde vidét, protoze je ochozena ¢i smyta
a malokdy natér nékdo obnovi, proto se v tomto ptipad€¢ hodi bild hdl i pro osoby vidici.
Osoby slabozraké také kombinuji vizualni vodici linie s hmatovymi, ale nestava se to pfili$
Casto. Rad¢ji vyuziji zrak. Gabina jest¢ dodala ukazkovy ptiklad, kdy v parku je oddélena
cyklostezka od chodniku bilym a dobie viditelnym Sirokym pruhem, ktery je zaroven
I hmatny. Petr sice také vzpomnél na pasy u ptrechodu, ze je citi nohou, avsak tady se jedna
0 varovny pas, ktery mé chodce se zrakovym postizenim zastavit a ne ho nékam navést.

Polozka, kde jsme se dotazovali, zda respondenti prohlizi prostedi systematicky nebo
nahodile, je jakymsi predélem mezi kody pfiprava na trasu a ziskdvani a zpracovani
informaci. Clovék se pfipravuje jesté na trasu, i kdyZ uZ je na startu a chysta se vyjit, protoze
se obvykle napted rozhlizi a uvazuje, kudy nejlépe jit a zadroven uz ziskava informace, které
hned nato musi zpracovat. Je to otazka uréena pro jedince vidici, ale nasi respondenti si
vétSinou nedovedli uvédomit jasné a nebyli si jisti, jak by méli odpovédét: ,,Nad tim jsem
uplné nikdy tak jakoze — mozna ze to délam automaticky jako tak, ale sama si to mozna tak
jakoze ... ne ne ne“ — respondentka Helena. Gabina prohlésila, ze zalezi, v jakém prostiedi je
a popsala né¢kolik situaci, kdy a jak si prohliZi prostiedi. ,,Pokud je to néjakej exteriér nékde
venku, tak jestli mésto — treba na néjakym namésti se snazim prosté si to nejdiiv prohlidnout —
Jjako ten obvod treba toho mista treba — jak je to treba veliky. Jestli tam jsou uprostied — ja
nevim — lavicky, néjaky sloupy, néjaka zahradka nebo néco.* Tohle je ukdzka systematického
prohlizeni neboli scanningu v exteriéru, jak popsané situace rozdélila. Hned na to uvedla
ptiklad nahodilého prohlizeni rovnéz v exteriéru: ,,Kdyz jsem treba nékde v prirode, tak uz to
tak systematicky uplné nejde — tam je to takovy jakoze vic nahodily a takovy jako — okej, tak
vlevo pole, vpravo les — v tom lese nékde vodbocky, takzZe to se snazim trosku jako — tak jako
vic nahodile ... Co se tyce interiérd, tak tam vyuziva scanning. V bytech a domech chodi po

jednotlivych mistnostech a prohlédne si je vzdy jednotlivé a snazi se predstavit si padorys.
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V obchodech je pro ni diilezité védét, kolik je tam uliCek mezi regaly, jak jsou dlouhé a jak je
obchod velky. Tam dokonce nezbyde nic nez prohlizet systematicky jednu ulicku po druhé,
kdyz néco hled4 a obchod dokonale nezna: ,,...ja pak tFeba kdyz néco hledam, tak jdu jako
systematicky — jo — Ze jdu prosté po téch riiznejch raddch, po téch regdlech, protoze prosté
normalni clovéek jenom nakoukne do rfady a hele no tady to neni a jdu dal.*

Na otazku, zda ji scanning pomaha pii snadnéjSim zorientovani, odpovédéla takto:
»Mné prijde, zZe jinym zpiisobem by mi to ani moc jako neslo — Ze prosté bych z toho vitbec nic
neméla — ze bych prosté byla furt jenom zmatend a neslo by mi si ten prostor tak jako si
predstavit, kdybych nesla systematicky. Jako nerekla bych, Ze mi ten scanning pomaha, Ze je
to takova spis podminka toho, abych vitbec nejak mohla jako fungovat v tom prostoru. Bez
toho by to mozna ani neslo. Nedokazu si to predstavit, jak jinak to délat — néjak jenom
nesystematicky zmatene.“ U Petra by se naopak dalo fict, ze vyuziva nahodilé¢ prohlizeni
prostiedi: ,,Jak kdy. Vono zdlezi, kde se nachazim. Samoziejmé prvné co, tak se divam, co mé
Jjako prvné bouchne do oci, tak jakoze abych si to zapamatoval. ... Ne ne vitbec se nerozhlizim.
Jenom jdu prosté a a ... Pokud teda samoziejmé — kdyz vim, Ze tam pujdu vecer, tak se jako
rozhlizim jako dukladnéji, ale kdyz vim, Ze jdu jenom jednou tu trasu, tak se nerozhlizim.*
Gabina vznesla silny argument, ze se bez scanningu nejspi$ neda obejit, coz si Petr mozna
nedostateéné uvédomil pii své odpovédi, ale na druhou stranu v dostupné literatufe mtzeme
najit informace, Ze osoby slabozraké se scanningu musi naucit. Jisté by stalo za to, vénovat se
tématu vice, protoZze Gabina se zizenym zornym polem a jeSté¢ snizenym vizem bude mit
rozdilné podminky a pravdépodobné snizené mozZnosti pro rozhliZzeni nez Petr, ktery ziZené
zorné pole nema. Pokud z odpovédi respondenta vyplynulo, ¢i se vyjadiil jasné, ze
K prohlizeni prostfedi nevyuziva scanning, na nasledujici otdzku (zda mu pomaha pfi

snadnéjSim zorientovani se) uz nebyl tazan.
Ziskavani a zpracovani informaci

Dostavame se ke kodu Ziskavani a zpracovani informaci, ke kterému se vztahuje
nejvice otazek. Je to proto, Ze osoby se slabozrakosti se samotnym pohybem v prostoru potiz
nemaji, problém nastava pravé ve fazi ziskani a zpracovani informaci, protoze pokud tady
udélaji chybu, nedostanou se obvykle tam, kam chtéji, pfipadné s obtizemi. Respondenti se
shoduji, ze pokud hledaji ¢islo domu nebo nézev ulice, vyuzivaji vSichni mobilni telefon
aVvném bud’ online mapy, GPS navigaci, fotoaparat, piipadné se ptaji lidi kolem nebo jim
volaji. Hanka pracuje s mapami: ,,... pokial mam ist na nejakii neznamu ulicu do nejakého

¢isla konkrétneho, tak si to skusim ndajst' v mape a v tej mape viastne hladam okolie te ulice,
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Cize aby som sa vedela cez nejaké okolie te ulice dostat tam ...* Kdyz si nedovede poradit ani
ptes vyhledani v mapé, tak: .,... pokial to je taka ulica, ze okolo su ulice, o mi ni¢ nehovoria,
tak zavolam dotycnému: ,, Prosim vas, kde presne sidlite? Ako vyzera ta vasa budova? “
Michaela také vyuziva mapy a pta se na cestu jen ob¢as — snazi se byt co nejvice samostatna.
Petr se téz doptava téch, za kterymi jde — vola jim, aby mu pfisli naproti, kdyz je pobliz cile,
protoze GPS navigace nedovede navést naprosto stoprocentné, jak to potiebuji pravé osoby se
zrakovym postizenim. Gabina ma stejny postup jako Petr: ,,No tak snazim se pres tu GPS
hledat. Ona ti najde vétsinou i presny cislo domu — kdyz ti to vyznaci na ty mapeé. A kdyz to
nevyznaci uplné presné a treba se netrefim do vchodu, tak se ptam lidi — no.” Hanka také
vyhledéava ¢isla domt s pomoci navigace a jest¢ si pomahé zvolenim orienta¢nich bodi. Petr
si jesté krom GPS navigace a telefonovani ¢ekajicim vyfoti a pfiblizi tabulku s nazvem ulice
¢i ¢islem domu. Stejny postup voli i Michaela a Helena: ,,Vidim, Ze prosté, ze tamhle je néjaké
¢islo a kdyz ho nemiizu prosté precist, tak si ho vyfotim. Vyfotim, priblizim a uz jako prosté

Hledani konkrétni budovy znamend pro naSe respondenty prakticky to samé, jako kdyz
si cht&ji najit ¢islo domu nebo nazev ulice. Je to proto, ze pouzivaji mobilni telefon s online
mapami a GPS navigaci, ktery jim ukaze, kam se maji vydat. V ptipad¢ hledani ¢isla domu ¢i
nazvu ulice, pouziji opét mobilni telefon, ale tentokrat fotoaparat nebo opé€t navigaci, proto
jim tyto otdzky mohou splyvat. S monokularem by museli zvIast' hledat nazev ulice a zv1ast
prohlizet, zda stoji u n¢jaké konkrétni budovy. Né&jaké rozdily tu prfece mizeme vidét: ,,Asi
google — prosté fakt — konkrétni budova — tam zadas prosté primou adresu klidné i — jo. A ja
vyuzivam i to, Ze ten google ti ukaze i fotku toho mista. Jo Ze mas treba zepredu vyfocenou tu
budovu. Takze ja se pak Fidim i tou — hele, je to oranzovad budova, vchod se trema schodkama
nahoru a jsou tam zvonky“ — respondentka Gabina. Je zajimavé, ze pokud se ptame na
konkrétni budovu a ne na adresu ¢i ¢islo budovy, respondenti si uvédomi, ze si pomahaji
fotkou, kterou najdou na google mapach. Michaela si také pomaha mapami — doptedu doma si
nastuduje cestu a: ,,...tak tim pdadem si tu budovu snazim i najit, abych vidéla, jak vypada. A zZe
se snazim v podstaté treba najit opravdu néjaky orientacni bod nebo néco v urovni oci, abych
se nekoukala nahoru ... Hanka se na popis budov pta: ,,...tak pokial’ mi niekto povie, zZe ten
urad sidli tam a tam, tak sa ho opytam, ci je to dvojposchodové trojposchodové alebo je to
nizke a snazim sa proste dostat’ na to miesto a hladat nieco, ¢o mi povedal. Je to modré, no
tak budem hladat nieco modré tam v okoli.*“ Petr i Helena si také hledaji adresu v mapach

a nebo se ptaji lidi.
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KdyzZ jsme se zeptali, jak si respondenti zjistuji ¢islo a smér dopravniho prostfedku,
narazili jsme na problém, ze nékteti Si mysleli, ze nevysta¢i s mobilnim telefonem jako
aby si vyfotili informaci, kterou potiebuji. V této situaci mize pomoci pravé monokular, ktery
nikdo z respondentti nevyuziva. V teoretické Casti popisujeme postup, jak s monokularem
pracovat pii vyhledavani Cisla dopravniho prostiedku. Nejjednodussi alternativa k zjisténi
¢isla a sméru dopravniho prosttedku je zeptat se okolostojicich lidi. Tu nékdy vyuzije Gébina,
Michaela a Petr se piipadné zepta fidice. Gabina se pta jen na Cislo, protoze smér si muze
zjistit z online map ¢i idosu. Michaela se pta také na Cislo a u vlakl i na smér. Petr si dovede
poradit i takto: ,,... podivam se, ze by mi to mélo jet v tolik a tolik a vyuzivam tu aplikaci toho
dopravniho podniku, kdy mam viastné polohu vozidla. Abych nikoho neobtézoval.* Pokud je
se svou pritelkyni, kterd vlastni povelovy vysila¢ VPN, fidi se mluvenymi informacemi.
Gabina také pouziva VPN, ale stava se ji, ze nefunguji digitalni akustické majacky, které
nezareaguji na signal z VPN a nemluvi. Gabina je n¢kdy schopna a pokousi se poradit si
S pomoci zraku: ,,Jd vim, Ze to cislo je vétsinou pred druhyma dveirma — u Salin i U autobusii
zboku — Ze jo — zepredu to prosté nestihnu zahlidnout a zboku je to Cislo vétsinou pred
druhyma dverma, takze se snazim prijit k tomu blizko a podivat se — zblizka to prectu. Nebo
néktery Saliny maji i takovy ty LED Ccisla, ktery uz vidis jako dobre. Takze ty vidim i z vétsi
dalky — je to v pohode ...“ Respondenti pouzivaji také webovou aplikaci idos nebo mapy.
Helena pifi vyhleddvéani ¢isla a sméru dopravniho prostfedku ma strategii, Ze si pamatuje
barvy a design autobusu nebo vlaku. Hancin zplsob je dost specificky (kombinuje odhad
s vyhleddvanim na internetu) a stoji za zminku: ,,Na devdtdesiat percent neprecitam tu
tabulu, ale zase sa orientujem podla ciar, ¢ize — ja neviem — viem, Ze chcem ist’' domov, tak
budem hladat Kopcany, co je kratka ciarocka™, cize si pohladdam na tej tabuli Ze najkratsiu
ciarocku a vypocitam si, ze by to mohol byt asi Stvrty alebo piaty spoj a medzitym si
nastartujem v internete, ze kedy by to malo ist. ... pokial je vecer, tak este davam tie Cisla —
nie smer, ale pokial je den, tak len odhadujem, Ze toto je — ja neviem — dlhy spoj, mohla by to
byt ta devettrojka, ktoru chcem. Ale toto je kratky spoj, mohla by to byt ta moja, lebo vpredu
je tlsta hruba ciara a to je ten moj spoj.*

Zjistovani cisla dopravniho prosttedku je nejblizSi schopnost najit si a piecist
informacni tabule — at’ uz digitalni nebo tiSténé, a proto rozebereme toto. Tisténé cedule, ktera

muze byt riznych velikosti, Si ¢asto nevSimnou a nenajdou ji. Nejzakladnéjsi feseni, které voli

%0 Silna kratkozrakost a astigmatismus dohromady zptisobi, Ze Hanka na svételné informaéni tabuli vidi pouze
Carecky namisto napist a orientuje se podle jejich délky.
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Petr, je: ,,Nehledam, zeptam se. Ale ja to radsi, co se tyce odjezdu, ja to mam vsecko
v telefonu. A jinak se teda jako asi zeptam nekde, no — v tom autobusu. Zepta se, nebo najde
v telefonu na internetu. Gabina ma stejny postoj: ,,ProtozZe ja kdyz uz tu ceduli najdu, tak na ni
stejné vetsinou nic moc neprectu, takze pro mé nema moc jako smysl ju hledat ... Bud’ si tedy
hledaji informace na internetu (vétSinou o odjezdech autobusu nebo vlaku), a nebo si ceduli
vyfoti a fotku zvétsi, jak popisuje Michaela: ,,Kdyz je vrdtnice, tak se zeptam a kdyz neni, ale
pokud je to vevniti budovy a tu ceduli prosté najdu, tak si ji vyfotim a zvétsim si to a podivam
se na to na tom mobilu.“ Kdyz se stane, ze informacni cedule je malo patrna a osoba se
zrakovym postizenim si ji nevSimne, nebo pokud poskytne informace, které¢ k zorientovani
nestaci, nezbyde nez prostor prozkoumat. ,,No tak zZe pokial je nejakd tabula, ze: , chod'te
vpravo alebo chod'te vlavo*, no tak bud’ ten priestor presmejdim a zistim, Ze som neni dobré
alebo jednoducho — mozno ani nedéjdem na to, ze tam nejaka tabula je ...“ — respondentka
Hanka. Helena pojala pojem ,,informacni tabule® trochu jinak: ,,7ak vétsinou informativni
tabule jsou vétsinou na viakovém, autobusovém nadrazi na vystupu a nebo uprostied na
namesti jako takhle. Nebo si zase zadam TIC. ... a kdyz si opravdu nejsem prosté schopnd
rady, vytocim cislo, rovnou zavolam, rovnou se zeptam ...“ Snazi se cestu si dopodrobna
nastudovat.

Zeptali jsme se respondenttl na to, jak hledaji vchod, ulicku, priichod nebo piechod pro
chodce. Helena s Michaelou maji spole¢nou strategii pro hledani piechodu: ,,Tak nad tim spis
tak jako uvazuju tak jako intuitivné kdyz prosté nékde jsem treba néjaky presla a pak budu
potiebovat, tak si tak rikam, ze by tam mohl byt za néjakych dvé sté metru dalsi ten prechod,
ze* — respondentka Helena. Michaela také jde podle logického tisudku, kde by ptechod mohl
byt a pomaha si i mapou: ,,No prechod je znacen cdarami, takzZe ten — a povétsinou je na
zacatku nebo na konci ulice, takzZe to najdu. A i na téech mapdch jako clovék je schopen najit
vSechno, takze vSechny tyhlencty orientacni body ja se snazim do té hlavy nacpat pred tim, nez
nekam jdu, kdy uz to tam neznam.“ Na mapé¢ si skuteCné lze nastavit 1 3D pohled, kdy se
¢lovék muize velice detailné¢ poinformovat o prostoru a trase a je schopen je vidét v redlu,
takZe si muze najit 1 pfechody na silnici. Hanka se ptd kolemjdoucich, zda nevédi, kde je
nejbliZsi prechod.

Jestlize hledaji ulicku ¢i prichod, tak tu je schopnd ukdzat mapa na internetu. Hanka se
krom mapy vyptéd chodcii, n€kdy na ni narazi pfi potulkdch a nebo by kontaktovala doty¢nou
osobu, kdyby m¢la za ni jit. Gabina si také poradi pomoci google map a vyuzije 1 echolokaci
tak, ze si luska prsty: ,,...a ulicky, priichody — jako obcas blbé — obcas to trikrat prejdu
atrikrat se vratim a hledam to tam, ale vetsinou i todle na tom google jako je, takze ti to
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ukdze, ze mas treba i tady tim projit ... No a nebo prave — nebo v tomdle trochu i vyuZiju tu
echolokaci ...“ Michaela zase pouziva hlasovou navigaci: ,,Ulicku, priichod — no to asi pokud
to jde, tak se snazim vyuzit i tu hlasovou navigaci. Ta mi to rekne taky. TakZe snazZim se
poveétsinou v tehdle pripadech vyuzit hlasovou navigaci a kdyz todle zklame, tak se holt musim
zeptat.”“ Zajimali jsme se také o to, jak respondenti hledaji vchod. Michaela se jednoduse
zepta, Petr si dvefe odpocita (tohle se da pouzit uvnitf v budové, nikoli pokud hledame vchod)
nebo vola doty¢nému, za kterym jde, aby si pro néj ptiSel. Uzitecny a zcela logicky zptisob
piipomnéla Helena: ,,Pak tak koukam po zemi, hledam rohozky — vétsinou vsude je nékde
néjakd rohoz, zZe nebo néco pred tim vstupem.*

Jak osoby se slabozrakosti a se zbytky zraku prozkoumavaji a ur¢i néjaky objekt,
nejlépe a nejobsahleji vyjadrila Gabina: ,,Tak kdyz je to fakt néjaka treba kostka velka, tak si
to vobejdu, vohmatam, vodzhora dolii, co to je, jaky to ma hrany, jestli je to vostry, z jakyho je
to materidlu — vsechno to jako zkousim jako prozkoumat. ... Jo takze prosté hodné si to i tim
hmatem davam do souvislosti, protoze tim zrakem vidim vidycky jenom cdst toho objektu
avzdycky si to jako — samoziejmé si to prohlizim i tim zrakem ale dost i hmatem — no jako.
Neéjak systematicky si to vobejit, oSahat.* Zapojuje kompenzacni Cinitele, jako je hmat. Pfi
dotazu, k ¢emu vyuziva je$t¢ hmat kromé cCteni Braillova pisma, mizeme piidat, ze
I kK prozkoumavani objektd, coz nevzpomnéla. Jako jedind popsala, jak by hledala né&jaky
objekt: ,,Kdybych hledala néjakej ten objekt, tak by mi nékdo musel rict orientacni bod u ceho
to je — hele je to u dé-emka, je to u néjakyho sloupu velkyho, je to u hodin, u véze — néco, jo.
Treba pred nécim. A to uz je takovy — nez kdyz ti nekdo rekne: ,, Hele, je to na namésti.““ To je
Sirokej pojem, jo. To bych tam hledala dlouho.“ Petr pry nehledd Zadné objekty, spis je
prozkoumava, kdyz na né narazi: ,,Ale... kdyz na néco narazim — si to osaham vétsinou. Jo,
klepnu do toho hiilkou a jestli t0 nerve, tak to osaham. Horsi je, kdyz je to clovek. Ale takovy
situace se mné moc nestavaji.* Michaela vyuziva mobil s fotoaparatem, kdy si objekt vyfoti
a prohlédne si ho v telefonu. Hanka v nékteré z piedeslych otazek popisovala také, Ze takto
prozkoumava objekty, pokud je na fotce v telefonu na slunci neni schopna vidét. Vyfoti si je
tzv. ,,nablind®, jak to nazyva, coz znamen4, Ze naslepo a odhadem vyfoti néco, o ¢em si neni
jista, co to je a potom se v klidu v ptitmi podiva. Pfiblizila také situaci se stolem a predméty
na ném. Nézn¢ se dotkne hrany stolu, potom lavice nebo stolicky, zlehka se natahne nad sttl
a pomalym opatrnym tahem ruky zji$t'uje, co je na ném.

Orientace v budovach volné ptechazi mezi kody ziskavani a zpracovani informaci
a samotna chtlize po trase. Respondenti se totiz méli vyjadfit, jak hledaji napt. vytah, schodisté
¢i spravné dvete, coz sice spada do ziskavani a zpracovani informaci, ale zéroven také casto
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popisovali i to, jak se po budove pohybuji. VEétSinou se zeptaji, kde je urcita mistnost a pokud
se nelze zeptat, prozkoumavaji budovu sami. ,,Spoléham na to, ze tam bude nekde recepce.
Kdyby tam nebyla — no tak chodim od dveri ke dverim a fotim a c¢tu si viastné, co tam je jako
takhle, kdyz uz nékde teda nekoho hledam. ProtoZe oni vétsinou jsou tam nékde zavreni
vzdycky v tom kancliku, tak ... Schody — najit ... Hledam — prosté hledam. Je to horsi —
vypadam nékdy jak zmatena vosa si myslim ...“ S hleddnim tzv. naslepo se poji riziko, ze
Clovek vleze, kam nema. ,,Viezu do uklidovych prostorii, na hajzlik pansky — to jako. Pak se
akorat, kdyz tam na nékoho narazim, zjistim, zZe jsem uplné Spatné, tak se akorat omluvim

13

ajdu pry¢ .. — respondentka Helena. Gabina ma logicky postup pro najiti schodisté
avytahu: ,,... jdu teorii kde jsou schody, tam je vétsinou vytah a cislo dveri nebo néjaky
konkrétni dvere — kdyz jsou popsany, tak si to tieba zase zvétsim tim telefonem ... eee ... Kdyz
JSou V Braillu, tak je to uplné nejlepsi — zZe jo. A nebo kdyz je to néjaky malinky, Ze fakt se
V tom nemuzu vyznat, tak se prosté zase zeptam, no.“ V této vypovedi lze vidét, ze umét
Braillovo pismo precist rukama je vyhoda a mohou ho pouzivat i jedinci vidici, ¢imZ se ndm
opodstatnila otazka, zda respondenti dokazou piecist Braillovo pismo rukama. Razem se tedy
ukazuje jeden kompenza¢ni mechanismus p¥imo v praxi.

Zeptali jsme se, jak respondenti feSi nedostatek informaci, abychom nezjistovali jen,
jaké maji komplikace, ale také, jak si s nimi poradi. Navic se dalo ptfedpokladat, ze sdé€li
i néco dalsiho, co je zatim pii rozhovoru nenapadlo. Helena telefonuje znamym: ,,Tak
vetsinou, kdyz uz takova situace nastane a nejsou tam ani lidi, zvednu telefon — voldam a —
nebo popremyslim, jestli jako nékdo mistni uz tam byl a snazim se zkusit dovolat a snazim se
doptat jako jo, at' mi poradi.” Michaela vyuziva znalosti a vzpomnéla si, podle ¢eho by se
orientovala ve mésté: ,,Jelikoz treba v té Praze tieba vim, jak jsou ulice cislovany — Jo — Ze
¢im nizsi cislo, tim je to bliz k Vitavé a tak dale. Takze tam bych byla schopna se v podstaté
dostavat alespon jako vic do centra dle myho, nez bych na nékoho narazila.* Tato orientacni
zéasada je zminéna v teoretické Casti. Gabina se vyjadiila, Ze spoléha na pomoc, ale kdyby se
méla orientovat v budove: ,,Tak kdyz jde o budovu, tak se snaZim treba najit — veétsinou je
treba i néjaky planek — jo — néjaka jako mapka tam.“ Hanka se zaméfila na pozdravy.
Informace o tom, kdo je v mistnosti, jsou také dulezité a osoby se silnéjsi slabozrakosti ji
Casto nejsou schopni piehlédnout a mohou se citit trapné, pokud nevédi, jak maji vhodné
pozdravit. ,,Alebo uz sa tam nadviaze dialog a pokial je to na urade, no tak vdicsinou sa
snazim zdravit',, Dobry den** a pokial idem do roboty a neviem, ¢i sui tam moji znami, alebo ¢i
su tam aj cudzie osoby, tak zase ,,Dobry den* a cakam, kto sa ozve alebo kto sa neozve

a podla toho este dodam aj to ,, Ahojte . Dale pomyslela na mikroorientaci napt. na stole, kdy
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jeji ptatelé maji tendence ji na ném uklizet a ona je za to napomind, protoze kdyz ji rozmisti

pfedméty na stole jinak, ona je nemusi byt schopna najit (napf. ve zméti sklenic).
Samotna chiize po trase

Pokud jde o to, jak respondenti piekondvaji ptrekazky nebo se jim vyhybaji, Hanka
prokazala, ze i u vidicich jedincl je mozno vyuzivat citu pro ptekazky. Nejen osoby
nevidomé si mohou tuto schopnost péstovat. Najde totiz uplatnéni i u osob slabozrakych.
»-..lebo varovny prst, Ze hups, nieco neni v poriadku. Je to signal, ktory neviem uplne citat
alebo napriklad je nejaka tabula na chodniku a ja mam pocit, Ze hups — bacha — natiahnem
ruku azistim, ze sa postavim na Spicky a ta tabula je nado mnou ...“ Jinak k objeveni
ptekazky pouziva normalné zrak, ale také hmat s natazenyma rukama pted sebou, ptipadné si
pomaha i nohama. O dulezitosti zraku svédéi vypoveéd respondentky Heleny: ,,Tak jako
vetsinou se rozhlizim, jako. Jesté porad na ten zrak jakz takz jeste jakoze spoltham ...“ Kdyz
narazi napf. na dlouhy vykop a nevi, jak ho piekonat, zepta se. I Petr se pta v pfipad¢, ze si
nevi rady. Gabiné¢ n€kdo pomulze sam, pokud ji vidi v nesndzich. Jinak k vyhmatavani
ptekazek pouziva hil. ,,Ale jako kdyz treba hul mam nebo si ty prekdzky vsimnu, tak se snazim
jako pomalu se rozhlidnout, co je vokolo, jestli nejde néjaky auto, jestli ju mizu v klidu vobejit
— Jo — a prosté si ju v klidu vobejdu. Ale obcas — Fikam — obcas si mé i vsimnou lidi a musej
mé jako vymotat ... Michaela bilou hil nevyuzivd a ma tak svlij postup: ,.,Pokud o té
prekdzce vim, tak se ji snazim tak, Ze treba jdu a tukam — jelikoz nepouzivam bilou hiil, tak Ze
sunu asi levou nohu podél té prekazky — pokud to neni vykop na ulici — jo. Nebo prosté pokud
miizu, tak hmatam rukou, abych ... No a pokud ji nevidim, tak do ni vrazim. I proto treba
chodim podél budov vic nez podél ... protoZe tam se miizete zachytit rukou castecné.* Opét
muzeme vidét, ze néktefi rad€ji vyuziji hmat, kdyZ dostate¢né nedtveétuji svému zraku.

Na trase se mohou objevit schody, které byvaji pro osoby slabozraké problémem, proto
je vhodné se tu zastavit a rozebrat, jak respondenti feSi chizi po schodech, kdyz se
vyjadfovali, ze jim ,,splyvaji dohromady.*“ Respondent Petr jediny fekl, Ze problémy s chizi
po schodech nema a fesi je zcela jednoduse: ,,A samoziejmé kdyz jsem nékde, kde to neznam,
tak samoziejmé Slapnu opatrné na prvni schodek a pak jdu dal.“ Nékdy se mu stava, ze
piehlédne posledni schod a Slapne do prazdna, ale stava se mu to potmé. Helena si je otukava
patou, Michaela taktéz vyuzivd hmat: ,,...nevidim prvni schod a nevidim ani ten posledni
a bojim se, ze upadnu, takze tam jdu opravdu nalepend na zdi nebo na zabradli a snazim se
drzet. Jako pridrzuju se a nohou v podstaté votukdavam, nez teda zjistim, kde je ten prvni

schod a ...“ Hanka vyuziva citu pro ptekazky, protoze ji schody splyvaji s okolim. Pokud ma
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pocit, ze se blizi byt jen k obrubniku, tak zpomali a jde opatrné, dokud schody nebo obrubnik
nenajde.

Schizi po schodech se poji jizda na eskalatorech, nastup a vystup z nich. To
respondenti oznacuji za neproblematické. ,,Tak to mi zrovna viitbec nevadi* — respondentka
Helena. ,,V pohode. S tim jsem nikdy neméla probléem* — Gébina. Naprosto v pohode. Tam
neni denni svétlo® — Michaela. ,,Bez problému. Protoze ty jsou osviceny* — Petr. Nékteti
popsali, jak nastupuji a vystupuji z eskalatoru a nelisi se to od metodik sepsanych pro osoby
nevidomé. ,.Ja si vétsinou stoupnu treba Spickou jako trochu na hranu toho schodu a jakmile
citim, Ze se to jako snizuje nebo — JO — tak uz vim, zZe jsem prosté na tom konci. Udélam krok
dopredu a dobry. Ale ja i jesté ukoukam. Pokud to neni vyloZené fakt nékde ve tme, tak to jako
zvlddnu zrakem a kdyz ne zrakem, tak prosté se snazim citit, jestli uz jsem na ty rovny plose.*
Gabina i pies zrakovou vadu, ktera zptisobuje zizené zorné pole je schopna zvladnout nastup
a vystup z eskaldtoru i se zrakovou kontrolou. Zatimco ona popsala postup prace nohou,
Michaela se zamétuje na ruce: ,,Takze dam ruku na — ne zabradli, ale ten ... A vono sice obcas
jezdi trhane, obcas rychleji, ale i to vas navede, kde to je, takze tam problém prosté nemam.
A u vystupu je srovnan, takze tam i vite, Ze za chvilicku budete vystupovat ...“ Hanka se tidi
ptitomnosti plosiny pfed eskalatorem a také svym citem, ze se blizi k piekazce, coz opét
odpovida popisu, jak eskalator najde. Pokud si neni jista, zda eskalator jede nahoru nebo dolt,
ma na to strategii: ,,...idem bokom a cakam a pustam proste ludi pred sebou a pozorujem tych
ludi, ¢i idu hore alebo dole.*

Jeden z nejnebezpecnéjSich tikon prostorové orientace a samostatného pohybu je
pfechédzeni vozovky. Vyzaduje to rychlé rozhodovani a to mlize délat osobam slabozrakym
problémy z duvodu zrakového deficitu. Hanka popisuje v§e hned od zacatku: ,,V prvom rade
sa snazim uvedomit, na ktorej ceste som, ktorou cestu prechadzam. Hned rieSim, Ci tam je
semafor, neni semafor.” Stejné tak zac¢ina i Gabina, ktera pouziva povelovy vysila¢ VPN, coz
ji v mnohém usnadni praci, protoZe nevidi barvu svétla: ,,Pokud tam jsou, tak mi pomdaha
vépéenka — ze jo. Jestli je tam semafor, to vidim — jakoze — vidim, jestli u ty silnice je néjakej
sloup nebo ne u foho prechodu.“ V piipadé nepfitomnosti semaforu vyuziva kompenzacni
¢initel — sluch a pokud se nemize spolehnout ani na néj, tak zrak: ,,...kdyZ tam semafor neni —
eeeh — tak se snazim prosté hlavné asi sluchem zjistovat, co jede, nebo nejede. A nepustim se
tam diiv nez prosté je fakt klid a ticho a vim, Ze nic jinyho nejede. A kdyz treba fouka vitr
nebo néco, tak treba se musim spoléhat na zrak ...“ Michaela nevlastni vysila¢ VPN, takze se
musi spoléhat na druhé: ,,Pokud nema semafor zvukovou signalizaci, neni to v noci nebo
vecer, tak vzdycky pockam na nekoho, az bude prechdzet ... Petr také vyuziva ptitomnosti lidi
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u prechodu a pfisel jesté s dalSim ndpadem: ,,Na semaforu barvu nevidim, kdyz je slunko —
vetsinou cekam na ostatni a nebo to obejdu podchodem spodem.” Helena se sice také
spolehne na spoluchodce, ale uvedla piiklad, kdy se to nemusi vyplatit: .,...tak kdyz vidim, zZe
vyrazi on a neutikd zrovna pres ten prechod, tak vyrazim s nim, protoze kdyz uz utika, tak je
mné jasné, Ze to je uplné na Ziletku.“ Mé&la autonehodu, proto je opatrndjsi. Rekla, Ze si
pfipada vice v bezpeci, kdyz je pfechod rozdélen ochrannym ostrivkem. Hanka také tvrdi, Ze
se nesnazi jit za davem lidi. Pfed lety méla taktiku, Ze sledovala semafor na své strané, coz
dnes uz nezvlada: ..... desat’ rokov dozadu som to riesila tak — nedovidela som na druhu stranu
— nevadi. Tak som sa otocila a pozrela som sa na ten svoj.*

Na dotaz, jak se orientuji ve vizualné nevyhovujicim prosttedi, odpovidali respondenti
rizné. Helena vzpomnéla na situaci, ktera se poji s jeji zrakovou vadou nejvice. ,,Vizudlné
nevyvhovujicim? Jakoze by tam byla treba tma nebo néco takovyho? To chytnu zas ten telefon,
najdu si tam baterku a rozsvitim si baterku. A jako v druhé kabelce nosim normdalné i celovku
— kdyby nahodou.* Michaela naopak kvuli své svétloplachosti nosi stidle tmavé bryle a bez
nich je odkdzana na pomoc druhych. Petr stejné¢ tak a nastalou situaci feSi telefonitem
znamému. Gabina si pomaha hmatem, snaZi se najit si néjakou vodici linii a: ,,Snazim se si ten
prostor v klidu vobejit kolem dokola klidné i a trochu si ho zmapovat a pak se miizu pohnout
nekam dal, no. Ale jako je to blby, no. Jako dela mi to fakt porad docela problémy a rikam —
ja se na zrak upindm jesté docela dost. Kdyz nékde je fakt tma, tak ja to jesté nemam az tak, ze
bych valila si vKklidu i tak — uplné — trva mi to prosté hrozné dlouho, no nez se nekde
zorientuju.“ Hanka popsala situaci, kdyz je v restauraci/v baru, coz je velice nevyhovujici
prostiedi na divani, protoze pii zemi je Casto tma a do o€i sviti svétla a osliuji. Pokud je
Vv takovém misté poprvé, potiebuje, aby ji nékdo navadél — hlasil schody, doprovodil ji ke

stolu, na toaletu a snazi se najit si cestu po svém (kolem stold, baru atd.).

6.2.3 Interpretace kategorie 4

Posledni kategorie vyzkumného Setieni je uz spiSe dodatkem a doplnénim k predeslym
ttem kategoriim. Prostorova orientace a samostatny pohyb plsobi osobam s jakkoli téZkym
zrakovym postizenim urcitou psychickou zatéz. Stanovili jsme né€kolik kodi a dotazovali
jsme se respondentt, jak Se vyporadavaji s t€émito situacemi. Napted odpovidali, které z nich
Jim zatéz pusobi a poté to dale specifikovali. Nakonec jeste dostali otazky, kdy si méli zkusit

vzpomenout na n€jakou ryze pro né€ zatézujici situaci a opét vysvétlit jeji feSeni. VéEtSinou ale
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uvadéli situace podobné ¢i shodné s t€mi jiz nastavenymi, proto jsme se rozhodli ptifadit je ke

stavajicim koédum.

Jak se osoby slabozraké vyporadavaji s psychickou zatézi, kterou pro né predstavuje
prostorova orientace?

Kategorie Kod

Spéch

Prostredi

Doprava

Reseni psychické zatdze pti PO SP Kontakt s lidmi

Fyzické obtize

Ztrata orientace

Neptijemné udalosti

Tab. 6 Kategorie 4

V nasledujici tabulce roziadime, které zuvedenych situaci jsou pro respondenty
zatézujici a vadi jim (spéch, prostredi, doprava ...), abychom se dozveédéli, které a kolikrat se

objevily v jejich vypovédich.

Hanka | Gabina Petr Michaela | Helena
Spéch + + + +/- +
Nové a neznamé prostiedi +/- + +/- + +
Hlu¢né prostiedi - + +/- - +/-
Doprava - - +/- + +
Kontakt s lidmi - - - - -
Fyzické obtize + +/- - + +
Ztrata orientace + + + + +

Tab. 7 Zatézujici situace

Co respondentiim vadilo, je oznaceno v tabulce znaménkem plus, co jim naopak nevadilo, ma
znaménko minus a to, u ¢eho si nebyli jisti nebo se vyjadiili ve smyslu ,,ptil na pil* nebo
»castecne®, je oznaceno znaménky plus i minus. Pokud bychom se podivali podrobnéji na
jednotlivé polozky v tabulce, mizeme si v§imnout, ze kontakt s lidmi (ve smyslu ptimo s nimi
mluvit a napft. se jich zeptat na cestu) nevadil nikomu a ztrata orientace zase uplné vSem. Z ni
muze plynout samoziejmé nervozita, protoZze je to velky stresor, ale zaroven ztratit se

znamena mnoho neblahych dusledkil (napf. pfijdeme pozd€ na dohodnuté misto, ujede nam
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Vv v

autobus, osoba s t¢zsi slabozrakosti snadno a omylem vejde, kam nema, a mohou nastat
problémy ad.). Spéch a nové neznamé prostiedi také vadilo de facto vSem. Obé polozky jdou
ruku v ruce s piedchozi, protoze pokud se jedinec s oslabenym nachazi zrakem v novém
aneznamém prostiedi a jeSt¢ musi spéchat, velice lehce ztrati orientaci. ,,Nové a nezname
prostredie mi nevadi, pokial’ som neni nutend V inom pondhlat* — respondentka Hanka. Kolik
ktery respondent oznacil situaci jako zatézujicich, z toho nelze vydedukovat jednoznacné
vysvétleni, ale mohlo by to ukazovat napft., zda ma vrozené nebo ziskané zrakové postizeni
nebo ze se mu vidéni béhem let zhorSovalo a ptfibyvaly mu dal$i obtiZe, a proto mu vadi vice
uvedenych situaci. Mlze to zaviset tieba i na typu zrakové vady ¢i na mife samostatnosti
a zkusenosti vPO SP. Nebo dokonce i na temperamentu a typu osobnosti kazdého
respondenta. Nase postiehy by mohly byt podrobeny dal§$imu zkoumani s vice respondenty,
ale tohle neni pro tuto zavére¢nou praci dilezité. Nékteti respondenti specifikovali, co
konkrétn€ jim v ramci navrzenych situaci vadi a je pro né zatézujici — uvedli konkrétni

ptiklady. Rozebereme jeden kod po druhém a budeme se zaobirat feSenimi a vychodisky.
Spéch

Gabina nic nekonkretizovala a nefekla a pouze vysvétlila, jak se vypotadava s tim, kdyz
musi spéchat. Jedno jeji feSeni je usmévné a zaroven praktické: ,,Vezmu si hil a lidi uhejbaj.”
Pfipustila, Ze sice pii spéchani riskuje, ale nevrhd se do ni¢eho Uplné¢ bezhlave:
»-. SAMOZIEfME Snazim se i v téch chvilich myslet na tu bezpecnost a davam si porad bacha,
co se kolem déje aaa — a kdyz treba spécham na néjakej vlak — no tak se jako snazim jit co
nejrychlejc, porad se drzet téch svejch jako orientacnich bodi, néjakejch vodicich linii
avseho moznyho, co se da. Ale snazim se tak jako spéchat pomalu ... prosté snazim se to
stihnout, ale kdyz to nestihnu, tak se nedad nic delat, no.* Petr tik4, Ze nemé Zadnou strategii
na piekonani stresu ze spéchu, pouze jen: ,,Naddvam siam sobé a vSem okolo.“ ZatéZuje ho
spech, protoze: ,,...si nestihnu pripravit tfeba cestu, a tudiz jsem pak ve stresu, jestli tam
trefim, jestli mam vsechno dobre zjistené ... Zde se ukazuje, Ze pii planovani trasy je
skutecné dulezita preciznost, jak v rozhovoru zminovala zejména Michaela, aby se ¢lovek se
spéchem dovedl snadnéji vyrovnat. KdyZz se dostane do stresu, mize se ztratit, protoze
mnohem rychleji pfehlédne a mine néktery orientacni bod. V tomto ptipad¢ je piesnost

Hanka ukazala ptimo na piikladu, kdyz ji nahle zavolaji do zaméstnani a ona tam musi
spéchat. ,,...snazim sa akozZe odosobnit' od toho, Ze teda dobre idem do tej roboty aidem

najjednoduchsou cestou, ktorou ist mozem ... Helena 1 Michaela ve svych vypovédich
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propojily spéch a nové neznamé prostiedi. ,,Zdlezi, jestli je znamé nebo neznamé. Tak to
znamé je vcelku v pohodeé, protoze si myslim, Ze za tu dobu uz ten terén mam néjak zmapovany
— jakozZe vim, kde co je ... kdyz to je nezndamé, tak je to priiser, no“ — respondentka Helena.
»Pokud je to misto, které znam, tak je to bez problému, pokud spécham na misto, které
neznam, tak budu cdstecné vystresovand. Ja si vetsinou potom reknu, ze mi nic neutece® —
respondentka Michaela. U osob se zrakovym postizenim byvéa neznamé prostredi velice Casta
priina spéchu a nasledné stresu, jak Ize vidét z vypovédi respondenti pravé proto, ze
z dtivodu nejistoty a pravdépodobnosti minuti cile, jeho hledani a vraceni se, budou muset

spéchat.
Prostredi

Spéch se tedy prolinal s dotazem, jak se respondenti orientuji v novém a neznadmém
nebo hluéném prostiedi. Castedns se vyjadiili jiz u spéchu, kdy ten jim vadil v piipadé pravé,
kdyz jsou v novém a neznamém prostiedi. Petr m¢l nejjednodussi odpovéd’: ,,Ale tak jako,
snazim se na to néjakym zpiisobem zvyknout.* Prohlasil také, Ze nové nebo hlu¢né prostiedi
mu pies den nevadi, ale veer uz se nedostane, kam chce. Seroslepost mu stéZuje podminky
nejen v novém a neznamém prostiedi, ale i pfi cestovani. Gabina mluvi o tom, co bylo fe¢eno
Jiz u spéchu: ,.Zpomalim i chiizi, rozhlizim se, snazim se néjak jako ... tak jako skenovat, co
kolem je. Ale obcas se mi to tFeba na poprvy ani uplné nepovede, no. Ze prosté to hledam
dvakrat, trikrat se vracim ruzné.* ZdrZi se na trase, protoZe se vraci a n€kdy musi uréeny cil
hledat. Proto se musi bedlivé rozhlizet kolem sebe a zpomalit chiizi, ¢imz se mtze dostat do
Casového skluzu a byt tak nervozni. Snazi se tomu predchazet: ,,...a vim, Ze kdyz jedu nékam,
kde jsem jako jeste nebyla, tak musim jet treba piil hodiny dopredu a fakt si dat jako casovou
rezervu ...“ V neznamém prostiedi pouZziva také bilou hill, kterou si bere proto, aby do néceho
nevrazila, coz uz patii spi§ do fyzické ochrany a ne psychické — nebojuje holi proti stresu.
U Hanky bychom mohli fict, ze se uklidiuje rozmyslenim a hlavné¢ uvédoménim: ,,Pud
sebazachovy proste. Som v cudzom priestore, tak musim porozmyslat, co vlastne chcem.
Citem se snazi vyhledat hlavni cesty a také lidi, kteti by ji pomohli se zorientovat. Helena
fekla stejné tak, ze by vyhledala lidskou pomoc. Michaela pfedchazi obavam z nezndmého
prostiedi tak, ze: ,,Pokud to bude v budove, tak se snazim se systematicky orientovat, co kde
je. Pokud to jde, tak si treba jako — vyraznéjsi znaky a podobné nafotim na ten mobil, podivam
se, jake jsou ...*

Gébina fekla, Ze v hluéném prostfedi se zvlada zorientovat, ale ma urcité obtize.

Vzpomnéla na piiklad, kdy ji ohlusuje vitr, kdyz ji foukd do usi. Resi to tak, ze pokud
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potiebuje prejit vozovku, zepta se lidi, zda miZze pfejit, nebo se k nim ptid4, jak uz popisovala
vySe pii dotazu, jak piechazi silnici. Jinak p#i chizi zpomali tempo stejné jako, pokud se
nachazi v novém a neznamém prostiedi a: ,,Fakt se jako snazZim soustredit a snazZim se
vyuzivat ty zbytky zraku, ktery jeste mam.* Pti otazce Co dalSiho krom uvedenych ptiklad
vnimd jako zatéz, vzpomnéla jesté dodatecné, zZe ji vadi vysoka frekvence dopravy a kdyz
musi jit podél takovéto silnice. V jejim piipadé, jak i ona sama fekla, to bude nejspis souviset
S tim, ze pro ni zvuky maji vétsi vyznam. Tudiz jako jedina uvedla, Ze ji vadi hlu¢né prostredi.
Vice vnima a uvédomuje si okolni zvuky a ruch. ,,Moznd i néjakd jako vysokad doprava — Kdyz
Jede prosté jedno auto za druhym. Jo — Silenej jako néjakej velkej provoz, néjaky nakladaky
a tak. Ale to se poji samoziejmé i s tim hlukem — jo Ze prosté tam taky pak dochazi k tomu, ze
prosté je velkej hluk a to ztézZuje tu orientaci, ale i tak jako jsem z toho treba nervozni, kdyz je
tam treba néjakej uzouckej chodnik a ted kolem tebe litaji ty kamiony nebo auta. Tak to je
taky jako takovy neprijemny.“ Jako tfeSeni, nebo pomoc spatiuje: ,,Pri provozu se snazim
namdacknout na zed, co to jde, proste, voddalit se od ty vozovky co nejdal, zpomalit tu chuzi
fakt jako opatrné, davat bacha na kazdej krok a obcas si mozna i tak jako prozpévovat.*
Hance a Michaele hluéné prostiedi nevadi a Petrovi s Helenou c¢asteéné. Helena
konkretizovala, co ji vadi na hlu¢ném prostredi: ,,Jako sluch pro mé dulezity je, ale jako tim,
Ze jesté vidim, tak — tak asi padesat na padesat. Ono fakt zdlezi opravdu na situaci jako zas
kdybych to méla Fict jako, ja nevim, jestli budu nékde na vlakovém nadrazi nebo prosté na
diskotéce jako tak — jo takze. Ta diskotéka tam bych byla uplné ztracend. Ale viakové nadrazi
je vetsinou dobre hezky osvétlené, oznacené a tak to by jesté jakozZe Slo. ... Ku prikladu
sbijecka mi nevadi. To se snazim byt nad véci, ...* Uvedla ptiklady — diskotéka, vlakoveé
nadrazi a sbijecku. U vlakového nadrazi dodala, Ze je hezky osvétlené¢ a oznacené. Na
diskotéce je krom hluku téméf tma, blikaji tam svétla ze stroboskopil, coz miiZze osoby
slabozraké a se zbytky zraku az dezorientovat a miize to byt velice stresujici. A sbijecka

pracuje za denniho svétla a jedné se jen o chvilkové mistni ohluseni.
Doprava

Pouze Helena a Michaela uvedly, Ze jim vadi doprava, a Petrovi castecné. Ma
Seroslepost, proto pies den snasi zatéZ spojenou s cestovani 1épe, dovede si totiz snaz poradit.
»Cestovani si musim dopredu naplanovat. JakozZe jsem z toho nervozni. Pres den to jako
snasim mnohem lip nez, kdyz to mam v noci jako jo.” Zjist'uje si dopiedu informace a cestu si
naplanuje. Pokud to nestihne, snazi se ptat. Helena naopak popsala svoje Spatné zkuSenosti

s cestovanim. Nejvice ji vadi ptestupy, kdy ma malo Casu na ptebéhnuti z jednoho vlaku na
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druhy: ,,Doprava — to mi prave vadi — na prestup potiebuju tak patndact minut, ne dvé minuty
nebo tri minuty, jak to byvd, zZe v podstate mas mit ten rychly prestup, takze to urcité ne.*
Zdrzuji ji napt. schody do podchodu, protoze nezvlada rychle je seb&hnout: ,,Lidi, co jsou

‘

zdravi, umi bezet po téch schoddach. Jen prosté sebéhnou a bezi dal, ze.” Jestlize ji vlak
ujede, uz s tim nic nenadé@ld, ale pojistuje se pro tyto pripady: ,,Veétsinou mam nastudované
Jjakoze ty autobusy, nebo ty vlaky, nebo at je to MHD — jakoze jak c¢asto mi jezdi nebo prosté
Jakoze se prosté — kdyz se nestihne, tak se nic nestane jako takhle. Ze se prosté tu hodinku
nekam pujdu zasit a prosté budu néco deélat. Smirim se s tim, Ze prosté tato situace se mi
prosté miize stdt a treba se mi casem bude stavat castéji a castéji ...

Popsala jesté jeden zazitek, ktery se ji stal pro zménu pfi cestovani autobusem, kdy na
zastavku, kde cekala, piijelo n€kolik autobusti za sebou a ona si nebyla jista, do které¢ho
nastoupit a zvolila zrovna ten Spatny: ,,Tak vetsinou spis je takova, kdyz fakt jsem treba na
zastavce a prijdou tam tri autobusy a jsem tam sama. Nikdo mi neporadi — viezes do jednoho
autobusu — tak se mi stalo, Ze to byl ten Spatny autobus a viastné, do kterého jsem méla
nastoupit, tak ten uz mi prosté ujel.* Poradit si dovede zplisobem, ktery jiz popsala diive, Ze si
zapamatuje barvu autobust pfepravujicich pod ur¢itym dopravnim podnikem: ,,...snazim se
prosté zapamatovat, jak vypada prosté MHD — jo Ze — prosté — kdyz jede prosté Vsetin, jakou
ma barvu a takové ... Naprosto stejné potize pojmenovaly i Hanka s Michaelou, jen
U problému s piectenim c¢isla a sméru dopravniho prostiedku. Michaela popisovala, jak ho
musi dobihat, kdyZ stoji napt. dva za sebou, coz povazujeme za stresujici. Doprava ji vadi,
protoze nevidi piesné znadeni zastavek, &isla spojii a odjezdové tabule. Resi to jednoduchym
zpusobem: ,.,4 opét prosté mobil, fotak, zvétseni, pri nejhorsim se zeptam ... Zminila, ze
nékdy cestuje sama a jindy s ptateli, coz je bez stresu. Hanka sice napied nejmenovala
dopravu jako néco zatézujiciho, potom vSak dodala, Ze ji roz€iluje, kdyZ se musi dostavit na
misto V urcity ¢as, protoze vi, ze musi odjet ze zastavky, kam zrovna pfijede vic autobusii
najednou a vSechny jsou podobné. Jiz pii1 Cteni Cisla a sméru dopravniho prostiedku
vzpomnéla na tuto situaci, takZe by bylo s podivem, kdyby ji neoznacila za stresujici zv1ast,
kdyz tak ucinila Helena s Michaelou. Tato situace se poji samoziejme i se spéchem, protoze
¢lovék se musi v okamziku rozhodnout, do kter¢ho autobusu nastoupi. Aby se vyhnula
pomyleni dopravniho prostiedku, predchazi tomu Hanka nasledovné: ,,No tak pokial’ sa to da
riesit cez iné spojenie a iné zastavky, tak trebars dlhsou cestou. Pokial’ idem na nejaké miesto

a viem, ze tam mam byt ja neviem na deviatu, tak sa snazim aj ist skorej ...

114



Kontakt s lidmi

Zajimali jsme se, jak respondenti snaSeji kontakt S lidmi ve smyslu, kdyz s nimi musi
jednat (napf. zeptat se jich na cestu). Nikomu to nevadi a nijak ho nefrustruje. Nicméné
otazka neni dostateCna. Nepomysleli jsme na stresy z velkého mnozstvi lidi, coz zminili
Gébina s Petrem az v dodateCné otazce, co jesté krom uvedenych piikladi vnimaji jako
psychickou zatéz. ,,Strasné moc lidi okolo mné vadi. Vadi mné sileny davy* — respondent Petr.
Ma proto radikalnéjsi zptsob teseni: ,,Vezmu hitlku a vysviham je. Jak mam pak metr krat
metr a to uz pak se citim lip, kdyz se na mé nikdo nelepi.* Gébina oznacila za zatézujici tutéz
vec jako Petr, jen se vyjadfila obsirnéji:. ,,... vadi mi prave i jako, kdyz je tam spoustu lidi —
jako jo — velky davy a prosté kazdej jde jinam a prosté vsichni spéchaj a ... Tak to se jako
V tom néjak vyznat a to je jako obtézujici, ale nevim, jestli je to jako zarazeny jako psychickad
zatez. No to je jako psychicka zatez plynouci prosté z tech davii. To jsem taky takova jako
nastvand, takova podrdzdeénd — jo.“ Upiednostituje na rozdil od Petra klidngjsi a mozna az
relaxacni postup: ,,...obcas pomiize si fakt jako nékde najit néjakou lavicku, na chvilku si
sednout, zklidnit se, jako fakt se zastavit, prodejchat se proste, tak jako zpomalit celkove,
uklidnit se, kdyz jsem treba na nervy z téch davii nebo néco, tak se tak jako fakt zklidnit
vnitiné a pak prosté zacit jakoby znovu — j0 @ néjak jakoby se znova nastartovat.*

Kontakt s lidmi nékdy miize byt i nevyzadany a necekany, s ¢imz maji zkuSenost nejen
osoby nevidomé, ale i ty se slabozrakosti: ,,A pak mné strasné vadi, kdyz nekdo dojde a proste
pomalu bez osloveni mné se snazi pomoct.* Proti tomuto se Petr brani silou a rychlosti: ,,Kdyz
mné nekdo zezadu Sahne na batoh, to dostane ranu ani nevi prosté — jo. Protoze nevim ... Ja
automaticky se otocim a hned nékoho lisknu — J0 — nebo bouchnu nebo néco. Jednou ja jsem
byl na kurzu sebeobrany ... Nikdy ¢lovek nevi, zda ho ten za nim nechce okrast a ublizit mu

jen proto, Ze si je védom, Ze mé pted sebou snadnou kofist.
Fyzické obtize

U tohoto kodu jsme zjistovali, jak se respondenti vyporddavaji s nervozitou, kterd mize
vyplynout napt. z bolesti hlavy, o¢i, unavy apod. Kvili riznym zrakovym vadam, které
zpusobuji rizné obtize, to miize byt bézné. Osobu se svétloplachosti na prudkém slune¢nim
svétle obvykle fezavé boli o¢i, musi je stale mhoufit a z toho ji mize rozbolet i hlava a tim
padem bude unavend a mozna ipodrazdéna. Jedinec s glaukomem milze mit zvySeny
nitroo¢ni tlak. Zacne ho tudiZ bolet hlava i1 o¢i, zaziva si tupou bolest, jako by mu na oci

zezadu nekdo tlacil. Opét vysledkem bude uinava a nékdy i nevrlost. Pokud se ¢lovek musi
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vice soustedit na trasu kvili oslabenému vidéni a jesté je rozptylen bolesti hlavy, orientace je
mnohem horsi a ndro¢né;jsi.

Hanka svétloplachost ma a je si védoma, ze nékdy nevrla je, proto tomu piedchazi tak,
ze omezi kontakty s lidmi po dobu nezbytné nutnou: ,,No tak pokial som unavend, alebo
vréim, tak sa snazim riesit' veci po svojom bez tych ludi, lebo viem, Ze som nevrld ja jako
osoba. Cize snazim sa nejak vyhybat tomu kontaktu ... Michaela uvedla, Ze ji vadi, pokud by
ji zacCala bolet hlava ¢i oci a citila by se unavena, ale nehodla se tim stresovat: ,,Jsou véci,
které neovlivnite, tak proc¢ bych se jako — vadi mi to, ale nebudu se tim stresovat extréemne.
Jako pokud jsem schopnd tu véc nejakym stylem ovlivnit, tak se ji snazim — kdyz s tim nic
nenadelam, tak se z toho nezbldaznim.* Helena sd€lila, Ze si vezme prasek a jde spat, coz pfi
cesté na trase udélat nemize. Maximalné se lze rozhodnout, Ze nikam neptjde, pokud je
mozné to odlozit. Gabina sice neoznacila fyzické obtize jako to co by ji pii prostorové
orientaci zpusobovalo psychickou zatéz, ale nakonec si uvédomila takovou situaci: ,,...kdyz si
vybavim néjaky situace, kdy jsem treba nékam jela a byla jsem unavend, tak to tu orientaci
jako zhorsi — jo Ze ... ProtoZe mé s unavou se dost poji prosté unava oci — jo a to prosté se
orientuje mnohem hiiv a taky prosté jako beru si tu hiil treba i na mistech, kde si ju normdlné

neberu ... Jesté pry taky zpomali chiizi a pofadné si prohlizi cestu.
Ztrata orientace

Ztrata orientace vadila vSem, ale z ni¢i vypovédi neni znat, Ze by ho tento stav stresoval.
VSichni samoziejm¢ maji snahu problém okamzit¢ a proaktivné feSit a dost podobnym
zpusobem. Helena naznacila, Ze ztratu orientace neni nutno brat jako stresor, a ud¢lala si
legraci: ,,Sednu na patnik a brecim. Délam si srandu.* Zrovna tak svou promluvou dala
najevo, ze neni malé dité, které by si bez ,,maminky* nedokazalo poradit. Pokud se ztrati, fesi
to nasledovné: ,,Vytahnu telefon a volam nékomu znamému, kdo v té lokalité bydli.* Obdobné
reaguje 1 Petr: ,,Pokud mam nékoho, kdo vi, kam jsem Sel, tak volam.* Snazi se volanému
popsat cestu, kterou Sel a kde je, také se doptava lidi, nebo pouzije GPS navigaci. Stejné tak si
poradi i Michaela: ,,... pokud mi bude fungovat mobil, tak zapnu navigaci, ktera je schopna
Fict mi, kde jsem podle GPS a nebo se nékoho zeptam.* Hanka vyuziva video hovoru. Volany
tak ziska lepsi pfedstavu o jejim okoli, nez kdyby mu to pfi svém $patném vidéni popisovala
sama. ,,Tak zistim, kde som a ked’ nezistim, kde som, no tak skusim ten WhatsApp alebo ten
messenger a: ,, Prosim ta. Skus mi povedat, kde som alebo, co vidis okolo mia a ja sa nejako
chytim, hej.* Gabina jedind nepopisovala, Ze si pomiize mobilnim telefonem a navigaci, ale

zaméfila se na zkoncentrovani se: ,,No tak chvilku se zorientovavam, zastavim se a snazim se
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néjak jako zjistit, kde jsem a co jsem. No ... Snazim se rizné jako votdcet na vsechny strany,
co kde je a trosku zjistit aspon, odkud jsem prisla, protoze i to je casto problém jako
rozklicovat, vodkad' viastné jdu.“ Spoléha také na kolemjdouci, ze si ji vSimnou a sami
pomohou. Vybavila si i zazitek, kdy se zorientovala podle toho, u jaké zastivky MHD se
nachazela. Povelovym vysilacem VPN zapnula akusticky majacek na inteligentni zastdvce

a ten ji sdelil jeji nazev.
Neprijemné udalosti

Hanka s Gabinou uvedly piiklady zatézujicich situaci, jimz jsme pridélili kod
Neptijemné udalosti. ,,Ked’ sa ti zomelie vela nepravdepodobnych veci do jedného casu, do
Jjednej slucky. Rozburaju ti nejaku trasu, alebo ti tam spravia prekdzku, zdrhne ti doprava,
alebo zabludis, alebo zamyslis sa a nevies sa rychlo zorientovat proste. Ked' sa zide vela
faktorov takych proti tebe — respondentka Hanka. Ptali jsme se také, jak si poradi v takové
situaci. ,,Cize prebleskne mi hlavou, Ze co sa vlastne dalo do kopy a snazim sa dat seba
V prvom rade do nejakej pohody a potom zacat uvazovat, ¢o dalej. Zistim, kolko je hodin, kde
mam byt, kde nemam byt, pripadne volam na to miesto. Gabina pomyslela na psychicky
zatézujici situaci, ktera zdanlivé nema vliv na orientaci, ale opak muze byt pravdou: ,, Tak
napada mé i nervozita plynouci z toho, jak jsem ti Fikala, kdyz treba jde clovék na néjakou
zkouSku — jo — statnice, pohovor — néco takovyho, tak clovek je takovej rozklepanej, tak prosté
se orientuje hiii* ...** Jak fesi tyto stavy, popsala nasledovné: ,,Casto mné pomdhda fakt takovy
ty hluboky nadechy — jo — fakt dejchat jako zhluboka. Kdyz uz jde fakt do tuhyho, tak se
modlim.*

Na tomto misté uzavirame kapitolu, ve které jsme rozhovory k vyzkumnému Setfeni
podrobili analyze a interpretaci a ziskali tak podklad pro sepsani zavéru vyzkumného Setent.
Dostavame se do faze zhodnocovani, uspofadavani myslenek a ptipadné ziskani nového

pohledu na véc.
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7 Zavér vyzkumného Setreni

V kapitole podavame shrnuti predeslého a zaroven si odpovime na vyzkumné otdzky
ataké na vyzkumny problém. Vyzkumné Setfeni bylo kvalitativni a predpokladalo
individualni vysledky. U¢astnilo se ho pét respondentti — n&kteti byli znami, s jinymi b&hem
rozhovoru dosSlo k navazani pratelského vztahu i s tykdnim, n¢kde jsme zlstali u vykani.
Proto v ptilohach této prace 1ze nalézt prepisy rozhovori s otdzkami nékdy ve 2. osobé€ Cisla
jednotného a jindy zase ve 2. osobé Cisla mnozného. VSe bylo ponechano na vlastnim
rozhodnuti respondentd. Rozhovory ¢italy dohromady 41 otazek plus 6 na seznameni se, kdy
respondenti fekli o sobé informace dilezité pro tuto zavéreénou praci. Uryvky z odpovédi na
otazky pro tzv. raport jsou obsazeny v charakteristikach respondentli, nejsou soucasti prepisii
rozhovord. Ti odpovidali rizné, kazdy povazoval za vhodné sdélit urCité specifické
informace, proto jsme peclivé vybirali ¢asti jejich promluv, které nejvice vypovidaly
k danému tématu. Respondenti se vyjadtovali jesté zpétné, i kdyz uz byli dotazovani na néco
jiného, ale zohlednéno bylo i toto. Dotazy se Casto prolinaly, takze se stavalo, zZe respondenti
se opakovali. N¢&kdy si pii tom vzpomnéli i na dal$i novou informaci.

Vekové rozmezi mezi nimi bylo 30 let, kdy nejmladsi bylo 24 let a nejstar$i 54 let.
Ackoli prace se primarné vénovala slabozrakosti, rozsifili jsme pole ptisobnosti jesté ¢asteéné
0 kategorii zbytky zraku, abychom si zajistili jedince, pro které bude prostorova orientace
vypracovat vlastni specifické strategie. Zarovenn se dalo pfedpokladat, ze se piihlasi vice
respondenttl s téz§im stupném zrakového postizeni, protoze ti s lehkym zrakovym postizenim
svoje omezeni vyrazné nepocituji a Casto jim sta¢i mald brylova korekce, kterd jim jejich
nedostateCnost vykompenzuje témét stoprocentné. Oba tyto predpoklady byly naplnény
a ptihlasili se, nebo byli osloveni, respondenti v kategoriich té¢Zka slabozrakost a prakticka
nevidomost v leh¢im pasmu vidéni. S tim, Ze u kategorie prakticka nevidomost muselo byt
dohlizeno na uroven vidéni, aby jim jiz zraku nezbyvalo malo. K tomu nam primarné slouzila
uroven vizu dotdzaného jedince a dodate¢né otazky zaméfujici se na to, co konkrétné jesté
vidi a co uZ ne, schopnost samostatné cestovat ad. Nékteré zrakové vady ¢lovéka jiz predem
fadi do wurcité kategorie, zrakového postizeni, proto byla napf. u glaukomu velka
pravdépodobnost, ze se daného jedince nepodaii najit. Zrovna u zeleného zakalu bylo tfeba
udélat vyjimku a povolit niz§i vizus (1,5/60 namisto 2/60) s védomim, Ze respondentka je

schopné dobfe samostatné se orientovat.
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Pfi interpretaci prvni kategorie nazvané kompenzacni mechanismy jsme se V otazkach
1 — 13 zajimali o to, které kompenzacni Cinitele osoby slabozraké vyuzivaji a do jaké miry to
dovedou, jaké kompenzacni pomiticky vlastni a kdy je upotiebi, také jsme zjistovali, zda a jak
moc zaviseji na pomoci pruvodce. Prvni kategorie koresponduje s prvni vyzkumnou otazkou,
kterd zni: Jaké kompenzaéni mechanismy maji osoby slabozraké nacvi¢eny pro vyuZiti
pFi orientaci v prostoru? Jde nam o to, jak si osoby slabozraké dovedou vykompenzovat
oslabeny zrak, ktery je pro prostorovou orientaci a samostatny pohyb dulezity. Jelikoz
mechanismus je ustdlena soustava tkonil nebo jevi, nejlépe se ndm to ukdze pii zaclenéni
napf. kompenzacnich pomucek nebo kompenzacnich Cinitelti do ¢innosti nasich respondentt,
ptesnéji feceno uvedeme jejich priklady.

U prvniho k6du — kompenzaéni €initelé je nutno rozd¢lit je na niz8i a vyssi. U niZSich se
tdzeme na sluch a hmat. Zjist'ovali jsme, do jaké miry si jedinci se slabozrakosti vypomahaji
sluchem a hmatem namisto zrakem, ptipadné ho mohou nahrazovat. Z odpovédi respondentti
vyplynulo, Ze pted sluchem upfednostni stale jesté zrak, i kdyz nektefi vahali a uvadeéli, ze je
to u nich ptl na pul. V ramci sluchu je u 0sob se slabozrakosti docela dobfe mozné a zajimavé
pomyslet 1 na echolokaci, ¢imZz si miZeme ovéfit odpovédi na prvni otazku. VétSina
respondentl si dokdze uvédomit odrazeny zvuk, ale pfili§ toho vyuzit nedovedou. Jen jedna
respondentka ano, protoze si sluch trénovala pfi zaméstnani, tudiz bychom mohli fict, ze
protoze osoby se slabozrakosti, potazmo se zbytky zraku, mohou jest¢ sledovat to, co
potiebuji, nejsou nuceni pracovat sluchovou cestou a stale je pro n€ nejspi§ jednodussi
pouzivat zrak, byt’ jim to miiZze pusobit tézkosti. Odrazené zvuky si sice uvédomuji, ale opét
z divodu nedostatecné trénovanosti sluchu kvili moznosti vnimat zrakem, nedovedou
echolokace vyuZivat presné a vZdy, proto s ni n€ktefi ani nezkousi pracovat cilené. Zajimavé
je ale zjisténi, ze echolokace neni jen zélezitosti osob nevidomych.

Sluch se miliZe pojit s pozornosti a vytvofit jakysi mechanismus, kdy jedinec za pomoci
sluchu zamétuje svou pozornost na urcité véci. Jedna respondentka zminila U polozky tazajici
se na pozornost, ze ji zamé&fuje na to, zda se auta piiblizuji nebo vzdaluji. Respondent
s Serosleposti zase muiZe jit pfes den ve znamém prostiedi se sluchatky na usich, ale v noci ne,
protoze potiebuje poslouchat, co se kolem dé¢je. SpiSe se ale vyjadiovali ve smyslu, Ze svou
pozornost zamétuji vice na zrakové podnéty, pfipadné jesté¢ na hmatové. Ptali jsme se i na
echolokaci, kterd se dobfe muze pojit s piedstavivosti, kdy si osoba na zédklad¢ slySeného
odrazu zvuku dovede zhruba piedstavit prostor kolem sebe. Nékteré 0soby nevidomé urci
| predméty ve své blizkosti. U jedinct vidicich se ukazalo, Ze vétSinou sice registruji odrazené
zvuky, nicméné uvadeli, Ze tato schopnost u nich neni pfesnd, takze ptredstava o prostoru
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zUstava zejména na zbylém zraku. Bylo by vhodné zjistit, jakym zpisobem a s jakou ptresnosti
osoby slabozraké ase zbytky zraku dovedou vnimat prostor. Je jasné, ze by to bylo
individualni v zavislosti na jejich zrakové vad¢ a na tom, jak maji rozvinutou schopnost
echolokace.

U hmatu se ukazalo, ze respondenti si jim pomohou zfejmé ve specifickych situacich,
které si uréili. Zda se, Ze jde o nutné doplnéni, pokud uz si v orientaci neporadi zrakem. Ve
srovnani s lidmi bez zrakového postizeni muzeme za specifickou oznacit tieba situaci, kdy
jedna respondentka si s pomoci hmatu pocita desky u plotu, aby urcila, zda uz je na misté.
Clovéku bez zrakového postiZeni by totiz stadilo plot z uréité vzdalenosti shiédnout a dogel by
k t¢émuz. Lehce kuridzni a stejné tak specificky je ptiklad chozeni naboso po budovach, kdy
respondent je schopen i potmé podle povrchu, ktery citi pod nohama, ur¢it, v jaké budové se
nachdzi. Je nasnadé, ze aby se dovedl potm¢ v budovach orientovat, ma v paméti hmatové
pocitky povrchi, které pod nohama muze citit. Stejn¢ tak respondentka pocitajici desky na
plotu. I ona si musi pamatovat typ a spravny pocet desek, aby se zorientovala ¢i ujistila.
S hmatem se tedy poji pamét. Respondenti vyuziji hmatani rukama také ve chvilich, kdy
potiebuji néco najit v mistech, kam nedohlédnou, nebo dohlédnou s obtizemi a museli by
zaujimat nepfijemné pozice (napt. hledani véci v policich, hledani klicové dirky), coz uz
spada do orientace v mikroprostoru. Ptali jsme se také na Cteni Braillova pisma rukama,
protoze tato hmatova dovednost je velice obtizna a také specifickd, proto se z ni da vcelku
dobfe vydedukovat, Ze ani hmat neni pro respondenty az tak dualezity. Ne&ktefi sice
odpovédeli, ze dovedou Braillovo pismo piecist, protoze se ho cilen¢ ucili ¢ist rukama, ale
jeden respondent uvedl, Ze ho Cetl zrakem spiSe pro zabavu, nez ho zapomnél a dalsi dotazana
se domniva, ze diky tomu, Ze jesté vidi, hlife se ji uci ¢ist rukama. Pokud nejsou nuceni, daji
radgji pfed hmatem pfednost zraku. Stejné tak, jak si respondenti pamatuji povrch, po kterém
se pohybuji, museji zapojit 1 svoji pozornost, aby si v§imli, jaky povrch pod nohama maji.

Vezmeme-li v potaz uvedené vys$si kompenzacni Cinitele, tedy pozornost, pamét
a pfedstavivost, miZzeme si v§imnout jistych shod u kazdého. U pozornosti maji respondenti
spolecné to, ze ji zamétuji na svoji bezpe€nost. Z jejich vypoveédi je patrné, Ze se Casto museji
soustiedit opravdu hodné — zaméiuji se na mnohem vice véci nez lidé bez zrakového
postiZeni, napf. musi davat pozor, aby do néceho nebo do n€koho nevrazili, na ohrozeni od
dopravnich prostredki s tim, ze kvili zhorSenému vidéni je zaregistruji pozdéji. Svou pamét
respondenti vyuzivaji také podstatné vice nez s normalnim zrakem, kdy by se mohli kdykoli
podivat a zkontrolovat nebo se ubezpecit o pfitomnosti piekdzky. Takhle jsou nuceni

pamatovat si veskeré detaily a malickosti na trase. Piedstavivost se ukazala byt oSemetna,
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pokud respondenti zaviseli na pomoci n¢koho dalsiho. Uvadéli shodné, ze by si dovedli
predstavit trasu, ale musela by jim byt dobie a vhodné€ popsana.

Nejveétsi podil v kompenzaci nedostatkit v prostorové orientaci zaujimaji kompenzacni
pomucky. Ty ¢ini jedince vice nezavislé na pomoci okoli, proto je uptfednostiiuji. Jsou
zkonstruované, aby dovedly informaci ziskanou zrakem upravit do vhodné podoby (napft.
zvetsit text €1 obrazek, zaostiit vidény obraz), prevést do zvukové stopy, nebo je mozno jimi
ziskat 1 informaci hmatovou. Kompenzuji tedy zrakovou ztratu pomoci jinych smysli, tedy
nizSich kompenzacnich ciniteld, abychom mohli ziskanou informaci zpracovat vysSimi
kompenzac¢nimi ¢initeli (V nasem pfipadé pozornosti, paméti a predstavivosti). Dnes na vsech
frontdch, ne jen mezi zrakové postizenymi jedinci, vede mobilni telefon, ktery v sobé
zahrnuje hned nékolik zminénych pomiicek naraz. Je moZno ho pouzZit pro navigaci
(i hlasovou), namisto monokularu a lupy, respondenti si jim nejcastéji zvétSuji blizké
I vzdalené predméty (jednotlivé piiklady jsou uvedeny vyse), aby dorovnali zrakovy deficit.
Bil4 hal patii k pomiickdm, kdy jde o pfipad ziskani informace hmatovou cestou. Respondenti
ji sice zminuji hojné, ale neuplatni ji naplno. Ne&kteti ji vyuziji na nezndmych trasach
K orientaci, jini zase pouze jako signalizaci pro druhé lidi a nékdo ji nevlastni vibec.
V rozhovorech se muzeme setkat sriznymi pohledy a nazory respondentd. Do hlasové
podoby ptevede informace mobilni telefon. U povelového vysilace VPN jde rovnou o hlasové
informace nikoli o pfevod. Obé pomtcky vSak vyuZivaji kompenzace zraku sluchem. Vysila¢
VPN ale ma jen jedna respondentka, tudiz osoby slabozraké ho pfili§ nevyuzivaji.
Kompenzaéni pomicky zaujimaji mezi kompenza¢nimi mechanismy nesporn¢ nejvetsi podil
a jsou dulezité, coZ mizeme dolozit tim, Ze respondenti se de facto jednohlasné vyjadrili, ze
bez nich by si poradili s obtizemi a museli by ¢asto zadat o pomoc.

Okrajovou zalezitosti, kterd ale nemiize byt opomenuta, v prostorové orientaci osob
slabozrakych je priivodcovstvi. Respondenti povétSinou uvadeli, Ze jim postaci se svych
privodci, pokud néjaké maji, pouze lehce pridrzovat nebo jit vedle nich a byt upozornovani
na piekazky. Jako privodce pouZivaji svou rodinu a kamarady. Tato kompenzace pro né neni
az tak dilezita, 1 kdyz ji uvitaji. Bez kompenzac¢nich pomiicek, jak uvadéli, by se museli
mnohem vice ptat, tudiz ptipadné pravodcovstvi by vyzadovali mnohem vice. Mezi
kompenza¢nimi pomickami a privodcovstvim je tedy vzajemny vztah a potvrdili ho svymi
tvrzenimi i sami respondenti. Neni ale tak silny jako u osob nevidomych, protoze ty jsou na
pomiuckach 1 na pritvodci zavisli daleko vice.

Kompenzaéni mechanismy u osob slabozrakych se zbytky zraku v lep§im pasmu vidéni,
které se podafilo vydedukovat z vypovedi respondentt Ize shrnout tak, ze sluch k nahrazeni
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oslabeného vidéni pfili§ nepouzivaji. Je to ale velice individualni, najdou se jedinci, kteti si
sluchem pomohou vice. V zavislosti na tom zvoli i kompenzaéni pomiicku, ktera bud’ umozni
ziskat informace zrakovou cestou, nebo pokud chtéji, vyuZziji pomicku zprostiedkovavajici
informace prostfednictvim hlasu. Ve vypovédich se podatilo najit i spojitost s pozornosti, kdy
opét nékteti respondenti ji zaméiuji svym sluchem. Ve vétsiné ptipada se ale radéji prikloni
ke zraku. Dokonalejsi schopnost pracovat se sluchem je echolokace, diky niZ je mozno utvaret
si 1épe predstavy o prostoru. Ukazalo se, ze neni u respondentii piesna, tudiz by ani pfedstava
o prostoru nemusela byt pfesnad, zalezi, zda jsou schopni si ji dotvofit jinym zpiisobem. Hmat
ma mensi vyuziti nez sluch, protoze jde o kontaktni smysl. Respondenti opét pochopitelné
vyuziji radgji zrak, ale uvedli i1 dost specifické situace, kdy hmat upotiebi. Docela ¢asto ho
vyuziji ve chvili, kdy uz jim zrak na danou ¢innost nestaci, coz je zavislé na jeho zbylém
mnozstvi. Hmat se poji s jedinou kompenza¢ni pomiickou a tou je bila hil. Jde o hmat
instrumentalni Cili zprostfedkovany, ktery respondenti vyuzivaji ziidka. Hmat spojovali
s vys$im kompenzacnim ¢initelem — s paméti. Uvadeéli priklady hmatovych pocitkt, které si
pamatuji. Pravé pamét’ s pozornosti jakozto vyssi kompenzacni Cinitele vyuzivaji mnohem
vice nez osoby bez zrakového postizeni. Mezi kompenza¢nimi pomtickami a privodcovstvim
je vztah takovy, Ze pokud by respondenti pomucky k dispozici neméli, sice by si v orientaci
poradili, ale presto by museli vice zadat o pomoc druhé, tudiz by pravodcovstvi vyuzivali
vice. Takhle jim sta¢i s ptipadnymi pritvodci komunikovat slovné, nebo se jich lehce
ptidrZovat. Opét v zavislosti na mife zrakového postiZeni a na individudlnich preferencich ho
vyuziji méné ¢i vice. Toto je ale dost obecné feceno. Domnivadme se, Ze v pfipad¢ osob
vidicich, které maji rizné potize se zrakem, je tfeba zamyslet se nad kazdym zvlast, proto
naSe vyzkumna otézka, resp. otdzky jsou popisné.

Druha vyzkumna otazka Jaké postupy pouZivaji osoby slabozraké pro zorientovani
komplikace pti PO SP a postupy pro PO SP. Nejdtive je tieba zjistit problémy/komplikace
a az poté na postupech v orientaci nazorné ukazat jejich feSeni. V 18 otazkach jsme se ptali na
situace, které pouzita literatura zmiflovala jako zachytné pfi prostorové orientaci
a samostatném pohybu. Zajimalo nas, jak tyto situace budou feSit pravé o0soby se
slabozrakosti. Pravé o nich a o tomto tématu jsme nasli malo zdrojl, proto jsme se opteli
Z vétsi casti o metodiku zpracovanou Pavlem Wienerem. Z odpovédi respondentil se ukazalo,

Ze U osob slabozrakych se setkame se stejnym druhem problémi jako u jedincl nevidomych,
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protoze nasi respondenti vyuziji primarn¢ zrak stim, Ze ho maji oslabeny a v rtiznych

Kategorie komplikace pii PO SP se sklada z kodu: Architektonické bariéry, Necekana
prekazka, Vizualn€¢ nevyhovujici prostiedi a Nedostatek informaci. VSechny tyhle druhy
komplikaci jsme vybirali z otdzek, které se zamétovaly na postupy pro PO SP, coz je
nasledujici kategorie rozdélena na kody: Ptiprava na trasu, Ziskavani a zpracovani informaci
a Samotna chize po trase. Nyni se podivame na kazdou skupinu komplikaci zvlast
a vyhodnotime, v které z nich se vyskytl jaky typ problému. Poté vezmeme v potaz, jaké
komplikace v jednotlivych fazich uvedenych v postupech pro PO SP respondenty provazely.

Architektonickych bariér vzpomnéli hned nékolik a mohli bychom je rozdélit na
docasné spojené se stavebnimi pracemi a trvalé, které budou znesnadiiovat pohyb na trase
pravidelné a dlouhodobéji. Architektonické bariéry docasné uvadéli respondenti ve fazich
pripravy na trasu a pii samotné chlizi po trase, coz je logické. Pii pfipravé na trasu vSak byla
prekazka zminéna u otazky ,,Co nejéastéji byva orienta¢nim bodem nebo vodici 1inii?* Jedna
respondentka uvedla, Zze si vodici linii udéla z ¢lovéka, ktery jde pfed ni, aby nezakopla
0 podpéry miizovych zébran na stavbd. Clovék muize byt privodce nikoli vodici linie.
Architektonické bariéry v tomto vyzkumném Setieni vyhodnoceny jako trvalé byly popsany
dvé — jedna ve fazi zjiStovani a zpracovavani informaci a druha pti samotné chizi po trase.
Pticemz u prvniho piipadu jsme se respondentil tazali, jak hledaji pfechod ptes silnici a dva
dodate¢né fekli, aniz by museli, ze pokud pfechod nenajdou, musi holt piejit silnici mimo né;.
Jedna respondentka prozradila, ze vzdy pocka, az nékdo pujde, chyti se ho a piechazeji
spolecné. To mlze vést k zamysleni, zda pro chodce je ve vSech méstech zajisténo bezpecné
ptechazeni vozovky na strategickych mistech.

Podle toho, co uvedli respondenti jako necekané piekazky, jsme je rozdé€lili na
neptedpokladané a ptedpokladané. Neptredpokladané piekazky se objevily ve fazi ptipravy na
trasu. Jedna respondentka popsala pfiklady nevhodné zvolenych orienta¢nich prvki. Byl to
predlazdény chodnik, takZe se nemohla fidit kresbou na dlazbé a zruSeny obchod. Ovsem
kdyz si planuje trasu, predpoklada, ze chodnik i obchod budou mit stejnou podobu a zlistanou
na tom samém misté alespon n€kolik mésicl, protoze nejde o movité véci. Proto jsou
to pfekazky necekané a neptfedpokladané. Zatimco jako piedpokladanou piekdzku lze vzit
ptiklad, kdy osoba se slabozrakosti si nemuze piecCist ¢islo dopravniho prostiedku, protoze
mezi ni a tramvaji nebo autobusem je hodné¢ lidi, ktefi ji stoji v cesté a mnohdy 1 ve vyhledu.
Lze pfedpokladat, Ze na zastavkach zejména ve velkych méstech se miize nakumulovat vice
lidi, zvlasté pak v dopravni Spicce.
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V piipad¢ vizuadlné nevyhovujiciho prostiedi je mozné komplikace rozdelit dle typu
zrakového postizeni na dvé skupiny — komplikace spojené s poruchou adaptace na tmu
a oslnéni a komplikace spojené se snizenou zrakovou ostrosti. V obou téchto skupinach se da
delit jesté dale, kdy respondenti néco nemohli pieCist, rozpoznat nebo najit. Nejvice
komplikaci se ukazalo byt z divodu snizené zrakové ostrosti. Dotazovani nejcasteji zmitiovali
potize s rozpoznavanim prosklenych dvefi, pfedméti proti pozadi a pohybujicich se proti nim
malo slysitelné, jednotlivych schodii, nebyli si jisti vzdalenosti objektii a zda nasli konkrétni
budovu. Méné€ jmenovali problémy s pfetenim popisu na autobusech, rozcestnikii, nazvu
ulice, nebo informacni tabule ¢i cedulky.

Pii ¢teni ruznych tabulek tolik potizi nemaji, protoze si je snadno mohou vyfotografovat
svym mobilnim telefonem, ovSem digitalni svételné tabule vyfotit tak, aby byly ¢itelné, diive
neslo, a proto tyto komplikace uvadéji. Ve dvou piipadech respondenti zminili, Ze néco
nemohou najit — konkrétné Slo o tisténé informacni tabule a tabulky a semafory. V obou
ptipadech jsou to véci, které jim navigace v mobilnim telefonu najit nepomuize, na to se leda
musi zeptat. Najit informacéni tabule mutze zkomplikovat kromé snizené zrakové ostrosti
i zazené zorné pole. S nalezenim semaforu za¢ina byt problém, pokud je daleko a piechod
pres silnici je moc dlouhy, takze respondentka na néj nedohlédne. Je zajimavé, Ze s adaptaci
na tmu a oslnéni méli respondenti vyrazné méné komplikaci. VétsSinou Slo o to, Ze nemohli
néco rozpoznat — napft. jedna respondentka uvedla, ze kdyz vejde do budovy (do restaurace),
neni si jista poétem schodd pted sebou. Z diuvodu horSiho centralniho vidéni a poruchy
adaptace na tmu a oslnéni ma daleko vétsi potiz rozkoukat se v Seru. Snad vSichni respondenti
se shodli na tom, Ze pokud je slune¢né pocasi, neni moc dobie mozné vidét na semaforu barvu
svétla. Stejné tak nevidi do auta a nevi, zda jim fidi¢ ndhodou nedéva znameni, Ze mohou
prejit silnici. MUze za to sice sniZzena zrakova ostrost, ale pfedevs§im to, ze pokud v auté je
Sero a venku sviti slunce, pro osoby s poruchou adaptace na tmu a oslnéni je nemozné vidét
dovnitt. Jedna respondentka se béhem své cesty tidi ostriivky a zastdvkami a kvuili silnému
slunecnimu svitu je neni schopné vidét, tedy rozpoznat nebo viibec najit. Pokud chce vyuzit
navigaci, opét kvili nadmérmému svétlu nevidi na svlij mobilni telefon, takze si nemiize
ptecist pokyny, aby si navigaci mohla zapnout.

Jestlize bychom se zaméfili na faze pfiprava na trasu, ziskdvani a zpracovani informaci
a samotna chiize po trase, fdze pfipravy na trasu se objevila pouze v jednom piipadu, jinak
problémy nastavaly podle ofekavani ve fazich ziskavani a zpracovani informaci a samotna

chiize po trase, kdy opét z logického hlediska béhem faze ziskdvani a zpracovani informaci
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meli respondenti potize s preCtenim a béhem samotné chiize po trase s rozpoznavanim
predméta.

U posledniho druhu komplikaci pii prostorové orientaci — nedostatku informaci —
bychom mohli tento kod rozdélit opét na dvé skupiny. V prvnim piipadé je nedostatek
informaci zplsoben subjektivné z diivodu vlastni zrakové vady a ve druhém piipadé ho
Kwvuli vypadkiim v centru zorného pole se ji vodici linie ztraci a splyva. Dalsi respondentka
zase ma problém s prozkoumanim objektii, protoZze ma zizené zorné pole, tudiz je nevidi celé
kazdého zvlast. Dalsi dva priklady ukazuji na to, ze pokud respondenti pozadaji o radu
apomoc, tak se jim ji mize dostat jen zCasti, takze to opét zplsobi nedostatek informaci.
Jedna respondentka tekla, ze kdyZ je v neznamé budové a pozada u recepce o radu, jak najit
néjakou konkrétni mistnost, je ji neurcité feeno, Ze ma jit rovno, coz ji uplné nepomuze.
Druhd respondentka zase vzpomnéla na to, ze musela hledat autobus na rozlehlém
autobusovém nadrazi, protoze na idosu stanovist¢ autobusti neuvadéji a hrozilo, Ze ten ji
ujede. Také se ji nedostalo dostate¢nych informaci, protoze nékdo nenaprogramoval aplikaci
idos tak, aby ukazovala vice informaci o autobusech. Sama respondentka podotkla, Ze ,,by to
vyftesilo tolik véci a co je za problém napsat tam Cisilko*. Ke komplikaci nedostatek informaci
nejspis neni nutno dodavat, ze se vyskytuje vyhradné pii ziskavani a zpracovavani informaci.

Piesuneme se ke tfeti kategorii — postupy pro PO SP. Spojime dohromady vyroky ode
vSech respondenti nezavisle na jejich zrakovych vadach a vytvotime z nich po jednom
piikladu pro kazdou polozku. Zajimaji nas primarné jedinci se slabozrakosti, pfipadné se
zbytky zraku vlepsim pasmu, pokud by mél &tendf zdjem o chovani respondentii
s jednotlivymi o¢nimi vadami, je na misté prostudovat hlavné rozhovory s kazdym z nich
ataké interpretace, kde je od sebe rozliSujeme. VSechny komplikace pii PO SP
zakomponujeme do postupt pro PO SP, aby se ukazalo, jak je lze fesit a abychom si Gplné
odpovéd€li na 2. vyzkumnou otazku. Tato kategorie se d€li na koédy: pifiprava na trasu,
ziskavani a zpracovani informaci a samotna chlize po trase.

Nyni se budeme vénovat piipravé na trasu, kdy jsme do této faze prostorové orientace
zahrnuli dotazy na planovani trasy, orienta¢ni body a vodici linie a prohlizeni prostfedi. Pii
planovani trasy V ptipad¢, Ze pijdou do neznamého prostiedi, Si ji respondenti chystaji
S pomoci google map, kdy vyuziji napt. i funkci Street View, aby se podivali, jak to na trase

a Vv cilovém misté vypada. Zapamatuji si vSechny dulezité orienta¢ni body, snazi se cestu
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,»vryt si do mozku® (kdy a kde maji odbocit), spoléhaji se na navigaci, vytvoii si screenshoty
potiebnych informaci v mobilnim telefonu. U dopravnich prostiedki si pfesn¢ zapamatuji
alespon ¢ast jeho Cisla a odjezd, zjisti Si nastupiSté, ze kterého maji odjizdét. V méstské
dopravé nastuduji zastavku, na kterou maji dorazit vcetné jejiho okoli, aby veédéli, kam se
pustit pésky dale. Je mozno si v§imnout, ze pfiprava a planovani trasy probihé velice precizné.
Je nutné ji nepodcenit, protoze osoby slabozraké se casto nemohou spoléhat, ze uvidi to, co
pfesné¢ potiebuji najit. Pokud nemaji zdroj informaci u sebe anebo se nemohou zeptat
kolemjdouciho, mnohdy neobjevi ceduli, znacku atd., aby si ji mohli ptecist a nevédi presné,
kam maji dojit. Nedohlédnou na cilové misto, i kdyby to tfeba bylo mozné, vidi pouze urcity
mensi ¢i vEétsi usek trasy kolem sebe. A pokazdé jinak intenzivné, protoze mohou byt napf.
oslnéni svétlem, nebo je pro né Sero a tma. Jedna respondentka zminila, ze béhem chiize po
trase nevidi zastavky MHD, proto si je musi dopiedu pfesné nastudovat a spojit s uréitymi
orientacnimi body.

Jak je psano o odstavec vySe, je nutno si jiz pfi planovani trasy zapamatovat dilezité
orientacni body, dal§i se mohou objevit az béhem cesty. Respondenti uvedli rizné ptiklady,
na néz si zrovna pii otazce vzpomnéli, nicméné pro ukdzku poslouzi dostate¢né€. Jsou to:
barva budovy (rtizovd), obchod s vyraznou ceduli, zajimavy strom, benzinové pumpy,
obchodni domy a jejich loga, misto na chodniku s popraskanymi kachliky, cedule v Grovni
o¢i, sloupy u vchodu do budovy, pocet turistickych znacek na kmeni stromu. Na orientacni
body navazuji orientacni znaky, které zvySuji jistotu pii orientaci: pfitomnost lamp, koleji,
hluk aut od silnice, feka, kresba na chodniku. V piipadé kresby na chodniku je tieba davat si
pozor a Uplné€ na ni nespoléhat, protoZe se mize stat, Ze stavebni délnici chodnik béhem casu,
kdy na misto nejdeme, piedlazdi. Tretim orientacnim prvkem vedle orienta¢nich bodl a znakt
jsou vodici linie, které spojuji jednotlivé orienta¢ni body. Pro respondenty to jsou napt.:
obrubnik chodniku, fronta domtl, okraj chodniku oddélujici travnik, pruh na okraji nastupisté
(pokud neni naptil smazany), pas oddé€lujici chodnik a cyklostezku — dva posledni ptiklady
byly uvedeny i v hmatné podob¢ pro bilou hul. U vodicich linii miZe nastat problém, ze kvili
zrakové vadé je ¢lovek neni schopen sledovat. Pro osoby slabozraké musi byt orienta¢ni body
velmi vyrazné a snadno zrakove dostupné. Totéz musi spliiovat i vodici linie, kdy jesté navic
pomuze, jsou-li hmatné pro bilou hal.

Piiprava na trasu v sobé zahrnuje i styl prohlizeni prostoru, kdy jedinci se zrakovym
postizenim mohou mit s timto problém. Systematické prohlizeni neboli scanning bychom
mohli oznacit téZ za postup pii prostorové orientaci pro osoby se slabozrakosti a se zbytky

zraku dulezity. Lze ho piitadit také ke kodu ziskavani a zpracovani informaci, protoze ¢loveék
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Vv této chvili skutecné ziskava informace, ale také patii do faze ptipravy na trasu, protoze pred
tim, nez vyjdeme, se musime rozhlédnout a zhodnotit, zda je mozno n€kudy jit. Tuto polozku
bylo obtizné zpracovat, nebot’ respondenti si vétSinou nedovedli uvédomit, jak se rozhlizeji.
Jedna z nich ke své odpovédi pridala i popis. V exteriéru, napf. na nameésti se rozhlédne tak,
ze si napted prohlédne obvod mista a zhodnoti jeho velikost. Dale zjisti, co se tam nachazi
(lavicky, sloupy, zahradka restaurace). Uvniti, napt. v obchod¢ také odhaduje jeho velikost,
pocet a délku uli¢ek a pak prohlizi jednu po druhé. Pokud je v piirod¢, napi. v lese, prohliZi
prostiedi spiSe nahodile — nejspiS proto, ze tam neni tak velkd koncentrace rozmanitych
pfedméti na malém prostoru a lze se sndz zaméfovat na jednotlivosti pravé nahodilym
prohlizenim. Mysli si také, ze scannig je podminkou pro snadnéj$i zorientovani se a ze by ji
neslo prohliZet prostfedi nesystematicky, protoze by pry byla zmatena a délalo by ji problém
si prostor predstavit.

U kodu ziskévani a zpracovani informaci se zastavime nejdéle, protoze sem spada
hodné polozek k vyhodnoceni. Jedinci se zrakovym postizenim nemaji mnoho potizi pii
samotné chizi po trase jako spi§ pravé se ziskdvanim informaci. Zpracovat jim je pomiize
vétSinou kompenzacni pomiicka. Pokud hledaji ¢islo domu nebo nazev ulice, opét jim
poslouzi google mapy ¢i GPS navigace — najdou si ulici a pfipadné i jeji okoli, navigace
vyznaci piesné ¢islo domu na mapg¢, ale ¢asto nedovede ¢loveka piimo pied vchod do budovy,
proto zavold tém, za kterymi jde a zeptd se na popis budovy. Diky mobilnimu internetu je
mozno si snadno zjistit ¢islo domu ¢i ndzev ulice a nemusime hledat Zadnou tabulku na
nekteré budove, coZz mize byt pro jedince slabozraké velice obtizné a namahavé. Ale pokud
by piece respondenti méli hledat takto, jestlize n¢jakou tabulku objevi, vyfoti si ji a fotku si
zvetsi. Problém nastava, jakmile je ¢islo domu nebo nazev ulice $patné Citelny. V této chvili
nezbyde, nez se zeptat kolemjdoucich, nebo zavolat osob¢, za kterou jdeme. Pfi hledani
konkrétni budovy respondenti pouziji opét google mapy a GPS navigaci a navic si jesté
najdou na internetu jeji fotografii, aby ji poznali, az na ni narazi. Dodate¢né pro vétsi jistotu
vyhledaji orientacni body idedln¢ ve vysi oci, aby je neptehlédli. Mlze se stat, ze budova na
internetu vyfocend neni a jedinec si neni jisty, zda ji skutecné naSel. Opét pomiiZze doptat se
n¢koho v okoli.

Pokud si respondenti potiebuji zjistit Cislo a smér dopravniho prostiedku, mivaji k tomu
riznorodé postupy. VéEtSinou se ptaji okolostojicich 1idi, coz je nejjednodussi, nebo
samotného fidi¢e. Caste¢n& si pomohou tak, Ze si vyhledaji jizdni ¥ad v aplikaci idos na
internetu a nebo sleduji pohyb vozidla MHD, neZ dorazi do zastavky, v aplikaci dopravniho

podniku. Potize nastavaji u linek dalkovych autobust, protoze dle jedné respondentky neni na
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internetu napsané stanovisté, odkud autobus odjede. Pokud se osoba nachazi na velkém
autobusovém nédrazi, nezbyva nez se rozhlizet alespon po barvé autobusu, podle niz ho Ize
poznat a hned, jak ho zahlédne, bézet k nému. Dalsi varianta je zeptat se, pokud je to mozné.
Nékdy jsou respondenti schopni zahlédnout Cislo napf. tramvaje i o¢ima a bez pomucky,
jestlize je vyrazné a nestoji jim v cesté dalsi lidé a oni se mohou dostatecné pfiblizit, coz je
dost neptijemna a mnohdy necekand komplikace. Problém je také, kdyz zastavi dva dopravni
prostiedky za sebou, protoze pak je museji dobihat a snazit se v rychlosti piecist ¢islo a smér.
V piipadé vlakl stojicich po obou stranach nastupiste, ¢i dokonce na té stejné koleji, se musi
zeptat privodc¢iho. Dalsi alternativou je také povelovy vysila¢é VPN, ktery zahlasi nazev
zastavky a cislo linky vozidla. OvSem stava se, ze nefunguje nebo fidi¢ zkratka hlaSeni
nezapne. Jedna respondentka popsala zplsob, ktery by se hodil spi§ pro Cteni napist
z informacni tabule, ale jelikoz jde o tabuli s odjezdy MHD, pfifadime postup k zjistovani
informaci o dopravnim prostfedku. Respondentka tika, ze tabule je pfili§ vysoko, takze na ni
nedohlédne a vidi misto textu jen Cary, proto se tidi jejich délkou. Pokud je na neznamé trase,
tabule nevidi a nedovede odhadnout ani ndzev zastavky podle délky ¢ary, musi se ptat jinych
cestujicich.

Jestlize cht&ji respondenti najit a precist informacni tabuli, mohou se setkat se stejnym
problémem jako u zjistovani Cisla a sméru dopravniho prostfedku. Tisténé cedule a tabulky
jsou casto malych velikosti, pismo je nezietelné, také nebyvaji nejlépe umistény, proto je
respondenti nenajdou. Pokud je najdou, vyfoti si napis fotoaparatem v mobilu a zvétsi si fotku
pro snadng&jSi precteni, piipadné se zeptaji. Jestlize je na ceduli nejasny a nesrozumitelny
pokyn jen s pfibliznymi informacemi, projdou si a prohledaji prostor.

Najit pfechod pro chodce miiZze byt nékdy obtizné. Dovedou v tom pomoct mapy prave
funkce Street View, ktera jiz byla zminéna vyse. Jedinec si muze promitnout celou trasu
v realném pohledu a vidi na ni 1 pfechody. Byvaji znaCeny Carami a lze s nimi pocitat na
zacatku nebo na konci ulice. Nebo je mozno fidit se intuici, coz ale nemusi byt pfesné.
V nékterych méstech se setkdvame s nedostatkem prechodl pro chodce. Respondenti uvadéli,
ze risknou pfejiti silnice bez ptechodu, kdy jen tak ptebéhnou, nebo si vezmou bilou hiil pro
oznaceni zrakové postizené osoby a nebo piejdou s nahodnym pravodcem. Ulicku ¢i prachod
respondenti hledaji tak, Ze bud’ na né narazi ndhodou, nebo si je vyhledaji na mapé na
internetu. Je moZzno si zapnout i hlasovou navigaci, zeptat se, nebo zkusit prichod najit
prostiednictvim echolokace (nutno védét, kde se zhruba nachazi), takze zde se muzeme
pfesvédcit, Ze jeji vyuziti, na které jsme se ptali mezi kompenzacnimi mechanismy, ma svoje

vvvvvv

128



respondentka fika, Ze na svétle ji nezapne, protoze nevidi a nepieCte display mobilniho
telefonu. Pfi hledani vchodu do budovy se respondenti bud’ zeptaji, nebo telefonuji ¢loveku,
za kterym maji jit, aby si pro n¢ pfisel. Velice dobra strategie je také hledat rohozku, protoze
pokud jsou vchodové dvete prosklené, pro osoby slabozraké a se zbytky zraku se stavaji
prakticky neviditelné, i kdyz by mély byt oznaCeny barevnymi pruhy, ale mnohdy i ty
zaniknou kvili pozadi, které je za dvetmi vidét.

Aby jedinec se slabozrakosti nasel n&jaky objekt, je ticba mu piesné specifikovat, kde
se nachazi — uvést orienta¢ni bod. Respondenti prozkoumavaji objekty riznym zplisobem,
zapojuji kompenzaéni Cinitele nebo vyuzivaji kompenza¢ni pomucky. V zasadé je staci
shlédnout zrakem, ale napf. z divodu zuZeného zorného pole osoba nevidi objekt cely,
Vv piipad¢ centralni poruchy vidéni ho nepozné a neuvidi na ném detaily. V této chvili se da
prozkoumat ho hmatem — vytvofit si souvislosti, pfedstavu o podobé a materialu. Jeden
z respondentii si dokonce t'uknutim hole ovéfuje, zda se nejedna o néco zivého a az poté véc
osaha. Dalsi moznosti je vyfotit si objekt mobilnim telefonem a potom si ho prohlédnout
Vv ném, protoze ten je piili§ velky a jedinec uz neni schopen vidét ho v globalu. Nékdy je
zapotiebi kvilli nadmérnému svétlu, a také neschopnosti objekt poznat, vyfotografovat ho
odhadem a poté se ve stinu na fotku podivat.

Do ziskavani a zpracovani informaci jsme zahrnuli také orientaci v budovach, protoze
respondenti méli vysvétlit, jak hledaji vytah, schodisté, ¢i dvefe napi. do konkrétni kancelare
apod. Popisovali také, jak se v budové pohybuji, takze bychom mohli orientaci v budovach
pritadit 1 ke kédu samotna chlize po trase. Opét spoléhaji na to, Ze narazi na recepci a budou
se moci zeptat. Potiebuji vSak presny popis, kam maji jit. Samotna recepce jim muze
poslouzit jako vychozi orientacni bod. SnaZi se logicky uvazovat stylem napt., Ze tam, kde
jsou schody, bude nedaleko vytah apod. Stava se, ze jim napi. zrovna vytah a jeho podlaha
splynou s okolim. Pokud hledaji né¢jakou konkrétni mistnost a nemohou se nékoho zeptat,
nezbyde neZ chodit od dveti ke dvetfim a sledovat kazdou tabulku zv1ast. PomiiZze fotoaparat,
kdy si tabulku vyfoti a zvétsi. Dnes stale Castéji je mozné narazit na popisky v Braillové
pismu nad klikou dvefi, coz lze také pouzit v pfipadé€, ze doty¢ny umi ¢ist Braillovo pismo
rukama. Je to trochu vice distingovany zptsob, nez si stoupat na $pi¢ky a s obli¢ejem tésné
u dveti si ¢ist cedulku s ¢islem kancelafe a jménem, kdo v ni sidli. Stava se, ze ten zpravidla
dvete otevie a najednou stoji tvaremi tésné u sebe s Cloveékem, ktery si zrovna ¢te cedulku
S jeho jménem.

Pokud respondenti maji potiZ informace ziskat a nemaji jich dostatek, uvedli kazdy, jak
by si v této chvili poradili. Bud’ by volali znamym a pozadali je o radu, fidili by se systémem

129



¢islovani ulic, pokusili by se najit planek napi. v budové, ale pomysleli i na nedostatek
informaci plynouci z toho, kdyz pfijdou do mistnosti, do spolec¢nosti dalSich lidi. Nejsou
schopni mistnost s jistotou pichlédnout celou, proto nevi, kdo konkrétné se v ni nachazi,
anejsou si tudiz jisti, jak maji pozdravit. Vytvofi si tedy systém, kdy a kde zdravit familidrné
a pratelsky a kde radé&ji oficialné.

Poslednim kédem v kategorii postupy pro PO SP je samotna chiize po trase, v ramci niz
se jako prvni budeme vénovat strategii, jak se respondenti vyhybaji piekazkam nebo je
pfekonavaji. Jedinci se slabozrakosti stale jeSt€ mohou zahlédnout piekdzku relativné vcas,
aby se ji vyhnuli, pfipadné¢ se museji zeptat, jak ji pfekonat, pokud nedohlédnou, kam az saha
(napf. vykop na ulici). Jestlize z divodu jejich o¢ni vady v dané chvili nemohou vyuzit zrak,
sunou nohu podél prekazky nebo ji ohmataji rukou, ptipadné si pomohou bilou holi a ot'ukaji
ji. Hul se hodi zejména Kk vyhmatani vykopu ¢i schodu nebo nerovnosti. Dulezité je také
rozhlédnout se, co je kolem a zda tfeba nejede auto. Specifické a velmi uzite¢né je mit
vypéstovany cit pro piekazky. I jedinci slabozraci si mohou vypéstovat tento cit, ktery vsak
nebyvéa stoprocentni.

Chtize po schodech je dals$im bodem v prostorové orientaci, ktery muize v osobach
slabozrakych vyvolavat nejistotu. S tim se poji jizda na eskalatoru, coz podle jejich vypovedi
problém ned¢€la. Pii chiizi po schodech specialné dolti respondenti oznacili za komplikované
to, Ze jim splyvaji dohromady Vv jednolitou plochu nebo Ze nevidi prvni a posledni schod. Resi
to proto tak, Ze si nohou (patou) schody otukdvaji a se drzi zabradli. Nékdy postaci opatrné
nohou zkontrolovat prvni schod a pozor je tfeba dat i u posledniho, aby nedoslo k §lapnuti do
prazdna jak pfi chlizi doli tak nahoru. Idedlné a podle vyhlasky ke stavebnimu zakonu by
mély byt prvni a posledni schod oznaceny. Jedna respondentka je schopnéd vyuZit citu pro
prekazky, protoze ji schody splyvaji nejen dohromady, ale 1 s okolim. Ob¢as je nutné jit po
schodech, které¢ jsou nepravidelné od sebe vzdalené, sestavené z kament, hrbolaté a kazdy
jinak dlouhy. Navic nemusi byt k dispozici zabradli. Zde nezbude nic nez jit opatrné, pomalu
a pfipadné vyuzit bilou hil. S jizdou na eskalatorech respondenti potiZze nemaji, protoze jim
vétsinou vyhovuji svételné podminky, takze si poradi i zrakem. Pokud ne, postupuji tak, ze si
stoupnou Spickou na hranu schodu a jakmile se ta vyrovna, poznaji, ze uz je konec eskaléatoru.
Pak staci udélat krok dopfedu. Orientovat se 1ze i prostfednictvim hmatu ruky. Osoba poloZi
ruku na pohyblivy péas a jednoduSe ¢ekd, az se narovna a tak poznd, ze eskalator uz bude
koncit. Kdyz si neni jistd smérem jizdy eskalatoru, sleduje chvili pohyb kolemjdoucich.
je nutno davat nejvice pozor, abychom piedesli trazu. Osoba se zrakovym postizenim si musi
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nejprve uvédomit, kterou cestu piechazi (napf. jeji Sitku a zda je rozdélena ochrannym
ostrivkem), dale zda je u pfechodu semafor. Pokud ano, lze se fidit klapanim, kterym
signalizuje, jestli je mozno pfejit nebo ne. Pokud vlastni povelovy vysila¢ VPN, muze si
klapani zapnout, coz piedstavuje vyhodu, protoze nékdy je silnice tak Siroka, Ze ji jedinec se
slabozrakosti nepiehlédne a nevidi, jaké svétlo na druhé strané sviti a zda vibec. Casto se
stava, ze problém déla, i kdyz je slune¢no. Jedna respondentka dokonce uvedla, ze diive
sledovala semafor na své strané ptrechodu, kdyZ ten na protéjsi strané¢ vozovky nemuize vidét.
Pokud semafor vibec neni pfitomen, respondenti se snazi vyuzit sluch. Kdyz se nemohou
spolehnout ani na n¢j, protoze fouka vitr a ohluSuje je, pokousi se rozhlizet. Ne vzdy ¢lovék
prechazi sam, takze mize vyuzit i pfitomnosti dal$ich lidi, ke kterym se ptipoji. Nebo existuje
jesté varianta, ze muze silnici podejit podchodem, jestlize ten je k dispozici. Osoby se
slabozrakosti maji také problém odhadnout vzdalenost dopravniho prostfedku, proto ¢ekaji, az
prejede a potom teprve prechdzeji. Dokonce i kdyz jim automobil zastavi a fidi¢ jim ukazuje,
aby $li, nevidi dovnitf, a proto ho radé€ji nechaji odjet. Velkou komplikaci jsou i cyklisté.
Jizdni kolo je prakticky neslySitelné a pro jedince slabozraké i obtizné viditelné, takze snadno
muze dojit ke stietu. Protoze cyklisté jezdi ¢im dal rychleji, pro svou vlastni bezpecnost je
vyhodnéjsi mit pti sob¢ bilou hul.

Ve tazi samotna chlize po trase bylo zminéno nejvice komplikaci z diivodu vizualné
nevyhovujiciho prostiedi, proto respondenti byli dotdzani na obecné zpiisoby, jak si v takové
situaci poradi. V piipad¢ Serosleposti nosi pii sob¢ baterku — klidn¢ 1 ¢elovku — ta je dnes uz
béZnou vybavou mobilnich telefont. Jedinci se svétloplachosti nosi pii sob& klip na bryle,
ktery jim je ztmavi, nebo maji pfimo samozabarvovaci skla. PomlzZe také nové a vizualné
nevyhovujici prostiedi si obejit a zmapovat si, co kde je. N€kdy je potieba cizi pomoci, ale za
kratko se jedinci slabozraci zpravidla orientuji dobfte.

Druhd vyzkumna otazka s sebou ptinasi spoustu informaci, kdy se potiebujeme k jejimu
zodpovézeni dozveédét celé postupy sloZzené nékdy z mnoha ukonl zahrnujici komplikace,
které je tfeba okamzité fesit, nelze tedy na ni odpovédét v jedné ¢i dvou vétach. Bylo tudiz
nutno sepsat vse do néckolika stran. V nasledujicich odstavcich poukédzeme na typické
charakteristiky osob slabozrakych, ptipadné se zbytky zraku. Jiz pfi planovani trasy museji
byt velice dusledni a precizné si ji pfipravit, protoZze snadno ztrati orientaci. Museji si
zapamatovat mnoho informaci, protoZze je nemohou piecist, kdy se jim zachce a piipadné
jejich znalost vyuziji pti pozadani o pomoc ¢i radu, kterou nékdy potiebuji Casto a jindy zase
naopak ne. Protoze maji zrakové obtize, vyzaduji vyrazné orientacni body, které mnohdy sami
vyhledavaji a planuji si. Potiebuji je piesné specifikovat a fict jejich umisténi, nebot’ je lehce
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mohou ptehlédnout a minout. Kvuli snizené zrakové ostrosti a dal$im zrakovym vadadm vidi
véci piiblizné a nedetailné. Z téchto divodii se daleko vice nachodi a nabéhaji, protoze
potiebuji vidét véc €i napis na ceduli vice zblizka.

V situacich, jako je napf. prechdzeni silnice, jim muze zrak selhat, protoze je piili§
svétlo nebo Sero. Pii prozkoumavani predmétd a objektii je bud’ nevidi celé nebo vibec —
zdavodu zuzeného zorného pole nebo nevyhovujicich svételnych podminek, nékdy
nerozpoznaji barvu. Snadno jim splynou napt. schody dohromady, stejné tak n¢jaky predmét
s okolim ¢i pozadim, proto se mu nezvladnou vyhnout a narazi. Snadno se zamotaji ¢i
nedovedou obejit prekdzku, kdyz nedohlédnou, kde konc¢i (leSeni, dlouhy vykop). Maji
problém vyhodnotit vzdéalenost nebo tfeba pohyb a jeho rychlost, proto napt. pii prechazeni
silnice je dost velké riziko kolizni situace (srdzka s cyklistou). Stejné jako ostatni vyhledavaji
dopravni spojeni v aplikaci idos, hledaji v online mapach, nebo si pomahaji navigaci. Velky
vyznam ma i hlasova navigace, protoze nemusi z diivodu Spatnych svételnych podminek vidét
na display telefonu. Jsou na mapach a navigaci zavisli vice.

Pokud hledaji konkrétni budovu, prohlédnou si napted na internetu jeji fotku, celkové
vice fotografuji, chtéji-li si prohlédnout néjaky predmét, ktery objevi a nejsou si jisti, co to je,
pripadné pokud chtéji precist napis na tabulce. V piipadé nejasnosti a potifeby pozadat o radu,
jak se zorientovat, se obrati telefonicky na své znamé. Nékteti jsou schopni precist Braillovo
pismo hmatem, tudiz se v budovéach zorientuji rychleji a méné problematicky. Pouzivaji
pomtcky urcené jak osobam nevidomym (bila hil), tak osobam slabozrakym (lupa), nebot
doty¢ny potiebuje ptecist napt. Uctenku. Soucasnd doba pieje mobilnim telefoniim, které
dovedou zastoupit lupu, monokulér, maji internet, zvladnou navigovat a mnoho dal$iho, takze
jedinec ma nékolik kompenzacnich pomticek v jedné.

Tteti a posledni vyzkumna otazka, ktera zni: Jak se osoby slabozraké vypoiadavaji
s psychickou zatézi, kterou pro né predstavuje prostorova orientace? je spiSe jen
doplnénim k predeslym dvéma vyzkumnym otazkam a ma opét popisny charakter. Zahrnuje
poslednich 10 otazek rozhovoru, pfiCemz zaleZelo na tom, jak respondenti odpovédéli na
otazku 1 a 8 — podle toho se pak odvijel zbytek rozhovoru. Treti vyzkumné otdzce se rovna
4. kategorie ReSeni psychické zatéze p¥i PO SP. Rizné do jisté miry zatézujici a stresujici
faktory, které se objevuji béhem procesu orientace v prostoru, ji mohou ztizit. Inspirovali
jsme se ve vyzkumu uvedeném v pouzité literatuie a pokusili jsme se naSich respondentt

vyptat, jak se vypoifadavaji s psychickou zatézi zptusobenou faktory, jako jsou: Spéch,
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Prostiedi, Doprava, Kontakt s lidmi, Fyzické obtize, Ztrata orientace a Neptijemné udélosti.
Napted jsme zjistovali, co z navrha jim vadi (vzdy bylo tfeba konkretizovat, co piesné vadi
napf. v doprave) a potom jsme se dotazovali na zpisob feseni.

Prvni zatézujici situaci v prostorové orientaci je speéch, ktery vadil prakticky vSem
respondentim. Ne¢ktefi popsali, Ze se spéchu snazi predchazet a jak. Lze si co nejlépe
naplanovat trasu a zjistit si co nejvice potfebnych informaci a také si dat casovou rezervu.
Pokud se dostanou do stavu, kdy uz spéchat musi, je nutné stale myslet na svou bezpecnost,
drzet se zaruCenych ¢i predem vytypovanych orientacnich bodi, pfipadné vodicich linii
a snazit se na misto dorazit co nejrychleji — zvolit co nejkratsi a nejschiidnéjsi cestu. Spech se
prolind s kddem prostredi, resp. nové a neznamé prostiedi. Respondenti uvadéli, ze nové
a neznamé prostiedi je znervoziuje, jestlize musi spéchat. Vyjdou proto diive, aby z diivodu
spéchu v novém a neznamém prostiedi predesli ztraté orientace a svij cil neminuli. Krom
toho také zpomali chlizi, snazi se rozhliZet, rozmyslet a zam¢fit se na svij cil.

Kod prostiedi jsme rozdé€lili na nové a neznamé prostiedi a hluéné prostiedi. S hlukem
se nelze nijak vypotadat. Pokud bude mnoho lidi hlasité brebentit pies sebe a jesté budou
kolem projizdét auta, nezabranime tomu, pouze muizeme z mista odejit pry¢. Respondenti
povétsinou fekli, ze hluéné prostiedi jim nevadi, ptipadné ¢aste¢né. Jedna z respondentek ale
zminila situaci, kdy jde po uzkém chodniku a blizko kolem ni projizdi jedno auto za druhym.
Hluk ji stézuje orientaci, ale soud¢ podle jejiho feSeni, bychom mohli fict, ze to neni ani tak
strach, Ze ji n€které smete, pokud by se k nému dostala pfili§ blizko. SnaZi se jit dale od
vozovky, zpomalit chiizi, ddvat pozor na kazdy krok a pfipadné si prozpévovat. Vzpomnéla
také, kdyz ji ohluSuje vitr a ona potiebuje piejit silnici. V této chvili ma potize v orientaci,
protoze ji ji sté¢zuje hluk.

V dopravé respondenti oznacili za zatézujici napf. nemoZnost se dopfedu naplanovat
cestu, z ¢ehoz plyne nervozita. Déle jsou problematické pfestupy S nedostatenym casovym
rozmezim mezi jednotlivymi spoji, kdy je nutno piebihat z jednoho nastupisté na druhé
a sbihat schody do podchodu tzn. doli, coz nejeden z respondentd oznacil pti dotazu ohledné
chiize po schodech za problematické. Nepfili§ uspokojujicim feSenim je smifit se s moznosti
ujeti vlaku a nastudovat si vice pozdéjSich a nahradnich spoji. Hned tfi respondenti zminili
zatézujici situaci, kdy jim na zastavku piijedou nardz dva nebo dokonce 1 tii stejné dopravni
prosttedky, napt. autobusy. Muze se stat, Ze na zastavce nebude nikdo, kdo by poradil

a pokud jedinec zvoli Spatny autobus, uz rozhodnuti nemlzZe vratit. Zrovna tak u vice
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dopravnich prostfedkil na jedné zastavce je Casto nutno dobihat nahonem k tomu spravnému,
protoze osoba se dozvi az surcitou prodlevou informace jako c¢islo a smér dopravniho
prostiedku, nebot’ se na n¢ musi ptat nebo si je sama foti mobilnim telefonem. Stres se jesté
umocnuje, kdyz ¢lovék musi byt na uréitém misté¢ v domluveny ¢as a nemuize si dovolit
chybovat. Respondenti uvedli hned nékolik feSeni. Pokud je mozno jet jinou cestou, tfeba
I delsi, zvoli radé€ji tu a vyjedou diive. Dale si lze zapamatovat barvy a jina poznavaci
znameni dopravnich prostfedkl od rtiznych ptepravnich spole¢nosti.

V ramci kontaktu s lidmi respondenti povazovali za zatézujici zejména velké mnozstvi
lidi, mizeme fict davy. Konkrétné¢ jim vadi velice blizka piitomnost druhé osoby. Jde
0 naruseni osobni, ne-li dokonce intimni zoény, coz byva vSeobecné vnimano negativné, pokud
druhy ¢loveék nepatii mezi blizké. Pro jedince se zrakovym postiZzenim to miize byt ditvod
k obav¢, ze jim chce nékdo ublizit, okrast je atd. Dale zaznélo, Ze problém je, kdyz kazdy jde
jinam avsichni spéchaji, takze je tézké se v davu vyznat. JeSt¢ vétsi komplikace to
predstavuje pro osoby s narusenym zornym polem, protoze vidi podstatné mensi prostor, ¢ili
mensi Cast davu, takZe se jim mnohem hife orientuje a odhaduje, kam by mély uhnout. Resi
to bud’ radikalnéji tak, Ze druhé, ktefi jim piekdzi v priichodu ,,vyS$vihaji“ bilou holi. Nebo si
najdou volnou lavicku, sednou si, zklidni se a prodychaji se, aby mohli v cesté pokracovat.
Pokud ovSem maji na uklidnéni se dostatek casu. Pi kontaktu s lidmi krom osob nevidomych
i ty slabozraké narazeji na kontakt nevyzadany. Kolemjdouci je za¢nou bez osloveni strkat
nebo je né¢kam tdhnou v domnéni, Ze jim pomahaji. Jeden z respondenti uvedl, Ze byl v kurzu
sebeobrany a pokud mu nékdo jen sahne na batoh, preventivné se fyzicky brani, aby ho né€kdo
neokradl.

Dalsim kédem a zéroven oblasti, na kterou jsme se respondentl ptali, byly fyzické
obtize. M¢li jsme na mysli napt. bolest hlavy, o¢i, ¢i unavu, coz miize byt zplsobeno
zrakovymi obtiZemi. Respondenti uvadéli unavu a néasledné jedna poznamenala, Ze orientaci
to skutecn€ zhorsi. Vezmou si bilou hiil pro vétsi jistotu, zpomali chlizi a vice se soustiedi na
trasu (vice se divaji a prohlizi si prostiedi), nebo se védome vyhybaji kontaktu s lidmi a fesi si
samostatny pohyb po svém a bez pomoci. Také se proti nevrlosti a podrazdénosti brani tak, ze
se snazi nestresovat a smifi se s tim, ze rizné fyzické obtize nékdy nelze ovlivnit.

Ztrata orientace respondentlim vadila, ale z jejich vypovédi se nezda, Ze by je né&jak
zatézovala, nebo dokonce stresovala. Snazi se problém samoziejmé co nejrychleji fesit a maji
k tomu dnes dobré technické moznosti, kterych vSichni vyuzivaji, coz je nejspi§ divod, pro¢
ztratu orientace nevnimaji jako velkou obtiz. NezdrZi se tedy dlouho znovu nalezenim trasy.
PomtiZe jim mobilni telefon, kdy zavolaji zndmym (n¢kdy 1 prostfednictvim video hovoru),
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nebo si zapnou navigaci Ci se zeptaji kolemjdoucich. Bez mobilniho telefonu je nutno situaci
fesit rozhlizenim se kolem sebe, ujasnit si polohu okolnich pfedmétii a objektl a zorientovat
Se.

Neéktefi respondenti jmenovali také priklady, které jsme zatradili do oblasti se
vSeobecnym ndzvem nepiijemné udalosti, kdy se jednd o mén¢ pravdépodobné situace. I ty
ale mohou negativné ovlivnit proces orientace, protoze jsou psychicky zatézujici. Jedna
respondentka uvedla piipad, kdy se sejde nékolik udalosti a ty nasedaji na sebe, takze napf.
kdyz stavebni délnici postavi do cesty piekazku, jedinci ujede autobus, protoze se nestihnul
rychle zorientovat a najit spravnou cestu a mohli bychom pokracovat dale. Druha
respondentka vzpomnéla na situaci, kdy clovék mé pted sebou dilezitou zalezitost jako tieba
statni zavérecnou zkousku na univerzité ¢i pracovni pohovor, kdy je nervézni a miize se to
podepsat i V prostorové orientaci. Respondentky ftekly, Ze se snazi uvést do pohody
prostiednictvim hlubokych nadechti a vydechi, duchovni cestou (modlitbami), uvédomi si, co
se stalo a pro¢, uvazi, co mohou a mély by ud¢lat déle.

Zjistili jsme z vypoveédi respondentti, které z navrzenych situaci pro né predstavuji
psychickou zatéz pti prostorové orientaci a samostatném pohybu a oni dale jesté vysvétlovali
a popisovali svoje zazitky a zkuSenosti. Poté jsme na né pozadovali feSeni, abychom si
odpovédéli na vyzkumnou otdzku, jak se vyporadavaji s psychickou zatézi, kterou pro né
predstavuje PO SP. Z nastavenych situaci jsme vyloucili ztratu orientace a hluéné prostredi,
protoze jsme neshledali, ze by naSe respondenty toto néjak psychicky zatézovalo. Zlstaly tedy
situace: spéch, nové aneznamé prostiedi, doprava, kontakt slidmi, fyzické obtize
a nepiijemné udalosti. Nedozvédé€li jsme se nic piekvapujiciho, podafilo se vSak utiidit
obranné reakce naSich respondentli. VSechna feSeni mizeme rozdé€lit do dvou skupin:
preventivni, kterymi respondenti pfedchéazeji zat€Zovym situacim a operativni, jezZ pouZzivaji
Vv nastalé chvili.

Mezi preventivni patii co nejlepsi naplanovani si trasy a zjisténi co nejvice potiebnych
informaci, nastaveni Casové rezervy, piipadné vyjit diive pii spéchu a pohybu v novém
aneznamém prostiedi. Ptfi problematickych piestupech je vhodné nastudovat si vice
pozd¢jSich a ndhradnich spojii ataké se smifit s moznosti ujeti vlaku. Nékdy je lepsi
a vyhodnéjsi zvolit jinou cestu, byt bude delsi, a radé€ji vyjet dfive pro vyhnuti se
nepfehlednym dopravnim situacim. Pfi fyzickych obtizich (zejména Unavé€) piedejit ztraté
orientace vyuZitim bilé hole, zpomalenim chilize, vétSim soustiedénim na trasu (vice prohlizet
prostfedi). Pfi unavé a naStvani se védomé vyhnout kontaktu s lidmi. SnaZit se nestresovat
a smifit se s tim, Ze rizné fyzické obtiZze n€kdy nelze ovlivnit.
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Mezi operativni feSeni bychom mohli zafadit vétSinou vyssi koncentraci, zklidnéni se
a zpomaleni se. Zkoncentrovat je tfeba pro zameéfeni se na svij cil, rozmySleni dalSich
moznosti, soustfedéni se na svou bezpeCnost, na zarucené a predem vytypované orientacni
body a vodici linie a na volbu nejkratsi a nejschiidnéjsi cesty a dojiti co nejrychleji na misto
Vv pfipadé spéchu, nadchéazejicich nepiijemnych udélosti a ocitnuti se v novém a neznamém
prostiedi. Zklidnéni a zpomaleni je potfeba rovnéZz v novém a neznamém prostiedi, pii
kontaktech s lidmi (u davu) a v piipadé nepiijemnych udalosti. Pomiize sednout si, zklidnit se
a prodychat, uvédomit si, co se stalo a co je mozno si dale pocit, zpomalit chiizi a snazit se
rozhlédnout kolem. Nékdy mize nervozita vyvolat agresi, tudiz ¢lov€k se zacne i1 fyzicky
bréanit napf. pfi nevyzadané pomoci nebo v davu rozezene bilou holi nejblize stojici ¢i jdouci
lidi. Pti pfestupu a identifikaci dopravniho prostiedku je mozné zapamatovat si jejich barvy
a dalsi poznavaci znameni.

V poslednich odstavcich vyzkumného Setfeni je tfeba vénovat se vysvétleni samotného
vyzkumného problému. Ten byl stejné jako vSechny vyzkumné otazky popisny, nebot’ tak Ize
nejlépe ukazat potize a jejich feSeni. ZjiStovali jsme: Jaké strategie pouZzivaji osoby
slabozraké pri prostorové orientaci a samostatném pohybu? Nejstézejné€jSim pojmem je
slovo ,,strategie®, coz podle slovniku cizich slov znamena soubor metod, postupti a zptisobt,
jimiz fe$ime problémy nebo se rozhodujeme (Klimes, 2005). Vyuzivaji je o0soby se
slabozrakosti pfi procesu orientace, tudiz se jedna o urcité a specifické strategie. Protoze jde
0 vyzkumny problém popisny, opét ho nelze shrnout do par vét ¢i kratkych odstavcet, ale bylo
by mu zapotiebi vénovat nékolik stran, coZ uz neni nutné, protoZe je vyfeSen a objasnén
vyzkumnymi otazkami. V prvni jsme se ptali na kompenzac¢ni mechanismy, ¢ili na zptsoby,
jak nahradit poSkozeny zrak, které je moZno vyuZzit pfi prostorové orientaci. Ve druhé jsme
chtéli po respondentech popsat postupy potiebné pro zorientovani se, coz se nejvice piiblizuje
pojmu strategie, ktery zastiesuje klicové pojmy ve vSech vyzkumnych otazkach. Treti z nich
hledala feseni psychické zatéze, kterou prostorova orientace a samostatny pohyb piedstavuje.
Zpusoby feSeni mizeme najit i v prvnich dvou vyzkumnych otazkach, jen jejich znéni ho
pfimo neobsahuje, ale v podstaté jimi sméfujeme k nalezeni onéch ,,strategii®.

Zjistili jsme, ze jedinci se slabozrakosti a zbytky zraku v lepSim pasmu vidéni mayji
nekteré strategie pro orientaci skutené specifické (chozeni naboso potmé po budove, pocitani
si desek na plotu, prohliZzeni objekti a pfedmétli na fotografii v mobilu, zapamatovani si barvy
autobusu, ¢teni informace o sméru dopravniho prostfedku odhadem — podle délky cary atd.),
coz je mozno doCist se pravé v interpretacich jednotlivych rozhovori. To je pro tuto

zavereCnou praci s ndzvem ,,Specifika prostorové orientace a samostatného pohybu u osob
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slabozrakych® smérodatné. Idealni by bylo vidét srovnani, v ¢em je orientace jedincil
slabozrakych a se zbytky zraku rozdilnd od orientace osob nevidomych a bez zrakového
postizeni, protoze by tak vice vysla najevo konkrétni specifika pro danou skupinu, ktera je
velice Siroka a rozmanita. Slabozrakost se déli na lehkou, stfedni a téZkou. Dale tu mame
spoustu zrakovych vad v rizné intenzit¢ a stupnich a také jejich kombinace. N&které se
objevuji jen u tézké slabozrakosti az praktické nevidomosti a pro jiné je typicka spise stfedni
slabozrakost. Je obtizné jednozna¢né vymezit problémy osob slabozrakych, miZzeme nalézt
urcité typické rysy (splyvaji jim dohromady schody dold, nékdy i pfedméty s okolim, potize
rozpoznat prosklené dvete, daleko vétsi predpoklad minuti predmétu nebo cedule
s informacemi, neschopnost zorientovat se podle stru¢ného a nepiesného popisu atd.), ale
praveé zde v této kategorii osob se zrakovym postizenim je na misté individualizovat a hledat
specifika ¢isté¢ pro malou skupinku nebo pro kazdého zvIast’ tak, jak jsme se snazili v této
zaveérecné praci. Jestlize zakova vada je tézsi, specifické komplikace, které je jedinec nucen
fesit, se ukazou vyraznéji, coz pro nazornost bylo lepsi. Zakonc¢ujeme tedy praktickou ¢ast
a dostavame se k zévéru celé prace, kde zhodnotime jeji pribch, pfedpoklady v uvodu

a skutecnosti dosazené v zavéru.
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Zavér

Diplomové prace podala ctenafim informace o prostorové orientaci a samostatném
pohybu osob se slabozrakosti a jejich specifikach. Teoretickou ¢asti bylo nastaveno, o jaké
jedince pujde, tzn. vymezili jsme si osobu se slabozrakosti dle riznych klasifikaci, zahrnuli
jsme k nim i jedince se zbytky zraku v lepsim pasmu vidéni, coz pomohlo ve vyzkumném
Setfeni, nebot se snaz hledali respondenti. Cim leh¢i zrakové postizeni, tim mén& potizi
a komplikaci pfi prostorové orientaci, proto také méné zajemct o ucast na vyzkumném
Setfeni. Znacna Cast prace byla vénovana oftalmologické problematice, protoze slabozrakost
s sebou pfindsi spoustu zrakovych vad riizné problematizujicich vidéni. Velice Casta je
kombinace o¢nich vad a tudiz hor$i zrak, proto bylo vhodné posunout hranici pro vybér
kandidata.

Tieti kapitola teoretické Casti prace se zaméfrovala na samotnou prostorovou orientaci.
Nase Ceskd literatura se tomuto tématu veénuje pouze u osob nevidomych, proto zaklad
kapitoly je postaven na metodice sepsané Pavlem Wienerem, piipadné Oldfichem Calkem.
V zahrani¢ni literatufe je mozno nalézt vice informaci o prostorové orientaci a samostatném
pohybu osob slabozrakych, coz pomohlo diky konkrétnim piikladim uvedenym 1 v této
zaveérecné praci k sestaveni otazek pro rozhovor ve vyzkumném Setfeni. Pravé proto, Ze jsou
do né&j zahrnuti i respondenti spadajici jiz do kategorie zbytky zraku, ptidali jsme i1 zptisoby
a techniky préace typické pro osoby nevidomé. Pravé u jedinct se zbytky zraku a také u tézce
slabozrakych je pravdépodobnéjsi, ze se mohou pfiklanét vice ke zplisoblim a technikdm
prace typickym pro osoby nevidomé. Vyzkumného Setfeni se neztcastnil zadny lehce nebo
sttedné slabozraky Cloveék, proto nelze dokazat toto tvrzeni. Respondenti popisovali ptipady,
kdy pouzivaji techniky prace typické pro osoby nevidomé, resp. spiSe jen jejich prvky, kdy
vyuziji sice bilou hill k ohmatani prekazky, ale nedodrzuji doporucené postupy, protoze
nejsou na n¢ Skoleni. Nékteii uvadéli, ze maji smysl pro piekdzky, ktery ovSem neni piesny.
Tyto osoby ale vyrostly vazkém a kazdodennim kontaktu s nevidomymi spoluzaky na
Skolach pro zrakové postizené, proto se muzeme domnivat, ze tyto techniky odkoukali
aprejali od nich. Respondenti, kteti byli v integrovaném vzdélavani, nebo se u nich jejich
zrakové postiZzeni projevilo pozdéji, maji svoje vlastni metody a postupy prace. Pravdou ale
je, ze diky chytrym mobilnim telefoniim je to méné patrné a rozdily ve zplisobech prace se
stiraji.

Ctvrta kapitola obsahuje vycet a charakteristiky kompenza¢nich pomiicek vhodnych

Kk prostorové orientaci. Opét jsou uvedeny pomicky jak pro osoby slabozraké tak pro
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nevidomé, kdy neni problém vyuzivat i ty a Gifad prace na né piispéje i jedinciim slabozrakym.
V rozhovoru je pomysSleno také na vyuziti kompenzacnich pomicek pro prostorovou
orientaci, protoZe ta by se bez nich sice obesla, ale S vyraznymi potizemi. Respondenti sdélili,
ze vlastni zhruba polovinu pomiicek zminénych v této praci, a dokonce byla uvedena i jedna
hodici se spiSe pro osoby nevidomé, coz dokazuje, ze v n¢kterych piipadech se jedinci vidici
radéji spolehnou na techniky a zplisoby prace osob nevidomych.

Soucasti prostorové orientace osob nevidomych je i odhad vzdalenosti a thld. Témto
dvéma tikoniim neni vénovana v diplomové praci pozornost, protoze nejsou vylozen¢ dilezité
a navic metodou rozhovoru by se obtizné ovérovalo, zda respondenti toto odhadnout dovedou.
Ale nebylo by Spatné vykonat experiment, ve kterém bychom zjistovali, jak jsou osoby
slabozraké, popt. se zbytky zraku schopné odhadovat vzdalenosti a uhly. Nejspi§ by opét
vyuzivaly zrak stejné jako na valnou vétSinu tkont, na néZ jsme se v rozhovoru dotazovali.
Z oftalmologického hlediska je jasné, Ze s odhadem vzdalenosti by mély potize, zejména
pokud by $lo o vétsi vzdalenosti, které uz zrakem neobsahnou. Uhly by se jim pravdépodobné
odhadovaly 1épe, ale i tady by mohl nastat problém.

Byl zjistén také fakt, ktery se ukazal byt uziteCny pro samotné respondenty. Jedna z nich
pfisla s tvrzenim, ze digitalni svételné tabule nelze vyfotit mobilnim telefonem, protoze
informace nejsou cCitelné. VéEtSina respondentii byla proto jest¢ dodatecné zkontaktovana
s dotazem, zda tomu tak skute¢né je. Jedna respondentka tekla, ze se ani nepokousi fotit
svételné tabule, protoze vi, Ze to nejde. Nektefi respondenti nafotili tabule na vlakovém
nadraZi, na autobusu a ve mésté u Skoly a potvrdili tak, Ze text z nich Citelny je. Tim padem
doty¢na respondentka vi, Ze si miize pfi ¢teni digitalnich tabulek napf. na autobusech pomoct
fotoaparatem ve svém telefonu. Sami respondenti také tekli, Ze diive byl s vyfotografovanim
svételnych tabuli, tak aby bylo mozno je ptecist, skute¢né problém.

Zav€reéna prace podala notoricky znamé i zcela inovativni informace z obasti
prostorové orientace a samostatného pohybu osob slabozrakych a se zbytky zraku, ktera je
stale prevazné zalozena na zraku, i kdyz je nutno ji doplnit vice ¢ méné
0 zpusoby a techniky prace osob nevidomych zavisejici na sluchu a hmatu, coz ji ¢ini

specifickou.
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Seznam zkratek

CNS — centralni nervovy systém

CD - Ceské drahy (narodni vlakovy dopravce)

CSZPS — Cesky svaz zrakové postizenych sportovci

GPS (Global Positioning System) — globalni polohovy systém

IBSA — International Blind Sports Federation

LED (Ligt-Emitting-Diode) — elekroluminiscen¢ni dioda

MHD — méstska hromadna doprava

OCR (Optical Character Recognition) — optické rozpoznavani znaka
OSN — Organizace spojenych narodii

PO SP — prostorova orientace a samostatny pohyb

SONS — Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

UV (ultraviolet) zafeni — elektromagnetické zateni, jehoz zdrojem je Slunce
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WHO (World Health Organization) — Svétova zdravotnicka organizace
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Ptiloha ¢. 1
Rozhovor s Hankou

VO1 Jaké kompenzaéni mechanismy maji osoby slabozraké nacvieny pro vyuziti pfi
orientaci v prostoru?

1. Orientujes se vice zrakem nebo pomoci akustickych signala?

No. Ja by som hadala, Ze momentalne to bude asi pol na pol. Ze aj ked’ mam nejaké zachytné
body — ja neviem — budovy alebo svetld alebo — neviem — zastavky, tak dajme tomu, Ze smer
urcujem zrakom — hej, zZe priblizne tam by som sa mala dotrepat, ale uz to samotné
prevedenie tam uz pouzivam — ¢i uz je to nohy, ¢i uz je to to lusknutie, ¢i uz je to ja neviem
vwhmatdvanie terénu nohou ako taki, cize to je nejakd takd spdtnd vizba. Ano mam ist na
zastavku, ale musim prejst cez cestu, musim prejst cez obrubniky, cez schody, cize veci, ktoré
viem dat, davam bez palice. Tu palicu teda — hovorim — vytiahnem v najnutnejsom pripade, Ze
sa stane — ja neviem trojprudova cesta tam spdt a nefunguje tam semafor, tak jednoducho to
neddam, neprejdem to, cize tu palicu jednoducho vytasim, ¢i sa mi to pdci alebo nie, lebo moja
bezpecnost je nadovsetko.

2. Uvédomujes si odraZeny zvuk od predméti?
Uvedomujem si ho, ale nie vsetky zvuky dokazem jednoznacne precitat, cize chce to prax.
3. Dokazes toho vyuzit?

Nie na sto percent zatial, ale dajme tomu na nejakych sedemdesiat percent mi to urcite
pomoze.

4. Na co nejvice pri prostorové orientaci zaméfuje§ svou pozornost?

Na svoju bezpecnost.

vr o rw

5. Jak dalece a k ¢emu konkrétné vyuZivas pamét’ pri prostorové orientaci?

Mmm — no — napriklad — pamdt vyuzivam napriklad na to, zZe pokial’ chodim nejakou cestou
apeso, lebo ma bavi proste chodit’ peso, tak sa snazim zapamdtat si ten terén — Ci su tam
vymoly, ¢i su tam jamy, ¢i su tam — ja neviem — nejaké nahddzané kopy niecoho — hej, ktorym
by som sa mala vyhnut, alebo na ktorych by som sa mohla rozplestit. Vlastne tuto pamdt som
zacala vyuzivat' hlavne zhruba desat’ rokov dozadu a ked som zacala jazdit s vozikom
S partnerom. A bol problém, zZe neboli este urobené dostatocne kvalitné chodniky napriklad,
ze museli sme chodit’ po ceste medzi autami. Alebo napriklad do kopca alebo do — no
V podstate do kopcovitych terénov — ja neviem — ked’ si isla na postu a prosté nemusela si tym
vozikom ist’ po schodoch, ale mohla si to vytlacit' nejakym kopcom. Tak do kopca som isla
najprv vozik a potom ja, ale napriklad z kopca som isla zase cuvanim, aby som ten vozik
zbrzdila. Cize mala som také svoje a tam som si musela vela veci pamditat, Ze tu je vymol
a musim to s tym vozikom obist, ked pred neho ja nevidim. Uz som nevidela na tie detaily na
tom chodniku. Alebo — ja neviem — potrebovali sme prejst semafory a ja som si — ja SOm
odstavila vozik a presla som si tu krizovatku hore dole, aby som vedela, ako vysoky je tam
obrubnik, ¢i tam mézem ist predkom alebo musim naciivat a podobné veci. Cize tam som
zacala tu pamdt vyuzivat aj na tuto priestorovku pre seba.



6. Zvladnes precist Braillovo pismo rukama?

No kedysi som sa Braillak ucila na strednej skole v Prahe — to som ho davala dokonce nielen
zo slabikara, ale aj klasicky pisané Braillak jako na pichtdku... Davala som to hmatom, ale
zas som z toho vypadla, cize teraz si ulahcujem, ze si zoberem lupu a bud’ si to precitam
zrakom, lebo ten Braillak spoznam alebo ked mam cas, tak akozZe ano, ale obojstrannu tlac
som nikdy nevedela citat.

7. Vzpomenes si, zda vyuzivas hmat i jinak neZ ke ¢teni Braillova pisma?

No hmat vyuzivam aj pri beznych prdacach v podstate — ¢i je to pri vareni, ¢i je to pri
nakupovani viastne hladdam — ja neviem — nejaky sdacok tri krdat tri — hej a som treba i medzi
konzervami — cize to nepozerdm ocami, ale Smatram po tom v policiach. Cize jako ruky hmat
urcite — vyuzivam hocikedy — ¢i uz je to pri hladani klucky, alebo ¢i uz je to pri hladani
klucovej dierky, alebo ja neviem, lebo vela veci robim prosté potme, nejak sa s tym neparam
a v podstate nohami teda sa snazim ten terén nejako kontrolovat. Cize snazim sa tymi nohami
rozlisovat, ¢i je to trava, blato, asfalt, panel, kockovy chodnik, co su dlazdice, alebo ci je to
vydldzdené vylozene malymi tymito... Cize také veci urcite tie.
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8. Jakou/é pouziva§ kompenzaéni pomiicku/y?

Tak slnecné okuliare to neni kompenzacna pomocka, ale elektronicku vreckovu lupu pouzivam
a teda tu bielu palicu. Bud’ je to signalizacka, ktoru nosim stale so sebou alebo teda normalnu
bielu klasicku palicu. Zdlezi na tom, ¢i mam so sebou ladvinu alebo proste nieco vicsie, kam
sa ta palica zmesti. Cize podla toho ide so mnou bud palicu alebo len signalizacka.
Monokular som pouzivala, v podstate ho mam asi dvadsat rokov... Pdtnast dvadsat rokov. NO
pitnast rokov urcite. Cize v minulosti, ked’ som ho dostala, tak som bola schopnd s tym
monokuldrom citat' ciernotlac. Tiez pouzivam NVDAcko. To je vlastne volne Siritelny hlas,
Cize to je také toto a ¢o sa tyka Androidu ... V podstate ja tym, Ze pouzivam Android, tak tam
som na Tmavomodrom festivale v Brne — som objavila, Ze existuje nejaky Talkback, co je
viastne kecdc obrazovky, ktory ti ¢ita obrazovku. Cize s tymto teda hodne robim, viastne viac-
menej poslednych osem rokov urcite na devitdesiat percent pouzivam citacku, ¢i uz je to pri
telefonovani, pri pisani sprav, pri pisani mailov a podobne, ¢ize mozu si dovolit’ v autobuse
hodit sluchatko a odpisat ti trebars na spravu, ktoru si precitam do sluchatka.

9. Miize$ mi popsat, v jakych situacich/p¥i jakych pFileZitostech ji/je pouZivas?

No ked' sedim proste v autobuse, tak mam cas si precitat’ ja neviem cokolvek do sluchatek tym
hlasom. Vie$ co, bud’ si precitam esemesku, ktoru som zrovna dostala alebo nejaku spravu
Z messengera, alebo si pozriem nieco na facebooku, lebo ta knizka je — som zvyknutd pocuvat
audioknizky, dokonca aj v — nie v mp-trojkovej verzii, ale v textovej, dokumentovej verzii, hej.
Ale hovorim skor tu citacku pouzivam na bezné veci prdace s mobilom — to znamend chcem si
niekoho zavolat, potrebujem si ndjst' v telefonnom zozname, lebo uz ten mobil jednoducho
precita. S lupou vdcsinou citam text tlaceny — ja neviem nejaka faktura, ktorii nemam v maile.
Dalej napriklad victenky, listky cestovné, ja neviem. Hocico v tom mobile je to komplikované,
pretoze ona je podsvietena — vdicsinou mas mobil nastaveny bud na kratke podsvitenie alebo
ja neviem. Ja sa to snazim na dlho nastavovat, aby mi po kazZdych tridsiatich sekundach
nevypinal. Ale aj tak je to narocné s tou elektronickou vreckovou lupou. Ako klasické pismo,
¢o je mensie ako klasické pismo — ja neviem — ked sa pise nejaky list v pocitaci, tak sa da
vytlacit na klasickej velkosti pisma, tak tam sa mi td ostrost rozsypa a ja z tych pismenok
vidim jednoducho ciary.



10. Dovedes si poradit bez ni/nich?

No podla toho, v com. Cize dano tak ako bez lupy si uz jednoducho neprecitam ani blby blog
V obchode, sem tam to vymyslim tak, ze mam stary mobil Samsung Note 4, co si myslim, Ze je
nadcasovy telefon, robi to velmi krasne fotky, da sa to ovladat hlasom, c¢ize obcas urobim
takeé, ze nafotim nejaku cenu v dosahu a zvdcsim si to tak, Ze si to precitam cez ten mobil
a nepouzijem lupu. No prosté pre mita mobil je okrem toho, ze sa s nim da telefonovat, pisat
maily, byt na socialnych sietach, mesendzerovat, wotsapovat, preposielat’ videa, preposielat
fotky, preposielat ja neviem ¢o — odkazy nejaké. Co sa tyka tej palice, tak bez nej prejdem
cestu, ale pokial je tam semafor — ale slepy — teda signalizacny — tak ju prejdem aj bez tej
tyce, ale stane sa niekedy, Ze semafor z nejakého dévodu nejde, hej. Cize a ja tii cestu musim
prejst, lebo sa tam musim dostat’ na tu druhu stranu, no tak potom uz ako za Spickovych
onych to nedavam — to neddavam jednoducho. Pokial’ som sama, Ze nemam nejaku kamaratku,
ktorej sa drapnem, alebo ktorej poviem: ,, Pockaj, drapnem sa ta za rameno. *“ Alebo. ,, Vydrz,
drapnem sa ta za rameno a ako povies ideme, tak ideme — hej, spolieham na teba. *“ Tak akoze
ano, ale pokial som fakt v nudzi alebo Ze sa dostanem do nejakého priestoru a zrazu zistim, zZe
je tam nejaka paska a ja neviem, preco a neviem preco sa tu nemozem dostat, no tak to uz tu
ty¢ tasim. Hlavne ked' je tma alebo ked’ sa nedd inak, ked’ sa neda cuvnut’ a musim tu prekdzku
Jjednoducho obist.

11. Vyuzivas alespon nékdy pomoc priivodce?

Pokial’ mam niekoho po ruke — jasné — niekedy dno alebo... Aj ked je to napriklad Ze v totalne
nezndmom prostredi a ideme niekde na nejaku turistiku do prirody, hej. Tak bud tomu
dotycnému, kto tam je so mnou poviem: ,,Vies ¢o? Chod dopredu a huldkaj, ked’ budu schody
hore alebo dole alebo huldikaj, ked’ bude nejaka diera, potok, voda, lebo td priroda, ten les
a tie vychodené cesticky tam to dost splyva. Cize tam tie nohy, ale zase ¢lovek sa akoze snazi
vyuzit tie nohy, snazi sa vyuzit vsetky mozné dovednosti nedovednosti, ale ked’ je toho vela,
tak obcas zvykne ten dotycny, co ide pred tebou alebo s tebou alebo proste niekto z tej party
alebo tak.

12. PopiS mi prosim, jak pracujes s pruvodcem (co od néj potiebujes sdélovat, na co
upozoriovat a jaké mas na néj pozadavky)?

Sem tam obrubniky, sem tam — N0 — ako — asi zdlezi na tom, ako je vonku a co je vonku, c¢ize
pokial mam sprievodcu, tak sa snazim tu pomoc si pytat ja. Neni to o tom, Ze by som bola
pysnd, neni to o tom, Ze by som mala z toho nejaky odpor — teraz sa ta drapnem jednoducho
za rameno a neddvaj mi prosim ta ruku — neddavaj mi ruku preto, lebo jednoducho, ked’ sa
drzim niekoho za ruku, to jednoducho nedavam. Ale ked sa ho chytim napriklad za rameno,
za laket, tak dokdzem podla neho viastne kopirovat ten terén. Cize viem, i ide hore alebo
dole, takze snazim sa tii pomoc si pytat konkrétne, konkrétnym spésobom. Cize necakam od
toho sprievodcu, Ze on ma bude tlacit, ako pytel zemiakov pred sebou, ale snazim sa mu teda
vysvetlit, Ze nie tak, ale takto a nie za ruku, ale — ja neviem: ,,Ja sa ta drapnem za rameno. *
Alebo: ,,Ja sa ta drapnem za batoh a ides.” CiZe snaZim sa vnimat vlastne pohyby toho
sprievodcu, ¢o mozno pre mna najkomfortnejsim sposobom.

13. Pokud se zeptas kolemjdouciho na cestu, zvladnes se Fidit jeho popisem?

No na devdtdesiat percent — on ked’ mi povie zZe: ,, Tam ak ide to auto, zabocite doprava alebo
dolava.* No tak ja poviem Ze: , Prosim vas, tak tam ak ide to auto. To auto neviem, kde ide,
ale skiste mi to vysvetlit inak.* Ja neviem: Pred sebou vidite — ja neviem — znamu budovu



Kukurica®, hej. A pred tym je kriZovatka, cize nez pridete na ti krizovatku, skiiste zabocit na
prvé dolava alebo na treti odtial’ dolava alebo doprava — hej cize také akoze: Tam ak ide auto
alebo tam, ak ide ten clovek, viete. Ze: ,, No tak dakujem.” Hladam nejaké oporné body.
Pokial to tam poznam, hladam oprné body, pokial to tam nepoznam, tak sa skusim ako sa
opytat. Dobré ked' pojdem rovno za nosom, narazim na nejaké odbocky na lavej strane,
narazim na nejaké odbocky na pravej strane, ktora by to tak mohla byt — poradi — co by tam
mohlo byt také — ja neviem — obchod alebo pumpa alebo semafor alebo krizovatka. Cize
skusam sa pytat’ na také detailnejsie veci.

VO2 Jaké postupy pouzivaji osoby slabozraké pro zorientovani se v prostiedi?

1. Jakym zpisobem si planuje$ trasu v pripadé, Ze vis, Ze pijdeS do neznamého
prostredi?

Cize pokial idem na nejakii volnii turistiku do nejakého neznameho miesta, ako som bola
teraz naposledy este pred pandémiou v takzvanych Haluziciach, co je taka prirodna
zaujimavost, je tam taka roklina, kde su nejaké vodopddy, kde su nejaké drevené schody,
nejaké lana, kopce hore, kopce dole, zaujimavosti jako potok, nejaky potocik jako pramen
wtekajuci zo skaly a také to. Tak tam jednoducho... Je to niekde pri Trencine, ciZze do
Trencina by som sa viakom vedela dostat, tam by som nemala problém. Problém mam
S medzimestskou dopravou, pretoze viastne nevidim proste ten popis, kam to ide a podobné
veci. Tak to mam celkom vietor, ked’ mam ist sama na nejaku medzimestsku dopravu. Pokial’
sa da, tak sa pytam, Ze nastupujem niekde na dopravu do centra, tak sa pytam okolo stojacich,
Ze (i je to urcite na Senec® alebo ¢i je to iny autobus. TakZe tam to ddvam tymto Stylom
a pokial' idem uplne na nezndma, no tak sa spolieham na medzimestsku dopravu na toho
dotycného, ze teda precita, lebo ma viace oci. No viace oci — lepSie oci alebo skrdtka tam sa
vylozene spolieham na neho. No a co sa tyka nejakej lesnej cesticky a také to — pokial su tam
rozcestniky, tak zase jedine mobil — fotky — zvdcsené pismo, orientovat’ sa nejako podla
nejakého smeru, ked viem, kam sa priblizne chcem dostat’ — Ze by som sa mala dostat’ po tej
znacke — ja neviem — do Marianky®3. No tak tam by som si povedala, Ze dobré, skiisim hladat
znacky, skusim hladat razcestnikov, skusim ich nafotit, aby som sa docitala, zZe kolko esSte do
toho ciela. Skratka su tam znacky, su tam rdzcestniky, cize je to nieco iné, ako ist' pozriet
kulturnou pamiatku — ja neviem — do Kosic. Po meste tam ... nestihnem viak, alebo nestihnem
toto — no tak dobré — a poprechddzam sa po tom meste po svojom a snad sa aj ndajdem
a vrdtim sa na pévodnii stanicu. CiZe pokial viem, Ze som neni tlacend casom, tak ako trifinem
si ist’ aj do neznama.

2. Co pro tebe byva nejéastéji orientaénim bodem, vodici linii?

Tak oporny bod — podla toho, kde som. Pokial som v nejakom meste alebo na nejakom
mieste, ze idem na nejaku dovolenku, cize snazim sa ist pomaly tou trasou a hladam si nejaké
oporné body, ¢i uz je to — ja neviem — zaujimavy strom, pumpy, nejaké obchodaky, nejaké
loga, ktoré su viditelné — nemusim ich precitat, ale proste — logo Tesca je proste
charakteristické, alebo logo Lidla je napriklad charakteristické, co sa tyka farieb a nejakého
designu. Kaufland opdt, ¢ize bud su to nejaké loga alebo nejaké budovy alebo nieco, co ma
zaujme na tej trase. Blizkost kolaji trebars alebo... Co méze byt este orientacny bod?

51 Jednd se o nejvyssi budovu v Bratislavé, kterd svym vélcovym tvarem pfipomina kukufi¢ny klas. Diive
slouzila jako internat Vojenské politické akademie A. Zapotockého, ubytovna Vysoké vojenské pedagogické
skoly apotom jako ubytovna Ministerstva obrany Slovenské republiky. Od roku 2017 je pro svij dezolatni stav
zaviena.

52 Mésto 25 km vychodné od Bratislavy.

53 Obec lezici severné od Bratislavy znama také jako poutni misto.



Petrzalsky kanal — no viem, Ze sa potrebujem dostat’ k vode a ¢i uz preleziem po pri celom tom
ramene od nejakej ulice po koniec, tak po pri tom kandle mozem ist roznymi odbockami a tie
musim mat teda presliapané, aby som vedela priblizne, kde vyjdem. Cize potom si viem
odpocitat: ,,A teraz som pri kandli — aha — ked’ vyleziem prvou, dostanem sa tam. Ked
vyleziem druhou, dostanem sa zhruba tam. Ked' treti, tak sa dostanem zhruba tam a musim sa
tahat u hlavnej, aby som sa nestratila medzi cyklistami. A ked vyleziem Stvrtou, tak vyleziem
pri Kauflande — cize su to urcité zachytné body, no. Nedd sa tak definovat jednoznacne, ¢i su
to budovy alebo stromy alebo nejaké odbocky alebo — nedd sa — proste je to podla situdcie.

3. ProhliZi§ prostiedi systematicky nebo spis nahodile?

Skor to kombinujem. A dost vela veci fotim aj jak se povie ze na ,,blind*, lebo tieto dotykdce
su také, ze pokial je slnko, tak na tom displeji je figu vidiet. A ked’ nemam fotak ovladany
hlasom, tak nejak tak citom si poviem, ze: ,,Hen tam je zaujimavé nieco alebo zaujimavy
strom, alebo ja neviem, co.* A este nieco tam je, tak si to nafotim a zvdacsim a zistim, Ze: "4 to
neni strom, to je nejakd — nejaka budova, ktorda ma na sebe na vrchu nejaku zelen alebo takeé
to." Cize objavujem aj také, Ze detaily tych budov alebo nejakych veci v ceste fotky a to mi
potom pomdéze ten terén skombinovat. Cize... aj niektoré logd v podstate takto sa dajii
pomocou tej fotky. No skor sa snazim rozlisit nejaké — ja neviem — orientacné body, kde si —
kde trebars chlieb a pecivo, alebo kde su trebdrs ndapoje — alkolnealko, cize idem proste do
nejakej ulicky a uz potom Smdtram — ja neviem — po tvare flasky, hej — dajme tomu dzusu.
Pokial’ je to neznama predajna alebo Ze tam nieco poprestahuju, tak zase si to musim
preSmatrat, sem tam pokukat’ ocami, ale nie vzdy je struhanka struhanka, ktora je medzi
chlebom, ale niekde nie je medzi chlebom, niekde je medzi mukami a podobnymi, takze — takze
mdm nejak tak jakoZe — snazim sa v tom obchode ndjst nejaké orientacné body a uz v tom
sektore nejakom, ked’ tam trapim sa — hladam — ja neviem — dzus konkrétny, tak uz potom
Smatram po flaskach, ktoré si myslim, ze by to mohli byt, no. Alebo nie vsetky viastne nalepky
precitam, Ze.

4. Pomaha ti systematické prohliZeni (scanning) pfi snadnéjSim zorientovani?

No nemam uplne vypracovany systém, lebo pokial je to vonku, tak bud ma nieco zaujme,
alebo sa mi nieco zapaci, alebo proste nieco mi vrazi do oci, jak sa povie. No pokial su to
vautorné priestory, tak bud tam je nejaky systém, Ze su to potraviny alebo je to nejaky
obchodak, tak tam obcas ako hladam obchody, ale stane sa mi, Ze pristanem v lekdrni a citim
smrad lekarne, tak poviem. ,,A pardon, tak to bude asi dalej vpredu, alebo vzadu.“ Ale jako —
neviem, Ci tam je systém, ale proste snazim sa nejaky orientacné body si najst.

5. Muze§ mi popsat postup, kdyZ prechazi§ vozovku?

No ked’ prechdadzam vozovku, tak robim vlastne vela ukonov, lebo... V prvom rade sa snazim
uvedomit, na ktorej ceste som, ktorou cestu prechadzam. Hned riesim, i tam je semafor, neni
semafor. Ci budem prechddzat len do polky a potom od polky dalej. Lebo vicsinou ked' je to
bez semaforu, tak to nedavam akoze celok. Potom sa mi stane obcas, Ze pozeram teda, ci ide
nieco, nejde nieco. Pokial’ mdm pocit, Ze tie autd su v pohybe — odhadujem, tak ja radsej
stojim, niekedy sa mi stane, Ze Sofér na mna trubi. Predpokladam, ze mi ukazuje, Ze teda mi
dava prednost, ale obcas trubi a pokial som si fakt neni ista, Ze teda stoji, alebo nestoji, tak
snazim sa mu mavnut, Ze nech prejde napriklad bocnu cestu a ja si radsej pockam, ked' bude
prazdno a pokial teda da prednost, tak ano. Nesnazim sa ist' za davom ludi — ani ked’ to je
semafor ani ked to neni semafor. Obcas sa stava, Ze nenaskakuje zelena, teraz jak sa
semafory zapinaju — Ze nenaskakuje zelend a jednoducho dav vidi na druhej strane na dalsom
semafore uz zelenu, cize Startuje uz. Normalne semafory viac-menej uz neddavam, lebo



vdcsinou jich nedovidim na druhu stranu, alebo nevidim proste, aka je tam farba. A uz sa mi
to nedari ani, Ze jeden cas — desat rokov dozadu som to riesila tak — nedovidela som na druhu
stranu — nevadi. Tak som sa otocila a pozrela som sa na ten svoj. Ale teraz to uz jednoducho
nedavam z nejakého dovodu — ci je to tou hnusnou svetloplachostou ako takou, alebo proste
Ci je to tou kombindciou tej cesty, Ze to je v chladku, alebo neni v chladku. Cize stane sa mi, Ze
ked’ niekedy idem so znamym a nedrapnem sa ho, zZe sa snazim spoliehat na seba, tak moj
znamy je uz davno cez dve cesty na druhej strane, ale ja som mu povedala, Ze nech to neriesi,
Ze pokial’ som — zZe pokial mi len povie, Ze ideme, tak vicsinou nestiham prejst, lebo nestiham
si uvedomit’ trebars ¢i mam obrubnik tri kroky pred sebou alebo uz len dva alebo uz na iom
stojim, hej. Cize v tomto som pomalsi, mam pomalsie reakcie, ale skér mi to dlhsie trvd, no.
No a ¢o mi teda najvdcsi problém je, ze neddavam cyklistov. Jako nedokazem ich na tej
vozovke na osemdesiat percent zachytit' a ani ich nepocujem. Cize uz sa mi zopdrkrat stalo, Ze
som prechddzala cez prechod a stretli sme sa s bicyklistom. Bicyklista zahucal: ,, Co, ste
slepa?!* Ja hovorim: ,,No trochu ano, ale je to okej, no. “

6. MiiZeS mi popsat postup pro najiti ¢isla domu ¢i pouli¢niho znameni?

Najst si ¢islo domu? No, nazov ulice je komplikovany, c¢ize ja to riesim tak, ze pokial’ mam ist
na nejaku ulicu... pokial’ mam ist' na nejaku neznamu ulicu do nejakého cisla konkrétneho, tak
si to skusim najst v mape a v tej mape viastne hladam okolie te ulice, ¢ize aby som sa vedela
cez nejaké okolie te ulice dostat’ tam, alebo ked’ mam na drate toho dotycného — minule sa mi
podarila akoze kupovat jedna kanceldarska stolicka taka lepSia zZe k pocitacu a na také
sedenie. No tak som zavolala tej pani a povedala som: , Prosim vds, pisali ste mi sice, Ze
byvate na take a take ulici, ale kde to je a ako sa tam dostanem najblizsie? “ No tak hned sa
ma opytala: ,,A vy ste odkial?“ Ja zZe: ,,No ja som odtialto.” Ona: ,,No a viete, vy mozete ist
70 stanice a je to zhruba oproti Auparku®* a je tam taka to — ja neviem — tenisovy kurt, hej a je
to posledny bardk, posledny vchod. * Cize skor sa necham navigovat' tymi ludmi. Ako zhanat
¢isla barakov — niektoré su tie cisla pisané, zZe vleziem pomaly do vchodu a mozno to cislo
precitam, pokial to neni pisané na skle aj s nazvom ulice — to vdcsinou neprecitam, ale pokial
je tam plechovd tabulka... To cislo hladam skor nejaku navigdciou. Pokial je to tabulka
V nejakom vchode bardkovom — zZe plechova tabulka, kde su tie cisla pribliznej velkosti, tak
eSte mozno dno, ale pokial je to napisané na skle aj s ndazvom ulice, tak to neddvam. Lebo
vlastne od tej brany je vidiet cez to sklo a bud’ sa tam rozsvieti svetlo alebo je tam tma jako
V haji. Takze to kombinujem — kombinujem to bud’ navidgdciou alebo nejaky zase orientacny
bod. Alebo skusam to najst na mape a pokial to je taka ulica, Ze okolo su ulice, co mi ni¢
nehovoria, tak zavolam dotycnému: ,, Prosim vas, kde presne sidlite? Ako vyzerd td vasa
budova?*“ Asi tak.

7. MizZeS mi popsat postup, chces-li zjistit ¢islo a smér dopravniho prostiedku?

Hmmm cislo a smer dopravného prostriedku. No tak cislo a smer dopravného prostriedku si
vdcsinou vyhladdvam na internete, cize tam mam presny cas, kedy by mal ist. Je pravda, Ze
teraz dali na mnoho zastavok takzvané svetelné tabule, kde je cislo spoja, smer a za kolko
minut by mal prist. Na devitdesiat percent neprecitam tu tabulu, ale zase sa orientujem
podla ciar, ¢ize — ja neviem — viem, Ze chcem ist domov, tak budem hladat Kopcany®, co je
kratka ciarocka, cize si pohladam na tej tabuli zZe najkratsiu ciarocku a vypocitam si, Ze by to
mohol byt asi Stvrty alebo piaty spoj a medzitym si nastartujem v internete, ze kedy by to malo
ist. Pretoze niektoré autobusy chodia v tak zvanom uzli, tak mozu byt tri Styri autobusy za
sebou a nie kazdy zastavi na prvej pozicii. Cize pokial viem, e som na takom uzle, tak sa

5 Je to obchodné-zabavni centrum v Bratislavé v asti Petrzalka.
5 | okalita v méstké ¢asti Petrzalka v Bratislavé.



snazim ist na koniec zastavky a sledovat’ autobusy a na predku vilastne — pokial je vecer, tak
eSte davam tie ¢isla — nie smer, ale pokial je den, tak len odhadujem, Ze toto je — ja neviem —
dlhy spoj, mohla by to byt ta devettrojka, ktoru chcem. Ale toto je kratky spoj, mohla by to byt
ta moja, lebo vpredu je tlsta hruba ciara a to je ten moj spoj. Ale stane sa, zZe zameni — ja
neviem — kde chodia na osemdesiat percent krdtke spoje, tak daju aj zaloZdk, cize su to dlhé
spoje. Cize je to odhadom kombindcia s internetom, kombindcia s tymi svetelnymi tabulami
a... aje to komplikované — na toto hodne vyuzZivam ten internet mobilny.

8. MiiZeS mi popsat postup, jestliZe chces najit néjakou konkrétni budovu?

No konkrétnu budovu — tak pokial’ mi niekto povie, Ze ten urad sidli tam a tam, tak sa ho
opytam, ci je to dvojposchodové trojposchodové alebo je to nizke a snazim sa proste dostat’ na
to miesto a hladat nieco, co mi povedal. Je to modré, no tak budem hladat nieco modré tam
V okoli. Samozrejme, Ze ma moze prekvapit aj take, ze...

9. MiiZes mi popsat postup, jak hledas vchod, ulicku, prichod, prechod pres silnici,
atd.?

No a co sa tyka prechodov pre chodcov a takychto veci — eee — no. V uplne neznamom
prostredi sa moze stat, ze sa opytam, ci nevedia, kde je tu najblizsi prechod a ked' teda neni,
no tak sa snazim prejst tu cestu mimo prechodu a to uz je na devitdesiat percent, Ze v tom
cudzom prostredi tu cestu prejdem asi s tou palicou, lebo neviem, ¢o ma tam caka, ked’ Ze to
nepoznam. Pokial poznam a neni prechod — no tak dobré. Pokial viem, ze su komplikované
krizovatky, tak sa radsej odveziem autobusom — aj ked’ jednu zastavku. Ale snazim sa vyhybat
zbytocne komplikovanym prechodom alebo krizovatkam alebo nejakym blbym cestam, co sa
nejdou preist. Pokial ju mam hladat akozZe hladat kvoli niecomu, Ze ju fakt potrebujem, tak
sa to zase snazim riesit — bud’ sa skontaktujem s niekym, za kym idem do te ulicky, alebo sa
spytam chodcov, ¢i nevedia, kde je takd a taka ulicka, ¢i uz som priblizne pri nej alebo nie
alebo tak alebo teda cez tie mapy. Cez tie mapy — a nieco zndme — okolo nieco je. Alebo ked
sa len tak ze tulam a ndjdem nejaku ulicku a objavim nejaku ulicku, tak tam sa snazim
zapamdtat’ si, Zze — aha, bola tu ona a priviedla ma sem. No nejaké schody a nejaké dvere.
Pokial je tam nejaky vdcsi pohyb, tak niekedy si pockam na ludi, Ze — su tam schody, nie si
tam schody, je tam kopec — hej. A pokial’ som nutend ndjst si tie schody, no tak nasmdtram ich
nohou.

10. MiiZe§ mi popsat postup, hledas-li informacni tabule?

To skor hladdam informacné okienko, kde mi to povedia, lebo na sedemdesiat percent tie
informacné blbé tabule su tak vysoko, Ze je to o nicom. No tak Ze pokial je nejaka tabula, Ze:
,,chodte vpravo alebo chodte vliavo*“, no tak bud’ ten priestor presmejdim a zistim, Ze som
Neni dobré alebo jednoducho — mozno ani neddjdem na to, Ze tam nejaka tabula je — Ze
., chodte vlavo, chodte vpravo alebo chodte tam a tam.* CiZe sa treba zase pytat, alebo
preliezt ten terén dolava alebo doprava, pokial je tam takda moznost, no. No tak zdlezi, ¢i je
velkd, ¢i ¢o tam vlastne pisu, ale napriklad — ja neviem — vizitky na kanceldridch alebo cisla,
ked’ su pisané Ze na dverach ze malymi drobnymi pismami, tak to nie. To sa nechytam.
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11. Jakym zptsobem zvladas precist napisy napf. na informacnich tabulich,
cedulich, dverich atd.?

No vysokd viastne na dizku ukazovdka a Sirokd — ja neviem — na viac ako ukazovék, no tak to,
¢o tam je napisané, urcite neprecitam. Pokial je tam nejakd — ja neviem — a-stvorka a je tam
napisané nejakym tucnym pismom meno — ja neviem — uradnika alebo, Ze tam je PetrZalka na
urade napriklad, lebo aj tak zvyknu mat oznacené niektoré dvere, tak dano dobré, to si



precitam. Alebo ordinacné hodiny — tie si vdcsinou nafotim a potom si to s fotakom precitam.
Alebo aj take vselijaké cedule, co su tam, ¢i tam je ten spravny doktor, neni spravny doktor —
vela fotim, no. Bud’ sa opytam, alebo to skusim nafotit' a pokial je to na tej fotke v tom mojom
Samsunge Citatelné, tak si to precitam.

12. MuZe$ mi popsat postup, jestliZe se chces vyhnout prekaZce/prekonat ji?

No pokial prekazku ak sa podari, Ze ju — Ze neviem o nej a vnimam nieco, ze pozor! Hej, ako
varovny prst, ze citim nieco, Ze tam neni v poriadku, no tak bud spomalim a snazZim sa — ja
neviem — natiahnut ruky pred seba a hladat Ze, v com je asi problém, popripade zapojit aj tie
nohy. A podla moznosti zapojit aj ten zrak, no. Tym, Ze napriahnes tie ruky, tak vlastne
nasmatras alebo narazis na nieco. Noha tiez moze urobit alebo proste spomalim, ne jako
neletim jako vichor, lebo varovny prst, Ze hups, nieco neni v poriadku. Je to signal, ktory
neviem uplne citat’ alebo napriklad je nejaka tabula na chodniku a ja mam pocit, Ze hups —
bacha — natiahnem ruku a zistim, Ze sa postavim na Spicky a ta tabula je nado mnou, ale ja
mam pocit ako keby bola, Ze urobim krok, cize sa trosku nadvihnem, tak Ze ta tabula ma udrie
do hlavy, hej. Cize tam neviem rozlisit ti vysku tiplne, ale varovny signdl je, Ze — mmmmmm —
bacha tuzo nieco neni v poriadku.

13. Jestlize mas problém s chiizi po schodech, popi§ mi prosim, jaky?

Schody pokial’ pridu zZe nahle a splynu pozeram sa predo mna, Ze splynu s terénom, alebo
splynu proste s okolim, tak tam je problém ndjst tie schody. Pokial viem, Ze tu na niekde by
mali byt schody, tak spomalim, hej. Tam je zase ten varovny prst, Zze bacha — tuto neni nieco
V poriadku, bo sa mi to nepozddava — spomal’! Cize uz idem opatrnejsie a narazim na nieco, ¢o
sa podobd schodom alebo teda obrubniku. Cize ucim sa citat tie varovné — to citenie prekazok
— vlastne to sa ucim citat. Neni to na sto percent, uz som sa zo parkrat vyvalila alebo sa mi
stalo, ze — vedela som stopercentne, ze tam maju byt schody, lebo bola hmla a ja som tie
schody jednoducho nevidela. Ja som mala nejaky vypadok alebo co. Ja som tie schody
nevidela, cize dobré, bola som so psom, tak som si tam kopala nozickou a hladala som tie
schody.

14. Jak zvladas nastup a vystup z eskalatoru?

No davam to tak, Ze opdt spomalim — da sa povedat, Ze Praha ma dost vycvicila na nastup
avystup z eskalatorov, na hladanie eskalatorov, na hladanie, kde je ta plosina pred tymi
eskalatormi a cizZe Citanie terénu vlastne zase — c¢o sa mi teraz dost vyplaca a pokial’ o nich
neviem, tak zase je tam ten varovny prst, Ze: ops, tuto nieco neni dobré. Alebo ked som si neni
istd, Ci tie eskaldtory idu dole alebo hore, tak spravim to, ze idem bokom a cakam a pustam
proste ludi pred sebou a pozorujem tych ludi, ¢i idu hore alebo dole.

15. MiZeS mi popsat, jak se orientujeS VvV budovach (schodisté, vytahy, najiti
spravnych dveii)?

No... Pokial sa da, tak popytam na recepcii, kde maju schody alebo kam mam ist alebo kde
maju vytahy alebo kade mam ist a pokial’ mi zas niekto povie, Ze: ,, Tam rovno chodte.” Tak
sa teda usmejem, poviem si, ze dobré no, mozes ma povazovat za idiota, chlapec, ale povedz
mi, ¢i dolava alebo doprava —tam chodte, lebo to je Siroky pojem pre mia. A opdt sa snazim
teda bud’ postavit k te recepcii bokom a poviem mu, Ze: ,, Prosim vas, mam ist rovno za nosom
a narazim na ten vytah alebo mam sa otocit inak alebo mam tu recepciu obijst’ alebo...* Zase
nejaké detaily hladam, aby som k tomu vytahu dosla. Lebo vela vytahov je mramorova
podlaha, strieborny vytah, cize splyva to s okolim. Pokial’ to tam nepoznam, tak sa pytam,



alebo ked sa neda opytat, no tak obliezam budovu ako blbec, cize... Fantazii sa medze
nekladu, no.

16. Jak si poradis pii nedostatku informaci o tom, co se kde nachazi?

Pokial’ — pokial’ trebars napriklad k nejakym znamym a viem, ze by tam mohol byt aj niekto
cudzi, tak zdravim stylom: ,,Dobry den a ahojte®. A tym padom sa potom dozviem, ¢i su tam
len ti moji alebo aj niekto cudzi. Alebo uz sa tam nadviaze dialog a pokial je to na urade, no
tak vicsinou sa snazim zdravit',, Dobry den* a pokial’ idem do roboty a neviem, ci su tam moji
zndmi, alebo ¢i su tam aj cudzie osoby, tak zase ,,Dobry den* a ¢akam, kto sa ozve alebo kto
sa neozve a podla toho este dodam aj to , Ahojte”. Cize je to o komunikdcii. Na tie moje
pozdravy vicsinou niekto odpovie. No tak objekty — N0 — pokial’ si dajme tomu ideme sadnut
niekde, tak co sa tyka veci, ktoré su na stole, si snazim si upratat’ podla svojho. Mam sice
kamaratov velmi milych, lebo oni sa potom snazia upratovat: ,, Vies, tu nedosiahnes, lebo ides
okolo pohara cez popolnik.“ Hovorim: ,,Nechaj mi to tam, kde som si poloZila, ja som si
vymerala presnu cestu k popolniku. Vymerala som si presnu cestu k poharu, tam si to nejdem,
do popolnika nezvalim pohar a podobne. *

17. Pokud se ocitnes v pro tebe vizualné nevyhovujicim prostiedi, jak se orientujes?

Podla situdcie, no. Bud’ — pokial’ su to nejaké restaurdcie alebo nieco také a som tam zrovna
s niekym, tak poviem: ,, Vies co, ndjdi miesto, ale chod’ pomaly predo mnou.* Cize idem za
nim — ,,Samozrejme dole schody hlas a podobne. Cize dobré, dovedie nas k stolu. Co sa tka
wecka, tak prvykrat: ,,Vies co, pod’ so mnou. Proste potrebujem ist' na wecko* A potom sa
snazim najst si nejaku cesticku. Aj ked'’ je tma, aj ked' je tam svetlo, aj ked’ sa mi to nepdci, tak
si snazim najst nejaku cesticku. Aj ked' je to cez pol podniku, ale k tomu stolu proste trefim.
Ale jakoze je to o tom, Ze ¢i ¢lovek chce byt nie zaveseny v jednom kuse na niekom, cize na
porvykrat dajme tomu okej a potom trebars ked’ je moznost a dohodnem sa s niekym, tak tam
idem sama. A s tym miestom je to horsie, ale ako da sa. CiZe aj v takychto blbych situdcidch
hladam nejaké vychodisko. Snazim sa ndjst si cestu po svojom — ja neviem — neobidem Styri
stoly, ale idem po pri bare. Tam zistim, ze pred barom je — ja neviem — koberec, hej a potom
su kachlicky, cize zase sledujem ten terén a snazim sa dopracovat tam, kam chcem.
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18. jakym zpiisobem najdes, prozkoumavas a ur¢is néjaky objekt?

No tak v prvom rade ho obleziem dokolecka pokial sa da obliezt dokolecka. A bud tam
vileziem a zistim, Ze je tam smrad lekarne, alebo je tam smrad — ja neviem — odevov alebo
topanok. Cize zistim na zdklade pachov a cuchov a nevim ceho, Ze toto by mohol byt taky
obchod alebo onaky obchod. Cize objekt ako budova alebo také to, hej? Tak to bolo myslené?
Dotknem sa ho neZne prstami alebo proste viem, Ze predo mnou je stol alebo myslim si, Ze
predo mnou je stol, no tak dotknem sa hrany stola, dotknem sa lavice alebo stolicky alebo
niecoho — cize ano predo mnou je stél. Co je asi na tom stole — no tak zlahka jako rukou
proste nie Ze machnem pred sebou, ale tou rukou sa napriahnem a zistujem, co tam asi je, no.
A narazila som na tanier, tak do taniera sa nebudem rypat, ale — dobré nieco tam je, no.
Pokial’ som tam sama, tak ja som to neobjednala, takze neriesim. Cize tym dotykom alebo tym
lahkym dotykom, no. Nasmatranim niecoho.



VO3 Jak se osoby slabozraké vyporadavaji s psychickou zatézi, kterou pro né predstavuje
prostorova orientace?

1. Které z uvedenych situaci pro tebe jsou zatézujici a vadi ti (spéch, nové
aneznamé, hlu¢né prostiedi, doprava, kontakt s lidmi, nervozita — fyzické
obtize — bolest o¢i, hlavy, inava; ztrata orientace)?

No ponadhlenie ma nasiera. Nové a nezname prostredie mi nevadi, pokial som neni nutend
vV iiom ponahlat. Hlucné prostredie ma nerozculuje, pretoZe ja dokdzem vypnut. Proste
nechcem to pocuvat, tak to nepocuvam, odosobnim sa od toho. Doprava mi nevadi, roz¢uluje
ma, Ze neviem niekedy urcit cislo toho spoja a neviem sa k nemu dopracovat, lebo
Jednoducho ludi ti nepovie, lebo majii slichatka, hej. Cize pokial’ som na zastavke, kde chodi
tridsatdevina a devitdesiat trojka — to su dva spoje a dve podobné cisla, ktoré ti mozu
splynut. Trojka na osmicku a chodia tam aj osmickové spoje — deviatka na — ja neviem —
trojku. Pokial sa ti otvori. Cize §tve ma, Ze nie som si niekedy istd, do akého spoja lezem.
Kontakt s ludmi? V akom zmysle? Uz som oprsklad, cize uz mi to nevadi. Predtym boli casy,
ked’ mi to vadilo, ked’ som proste radsej neotvorila hubu, ale teraz mi je to uz lauter jedno. Ja
sa proste opytam, ked’ niekoho najdem, opytam sa. Ked’ mi blbo odpovie, no tak sa mu snazim
vysvetlit' Ze teda: ,,Halod, ja by som si to rada precitala, ale ked vam zakryjem oci, tiez to
neprecitate.“ Cize na blbii odpoved’ blbd ona, ale nie v tom zmysle ako, Ze by som ho poslala
do hdja skaredymi slovami, ale skor sa to snazim takym nejakym usmevnym spésobom
odlahcit. ,, Zakryjem ti o¢i a neprecitas mi tu cenu ani ty, hej.

2. Pokud jsi nucena spéchat na uréené misto, jak se s tim zvladnes popasovat?

No pokial’ som nutend pondhlat sa a neviem to obobrat, lebo — ja neviem — rano mi zavolali
Z roboty, ze treba prist rano a nie po obede a treba byt do hodiny v robote, tak — 10 je teda
naser — hej — to ako a snazim sa akoze odosobnit’ od toho, ze teda dobre idem do tej roboty
a idem najjednoduchsSou cestou, ktorou ist mozem, pokial’ sa nestane to, Ze zrovna navalil
sneh a este to primiza a este to neviem co... Cize — MMMM — snazim sa to brat jakoze — dobré,
musis ist do roboty, lebo sa nieco stalo — hej — a musis tam byt do hodiny. A mas na to
hodinu, lebo mds na to hodinu. Cize ¢o najrychlejsie si zistim v mobile autobusy. Zatnem zuby
a snazim sa riesit proste veci najschodnejSou cestou, ktorii len mézem. Cize budem sa snaZit
tu cestu kompenzovat tak, aby som odburala trosku ten stres. Keby som isla niekam, kde to

nepoznam, tak by som ich presvedcila, Ze do hodiny to nedam, pretoZe neviem presne, kde
sidlia.

3. Pokud se dostane§ do nového a neznimého nebo hlu¢ného prostredi, jak se
zorientujes?

Pud sebazachovy proste. Som v cudzom priestore, tak musim porozmyslat, co viastne chcem.
Ci sa chcem dostat’ k nejakému spoju, alebo ¢i sa chcem dostat’ k nejakym ludom. Cize
snazim sa nejako ist niekedy jak sa povie, zZe citom — k nejakym hlavnym cestam alebo proste
do nejakej pesej zony, kde by mohli byt ludia a uz sa potom nejak chyti ten clovek.

4. Jak snasiS a vyporadavas se se stresy spojenymi S cestovanim dopravou?

No pokial’ sa mam niekam dostat’ na nejaky cas, tak ma to rozculuje, lebo viem, zZe musim ist
zo zastavky, kde je kopec autobusov, ktoré sa podobaju, hej napriklad. No tak pokial sa to da
riesit cez iné spojenie a iné zastavky, tak trebars dlhsou cestou. Pokial idem na nejaké miesto
a viem, Ze tam mam byt ja neviem na deviatu, tak sa snazim aj ist skorej, cize ked’ sa stane
nejaky lapsus s dopravou, hej — no tak to viem este dat. No tak dobré, nebudem tam presne na
minutu, ale ...



5. Jak se vyporadavas s nervozitou plynouci napi. z: unavy, bolesti hlavy, o¢i?

No tak pokial som unavend, alebo vrcim, tak sa snazim riesit veci po svojom bez tych ludi,
lebo viem, ze som nevrld ja jako osoba. Cize snazim sa nejak vyhybat tomu kontaktu a ked’ sa
teda stane, zZe dotieravo ti niekto chce silou mocou poméct, ze tlaci ta jak pytel zemiakov pred
sebou, tak sa teda necham potlacit a poviem: , Dakujem pekne.* A stojim tam hodinu na tom
mieste a rozmyslam, Ze ako sa vlastne dostanem tam, kam som sa chcela dostat, lebo
momentdlne neviem vébec, kde som, ale dobré, no. CiZe snazim sa vyhybat vtedy kontaktu,
pretoZe viem, Ze som nevrla, viem, ze som zla.

6. Co délas, pokud ztrati§ orientaci?

Ked’ neni nikto nablizku, tak v prvom rade sa — dobré, stratim orientdciu, no tak si poviem:
,Dobré, si blbec.* Tak zistim, kde som a ked nezistim, kde som, no tak skusim ten WhatsApp
alebo ten messenger a: ,, Prosim ta. Skus mi povedat, kde som alebo, co vidis okolo mna a ja
sa nejako chytim, hej.

7. Co dalsiho krom uvedenych ptikladi vnimas jako psychickou zatéz?

Ked’ sa ti zomelie vela neprvdepodobnych veci do jedného casu, do jednej slucky. Rozburaju
ti nejaku trasu, alebo ti tam spravia prekazku, zdrhne ti doprava, alebo zabludis, alebo
zamyslis sa a nevies sa rychlo zorientovat proste. Ked'’ sa zide vela faktorov takych proti tebe.
A akoze ubija.

8. Dovedes si s tim poradit?

Ano, dovedem.
9. Jak? MuZe§ mi to prosim popsat?

V prvom rade sa snazim dat' v uvodzovkach seba do nejakej pohody, co niekedy trva ako
chvilku, niekedy si poviem: ,,Dobreé, si blbec.* Tak kde som viastne spravila chybu, alebo co
sa vlastne stalo, alebo co bol ten prvy skrt cez rozpocet a alebo ktoré dva alebo ktoré tri skrty.
Cize preblesne mi hlavou, Ze co sa vlastne dalo do kopy a snazim sa dat seba v prvom rade do
nejakej pohody a potom zacat uvazovat, ¢o dalej. Tak nevidim tu Ziadny — ja neviem — Ziadne
logo — Ziadny orientacny ony lebo som v nejakej diere a neviem, kde som — v akej diere, Cize
dat’ sa nejak do kopy — no a bud ten telefon alebo ... No proste dat sa do pohody takej
psychycké — Ze dobré, stalo sa, Zivot ide dalej dobré, tak sa ukludni. Zistim, kolko je hodin,
kde mam byt, kde nemdam byft, pripadne volam na to miesto: ,, Pridem neskor, lebo ... stalo sa
ja neviem co.“ A lebo — ,,Viete co, ja pridem neskor, lebo neuvedomila som si, ze zacali
napriklad skolské prazdniny a spoje chodia inak. *



Ptiloha ¢. 2
Rozhovor s Gabinou

VOI1 Jaké kompenzaéni mechanismy maji osoby slabozraké nacviéeny pro vyuziti pii
orientaci v prostoru?

1. Orientujes se vice zrakem nebo pomoci akustickych signala?

Jako ja si zkousim vybavit takovou tu narocnou prostorovku, kdy jsem fakt jako treba na tom
hlaviku nebo nékde v tom centru, kde je to narocny. Tam tech zvukii je miliarda, ale prijde
mi, ze se v nich jako clovek strasné snadno ztraci ... Protoze je jich fakt spoustu a z riznych
stran a zdrojii a vSeho. A i na to, jak vidim, tak se trochu bojim, zZe se porad vic opiram o zrak.
Jo — i o ten slabouckej, kterej mam, ale porad si myslim, ze kdybych si méla zavazat voci a jit,
tak jako mam velkej probléem. Jako — dam hodné na zvuky — zas ne ze ne — jako jsem strasné
vanimava na zvuky a kdyz treba fouka vitr, tak je to peklo. Jako ja se treba strasné blbé
orientuju tieba ve vetru. A neslysis Salinu, neslysis kolo, neslysis nic. To ja — ja strasné
nerada chodim ve vétru. Jo — fakt jo. Takze i na to akusticky dam hrozné moc, ale pordad —
kdybych méla Fict, co vic, tak prosteé zrak.

2. Uvédomujes si odraZeny zvuk od predméti?

Jo — jako ta echolokace — jo? No ... Hele ale asi jo, protoze je fakt, ze kdyz ja viastné nevidim
na to levy oko a kdyz jdu treba po levym chodniku a mam po levy strané bardky, tak je
nevidim. Jo — takze jdu — a kdyz najednou je tam tieba néjakej priijezd nebo ulice — jo — nebo
néco — tak jakoby pozndam sluchem nebo takovou tou echolokaci, zZe tam ten priijezd je. Coz si
myslim, Ze je to odrazeni zvukii. Nevidim tu odbocku a nevidim ten prijezd, ale prosté
pozndm, Ze tam neni bardk — Ze prosté tam néco je — Ze tam je volnej prostor. Ale jako nejsem
V tom dobrd. Nejsem v tom vitbec dobrda a vim, ze jsou nevidomi, ktery jsou v tom uzasny.
Neumim to prosté dobre. Jako poznam néjaky mega veéci, ale nic extrémniho.

3. Dokazes toho vyuzit?

Malo — hrozné madlo. Jako — obcas jo — a ¥Fikam — tady tech velkejch veci — jako Ze tam
najednou mas treba ulici — JO — néjakou odbocku nékam — tak jako poznam i tim sluchem, ale
prakticky vyuZitelny to moc nemdam — no asi jako. Ale takovyto — Ze treba ... mmm ... i V byté —
kdyz si predstavim, Ze je tma a jdu treba na zdchod, tak jakoby poznam bez toho, aniz bych si
na to sahla, jestli jsou otevieny nebo zavieny dvere. Jo, takze jako — jsou situace, ve kterych
to jako vyuziju, ale hrozné malinko. Jako znam lidi, ktery prosté to vyuZijou strasné moc. Ja
vitbec ne ve srovndni s nema.

4. Na co nejvice pFi prostorové orientaci zaméruje$ svou pozornost?

Na co zaméruju nejvic svou pozornost? Musim se chvilku zamyslet. Zalezi, co hledam, nebo
co je muyj cil — JO — jakozZe zaméruju pozornost na to, kam jdu. Pokud jdu na ndstupisté, tak je
to neco jinyho, pokud jdu do budovy, tak je to néco jinyho. Zalezi, kam jdu a taky zdlezi jako,
kde jdu. Jo — pokud jdu v parku, kde je pohodicka a nic moc nemusim resit, tak zaméruju
pozornost klidné i na prirodu, na ptacky, na zvuky. Ale kdyz jdu prosté nékde v centru, kde
hledam prosté nejakou budovu nebo jdu na ndstupisté na Salinu. Podle situace. Ale treba
V tom centru zaméruju tu pozornost hodné na tu bezpecnost, protoze tam fakt kazdou chvilku
mas cyklistu, kazdou chvilu jedou s kocarem, Salina, auto, sanitka, furt néco — takze tam se
strasné soustredim na tu bezpecnost a nezbyva mi cas na nic jinyho. Ale at' nemluvim furt jako
0 centru — jo jako — Fikam — je jiny, kdyz jsi nékde v parciku nebo jdes po klidny ulici ... Tam
zase Clovek ma cas na to zameérovat pozornost i na jiny viemy. Jo fakt si i klidne prohlidnout



tu prirodu, ktera je kolem — na to mi ten zrak jesté trosku staci. A taky mozna jedna specifickd
vec, na kterou se snazim zamerovat pozornost, kde to neznam — jsou sloupy na chodnicich. To
jsou takovy zaludnosti, Ze ... Fakt mné se to stalo uz tolikrat, Ze proste je sloup uprostied
chodniku ... A to je jedna z mala véci, na kterou si davam fakt jako extrémni bacha, protoze
proste Sedej chodnik, sedej sloup, to je prosté konec — jo. TakzZe na to se fakt jako soustiedim
hodné. Jako ja uz veétsinou na mistech, kde to znam, tak uz vim vo kazdickym sloupu, kde
prosté je. Na takovy ty prekazky, kde kdyz jdu po néjaky neznamy trase, tak na kazZdou
prekazku, ktera by fakt jako se mohla objevit — jo. Kolo na chodniku, obrubniky, sloupy ... Na
novejch trasach mi moc nezbyvad cas na nic jinyho, nez sledovat vsechno tady toto — i tou holi
— zZe jo — kde si ji jako beru, no.

5. Jak dalece a k ¢emu konkrétné vyuzivas pamét’ pii prostorové orientaci?

Ty jo. Hodne. Tak prave k zapamatovani tech detaili na vsech téch trasach. Myslim si, Ze
todle lidi se zdravym zrakem viibec jako nedélaj. Ze by si pamatovali, kde je sloup, Ze by si
pamatovali, kde je — kolik kde je schodii. To si prosté nikdo nepamatuje. Takze v tomdle tu
pameét’ si myslim, Ze obecné jako zrakdci vyuzivaji strasné moc — zapamatovani si vSech téch
tras, vSech tech malickosti, ktery se na ty trase objevujou. Ja si i pamatuju, kterej chodnik kde
je — jestli tam jsou cihly, nebo dlazba, nebo kostky, nebo asfalt, prosté vsechno — jo. Kdyz je
po desti, tak si pamatuju na téch trasach, v kterym misté casto byvaji velky kaluze. Takze
prosté vim, Ze tomu mistu se prosté vyhnout po desti. Takze myslim si, Ze si toho pamatujem
fakt hodné — jo, ale samozrejmé ne vsechno — jo, ja taky jdu vobcas po znamy trase a — ty jo,
todle tady bylo? Jako casto se mi taky stava ... ja zas pamét' — mi to mdme v rodiné — ja zas
pameét nemam uplné tak dobrou.

6. Zvladnes precist Braillovo pismo rukama?

Zvladnu, ale — jak rychle — to uz je jako na povizenou, ale zvladnu.

wr o rw

7. Vzpomenes si, zda vyuZzivas hmat i jinak neZ ke ¢teni Braillova pisma?

Nooo. Ja premejslim, jestli pri prostorovce. Tak pri prostorovce — tak hmat i holi — Ze jo, jako.
Bez hole si treba nahmatdavam schody nohou, kdyz nevim uplné presné — nejsou videt — jo —
nejsou treba oznaceny. No ... Ale jinak jako ... I treba jdu nékde podél zdi — Ze jo — tak si treba
pritukavam prstem na zed, ale vyloZené pri chuzi nékde venku, jestli vyuzivam vic hmat kromé
hole — a obcas jako ... to Ze chodidlem citis, na jakym jsi povrchu, tak to je takovy
samoziejmy, Ze poznds, jestli jsi na hliné nebo na chodniku, na kaminkach — tak to jako jo.
A je fakt, Ze na to mam taky pamatovaika, kde prosté jsou kaminky a kde je co. Ale jestli mi
néjak vyrazné pomaha jako hmat fakt jako rukama pri prostorovce, to asi uplné ne, covece.
Doma a ve vnitinich prostorach taky. Tady ja si treba rukama hlidam rizny rohy — Ze jo a tak.
Ve vytahu ja casto poznam jakoby i ty cisla v Cernotisku — oni jsou casto vystouply v téch
vytahdach. Takze pod tim je jako Braillo, ja si obcas prectu to Braillo a kdyz prosté rukou
narazim na to cislo, tak prosté ochytam to cislo — Ze to de taky celkem poznat. Nebo léky — Ze
JO — tak to si clovék taky jako precte. Ja to vocima ... musi to byt fakt velky na ty tubé, ale ja
prosté jakmile nemam brejle nablizko, tak neprectu ani prosté treba dvacitku. Jo — takze
prosté na vsechno si musim vzit brejle nablizko a nebo telefon, kterej mi to zvétsi. Ale jinak,
kdyz se da, tak v Braillu.

vr o rw

8. Jakou/é pouzivas kompenzaéni pomiicku/y?

Na prostorovku? No tak hiil — to je cislo jedna. Vépéenku, ale tady v Brné moc nefunguje.
V Olomouci jo — to vim — to je nejlepsi mésto na vépéenku, ale Brno ... Tady inteligentni
zastavky — se muze nechat zdat, ale i jako — i ty tramvaje — to ti zahldsi jedna z deseti. Aaa



hodné i jakoby telefon na lupu — prosté na zvétsovani ... Ja mam tam jako riizny jako apky na
zvetsovani, protoze ja mam i kapesni lupu — jakoby néjakej ten — ted’ nevim, jak se to jmenuje
— ale ja ji proste moc nepouzivam, protoze jako pokud mas dotykovej telefon, tak mas i lupu
S sebou. Ale vylozené na prostorovku prosté hiil, vépéenka a ten telefon. Tim si treba zvétsuju
[ néjaky cedule v ddlce — jo — néco jako, co treba potiebuju — nebo v obchodech. Jako
nakupovani to je kapitola sama pro sebe ... Taky pouzivam telefon. Cenu tieba prectu
normalné, ale uz ne, co to je — takovej ten napis na cenovce, co to je. Prectu cenu, ale to je tak
v§echno. Nesnasim nakupovani. Jo — treba v obchodé pouzivam hmat jako hodné. Jo zZe prosté
na mé se obcas divaji jako prodavacky divné, ale ja si prosté vSechno potiebuju osahat. Ja to
prosté treba vidim v tom regdale — nebo vidim, Ze v tom regdle néco je, ale dokud si na to
nesahnu, tak ja prosté nevidim, jestli to je jako pevny baleni, jestli to je krabice, nebo jestli to
je sacek, nebo jestli to je ... To prosté jako zrakem neukoukam casto. Nebo jak je tam toho
spoustu, tak mné se to prosté uplné mota a prosté nevidim — jo Ze ... Nemiizu prosté najit, co je
co. Bud'o si to jenom oSaham, nebo si to vyloZené vezmu do ruky.

9. MiiZe$ mi popsat, v jakych situacich/prFi jakych prileZitostech ji/je pouZzivas?

Hele tak hiil — tak i s tou holi je to takovy komplikovanéjsi, protoze ja si ji treba neberu uplné
porad ... Kdyz jsem na néjaky znamy trase, tak si ji vétsinou neberu, ale kdyz jsem tieba i na
zndmy trase — ale pravé v tom centru, kde je spoustu lidi — davy jo — tak tam uz si ji beru, ale
spis jenom jako ve funkci ty signalizacni trochu — jOo — Ze prosté kdyz do nékoho omylem
drcnu, nebo co — Ze jo — aby se nenastvali, ale aby prosté védeli, ze Spatné vidim. Takze tam ...
Jako jedu s ni po zemi jako prosté s orientackou, ale pouzivam ji hlavné kvili ostatnim, aby
prostée — no. Kviili signalizaci. Mam orientacni. Orientacni pouzZivam hodné prave na tech
neznamych trasach — jo — kde prosté jsem poprvy — nevim, jakej tam je schod, nevim, jakej
tam je terén —tak tam ji mam jako asi — dejme tomu poradd — Ze to fakt jo ... Taky obcas ne ale
Fikam musi to byt zase misto, kde treba neni moc lidi, mam cas tam jit pomalinku, mam cas se
tam prosté porozhlidnout poradné, ale kdyz tam jsou prosté davy lidi a musim dojit nékam,
kde to neznam, tak tam ji pouzivam fakt jako orientacni. No takze jsou takovy tri druhy — bud
Ji nemam viitbec, nebo ji mam jako signalizacni mezi spoustou lidi na znamych trasach a nebo
Jji mam jako orientacni na neznamych trasdch, kde jsem nikdy nebyla. Vepéenku pouzivam
hodné — ale fakt jako hodné na ty cisla tramvaji nebo néjakejch MHDCek a tak, ale cisté na
orientaci — tieba v ty mysi dire, kde to nekde hlasi odboc tam, odboc tam — tak to uz uplné ne
— ja to tady znam, takze uplné ne, ale vim, zZe v Praze jsem ji pouzivala v metru, kde to teda
mimochodem taky moc nefunguje, ale obcas se zadari — aaa. TakzZe vépéenka a ten telefon
pouzivam taky — no na to zvétSovani téch riiznejch ceduli, ukazatelu, néjaky rozcestniky treba
— my radi chodime do prirody na vylety — takze néjaky rozcestniky na cestach — aaa —
turisticky znacky a tak. TakZe na tohle vSechno jakoby tu lupu v telefonu. A to jsou takovy tri
hlavni véci asi.

]

10. Dovedes si poradit bez ni/nich?

Tak jako dovedla bych si bez nich poradit, ale cejtila bych se mnohem vic jako nejista ... sla
bych rozhodné mnohem opatrnéjs — jako pomalinku — opatrné vsude — jo — aaaaa — a musela
bych se hodné ptat — no lidi. Proste musela bych porad vysvétlovat: ,, Prosim vas, Spatné
vidim, mohla byste mi to to to ... Ale mam casto zkuSenosti S tim, Ze ostatnim lidem Feknes, Ze
Spatné vidis a oni ti reknou. ,, Tak proc¢ nenosite bryle, teda? “ Nebo néco jako: ,, Noo, tak si to
zvétste, jako. “



11. Vyuzivas alespon nékdy pomoc privodce?

NoO — hodné — hodné jako — cizich lidi min ... Obcas jenom takovy to, Ze té nasmeérujou
nekam. Nebo Ze ti Feknou: ,, Tady doleva za chvilku. “ Nebo néco ... Ale Ze by vyloZené cizi lidi
mé nékam vedli, to se stava mdlo. Obcas tieba pres silnici, ale jinak moc ne — ale tak
priwvodce — lidi v mym okoli jsou moji pritvodci casto. Jo, prosté jakmile jdu nékam s nékym —
at uz je to pritel, nebo prosté rodice — tak uz je to takova automatika, Ze prosté jsou privodci,
Ze se jich prosté lapnu a jdem takhle spolecné a uz se ani neptam jako: ,, Miizu se té chytnout
za loket? *“ Uz je to takovd automatika. Prosté jak pro né, tak pro mé — Ze uz jako jsme takhle
hrozné zvykli — a treba i s kamarddama — jO — uz prosté taky vijou, jak to se mnou je, takze
vzdycky kdyz jdem nekam s partou, tak mé proste maji tendenci chytat ctyry lidi naraz. Takze
to jsou taky jako takovi pritvodci. A je fakt, Ze jako na ty neznamy trasy chodim hlavnée prosté
Snekym — jo — Ze jako kdyz jdem nékam do nezndma, nebo prosté s pritelem jedem na
dovolenou, tak jsou privodci jako furt — Ze to jako berou dost roli.

12. PopiS mi prosim, jak pracujes s pruvodcem (co od néj potiebujes sdélovat, na co
upozoriovat a jaké mas na néj pozadavky)?

Premyslim. No tak mné tam prijde hlavni to, Ze se ho drzim jakoby za tu pazi nebo za ten loket
a jsme tak jako v kontaktu a vim, ze prosté jdem furt vedle sebe, protoze jak nemam tolik to
prostorovy videni a jdu s nekym vedle, tak ho prosté nevidim. A pak se stava, Ze do sebe riizné
vrazime a prosté ztratime to — takze takovej ten télesnej kontakt mezi nana, kdyz jdu s nekym,
tak je diileZitej uz jenom sam o sobé, abysme se neztratili sebe navzdjem. A to, Ze mé vede — zZe
JO — dava za mé bacha prosté, jestli tam neni néjakej sloup, jestli tam neni néjakd prekazka
a vyhejba se tomu. Tak to je takova automatika ... A co treba potrebuju rikat — zalezi dost i na
pocasi — zdlezi dost na tom, jestli je jako den nebo tma. Ze ve dne tieba nepotiebuju ikat
0 kazdym obrubniku nebo schodu — to jako jeste ukoukam, ale za tmy je to mnohem horsi. Za
tmy potrebuju jako Fikat hodné obrubniky, schody, vSechno mozny ... No a dost déla rozdil
| tieba, jestli sviti slunicko, nebo je pod mrakem — jOo — a vvhovuje mi nejvic takovy to, kdyz je
trosku zatazeno. Kdyz nesviti takovy to primy slunko, ktery déla stiny uplné ostry. Protoze
kdyz jo, tak pro mé je prosté na primym slunicku je pro mé strasne osliujici to svetlo a ve
stinu je zase totalni tma, takze prosté je to: budto jsi totalné oslnénda a nebo nevidis nic ve tmé
ve stinu. Takze vyhovuje mi vic jako, kdyz je zataZeno a to je uplné idedl pro mé. To ukoukam
prosté vsechno ... tak ne vsechno — zdaleka ne vsechno, ale prosté vSechno co potrebuju — plus
minus. Ale vty tmé ne. To fakt jako ve tmé potiebuju rikat schody, vsechno. Zdilezi na
svetelnych podminkdch. I uvniti to samo. Kdyz je ta budova prosvicend, je svetloucka, tak se
V ni vyznam hezky, ale kdyz vlezem do néjaky mistnosti, kde je tma — do néjaky restaurace
treba tmavy, tak tam potrebuju hodné pomoct.

13. Pokud se zeptas kolemjdouciho na cestu, zvladnes se Fidit jeho popisem?

No to zalezi. Kdyz mi ji popise dobre a detailné, tak jo. Kdyz rekne: ,,Hele tady jesté padesat
metri rovné a pak tam bude odbocka doprava a tam to najdes. Oukej, v pohodé. A kdyz mi
nekdo ukaze — jo tamdle ... Tak to mi moc nepomuze samoziejmé. Takze zalezi, jakej popis,
ale pokud ten clovek fakt treba vnima to, Ze mam v ruce tu hiil a Ze prosté mi nestaci rict:
, Tamhle ...*, ale popise mi to hezky, tak jo, tak jako celkem — celkem jsem schopna. Ale ja
teda pouzivam hodné jako i GPS v telefonu.



VO2 Jaké postupy pouzivaji osoby slabozraké pro zorientovani se v prostiedi?

1. Jakym zpisobem si planuje§ trasu v pripadé, Ze vis, Ze pijdeS do neznamého
prostredi?

Hmmm. Ja myslim, Ze uz jsem ti na to tak trochu odpovédeéla — zZe proste — co se tyce spojii
a MHDeécek, tak prosté idos a ukdze ti presné ¢im, prosté jakou tramvaji — J0 — das si svou
polohu a ten cil. Takze vyuzivam hodné telefon — fakt jako hlavné. At uz ten idos na MHDécka
a nebo tu GPS, kde ti ve vétsich méstech, coz je jako Praha a Brno, Ostrava — moznd
I Olomouc — klidne i google ukdze jakoby celkové tu trasu do toho cilovyho mista. Jo, Ze si
tam zadas budto, Ze chces jit pesky celou cestu a vede té to tam pésky a nebo si zadas jako
postup ... S pomoci MHD a ukaze ti to tam i pési kousek k tomu MHDécku, pak ten spoj, pak
treba prestup, pak zase spoj a pak zase kam vod toho. Takze prosté tak vidis celou tu trasu.
Napise ti to tam, kterym cislem, vod ktery zastavky do ktery — vSechno proste. Takze trasu
planuju hlavné pres google mapy. Dopredu se na to podivam, naplanuju si prosté, z ktery
zastavky na kterou zastavku a i se dopredu podivam treba — kdyz mé ta tramvaj vyhodi nékde
na ty zastdvce, tak se i dopredu podivam, kam potom musim jit — jestli treba dal dopredu
a nebo zpatky, abych trochu méla predstavu. A potom i v ramci uz jako toho, kdyz tam jedu,
tak se na to porad tak pribézné divam, protoze ti to ukazuje, kde ses — Ze jo. Takze prosté
mapy — no — hlavneé.

2. Co pro tebe byva nejé¢astéji orientaénim bodem, vodici linii?

Orientacnim bodem ... Orientacnim bodem casto byva ... Hele ja si casto i pocitam tieba, kdyz
jdu po néjaky dlouhy ulici, tak si i pocitam, kolem kolika odbocek musim projit, nez treba
musim zahnout. Jo — takze treba i ty odbocky jednotlivy pro mé jsou ... JO — nebo vim, Ze tieba
— hele tady rizova budova, za tou ruzovou budovou uz zabocim. TakzZe néjaka vyraznad
budova, nebo tireba néjakej vyraznej obchod, kterej ma néjakou ceduli pred vyvésenou. Tak ta
cedule treba — néjakej vyraznej bod. Jo prosté budto néjakej vyraznej obchod, vyraznad
budova, nebo si pravé pocitam, kolem kolika véci musim projit — kolem kolika odbocek —
kolem kolika treba zastavek na tramvaj — 0 — Ze kdyz jdu fakt dlouho po jedny ulici, tak treba
mam i jednu trasu, Ze treba vim, zZe musim projit kolem dvou zastavek a prosté za tou druhou
zastavkou zabocim. Jo — takzZe jdu takhle ... No a jinak — to jsou asi takovy hlavni orientacni
body ... Vodici linii — vodici linii casto byva — tak snazim se sledovat bud'to kraj chodniku jako
k silnici nebo naopak jako budovy — Ze jdu podél téch budov — aaa ... Nebo obrubnik — zZe jo —
kdyz mas travnik a chodnik, tak prosté ta — to je dosti kontrastni, takze prosté ten kontrast ty
tmavy a svetly barvy. No a nebo vodici linie jako takova kdyz nékde je — treba na nastupistich
— Ze jo na tramvaj tady — na Saliny. Tam jsou vyloZené jako — i hmatové nohou Ze to prosté
poznds — nebo i holi — jo kdyz ji mam, tak jo. Tady to barevne neni, ale ja to moc nevidim. Ale
treba v Olomouci v tom parku to tam je i o¢ima — jaK je za pajddikem ten park. Tak tam je
prosté takovad vodici linie jako uprostred pro cyklisty a je vroubkovata i na hiil — i todle je
takovad — to treba v Olomouci pro mé byla hodné vyrazna vodici linie, kterd je i bila — Ze jo. Ja
jsem Sla a koukala jsem na to. A nebo casto, co si budem — kdyz je treba néjaka rozkopana
ulice a mds tam tieba jenom a mds tam jenom takovej ten chodnik uzouckej z obou stran, tak
tam casto tréej takovy ty stojany na ty mrize — jestli vis, jak je to zamrizovany — to kde se kope
— tak jsou tam na tom ty stojany, ktery trcej do toho chodniku a vo to jsem se tolikrat prosté
namlela, Ze ... Na to si davam fakt jako bacha a snazim se na téhdle mistech pockat, az nékdo
pude a tou vodici linii se pro me stane proste clovek. A ja se prosté chytnu za néj — ne Ze by to
vedel — ale jdu za tim clovekem. Ale vikam.: , Hele tady sel trochu vic doleva, tak jdu radsi
taky. " Mozna si rika: ,, Ty jo, ta mé sleduje, nebo co." Ale ja to nikomu treba ani nereknu — jo
— jenom prosté se za néj takhle chytnu vocima a sleduju toho clovéka, kam jde. Takze i to je
pro mé vobcas takova vodici to ... Hele, vSechno mozny je pro mé jako vodici linii, no. Jako ve



viaku treba i takovy to, kdyz jdes po ty ulicce podél tech kupécek, tak tam jsou casto takovy ty
Jjakoby zabradli nebo takovy ty drzatka, tak i toho se tak jako vobcas prichytavam. Jak jsou
mezi vokynkama, ale v nékterych vilakach jsou i jako furt — jako jedna ty¢ dlouha. Takze to je
super vodici linie.

3. ProhliZi§ prostiedi systematicky nebo spis$ nahodile?

Tak zdlezi na exteriéru nebo interiéru — jo co to je za prostiedi. Pokud je to néjakej exteriér
nekde venku, tak jestli mésto — treba na néjakym nameésti se snazZim proste si to nejdriv
prohlidnout — jako ten obvod tieba toho mista treba — jak je to treba veliky. Jestli tam jsou
uprostied — ja nevim — lavicky, néjaky sloupy, néjaka zahradka nebo néco. Takze tak néjak
systematicky si zkusit v hlave prestavit ten prostor. Kdyz jsem treba nékde v prirode, tak uz to
tak systematicky uplné nejde — tam je to takovy jakoze vic nahodily a takovy jako — okej, tak
vlevo pole, vpravo les — v tom lese nékde vodbocky, takze to se snazim trosku jako — tak jako
vic nahodile a pak kdyz jde o néjakej interiér, tak co se tyce néjakejch jako vyloZené bytii nebo
domii, tak to tak asi postupné jako pozndvam — jo prosté ruzny jednotlivy mistnosti
a prdestavit si, kde ktera je, i kdyz je pravda, zZe v nékterejch veétsich bardcich mam problém
trefit z kuchyné do loznice, ale jako jo, tam je to taky takovy dost vo ndhodé a vo tom
postupnym objevovani, ale kdyz je to treba néjaka vétsi budova vicepatrovd, tak se snazim si
tak jako projit ten vnitiek a predstavit si v hlave ten pudorys ty trochu mistnosti, ale jako trva
mi to prosté dyl. Nejsem uplné néjakd, Ze bych to hnedka jako méla v hlave. Jo a jesté v téch
obchodech jsem nerikala, ze? Ze tieba se snazim si v obchodé prestavit zhruba, kolik je tam
rad, jak jsou dlouhy a tak néjak si prestavit, jak je ten obchod asi velikej, abych védéla, ze
prosté je tam tieba pét rad, protoze ja pak tieba kdyz néco hledam, tak jdu jako systematicky
— JO — Ze jdu prosté po téch riznejch radach, po téch regalech, protoze prosté normalni clovek
jenom nakoukne do rady a hele no tady to neni a jdu dal. TakzZe ja to prosté musim projit — ze
Jjo. A ted’ projdu prvni, druhou a ted’ si rikam: ,, Oukej, tak jesté tri.“ Nebo kdyz uz vim, Ze je
tam pét Fad, tak uz prosté vim, kolik treba toho jesté musim projit. TakzZe se snazim vzdycky
zjistit, jak je ten obchod néjak jako velkej. Samoziejmé u takovejch téch Tesco, Kaufland
a tady #y vobrovsky, tak je to horsi, ale ja se snazim nakupovat v mensich obchodech, abych to
jako, abych to jako byla schopna najit. Asi se jako snazim, ale asi si to uplné jako
neprohlidnu, ja si to prosté musim postupné projit, protoze ja zas tak daleko prosté
nedohlidnu. Ja si to prosté skenuju vylozené pohybem. Jak prosté jdu skrz ten obchod, tak si
tak jako predstavuju — jo.

4. Pomaha ti systematické prohliZeni (scanning) pfi snadnéjSim zorientovani?

Jo tak urcité mi to pomahd, ale s tim, Ze ... Mné prijde, Ze jinym zpiisobem by mi to ani moc
Jjako neslo — Ze proste bych z toho vitbec nic neméla — Ze bych prosté byla furt jenom zmatena
a neslo by mi si ten prostor tak jako si predstavit, kdybych nesla systematicky. Jako nerekla
bych, ze mi ten scanning pomaha, Ze je to takova spis podminka toho, abych viibec néjak
mohla jako fungovat vtom prostoru. Bez toho by to moznd ani neslo. Nedokdzu si to
predstavit, jak jinak to deélat — néjak jenom nesystematicky zmatené.

5. MuZe§ mi popsat postup, kdyZ prechazi$ vozovku?

No tak nejdriv musim zjistit, jestli tam semafory jsou nebo nejsou. Pokud tam jsou, tak mi
pomaha vépéenka — Ze jo. Jestli je tam semafor, to vidim — jakoze — vidim, jestli u ty silnice je
nejakej sloup nebo ne u toho prechodu. Na ty tvoji strané prosté vétsinou néjakej sloup je,
kdyz tam je semafor ... ale jakoze Ze bych vidéla, co sviti za svétlo, to uz prave nékdy ne — jo.
Ve tmé jo — 10 je V pohodé — nebo kdyz je pod mrakem, tak jo, ale kdyz sviti slunicko, tak
nemam Sanci to videt na druhy strané. TakzZe to zapinam vépéenku, kdyz je prechod — kdyz je



semafor — snazim se pak uz jako spoléhat na tu vépéenkku a kdyz tam semafor neni — eeeh —
tak se snazim prosté hlavné asi sluchem zjistovat, co jede, nebo nejede. A nepustim se tam
driv nez prosté je fakt klid a ticho a vim, Ze nic jinyho nejede. A kdyz treba fouka vitr nebo
néco, tak treba se musim spoléhat na zrak — eeeh — eeeh — a casto lidi zastavéj — ze jo, tak
pockam, nez nékdo zastavi a nebo kdyz je tam dost lidi, tak prosté jdu s lidma.
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6. MiiZeS mi popsat postup pro najiti ¢isla domu ¢i pouli¢niho znameni?

No — spatnej. Cisla domu? Ulice — jo? No tak snazim se pies tu GPS hledat. Ona ti najde
vetsinou i presny cislo domu — kdyz ti to vyznaci na ty mapé. A kdyz to nevyznaci uplné presné
a treba se netrefim do vchodu, tak se ptam lidi — no. Takze GPS a kdyz selze, tak lidi.

7. MiiZe$ mi popsat postup, chces-li zjistit ¢islo a smér dopravniho prostiedku?

Cil a smer dopravniho prostiedku. No tak kdyz funguje vépéenka, tak vépéenka. Kdyz
nefunguje, tak se snazim ... Ja vim, Ze to cislo je vetsinou pred druhyma dverma — U salin
I U autobusii zboku — Ze jo — zepredu to prosté nestihnu zahlidnout a zboku je to cislo vétsinou
pred druhyma dveima, takze se snazim prijit k tomu blizko a podivat se — zblizka to prectu.
Takze zblizka to prectu. Nebo néktery Saliny maji i takovy ty LED Ccisla, ktery uz vidis jako
dobre. TakzZe ty vidim i z vetsi dalky — je to v pohodé, ale kdyz je tam vic lidi a neda se k tomu
dostat blizko, tak se prosté ptam — N0 — co to je za cislo, zeptam se lidi. A smeér vétsinou vim
pravé uz podle téch map — Ze treba to misto uz znam a prosté vim, Ze musim jet doprava.
A nebo kdyz to misto neznam, tak si zjistim prave na google, na kterej smér musim jet — jestli
Z ty ulice to prosté vede doprava nebo doleva a na tu stranu. A viak vétsinou ti pise idos,
Z jakyho ndstupisté to jede ... Takze idos v telefonu. A nebo mam v telefonu i primo jako
aplikaci primo téch tabuli, jako co jsou na nadrazich. A pak az prijede ten vlak, tak z toho
vystoupi vétsinou néjakej priivodci, tak tieba toho pritvodciho se zeptas, jestli opravdu je to
ten vlak na Brno nebo toto ... Ale viaky nejsou az takovej problém, ale treba autobusovy
nddrazi — to je peklo. Treba neddvno jsme jeli z Liberce a potrebovali jsme jako Flix busem
a zachranilo nas jenom to, zZe vime, zZe Flix busy jsou zeleny. A prosté jsme ... taky nebylo
nikde napsany, vodkad’ 10 jede, z jakyho nastupisté. Ted ty nadrazi jsou obrovsky — mas tam
prosté tricet riiznejch nastupist’ a vSude mozné rozto ... TakzZe to byla jenom strategie — sleduj
zelenej autobus. A rychle za nim béz. A ja jsem nastésti ho jako zahlidla v ddlce. Rikdam: ,,Jo
zelenej, zelenej! Tak jsme se tam rozbéhli. No ale u autobusii je to fakt jako probléem —
hroznej problém — casto nemas napsany ndstupisté a to je nejhorsi. Nevim, co je to za takovej
problém napsat tam cisilko. A vyresilo by to tolik véci. No jako — hrozny. Takze viaky
V pohodé vétsinou. Ale ty autobusy ... mhm hrozny.

8. MiiZeS mi popsat postup, jestliZze chces najit néjakou konkrétni budovu?

Mmmbh, asi google, no. Asi google — prosté fakt — konkrétni budova — tam zadds prosté
primou adresu klidné i — jo. A ja vyuzivam i to, Ze ten google ti ukdze i fotku toho mista. Jo zZe
mas treba zepredu vyfocenou tu budovu. TakzZe ja se pak vidim i tou — hele, je to oranzova
budova, vchod se trema schodkama nahoru a jsou tam zvonky. A pak vidim na ulici — hele
Zluta budova, to bude nejspis vono. A srovndvam si s tou fotkou, co tam byla. Protoze obcas
ta GPS neni uplné presna a navede té treba plus minus dvacet metri. Jo takzZe stojis treba
U jiny budovy trochu. A uz ti to ukazuje, ze ses v cili. Jo ale kdyz vim — hele ja jsem u modry
budovy, na ty fotce byla oranzZova — prosté to je blbost — jo. TakzZe fakt se Fidim i podle téch
fotek. Takze konkrétni budova — podivam se na google na trasu jako — Ze jo — jako vzidycky
a pak se podivam i na fotku toho mista, kde to mas prosté ukdazany ten vchod, jak to vypada.
Takze pak to srovndm to, co vidim v redlu s tou fotkou a jestli to sedi, tak je to vono. A nebo
prosté kdyz si nejsu jista — zase — lina huba, holy nestésti.



9. MiiZe§ mi popsat postup, jak hledas vchod, ulicku, priichod, prechod pres silnici,
atd.?

Mmmm. Hele prechod je obcas narocnej. ProtozZe jsou silnice, kde dva kilometry Zadnej
prechod neni. A tam prosté holt casto pockam, nez nekdo jde a chytnu se ho a prejdem nejak
spolu rychle — i bez prechodu proste. Ale kdyz ty prechody jsou, tak jako jad je vétsinou vidim,
pokud nejsou uz néjaky hodné smyty — aaa ... mmmm ... Takze prechody jako se daji, kdyz
Jjich je hodne, tak je vétsinou najdu, protoze to jeste ukoukam a nebo i se ridim prave, Ze vidim
— hele tady na chodniku je vodici lajna, tady nejspis jako je prechod a pak treba, Ze tam je
zbytek bily barvy — jo Ze treba — hele tady kdysi bejval prechod nakreslenej. TakzZe asi tak —
aaa ... mmm — a ulicky, priichody — jako obcas blbé — obcas to trikrat prejdu a trikrat se
vratim a hledam to tam, ale vétsinou i todle na tom google jako je, takze ti to ukaze, Ze mas
treba i tady tim projit ... No a nebo pravé — nebo v tomdle trochu i vyuziju tu echolokaci — jo
Ze prosté jdu a — ty jo, tady mi neprijde, Ze by byl uplné prichod, ale ... Treba jednou
V Olomouci se mi to stalo, zZe jsem si myslela, ze jsem pred vratama — a rikam: ,, Ty jo, tady
nebejvaly vrata, tady byl priichod.“ Ale ja jsem si jako luskla a ted se to uplné rozlehlo —
Fikam: ,,Aha, tak je to ten priichod.“ A — jO — Ze se to nevodrazilo vod téch dveri. Takze treba
kdyz je tma, tak dost pouzivam i to luskdni — jo Ze fakt kdyz se to jako vodrazi, tak vis, Ze tam
prosté ten priichod je. TakzZe i takle, ale ... obcas je to vorisek, no.

10. MiiZe§ mi popsat postup, hledas-li informacni tabule?

Eeee — myslis jako treba na nadrazi? Hele ja si ted nevybavuju, jestli jsou situace, ve kterych
ty informacni cedule vic jako hledam. Ja je moc jako ani nehledam. Ja se snaZim budto si
vSechno precist predem na internetu, kdyz se to da — néjaky informace a nebo se prosté jako
spis ptam lidi. Protoze ja kdyz uz tu ceduli najdu, tak na ni stejné vétsinou nic moc neprectu,
takze pro me nema moc jako smysl ju hledat a nevybavuju si moc situace, kdy bych ju jako
hledala — jo — cedule jak jsem Fikala, na nadrazi mam prosté v telefonu a néjaky jiny cedule —
jako jo — treba na autobusovych ... treba na zastavkach MHDécka — tak jsou tam takovy ty
cedule s tim, ktery cisla tam jezdej — Ze jo — kam jedou a tak — tak tam se obcas Fidim tim, Ze
se podivam na tu ceduli, jestli vodsad’ jede to cislo, ktery potiebuju. Jo a to cislo je vétsinou
velkym pismem, tak to prectu — zbytek ne — ale ta cedule vétsinou je prosté na zacdtku ty
zastavky, takze to jako najdu, ale néjaky jiny informacni tabule, co bych hledala, si moc jako
nevybavuju tedka, tak nemiizu vict, kdybych jako hledala ... V budovach ... hele budto je ta
cedule tak velkad, Ze ju vidim jako uz vod vchodu a nebo je tak mala, Ze na ni stejné nic
neprectu, takze nemd smysl pro mé ju hledat ... A to pak se prosté zase ptam treba na recepci
nebo prosté nékoho, koho tam potkam ... No asi spis jako se ptam dost — no, protozZe néjaky
informacni tabule jako mi moc nepomiizou. Rikam budto je tak velka, Ze si ji v§imnu na prvni
pohled a zvétsim si ju. A nebo je tak mald, Ze mi stejné nepomiize, takze ... Asi tak. Nevim,
Jjestli je to uspokojujici odpoveéd, ale moc jako ty tabule nehledam.

11. Jakym zptlsobem zvlada§ precist napisy napf. na informacnich tabulich,
cedulich, dveFich atd.?

Noo ... Hadej. Jako veétsinou telefon. Kdyz je to i néjakej velkej napis, tak ho ukoukam i sama
o sobé a nemusim si to ani zvétSovat. Kdyz je to néco vétsiho, tak ... No ale jinak telefon — no
— prosté to je takovej miij pomocnik cislo jedna.

12. Mize§s mi popsat postup, jestliZze se chce§ vyhnout piekazce/picekonat ji?

No ... no ... mmm ... Kdyz je to treba néjaka tabule jako vod restaurace na chodniku
S néjakym menickem nebo néco, tak se to prosté snazim vobejit a budto do ni vrazim nebo ne
— takovej hop nebo trop asi — a kdyz je to néco — néjaky leSeni ... Jako obcas se mezi téma



prekazkama treba tak zamotam, Ze se prosté nemiizu vyznat — jo zZe — Ze se prosté tak ztratim,
Ze — V tom leSeni tieba — zZe nevim vitbec, kde jsem najednou a nevim, jak se vodsad’ dostat
a to uz si me vetsinou nekdo vsimne a treba mi nabidne pomoc — jo. No ... ale jinak vyhybat se
prekazkam ... Casto se ani nevyhnu — prosté narazim. Ja jsem takle zvykla — moznd sis vsimla
Jizvy na cele ... A obcas prosté se ty prekdzce nevyhnu, protoze treba nemam hiil, nemam
Vv ruce nic zrovna — aaa prosté — ale to je moje blbost holt — no — ja jsem v tomhle takova
zbrkla, Ze prosté se mi to obcas stane — no. Ale jako kdyz treba hiil mam nebo si ty prekazky
v§imnu, tak se snazim jako pomalu se rozhlidnout, co je vokolo, jestli nejde nejaky auto, jestli
Jju muzu v klidu vobejit — jO — a prosté si ju V klidu vobejdu. Ale obcas — Fikam — obcas si mé
| v§Simnou lidi a musej mé jako vymotat, protoze prosté se sama nékdy nevymotam, no.

13. Jestlize mas problém s chiizi po schodech, popi§ mi prosim, jaky?

Jako fyzickej nemam problém — normalné jako chodim po schodech jako ... Kviili zraku mi
vadi spis schody dolii, protoze ty nevidim — prosté jakmile nejsou oznaceny, tak je to pro mé
Jjednolita plocha — splyva mi to a ja prosté nevidim, Ze to jde dolii. Ja to prostorovy jako
vnimani jako tolik nemam. Nebo treba i néjakej kopecek nahoru dolit — ja to prosté nevidim.
Jo, takze jakmile jsou schody nahoru, tak celkem je vnimam dobre, protoze i treba vrhaj
néjakej stin nebo néco a vim, Ze prosté vedou nahoru ... Ale jakmile jsou dolii a nejsou treba
oznaceny néjakym paskem, tak je to priusvih. Budto se — snazim se z nich nepadat, ale i to se
mi obcas stane ... mmm ... aaa ... Otazka byla, jestli mam néjakej problém s chiizi po
schodech? No, schody dolit — neoznaceny schody dolu, jakmile jsou oznaceny, tak je to
V pohodé — jo prosté prvni posledni schod, dobry. Ale jakmile jsou neoznaceny, tak to problém
a nebo mi déla problém takovy ty schody, ktery jsou treba jakoby v prirodé trochu, nebo
V takovejch téch starSich castech mésta — takovy ty kamenny, kdyZz je kazdej schod jinak
vysokej, jinak Sirokej, ted tam mas néjakej Sutr jinde — to je nejhorsi prosté — ja prosté
nevidim, jak ten schod je a kdyz jsou vSechny pravidelny, tak uz ty nohy zveddm automaticky
stejné. Ale jakmile kazdej je jinej, tak je to strasnej problém — Jo — Ze i nahoru, i dolu, ja to
prosté nevidim. Kdyz jsou to takovy ty kamenny rozbombardovany schody, tak to je prosté
hrozny.

14. Jak zvladas nastup a vystup z eskalatoru?

V pohode. S tim jsem nikdy nemela problém. Jo, to je v pohode. Ja si vétsinou stoupnu treba
Spickou jako trochu na hranu toho schodu a jakmile citim, Ze se to jako sniZuje nebo — jo — tak
Pokud to neni vyloZené fakt nékde ve tmé, tak to jako zvladnu zrakem a kdyz ne zrakem, tak
prosté se snazim citit, jestli uz jsem na ty rovny plose. A nebo casto — c0 si budem — tak mam
priivodce, tak mi treba rekne: ,,Hele uz.* Jo, nebo néco. Ale kdyz jsem sama, tak se snazim si
nahmatat jako nohou tu rovnou lajnu na téch eskalatorech — no — kdyz to nedam zrakem.

15. MiZeS mi popsat, jak se orientujeS VvV budovach (schodisté, vytahy, najiti
spravnych dveii)?

V neznamych budovach, jo? Tak kde to znam, tak uz vim, kde jsou vytahy, kde jsou schodisté —
Ze jo, ale pokud je to neznamy, tak ... Zase — pokud jako fakt nic moc nevidim a neda se tam
vyznat, tak se prosté zeptam nekoho, ale jdu i tou teorii, Ze prosté vétsinou treba naproti
vchodu do ty budovy je vytah a Ze u vytahu treba naproti jsou casto schody, nebo vedle vytahu
nekde ... Jo ze kde jsou schody, tam je vytah, casto. No a obcas vytah treba vitbec neni —
nekdy ho treba hledam a neni tam. Ale cisté k otazce — jdu teorii kde jsou schody, tam je
vetsinou vytah a cislo dveri nebo néjaky konkrétni dvere — kdyz jsou popsany, tak si to tieba
zase zvetsim tim telefonem ... eee ... Kdyz jsou v Braillu, tak je to uplné nejlepsi — Ze jo.



A nebo kdyz je to néjaky malinky, Ze fakt se v tom nemuzZu vyznat, tak se prosté zase zeptam,
no.

16. Jak si poradis$ pri nedostatku informaci o tom, co se kde nachazi?

Jsem nastvana. Pri nedostatku informaci ... Tak kdyz jde o budovu, tak se snazim treba najit -
vetsinou je treba i néjaky planek — jo — néjakd jako mapka tam. Tak to se snazim treba najit.
Nebo prosté se zeptam. Mmm — no jako fakt nevim. No — to je tézky — prosté fakt se ptat lidi,
no asi. Protoze to sama prosté nenajdes.

17. Pokud se ocitne§ v pro tebe vizualné nevyhovujicim prostiedi, jak se orientujes?

Tak dost asi praveé hmatem, Ze se snazim si najit néjakou sténu — néjakou vodici linii — podle
¢eho muzu jit. Eeeeh — snazim se néjak jako pomalu zorientovat svym tempem v klidu. Vobejit
si ten prostor nejak. Aaa — a casto si té i nekdo vsimne, Ze se tam motas, tak se té jako zepta,
Jjestli nepotrebujes pomoct. A kdyz ne — tak prosté — kdyz tam nikdo neni treba, tak mi to
prosté trva dyl, no. Snazim se si ten prostor v klidu vobejit kolem dokola klidné i a trochu si
ho zmapovat a pak se mizu pohnout nekam dal, no. Ale jako je to blby, no. Jako deéla mi to
fakt porad docela problémy a rikam — ja se na zrak upinam jesté docela dost. Kdyz nékde je
fakt tma, tak ja to jesté nemam az tak, zZe bych valila si v Klidu i tak — uplnée — trva mi to prosté
hrozné dlouho, no nez se nékde zorientuju.

18. jakym zpiisobem najdes, prozkoumavas a urcis néjaky objekt?

Myslis jako vetsi objekt? Jako budovu? Néjakou prekazku? Tak kdyz je to fakt néjaka treba
kostka velka, tak si to vobejdu, vohmatam, vodzhora dolii, co to je, jaky to mad hrany, jestli je
to vostry, z jakyho je to materidalu — vSechno to jako zkousim jako prozkoumat. Kdyz mé to
teda zajima samoziejmeé. Kdyz ne, tak prosté vobejdu a jdu dal. Aaaa ... No takze asi hodné
hmatem a snazim se jit tak jako néjak systematicky. Kolem dokola nebo seshora dolii, zleva
doprava — tak néjak zjistovat, co to jako je. ProtoZe ty vétsi vobjekty tim zuzZenym zornym
polem — prosté ja to veelku nikdy nevidim. Jo takze prosté hodné si to i tim hmatem ddavam do
souvislosti, protoze tim zrakem vidim vzdycky jenom cast toho objektu a vzdycky si to jako —
samozrejmé si to prohlizim i tim zrakem ale dost i hmatem — no jako. Néjak systematicky si to
vobejit, osahat. Kdybych hledala néjakej ten objekt, tak by mi nékdo musel rict orientacni bod
u ceho to je — hele je to u dé-emka, je to u néjakyho sloupu velkyho, je to u hodin, u véze —
néco, jo. Treba pred necim. A to uz je takovy — nez kdyz ti nékdo rekne: , Hele, je to na
namesti.*“ To je Sirokej pojem, jo. To bych tam hledala dlouho. No jako ... To je jako tézky,
ale kdyz mi nékdo trochu specifikuje ten orientacni bod, tak se snazim k nému priblizit a pak
treba prosté hledat at’ uz holi nebo prosté zrakem ten predmét, co tam je. Ale jako asi se taky
casto stane, ze ho nenajdu viibec — no. Prosté reknu: , Hele, nenasla jsem to, sejdem Se
Jjinde.

VO3 Jak se osoby slabozraké vyporadavaji s psychickou zatézi, kterou pro né piedstavuje
prostorova orientace?

1. Které zuvedenych situaci pro tebe jsou zatéZujici a vadi ti (spéch, nové
aneznamé, hluéné prostiedi, doprava, kontakt s lidmi, nervozita — fyzické
obtiZe — bolest o¢i, hlavy, inava; ztrata orientace)?

Spech ... Jako ja nekam spécham furt, ale nevim, jestli mi to nevadi. Asi vadi, spis. Nové
a neznamé prostredi taky. Hlucné prostredi ... Jako zvladam se orientovat, ale je to problem —
jo. Jako spis bych asi taky rekla, Ze mi to vadi. Jo nebo i to, jak jsem ti rikala dopoledne —
kdyz fuci ten vitr a nebo néco ... TakZe vadi, no. Doprava — jako vlaky, MHDecko a tak? Tak



to mi nevadi. Kontakt s lidmi mi taky nevadi. Nervozita jako zpiisobena cim? Kdyz treba jdu
na néjakej pohovor, nebo néco takovyho? (dovysvétlila jsem otazku) Jo takle. Jako tak vadi mi
to, ale by to vylozené ... Jako vadi mi to — to vadi asi kazdymu — Ze jo — kdyz mam néejaky
neprijemny zdravotni potize, ale Ze by mi to vylozené zhorsovalo orientaci — to asi ne.

2. Pokud jsi nucena spéchat na uréené misto, jak se s tim zvladne$ popasovat?

Jak se s tim zvladam vypordadat? Vezmu si hil a lidi uhejbaj. No tak, jak se s tim zvladdam
vyporadavat. No tak jako — Fikam — ja jsem takovej blazen, Ze se prosteé vrhnu do véci, do
kterejch bych treba ani neméla, takze ... Ale samoziejmé snazim se i v téch chvilich myslet na
tu bezpecnost a davam si porad bacha, co se kolem déje aaa — a kdyz treba spécham na
néjakej vlak — no tak se jako snazim jit co nejrychlejc, porad se drzet téch svejch jako
Orientacnich bodii, néjakejch vodicich linii a vSeho moznyho, co se da. Ale snazim se tak jako
spéchat pomalu — N0 — jak se Fikd, jo Ze zas nejsem uplné takova, zZe bych se vrhla proste do
silnice bez toho, aniz bych se rozhlidla. To asi zas ne — jo jako ... Jak se s tim vyporadavam —
N0 — proste snazim se to stihnout, ale kdyz to nestihnu, tak se neda nic deélat, no. Nevim moc,
Jjak na to odpovédet. Asi tak. Prosté nevrham se do niceho uplné bezhlavé zase.

3. Pokud se dostane§ do nového a nezniamého nebo hlu¢ného prostredi, jak se
zorientujes?

Do novyho prostredi kdyz se dostanu? No tak jak jsem ti Fikala dopoledne. Jako v novym
a neznamym prostiedi si vétsinou tu hiil beru, abych prosté méla néjakou oporu a néco, co
narazi kdyztak misto mé. A samoziejmé to prozkoumavam tak jako pomalejc mnohem — Ze jo.
Zpomalim i chuzi, rozhliZim se, snazim se néjak jako ... tak jako skenovat, co kolem je. Ale
obcas se mi to tireba na poprvy ani tiplné nepovede, no. Ze prosté to hleddam dvakrat, tiikrat se
vracim riizné. Prosté potiebuju na to mit dost casu, no — a vim, zZe kdyz jedu nékam, kde jsem
Jako jeste nebyla, tak musim jet tieba pul hodiny dopredu a fakt si dat jako casovou rezervu —
jo Ze prosté pocitam s tim, Ze mi to zabere delsi cas. A hlucny ... hlucny asi dost podobné —
jako jo — Ze taky zpomalim to tempo. Fakt se jako snazim soustredit a snazim se vyuzivat ty
zbytky zraku, ktery jesté mam. Aaa ... a kdyz jde fakt jako do tuhyho, Ze musim treba prejit
silnici v néjakym Silenym vétru a nejsem si vitbec jistd, tak se fakt treba pro jistotu i zeptdam
lidi okolo. Jo jako jestli je to v pohode, jestli miizu prejit a nebo jak jsem ti rikala, Ze kdyz
vidim, zZe prechdzi nékdo dalsi, tak prejdu s nim. Jo — ze se tak jako chytnu lidi a jdu s lidma,
treba, no. Tak se trochu spolehnu treba i na ostatni, coz by se delat uplné nemelo — ja vim —
ale prosté vobcas to udelam.

4. Jak se vyporadavas s nervozitou plynouci nap¥. z: unavy, bolesti hlavy, o¢i?

Hele je to asi rizny podle toho, co mi tieba je, jo. Kdyz jsem unavend, tak prosté ... jsem
unavend a je to naprd a nechce se mi ani nikam jezdit, takze to casto ani nikam nejdu ... Kdyz
musim — NO tak — ty jo ja se musim zamyslet — no jako, co treba délam. No je to blby, je fakt,
ze kdyz si jako uvedomim, kdyz si vybavim néjaky situace, kdy jsem treba nékam jela a byla
jsem unavend, tak to tu orientaci jako zhorsi — jo Ze ... Protoze mé s unavou se dost poji
prosté unava oci — jo a to prosté se orientuje mnohem hur a taky prosté jako beru si tu hiil
treba i na mistech, kde si ju normalné neberu — J0 — ktery tieba znam. Tak v tehdle chvilich si
Jju treba vytihnu pro jistotu. Mmm ... kdyz mé boli hlava — no tak — jako asi — Vv téhdle vsech
situacich prosté fakt zpomaluju to tempo — J0 — Ze fakt jako jdu pomalu a poradné si to
prohlizim vsechno nez prosté slapnu nékam, kde nevim, co je. Ale — no — je to jako blby, no —
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prosté komplikace, tak si tu hul vytahnu i na miste, kde si ju tfeba bézné nevytahuju.



5. Co délas, pokud ztrati$ orientaci?

Hmmm ... No tak chvilku se zorientovavam, zastavim se a snazim se néjak jako zjistit, kde
jsem a co jsem. No ... Snazim se riizné jako votacet na vSechny strany, co kde je a trosku zjistit
aspon, odkud jsem prisla, protoze i to je casto problém jako rozklicovat, vodkad viastné jdu.
Kdyz se fakt jako totalne zamotam nékde ... Jo treba jak jsem ti Fikala v tom lesSeni, kdyz nékde
je nebo néjaky takovydle prekazky, tak fakt jako nejvic mi pomdaha uvedomit, odkud jsem
prisla, kam jsem mirila, co mi v tom jakoby zabranilo a prosté jak to teda obejit, nebo se
néjak jako zorientovat a kdyz fakt nemuzu prosté prijit na to, kde jsem a ... Jo treba neddavno
se mi stalo, Ze jsem Sla v totalnim lijaku a neméla jsem destnik, neméla jsem nic a proste taky
Jjsem se nékde zamotala a rikam — on si té vétsinou jako, kdyz nejses nékde uplné na samote,
tak si té vetsinou nekdo vsimne, Ze se tam proste motds. Jo a tieba se zepta, jestli potrebujes
pomoct, takze casto si me nekdo vsimne a kdyz ne, no tak — tak rikam — snazim se prijit,
vodkud jsem prisla, trochu se zorientovat, klidné si to i vosahat, pokud je tam néjaka jako
prekazka tohodle razu. No — premyslim, co dal treba jeste Fict ... Jo a treba kdyz si vybavim
Olomouc — jo, tak jsem se jednou ztratila v Olomouci, vitbec jsem netusila, kde jsem
a pomohlo mi i to, Ze tam jsou ty chytry zastavky. Jo a ja jsem si normalné zmdackla jakoby
zmdckla vépéenku jen tak pro — jako jsem to chtéla zkusit a ted’ mi to zahlasilo i tu zastavku
Z toho mista a najednou ja uplné: ,,Aha, ja jsem tady.” TakzZe i tohle mi pomohlo, Ze jsem
viastné zjistila, u ktery zastavky MHDécka jsem i diky ty vépéence. Tak i to mi jako pomohlo,
no ale. To uplné jako neni nesmys! zkouset.

6. Co dalSiho krom uvedenych prikladi vnimas jako psychickou zatéz?

Tak napada mé i nervozita plynouci z toho, jak jsem ti Fikala, kdyz treba jde clovék na
néjakou zkousku — jo — stdtnice, pohovor — néco takovyho, tak clovek je takovej rozklepanej,
tak proste se orientuje hiii* a nevim, jestli se to da oznacit jako vylozené psychicka zatez, ale
vadi mi pravé i jako, kdyz je tam spoustu lidi — jako jo — velky davy a prosté kazdej jde jinam
a prosté vsichni spéchaj a ... Tak to se jako v tom néjak vyznat a to je jako obtéZujici, ale
nevim, jestli je to jako zarazeny jako psychickad zatéz. No to je jako psychicka zatez plynouci
prosté z tech davii. To jsem taky takova jako nastvana, takova podrazdeénd — jo. Mozna
| néjaka jako vysokda doprava — kdyz jede prosté jedno auto za druhym. Jo — Silenej jako
néjakej velkej provoz, néjaky ndklad'aky a tak. Ale to se poji samozrejmé i s tim hlukem — jo zZe
prosté tam taky pak dochazi k tomu, zZe prosté je velkej hluk a to ztéZuje tu orientaci, ale i tak
jako jsem z toho treba nervozni, kdyz je tam treba néjakej uzouckej chodnik a ted kolem tebe
litaji ty kamiony nebo auta. Tak to je taky jako takovy neprijemny. Ty davy mi vadi i na to
zuzeny zorny pole — mné vadi, jak furt kazdej jde jinym smérem a ted furt — ja to jakoby pak
uz nestiham ukoukat — jo kdo kam jde a kdo kde jede. Tak to prosteé uz pak jako vocima
nestiham a proste to se neda, no. Takze ty davy jsou v tomhle takovy jako stresujici a ted’ jeste
do toho cyklisti a na kole ana bruslich a ja nevim, na cem vsem. TakzZe to je takovy
neprijemny. Snazim se jako si vybavit jeste ... mmm. I ta nervozita skrz nejaky uddlosti ... Ach
jo co to jeste znesnadnuje, ty jo. Mmmm. Hele nevim, ty jo, uz mé asi nic nenapada.

7. Dovedes si s tim poradit?

To jsou tezky otazky. Ja nevim, jak ti na to odpovédet. Tak jako jasnée, ze si s tim dovedu
poradit. Ono ti nic jinyho nezbyde, kdyz prosté nekam musis jit, tak jako prosté musis, ale
samozrejmé je to faktor, kterej to jako ztézZuje tu orientaci — jo. Jako neni to tak, Ze by mi to
néjaka nervozita uplné jako znemoznila tu prostorovku — ale znesnadni to a jako zneprijemni
dost znacnée. Ale jako jestli si s tim dokazu poradit — nevim, jestli vitbec mam néjakou strategii
jako jak — co treba délam, kdyz jsem z néceho nervozni nebo kdyz ...



8. Jak? MuZe§ mi to prosim popsat?

Hele tak mozna jako kdyz jde fakt do extrému a néjaky ty psychicky jako moje stavy jsou fakt
jako Spatny, tak mi obcas pomiize si fakt jako nékde najit néjakou lavicku, na chvilku si
sednout, zklidnit se, jako fakt se zastavit, prodejchat se proste, tak jako zpomalit celkove,
uklidnit se, kdyz jsem treba na nervy z téch davu nebo néco, tak se tak jako fakt zklidnit
vnitiné a pak prosté zacit jakoby znovu — jo a néjak jakoby se znova nastartovat. Casto mné
pomdhad fakt takovy ty hluboky nadechy — jo — fakt dejchat jako zhluboka. Kdyz uz jde fakt do
tuhyho, tak se modlim. Ale jako jo — vobcas i ty modlitby musim Fict, Ze jsou fajn aaa ... Jo to
moznd i v téch situacich, kdy se jako ztratim — jo ja jakozZe — ja verici jsem, takze mné to obcas
Jjako i pomuze. Takze mozna fakt jako zklidneni se, zastaveni se, modlitba, kdyz jde do tuhyho
a znova jit dal, no. Pri provozu se snazim namacknout na zed', co to jde, prosté, voddalit se od
1ty vozovky co nejdal, zpomalit tu chuzi fakt jako opatrné, davat bacha na kazdej krok a obcas
si moznd i tak jako prozpevovat.



Piiloha ¢&. 3
Rozhovor s Petrem

VOI1 Jaké kompenzaéni mechanismy maji osoby slabozraké nacviéeny pro vyuziti pii
orientaci v prostoru?

1. Orientujes se vice zrakem nebo pomoci akustickych signala?

Zrakem. Z devadesati procent zrakem — N0 — kdyz teda neni vecer. Ale i vecer se to snazim dat
jako.

2. Uvédomujes si odrazeny zvuk od predmétu?

Jo tak vzhledem k tomu, zZe jsem hrdval goalball, tak bych mél néco slyset. Ale ja uz jsem
dneska hluchej. No jako jo, asi jo, ale spis jako fakt se orientuju — hodné se snazZim tim
zrakem, popiipadé kdyz jako jdu vecer, tak vic jako vyuzivam ten sluch. Ze jako poslouchdm,
Jjestli jede néjak to auto nebo néco. No ja vetSinou pak slysim tupej naraz a pak citim bolest —
no vetsinou. Jako kdyz tukam tou holi — kdyz jdu teda s holi — ja teda s tim moc casto
nechodim, ale kdyz teda uz se rozhodnu, Ze s tim pujdu, tak jako vnimam — jo jakoze teda ten
odraz té hole.
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3. Dokazes toho vyuzit?

Jo tak asi jo. Jako je fakt, ze tim, Ze hodné koukam, tak jako to uplné nevnimam — tieba pres
den viibec — a vecer treba jako jo, vecer ty zvuky vnimam vic — jakozZe jo samoziejmé. Treba
kdyz jede auto, jak se blizi — jo jestli — nez jdu treba do podchodu nebo takle, tak samoziejme,
Ze ten zvuk jako vnimam. Vlastné i ty kroky treba, co jdou za mnou, tak jako vnimdm jakozZe —
Jjak se to viastné — jakoze ... Ze jo jinak zni schody, jinak zni podlaha — Ze jo — a chodnik
a potom téz vaimam i zménu toho terénu jakoze kdyz slapu, tak jakoze ... Jo ta echolokace!
Tak to teda asi jako skoro nevyuzivam. Ja teda jako vecer jakoZe zdsadné viibec jako
nechodim, takze to jako asi spis ne.

4. Na co nejvice pFi prostorové orientaci zaméruje$ svou pozornost?

Hlavné asi na auta a na lidi okolo. Jo, jakoze, nic jinyho tak jako se — spis jakoze hodné — spis
Jjako vnimam to svoje okoli — jakoze ty lidi hodné, auta — to je jako tak asi vSechno. Treba pres
den si vezmu sluchdtka, ale v noci si je nevezmu. Treba pres den kdyz jdu jako do prace, takze
dojdu na trolejbus, tam si zapnu sluchatka, vystoupim z trolejbusu — jo — a miizu semka jako
do skoly — to jako muzu klidne pres den, ale v noci treba nemuzu. Ty jsi zvykla se orientovat
i sluchem — jd ne. Ja jenom pri goalballe, jinak ne. To uz ted nedelam, tak ted uz je mi to
k nicemu. Uz jsem starej a uz taky nemam s kym.

5. Jak dalece a k ¢emu konkrétné vyuzZivas pamét’ pri prostorové orientaci?

No tak tu vyuzivam hodné hlavné vecer, protoze kdyz nékam jdu a vim, Ze se budu tou cestou
vracet vecer, tak se divam okolo a snazim se zapamatovat prosté vSechno, co by mné mohlo
vecer napovedet, kde jsem zhruba plus minus. Jo at je to zvlastni treba druh plotu nebo jinaci
chodnik, sterkova cesta, dira v asfaltu, kanal, cokoli takovyho se snazim jako zapamatovat
a pocitam si samozrejmé kroky a treba kdyz vim, Ze jsem u toho konkrétniho kandlu, kterej
protoze je na chodniku, tak prosté si to zapamatuju a zhruba plus minus si dokazu predstavit,
jak jakoze treba dalece jsem od cile a tak.



6. Zvladnes precist Braillovo pismo rukama?

Ne. Uz ani zrakem. Ja jsem se to ucil jenom prvni, druha a to jen tak okrajove, protoze to
ume nebylo potieba. Jo a pak to zrusili viceméné od té treti tridy. Takze jsem ho jako
nevyuzival. Jako kdyz jsem tam mél nevidomyho spoluzdka, tak jsme se to jako ucili prvni,
druha trida — ne ze bysme na to méli specialni hodiny — to ne, ale treba pani ucitelka nam to
vysvetlovala, naucil jsem se abecedu, zkusil jsem si treba psdat na pichtaku a nez jsem néco
prectl — ale samozrejmé taky zrakem, necetl jsem to nikdy rukama.

7. Vzpomenes si, zda vyuZzivas hmat i jinak neZ ke ¢teni Braillova pisma?

No jako doma si to vsecko pamatuju — Ze jo — takze tam vim, kde co mam a co si dam blbe, tak
je moje chyba, ale jinak ne. Ale kdyz jdu — treba tady kdyz jsem na obchiizce a uz je fakt jako
tma — ja teda jakozZe zdsadné nesvitim, protoze potom abych musel nékde zhasinat a nevim,
kde todle aaa ... Takze ja chodim s baterkou — a kolikrat — takze to jako dam ruce pred sebe,
protoze nevim, jak ta chodba je treba jesté dlouha. Jo kdyz treba jsem v néjaké chodbé, kterou
neznam. Ale vzhledem k tomu, Ze uz jsem tady ¢tvrtej rok™, tak uz to mam v paméti, takze vim,
Ze treba mné to trvd — ja nevim — zase tieba patndct kroku treba a jsem treba — Ze tu chodbu
projdu. Tak najednou ozve rana a ja narazim, protozZe jsem to blbé odpocital, ale ... Ale
Jjakoze asi malo, protoze se vétsinou pohybuju ve znamym prostredi. Hmat nohama — jo tak ze
jo chodniky, protozZe tim se orientuju jakoze ... jakoze jakej je povrch. Jestli je tam chodnik
nebo je tam stérkova cesta — jo nebo je tam beton nebo néco takovyho. Ja strasné rad chodim
bosky — po tmé samoziejmé ne — ale i treba doma chodim i tak jako po zahradeé, takze si
myslim, Ze ty nohy mdam docela dobre jako vytrénovany, Ze jsou jako todle ... Takze tireba jako
kdyz jdu na obchiizku tady, tak jdu taky bosky a kdyz je tma, tak prosté jdu a poznam povrch
a podle povrchu ti ieknu taky, v které cdsti aredlu se nachdzim. Tam po budové ti to moc
nereknu ... Jdu tady po aredlu a presné ti Feknu podle povrchu, kde se nachazim. Jestli jsem
na nadvori, jestli jsem za intrem, jestli jsem na bé-dvojce. Potom jako ty budovy pak je to
horsi ty podlahy. Ale taky ti obcas dokazu vict, v které budove jsem podle podlahy. Tak treba
na bé-dvojce je dlazba jak kdyby, na bé-jednicce je taky ale jinaci, na intru tam je zas jinaci
todle nez ... Dokazu ti asi Fict jako, kde to je, co je. Nereknu ti samoziejmé patro.
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8. Jakou/é pouzivas kompenzacni pomiicku/y?

Tak samozrejmé ty bryle ... Mam tam samozabarvovaci cocky, aby se mi to samo zabarvilo,
meél bych je mit néjaky odparovaci — néco — aby se mi proti poSkrabani. Eh co jsem to tam
jeste mél ... Jesté premyslim, co ... Néjaky tvrzeny skla by tam mély byt — jo. Do téch bryli se
snazim jako investovat dost, protoze je pouzivam dnes a denné, takze potrebuju, aby mné ty
bryle taky néco vydrzely. Ja treba nemam mobil jako kompenzacni pomiicku jako schvalenou,
ale vyuzivam ji. Jo to jsem si poridil sam, ale jakoze beru to jako svoji kompenzacni pomiicku,
protoze pres to délam prakticky jako strasné moc véci, jo. Vyuzivam bilou hiil, skladaci. Ja ji
mam trosku vétsi, ja jsem si ji nechal udélat vetsi, protoze jsem dlouhej chlapec, takze mam
takovou — jakoze pan Trhlik jako mné ji méril, chtél mné dat mensi, ale ona se dd pod pazi, Ze
jo. Ja mam vysokou hul skoro tak jak ty, jo jako abych dosahl dal. Monokuldar pouzivam, ale
jakoze mam veéci, ktery jsem si jakoZe zarizoval, Ze jsem to neresil pres urad. Jo takze
monokular pouzivam tady dole na branu, abych tam vibec vidél. To je spis pracovni
kompenzacni pomiicka jako takle. No tak jesté notas, ale ten jsem pouzival hlavné ve skole,
ted’ uz ho prakticky nepouzivam, protoze viastné nemam k cemu.
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9. Miizes mi popsat, v jakych situacich/p¥i jakych prileZitostech ji/je pouzivas?

Tak mobil pri kazdodennich cinnosti at’ uz organizovani si casu, jo — aaa — pri placeni, pri
zjistovani trasy, pri planovani néjaké té trasy, kam pujdu — kdyz je to nékde, kde to neznam —
jo, pri studovani jizdnich radii, jo. At nemusim slozite tam si fotit a zvétSovat si jizdni rad
papirovej, tak si to najdu primo v telefonu. I treba pvi info — jakoze treba kolikrat si na
dopravni podnik, kdy prosté vim, Ze mi to jede za tri minuty, tak ta zavede na polohu vozu
avim, kdy proste plus minus, kde se asi miize nachazet to vozidlo, kdy to pojede. Aaa to je tak
jako asi — nejcastéji ten telefon takle jako — o — pri vSsem moznym. Jinak ten monokular tak
ten vyuzivam jenom tady v praci, a nebo kdyz jsem u rodicii a musim sedét na sedacce, tak se
divam pres to na fotbal. Ale to neni uplné vhodny teda. Hiil tu jenom v noci a to jesté
ojedinéle. Ja ji mam spis jenom proto, aby vedeli, Zze miize byt problem, nebo kdyz jsem
opravdu nekde, kde to fakt jako neznam — jo kdyz jsem treba nékde poprvé a viibec jako jsem
si to nezaznamenal, protoze jsem tieba tama neSel a musim tama jit, tak tu hitll vyuziju a jinak
ne. Nebo kdyz jsem na koncerté, abych se dostal v pohodé z koncertu. Bryle ty pouzZivam pres
den dvacet ctyri hodin — no tady téch dvanact hodin aspon.

10. Dovedes si poradit bez ni/nich?

Mozna tézko, protoze jsem na to tak zvyklej, ze bych chvilku mél problém. Asi jo, ale tézko,
protoze jsem na to fakt jako zvyklej. Kdyby mi nekdo sebral mobil, tak bych se musel hodné
ptat.

11. Vyuzivas alespon nékdy pomoc privodce?

Jakoze myslis vylozené zavolat treba na dopravni nebo takle — jakoze takle — privodce
vyuzivam treba mamku, rodinu a tak. Nahodné kolemjdouciho ne ne — ne ne — vyjimecneé.
V noci ne, protoze ja nikam moc jako nechodim. Joo pouzil jsem kdysi a chtél jsem jet do
Slapanic a voni mé posadili kamsi ... Jo takle ja jsem dojel do Slapanic — to jsem znal a chtél
Jjsem jet autobusem do Ponétovic, ekl jsem pani, Ze potrebuju na autobus do Ponétovic, ona
mné asi blbé rozuméla a posadila zpatky mé na trolejbus do Brna. Jad jsem nevédeél, Ze mam
vystoupit, tak jsem jel zpatky na hlavni nadrazi, mezi tim se mné vybil mobil, nasi uz po mné
vwhlasovali celostdtni patrani pomalu a pak jsem teda dojel zase do Slapanic a nastésti tam
prijel bracha pak s autem, odchytl mé a pak mné zakdzal nekam samotnymu chodit. Takze
jako ne — moc nevyuzivam. Jako zeptam se treba nékdy.

12. Popi$ mi prosim, jak pracujes s privodcem (co od néj potirebujes sdélovat, na co
upozornovat a jaké mas na néj pozadavky)?

Mné veétsinou asi staci, kdyz jdu vedle néj a narazim do ného, nebo jakoze se ho treba
pridrzuju, jo. A von pozna jakoze — vétsinou mné reknou treba schodky nebo tak, nebo kdyz uz
todle — aspon do dneska, co si pamatuju. Ale vzhledem K tomu, zZe jsem dlouho a dlouho
strasné nikoho nepotieboval, ale mozna kdyz uz, tak znamy, Ze jo. Tady treba kdyz jdem
s vychosama®' ven, tak mé automaticky vychos néjakej vezme — jo, nebo néco — takze tam to
nemusim ani rikat.

13. Pokud se zepta$ kolemjdouciho na cestu, zvladnes se Fidit jeho popisem?

Ptam se velice malokdy, protoze ja se vetsinou snazim — kdyz opravdu vim, Ze tama pijdu, tak
se snazim co nejvic pripravit. Aaa kdyz se zeptam, tak uz vetsinou na takovy jakozZe na takovy
uz je to jak fakt kousicek jako jo. Ze teba hleddam konkrétni cislo domu, tadyk. A navigace mi
to treba jakoze nezaznamend uplné presné do detailu. Jo — a vetsinou oni mé tam zavedou.
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Jako treba jsem fakt jako kousek, jsem treba pred bardakem, tak mné treba reknou: ,, UZ jste
tady.

VO2 Jaké postupy pouzivaji osoby slabozraké pro zorientovani se v prostiedi?

1. Jakym zpisobem si planujeS trasu v pripadé, Ze vis, Ze pijdeS do neznamého
prostredi?

Tak jak jsem rikal — divam se na mapu, zkousim se podivat — i treba dneska ty mapy maji
jakoze google, fotky a tak — zZe. Takze ja se podivam na mapu a ... Vétsinou kdyz mné nékdo
rekne, Ze nekam mam jit, takze se jako ptam po adrese a nastuduju si to pres mapy, jak tam
mas ten [strejtvik]® nebo jak se to jmenuje, kdy viastné mds tu trasu, Ze ti to jako ukdze — jo —
Ze primo vidis tu cestu, jak to je. A kdyz je to fakt opravdu néco, co si neto, tak zavolam
nékomu a on mé vezme, jestli maji cas.

2. Co pro tebe byva nejéastéji orientaénim bodem, vodici linii?

Urcité chodniky — jo — jestli je to beton, jestli je to kachlicka, nebo néco, protoze podle toho
jakoze ... Jo jo, ja treba kolikrat jsem si pamatoval i treba praskly kachlicky jako jo. Jeste
kdysi davno, jesté kdyz jsem bydlel, kde jich bylo vic, tak jsem védel — jak je vic pasklejch
kachlicek pohromade, tak se blizim k néjakymu bodu treba. Takze néco prosté, co je trvaly
a co mé proste tak jako bije do oci. Treba je pripevnénd cedula a oni jsou ve vysce mych oci,
takze se dvakrat trikrat cinknu do hlavy a pak vim, Ze ta cedule tam bude. Obcas na nékterych
mistech treba i lampy. JO pokud tam na dost mistech lampy tieba nejsou a pak jsou lampy, tak
vim, Ze uz se taky jako blizim, jako takle. Ale jinak tak jako nevim, no. U nds treba vim, Ze ten
plotek mame jenom my takovej, tak treba vim, Ze jsem doma podle plotu. Vodici linie ... Ted’
premyslim nad néjakou trasou, jestli néco takovyho tam mam. Ty padsy u prechodu — to je, Ze
nepoznam, Ze to je barvné odliseny, ale pozndm to, zZe na to slapnu nohou.

3. Prohlizi$ prostiedi systematicky nebo spis$ nahodile?

Jak kdy. Vono zalezi, kde se nachdazim. Samoziejmé prvné co, tak se divam, co mé jako prvné
bouchne do oci, tak jakoZe abych si to zapamatoval. Je mozny, zZe mé treba néco uchvati treba
az v piilce, jo. Rikam — jak ja vecer jako nikam moc nechodim, tak ... DFiv jsem chodival
casto, ale tedka kdyz mam tu trasu takovou jednoduchou, tak to jako moc asi nevyuzivam. Ne
ne viibec se nerozhlizim. Jenom jdu prosté a a ... Pokud teda samoziejmé — kdyz vim, Ze tam
pujdu vecer, tak se jako rozhlizim jako diikladnéji, ale kdyz vim, Ze jdu jenom jednou tu trasu,
tak se nerozhlizim.

4. Miize§ mi popsat postup, kdyZ prechazi§ vozovku?

Zalezi, za jake je to situace. Jestli je to za svétla nebo za tmy, protoze to se ... Kdyz dojdu
k vozovce za svétla, tak jako podivim se doprava doleva, zdlezi, jestli je tam semafor nebo ne
— Ze jo — Fidim se zasadné semaforem. Kdyz tam neni semafor, tak vétsinou necham to auto
zastavit, protozZe jd nedokazu odhadnout, jak to auto je vode mé daleko a kdyz jdu vecer
proste, tak udelam to stejny akorat s tim, ze tam prosté vetsinou str¢im hiilku, nebo prosté do
té doby, dokud mné fakt nékdo nezastavi, nekdy na mé zatroubi, nékdy na me zarve néco ridic¢
— JO — uz na mé kolikrat zavolali. Protoze oni zastavili a na mé to bylo takovy prudky svétlo,
Ze jsem nevedel, jestli jede nejede, takze jsem stal a cekal jsem, az opravdu jako todle ... Pro
tyto pripady teda nosim veétsinou hiil, takZe oni vidi, takZze zastavi a stoji a normadlné to —
vodevie vokynko a rekne mné, Ze mizu jit a ... Kdyz jsem tu hiilku nemél, tak mné nadavali.

%8 Funkce street view v mapach na internetu.



Oni nevedeli, ze Spatné vidim a od té doby tu hiillku teda nosim. Na semaforu barvu nevidim,
kdyz je slunko — vétsinou cekdam na ostatni a nebo to obejdu podchodem spodem. A nebo kdyz
cvaka, tak je to dobré. Ale jednou jsem se spletl, Ze cvakal na druhé strané — ale uz si na to
davam pozor.
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5. MiiZeS mi popsat postup pro najiti ¢isla domu ¢i pouli¢niho znameni?

No tak veétsinou zadam si to do té GPS — Ze jo. A pak se doptavam popripade. A nebo treba,
kdyz jdu néco vyzvednout, treba kdyz si néco ségry néco objednaji pres internet a oni se
V Brné nevyznaj — no jako vyznam se lip nez oni. Tak ze mam kontakt na tu osobu, takze ji
zavolam a reknu: ,, Prosim, ja jsem tady nékde pobliz.” Jo a nebo podle navigace jsem na
misté a oni vylezou a reknou mi — jako, jo. Ale jinak jako tu navigaci spis vyuzivam. A pak
treba podivam se pres telefon, ze si vyfotim cislo, priblizim si to.

6. MizZe$ mi popsat postup, chces-li zjistit ¢islo a smér dopravniho prostiedku?

Tak no. Tady kdyz jdu z prace, tak jdu s tetou a teta to zjistuje. Monca pouziva vépéenku — jd
Jji teda nemam — tu ma Monca, takze ta mné to rekne vépéenkou. A ja jinak se vétSinou zeptam
pri nejhorsim Fidice a nebo prosté — zZe jo — podivam se, Ze by mi to mélo jet v tolik a tolik
avyuzivam tu aplikaci toho dopravniho podniku, kdy mam vlastné polohu vozidla. Abych
nikoho neobtézoval. Jo, takze to se snazim tak jako.

7. MiiZe$ mi popsat postup, jestlize chces najit néjakou konkrétni budovu?

No tak to je porad to stejny, Ze jo. Zjistim si adresu, podivam se prosté pres mapy a popripade
kdyz jsem na misté, tak se doptam lidi — reknu — treba kdyz jsem chtél jit k Bilymu domu tam
na socidlni spravu a nevedeél jsem, kde to je, takze jsem se tak jako poptal a tam mi pak jako
Fekli, Ze je to ta a ta budova. Jo a popripade mé tam nékdo i zavede.

8. MiiZe§ mi popsat postup, jak hledas vchod, ulicku, priichod, prechod pres silnici,
atd.?

To ja moc nehledam. No tak jako kdyz todle, tak ja, pokud tam jsem pres den, tak si to
vodpocitam, Ze jsou to tieba ctvrty dvere a kdyz ne, tak — Ze jo — Samoziejmé tam jdu za
néjakym ucelem, takze tomu cloveku volam — Jo — Ze tam jsem nékde, at' si mé najde a jinak
prechody byvaji osvétleny — a ja tim, zZe tedka posledni roky prosté nikam nejdu vecer, tak
S tim nemam problém. A pres den to najdu.

9. MiiZeS mi popsat postup, hledas-li informacni tabule?

Mmmmm — nehledam. Nehledam, zeptam se. Ale ja to radsi, co se tyce odjezdu, ja to mam
vSecko v telefonu. A jinak se teda jako asi zeptam nékde, no — v tom autobusu.
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10. Jakym zptlisobem zvladas precist napisy napf. na informacnich tabulich,
cedulich, dverich atd.?

Pokud na to mam cas, tak si to vyfotim, kdyz je to maly a kdyz ne, tak se zeptam zase.
11. Miizes mi popsat postup, jestliZe se chce§ vyhnout pirekazZce/piekonat ji?

No tak treba ted mné rozkopali Mendlak, ja jsem to nevedél a sel jsem hupsem do diry. Ja
Jjsem Sel vecer a Salina mné zastavila jinde, nez méla a — S tim jsem nepocital a hupsl jsem do
diry. Tak jsem vylezl a sel jsem dal. Hluboka byla asi po kolena. Byl jsem prekvapenej. Postup
nemam. Kdyz si nevim rady, tak se zeptam. Pokud je néco necekané prede mnou, tak do toho
vrazim. Napalim do cehokoliv.



12. Jestlize mas problém s chiizi po schodech, popi§ mi prosim, jaky?

Nemdam. Ja vetsinou ty schody, kam chodim, tak tam znam, takze vim, kolikatej jako je to.
A samoziejmé kdyz jsem nékde, kde to neznam, tak samozrejmé Slapnu opatrné na prvni
schodek a pak jdu dal. A pak se mi stane, Ze nevim, kde je konec a: ttssss... a proslapnu
naprdzdno. Horsi kdyz je to doli. Kdyz je to nahoru a nevsimnu si posledniho schodu se mi
stava u Monci — ona ma takovy tocity schody — a jesté se zataci a pak je malinkaty
mezipatricko a pak to jde dal. A ja vidycky nahoru do néceho kopnu — a ona slysi jenom, jak
vzdycky dupnu. Rikd: ,,Ja jsem ti zapomnéla roznout. Rikam: ,,Ja vim, Ze ty chodi§ potmé,
ale ja tady potmé chodit nemiizu, ja to tady furt neznam jeste. *

13. Jak zvladas nastup a vystup z eskalatoru?

Bez problému. Protoze ty jsou osviceny.

14. MiiZze§ mi popsat, jak se orientuje§ VvV budoviach (schodisSté, vytahy, najiti
spravnych dveri)?

Tak tam jsou svétla — Ze jo — tam nemdm problém. To je osvétleny v noci. A ja v noci se jako
po budovach jako nikde netoulam, takze nemam s tim problém. No tak jako Ze jo, prectu si to,
pokud nékdo neotevie dvere a nevidi, Ze jsem milimetr od obliceje — Ze jo. To se mné taky
stalo — jsem Sel k doktorce — jsem tak stdl, ted’ ja jeste ten pupek — Ze jo takle — ruce za zada
a ted’ si to takle ¢tu — Ze jo — a vona mnée vodevrie a ted na mé tak kouka. Ted' ja jsem se lekl
atoto a ona: ,,Dobry den, vy jste pan ....., Ze? Rikém: ,,Ano.“ Ona: ,,To Jje privitani, teda.
Pacienti mé vitaji riizné, ale pusu mné na uvod jesté nikdo nedal.* Jako Fict ji, Ze to nebylo
V umyslu uz jsem jako — to uz by bylo asi trapny, tak stalo se, no.

15. Jak si poradis pii nedostatku informaci o tom, co se kde nachazi?

To je pordd, to pokla... Jasné mobil, zeptam se. Ale ja nikam ne... Rikdm, ja sam nechodim,
takze ... A kdyz uz, tak vétsinou jdu s nekym prosté jako, takze se o to postara ten, s kym jdu.

16. Pokud se ocitne$ v pro tebe vizualné nevyhovujicim prostiedi, jak se orientujes?

Pokud mé nenavede nékdo jinej, tak mu volam. Jo treba kdyz jsem byl u kamarada a von mé
pak poslal — rekl, Ze mam jit do vytahu a Ze mam jet dolii a ja jsem pak dojel do sklepa
a prohledal jsem sklepy a védel jsem, Ze to tam je nékde a nevédel jsem kde, tak jsem mu
volal, jakozZe. Rekl jsem mu, kudma jsem zhruba Sel a on mé potom navigoval zase zpatky.
Bylo tam i svétlo, ale presto jsem se nezorientoval.

17. jakym zpisobem najdes, prozkoumavas a urd¢is néjaky objekt?

To nedelam. Ale... kdyz na néco narazim — si to osaham vétsinou. Jo, klepnu do toho hulkou
ajestli to nerve, tak to oSaham. Horsi je, kdyz je to clovek. Ale takovy situace se mné moc
nestavaji. Prosté klepnu hiilkou a Sahnu na to, jestli tam je misto treba. Takle jsem tieba pani
— protoze se v autobuse néjak nesvitilo, bylo tam takovy blby pritmi, ja jsem vlezl do toho, tak
jsem pani Sahl na klin a malem jsem si na ni sedl, no. Ona to brala — Ze Spatné vidim. Mné
rekla, ze to bylo lepsi, nez kdybych ji tou holi pretdhl.



VO3 Jak se osoby slabozraké vyporadavaji s psychickou zatézi, kterou pro né predstavuje
prostorova orientace?

1. Které z uvedenych situaci pro tebe jsou zatézujici a vadi ti (spéch, nové
aneznamé, hlu¢né prostiedi, doprava, kontakt s lidmi, nervozita — fyzické
obtiZe — bolest o¢i, hlavy, inava; ztrata orientace)?

Spéch — no, tak to — to je pro mé trosku zatézujici — to je velmi zatézujici. To je, protozZe si
nestihnu pripravit tfeba cestu, a tudiz jsem pak ve stresu, jestli tam trefim, jestli mam vsechno
dobre zjistené — JO — to jsem ve stresu. Ja prosté mdam rad, kdyz mam vsechno dopredu
naplanovany, kdyz prosté vim — jO — zndm to, nebo jsem prosté na to pripravenej, tak jak kdyz
je to nahonem, proste. Jo tak to jsem ve stresu, to pak dostanu kolikrat i priijem. Novy nebo
hlucny prostredi — pres den mi to nevadi vitbec a vecer se nedostanu, kam chci. Cestovani si
musim dopredu naplanovat. Jakoze jsem z toho nervozni. Pres den to jako snasim mnohem lip
nez, kdyz to mam v noci jako jo. Ale tak jako nestava se mi, Zze by mé nékdo nechal — vétsinou
jsem — nekdy se s nekym domluvim, ze nekdo si mé jako vyzvedne a maximalné mné rekne, Ze
mdm cekat a ja se pak hrozim za pul hodiny uz — tak vikam: Tak, nezapomnél na meé? Tak mu
desetkrat volam jako. Jestli na mé nezapomnél jinak. Lidi mé nezatézuji — asi ne — ja kdyz se
s nima bavit nechci, tak se s nima nebavim. No takhle — co Fikads tieba bolest oci nebo hlavy,
to se mné pri cesté jesté teda nestalo, pri cesté se mi to jeste nestalo. Kdyz se ztratim, tak jsem
vetsinou v prdeli, no.

2. Pokud jsi nucen spéchat na urcené misto, jak se s tim zvladne$ popasovat?

Naddavam. No tak prujem, protoZe ja prosté jak zacnu byt ve stresu, Ze néco nestihnu, nekam
nedojdu vcas, néco nevim — jO — nejsem na to pripravenej, tak prosté se to tak jako néjak u mé
projevuje a pak kdyz to zvliadnu, tak si rFikam: ,, Tak to bylo zbytecny, ty jo.* Ale tak jako ...
Kdyz musim spéchat, tak to musim néjakym zpusobem zvladnout — Ze jo, no. Ne ne, nemam
zadnou strategii — nadavam. Nadavam sam sobé a v§em okolo.

3. Pokud se dostane§ do nového a neznamého nebo hlu¢ného prostredi, jak se
zorientujes?

Ale tak jako, snazim se na to néjakym zpusobem zvyknout. Kdyz treba jsme byli na
sportovkach nékde a ja to tam neznal, tak jsem se snazil zvyknout. Jesté kdyz jsme byli v ciziné
— V Némecku a ja tam zabloudil, no tak domluvit se to bylo takovy — jo rukama nohama —
nakonec ja jsem z toho meél srandu. To jsem byl jako jesté décko a rikal jsem si, jestli me
Nechaji, nebo jestli mé pujde nékdo hledat.

4. Jak snasiS a vyporadavas se se stresy spojenymi S cestovanim dopravou?

Tak jak jsem rikal — Ze JO — zjistuju si dopredu informace — pokud to nestihnu a je to
nahonem, tak se snazim vyptat, ale nemam to rdd, kdyz to je nahonem. Prosté ja mam rdd,
kdyz si to vSecko pripravim — jo — kdyz si to jako naplanuju, abych byl jako v klidu —si to ...

5. Co délas, pokud ztrati$ orientaci?

Pokud mam nékoho, kdo vi, kam jsem sel, tak volam. Jo, zZe jsem tam a tam a zhruba se
Shazim popsat cestu, kam jsem dosel a nebo pokud je néekdo v blizkosti, tak se lidi doptam.
Pokud tam neni viibec nikdo, tak se snazim podle GPS se néjak jako zorientovat, najit se
prosté a jdu fakt podle té GPS. Jednou jsem tak dosel do lesa —kamsi do prdele. 4 ted’ ta GPS
mné napsala: GPS signal ztracen, jo. Takze ja jsem byl v lese, signal nebyl a ja jsem nevédel,
kde jsem a cestu zpatky jsem si samoziejmé nepamatoval. TakzZe to jsem — pak nastésti tam



nekdo okolo bézel, tak jsem jim rekl, Ze jsem zabloudil, tak me vytahli ven. Ale jinak jsem —
rikam — tim, zZe nikam nechodim, tak se mi to nastésti nestava.

6. Co dalsiho krom uvedenych ptikladi vnimas jako psychickou zatéz?

Strasné moc lidi okolo mné vadi. Vadi mné sileny davy. Ja kdyz jsem byl na prehradé na
ohnostroji, ja takovy véci nemdam rdad — jednak z ohnostroje vidim prd, jenom tam néco piska —
a dalsi vec je, ze kdyz je nékde strasneé moc lidi, jo. To mnée vadi, silené. Jinak asi nic, jenom
fakt ty lidi.

7. Dovedes si s tim poradit?

Jo.
8. Jak? MiuzZe$ mi to prosim popsat?

Vezmu hitlku a vysviham je. Jak mam pak metr krat metr a to uz pak se citim lip, kdyz se na
mé nikdo nelepi. A pak mné strasné vadi, kdyz nékdo dojde a prosté pomalu bez osloveni mné
se snazi pomoct. Jo to mné taky vadi hrozné. Kdyz mné nékdo zezadu Sahne na batoh, to
dostane ranu ani nevi prosté — jo. Protoze nevim ... Ja automaticky se otocim a hned nékoho
lisknu — jo — nebo bouchnu nebo néco. Jednou ja jsem byl na kurzu sebeobrany — jsme tady
prave méli — pro nevidomi. Jednou se mné stalo, ze mnée pan Sahl zezadu na batoh a s tim, Ze
jako mé chtél oslovit a skoncil na zemi ani nevédel jak a ja jsem zrovna petal pryc¢ a tak
bohuzel, no — ani jsem se mu nestihl omluvit potom. Teda nevim, jestli mé nechtél obrat, ale
mam pocit, ze mné asi chtél pomoct, protoze — asi ztoho byl taky v soku, kdyz se valel
najednou na zemi a ja uz jsem jako metal pryc. Ja kategoricky odmitam pomoc od lidi. Ja
kdyz potrebuju, tak se poptam, ale jakozZe kdyz dojde za mnou nékdo, tak automaticky rikam,
Ze nechci.



Ptiloha ¢. 4
Rozhovor s Michaelou

VOI1 Jaké kompenzaéni mechanismy maji osoby slabozraké nacviéeny pro vyuziti pii
orientaci v prostoru?

1. Orientujete se vice zrakem nebo pomoci akustickych signali?

Nepouzivam zadnou kompenzacni pomiicku na akustické signdly, takze zrakem. Jinak
samoziejme, zZe sluch zapojuju taky.

2. Uvédomujete si odraZzeny zvuk od piredméti?
Samozrejmé.
3. Dokazete toho vyuzit?

I kdyz mé to nikdo neucil, tak cdstecne ano. Ja vim, Ze prosté kdyz potrebuju, tak staci mi
treba lusknout prsty a slysim odraz, jo. Ja si lusknu, ja si pisknu a slysim i odraz, takze zhruba
takhle. U mé ten sluch je mozna vyvinutejsi nez u jinych lidi — tak Zivila jsem se hudbou
hodné, takze.

4. Na co nejvice p¥i prostorové orientaci zamérujete svou pozornost?

Myslim, Ze se snazim hlavné neupadnout, nebo do neceho nevrazit. Davam si pozor
Vv perimetru — ja nevim — jednoho, jednoho a piil metru — jo — kdyz — abych zhruba jako méla
prostor kolem sebe nebo opravdu do néceho nenarazit a kdyz jsem na ulici, tak se snazim
samoziejmé registrovat, kde jsou projizdéjici auta — jestli se priblizuji nebo vzdaluji.

5. Jak dalece a k ¢emu konkrétné vyuzivate pamét’ pii prostorové orientaci?

Pamet? No myslim, zZe ji vyuzivam opravdu na hodné procent. Protoze kdyz nékam jdu,
snazim se cestu zapamatovat. Tak ja jsem si schopna zapamatovat, za kterym rohem zahybam
doleva, doprava, kolik prechodii prechdzim a podobné.

6. Zvladnete piecist Braillovo pismo rukama?

Kdysi davno jsem se ho ucila, zvlddla bych to — momentalné ne po operaci ruky, ale zvladnu.
Hmat mam vyvinuty.

7. Vzpomenete si, zda vyuZivate hmat i jinak neZ ke ¢teni Braillova pisma?

No tak ve mésté moc ne, ale vyuzivam ho vzdy, kdyz schazim dolii po schodech. Tam je to bez
vyjimky pokazdé. Jakoze zabradli nebo prosté i zed a podobné, ale snazim se ... No a pri
orientaci kdyz jezdim ke kamaradce mimo Prahu, tak tam uz mam prosté hmatem nacviceno,
protoze chodim asi tri kilometry pésky od autobusu a lesem a podobné, tak mdam — je to
chatova oblast — takze tam mam tieba nacviceno, Ze hmatam na planky u plotu. Jo, Ze mam
nauceny pocet planéek, kdy mam treba zahnout nebo ...
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8. Jakou/é pouzivate kompenzacni pomiicku/y?

Ja v podsta... Ja vyuzivam lupu. Mam jak lupu na monitor — na pocitac, tak mam stolni lupu,
tak mam i do ruky. Ano vyuziju ji i na cteni uctenek ... Pokud berete i jako kompenzacni
pomiicku iV podstaté fotoapardt na mobilu, Ze si néco vyfotim a pak si to zvétsim — jo. Ze
prosté — treba odjezdy autobusu, viaku — kdyz jdu sama, tak samoziejmé na ten stavovy panel
nevidim — vitbec. A jesté kvuli barvosleposti to mam uplné ... Takze si to vyfotim a snazim si to



priblizit, abych zjistila treba, které nastupiste a podobné — jo. Ja treba jako tohle jsem resila
nékolikrat — sice to moc nejim, ale v nouzi jsem byla nucena zajit do McDonalda a jednou
nebo dvakrat do KFC a presné: nevidim na to, tak si to vyfotim, abych se vitbec mohla
podivat na nabidku, jo. Monokular jsem méla, ale ono to nema skoro zZadny efekt. Méla jsem
téch pomiicek vic, ale prestala jsem je pouZivat, protoze s tou tupozrakosti — ono je to jedno.
Vono je to opravdu jedno jako. Dioptrie vam nepomiizou, ty nosim napiil na okrasu, napul
prosté dobry mam dioptrie na ocich — vemu si lupu. Jesté jsem schopna precist s lupou kniZku,
jo. Nevydrzim dlouho ... Vidite — kompenzacni pomiicka — pocita se i ctecka knih? Ja jsem si
poridila ctecku, kde jsem schopna si stahovat z internetu, takze kdyZz ne tablet, tak ctecka
amapy se takle ucim — cestu treba. Jo Ze prosté nejenom telefony, tablety, pocitace, ale
| ¢tecka knih, ktera navic — ja jsem si treba poridila takovou, ktera je schopnd prehravat
| zvuk, takze ... Neni to na navigaci po mésté, ale rozhodné, kdyz studujete doma cestu, kdyz se
musite nékde orientovat, tak tohle mi pomaha velice. Da se tam stahnout program, takze to
I néco precte. Nikdo mi o ni nerikal, ja jsem ji primarné poridila na Cetni knizek, protoze
pismo si mizu zvétsit na neuveéritelnou velikost — tim padem se knih nemusim vzdavat — ale
zjistila jsem, Ze ma daleko vétsi vyuziti, takze vyuzivam teda na dvé sté procent, ne na sto.

9. MiiZete mi popsat, v jakych situacich/p¥Fi jakych prileZitostech ji/je pouzivate?
No vilastné ja je vyuzivam denné. Kdykoliv je tFfeba néco precist a podobné, tak vyuzZivam
neustdle.

10. Dovedete si poradit bez ni/nich?

Jako — no to bych ... Dovedia bych si poradit, ale musela bych se neustdile nékoho vyptavat.
Bez pomoci dalsich lidi bych se neobesla tim padem. Pokud ja nejsem schopna tu informaci
néjakym stylem k sobé dostat S téma pomiickama, tak bych musela vyuzit pomoc prosté jiného
¢lovéka — jak.

11. VyuZzivate alespon nékdy pomoc priivodce?

Ne. Jako oficialniho pruvodce ne — pokud neberu teda kamarady, kdyz se potrebuju nékam
dostat a opravdu nevim, tak se nékdo nékam zajede, jo. Vyuziju kamarady.

12. PopisSte mi prosim, jak pracujete s priivodcem (co od néj potiebujete sdélovat, na
co upozoriiovat a jaké mate na néj pozadavky)?

Ja v pods... Kdyz nékam jdeme, kde to neznam, tak po ném chci, aby mi cetl nazvy ulic, abych
si byla schopnd to zapamatovat — jo — aby mi V podstaté popisoval trasu tak jak jdeme —
napriklad ted zahneme doleva do Rumunské a po prvnim prechodu zahybam doprava do ulice
Italska a timdle stylem. Nebo Ze — jdeme kolem — popisuje treba vyznamny budovy — jdeme
kolem banky — orientacni body. Protoze ji jsem schopna si tu trasu po prvinim projiti
pamatovat, ale potiebuju to popsat.

13. Pokud se zeptate kolemjdouciho na cestu, zvladnete se Fidit jeho popisem?

Povétsinou ano. Pokud ten clovek je schopen cestu popsat, tak jsem schopna se ridit jeho
pokyny. Ale nesmi mi byt receno. ,, Tamhle u toho cervenyho auta zahnéte doleva. “



VO2 Jaké postupy pouzivaji osoby slabozraké pro zorientovani se v prostiedi?

1. Jakym zpiisobem si planujete trasu v piipadé, Ze vite, Ze pijdete do neznamého
prostredi?

Tak snazim se tu trasu prosté si doma pripravit na mapé, zapamatovat si opravdu vSechny
dulezity body, ktery v podstaté miizu najit, ale opravdu — tu trasu se vV pods... se snazim vryt
do mozku — presné na prvnim prechodu doleva, na druhym prechodu doprava a takhle.
Nejhorsi teda je planovani, kdyz vim, Ze teda budu muset jet nékam autobusem nebo tramvaji,
protoze kdyz jsem venku ve dne, tak ja nevidim zastavky — kde jsou — Ze jo. Ja to nevidim,
takze na todle davam extremni pozor, abych si vryla do paméti, kde zhruba by ta zastavka
mohla byt na té mape. A spravnym smérem jeste ... Ostriivek zaregistruju sndz, nez zastavku
autobusu jako u chodniku — to prosté nevidim. Pokud nejsem primo u toho, tak to nevidim.
Avlastné kdyz uz nevim, tak vyuziju obcas i navigaci v mobilu — primo navigaci, ktera mluvi.
Prosté ujdete tri sta krokii a podobné. Nevyuzivam ji porad, ale jsou situace, kdy ji vyuziju.
Pokud teda jsem schopnd, protoze ja na svetle nevidim na displej. Takze musim vlizt nekam
do prichodu, abych ten mobil — protoze ho neoviadam hlasem, ale normalné prstama — pulku
veci si miizu zvetsit jako tim padem jsem schopna jeste jako na tom mobilu pracovat skoro
normalné nebo s lupou. Jo ale musim vlizt nekam do priichodu, abych oteviela navigaci,
zadala odkud kam a teprve pak zacala pouzivat. Na dennim svétle prosté nejsem schopnd na
displeji prosté napsat nic, takze ...

2. Co pro vas byva nejcastéji orientaénim bodem, vodici linii?

No dobra. Kdyz beru pohybovani se po mésté — pokud jsem nucend nékam dojet — tak body si
... Tak presné zastavky tramvaji — jo a tam odtad’ prosté se vzdycky néjak dostanu, ale abych
se dostala aspon do urcité lokality... Budovy — obcas néco ano, ale to spis az navecer nebo
v noci — ve dne toho vopravdu moc nevidim. Koukat se prosté proti nebi, tak je troSku
kontraproduktivni pro mé teda. Snazila jsem se treba si zapamatovat obchody, ale taky se mi
nekolikrat stalo, Ze jsem tam nebyla dva mésice a obchod byl zruSen, jo. Vim, Ze prosté si
pamatuju, ze kdyz je nekde zabradli podél vozovky — tak treba tohle. Vyznamné budovy asi
taky, ale ty budovy jako takovy — neni to uplné tak casto, ze bych to brala jako orientacni bod.
Pokud jsou tam tieba kolem vchodu sloupy a podobné — tak ano — ale nekoukdam navrch té
budovy. Koukala bych proti nebi a to je pro mé opravdu neprijemna zaleZitost, takze ... Ale
vite co obcas, kdyz teda nepredelaj chodnik, tak obcas si pamatuju tieba i kresbu na
chodniku. Ona se totiz muze stridat — Ze deset metri maji néjakej vzor a pak prosté nic, tak
| tyhle useky mi pomdhaji. Pokud jako neni jind mozZnost, tak presné vodici linie je linie
obrubniku, ale jd se drsim spis teda linie bardku. Ze se snazim jit povétsinou po levé strané,
abych byla co nejdal od vozovky — takhle, jo. V budovach je to pro mé lepsi, protoZe tam
castecné vidim, kdyz neni prosklend. Takze taky — piijdu spis podél zdi, nez abych Sla
uprostied, ale tam pro mé ta orientace je lepsi. Tam jsem schopna — kdyz to neni pidicislicko
— tak kdyz jdu nékam na vurad — tak kdyz mi reknou patro, tak jsem schopna po delsim hleddani
najit tieba i cislo dveri. Takze v podstaté orientaci v budové — pokud tam neni moc denniho
svetla, tak to neresim zas néjak moc, protoze jsem schopna se tam orientovat. A jesté historka
— Byla jsem uplné poprvy v Nemecku ve Frankfurtu nad Mohanem, méli jsme cas pred
koncertem, tak jsem se rozhodla, Ze se pujdu projit z hotelu — asporn na chvilku vyvétrat a v ty
dobé ta svétloplachost — protoze vona se mi zhorsuje jeste navic — jo. Ta svétloplachost jako
nebyla driv tak extrémni jako je ted’ — s pribyvajicim vekem je ¢im dal tim horsi. No ale tam
Jjsem si tenkrat vybrala jako orientacni bod vysokozdvizné jeraby. Jenomze jak clovék nekouka
porad na oblohu a podobne, tak jsem se Sla projit a rikam si — jo jsou tady. No a kdyz byl cas
se vracet, tak jsem se podivala, no a voni tam nebyly, pac odjely. Takze jsem se dostavala do
divadla s policejnim doprovodem, protoze jsem nevdela, kde jsem.



3. Prohlizite prostredi systematicky nebo spis nahodile?

Systematicky.

4. Pomaha vam systematické prohliZeni (scanning) pii snadnéjSim zorientovani?

V podstate ano.

5. MiiZete mi popsat postup, kdyZ piechazite vozovku?

Prechdazim na prechodu. Snazim se vidy na prechodu. Pokud nema semafor zvukovou
signalizaci, neni to v noci nebo vecer, tak vzdycky pockam na nékoho, az bude prechazet,
protoze prosté nevidim svetlo. A i kdyby auto zastavilo, tak si nejsem jista, Ze mam zrovna ja
zelenou, takze vidy pockam na né. Auta registruju, ale nevidim, i\ kdyby mé nékdo poustél pri
prechazent vozovky, i kdyby auto zastavilo a Fidi¢ vam treba ukazuje, abyste sla — ja uz toho
Fidice nevidim vevniti toho auta, takze prosté neprejdu — ze jo.

6. MiiZete mi popsat postup pro najiti ¢isla domu ¢i pouli¢niho znameni?

Tak poulicni znameni — povétsinou tak, Ze vopravdu mam nakrokovany a na mapdach uz tedka
Jste schopna si najit i to, kde zhruba uprostred té ulice — na které ... ve které casti ulice, na
které strané to dané Cislo je, takze bud'to takhle se orientuju a nebo opravdu pokud to jde, tak
se snazim i vyfotit a priblizit si to a podivat se — ze jo. Obcas se zeptam, ale snazim se byt co
nejvic samostatnd, takze i kdyby mi to mélo trvat o pil hodiny dyl, tak radsi preferuju to,
abych se dostala nékam sama nez s pomoci.

7. MiiZete mi popsat postup, chcete-li zjistit ¢islo a smér dopravniho prostredku?

No tak to se povétsinou zeptat musim, jelikoz cislo dopravniho prostiedku vidim, az kdyz to
prijede uplné ke mné — nesmi zastavit dva dopravni prostredky za sebou, protoze pak zbésile
béham a snazim se precist, které je to ¢islo — a na smer — bud'to to mam vycteno z map, kde se
mdm postavit a nebo se zeptat. A dalsi véc — Ze jo — kdyZz mdte vedle sebe na stejném
nastupisti dva vlaky vedle sebe a nevite, do kteryho mate vlizt, protoze nevidite na ceduli. Na
smér se bohuzel ptat musim, pokud teda jako — pokud jsem tam uZ jednou nebyla a nevim.
Spis se ptam lidi na zastavce, abych kdyztak byla schopnd dobéhnout ten druhej dopravni
prostiedek, kdyz stoji za sebou, takze ...

8. MiiZete mi popsat postup, jestlize chcete najit néjakou konkrétni budovu?

Tak opét proste doma nastudovana cesta s tim, zZe ted’ google je mocny pritel, tak tim padem si
tu budovu snazim i najit, abych videéla, jak vypada. A Ze se snazZim v podstaté treba najit
opravdu néjaky orientacni bod nebo néco v urovni oc¢i, abych se nekoukala nahoru a podobné
— néco vyrazného a ...

9. MiiZete mi popsat postup, jak hledite vchod, ulicku, prichod, prechod pres
silnici, atd.?

No prechod je znacen carami, takze ten — a povetsSinou je na zacatku nebo na konci ulice,
takze to najdu. A i na téch mapach jako clovek je schopen najit vSechno, takze vsechny
tyhlencty orientacni body ja se snazim do té hlavy nacpat pred tim, nez nekam jdu, kdy uz to
tam neznam. Dvere do budovy — to uz se vetSinou ptam, kudy se tam leze. Ulicku, priuchod —
no to asi pokud to jde, tak se snazim vyuzit i tu hlasovou navigaci. Ta mi to rekne taky. Takze
snazim se povetsinou v tehdle pripadech vyuzit hlasovou navigaci a kdyz todle zklame, tak se
holt musim zeptat.



10. MuZete mi popsat postup, hledate-li informacni tabule?

No tak ja na informacni tabule a cedule viastne nevidim, takze kdyztak se ze... pokud je to
nekde v budove — obcas tam byva vratnice — zeptam se. Kdyz je vratnice, tak se zeptam a kdyz
neni, ale pokud je to vevnitr budovy a tu ceduli prosté najdu, tak si ji vyfotim a zvétsim si to
a podivam se na to na tom mobilu. Tam to bez toho mobilu vitbec nejde, protoze na nadrazi
vobcas ani neslysite hlaseni — Ze jo — takze ...

11. Jakym zpisobem zvladate pielist napisy napf. na informacnich tabulich,
cedulich, dveFich atd.?

S pomoci mobilu, zvétsim si to — vyfotim si to, zvetsim si to.
12. MiiZete mi popsat postup, jestliZe se chcete vyhnout prekaZce/piekonat ji?

Pokud o té prekadzce vim, tak se ji snazim tak, Ze treba jdu a tukam — jelikoz nepouzivam bilou
hiil, tak ze sunu asi levou nohu podél té prekazky — pokud to neni vykop na ulici — jo. Nebo
prosté pokud muzu, tak hmatam rukou, abych ... No a pokud ji nevidim, tak do ni vrazim.
| proto treba chodim podél budov vic nez podél ... protoze tam se miizete zachytit rukou
castecné. Cedule pied obchody to je problém — rikam — pokud ji nezaregistruju, tak teda do ni
vrazim a kdyztak se snazim hmatem — N0 — kdyZz nevidim. No takze hmat v tomdle pripadé
vyuzivam pomérné casto.

13. Jestlize mate problém s chiizi po schodech, popiSte mi prosim, jaky?

Chiize po schodech hlavné dolii, protoze malokdy mivadte oznaceny prvni a posledni schod,
| kdyz by to melo byt, kdyz je to ze stavebniho zdkona ddno. Ale nebyva to, takze tam mdam
opravdu problém, zZe nevidim prvni schod a nevidim ani ten posledni a bojim se, ze upadnu,
takze tam jdu opravdu nalepena na zdi nebo na zabradli a snazim se drzet. Jako pridrzuju se
a nohou Vv podstaté votukavam, nez teda zjistim, kde je ten prvni schod a ... A tam kde to
zabradli konci, tak tam jeste muze byt plus minus jeden schod, takze v podstaté nohou
nahmatavam schod. Kdyz jsou schody nahoru, tak to zviadam daleko lip — tam se nebojim —
a kdyz poletim, tak to bude kratsi cesta, nez kdybych sla doli. Beru to takhle.

14. Jak zvladate nastup a vystup z eskalatoru?

Naprosto v pohode. Tam neni denni svétlo. Tam neni denni svétlo, takze tam ja vidim. U mé to
jsou léta praxe. Zezacatku jsem se bdla, ale zautomatizovalo se to. TakzZe dam ruku na — ne
zabradli, ale ten ... A vono sice obcas jezdi trhané, obcas rychleji, ale i to vas navede, kde to
Jje, takze tam problém prosté nemam. A u vystupu je srovnadn, takze tam i vite, Ze za chvilicku
budete vystupovat, takze to dopravni podniky udélaly dobrie. Rikim tady s tim problém
nemam.

15. MiZete mi popsat, jak se orientujete v budovach (schodisté, vytahy, najiti
spravnych dveii)?

V budovach, jak jsem Fikala — tak zalezi na tom, jaka je to budova — kdyz neni prosklena, tak
to pro mé neni az tak neprekonatelna prekazka, takze jsem schopnad najit... Nevidim to na
deset metrii, ale zhruba ... Kdyz bych méla hledat vytah, klidné se zeptam tady. ,,Dobry den,
nevite, kde je tady vytah?“ Tam neni probléem. Ja jsem zaZila orientovat se na letisti, ale
Feknu vam jedinou véc — orientovat se na letisti je stokrat snazsi nez se orientovat v Japonsku
V metru. Byla jsem tam, ztratila jsem se. Pro mé neprehledny, davy lidi, ted’ prosté nekolik
nastupist najednou. Ne.



16. Jak si poradite pri nedostatku informaci o tom, co se kde nachazi?

Tak tam je jediné reseni — zeptat se. Co bych si pocala v noci, kdyz by nikdo nikde nebyl ...
Jelikoz treba v té Praze treba vim, jak jsou ulice cislovany — JO — Ze ¢im nizsi Cislo, tim je to
bliz k Vitave a tak dale. Takze tam bych byla schopna se v podstate dostavat alespon jako vic
do centra dle myho nez bych na nékoho narazila. No ano, tady malokdy se stane, Ze byste na
nekoho jako béhem deseti minut nenarazila. Tady clovek se spis boji téch bandicek, co sem
Jjezdi z Anglie a z Némecka na vikendy vylozené chlastat. To se neda jinak nazvat. A pak délaji
bordel a podobné. Ja jsem momentdlné na neschopence s rukou, protoze mé prepadli loni tri
a rozdrtili mi zapésti. To se mi stalo ale v devét vecer. Ja se nebojim chodit ve tri rano po
meéste, ale stalo se mi to v devét vecer. No tak to uz si clovéek nevybere.

17. Pokud se ocitnete v pro vas vizualné nevyhovujicim prostiedi, jak se orientujete?

Spatné. Ja chodim neustdle v ¢ernych brylich. No tak jak Fikam, ja nosim neustdle cerné bryle
a i na dioptrické nosim — mdm klip, abych si je jest¢ vic zatmavila. A jinak jako
V nevyhovujicim prostredi jsem prosté odkazand na pomoc, protoze pokud by tam bylo
presvétleno, nevidim nic a musim nékoho pozZadat o pomoc.

18. jakym zpiisobem najdete, prozkoumavate a urcite néjaky objekt?

No tak povétsinou vyuziju opravdu ten mobil s fotakem, vyfotim a prohlidnu si to potom na
tom.

v v

VO3 Jak se osoby slabozraké vyporadavaji s psychickou zatézi, kterou pro né piedstavuje
prostorova orientace?

1. Které z uvedenych situaci pro vas jsou zatéZujici a vadi vam (spéch, nové
aneznamé, hlu¢né prostiedi, doprava, kontakt s lidmi, nervozita — fyzické
obtiZe — bolest o¢i, hlavy, inava; ztrata orientace)?

Pokud jdu na misto, kde to znam, tak mi spéch nevadi. Nové a neznamé prostiedi vadi
castecné, protoze prvné ho musim poznat, abych se orientovala aspon trochu, takze vadi.
Hlucné prostredi mi nevadi. Doprava — cestovani, hledani dopravnich prostredkit mi vadi —
vadi mi to. Kontakt s lidmi nevadi. Kdyz se vyskytnou fyzické obtize tak to mi samoziejme
logicky vadi. Kdyz se ztratim, t0 taky — hmmm, ano.

2. Pokud jste nucena spéchat na urcené misto, jak se s tim zvladnete popasovat?

Pokud je to misto, které znam, tak je to bez probléemu, pokud spécham na misto, které neznam,
tak budu castecné vystresovand. Ja si vétsinou potom reknu, Ze mi nic neutece.

3. Pokud se dostanete do nového a neznimého nebo hlu¢ného prostiedi, jak se
zorientujete?

No tak ano. Pokud to bude v budove, tak se snazim se systematicky orientovat, co kde je.
Pokud to jde, tak si treba jako — vyraznéjsi znaky a podobné nafotim na ten mobil, podivam
se, jake jsou a tak dal.

rwrs.

4. Jak snasSite a vyporadavate se se stresy spojenymi s cestovanim dopravou?

Vadi mi to z toho ditvodu, Ze nevidim presné znaceni zastavek a podobné, nevidim cisla spojui,
nevidim na odjezdové tabule pro viaky a autobusy. A opét prostée mobil, fotak, zvétSeni, pri
nejhorsim se zeptam a cestuju obcas uplné sama a obcas s kamaradama. Takze kdyz



S kamaradama, tak je to bez stresu a kdyz sama, tak stejné tam vodjet musim, takze se z toho
nezblaznim.

5. Jak se vyporadavate s nervozitou plynouci nap¥. z: inavy, bolesti hlavy, o¢i?

Jsou véci, které neovlivnite, tak proc¢ bych se jako — vadi mi to, ale nebudu se tim stresovat
extremné. Jako pokud jsem schopna tu véc néjakym stylem ovlivnit, tak se ji snazim — kdyz
S tim nic nenadelam, tak se z toho nezblaznim.

6. Co délate, pokud ztratite orientaci?

No tak je to presné o tom — pokud mi bude fungovat mobil, tak zapnu navigaci, ktera je
schopna rict mi, kde jsem podle GPS a nebo se nékoho zeptam.



Pfiloha ¢&. 5
Rozhovor s Helenou

VOI1 Jaké kompenzaéni mechanismy maji osoby slabozraké nacviéeny pro vyuziti pii
orientaci v prostoru?

1. Orientujes se vice zrakem nebo pomoci akustickych signala?

Piil na pul. Prosté ono zase fakt jako zaleZi na situaci — prosté pokud prijdu ze svétla do tmy
aje tam prosté pritmi a ted nevim proste, jestli je to rovné, nebo jestli je tam schod, nebo
prosté jak to tam je. Ne vsude ten schod je oznaceny jak kdyby oznaceny tim Zlutym pruhem,
ze. Takze ono je to strasné zase takové uplné individualni. Ale nékdy jo, nekdy si prosté jako
pomaham jako takhle, protoze jako je to i u toho, kdyz prechazim proste cestu — vlastné treba
v tom Frenu®® je viastné — jak je ta hlavni cesta, co jsme jeli tedka do toho Roznova, tak je
vlastné na zapad a jak kdyby na vychod — jo. A kdyz potrebujes prejit tu cestu a bud’ je rano
nebo vecer, tak prosté ti to slunko sviti jesté vice do téch oci a tak prosté nevis. No tak proste
stojim tak dlouho, dokud prosté neni uplné ticho.

2. Uvédomujes si odrazeny zvuk od predméta?
Mhm mhm.

3. Dokazes toho vyuzit?
Asi jo. Asi jo. Ne stoprocentné, ale ...

4. Na co nejvice pri prostorové orientaci zamérujes§ svou pozornost?

Tak vétsinou se snazim zmapovat ten terén pod téma nohama. Na co si jako — ja i kdyz prosté
nejsem schopnd vyhodnotit, tak bud’ vetsinou chcu od nékoho jakoze ramé — jako takle a nebo
prosté se rukou opiram o sténu, kdyby ndahodou tam byl schod, kterej jsem nevidéla, tak
V podstaté ta stena mi to vidycky prosté — i kdyz tam neni zabradli, tak je to takovy ten
bezpecnostni ten prvek. Kdyz si prosté nejsem jistda. At jsou to futra, at’ jdu kolem zdi venku
nebo takhle tak, kdyz uplné opravdu nevim a nejsem si jista, tak ...

z

5. Jak dalece a k ¢emu konkrétné vyuziva§ pamét’ pii prostorové orientaci?

No. Toz hlavné, abych si to jako néjak nacpala do té hlavy. Ze tam, kde jsem byla, byly tii
schody, nebo Ze tady jsme jely do Roznova — vim, Ze prosté roznovak je zelenej, ostravdk je
bilej — autobus — v Becvé jsou zZluté, cisla, nazvy neprectu — telefon — tim Ze jak jsou to takové
ty ledky — bodky, tak prosté ten telefon to nevyfoti aaa — on viastné neni tak ten fotak na to
upravenej, aby to vlastné ... A ne pokazdé tam na té zastavce treba nékdo je, tak vétsinou se
orientuju jakoze i tou barvou, ikdyz ten barvocit taky neni uplné zZdadnej zdzrak. No ale
vétsinou se to tak jako snazim prosté zapamatovat tady takové — nékterym lidem to tieba
vithec nedochdzi, protoze oni se prosté kouknou, prectou a prosté vi, jo. Ale to je takovej ten
prosté zachytnej — pro mé je to zachytnej bod. Pamatuju si i cislo toho autobusu — vim, Ze to
je prosté vidycky deveét set osmdesat — jo proste — do Frenu je to tFi sta sedmdesat jedna jako
Koprivnice — jo. A kdyz uz prosté si treba nejsem jistd, tak se zeptam: ,,Je tam devét set
osmdesat? *“ A lidi ani nevi, Ze tam jsou ty ¢isla napsané — jo. ,, A kde to ma byt?* Rikdam: ,, No
tak kam to jede, tam je napsané cislo.“ Oni Ze: ,, Aha, jo, mdte pravdu.* No Ze prosté — ty lidi
to prosté nepouzivaji jako takhle, protoze to pro né neni diileZité. Pro mé je nejjednodussi
prosté aspon tim perifernim okem kdyztak tam nahledat, jestli tam je prosté aspon ta devitka,
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tak uz je to ten odrazeci bod, protoze tam je napsano néjaké: Prostredni Becva — Pustevny —
tak to uz je uplné pasée.

6. Zvladnes precist Braillovo pismo rukama?

Snazim se to ucit — uplné — ucim se — vzdycky se na to proste, ale asi to nemdam jesté — tim, zZe
asi to vidim, tak prosté mé to tak jesté asi nedonutilo, protoze si vzdycky reknu: ,, To je a, to je
c.“ A pak ti to uplne splyne a ted’ vlastné jsem nepoznala, kde je treba mezera a rikam: ,,No
nic, ja jsem v tomhle na zacatku. “ A pak zase mavnu nad tim jakoze rukou a odlozZim to prosté
na dobu neurcitou a pak zas nastane situace, kdy sedim vecer u té telky a mam tieba jenom
pred sebou krabicku s tabletkama. Tak si prosté jezdim tim palcem nebo tim ukazovackem, bo

vevr

néjaky ten kurs jako takhle.

7. Vzpomenes si, zda vyuzivas hmat i jinak nez ke ¢teni Braillova pisma?

Ke vsemu. No rikam jako v podstaté. Kdyz jsem jako v neznamém prostredi, tak vidycky. Ani
doma nuz proste nepoznam, jestli ho drzim ostiim nebo co. Tak prosté prejedu prosté koncem.
Ovladac proste — bud’ kontrolkou nebo pétkou — jestli ho nemam vzhiru nohama, jo proste.
Takle prosté funguju v podstaté u vseho. Prosté prijdu na chatu, hrabu do prvniho Suplika
avim presne, co tam v tom prvaim Supliku mam — prosté podle hmatu. Samoziejmé prijde
mamka, mrskne mi to do tretiho Suplika a ja to celej den hledam, jo. Protoze uz mi nabourala
ten muyj systém v podstaté, no takze to je nase dennodenni valka s mamkou — prijdu domii a tu
mam zase valku s tatkou. Protoze kdyz ja jedu na tu chatu, tak on mi hlida kocoura a ja mam
prosté na stole dané léky a on jde a on mi je schova. Jenomze tatka ma demenci a on prosté
zapomene, kam mi je schoval. No, takze ja jsem tieba tedka hledala léky ctyri dny. Ale to jsou
takové jako uz mi prijde takové prosté jednoduché véci — o — kdy ja ji prosté reknu: ,, Niuzky
prosté zahradnické prosté budou v prvnim Supliku. V druhém Supliku jsou prosté spreje — jak
kdyby Biolit, olej a takové kravoviny a Vv poslednim prosté supliku verkcajk na kiovinorez, olej
a takové.
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8. Jakou/é pouzivas kompenzacni pomicku/y?

Telefon a pocitac. Hiil chcu, protoze jsem se tedka dozvédela, Ze jsou prosté pravidla, kdyz
prosté znehodnotim — jako — nebo zavinim néjakou dopravu nebo prosté néjakou blbost, kterd
se bude muset resit policajtama a ja jsem ten, kdo je zdravotné postizenej a tu hil u sebe
nemam, tak prosté za to tu véc mnesu tu plnou moc, i kdyz budu prosté prechazet prosté
prechod na semafor a vrazi do mé dejme tomu chlapec na kolobézZce a spadne do cesty, tak
| kdyz to bude jeho nepozornosti, zZe jel treba neprimérené nebo, Ze prosté to valil pres ten
prechod, tak je to prosté moje vina, protoze ja mam byt prosté oznacena, protoZe ja jsem ten
hendikep.

9. Miize$ mi popsat, v jakych situacich/p¥i jakych pFileZitostech ji/je pouZivas?

Pokazdeé, kdyz potiebuju pomoct. V obchode, na svétlo, k precteni dopisu v podstaté. Vyfotim
si to a ,,nazumuju‘‘ vS§echno — lupou prosté priblizim. Jidelnicek uz jsem si precetla tim, nez
sis odskocila, jsem si ho vyfotila. Ale kdyby prosté na mé nékdo tlacil, ze si mam rychleji
vybrat, tak bych si ho urcité nechala prehrat. ProtozZe to bude rychlejsi nez to — ja jsem si to
prosté prelouskala zase tim. Ze mi to zas i kdy? to priblizim, to je jak kdyby cetlo sedmileté
decko, Ze.



10. Dovedes si poradit bez ni/nich?

Ale kdyby mi nikdo nepomohl, tak asi nevim, no. Kdybych byla nékde, kde nikdo Horko tezko.
Spoléhala bych jeste na néjaky charakter ceského narodu. neni, nebo jako prosté mimo
civilizaci a neméla ten telefon a tieba bych zabloudila — kdyz si vilastné nemuzes zapnout ...
Tak mozna bych se tak jako jeste — mozna podle slunka — vim, kde je vychod, zapad a takle
kdybych ziistala treba viset nekde v lese, ale furt spoléhdam na to, Ze uz prosté jsou vsude
vSichni, ne tak jako — Ze me néekdo nékde zastavi nebo prosté, kdyz mu reknu, tak Ze mi prosté
pomiize, no.

11. Vyuzivas alespon nékdy pomoc privodce?

Ne. Tak, kde znam, tak nepotrebuju. Tam, kde neznam a jde se mnou nékdo, tak samozrejme,
Ze jsem rdda a Ze ten krok je jistéjsi.

12. Popi$ mi prosim, jak pracujes s priivodcem (co od néj potiebujes sdélovat, na co
upozoriovat a jaké mas na néj pozadavky)?

Tak spis jenom, aby mi — kdyz uz treba jdem nékam — tak spis uz aby mi rikal — hele, tam je
dira v cesté. Zpomal, zvedni nohu a ... Ale jinak jako v podstaté nic dulezitéjsiho jako si
myslim ne. Spis jenom jako, kdyz je néjakd ta prekadzka, tak aby pripomenul, Ze viastné tam ta
prekdzka je. Protoze kdyz jdu pomalu svym tempem, tak mam troSku aspon cas to vyhodnotit
a kdyz jdu s nekym a jeste si vykladam a jsem fakt jako myslenkama nekde jinde, tak k tomu
karambolu se to schyluje velice rychle, no. A to staci uplné i jako spis nepatrna nerovnost
treba toho terénu a uz mam zvejknutej kotnik, no. Samoziejmé to zase nadavam sama sobé,
protoze mam cumét pod nohy ne po vrandch. Ze se mam na to soustiedit a ne spoléhat na to,
ze vedle mé nékdo je. ProtoZe si Fikam, zZe prosté tieba zlenivim a budu ja na to spoléhat az
moc. No, Ze mam byt furt jako sama za sebe zodpovédnd. Ze se mi miize stit presné to, Ze
prosté nikde nikdo nebude, takze bych si musela poradit sama.

13. Pokud se zeptas kolemjdouciho na cestu, zvladnes se iidit jeho popisem?

Zalezi, jak mi vysvetli, jako. Kdyz ukaze tudy tam, tak jako nevim, no. Musi to popsat. Jako
nerikam, ze by mél spocitat i stromy kolem krajnice, ale aspon tak jako orientacné. Béz plus
minus — nevim — sto, sto dvacet metrit a meéla bys potkat — ja nevim — poulicni svétlo, které ma
— nebo néco — nebo si to clovék nepamatuje, kdyz je prosté mistni. A nebo projdes kolem
Zlutého bardku a pak uz to docela jde.

VO2 Jaké postupy pouzivaji osoby slabozraké pro zorientovani se v prostiedi?

1. Jakym zpisobem si planujeS trasu v pripadé, Ze vis, Ze piijdeS do neznamého
prostredi?

Uplné dopodrobna. Vsechno si to nafotim do telefonu, vsechno si udélam na screenshot —
vyhledam si, jestli je to autobus/vlak — vSechno si to screenshotem prosté. I kdyz je tam
napsané, ze to vlastné jezdi treba z druhého ndstupiste, vétsinou se snazim zapamatovat tri
posledni cisla na tom viaku nebo na tom autobuse a vetsinou tak jakoze musi mi sedet ty casy
V podstaté na minutu, no. Pésky na vylet pouzivam navigaci.

2. Co pro tebe byva nejéastéji orientaénim bodem, vodici linii?

Ja nevim, jak to mam specifikovat jakoze. No tak asi jako kdyz jsem viastné hledala tu
brigosku a vlastné jsem sla pres park — tehdy jsem viibec neznala — prosté potrebovala jsem
jet — jako dojit na zastavku, tak jsem se teda snazila zapamatovat teda podle hluku, kterej sel



od dalnice nebo od cesty a druhy bod byl viastné, po kterém sméru tece reka. Protoze
V podstaté ten park je tam docela velky a vitbec jsem nebyla schopna se v tu chvili zorientovat
Jjako jo. Jestli kdyz tak jdes Vv podstaté pres les a jestli jsi na vychodé, na zapadu nebo prosté
tak. Tak jsem se snazila dojit k té rece a pak uz — ted jsem nevédeéla, jestli jsem proste v piilce
nebo jestli jsem u viakdce, bo autobusového, nebo jestli jsem u eropldnu nebo takle, tak jsem
se zadivala viastné na vodu a jestli jdu vlastné prosti smeru nebo po sméru vlastné reky
a potom jsem se zorientovala. A jesté jsem teda zavolala kamosce, jesté jsem se ujistila, jestli
jdu spravne, protoze ona byla jako roznovacka. Tak mi rekla: ,,Jako jo, dobre, jdes
V pohodé. “ Rikam: ,, At nedojdu zas nékam, uplné nékam jinam. Kdybych p¥isla do nezndma
... No, podle toho, co tam je. Podle toho, jestli treba jdu pres les, tak vetsinou jsou tam treba
ty znacky na téch stromech pro ty turisty nebo takhle. Ze jsem viastné kolem toho stromu sla,
protoze tam bylo pét druhii znacek — sice nevim, jaké mély barvy nebo néco takového — ale
vim, Ze jich tam bylo treba pet, jo. Kdybych védéla, Ze jsou tam jenom dve, tak uz si reknu.:
. Mmm, je tam néco Spatné jako takhle.” Ale vétsinou kdyz proste, tak si to fakt vidycky
vSechno vidycky nafotim, abych prosté — pak si reknu: ,,A byla jsem viibec u toho, nebo
nebyla. “ Abych se vratila nazpatky na to svoje misto. Fakt jako ten telefon mam prosté uplné
— spoliham na néj uplné na sto procent. Takze kdyby mi odesla baterka, tak by to bylo asi
blby. Ne, vodici linie se mi prave ztrdci jako takhle vidycky s téma. Jak mam ty vypadky, tak
... Treba hrana chodniku mi tak kolikrat Ze uplné splyne do té tmy, Ze to nejsem schopna uplné
rozeznat tady toto. Tim jsem se nikdy tak neridila, no.

3. ProhliZi§ prostiedi systematicky nebo spis$ nahodile?

Nad tim jsem uplné nikdy tak jakoze — moznd Ze to délam automaticky jako tak, ale sama si to
mozna tak jakoze ... ne ne ne. No tedka tieba jak jsme prisly do té hospody — tam ja to taky
V podstaté neznam — ja jsem tady byla — jako jsem tu podruhé, ale veétsinou obsluhovali na
venku, takze jsem ani dovniti nemusela jit. Ale prvni, co jsem udélala, tak jako to jsem se
divala na zem, jestli tam neni zase schod navic, protoze to je takovy ten vétsinou ten muij
problém, Ze nejsem schopnd jako hned uplné vyhodnotit, Ze tam ten schod a pak uz si reknu —
neni tam a nakonec tam ten schod byl a uz lezim na zemi — no tak. Vétsinou to tak jako fakt
Jjako prozkoumam, jestli jsem vitbec tam, kde jsem, jestli nejsem tieba teda jakoze na zachode
— to se mi stava docela casto, Ze vlezu na pany misto na damy — no takze. Vétsinou se snazim
hledat jako néejaky asi zachytny bod — spis mozna okno jako takle a jestli jsem v obchode, tak
potom hleddam vlastné to, od ceho se to prosté odviji jako ten postup.

4. Pomaha ti systematické prohliZeni (scanning) pfi snadnéj$im zorientovani?

Mmhhhhm. Asi jo. ProtozZe v podstaté si to hned jako napoprvé zkusim tak jakoze zmapovat
a vetsinou nekteré jsou takové matecné, ze vlezes tieba dovniti a viastné i nalevo i napravo
Jjak kdyby Ze ti to prijde uplné stejné jako takle. TakzZe vétsinou se prosté ridim toho, abych
prosté treba nesla naopak, nebo do néceho nevrazila, tak si snazim prosté zapamatovat to, ze
kdyz jsem vlezla dovnitr, tak Ze prosté jsem musela jit doprava a ne doleva, aby prosté
nenastal néjaky ten omyl a snazim se to tak jako nacpat do hlavy, no.

5. MuZe§ mi popsat postup, kdyZ prechazi$ vozovku?

Tak nejlepsi jsou ty prechody s téma ostriivkama, kde si pripadam v bezpeci — Ze by meé hned
to auto nemuselo poskdkat. Ne vsude teda jsou a jeste tam jsou teda ty ctyri proudy a ja
opravdu stojim a cekam, protoze viastné takhle mé srazilo to auto. Ze prosté protoZe
zpomaloval, ale nezastavil, protoze mé nevidel. Takze tam to neni uplné tak spojené uplnée tak
si myslim Ze S tema ocima, ale jesté néjaky ten vnitini strach, Ze dokud to auto prosté nestoji,
tak prosteé nejdu jako takle. Néjaké vidim, Ze tam sice jede a jede treba pomalu, tak proste me



to nezajima. I kdyz si vikam vzdycky kolikrat, Ze prosté jdu s tatkou nebo se ségrou a — ,, Uz
ddavno miizes jit." Rikam: ,,Ja si pockam, az se zastavi.” Taky poslouchdm, vétsinou jakoze
posloucham. Jako fakt jako nékteré ty — jsou useky — jsou prosté dlouhé a kdyz tam zrovna
sviti treba jeste do toho to slunko, tak i kdyz vidim to auto a reknu si — hele, tak treba jo ted'ka
je daleko. Ale ja nepoznam, jak rychle jede. Kdyz se zda, Ze je daleko, str¢im nohu na prechod
a uz ho mam za zadkem — jo takze. Takze vétsinou stejné stojim a cekam, az ty auta prosté
prejdou, az vvhodnotim, Ze je opravdu ticho a nebo kdyz uz nékdo vedle mé jde — jeste je tam
néjaky chodec — tak kdyz vidim, ze vyrazi on a neutika zrovna pres ten prechod, tak vyrazim
S nim, protoze kdyz uz utikd, tak je mné jasné, Ze to je uplnée na Ziletku.

6. Mize$ mi popsat postup pro najiti ¢isla domu ¢i pouli¢niho znameni?

Telefon. Telefonem. Vidim, zZe prosté, zZe tamhle je néjaké cislo a kdyZz ho nemiizu prosté
precist, tak si ho vyfotim. Vyfotim, priblizim a uz jako prosté — vS§echno na tom je orientacni.
Bo nejveétsi prca je, zZe treba zrovna kamaradka maji na panelaku ctyri, Sest, pét — takové
cisla. Rikam: ,,Kde mate to cislo na tom paneldku? “ Prej: ,, To nemyslis vazné.“ A ze v tom
mi to doslo, Ze — ja jsem zvyklda na ty ctverecky. A nekdy jedno cislo ma prosté padesat
centimetrii a Fikam: ,, No, tak ..." Ze mé to v tu chvili vitbec nenapadlo. Rikam: ,, No tak jasné,
ted" uz mi to jakoze ... Toz znameni ulice — nebo na téch sloupech byvaji takové ty
rozcestnicky — takové ty, kdy té to vlastné — muzeum, TIC — a ja nevim — méstsky urad a kostel
horni dolni a takové, takze.

7. MiiZe§ mi popsat postup, chces-li zjistit ¢islo a smér dopravniho prostredku?

Pres telefon. Vyfotim prosté. Ty svitici ty nejde, ale myslela jsem treba SPZ na autobusu
vyfotim — to jako ... Ale ty smery — tak to ne — to nevyfotim, ale tam se snazim vzdycky fakt
nastudovat téz ten autobus vlastné podle toho cisla a veétsinou si ho teda pamatuju jako —
Jakou barvu prosté nebo co md ten autobus na sobé napsané, jestli je to CSAD Vsetin, nebo je
to Connex®, nebo je to Arriva a takové a uz vétsinou vim, ze prosté CSAD Jje prosté Vsetin,
Ostrava je prosté Arriva a ... Viaky taky podle barvy jako — jestli je to CD jako takle, nebo
Jjestli je to ten Valasskej expres®, nebo jestli je to ,, Regio “®?, nebo jestli je to ,, Leos “®® — jo —
ten je cernej, zZe tak jako. Takze vétsinou takle podle tech barvach.

8. Miize§ mi popsat postup, jestlize chces najit néjakou konkrétni budovu?

No nakonec treba jako nez jsem si nasla tu brigadu, tak to jsem taky nevédéla, kde to je v tom
Roznove. Kdyz jsem se ptala lidi, tak mi nikdo nepomohl, protoze kdyz jsem jim rekla, tak jako
na mé koukali, Ze viibec neznaji, Ze tady vitbec néco takového je, protoze to byla v podstaté
nova budova, takze tam mi nikdo z toho nepomohl. No a nakonec jsem to vyresila tak, ze jsem
nasla na facebooku viastné, jak se to jmenuje. Tam viastné byla adresa, hodila jsem si to
prosté do navigace a vlastné podle toho jsem to sla. Vlastné jsem to potom teda nasla. Vlastne
podle adresy. A to jsem se teda potom jesté ujistila. Rikam: ,, Kde je tady ta susarna?“ A pan:
., Stojite asi ti'i metry od toho. " Rikam: , Dobie. Radsi at nevlezu jesté viplné nékam jinam. "
Takze jsem si to jesté jako radsi pojistila, no.

80 Spole¢nost provozujici autobusovou dopravu — po slouceni a dvou zménach obchodniho nazvu dnesni Arriva.
61 N4zev mezistatniho expresu CD, ktery vétsinou jezdi v barvach slovenskych drah misto deskych.
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9. MiiZe$ mi popsat postup, jak hledas vchod, uli¢ku, prichod, piechod pies silnici,
atd.?

Tak nebudu rvikat, kolikrat jsem se vysklila jakoZe — Ze maji nékteré ty dvere vSechno
prosklené. Ze jsem si myslela, Ze to uz jsou dveie a ono to nebyly dvere, to byly takové okna,
no takze jako ... Pak tak koukam po zemi, hledam rohozky — vétsinou vsude je nékde néjaka
rohoz, ze nebo néco pred tim vstupem. Jako takhle ... To se mi zrovna stalo tady na téch
Pustevnach, jak jsem byla tady v té restaurci nahore v té prosklené. Jak jsem tam sla prave
poprve a téz tim, jak oni to meli prosklené — tak rikam: ,, Tak, kde maji ten vchod? *“ A uz jsem
se teda divala na zem a hledala jsem rohozZku, protoze ona tam vétsinou byva pri tom vchodu
do té hospody ta rohozka, no. Prechod ... Tak nad tim spis tak jako uvazuju tak jako intuitivné
kdyz prosté nékde jsem treba nejaky presla a pak budu potrebovat, tak si tak rikam, Ze by tam
mohl byt za néjakych dvé sté metrii dalsi ten prechod, zZe. Ja bych se teda nemusela jako uplné
vracet — spis spoléham na to, Ze ti lidi na tom méste uplné nebyli takovi jantari a Ze nedaji
prechod jen dovniti- mésta, ale tieba i na okraj mésta, jako takle ze. Uplné se nedivam na
znacky nebo takle, protoze fakt nekdy sviti slunko, nebo je prosté blbé pocasi, tak schopna
nejsem zorientovat, ale vétsinou se snazim si to tak jako spis domyslet jako takhle, Ze — snad
tam jeste teda ten prechod bude. Pak uz mi nic jiného nezbyde, kdyz na ného nenarazim, budu
muset letét pres cestu — tak jakoze. A nebo se prosté budu muset vracet. Potiebuju videét ten
prechod na silnici. Je fakt, Ze nekde jsou ty prechody uplné sjezdené a ze nepoznds vlastné, ze
tam je na zemi ty pruhy, ale vétsinou mé svede to, zZe ten chodnik viastné je svedeny do roviny
S tou vozovkou jako takhle a na druhém konci uplné to samé. Tak si Fikam: ,,No tak to asi
nebude vjezd do garaze, tak tady musel byt asi prosté prechod. Protoze uplné v tu chvili se
mi taky nechce hledat — nebo nechce hledat — prosté kdyz uz tam stojim a uz mi tam auto
zastavuje, tak nebudu hledat tu znacku, Ze uz jsem na prechodé a veétsinou kdyz uz vidim, Ze je
to tam a je to na té druhé strané — oni jsou vétsinou cervené udelané ty dlazdice. Tak si Fikam
— no tak asi to neni jenom prosté do vjezdu do garaze, asi by tady mohl byt — kdyz je to primo
naproti sobé — Ze tady by mohl byt prechod.

10. MiiZe§ mi popsat postup, hledas-li informacni tabule?

Tak veétsinou informativni tabule jsou veétsinou na vlakovém, autobusovém nadrazi na vystupu
a nebo uprostred na namesti jako takhle. Nebo si zase zadam TIC. Vétsinou na neznamém
misté se to snazim uz mit fakt nastudované trosku aspon den predem Ze jakoze kdyz vylezu
Z toho nadrazi, méla bych jit dolit a nebo nahoru, nebo doleva, nebo doprava a tak jako
potom uz zas tak jako jdu intuitivné jakozZe spis hledam, protoze jako spoléham na to, Ze tu
opravdu néjakd ta cedule musi byt jako takhle. Samozirejmé do centra ne — 0d centra to zase
az tak moc nebyva a kdyz si zas nevim rady, no tak tam vyhledam — napisu si tam TIC — ja
nevim, prasknu nejaké mésto — to mi tam vyjede a kdyz si opravdu nejsem prosté schopna
rady, vytocim cislo, rovnou zavolam, rovnou se zeptam — pokud teda neni osm hodin vecer, Ze
— to uz by mi nikdo neporadil. Pokud to je jesté tady v téch néjakych ... Natisténou, napsanou
rucné ceduli bych hledala — tak to netusim, do téhle situace jsem se asi jesté nedostala. Do
takoveé situace teda jeste ne asi.

w

11. Jakym zptlisobem zvlada§ precist napisy napf. na informacnich tabulich,
cedulich, dverich atd.?

Fotim. Fotim. Na nadrazi ta digitalni nejde, tam se vétsinou — pokud tam je okynko, kde mi
nekdo poradi, tak se poptam, vétsinou se ptam a kdyz uz tam teda nikdo neni a prijede ten
viak, tak prosté chytam pruvodciho.



12. Miize§ mi popsat postup, jestliZe se chce§ vyhnout piekazce/piekonat ji?

No toz hledam, hledam. A uz se mi to tak jako teda stalo, kde viastné teda byli jesté chlapi,
kopali kanal nebo néco a ti chlapi tam jesté byli, tak jsem se jich ptala — rikam: ,, Kudma to
muzu obejit? ** Kdyz uz tam ti lidi byli. Tak jako vétsinou se rozhlizim, jako. Jesté porad na ten
zrak jakz takz jeste jakoze spoliham a vetsinou se fakt jako teda rozhlizim, no jako takhle.

13. Jestlize mas problém s chiizi po schodech, popi§ mi prosim, jaky?

Splynou mi ty schody do kupy jako takhle. Furt spoléham na to, Ze maji nejakou vysku,
néjakou délku, ze by to mélo mit néjaky ten standard, Ze by se to nemélo uplne vymykat. Ale
vetsinou to otukavam patou. Jestli jako at’ neslapu do prazdna, nebo tam ten schod jesté je,
nebo jak je Siroky, tak viastné tak jak si tou patou klepnu o ten schod, tak pozndam, jestli ten
schod ma — nevim — patnact centimetru, dvacet centimetrii a jak je vysoky. TakzZe vétsinou to
poznam tady tim.

14. Jak zvladas nastup a vystup z eskalatoru?

Tak to mi zrovna vitbec nevadi. Jak i kdyz jsem prosté slapla — jakoze kdyz to nevidim, tak uz
uplné citim pod tou nohou, kde se mi to lame, tak vétSinou uz prosté vim, Ze musim popojit
dopredu nebo dozadu, jinak se tam jako samozrejmé zhroutim. Vétsinou se snazim byt tak
jako rychle ostre hbita — jako takle, Ze se snazim na to opravdu rychle jakozZe zareagovat.
Jakoze naposledy na eskaldatoru naposledy jsem mozna jela —ty jo — tak moznd pred ctyrma
rokama. Tady uplné jich zrovna tolik neni.

15. Miize§ mi popsat, jak se orientuje$§ VvV budovach (schodisté, vytahy, najiti
spravnych dveri)?

Spoléham na to, Ze tam bude nékde recepce. Kdyby tam nebyla — no tak chodim od dveri ke
dverim a fotim a ctu si vlastné, co tam je jako takhle, kdyz uz nekde teda nékoho hledam.
Protoze oni veétsinou jsou tam nékde zavieni vzdycky v tom kancliku, tak ... Schody — najit ...
Hledam — prosté hledam. Je to horsi — vypadam nékdy jak zmatend vosa si myslim — jo ze —t0
miize byt nekdy docela komické, nez prosté se tam ctyrikrdt otoCis na jednom misté a ...
Vytah? Tak vedle toho byva vétsinou to schodisté — no tak ...

16. Jak si poradis pii nedostatku informaci o tom, co se kde nachazi?

Tak vetsinou, kdyz uz takova situace nastane a nejsou tam ani lidi, zvednu telefon — volam a —
nebo popremyslim, jestli jako nékdo mistni uz tam byl a snazim se zkusit dovolat a snazim se
doptat jako jo, at' mi poradi.

17. Pokud se ocitne§ v pro tebe vizualné nevyhovujicim prostiedi, jak se orientujes?

Vizualné nevyhovujicim? JakozZe by tam byla treba tma nebo néco takovyho? To chytnu zas
ten telefon, najdu si tam baterku a rozsvitim si baterku. A jako v druhé kabelce nosim
normalné i celovku — kdyby nahodou. Pokud by mi nevyhovovala barevnost prostredi, tak asi
by to moznd skoncilo nékde néjakym karambolem, ale tak jako vétSinou to tak jako — nebudu
Fikat, Ze se mi to nestalo jo jak takhle. Ale tak vétsinou se prosté otiepu a jdu dal. No tak jako
co mam délat, no.

18. jakym zpiisobem najdes, prozkoumavas a urcis néjaky objekt?

No. Nad tim jsem tak asi jako neto... Nékteré véci uz prosté tak delam automaticky, Ze ani
jako — ne, ze bych nevédeéla, jak na to odpoveédet, ale to musim nad tim prosté popremyslet, az
zase vlezu nékde nékam do néjaké budovy nebo néco jako — az se prosté budu orientovat jako



... Ted' ja fakt nevim, no. Chodim, hledam, doptivam se podle mé, Ze se prosté spoléham furt

Jjako na pomoc tech cizich lidi, pokud tam teda jsou. Pokud tam nejsou, tak chodim, Smejdim,
hledam. Viezu do uklidovych prostoru, na hajzlik pansky — to jako. Pak se akorat, kdyz tam na
nékoho narazim, zjistim, zZe jsem uplné Spatné, tak se akorat omluvim a jdu pry¢ —no a jdu
dal, no tak ...

VO3 Jak se osoby slabozraké vyporadavaji s psychickou zatézi, kterou pro né piedstavuje
prostorova orientace?

1. Které zuvedenych situaci pro tebe jsou zatéZujici a vadi ti (spéch, nové
aneznamé, hlucné prostiedi, doprava, kontakt s lidmi, nervozita — fyzické
obtize — bolest o€i, hlavy, inava; ztrata orientace)?

Spéch mi vadi. Vadi mi. Nové a neznamé prostredi vadi, hlucné prostiedi ani tak asi — hlucné
asi ne, ale spis jakoze ... Jako sluch pro mé diilezity je, ale jako tim, Ze jesté vidim, tak — tak
asi padesat na padesat. Ono fakt zalezi opravdu na situaci jako zas kdybych to méla rict jako,
ja nevim, jestli budu nékde na viakovém nadrazi nebo prosté na diskotéce jako tak — jo takze.
Ta diskotéka tam bych byla uplné ztracena. Ale viakové nddrazi je vétsinou dobre hezky
osvétlené, oznacené a tak to by jesté jakoze 5lo. Takovej v Praze hlavak jesté bych mozna jako
prezila. Ku prikladu sbijecka mi nevadi. To se snazim byt nad véci, protoze vim, Ze prosté
takové zvuky jsou a nesmi mé vyvést z miry a nesmim propadat panice. O to je to potom horsi
viastné zvladnuti néjaké té stresové situace — takzZe ... Doprava — to mi pravé vadi — na
prestup potrebuju tak patndct minut, ne dvé minuty nebo ti minuty, jak to byva, Ze v podstaté
mds mit ten rychly prestup, takze to urcité ne. A kdyz uz se do té situace dostanu, tak vétsinou
se snazim jit s davem jo nebo tak jakoze. Reknu, Ze vétsinou prosté ti lidi — ti co pospichaji,
tak veétsinou si pridavam prosté tu logiku, Ze urcité vi, Ze tam prosté ten prestup fakt dvé tri
minuty jakoze je fakt kratky, takZe se opravdu vétsinou snazim jako jit s davem — no tak.
Kontakt s lidmi mi vitbec nevadi — to ja umim jako Fict: Dobry den, prosim vds, miizete mi
pomoct? Jako jo — jestli maji na mé chvilinku a nebo jestli je neobtézuju, to s tim nemdam
problém. Veétsinou se spis potykam s tim, Ze ten problém byva z druhé strany, ze byvam nekdy
prithledna pro ty lidi. Ze radsi délaji, Ze mé nevidi. Stavd se mi to, stavd, boliva mé hlava.
Nekdy jsem prosté jakoZe unavend a prosté chci si jit lehnout, Stipou mé oci, boli mé a nékdy
se mi stavd, Ze jak mé Stipou oci, boli i hlava a je prosté — ja nevim — priklad — na chaté
a prijde mi, ze mé furt lidi nékdy prosté nechdpou, Ze prosté — mné to sam doktor rekl: ,, Hele,
citis se unavend, boli té oci proste, béz si lehnout. Hotovo, tecka, prosté jako. Pokud nejde
néco, co ti neutece, tak to prosté nedelej. “* Kdyz se ztratim, to mi vadi.

2. Pokud jsi nucena spéchat na ur¢ené misto, jak se s tim zvladnes§ popasovat?

Zalezi, jestli je znamé nebo neznamé. Tak to znamé je vcelku v pohode, protoze si myslim, Ze
za tu dobu uZ ten terén mam néjak zmapovany — jakozZe vim, kde co je, jestli tam je schod,
nebo tam je prosté ten — ja nevim — pro vozickare, kde bejva zabradli, nebejva zabradli, jestli
tam je vytah, neni tam vytah, jestli si jako miizu takle usetrit ten krok a to vétsinou jakozZe vim,
ale jako kdyz to je neznamé, tak je to priiser, no. Strategii na prekonani stresu ze spéchu
nemam, viitbec nevim jakoze.

3. Pokud se dostaneS do nového a neznimého nebo hlu¢ného prostredi, jak se
zorientujes?

Mmm, tezko rict. SnaZila bych se asi vyhledat néjakou lidskou pomoc jako takle, no. Aby mé
vlastné smérovala tam, kam potiebuju jit.



4. Jak snasiS a vyporadavas se se stresy spojenymi S cestovanim dopravou?

To jako treba ty prestupy? No, jako, to mi neni moc prijemné, no. Jak to popsat? Jak to
vysvetlit, no? Tak jako stalo se mi, Ze uz mi ten viak ujel, Ze jsem prosté byla pomald — jako
ze. Lidi, co jsou zdravi, umi bézZet po téch schodach. Jen prosté sebeéhnou a beézi dal, ze.
Jelikoz ja jsem $la pomalu, tak mi ten viak ujel, no tak nic. Tak s prominutim jsem $la tam do
cekanky, nebo co to bylo, dala jsem si jedno cepované a cekala jsem hodinu na dalsi viak.
Vetsinou mam nastudované jakoze ty autobusy, nebo ty viaky, nebo at je to MHD — jakozZe jak
casto mi jezdi nebo prosté jakoze se prosté — kdyz se nestihne, tak se nic nestane jako takhle.
Ze se prosté tu hodinku nékam piijdu zasit a prosté budu néco délat. Smirim se s tim, Ze prosté
tato situace se mi prosté mize stat a tieba se mi casem bude stavat castéji a castéji — jo jako
takhle, takze vétsinou si hledam do toho jeste néjaky ten plan ,,bé“ — no tak jako co budu
delat, kdyz mi to ujede.

5. Jak se vyporadavas s nervozitou plynouci nap¥. z: unavy, bolesti hlavy, o¢i?

Zobnu prasek a jdu spat. Nelamu to prosté pres koleno — takze jako. Nekdy prosté nejsem
schopna néjak jako vydrzet prezit, no.

6. Co délas, pokud ztrati$ orientaci?

Sednu na patnik a brecim. Délam si srandu. Vytahnu telefon a voldm nékomu znamému, kdo
Vv té lokalité bydli. Jestli je to jiné mésto, nebo jestli je to Ostrava nebo Brno nebo néco
takového.

7. Co dalsiho krom uvedenych prikladi vnimas jako psychickou zatéz?

Mhhhmm ... Tak vétsinou spis je takova, kdyz fakt jsem tFeba na zastavce a prijdou tam tvi
autobusy a jsem tam sama. Nikdo mi neporadi — vlezes do jednoho autobusu — tak se mi stalo,
Ze to byl ten Spatny autobus a vlastné, do kterého jsem méla nastoupit, tak ten uz mi prosté
ujel. A ten za mnou mi proste rekl: ,,Ja tam nejedu. To byl ten za mnou* TakzZe to se mi stalo
a to ti muzu rict, Ze jsem byla fakt treba jakozZe uplné jakoze nastvand, zoufald, protoZe venku
bylo — bylo to tehdy ja nevim, bylo snad prosinec.

8. Dovedes si s tim poradit?
Jo.

9. Jak? MuZes§ mi to prosim popsat?

Snazim se prosté studovat jakoZe — nebo ne studovat — snazim se prosté zapamatovat, jak
vypada proste MHD — jo Ze — prosté — kdyz jede prosté Vsetin, jakou mad barvu a takove, Ze se
prosté snazim jako vice soustredit na tady tyto véci a musim vict — od té doby se mi to treba
teda jako nestalo, ale pordd vim, zZe se tady takova véc proste miiZe stdt jeste.
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