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Porovnani modelid mikrofinancovani v regionu
jihovychodni Asie

The comparison of the microfinance models in the region
of Southeast Asia

Souhrn

Piedkladana diplomova prace se zabyva mikrofinancovanim jako formou rozvojove
pomoci. Nejdiive jsou predstavena teoretickd vychodiska, zdkladni principy,
charakteristické znaky a vyvojové etapy, které vzniku moderniho mikrofinancovani
predchazely. V dalsi ¢asti je analyzovan mikrofinanéni sektor v zemi jihovychodni Asie —
Bangladési. Jsou identifikovdny hlavni modely, podle kterych jsou mikropijcky
poskytovany. Dalsi text je v€novan analyze isldmského mikrofinancovéani, které ma
vV uvedeném regionu nejvétsi potencial k rastu. S pouzitim vybranych ukazateli je
analyzovana a s ostatnimi konkurenty porovnana ¢innost nejvyznamnéjsiho piedstavitele
islamského mikrofinancovani v Bangladési — Islami Bank Bangladesh Limited.
V zavérecné cCasti jsou predstaveny dopady, aktualni ptekdzky a navrhy ke zlepSeni
procesu poskytovani mikroptajcek.

Summary

The thesis deals with microfinance as a form of development finance. Firstly, the
theoretical framework, basic principles, typical characteristics and the evolution of modern
microfinance is introduced. Next chapter analyses the microfinance sector of the Southeast
Asian state — Bangladesh, and identifies the main microlending models in the country. The
following part deals with Islamic microfinance which is the model with the highest growth
potential. Using the relevant indicators, the activities of Islami Bank Bangladesh Limited
are analysed and compared with its closest competitors. Final chapter explains the impact
of microfinance, critical challenges and improvent proposals for the providing of
microcredit.

Kli¢ova slova: Mikrofinance, mikroavér, rozvojové financovani, udrzitelnost, Grameen
Bank, Bangladés, Indonésie.

Keywords: Microfinance, microcredit, development finance, sustainability, Grameen
Bank, Bangladesh, Indonesia.
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1 Uvod

Prestoze od zalozeni moderniho mikrofinancovani Muhammadem Yunusem
v Bangladési v roce 1976 ub€hlo jiz témér Ctyficet let, vyraznéjsi pozornosti se v Evropé

mikrofinancim dostava az s po¢atkem 21. stoleti.

Mikroptijc¢ky se od roku 2005, ktery byl Valnym shromazdénim OSN vyhlaSen
Mezinarodnim rokem mikrofinancovani, t&$i stale vétsi oblibé mezi laickou i odbornou
vefejnosti a tento zajem byl navic umocnén v roce 2006, kdy profesor Yunus za svij

projekt mikrofinanéni banky Grameen obdrzel Nobelovu cenu miru.

Zakladnim principem mikroptjéek je poskytovani malych castek, zpocatku
Vv jednotkach az desitkdch americkych dolardi, velmi chudym obyvatelim rozvojovych
zemi, ktefi tyto prostiedky vyuziji nikoliv jako spotiebitelsky uvér, nybrz jako vstupni
kapital vlozeny do drobné podnikatelské Cinnosti, kterd generuje piijem i po splaceni
pfijaté Castky. Dulezitym faktorem je skuteCnost, Ze piijemce nemusi vlastnit zadny

majetek, ani nemusi za pajcku poskytovat zastavu nebo jakoukoliv jinou formu zajisténi.

Stejné jako s mikroptijckami souvisi jméno Muhammada Yunuse, ve kterém se
moderni mikrofinancovani bez nadsazky personifikovalo, a jeho banky Grameen, stejné
tak se ktomuto pojmu vaze posilovani postaveni zen v tradi¢né patriarchalnich
spole¢nostech, ¢ehoz je dosazeno cilenym poskytovanim ptjcéek pravé zendm, které jsou
VvV 95% piipadi piijemkynémi prostiedki, k provozovani podnikatelské aktivity generujici
zisk pro celou domécnost. Za zminku stoji i procento splacenych uvéru, které se
Vv jihovychodni Asii tradiéné pohybuje velmi blizko sto procentni hranici a v tomto ohledu

tak porazi tradi¢ni komercni banky.

Mikrofinance se s ptichodem nového milénia rozvijeji po celém svété, ale
nejsilngjsi rust zazivaji praveé v Asii, Africe a Jizni Americe, kde v minulych letech doslo
dokonce k vefejnym nabidkdm akcii a vstupu mikrofinancnich instituci na burzu.
Vzhledem Kk rozvojové povaze mikrofinancovani je to jist¢ velmi piekvapiva informace,

proto zbyva dodat, ze hodnota akcii indonéské mikrofinanéni banky BRI po tfech letech



obchodovani vzrostla témét sedmkrat a akcie bangladésské mikrofinanéni instituce BRAC
béhem prvniho roku obchodovani svou hodnotu zndsobily Sestkrat, coz je naprosto
nadstandardni vykon 1 mezi nejrychleji rostoucimi akciovymi tituly piednich

technologickych firem.

Mikrofinan¢ni aktivity v soucasné dobé obsahuje i portfolio Evropské investi¢ni
banky. EIB od roku 2001 poskytuje zdroje mikrofinan¢nim institucim v Evropské unii,
v kandidatskych zemich ¢ekajicich na Clenstvi v EU, ale 1 statim ve stfedomoiské oblasti
na severu Afriky nebo v karibské oblasti. Prostiednictvim Evropského investi¢niho fondu
financuje malé a stfedni podniky na uzemi EU, kde jsou zadatelé opravnéni Cerpat
prostiedky az do vyse 25 000 eur. Uvérové limity jsou tedy o poznani vyssi nez napiiklad
v Bangladési, ale spolecny jmenovatel zlstava stejny — ptijcka je poskytnuta bez zajisténi a
vyhradné na rozvoj podnikani, ¢imz Evropska unie sniZzuje nezamé&stnanost a podporuje

rozvoj drobnych zivnostniku.

Hnacim motorem a nejvyznamnéjSim trendem v oblasti mikrofinancovani
v regionu jihovychodni Asie je v soucasné dobé islamské mikrofinancovani, které je
zalozeno na pravu Saria a vychazi z principu islamského bankovnictvi, které nedovoluje
pfjjimat ani vyplacet Urok. Indonésie je stat s nejvétsi muslimskou populaci na svété,
Vv Bangladési se k tomuto vyznani hlasi 90% obyvatel a tvofi tak zemi se Ctvrtym
nejvys§im zastoupenim muslimid. Pfesto vSak je v pruiméru obou zemi objem islamskych
mikroptjéek na urovni pouhého jednoho procenta objemu pujcek poskytnutych v ramci
tradiéniho mikrofinancovani. V tomto ohledu nas tedy jesté cekd podobny vyvoj, jakym

prosla bangladéSska banka Grameen za posledni tii desetileti.

Poskytovani malych pijcek zaziva rychly rozvoj i v souvislosti srozvojem
socialnich siti a online technologii, kde se financovani charitativnich ¢innosti pfesouvé na
internetovou sit’ a uzivatel ma prostrednictvim seznamu potencidlnich ptijemcti pln¢ pod

svou kontrolou, komu, v jaké vysi a na jaké ucely své prostiedky svefi.
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Dalsim z trendli, kterému ale mikrofinancovani jako rozvojova aktivita a
prosttedek ke snizovani chudoby v zaostalych ¢astech svéta bude v piistich letech muset
odolavat, je komercionalizace. Jedna se o proces, ktery pfitahuje mezinarodni komercni
banky a investicni fondy, a to diky vysokym urokiim, které jsou s mikroptijckami splaceny.
Tyto uroky ovSem slouzi k pokryti provoznich naklada, které jsou v souvislosti s chudymi
a mnohdy tézko dostupnymi klienty v rozvojovych zemich pochopitelné mnohem vyssi,
nez je tomu u tradi¢nich bankovnich produktti poskytovanych v rozvinutych statech
s nesrovnatelné niz§imi naklady. Ve spojeni s vySe uvedenym nepfiméfenym riistem cen
akcii mikrofinan¢nich instituci bychom se mohli dockat splasknuti bubliny podobné té
hypote¢ni a to v ptipad¢, kdy se klienti nové vznikajicich investi¢nich fondi zamétenych
na mikrofinancovani zeptaji, co je ve skutecnosti podkladovym aktivem rafinovanych

strukturovanych investi¢nich nastroji, které nakoupili.

Jak cCasto fikd sam profesor Yunus, mikrofinancovani nelze provozovat se
zamérem generovani vysokych ziskll. Lze jej ovSem pii dodrzovani pravidel a zdkladnich
principii provozovat jako rozvojovou pomoc s minimalnimi naklady nebo dokonce mirnym
ziskem, ktery ov§em musi byt reinvestovan do dalSich pujcek, a nikoliv byt vyplacen jako

dividenda investoram.
V nésledujicim  textu tedy bude ptedstaven vyvoj bangladésského

mikrofinancovani, nékteré z dopadi na jeho klienty, hlavni piekazky, kterym v budoucnu

bude muset Celit, a navrhy a doporuceni, jak tyto bariéry uspésné piekonat.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil préce

Hlavnim cilem této prace je analyza mikrofinan¢niho sektoru jako hlavniho
nastroje rozvojového financovani a prostiedku ke snizovani chudoby v Bangladési, vcetné
analyzy ptredpokladl jeho udrzitelnosti a piekdzek bréanicich jeho moznému budoucimu

rastu.

Vedlejsimi cili, kter¢ dopomohou k utvoteni zévére¢nych navrhii a doporucenti,
jsou:

- identifikace a komparace nejvyznamngjSich mikrofinanénich modeld a
instituci, v€etné porovnani zakladnich kriterii a ukazatelti rozvoje,

- analyza instituce predstavujici model s nejvétsim ristovym potencidlem
Vv regionu,

- uvedeni specifik, ktera maji rozhodujici vliv na mikrofinan¢ni sektor v oblasti
jihovychodni Asie,

- zhodnoceni a kvantifikace ekonomickych a spolecenskych dopadi
mikrofinancovani,

- pfedstaveni moZnosti zkvalitnéni procesu mikrofinancovani.
2.2 Metodika

Zvolena metodika odpovida zaméfeni prace a vyse uvedenym cilim.

Ke zpracovani teoretické ¢asti diplomové prace bude pouzita predev§im metoda
deskripce s vyuzitim pievazné cizojazycnych monografii a odbornych ¢lankt vénujicich se
zakladnim principlim, charakteristikdm a trendim v mikrofinancovani po celém svéte.
Zpracovany budou rovnéz metodické materialy banky Grameen, ktera se velkou c¢asti

podilela na vzniku samotného konceptu mikrofinancovani.

12



Analyticka ¢ast bude zpracovana zejména metodami komparace a horizontalni a
vertikalni analyzy s vyuzitim vyro¢nich zprav a dalSich dokumentt relevantnich organizaci
a statistickych informaci z mikrofinanéni databaze MIX Market, ktera agreguje data jak o
jednotlivych institucich, tak celkova data a profily zemi s rozvinutym nebo rozvijejicim se
mikrofinan¢nim sektorem. Dalsi informace a data budou éerpana ze studii a terénnich

vyzkumt provedenych mezi klienty na izemi Bangladése a Indonésie.

V ramci komparace dominantnich modeli bude vyuzito ukazateli vyvoje
celkového poctu klientli, objemu tivérového portfolia, navratnosti vypujcenych prostiedkd,
podilu zen na celkovém poctu klientd, ale i nékterych financnich ukazateld jako napf.

ROA, ROE a provozni udrZitelnosti a naklada.

Ekonomické dopady mikrofinancovani budou kromé vybranych ukazatelt
finan¢ni vykonnosti jednotlivych instituci poméfovany zménou v celkovém rocnim piijmu
a hodnot¢ disponibilniho majetku domécnosti. Spolecenské dopady budou méfeny

indikatorem posileni rozhodovaci pravomoci zen na komunitni Grovni.
Navrhy ke zkvalitnéni procesu mikrofinancovani budou doplnény o dil¢i

vysledky dotaznikového Setfeni strukturovanych rozhovort, které odrazeji povédomi a

vztah Gzké ¢asti Ceské vetejnosti ke konceptu mikrofinancovani.
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3 Mikrofinancovani — vyznam a podstata

V poslednich desetiletich se orientace zahrani¢ni rozvojové pomoci a jeji hlavni
zdjem zaCina presouvat od technickych projekt, budovani mohutné infrastruktury a
pramyslovych objektli a stimulace narodni ekonomiky k lokalné zaméfenym projektiim,
k socialnimu rozvoji, k mistnim komunitam, tedy ke ¢lovéku a jeho pifimé pomoci s co
nejmensim  poctem  zprostfedkovateld. Pravé tento novy trend pfedstavuje
mikrofinancovani jako pomérné¢ novy zpusob pomoci nejchudS$im obyvatelim planety
pomoci pfistupu ke zdrojim finanénich prostiedkt a jejich efektivniho vyuziti v ramci
vytvoreni vlastni podnikatelské vydéle¢né ¢innosti. Nejedna se tedy o jednorazovou pomoc
zvenci, ktera kdyz je vyCerpana, tak vyzaduje dalsi a dalsi prostfedky, které se Casto bez
vyrazného efektu ztraceji jako v ¢erné dife. Pravé sebezaméstnavani umoziuje s pomoci
drobné pocatecéni castky vytvofit podnik, ktery dale sam generuje piijem, ze kter¢ho
podnikatel nebo celd domacnost dokéze zit. Mikrofinancovani tedy napliiuje zakladni
pozadavek kazdého rozvojového projektu — udrzitelnost. Navic je to prostiedek nejen
Kk odstranéni chudoby, ale zaroven k posilovani sebevédomi a identity komunity v pfipadé,

ze je mikropodnik nebo mala Zivnost provozovana uspésné.
3.1 Finance ve vztahu k nejchudsSim obyvateliim

Tradiénim vychodiskem a zdkladnim ptredpokladem mikrofinanci je zjisténi, Ze
ekonomicky a socidlné slabi obyvatelé rozvojovych zemi nemaji pfistup k béZnym
finanénim sluzbam, a proto jsou po zbytek Zzivota odsouzeni k setrvani pod hranici
chudoby. I kdyz nécktefi venkované maji proveditelny, zivotaschopny a udrZitelny
podnikatelsky zamér, rozhodnou se vyuzit sluzeb mistnich lichvaii, na jejichz troky, které
se Casto pohybuji na trovnich kolem 200%, svym podnikdnim prosté nejsou schopni

vydélat a jsou opét odsouzeni k nezdaru. (Roy, 2010)

Dal§im castym faktorem je neschopnost nejchudSich obyvatel akumulovat
kapital, ktery by jim usnadnil bezproblémovy pfechod obdobi netirody, nemoci, pfirodnich
katastrof nebo jinych neocekavanych vydajl, a sniZil tak jejich zranitelnost. Paradoxné se

Vv téchto zemich vydavaji pomérné nejvyssi ¢astky na svatby svych potomkl anebo pohiby,
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a to presto, ze domacnost nema usetfené¢ zadné penize a musi kvili tomu vyhledat lichvare.
Vyznamna spolecenska udalost, na jejiz financni zajiSténi se v komunité klade velky diraz,
tedy muze vést k velkému zadluzeni a snizeni zivotni arovné celé domacnosti na dlouha
1éta doptedu. Spise o neschopnosti se zde hovoii o vytvoreni pfedpokladli pro umoznéni
spofeni — ve vesnicich neexistuji zadné instituce, které¢ by akumulaci kapitalu umoziovaly,
a uchovavani naspotrenych prostiedkli ve skromnych ptibytcich je znaéné rizikové — bud’
Z pohledu kradeze anebo spotfeby jinymi ¢leny domdacnosti, zejména muzi, jejichz slovo je
Vv tradi¢né patriarchalnich spolecnostech mnohem silnéjs$i nez slovo zeny, kterd ma vétsi

tendence spofit a chranit tak sebe a celou rodinu pted nepfiznivymi obdobimi. (Roy, 2010)

Neschopnost nebo spiSe nemoznost akumulovat kapital zaroven s omezenym
pfistupem k tradicnim finan¢nim sluzbam vede ke sniZzenému potenciadlu pro rozvoj a
vyuziti podnikatelskych pfilezitosti jako pfijem generujicich aktivit. Zde je nutno uvést, ze
mezni uzitek kapitalu je v téchto zemédélskych oblastech mnohem vyssi nez v rozvinutych
zemich Evropy a mozna vyssi, nez si viibec dokdzeme predstavit. Jak bude v dal$im textu
pfedstavena vySe urokll u mikrofinanénich produktd, ve svétle faktu o vysSim
uzitku kapitdlu se nemusi primérné mikrofinanéni urofeni ve vysi 30% zdat nijak

piehnané.

Vzhledem k tomu, ze zakladni nemechanizované zemédélské nastroje a naradi
dokazi zvysit irodu a produkei na jednotku zeméd¢€lské plochy az o 150%, pujcka, ktera je
v tydennich intervalech splacena do jednoho roku a urocena 30% roc¢n€, ndm nemusi
pfipadat nijak nevyhodna. Takovy fetéz investic do zemédélské produkce bychom mohli
déale doplnit o mechanizované nafadi, motorové stroje, dale pak napiiklad o rekultivacni
zafizeni a hnojiva a pomalu se dostdvame do bodu, kdy s kaZzdou dalsi jednotkou
investovaného kapitélu je stale obtiznéjsi zvySovat produkci. Tomuto bodu je ale prozatim
zemed€lstvi nejzaostalejSich zemi, kde je puda Casto obdélavana rucné, velmi vzdalené.
Ptedchozi ptiklad slouzi pro pfedstavu, jakym zplsobem mohou mikroptjcky

v nerozvinutych venkovskych oblastech pomahat.
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3.2 Omezeny pristup k finanénim sluzbam

K vyfeSeni vySe popsanych problémi by jist¢ pomohly tradicni bankovni
produkty, jak jsou zndmy dnes — pujcky, vkladové Géty, pojisténi, piipadné pievody
finan¢nich prostiedkl. Obyvatelé rozvojovych zemi ovSem na sluzby tradi¢nich finan¢nich
instituci a bank nedosdhnou. Je to nejastéji z diivodu odlehlosti mista, kde Ziji, malych
objemu prostiedk, s kterymi operuji, a které jsou tim padem pro banku piili§ nakladné a
tedy nevynosné, ale také z dtivodu omezené obecné a finan¢ni gramotnosti. Tradi¢ni
institucionalni ramec tedy neni schopen chudym pomoci a ti se proto museji obracet na
neformdlni instituce, nej€astéji lichvare. Na nize uvedeném grafu €. 1 je pfedstaven pomér
obyvatel svéta podle pfistupu k béznym finanénim sluzbam v zavislosti na vysi jejich

denniho piijmu.

Graf ¢. 1 Pomér svétové populace podle ptistupu k finanénim sluzbam v zavislosti na vysi

denniho pi{jmu
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Zdroj: Opocenska, Kunova, 2009.
Pozn.: Vlastni zpracovani.
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Z grafu ¢. 1 je patrné, ze obyvatelé s dennim piijmem niZ§im neZ dva dolary maji
velmi omezeny pfistup k finanénim sluzbdm. Naopak mezi dvéma a péti dolary se piistup

rapidné zvySuje a zhruba od denniho pifijmu nad 6 dolari ma velkd vétSina populace
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zajiStén pristup k bankovnim produktliim. Za hranici chudoby je povazovan denni pfijem na

arovni 1,25 USD.

Omezeny piistup Kk bankovnim pobockam a finan¢nim sluzbam tedy lidem
neumoziuje spofit, ani si vzit pijcku k preklenuti necekanych vydajii a slozit¢ho obdobi,
ani jim neni umoznéna investice do podnikani, které by generovalo pfijem potiebny
k zajisténi chodu domacnosti. Pokud se obrati na lichvare, jejich finanéni situace se
S nutnymi splatkami navySenymi o nepfiméieny urok jesté vice zhrosuje. Neni pravdou,
jak se néktefi domnivaji, ze chudi lidé nedokézou spoftit. I nejchudsi venkované dokazi
pravidelné odkladat cast svého piijmu, ale nemaji zajiSténu dostate¢nou ochranu
naspoienych prosttedkll jak pted vnéjSimi vlivy, tak pfed sebou samymi, aby penize
neutratili. (Bhatt, 2006) Venkované tedy maji schopnost spofit, ale musi byt ¢asto
doprovazena vzdélavanim v oblasti finan¢ni gramotnosti. Se zavadénim tohoto typu
vyudovani se ovem setkdvame v dne$ni dobé i v Ceské republice, takze s uménim

zachazet s penézi se lidé nerodi ani v rozvinutych statech svéta.

3.2.1 Diivody finan¢ni exkluze

Poskytovani finan¢nich sluzeb a produkti chudym je obecné ndkladnéjsi nez
obsluha bohatsi a zajisténé klientely. To je divod, pro¢ se segmentu mikrofinancovani
béZné komercni banky vyhybaji a jejich roli musi suplovat nevladni organizace a zv1ast
K tomuto Gcéelu vytvoifené mikrofinanéni banky, které jsou zpravidla dotovany anebo
sponzorovany nejriznéjs§imi darci z fad fyzickych a pravnickych osob. (Ledgerwood,

1999)

Kromé toho, ze chudym klientim sta¢i mnohondsobné mensi objemy prostredka
nez béZnym bankovnim klientim sidlicim ve méstech, ani tyto malé castky nemaji
venkované ¢im zajistit, protoze nevlastni zadny majetek a puda, na které¢ hospodafi je jim
Casto pronajiméana. Pravidla pro fizeni rizik bance neumoznuji, aby poskytovala avéry,

které nejsou zajistény, a chudi klienti tak na jejich sluzby nemohou dosahnout.

17



Ekonomicky a socidln¢ slabsi obyvatelé jsou povazovani za rizikovou klientelu.
To se vztahuje napiiklad k tomu, ze nevlastni zadny majetek, Ze nejsou zaméstnani u
zam¢stnavatele, ktery by prokazal vysi jejich piijmu a také k tomu, ze zemédé€lstvi byva
Casto ovlivnéno neptedvidatelnymi vykyvy pocasi a tomu odpovida i1 nepravidelnost
sklizn¢ a s tim souvisejiciho pfijmu. Banky jako hlavni piedstavitel¢ formélniho finan¢niho
sektoru se tak pii hodnoceni rizikového profilu potencialniho klienta nemaji ¢eho chytit a

automaticky jej musi odmitnout. (Fernando, 2006)

S finan¢ni exkluzi souvisi i prakticka nedostupnost bankovnich pobocek chudymi
venkovany. Banky maji sva sidla ve meéstech, a pokud bude chtit klient do pobocky
dojizdét, je to spojeno s naklady, které jsou ve srovnani s piijmy a vydaji drobnych
zeméd¢€lcl naprosto nesrovnatelné. Pokud pfipocteme prakticky jisté odmitnuti ze strany
finan¢ni instituce, klient se ani nepokusi pozadat o ptujcku. Kromé¢ finan¢nich nakladu
existuji ve spojeni s dojizdénim do mést i asové naklady — zemédélec si nemuze dovolit
vénovat vétSinu dne cestovani na poboCku a zpét, protoze se musi starat o své pole a

hospodatstvi. (Bhatt, 2006)

Jak bylo uvedeno vySe, s vyuzivanim finan¢nich sluzeb souvisi 1 gramotnost.
Pokud by mél teroreticky klient ¢im rucit a banka by se rozhodla mensi ptijcku poskytnout,

vewr

nasledné problémy naptiklad s nepochopenim smluvnich podminek nebo termini.

Pokud jsou klienti odmitnuti bankami, obraceji se na lichvate. Jeho sluzby se
ovSem vazi nejen s vysokymi Uroky, ale 1 zpravidla se zastavenim béZného vybaveni
domacnosti, které tim padem venkované nemohou vyuzivat, pfipadné se zastavenim
drobného majetku nebo hospodaiskych zvifat, ze kterych po dobu zastavy opét ztraci

ptipadny prospéch a produkty. (Ledgerwood, 1999)
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Pfed ptrichodem moderniho mikrofinancovani byly tyto problémy feSeny
napiiklad pijckami mezi rodinami, vybirdnim zastupce, ktery byl schopen zajistit, ze
prostiedky, které k nému ulozili ostatni obyvatelé vesnice, budou v bezpeci, ale i
prostiednictvim jisté formy velmi malych zemédélskych uvérovych druzstev zalozenych
na kolektivnim principu — tedy principu, kterého ve velké mife vyuziva dnesni
mikrofinancovani. (Koveos, 2004)

Na nasledujici strané v tabulce ¢. 1 jsou piehledné uvedeny zakladni kategorie a
rozdily mezi tradi¢nimi bankami a mikrofinan¢nimi institucemi. V n¢€kterych odbornych
zdrojich se lze setkat s délenim na formalni a neformalni finan¢ni sektor s tim, Ze ten
formalni je zastoupen nejcastéji bankami a ten neformdlni mikrofinanénimi institucemi a
lichvafi. (Koveos, 2004) Pro tcely této prace budou do kategorie neformalniho sektoru
spadat pouze lichvafi, a banky, mikrofinan¢ni a jiné penézni formalizované a regulované

instituce do kategorie formalniho finan¢niho sektoru.
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Tabulka ¢. 1 Srovnani charakteristik tradi¢niho bankovnictvi a mikrofinancovani

Tradi¢ni bankovnictvi

Mikrofinancovani

Vyssi avery pro bohatsi klienty

Spoftici a tvérové produkty pro zpravidla
negramotné drobné farmare a zivnostniky

Slozita uvérova dokumentace,
nesrozumitelné podminky, komplikovany
administrativni proces

Uvérové procedury jsou jednoduché a
srozumitelné, ¢asto zahrnuji mistni
kulturni prvky

Drobné vklady jsou pro banku pftilis
nakladné na zpracovani

Pfijimani drobnych vkladd venkovant a
chudych obyvatel

Klient musi vyhledat pobocku, pevné
stanovena pracovni doba

Flexibilni "afedni" hodiny, kontakt v
terénu, pracovnik vyhleda klienta

Gramotnost - klient musi porozumeét
smluvnim podminkam a terminologie

Negramotnost - neni problémem pro
ziskani a bezproblémové splaceni pjcky

Uvér musi byt zajistén (vkladovy ucet,
nemovitost, osobni ruceni), individualni
odpovédnost

Zpravidla bez zastavy nebo jiného ruceni,
princip skupinové odpoveédnosti

Trzni Grokové sazby, pro kazdého klienta
stejne.

Nésobné vyssi troceni, obecné v priméru
30% p.a. Muze se lisit dle naro¢nosti
pfistupu k lokalité a klientovi.

Neosobni vztah banka - klient

Pravidelny kontakt s klientem, skupinova
setkani, béhem kterych jsou vybirany
splatky

Snaha o0 maximalizaci rozdilu mezi
pfijatym a vyplacenym urokem

Prostiednictvim nabidky vysSiho uroceni
vkladii snaha o motivaci venkovanu spofit

Poskytovani pouze finan¢nich sluzeb

Doprovodné nefinan¢ni sluzby -
vzdélavani, péce o zdravi, vystavba
vesnické infrastruktury

Zdroj: Svitékova, 2011.

Pozn.: Vlastni zpracovani.
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3.3 Podstata a principy mikrofinancovani

Mikrofinancovani je v soucasné dob¢ jednim z neju¢innéjSich nastroji rozvojové
pomoci. Poskytovani levnych a dostupnych finan¢nich sluzeb malého rozsahu ma efekty
ekonomickeé, ale jak bude uvedeno v dal$im textu, i socialni. V poslednich letech se
mikrofinancovani posunulo od pouhych malych ptjcek k dalSim financnim sluzbam,
predevsim vkladim, pojisténi a mikrobankovnim pievodim, které se stavaji od sebe
neoddélitelnymi a mikropodnikatelé¢ jich stile castéji vyuzivaji jako kompletniho

finan¢niho bali¢ku.

Rozsah, kvalita a zaméfeni programi mikrofinanénich instituci (MFIs) se 1isi
region od regionu — nékde pievazuji pujcky, jinde jsou zadanéjsi vkladové produkty,
vjinych regionech je zase vys$i poptavka po doprovodnych sluzbach, jakymi jsou
vzdélavani nebo napiiklad vystavba nemocnicnich zatfizeni. Rovnéz roceni se 1i$i podle
regionu, ale také podle jednotlivych instituci — v témét kazdé zemi Afriky, Jizni Ameriky
nebo jihovychodni Asie, kde mikrofinan¢ni instituce pusobi, lze nalézt MFIs, které
poskytované ptjcky uroci triceti ale i skoro stem procent. Pro mélo vzdélané piijemce
téchto plijcek je velmi obtizné rozlisit, ktery urok je jesté piijatelny a ktery budou ze svého
podnikani moci splacet. Velmi vyznamnou roli zde hraje osvéta, informovanost, ale také

jista troven finanéni gramotnosti. (Zeller, 2006)

3.3.1 Typické znaky mikrofinan¢nich produktu

Mikrofinancovani obecné funguje prostiednictvim malych ¢astek — jedna se o
desitky az stovky americkych dolari. Prvni moderni mikroptijcka, kterou v Bangladési
vV roce 1976 Muhammad Yunus poskytl, byla ve vysi 27 dolard a byla uréena celkem 42
Zzendm — primérnd vyse prvni pujcky pied zhruba Ctyficeti lety tedy byla 0,6 dolart.
Primérné ¢astky se 1isi v zavisloti na regionu nebo kontinentu, na kterém jsou mikropdjcky

poskytovany. V grafu €. 2 jsou uvedeny primérné ¢astky podle jednotlivych oblasti.
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Graf ¢. 2 Primérnd vySe mikroptijcek podle oblasti, kde jsou poskytovany (v USD)
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Zdroj: Opocenska, Kunova, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Zatimco klasické banky pracuji s klientem jako s individualitou oddélenou od
jakékoliv skupiny nebo komunity, mikrofinance vyuZzivaji kolektivni odpovédnosti a
solidarity, jako prostfedku kontroly, dohledu a v ptipadé konfliktli i psychologického a
spoleenského natlaku. Pfedchiildei mikrofinanénich instituci byly skupiny ROSCA a
ASCA', které rovnéz vyuzivaly solidarity a komunitniho piistupu, ale bez zasahu nebo
pomoci jakékoliv finan¢ni skupiny zvenci. Vyuzivany zde byly pouze prostfedky, kapacita

a moznosti ¢lend skupiny. (Counts, 2008)

V ptipadé¢ mikrofinancovani byvaji pfijemcem pijcky zpravidla Zeny. Divody
cileni pravé na Zeny budou objasnény v dal§im textu. Zeny nejprve vytvoii skupiny, které
mohou mit 5 az 25 €lenek a tyto skupiny se dale sdruzuji do vétSich ttvarti, takzvanych
lokalnich center nebo sdruzeni. V rdmci zakladni skupiny mohou Zeny obdrzet pijcku
kazdd jednotlivé a mezi sebou na sebe dohlizeji, aby nedoslo ke zneuziti pftijatych

prostiedkl, ale také si pomahaji v ptipad¢ nesndzi a sdileji vlastni zkuSenosti. Ve druhém

1 ROSCA (rotating savings and credit associations) je rotatni spofici a uvérové sdruzeni.

ASCA (accumulating savings and credit associations) je akumulacni spofici a uvérové sdruZeni.

Clenové skupiny se znaji, jsou to pfislusnici jedné rodiny nebo blizci zndmi ze stejné vesnice, ktefi prispivaji
drobné castky do spolecného fondu. U rotacnich sdruzeni ROSCA se nashromazdéna ¢astka ptij¢i tomu, kdo
ji zrovna potiebuje a jakmile je splacena, mize ji vyuzit dalsi ¢len skupiny. Akumulacni skupiny ASCA
funguji na podobném principu, ale ¢lenové s vypijcenou ¢astkou do spolecného fondu spléceji i tiroky.
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pfipadé muze pujcku obdrzet skupina jako celek a spoleéné ji vyuziji k predem
dohodnutému tucelu. V obou piipadech se skupiny nejcastéji kazdy tyden schazeji ke
splaceni piijcky a zaroven, aby informovaly terénniho pracovnika mikrofinan¢ni instituce o

novinkach, ptipadn¢ piekazkach, které se béhem jejich dosavadni ¢innosti objevily.

Prestoze u mikroptj¢ek neni od klientd vyzadovano rueni majetkem,
celosvétove se uroven splaceni pohybuje v rozmezi 95 az 97%. U mnoha nejvétSich MFIs
Vv jihovychodni Asii je splaceno celkem az 99% z poskytnutého objemu ptjcek.
Pravdépodobnym divodem tak vysoké urovné splacenych uvért je fakt, ze Clenové a
¢lenky na sebe dohlizi a v pfipadé nesplaceni, ptipadné zpronevéry, se o tomto jednani
dozvi cela vesnice. Na nezodpovédného ¢lena ma jeho chovani ve vysledku dvoji dopad —
utrpi jeho povést ve spolecnosti, ktera miize s danym jedincem omezit styky, a zaroven se
jedna o dopad ekonomicky, kdy mu mikrofinanéni instituce neptj¢i dalsi prostredky.
Pujcku neziska pravdépodobné ani neformalni cestou mezi znamymi, ktefi budou védét o

problémech s platebni moralkou vic¢i MFI. (Hulme, Arun, 2009)

Vesnickd komunita ale také funguje jako prevence a indikator nepoctivého
jednani — ¢lenky skupiny musi pii jejim vytvofeni souhlasit s tim, Ze spole¢né ruci za
kazdou ¢lenku skupiny. Pokud k takovému souhlasu nedojde, skupina neni vytvorena a
problémovy ¢lanek skupiny se nemiZze podilet na finan¢nich a podnikatelskych aktivitach
celku. Je tak apriori zajiSté€no, Ze se skupina sklada pouze ze zodpovédnych Elenek, které
s nejvetsi  pravdépodobnosti splati cely svilij zavazek. Socialni ukazatele mistniho
spoleCenstvi tak mohou mit mnohem ptfesnéjSi vypovidaci hodnotu o rizikovém profilu

pfijemce nez finanéni ukazatele a kritéria banky. (Rahman, 2001)

Mikroptjcka je primarné uréena na rozjezd drobného podnikani — at' je to
zemédelska Cinnost, femeslna dilna nebo provoz sluzeb v oboru ubytovani, stravovani
anebo stale CastéjSich telekomunikaénich sluzeb.? Podnikatelsky zamér musi byt udrzitelny

a generovat dostate¢ny pfijem, aby pokryl splatky ptij¢ky a naklady na zZivot. Podnikatelské

2 S rozvojem technologif je zejména v Indii velmi Casté poskytovéni telefonnich sluzeb z mobilniho telefonu.
Podnikatelka z mikroptij¢ky zakoupi telefon, ktery funguje jako mistni telefonni budka, a majitelka za hovory
vybira drobné poplatky. Z praxe jsou znamy ptipady, kdy z divodu nedostateéné zavedené elektrické sité
mikropodnikatelka s pfistupem k proudu pronajima pouze nabije¢ku mobilnich telefontl.
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plany jsou casto konzultovany s pracovniky instituce v terénu, piipadné je skupinam
poskytovano takové vzdélani, aby byly samy schopny ohodnotit rizika s danym podnikem
souvisejici. Jednim z dulezitych faktort je i pfinos pro komunitu, to znamena, ze i dalsi
obyvatelé vesnice z nabizené sluzby nebo produktu profituji a to zejména z toho divodu,
ze v minulosti podobny podnik na mistni tirovni chybél. Co bylo tedy v minulosti obtizné a
nakladnéjsi poridit, je ted” diky mikrofinancim a nové podnikatelské ¢innosti dostupné;jsi

s niz§imi naklady a v jakémkoliv obdobi.

Zatimco banky si pfili§ nezakladaji na dlouhodobych vztazich, které jsou mezi
nimi a jejich klienty spiSe anonymni, a po ukonceni tivérové smlouvy se obé strany
rozchazeji, pfi¢emz klient miize néasledné vyuzit sluzeb jiné banky, u mikrofinan¢nich
instituci je tomu pravé naopak. Jsou zde vytvateny dlouhodobé vztahy, terénni pracovnik
MEFI zna své¢ klienty vcetné jejich rodin a ¢asto se dokaze orientovat v celkové atmosféie a
aktudlni situaci celé komunity nebo vesnice. Instituce zde kromé poskytovani finanénich

sluzeb pusobi také jako ucitel, psycholog a mediator. (Rahman, 2001)

S tim jak se financovany podnik venkovana rozriist, po splaceni prvni ptijcky lze
vstoupit do dal§iho uvérového cyklu, ve kterém jsou vyssi limity ptjcek. V dalsich cyklech
se tak zvySuje nejen poskytnuta Castka, ale i doba nebo intervaly splaceni. Jiz v patém
cyklu se tak podnikatel miZe dostat na objem uvéru, o jehoZ poskytnuti by méla zajem uz 1
tradi¢ni banka. Vzhledem k tomu, Ze si ale MFI vytvofila s klientem dlouhodoby vztah,
loajalita vG¢i instittuci je ze strany klientd vysoka a b&hem rozvoje svého podniku ke
konkurenci neptfechazeji, protoze k tomu nemaji jediny rozumny diivod. Existuji pfipady i
mezi mikrofinanénimi institucemi, kdy je kvuli vysoké konkurenci na trhu klientovi
nabizena lepSi trokovéa sazba, pokud pifejde ke konkurenci, ale vztah, ktery byl za léta

spoluprace vytvoren, by timto nepatrnym finan¢nim ziskem nebyl vyvazen. (Bhatt, 2006)

Sluzby mikrofinan¢nich instituci jsou Casto pfizpiisobovany aktudlnim potfebam
klienta, nejsou formalizovany a standardizovany jako u tradi¢nich bankovnich ustavi.
Solidarita v ramci skupiny navic umoznuje, ze pokud neni néktery ¢len skupiny schopen
splacet napiiklad z duvodu neurody, ostatni ¢lenové mohou docasné se splacenim

vypomoci. To je ovSem mozné jen ve skupinach s vysokym stupném diveéry.
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Jak jiz bylo uvedeno vysSe, mikroptjcka je z pohledu nakladl drazsi nez tradi¢ni
bankovni Gvér. Pracovnici MFI musi za klientem cestovat, pracovat snim v ramci
pravidelnych setkani, kdy jsou v tydennich intervalech vybirany splatky, a celkové
poskytuji krom¢ finan¢nich i nefinanéni sluzby, které spocivaji zejména ve vzdélavani.
V odborné literatuie se uvadi, Ze pokud jsou bankovni Urokové sazby v zemi na drovni 10
az 20%, mikrofinanéni instituce potom za své sluzby inkasuje 20 az 50%, pticemz lichvari

uctuji troky az ve vysi 200% roéné. (Fernando, 2006)

V souvislosti s doprovodnymi nefinanénimi sluzbami je nutno uvést, ze klienti
musi vzdélavaci kurzy absolvovat jiz pted pfijetim prvni mikroptjcky, aby byli ihned
V prvnim tvérovém cyklu schopni své finance a podnikatelské ¢innosti efektivné spravovat
a fidit. Jedna se o dalsi faktor, ktery eliminuje pravdépodobnost nesplaceni — vzdélany a
informovany mikropodnikatel ptedstavuje vétsi jistotu, Zze dokaze diky mikroptjcce

generovat dostate¢ny piijem.

Schéma ¢. 1 Piehled nastrojii pouzivanych k odstrafiovani chudoby a rozdélenych podle

jednotlivych ptijmovych skupin

Klasické
NiZsi stiredni pFijem finan¢ni
sluzby
Komerc¢ni
mikrofinanéni
Ekonomicky aktivni chudi produkty
Charitativni
poskytovani
potravin,
Extrémné chudi 1ékaiské
péce a
vzdélavani

Zdroj: Opocenska, Kunova, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.
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3.4 Historie mikrofinancovani

Koncept mikrofinancovani je chapan jako bankovnictvi pro chudé, jako
poskytovani finanénich sluzeb obyvatelim rozvojovych zemi, kteti jsou ekonomicky nebo
i socialn¢ znevyhodnéni. Modernimu mikrofinancovani v podani velkych nevladnich
organizaci a MFIs, jak je zname dnes, pfedchazela neformalni sdruzeni obyvatel ve formeé
ROSCA nebo ASCA, jak bylo nastinéno vyse, ale také Vv podobé formalizovanych

instituci, jakymi byla zemédé€lska tvérova a sporitelni druzstva. (Hackett, 2010)

S prvnimi institucemi tohoto druhu se v Evropé setkavame pocatkem 18. stoleti
V Irsku. Pravé zde byl spisovatelem Jonathanem Swiftem zaloZen Irsky uvérovy fond,
ktery poskytoval malé kratkodobé pujcky rodinam z chudinskych ¢tvrti. Uvadi se, ze

v dobé nejvetsi slavy tohoto fondu bylo do jeho aktivit Zac¢lenéno az 20% irskych obyvatel.

V Irsku s pocatkem 18. stoleti existovalo vétsi mnozstvi dobroéinnych organizaci,
které po vzoru Irského uvérového fondu poskytovaly bezurocné puajcky. Diky nove
pfijatym legislativnim opatfenim mohly tyto organizace a fondy od roku 1823 zménit sviij
status na takzvané finan¢ni zprostiedkovatele, kterym bylo podle novych zékonl
umoznéno poskytovat urofené pijcky a pfijimat vklady. Stejné¢ jako je tomu u
mikrofinancovani dnes, ve srovnani s tradi¢énim bankovnim sektorem bylo troceni irskych
fondl vyrazné vyssi, coz opét souviselo s rizikovejSim profilem a nedostupnosti klientt.
Tradi¢ni komeréni banky té doby, kterym bylo vysoké troceni trnem v oku a které si
pravdépodobné plné¢ neuvédomovaly zvySené naklady souvisejici s poskytovanim
mikropijcek, proto u zékonodarcii lobbovaly za omezeni Cinnosti téchto fondd a
uvérovych druzstev. Obchodnim bankdm se s postupem casu stale vice dafilo
prostfednictvim nové pfijimanych zdkonil a opatfeni omezovat ¢innost jejich konkurentd,

az doslo v roce 1950 k uplnému zaniku téchto nebankovnich mikrofinan¢nich instituci.

Pravé zemédélska spofitelni a ivérova druzstva, a spole¢né s nimi prvni zalozny,
zaCinaji vznikat v prvni poloviné 19. stoleti. Institut zalozen pro nejchudsi obyvatele byl
vytvofen a rozvijen F. W. Raiffeisenem v Némecku, odkud byl nasledné replikovan

v zemich po celé Evropé. (Zeller, 2006)
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Ve druhé poloving 19. stoleti bylo jiz zminénym Raiffeisenem zalozeno prvni
venkovské uvérové druzstvo, dnes znamé jako Raiffeisenbank, a F. H. Schulze-Delitzsch
zalozil prvni méstské uvérové druzstvo, které je dnes nejen v Némecku znamo pod
znackou Volksbank. Pravni forma obou organizaci byla ustavena v roce 1889, kdy byla
pfijata nova legislativa upravujici tento obor podnikani. Némecky zdkon o uvérovych

druzstvech se tak stava prvnim zakonem svého druhu na svété. (Zeller, 2006)

Pocet némeckych venkovskych zemédélskych druzstev se do prvni svétové valky
z n¢kolika desitek rozsitil az na vice nez 15 000 a novy model se §ifil do vSech okolnich
zemi. Zemédélska, a s ni souvisejici i potravinova krize, ktera v Holandsku probihala
v osmdesatych letech 19. stoleti, byla divodem vzniku Gvérovych druzstev po vzoru téch,

které v Némecku vytvotil F. W. Raiffeisen. Do roku 1920 jich zde vzniklo téméi 1300.

Podobné instituce zacaly postupné vznikat i v Kanadé¢, Spojenych statech, ale i
Indonésii a na zacatku 20. stoleti také v Latinské Americe. Indonésie byva spole¢né
s BangladéSem oznacovana za zemi, kde se moderni mikrofinancovani zrodilo. Pravé zde
holandskd kolonialni sprava od roku 1895 zavadi rGzné druhy lidovych uvérovych
druzstev, presné podle evropského vzoru. Jedno z téchto druzstev zalozené Holand’any se
vyvinulo v banku, kterd je dnes jednou z nejvyznamnéjSich svétovych mikrofinanénich
instituci — jedna se o Bank Rakyat Indonesia (BRI). Své povésti a tispéSnosti banka dosahla
diky transformaci, kterd prob¢hla pravé vroce 1895, a z upadajiciho zemédélského

druzstva byla vytvoifena prosperujici banka. (Ledgerwood, 1999)

Podle dostupnych zdrojii je viibec nejstarsi mikrofinancni instituci Bank Dagang
Bali, kterd byla v roce 1970 zalozena jako komer¢ni banka poskytujici mikroptjcky na
indonéském ostrové Bali. Cinnost banky, ktera poskytovala pujéky, ale také pfijimala
vklady, byla po celou dobu jeji existence ziskova a nikdy nepfijala dotaci nebo sponzorsky
dar. Bank Dagang Bali byla po celou dobu vyzdvihovéna jako Gspésny ptiklad obchodni
banky pusobici v oblasti mikrofinancovani. V srpnu 2004 byla ov§em indonéskou vladou
jeji ¢innost ukonena z divodii neplnéni pravidel likvidity a povinnych minimalnich

rezerv. (Yenawine, 2010)
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Zejména po druhé svétové valce zacinaji vznikat organizace podobné dneSnim
mikrofinanénim institucim, které si kladly za cil poskytovat levné a dotované ptlijcky
chudym venkovanim a zemédélciim. Organizace byly spravovany vladnimi agenturami
anebo nov¢ vznikajicimi rozvojovymi nevladnimi organizacemi. VéEtsSina téchto programt
nem¢la dlouhého trvani a jejich ¢innost musela byt ukoncena hlavné kvili Spatné platebni
moréalce, vysokym objemim nesplacenych uvérii a to vSe diky nevhodné nastavenym
pravidlim a podminkdm cerpani. Jednim z nejvyznamnéjSich problémii byla zaleZitost
tykajici se 1 pocatki mikrofinancovani v Bangladési — na piij¢ky a vétsi avery zpravidla
dosahli jen bohatsi zemédélci, ktefi navic méli kontakty a zndmosti na mistnich a
regionalnich politickych Grovnich. Tato forma rozvojové pomoci prostiednictvim malych
pujcek, kterad byla orientovana hlavné na chudé zeméd¢lce, paradoxné pomahala k vétSimu
bohatstvi t¢ém zemédélctim, kteti byli vlastniky rozsdhlych zemédélskych ploch a méli svou

existenci pevné zajisténu. (Ahmed, 2009)

Moderni mikrofinancovani, tak jak jej zndme dnes, vzniklo v sedmdesatych
letech 20. stoleti na univerzité v Chittagongu v Bangladési. Muhammad Yunus, ktery za
tuto ¢innost pozdé&ji obdrzel Nobelovu cenu miru, v okolnich vesnicich zacal
experimentovat s malymi pujckami a zkoumal, jaky maji vliv na kvalitu Zivota piijemce.
Zamérné se v této praxi orientoval na Zeny, které povazoval za zodpovédné;si pii nakladani
s penézi a zaroven za podnikavéjsi ve srovnani s jejich muzi. Zaroveil hned od pocatku
Yunus zavedl skupinové pajcovani, kdy cela skupina Zen odpovidala za pujcku, kterou
obdrzela. Prvni pajcka byla poskytnuta v roce 1976 a pilotni program spole¢né se vSemi
mikrofinanénimi aktivitami byl spojen a zastfeSen jedinou instituci, kterd v roce 1983

ziskala pravni statut banky a vznikla tak Grameen Bank neboli Vesnicka banka.

Po okamzitém uspéchu banky Grameen zacaly podobné instituce vznikat po
celém svété, v souCasné dobé je jejich neintenzivnéj$i aktivita zaznamenavana prave
v jihovychodni Asii a Latinské Americe, ale stale vznikaji ve vSech rozvojovych zemich.
Cesta mikrofinan¢nich instituci byla velmi ulehcena tim, Ze banka Grameen na poc¢atku své
¢innosti stanovila zédkladni seznam pravidel a vytvoftila vlastni metodologii, podle které by

méla kazda mikrofinan¢ni instituce fungovat a poskytovat mikropiijc¢ky. Tato metodologie
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byla nové vzniknuvSimi organizacemi v podstaté pouze piejata, replikovana, a nutno

podotknout, Ze se tato pravidla osvéd¢ila az do dnesnich dni. (Counts, 2008)

Pocatecni stanoveni téchto pravidel, rozhodnuti a indikatorti ma zaroven ohromny
vliv na to, Ze vétSina mikrofinan¢nich instituci dokaze pokryt své naklady, n€které dokazi
vytvoftit i lehky zisk, ¢imz se nemusi spoléhat na vladni dotace nebo sponzorské dary.
Mnoho z dnesnich MFIs existuje dokonce ve formé akciovych spole¢nosti anebo jako
specialni programy béZnych komerénich bank, které byly zalozeny s cilem maximalizace

zisku.

3.5 Cilovéa skupina mikrofinancovani

Jednim z hlavnich znakti sou¢asného mikrofinancovani je fakt, Ze celosvétové
tvoii Zeny 75% mikrofinancnich klientl. Podle studii zrozvojovych zemi tvofi Zeny
2008) V nasledujicim textu bude vysvétleno, co vedlo zakladatele Grameen Bank
Muhammada Yunuse, aby se v ramci poskytovani mikroptjéek zaméfil pravé na zeny.
Kromé& celkového finanéniho modelu kopiruji nové vznikajici MFIs 1 tento prvek

mikrofinanéniho schématu.

Podle Rozvojového programu Organizace spojenych naroda tvofi zeny vétSinu
skuping 1,3 miliardy lidi zastoupeny ze 70%. (Counts, 2008) Zeny po celém svété se
potykaji s velmi podobnymi problémy se stejnym jmenovatelem — vyss$i nezaméstnanost
neZ u muzl, niz§i Uroven pi{jmi a mensi mira gramotnosti. V rdmeci tradicné
patriarchalnich spole¢nosti jsou Zeny ¢asto omezovany i spolecensky a kulturné, jejich role
je spiSe pasivni a tim padem jsou vice zranitelné. Tyto divody byly hlavni motivaci, pro¢
puvodni mikrofinancni schémata cilila na Zeny a snazila se zlepsit jejich ekonomické, ale 1

spolecenské postaveni.
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Zdroj: Opocenska, Kunova, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Studie provedené ve spolupraci Organizace spojenych narodi a Svétové banky
prokazaly, Ze posilovani postaveni zen ve spolecnosti je velmi efektivni soucésti
rozvojovych projektd. Posilena role zeny ma nasledné dopady na rodinu i komunitu, a to
jak ve spolecenské, tak ekonomické oblasti. Vyzkumy dale prokazaly, ze zemé, ve kterych
je vyssi nerovnost mezi pohlavimi, zaroven trpi menSim hospodaiskym rdstem neZ
spole¢nosti, ve kterych je postaveni muze a Zeny na stejné nebo velmi podobné urovni.
V rozvojovych zemich, ve kterych byly zjistény problémy s hospodaiskym rlustem a
nerovnym postavenim Zen, byly jako doprovodné ukazatele Casto zaregistrovany slabé

vlady a nizka Zivotni uroveni obyvatel. (Rahman, 2001)

Vyzkumy a studie provadéné mezi bangladéSskymi Zenami, které piijaly
mikropijcku a staly se mikropodnikatelkami, prokézaly, Ze finan¢ni prostiedky sméfované
K rozvoji postaveni zen a jejich aktivit mély vétsi dopad na rodinu nez v ptipadé muzu.
Z penéz, které Zeny diky drobnému podnikédni vyd¢laji a uSetfi, se snazi vétSinu v€novat na

vvvvv

1épe piipraveni na budouci necekané vydaje, které mohou souviset s nemoci, nedrodou, ale
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I svatbou nebo umrtim nékterého ¢lena rodiny. Naproti tomu muzi preferuji spotiebu pred
spofenim a samotné mikropiijcky jsou muzi Casto zneuzity jako spottebitelsky uvér, ktery
tim padem nevytvoii zadné pracovni misto a s nim souvisejici pfijem. Na zakladé studii
z Latinské Ameriky bylo zji$téno, ze zatimco muz do domacnosti investuje 50-70% svého
ptijmu, Zena si ke své spotiebé neponechava témét nic a vice nez o vlastni prospech ji jde o

blaho celé rodiny. (Rahman, 2001)

Jednim z faktort, pro¢ je souc¢asné mikrofinancovani orientovano hlavné na zeny,
je také fakt, ze spoluprace v rdmci Zenskych mikrofinan¢nich vesnickych skupin je hladsi a
bezproblémovéjsi. Tyka se to interakce v rdmci skupiny, ale také navenek ve vztahu
K terénnim pracovnikiim a zaméstnancim mistnich pobocek. Bylo zjisténo, Ze Zeny do
vztahil uvnitt komunity investuji vice ¢asu a usili, tim padem se tvoii uz$i vazby mezi
Clenkami, ty se tak stavaji na sobé zavislejsi a stim se zvySuje i psychologicky a
spolecensky tlak, ktery ma piiznivy vliv na platebni moralku a vzajemnou spolupréaci jako
celek. (Bhatt, 2006)

3.6 Dopady mikrofinancovani

Kvantifikace dopadii mikrofinan¢nich programii na nejchudsi venkovany a jejich
komunity je ¢asto velmi obtizna. V ptipad¢ ekonomickych dopadi se nejcastéji vyuziva
ukazatel zmény celkového ro¢niho piijmu na domacnost, anebo zména v hodnoté majetku,
ktery domdacnost po ukonceni prvniho uvérového cyklu vlastni. V pifipadé socidlnich
ekonomickych duasledkd. Pro méteni spolecenského efektu mikrofinancovani se velmi
Casto pouziva indikator zmény v rozhodovacich pravomocich zeny v domécnosti, anebo
zména poctu zastoupeni zen v lokélnich politicko-spravnich funkcich. Spole¢enské dopady
na ostatni ¢leny domécnosti mohou byt métfeny prostfednictvim zlepSené gramotnosti
anebo zvySené dochazky déti do Skoly. Ekonomické dopady byvaji v odborné literature

oznacovany jako primarni, spolecenské dopady jsou povazovany za sekundarni.
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3.6.1 Ekonomické dopady

Zakladnim ukazatelem ekonomického dopadu, ktery se také Casto pouziva k jeho
méieni, je zvySeni pfijmu a Zivotniho standardu domécnosti. Naméiené hodnoty se 1isi
podle regionu, ve kterém jsou mikroptijcky poskytovany. Velky vliv md mnoho vnéjSich
faktori, mezi nimi zejména Uroven poskytovani sluzeb na mistni Urovni a vyspélost
zeméedelskych technik a postupii. Obecné plati, ze ¢im méné je podnikatelské a zemédélské
prostiedi rozvinuto, tim vyssi efekt muze mit zejména v prvnim cyklu poskytnuta
mikropiijcka. Dalsim faktem je, Ze pfijem domacnosti je zvySovan prakticky okamzité.
Pijcky jsou totiz splaceny v tydennich intervalech, mikropodnikatelé tedy musi ihned zacit
konat a pustit se do aktivity, kterd ma generovat pifijem. Podle vyzkumii OSN se za
poslednich 15 let diky mikrofinancim pies hranici chudoby vysplhalo asi 10 miliont lidi.
V roce 2005 byla v jihoamerickém Peru provedena studie, podle jejichZ vysledkl se ro¢ni
ptijem mikropodnikatel zvysil o 1000 dolarti a k tomu se zvysila hodnota jejich majetku a
vybaveni 0 750 dolari jiz po prvnim roce. Jiné studie naopak oproti zvySenému piijmu
nebo hodnoté majetku akcentuji bohat$i pfijem potravin a celkové zlepSenou situaci

domaécnosti v oblasti stravovani. (Hulme, Arun, 2009)

Dalsim z ekonomickych dopadii mikrofinancovani je velmi casto zména
spotiebitelskych preferenci smérem k dlouhodobym investicim. Rodiny, ve kterych byla
pfijata mikroptjcka méni své nadvyky od okamzité spotieby a kratkodobych investic
smérem k dlouhodobému uchovani hodnoty a jejimu zvySovani. NejenZe investuji do
vybaveni a nastroju, které jsou potieba k podnikani, ale zaroven bylo zjisténo, ze v ramci
omezovani spotfeby je nejvice Setfeno na alkoholu a tabdkovych vyrobcich.
Mikrofinancovéani tedy miiZze mit v nékterych oblastech pozitivni vliv i na Zivotospravu
jejich ptijemct. V piipad¢ alkoholu a tabaku je to pravdépodobné zvysena péce a starost o
hospodaftstvi, ktera s sebou nese 1 vyssi ¢asové naroky, a kombinace téchto dvou faktort

ma za nasledek omezeni spotieby vyse uvedeného typu zbozi. (Hulme, Arun, 2009)
Efekty mikrofinanci byly zkoumany i z pohledu dopadu na hruby néarodni

produkt. Zde se ale, pravdépodobné z diivodu vylozené lokdlniho charakteru mikroptijcek

a jejich rozsahu, korelace neprokazala. Povaha mikrofinancovani a mikropodnikani je
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navic takova, ze se nepromitda do celonarodnich statistik tykajicich se zaméstnanosti,
narodniho produktu a dalSich makroekonomickych ukazateli. Neopomenutelnou
zalezitosti zustava i fakt, ze zemé¢, ve kterych mikrofinancovani zaziva vyrazny rozmach,
patii mezi rozvojové zemé¢, které velmi Casto prochazeji obdobim ekonomické
transformace a s tim spojenym hospodafskym ristem. Jasnou pfi¢innou souvislost tedy
nelze prokazat, ale jak jiz bylo uvedeno, mikrofinancovani zatim zfejmé¢ diky svému

rozsahu neni schopno vyrazné¢ ovlivitovat hrubé domaci produkty jednotlivych zemi.

3.6.2 Spolecenské dopady

Nejvyznamnéj$im socidlnim dopadem je, jak jiz bylo mnohokrat uvedeno,
emancipace Zen, tedy posileni jejich postaveni v domacnosti, ale i v mistni komunité.
V zemich jako je Indie nebo Bangladés ale zatim neni velmi Casté a obvyklé, aby penize do
domacnosti pfindSela zena. Pro mistni tradicni patriarchalni spolecnost je to novinka a
zejména muzi tento fakt pomérné t€zce nesou. Proto se objevuji ptipady, kdy penize, které
diky mikropljéce zena ziskd a nasledné dal§i vydéla, jsou spravovany bud pouze
manzelem, anebo v lepsim piipadé obéma dohromady. Jedna se tedy o socialné-
psychologickou pirekazku, na kterou mistni spole¢nost jesté neni plné pfipravena. S tim,
jak Zena do domaciho rozpoctu piinasi finanéni prosttedky, se zvySuje jeji rozhodovaci
pravomoc V rodiné, Zena ziskava vice respektu a uvadi se, Zze se dokonce v tomto ohledu

snizuje vyskyt domaciho nasili. (Paci, Sasin, 2008)

S ptedchozim souvisi i zlepSeni duSevni rovnovahy Zen, uvédoméni si vlastni
hodnoty, zvySena sebedivéra a s prvnimi Uspéchy i motivace k dal§imu podnikani.
Z nékterych terénnich vyzkumil byly dokonce zaznamendny optimisti¢téj$i predstavy
klientek o budoucnosti, ale na druhou stranu také zvyseny stres, ktery se dostavil se starosti
o vlastni mikropodnik. Urovné stresu ale nikdy nedosahly takovych hodnot, aby se staly
prekazkou v podnikani a vzdy se spiSe jednalo o dikaz toho, ze klientkdm na udrzeni

prosperujiciho podnikani velmi zalezi. (Bhatt, 2006)
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V ptedchozich ¢astech bylo uvedeno, Zze mikrofinanéni sluzby jsou doprovazeny
nefinanénimi doplikovymi sluzbami, pfedev§im vzdélavanim. Vzhledem k tomu, Zze
vétSinou piijemct jsou Zeny, dochazi k rapidnimu zlepSeni urovné vzdé€lanosti mezi
zenami v nejchudSich venkovskych oblastech. Mikropodnikatelky kromé ziskaného
vlastniho vzdélani velmi vyrazné investuji do vzdélani svych déti, pfi¢emz je zdiraznovan
fakt, ze neupiednostiiuji své syny pied dcerami. V tradi¢nich spolecnostech je totiz kladen
vetsi diraz na vzdélavani chlapct nez divek, a ty tak obvykle ¢ekd stejny osud, jakym

prosly mistni podnikatelky pied vstupem do mikrofinan¢niho programu.

3.7 Budoucnost mikrofinancovani

Mikrofinance jako prostiedek rozvojové pomoci se naustale vyvijeji, reaguji na
potieby klientl, ale také na nové prilezitosti v oblasti financovani, ale i modernich
technologii. V nasledujici kapitole budou pfiblizeny nékteré ze soucasnych trendu, které se

Vv oblasti mikroptjcek projevuji.

3.7.1 Rozvojovéa pomoc vs. ziskové podnikani

Podle mnoha odbornikd nejsou mikrofinance povazovany za tradiéni nastroj
rozvojové pomoci. (Bhaduri, 2005) Témi tradi¢énimi programy jsou mysleny dobro¢inné
sbirky, charitativni akce, humanitarni distribuce potravin a zdravotnickych potieb
dulezitych pro preziti v nejchudsich oblastech svéta. Hlavni rozdil ov§em tkvi v tom, Ze
zatimco poskytovani potravin ma velmi kratkodoby efekt, v podstaté zadné druhotné
dopady a potieba prostiedkii na tento druh humanitarni pomoci je téméf neomezena,
mikrofinancovani dokaze v komunitach nastartovat piijem generujici aktivity, a vesnice se
diky tomu dokézi postavit na vlastni nohy a dal§i rozvojovou pomoc uz nepotiebuji,

ptipadné jen velmi omezenenou.

Pfestoze jsou mikrofinance prosttedkem ke snizovani chudoby, nejsou za tradi¢ni
humanitarni program povazovany z toho divodu, Ze se jedna v podstaté o financni sluzby,
a navic je z nich vybiran velmi ¢asto pomérné vysoky urok. To jsou faktory, které nejsou

mnoha klasickym lidskopravnim a charitativnim organizacim po chuti. Poskytovana
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Urocena finanéni sluzba by ovSem nebyla to nejhorsi — naprosto zasadnim aspektem, ktery
poskytuje nejvice argumentt pro kritiku mikrofinancovani, je fakt, Ze je ¢asto provozovano
se ziskem. Zde na sebe ale narazi dv¢ teoreticka vychodiska — zatimco zakladatel Grameen
Bank Muhammad Yunus tvrdi a prosazuje, ze mikrofinancovani mtze byt provozovano se
ziskem, ale ten musi byt investovan do mikrofinancni instituce, nikoliv vyplacen
investorim jako dividenda. (Yunus, 2007) Zastanci trzniho pfistupu a komercionalizace
ovsem vidi mikroptjcky jako velmi atraktivni podnikatelskou piilezitost a podle toho také
jednaji — vybiraji si nejlukrativnéj$i mikrofinan¢ni klienty a instituce, a t€ém, které nejsou
dostupné a na jejichz obsluhu jsou potfebné mnohem vyssi naklady, t€ém se uplné vyhybaji.
To, jaky pfistup jaka mikrofinan¢ni instituce zvoli, je plné v rukou managementu a
spravnich rad, a pravé tyto skupiny ponesou na svych bedrech chvalu nebo kritiku ze

strany nejen odborné vetejnosti za zvolenou strategii.

3.7.2 Regulace mikrofinan¢niho sektoru

Stim, jak se mikrofinancovani rozviji, jak piichazi s novymi produkty, jak
reaguje na trzni podnéty a neustale se zvysuje pocet MFIs, nartsta potieba regulace celého
mikrofinan¢niho sektoru. Ve valné vét§iné zemi neexistuje jednotny ramec pro kontrolu a
dohled nad mikrofinancovanim, dokonce ani jednotna instituce. Problémy nastavaji
zejména V jihovychodni Asii, kde existuji modely tradi¢niho mikrofinancovani, ale i
islamského. V minulych letech zde vznikla jakasi zastfeSujici organizace, ktera
prileZitostné poskytuje financovani mikrofinan¢nim institucim, ale pouze tém tradicnim,

nikoliv islamskym.? (Hartungi, 2007)

Dalsi konflikt nastava v pfipadech, kdy jsou mikroplijcky na jedné strané
poskytovany nevladnimi organizacemi, a na strané druhé jsou vytvoreny mikrofinan¢ni
programy komercnich bank. V této situaci se opét regulace a dohled déli na dvé vétve —
komer¢ni banka se svym mikrofinanénim programem spadd pod bankovni dohled,
nevladni organizace pod dohled instituce, kterd se zabyva mikrofinan¢nim sektorem.
Ziizeni dohledovych a regulatornich organt je ale v sou¢asné dob¢ plné v gesci narodnich

vlad. Prvniho nadnérodniho organu tohoto druhu se mikrofinancovani pravdépodobné¢ jesté

¥ Jedn4 se o vladni organizaci Palli Karma-Sahayak Foundation.

35



minimalné desitku let nedocka. (Hartungi, 2007) Je tedy pIné vrukou vlad, jakym
zpusobem upravi prostiedi ve svych zemich, aby byla zajiSténa nerusend c¢innost
mikrofinan¢nich instituci. V tomto ohledu je vyzadovana i1 vzajemnd spoluprice a
koordinace vladnich aktivit zejména v regionech, kde puisobi velké mnozstvi MFIs, jako je
tomu napiiklad v jihovychodni Asii. Vytvafeni spole¢nych regionalnich mikrofinanénich
politik by mikrofinan¢nim institucim umoznilo ptisobit i ptes hranici vlastniho statu a tim

sdilet zkuSenosti s organizacemi pusobicimi v sousednich zemich.

3.7.3 Moderni technologie

Sektoru mikrofinan¢nich sluzeb 1 v tak nerozvinutych zemich jako je naptiklad
Bangladés v posledni dobé =zacinaji vlddnout moderni technologie, zejména ty
telekomunika¢ni. Mnoho mikropodnikil je zaloZzeno na mobilnich telefonech, které jsou
V jihovychodni Asii velmi rozSifeny — velmi Casté je poskytovani telefonnich hovort
Z mobilniho telefonu, ktery je ve vlastnictvi mikropodnikatelky, pfipadné je za poplatek

k dispozici nabizena nabijecka mobilnich telefonu.

Telekomunikac¢ni technologie uleh¢uji praci mikropodnikatelkam i jinak — mohou
byt v kazdodennim kontaktu s pracovniky banky, aniz by kterykoliv z nich musel dojizdét
na misto. Problémy jsou tak feSeny okamzité a nemusi se cekat az na pravidelné setkani,
které je poradano kazdy tyden ve vesnici a na kterém jsou pfitomny vSechny piijemkyné

mikropijcky.

Ve spolupréci s mobilnimi operatory jsou v ramci programti mikrofinan¢nich
instituci vyvijeny 1 sluZzby, prostiednictvim kterych je mozné s pouZitim mobilniho
telefonu vybirat a vkladat na ucet drobné ¢astky. Jedna se o takzvany m-banking, neboli
mobilni bankovnictvi, a v sou¢asné dob¢ je vyuzivano ve vychodni Africe, ale i v ramci

programu banky Grameen. (Koveos, 2004)
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4 Systémy mikrofinancovani uplatiiované v zemi

jihovychodni Asie — Bangladési

Bangladés byl jako cilova zemé pro studium mikrofinanci vybran z toho divodu,
ze je povazovan za kolébku moderniho mikrofinancovani. Pravé zde vroce 1976
Muhammad Yunus poskytl prvni mikroptijéku a polozil tak zaklady aktivit banky
Grameen, jejiz model mikrofinancovani v nésledujicich letech uspésné kopirovaly dalsi

organizace v Bangladési a poté po celém svéte.

V regionu jihovychodni Asie se nachédzi jeSté jedna zemé, ve které se
mikrofinancovani rozviji podobné intenzivnim a rychlym tempem jako v Bangladési.
Touto zemi je Indonésie. Mikrofinan¢ni sektor je zde ale vice fragmentovan a neexistuji
zde takové zakladni modely a typy organizaci v nej¢istsi podobé, jak se s nimi setkdvame
v Bangladési. Mikrofinancovani je zde velmi malo provadéno nevladnimi organizacemi a
témét vibec mikrofinanénimi bankami po vzoru Grameen Bank. Naopak zde existuje
velké mnozstvi komerénich bank a zemédélskych uvérovych druzstev, které byvaji
sdruzeny pod jednu zastieSujici organizaci, ktera ovSem neposkytuje dostatek statistickych

dat k analyze organizace jako celku, pfipadné jejich jednotlivych ¢lent.

Co vSak ob¢ uvedené zemé spojuje je to, Ze je jejich vétSinova populace
muslimského vyznani a predstavuji proto zakladnu a obrovsky potencial pro rozvoj
islamského mikrofinancovéni, tedy financovani v souladu s pravem Saria. Jesté s jednou
islamskou zemi, kterd uz je ovSem mimo region jihovychodni Asie, Afghénistanem,
Bangladés a Indonésie piedstavuji 80% svétového islamského mikrofinancovani.
Abychom si ale ujasnili, o jakych sumach v ptipadé osmdesatiprocentniho pokryti
mluvime, je nutno zdiiraznit, zZe islamské mikrofinancovani predstavuje na prelomu roku
2012 a 2013 v priméru pouhé jedno procento celkového mikrofinanéniho sektoru
BangladéSe a Indonésie. Pro jesté vetsi uvédomeéni si, jak paradoxni je tento nepomer, je
nutno uvést, ze Indonésie je nejveétsi muslimskd zemé na svété a v Bangladési se k tomuto

vyznani hlasi 90% obyvatelstva.
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Na zéklad¢ podrobného studia literatury, dokumentt a statistik o bangladésskych
mikrofinancénich institucich byl pfijat zavér, ze se v soucasné dobe v Bangladési vyskytuji
tfi modely mikrofinancovani, pfiCemz na kazdy model je navazan jeden unikétni typ
mikrofinan¢ni instituce. Kazda zuvedenych instituci je prukopnikem aktivit v ramci
modelu, ktery zastupuji, a vzhledem Kk rozsahu c¢innosti a dobé&, po kterou kazda
z uvedenych organizaci v Bangladési operuje, lze pfijmout teoreticky zavér, ze kazdy

model je piedstavovan prave jedinou mikrofinancni instituci.

Na zékladé vyse uvedenych zavéri bylo vytvoreno nasledujici schéma:

Schéma ¢. 2. Znazornéni mikrofinan¢nich modelt v Bangladési s uvedenim

v

nejvyznamné;jsi instituce pro kazdou kategorii

Modely mikrofinancovani v

Bangladési
Islamsky Tradi¢ni
Komeréni banka S .
) . Nevladni organizace
s mikrofinanc¢nim Mikrofinan¢ni banka (NG g)
programem
. Bangladesh Rural
Islami Bank
= rameen Bank
Bangladesh Limited Gra 238 4 w
(IBBL) (GB) Committee
(BRAC)

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Ptiklad IBBL je unikatni v tom, Ze se jednd o isldmskou banku jiz od svého
zalozeni. Po celou dobu své existence tak pracuje s finan¢nimi produkty, které podléhaji
zékontim islamského prava Saria. V okamziku, kdy zakladala islamsky mikrofinanéni
program, tedy zména spocivala pouze v tom, Ze mifila na velmi chudé¢ klienty a nabizela

jim nesrovnatelné¢ mensi objemy pujcek.

Ve srovnani s IBBL se napiiklad neislamska komeréni banka BRI (Bank Rakyat
Indonesia), ktera je nejvetsim hraCem na poli indonéskych mikrofinanci, pro zavedeni
islamského mikrofinanéniho programu musela u¢it muslimskym principim a zakontm
prava Saria od pocatku a musela k tomuto tcelu nabirat mnoho novych zaméstnancti, kteti
byli v oblasti finan¢nich produkti pro muslimy zkuseni. IBBL tedy méla od pocatku velmi

znacny naskok, co se tyc¢e know-how a celkové znalosti prostiedi isldmskych financi.

4.1 Nastin soucasné situace mezi hlavnimi mikrofinan¢nimi

institucemi

V roce 2012 v Bangladési existovalo pfiblizné 1200 mikrofinancnich instituci

s celkovym poctem 23 miliont klientt a 3,7 miliardami USD v poskytnutych pijckach.

Ctyfi nejvétsi znich — mikrofinanéni banka Grameen a nevladni organizace
Bangladesh Rural Advancement Committee (BRAC), Association for Social Advancement
(ASA) a Proshika, zastfeSuji 90% ze vSech mikrofinan¢nich klienti v Bangladési a ve

svych tvérovych portfoliich maji 2,6 miliardy dolara.

V mikrofinancnich statistikdch se neobjevuje v soucasnosti jediny fungujici aktér
na poli bangladésského islamského mikrofinancovani — Islami Bank Bangladesh Limited
(IBBL). Data nejsou do statistik zahrnuta z toho dtivodu, ze se nejedna o mikrofinanéni
banku ani nevladni organizaci, ale o béZznou komer¢ni banku, ktera v rdmci své obchodni
¢innosti dobrovolné provozuje i mikrofinancni program Rural Development Scheme.
Program se v roce 2011 pohyboval na hranici ziskovosti, ale banka jej ve svém portfoliu

v ramci firemni politiky spolecenské zodpoveédnosti stidle zachovava a dokonce do roku
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2020 planuje rozvoj programu do takové miry, aby byl RDS pfistupny ve vSech pobockach

banky po celém Bangladési.

IBBL v ramci svych financ¢nich vykazl nezvetejituje samostatna Cisla tykajici se
programu RDS, proto je nutné cerpat z dil¢ich zprav a informaci ve vyro¢nich zpravach a

dalsich dokumentech banky.

Rural Development Scheme banky IBBL, ktera je nejvétsi bangladéSskou
komeréni bankou co do poétu klientti i spravovanych aktiv, se v roce 2012 v celkovém
poctu prijemcti pijéek umistil té€sné za hlavni ¢tyftkou na sedmém misté s pil milionem
klientd a na Sestém misté v objemu poskytnutych avéra s portfoliem ptesahujicim 100
milionii dolarti. V této kategorii dokonce ptedstihl nevladni organizaci Proshika, jednu ze
Ctyl nejvétSich organizaci podle poctu klientd, ktera se umistila az na devatém misté

S polovi¢nim objemem puijcek ve srovnani s RDS.

Graf €. 4. Srovnani poctu klientl mezi zéstupci jednotlivych mikrofinan¢nich modelt

v Bangladési v letech 1996-2012 (v tis. klientt)
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Zdroj: Databaze MIX Market (2013) a vyro¢ni zprava IBBL (2012).

Pozn.: Vlastni zpracovani.
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Z grafu ¢. 4 je patrné, jaky naskok v poétu klientt ma Grameen Bank a nevladni
organizace BRAC pred programem RDS. Z analyzy ristu poctu klientl ale vyplyva, ze za
posledni tfi roky, to znamena mezi lety 2010 a 2012, organizaci BRAC pocet klientt klesal
prumérnym tempem 12,4% ro¢né, bance Grameen rostl 0 1,4% ro¢né a u programu RDS

se pocet klientl zvysil kazdy rok primérné o 8,2%.

Graf ¢. 5. Srovnadni objemu poskytnutych pijéek mezi zéastupci jednotlivych

mikrofinan¢nich modelt v Bangladési v letech 1996-2012 (v mil. BDT)
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Zdroj: Databaze MIX Market (2013) a vyro¢ni zprava IBBL (2012).

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Rovnéz z tdajh o celkovém objemu poskytnutych plijcek je patrné, ze 1 v tomto
aspektu jsou Grameen Bank a BRAC oproti RDS ve vedeni. Analyzou tempa rastu bylo
ale zjisténo, ze uveérové portfolio béhem let 2010-2012 u organizace BRAC rostlo
prumérnym ro¢nim tempem 11%, u banky Grameen se jednalo 0 13,9% ro¢né, zatimco

prumérné tempo rustu portfolia programu RDS bylo za uvedené obdobi 37,9%.
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Tabulka €. 2. Piehled 30 nejvétsich bangladésskych mikrofinan¢nich instituci podle poctu
klientd a objemu poskytnutych ptijéek v roce 2012

Pocet Objem,

Poradi MFI o o Poradi MFI poskytnutych
pryemectd véri (USD)

1 Grameen Bank 6 710 720 1 Grameen Bank 1071784 815
2 BRAC 4 362 339 2 BRAC 883 864 100
3 |ASA 4 339 877 3 |ASA 699 637 692
4 PROSHIKA 1761638 4 BURO 175 827 157
5 BURO 900 438 5 |TMSS 106 031 668
6 |TMSS 666 539 6 RDS (IBBL) 102 593 099
7 RDS (IBBL) 532 235 7 |JCF 85 918 856
8 Shakti 398 656 8 SSS 73618 983
9 SSS 367 818 9 PROSHIKA 57 683 740
10 |JCF 321 305 10 |UDDIPAN 48 869 553
11 |UDDIPAN 255 219 11 | Shakti 39 893 461
12 |RDRS 216 257 12 |PMUK 37 892 269
13 | Caritas BD 211 639 13 | Sajida 30 405 883
14 |PMUK 196 779 14 |RDRS 28 575 616
15 |CSS 148 245 15 |CDIP 25 319 788
16 |RRF 140 908 16 |DSK 22 531 297
17 | Sajida 120 182 17 |RIC 21 787 034
18 |POPI 118 58 18 | Caritas BD 20 436 633
19 |DSK 114 053 19 |POPI 18 953 359
20 |(RIC 108 879 20 |(RRF 18 602 000
21 |CDIP 100 156 21 |[CSS 17 819 682
22 | Wave 100 126 22 |GUK 17 092 707
23 | SKS Bangladesh 92 139 23 |ESDO 14 019 146
24 | IDF 88 537 24 | MSS Bangladesh 13 694 929
25 |GUK 86 131 25 |Wave 12 767 708
26 |BEES 83 745 26 |IDF 11 849 877
27 |CODEC 80 682 27 |BEES 11 805 093
28 |ESDO 80 287 28 | SKS Bangladesh 11 628 782
29 |HEED 70 862 29 |VERC 11 237 749
30 |Coast Trust 67 543 30 |HEED 10 369 092

Zdroj: Databaze MIX Market, 2013.

Pozn.: Vlastni zpracovani.
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4.2 Vznik a vyvoj mikrofinancniho sektoru v Bangladési

4.2.1 Sedmdesata léta 20. stoleti

Pocatek snah o zajisténi pristupu nejchudsich obyvatel k finanénim prostiedkiim
se datuje do poloviny sedmdesatych let 20. stoleti, ktera nasledovala po vyhlaSeni
nezavislosti BangladéSe na Pékistanu a kterda souvisela s vytvofenim mnoha vladnich i
nevladnich organizaci, jejichz cilem mélo byt zajiSténi napravy spoleCenské i hospodarské
situace po obcanské valce, ktera predchazela vzniku samostatného Bangladése v roce

1971.

Zaroven se vznikem téchto organizaci se objevuji prvni snahy a pokusy
s poskytovanim tveéri domécnostem, které nedosahnou na tradi¢ni bankovni produkty bud’
vzhledem k jejich vzdalenosti od nejblizsi pobocky banky, nebo pro nedostatek majetku,

kterym by byla piijcka zajisténa.’

Nové bangladéSska vlada a fada mezinarodnich charitativnich organizaci, které
do zemé¢ pfijely, si ovSem nedokazaly poradit s rozsahem Skod, které byly zplsobeny
obcanskou valkou. Vznikaji tak prvni bangladéSské nevladni organizace, které stoji pred

vyzvou, se kterou si nedokézaly poradit ani zahranic¢ni instituce.

Prvni dvé, kterymi byly BRAC a Proshika, se v prvni poloviné 70. let zamétuji
zejména na rozvoj spolecnosti s minimalni orientaci na vyuzivani finan¢nich nastrojl
(vytvateni kulturnich center, posilovani narodni indentity po obcanské valce, obnova

mistni samospravy).

V tomto okamziku se ale setkavaji s prvnim problémem — prostiednictvim nové

vytvofenych struktur se po spoleéenském zebticku smérem nahoru nejrychleji pohybuji

lokélni elity — bohati obchodnici a piedrevoluéni politicti funkcionafi.” BRAC prichazi se

*V této souvislosti se poprvé objevuje termin ,,unbankable* ve spojeni s lidskym faktorem. Tedy takové
skupiny obyvatel, které nejsou bankou piijimany z divodu neatraktivnosti z pohledu ziskovosti tranakce.

> Anglické studie pouzivaji termin ,.elite capture®, ktery vyjadiuje proces uzurpovani prostredki, které jsou
uréeny na rozvoj Siroké spolecnosti, mistnimi elitami, které je pak vyuZzivaji pouze ve sviij prospech.
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zavérem, Ze bez odstranéni této bariéry se mikrofinance nebudou rozvijet zdravé a
nenajdou nejpotiebnéjsi adresaty. Vétsina prostfedkd by skoncila u bohatych, kteti by se

tak stali jeSté bohatSimi.

Pfestoze nastala situace vyvolala Sirokou diskuzi o tom, jestli se k feSeni chudoby
maji vyuzivat pouze ekonomické nastroje (pujcky, vkladové ucty), anebo by mélo byt
postupovano cestou mobilizace spole¢nosti proti pietrvavajicim nespravedlnostem, kde
finanéni nastroje nejsou potieba, BRAC prichazi snovym pfistupem — cilovani
nejchudsich obyvatel a bez zprostfedkovatelli jim poskytovat finanéni pomoc. Zde si
musime uvédomit, ze prave fada zprostfedkovateli mezi poskytovatelem a piijemcem
prostfedkli v rozvojovych zemich zpusobuje, Ze se z pivodni Castky na misto urceni

dostane pouhy zlomek.

Ve druhé poloving 70. let 20. stoleti je na univerzité v Chittagongu® provadén pod
vedenim profesora Muhammada Yunuse terénni vyzkum, béhem kterého je v nedaleké
vesnici Jobra poskytovan mikroaveér. V roce 1976 Yunus pijcil prvnich 27 dolarii
z vlastnich penéz celkem 42 zenam, které ve vesnici vyrabély bambusovy nabytek. Zde byl
také piedstaven skupinovy princip odpovédnosti za pujéky. Ctyii az pét Zen tvorilo
skupinu, v ramci které vSechny odpovidaly za ptj¢ku ostatnich, a dvé az pét takovych

skupin tvofilo jednotku, ktera se kazdy tyden schéazela a splacela pfijatou Castku.

Metodou pokusu a omylu bylo zjisténo, ze je pro atmoféru ve skupiné lepsi,
pokud jsou rozd€leny podle pohlavi. Stejné tak probihal experiment, podle kterého byli
¢lenové rozdéleni do skupin podle zaméstnani nebo predmétu podnikani. Tento piistup se
ale neosvédcil a byla zvolena cesta, kdy ¢lenové skupin 1 vétSich jednotek ze skupin

slozenych musi byt ze stejné vesnice.

Zajem o mikropijcky predCil Yunusovo ocekdvani a tomu se proto jiz
vV samotném roce 1976 podafilo od statni banky Janata ziskat prvni Gvér, ze kterého mohl

poskytovat dalsi pajcky. Vroce 1982, tedy Sest let od spusSténi terénniho vyzkumu,

® Chittagong je druhé nejvétsi bangladéiské mésto a zarovefi nejvetsi pristav v zemi.
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profesor registroval 28 000 clenti. V roce 1983 je zaloZzena Grameen Bank, v piekladu
Vesnicka banka.

4.2.2 Osmdesata léta 20. stoleti

Osmdesata 1éta jsou charakteristicka vznikem celé fady nevladnich organizaci,

které experimentovaly se zptusoby poskytovani mikropijcek.

Hlavnimi dvéma konkurujicimi si modely bylo poskytovani prostiedki na
skupinové projekty a naproti tomu stalo uvérovani jednotlivych osob pii spoluptisobeni
skupinového dohledu. Druha varianta se ukazala byt mnohem ucinngjsi vzhledem
K problémum se spravnou motivaci vSech ucastnikd skupinovych projektt, které byly
financovany, a také zde byl Casty vyskyt ¢erného pasazéra, ktery se s projektem pouze

vezl.

Ke konci osmdesatych let se tedy zejména s pomoci Grameen Bank ustavuje
model, ktery je replikovan mikrofinancnimi institucemi po celém svété a v nezménéné
podobé funguje dodnes. Jedna se o model cilovani nejchudsiho obyvatelstva, pfimy ptistup
ke klientliim a jejich sdruzovani ve skupinach, které maji prostfednictvim solidarity zajistit
vysokou miru navratnosti prostfedkt poskytnutych jednotlivelim, vSe pod podrobnym

dohledem pracovnikii lokéalnich poboc¢ek mikrofinan¢nich instituci.

Uvedeny model v tomto obdobi piijima i ASA, v roce 2012 podle po¢tu klienti
tieti nejvétsi mikrofinanéni nevladni organizace v Bangladési. Pravé ASA’ zaginala
s modelem vytvareni obCanskych sdruZeni, kterd bojovala proti nerovnym podminkam ve
spole¢nosti, ale vzhledem k tomu, ze se v nich prosazovaly zajmy lokalnich elit a sdruzeni
byla zneuZivana k naplnéni jejich cili, ASA piesla k modelu cilovani nejchudsich
domécnosti a pfimému poskytovani finan¢nich prostiedki jejich ¢leniim. ASA §la v tomto
ohledu ale jesté dal a od osmdesatych let si udrzuje nizkonakladovou strategii distribuce
mikropujcek, které dokazala docilit vysokym stupném decentralizace smérem k teréennim

pracovnikiim, tlakem na snizovani byrokracie a produkce papirovych dokumentt a celkové

" Odtud prameni jeji plny nazev Association for Social Advancement.
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velmi $tihlou organizac¢ni strukturou. Praveé to jsou faktory, které naptiklad Grameen Bank
zacinaji vyrazné trapit v roce 2012, na provoznich nékladech tak ukrajuji stale vice procent

ze zisku, a tim padem se banka bez dotaci neni schopna udrzet v kladnych cislech.

4.2.3 Devadesata léta 20. stoleti

Devadesata léta jsou ve znameni rozsifovani aktivit do dalSich vesnic, zvySovani
poctu zameéstnancii specializovanych na mikrofinancovani, registrovani stale vétsiho poctu

klientll a poskytovani vyssich ptjcek. K zadnym vyraznym metodologickym zménam nebo

zlepSenim nedochézi.

Zvlasteé zajimavy je fakt, Ze u nejvétSich nevladnich organizaci této doby odvaha
k aplikaci mikrofinan¢niho programu na celostatni tirovni pramenila ze zku$enosti s jinymi
celonarodnimi programy, které s mikrofinancovanim vibec nesouvisely. Automaticky tedy
predpokladaly, ze pokud se jim povedlo vytvofit, fidit a udrzet aktivitu v celém
Bangladési, musi se to opét povést 1 s mikrofinancemi. Tento piedpoklad se naStésti

potvrdil.

Ptikladem budiz historie organizace BRAC, jejiz prvni zkuSenost s celondrodnim
programem byla v oblasti ptfedchazeni prijmovym onemocnénim prostiednictvim
pravidelného pitného reZimu znezavadnych zdroji. Do projektu bylo na pocatku
devadesatych let zapojeno 13 miliond Zen. Pro srovnani méla BRAC v roce 1992 necelého
pal milionu mikrofinanénich klientd. K drobnému metodologickému posunu zde ale na
zaklad¢ této zkuSenosti prece jen doSlo. Zaméstnanci BRAC byli odménovani na zaklade
poctu Zen, které si byly schopny nové navyky nejen osvojit, ale i udrzet. Tento princip byl
uplatiiovan i u mikrofinancovani, kdy byli terénni pracovnici hodnoceni nikoliv za co
nejvyS$i mnozstvi registrovanych klientl, ale za jejich tspé&Snost pii splaceni pijcky.
S touto praxi souvisi i politika systematického naboru a Skoleni zamé&stnancti, kterd byla
béhem devadesatych let po vzoru BRAC rozvijena ve vSech organizacich a dodnes je na ni
kladen velky duraz, protoze jsou to pravé terénni pracovnici pobocek MFIs, ktefi maji

nejveétsi vliv na klienty béhem procesu zprosttedkovani mikroptjcky.
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V polovin¢ devadesatych let se zacinaji u nekterych organizaci, zejména téch
neislamskych, projevovat tendence K piesunu zodpovédnosti za pujcku ze skupiny na
jednotlivce. V téchto letech zaroven vznika mikrofinan¢ni program Rural Development
Scheme Islamské bangladésské banky®, ktery od pocatku klade velky diraz na Glohu
rodiny a skupiny. U islamskych MFIs je ve srovnani s témi tradi¢nimi dodnes patrny vétsi

duraz na skupinovou odpovédnost a solidaritu v ramci komunity.

Vzhledem ke zvySujicimu se poctu klientli se ve druhé poloviné devadesatych let
stava 1 kontrola a konzultacni funkce ze strany zaméstnancii vice formalizovand a méné
osobni. Monitorovani klientli se profesionalizuje a zainaji se vyuzivat manazerské
informaéni systémy. Vroce 1998 jsou zaroven ve vSech 64 spravnich oblastech

Bangladése dostupné mikrofinanéni sluzby.
4.2.4 Noveé tisicileti

S pfelomem tisicileti se v mikrofinan¢nich produktech objevuje novy trend. Je
jasné, ze puvodné nastavené schéma banky Grameen, kterd poskytovala drobné ptjcky
s pevné stanovenymi hornimi i dolnimi limity a s fixnimi mési¢nimi splatkami, jiz neni
vyhovujici. Klienti, z nichz néktefi se v mezidobi diky mikrofinancovani vy$plhali nad
hranici chudoby, vyZaduji diverzifikované finan¢i produkty s vys$§imi stropy a flexibilnimi
splatkami, a dale také doplitkové finanéni i nefinanéni sluzby. Jednoducha pujcka uz jim
jednoduse nestaci. Jejich potieby se od sedmdesatych let 20. stoleti podstatnym zptisobem

rozvinuly.

S diverzifikaci produktového portfolia se ale zvySuji naklady a dohled nad
aktivitami bank a instituci jiZ neni tak jednoduchy a piehledny. Nejvétsi rozvoj zazivaji
vkladové ucty, na kterych mohou venkované v bezpeci spofit své volné prostredky, a
pojistovaci produkty, které zajistuji, ze je v pfipadé smrti klienta jeho zbyvajici dluh
umoten a rodiné jsou navic vyplaceny penize potiebné na pohieb a bezprostiedni

ekonomickou stabilizaci rodiny, ktera se tak ocita bez ptijmu z podnikatelské ¢innosti.

® Islami Bank Bangladesh Limited. Vznik mikrofinanéniho programu RDS v roce 1995.
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Nefinan¢ni doplitkkové sluzby predstavuji zejména Skoleni a vzdélavani
samotného mikropodnikatele v oboru jeho ¢innosti a v prodejnich schopnostech, ale i
vzdélavani vlastnich déti. Grameen Bank v roce 2002 pfichazi s programy Skolného pro
sttedoskolské vzdelavani divek a studentskych plijcek na vysokoskolské vzdélavani divek i

chlapct. MFIs dale potadaji kurzy na téma péce o zdravi nebo $koleni v oblasti prava.

Ze studie (Zaman, 2004), kterd byla provedena mezi 310 nevladnimi
organizacemi, vyplyva, ze vSechny poskytuji alespoii Ctyfi financni nebo nefinancni sluzby

a zaroven 92% z nich provozuje mikrofinanéni program pro nejchudsi venkovany.

Kolem roku 2005 se oblast mikrofinancnich produktti dale vyviji a je patrny stéle
vyznamnéj$i trend financovani SME.? Z béZnych programil pro drobné financovani, které
staly u vzniku, jsou vydélovany nové programy ur¢ené bud’ pro malé a stfedni podnikani
anebo pro uspésné podnikajici klienty v navazujicich tivérovych cyklech, kterym uz jsou
puvodni objemy ptijcek malé. Pijcky na SME jsou v priméru v rozmezi 300 az 3 000
USD, ale naptiklad nevladni organizace BRAC v roce 2005 zaklada BRAC Bank, ktera se

specializuje na mal¢ a stfedni podnikéni a poskytuje uvéry az do vyse 6 000 dolarg.

Kdyz se vratime o 30 let zpét, kdy Muhammad Yunus poskytl 42 Zendm prvni
mikropj¢ku v objemu 27 dolari, vidime od té doby zajimavy narGst ve vysi
poskytovanych prostiedkt — v roce 1976 to byla primérna ptijcka 0,64 USD na vyrobu
bambusového nabytku, v roce 2005 je to 6 000 USD na malé a stfedni podnikani. Ptivodni

Castka se za tii desetileti zvySila téméf 10 000 krat.

| ptes tfi dekady vyvoje se bangladé$ské mikrofinancovani na konci roku 2012
stale potykd s n€kolika zasadnimi problémy, které se ovSem tykaji pouze téch nejchudsich

piijemcti:

- mikrofinan¢ni programy maji pro pljc¢ky nastavené minimalni limity, které
mohou byt pro piijemce v prvnim cyklu stale piili§ vysoké (nejchudS$im

klientim k zahajeni vydé€lecné Cinnosti stac¢i v priméru 9 USD) — piijetim

% Z anglického Small and Medium Enterprises, tedy malé a stfedni podniky.
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nadstandartné vysoké ptjcky, tedy takové, kterd znacné prevysuje klientovy
potieby, mize dojit k tomu, Ze je Cast prostiedkt vyuzita k podnikani, ale
zbyvajici ¢ast je spotfebovana na piijem negenerujici statky a Cinnosti a

V procesu splaceni potom takto utracené penize prosté chybi,

- zékladni mikrofinan¢ni produkty maji stdle nastavené tydenni splaceni — to
mize byt vzhledem Kk sezonnosti zeméd€lského sektoru a pifijmim z ngj

pramenicich komplikaci pro pravidelné splacenti,

- mnoho skupin se stale potyka se situaci, kdy ne vsichni ¢lenové jsou ochotni
se vzajemné zarudit za nejchudsi ¢leny mikrofinan¢ni skupiny — zde by mohla
byt feSenim cesta nejvétsich MFIs, ktefi zduraznuji osobni odpovédnost za
pujcku, anebo cesta islamského mikrofinancovani, kde je odpovédnost

rozptylena mezi $irsi rodinu, v rdmci které je ochota se zaru¢it mnohem vyssi,

- mnoho klientl stale obyva velmi vzdalené nebo nedostupné oblasti — zde je
feSenim zvySenda aktivita zaméstnancii banky a terénnich pracovniki, ktera s
sebou nese zvySené ndklady na ¢innost, kterd tim padem musi povaZovana za
¢istou rozvojovou pomoc, a nemuzeme predpokladat, ze si na sebe sama

vydéla.

4. 3 Mikrofinancovani v porevolu¢nim Bangladési

Islam je v Bangladési, tfeti nejvétsi muslimské zemi na svété, oficialnim
naboZenstvim a hlasi se k nému zhruba 90% obyvatel. Podle prizkumu Svétové banky
zroku 2010 zde zilo 43% obyvatel pod hranici chudoby a vice nez 11% obyvatel
v absolutni chudobé¢. Pocet nejchudsich obyvatel se z 58 miliont (z celkového poctu 66
milion obyvatel) vroce 1970 zvysil na 80 miliont (z celkového poctu 150 miliont
obyvatel) vroce 2010. V nasledujici tabulce ¢. 3 mizeme vidét, Zze prestoze se pocet
chudych v absolutnich ¢&islech zvysil, v procentudlnim vyjadieni vzhledem k celkove
populaci doslo k vyraznému sniZeni. I zde je tedy patrna korelace a vliv mikrofinancovani

na snizovani chudoby v Bangladési.
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Tabulka ¢. 3. Vyvoj celkového poctu obyvatel a po¢tu chudych v Bangladési (v milionech

obyvatel)
1970 2010 Zména
Pocet obyvatel 66 150 127%
Pocet chudych obyvatel 58 80 38%
celigsgn? r(])lJbtil/)\,//(:::lrt]erlls(rj"[vu 87,9% 53,3% -34.6%

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Prestoze je Bangladés zemédélskou ekonomikou s vétSinou svych obyvatel
zijicich ve venkovskych oblastech, zemédé€lstvi nebylo schopno nabidnout zaméstnani
vSem venkovanim z diivodu jejich nevzdélanosti a nedostate¢nému piistupu k ptdé. Pokud
byli venkované zaméstnani, byli to zpravidla muzi. Proto si bangladésska vlada jiz od své
nezavislosti vroce 1971 kladla za cil pfedevS§im snizovani chudoby a pfistup Zen
K pracovnim pfilezitostem a jiz vtéto dob& piijima strategii, podle které ma byt
mikrofinancovani stézejnim prostfedkem k dosazeni stanovenych cili. V roce 1972 je
v disledku napliiovani nové strategie v Bangladési registrovano zhruba 20 000 nevladnich
organizaci a mikrofinan¢nich instituci. Vzhledem k tomu, Ze je Zzivotaschopnost MFIs

zavisla predev§im na vladnich a mezinarodnich grantech, zhruba 90% nové zaloZenych

instituci nepteZzila prvnich pét let své existence.

Jako protivahu tedy vlada v roce 1974 zalozila statni obchodni banku, Special
Agriculture Credit Programme Bangladesh, kterd se méla zabyvat mikrofinanénimi
aktivitami. Projekt banky ale skoncil nezdarem, pfedev§sim z diivodu centralniho fizeni
aktivit z hlavniho mésta Dhaky. Dal§imi divody byly pravdépodobné nasledujici faktory:

- politické zasahy do fungovani banky,

- nespravné mechanismy ptidélovani ptjéek — vzhledem k tomu, ze byly

nastaveny minimalni Grovné pfijmi nebo majetku (plidy), kterymi musel
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zadatel disponovat, extrémné chudi na uvéry nedosahli a naopak z nich
profitovali venkované salespoii n&jakym majetkem, ktefi tak méli

k dispozici velmi nizce nebo viibec netiro¢ené prostiedky.

Na uvedeném piikladu je patrné, ze jedno ze stéZejnich pravidel pro uspésné
fungovani mikrofinan¢ni instituce neni ani vyse troceni pajcek ani jeji pravni forma, ale
pravé spravné nastaveni metodiky cilovani nejchudsSich obyvatel jako potencialnich

piijemct mikrouver.

Bez zajimavosti neziistava ani otazka lidského faktoru na strané MFI v ptipadé
poskytovani mikropiijcek. Nekteré tradicni obchodni banky, které spolupracovaly se
SACPBY, se potykaly s piipady, kdy bankovni Gfednici rad&ji zpracovavali Zadosti
béznych klientd nez téch chudych, protoze tyto vyzadovaly mnohem vétsi Gsili, byly
Casove naroc¢néjsi a urednik jich za Casovou periodu zpracoval méné€, coz se projevilo
Vjeho finanénim ohodnoceni. Price na mikroptjckach pro chudé totiz nebyla vibec

zadnym zpisobem bonifikovana a Gfednici tak neméli motivaci se jimi zabyvat.

V piedchozich odstavcich byly pfedstaveny nejvyznamnéjsi problémy, se kterymi
se mikrofinancovani od svého vzniku v Bangladési potyka. Stézejnim nedostatkem ale
stale zlistaval fakt, Ze komer¢ni banky, ani vladni ¢i nevladni mikrofinan¢ni organizace, se
nezabyvaly finan¢nimi potfebami muslimského obyvatelstva zem¢. To bylo tim padem

vylouceno z pfistupu k finan¢nim sluzbam hned ze dvou divodu:

- neexistence islamského mikrofinanéniho sektoru a nemoznost vyuzit

tradi¢nich MFIs z ndboZenskych divodi,

- nedostatecny majetek, ktery byl v ptipadé¢ vyuziti sluzeb tradi¢niho

mikrofinancovéani vyzadovan.

19°Special Agriculture Credit Programme Bangladesh, statni mikrofinanéni banka.
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4.4 I1slamské mikrofinancovani

4.4.1 Predstaveni islamského financovani

Podle studie organizace CGAP™ z roku 2008 témé&k 72% procent obyvatel zemi,
kde je islam hlavnim nebo pfevazujicim nabozenstvim, nevyuziva tradi¢ni finan¢ni sluzby,
jaké zname v oblasti nejb&ngjsich bankovnich produktd v Ceské republice. I kdyZ jsou
obvyklé finan¢ni nastroje v téchto zemich dostupné, muslimové vidi konvencni
bankovnictvi jako neslucitelné s islamskymi principy a zakony prava Saria. Mnohé
mikrofinan¢ni instituce proto poskytovani finan¢nich sluzeb v souladu s pravem S$aria pro
chudé muslimy vidi jako vitanou mezeru na trhu, do které jsou pfipraveny vstoupit.
Islamské mikrofinancovani je v souc¢asné dob¢ soustiedéno hlavné v Bangladési, Indonésii
a Afghanistanu, pfi¢emZ uvedené tfi zem¢ predstavuji 80% celosvétového islamského

mikrofinan¢niho pokryti.

Predstavitelé zemi s pfevazujici islamskou populaci uznévaji mikrofinancovani za
nastroj ke zmirnéni chudoby a zaroveni za protivahu tradi¢nimu mikrofinancovani - vyskyt
mikrofinan¢nich aktivit se proto v téchto statech kazdym rokem zvysuje. Islamské MFIs
jsou zaklddany a rozvijeny tak, aby poskytovaly funkcni finanéni sluzby, které jsou
v souladu s islamskymi zasadami a piedevSim s pravem Saria, které zakazuje uctovani,

placeni a pfijimani troku, tzv. riba.

Pravo Saria nezna Casovou hodnotu penéz a neni tedy pfipustny piijem, ktery
prameni pouze z ptj¢ovani finan¢nich prostfedki. Penize musi byt vyuzity k tvorbé realné
hospodaiské hodnoty a vétitel je v postaveni investora nebo partnera, ktery se s piijemcem
mikrouvéru podili na zisku, ale i na riziku v pfipad¢ ztraty. V tomto ohledu vidime zasadni
rozdil oproti tradiénimu (mikro)financovani, kdy vSechna rizika nese pfijemce uvéru a
poskytovatel vyzaduje fadné a vCasné splaceni. Konvencni mikrofinancovani je zalozeno
na uroceni, jehoz zdkaz v pravu Saria podstatnou mérou urychluje vznik a rozvoj

islamskych MFIs v jihovychodni Asii.

11 Consultative Group to Assist the Poor (CGAP). Organizace spadajici pod kiidla Svétové banky.
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Z&kaz Uroku prameni ze dvou zasad:

- Penize nemaji vnitini hodnotu, samy o sobé& nejsou aktivem a jejich
hodnota se miZe zvysit pouze prostiednictvim vazby na jiné zdroje, se
kterymi se podili na produktivni ¢innosti. Penize tedy nemohou byt
prodavany a kupovany jako komodita sui generis a nezajistény redlnym

aktivem nemohou s ¢asem rust na své hodnoté.

- Poskytovatelé¢ prostfedkit (v nasem ptipadé islamské mikrofinancéni
instituce) musi sdilet obchodni rizika spfijemci. Neni jim tedy

garantovan pfedem stanoveny vynos (irok).

Principy islamského financovani jdou ale jesté o krok dal za zakaz Groceni. Jak
uz bylo zminéno, v8echny finan¢ni transakce musi byt spojeny s redlnou podnikatelskou

¢innosti a prostfedky mohou byt investovany pouze do hmotného majetku.

Dals$im pravidlem je nutnost smluvni ur¢itosti — smlouvy musi byt uzavirany se
souhlasem vSech dotcenych stran, vS§echny smluvni podminky a terminy musi byt piesné
specifikovany a pisemné uvedeny v dokumentaci. VSechny strany navic musi byt detailné
informovany o vlastnostech a chrakteristikach produktii a sluzeb, které jsou prodavany ¢i

nakupovany.*?

Vlastnosti samotného isldmského mikrofinancovéani je to, Ze je zaloZeno na
zasaddch moralni zodpovédnosti a podpofe hospodarské spravedlnosti. Poskytovatel
finan¢nich prostiedkd se tedy nemiiZze zbavit odpovédnosti v pfipad€, ze se prokaze, Ze

zneuzil neznalosti piijemce pajcky.

12 Na slovo ,detailn&* je v islamském pravu pod sankci neplatnosti ujednani kladeny velky diraz. V tomto
ohledu by se Ceska republika mohla velmi ispésné inspirovat zejména s ohledem na poskytovani ptijcek
nebankovnimi subjekty a seznameni piijemcii takovych pljcek se smluvnimi podminkami.
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4.4.2 Konkrétni faktory ovliviiujici UspéSny rozvoj islamského

mikrofinancovani

Podle jiz zminéné studie organizace CGAP z roku 2008 je ptiblizné 44% klientl
tradi¢nich mikrofinan¢nich instituci obyvateli zemi s muslimskou vétSinou. Presto vSak
nejsou tyto tradi¢ni a na urocich zalozené MFIs schopny napliiovat potieby nejchudsich
muslimit pravé kvuli nabozenskému zakazu urokii. Neni to jen nedostupnost islamskych
MFIs, ktera zptsobuje, ze vyznavaci islamu nedosdhnou na mikropiijcky, ale existuje zde
fada dalSich faktorti, které zptisobuji, Ze konvencéni mikrofinancovani nepomaha
nejpotfebnéjsim vymanit se zchudoby tak intenzving, jak je to predstavovano na

mezinarodnich férech vénovanych rozvojové pomoci.

vvvvv

- Zkreslené informace o poskytovani mikrouvéri zenam jako prostiedek
k dosazeni jejich spoleCenské a ekonomické nezavislosti a vymanéni se
Z Casto patriarchdlniho vlivu manzela. Realita je vSak takova, ze je to
pravé manzel, ktery tla¢i na svou zenu, aby o ptij¢ku pozadala. Piijemcem
prostiedki je tedy zena, ale uzivatelem penéz je manzel, ktery je mnohdy
vyuzije na nepodnikatelskou ¢innost, kterd negeneruje piijem. MFIs, které
cili na Zeny jako pfijemce, tedy vytvareji ve spoleCnosti tlak, ktery se
pouze zvySuje s tim, jak Zena musi ptjcku splacet, ale prostiedky ma pod

kontrolou jeji manzel.

- Ekonomicka udrzitelnost MFIs — kvili vysokym administrativnim
nakladim a nedostate¢né mobilizaci zdroji je dlouhodobéa hospodaiska
udrzitelnost nékterych z nich nemozna. V roce 2004 byly celkové naklady
na fungovani MFIs v jihovychodni Asii vrozpéti od 24 do 400%
z kazdého vyptijceného dolaru. Podle propoctl z udaji za rok 2004 by i
Grameen Bank hospodatila se ztratou, pokud by neobdrzela granty a dary

od sponzort. Aby se dostala do kladnych ¢isel hospodaieni, musela by
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v daném roce zvysit své irokové sazby o 21%. Cinnost mnoha instituci je

proto ve svétle téchto informaci z dlouhodobého pohledu v ohroZeni.

- Dluhova past — vzhledem ktomu, Ze jsou zdokumentovany mnohé
ptipady, kdy jsou mikroptjcky pouzity na neinvesti¢ni Cinnost, klient
neméa z ¢eho splacet jistinu a musi si vzit dal§i uvér zjinych zdroju

k pokryti splatek.

- Problematika extrémné chudych spociva v tom, ze jim uvér bud’ neni
viibec piiznan, anebo Gvér dostanou, ale nepodaii se jim jej cely splatit.™
Tradi¢ni MFIs v tomto ohledu selhavaji v pomoci nejchuds$im k finanéni

nezavislosti.

4.4.3 Pro¢ Bangladés potiebuje islamské mikrofinanéni instituce

Navzdory silné poptavce po produktech islamského mikrofinancovéni, rist tohoto
segmentu je pomérné pomaly. To je zpusobeno tim, ze islamské MFIs maji zpravidla
formu nevladnich organizaci, které nedisponuji dostate¢nymi znalostmi v oboru a zdroji
financovani svych aktivit. Naproti tomu islamské komer¢ni bankovnictvi, které poskytuje
finanéni sluzby ne-chudym obyvatelim, v Bangladési béhem poslednich tficeti let zaziva
nebyvaly rozvoj. Toto obdobi se paradoxné kryje s rozvojem tradi¢nich mikrofinan¢nich

instituci a miZzeme zde vidét nékolik vyvojovych trendi:

- béhem poslednich tifi dekad se tradicni mikrofinancovani v Bangladési

rozvijelo velmi rychlym tempem,

- ve stejném obdobi se rapidné¢ rozviji 1 islamské komercéni finan¢ni

produkty a sluzby,

B3V roce 2004 bylo u nejvétsich mikrofinanénich instituci (Grameen Bank, BRAC, ASA) zdokumentovano
selha&ni schopnosti splacet u 10-15% klientd.
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- islamské mikrofinancovani se ale v uvedeném obdobi rozviji jen velmi
pomalu a nepatrné, jeho vyraznéjsi nastup ptichazi az v poslednich 5-10

letech.

Graf ¢. 6. Srovnani vyvoje objemil pijcek poskytnutych v ramci tradi¢niho a islamského

mikrofinancovani v letech 1993 — 2003 (v tis. BDT)
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Zdroj: Masyita, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Islamské mikrofinancovani by se tedy mélo vydat cestou, kterou naznadil
program Rural Development Scheme — islamské komeréni banky, které maji dostate¢né
vzdélany personal a kapacitu tykajici se financi i lidského kapitalu, by mély v ramci svych
komer¢nich bankovnich ¢innosti vytvofit mikrofinanéni programy podobné RDS a sdilet
své zkuSenosti a poznatky s mikrofinanénimi nevladnimi organizacemi, pro které je
obtiznéjsi prildkat dostateCné vzdélané zaméstnanace a piimétenym zplsobem je zaplatit.
Mnoho takovych programl zatim ale nevzniklo a ten nejznaméjsi z nich, RDS banky

IBBL, je v soucasné dob¢ vylozen¢ prikopnikem nastinéného trendu.
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Tabulka ¢. 4. Porovnani tradi¢niho a islamského modelu MFls

Tradi¢ni MFI

Islamska MFI

Finan¢ni zdroje

Zahrani¢ni darci, narodni a
mezinarodni agentury, vIady,
centralni banky, vklady klientt

Nabozenské instituce, islamské
charitativni organizace, vklady
klientt(, zahrani¢ni darci,
narodni agentury, soukromy

sektor
Zpisob financovani y , C
P - ZaloZeno na uroku Neurocené
projektu
. e T et Extrémné chudi na finan¢ni | Extrémné chudi jsou zahrnuti na
Nejchudsi klienti

prostiedky nedosahnou

darcovském principu

Pievod prostiedku V hotovosti Ve zbozi
DERCU T MO T % z jistiny Bez odectu
smlouvy
Cilova skupina Zeny Rodiny
Mgtlvace o Financ¢ni Finan¢ni a naboZzenska
zamestnancu

ResSeni nesplaceni

Skupinovy tlak v ramci lokalni
organizace nebo skupiny

Garance lokalni skupiny nebo
manzela/manzelky, islamska
moralka

Program
spolecenského
rozvoje

Sekularni, eticky a socialni
rozvoj

Nébozensky, zahrnujici pravidla
chovani a skupinové hodnoty

Zdroj: Alamgir, 2010.

Pozn.: Vlastni zpracovani.
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4.5 Islami Bank Bangladesh Limited a Rural Development

Scheme

4.5.1 Predpoklady vzniku programu RDS

Islami Bank Bangladesh Limited (IBBL) je soukroma komer¢ni islamska banka
v Bangladési, ktera byla zaloZzena a své sluzby poskytuje v souladu s pravem Saria. Banka
V ramci své ¢innosti vyvinula program venkovské rozvojové pomoci — Rural Development
Scheme (RDS), coZ je inovativni islamsky mikrofinan¢ni néstroj, ktery odpovidd na
potieby a poptavku ze strany chudych muslim na bangladésském venkové, kteti jsou
vzhledem ke svym ndbozenskym piedsvédcenim opomijeni tradicnim mikrofinanénim

sektorem.

V néasledujicim textu bude analyzovano podhoubi a podminky, které umoznily
rozvoj programu Rural Development Scheme. Projekt se od svého vzniku v roce 1995, kdy
poskytoval sluzby pouze ve Ctyfech vesnicich, rozrostl v celondrodné uznavany model
umoznujici snizovani chudoby, ze kterého v soucasné dobé profituje vice nez 600 000
obyvatel Bangladése.™* Hlavnimi faktory, které umoziuji neustaly rozvoj programu RDS

jsou zejména:

- kulturni prostfedi — v zemi je vétSinova populace islamského vyznani a
zajem z jeji strany o produkty islamského mikrofinancovani je tedy
znaény a do jist¢ miry tim proces rozvoje oproti tradi€nimu

mikrofinancovani urychluje,

- vstiicny piistup vladni politiky k islamskému mikrofinancovani, ktery
opét souvisi s naboZenstvim, ale rovnéz s tim, ze cela IBBL své sluzby

poskytuje v souladu s pravem $aria,

1 Posledni dostupna data o celkovém poctu klientd programu RDS z vyroénich zprav Islami Bank
Bangladesh Limited jsou k roku 2011.
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- na mikrofinanéni aktivity specializované vedeni banky, jehoz motivaci je
neustalé zvySovani pokryti Gzemi BangladéSe programem venkovské

rozvojové pomoci (RDS).

V néasledujicim textu se rovnéz zamétime na praktické zkusenosti programu RDS
V oblasti vzdélavani a mozného pienosu nabytych znalosti mezi jednotlivymi zemémi
Vv ramci regionu jihovychodni Asie. Zemé s mén¢ rozvinutym mikrofinanénim systémem
nebo vibec nerozvinutym islamskym mikrofinancovanim mohou zkusenosti banky IBBL

vyuzit, nasledovat jeji ptiklad a tim napomoci zmirfiovani chudoby na svém Gzemi.

4.5.2 Zakladni produkty poskytované Islami Bank Bangladesh Limited

Murabaha

Jedna se o institut kupni smlouvy, ktery slouzi k pofizeni zbozi, které je nutné
k vykonu podnikatelské Cinnosti. Tradi¢né jde o piipad, kdy klient zada nakup ur€ité
komodity, kterou mikrofinan¢ni instituce pofidi pfimo na trhu a s pfirdzkou za poskytnutou
sluzbu poté preproda klientovi. AZ do doby plného splaceni kupni ceny a prirdzky nalezi
vlastnické pravo, a zaroven veSkera rizika ztoho vyplyvajici, mikrofinanéni instituci.
Zbozi je splaceno pravidelné ve stejné velkych splatkach. Rozdil pfiraZky oproti Groku je
V tom, ze ptirdzka je pfedem pevné stanovend, neménna, vztahuje se k pivodni ¢astce, neni
zavislad nanesplacené Castce a nezvySuje se ani v piipadé, Ze je klient v prodleni se

splacenim.

Musharaka a mudaraba

Oba nastroje pfedstavuji institut sdileni zisku a ztraty a jsou to typy kontrakth

nejcastéji zminované odborniky na pravo Saria.

Musharaka je majetkovy podil na spole¢ném podnikani, kdy je dopiedu

stanoven pomér podilu na zisku a ztraté obou stran.
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Mudaraba je smluvni ujednani, kdy jedna strana poskytuje finan¢ni prostiedky a
druhd doda své know-how a znalosti a dovednosti potfebné k tspé$nému provedeni a
fizeni projektu. Zajimavosti je, Ze u tohoto typu projektu je zisk rozdélen podle piedem
stanoveného pomeru, ale ztrata jde plné k tizi strany, ktera projekt financuje. Sdileni ztraty
V tom piipad¢ spociva ve skutecnosti, ze financujici strana ptichdzi o kapitdl a skupina

povétend vedenim ptichazi o vynalozeny Cas a usili.

ljara

V tomto piipadé se jedna o leasingovou smlouvu, ktera slouzi k nakupu vétsiho a
nakladnéjsiho vyrobniho zafizeni, které mikropodnikatel neni schopen poftidit z bézného
mikrouveéru. Doba trvani leasingové smlouvy a souvisejici platby musi byt predem jasné
specifikovany, aby nedoslo k sebemensim nejasnostem. Aby se jednalo o islamskou
transakci a ne o prodej se zakamuflovanym urokem, ve smlouvé ijarah musi byt jasné
stanoveno, ze vlastnictvi zafizeni a odpovédnost za jeho udrzbu zlstavd bance. AZ po
vyprSeni smlouvy miize nasledovat odprodej, béhem kterého vlastnictvi pfechdzi na

mikropodnikatele.

Takaful

V souvislosti s rozsifujici se potfebou pojisténi zakladniho majetku a
hospodatskych zvitat nejchudsich obyvatel rozvojovych zemi proti Zivelnim katastrofam,
jakymi jsou hurikény, povodné nebo obdobi sucha, ptisSla IBBL s pojistovacim produktem.
Jednd se o nastroj, kdy Ucastnici ptispivaji do spole¢ného fondu, ze které¢ho je v piipade
Skodni udalosti (smrt, neuroda a jiné nehody souvisejici s béznym zivotem) vyplacena
pojistna Castka. Zaplacené pojistné je investovano zpusobem slucitelnym s prdvem Saria,

tedy takovym, ktery neptipousti thradu nebo vyplatu urokt.
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Graf ¢. 7. Samostatna data v rdmci RDS IBBL nejsou dostupna, ale nasledujici graf
znazoriuje Cetnost jednotlivych produkti mezi klienty v Indonésii, kde se mikrofinanéni

sektor rozviji podobnym zptsobem a tempem jako v Bangladééi.15
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Zdroj: Microworld, 2013.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Islami Bank Bangladesh Limited se v souladu s islamskou teorii spolecenské a
hospodarské spravedlnosti a rovnomérného rozdéleni bohatstvi zasazuje o posileni
postaveni nejchudsich obyvatel skrze podnikani, sdileni rizika a finan¢niho zaclenovani.
Naproti tomu tradi¢ni systém bankovnictvi, ktery vyZaduje zajiSténi a zéastavy majetku,

posiluje finanéni vylu€ovani extrémné chudych z majoritni spolecnosti.

4.5.3 Historie IBBL a RDS — po¢atky islamského mikrofinancovani v

Bangladési

Vznik prvni islamské banky, ktera poskytuje finanéni sluzby v souladu s pravem
Saria, byl v regionu jihovychodni Asie umoznén po podpisu Charty isldmského rozvoje

Bangladésem v roce 1974.%

1> Qard-Hassan je produkt s dobrovolnym fondem, do kterého miize dluznik odvést &astku nad ramec jistiny
pUjcky. Jedna se o islamsky dobro¢inny prvek. Salam je platba predem za budouci dodavku zbozi, tzv.

futures kontrakt.
10V t¢ se signataiské zemé zavazaly reorganizovat své ekonomiky a finanéni systémy v ramci islamského

prava Saria.
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Islami Bank Bangladesh Limited vznika v roce 1983 jako akciova spole¢nost, ve
které 64% akcii drzi Islamska rozvojova banka.!” Pogatetni zakladni kapital byl ve vysi
12,5 miliont dolarti. Uz ve svych zakladacich dokumentech si banka za cil stanovila
snizovani nerovnosti mezi mésty a venkovem a také spravedlivé rozdélovani narodniho
bohatstvi. Zalozeni IBBL naplnilo o¢ekavani mnoha muslimli a zapocalo novou éru na

bangladésském finan¢nim trhu.

V roce 2013 méla banka 285 pobocek, vétsinu z nich ve venkovskych oblastech,
11 500 zaméstnancii a vice nez 6 milioni klientli. Jedna se o nejvetsi bangladésskou

komer¢ni banku.

IBBL ptedstavuje program RDS vroce 1995 jako soucast svych aktivit
souvisejici se spolecenskou odpovédnosti banky — v souc¢asné dobé¢, tedy v roce 2013, se uz
ale jednd o jeden zjejich hlavnich kanali finan¢nich sluzeb. Naplni je vytvafeni
pracovnich mist pro nejchudsi obyvatele a skrze podnikatelské aktivity, které generuji
pfijmy, jim pomoci se vymanit z chudoby. VSe v souladu se zasadami islamského prava
Saria. Podle dat dostupnych na strankdch Svétové banky byl v roce 2012 v Bangladési
zhruba 1 milion drobnych podnikti nebo Zivnosti, ale pouze 7% z nich mélo pfistup

Kk formalnim finanénim sluzbam.®

Vzhledem ktomu, ze IBBL poskytuje islamské finanéni sluzby od svého
zalozeni, méla vroce 1995, tedy v dobé vzniku programu RDS, dostate¢né znalosti,
odbornost a zdroje ktizeni mikrofinan¢nich aktivit pro muslimské klienty. Pfedevsim
zdroje jsou v tomto ptipadé dilezité — IBBL dodnes financuje RDS z vlastnich fondt a stal
se tak prvnim islamskym mikrofinanénim programem, ktery nikdy nedostal jediny dolar
z vladnich dotaci nebo sponzorskych dari. Vznika tedy uvérovy produkt, ktery nepocita

s urokem a nevyzaduje zajisteéni.

" Islami Development Bank. Sdruzuje 56 lenskych statd, jedna se o multilateralni finanéni instituci se
sidlem v Saudské Arabii zaloZenou v roce 1973.

18 7Za formalni finanéni sluzby pokladam ty, které jsou poskytovany bankovnimi a nebankovnimi finan&nimi
spolecnostmi, nikoliv lichvéii, jejichz ,,sluzby* jsou dostupné téméei v kazdé bangladésské vesnici.
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Program RDS je navrzen ptesné podle jiz existujiciho konceptu Grameen Bank
s tim rozdilem, ze RDS vyuzivé isldmsky princip sdileni zisku a ztraty a zarovein penize
klientim nevyplaci v hotovosti, ale ve zbozi, coz do jisté miry zajistuje, Ze prostredky

nebudou vyuzity jako prosty spotiebitelsky uver.

4.5.4 Pét pravidel financovani podle programu RDS

Ptijemci pujcky jsou hlavné chudi venkované, ktefi piidu viibec nevlastni. Pokud
jsou majiteli pozemkd, jejich celkové rozloha nesmi byt vétsi nez 0,5 akru.’® Vzhledem
k tomu, ze RDS funguje na bazi komunitniho rozvoje, aktivity jsou organizovany ve

skupinach, které musi spliiovat nasledujici pozadavky:

1. Kazdé skupina se sklada z péti ¢lenu, ktefi ziji ve stejné vesnici.

2. Mistni stfedisko se skladd ze dvou az osmi skupin. Kolegium vedoucich kazdé
skupiny ze svého stfedu zvoli vedouciho mistniho stfediska a jeho zastupce, ktefi
organizuji aktivity celého stiediska.

3. VSechny skupiny se musi ucastnit stfediskovych setkani, které se konaji jednou za
tyden. Jen tak mohou byt plnopravnymi ¢leny.

4. Vsichni ¢lenové jsou v ramci jedné skupiny spolecné a nerozdilné odpovédni za
splaceni puajcky kteréhokoliv c¢lena skupiny. Kazdy c¢len musi disponovat

potvrzenim vSech ostatnich, ze souhlasi s osobni garanci za jeho ptjcku.

ukolem je informovat ¢leny o moralnich hodnotach, pravech a povinnostech ve
vztahu ke splaceni pljcek. Zaroven posuzuji proveditelnost novych

podnikatelskych zamért ¢lent skupin stiediska.

Z vySe uvedenych péti pravidel je jasné¢ patrny diraz kladeny na skupinovou
odpovédnost, pocit sounélezitosti v ramci stfediska a na védomi, ze se kazdy ¢len v ptipadé
potizi mize spolehnout na ostatni. Diky vyuziti muslimskych etickych pravidel a principu

prislusnosti vSech Clent jedné skupiny k téze vesnici je rovnéz zaruceno, Ze neni skupinova

90,5 akru odpovida 2023,5 metriim &tvereénym. Pro predstavu je to tedy &tvercovy pozemek o strang dlouhé
45 metrt.
20 Tzv. field officers, bankovni Gfednici, ktefi jsou v piimém styku s klientem.
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odpovédnost zneuzivana — projevuji se zde tedy kromé pevné danych psanych pravidel a

podminek i psychologické faktory, které maji Casto vétsi vahu nez psané smlouvy.
4.5.5 Proces pridélovani pujcky

1. Hodnotici proces pro poskytnuti pujcky zacind jiz 8 tydnl pied samotnym
prevodem prostiedktl. Uéastnici se po tuto dobu schazeji v ramci skupinovych a
stiediskovych setkani, kde je jim nabizeno vzdélani a trénink v oblasti podnikani,
zivotniho prostfedi a zékladd finan¢ni gramotnosti. Nutno fici, ze je to nezbytna
¢ast hodnoticiho procesu, béhem které se ukaze, kdo je ¢i neni schopen provozovat
dlouhodob¢ udrzitelné podnikani.

2. Béhem osmi tydni, kdy se klienti vzdélavaji, probihd hodnoceni podnikatelskych
zamé&rd, se kterymi pfisli a které by radi uskute¢nili. Hodnoceni maji v gesci
bankovni tUfednici ve spolupraci s investiénim vyborem nejblizsi regionalni
pobocky banky.

3. Na zéklad¢€ schvalené Zadosti jsou prostfedky — zbozi, nastroje, komodity, nikoliv
penize v hotovosti — predany zadateli.

4. Prvni Castka poskytnutd na nakup potiebnych vyrobnich prosttedkii se pohybuje
okolo 10 000 BDT.?! V zavislosti na pribshu splaceni a oboru podnikani se astka
v kazdém dal$im tvérovém cyklu mize zvysit o 2-5 tisic BDT.

5. Mira navratnosti je stanovena na uUrovni 12,5%, ale v¢asné a fadné splaceni je
bonifikovano 2,5%. Usp&sny podnikatel tedy bance odvadi 10% ze svého zisku.

6. Clenové mistniho stfediska maji povinnost zaloZit si spofici udet a ukladat na ngj
kazdy tyden 20 BDT.# Vklady mohou byt vybrany, jakmile klient splni veSkeré
zavazky vuci bance. Snadno si lze spocitat, ze piivodni investice 10 000 BDT by
byla pravidelnym tydennim ukladanim castky 20 BDT pokryta zhruba za 10 let.
Pijcky v prvnich uvérovych cyklech byvaji splaceny do jednoho roku.

7. Clenové jsou déle vybizeni, nejedna se o povinnost, aby tydné ukladali alespon 5

BDT do zvlastniho fondu, ze kterého jsou financovany podpory pro extrémné

?! Bangladésska taka (BDT). K 31.12.2013 hodnota 100 BDT odpovida 25 korunam. Poskytnuty Gvér 10 000
BDT tedy ptedstavuje 2500 ¢eskych korun.
22 Ekvivalent p&ti Geskych korun.
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chudé®® anebo vystavba studni a socidlnich zafizeni ve vesnici. Timto je
podporovana dobroc¢innost a solidarita s nejchudSimi jako wvedlejsi produkt
samotnych financnich transakci.

8. Na zaklad¢ vyro¢nich zprav Islami Bank Bangladesh Limited je 1 pfes povinné
vklady na spofici ucty a uspésné fungovani dobrovolného dobroc¢inného fondu

dosahovano 99% névratnosti vyptjéenych prosttedkli. Diky tomu se IBBL fadi

vvvvvv

Na vySe uvedeném ptikladu a zminénych ¢islech je patrny trend, Ze pokud je na
pocatku odpovédné zhodnocen podnikatelsky zamér, uspésné stiedisko je tvoreno
prosperujicimi podnikateli, coZ ma vliv i na nejchudsi ¢leny spolecnosti prostfednictvim

dobrocinnosti mikropodnikatelt.

4.5.6 Vyvoj programu Rural Development Scheme

Vznik mikrofinanéniho programu RDS byl od pocatku podporovan vrcholnym
managementem banky. Bez hlubSich a dlouhodobych analyz pfichazi z top manazeri
slozeny vybor, ktery ma na starosti rozvoj mikrofinan¢nich aktivit, se zdkladnimi pravidly,
které se pro dalsi fungovani RDS ukazou byt klicové. Je zde tedy patrny vyznam znalosti a
kvalifikace jiz pfi samotném zaloZeni programu a nastaveni zdkladnich principi jeho
fungovani. Stanoveni takovych pravidel béhem hry, tedy jiz za fungovani RDS, by
pravdépodobné mélo pro jeho existenci tragické nésledky. Mezi zadkladni principy

stanovené na pocatku patii tyto:

- vesnice, ve kterych maji byt poskytovany mikropljc¢ky, museji byt
v okruhu 10 kilometra od nejblizsi pobocky — bude tak zabezpecena

dostupnost venkovanti k poboc¢ce a zaroveit zaméstnanct banky do vesnic,

- ve vesnici musi existovat potencidl pro zemédélské a femeslné

podnikatelské aktivity

2\ jejich ptipads se ¢astka nenavysuje o piirdzku, ani bance neodvadgji &ast zisku. Jejich jedinym ukolem
je splatit vyptjcené prostiedky.
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- ve vesnici musi byt vysoké zastoupeni nizkop¥ijmovych obyvatel.

Na zékladg takto stanovenych pravidel se terénni pracovnici banky vydavaji do
okolnich vesnic, které¢ by mohly napliovat dan4 kritéria a provad¢ji podrobnd dotaznikova
Setfeni mezi obyvateli, zda by méli o program zajem a jaky je zde potencial vytvareni
pracovnich mist. Na zékladé predbéznych ekonomickych propoctl bylo rovnéz stanoveno,
ze pracovnici kazdé pobocky musi najit minimalné¢ 400 vhodnych kandidat, aby byl
projekt Zivotaschopny. V tomto pocateCnim Setieni bylo ve vysoké mife vyuzivano
zkuSenosti a poznatkli venkovanii, mistnich vladnich tufedniki a ndbozenskych
predstaviteltl, protoze praveé tito nejlépe znaji prostiedi a moznosti na nejnizsich lokalnich

Urovnich.

Graf ¢. 8. Vyvoj poct klientti programu RDS od svého vzniku do roku 2011
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Zdroj: IBBL, 2012.
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Program je spustén ve 4 pobockach v roce 1995. Béhem prvniho roku fungovani
se zapojilo 3 335 klientl, ze kterych bylo 84% zen. Celkova vyplacena castka béhem
prvniho roku byla 9,9 miliont BDT.? Pijcky byly poskytovany na nejrizné;si aktivity —
pestovani plodin, chov hospodarskych zvitat, nakup drobnych zeméd¢€lskych nastroju,

rybolov, nebo ubytovaci a prepravni sluzby.

Tabulka ¢. 5. Seznam nejéastéjSich podnikatelskych aktivit v roce 2012, objemy investic

na jednotliva odvétvi a procentualni vyjadieni

Odvétvi '”VesggeT()" Mil- 1 Vyjsdieni v % ?ﬂg::éﬁ)t
Nefarmarska ¢innost 2334 33 1
Pé&stovani plodin 1556 22 1
Chov dobytka 990 14 1-2
Ubytovani 919 13 1-5
Prepravni sluzby 637 9 1
Rybolov 354 5 1-2
Pecovatelstvi 141 2 1
Vyroba naradi 71 1 1-3
Chov dribeze 71 1 1

Celkem 7072 100

Zdroj: IBBL, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

#V/ roce 1995 je to &astka odpovidajici 150 000 USD.
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Graf ¢. 9. Znazornéni zastoupeni jednotlivych podnikatelskych aktivit mezi klienty RDS
v roce 2012
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Zdroj: IBBL, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Mikrofinan¢ni program je od pocatku velmi GspésSny a je navic podpofen novym
pétiletym planem bangladésské vliady (1997-2002)25, ktery ma za cil podporovat komer¢ni
banky a finan¢ni instituce, aby v radmci své Cinnosti vytvofily zvlastni mikrofinanéni
programy pro chudé venkovany. Jako cilové skupiny byly podporovany Zeny a mladez. U
zen to bylo diivodem k jejich zrovnopravnéni s muzi prostfednictvim spravedlivého déleni
rozhodovacich pravomoci v domacnosti, u mladeze bylo usilovano o vytvofeni pracovnich

mist a zaji$téni toho, Ze nestravi zbytek Zivota v chudobé.

V roce 1997 RDS rozsitilo svou ¢innost do dalSich 6 pobocek, které pokryvaly 63
vesnic s celkovym poctem 4 855 piijemci. Zajem o mikroptj¢ky byl ohromny a diky tomu

procento splacenych Gvért presahovalo 99%.%° Ruku v ruce vysoké navratnosti prostiedkil

% Plan byl vytvofen a odstartovan v roce 1997 v reakci na spusténi programu RDS od IBBL v roce 1995.
% Stézejnim faktorem obrovského usp&chu mikropiijéek byl fakt, ktery se tahne jako Eervend linie historii
mikrofinancovani po celém svéte, a tim je mala pujcka bez zajiSténi. Komercni banky v prvni fadé ptjcky
v objemech kolem 100 USD vibec neposkytovaly vzhledem k vysokym ¢asovym a administrativnim
nakladiim, a pokud malou ptijcku poskytly, vyzadovaly zajisténi zpravidla formou zastavy. Nejchudsi
obyvatelé bangladésskych vesnic takovou formu zajisténi prosté nebyli schopni poskytnout.
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se rapidn¢ zvySovala celkovd zivotni urovein venkovani. Poptivka po prostfedcich
programu RDS byla velmi vysoké i z toho divodu, Ze se piirazka pohybovala mezi 10 a
12,5%, kdezto Groky konkuren¢nich mikrofinan¢nich instituci (naptiklad Grameen Bank)

byly v té dobé mezi 20 a 30%.

V roce 2005 jiz RDS od IBBL fungoval ve 101 pobockach a obsluhoval 217 425
klientlh ve 4 560 vesnicich. Piestoze se primérna pijcka na klienta od roku 1995 zvysila
z 3000 BDT na 5000 BDT v roce 2005, mnoho mikropodnikatelti diky svym UspéSnym
aktivitam v dalSich uvérovych cyklech pozadovalo uvér na stanovenou hranici 50 000 BDT

pro program Rural Development Scheme.

Graf ¢. 10. Vyvoj objemu poskytnutych pijéek programem RDS od svého vzniku az do
soucasnosti (1996-2012) v milionech BDT
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Rok | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004

Objem | 99 27 49,4 | 140,3 | 272,6 | 371,1 | 432,1 | 570,8 | 789,9

Rok | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Objem | 1106,4 | 2242,2 | 2529,1 | 2884,7 | 3011 | 3874 | 5110 | 7072

Zdroj: IBBL, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.
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Aby IBBL vyhovéla pozadavkiim klienti, ktefi se uz nemohou fadit mezi chudé
venkovany a ktefi cht&ji rozvijet své malé podniky, pfichazi s novym nadstavbovym
programem Micro Enterprise Investment Scheme (MEIS), ktery ma horni uvérovy limit na
300 000 BDT, tedy Sestinasobku limitu pro RDS a je zaméfen na financovani malych a
stfednich podnikil (SME).?” Program je opét orientovan hlavn& na Zeny a b&hem roku 2005
je v ném registrovano 120 087 klinett, tedy vice nez polovina celkového poctu programu

RDS.

Z vySe uvedenych Cisel je patrny trend, v rdmci kterého se z nékterych klientd
s puvodni ptj¢kou 3000 BDT stali podnikatelé s tvérem ve vysi 300 000 BDT. Jedna se

tedy o stondsobny riist béhem 10 let, v procentualnim vyjadfeni je to potom 1000% za rok.

V roce 2008 a 2009 je Islami Bank Bangladesh Ltd. ud€lena cena za nejlepsi
strategii spoleGenské odpovédnosti firem (CSR)?® v celém Bangladési. Bangladésska vlada
zérovefi ve svém néarodnim planu pro sniZovani chudoby® z roku 2009 nabada, aby se
firmy, zejména tedy finan¢ni instituce, radéji vénovaly rozvoji mikrofinan¢nich aktivit
pred prostym darovanim prostfedkli charitativnim organizacim. Apeluje na vytvareni
mikrofina¢nich programt, ptesné takovych jaky vznikl v IBBL prostfednictvim RDS. Je to
pravé expertyza, kterd finan¢ni instituce vyrazné odliSuje od dobro¢innych organizaci a

finan¢ni prostiedky tak mohou byt mnohem efektivnéji vyuzity.

Piestoze je Islamskd rozvojova banka® stdle podilnikem v Islami Bank
Bangladesh Limited, tak vroce 2012 vyjadiila zajem na vytvofeni Cisté islamské
bangladéSské mikrofinancéni instituce. Na tomto piikladu vidime, Ze i1 pfes vice nez
tficetilety vyvoj mikrofinanci v Bangladési jsou ty islamské stale jeSté na pocatku rozvoje
a otdzka zejména islamského mikrofinancovani je dnes velmi aktualni zalezitosti a

Vv nasledujicich letech budeme svédky jeho vyznamné expanze.

%7 Small and medium enterprises.

%8 Corporate social responsibility.

2% National Strategy for Accelerated Poverty Reduction (2009-2011).
% |slamic Development Bank (IDB).
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Podle statistik z roku 2010*" mé&l program RDS piiristek klientd ve vysi 7%
oproti minulému roku, ¢imz se dostal na druhé misto hned za Palli Daridro Bimochon

Foundation (PDBF), coz je vladni neislamska mikrofinancni instituce.

Tabulka ¢. 6. Vyvoj poctu zapojenych vesnic, stfedisek a klientd do programu RDS v
letech 2007 — 2011

2007 | 2008 | Rast | 2009 | Rist | 2010 | Rist | 2011 | Rast
Pocet
sl 10023 | 10676 | 7% | 10751 | 1% | 11482 | 7% | 12857 | 12%
Pocet
" 18897 | 21193 | 12% | 22261 | 5% | 20833 | -6% | 22206 | 7%
stredisek
ll:ﬁzlelttu 516 725|577 740 | 12% |492 475| -15% |523 941| 6% |608 703| 16%

Zdroj: BRAC Bank, 2013.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

V roce 2010 RDS rovnéz zaznamenal jednu z nejvyssich navratnosti vyptjcenych
prostiedkl a zaroven nejvyssi rust v objemu pijcek ve srovnani s ostatnimi MFIs. Z toho

prameni zaveér, Ze zajem o islamské mikrofinan¢ni produkty je v Bangladési nadprimeérny.

Podle vySe zminénych statistickych udaja vytvofil v roce 2010 mikrofinan¢ni
sektor v Bangladési 28,8% zemédélského HDP. Ptispévek RDS byl ale v tomto ohledu
pouze 0,57%. Piestoze je celkovy dopad RDS ve srovnani s ostatnimi mikrofinancnimi
institucemi stale pomérné maly, ukazatele ristu naznacuji, ze je to nejrychleji rozvijejici se

hrac na trhu mikrofinanci.

V roce 2012 uz byl objem poskytnutych piijcek RDS ve vysi 7,98 miliard BDT,
pficemz program obsluhoval 624 591 klienti ve 13 373 vesnicich prostiednictvim 230
pobocek banky. Zeny tvofily 94% piijemcti a 41% z celkového poétu Zen bylo ve vékovém
rozmezi 18 az 30 let. IBBL planuje do roku 2020 zavest program RDS do vSech svych 266

pobocek, které v Bangladési ma.

31 Bangladesh Microfinance Statistics (2010).
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Tabulka ¢. 7. Srovnani navratnosti pujéek a rastu jejich objemu mezi celym
bangladésskym mikrofinanénim sektorem, bankou Grameen, vladni agenturou PDBF a

programem RDS v letech 2009 a 2010

2009 2010 2009-2010
MFI : : Rust
Objem . Objem , objemu
o ey Navratnost o ox Navratnost o o x
pujcek pujcek pujcek (v
%)
MFIs a NGOs 275 668 97,08% 291 388 96,22% 5,7
ClEmEET 56 408 97,37% 67 149 99,46% 19
Bank
PDBF 5053 98% 5403 98% 6,9
RDS 3011 99% 3874 99% 28,7

Zdroj: IBBL, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Jak jiz bylo feceno, prestoze IBBL se svym Rural Development Scheme od svého
zaloZzeni vroce 1995 uSla obrovsky kus cesty, rozmér isldmského mikrofinancovani
zOstava ve srovnani s tradicnimi MFIs nepatrny. To vSe navzdory tomu, ze je IBBL
nejvetsi bangladésskou bankou a zaroven jedinou v Bangladési, kterd byla zahrnuta do

zebticku nejlepsich 1000 bank svéta podle magazinu The Banker.

Z dostupnych celonarodnich dat z roku 2007 poskytlo podle databdze MIX
Market celkem 535 nevladnich organizaci a mikrofinan¢nich instituci mikroptjcky
vV objemu 8,7 miliard USD 39 milionim klientli v Bangladési. Z tohoto cisla €inil podil

islamskych mikrofinanci pouze 1,26%.
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4.5.7 Zivotaschopnost a finan¢ni udrZitelnost RDS

Program RDS je vystaven vysokym provoznim nakladim a jeho dlouhodoba
udrzitelnost je tak zavisla na hlavnich obchodnich ¢innostech banky. V roce 1996 tvotily
provozni néklady zhruba 50% celkového zisku programu, v roce 2009 to uz bylo ale 75%.
Tento vyvoj souvisi se zvySovanim pokryti stdle vzdélené&jSich vesnic a chudSich a
nedostupnéjsich klienti. Pokud bude chtit IBBL program RDS zavést do vSech svych 260
pobocek, provozni ndklady budou pravdépodobné jiz kolem roku 2015 vysSs$i nez zisk

z mikrofinan¢nich aktivit a program bude muset byt dotovan.

Stejné tak se vyviji 1 Cisty zisk vzhledem k investicim do mikroptjcek. V roce
1996 tvotil ¢Cisty zisk témef 63% vynosu z investic, v roce 2009 to bylo uz pouze necelych
8%. Tento trend opét souvisi se zvySujicimi se provoznimi néklady. Vzhledem k tomu, ze
se pocet klientl a s nimi i poCet zaméstnancu stale zvySuje, i podle tohoto ukazatele se

program muiZze kolem roku 2015 dostat do ztraty.

V roce 2009, stejn¢ tak tomu bylo i v roce 2012, ptedstavovaly nejvétsi polozku
v provoznich nakladech vyplaty zaméstnanci. Vzhledem k tomu, Ze se IBBL snazi
zaméstnancim RDS poskytovat platy, jaké jsou obvyklé v bankovnim sektoru
vV Bangladési, aby zajistila jejich dostate€nou motivaci a disledné dodrzovani pravidel
pfistupu k nejchudS$im klientim, program RDS se pravdépodobné neobejde bez zdroji

z IBBL a finan¢né sobéstaénym se nestane.

V roce 2009 bylo pouze 27% pujcek financovano z vkladd, i kdyZ tento ukazatel
od roku 1996, kdy byl na urovni pouhych 5%, stale roste. Zbytek je stale financovan
investicemi matefské spolecnosti, tedy aktivitami komeréni banky IBBL. Tato zavislost na
externim financovani muze byt pro program béhem rozvoje v nasledujicich letech velmi

rizikova.
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4.5.8 RDS jako forma politiky spolecenské odpovédnosti firem

Na tomto mist¢ je potieba si pfiznat, Zze rozvojova pomoc nemuze byt
provozovana zdarma, natoz se ziskem. Stale je ale cesta RDS efektivnéjSim zpiisobem
pomoci nez tradi¢ni charitativni organizace, kde se sponzorské dary rozpusti v provoznich

nakladech jesté pted pfichodem prvniho venkovana.

IBBL navic svlij program RDS =zaclenila do politiky firemni spolecenské

odpovédnosti, na kterou tim padem nemusi vynakladat dalsi zdroje.

Tabulka €. 8. Piehled ziskil a ¢istého zisku z celkového objemu poskytnutych piijcek

Zisk z pujcek v . . Mo i
Zisk z pujéekv | . ., . Cisty zisk v % z
0, )
Rok /2 . % z celkového le'ty zisk Vf’ celkového
poskytnutého . ze zisku z piujcek . o ox
. zisku objemu pijcek
objemu
1996 6,0 50,0 62,9 3,7
2000 5,6 40,4 74,5 4,1
2001 54 46,1 49,2 2,7
2005 7,2 100 16,6 15
2008 7,1 100 9,8 0,02
2009 6,9 100 7,2 0,07

Zdroj: IBBL, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.
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Z tabulky ¢. 9 je patrné, ze Cisty zisk z celkového objemu poskytnutych pajcek
tvoti 0,07% v roce 2009, coz znamend, ze je CSR aktivita IBBL stéle ziskova. Vzhledem
kK tomu, Ze konkrétné v roce 2009 program RDS pomohl 492 475 venkovanu v rozvojové
zemi, jen té€zko si dokazeme predstavit CSR aktivitu jakékoliv jiné firmy na svété, ktera by
pfimo a nezprostiedkované dokézala pomoci poloviné milionu nejchudsich obyvatel

planety, a viibec nic by ji to nestalo.*

V této souvislosti by jisté bylo zajimavé zpracovat studii, ktera by mapovala
vydaje bangladésskych narodnich i mezinarodnich firem na CSR aktivity, mezi které se
nejcasteji zahrnuji dotace a sponzorské dary na ochranu lidskych prav, zivotniho prostredi
a boji proti korupci, a prostiednictvim kterych si tyto firmy ,kupuji* image a reputaci.
Z vlastni zkuSenosti vime, zZe ¢im horsi je povést firmy, tim vyssi jsou vydaje na politiku

spolecenské odpovednosti, o jejiz efektivité bychom mohli Casto s ispéchem pochybovat.
4.5.9 Analyza dopadi Rural Development Scheme

Pozitivni efekty mikrofinanéniho programu RDS jsou patrné zejména ve
zvySujicim se po¢tu podnikatelskych prileZitosti nebo spise v jejich spravné identifikaci a
nasledném vyuziti, dale ve zvySeném piijmu domacnosti, koupéschopnosti venkovani,
vydajich na potraviny a v celkovém zlepSeni zivotnich podminek mikropodnikateld, kteti

jsou ¢leny programu nejméné po dobu tfi let.
Ekonomické dopady
Dopady Vv hospodaiské oblasti se projevuji zejména ve snizovani chudoby,

zvyseni pfijmu domdcnosti a akumulaci osobniho majetku mikropodnikatelti. VSe se déje

prostiednictvim zvySovani zaméstnanosti na lokalni urovni.

%2 Neuvazujeme naklady uslé piilezitosti, kdy by IBBL mohla prostfedky uréené na mikropiijéky investovat
do ziskov¢jsich komercnich projekti. Vzhledem k poméru prostiedkt ur¢enych na mikrofinancovani

k celkovym aktiviim banky si mizeme dovolit naklady uslé pfilezitosti do kalkulace nezahrnout. V roce 2013
program RDS poskytl uvéry za 100 mil. USD, zatimco banka v témze roce spravovala aktiva ve vysi 6,2
miliard USD.
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Tabulka ¢. 9. Znazornéni vlivu Gcasti v programu RDS na celkovy piijem domécnosti

(4daje v BDT)

Roc¢ni prijem domacnosti Zména prijmu
Zdroj prijmu " »
Pi‘ed vstupem | Po vstupu do Zména Zména v %
do RDS RDS absolutn& v
Zemédélstvi 17 470 22 595 5125 29,3
Podnikani 46 513 60 505 13 992 30,1
Celkem 63 983 83 100 19 117 29,9

Zdroj: UNDP s. 17

Pozn.: vlastni zpracovani

Jak je patrné z tabulky ¢&. 10, ro¢ni pfijem domacnosti, ve které se objevuje
mikropodnikatel, respektive v 94% piipadi mikropodnikatelka, se po 3 letech od vstupu do
programu zvySil v praméru o 30%, sdrobnymi odchylkami v zavislosti na druhu
podnikatelské ¢innosti. Z dostupnych statistickych dat za rok 2010 je rovnéZz patrné, Ze
rodiny jsou do 3 let od vstupu do programu RDS schopny zvysit své uspory o 32%, coz je
zvefejiuji. VEtsinu ze zvySeného piijmu rodiny investovaly zpét do svych podniki, dale
pak do vzdélani déti, zdravi a zbytek ulozili na spofici ucty, aby byly v budoucnu schopny

prestat ptipadné vypadky v pfijmech.

To je podpoieno daty ze studie (Aslanbeigui, 2010), na zaklad¢é kterych lze
pfijmout hypotézu, Ze pokud piijem generuje Zena, volné prostiedky investuje do
domécnosti a vzdélani svych déti mnohem castéji a ve vétsi mife nez muz. MozZna prave to
byl diivod, proc€ si tvlirci programu RDS na poc¢atku polozili za cil oslovovat hlavné chudé

zeny.
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Tabulka ¢. 10. Zména hodnoty majetku domacnosti po tfech letech ucasti v programu RDS
(4daje v BDT)

Hodnota majetku Zména hodnoty majetku
Zdroj ptijmu .
Pied vstupem do | Po vstupu do y y y
RDS RDS Zmeéna absolutné¢ | Zména v %
Zemedelstvi 25 957 40 235 14 278 55,1
Podnikani 35112 69 254 34142 97,2
Celkem 61 069 109 489 48 420 79,3

Zdroj: IBBL, 2012.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Stim, jak se zvySuje piijem rodiny, roste i hodnota disponibilniho majetku.
Z tabulky ¢. 11 je mozno vyc¢ist, jakym zpisobem se méni hodnota majetku rodiny po tfech
letech od pfijeti mikropljcky. Z Cisel je patrné, ze ptestoze se na poc¢atku hodnota majetku
rodin podnikajicich v zeméd¢lstvi vyrazné 1isi od majetku rodin provozujici nezemédé€lsky

podnik, procentni zména je po tiech letech velmi podobna.

Spolecenské dopady

Pokud se jedna o dopady socidlni, ty se projevuji zejména v oblasti
zrovnopravnéni zen s muzi, ve veétSim zapojeni Zen do podnikatelskych aktivit a ve

zvySené participaci na rozhodovacich procesech v rdmci domacnosti.

Na zékladé¢ dostupnych dat a terénnich vyzkumt (Rahman, 2001) muzeme
pfijmout zavér, Ze ptred zapojenim Zen do programu RDS byli muZi témi, ktefi méli
Vv domacnosti hlavni slovo. Rozhodovali o tom, co se bude péstovat, kdo, kde a jestli bude
pracovat, o zélezitostech tykajicich se bydleni, o vzdélavani déti a dalSich aktivitach.
Zuvedenych zdroji vyplyva, Ze vstupem do mikrofinanéni komunity Zeny vyraznym
zpusobem zvysily vyznam své role jak v domécnosti, tak ve spole¢nosti na mistni urovni.
V tabulce ¢. 12 je znazornéno, jakym zplisobem se zména projevila v jednotlivych

rozhodovacich oblastech.
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Tabulka €. 11. Rozdé&leni u€asti na rozhodovacich procesech mezi muzem a Zenou

v domécnosti pied vstupem a po vstupu zeny do programu RDS

Podil na rozhodovani v %
Oblast P¥ed vstupem do RDS Po vstupu do RDS
rozhodovani
Pouze Pouze . | Pouze Pouze . v
9 9 Spolecné v ” Spolecné
muz zena muz zZena
Péstovani plodin 98 - 2 54 - 46
Zaméstnani 100 - - 14 2 84
Bydleni 60 26 14 2 2 96
Vychova déti - 82 18 - 66 34
Vzdélani déti 80 2 18 2 2 96
Setkani obéanu 98 2 - 14 84 2
Svatba potomka 66 - 34 - - 100
Zemédélska ¢innost 88 - 12 44 - 56

Zdroj: Rahman, 2001.

Pozn.: Vlastni zpracovani.

Z tabulky vyplyva, Ze naptiklad v oblasti rozhodovani o pé&stovani plodin doslo
K razantni zméng, kdy na pocatku o péstovani rozhodoval pouze muz a na konci melo jeho

slovo vzhledem k vychozi pozici pouze polovi¢ni vahu.

Ve vétSine kategorii dochdzi k presunu rozhodovani od muze ke spolecnému
rozhodovéani. Ale pravdépodobné k nejvyraznéj§i zméné doSlo v pfipadé setkavani
obyvatel vesnice k feseni zalezitosti tykajicich se komunity. Zde na pocatku rozhodovali
pouze muzi v 98% ptipadl, po zméné se ovsem rozhodovani nerozdé€lilo rovnomérne mezi
ob¢ skupiny, ale piipadlo v 84% piipadd pouze Zenam. Tento fakt se da pii¢ist skute¢nosti,
ze vstupem do mikrofinanéniho programu se zeny staly t€émi, kdo do domacnosti pfinasi
veétsi Cast piijmu a maji tedy plné pravo rozhodovat o vyznamnych zalezitostech. Je zde
tedy patrny jisty ekonomicky princip pti rozdélovani rozhodovacich pravomoci a zaroven
se potvrzuje teorie, podle které se postaveni zen zlepSuje nejen v doméacnosti, ale i ve

spole¢nosti.
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Jedinou oblasti, ve které nedosSlo k tak vyrazné zméné, je vychova déti. Pied
zménou o ni v 82% ptipadd rozhodovala pouze Zena, po zméné rozhodovala pouze Zena

V 66% ptipadu.

Spolecensko-ekonomické dopady

Na zaklad¢ Clenstvi v programu RDS se kromé piijmu domacnosti zvysil 1 pfistup
ke zdravotni péci a to v pfipadé¢ Bangladése v roce 2009 o 10% po tfech letech Ucasti
Vv programu. S tim jak se zvysSuje finan¢ni gramotnost, se zlepSuje i povédomi o zakladnich
hygienickych pravidlech. O celych 15% se zvysil pfistup k pitné vodé a zdravotné
nezavadnym socidlnim zafizenim. Pravé zde ptichazi ke slovu jiz zmifiovany dobroc¢inny
fond, do kterého je odvadéno minimalné¢ 5 BDT tydné a ze kterého je hrazena vystavba
studni a latrin v domacnostech a vesnicich aspé$nych téastnik programu. Do roku 2009

bylo z tohoto fondu vystavéno 6 845 studni a 3 841 latrin.

Program Rural Development Scheme banky IBBL tak dosahuje uspéchti jak na
poli spolecenském — zrovnopravnéni Zen s muzi, na poli hospodarském — zvyseni piijmu
domaécnosti, ale i v oblasti zdravi — vystavba studni, latrin, zdravotnich center a 1ékaiské

pfednasky béhem mikropodnikatelskych skupinovych setkani.
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5 Moznosti zkvalitnéni procesu mikrofinancovani

Oblast moznosti zkvalitnéni poskytovani mikroptijéek by se dala rozdélit do tri

zékladnich skupin podle rozdilnych perspektiv, ze kterych na sektor nahlizime:

- perspektiva klienta,
- perspektiva mikrofinanéni instituce,
- uprava prostredi, pfedevSim legislativniho, ve kterém jsou mikropijcky

poskytovany.

Ptekazky rozvoje a vyzvy pro budouci rust se v podstaté piekryvaji jak u
islamského mikrofinancovani ve form¢ RDS IBBL, tak u toho tradi¢niho, které predstavuji
zejména nejvetsi MFIs, jakymi jsou nevladni organizace BRAC a mikrofinanéni banka
Grameen. Vyzvy lze opét rozdélit podle vySe uvedenych tii kategorii, ale hlavnim
tématem, které se prolina vSemi skupinami je otizka regulace a s tim souvisejici nastaveni
spoleénych pravidel pro vSechny organizace poskytujici mikrofinance na Uzemi

Bangladése.

V odborné literatuie se nejCastéji vyskytuji a stale se opakuji nasledujici

problémy, se kterymi se mikrofinancovani v piistich letech bude potykat:

- regulace,
- udrzitelnost,
- zvySovani pokryti,

- lidské zdroje a nefinan¢ni sluzby.
Na prvni pohled je ziejmé, ze se jedna o velmi obecny a vagni seznam témat,

jejichz feSeni v praxi je na urovni jednotlivych mikrofinan¢nich instituci jen velmi tézko

uchopitelné a v kratkém ¢asovém horizontu prakticky nerealizovatelné.
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Seznam je casto doplilovan o kontroverzni otdzku komercionalizace
mikrofinancovani, ktera souvisi pfedev§im se spekulativnimi aktivitami na mezinarodnich
kapitalovych trzich, s nadnarodnimi bankami a investicnimi fondy, které nevidi, nebo
mozna spiSe nechtéji vidét, ze vysoké urofeni mikrofinancnich ptijcek je cena za
nedostupnost klienta a nefinanéni aktivity s mikrofinancemi souvisejicimi. Z pohledu
jednotlivych instituci se jedna o problém snad nejobtiznéji feSitelny, z pohledu narodni
regulace a organizace zastieSujici bangladéssky mikrofinancni trh by se dal odstranit
stanovenim pravidel tykajicich se zahrani¢nich zdroju financovani mistnich MFIs. Otazku
komercionalizace ale pravdépodobné vyfesi sam trh, jelikoz vysoce profitabilni
mikrofinan¢ni aktivity jsou dlouhodobé neudrzitelné. Dojde k procisténi trhu, na kterém
zlstanou pouze zavedené instituce, které poskytuji sluzby pfistupnym klientim

v méstskych oblastech i t¢ém nejnedostupnéjsim na odlehlém venkove.

Nasledujici kapitola se bude vénovat vyzvam, pred kterymi islamské
mikrofinancovani stoji, a navrhim ke zlepSeni jeho fungovani. Vzhledem k tomu, Ze se
odborna literatura problematice odstrafiovani bariér v oblasti islamského mikrofinancovani

zatim nevénuje, budou zde vyuzity vlastni poznatky autora.

5.1 Nedostatek zdroji pro financovani

Krom¢ programu Rural Development Scheme, ktery je financovan z vlastnich
zdroji, které vznikaji ¢innosti matefské spolecnosti IBBL jako komer¢ni banky, se obecné
islamské mikrofinan¢ni instituce Vv regionu jihovychodni Asie potykaji s nedostatkem
finan¢nich zdroji pro poskytovani mikroptjcek. V tomto okamziku by se problém dal
rozdélit do dvou vétvi — jedna predstavuje nedostatek sponzorti a darcd, druhd je
zastoupena problémy souvisejicimi se zdkazem urokli podle prava Saria a zajiStovanim

zdroji financovani oficialnimi obchodnimi kandly.
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5.1.1 Sponzofi a darci

Islamsky mikrofinan¢ni sektor zejména v Bangladési doplaci na to, ze se zde
nachazeji nejvyznamnéjs$i MFIs, které staly u zrodu tohoto typu rozvojového financovani,
a jejich povést presahuje hranice zeme¢. Jsou to pravé Grameen Bank a nevladni organizace
BRAC, do kterych sméfuje valna vétSina sponzorskych darti. Souvisi to samoziejmée
s jejich velikosti a reputaci — darce chce mit jistotu, Ze si jeho prostfedky najdou cestu ke
konecnému klientovi, coz je zajisténo praveé dlouholetou historii a praxi téchto organizaci,
a zaroven chce, aby byl jeho dar a jméno spojeno s nejvétSimi svétovymi hracéi. Tato
tendence je zlidského hlediska pochopitelna, maéloktery individudlni investor nebo
instituce by si pfala sponzorovat instituci, kterd neméd zvucné jméno, a kterd se navic
zabyva nécim tak nezndmym a neprobadanym, jako je islamské mikrofinancovani. A to je
druhy faktor, ktery s donatory souvisi — nerozvinutost, nerozsifenost a mald znamost
samotné¢ho konceptu islamskych mikropijcek. Na jedné stran¢ je to tedy svétoznamost
velkych MFIs, ktera pfitahuje sponzorské dary, na druhé strané je to neobeznamenost

s konceptem, proto darce opét voli tradi¢ni MFI oproti té islamské.

5.1.2 Zdroje financovani a pravo Saria

Problém, ktery souvisi se samotnymi pénéznimi toky, se dotyka pravé souladu
S pravem Saria. Vzhledem k tomu, Ze vétSina sponzorskych darli sméfuje do tradi¢nich
MFIs, nékteré islamské instituce se v minulosti snazily o obstarani financi prostfednictvim
béZznych obchodnich kanald, tedy zejména Gvery. Vzhledem k tomu, Ze s pfijatymi Gvéry
musely nasledné splacet i Uroky, celd ¢innost i s produkty poskytovanymi kone¢nym
Klientim se stdvala nekompatibilni s pravidly islamského prava a takova mikrofinan¢ni
¢innost nemohla byt dale provozovana, pfinejmensim ne jako islamska. Zde se jako teSeni
op¢t nabizi tvorba programi obchodnimi bankami, které¢ budou chod programu financovat
z vlastnich zdroji. Pro soucasné islamské mikrofinancovani tedy nejvétsi vyzvu
pfedstavuje nikoliv problém regulace, jako je tomu u mikrofinancovéni tradi¢niho, ale

vyrovnani se s problémy souvisejicimi se samotnym financovanim islamskych programd.
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Doporu¢enim pro tento sektor je tedy zavér, podle kterého by isldmské
mikrofinanéni programy mély vytvafet komercni banky, protoze schopnost noveé
vzniknuvsich nevladnich organizaci ptilakat pro tento typ mikrofinancovani dostatecny
pocet darcu je velmi slaba. V pfiStich letech se tedy bude vétvit a odliSovat i samotny
vyvoj mikrofinan¢nich modelti v regionu — zatimco ten tradi¢ni ptjde cestou nevladnich
organizaci a mikrofinancnich bank, ten islamsky se vyda cestou programt pod spravou

komer¢nich bank.

5.2 Lidske zdroje, kompetence a informace

Islamské mikrofinancovani se potyka s nedostatkem kvalifikovanych lidskych
zdroju. Jak jiz bylo uvedeno, pokud se islamskymi programy zacne zabyvat nevladni
organizace, zpravidla ji schazi odbornost v oblasti islamského financovéni. Pokud se do
véci vlozi isldmskd komercni banka, persondlu naopak chybi znalosti z prostiedi

rozvojového financovani.

V oblasti zvySeni informovanosti a marketingu isldmského mikrofinancovani
musi byt kladen diraz na zkuSenosti Islami Bank Bangladesh Limited. ZvySena
informovanost se tykd jak potencidlnich klientil, ktefi si nejsou védomi moznosti ziskat
mikroptjcku, ktera je v souladu s pravem Saria, tak vlad, jejichz neinformovanost o celém
konceptu zpusobuje nizké nebo zadné financovani a dotace z jejich strany. Disledna
informovanost o moZnostech a rozvoji islamskych MFIs je dilezita i ve vztahu

K regulatorim a zastfeSujicim mikrofinanénim institucim.

Problém, se kterym se v soucasné dobé RDS IBBL potyka a ktery zahrnuje
problematiku lidskych zdroji, regulace i informovanosti, je zalezitost tykajici se
roz§ifovani poc¢tu pobocek banky IBBL. Vzhledem k tomu, Ze se jednd o banku, musi
Vv piipad¢ rozsifovani pobockové sité Zadat bankovniho regulatora o povoleni. Nevladni
organizace BRAC takové piekazce celit nemusi a tomu odpovida pocet pobocek obou
organizaci — v roce 2012 méla BRAC téméf desetkrat vice pobocek nez RDS. Bance IBBL
v tomto ohledu nebyla udé€lena vyjimka, podle které by mohla rozsifovat svd mikrofinan¢ni

centra, ktera by nem¢la status bankovni pobo¢ky. Vzhledem k tomu, ze je na zaklad¢
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dosavadnich zjisténi navrhovdno rozsifovani islamskych mikrofinan¢nich produktt
prostiednictvim komerc¢nich bank, jednd se o zasadni regulatorni otdzku, ktera musi byt

vyfesena dohledovym organem na narodni trovni.®

O rozsifeni konceptu mikrofinancovani a jeho isldmské verze sved¢i rovnéz to, ze
je vsoucasné dobé vEvropé jediny studijni magistersky obor zaméfeny na
mikrofinancovani, a to na bruselské univerzité ULB.3* Na univerzit¢ v holandském
Groningenu sice existuje oddéleni pro studium mikrofinancovani, vyu¢ovano zde ale neni.
Pravé cesta vyzkumnych akademickych pracovist’ je moznosti, jak koncept isldmského
mikrofinancovani teoreticky rozpracovat a prichdzet s neotielymi feSenimi problémd,

kterym dnes celi.

5.3 Provozni udrzitelnost

Jak jiz bylo uvedeno, podstatou mikrofinancovani je poskytovani pujcek, které
maji malé objemy a je jich mnoho. U islamskeého mikrofinancovani je potieba navic brat
vuvahu i fakt, ze v pfipadé produktu murabaha a ijara, Které byly piedstaveny
v pfedchozim textu, je to pravé banka, kterda komoditu nebo zboZi nakupuje a
zprostitedkovava svému klientovi. Vzhledem k tomu, Ze je takovych transakci velmi
mnoho a jsou zpravidla podobného druhu, nabizeji se dvé varianty inovace isldmského

mikrofinancovani souvisejici se snizovanim naklada na tyto transakce.

Prvni z nich je umoznit pfijemci pujcky, aby potfebné zbozi sam vyhledal a
nakoupil. Tim se bance vyrazné€ snizi jak Casové, tak finan¢ni naklady, které musi

Kk pofizeni zbozi vynalozit.

3V soucasné dob& v Bangladési piisobi pouze MRA (Microcredit Regulatory Authority), ktera ale dohlizi
pouze mikrofinanéni instituce, které maji status nevladni organizace. Nezahrnuje tedy mikrofinan¢ni aktivity
banky IBBL a viibec se nevénuje problematice islamského mikrofinancovani. Bangladésska vlada podporuje
tradi¢ni mikrofinanéni instituce a vytvafi prostor a pravidla, ktera umoziiuji jejich rozvoj. Islamské MFIs ale
stoji naprosto mimo zéjem vladnich politiki a sektor tak zlistava neregulovan.

% Studijni obor se jmenuje European Microfinance Programme a je vyutovan v angliting.
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Druhou variantou, ktera je uplatnitelnd zejména v ptipadé zeméd¢lskych komodit,
je uzavieni velkoobchodnich smluv se zemédélskymi druzstvy na regionalni Grovni, které
by slouzily jako distribu¢ni sit’ banky pro komodity, které jinak musi prostiednictvim
svych mistnich pobocek nakupovat u lokalnich maloobchodnikli. Krajni variantou je
vybudovéani vlastnich distribucnich skladii zeméd¢lskych komodit, které by byly

zasobovany a obsluhovany ze zdrojl banky.

Obé vySe uvedené varianty jsou zaméfeny na snizeni nakladi souvisejicich
S pofizenim zbozi bankou, coz je charakteristicky prvek isldmského financovani. Oba
navrhy by si zaslouzily dal§i rozpracovani, zejména co se tyCe finan¢nich nakladi a

rentability vytvofené velkoobchodni distribucni sité.

Na zéklad¢ vlastniho Setieni, studia odborné literatury, ale zejména seznameni se
S praxi nejvyznamnéjSich mikrofinancnich instituci na bangladésském trhu, byl vytvofen
seznam doporuceni a navrhii ke zlepSeni fungovani, které jsou ponckud méné teoreticke,
vice prakticky orientované a zaméfené na feSeni problém, které dne$ni mikrofinancovani
trapi. Nasledujici ndvrhy se tykaji obou modeli mikrofinancovani, tedy tradi¢niho i toho

islamského.

O W

5.4 Vicenasobné pijcky a jejich prekryvani

Z praxe piednich mikrofinan¢nich instituci v Bangladési ale i v Indonésii zacina
byt patrny trend, kdy se klienti stavaji pfijemci vice mikroptjcek nejcastéji od dvou MFIs
zaroven. S takovymi praktikami klientli se lze setkat v ptipadech, kdy jsou mikroptjcky
pouzity jako spottebitelsky uveér a ptijemce jej nasledné nema z ceho splacet. Vyjimecné se
jedna o ptfipady, kdy se nevydati podnikatelsky zamér a ptijem z aktivity neni generovan
vibec nebo az se zpozdénim. Situace ovSem miZe souviset i se saturaci bangladéSského
mikrofinanéniho trhu, kde stdle nové vznikajici instituce bojuji o klienty. V roce 2008
meélo v Bangladési oficidlni licenci k poskytovani mikroptijcek vice nez 402 instituci, ale

témer 4000 organizaci o ni neuspesné pozadalo.
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V podstaté kazda mikrofinan¢ni instituce ma ve své metodice, tak jak byla
vytvotena jiz bankou Grameen, obsazeno zakladni pravidlo, Ze zadateli nemlze byt
pridélena mikropiijcka, pokud uz néjakou Cerpa u jiné instituce. Vzhledem k tomu, Ze
chybi informaéni registry, které by byly sdileny mezi jednotlivymi MFIs, a ze kterych by
byla patrnd uvérova historie kazdého klienta, je kontrola dodrzovani tohoto pravidla velmi
obtizna a MFIs v tomto ohledu spoléhaji na autokontrolu v ramci mistnich skupin a na tlak
ze strany jednotlivych cCleni na dodrZzovéani pfedepsanych pravidel ostatnimi. Rovnéz
veskeré studie, které jsou k této problematice provadény, museji v ramci dotaznikovych
Setfeni a rozhovorl spoléhat na upiimnost dotazovanych klienti, protoZze neexistuje
organizace, ktera by data o pfijemcich agregovala, a u které by se poskytnuté informace
daly ovéfit. Praveé z toho divodu se odhady Cetnosti piipadi prekryvajicich se pijcek velmi
1181, 1ze se setkat s rozmezim od 10 do 30 procent, tedy kazdy desaty az témét kazdy treti

klient ma dv¢ a vice mikropijcek zaroven.

Vzhledem Kk tomu, Ze soucasti poskytovani mikropijcek ze strany MFIs jsou i
doprovodné nefinanéni sluzby, jakymi jsou zejména obecné vzd€lavani, zvySovani
finanéni gramotnosti a kurzy osvétlujici vSechna rizika spojena s podnikénim, lze se
domnivat, ze v pripad¢, kdy ma klient vice pijc¢ek najednou a neni schopen je splacet, se
jedna o zneuziti systému. Jak uZ bylo uvedeno vySe, na viné¢ mize byt také konkuren¢ni
prostiedi, kdy malé instituce nejsou vybaveny dostatecnymi lidskymi zdroji potfebnymi ke
vzdélavani svych klientd, anebo prosté tyto doprovodné sluzby neposkytuji z hlediska
vyssich nékladi, které ve vysledku snizuji zisk. Paradoxné se tak situace nejchudsSich
venkovanid zavadénim mikrofinan¢nich produktii zhorSuje a piijetim mikropijcky bez

souvisejiciho vzdélavani se stavaji jesté zranitelngjs$imi.

Resenim jsou pravdépodobné pouze dvé cesty — neustalé vzdélavani klientd, ktefi
si musi byt védomi rizik spojenych s podnikdnim a s piijetim finanénich prostiedkd.
Druhou cestou je vytvorfeni centralniho registru a sdileni informaci mezi MFIs. Jen tak je
mozné piedejit zhorSené kvalit€¢ portfolii mikrofinanénich instituci a krizi, kterd vznikla
z divodu pfili§ vysoké konkurence mezi MFIs v Bolivii v letech 1998-2001. Kvuli této
krizi, kterou provazel probihajici hospodaisky utlum, tézce utrp€li jak klienti, tak

organizace poskytujici mikroptijcky, a povést mikrofinancovani byla vyrazné poskozena.
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Situace dosla tak daleko, ze v ulicich probihaly spolecenské nepokoje a klienti zadali
prominuti dluhid vzniklych v souvislosti s mikropodnikanim. Dnes se Bolivie snazi zamezit
opakovani tohoto scénaie pravé vytvorenim centralniho informac¢niho systému, ktery by o
vicenasobnych ptjckach na strané klienti instituce informoval. Podobnou cestou se bude
muset vydat rovnéz Bangladés, pokud se ukaze, ze by tento problém mohl byt pro dalsi

rozvoj mikrofinancovani v zemi osudnym.

Moznou variantou, jak vytvofit centralni Gfad pro dohled nad mikrofinancovanim
by bylo spojit soudasny dozorovy orgdn MRA® a vladni neziskovou organizaci PKSF,
kterd se zabyvéa zejména zprostredkovanim uvértt mikrofinanénim institucim pro rozvoj
jejich aktivit, ale zaroven vytvarenim legislativnich ndvrht, jak zlepsit fungovani celého
sektoru na narodni Grovni. PKSF zaroven v roce 2008 pftisla s navrhem jakési narodni
identifika¢ni karty nebo obcanského prikazu, ktery by data o mikroptj¢kach obsahoval a
MFIs by si béhem procesu schvalovani pijc¢ky snadno ovéfily soucasny uvérovy stav

klienta.

Vyse nastinéné teSeni ve formé shromazdovani a sdileni osobnich udajt
jednotlivel ma ale ve vztahu ke Skodlivému vlivu piekryvajicich se ptjcek jeden
nedostatek. V ramci jedné domacnosti o mikropijcku u riznych MFIs ¢asto zadaji rtizni
¢lenové rodiny. Na zékladé¢ tohoto zjisténi by tedy musely byt agregovany informace nejen
0 jednotlivcich, ale i domacnostech jako celku. Zde se dostadvdame Kk problému
shromazd’ovani a ochrany takového mnozstvi dat, ale také k moznostem jejich zneuziti, ale

i k ochoté vSech ¢lentt domacnosti takova data poskytovat.

Dalsi prekazkou ve vytvofeni relevantni evidence mikropljcek je existence
neformalniho finan¢niho sektoru. Piedstavitelé tohoto segmentu, Casto lichvéafi, jsou na
bangladésském venkové stale pritomni, a pokud rodin€ nestaci ptijem z mikropijcky nebo
vice takovych pijcek, domacnost se obraci na tyto neforméalni zdroje, jejichz hlavnim
nedostatkem je, ze tyto financni transakce nejsou nikde evidovany, a tudiz do jisté miry

zkresluji klientiv uvérovy profil, ktery mezi sebou piipadné sdileji jednotlivé MFIs.

% Microcredit Regulatory Authority (MRA) byla zaloZena v roce 2006, ale dohlizi pouze nevladni
organizace. Regulace isldamského mikrofinancovani komer¢nich bank do jeji pravomoci nespada.
% palli Karma-Sahayak Foundation (PKSF).
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Jak jiz bylo uvedeno, vyfeSenim situace by mohlo byt vytvofeni centralniho
registru, ve kterém by byly zaznamenédny veskeré udaje o kazdém, kdo n¢kdy pozadal o
mikroplijcku nebo zrovna néjakou splaci. Objevuji se ovSem nazory odbornikl
(Charitonenko, Rahman, 2008), podle kterych by takova databaze situaci v Bangladési
jesté zhorSila. Mikrofinan¢ni instituce by mély k dispozici seznam jmen klientd i
s jednotlivymi MFIs, jejichz sluzby vyuzili, a mohly by se tak dale predhanét a zvySovat
konkurenci prostfednictvim nabidek ptjcek s lepSimi troky nez soupefici instituce.

Dalsi pric¢inou, kterd mize zpusobovat prekryvani pijcek je to, ze soucasné
mikrofinanéni produkty jiz nevyhovuji hospodaiské dynamice domacnosti. Zakladni
produkt je stale nabizen tak, jak byl pfed tficeti lety bankou Grameen vytvoifen. Pljcka
malé ¢astky na dobu jednoho roku a jeji splaceni v tydennich intervalech s nulovou dobou
odkladu splaceni. ReSenim je nabidka flexibilnich produktii nebo individudlni piistup ke
klientim. To ovSem souvisi se zvySenymi naklady, které jsou uz tak na hranici vynosnosti,
u nekterych MFIs davno za ni. Je ale neoddiskutovatelnym faktem, Ze zejména podnikdni
v zemé&délstvi neptfinasi pravidelné tydenni vynosy, ze kterych je mozné piijcku splacet, a
zemé&dé€lci jsou pak nuceni hledat prosttedky u dalsich MFIs nebo neformalnich zdroju.
Rovnéz stropy pro ptjcky jsou pevné stanoveny a malo flexibilni. Odklad splaceni by
naopak klientim umoznil vyrovnat se s necekanymi finan¢nimi vydaji v poc¢atcich svého
{37

podnikani.”” Je to tedy varianta, ktera se vice vénuje aktudlnim potiebam venkovand a

ktera prokazuje, Zze pouhé shromazd’ovani finan¢nich informaci o klientech neni feSenim.

5.5 Online matching

V souvislosti s rozvojem informacnich technologii dochazi k vytvafeni online
aplikaci, které umoznuji financovani a vybér Klienta na dalku, tedy elektronické propojeni
investora a piijemce pijcky. Je to jeden z prostiedki, jakym zlepsSit nedostate€nou Groven
zdrojii financovani nékterych mensich MFIs, které prohravaji souboj o sponzory a darce

s témi velkymi a zavedenymi.

%" Banka Grameen piichazi v roce 1998 v reakci na zniGujici povodng v Bangladési s inovovanou verzi svého
zékladniho produktu. Pfedstavuje model Grameen II, v rAmci kterého si klienti mohou zvolit jak celkovou
dobu splécenti, tak délku jednotlivych intervalli mezi splatkami.
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Zéroven se jedna o piilezitost, prostfednictvim které by se mohla i Ceska
vetejnost zapojit do mikrofinancovani, pochopit zakladni principy jeho fungovéani a

zvysovat tim obecné povédomi o této forme rozvojové pomoci.

Pravdépodobné nejzndméjsi organizaci tohoto typu je spolecnost KIVA, kterd
vznikla vroce 2005 ve Spojenych statech. KIVA neni od pocatku své existence
orientovana pouze na nejchudSi venkovany v rozvojovych cCastech svéta, ale také na
studenty nebo podnikatele v rozvinutéjSich statech. Spole¢nost propojuje piimo darce a
pfijemce prostfednictvim mobilnich a internetovych plateb. Soucasti profilu kazdého
ptijemce je jeho zivotni piibéh a plan, jak by s obdrzenymi penézi nalozil. KIVA nevyplaci

ani neuctuje uroky, to znamena, ze sama ¢innost spole¢nosti je financovana z dari a dotaci.

Spolecnost vroce 2012 piisla s projektem KIVA Zip, ktery pfimo a bez
zprostifedkovateli propojuje darce a mikropodnikatele. Piijemci vraci pouze jistinu
nenavySenou o Urok. Mira splaceni téchto mikroptjéek byla za rok 2013 na drovni 86%.
KIVA nevyuziva tradi¢nich principti skupinové odpovédnosti a solidarity po vzoru

Grameen Bank.

Elektronické mikrofinancovani predstavuje alternativu k béZnym sponzorskym
darim napfiiklad lidskopravnim nebo ekologickym organizacim. Inovace a nékteré zmény

oproti vySe uvedené spole¢nosti KIVA spocivaji v ndsledujicich bodech:

- darce si nevybira ptimo jedince, jehoz projekt hodla financovat, ale penize
jsou shromazd'ovany na uct¢ mikrofinanéni instituce, kterd je

prostiednictvim terénnich pracovnikll urcuje k pferozdélent,
- uloha prostiednika je dilezitd z divodu doprovodnych nefinanénich

sluzeb — MFI spole¢né s poskytnutim ptijcky klienta vzdélava tak, aby byl

schopen finan¢né své aktivity fidit a zhodnotit veskera souvisejici rizika,
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darce neni na dalku schopen ohodnotit rizikovy profil pfijemce a ten
naopak neni schopen plnohodnotné a efektivné ptijcku bez potfebného

vzdélani vyuzit,

prostiedky darce UroCeny nejsou, ale MFI z distribuovanych prostredki
inkasuje tradiéni mikrofinanéni urok, ktery slouzi k pokryti nakladt
souvisejicich s jeji ¢innosti, a zaroven motivuje piijemce k vytvoieni a
udrzeni podnikatelské aktivity, kterd generuje piijem; u neuroCenych
pujcek mize tato motivace chybét a zaroven urok vyplaceny darci snizuje

kryti nakladi MFI,

darce miize své prosttedky po prvnim ukonceném uvérovém cyklu,

nikoliv v jeho pribéhu, na zakladé zadosti obdrzet nazpét,

riziko je rozprostieno na celé portfolio MFI, nemiize tedy dojit k situaci,
kdy wurcity podnikatelsky zamér selze a darce pfichdzi o vSechny
prostiedky; tento faktor souvisi uz s vyse uvedenym, kdy darcem nejsou
financovany piimo jednotlivé projekty, ale penize jsou redistribuovany
zucth MFI; pokud je tedy navratnost kolem 99%, kazdému darci se

V priiméru vraci o jedno procento méng,

timto zplUsobem je tedy zajiStény kandl pro financovani, kdy darce
prostiedky pouze vypujcuje, vybrané uroky pokryvaji naklady MFI a ta
tak mze mikrofinan¢ni a doprovodné nefinan¢ni aktivity provozovat jako

soucast programu spolecenské odpovédnosti firem.
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6 Zavéry

V soucasné dob¢ se v Bangladési pln€ rozvinuly tfi dominantni modely
mikrofinancovani spole¢né s hlavnimi piedstaviteli kazdého z nich. Islamsky model je
zastoupen komeréni bankou Islami Bank Bangladesh Limited a tradicni model je
zastoupen na jedné stran¢ nevladni organizaci BRAC a na druhé stran¢ mikrofinancni
bankou Grameen. Kazd4 z uvedenych MFIs pfedstavuje pro jednotlivé modely zaroven

nejvyznamnéjsi hrace v globalnim mikrofinanénim méftitku.

Bangladés predstavuje velky potencial pro rozvoj islamského mikrofinancovani,
protoze témet 90% obyvatel zemé je muslimského vyznani, ale islamsky mikrofinanéni
sektor tvoii pouze 1% objemu toho tradi¢niho. Navic pokud je mozné, aby byla islamska
komeréni banka co do poctu klienti a spravovanych aktiv nejvétsi bankou v zemi, je ve
svétle vySe uvedenych Cisel nasnad¢€, ze by se mohla stat i nejvétsi mikrofinanéni instituci
v zemi, a v del$im horizotnu by tak mohla nahradit zavedena jména, jakymi jsou Grameen
Bank a Bangladesh Rural Advancement Comittee (BRAC). A pokud ne nahradit, tak ma
potencial stat se ve svété isldmského mikrofinancovani takovym pojmem, jakym je banka

Grameen v tom tradi¢nim.

Dalsi rozvoj islamského mikrofinancovani je pravdépodobné mozny jen
prostiednictvim programt soukromych komer¢nich bank, diky kterym je zajisténo
pribézné financovani. Sponzorské dary a dotace ve velké vétsiné piipadi sméfuji do
velkych tradi¢nich MFIs. Dulezitym aspektem je v tomto ohledu zajistit informovanost
viaci klientim, vladam, regulatorim, ale i orgdntim dohledu, které se podileji na vytvareni

jednotného legislativniho a regulatorniho prostiedi na mikrofinanénim trhu v Bangladési.

V oblasti regulace by bylo vhodné, jak bylo nastinéno jiz v pfedchozim textu,
sloucit dohledovou instituci MRA a zastieSujici statni neziskovou organizaci PKSF do
jedné, ktera by se tak postarala o zaélenéni islamského mikrofinancovani do obecného

dohledového ramce a ptijala by opatieni pro provozovani aktivit podle stejnych pravidel.
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Je nepochybné, Ze ma mikrofinancovani dopady ve spoleCenské i ekonomické
oblasti — prokazany zvySeny piijjem domacnosti, zvySujici se hodnota majetku, posilena
rozhodovaci pozice Zen v domacnosti, ale i vramci lokalni komunity. Nastavenim
podminek a regulaci je nutné zamezit tomu, aby klienti ptijimali vicenasobné uvéry, které
by byly vyuzity jako spotiebitelské, nikoliv podnikatelské. Stim souvisi neustalé
vzdélavani, kter¢é MFIs tradicné provozuji a mikrofinancovani je bez ného
nepiedstavitelné. Do jisté miry tim supluji narodni vzdélavaci instituce. Doprovodné
nefinan¢ni sluzby od mikrofinancovani nelze oddé¢lit a bez jejich plisobeni neni mozné

zajistit efektivni fungovani celého mikrofinan¢niho sektoru.

Mezinarodni povést mikrofinancovani se musi vyporadat s probihajici
komercionalizaci, ktera spociva v tom, ze si mezinarodni finanéni instituce a investi¢ni
fondy vybiraji pouze ty nejziskovejsi mikrofinanéni instituce, které financuji bez ohledu na

rozvojovy dopad jejich ¢innosti.

Cim by se tradi¢ni mikrofinancovani mohlo u toho islamského inspirovat, je vétsi
duraz na solidaritu a dobro¢innost. To tradi¢ni se v dne$ni dobé odchyluje od skupinového

principu K individualismu, to islamské setrvava u kladeni dirazu na komunitu a rodinu.

Stejné jako pied tficeti lety zaCaly mezinarodni mikrofinanc¢ni instituce GspéSné
kopirovat koncept zavedeny bankou Grameen, a v podstaté tak ¢ini dodnes, je nacase, aby
se stejnou cestou vydaly islamské banky a nésledovaly vzor vytvoreny bankou IBBL. 1
tvarci programu Rural Development Scheme se na poc¢atku inspirovali v modelu Grameen

Bank a Gspésné jej replikovali s tim rozdilem, Ze poskytuji islamské finan¢ni produkty.

Islami Bank Bangladesh Limited je v soufasné dobé v Bangladési jedina
komer¢ni banka, kterda v ramci své Cinnosti vytvofila a z vlastnich zdroju financuje
islamsky mikrofinan¢ni program Rural Development Scheme. Na rozdil od Indonésie zde
neexistuje zadna statem vlastnénd nebo jind komer¢ni banka, ktera by se vénovala
potfebam téchto chudych. Naopak se zde nachazeji dvé z nejvétsich a nejvyznamngéjsich

mikrofinan¢nich instituci na svété, Grameen Bank a nevladni organizace BRAC, jejichZ
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produkty ovSem nejsou poskytovany v souladu spravem Saria, proto jsou chudymi

muslimy nevyuzitelné.

Dalsim rozdilem oproti tradi¢cnim MFIs, je fakt, Ze si program RDS zachovava
sice jen velmi nepatrnou ziskovost, ale své sluzby poskytuje téméf o polovinu levnéji.
Program RDS operuje s pfirazkou 12,5%, po slevé za v€asné splaceni se snizuje na 10%,
zatimco pramér Ctyf nejvétSich bangladésskych MFIs byl v roce 2010 kolem 20%. Tyto
instituce své aktivity navic kromé vklada klientti financuji 1 ze sponzorskych dart a dotaci,
Které v zavéreénych vykazech zkresluji finan¢ni sobésta¢nost instituce a jeji dlouhodobou

provozni udrzitelnost. Program RDS je na dotacich naprosto nezavisly.

Ptestoze IBBL registruje vysokou poptavku po isldmskych mikroptjc¢kach, neni
schopna adekvatné reagovat kvuli nizkému poctu pobocek — v roce 2012 mela IBBL pro
RDS desetkrat méné pobocek nez Grameen Bank. Rozvoj programu RDS, ktery je
provozovan komer¢ni bankou, v tomto ohledu brzdi nutné povoleni bankovniho regulatora
a mikrofinan¢niho dohledového organu, ktery bankovnim tustavim musi udélit souhlas

k rozsifeni pobockové sité. Mikrofinanéni nevladni organizace témto piekazkam celit

nemusi, povoleni pro né nejsou vyzadovana.

V Bangladési je problém chudych venkovand, ktefi nemaji pfistup k tradicnim
finanénim sluZzbam, umocnén naboZenskymi omezenimi. Kde byla v pfedchozich letech
tloha tradi¢nich mikrofinan¢nich instituci dostate¢na, tam uz ve vztahu k isldmskym
mikrofinanénim sluzbam nesta¢i a musi pfijit organizace, které si S omezenimi prava Saria
umi poradit. Na Uzemi BangladéSe se tak setkavame s pomérné novym a pielomovym
ptistupem, kdy je problém chudoby tspé$né feSen soukromym sektorem a v pozadi stoji
jak nevladni organizace, tak vlada, jejimz primdrnim uwkolem by péfe o vlastni

obyvatelstvo méla byt.

Malo znamym faktem je rovnéz to, ze jakmile se po n¢kolika mikrouvérovych
cyklech klient vymani z chudoby a naptiklad potiebuje financovat svij vzkvétajici podnik,
stavda se béznym klientem banky, zacind vyuZzivat tradi¢nich komercnich zplsobt

financovani a ktomu se samoziejm¢ vaze vysSi ziskova marze. IBBL si tak
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prostiednictvim programu RDS své klienty vychovava a zajistuje jejich loajalitu pro

ptipad, ze by se stali plnohodnotnymi klienty banky.

Za tivahu by jisté stal 1 rozvoj konceptu mikrofinancovani jako prostfedku ke
snizovani nezameéstnanosti, vytvafeni pracovnich mist a zvySovani poctu malych a
sttednich podniktl v Ceské republice. Problém &eskych nezaméstnanych, kteti ovladaji
naptiklad néjaké femeslo a radi by zalozili vlastni podnik nebo zivnost, zpravidla spociva
ve stejném omezeni jako u chudych venkovani v Bangladési — nedostate¢né vlastni zdroje
a nemoznost zajisténi piipadného Gvéru. Jedna se v podstaté o cestu Evropské investi¢ni
banky v pfipadé¢ financovani malych a stfednich podnikti ve vychodni Evropé ¢astkou
V jednotkach tisich eur, anebo o sympaticky projekt, ktery vroce 2013 spustilo
Ministerstvo prace a socialnich véci CR. V ramci programu Zaméstnej sam sebe je
nezaméstnanym nabidnuta nevratna dotace 40-80 tisic korun. Zivnostnik musi ale pfijit
sudrzitelnym podnikatelskym planem, provozovat c¢innost minimalné jeden rok a
dalezitym kritériem je pfi posuzovani projektu rovnéz ptinos pro region a zivotaschopnost
zaméru. Za rok 2013 bylo diky tomuto programu rozd€leno vice nez sto miliont korun a
vzniklo 1700 novych uspé$nych Zivnosti v oblasti hostinské ¢innosti, zemedélstvi, femesel

nebo vyroby potravin.

Na vyse uvedeném piikladu je patrné, 7e i v Ceské republice je koncept
mikrofinancovani — tedy malé ¢astky drobnym podnikatelim bez piistupu k finanénim
sluzbam — aplikovatelny a Ize jej vyuzit ke zvySovani lokalni zaméstnanosti. I dopady jsou
Vv tomto ptipadé podobné tém, které mame moznost sledovat v regionu jihovychodni Asie —
pfijemci se zalozenim zivnosti ziskdvaji odvahu a sebedlivéru, o kterou pfisli se ztratou
zaméstnani. Navic diky tomu, ze MPSV CR klade u projektu sebezaméstnavani diiraz na
pfinos pro region a komunitu, vysledkem je posileni soudrZznosti na lokalni Grovni a
zaroven dochazi k obCanské aktivizaci, ktera s vlastnim podnikanim souvisi. Jen pro
srovnani, podle neddvného prizkumu bylo zjisténo, ze zatimco v Némecku ma po stiedni,
ptipadné vysoké 8kole, v planu podnikat az 80% mladych lidi, v Ceské republice je to
pouze 12%. Mikrofinancovani v rozvinutych zemich tedy mize mit vliv jak na snizovani
nezaméstnanosti a zavisloti na velkych zaméstnavatelich, tak na tvorbu ndrodniho

duchodu.
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Po zhodnoceni ekonomickych a socidlnich dopadd, vyhod a ptekazek, pied
kterymi souCasné mikrofinancovani stoji, je zfejmé, ze tato forma aktivni rozvojové
pomoci souvisejici s podporou podnikani a posilovanim komunity je efektivnéj$im
zpusobem, nez prosta redistribuce sponzorskych dard, kdy jsou chudi venkované v pasivni
roli piijemci a svéfené prostredky jsou zpravidla jednoduSe spotfebovany, aniz by

vygenerovaly dalsi ptijem nebo dokonce pracovni misto.

Pokud mikrofinancovani ptekona piekdzky vztahujici se zejména ke
komercionalizaci a pokud obchodni banky v pfipadé islamskych mikroptjcek neztrati
motivaci K udrzeni a dalSimu rozvoji svych Cinnosti, stane se tento nastroj stézejnim

vy

prostfedkem k redukci chudoby obyvatel zijicich na v§ech kontinentech svéta.
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Prilohy
Priloha ¢. 1
Formulaf strukturovaného rozhovoru pro dotaznikova Setieni.

1) Pohlavi:
" muz
=  7ena

2) Jste:
» student/-kaV$
» absolvent/-ka VS
* jiné (uved'te)

3) Zaméreni studovaného oboru:
= ekonomické
* humanitni
= technické
* jiné (uved'te)

4) Studujete v sou¢asné dobé na CZU?
* ano
" ne

5) SlySel/-a jste jiz nékdy o mikrofinancovani?
" ano

" ne

6) Pokud ano, kde jste se o ném dozvédél/-a?

= internet
= denni tisk
= |iteratura

= vyucovani
= jiné (uvedte)

7) Pokud jste o mikrofinancovani neslySel/-a, co tento termin podle Vas oznacuje?
= financovéani na mikroekonomické Grovni
= forma rozvojového financovani
" nevim
* jiné (uved'te)
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8) Znéate banku Grameen?
* ano
" ne

9) Vite, kdo je Muhammad Yunus?
" ano
" ne

Mikrofinancovani je forma rozvojové pomoci, kdy je za pomoci malych ¢astek
(desitky az stovky americkych dolar) financovana drobna podnikatelska cinnost
nejchudsich venkovani v zeméd¢lstvi nebo femeslech. U putjéek neni vyzadovano
zajisténi, jsou splaceny v tydennich intervalech po dobu jednoho roku a troceny primeérné
30 procenty ro¢né. Mikrofinancovani vzniklo koncem 70. let 20. stoleti v Bangladési a
Vv soucasné dob¢ se kromé Asie rozviji také v Africe a Jizni Americe.

10) Jaky je podle Vas pomér zastoupeni pohlavi mezi mikropodnikateli v rozvojovych
zemich?

= 90% muzu, 10% Zen

= 70% muzi, 30% zen

= 50% muzi, 50% zen

= 30% muzu, 70% zZen

= 10% muzu, 90% zZen

11) Jaka je podle Vas navratnost prostiedku poskytnutych na mikropodnikani?
* méné nez 20%

= 20-40%
= 41-60%
= 61-80%

= vice nez 80%

12) Co si myslite o troku na trovni 30% p.a. v oblasti rozvojového financovani?
= piili§ nizké

* nizké
» pfiméfené
= vysoké

= piili§ vysoké
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13) Uved’te ¢islo vedle nasledujicich faktori podle toho, jak jsou pro Vas dileZité (1 —
nejdilezitéjsi, 7 - nejméné duleZity)

= Posilovani postaveni zen ve spole¢nosti

= ZvySovani lokélni zamé&stnanosti

*  Vymanéni z chudoby

* Vzd¢lavani déti a mladeze

» Bohaty a rozmanity ptijem potravin

= (Osvéta v oblasti zdravi a hygieny

= ZvySovani soudrznosti mistnich komunit

14) Znate organizaci KIVA?
* ano
" ne

15) Pokud ano, odkud jste se o ni dozvédéli?

= internet
= denni tisk
= |iteratura

=  kamaradi a znami
* jiné (uved'te)

KIVA je neziskova organizace, kterd prostiednictvim internetovych profil
propojuje darce a piijemce mikroptjéek. Dérce si na webovych strankach miize vybrat
pfijemce, kterému bude jeho dar ptimo adresovan. V profilu mikropodnikatele je uveden
podnikatelsky zamér a pozadovana ¢astka.

16) Mél/-a jste moZnost vyzkousSet si internetovou sluzbu KIVA?
= ano
= ne

17) Setkal/-a jste se s podobnou webovou sluzbou jako je ta poskytovana organizaci
KIVA?
= ano, jednalo se 0
" ne

18) Pokud s takovou online sluzbou nemate zkusenost, mél/-a byste zajem si ji

vyzkousSet?
= urcité ano
= ano

= spiSe ano
= spiSe ne
= ne

= urCité ne
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19) Jakou ¢astku jste ochotny/-4 na rozvojovy projekt prostiednictvim internetu
jednorazové poskytnout?

= do 200 K¢

= 201-400 K¢

»  401-600 K¢&

» 601-800 K¢

= 801-1000 K¢

= vicenez 1000 K¢

20) Bylo by pro Vas dilezité, aby se Vam poskytnuta ¢astka vratila?
* urcité ano

= ano

= spiSe ano
= spiSe ne
= ne

= uréité ne

21) Zménila by se vySe poskytnuté ¢astky, pokud byste méli jistotu, Ze se Vam vrati?
* ano, poskytl/-a bych vyssi ¢astku
* ne, poskytl/-a bych stejnou ¢astku

22) Mél/-a byste zajem se o mikrofinancovani dozvédét vice?
* urcité ano

= ano

= spiSe ano
= spiSe ne
" ne

= uréité ne

23) Uvital/-a byste problematiku mikrofinancovani jako volitelny pitedmét v rdmci
studia?
* urcité ano

= ano

= spiSe ano
= spiSe ne
= ne

= uréité ne
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Priloha ¢é. 2

Vysledky dotaznikového Setieni

Dotézano bylo celkem 57 o0sob, z toho 23 muzi a 34 Zen.
Mezi dotazovanymi bylo 6 absolventti a 51 studentii, z toho 39 studujicich na CZU.

Odpovédi na otazky:

SlySel/-a jste jiZ nékdy o mikrofinancovani?

Znate banku Grameen?

0 Ano
@ Ne

Vite, kdo je Muhammad Yunus?

0 Ano
@ Ne
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Jaky je podle Vas pomér zastoupeni pohlavi mezi mikropodnikateli v rozvojovych
zemich?

35 32
30
25
20
15
10

5

0 T

om/1Z 7M3Z 5M/5Z 3M7Z 1M9Z

14

Jaka je podle Vas navratnost prostiedku poskytnutych na mikropodnikani?

35

29
30

25

19
20

15

10

(0] (0]

do 20% 20-40% 40-60% 60-80% vice nez 80%

Co si myslite o uroku na urovni 30% p.a. v oblasti rozvojového financovani?

35
30
25
20 5
15
10

w
ity

5 0
0 :

Moc nizky Nizky Priméreny Vysoky Moc vysoky
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Znéte organizaci KIVA?

@ Ano
B Ne

MEél/-a jste mozZnost vyzkouset si internetovou sluzbu KIVA?

0 Ano
B Ne

Pokud s takovou online sluzbou nemate zkusenost, mél/-a byste zajem si ji vyzkouset?

45
40
35
30
25
20
15
10 £
5 1

0 . B — .

Urcité ano Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne Urcité ne

A
l..\
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Jakou ¢astku jste ochotny/-4 na rozvojovy projekt prostiednictvim internetu

jednorazové poskytnout?

40 35
35
30
25
20
15
10
5 2 <
o) . . . . _
do 200 K& 200-400 K& 401-600 K& 601-800 K& 801-1000 nad 1000
K& K&

Bylo by pro Vas diilezité, aby se Vam poskytnuta ¢astka vratila?

35
30
25
20
15
10

5 3

0 1

Urcité ano Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne Urcité ne

29

13 12

Zménila by se vySe poskytnuté ¢astky, pokud byste méli jistotu, Ze se Vam vrati?

0 Ano
B8 Ne
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Mél/-a byste zajem se 0 mikrofinancovani dozvédét vice?

30
25
25
20 16
15 12>
10
4
5
o T T T | | T T
Urcité ano Ano SpiSe ano SpiSe ne Ne Urcité ne

Uvital/-a byste problematiku mikrofinancovani jako volitelny pifedmét v ramci

studia?

25
21
19

20

15

10
10

5 23
o [ '

Urcité ano ANo Spise ano Spise ne Ne Urcité ne

Z dotaznikového Setteni, které bylo provedeno na vzorku 57 dotazanych,
vyplyvé, ze povédomi o mikrofinancovani je zatim v Ceské republice velmi nizké. O
mikrofinancovani n¢kdy slySelo celkem 7 osob, banku Grameen znaly pouze 2 osoby a

Muhammada Yunuse pouze 1 ¢lovék.
Zajimavé je, ze aCkoliv se splacené uvéry pohybuji na urovni kolem 95%, celkem

29 dotézanych se domnivalo, Ze mikrofinan¢ni ptij¢ky jsou splaceny pouze z 60-80%, a 9

osob se domnivalo, Ze jsou splaceny pouze ze 40 az 60%.
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Rovnéz rozdéleni pohlavi mezi piijemci mikropijcek je vniméno naprosto
odli$né, nez jak je tomu ve skutec¢nosti. Celkem 32 osob se domnivalo, ze muzi tvoti 90%

piijemct, ve skute¢nosti je tomu ale pravé naopak.
Vzhledem ktomu, Ze o spole¢nosti KIVA slyselo celkem 14 lidi, moznost
vyzkuSet si aplikaci této spole¢nosti mély pouze 4 osoby. Celkem 41 osob z 57 dotazanych

ale po seznameni se se spolecnosti odpovédélo, ze by mélo zajem sluzbu si vyzkouset.

Zajimavym je rovnéz zjisténi, ze prestoze se vétsina dotdzanych o mikrofinancich

chtéla dozvedét vice, o volitelny predmét s touto tematikou uz takovy zéjem nebyl.
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Ptiloha ¢. 3 Vybrané finan¢ni a nefinan¢ni ukazatele banky Grameen za obdobi 2003-2012

Ukazatel 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Polet klienti 2 870 000{ 3 700 000| 5 050 000| 5 960 000| 6 160 000 6 210 000 6 430 000/ 6 610 000 6 580 000/ 6 710 000
Z toho Zen 955% | 957% | 962% | 96,7% | 969% | 969% | 96,8% | 964% | 96,1% | 96,2%
Objem piijéek (v mil. USD) 268 3377 | 4245 482 532 6423 | 8174 | 9391 | 9207 | 1008
Primérn4 piijéka (v USD) 93 91 84 81 86 103 127 142 140 150
Prim. naklady naklienta (vUSD) | 10 9 11 9 11 10 13 16 16 16
Objem pitjéek / aktiva 68,0% | 656% | 67,1% | 58,8% | 565% | 575% | 57,9% | 54,8% | 559% | 53,0%
Podet vkladateli 3120 000 4 060 000 5 580 000| 6 908 704| 7 411 229| 7 670 203| 7 970 000| 8 152 300 8 217 540] 8 320 527
Vklady (v mil. USD) 1768 | 2314 | 3062 396 4335 | 9341 | 1208 1486 1436 1647
Vklady / objem pijéek 66,0% | 69,0% | 721% | 822% | 81,5% | 1454% | 147.9% | 1583% | 156,1% | 1634%
Podet zaméstnancii 11846 | 13038 | 16142 | 20885 | 25283 | 2424 | 23283 | 22255 | 22128 | 22261
ROA 08% | 02% | 24% | 25% | 01% | 17% | 04% | 05% | 04% | 09%
ROE 49% | 11% | 184% | 224% | 11% | 148% | 45% | 80% | 68% | 14,5%
Vynos / aktiva 153% | 155% | 17,5% | 180% | 17,1% | 16,1% | 163% | 156% | 16,7% | 17,0%
Naklady / aktiva 145% | 153% | 151% | 155% | 17,0% | 144% | 159% | 151% | 16,2% | 16,1%
Ziskov4 marZe 51% | 13% | 139% | 138% | 06% | 103% | 26% | 35% | 26% | 52%
Provozni udrZitelnost 1054% | 101,3% | 116,1% | 1160% | 100,7% | 1115% | 102,7% | 103,6% | 102,6% | 1055%
PAR > 30 70% | 80% | 78% | 70% | 00% | 62% | 66% | 70% | 88% | 10,7%
Nesplacené pijeky 54% | 42% | 44% | 21% | 00% | 00% | 00% | 00% | 00% | 00%

Zdroj: MIX Market
Pozn.: Vlastni zpracovani.



Ptiloha ¢. 4 Vybrané finan¢ni a nefinan¢ni ukazatele nevladni organizace BRAC za obdobi 2003-2012

Ukazatel 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pocet klienti 3493 129( 3993 525| 4 159 793| 4 550 855| 6 397 635| 6 327 250| 6 241 328| 5452 195| 4 959 133 4 193 218
Z toho Zen 98,7% 98,7% 97,0% 96,4% 96,3% 96,0% 96,7% 97,0% 96,3% 96,1%
Objem pijéek (v mil. USD) 190,9 2431 268.8 350,1 5288 648 6364 617,7 643,6 7525
Primérna pijéka (v USD) 55 61 65 77 83 102 102 113 130 179
Prium. naklady na klienta (v USD) 8 8 9 9 12 10 10 13 15 16
Objem pijéek / aktiva 79,5% 84,5% 83,8% 89,0% 85,4% 96,2% 91,3% 90,9% 95,7% 95,4%
Pocet vkladatela 40659574858 763( 4837 099|5310317| 7 370847| 8090 369| 8 359 993| 8 054 415| 6 770 338| 5 835 861
Vklady (v mil. USD) 1049 129 138,7 154 197,2 228 266,8 282,6 2735 312,6
VKklady / objem pijéek 55,0% 53,1% 51,6% 44,0% 37,3% 35,2% 41,9% 45,8% 42,5% 41,5%
Pocet zamés tnanci 13534 18 898 17 271 24 457 34 841 26 749 18 850 21719 18 789 17 700
ROA 4,7% 34% 57% 7,0% 15% 2,3% 3,7% 3,9% 3,1% 58%
ROE 14,5% 10,7% 18,7% 23,5% 6,1% 11,2% 16,3% 15,3% 11,1% 21,2%
Vynos / aktiva 22,3% 23,7% 24,2% 25,9% 23,5% 24,2% 26,0% 24,8% 23,9% 25,3%
Naklady / aktiva 17,6% 20,3% 18,6% 18,9% 22,0% 21,9% 22,4% 20,9% 20,9% 19,4%
Ziskova marze 21,1% 14,3% 23,4% 26,9% 6,2% 9,6% 14,1% 15,8% 12,7% 23,0%
Provozni udrZitelnost 126,8% | 116,7% | 130,6% | 136,9% | 106,7% | 110,7% | 116,4% | 118,8% | 114,6% | 129,9%
PAR > 30 9,6% 8,3% 59% 57% 6,2% 7,7% 8,0% 8,0% 8,0% 59%
Nesplacené pujéky 2,6% 1,7% 1,8% 0,6% 1,4% 15% 2.2% 34% 4,6% 4.2%

Zdroj: MIX Market
Pozn.: Vlastni zpracovani.




