Posudek oponenta diplomovej prace

Ustav socialni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové

Autor(ka) zavérecné prace: Bc. Romana Maruskova

Nazev zavérecné prace: Role ambulantnich socidlnich sluzeb na podporu a rozvoj samostatnosti u
osob s lehkym mentalnim postizenim

Hodnoceni formulace hlavniho cile prace:
ABCDEF

Odavodnéni: Volbu danej problematiky povaZzujem za aktualnu a relevantnu pre dany studijny odbor
na magisterskom stupni studia. Ako uviedla autorka: ,,Hlavnim cilem prdce je popsat, jakou roli v
podpore a rozvoji samostatnosti osob s lehkym mentdlnim handicapem zastdvaji ambulantni socidlni
sluzby z pohledu socidlnich pracovniki a pracovniki v socidlnich sluZbdch.“ Na zaklade takto
stanoveného ciela, méZem konstatovat, Ze ciel prace je vymedzeny implicitne a formulovany

v kontexte socialne]j prace a socialnej politiky.

Hodnoceni struktury prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: VSeobecna Struktura prace obsahuje Uvod, jadro, zaver, bibliografiu a prilohy, teda
podstatné nalezitosti. Jednotlivé ¢asti DP su primerane ¢lenené a logické z hladiska naplnenia ciela.
Ocenujem, Ze autorka na konci kapitol uvadza zhrnutie kapitoly, je na Skodu véci, Ze zle oznacuje
poradie kapitol.

Hodnoceni teoretické Casti prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Teoretickd analyza skimane] problematiky je spracovana na zaklade dostupnej domacej
a zahranicnej literatury. Autorka vymedzuje pojmy k danej téme, cielu prace a vyskumu — zaméfuje
sa na popisovani profese socialniho pracovnika vyuZivajuc pfistupu zaméreného na Clovéka. Dale
venuje pozornost deinstitucionalizace a transformace socialnich sluZzeb s akcentom na zavadzanie
Standardov kvality socidlnych sluzieb. Popsany byly mozZnosti podpory samostatnosti v oblasti
zaméstnani a bydleni.

Hodnoceni metodické €asti prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Vzhladom na naplnenie ciela prace siautorka zvolila adekvatnu kvalitativnu vyskumnu
stratégiu a techniku rozhovoru so 12 informantkami - osloveni z fad socidlnich pracovnic a pracovnik(
v ambulantnich socialnich sluzbach pro osoby s mentalnim handicapem. Vybér zatizeni byl vyhledan v



Registru poskytovatell socidlnich sluZeb. Dal$i podminkou pro provedeni vyzkumu bylo nutné, aby
vSichni informanti poskytli souhlas se sbérem, zpracovanim a zanalyzovanim dat.

Bc. Romana Maruskova si v empirickej ¢asti DP stanovila 4 DVC. Pro transformaci vyzkumnych cilt do
konkrétnich vyzkumnych otdzek byla vyuzita tabulka, v ni jsou zaznamenany dil¢i vyzkumné cile,
indikatory i konkrétni tazatelské otazky. Dilcich cile jsou celkem Ctyfi Prvnim z nich je zjistit znalosti
socialnich pracovnikid pracujicich ve zdravotnictvi o projevech syndromu vyhofeni a jejich subjektivni
vnimani. Dalsim cilem je zjistit, jakyvliv ma syndrom vyhofeni na pracovni vykon socialnich
pracovnikd pracujicich vezdravotnictvi. A poslednim zvolenym dil¢im cilem pro vyzkum je zjistit, jaké
druhy prevence proti syndromu vyhoreni vyuZivaji sociadlni pracovnici pracujici ve zdravotnictvi.

Hodnoceni zpracovani vysledkua vyzkumu:
ABCDEF

Odiivodnéni: Autorka sa snazi interpretovat’ ziskané vysledky vyskumu. Shruti dil¢ich cila pusobi na
Citatel'a prehladne. Prosim autorku DP, aby pfi obhajobe prezentovala najdoleZitejSie zistenia
z kapitoly diskusia: napr. ,, V této literature jsem nenalezla pojem neochota chodit do prdce, kterd se
objevovala u dvou informanti (C. 4 a 6).

Hodnoceni naplnéni cili a zpracovani zavéru prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Po precitani prace konstatujem, Ze stanoveny ciel sa autorke podarilo naplnit.
Studentka sa snaZi kriticky reflektovat prevedenie vlastniho vyskumu po stranke etickej i
inStrumentalnej. Prosim autorku, aby pfi obhajobe strucne prezentovala pozitivne a negativne
dopady na Zivot dlZznikov na zaklade vlastnych vyzkumnych zisteni.

Hodnoceni formalni stranky prace:
ABCDEF

Odtvodnéni: Studentka dodrzala pozadovanu Stylisticki a gramaticki uUroveri predklddaného
odborného textu. V diplomovej préci sa vsak vyskytuju drobné formalne nedostatky.

Hodnoceni pi'inosu prace pro praxi socialni prace ¢i socialni politiky:
ABCDEF

Oduvodnéni: Praca moze sliuzit jako inspirujuci material pre socidlnych pracovnikov jako i odbornd a

laicki verejnost stouto skupinou klientov. Autorka na zaklade teoretickej analyzy skimanej

problematiky a vyskumnych zisteni navrhla odporucania pre prax. ,Z vyzkumného Setreni vyplyvaji

mozZné oblasti, jejich zlepSeni by napomohlo zpristupnit sluzby klientim a maximalizovat jejich

pozitivni dopad na samostatnost klient(: - vyssi podpora a rozvoj role pracovnikii v socidlnich

sluZbdch, kteri travi s klienty vyznamné mnoZstvi ¢asu a jsou stycnymi pracovniky poskytujicimi
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podporu klientim - prohloubeni spoluprdce s pecujicimi osobami, které jsou klicovymi pro udrZeni a
rozvoj schopnosti a dovednosti klient - zaméreni na oblast omezeni svéprdvnosti a edukace okoli o
existujicich alternativdach.”

Otazky k obhajobé: Prosim Bc., aby zaujala stanovisko k zisteniam:

Na s. 62 autorka uvadza: ,Jako nejvétsi prinos individudiniho pldnovdni bylo identifikovdno zajisténi
kontinuity poskytované sluzby. Individudlini pldn je pro kolektiv pracovnikt urcitou oporou a zajistuje,
Ze bude dosaZeno stanovenych cilii dochdzky.”

Na s. 71 : ,Role ambulantnich socidlnich sluZeb ve zvysovdni samostatnosti a autonomie osob s
lehkym mentdlnim handicapem je nenahraditelnd a md pozitivni dopad na kvalitu Zivota.” Chcem sa
autorky spytat, ktoré konkrétne oblasti kvalitynzivota su najviac rozvijené.

Celkové zhodnoceni prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Predkladand diplomova praca zodpoveda poZiadavkam kladenym na uvedeny druh
zavérecnych prac v stlade s Metodickym pokynem teditelky USP FF UHK ¢&. 1/2021.

V Dolnom Kubine dne 13.4. 2022
doc. PhDr. Ing. Emilia Janigova, PhD.

podpis oponenta



