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1. Uvod

Moda je nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota a zaroven dulezitym odvétvim globalni
ekonomiky. Je témét nemozné predstavit si svét bez textilu a odévi. Néktefi vnimaji
odévy, obuv a modni dopliky pouze jako prostiedek k zakryti téla, ale pro mnohé je moda
dalezitym vyjadifenim individuality.

Dnesni globalizovany svét pfindsi moédu dostupnou pro kazdého. Modni spolecnosti
uvadi jednu novou kolekci za druhou, slevové akce ziistavaji v obchodech téméf neustale
a vybizeji k médnimu konzumerismu. Pokud si mizeme koupit tricko za cenu, kterou
bychom zaplatili napt. za Salek kavy v kavarné, nevynakladame do nakupniho
rozhodovani piili$ usili. Impulzivni ndkupy ¢asto vedou k preplnéné Satni skiini nikdy
nenos$enc¢ho obleceni, bot, kabelek apod. Je potieba Si uvédomit, jaké aspekty tvofi cenu
modniho produktu a dalsi souvislosti. Mdodni primysl je extrémné energeticky narocny,
znecist'uje Zivotni prostiedi a produkuje velké mnozstvi odpadu. Vzristajici povédomi

0 téchto skute¢nostech piivadi do popiedi trend udrzitelné mody.

Stale vice spotiebitelt upfednostiiuje nakup modnich produktt s urcitou formou
ekologického oznaceni — at’ uz z osobniho ptresvédceni ¢i pouze ve snaze ,,jit s dobou®.
Vyrobcei na tento trend reaguji, ale otdzkou zustava, kdy se jedna o skute¢ny krok vstiic
zlepSeni stavu Zivotniho prostiedi a kdy jde pouze o snahu zlepSit image znacky a zvysit
prodej. Pro spotiebitele je tedy zasadni ziskavat dostatecné mnozstvi informaci, které jim
zajisti potfebnou orientaci ve znacenich, pfipadné jim umozni ovéfit si deklarovana

tvrzeni.

Diplomova prace si klade za cil vymezit problematiku udrzitelné moédy a analyzovat
postoj Ceskych spotiebitelti k t¢émto moédnim produktim. V ramci literarni reSerSe je
udrzitelnd moda postavena do kontrastu s fenoménem fast fashion a jsou vysvétleny
dopady moddniho primyslu na zivotni prostiedi Vv souvislosti s jednotlivymi fazemi
zivotniho cyklu modniho produktu. Dil¢im cilem prace je také zanalyzovat, jak velky
vyznam maji udrZitelné a cirkularni principy pro zastupce ¢eskych mddnich znacek a jak
svlyj ptistup k udrzitelnosti v moédnim priimyslu komunikuji spotiebitelim. K dosazeni
cilt prace jsou do praktické ¢asti zatazeny dva vlastni internetové priazkumy — na Grovni

spotiebitell a na Grovni vyrobci ceské mody.



2. Literarni reSerse

Teoretickd cast této prace predstavuje pichled a vysvétleni pojml souvisejicich
s udrzitelnosti médniho primyslu ze strany producenti i spotiebiteli. Konkrétné se jedna
0 pojmy fast fashion a ultrafast fashion, udrzitelnd moda, fashion marketing c¢i
greenwashing. Dale je piedstaven zivotni cyklus modniho produktu a dopady na Zivotni

prostiedi jeho jednotlivych fazi.

2.1. Rychla maéda a jeji vliv na zivotni prostredi

Oznaceni fast fashion neboli tzv. rychla moda souvisi se zménou tradi¢niho obchodniho
modelu v mdédnim pramyslu. Fast fashion povzbuzuje spotiebitele K vétsim nakuptm
odévi nizkymi cenami a naristem poctu novych kolekci za rok. Rostouci poptavka

pohéanéna rychlou médou ma vsak zasadni vliv na Zivotni prostiedi (Chinasamy, 2019).

Jak je vidét zobrazku 1, vyroba odévi se za mezi lety 2000 a 2015 ptiblizné
zdvojnasobila. Tento rapidni rast zptsobil pravé fenomén rychlé mody, ktery s sebou
nese rychlejsi zmény styll, zvySeny pocet nabizenych kolekei a Casto nizsi ceny. DalS§im
faktorem rastu je zvySeni po¢tu prodejii na obyvatele ve vyspélych ekonomikach spojené
s rustem populace stfedni tfidy. Soucasny systém vyroby, distribuce a pouzivani odévi
funguje témétr zcela linedrné. Linearni ekonomicky model zanechavd nevyuzité
ptilezitosti, nizkou miru vyuziti i recyklace, a navic vyviji tlak na zdroje, znecist'uje
a degraduje Zivotni prostiedi. Na vyrobu odévi, které se po kratké dobé pouzivani z velké
¢asti ocitaji na skladkach ¢i ve spalovnach, je pouzivano velké mnozZstvi surovin
a materialti z neobnovitelnych zdroji. Kazdy rok se jedna o ptiblizn€¢ 100 miliont tun,
vcetné ropy na vyrobu syntetickych vlaken, hnojiv pro péstovani baviny a chemikalii na
vyrobu, barveni a kone¢né upravy vlaken a textilii. Pfesto je odhadem vice nez polovina
produkce rychlé mody zlikvidovana za méné nez rok a Spotiebitelé si uvédomuji, ze
vlastni vice oblecCeni, nez potiebuji. Celosvétové vyuziti odévi, tedy praimérny pocet
obléknuti pred likvidaci, se béhem patnécti let sniZilo o 36 % (viz obrazek 1), v Cing
dokonce o 70 %. Hodnoty vyuziti klesaji se zvySujicimi se piijmy, nekteré odévy jsou
vyhozeny odhadem jiz po sedmi az deseti pouzitich. Ekonomickou dopad téchto
negativnich externalit neni snadné kvantifikovat, ale za predpokladu konstantniho
chovani firem se odhaduje az na 160 miliard eur vroce 2030

(Ellen MacArthur Foundation, 2017).



Obrazek 1: Vyvoj rustu prodeje a poklesu poctu noseni odévii, vztazené ke svétovému HDP
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Zdroj: https://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/A-New-Textiles-Economy_Full-
Report_Updated_1-12-17.pdf
Stejnad situace panuje v zemich Evropské unie. Dle Evropské agentury pro Zivotni
prostiedi (EEA) se od roku 1996 do roku 2012 zvysil pocet prodanych odévii na osobu
040 %, coz vroce 2015 odpovidalo necelym 13 kg za kazdého obyvatele EU. Ceny
odévll se Vtomto ¢asovém horizontu sice zvySily o 3 %, ale harmonizované indexy
spotiebitelskych cen (HICP) obecné vzrostly ptiblizné o 60 %, coz ve srovnani Se
spotfebnim koSem v EU znamena pokles nakladti na odévy 0 36 %. Fast fashion pfiméla
spotiebitele vidét odévy jako zbozi podléhajici rychlé zkaze, které si mohou koupit za
nizkou cenu a po n¢kolika pouZitich jej vyhodit. Vybizi k tomu rostouci pocet vydanych
kolekci za rok, ktery se napiiklad u spolecnosti H&M drzi mezi 12-16 za rok
a u spolecnosti Zara dokonce na dvojnasobku. Vysledkem je az 40 % odévi, které visi

v $atniku alespoti rok bez pouziti (Sajn, 2019).

Z hlediska dopadi mdédniho primyslu na Zivotni prostiedi je v prvé fad¢ potieba zminit
vysokou naro¢nost na spotfebu vody. Kromé zemédélstvi pfevySuje mddni primysl
vSechna ostatni odvétvi ve spotfebé vody a Skodi zivotnimu prostfedi obrovskym
mnozstvim toxickych chemikalii uvolnovanych pii zpracovatelskych procesech
(Niinimédki, 2013). Pro vyrobu jediného bavinéného tricka je spotifebovano 2 700 litri
pitné vody, pfi¢emz takovy objem by vystacil na piti jednomu ¢lov€ku na 2,5 roku. Za

rok 2015 spotieboval celosvétovy odévni primysl 79 miliard hektolitriit vody. Kromé
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vysoké spotieby je voda zasazena také znecisténim. Latky pouzivané k barveni a findlni
uprave textilnich vyrobkl zodpovidaji priblizné za 20 % celosvétového znecisténi vody.
Pranim syntetickych materialt se kazdoro¢né do ocednu uvoliuje cca 0,5 milionu tun
mikrovlakna, coz ptedstavuje 35 % primarnich mikroplastii uvoliiujicich se do zivotniho
prostfedi. Dle odhadi zodpovida modni primysl také za 10 % celosvétovych emisi
uhliku, které je mozné prepocist na 654 kg emisi CO2 na 0sobu v roce 2017. Je to vice,
nez vyprodukuje mezinarodni namoini a letecka doprava spolecné (Evropsky parlament,
2020). V obuvnickém pramyslu je situace stejné zavazna. Napiiklad na vyrobu jednoho
paru kozenych kozacek je dle odhadu zapotiebi az 25 000 litri vody a 50 m? pudy.
Nejvétsim problémem je toxicky odpad z kozeluzen, ktery obsahuje latky jako je chrom,
kyselina sirova, rtut, mangan apod. Trojvazny chrom je pouzivan pfi zpracovani kize
jako levngjsi a ¢asové rychlejsi varianta oproti ¢inidlim rostlinného ptivodu. Muze ale
oxidovat na Sestivazny chrom, ktery je toxicky a karcinogenni. Pracovnici kozeluzen jsou

tak vystavovani extrémnimu zdravotnimu nebezpecéi (NaZemi, 2021).

Dal§im problémem je bezpochyby textilni odpad. Diky efektivnimu systému sériové
vyroby je svét piehlcen nejen novymi modnimi produkty, ale také neprodanym zboZim.
Slevy v odévnich fetézcich se zdaji byt trvalym jevem, ale né€které nové odévy putuji na
skladku ptimo ztovarny z divodu nedostatecné kvality. Trh s mdédou je piesyceny.
Odhaduje se, ze neprodané odévy koncici na skladkéach ptredstavuji 5-10 % celé modni
produkce. Modni spolecnosti se logicky snazi udrzet reputaci svych znacek, a proto
neprodané odeévy radéji likviduji, nez aby je zlevnili a uvolnili na trh v pfili§ velkém
mnozstvi (Niiniméki, 2013). Z celosvétového objemu vyhozenych odévi je recyklovano
méné nez 1 %. Spalovéano ¢i skladkovano je 87 % pouzitych odévii a toto ¢islo by mélo
v nadchazejicich letech klesat. Smérnice o odpadech schvalena Evropskym parlamentem
v roce 2018 totiz ukladd povinnost zemim EU nejpozdéji do roku 2025 sbirat textil

oddélené (Evropsky parlament, 2020).

Na environmentalni dopady spojené s moédnim primyslem ma vliv také politicka situace.
Konkrétné se jedna o ptipad Velké Britanie a jejiho vystoupeni z celni unie a jednotného
trhu EU (Brexit). Pro spottebitele z Evropské unie nakupujici britskou méddu jsou od
1.1.2021 hlavni zménou vyssi poplatky spojené s prepravou, tedy dovozni clo a poplatky
za kuryrni a poStovni sluzby. Jelikoz se nakupujici o vysi dodate¢nych poplatk dozvi az
pfi pfevzeti baliku, je az 30 % zasilek odmitnuto a vraceno zpét. Kromé toho je také

pteprava zbozi zpozdéna z divodu kontrol na hranicich a obsahlé byrokracii. Stejnym



zménam C&eli i britsti spotiebitelé nakupujici zbozi zEU. Ctyfi hlavni britsti
maloobchodnici s modou v této situaci zapliuji vracenym zbozim sklady v Belgii, Irsku
a Némecku a naklady spojené s vracenim zbozi do Velké Britanie se pro jednu znacku
vysSplhaji az na 20 000 liber, nemluvé o byrokratické zatézi. Kvili témto nemalym
nakladtim prodejci zvazuji, zda pro né neni vyhodné&j$i vracené odévy spalit ¢i jinak znicit
(Browning, 2021).

Mohlo by se zdat, Ze v dobé¢ krize spotiebitelé omezi své ndkupy, ale opak je pravdou. Jiz
béhem globalni finan¢ni krize v roce 2008 zvysil segment rychlé mody vyrazné svij trzni
podil a v ptfipadé koronavirové krize se dokonce zrodila modda jeSté rychlejsi —
tzv. ultrafast fashion. Typickymi zastupci jsou znacky Boohoo, Asos ¢i Missguided, které
vyuzivaji socialni média nejen jako vhodné misto k umisténi reklamy, ale piedevsim ke
zméné zpusobu, jakym piemyslime o svém obleCeni. Obchodnim modelem je
zjednoduSené¢ kopirovani moédniho stylu celebrit S naslednou propagaci a nabidkou
prodeje téchto outfitti na socialnich sitich a také s pfislibem rychlého dodani a extrémné
nizké ceny. Znacky jiz nesleduji modni trendy na ptehlidkovych molech, ale pomoci
umg¢l¢ inteligence identifikuji chovani na socidlnich sitich, kde 1ze novy trend vyhodnotit
dle algoritmu. Ultra rychla moda vytvari pro spotiebitele iluzi, ze se obleCeni kouzlem
objevi odnikud (Monroe, 2021). V poloving 90. let bylo standardem rychlé mody vydani
nové kolekce kazdych 6 tydnt, dnes se vyrobci ultra rychlé mody chlubi predstavenim az
1 000 novych kust odévi kazdy tyden. Rychlou vyrobu a distribuci zboZi umoziuje
lokalni produkce, coz ale bohuzel nemusi znamenat etické zachazeni se zaméstnanci. Ve
Velké Britanii byly zjiStény Cetné problémy spojené s finanéni odménou hluboce pod
minimalni mzdou. Spatné pracovni podminky zaméstnanci modniho primyslu tedy
nejsou jen zalezitosti vychodnich zemi jako je Bangladé$ ¢i Kambodza, ale jedna se
0 globélni problém (Khambay, 2019). Nejzasadnéj$i vlivy rychlé médy na zivotni

prostiedi shrnuje infografika na obrazku 2.



Obrazek 2: Shrnujict infografika viivu rychlé mody na zivotni prostiedi
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2.2. Udrzitelna moda

Modni primysl je spolecné s textilnim jednim z nejvétSich a nejstarSich prumyslovych
odvétvi na svété. Za poslednich 30 let se rychle a masivné pfesunul do asijskych zemi
azemi Dalného vychodu, které umoznuji nizké vyrobni nédklady. Sériova vyroba
s nizkymi néklady zapftiCinila nizké findlni ceny odévi, které podnécuji spotiebitele
k impulzivnim nakupiim a neudrzitelnému spotiebnimu chovani. To zahrnuje nadmérnou

spotiebu, velmi kratkou dobu uzivani a ptedéasnou likvidaci produktu (Niiniméki, 2013).

Udrzitelnou médu Ize vidét jako protipdl rychlé mody, z toho dlivodu byva také nazyvana
pomalou modou neboli ,,slow fashion®. Pokud bychom ji méli definovat, jednalo by se
0 odévy, obuv a modni dopliiky, které jsou vyrabéné, prodavané a uzivané co
nejudrzitelngj$§im zplisobem s piihlédnutim k environmentalnim a socioekonomickym
aspektiim. Prakticky vyjadifuje neustalé zlepSovani vSech fazi Zivotniho cyklu s cilem
minimalizace negativnich dopadi na Zivotni prostfedi. Toho muze byt dosaZeno
zajisténim efektivniho a Setrného vyuzivani primarnich zdroji (vody, elektiiny, pudy
apod.), vyuzivanim obnovitelnych zdroji energie ¢i maximalizaci oprav, opétovného
pouziti a recyklace produktu. V ramci socioekonomickych aspekti se jedna o snahu
zlepseni soucasnych pracovnich podminek pracovnikll v celém dodavatelském fetézci.
Kromé ekologické a etické vyroby zahrnuje pojem také individualni zmény postoji

spotiebitel a chovani smérem K udrziteln&jsi spotiebé (Brismar, nedatovano).

Mizeme se také setkat s pojmem cirkularni moda, ktery vznikl spojenim cirkulérni
ekonomiky a udrZitelné mody. Podstatou cirkularni ekonomiky je efektivni a ¢asové co
nejdelsi obéh vSech material a produkti mezi jejich uzivateli. Omezuje vyuziti
primarnich surovin na minimum a soustfedi se na obnovitelné zdroje a jejich efektivni
vyuziti pfi vyrobé i spotiebé. V celém cyklu je kladen dlraz na Setrnost k Zzivotnimu
prostiedi. Na odpad je pohliZeno jako na cenny zdroj ¢i ,,ziviny* vyuzitelné pro dalsi
procesy. Koncept cirkularni médy je zaloZzen na hlavnich principech obéhového
hospodafstvi a udrziteln¢ho rozvoje. Tyké se moédniho primyslu jako celku, zahrnuje tedy

odévy, obuv i mddni dopliky (Brismar, 2017a).

Udrzitelnd moda je v soucasnosti Siroce diskutované téma. Stale vice odévnich firem
transformuje své obchodni modely a posiluje své dodavatelské fetézce za ucelem snizeni
vlivli médniho primyslu na Zivotni prostiedi a zlepSeni socioekonomickych podminek ve

vyrobnich tovarnach. Miizeme také pozorovat nartist spotiebitelského povédomi o dané



problematice, zejména mezi mladSimi generacemi. AvSak je nutné poznamenat, Ze
existuji pochybnosti o tom, zda miize byt termin udrzitelny pouzit v kontextu modniho
pramyslu, ktery je sim o sob& definovan rychlou spotiebou. Miizeme se tedy setkat
S terminem ,,udrzitelnéjsi ¢i ,,Setrnéjs$i* moda. Rozdilné je také vnimani rozlicnych typt
udrzitelné mody. Neéktefi vyzdvihuji dalezitost ekologického zptisobu vyroby, zatimco
jini podporuji spiSe mdédu z druhé ruky nebo zapijCovani a pronajmy oproti nakupu

novych modnich produktt (Brismar, 2016).

Spottebitelé v dnesni dobé ocekavaji, ze se firmy budou chovat spolecensky odpovédné.
V souladu s tim modni spole¢nosti vyrazné posilily sviij zavazek k udrzitelnéjsi produkei,
a to jak v sektoru luxusni mody, tak ve fast fashion. UdrZitelnost se stava stale dulezitéjsi
soucasti obchodnich strategii moédnich spolecnosti. Efektivni komunikace firemnich
udrzitelnych iniciativ smérem ke spotiebitelim ziskavé prvorady vyznam pro vytvoteni
pozitivnich vztahii mezi obéma stranami. Pozitivni vliv komunikované udrzitelnosti na
vytvafeni vztahii ke znacce a nakupni preference spotiebitelti v oblasti mody celkove
ovSem neplati. Dle italského vyzkumu maji udrzitelné aspekty (jako napf. pouziti
recyklovanych materiali) vyznamny vliv na ndkupni rozhodovéani u fast fashion.
Zdaraznéni udrzitelnych aspektti v tomto odvétvi upoutd pozornost spotiebitelll a snizi
pomyslnou propast mezi t€émito na prvni pohled neslucitelnymi pojmy. Na druhou stranu
nema komunikace udrZitelnosti témét zadny vliv v odvétvi luxusni mody. I ta vytvari
negativni environmentalni dopady, pfedev§im z diivodu pouzivani zvifecich koZeSin,
kazi atoxickych chemikalii na jejich barveni. Nicméné luxusni moéda sama o sobé¢
vyvolava u spotiebitelil asociace udrzitelnosti svymi vlastnostmi jako je kvalita, dlouha

Zivotnost ¢i mistrné zpracovani (Grazzini et al., 2021).

Brismar (2016) identifikuje sedm konkrétnich podob udrzitelné mody z pohledu
spotiebitele a vyrobce, znazornénych na obrazku 3. Idealné¢ by pro kazdy nové vytvoreny
modni produkt mélo byt kombinovano vSech sedm aspektii. Na pocatku stoji vyroba
pouze na zakladé konkrétni poptavky a pozadavkd zakaznika, vysoce kvalitniho
zpracovani a nestarnouciho designu. Produkce by méla navic probihat ekologicky Setrné
ve vSech fazich Zivotniho cyklu a zahrnovat také etické aspekty, napft. spravedlivé mzdy
pracovnikd. Aby hotovy modni produkt slouzil co nejdéle, mélo by o n&j byt dobie
pecovano a namisto likvidace by mél byt opraven & upcyklovan?. Po vyfazeni by mél

dany kus sméfovat do second handu, charité, rodiné ¢i pratelim, pfipadné mize byt

! Neboli vracen do kolobéhu uzivani s novou pfidanou hodnotou.
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vyménén za jiny kus (tzv. swap), ¢imz se prodlouzi jeho zivotnost. V konecné fazi
zivotniho cyklu, kdy je odév opotfebovan do miry, kterd brani dal$imu uziti, mize byt
umistén do sbérné¢ho mista pro recyklaci. Téchto sedm podob nemusi nutné vyhovovat
vSem. Podstatné tedy je, aby se kazdy jednotlivec pokusil nalézt formu, kterd mu bude na

zékladé potieb a preferenci nejblizsi.

Obrdzek 3: Schéma sedmi podob cirkuldrni/udrzitelnéjsi médy

Secondhand & | Dle poptavky &
vintage na zakazku

Zapujéeni,
pronajem &
swap

Ekologicky &
Setrné

Opravy, Vysoka kvalita
redesign & & nadcasovy
upcyklace design

Férové & eticky

Zdroj: Brismar, 2016 (viastni zpracovani)

Moda zdruhé ruky neboli second hand zisadnim zplisobem pietvaii soucasny
maloobchodni trh. Soucasna hodnota mddniho trhu v USA je necelych 370 miliard
dolardi, z cehoZ second hand pfedstavoval v roce 2019 28 miliard dolarti. V nésledujicim
desetileti je dle odhadl o¢ekavano témet ztrojnasobeni této hodnoty na 80 miliard dolarti
v roce 2029. Prodej odvétvi second hand rostl v roce 2019 21krat rychleji nez prodej nové
vyprodukované mody. Segment second handu mé vysoky potencial pietvorit modni
prumysl a dramaticky zménit dualezitost fast fashion. Océekavany narist fast fashion
v pfistim desetileti je totiZ pouhych 10 % oproti 185% rlstu mody z druhé ruky. Po
dlouhou dobu byly odévy ze second handii povazovany za nemoderni, zneCi$téné,
vytahané i jinak znehodnocené. Toto vnimani se vSak zménilo a zejména spotiebitelé
mladSich generaci ptisuzuji obnoSené moéde stejnou, ne-li vétsi hodnotu nez novym,
nenosenym produktim (Adegeest, 2020). Az 69 % spotiebiteli je ochotno v budoucnu
navysit své nakupy second hand mody, coz jasn¢ dokazuje rostouci touhu po jedinecném,

hodnotném a udrzitelném Satniku. Téméf polovina spotiebitelil ocefiuje moznost poznani
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novych znacek, které jim trh s obnosenymi odévy umoznuje. Nartst trhu také ovlivnila
svétova pandemie COVID-19, nebot” 70 % respondentti studie provedené v roce 2020
uvedlo, Ze je soucasnd situace piiméla vice nakupovat pouzité¢ odévy ve snaze chovat se

udrziteln&ji (Waste360, 2020).

Spottebiteliim, ktefi se snazi chovat udrziteln€, mize v oblasti moédy pomoci jednoduchy
vypocet cost per wear (CPW). Jedna se v podstaté o naklady na jedno obléknuti kusu

odévu z Satniku, které lze zjistit pomoci jednoduchého vzorce:

zaplacenda cena za kus + nadklady na jeho adrzbu
CPW =

celkovy pocet noseni

Znalost tohoto vypoc¢tu miize spotiebiteli snadno ukazat, jak nakladné je skute¢né jeho
nakupni chovani. Naptiklad pii nakupu vyprodejového kusu z produkce fast fashion
spotiebitel zaplati nizkou cenu, ale dany kus nevydrzi casté nosSeni, zméni své vlastnosti
po vyprani, nesedi pfili§ dobte kvili univerzalnimu stfihu apod. Naproti tomu pii vyssi
pocatecni investici se pfed ndkupem spottebitel ujisti, ze mu dany kus stiithové vyhovuje,
je vyroben z kvalitniho materialu, ktery zaru¢i dlouhou zivotnost a z psychologického
hlediska si jej vice vazi kvili objemu vynalozenych financi. Bude jej tedy nosit ¢astéji
adéle, ¢cimz se jeho CPW snizi pod hodnotu CPW levnéjsiho kusu. Podlehnuti
intenzivnim nakupim se tedy casto ukazuje nejen jako neeckologické, ale také
neekonomické. To mize byt padny argument 1 pro jedince, ktetfi se udrzitelnosti ani

ekologii pfi nakupu moédy nezabyvaji (Shuck, 2018).

Mnoho informaci zvySujicich povédomi spole¢nosti 0 negativnich dopadech modniho
pramyslu pfinasi iniciativa Fashion Revolution. Jeji pocatek je datovan na 24.4.2013, kdy
doslo ke zficeni odévni tovarny Rana Plaza v Bangladési. Tato udalost si vyzadala pies
tisic lidskych zivotl a dvojnasobek zranénych, coz upozornilo celosvétoveé na Spatné
pracovni podminky pracovnikii odévnich tovaren. Kazdy rok se v dubnu kona Fashion
Revolution Week, v ramci kterého lidé upozoriuji na problematiku na socialnich sitich
fotkami naruby oble¢enych odévii a popiskem ,,Who made my clothes?*? (Fashion
Revolution, 2019). Fashion Revolution také kazdym rokem zvefejnuje Fashion
Transparency Index, ve kterém fadi do Zebficku 250 nejvétSich svétovych moédnich
znacek dle transparentnosti, jak vyplyva z nazvu. Hodnoti mnozstvi zvetejinovanych

informaci o jejich socialnich a environmentalnich politikach, postupech a dopadech. Mezi

2 Kdo vyrobil mé oblegeni?*
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kli¢ovymi poznatky je vzdy uvedeno TOP 10 znacek s nejvyssim i nejniz§im skore a také
S nejvyrazn&jSim posunem v zebficku oproti minulému roku (viz ptiloha 1). Kampan
zaroven upozoriuje na fakt, Ze transparentnost se nerovna udrzitelnosti, nicméné bez ni

nelze udrzitelnosti dosahnout (Fashion Revolution, 2020a).

Obrazek 4: Kampan v ramci Fashion Revolution Week
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Zdroj: http://kittyferreira.co.uk/whomademyclothes-fashionrevolution/

Udrzitelné iniciativy V poslednich letech nabyvaji na objemu. V roce 2017 byl na
kodanském modnim summitu predstaven tiilety zavazek 2020 Circular Fashion System
Commitment, jehoz podepsanim se spolecnost zavazuje soustiedit na ¢tyfti klicové oblasti
cirkularni mody: design, zvySeni objemu sbirky pouZzitych odévi a obuvi, jejich opétovny
prodej a zvyseni podilu odévi a obuvi vyrobenych z recyklovanych materialii. Do srpna
roku 2020 se k tomuto zavazalo celkem 86 spolec¢nosti, predstavujicich 12,5 % svétového
moddniho trhu. Patii mezi né naptiklad Adidas, Nike, H&M, Inditex ¢i Tommy Hilfiger.
Jiz v €ervnu 2019 bylo shroméazdéno pies 2 miliony kusti a 20 000 tun pouzitého textilu
a obuvi (Global Fashion Agenda, 2020). V témze roce i misté se zrodila také iniciativa
Make Fashion Circular, kterd propojuje predni mdédni znacky s inovatory, mecenasi,
neziskovym sektorem a jinymi aktivnimi Uc€astniky s cilem pomoci navéazat prosp&sné
spoluprace. Podobnych projekti zamétujicich se na cirkuldrni médu je po celém svété

nekolik a neustale ptibyvaji dalsi (Cirkularni Hub Praha, 2019).

Bohuzel aktivity zapocaté zkraje roku 2020 byly velmi rychle zastinény koronavirovou

krizi. Po omezenich a uzavieni kamennych obchodi se pro mnoh¢ prodejce odévi, obuvi

13



a mddnich dopliik stalo prioritou pteziti a udrzitelné strategie byly odsunuty na neurcito
stranou. AvSak po nékolika mésicich pfiSel zdsadni obrat a udrzitelnost zacala byt
vnimana jako vychodisko ze svétové krize. Doslo ke zpomaleni celého priimyslu, zvysila
se mira ochoty spolupracovat a ,,mén¢ je vice* se stalo pomysinym motem. Ptikladem
spoluprace s udrzitelnym cilem je obuvnicky projekt Adidas a Allbirds, jehoz vysledkem
ma byt vytvofeni sportovni obuvi S dosud nejniz$i zaznamenanou uhlikovou stopou.
Partnerstvi znaCek ma urychlit proces feSeni, inovovat vyrobu i dodavatelsky fetézec

a prozkoumat obnovitelné materialy (Preuss, 2020).

2.3. Zivotni cyklus odévu

Termin zivotni cyklus oznacuje cestu vyrobku od ziskani priméarnich surovin az po
kone¢nou fazi jeho zivotnosti. Dnesni doba poukazuje na potiebu povazovat tuto fazi
spiSe za konec pouzivani vyrobku, nikoli za likvidaci. Toto vnimani je z hlediska
cirkularni ekonomiky mnohem vhodné&j$i, nebot’ jeji mySlenkou je neustdle udrzovat

nejvyssi uzitnost a hodnotu materiald, aby se nikdy nestaly odpadem (Gwilt, 2020).

| udrzitelnd moda zahrnuje myslenku Zivotniho cyklu, ktery zohlediiuje vSechny faze:
navrh, vyrobu, distribuci, uzivani a konec Zivotnosti. Kazda z téchto fazi zahrnuje sérii
ukoni, do kterych je mozné zakomponovat prvky vedouci k udrzitelnosti. V idealnim
pfipadé mé vyrobek moznost opakovani nékolika Zivotnich cykli —mélo by byt navrZeno,
jak lze vyrobek pouzivat po skonéeni prvniho cyklu. S ohledem na Zivotni prostiedi by
bylo nejlepsi moci produkt po prvnim cyklu pouzivat tak, jak je. Dal§imi moznostmi je
pretvofit ho drobnymi tpravami na novy produkt ¢i recyklovat materialy (Niinimaki,

2013).
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Obrazek 5: Schéma zivotniho cyklu médniho produktu

Konec
Zivotnosti

Zdroj: Gwilt, 2020 (viastni zpracovani)

Pokud bychom se na zivotni cyklus odévi a jeho faze podivali podrobnéji, 1ze si pod

kazdou z fazi ptedstavit nékolik na sebe navazujicich procesti zobrazenych na obrazku 6

Obrazek 6: Infografika detailniho zivotniho cyklu odévu
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Ve spojitosti s udrzitelnou modou a jejim Zzivotnim cyklem nelze opomenout termin
»cradle to cradle design® neboli navrhovani od kolébky ke kolébce, jenz piedstavuje
vyznamny pilif cirkularni ekonomiky. ,, Podle cradle to cradle by mél design umoznovat
kratkodobe uziti, pohodli i esteticky pozitek s védomim, zZe materidaly pretrvaji i po
doslouzeni vyrobku, kdy se znovu stavaji surovinami a cirkuluji v nekonecném vyrobnim

cyklu, ktery eliminuje vznik odpadu* (INCIEN, 2019).

2.3.1. Navrh

K prvotni fazi zivotniho cyklu se vaze strategie udrzitelného designu. Tato strategie je
povazovana za ramcovy piistup, ktery mize navrhaf pouzit ke snizeni konkrétnich
environmentalnich, etickych a socialnich dopadid spojenych s vyrobou, uZzivanim
a likvidaci produktu (Gwilt, 2020). I zdanliva mali¢kost jako pfendSeni stfihu na latku
tak, aby z ni zbylo po stfizeni co nejméné odpadu nebo dokonce zadny odpad, ma
v masové produkci vyznamny dopad. SniZeni negativniho vlivu na zivotni prostedi miize
znamenat také navrhnout odév, ktery nebude vyhovovat pouze aktudlnim modnim
trendim a ktery si diky své univerzalnosti bude moci uzivatel ponechat déle (Payne,

2011).

Odhaduje se, Ze 80 % environmentalnich, ale i ekonomickych nakladl na produkt vychazi
jiz Z navrhu. Z toho vyplyva, Ze zaclenéni udrZitelnych pfistupli do moédniho navrhu
pfinasi zna¢ny potencidl zmirnéni negativnich dopadii na Zivotni prostfedi v dalSich
fazich zivotniho cyklu. Koncept zohlednéni celého Zivotniho cyklu v ndvrhu produktu
vyznamné formoval udrzitelnost v médnim pramyslu v poslednich dvou desetiletich.
Vnima odévy jako mozaiku vzajemné propojenych materidlovych tokidi a pracovnich
¢innosti vedouci k potencidlnimu uspokojeni potieb, nikoli jako jednotlivé zdroje
a izolované procesy zplsobujici jednorazové environmentalni, socidlni a kulturni dopady.
Pozornost by méla byt vénovana nejen typu textilniho vldkna, piivodu materidlu ¢i fazi
zpracovani, ale celému cyklu od ziskdvani primarnich surovin po kone¢nou fazi

zivotnosti (Black et al., 2014).

Prakticky navrhat obvykle vytvaii odév na zakladé konceptu, ktery nastifiuje konkrétni
kritéria potfebna splnit k naplnéni ocekavani spotiebiteld a trhu. Znalost informaci
0 zvyklostech nositel odévl (mySleno typickych zdkaznikll) se pro navrhéie stava
klicovou, nebot’ poméha pochopit, jak se proces navrhu mize odrazit i ve fazi uzivani

a konce Zivotnosti produktu. Jakmile navrhafi nahlédnou do zvyku nositelti a jejich
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vztahu k odéviim, mohou zvolit pfistupy k tvorbé designu, které fesi konkrétni problémy
anavadi k uzivani konkrétnim zptisobem. Pfikladem mohou byt multifunkéni modni
produkty (napi. kabelka, kterou lze pietvotit na batoh) ¢i velmi odolné odévy s dlouhou
zivotnosti, které ¢asem ziskavaji originalni patinu a ke kterym si nositel vytvoii emocni
pouto. Faze navrhu muize zahrnovat ¢innosti jako prizkum trhu a soucasnych trendd,
vyvoj koncepce, navrh kolekce, ale zasahuji do ni i ¢innosti spojené se ziskavanim latek.
Latka je zpravidla vybirana pro své vlastnosti jako je gramaz, textura, esteticky dojem
a samozfejm¢ cena. Navrhaf mé ale moznost pridat mezi dulezitd kritéria vybéru
napf. vyuziti organickych latek, spolupraci s dodavateli vyuzivajicimi praktiky férového
obchodu a dalsi udrzitelné aspekty. Vyvoj novych textilnich materiald, zejména pokud
jde o nahrazeni ptirodnich vlaken narocnych na zdroje a syntetickych vladken na bazi ropy,
také zmirfiuje negativni environmentalni dopady. V nedavné dobé se objevila nova
vlakna a materialy vyrobené ze snadno péstovatelnych plodin (napft. konopi) a vedlejsiho
odpadu z nich (napft. ananasu — Pifatex, pouzivany i v obuvnickém prumyslu), citrust
(Orange Fiber), mléka (Qmilk), hub (Mylo) a moiskych fas (Algikit). Méni se také
komponenty pouzivané pro finalni upravy odévi, jedna se napi. o biologicky

odbouratelné tipytky a nité ¢i recyklované PET flitry (Gwilt, 2020).

2.3.2. Vyroba

Jednim z nejvétSich problémil spojenych s fazi vyroby je mnoZstvi produkovaného
textilniho odpadu. V procesu stiihani latky dle papirového stfihu, seSivani kust k sobé
a finalnich Uprav nedokonalosti se stdva odpadem az 15 % latky z davodu neefektivniho
pfeneseni stiihu. Vyrazné lepSi vyuziti celé Sitky a délky latky umoZziuje pouZiti
softwarovych programi pro fezani vzort podporované pocitacem (CAD). Ackoli je tato
technika efektivni i nakladové usporngjsi, vznik odpadu je nevyhnutelny (Gwilt, 2020).
Moderni technologie pronikaji také do vyroby sportovni i luxusni obuvi. 3D tisk
predstavuje moznost vyroby piimo na miru zékaznikovi i snazsi recyklaci (NILA, 2020).
Nezanedbatelny vliv na Zivotni prostfedi mé také zplsob manipulace a zlepSovani
vlastnosti tkanin jako je napf. barveni. Klasicky praktikované barveni chemickymi
barvami zplsobujici toxické znecisténi odpadnich vod miiZze nahradit pouziti ptirodnich

vvvvv

vV podobé¢ snizeni spotieby vody az o 90 % c¢i dokonce naprosto nulovou potiebu vody.
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Bohuzel nejsou tyto techniky v masové produkci vyuzivany pro své vysoké ndklady

(Ellen MacArthur Foundation, 2017).

Transparentnost moddniho dodavatelského fetézce narusuje vramci vyroby také
porusovani lidskych prav pracovnikti. Velkoobchodni cena odévu je stanovena jesté pred
vytvofenim ndvrhu a kazdé rozhodnuti ohledné vyroby musi prob&hnout tak, aby
vysledny kus odévu této cené odpovidal, ptipadné byl jesté levnéjsi. Pokud se spole¢nost
rozhodne zajistit spravedlivé mzdy a pracovni podminky, ma to zdsadni dopad na
vyslednou cenu odévu (Payne, 2011). Udrzitelnost v kontextu pracovnich postupt
vyzaduje ohled na zdravi a dusevni pohodu pracovnikii ve vSech fazich vyroby — od
sklizné primarnich surovin az po upravu hotového odévu. Zakladem je Cisté, bezpecné
pracovni prostfedi a spravedliva mzda za vykonanou praci. Spatné podminky nejsou tak
vyraznym problémem v zapadnich zemich, ale velmi Casto se snimi lze setkat na
vychodni stran¢ polokoule, kam se postupné pfesunula vyznamna ¢ast modni produkce
(Gordon & Hill, 2014). V obuvnickém primyslu je naptiklad typicka prace doma, ktera
Casto ani nebyva zanesena do oficidlnich statistik. Tato nejista, ndrazova a izolovana
prace je provadéna nejcastéji zenami, které nemaji oproti tovarnim pracovnikim narok
ani na socialni ¢i zdravotni pojisténi (NaZemi, 2021). Podminky v odévnich tovarnach
vzdalenych tisice kilometra daleko jsou hiife monitorovatelné, proto mtize zlepseni v této
oblasti pomoci zachovani lokalni vyroby. Dal§imi metodami pro zlepSeni miiZze byt
zajiSténi zvySeni mezd a bezpec¢nostnich standardii v zahrani¢i, navazovani obchodnich
partnerstvi (Casto jde ruku v ruce s podporou femeslné a lokalni tvorby), vytvoreni lepsich
postuptt monitorovani podminek nebo zajisténi spravedlivého obchodu. VSechna tato
opatieni zvysi vyslednou cenu médniho produktu, nicméné Spotiebitelé si musi uvédomit
vSechny aspekty, které jsou do ceny zahrnuty. Zptsob zachazeni s pracovniky je zasadni,

nebot’ lidska prace provazi vsechny faze zivotniho cyklu (Gordon & Hill, 2014).

2.3.3. Distribuce

Efektivita vyroby mody zahrnuje ziskavani materialli a sluzeb za nejlepsi moznou cenu,
coz Casto vyzaduje spolupraci se zahrani¢nimi dodavateli a vyrobci. Pfeprava negativné
zasahuje do stavu Zivotniho prostiedi vyuzivanim pfirodnich zdroji pro palivo
a uvoliiovanim sklenikovych plynt, at uz jde o dopravu kamionovou, leteckou,
zeleznicéni ¢i lodni. Objem ptfesouvanych odévl determinuji neptfesné predikce prodejct,

které jsou Casto pticinou nadprodukce a piebyteénych zasob. Jednim ze zptlisobi, jak
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tomuto ptedejit, je vyroba na zékladé¢ konkrétni poptavky spotiebitelti ¢ili kolik bude
objednano, tolik bude vyrobeno (Gwilt, 2020).

Zajimavym a udrzitelnym zptsobem distribuce médy je obchodni model tzv. odévnich
knihoven. Z pohledu spotiebitele umoznuje tento koncept zaptijéeni uréitého poctu kust
odévi na predem stanovenou lhiitu (obvykle nékolik tydni) vyménou za mésicni ¢lensky
poplatek. Takto mtze byt zivotni cyklus odévu prodlouzen a spotiebitel zaroven muize
obménovat sviij Satnik dle modnich trendi, jak casto bude chtit, a navic s minimalnimi
dopady na zivotni prostfedi. Model odévnich knihoven spada pod koncept sdilené
ekonomiky a spole¢né s vyménami (tzv. swapy) umoznuji udrzitelné oblékani (Zamani,

Sandin & Peters, 2017).

2.3.4. Uzivani

Po zakoupeni mddniho produktu se jeho majitel stava zodpovédnym za jeho udrzbu a péci
o n¢j. Faze uzivani zahrnuje kromé noseni odévu dalsi rozliéné €innosti, jako je prani,
suSeni, Zehleni, skladovani, ale miize byt rozsifena také na opravovani ¢i piepracovani.
Kazdy si vyviji rutinu péce o odévy dle svych zvyklosti, které se od ¢lovéka k cloveku
lisi. Nékteti prebiraji zkuSenosti od rodiny ¢i ptatel, jini se snazi pfijit na vyhovujici
postup metodou pokus-omyl. Rada studii prokazuje, Ze z faze uzivani plyne vétSina
negativnich dopadd na Zivotni prostiedi v souvislosti s odévy. Divodem je predevsim
prani, pfi kterém je spotfebovavana energie, voda i chemické prostfedky ve formé pracich
praski, avivazi, odstranovacii skvrn apod. Spotiebitelé by se tedy méli zaméfit na
frekvenci skutecné potieby prani a ekologicky Setrné praci produkty. Svou roli také hraje
subjektivni pohled na to, kdy je oble¢eni §pinavé, coz uréuje frekvenci prani. Spatna &i
nedostatecna péce o odévy, obuv ¢i modni doplnky napt. ve formé kabelek hraje také
kdy se vlastnény odév povazoval za cenny majetek, a pfedevsim z ekonomickych divoda
byl pravideln€ opravovan, se dnes spotiebitelé velmi brzy zbavuji stale funkénich odévd,
aniz by zvazili moznost opravy ¢i upcyklace. V 60. letech 20. stoleti se trh s konfekéni
modou zacal v zédpadnich zemich rapidné rozristat a jakmile se stala mdéda snadno
dostupnou, opravy odévi upadaly pro svou Casovou naro¢nost a nakladnost (Gwilt,
2020).
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2.3.5. Konec zivotnosti

Cirkularni ekonomika nabadé k piehodnoceni vnimani textilniho odpadu na cenny zdroj,
ze kterého mohou vzniknout nové produkty. Do kone¢né faze zivotnosti se odévy, obuv
a modni dopliky dostdvaji z mnoha divodu. Napiiklad se v ocich nositele stanou
nemoderni ¢i opotiebované, prestane vyhovovat jejich velikost, pfipadné stiih, jsou
ponic¢ené apod. Po vyfazeni se nabizi n€kolik zpasobu, jak s odévy nalozit a pokud se
zaméfime na jejich opétovné vyuziti, nejzndméjsi cestou je darovani potfebnym.
Nejcastéji zprostredkované pies charitu ¢i neziskové organizace, které odévy roztidi
a distribuuji na potiebna mista (Gwilt, 2020). Nenaro¢nou cestou, jak takto odévy darovat
je pies sbémé kontejnery. Kontejnerovy sbér pouzitého textilu provozuje v Ceské
republice n&kolik spolenosti, pfiemZ mezi nejznaméj§i patii Charita CR, Diakonie
Broumov ¢i soukroma spole¢nost POTEX. Ta spravuje na uzemi Prahy a v jejim blizkém
okoli ptes 600 kontejnerd, jejichz obsah se 2X-3x tydné svazi do skladu, kde zaméstnanci
vytiidi az 1 tunu textilu tydn€. Vhodny vyttidény textil, kterého je pfiblizn¢ desetina
z tfidén¢ho objemu, je poté distribuovan potiebnym. Bohuzel i touto cestou vznika
textilni odpad tvofeny poSkozenymi ¢i zneCisténymi odévy nevhodnymi k dal§imu
uzivani. Namisto skladkovani se tento textil posild do zemi tietiho svéta nebo dostane
druhy Zivot ve formé uklidového textilu, vypliového materidlu, ¢alounéni apod. Za rok
2019 lidé odevzdali do sbérnych kontejnerti spole¢nosti 2 750 tun textilu, ze kterych bylo
100 000 kg darovano nadacim (POTEX, 2020).

Po dlouhou dobu byl hlavni pfistup k udrzitelnosti zaméten na tzv. 3R — reduce, reuse,
recycle (volné€ pieloZzeno jako sniZeni spotieby, opétovné vyuziti a recyklace). Prave
opétovné vyuziti je povazovano za nejvhodnéjsi alternativni model spotieby, coz nés
ptivadi k upcyklaci (Coppola, Vollero & Siano, 2020). ,, Upcyklace je pristup k mode,
ktery vyuziva staré, opotiebované ci jinak poskozené a znehodnocené textilni materialy
a odevy, které by za normalnich okolnosti byly povazovany za odpad, a vyuzivd je k tvorbé
novych, hodnotnéjsich a casto i typovée odlisnych kusi odeévu (napriklad presivani
panskych kosil na damské saty) ¢i médnich doplnki* (INCIEN, 2019). Pro spotiebitele
predstavuje skutecné udrzitelnou technologii, protoze snizuje spotiebu, a navic 1 produkei
odpadu prodlouzenim zivotnosti produktu. Mezi tfi hlavni ptfedpoklady spotiebitell, ktefi
si upcyklovani osvoji, patii diive osvojené kompetence, kreativita a samostatnost.
Motivuje je piedevSim spofivost, vytvaieni feSeni optimalizujici Cas, penize a usili,

nedostupnost chténého a jedine¢nost upcyklovaného produktu, snizeni produkce odpadu,
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povédomi o environmentalnich problémech, obliba ¢innosti a ve velké mite v upcyklaci
vidi vyukovou metodu pro déti. Pomdhaji jim tak rozvijet kreativni schopnosti
a schopnost fesit problémy v uvolnéném prosttedi domova spolecné s ptidanou hodnotou

potéSeni ze spolecné rodinné aktivity (Coppola, Vollero & Siano, 2020).

Pokud se od kone¢né faze vratime zpét na zacatek, navrhati mohou jiz od pocatku
navrhnout odév tak, aby mohl byt pozdéji rozlozen ¢i recyklovéan. Dal§im feSenim muize
byt zpétny odbér odéva vyrobei, ktefi s nimi zodpovédné nalozi ¢i se mohou opétovné
pieprodavat v ramci second handu, dokud to stav modniho produktu dovoli. Zakladnim
predpokladem je dlouhotrvajici pouzitelnost odévu, pro kterou je nutné zahrnout do
navrhu odévu kvalitni materialy. A to je skute¢nou vyzvou pro masovou vyrobu maody,
nebot’ dokud je trh pohanén nizkou cenou a vysokou rychlosti, kvalita produktu na to
doplaci (Payne, 2011).

Jednou z alternativ k uplné likvidaci odévu skladkovanim ¢i spalenim je mechanicka
recyklace textilniho odpadu. Recyklovany textil je roziezan na malé kousky a preveden
do nového materialu, ktery je vyuzit k vyrobé novych produktd, jako jsou utérky,
polstrovani nebo vycpavkovy material. PfestoZe se jedna o uzitecnou metodu opétovného
pouziti odpadu, proces recyklace komplikuji nevhodna vldkna ¢i nékteré povrchove
upravy odévi. Na rozdil od upcyklace neumoziuje tento pristup co nejdelsi zachovani
vysoké hodnoty produktu, naopak ji snizuje spolu s kvalitou (Gwilt, 2020). Recyklace
jsou k sobé sesity ¢i prilepeny. Z divodu Spatné oddélitelnosti jednotlivych slozek je
V soucasnosti recyklovano pouze 5 % vyhozenych bot. Krok kuptedu slibuji noveé
recyklacni systémy, které by dokdzaly jednotlivé materidly oddélit a roztridit (NILA,
2020).

Zivotni cyklus moédniho produktu je v ramci udrzitelnosti a cirkularity potfeba chapat
jako uzavieny cyklus navzajem se ovliviiyjicich procestu. Black (2014) ve své knize
prakticky shrnuje konkrétni udrZitelné strategie prostupujici celym zivotnim cyklem

odévi, obuvi a modnich dopliku dle jednotlivych fazi a jejich dil¢ich cilu.
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Tabulka 1: Shrauti strategii pro zohlednéni udrzitelnost v Zivotnim cyklu produktu

Faze Zivotniho cyklu Cil Strategie
vyvarovat se materialG poskozujicich lidské zdravi a
Volba materidld s |vyéerpdvajicich p¥irodni zdroje
nizkymi dopady |pouZivat minimum zdroju
na Zivotni pouzivat obnovitelné zdroje
prostredi pouzivat vedlejsi odpadni produkty
pouZivat recyklované ¢i opétovné pouzité materidly
minimalizovat odpad z vyroby
Optimalizace |minimalizovat spotfebu energie pfi vyrobé

Navrh (vybér materiall)

Vyroba . — " , - .
vyroby minimalizovat pocet vyrobnich operaci
minimalizovat pocet komponent/material{
snizit hmotnost produktu a obalu
_ . ouzivat recyklované ¢i zopétovné pouzité obal
Distribuce Efektivita P — y — - d s y
pouZivat efektivni systém dopravy
vyuZzivat lokdlni vyrobu a kompletaci
Nizké dopady na [sniZit energetickou neefektivhost
Zivotni prostredi [sniZit neefektivnost spotfeby vody
pfi uZivani snizit neefektivnost spotfeby materialQ
vytvofit ndvrh pro dlouhodobou péci o produkt
Uzivani L navrhnout zpétny odbér zbozi
Optimalizace
Sivotnosti navrhnout vysokou odolnost produktu
navrhnout produkt pro snadnou udrzbu a opravu
produktu

navrhnout vylepseni

navrhnout produkt pro druhy Zivot s odliSnou funkci
integrovat metody pro sbér produktl

zajsitit nenarocné rozlozeni produktd

zajistit recyklaci produktd

vytvofit ndvrh pro opétovné uziti produkt

zajistit opétovné uziti komponent

zajistit biodegrabilitu

zajistit bezpecnou likvidaci

Optimalizace

Konec Zivotnosti .. .
konce Zivotnosti

Zdroj: Black et al., 2014 (viastni zpracovani)

2.4. Fashion marketing

Modni marketing lze vysvétlit jako pouzivani rozliénych strategii k dosazeni
dlouhodobych z4jmi spole¢nosti se zaméfenim na spotiebitele a potencidlniho zakaznika
mddniho trhu. Od ostatnich typt marketingu se 1i8i predev§im z podstaty mody, ktera se
vyznacuje neustdlymi zménami a odliSnostmi V narodnim a mezindrodnim méfitku.
S postupnym odstranovanim obchodnich pirekazek a masivnim ristem elektronického

obchodovani se modni primysl stava globalnim obchodem, coz ptfinasi zna¢né rozdily

v kulturni, socialni a ekonomické perspektiveé zainteresovanych subjekti (Easey, 2009).
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Zajem vetejnosti o transparentnost obchodnich praktik v moédnim priimyslu roste. Cenova
transparentnost posiluje klicové vlastnosti hodnoty znacky, jimiz jsou vérnost a dlivéra,
priemz vysvétleni vySe ceny produktu vede k vnimani vétsi spravedlnosti a generuje
pozitivni reakce spottebitelii. Kromé& hodnoty znacky ovliviiuje cenova transparentnost
pozitivn¢ také ndkupni intence. Pokud je cena vnimana jako spravedlivd, projevi
spotiebitelé v&tsi nakupni intence po zvetejnéni struktury nakladi moédniho produktu. Dle
priazkumu hraje roli pouze pfitomnost a poctivost téchto informaci, nikoli jejich rozsah.
Toto ovSem neplati u transparentnosti vyroby. Ta také pozitivné ovliviiuje hodnotu
znaCky 1 nakupni intence spotiebitelti, ale oboji stoupd s rostoucim mnozstvim
zvefejnénych informaci. Pro etickou vyrobu mody plati, Ze ¢im vice informaci spole¢nost
zvetejnuje o svém dodavatelském fetézci, umisténi a pracovnich podminkach pracovnik,

tim vétsi je pozitivni vliv na ndkupni zdméry spotiebiteltl (Kim et al., 2020).

Pristupy k fashion marketingu muizeme rozdélit na dva protikladné druhy: jeden
orientovany na design neboli modni navrh, druhy orientovany na samotny marketing.
Prvni pfistup zaméfeny na design vnima modni marketing jako synonymum propagace.
Modni névrhafi jsou hlavni hybnou silou a marketéii by méli pouze pomoci prodéavat
jejich napady vetejnosti. Potencialni zakaznici jsou vnimani jako lidé, ktefi maji byt
vedeni nebo inspirovani propagovanym kreativnim stylem. Veskera marketingova
¢innost je provadéna pies oddéleni, ptipadné externi agentury, zabyvajici se reklamou
a public relations. V extrémnich ptipadech je tento piistup odtivodiiovan piedpokladem,
ze z finan¢niho hlediska mohou ocenit Kreativitu stylu pouze umélci, filmovi reziséfi,
hudebnici a jini ¢lenové bohatsi vrstvy spolecnosti, ktefi stoji v poptedi kreativnich zmén.
Hlavni slabinou tohoto pfistupu je jeho zavislost na dovednostech a intuici médniho
navrhare, ktery musi diisledné plnit skute¢né potieby zdkaznikli i generovat zisk. Pfistup
orientovany na design je pouZzitelny pro velmi omezeny pocet podnikii, které obvykle

vyrabéji luxusni modu pro elitni trh (Easey, 2009).

Druhy pfistup vidi role navrhare a marketéra opacné. Marketing je dominantni a ndvrhar
musi reagovat na specifické pozadavky zakaznikd stanovené marketingovym
prizkumem. Postup névrhafovy prace mize byt omezen stanovenim ceny vysledného
produktu ¢i vytvofenim vzorovych kusii na otestovani ve vybranych obchodech
a naslednymi upravami zohledniujicimi piesné potieby zakaznikti. Dle mnohych nazora
je tento kreativitu omezujici piistup divodem jednotvarnosti moédnich navrhti a rovnéz

nedokaze zahrnout nerozhodnost spotiebiteli. Tedy skute¢nost, ze mnozi nevi, €O se jim
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bude libit, dokud jim nejsou nabidnuty moznosti nebo ze zméni nazor po vyzkouseni
odévu. Nicméné z hlediska ziskovosti 1ze potvrdit fungovani tohoto ptistupu u mnoha
spole¢nosti (Easey, 2009).

Kompromisnim zplisobem, jak vnimat vztah mezi marketingem a médnim navrhem, je
tzv. médni marketingovy koncept. Jak je vidét ze schématu na obrazku 7, uvédomuje si
vzajemnou zavislost mezi marketingem a médnim navrhem. Kombinuje oba piedchozi
piistupy tim, Ze se zaobira jak modnim navrhem, tak zakazniky a ziskem. Pokud modni
navrhaii pochopi, jak mize marketing zlepsit tviiri proces a zaroven marketéti oceni, ze
design muze byt v moéodnim primyslu vad¢im aspektem, 1ze dosahnout pokroku (Easey,
2009).

Obrazek 7: Schéma modniho marketingového konceptu
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» . Orientace
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= koncept
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g
°
Orient

E Niky Selhani rientace
= na marketing
N

Nizky Vysoky

Zajem o zakazniky a zisk

Zdroj: Easey, 2009 (vlastni zpracovani)

2.4.1. Nastroje fashion marketingu

Vlastni kamenny obchod, ve kterém si spotiebitel mize produkt vyzkouset, je pro mnoho
modnich znacek snad nejsilnéj$im marketingovym néstrojem ze vSech. Vyhodou je plna
kontrola nad prostiedim, které slouzi jako testovaci pro nové produkty, a pfima zpétna
vazba od zakaznikt (Beard, 2008). Metod komunikace se zakaznikem je mnoho a vét§ina
modnich znac¢ek nyni vyuZiva vice neZ jednoho kanalu. Ackoli je grafickd reklama
v tiSténych médiich stdle povaZzovana za dileZitou, roste vyuziti digitdlni reklamy
a affiliate ¢i influencer marketingu. | tradicni forma propagace, jakou jsou modni
ptehlidky, se pfizplisobuje rychlosti vyvoje odvétvi a pfechazi castecné ¢i zcela do online

prostiedi. Tento krok umoznuje znacce oslovit mnohem vice spotiebiteld (Moore, 2021).
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S rostoucim uzivdnim internetu se stala jednou z nejvyraznéjSich inovaci 21. stoleti
socidlni média. Podstatné zménila zplsob, jakym komunikujeme, spolupracujeme
atvofime. Zaroven predstavuji jeden z nejdulezitéjSich transformacnich vliva
informacnich technologii na podnikani. Vzhledem k tomu, Ze socialni média pouzivaji
primarné¢ mlad$i vékové skupiny, je nutné zajistit, aby byly zpravy komunikovany
zabavnou a nendro¢nou vizudlni formou. Tyto parametry spliuji predev§im videa, ale
mocnymi nastroji jsou také mobilni aplikace, blogy, socialni sité typu Instragram c¢i
komunity zabyvajici se swapem odévi, kterym socialni média nabizeji prostor pro sdileni
informaci. Kromé toho, ze jsou socialni sit¢ nastrojem propagace udrzitelnosti, umoziuji
zapojeni uzivatelll do riznych souvisejicich debat. Od udrzitelnych znacek se ocekéava,
ze budou prostfednictvim socidlnich médii pfedavat ekologické informace Castéji nez
ostatni (Urminova & Kusa, 2020). Propagace mody je také nedilné spjata s celebritami,
pficemz na vybéru konkrétni osobnosti velmi zéalezi. Jakékoli negativni asociace

automaticky ovlivni i znacku. Pti vybéru je zkouména popularita, mira vlivu na cilové

skupiny, diveéryhodnost, samoziejmé vztah k modé apod. (Haunerova et al., 2019).

2.4.2. Marketing udrzitelné mody

V praxi se mizeme setkat se dvéma scénafi pfijeti udrzitelnych principi. Pro nové
vznikajici spolecnosti existuje moznost vybudovat udrZitelnou a etickou vyrobu jiz od
jejich zaloZeni. Pro jiz existujici firmy se naskyta piileZitost prozkoumat stavajici postupy
a pozménit je tak, aby jejich vysledné produkty zahrnovaly principy udrzitelné mody.
V obou ptipadech musi spole¢nosti vyvazit potiebu riistu, zachovani zdravého podnikani,
propagaci ,,udrzitelnych* produkti a povzbuzovani spotiebiteli ke zméné nakupniho
chovani. Zaroven je dilezité se zdiraziovanim etického poselstvi postupovat opatrné,
nebot’” pokud by se zdkaznici citili nuceni do zmény, mohlo by dojit k jejich odcizeni.
Spolecnosti vlastnici kamenné prodejny mohou udrzitelné kolekce zaradit mezi ostatni
nebo pro né vytvofit samostatné sekce. Pro malé spolecnosti nabizejici udrzitelnou modu
je vyhodnéjsim mistem pro propagaci a prodej produkti internet (Beard, 2008). Obecné
spotiebitel¢ ptikladaji environmentalné orientovanym informacim v reklamé malou
dtavéryhodnost. Predpokladaji nizsi konzistentnost dostupnych informaci a rozmanitost
Stitkli spolecné s obaly byva spiSe matouci nez informativni. Je proto potifeba zaméfit se
na environmentalni sdéleni, ktera jsou konkrétni, jasna, stru¢na a specifikuji vyhody pro

spottebitele (Urminova & Kusa, 2020).
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faktorti v interakci mezi mdédnimi znackami a spottebiteli formulace komunikovaného
sdéleni. Je proto nutné zvazit terminologii pouzivanou k propagaci, aby nebyla pouze
zdrojem zmatku jak mezi spotiebiteli, tak 1 mezi spolecnostmi nabizejicimi udrzitelnou
moédu. Mezi obecné pouzivané terminy, které se se snazi presvédCit o Setrnosti
k Zivotnimu prostfedi a etické vyrob¢ patii napf. ptirodni, organicky ¢i recyklovany.
Z4adny ztdchto termint ale neni zarukou skute¢éné kvality, ani z hlediska pouZitych
materidlti, ani z hlediska vyroby. Mnoho spolecnosti pfichdzi se svymi vlastnimi
oznacenimi za ¢elem odliSeni od neudrzitelnych znacek, nicméné tim mohou vnést jeste
vEtsi zmatek do orientace spotiebiteli (Beard, 2008). Pro ovéreni skuteéné udrzitelnosti
je nejjistejsi cestou sledovani certifikaci na visackach. Ackoli se kvili ziskani certifikace
muze dany mddni kus pro spotiebitele prodrazit, je osvédc¢enou cestou jak se dozvédét
vice o puvodu a vyrobé. Nejpiisnéjsi textilni certifikaci zajist'ujici bio ptivod materidlu
i etické praktiky ve vyrobé je GOTS (Global Organic Textile Standard). Casto pouzivana
je také certifikace Oeko-Tex Standard 100, ktera ovSem zaruCuje pouze nepfitomnost
Skodlivych chemikalii, nikoli etickou vyrobu. Fairtrade, Fair Wear ¢i WRAP naopak

zaruCuji pravé etické podminky pracovniki médniho pramyslu (Haunerova et al., 2019).

Obrazek 8: Priklady textilnich certifikact

CONFIDENCE IN TEXTILES

OEKO-TEX®

Zdroj: https://www.slowfemme.com/textilni-certifikaty

Vyuziti celebrity jako propagacniho nastroje udrzitelné médy je velmi vhodné, nebot’ je
pro spotiebitele snadné identifikovat se s osobnosti spojenou s urcitym Zivotnim stylem.
Znacky ale musi vybirat velmi peclivé, nebot’ jediné tvrzeni odporujici si S udrzitelnym
poselstvim mize narusit diveru spotiebitelti. Za ptiklad lze uvést kampané z 90. let
20. stoleti, ve kterych modelky Cindy Crawford ¢i Naomi Campbell prohlasovaly ,,Rad¢ji
bychom §ly nahé, nez abychom oblékly kozesinu. Ptiblizné o deset let pozdéji, kdy trend
luxusu a extravagance ptivedl kozichy zpét na vysluni, bylo mozné obé modelky vidét

Vv kozeSinach na piehlidkovych molech i v reklamnich kampanich (Beard, 2008).
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2.5. Greenwashing a standardizovana ekoznaceni

Termin greenwashing 1ze definovat jako proces zvetejiiovani faleSnych, zavadéjicich ¢i
nepodlozenych tvrzeni slouzicich ke klamani spotiebiteld, pficemz cilem téchto tvrzeni
je pfesvédcit o Setrnosti produktu k Zivotnimu prostiedi (Kenton, 2021). Autora terminu,
ekologa a aktivistu Jaye Westervelda, k tomu dovedla v roce 1986 navstéva hotelu, ve
kterém zadali hosty o opétovné pouziti ruénikd. Vysvétlenim byla snaha o ochranu
dilezit¢ho ptirodniho zdroje, a sice vody tim, Ze se jeji spotfeba rapidné snizi méné
Castym pranim rucnikd. Timto tvrzenim bylo zastfeno primarni Usili firmy o snizeni
nakladi (Hernik, 2015). Halada (2015) vysvétluje greenwashing jako zneuzivani
ekologickych a udrzitelnych motivii K podpofe své marketingové komunikace a vytvoreni
dojmu, Ze je spole¢nost ekologicky zamétena vice, nez tomu ve skutecnosti je. Spole¢nost
k tomu vyuziva pojmy a grafické symboly, které nelze realné¢ zméfit ¢i ovéfit jejich
standardizovany vyznam. Také vyzdvihuje slovni hiicku s pojmem brainwashing, ktery

1ze ptelozit jako vymyvani mozkda.

Zmeéné chovani spotiebiteld smérem k udrzitelnosti brani predevsim nedostatek jasnych
informaci. Mnoho spotiebitelli nevi nebo citi nejistotu ohledné interpretace udrZitelnosti,
natoZ jak identifikovat udrZitelné znacky. Ackoli povédomi vzrista, vysledky prizkumt
ukazuji, ze jsou spotiebitelé ¢asto ovliviiovani dezinformacemi. Tento fakt dava prostor
nejen pro nedorozumeéni a zmatek, ale pfedevsim prave pro greenwashing (The Business
Of Fashion a McKinsey & Company, 2019). Zajem spotiebitelti o Zivotni prostiedi roste.
Problémy s nim spojené jsou ale komplexni a mnoho spotiebiteli nema dostatecné
znalosti, ¢ehoz mohou firmy zneuzit. Za pouziti marketingovych trikii vyuzivajicich
argumentl udrzitelnosti zvySuji své prodeje, coz lze povazovat za greenwashing. Aby se
greenwashingu zamezilo, je potfeba se na problematiku Zivotniho prostfedi podivat
holisticky. Pokud se zamétime ptimo na modu, prikladem jsou spole¢nosti produkujici
fast fashion, které pouzivaji ekoznaceni na ojedinélych produktech nebo na nékterych
produktovych fadach. To ale neméni obrovskou environmentalni zatéz, kterou zptisobuje
fast fashion piredstavujici vétsinu jejich produkce. Jinym piikladem muze byt baleni
odévi do papirovych sackl misto plastovych taSek. Obchodni logika se timto malym
detailem neméni, hodnoty spolecnosti by mély byt hluboce zakotveny v udrzitelnosti. Pro
spotiebitele je tedy jednoznacné spolehlivéjsi fidit se certifikovanymi ekoznackami

namisto vlastnich informaci spole¢nosti (Niiniméki, 2013).
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V marketingové sféfe neni pojem greenwashing zddnou novinkou. Jiz v roce 2009

zvetejnila spole¢nost TerraChoice na zékladé vysledktl svych studii tzv. Sedm hticht

greenwashingu, které maji spotiebitelim pomoci identifikovat produkty se zavadé&jicimi

environmentalnimi tvrzenimi. Ackoli se postupné S casem jednotlivé podoby

greenwashingu méni a pribyvaji dalsi, mezi zédkladnich sedm bodi upozornujicich na

pochybnost deklarované udrzitelnosti patii:

1) skryty kompromis

Vyrobek nese ,,zelené* oznaceni pouze na zaklad¢ jedné ¢i velmi mala
vlastnosti, zatimco jiné vlastnosti s vyrazné negativnim vlivem na Zivotni
prostfedi nezminuje. Naptiklad papirovy obal s oznacenim pivodu
Vv udrzitelné vytézovaném lese, ktery ale nedodava, ze pfi jeho zpracovani
bylo vyprodukovano velké mnozstvi sklenikovych plynti a na béleni byl

pouzit chlor.

2) neexistujici dikaz

v

Nejjednodussi z praktik je oznaceni produktu vyroky jako ,,100% piirodni
sloZeni®, ,Setrny k Zivotnimu prostfedi ¢i ,,pouze zrecyklovanych
materiali“. Zadné informace potvrzujici toto tvrzeni & dikaz
napf. vV podobé¢ certifikatu vydaného nezavislou tieti stranou vsSak nelze

dohledat.

3) vagnost

PriliS obecné ¢i Spatn€ definované tvrzeni, kterému spotiebitel
pravdépodobné neporozumi. Piikladem mize byt oznaceni ,,organicky*
nebo ,,obsahujici piirodni latky*. Arsen, uran ¢i rtut’ jsou sice piirodni, ale

také jedovaté. Ne vSechno ptirodni se tedy rovna ekologické.

4) fale$na oznaceni

Uzce souvisi s neexistujicim diikazem o ekologiénosti vyrobku. V tomto
ptipad¢ je ale vyrobek slovné ¢i graficky oznacen neexistujici, faleSnou
certifikaci &i znackou. Radi se sem také tvrzeni na zakladé zdanlivé
nezavislych studii, které¢ firma sama realizuje a plati tak, aby vysledky

vysly v jejich prospéch.

5) irelevance

Tvrzeni o ekologi¢nosti vyrobku, které je sice pravdivé, nicméné pro

spotiebitele nedilezité ¢i neuziteCné. V praxi by se mohlo jednat napiiklad
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o informaci, ze produkt neobsahuje freon. Vzhledem Kk faktu, Ze pouziti
freonu je zakazané legislativou, je tato informace naprosto nepodstatna.
6) mensi zlo
e V tomto ptipad¢ je u produktu uvadéno pravdivé tvrzeni, které ale odvadi
pozornost spotiebitele od environmentalnich dopada celé kategorie, do
které je produkt zarazen. Jako prakticky ptiklad mizeme uvést palivove
usporné automobily ¢i moderni e-cigarety.
7) prosta lez
e Neboli nepravdiva, vymyslena tvrzeni. Ackoli leZ hraje faktor i v ostatnich
podobach greenwashingu, zde je vyslovné mysleno deklarovani realné

neexistujicich vlastnosti vyrobku (TerraChoice, 2009).

Rozpoznat greenwashingové praktiky v praxi neni jednoduché. Pokud bychom hledali
konkrétni ptiklad, v médnim priimyslu je s t€émito kauzami ¢asto spojovana napft. Svédska
spole¢nost H&M. Jako svétoznamy vyrobce fast fashion je H&M kritizovano za zptisob
prezentovani svych udrzitelnych kolekci (tzv. H&M Conscious Collection), se kterymi
pfislo na trh jiZ v roce 2010. Norsky ufad pro ochranu spottebitele upozornil v roce 2017
jako prvni na fakt, ze spolecnost neposkytuje dostate¢n¢ podrobné informace o tom, cO
déla odévy ztéto kolekce udrzitelngjsi neZz ostatni. Spole¢nost uvadi, ze produkty
z kolekce Conscious jsou vyrobené z udrzitelnych materidlli jako je organickéd bavlna
arecyklovany polyester. Nejedna se o lez, nicméné nelze ptehlédnout propast mezi
ekologickou stopou rozlozitelné organické baviny a nerozlozitelného recyklovaného
polyesteru. Dalsi zavadéjici informaci je napiiklad procento materialt pouzivanych
K vyrobg, které jsou recyklované nebo z udrzitelnych zdroji. H&M tyto udrzitelné zdroje
nespecifikuje a neexistuje ani zddny definovany standard tohoto pojmu. Vice informaci
spotfebitel nenalezne ani v marketingovych materidlech spole¢nosti, ani u popisu
jednotlivych produkti na webu. Bez dodate¢nych informaci nezbyva spotiebiteli nic
jiného nez divérovat, Ze je produkt skuteéné udrzitelny a nejednd se jen o snahu prodat

vice kust za pomoci greenwashingu (Segran, 2019).
Environmentalni znaceni

Greenwashingovym praktikam lze Castecné zabranit pouzivanim environmentéalnich
znacenti, kterd predstavuji celosvétove uplatiiovany koncept podlozeny normami ISO fady
14020. Cilem pouzivani téchto znaceni je poskytovani pfesnych a ovéfitelnych informaci

0 Vlastnostech produktu majicich vliv na zivotni prostiedi a tim podpofeni nabidky firem
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1 poptavky spotiebitelli po téchto produktech. RozliSujeme tii standardizované typy

environmentalniho znadeni:

e typ I: ekoznaceni (eco-labeling),
e typ II: vlastni environmentalni tvrzeni,

e typ III: environmentélni prohlaseni o produktu (EPD).

Ekoznaceni je vyjadiovano grafickymi logy, které jsou registrované jako ochranné
znamky u Ufadu primyslového vlastnictvi - tzv. ekoznatky. Mohou byt umistény na
vyrobky, které splni ptislusné podminky ve své produktové skuping. V Ceské republice
se muzeme setkat se tfemi druhy ekoznacek ovéfenych nezavislou tfeti stranou—
Ekologicky Setrny vyrobek ¢i sluzba s identifikacnim ¢islem (Cislo smérnice a pofadové
¢islo vyrobku v produktové kategorii) a Ekoznacka EU. Ekoznaceni Evropské unie
zapocalo jiz v roce 1992 a od roku 2004, kdy se Ceska republika stala ¢lenem EU, smi
vyrobci, dovozci i prodejci pozadat o ziskani Ekoznacky EU (MZP, 2017).

Obrazek 9: Loga ekoznacek

www.ecolabel.eu

Ceska ekoznacka Ceska ekoznaéka Ekoznagka EU
JEkologicky Setrny .Ekologicky Setrna sluzba“
vyrobek“/sluzba“

Zdroj: Ndarodni program environmentdalniho znaceni

Pozadavky na vlastni environmentdlni tvrzeni (napf. recyklovatelny ¢i biologicky
veérohodné tvrzeni patii naptiklad ptesnost, dolozitelnost, ovetitelnost ¢i jasna prezentace.
Musi byt jasné, jaké casti vyrobku se tvrzeni tykd a specifikovano k jakému
environmentalnimu zlepSeni vede. Slovni spojeni typu ,,zeleny®, ,Setrny k ptirodé ¢i
»hezne€istujici jsou tedy nepfijatelnd. Zaroven nesmi tvrzeni vést k mylnému
pochopeni, nesmi naznacovat neexistujici prospéSnost zivotnimu prosttedi atd. (CENIA,
nedatovano). Environmentalni znaceni typu II vydavana vyrobcem nejsou z podstaty
certifikovana nezavislou tfeti stranou, ale musi byt ovéfitelna na zakladé ptistupnych
informaci. Pravé pozadavky obsazené v normé ISO 14021 byvaji Casto pouzivany pro

usmérnéni greenwashingovych praktik (MZP, 2017).
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Tretim typem jsou environmentalni prohldseni, kterd primarné upravuje standard
ISO 14025. Prohlaseni maji poskytovat poznatky o celém zivotnim cyklu vyrobku dle
stanovenych parametra z norem 1SO 14040-14044. Informace z analyzy zivotniho cyklu
(od té€zby surovin po likvidaci) maji umoznit spottebitellim srovnani vyrobku plnicich
totoznou funkci a pomoci tak vV ndkupnim rozhodovani. Environmentalni prohlaseni také
obsahuji udaje o dopadech na spotiebu zdrojii, mnozstvi produkovaného odpadu, emisi

do vody i ovzdusi, ptipadnych hrozeb pro lidské zdravi a dalii oblasti (MZP, 2017).

Certifikaénim organem ekologicky Setrnych vyrobkd je v Ceské republice CENIA®
a vSechna environmentalni znaceni maji jako informacni ndstroj pouze dobrovolny

charakter (MZP, 2017).

Jak se tedy nenechat ovlivnit greenwashingem? Univerzalni navod by jisté zahrnoval
obezietnost — nenechat se zmast obalem vyrobku ¢i prazdnymi frazemi typu ,,pfirodni* ¢i
»setrné®, dohledavat informace o deklarované udrzitelnosti a zamyslet se, zda si
udrzitelnost neodporuje s povesti firmy. Nékolikrat opakovanym piikladem mohou byt
udrzitelné kolekce vyrobct fast fashion. Ani nejvétsi nadnarodni spole€nosti neodradi
ztrata dobré povésti, protoZze dle vyzkumu Mind the Gap se misto opravdové snahy
vyplati vice zkombinovat €iny s prazdnymi gesty. Ta maji totiZ na spottebitele ptiznivejsi

vliv, ¢imz ke greenwashingu p¥imo vybizeji (Cerna, 2019).

Cas straveny vyhledavanim informaci o udrzitelnych praktikich modnich spole¢nosti
mohou uSetfit ratingové weby jako je napiiklad Good on you. K hodnoceni firem
vyuzivaji oficidlni reporty znacek a jejich mateiskych spole¢nosti, indexy publikované
tretimi stranami (napf. Fashion Transparency Index), nezavislé certifikace, akreditace
a standardy. Na rating kazdé znacky je vyuzito ptres 500 klicovych dat, pficemz
hodnocenych znacek lze na webu a v mobilni aplikaci nalézt tisice (Good on you, 2021).
Pomocny je také ptehledny abecedni rejstiik téméf pétiset sveétovych ekoznacek
zvetejnény na http://www.ecolabelindex.com/. Webova stranka uvadi ke kazdé znacce

logo i podrobné informace o ptivodu a vyznamu.

3 Ceska informaéni agentura Zivotniho prostfedi, pfispévkova organizace Ministerstva Zivotniho prostiedi.
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Obrazek 10: Mezindrodni ratingovy web Good on you

good on you

Thousands of
rated brands

Zdroj: https://directory.goodonyou.eco/
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3. Metodika

3.1. Cile prace

Cilem mé diplomové prace je kromé teoretického vymezeni problematiky udrzitelné
mody také analyza dat z dvou vlastnich dotaznikovych Setfeni zaméfenych na rozlicné

aspekty udrzitelné mody.

Prvni dotaznikové Setfeni si klade za cil zhodnotit povédomi ¢eskych spotiebiteld starSich
18 let o cirkularni ekonomice a udrzitelné mode spolu s nakupnim chovanim tykajicim se
udrzitelnych odévi, obuvi a moédnich dopliki. Cilem druhého dotazniku, uréeného
vyrobciim ¢eské mody, je prfedevSim analyza miry uplatiiovani udrzitelnych principt ve
vyrob¢ a distribuci. Dotaznik dale zkouma napiiklad marketingovou komunikaci ¢i

ekologické dopady mddni produkce.

3.2. Metodicky postup

Prace je standardné rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoretickd Cast byla
zpracovana formou literarni reSerSe s cilem objasnit zdkladni pojmy souvisejici
s udrzitelnosti modniho primyslu. Diraz byl kladen na environmentalni dopady modniho
prumyslu a jejich zmirnéni aplikaci cirkularnich a ekologickych principi. Podklady pro
teoretickou ¢ast byly Cerpany z Ceskych i zahrani¢nich literdrnich zdroji dostupnych
volné ¢i prostrednictvim Akademické knihovny JihoCeské univerzity. Mezi zdroji
prevladaji elektronické cizojazy¢né studie a €lanky pro zajiSténi co nejaktualngjsich

informaci.

Pro zpracovani praktické ¢asti diplomové prace byl zvolen kvantitativni vyzkum formou
dotaznikovych Setieni, pficemz vyzkum probihal jak na strané spottebitelil, tak na stran¢
vyrobct. Pomoci platformy Google Docs byly vytvoieny elektronické dotazniky
obsahujici uzaviené i oteviené otazky rozdélené do sekci. Znéni dotazniku je k dispozici
v ptiloh4ch prace bez grafické upravy. Pfi vypliovani elektronického formuléafe byl

respondent pfesmérovavan na jednotlivé sekce automaticky dle odpovédi.

Spotiebitelsky dotaznik (ptiloha 2) obsahoval dvé hlavni sekce tykajici se cirkularni

ekonomiky a udrzitelné mddy. Prvni sekce zahrnovala otazky ohledné znalosti konceptu
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cirkularni ekonomiky, udrzitelné spotieby respondentii a odpadového hospodaistvi.*
V ramci druhé sekce byly respondentliim po otdzce na znalost pojmu udrzitelnd médda
pokladany otazky v zavislosti na jejich nakupnim chovani (zkuSenostech s nakupem
udrzitelné mody). Poté nasledovala spole¢na Cast zaméfena na nakladani s odévy ¢i
znalost pojmu greenwashing. Ob¢ hlavni sekce zahrnuji v zavéru otazky na odhad vyvoje
situace v Ceské republice. Dotaznik zakonéuji otazky identifikujici respondenty dle
sociodemografickych kritérii. Smyslem dotazniku bylo mimo jiné porovnat postoje
respondentt K nékterym oblastem z jiz realizovanych ¢eskych i zahrani¢nich prazkuma.
Nékteré otazky byly proto formulovany tak, aby jejich vyhodnocenim bylo mozné ovérit
reprezentativnost vzorku. Pro Sifeni jsem zvolila pfedev§im socialni sité, pticemz sbér
probihal v ¢asovém intervalu dvou mésici (leden-bfezen 2021). Cilovy pocet
respondentt byl stanoven v rozmezi 250-300 a pfed samotnym spusténim byl proveden

pilotni vyzkum, ktery umoznil zejména eliminaci nejasnosti ve znéni otazek.

Druhy dotaznik (pfiloha 3) byl zaméten na uplatiiovani principt cirkularni ekonomiky
¢eskymi vyrobci mody — tedy odévl, obuvi a modnich dopliki. Otazky se zabyvaly
procesem vyroby, pouzivanymi materidly, ekologickymi dopady, distribuci ¢i
marketingovou komunikaci. Vybér respondenti prob&hl nejprve z databaze
elektronického katalogu ceskych vyrobcti Vyrobeno u nds. Z divodu nizké miry
navratnosti byly poté vybrani dalsi ¢esti vyrobci mody mezi ¢leny Asociace textilniho-
odévniho-kozedélného primyslu (ATOK) a vmalé mife probéhl vybér pomoci
vyhledavace Google a klicovych slov ,,éeska moda‘ ¢i ,,Cesti vyrobei mody*. Celkem
bylo emailovou komunikaci osloveno 150 spole¢nosti. I pfes opakované kontaktovani
vyplnilo dotaznik pouze 32 firem. Zna¢na cast oslovenych spolecnosti mne zpétné
kontaktovala s vysvétlenim, ze se nemohou Setfeni zucastnit z divodu extrémné

vysokého vytiZzeni spojeného s pandemii COVID-19.

K vyhodnoceni nasbiranych dat jsem pouzila ptfedev§im kontingencni tabulky
v programu Microsoft Office Excel. V témze programu byly vytvofeny i nazorné grafy,
které jsou slovn¢ okomentovany v nésledujici kapitole. Z diivodu zaokrouhlovani nemusi

vysledky V procentudlnim vyjadfeni vzdy vykazovat v souctu piesné 100 %.

4 Otazky obsazené v prvni sekci spotiebitelského priizkumu byly shodné pro oblast udrzitelné mody a
udrzitelné gastronomie (soucast projektu GAJU). Ve vyhodnoceni uvadim vlastni zpracovani pouze za
oblast udrzitelné mody.
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Vysledky nékterych otazek, které¢ svym charakterem nevyzadovaly grafické znazornéni,

jsou popsany pouze slovng.

3.3. Vyzkumné otazky

Na zakladé vytyCenych cilii prace byly stanoveny nasledujici vyzkumné otazky, které

budou po vyhodnoceni praktické casti zodpoveézeny:

VOL1: Z jakych diivodi nékteti spotiebitelé nenakupuji modu z udrzitelnych zdroja?

VO2: Jak spotiebitelé vnimaji cenu udrzitelné mody?

VO3: Jak Siroké je ve spolecnosti povédomi o existenci greenwashingu a jaké faktory
ho ovliviuji?

VO4:Co ocekavaji ¢esti vyrobci modnich vyrobkd v souvislosti se zavedenim
cirkularnich principti?

VO5: Jaka jsou nejcastéj$i mista prodeje (z pohledu vyrobcl) a ndkupu (z pohledu

spotiebiteld) udrzitelné mody?
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4. Prakticka cast

4.1. Vyhodnoceni dotaznikovych Setreni

4.1.1. Spotrebitelsky vyzkum

Z hlediska poctu respondentt bylo dosazeno vytyc¢eného cile, dotaznik vyplnilo celkem
301 osob. Naprosta vétsina respondentti (95 %) byly Zeny, které maji obecné vétsi zajem
o moédu nez muzskd populace. Pokud se podivime na veékovou strukturu, nejvétsi
zastoupeni maji skupiny 18-25 a 26-35 let (dohromady 88 %), naopak okrajové skupiny
pod 18 let a nad 55 let mély pouze marginalni zastoupeni. Toto vékové rozlozeni mize
byt zpiisobeno vétsim zastoupenim mladSich vékovych skupin na socialnich sitich, kde
byl dotaznik Sifen. Dalsi identifikaéni otazky se zabyvaly nejvy$Sim dosaZenym
vzdélanim, ekonomickym statusem, primérnym ¢istym mési¢nim piijmem a velikosti
sidla, ve kterém dotazovany zije. Data jsou piehledné zpracovana v tabulce 2

Vv absolutnim i relativnim vyjadieni.
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Tabulka 2: Struktura respondentii

- Absolutni | Relativni
Odpovéd . .
Cetnost Cetnost
Muz 1 9
Pohlavi = uz 6 > %
Zena 285 95 %
Méné nez 18 let 3 1%
18-25 let 144 48 %
. ; . 26-35 let 119 40 %
Vékova kategorie
36-45 let 24 8%
46-55 let 8 3%
Vice nez 55 let 3 1%
Zakladni 9 3%
A ., |Stfednibez maturity 8 3%
Nejvyssi dosazené — -
. . Stredni s maturitou 121 40 %
vzdélani — -
Vyssi odborné 16 5%
Vysokoskolské 147 49 %
Student/ka 119 40 %
Nezaméstnany/a 7 2%
Na materské/rodi¢ovské
S , 34 11%
Ekonomicky status [dovolené
Zaméstnanec 118 39%
osvC 20 7%
V dichodu 3 1%
0-10 000 K¢ 96 32%
10 001-20 000 K¢ 73 24 %
Prameérny Cisty |20 001-30 000 K¢ 77 26 %
mésicni pfijem |30 001-40 000 K¢& 36 12 %
40 001-50 000 K¢ 8 3%
50 001 K¢ a vice 11 1%
Méné nez 2 000 obyvatel 42 14 %
2 001-10 000 obyvatel 43 14 %
Velikost sidla 10 001-50 000 obyvatel 58 19 %
50 001-100 000 obyvatel 45 15 %
Vice nez 100 000 obyvatel 113 38 %

Cirkularni ekonomika

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Spottebitelsky dotaznik obsahoval dva velké bloky otdzek déle rozdélenych do dil¢ich
sekci. Prvni blok zaméfeny na cirkularni ekonomiku obsahoval 20 otazek a druhy blok
zamé&feny na udrzitelnou modu celkem 22 otazek, pficemz ne vSechny otazky v obou

blocich byly uréeny vSem dotazovanym V souvislosti se zatfazenim filtracnich otazek.

Uvodni otazka prvniho bloku méla za cil zjistit miru znalosti konceptu cirkularni

ekonomiky. Respondentim byl dan na vybér vycet hodnot od 1 do 5, znichz




1 symbolizovala vybornou znalost a 5 ,,zadnou* znalost. Jen 2 % dotazovanych oznacila
svou znalost konceptu cirkularni ekonomiky za vybornou, oproti tomu respondentt
s nulovou znalosti bylo vétSinovych 36 %. Spole¢né s 20 % S minimalni znalosti tvofi

neznali spotiebitelé pievazujici Cast respondentd. Prumérnou znalost uvedlo 27 %

ucastnikti vyzkumu a vyssi nez primérnou 16 %.

Graf 1: Na stupnici 1-5 vyjadrete miru znalosti konceptu cirkuldrni ekonomiky. (n= 301)
40%

36%
35%
30% 27%
25%
’ 20%

2 o)

0% 16%
15%
10%

5% 2%

0% |

1 2 3 4 5

Zdroj: Vlastni zpracovani

V navazujici otdzce méli dotazovani vyjadiit své piedstavy spojené s cirkularni
ekonomikou. Otazka byla uréena pro vSechny respondenty, tedy i pro ty, ktefi pojem
vibec neznaji. Témér vSichni si s cirkularni ekonomikou spojili opétovné vyuZzivani
materiald a recyklaci (93 %). Druhou nejcetnéjsi odpovédi byla ohleduplnost k zivotnimu
prostiedi (71 %) a nasledné Setfeni primarnimi surovinami (57 %). Minorita dotazanych
se domniva, Ze cirkularni ekonomika zplsobuje sniZeni zisku z podnikatelské ¢innosti
(6 %) a obecné ztézuje podminky podnikani (2 %). Zajimavé je, Ze znalost konceptu
pritom neovlivitovala u téchto dvou otazek odpovédi. Snizeni zisku 1 ztizeni podminek
podnikani si s aplikaci principt cirkularni ekonomiky spojuji piedevsim ti, ktefi maji
0 konceptu alespoii minimalni znalosti. MoZnost jiné odpovédi vyuzilo pouhé 1 %
respondentt. Ti si v souvislosti s cirkularni ekonomikou ptedstavuji naptiklad maximalni

vyuziti zdroja ¢i zlepSeni komunitnich vztaht.
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Graf 2: Co si konkrétné predstavite pod pojmem cirkuldarni ekonomika? (n= 301)

Opétovné vyuzivani materidl( a recyklace e 93%
Ohleduplnost k Zivotnimu prostiedi T 711%
Setfeni primarnimi surovinami N 57%
Snizeni zisku z podnikatelské ¢innosti Il 6%
Ztizeni podminek podnikani B 2%
Nic z vySe uvedeného I 2%
Jiné | 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkem 193 ucastniktim, ktefi v prvni otazce zvolili stupeni znalosti 1-4, byla zobrazena
otazka zjistujici zdroj jejich znalosti. Naprosto pievazovala média (internet, televize,
noviny, ¢asopisy, radio apod.) s 91 % odpovédi. Shodnych 22 % ucastnikii se o tématu
dozvédelo od pratel ¢i ze Skoly, méné pak ze zaméstnani (6 %) a od rodinnych ptislusnikli
(3 %). Zbyla 4 % respondentl ziskala znalosti o cirkularni ekonomice diky svému

vlastnimu zajmu, piedevs§im samostudiem odbornych knih a ¢lankd.
Graf 3: Z jakého zdroje pochazeji Vase informace o cirkuldrni ekonomice? (n= 193)

Média N 91%
Pratelé I 22%
Skola N 22%
Zaméstnani I 6%
liné I 4%
Rodina M 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici sekce se zabyvala udrzitelnou spotfebou. Ucastnici priizkumu méli na Skale

od 1 do 5 uvést, do jaké miry praktikuji ve svém zivot¢ nésledujici ekologické aktivity:

e tfidéni odpadu,

e nakup ekologicky Setrnych produkti (v¢etné biopotravin),
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e nakup pouze potifebnych vyrobkd,
e neplytvani potravinami,
e darovani nepotiebnych véci (charité, ptatelim apod.),
e opravovani rozbitych véci,
e snizovani spotieby elektrické energie (napt. ispornymi zarovkami),
e snizovani spotieby vody (napfi. zalévanim destovou vodou)
e avyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky.
Data ztéchto otazek byla souhrnné zpracovana do grafu 4, vnémz hodnota

1 symbolizuje odpovéd’ ,,rozhodné ano/intenzivné* a hodnota 5 ,,rozhodné ne/vibec*.

Graf 4: Praktikovani ekologickych aktivit (n= 301)

Tridim odpad

Nakupuji ekologicky Setrné produkty
Nakupuji pouze skutecné potiebné véci
Neplytvdm potravinami

Nepotiebné véci daruji

Rozbité véci opravuji/nechavam opravit
Snizuji spotfebu energie

Snizuji spotfebu vody

Vyuzivam sluzeb sdilené ekonomiky
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hlm2 =3 m4 m5

Zdroj: Vlastni zpracovani
Konkrétni hodnoty zobrazené v grafu 4 jsou piehledné shrnuty v tabulce 3.

Tabulka 3: Vyhodnoceni otdzek o praktikovani ekologickych aktivit (% respondentii aplikujicich pristupy)

1 2 3 4 5
Tridim odpad 43 % 37% 15 % 4% 2%
Nakupuji ekologicky Setrné produkty 7% 26 % 41 % 19 % 6 %
Nakupuji pouze skute¢né potrebné véci 13% 43 % 29 % 10 % 5%
Neplytvam potravinami 30 % 42 % 16 % 10% 3%
Nepottebné véci daruji 44 % 29 % 17 % 8% 2%
Rozbité véci opravuji/nechdvam opravit 19% 35% 29% 15% 2%
Snizuji spotfebu energie 31% 39% 23 % 6% 1%
SniZuji spotfebu vody 19 % 35% 26 % 18 % 3%
VyuZivam sluzeb sdilené ekonomiky 5% 10 % 15 % 19 % 50 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Obecné lze fici, ze kromé vyuzivani sluzeb sdilené ekonomiky naprostd vétSina
respondentl vykonava ekologické aktivity alespoii v minimalni mite. Nejveétsi zastoupeni
hodnoty 1 m¢lo tfidéni odpadu a darovani nepottebnych véci, naopak nejmensi podil mél
nakup ekologicky Setrnych produktii a sdilena ekonomika. Pokud bychom méli shrnout
kladné odpovédi (tedy hodnoty 1 a 2), poradi dle ¢etnosti odpovédi by bylo nésledujici:
na prvnim misté tfidéni odpadu, na druhém darovani nepotiebnych véci, na tietim

neplytvani potravinami a v tésném zavesu snizovani spotieby elektrické energie.

Na vycet téchto otazek navazovala nepovinna moznost vypsat jiné ekologické aktivity,
které respondent provozuje a povazuje je za dulezité. Moznost vyuzilo 60 ucastnikil
prizkumu. Mnoho odpovédi popisovalo vyuzivani véci z druhé ruky, tedy jiz pouzitého
(napf. bazarového) zbozi ziskaného formou ndkupu ¢i swapu. Déle respondenti vyuZzivaji
misto auta vetejné dopravni prostfedky ¢i chodi p&sky, stravuji se pouze z rostlinnych
zdrojli, vyuzivaji pro své déti latkové pleny namisto jednorazovych, sbiraji odpadky
v piirod¢ ptfi vychazkach, nakupuji bezobalové a lokalné¢, kompostuji, pouzivaji
netoxickou kosmetiku a vyuzivaji své znalosti k osvété mezi piateli a znamymi.

Sekce udrzitelné spotieby déale obsahovala otazku, zda by respondenti oznaili své

chovani jako udrzitelné, tedy Setrné k zivotnimu prostiedi. Celkem 5 % zvolilo odpoveéd’

urcité ano, prevazujicich 69 % spise ano, 23 % spise ne a kone¢na 3 % urcité ne.

Graf 5: Oznacil/a byste své spotrebitelské chovani jako udrzZitelné (Setrné k Zivotnimu prostredi)?

(n=301)

3% 5%

= Urcité ano
= Spise ano
Spise ne

m Uréité ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni otdzka ztéto sekce reflektovala do udrzitelné spotieby soucasnou situaci

spojenou s celosvétovou koronavirovou krizi. Dotazovani méli uvést miru souhlasu
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s vyrokem "Od propuknuti koronavirové krize jsem zménil/a své spotiebni chovani tak,
abych snizil/a negativni dopady na zivotni prostfedi." Dle prizkumu agentury
McKinsey & Company (2020) zménilo béhem této krize 57 % z dvou tisic dotazovanych
své chovani ve snaze snizit negativni environmentalni dopady. Vysledky této studie
muzeme Castené porovnat s vysledky na grafu 6, ze kterého vidime, Zze zmény ve
spotiebnim chovani provedlo necelych 36 % dotazanych. Prevazujici ¢ast (64,1 %)
s vyrokem nesouhlasi, jinymi slovy soucasna situace jejich spotifebni chovani neovlivnila.

Graf 6: V jaké mire souhlasite s timto vyrokem: "Od propuknuti koronavirové krize jsem zménil/a své
spotiebni chovani tak, abych sniZil/a negativni dopady na Zivotni prostiredi.” (n= 301)

4,3%

16,6%

31.6% = Naprosto souhlasim
= SpisSe souhlasim
Spise nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim
47,5%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici sekce bloku vénovaného cirkularni ekonomice se tykala odpadového
hospodaistvi. V prvni otdzce se méli dotazovani pokusit odhadnout objem ro¢niho
vyprodukovaného odpadu ve vSech ¢eskych domécnostech dohromady. Na vybér bylo
poskytnuto pét intervalll. Vysledky miizeme porovnat s udajem z roku 2018, kdy bylo
vyprodukovano celkem 3,7 milionu tun komunalniho odpadu® (T¥ideniodpadu.cz,
nedatovano). Spravny odhad tedy méla nejvétsi ¢ast respondentti, a sice 40 %. Znacna
cast (31 %) ocekavala objem vyssi nez 4 miliony tun a hodnotu pod 3,5 milionu tun

odhadovalo dohromady necelych 29 % respondentd.

> Komunalni odpad zahrnuje krom& odpadu z doméacnosti (tedy nepodnikatelskych subjektt) také odpad
podnikatelskych subjektt, ktery je svym sloZzenim podobny. Mnozstvi tohoto odpadu neni nijak zasadni
(Tridéniodpadu.cz, nedatovano). Pro Gcely vyhodnoceni dotaznikového Setfeni od néj bylo abstrahovano.
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Graf 7: Zkuste odhadnout, kolik odpadu rocné vyprodukuji vsechny ceské domdcnosti dohromady.
(n=301)

0,3% 10,0%

= Méné nez 2,5 milionu tun

= 2,5 milionu tun - 3 miliony

18,3%
tun

3 miliony tun - 3,5 milionu
tun

® 3,5 milionu - 4 miliony tun

m Vice nez 4 miliony tun
40,2%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledné byl zjistovan odhad respondentt, kolik procent z vyprodukovaného odpadu
Ceskych domacnosti kon¢i na skladkach ¢i ve spalovnach. V roce 2018 bylo takto
nalozeno s 66 % komunalniho odpadu (49 % skladkovano, 17 % spaleno)
(Ttidéniodpadu.cz, nedatovano). Vysledky opét potvrzuji spravny odhad celkem 40 %
respondentli. U zbylych ucastnikl priizkumu ale tentokrat prevazoval podil téch, kteti
odhadovali mens$i hodnoty.
Graf 8: Zkuste odhadnout, kolik procent vyprodukovaného odpadu z ceskych domdcnosti konci na
skladkach a ve spalovnach? (n= 301)

0,
14% *

= Méné nez 20 %
= 20-40 %

41-60 %
32% = 61-80 %

40% = Vice nez 80 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

S odpady souvisela také otazka na nejvice problematické druhy odpadu v souvislosti
s zivotnim prostfedim. Respondenti mohli vybrat pouze 3 odpovédi, pficemz v nabidce
byly plasty, papir, sklo, kovy, napojové kartony, smésny odpad, bioodpad, elektroodpad,

vvvvv

elektroodpad (75 %) a na tietim misté oleje a tuky (42 %).
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Graf 9: Které 3 druhy odpadii povazujete za nejvice problematické s ohledem na Zivotni prostredi?
(n=301)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Dvé zavérecné otazky bloku urc¢enému cirkularni ekonomice se tykaly srovnani situace
v Ceské republice s ostatnimi zemémi Evropské unie a budouciho vyvoje zajmu
0 udrzitelnost. Z pohledu 40 % respondentt je situace v Ceské republice spise horsi a dle
8 % dokonce vyznamné¢ horsi. Naopak jako spise lepsi a vyznamné lepsi vidi situaci 18 %
dotazanych. Zbyla ¢ast vnima situaci jako stejnou (28 %) a 7 % ji nedokazalo posoudit.
Porovnani s daty z oficialni zpravy o udrzitelném rozvoji v Evropé odhaluje jistou skepsi
respondentii. V roce 2020 se Ceska republika umistila v Zeb¥i¢ku na desatém misté
s celkovym skére 72,7/100. Zebiicek 31 statd byl sestaven na zakladé pokroku
jednotlivych statti v plnéni sedmnacti cild udrzitelného rozvoje (SDSN & IEEP, 2020).
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Graf 10: Jakd je z Vaseho pohledu situace v Cesku oproti ostatnim zemim Evropské Unie z hlediska
udrzitelnosti? (n=301)
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Zdroj: Viastni zpracovani

Co se ty¢e budouciho zajmu ceskych spotiebiteld o udrzitelné chovani, vétSinovych 85 %
respondentt predpokladé jeho zvyseni.
Graf 11: Myslite si, Ze se v ndsledujicim obdobi bude zdjem o udrzitelnost v Cesku zvysovat? (n= 301)

1%
16%

26%

= Urcité ano

= SpiSe ano
Spise ne

m Uréité ne

57%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Udrzitelna moda

Uvodni sekce v druhém bloku otazek se dotazovala na znalost samotného pojmu
udrzitelnd méda a predstavy o jeho konkrétnim obsahu, tedy obdobné jako v prvnim
bloku. Majorita respondentti (88 %) uvedla znalost terminu udrzitelnd moda, zbylych
12 % se s terminem dosud nesetkalo. Nejvétsi podil respondentd vnima jako soucast

udrzitelné moédy recyklaci materialt, ale pouze pro 37 % dotazovanych zahrnuje
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udrzitelna moda vysokou kvalitu zpracovani. Velmi vyrovnané byla ¢etnost odpoveédi
tykajicich se etického a ekologického péstovani textilnich plodin (72 %), pouzivani
materiali z pfirodnich zdroju (69 %) a etickych pracovnich podminek (68 %). Mezi
odpovéd'mi mimo vybér z nabizenych moznosti se nejcastéji objevovala second hand

moda a uspora vody i elektrické energie pii vyrobg.

Graf 12: Co dle Vaseho ndazoru zahrnuje pojem udrZitelnd méda? (n= 301)

Recyklace materiadld T 89%
Etické a ekologické péstovani textilnich plodin I 72%

Pouzivdni material( z pfirodnich zdroj N 69%

Etické pracovni podminky Y 68%

Minimalismus I 66%
Vysoka kvalita zpracovéni N 37%
Jiné [ 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zajimavé je porovnani nazoru respondentl dle znalosti ¢i neznalosti terminu udrzitelna
modda. Pouze u recyklace materialii a minimalismu (snadnd vzajemna kombinovatelnost,
zmenSeni obsahu Satniku atd.) byly Cetnosti odpovedi téméf totozné, mezi 80 a 90 %.
Vyznamné rozdily pak byly naopak ve spojeni udrZitelné mody s etickymi aspekty
(péstovani textilnich plodin a pracovni podminky zaméstnanci odévnich tovaren)
a vysokou kvalitou zpracovani. Etické aspekty si s udrzitelnou moédou spojilo pouze 36 %
respondentl, ktefi termin neznaji, oproti 77 % respondentll se znalosti terminu.
Nejmarkantngj$i rozdil byl u vysoké kvality zpracovani, kterou si k terminu pfifadi pouze

11 % neznalych respondentii oproti 40 % téch, kteti termin udrZitelnd moéda znaji.

Nasledujici otazka se zabyvala nakupovanim udrzitelné médy. Dle odpovédi roziazovala
respondenty, ktefi udrzitelnou médu znaji, do dvou odlisnych blokd otazek. Do jedné
sekce sméfovali ti, ktefi udrzitelnou modu nakupuji (55 %) a do druhé ti, ktefi nenakupuji
(20 %) nebo zvazuji nakupovat (25 %). Respondenti, ktefi termin neznaji, byli

piesmérovani az na dalsi spoleény blok otazek.
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Spotiebitelsky vyzkum Fashion Research uvadi, ze se o nakup udrzitelné mody zajima
59 % respondentdi. Opaéné stanovisko zaujima 26 % a 16 % vyuzilo odpovédi nevim®.
(Fashion Research, 2020a). V této souvislosti byly ve vlastnim prizkumu zjistény

obdobné vysledky.

Graf 13: Nakupujete udrzitelnou modu? (n= 301)

20%

= Ano

= Zvazuji zacit

55%
? Ne

25%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejprve se budeme vénovat sekci zaméfené na respondenty, kteti udrzitelnou médu
nenakupuji nebo do budoucna zvazuji za¢it nakupovat. Prvni otazka bloku se dotazovala
na divody, pro¢ udrzitelnou modu nenakupuji, pfi¢emz dotazovani méli moznost zvolit
vice odpovédi. Nejcetnéjsi odpovédi byla vysoka cena, kterou vnima jako prekazku 55 %
respondentli. Druhym nejéetnéjsim diivodem je nedostate¢ny vybér (39 %), nasleduje
neznalost prodejnich mist (32 %) a absence dosavadniho zamysleni nad touto
problematikou (20 %). Jako jiné divody uvadéli respondenti napiiklad dlouhodobé
noSeni odévl v délce 10-15 let (do roztrhani) ¢i nakupovani odévili, obuvi a médnich
dopliikt v second handech. Z toho vyplyva zajimavé zjisténi, ze existuji spotiebitelé,
ktefi modu z druhé ruky nepovazuji za udrZitelnou. Pouze 3 % respondentil nenakupuji

udrzitelnou mddu proto, Ze je tato problematika nezajima.

Ucastnici spotiebitelského prizkumu spoleénosti Smurfit Kappa uvedli jako nejvétsi
prekazky nakupu udrzitelné mody nedostatek dostupnych informaci (34 %), nedostatecny
vybér (32 %) a naklady (30 %) (Smurfit Kappa, 2020). V soucasném prizkumu byla cena
vyznamnéjsi bariérou. Nedostatecnéd nabidka udrzitelné mody, jako bariéra ndkupu, pak

dosahovala v obou prizkumech obdobnych hodnot.

6 Vzorek 5 000 &eskych spotfebiteld nakupujicich modu online.
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Graf 14: Z jakych ditvodii v soucasnosti nenakupujete udrzitelnou modu? (n=119)
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Z vyhodnoceni nasledujici otazky lze usoudit, Ze ackoli dotazovani z vySe uvedenych
divodi udrzitelnou moédu nenakupuji, jsou si védomi environmentalnich dopadt
moddniho primyslu. Na otdzku miry souhlasu s vyrokem ,,Myslim, Zze mddni prumysl
nezatézuje Zivotni prostfedi natolik, aby mne to pfimélo k ndkupu udrZitelné moédy."

nevyjadril jediny respondent naprosty souhlas. Prevaznd cast (dohromady 105

respondentti) s vyrokem nesouhlasi.

Graf 15: V jaké mire souhlasite s timto vyrokem: "Myslim, Ze modni priimysl nezatézuje Zivotni prostiedi
natolik, aby mne to primélo k nakupu udrzitelné mody.” (n= 119)
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= SpiSe souhlasim

Spise nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim

56%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Formu vyjadieni souhlasu s vyrokem meéla i nasledujici otazka sméfovand na
marketingovou komunikaci udrzitelné mody. Vyrok ,,Propagaci udrzitelné mody vnimam
pouze jako snahu firem upoutat pozornost spotiebitelt." mél za cil zjistit postoj

respondentt k divéryhodnosti vyuziti propagace udrzitelné mody. Kromé tcelu prodeje
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zbozi by méla propagace mimo jiné reflektovat skutec¢ny zajem o zlepsSeni stavu zivotniho
prostiedi. Urcitym zptisobem je do otazky zahrnuta problematika greenwashingu. Pres
dv¢ tietiny dotazovanych (71 %) v propagaci vidi i jiny ucel nez pouhou snahu upoutat
pozornost spotiebiteld (a v dusledku toho napf. zvysit prodeje), nicméné zbylych 29 %
respondentl zaujima skepticky postoj.

Graf 16: V jaké mire souhlasite s timto vyrokem: "Propagaci udrZitelné mody vnimam pouze jako snahu
firem upoutat pozornost spotrebitelir.” (n= 119)

3%

= Naprosto souhlasim

= SpiSe souhlasim

Spise nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim

46%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zavér sekce se vénoval cené udrzitelné moédy. Respondenti méli opét vyjadiiv miru
souhlasu s vyrokem, konkrétné ,,Kupoval/a bych odévy a dopliiky z udrzitelnych zdroju,
pokud by se cena vyrazné neliSila od ostatnich.” Naprosta vétsina (dohromady 90 %)
ucastnikti spotiebitelského vyzkumu S vyrokem souhlasila a srovnatelna cena by je
pfiméla k nakupu. Odpovédi na tuto otazku koresponduji s otdzkou zaméfenou na

divody, pro¢ respondenti udrzitelnou médu nenakupuji (graf 14).
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Graf 17: V jaké mire souhlasite s timto vyrokem: "Kupoval/a bych odévy a dopliiky z udrzitelnych zdroji,

pokud by se cena vyrazné nelisila od ostatnich."
(n=119)

9% 1%

= Urcité ano
= Spise ano
36% 54% Spise ne
m Urcité ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasleduje sekce osmi otazek urc¢enych pro respondenty, ktefi udrzitelnou modu nakupuji.

Jako prvni byla polozena otazka na zastoupeni mody z udrzitelnych zdroji v jejich

Satniku. Blize bylo toto oznaceni specifikovano jako odévy, obuv ¢i modni dopliky

z bio/ptirodnich/recyklovanych materiali ¢i pivodem ze secondhandii. V nejvice

v

ptipadech zaujima vétsi ¢ast Satniku (38 %), dale shodné mensi ¢ast €i naprostou vétSinu

(27 %). Pouze 8 % respondentti vlastni jen nékolik kust z této oblasti modnich produkti.

Graf 18:Jak velkou cast Satni skiiné respondentii zabira moda z udrZitelnych zdrojii (n= 146)

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

27% 27%
- I

Nékolik malo kust Mensi ¢ast Vétsi cast Naprostou vétsinu

38%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka na nejcastéji kupované kategorie udrzitelné mody umoznovala oznaceni vice

odpovédi. V celé praci se mdédou rozumi odévy, obuv a modni dopliky, coz ziistalo

zachovano. Nicméné pro ucely vyzkumu byly z kategorie dopliki jesté samostatné

uvedeny tasky/kabelky/batohy a tato podstatna podkategorie zaujala v ¢etnosti odpovedi
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druhé misto (23 %). Udrzitelné odévy nakupuje nejcastéji 143 ze 145 respondentti (99 %).
Vyrazné mensi zastoupeni ma v nejéastéjsich nakupech udrzitelna obuv (19 %) a modni

dopliky kromé tasek, kabelek a batohti (12 %).

Graf 19: Co konkrétné z udrzitelné mody nakupujete nejcasteji? (n= 146)

Odévy I 99%
Tasky/kabelky/batohy [N 23%
Obuv N 19%
Dopliiky ($perky, $atky a §aly, Eepice apod.) I 12%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z hlediska prodejnich mist nabizejicich udrzitelnou modu vyuzivaji ucastnici prizkumu
nejcastéji second handy (77 %). Polovina respondentii upfednostiiuje nakup pies internet
(51 %) a tfetina se za timto ucelem ucastni trhti s autorskou tvorbou, jako je naptiklad
Dyzajn market v Praze (33 %). Pfiblizn¢ stejnou oblibu maji odévni fetézce typu H&M
¢i Zara (14 %) a modni butiky ¢i ateliéry (12 %). Mezi odpovéd'mi mimo nabidku se
vyskytovaly médni swapy (vymeény) a platforma Vinted, ktera slouzi k individualnim
nakuptim, prodeji, vymeéné ¢i darovani odévt, obuvi i mddnich doplikt z druhé ruky. Ve
své podstaté by se tedy Vinted mohl zaradit pod second handy. Nejmén¢ vyuzivanym

mistem jsou odévni sekce v supermarketech ¢i hypermarketech (2 %).

Graf 20: Kde udrzitelnou médu nakupujete nejcastéji? (n= 146)

Second handy T 77%
E-shopy I 51%
Trhy s autorskou tvorbou N 33%
Odévni fetézce NN 14%
Maodni butiky/ateliéry N 12%
Jiné W 4%
Odévni sekce v supermarketech/hypermarketech B 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z ptedchoziho bloku otazek vyplynulo, Ze cena udrzitelné mddy je vniméana jako
negativni faktor ovliviiujici ndkupni chovani spottebiteli, ktefi v soucasnosti udrzitelné
odévy, obuv a dopliiky nekupuji. Ackoli 56 % respondentli kupujicich modu
z udrzitelnych zdrojti vnima cenu jako piimétenou, 36 % sdili nazor o vysoké cené. Pouze
nékolik malo dotazovanych vnima cenu jako nizkou (2 %), vétsi zastoupeni maji
jednotlivei oznacujici cenu za ptilis vysokou (6 %). U téméf poloviny dotazovanych tedy

evidentng pfevazuji udrzitelné aspekty, jez je pfimé&ji ke koupi.
Graf 21: Jak vnimdte cenu udrZitelné mody? (n= 146)
60% 56%
50%
40% 36%
30%
20%

10% 6%

o

PFili$ vysoka Vysoka Pfiméfena Nizka PFilis nizka

2%
E—

0%

Zdroj: Vlastni zpracovani

V dal$i otazce ucastnici dotaznikového Setfeni odpovidali, jaka je z jejich pohledu
nabidka udrzitelné mody. Jak je vidét z grafu 22, nejvétsi ¢ast respondentti oznacila
nabidku za malou (40 %). O néco méné dotazovanych povazuje nabidku za dostacujici
(32 %) a piiblizné pétina ji vnima jako relativné velkou. Krajni hodnoty mély pouze
marginalni zastoupeni. Tuto otazku muZeme opét porovnat s otazkou pro skupinu
respondentl nenakupujici udrzitelnou modu. Prevazujici nédzor o malé nabidce
koresponduje s nedostate¢nym vybérem na trhu, jez uvedli respondenti jako druhy

nejcastejs$i divod, pro¢ udrzitelnou modu nenakupuji.
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Graf 22: Jak velka je z Vaseho pohledu nabidka udrzitelné mody? (n= 146)

5% 2%
’ 21%
= Nadstandardni
. = Relativné velka
40% Dostacujici
= Mald

= Nedostacujici

32%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici otdzka méla za cil vyzkoumat, jaké informace spotiebitele presveédci
0 udrzitelnosti modniho produktu. Otazka byla sméfovana piimo na visacky ¢i Stitky,
které Ize nalézt na kazdém zakoupeném odévu, obuvi ¢i modnim dopliku (ve vétsing
pripadd, s vyjimkou zbozi zakoupeného v second handu). Zarucené nejpiesveédCivejsi
(73 %) je logo certifikatu nezavislé treti strany (GOTS, Oeko-Tex apod., viz kapitola
2.4.2. Marketing udrzitelné mody). Nasleduje informace o obsahu recyklovanych
materialt (47 %) a S téméf totoznym procentualnim zastoupenim informace o etickych
praktikach ve vyrobé (45 %). Relativné mnoha dotazovanym staéi k presvédceni vagni
slovni oznaceni typu 100% pfirodni sloZeni (32 %) ¢i zeleny symbol stromu ¢i listku
(19 %), ktera mohou byt soucasti greenwashingovych praktik a maji nizkou vypovidaci
hodnotu o skute¢né udrzitelnosti produktu. Ostatni respondenty (6 %) piesveédci

materialové slozeni a vyskytla se i odpoveéd’ ,, Stitkiim z retezcu prilis neverim .
Graf 23: Jakd forma oznacent na Stitku Vis presvédci o udrZitelnosti? (n= 146)

Logo certifikatu nezavislé treti strany (GOTS,
OEKO-TEX, Fairtrade apod.)

Informace o obsahu recyklovanych materialt Y 47%

N

Eticka vyroba, vyuZiti chranénych dilen aj. N 45%

Slovni oznaceni 100% pfirodni sloZeni, eko, bio,
organické apod.
Grafické oznaceni zelenym symbolem - listek,
strom apod.

P 32%

N 19%

Jiné I 6%
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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U materidlového slozeni zlstavame Vv dalsi otazce. Dotazovani volili jednu skupinu
udrzitelnych materidll, kterou nejvice uptednostiiuji. Nejcetnéjsi odpovédi byly piirodni
materialy (49 %) a poté sestupné recyklované (20 %), fairtradové (14 %), bio/organické

(10 %) a veganské (5 %). Pouze dva respondenti nemaji v tomto ohledu zadné preference.

Graf 24: Jaké udrzitelné materidly uprednostiujete nejvice?

60%
49%
50%
40%
30%
20%

20% 14%

10%
10% 5%

N -
0% I
Bio/organické Fairtradové Ptirodni Recyklované Veganské Zadné

Zdroj: Vlastni zpracovani

V zavére¢né oteviené otdzce této sekce byli respondenti vyzvani ke jmenovéani jedné
modni znacky, ktera se jim jako prvni vybavi v souvislosti s udrzitelnou moédou. Celkem
na tuto dobrovolnou otazku odpovédélo 93 respondentt. Z ¢eskych modnich znadek se
sedmkrat objevila Reparada (ru¢né Sitd damskd modda inspirovand vintage stiihy)
a dvakrat Bohempia (konopné tenisky), dale napt. Vasky (boty z pravé kuze) ¢i Odivi
(damska udrzitelna moda od navrharky Ivy Burketové). Nékteré odpoveédi obsahovaly
misto konkrétni znacky online platformy umoZiujici ndkup vice moddnich znacek
udrzitelné mody na jednom misté, napt. NILA, EtikButik ¢i Greenbutik. Zahrani¢ni
znacky uvedené respondenty byly vyhledany na ratingovém webu Good on you,
popsaném v kapitole 2.5. Greenwashing a standardizovana ekoznaceni. Celkové
hodnoceni je vyjadieno ,,znamkami“ 1-5. Hodnoceni 1 obdrzi znacka, ktera neuvadi
témet zadné ¢i nekonkrétni informace o svych postupech udrzitelnosti a hodnoceni 5
naopak obdrzi znacka ve vedoucim postaveni udrzitelného sméru (Good on you, 2020).
Znacky, které respondenti uvedli ve svych odpovédich a bylo je mozné dohledat na webu
Good on you, jsou uvedeny v tabulce 4 vcetn€ jejich hodnoceni. Primérna hodnota
hodnoceni 3,48 naznauje, Ze si UCastnici prizkumu s udrzitelnou moédou spojuji

prevazné pozitivné hodnocené znacky.
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Tabulka 4: Modni znacky, které si respondenti vybavi v souvislosti s udrzitelnou modou a jejich
hodnoceni z webu Good on you

Znacka Hodnoceni
Armedangels
bleed
C&A
Ccos
Dedicated
Even&Odd
Everlane
Filippa K
Fjallraven
Free People
Girlfriend Collective
H&M
IVY&OAK
Lindex
Marks & Spencer
Matt & Nat
MUD Jeans
NA-KD
nu-in
Organic Basics
Patagonia
People Tree
ragwear
Reformation
Reserved
Thinking Mu
UGG

WA IPIUPRPIUVEBRINIODINIARINIWIWIONINIWIWINIWIRRWW| LW

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nadchazejici sekce obsahujici sedm otazek uz je opét spolecna pro vSech
301 respondentti. Vyrok "Nové odévy, obuv a doplitkky nakupuji planovan¢, pouze pokud
je opravdu potiebuji" mél potvrdit ¢i vyvratit uskuteciiovani impulzivnich ndkuptt mody.
Pottebu novych moédnich produkti planovité zvazuje dohromady 82 % respondentd,
ztoho 33 % intenzivné. Naopak 14 % dotazanych nakupuje odévy, obuv a modni
dopliiky, aniz by je skutecné potiebovali. Pouze 4 % uskutecniuje €isté impulzivni nakupy.

A

Vysledky této otdzky ukazuji na udrzitelné chovani vice nez tii Ctvrtin respondentt.

Odpoveédi mizeme dat opét do souvislosti s vyzkumem Fashion Research z roku 2020.
Ttetina respondentll uvedla, ze nakupuji médu plénované vzdy a 51 % ji nakupuje

S konkrétnim zamérem vétSinou. Pouhych 9 % ¢asto koupi 1 néco, co neplanovali a stejné
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procento respondentil nakupuje modu pouze impulzivng’ (Fashion Research, 2020a). Po

srovnani se vysledky obou vyzkumi 1i§i pouze minimalné.

Graf 25: V jaké mire souhlasite s timto vyrokem: "Nové odévy, obuv a doplitky nakupuji planované, pouze
pokud je opravdu potiebuji.” (n= 301)
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= Naprosto souhlasim
= SpiSe souhlasim
Spise nesouhlasim

= Naprosto nesouhlasim

49%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni fazi Zivotniho cyklu se vénuje otdazka zaméfena na naklddani s modnim
produktem po ukonceni uzivani. NejCastéji se ho dotazovani zbavuji vlozenim do
textilniho kontejneru (76 %), daruji ho ¢lentim rodiny ¢i pratelam (72 %) nebo prodaji
V ramci bazard, bleSich trhil apod. (61 %). Zna¢na ¢ast respondentd daruje pouZité zbozi
na charitu (40 %). Prodej pouzitého zbozi je obliben&jsi nez vyména (swap), kterou
vyuziva pouze Ctvrtina respondentti. Velmi udrzitelnou moznost upcyklace voli 20 %
dotazanych, oproti tomu 6 % neda pouzitym produktim Sanci na druhy zivot a vyhodi je
do smésného odpadu. Témét vSichni, kterym nedostacovala nabidka odpovédi, napsali
alternativni vyuziti ve form¢ uklidovych hadfikti (pokud to material dovoli). Nejmensi
¢ast respondentt voli vyuziti recyklaéniho boxu modniho fetézce, ktery nabizi vyménu

napft. za slevu na dal$i nakup.

Snahu ¢eskych spotiebitelit o alternativni vyuziti vyfazeného a poSkozeného obleceni
potvrzuje také vyzkum Fashion Research. Z vysledki prizkumu z roku 2019 zaméteného
na udrZitelnost vyplynulo, Ze 50 % respondentli nosi vyfazené odévy dale v domacnosti,
36 % jej daruje na charitu a 14 % dany kus opravi nebo vyuZije na uklidové hadiiky®

(Fashion Research, 2020b). Vysledky mizeme také porovnat s dal§im spotiebitelskym

"Vzorek 5 000 &eskych spotfebiteldt nakupujicich moédu online.

8 Marketingovy vyzkum byl uskutednén mezi navstévniky internetového médniho vyhledavace Glami.
Vyzkumna agentura Response provedla kvantitativni dotazovani metodou CAWI na celkovém vzorku
4 622 respondentt (z toho 89 % Zen a 11 % muzi) ve véku od 18 do 60 let.
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vyzkumem Fashion Revolution z roku 2020. Dle n¢&j 53 % dotazovanych pieda jiz
nechténé odévy, obuv a dopliiky na dal$i uzivani nékomu jinému, 40 % opravuje
poskozené modni produkty a 37 % predava nechténé kusy k recyklaci (Fashion
Revolution, 2020Db).

Graf 26: Jak nakladate s odévy, obuvi a dopliky, které uz nenosite? (n= 301)

Vlozim do kontejneru na textil N 76%
Daruji v rdmci rodiny, pfatel I 72%
Prodam (bazary, blesi trhy, ...) I 61%
Daruji na charitu I 40%

Vyménim za néco jiného (swap) I 25%
Presiji/necham si presit ¢i jinak pretvofit I———— 20%
Vyhodim do smésného odpadu Il 6%
Jiné W 6%

VyuZiji recyklaéniho boxu médniho fetézce W 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici uzaviena otazka zkoumala znalost terminu ,,greenwashing®. Celkem 45 %
respondentii uvedlo, Ze o terminu nikdy neslyselo. Dalsich 20 % pojem slyselo, ale nezna
jeho vyznam. Respondenti, ktefi znaji vyznam pojmu greenwashing, ale v praxi se s nim
nesetkali tvofi 14 % odpovédi. Zbyvajicich 21 % také znd vyznam pojmu a navic ma
s greenwashingovymi praktikami osobni zkuSenost. Z hlediska vzdélani byl vyssi podil
vysokoskolsky vzdélanych respondentti, ktefi znaji vyznam terminu greenwashing
(58 %), oproti tém, ktefi o terminu nikdy neslyseli (46 %). Krom¢ jednoho respondenta
patii vSichni se znalosti terminu a osobni zkuSenosti s greenwashingem do skupiny

nakupujicich udrzitelnou moédu (81 %) ¢i zvazujicich zacit nakupovat (17 %).
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Graf 27: Je Vam zndm pojem ,, greenwashing “? (n= 301)

= Nikdy jsem o ném neslysel/a
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Svou praktickou zkuSenost s greenwashingem mohli respondenti stru¢né popsat
Vv nésledujici oteviené a nepovinné otdzce. Z 63 ucastnikii prizkumu majicich zkuSenost
s greenwashingovymi praktikami odpovédélo na otazku 60. Naprostd vétSina odpovéedi
se tykala malych, zdanlivé udrzitelnych kolekci vyrobcti fast fashion. Celkem
v devatenacti piipadech byl greenwashing spojen se znackou H&M. Respondenti
popisovali predev§im nedivéru v udrzitelné kolekce H&M Conscious z hlediska
pouzitych materiall, pracovnich podminek zaméstnanct odévnich tovéren a predevsim
v souvislosti s jejim minimalnim podilem na celkové produkci, kterou tvoii predevs§im

fast fashion.

Znacna ¢ast odpovedi obsahovala misto vlastni zkuSenosti vysvétleni ¢i pochopeni pojmu
greenwashing. Nékolikrat byly také zminény recykla¢ni boxy modnich fetézcu. ,, Vybavi
se mi fast-fashion retezce, které nabizeji slevy v pripade, Ze tam zaneseme staré obleceni
a slibuji, Ze budou vyuzity. Ve skutecnosti tou slevou ale akorat vybizeji k dalsim
nakupim. “ Krom¢ modniho primyslu popisovali u€astnici prizkumu také greenwashing
u kosmetickych produktii, vagni tvrzeni na obalech jako ,,100 % natural* ¢i zelena loga

listku.

Posledni tfi otazky se tykaly soucasné¢ho stavu a budouciho vyhledu udrzitelné mody
v Ceské republice. V prvni otazce méli respondenti vyjadfit sviij nazor na nabidku
udrzitelné mody v CR ve srovnani s &lenskymi staty Evropské Unie. Ackoli celych 38 %
nedokaze situaci posoudit, stejny podil dotazovanych vidi nabidku udrzitelné mody
v Ceské republice jako horsi, 7 % dokonce jako vyznamné horsi. Dale 14 % oznaéilo

nabidku za srovnatelnou a pouha 4 % za spiSe lepsi. Vysledky jsou pfiblizn¢ shodné
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s nazory respondentd na situaci v Cesku oproti ostatnim zemim EU z hlediska obecné
udrzitelnosti. Pouze téch, ktefi nedokazi situaci posoudit, je u zaméfeni na nabidku

udrzitelné mody podstatné vice.

Graf 28: Jakd je z Vaseho pohledu nabidka udrZitelné médy v CR ve srovndni s ostatnimi zemémi EU?
(n=301)
40,0% 37,5% 37,5%
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Objem nabidky udrzitelné mody bude mit dle respondenti rostouci tendenci. Ptiblizné
14 % dotazanych si mysli, Ze se nabidka bude urcité zvySovat a dle 60 % se bude spiSe
zvySovat. Naopak pouze necelych 10 % sdili nazor, Ze se nabidka zvySovat nebude.

Budouci vyvoj nedokazalo posoudit 16 % dotazanych.
Graf 29: Myslite si, Ze se v ndsledujicim obdobi bude nabidka udrzitelné médy v CR zvysovat? (n=301)
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0,3% = Urcité ano
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Zdroj: Vlastni zpracovani



Poptavku spotiebitelti po udrzitelné médé v Ceské republice vidi respondenti je§té trochu
vice optimisticky. Téméf pétina projevila nazor, ze se bude poptavka urcité zvySovat
(18 %) a nejvétsi podil méla opét odpoveéd spise ano (65 %). Zbylych 17 % nazor
ptedpokladajici rostouci poptavku nesdili.
Graf 30: Myslite si, Ze se v ndsledujicim obdobi bude poptavka spotiebitelit po udrzitelné médé v CR
Zvysovat? (n=301)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Sest otazek v zavéru dotazniku mélo identifikaéni charakter. Vysledné hodnoty téchto

otazek jsou popsany na pocatku kapitoly.

4.1.2. Vyzkum na urovni firem

Druhého internetového pruzkumu se ucastnilo celkem 32 ze 150 oslovenych ¢eskych
vyrobcli mody. Nekolik zastupcli firem se Setfeni nezlcastnilo z divodu vysoké
vytizenosti, nicméné vétSina nezareagovala ani na opakované emaily. Dle pfedmétu
¢innosti se jednalo ve 21 ptipadech 0 vyrobu odévii, 9 respondentli se zaobira vyrobou
modnich doplnkt a 4 uvedli vyrobu obuvi. Pfedméty Cinnosti se zejména u odévu
a doplikt prolinaly. Mezi odpovédmi se 4x vyskytlo sportovni obleCeni (funkéni,
termoregulacni), 3x spodni pradlo a 3x détské odévy a dopliky. Seznam spolecnosti,
které se vyzkumu zGc¢astnily a souhlasily s neanonymnim zpracovanim dat, je umistén

Vv ptiloze 4.

Uvodni otazka se shodovala s prvni otazkou spotiebitelského dotazniku. Zastupci firem
m¢éli opét na Skale hodnot od 1 do 5 vyjadiit miru znalosti konceptu cirkularni ekonomiky.
Oproti vysledkim prvniho vyzkumu zde ptevazovaly hodnoty vyjadiujici znalost

konceptu. Celkem 13 % dotazanych oznacilo svou znalost za vybornou, 19 % za velmi
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dobrou a stejné procento i za dostacujici a nedostate¢nou. Prevazovala primérné (dobra)

znalost, kterou uvedlo 31 % dotazanych.

Graf 31: Na stupnici 1-5 vyjddrete miru znalosti konceptu cirkularni ekonomiky. (n= 32)
35%
30%

25%
19% 19%

4 5

Vysoka mira znalosti vytvofila pfedpoklad pro snadnéjsi porozuméni celému dotazniku.

31%
20% 19%

15% 13%
10%
5%
0%
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Zdroj: Viastni zpracovani

Z4dna z dalsich otazek netestovala znalosti cirkularni ekonomiky, z toho diivodu byla
v nasledujici sekci, kterd se zobrazila po vyplnéni prvni otdzky, objasnéna podstata
konceptu. Poté bylo predstaveno 13 klicovych zasad pro cirkularni a udrzitelnou modu

z pohledu vyrobce:

vytvaret navrh se zamérem,

vytvaret navrh pro dlouhy Zivot vyrobku,

vytvaret navrh pro efektivni vyuzivani zdroja,
vytvaret navrh pro biologickou rozlozitelnost vyrobku,
vytvaret navrh pro recyklovatelnost vyrobku,

vybirat zdroje a vyrabét lokalng,

vybirat zdroje a vyrabét bez pouziti toxickych latek,

vybirat zdroje a vyrabét efektivné,

© © N o g > w DN PE

Vybirat zdroje a vyrabé&t z obnovitelnych zdrojt,

10. vybirat zdroje a vyrabét eticky,

11. poskytovat sluzby podporujici dlouhou Zivotnost vyrobku,

12. znovu pouzit, recyklovat ¢i kompostovat piebytkové materidly

13. a navazovat ptinosné spoluprace (Brismar, 2017b).
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Respondenti méli ohodnotit své spole¢nosti z hlediska naplnéni vyse uvedenych zasad na
Skale od 1 do 5. Hodnoty odpovidaly znamkam 1-vyborné, 2-velmi dobfte, 3-dobie,
4-dostatecné, 5-nedostatecné. Nejvétsi podil dotazanych plni dle svého pohledu zésady
velmi dobfie (41 %), nasledujicich 31 % dobte, 16 % vyborné a 13 % dostate¢né. Znamku

5 nezvolil jediny respondent.

Graf 32: Jak hodnotite Vasi firmu z pohledu naplnéni vyse uvedenych zasad? (n= 32)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

V nasledujici otdzce miizeme opét porovnat vysledky se spotiebitelskym vyzkumem.
Zastupci firem byli dotdzani, zda vnimaji aplikaci principt cirkularni ekonomiky jako
ztizeni podminek podnikani. Z vysledkl prvniho (spotiebitelského) prizkumu vyplyva,
ze aplikaci té€chto principii vnimaji jako piekazku pouhd 2 % z 301 respondenti.
Z pohledu firem to takto vidi 25 % a stejné procento nedokdze situaci posoudit. Druha
polovina respondentli je opa¢ného nazoru a pftijeti principt cirkularni ekonomiky pro né
neptedstavuje prekazku pii podnikéni. Navazujici otdzka byla zaméfena na ovlivnéni
dlouhodobé prosperity/zisku firmy pravé aplikaci vySe uvedenych piistupi. Mezi
dotazanymi pievazuje nazor, Ze je vliv spise pozitivni (59 %). Zadny z respondenti si

nemysli, Ze by byl zisk ovlivnén zcela negativné.
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Graf 33: Jaky ma dle Vaseho ndzoru aplikace principii cirkuldarni ekonomiky dopad na dlouhodobou
prosperitu/zisk firmy? (n=32)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni otdzka uvodni sekce se dotazovala na vliv pfijeti cirkuldrniho pfistupu na dalsi
aspekty, jako je motivovanost zaméstnancii, kvalita vyrobkd, objem novych zakazniki ¢i
sniZeni nakladii na vyrobu. Hodnota 1 ptedstavovala naprosty souhlas, hodnota 5 naopak
naprosty nesouhlas. Nejvétsi miru souhlasu mél pfiliv novych zdkaznikl (primérna
hodnota 2,22), nasledovany zvySenim kvality vyrobkd (primérna hodnota 2,69) a vétsi
motivovanosti zaméstnancli (primérnd hodnota 2,91). Naopak nejvice ucastnici
prizkumu nesouhlasili s prospéchem ve formé snizenim nakladl na vyrobu (primérnd
hodnota 3,44).

Graf 34: Myslite si, Ze zavedeni cirkuldrnich principii miiZze prospét vyrobciim mody v ndsledujicich
oblastech? (n= 32)

Vétsi motivovanost zaméstnanctd |/ 31% 28% 3%
Zvyseni kvality vyrobku 22% 25% 6% 16%
Pfiliv novych zakaznik 28% 41% 6% 6%

SniZeni nakladl na vyrobu 54 (5 31% 16%
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Zdroj: Viastni zpracovani
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Prevazna cast firem (59 %) myslela na udrzitelnost jiz pred zacatkem podnikani
a udrzitelné principy aplikuje ve vyrobé po celou dobu svého fungovani. Témér ctvrtina
(22 %) pfijala udrzitelné principy v pribéhu podnikdni a nasledujicich 16 % se
udrzitelnym smérem planuje vydat v budoucnu. Jedind spole¢nost tvofici 3 %

respondentt se udrzitelnosti nezabyva a ani se ji v budoucnu zabyvat neplanuje.

Graf 35: Jak dlouho aplikujete udrzitelny pristup pri vyrobée? (n= 32)

3%

= JiZz od samého pocatku
fungovani firmy

m Zacdali jsme se udrzitelnosti
vyroby zabyvat az v pribéhu
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UdrZitelnosti se pfi vyrobé
59% nezabyvame, ale do budoucna
k tomu sméfujeme

22%

m UdrZitelnosti se pfi vyrobé
nezabyvame a neplanujeme to
ani v budoucnu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na otdzku, zda ma spolecnost vypracovany zavazny eticky kodex garantujici dodrZzovani
etickych podminek zaméstnancli, odpovédelo vétSinovych 84 % respondentli zaporng.
Dokument mé vypracovano pouze 5 z 32 dotdzanych vyrobct ¢eské mody. Nejedna se
o prili§ piekvapivé zjisténi, nebot Spatné pracovni podminky zaméstnancti modniho

primyslu jsou vnimény jako problém spiSe na vychodni ¢asti polokoule.

Stejné jako ve spotiebitelském dotazniku méli i Gcastnici firemniho Setfeni odhadnout
budouci udrzitelny vyvoj. Otazka se tykala vyuzivani principu cirkularni ekonomiky
¢eskymi vyrobci mody, konkrétné jak vyznamné budou vyuzivany v ¢asovém horizontu
péti a deseti let. Hodnoty 1-5 vyjadiuji Skalu od velmi vyznamného po minimalni
vyuzivani cirkularnich principti. Dle vysledkl patrnych z grafu 36 ptrevazuje nazor, Ze
piijeti téchto piistupti bude aktualni spiSe v desetiletém Casovém horizontu (pramérna
hodnota 2,47 oproti 3,28 u pétiletého ¢asového vyhledu). Nazory firem se vyznamné
shoduji s nazory témét 75 % respondentl spotiebitelského dotazniku, dle kterych se bude

nabidka udrzitelné mody v Cesku v budoucnu zvySovat.
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Graf 36: Zkuste odhadnout, jak vyznamné budou vyrobci ceské mody vyuZivat principy cirkuldrni
ekonomiky v horizontu 5/10 let. (n= 32)

10 let 13%
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Sekci zaméfenou na vyrobni fazi zivotniho cyklu otevira otdzka na materialy pro vyrobu.
Respondenti méli vybrat odpovéd’, ktera by nejvice vyjadiovala jejich zajem o informace
spojené se ziskavanim materialu pro vyrobu ve spojitosti s udrzitelnosti. Mezi tyto
informace miiZze patfit napf. zem& plivodu, zpiisob péstovani a ziskavani primarnich
surovin, zpusob dopravy, obalové materialy apod. Celkem 91 % ma v tomto ohledu
stanovena pravidla, z toho 47 % jasn¢ a 44 % ne piili§ detailné. Zbylé 3 spole¢nosti
informace z hlediska udrzitelnosti nezajimaji, ackoli 2 z nich si do budoucna planuji

kritéria zavést.

Graf 37: Zajimdte se z hlediska udrZitelnosti o informace spojené se ziskavanim materidlii pro Vasi
vyrobu? (n= 32)

3%

6%

= Ano, mame jasné stanovena
kritéria
= Ano, ale ne pfilis detailné
47%

Ne, ale do budoucna
planujeme

44% . -
® Ne, a ani neplanujeme

Zdroj: Vlastni zpracovani
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S tématem udrzitelnosti je vyrazné spjata recyklace, tedy i pouzivani recyklovanych
materialt (napf. jiz pouzity textil, PET lahve, kavova sedlina). Tyto materialy vyuzivaji
ve vyrob€ pouze 4 dotdzané spolecnosti, zbylych 28 firem vyrabi své modni produkty

Z novych materiald (z primarnich surovin).

Co se tyce struktury vlaken, 1ze materialy rozdélit na tii hlavni skupiny: ptirodni, umé¢lé
a syntetické. Pfirodni materidly obsahuji vlakna zivocisného ¢i rostlinného ptivodu
(napt. bavina, len, vina, kize). Umélé materidly vyuzivaji jako surovinu piirodni
materialy, ale jsou od pocatku spojeny s chemickymi vyrobnimi postupy (napf. viskoza,
lyocell, modal, cupro). Syntetické materialy jako polyester, polyamid, akryl ¢i elastan
jsou vyrabéné chemickymi postupy ze surovin, které se v ptirod¢ prirozené nevyskytuji

(napf. ropné derivaty) (Stanko, nedatovano).

Ptirodni materidly pievazuji ve vyrobé u 81 % dotdzanych vyrobcii. UméElé materidly voli
primarn¢é pouze dva vyrobci (6 %) a syntetické materialy pfevazuji u zbyvajicich Ctyf

spole¢nosti (13 %).

Graf 38: Jaké z nasledujicich skupin materialii PREVAZUJI pii vyrobé Vasich produktii? (n= 32)

13%

= Pfirodni materialy
= Umélé materialy

Syntetické materidly

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ackoli recyklované materialy vyuziva velmi malé procento dotazanych, recyklovani
zbytki z vyroby praktikuje 72 % firem. Spolecné se dvéma respondenty, kteti planuji
s recyklovanim zbytkovych materiald z vyroby =zacit v budoucnu, tvofi vice nez

t1 ctvrtiny. Zbylych 22 % spole¢nosti materialy nerecykluje.
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Graf 39: Recyklujete/nechavdte recyklovat zbytkové materidaly z vyroby? (n= 32)
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= Ano
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Zvazujeme zacit

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ve fazi vyroby nelze opomenout také produkty, které spole¢nosti pouzivaji pro barveni,
impregnaci ¢i jiné upravy materialti. Shodnych 9 % dotazanych vyuZiva bud’ pouze
chemikalie nebo pouze ptirodni alternativy. Kombinaci produktli pouziva 81 %, u 59 %
ptevazuji chemikalie a u 22 % Setrné alternativy. Celkem u 68 % dotazanych firem
prevazuji pro barveni, impregnaci a dal$i Upravy materiald syntetické prostredky.
Graf 40: Pouzivdte k barveni, impregnaci ¢i jiné upravé materialii syntetické produkty (chemikdlie) nebo
Setrné prirodni alternativy? (n= 32)
9% 9%

= Pouze syntetické (chemikalie)

22% = Oboji, prevaZuji syntetické

Oboji, prevazuji pfirodni
alternativy

® Pouze pfirodni alternativy

Zdroj: Vlastni zpracovani

V nasledujicich ¢tyfech otdzkach méli dotazovani uvést, v jaké mite sleduji pti vyrobe
stanovené ukazatele tvorici ekologickou stopu médniho primyslu. Byla stanovena Skala
hodnot od 1 do 5, z ¢ehoz hodnota 1 reprezentovala velmi disledné sledovani ukazatele
a hodnotu 5 volili ti, ktefi dany ukazatel nesleduji viibec. Ukazatele byly ur¢eny na
zaklad¢é dat Evropského parlamentu z roku 2020 a u kazdého z nich byly informativné

uvedeny jejich hodnoty. Na grafu 41 je zobrazeno rozlozeni hodnot 1-5 dle ukazatelt.
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U sledovani spotieby vody pievazuje (47 % firem) spise mensi intenzita ¢i nesledovani,
u znecisténi vody pak primérnd intenzita, u emise sklenikovych plynti opét spise
minimalni intenzita a u textilniho odpadu na skladce byl vysledek de facto vyrovnany.

Primérna hodnota se pohybovala mezi 2,94 a 3,16 u vsech sledovanych ukazatelq.

Graf 41: V jaké mire sledujete ndsledujici ukazatele tvorici ekologickou stopu Vasi vyroby? (n= 32)

Spotreba vody 28% 19%
Znecisténi vody 13% 19%

Emise sklenikovych plynd 16% 22% 16% 25%

Textilni odpad na skladkach 22% 13%
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Navazujici otdzka se zabyvala prezentovanim zjisténych ekologickych dopadii vyroby,
napf. informacemi na $titku ¢i visacce odévu, na webovych strankach, v e-shopu apod.
Majorita respondenti zadné udaje nezvefejiuje (44 %), nicméné 38 % informace
poskytuje a 19 % zvazuje tuto moznost zavést. Zvefejnovani téchto informaci eliminuje

moznost vyuzivani greenwashingovych praktik.

Pocéatecni otazka sekce v€nované distribuci méla za cil zjistit, jaké distribu¢ni kanaly
vyrobci Ceské mody vyuzivaji pro prodej svych vyrobkl. Az na jednu spole¢nost vsechny
provozuji vlastni e-shop (97 %), hojné jsou vyuzivany zprostiedkovatelské e-shopy c¢i
kamenné prodejny (napf. Freshlabels, Etikbutik, NILA store, Placestore) (78 %)
a socialni sit¢ jako Facebook ¢i Instagram (69 %). Vlastni kamenné prodejny provozuje
necela polovina dotazanych (47 %) a 22 % prodava své vyrobky na trzich s autorskou
moédou (Dyzajn markety, Mint markety apod.). Jednotlivé vyuzivaji vyrobci také

e-mailovou poptavkovou komunikaci, obchodni partnery, sdilené showroomy ¢i veletrhy.
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Graf 42: Jaké distribucni kandly vyuzivdte pro prodej svych vyrobkii? (n= 32)
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Od¢v, obuv ¢i dopln€k vyrobeny na miru zadkaznikovi s sebou nese predpoklad del§iho
uzivani, naopak ale znesnadnuje dal$i uzivani nékym jinym. Z hlediska personalizace
modniho produktu na ptani zakaznika byly odpovédi veelku vyrovnané. Celkem 18 firem
(56 %) nabizi kompletni zakdzkovou vyrobu dle uréenych pozadavki a ptedstav

zadavatele zakazky a 27 firem vyrabi dle standardnich konfek¢nich velikosti, pricemz 13

Z nich nabizi upravu téchto velikosti.

Graf 43: Umoznujete tipravu produktu na miru ¢i nabizite zakdazkovou vyrobu? (n= 32)

Nabizime kompletni zakazkovou vyrobu _ 56%

Vyrabime standardné dle konfekénich
velikosti

44%

Nabizime Upravu konfekcni velikosti na miru 41%
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Ve spojitosti s udrzitelnym konceptem odévnich knihoven byl zjistovan pfistup vyrobct

k zaptijcovani modnich produktli namisto jejich prodeje. Ackoli 78 % dotazanych

zapujCeni Ci prondjem vyrobkidl nenabizi, najdou se i ptiznivci tohoto konceptu. Tii



vyrobcei (9 %) tuto moznost jiz nabizeji a ¢tyfi (13 %) zvazuji nabidnout tuto moznost

svym zakaznikiim v budoucnu.

O udrzitelnych piistupech vyrobnich firem vypovidaji mnoho také zpiisoby, jakymi
nakladaji s novym neprodanym zbozim. Od problému neprodaného zbozi jsou oprosténi
ti, kteti vyrabé&ji zbozi na zakazku a tudiz ma dany kus svého majitele jesté pred pocatkem
vyroby. Nejvétsi podil respondentt (56 %) daruje neprodané kusy na charitu, neziskovym
organizacim apod. Druhou nej¢etnéjsi byla jina odpoveéd’, ve které se v naprosté vétsiné
vyskytovalo postupné snizovani ceny, velké vyprodejové akce ¢i aukce. Jeden respondent
uvedl, Ze vyrobek proda i za niz$i nez nakladovou cenu, aby se nic nevyhodilo. P&t
dotazovanych nema zadné nové neprodané vyrobky. Ctvrtina respondentt neprodané
vyrobky upcykluje, 19 % recykluje a 13 % je daruje €1 preproda do second handl. Pouze

vyrobky jediné ze zkoumanych firem kon¢i na skladce.

Graf 44: Jak nakladdte s (novymi) neprodanymi vyrobky? (n= 32)

Darovéni potfebnym  EE  s6%
Jiné I 1%
Upcyklace NN 25%
Recyklace [ 19%
Darovéni/pteprodej do second handti N 13%
Skladkovéni I 3%
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Zdroj: Vlastni zpracovani
S distribuci dale souvisi obalovy material, ve kterém je zbozi zakaznikovi doru¢eno. Dvé
tretiny dotdzanych firem vyuzivaji papirové obaly, 41 % plastové a o néco méné
spole¢nosti vyuziva k baleni recyklované materidly rtizného slozeni (34 %). Vyjimkou

nejsou ani textilni obaly (22 %) a nejmensi procento vyrobcu distribuuje bezobalové

(13 %).
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Graf 45: Jaké druhy obalii vyuzivate pri baleni produktii k distribuci? (n= 32)

Papirové obaly [ 66%
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Textilni obaly [T 22%
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Sekci distribuce uzavira otdzka na zpétny odbér pouzitého zbozi, tedy v podstaté obdoba
recyklaénich boxl velkych odévnich fetézct. Zpétny odbér nabizi svym zakaznikiim
16 % dotazanych vyrobci a dvé spolecnosti (6 %) uvedly, ze zvazuji jeho zavedeni
v budoucnu. Vétsinovych 78 % tuto moznost nenabizi. Péti spole¢nostem, které zbozi jiz
zpétné odebiraji, byla zobrazena navazujici sekce se tfemi otdzkami. Ve Ctyfech z péti
pfipadl jsou zakaznici za zpétné odevzdané zbozi odménéni. Konkrétné dopravou
zdarma nad urcitou ¢astku, slevou na nové provedeny nakup, nabidkou upcyklace
produktu ¢i finanénim bonusem. Nasledn€ vyrobci pouzité zbozi daruji potfebnym (na
charitu, neziskovym organizacim), recykluji jej nebo upcykluji na nové vyrobky. Tyto
kroky zcela jisté pozitivné€ ovliviiuji délku Zivotniho cyklu médniho produktu.

Posledni sekce se tykala vlastniho vnimani udrzitelnosti a jeji komunikace smérem ke
spotiebitelim. Celkem 26 z 32 dotazanych firem by svoji spolecnost oznacilo za

udrzitelnou, z ¢ehoz prvni polovina zvolila moznost ,,ur¢it¢ ano* a druha polovina ,,spise

ano“. Zbylych 6 spole¢nosti (19 %) odpovédelo ,,spise ne*.
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Graf 46: Oznacili byste Vasi spolecnost za udrzZitelnou? (n= 32)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Na skale hodnot od 1 do 5 méli dotazovani vyznacit vyznamnost udrzitelnosti, cirkularity
¢i ochrany zivotniho prostiedi v jejich marketingové komunikaci. Hodnota 1 zastupovala
velmi vyznamnou roli, hodnota 5 pak roli nepodstatnou. Z grafu 47 vidime, ze vice nez
polovina spole€nosti voli Setrny pfistup k Zivotnimu prostfedi jako vyznamny prvek
marketingovych sdéleni (53 %). Praimérny vyznam ma u ¢tvrtiny respondent a naprosto
zanedbatelny pouze u dvou. Kromé jedné vyjimky tedy odpovida pocet téch, ktefi
oznacili svou spole¢nost za udrzitelnou tém, ktefi zvolili hodnoty vyznamnosti od 1 do 3

(primérnd hodnota 2,53).

Graf 47: Jak vyznamnou roli hraje udrZitelnost/cirkularita/ochrana Zivotniho prostiedi ve Vasi
marketingové komunikaci? (n= 32)

16% 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1l m2 =3 m4 m5

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vysledki spotiebitelského prizkumu jiz vime, Ze nezavislé certifikace tfetich stran jsou
povazovany za nejdiveéryhodnéjsi potvrzeni skutecné udrzitelnosti produktu. At uz ¢eska
nebo zahrani¢ni, ekoznaceni/certifikace nesou modni produkty 38 % dotazanych firem.

Pievazujicich 41 % firem certifikaty nevyuziva a ani tuto moznost nezvazuje a 22 % jejich
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zavedeni planuje. V nepovinné otdzce mohly poté firmy upfesnit konkrétni certifikaty,
které jejich vyrobky nesou. Nejvétsi zastoupeni ma Oeko-Tex Standard 100 (9 odpovédi),
dale certifikat GOTS (5 odpovédi) a jednotlivé Vegan, PETA (jina certifikace vegan),
Bluesign a Pelle al Vegetale (certifikace potvrzujici ¢inéni klize pomoci rostlinnych

tiislovin).

Graf 48: Nesou Vase produkty néjaka ceska/zahranicni ekoznaceni i certifikace? (n= 32)

38% = Ano

= Ne, ale v budoucnu
planujeme

Ne, a ani nezvaZzujeme
zacit

Zdroj: Vlastni zpracovani

Posledni otazky byly zaméfeny na spolecenskou odpovédnost firem. Nadpoloviéni
vétsina dotazanych (59 %) nerealizuje zadné aktivity pro vyrovnani ekologické stopy
vyroby, 22 % planuje tyto aktivity v budoucnu zapo¢it a nejmensi zastoupeni (19 %) maji
firmy, které jiz vybrané aktivity realizuji. Mezi nimi se vyskytovalo tfidéni odpadu ve
spole¢nosti, vysazovani stromt za kazdou objednavku prostfednictvim organizace Home
for Trees, vénovani zbytkd latek divadlim ¢i Skolkam, podpora narodnich parkd

a Ceského svazu ochrancti ptirody.

V uplném zévéru dotazniku byl respondentim dan prostor pro komentat k tématu.

Vyjadtilo se minimum dotazovanych, zde uvadim vybrané komentare:

Vyrabime nase vyrobky z kiize. Z nosenych kabelek se neda vyuzit Zadny komponent pro
vyrobu nové kabelky. Kuze si ma zit sviij mnohalety Zivot s vyrobkem, ale pro nové
produkty je jeji vyuziti nemozné. Stejné tak kovani ma znamky opotiebeni. Vénujeme se
hlavné pozarucnimu servisu, kdy se snazime opravovat a renovovat nase vyrobky, coz za
nas ma vetsi smysl, nez cirkulacni ekonomika. U nas se produkty, které se neprodaji za
plné ceny nevyhazuji, i kabelky, které se nepovedou se odprodavaji za cenu prace.

Vzhledem k cenam materialu se vyuziva maximum, aby bylo procento odpadu co nejnizsi.
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Zakladame si, Ze nase vyrobky vydrzi Fadu let a to je nas marketing a nase strategie. —

zastupce znacky Elega.

Koncepce a organizace recyklovatelnosti materialu je program podle mne na
regionalnich urovnich. Soukromy sektor v mnoha pripadech nema na projekty investice.
Budoucnost je v regiondlni sobéstacnosti. Moda byla vzidy organizovanou honbou za
vyjimecnosti. — Ing. Radek Sobotka, JITEX COMFORT.

Ziskani certifikaci neni pouze o dodrzovani pravidel a zasad, ale hlavné velmi nakladna
zalezitost. Neni to o tom, zda se znacka miize pochlubit ,,udrZitelnymi medailemi”, ale
0 vnitinich zasadach. Neékteré certifikaty maji vzdalenost dodavatelii do 10 000 km!
Praha Peking je 7500 km. — zastupce znacky Braasi.

4.2. Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

VO1: Z jakych diivodii nékteri spotiebitelé nenakupuji médu z udrzitelnych

zdrojua?

Spotiebitelé, kteti v soucasné dobé nenakupuji udrzitelnou modu (veetné téch, ktefi
zvazuji v budoucnu zacit nakupovat) tvofili 40 % z celkového poctu respondentti
dotaznikového Setfeni. Témto 119 respondentiim byla poloZena otazka, z jakych divodi
v souc¢asné dob& nenakupuji modu z udrzitelnych zdroji. NejcastéjSim uvadénym
divodem byl u 55 % respondentl nazor, ze je udrzitelna moda piili§ draha. Tento nazor
logicky souvisi s vysi pfijmu respondentli. Celkem tuto mozZnost zafadilo mezi divody,
pro¢ nenakupuji modu z udrzitelnych zdroji, 65 dotazanych. Z nich 48 % uvedlo
prumérny Cisty mésiéni piijem v intervalu 0-10 000 K&, 23 % vintervalu
10 001-20 000 K¢ a 25 % v intervalu 20 001-30 000 K¢&. Z respondentd s prumérnym
¢istym piijmem 30 001-40 000 sdili tento ndzor pouhd 3 %, v ptipad¢ piijmu nad
50 001 K¢ zbyvajici 2 %.

Druhym nejvice udavanym divodem byl nézor, ze v této oblasti moédniho zboZzi neni na
trhu dostatecné velky vybér. Témeér tietina respondentll nevi, kde by mohla udrzitelné
odévy, obuv ¢i dopliky zakoupit. Zna¢na cast dotazanych (20 %) udrzitelnou modu
nenakupuje proto, Ze se nad problematikou udrzitelnosti u téchto vyrobkl nezamyslela.
Z dtvodu nezajmu o udrzitelnou modu ji nenakupuji pouze 3 respondenti. Dotazovanym

byla krom¢ ptedem ptipravenych odpovédi také nabidnuta moznost oteviené odpoveédi.
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Sest respondentd uvedlo, Ze nenakupuji udrZitelnou moédu ztoho divodu, Ze
upiednostiuji odévy, obuv ¢i dopliiky z druhé ruky (napf. koupené v second handu).
Ackoli se jedna o minoritu dotazovanych, plyne z téchto odpovédi zajimavé zjisténi a

sice, ze néktefi spotiebitelé nepovazuji modu z druhé ruky za udrzitelnou.
VO2: Jak spotiebitelé vnimaji cenu udrZitelné médy?

Jak jiz bylo zminéno u prvni vyzkumné otazky, vnimani udrzitelné mody jako drahé
uvedlo 65 ze 119 respondentt jako divod, pro¢ médu z udrzitelnych zdroji nenakupuji.
U skupiny respondentti, ktera udrzitelnou modu v soucasné dobé nakupuje (55 %
respondentti), bylo zjistovano vnimani ceny na péti trovnich. Celkem 56 % ze 146
respondentli odpovidajicich na tuto otazku vnima cenu udrzitelné mody jako ptiméfenou,
42 % jako vysokou & piili§ vysokou a pouze 2 % jako nizkou. Zadny z dotazovanych
neoznacil cenu za piili§ nizkou. Jelikoz vSichni respondenti odpovidajici na tuto otazku
udrzitelnou modu nakupuji, mizeme vyvodit zavér, ze ackoli je cena udrzitelné mody

vnimana jako vysoka, nepiedstavuje pro tuto skupinu bariéru pro nakup.

V prvni fad€é prozkoumame vliv nejcastéji vyuzivanych mist pro nakup udrzitelné mody
na vnimani ceny. Ze 112 respondenti, kteti uvedli mezi odpovéd’'mi second handy, vnima
58 % cenu jako pfimétenou, 32 % jako vysokou, 7 % jako pftili§ vysokou a zbyld 3 %
jako nizkou. U respondentli nej€astéji nakupujicich udrzitelnou médu mimo jiné
v médnich buticich ¢i na trzich také pfevazovalo vnimani ceny jako pfiméfené (59 %
a 63 %). Uastnici prizkumu, ktefi hodnoti cenu udrzitelné mody jako vysokou &i piilis
vysokou ji nejéastéji nakupuji v second handech (37 %), v internetovych obchodech (29
%) a na trzich s autorskou tvorbou (15 %). Vnimani ceny tedy muiZze urcovat preferované

misto pro nakup udrzitelné maody.

Malou miru zavislosti mizeme také vidét u souvislosti vnimani ceny a primérného
mésicniho  pfijmu. Z 61 Gcastniki prizkumu nakupujicich udrzitelnou modu
a vnimajicich jeji cenu jako vysokou ¢i pfili§ vysokou uvedlo 38 % primémy cisty
mésicni piijem do 10000 K¢&. Skupinu s druhou nejvyssi Cetnosti odpovédi tvoftili
respondenti s piijmem 10 001-20 000 K¢ (23 %). Mensinovy podil naopak ptedstavovali
respondenti s pfijmem 40 001-50 000 K¢ (2 %) anad 50 001 K¢ (7 %). Rozdéleni Cetnosti
odpovédi v zavislosti na primérném ¢istém mési¢nim piijmu mizeme vidét v tabulce 5.
Jako nizkou oznaCovali cenu udrzitelné mody paradoxné respondenti v nizSich

ptijmovych kategoriich a jako pfili§ vysokou naopak vétSinove respondenti s piijmem
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30 001-40 000 K¢ a nad 50 001 K¢. Nezavisle na vysi ptijmu pfevazovalo vnimani ceny
jako ptiméefené. Urcitou miru zavislosti tedy miizeme vyvodit pfi sjednoceni odpovedi
ptili§ vysoka a vysoka, viz vySe. Kumulované uvedlo 91 % respondentti ptijmy do 30 000
Piesto si dotazovani uvédomuji vyznam udrzitelné mody a nakupuji ji, ackoliv

pravdépodobné v mensim objemu nez ti, ktefi cenu vnimaji jako pfimétenou.

Tabulka 5: Viiv priimérného cistého mésicniho prijmu na vaimdni ceny udrZitelné mody (% respondentii)

Prilis vysokd | Vysoka | Pfimérena | Nizka Prilis nizka
0-10 000 K¢ 7 % 45 % 48 % 0% 0%
10 001-20 000 K¢ 5% 32% 59 % 3% 0%
20 001-30 000 K¢ 0% 33% 64 % 3% 0%
30 001-40 000 K¢ 14 % 24 % 57 % 5% 0%
40 001-50 000 K¢ 0% 33% 67 % 0% 0%
50 001 K¢ a vice 13% 38 % 50 % 0% 0%

Zdroj: Vlastni zpracovani

VO3: Jak Siroké je ve spoleCnosti povédomi o existenci greenwashingu a jaké

faktory ho ovliviiuji?

Pro zodpovézeni této otazky byla spotiebitelim v dotaznikovém Setfeni polozena otazka
,Je Vam znam pojem greenwashing?*“. Nabizené odpovédi rozliSovaly miru znalosti do
4 kategorii. Celkem 45 % dotazanych nikdy termin neslyselo, 20 % jej zaslechlo, ale
nezna jeho ptesny vyznam, 14 % zna vyznam, ale v praxi se s greenwashingem nesetkalo
a zbylych 21 % terminu rozumi a navic ma s klamavymi praktikami osobni zkuSenost.
Miizeme tedy fici, ze pomér odpoveédi vyjadiujicich znalost a neznalost byl velmi

vyrovnany.

Z hlediska faktort ovliviiujicich znalost greenwashingu byl zkouman vliv veku,
nejvyssiho dosazeného vzdélani a znalosti pojmu udrzitelna moda. Vliv téchto faktori na
odpovédi zvolené respondenty mizeme piehledné vidét v tabulce 6. Ugastnici prazkumu
mladsi 18 let a starsi 46 let o greenwashingu pouze slyseli, nebo se s nim nikdy nesetkali.
VétSina z téch, ktefi neznaji pojem udrzitelnd moda, také nikdy neslySela ani
0 greenwashingu. Nicmén¢ existuje malé procento respondentd, ktefi sice neznaji pojem
udrzitelnd méda, ale o greenwashingu jiz slySeli. Souhrnné 1ze vyhodnotit, Ze Groven
dosazeného vzdelani ma ze sledovanych faktorti nejmensi vliv na miru znalosti pojmu

greenwashing. Z hlediska v&ku projevili znalost ptedevsim zastupci vékové kategorie
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18-25 let (43% znalost). S odstupem nasleduji vékové kategorie 26-35 let (30% znalost)
a 36-45 let (26% znalost). Nejvice se v praxi s timto jevem setkali respondenti ve véku
18-25 let.

Tabulka 6: Viiv vwbranych faktorii na viroverii znalosti terminu greenwashing (% respondentii)

Vim, co znamend| Vim, co znamend | SlySel/a jsem o ném, Nikdy jsem o n&m
a setkal/a jsem |[a nesetkal/a jsem ale nevim, co neslygel/a
se s nim se s nim znamend

Vékova kategorie
Méné ne7 18 let 0% 0% 33 % 67 %
18-25 let 28 % 15% 20% 36 %
26-35 let 16 % 14 % 20 % 50 %
36-45 let 13% 13% 17% 58 %
46-55 let 0% 0% 25% 75 %
Vice nez 55 let 0% 0% 0% 100 %

Dosazené vzdélani
Zakladni 22% 11% 33% 33%
Stredni bez maturity 0% 13% 13% 75 %
Stfedni s maturitou 20% 11% 25% 45 %
Vy3si odborné 13 % 6 % 13 % 69 %
Vysokoskolské 24 % 18 % 16 % 42 %

Znalost pojmu udrzitelnd méda

Ano 24 % 15% 21 % 40 %
Ne 0% 8% 11% 81 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

VO4: Co oclekavaji CeSti vyrobci médnich vyrobku v souvislosti se zavedenim

cirkuldrnich principa?

Odpoved na tuto otazku piinasi Sest otazek z firemniho dotaznikového Setfeni. V prvni
fadé¢ celkem 25 % respondentil vnima aplikaci principt cirkularni ekonomiky jako ztizeni
podminek podnikdni. Na druhou stranu z hlediska dlouhodobé prosperity/zisku firmy
pfevaZzuje nazor, ze ma zavedeni cirkularnich principll pozitivni nebo spiSe pozitivni

dopad. Tento nazor sdili celkem 72 % respondentil.

Dal8imi ¢tyfmi oblastmi zkoumanymi v souvislosti se zavedenim cirkularnich principti
byly naklady na vyrobu, objem novych zakaznikl, kvalita vyrobki a motivovanost
zaméstnancl. Respondenti vyjadfovali miru souhlasu s pozitivnim vlivem zavedeni
cirkularnich principti na tyto oblasti, struktura odpovédi je umisténa v tabulce 7.
Souhrnné Ize tedy fici, ze ¢esti vyrobei mody neocekavaji v souvislosti se zavedenim

principti cirkularni ekonomiky vyznamné snizeni nakladt ale spiSe pfiliv novych
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zakaznikl a zvySeni kvality svych vyrobkl. Prikazna neni ani vétsi motivovanost u

zameéstnancu.

Tabulka 7: Struktura odpovédi na otdazku ,, Myslite si, Ze zavedeni cirkuldrnich principit miiZe prospét
vyrobciim mody v nasledujicich oblastech? *

Urcité Spise Ani souhlasim Spise Zcela
souhlasim | souhlasim [ani nesouhlasim|nesouhlasim|nesouhlasim

Snizeni naklad(i na vyrobu 6 % 6 % 41% 31% 16 %
Priliv novych zakaznikd 28 % 41 % 19 % 6 % 6%
Zvyseni kvality vyrobkd 22 % 25% 31% 6 % 16 %
Vétsi motivovanost zaméstnancu 6 % 31% 31% 28 % 3%

Zdroj: Vlastni zpracovani

wewr

VO5: Jaka jsou nejcastéjSi mista prodeje (z pohledu vyrobcii) a nakupu (z pohledu

spotrebitelii) udrzitelné mody?

Vice nez tii Ctvrtiny respondentll ze spottebitelského vyzkumu nakupuje udrzitelnou
modu v second handech. Ackoli ¢esti vyrobci mody prirozené toto distribu¢ni misto
neuvadéli jako primarni volbu pro prodej svych vyrobki, 13 % dotazanych do téchto
prodejen daruje ¢i preprodava nové nenoSen¢ kusy, které se neprodaji na jinych mistech.
Socialni site, které vyuziva jako prodejni kanal 69 % dotdzanych vyrobct ceské mody,
neuvedl mezi vyuZivanymi ndkupnimi misty jediny respondent. V nejvétsi mife se
nabidka vyrobcl S poptavkou spotiebiteli setkava v e-shopech (at’ uz provozovanych
ptimo vyrobci i zprostifedkovateli) a na trzich s autorskou tvorbou (Dyzajn market, Mint
market apod.).
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5. Zaver

Modni primysl vyznamné pfispiva k soucasnym environmentalnim problémtim, ke
kterym patii nadmérnd spotieba a znecisténi vod, uvolilovani mikroplasti do zivotniho
prostedi, vysoké emise COz2 ¢i neustaly nariist mnozstvi produkovaného odpadu. Hlavni
pti¢inou je trend fast fashion, jehoZ dopadem je vice nez dostate¢né mnozstvi odévu,
obuvi a mddnich doplikl za extrémné nizké ceny. Na globalni problémy spojené s fast
fashion reaguje protipdl slow fashion C¢ili pomald, udrzitelnda moda. Tento trend

respektujici cirkularni principy byl t¢ématem mé diplomové prace.

Teoreticky zaklad praci poskytla literarni reSerSe. Z pievazné zahrani¢nich
a elektronickych odbornych zdroji byly vysvétleny terminy potfebné pro porozuméni
tématu jako fast fashion, udrzitelna moda, upcyklace, zivotni cyklus médniho produktu,
fashion marketing, greenwashing ¢i standardizovana ekoznaceni. Po teoretické ¢asti byla
vyhodnocena data ze dvou provedenych vyzkumi, diky nimZz byly v zavéru prace

zodpovézeny vyzkumné otdzky.

Cilem prace bylo v prvé fadé analyzovat postoj ¢eskych spotiebitel k udrzitelné maode.
Vyhodnoceni probéhlo na zakladé dat z elektronického dotazniku, na ktery odpovédélo
301 respondentti. Z prvni ¢asti dotazniku zaméfené na cirkularni ekonomiku vyplynulo,
ze ackoli 56 % dotazovanych uvedlo jen minimalni ¢i Zadnou znalost pojmu cirkularni
ekonomika, dokézali veelku dobie spojit tento pojem se zdkladnimi cirkularnimi principy.
Spottebni chovani témét 75 % respondentit mlizeme oznacit za prevazné udrzitelné, ¢ili
Setrné k Zivotnimu prostfedi. A to jak na zaklad€ jejich vlastniho hodnoceni, tak
i vyhodnoceni otazek, které se tykaly jednotlivych aspekti udrzitelné spotieby. Nizsi
hodnoty zde vykazovaly napt. nakup ekologicky Setrnych vyrobkii nebo vyuzivani sluzeb
sdilen¢ ekonomiky. Znalost udrzitelné mody prizkum odhalil u 88 % respondentt.
Ptestoze pétina dotazovanych modu z udrzitelnych zdroji nenakupuje, uvédomuje si
negativni dopady mddniho priimyslu na zivotni prostfedi. Jako diivody, pro¢ nékteii
udrzitelnou modu nenakupuji, oznacuji dotazovani V nejvétsi mife vysokou cenu
a nedostatecnou nabidku téchto médnich produkt na trhu. Za malou ¢i nedostacujici
povazuje nabidku také 45 % respondentt, ktefi jiz udrzitelnou modu nakupuji. Skupina
nakupujicich respondentt si pofizuje zejména odévy, nakupuji je nejcastéji v second
handech, a tyto udrzitelné modni produkty v jejich Satniku prevazuji. Velmi malé

zastoupeni m¢l naopak nakup udrzitelné obuvi a médnich dopliki. Za nejpresvedCive]si
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prvek prokazujici udrzitelnost bylo oznaceno logo certifikatu nezavislé tieti strany. Po
vyfazeni odévi, obuvi ¢i médnich dopliki z Satniku je respondenti nejéastéji vkladaji do
kontejnerti na textil nebo daruji pro dalsi vyuziti. Udrzitelné chovani potvrdily tfi Ctvrtiny
respondentl také tvrzenim, Ze nové odévy, obuv ¢i dopliiky nakupuji pouze planovang,
pokud je skute¢né potiebuji. Povédomi o greenwashingu neni mezi ¢eskymi spotiebiteli
pfilis rozsifeno, dostatecna obeztetnost pfi ziskavani informaci o udrzitelnych odévech je

tedy na miste.

Dalsim cilem byla analyza miry uplatiiovani udrzitelnych/cirkularnich principtt vyrobci
Ceské mody. Zde byla ke sbéru dat také vyuzita forma elektronického dotazniku. Byly
vyhodnoceny odpovédi od 32 spolecnosti zabyvajicich se vyrobou odévi, obuvi
amodnich doplitkti v Ceské republice. Tento priizkum byl omezen relativné malym
zapojenim firem. Nékolik oslovenych spolecnosti se prizkumu nezucastnilo z divodu
vysoké vytizenosti souvisejici s pandemii COVID-19, nicméné vétSina nezareagovala ani
na opétovné kontaktovani. Z vyzkumu vyplynulo, Ze pievazujici ¢ast zapojenych firem
napliluje klicové zdsady pro cirkuldrni a udrzitelnou modu velmi dobte ¢i dobfe a vice
neZz 80 % z nich by oznacilo svou spole¢nost za udrZitelnou. Vice neZz polovina
dotazovanych firem aplikuje udrzitelny pfistup ve vyrobé jiz od samého pocatku
fungovani firmy. Jako nejvyznamnéjsi pfinosy vidi vyrobci pfiliv novych zdkaznikl
a zvyseni kvality vyrobki. Vétsina z dotdzanych spolecnosti pouziva pii vyrobé piirodni

materidly a zbytky materiali z vyroby recykluje ¢i nechava recyklovat.

Prostor pro zlepSeni se u vyrobct nabizi pfedevsim u sledovani ukazateli ekologické
stopy vyroby, vypracovani etického kodexu ukotvujiciho pracovni podminky
zamé&stnanci a pouzivani Setrnych produkti k barveni, impregnaci a jiné upraveé
materiald. Zejména sledovani spotieby a znecisténi vody, emise sklenikovych plynt
a mnozstvi produkovaného textilniho odpadu muze odhalit slaba mista v udrzitelnosti
vyroby a pomoci Kk jejich eliminaci. V soucasné dobé informuje zakazniky
0 ekologickych dopadech vyroby pouze 38 % dotazovanych firem, coz poukazuje na
nizkou transparentnost U ¢eskych vyrobcti mody. Vzhledem k tomu, Ze vice nez polovina
vyrobcil uvedla udrzitelnost ¢i Setrnost k Zivotnimu prostiedi jako podstatny prvek svych
marketingovych sdé¢leni, je dulezité poskytnout spotiebitelim co nejvice informaci

prokazujicich davéryhodnost propagacnich tvrzeni. Certifikace, které jsou pro

vvvvvv
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vyrobcl. Stejné procento je ale chystd do budoucna zavést. NejpouzivanéjSim

distribu¢nim kanalem pro prodej byly uvadény internetové obchody.

Vysoky potencial posunu modniho primyslu k vyssi mife udrzitelnosti ma upcyklace.
Tento alternativni model spotfeby vyuZziva Vv soucasné dobé pouze 20 % dotdzanych
spotiebiteld a 25 % oslovenych vyrobct pti nakladani s modou v posledni fazi zivotniho
cyklu. Zmenseni objemu textilniho odpadu spole¢né s prodlouzenim zivotnosti produktu
sméiuje modni pramysl skutecné udrzitelnym smérem. Osobné se ztotoziuji s nazorem
vetsiny respondent obou dotaznikovych Setfeni, kteti v budoucnu ocekava narustajici

zajem jak o udrzitelnost obecné, tak o modu z udrzitelnych zdroji.
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|. Summary and key words

Today’s globalized world makes fashion accessible to almost everyone. Increasing
number of new launched collections and frequent discount promotions encourage to
fashion consumerism. Extremely low price of fashion items often causes impulsive
purchases, leading to overcrowded wardrobe of never-worn clothes, shoes, handbags etc.
It is necessary to realize the true cost of fashion and other contexts. The fashion industry,
mainly because of the trend of fast fashion, is extremely demanding of raw materials,
polluting the environment and producing large amount of waste. Slow fashion responds

to the global problems with circular principles leading to sustainability.

The aim of this theses is, in addition to the theoretical definition of the issue of sustainable
fashion, also the analysis of data from two questionnaire surveys focused on various
aspects of sustainable fashion. The first survey aims to assess the awareness of Czech
consumers about the circular economy and sustainable fashion, along with shopping
behavior related to sustainable clothing, footwear and fashion accessories. The aim of the
second survey which addresses Czech fashion producers is primarily an analysis of the
degree of application of sustainable principles in production and distribution. The survey
also examines, for example, marketing communication and the ecological impacts of

fashion production.

The first part of consumers survey focused on circular economy showed that although 56
% of respondents stated little or no knowledge of the concept of circular economy, there
were able to assign this concept quite well with basic circular principles. Consumer
behavior of almost 75 % of respondents can be described as environmentally friendly.
The survey revealed knowledge of sustainable fashion in 88 % of respondents. Although
one-fifth of respondents do not buy fashion from sustainable sources, they are aware of
the negative effects of the fashion industry on the environment. Respondents cite the high
price and insufficient offer of these fashion products on the market as the reasons why
some do not buy sustainable fashion. Also 45 % of respondents who already buy
sustainable fashion consider the offer to be small or insufficient. From the group of
shoppers, respondents mainly buy clothes that they most often buy in second-hand shops,
and these fashion products occupy most of the space in their wardrobes. On the other
hand, the purchase of sustainable footwear and fashion accessories was very small.

The most convincing element of sustainability was the logo of an independent third-party
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certificate. Nevertheless, half of the respondents would be convinced even by a mere
graphic sign with a green symbol or a vague word sign such as 100% natural, eco, organic,
etc. Awareness of greenwashing is not very widespread among Czech consumers, so

sufficient caution in obtaining information about sustainable clothing is appropriate.

The survey among Czech fashion producers was also performed by online questionnaire.
The results were evaluated from 32 responses from companies engaged in the production
of clothing, footwear and fashion accessories in the Czech Republic. This survey was
limited by the relatively small involvement of companies. The research showed that the
vast majority of participating companies meet the key principles for circular
and sustainable fashion very well or well, and more than 80 % of them would call their
society sustainable. More than half of the surveyed companies have applied a sustainable
approach in production since the very beginning of the company's existence.
Manufacturers see the inflow of new customers and increased product quality as the most
significant benefits. Most of the companies use natural materials in their production and
recycle remains from production. The level of monitoring indicators of the ecological
footprint of production, the elaboration of a code of ethics and the use of environmentally
friendly products for dyeing, impregnation and other treatment of materials offer room
for improvement. In particular, monitoring water consumption and pollution, greenhouse
gas emissions and the amount of textile waste produced can reveal weaknesses in
the sustainability of production and help eliminate them. At present, only 38 % of
the surveyed companies inform customers about the ecological impacts of production,
which points to the low transparency of Czech fashion. Given that more than half of
manufacturers have cited sustainability as an essential element of their marketing
communication, it is important to provide consumers with as much information

as possible to demonstrate the credibility of promotional claims.

Upcycling has a high potential to move the fashion industry to a higher degree of
sustainability. The majority of respondents of both surveys share the opinion of future

growing interest in both sustainable behavior in general and sustainable fashion.

Key words: sustainability, sustainable fashion, circular economy, fast fashion, upcycling,

greenwashing
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V. PFilohy

Priloha 1: Kli¢ové poznatky Fashion Transparency Index 2020

FASHION REVOLUTION | FASHION TRANSPARENCY INDEX 2020

KEY FINDINGS

AVERAGE SCORE IN EACH SECTION

POLICY & GOVERNANCE TRACEABILITY KNOW, SHOW SPOTLIGHT
COMMITMENTS &FIX ISSUES
Up 2 percentage points since 2019 (200 brands) 52°’n 29.,,0 ].ﬁolﬂ 17"[0 15.,!0
Up 3 percentage points since 2017 (100 brands)
TOP 10 SCORES LOWEST SCORING TOP 10 MOVERS
IN 2020 (%) BRANDS IN 2020 (%) SINCE 2019

HEM pev Grous) 73% Bally 0 Monsoon +23
CEA 0% Belle 0 Ermenegildo Zegna +22
Adidas/Reebok 69%

dasieebo Elie Tahari 0 Sainsbury's-TU Clothing +19
Esprit 64%
Marks & Spencer 60% Heilan Home 0 Dressmann 17
Patagonia 60% Jessica Simpson 0 ASICS +15

Max M 0 Urban Outfitters /

The North Face / ax Mara Anthropologie +15
Timberland / Vans / 59% Mexx 0
Wrangler v com Clarks +14
Puma 57% Pepe Jeans 0 Pimkie +13
AS0S 55% Tom Ford 0 River Island +13
E;:?Q;?’se JeEE LG 55% Youngor 0 Russell Athletic +13




Piiloha 2: Znéni spotiebitelského dotazniku

Dobry den,

jsem studentkou JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich a rada bych Vas pozadala
o vyplnéni tohoto dotazniku k mé diplomové praci. Dotaznik se tykd povédomi o
cirkularni ekonomice a spotiebitelského vnimani udrzitelné mody. Odpovédi jsou
anonymni.

V celém dotazniku se médou rozumi souhrnné odévy, obuv i1 dopliiky.
Dékuji za Vasi ochotu a cas,

Bc. Jitka Pudivitrova

*povinné pole

Sekce 1: Znalost cirkularni ekonomiky
1. Na stupnici 1-5 vyjadrete miru znalosti konceptu cirkularni ekonomiky. *
o 1 (vyborna znalost)

o 2
o 3
o 4

o 5 (Zadnd znalost) -> po ukonceni sekce preskocte na otazku 4
2. Co si konkrétné predstavite pod pojmem cirkularni ekonomika? *
Ohleduplnost k Zivotnimu prostiedi
Setfeni primarnimi surovinami
Ztizeni podminek podnikani
Opétovné vyuzivani materiall a recyklace
SniZeni zisku z podnikatelské ¢innosti

OO o0Ogogogd™

Nic z vySe uvedeného
7 Jiné:
Sekce 2: Zdroje informaci o cirkularni ekonomice
3. Z jakého zdroje pochdzeji Vase informace o cirkularni ekonomice? *
Skola
Zaméstnani

Meédia (internet, televize, noviny, ¢asopisy, radio apod.)
Rodina

Pratelé

[ Jiné:

0 O O e B R

Sekce 3: Udrzitelna spotieba
Uved'te, prosim, do jaké miry ve svém Zivot¢ praktikujete nasledujici ekologické aktivity.
4. Ttidim odpad. *
intenzivné 12345 viibec
5. Nakupuji ekologicky Setrné produkty (v€etné biopotravin). *
rozhodné ano 12345 rozhodné ne




6. Nakupuji pouze véci, které skutecné potrebuji. *
rozhodné ano 12345 rozhodné ne
7. Neplytvam potravinami. *
rozhodné ano 12345 rozhodné ne
8. Nepotiebné véci daruji (charité, pratelam apod.). *
rozhodné ano 12345 rozhodné ne

9. Rozbité véci opravuji/nechavam opravit. *
rozhodné ano 12345 rozhodné ne
10. Snizuji spotiebu energie (zbytecné nesvitim, pouzivam uGsporné zarovky, nakupuji
spotiebice s nizsi energetickou naroc¢nosti apod.). *
rozhodné ano 12345 rozhodné ne
11. Snizuji spotiebu vody (neplytvam vodou, pouzivam spofi¢ vody, zalévam destovou
vodou apod.). *
rozhodné ano 12345 rozhodné ne
12. Vyuzivam sluzeb sdilené ekonomiky. *

Mezi sluzby sdilené ekonomiky lze zaradit napr. vyuzivani sdilenych aut ¢i kol, spolujizdy, komunitni
zahrady, coworkingova centra (sdilend kancelar) apod.
intenzivné 12345 vithec

13. Pokud provozujete jinou (vySe neuvedenou) ekologickou aktivitu, kterou povazujete
za dulezitou, uved’te prosim stru¢né jakou.

14. Oznacil/a byste své spotiebitelské chovani jako udrZitelné (Setrné k Zivotnimu
prostiedi)? *
o Urcite ano
o SpiSe ano
o SpiSene
o Urcité ne
15. V jaké mife souhlasite s timto vyrokem: "Od propuknuti koronavirové krize jsem
zmeénil/a své spotfebni chovani tak, abych sniZil/a negativni dopady na Zivotni
prostiedi." *
o Naprosto souhlasim
o SpiSe souhlasim
o SpiSe nesouhlasim
o Naprosto nesouhlasim

Sekce 4: Komundlni odpady

16. Zkuste odhadnout, kolik odpadu ro¢né vyprodukuji vSechny c¢eské domacnosti
dohromady. *

Méné nez 2,5 milionu tun

2,5 milionu tun - 3 miliony tun

3 miliony tun - 3,5 milionu tun

3,5 milionu - 4 miliony tun

Vice nez 4 miliony tun

0 O O O O



17. Zkuste odhadnout, kolik procent vyprodukovaného odpadu z ¢eskych domacnosti
kon¢i na skladkach a ve spalovnach? *

Méné nez 20 %
20-40 %

41-60 %

61-80 %

Vice nez 80 %

18. Které 3 druhy odpadii povazujete za nejvice problematické s ohledem na zivotni

prostredi? *

[

OO0 ogogoQgogoogogd™

J

Plasty

Papir

Sklo

Kovy
Napojové kartony
Smésny odpad
Bioodpad
Elektroodpad
Textil

Oleje a tuky
Jiné:

Sekce 5: Udrzitelné Cesko

19. Jaka je z Vaseho pohledu situace v Cesku oproti ostatnim zemim Evropské Unie z
hlediska udrzitelnosti? *

o

@)
@)
@)
@)
@)

Vyznamné lepsi

Spise lepsi

Stejna

Spise horsi

Vyznamné horsi
Nevim/nedokazi posoudit

20. Myslite si, ze¢ se v nasledujicim obdobi bude zijem o udrzitelnost v Cesku

zvySovat? *

o

@)
@)
@)

Ur¢ité ano
SpiSe ano
SpiSe ne
Urcité ne

Sekce 6: Znalost pojmu ,.udrzitelnd moda“

21. Znate pojem udrzitelnd moda? *

@)
@)

AnNo
Ne

22. Co dle Vaseho nazoru zahrnuje pojem udrzitelnd moda? *

[
[

Pouzivani materialll z piirodnich zdroja
Etické pracovni podminky zaméstnanct odévnich tovaren



T1 Vysoka kvalita zpracovani

|

Recyklace materialt
(] Minimalismus (snadnd vzajemnd kombinovatelnost, zmenseni obsahu
Satniku, ...)
71 Etické a ekologické péstovani textilnich plodin
1 Nic z vySe uvedeného
1l Jiné:
Sekce 7: Nékup udrzitelné mody
23. Nakupujete udrzitelnou modu? *
o Ano -> preskocte na otdzku 28
o Ne -> preskocte na otazku 24

o Zvazuji zacit -> preskocte na otazku 24
Sekce 8: Nenakupuji udrzitelnou médu
24. Z jakych divodl v soucasnosti nenakupujete udrzitelnou modu? *

71 Udrzitelnd méda mé viibec nezajima

Zatim jsem se nad problematikou udrzitelnosti médy nezamyslel/a
V tomto odvétvi neni na trhu dostate¢né velky vybér

Nevim, kde bych mohl/a udrzitelné odévy, obuv a doplnky koupit

(0 I R I I B

Udrzitelnd modda je pfili§ draha
O Jiné:
25. V jaké mife souhlasite s timto vyrokem: "Myslim, Ze modni primysl nezatézuje
Zivotni prostfedi natolik, aby mne to pfim¢lo k nakupu udrzitelné mody." *
o Naprosto souhlasim
o SpiSe souhlasim
o SpiSe nesouhlasim
o Naprosto nesouhlasim
26. V jaké mife souhlasite s timto vyrokem: "Propagaci udrzitelné mody vnimam pouze
jako snahu firem upoutat pozornost spotiebitel." *
o Naprosto souhlasim
o SpiSe souhlasim
o SpiSe nesouhlasim
o Naprosto nesouhlasim
27. V jaké mife souhlasite s timto vyrokem: "Kupoval/a bych odévy a dopliky z
udrzitelnych zdrojii, pokud by se cena vyrazné€ neliSila od ostatnich." *
o Urcité ano
o SpiSe ano
o SpiSe ne
o Urcité ne
-> preskocte na otazku 36

Sekce 9: Nakupuji udrzitelnou mddu

28. Jak velkou cast Vaseho Satniku zabirda moda =z udrzitelnych zdroji
(bio/ptirodni/recyklované materialy, odévy/obuv/dopliiky ze secondhandti apod.)? *



0O O O O

Naprostou vétsinu
VEtsi Cast

Mensi ¢ast
N¢kolik malo kusi

29. Co konkrétné z udrzitelné moédy nakupujete nejcastéji? *

N
[
[
N
N

Odévy

Tasky/kabelky/batohy

Obuv

Dopliky (Sperky, satky a Saly, ¢epice apod.)
Jiné:

30. Kde udrzitelnou médu nakupujete nejéastéji? *

[

O O0OoO0gogd

0

Odévni tetézce (H&M, Zara, Mango apod.)

Modni butiky/ateliéry

E-shopy

Secondhandy

Trhy s autorskou tvorbou (Dyzajn markety, Mint markety apod.)
Odévni sekce v supermarketech/hypermarketech (napt. F&F)
Jiné:

31. Jak vnimate cenu udrzitelné mody? *

P1ili§ vysoka
Vysoka
Piiméfena
Nizka

Ptilis nizka

32. Jak velka je z Vaseho pohledu nabidka udrzitelné mody? *

O

o O O O

Nadstandardni
Relativné velka
Dostacujici
Mala
Nedostacujici

33. Jaka forma oznaceni na Stitku Vas presvéd¢i o udrzitelnosti? *
Stitkem je myslena visacka na odévu/obuvi/médnim doplitku. MiiZete zvolit vice odpovédi.

[
[

(I I

[

mon

Slovni oznaceni "100% ptirodni slozeni", "eko", "bio", "organické" apod.
Logo certifikatu nezavislé tieti strany (GOTS, OEKO-TEX, Fairtrade
apod.)

Grafické oznaceni "zelenym" symbolem — listek, strom apod.

Eticka vyroba, vyuziti chranénych dilen aj.

Informace o obsahu recyklovanych materialt

Jiné:

34. Jaké udrzitelné materidly upfednostiiujete nejvice? *

@)
@)
@)

Ptirodni
Recyklované
Veganské



o Bio/organické
o Fairtradové
o Jiné:
35. Jakd modni znacka se Vam v souvislosti s udrzitelnou médou vybavi jako prvni?

Sekce 10: Udrzitelné oblékani

36. V jaké mife souhlasite s timto vyrokem: ,,Nové odévy, obuv a dopliiky nakupuji
planovang, pouze pokud je opravdu potiebuji." *

o Naprosto souhlasim

o SpiSe souhlasim

o SpiSe nesouhlasim

o Naprosto nesouhlasim
37. Jak nakladate s odévy, obuvi a dopliky, které uZ nenosite? *

"1 Daruji v ramci rodiny, piatel

Vlozim do kontejneru na textil
Daruji na charitu
Vymeénim za néco jin¢ho (swap)
Prodam (bazary, blesi trhy, komisni prodej, platformy jako Vinted aj.)
Vyhodim do smésného odpadu

Ptesiji/necham si pfesit ¢i jinak pretvofit (tzv. upcyklace)

O O0Oo0ogoogogd

Vyuziji recyklaéniho boxu mddniho fetézce (napt. vymeénou za poukéazku
na nakup)
O Jiné:
38. Je Vam znam pojem "greenwashing"? *
o Nikdy jsem o ném neslySel/a
o SlysSel/a jsem o ném, ale nevim, co znamena
o Vim, co znamena a nesetkal/a jsem se s nim
o Vim, co znamena a setkal/a jsem se s nim

39. Pokud jste se s greenwashingem setkal/a, popiste prosim stru¢né svou zkusenost.

Sekce 11: Udrzitelnd méda v Cesku

40. Jaka je z Vaseho pohledu NABIDKA udrzitelné mody v Cesku ve srovnani s
ostatnimi zemémi Evropské Unie? *

Vyznamné lepsi

Spise lepsi

Stejna

Spise horsi

Vyznamn¢ horsi

Nevim/nedokdazi posoudit

O O O O O O



41. Myslite si, Ze se v nasledujicim obdobi bude NABIDKA udrzitelné médy v Cesku
zvySovat? *
o Urcité ano
o SpiSe ano
o SpiSe ne
o Urcité ne
o Nevim/nedokézi posoudit

42. Myslite si, ze se v nasledujicim obdobi bude POPTAVKA spotiebitelti po udrzitelné
modé v Cesku zvysovat? *
o Urcité ano
o SpiSe ano
o SpiSene
o Urcité ne

Sekce 12: Identifikacni otdzky

43. Jakého jste pohlavi? *
o Muz
o Zena
44. Jaky je Vas veék? *
o Meéné nez 18 let
18-25 let
26-35 let
36-45 let
46-55 let
Vice nez 55 let
45. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani? *
Zékladni
Stfedni bez maturity (vyucni list)
Stfedni s maturitou

O O O O O

Vyssi odborné

Vysokoskolské

46. Jaké je VaSe zaméstnani? *

Student/ka

Nezaméstnany/a

Na matetské/rodi€ovské dovolené

Zaméstnanec

OSVC (osoba samostatné vydéleéné ¢innd)

V dichodu

47. Jaky je Vas primérny Cisty mésicni piijem? *
o 0-10000K¢

10 001 - 20 000 K¢

20 001 - 30 000 K¢

30 001 - 40 000 K¢

40 001 - 50 000 K¢

O O O O O O 0O O O O O

0O O O O



O

50 001 K¢ a vice

48. Jaka je velikost sidla, ve kterém zijete? *

O

0O O O O

Méné¢ nez 2 000 obyvatel
2 001 - 10 000 obyvatel
10 001 - 50 000 obyvatel
50 001 - 100 000 obyvatel
Vice nez 100 000 obyvatel



Ptiloha 3: Znéni dotazniku pro vyrobce ¢eské mody

Dobry den,

jsem studentkou JihoGeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich a rada bych Vas pozadala
o vyplnéni tohoto dotazniku k mé diplomové praci, kterd je zaroven soucasti grantového
projektu o cirkularni ekonomice.

Dotaznik je zaméfen na uplatiovani principti cirkularni ekonomiky ceskymi vyrobci
mody (odévi, obuvi, modnich dopliki).

Vyplnéni dotazniku zabere ptiblizn¢ 10 minut a lze garantovat anonymni zpracovani dat.
Velice dékuji za Vasi ochotu a Cas,

Bec. Jitka Pudivitrova

*povinné pole

Sekce 1: Znalost cirkularni ekonomiky

1. Na stupnici 1-5 vyjadiete miru znalosti konceptu cirkularni ekonomiky. *
1 (vyborna znalost)

2

o
o3
o
o

(@]

4
5 (Zadna znalost)

Sekce 2: Principy cirkularni ekonomiky a jejich aplikace v médnim prumyslu

Cirkularni ekonomika

Tento koncept mize byt prezentovan jako bezodpadova ekonomika. "Mezi zakladni
principy, které cirkularni ekonomiku definuji, patfi: uzavirani tokti materidli ve
funkc¢nich a nekonéicich cyklech, kde neztraceji hodnotu, Cerpani energie z obnovitelnych
a udrzitelnych zdroji a navrhovani takovych produktt a sluzeb, které¢ nemaji negativni
dopady na ptirodni ekosystémy a lidské zdroje."

Srovnani konceptu cirkularni a linearni ekonomiky



CIRKULARNI
EKONOMIKA

S, o
i ~Lotrer. g

LINEARNI EKONOMIKA

Zdroj: INCIEN, nedatovano

Klicové zasady pro cirkuldrni a udrzitelnou médu z pohledu vyrobce
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10. Vybirat zdroje a vyrabét eticky

. Vytvaret navrh se zdmérem

. Vytvaret navrh pro dlouhy zivot vyrobku

. Vytvatet navrh pro efektivni vyuzivani zdroji

. Vytvéaret navrh pro biologickou rozlozitelnost vyrobku
. Vytvaret navrh pro recyklovatelnost vyrobku

. Vybirat zdroje a vyrabét lokalné

. Vybirat zdroje a vyrabét bez toxickych latek

. Vybirat zdroje a vyrabét efektivné

. Vybirat zdroje a vyrabét z obnovitelnych zdroji

11. Poskytovat sluzby podporujici dlouhou Zivotnost vyrobku
12. Znovu pouZzit, recyklovat ¢i kompostovat piebytkové materidly

13. Navazovat ptinosné spoluprace

Zdroj: Brismar, A., 2017

2. Jak hodnotite Vasi firmu z pohledu naplnéni vyse uvedenych zasad? *
vyborné 12345 nedostatecné

3. Vnimate aplikaci principti cirkularni ekonomiky jako ztiZzeni podminek podnikéni? *



o Ano
o Ne
o Nedokézi posoudit
4, Jaky ma dle Vaseho nazoru aplikace principt cirkularni ekonomiky dopad na
dlouhodobou prosperitu/zisk firmy? *
o Zcela pozitivni
SpiSe pozitivni
o Zadny
o SpiSe negativni
o Zcela negativni

O

Myslite si, ze zavedeni cirkuldrnich principi muze prospét vyrobcim moédy v
nasledujicich oblastech? Vyjadrete prosim miru souhlasu.

5. SniZeni nakladii na vyrobu: *

urcité souhlasim 12345 zcela nesouhlasim
6. Ptiliv novych zdkazniki: *

urcité souhlasim 12345 zcela nesouhlasim
7. Zvyseni kvality vyrobki: *

urcité souhlasim 12345 zcela nesouhlasim
8. Vétsi motivovanost zaméstnancu: *

urcité souhlasim 12345 zcela nesouhlasim
Sekce 3: Soucasnost a budouci vyvoj
9. Jak dlouho aplikujete udrzitelny pfistup pii vyrobeé? *
o Jiz od samého pocatku fungovani firmy

o Zacali jsme se udrZitelnosti vyroby zabyvat aZ v priibéhu podnikani
o Udrzitelnosti se pfi vyrob¢ nezabyvame, ale do budoucna k tomu smétujeme
o UdrZitelnosti se pii vyrobé nezabyvame a neplanujeme to ani v budoucnu
10. M4 Vase spolecnost vypracovany zavazny eticky kodex garantujici dodrZovani
etickych podminek zaméstnanci? *
o Ano
o Ne
11. Zkuste odhadnout, jak vyznamné budou vyrobci ¢eské mody vyuzivat principy
cirkularni ekonomiky v horizontu 5 LET. *

velmi vyznamné 12345 minimalnée
12. Zkuste odhadnout, jak vyznamné budou vyrobci Ceské mody vyuzivat principy
cirkularni ekonomiky v horizontu 10 LET. *

velmi vyznamné 12345 minimalné
Sekce 4: Vyroba a materialy
13. Zajimate se z hlediska udrzitelnosti o informace spojené se ziskavanim materialt pro
Vasi vyrobu? *
napr. zemée puvodu, zpiisob péstovani a ziskavani primdrnich surovin, zpiisob dopravy,
obalové materidly apod.




Ano, mame jasn¢ stanovena kritéria
Ano, ale ne ptili$ detailné
Ne, ale do budoucna planujeme

O O O

o Ne, a ani neplanujeme
14. Jaké povahy jsou materialy, které PREVAZNE vyuzivate pro vyrobu? *
o Nové materidly (z primarnich surovin)
o Recyklované materialy (pouzity textil, kavova sedlina, PET lahve apod.)
15. Jaké z nésledujicich skupin materiala PREVAZUIJI pti vyrobé Vasich produkta? *
o Pfirodni materialy (bavlna, len, vlna, ktize, ...)
o Um¢lé materidly (viskdza, lyocell, modal, cupro, ...)
o Syntetické materidly (polyester, polyamid, akryl, elastan, ...)
16. Recyklujete/nechavate recyklovat zbytkové materialy z vyroby? *
o Ano
o Ne
o Zvazujeme zalit
17. Pouzivate k barveni, impregnaci ¢i jiné Upravé materidli syntetické produkty
(chemikalie) nebo Setrné ptirodni alternativy? *
o Pouze syntetické (chemikalie)
o Oboji, prevazuji syntetické
o Oboji, prevazuji prirodni alternativy
o Pouze ptirodni alternativy

Sekce 5: Ekologické dopady
V jaké mite sledujete nésledujici ukazatele tvotici ekologickou stopu Vasi vyroby?
18. Spotieba vody: *

V roce 2015 byla spotieba celosvétového textilniho a odévniho primyslu celkem 790 miliard

hektolitrit vody. Na vyrobu jednoho bavinéného tricka se spotiebuje 2 700 litri pitné vody,
coz odpovida mnozstvi vody na piti pro jednu osobu na 2,5 roku.
Zdroj: Evropsky parlament, 2020

velmi dusledné 12345 nesledujeme
19. Znecisténi vody: *
Latky pouzivané k barveni a finalni upravé textilnich vyrobkii zodpovidaji priblizné za 20 %
celosvetového znecisténi vody. Pranim syntetickych materialii se kaZdorocné do oceanu
uvolnuje cca 0,5 milionu tun mikroviakna. To predstavuje 35 % z primdrnich mikroplastii
uvolnujicich se do Zivotniho prostredi.
Zdroj: Evropsky parlament, 2020

velmi diisledné 12345 nesledujeme
20. Emise sklenikovych plynti: *
Dle odhadii zodpovida wmodni priumysl za 10 % celosvétovych emisi  uhliku.
Zdroj: Evropsky parlament, 2020

velmi dusledné 12345 nesledujeme
21. Textilni odpad na skladkach: *
Na znovu pouzitelné odévy se celosvétoveé recykluje méné nez 1 % textilu.
Zdroj: Evropsky parlament, 2020



velmi diisledné 12345 nesledujeme
22. Prezentujete vetejnosti ekologicky dopad Vasich produktti (napf. na visacce
produktu, webovych strankach, e-shopu...)? *
o Ano
o Ne
o Zvazujeme zacit

Sekce 6: Distribuce
23. Jaké distribucni kanély vyuzivate pro prodej svych vyrobka? *

71 Vlastni e-shop (jsme jeho provozovatelé)
[ Vlastni kamenné prodejny
[l Zprostfedkovatelské e-shopy/kamenné prodejny (napi. Freshlabels, Etikbutik,
NILA store, Placestore)
1 Socialni sité (Facebook, Instagram, ...)
1 Trhy s autorskou tvorbou (Dyzajn markety, Mint markety apod.)
1 Jiné:
24. Umoznujete upravu produktu na miru ¢i nabizite zakdzkovou vyrobu? *
"] Nabizime kompletni zakdzkovou vyrobu
1 Nabizime tpravu konfekéni velikosti na miru
71 Vyrabime standardné dle konfekénich velikosti
25. Nabizite zapljceni/pronajem svych vyrobka? *
o Ano
o Ne
o Zvazujeme zacit

Upcyklace — vysvétleni pojmu

"Pristup k modé, ktery vyuZiva staré, opotiebované ¢i jinak poskozené a znehodnocené
textilni materialy a odévy, které by za norméalnich okolnosti byly povazovany za odpad,
a vyuziva je k tvorbé novych, hodnotnéjsSich a casto i typove odlisnych kus odévu
(naptiklad pteSivani panskych kosil na damské Saty) ¢i modnich doplikl. MiiZe se jednat
o tradi¢ni vyspravky, opravy ¢i rozebrani a znovuvyuZiti €asti ¢i celého materidlu
(naprtiklad ptize)."

Zdroj: INCIEN, 2019

26. Jak nakladate s (novymi) neprodanymi vyrobky? *
Spalovéni

Skladkovani

Recyklace

Upcyklace

Darovani potfebnym (charita, neziskové organizace apod.)
Darovani/pteprodej do second handa

O O0O00O-go-g™

Jiné:
27. Jaké druhy obali vyuzivate pti baleni produktt k distribuci? *




Distribuujeme bezobalové
Razné recyklované materialy
Papirové obaly

Plastové obaly

Textilni obaly

O 0Oo0oogogd™

Jiné:

28. Nabizite zakaznikiim zpétny odbér pouzitého zbozi? *
o AnNo -> preskocte na otazku 29
o Ne -> preskocte na otazku 32
o Zvazujeme zacit -> preskocte na otazku 32

Sekce 7: Zp&tny odbér pouzitého zbozi

29. Je zakaznik néjakym zptisobem "odménén"? *
Napr. slevou na zakoupeni noveho zbozi, nabidkou upcyklace, dopravou zdarma na dalsi
objednavku apod.
o Ano
o Ne
o Ne, ale tuto moZnost zvazujeme
30. Pokud ano, uptesnéte prosim, jak je zdkaznik "odménén".

31. Jakym zplsobem nakladate se zpétn€ odebranymi produkty? *
'] Spalovani

Skladkovani

Recyklace

Upcyklace

Darovani potfebnym (charita, neziskové organizace apod.)

(0 O o B O

Darovéani/pfeprodej do second handa
"1 Jiné:

Sekce 8: Komunikace udrzitelnosti

32. Oznacili byste Vasi spolecnost za udrzitelnou? *

Urc¢ité ano

Spise ano

Spise ne

Urcité€ ne

33. Jak vyznamnou roli hraje udrzitelnost/cirkularita/ochrana Zivotniho prostfedi ve Vasi
marketingové komunikaci? *

o O O O

velmi vyznamnou 12345 nepodstatnou
34. Nesou Vase produkty n¢jaka ceska/zahranicni ekoznaceni ¢i certifikace? *
*obrazky predstavuji priklady ekoznacek a certifikact
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o Ano
o Ne

o Ne, ale tuto moznost zvazujeme
35. Pokud ano, vypiste prosim, jaka znaceni/certifikace konkrétné pouzivate.

36. Realizujete v rdmci CSR (spolecenské odpovédnosti) n¢jaké aktivity pro vyrovnani
ekologické stopy vyroby? *
o Ano
o Ne
o Do budoucna planujeme
37. Pokud ano, specifikujte prosim, jaké konkrétni aktivity realizujete.

Sekce 9: Identifikace respondenta

38. Uved'te prosim pfedmét ¢innosti Vasi spolec¢nosti. *

39. Souhlasite s neanonymnim zpracovanim dat? *
Pokud nesouhlasite, nebude nikde zverejnéna zZadna z informaci v souvislosti s Vasi firmou.
o Souhlasim
o Nesouhlasim
40. Napiste prosim nazev firmy/znacky, jejimz jménem jste dotaznik vyplnil/a. *

Sekce 10: Zdroje informaci a prostor pro komentaf

Brismar, A. (2017). Sixteen principles for a circular fashion industry. Dostupné z:
https://www.greenstrategy.se/cirkulart-mode/key-principles-of-circular-fashion/

Evropsky parlament. (2020). Rychld moda a textilni vyroba - jaky maji dopad na Zivotni
prostredi (infografika). Dostupné zZ:
https://www.europarl.europa.eu/news/cs/headlines/society/20201208ST093327/jak-
dopada-vyroba-textilu-na-zivotni-prostredi-infografika

INCIEN. (2019). Cirkularni moda: Cirkuldrni ekonomika jako cesta zmény mddniho
primyslu. Dostupné z: https://incien.org/publikace/publikace-ke-stazeni-cirkularni-
moda/

INCIEN. (Nedatovano). Cirkularni ekonomika. Dostupné z: https://incien.org/cirkularni-
ekonomika/

41. Prostor pro Vas komentaf ¢i doplnéni informaci k dotazniku:




Priloha 4: Seznam zuéastnénych ¢eskych vyrobci mody

Nize jsou uvedeny spole¢nosti/znacky, které se zucastnily firemniho dotaznikového
Setfeni a souhlasily s neanonymnim zpracovanim dat.

e Anavy

e ATEX Sportswear

e Braasi Industry

e BREBERKY.cz

e CityZens.r.o.

e Elega

e Fuski BOMA s.r.0./VoXX
e JITEX COMFORT s.r.0.

e KAVE footwear

e L/U (Leather Utilities)

e LaJuPe

e Le-Mi (Lenka Miczkova)
e MAYDA

e SUTU

e Versatyl



