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UVOD

Diplomova prace se zaméfuje na aktualni téma moznosti vyuziti e-learningovych
nastroju v dobé pandemie Covid-19. E-learning je v dnesni dobé chapan jako jedna z forem
modernéj§itho vzdélavani s vyuzitim informacnich a komunikacnich technologii (ICT).
Je pochopitelné, Ze technologicky vyvoj tlaCi na rizna odveétvi spolecnosti a také na vyuzivani

ICT néstrojii v co nejveétsim rozsahu.

Pandemie Covid-19 vybizela k tzv. , restartu” modernéjSiho vzdélavani. Pred uciteli tak
nastala zkouSka, jakym zplsobem jsou vybaveni a =zaroven pfipraveni vyuZivat
e-learningové nastroje. Velmi rychly obrat k technologiim vyzadoval rychlé jednani
a obrat z frontalni vyuky na distanéni. Mnohé Skoly a domacnosti narazily piedevsim
na nevybavenost techniky a absenci sitového pripojeni. Velké firmy zacaly sponzorovat skoly
svymi pocitaci, aby se Skolstvi zcela nezastavilo. Ucitelé se zacali vzajemné podporovat, sdilet
své prezentace ¢i metody vyuky. Solidarita vSak , nezalepila“ potfebnou mezeru
technologického vyvoje a modernéj§iho vzdélavani. OvSem v dneSni dobé jsou pedagogické

fakulty podvoleny technickému vyvoji a snazi se ICT nastroje vyuzivat na maximum.

Existuje dlouha tfada definic terminu ,,e-learning™. V této praci se v teoretické ¢asti
vénuji vymezeni pojmu e-learning a jeho historii, formam e-learningu, pandemii Covid-19,
digitalni gramotnosti, konkrétnim typam e-learningovych nastroju a jejich aplikaci. V praktické
Casti se zameruji na to, v jaké mife ucitelé a zaci e-learning v koronavirové dob¢ vyuzivali, jaké
nastroje byly nejcastéji vyuzivany, jakym zpasobem distan¢ni vzdélavani probihalo a co
pfineslo zakum. Dale se zaméfuji na to, zda a jak vyuziti e-learningovych nastroja ovlivnilo
pedagogy pii tvorbé vyukovych materiali. Nasledné popisuji piinos e-learningovych nastroja

v Ceském Skolstvi, které jsou vyuzitelné nejen v dobé koronavirové.

Cilem diplomové prace je predstavit samotny pojem e-learning, jeho rozdéleni
a uvedeni nékterych platforem ¢i aplikaci. Dale zjisténi, jak si zaci a pedagogové vedli s témito
e-learningovymi nastroji, jaké méli o nich povédomi a jak s nimi nakladali béhem on-line

vyuky.



TEORETICKA CAST

1. E-learning

1.1. Historie

V soucasnosti je vyuzivani technickych prostfedka ve vzdélavani uz naprosto béznou
praxi. Na zacatek bych vsak chtéla uvést vyvoj technického pokroku, ktery do vyuky zaséhl.
V minulosti jiz znamy Thomas Alva Edison smétoval k myslence vyuziti filmu ve vzdélavani.
S dals§imi vynalezy napt. gramofon, rozhlas, televize, magnetofon apod. se ukazovalo, ze

prostfedky nenahradi individualizaci, kvili svému hromadnému sdélovani.

Velké nadSeni a pokrok nastal s pfichodem pocitacti v 70. a 80. letech 20. stoleti. Tehdy
prevazovala myslenka nahradit ucebnice, dokonce 1 ucitele pocitaci (Brdicka, 2003, s. 7). Trh
ovladly tzv. pocitaCe osobni, kompatibilni s pocitai firmy IBM. (BareSova, 2011, s. 25) Jane
L. David, poradce firmy Apple vSak tika ,,Hlavnim ditvodem, proc¢ technologie v 80. letech
nesplnily své ocekdvani, je to, Ze se na né pohlizelo jako na reseni nesprdvné postaveného ukolu.
VS§echna rozhodnuti tykajici se nakupu a vyuZiti technologii byla motivovdana snahou o co
nejveétsi zvyseni efektivity toho, co Skoly jiz délaly, ne toho, jak s jejich pomoci Skoly zménit.*

(Jane L. David, 1994)

Vyuziti pocitact v tehdejsi dobé ve skolstvi v§ak bylo minimalni. Pfesto se zacal vyvijet
pristup, ktery je ozna¢ovan jako pocitacem podporovana vyuka (computer — assisted instruction
— CAI). Tato individualizovana vyuka probihala mezi ucitelem a studentem, kterého vedl
pocitaC. Ten pomahal uciteli pfi fizeni vyuky ¢i jeji individualizaci. Od ucitele prebiral student
fadu rutinnich ukoll v pribéhu vyuky. V 70. letech se vSak objevily kritiky, ze ucitelé maji
vyuziti pocitacli spojeno pouze sjednoduchymi aplikacemi, a tak se nevénuje pozornost
vlastnimu u€eni. (Zounek, 2009, s. 25) V 2. poloving 80. let 20. stoleti dochazelo k obrovskému
rozmachu kancelarskych aplikaci. Pocitace se rozsifovaly i do domacnosti, kde vSak byly

vyuzivany pievazné pro hrani pocitacovych her. (BareSova, 2011, s. 25)

Experimenty s realizaci programového uceni probihaly del$i dobu, az do doby néstupu

mikropocitaci a osobnich pocita¢i. Nov€jsi programy vyuzivaly testy s vybérem odpovédi,



ovSem nevyrovnaly se béznému zkouseni. Proto se snazily o doplnéni prvkli umélé inteligence
a pridani vykladu s procvicovanim latky. Z téchto Casti byly sestavovany celé lekce a z nich
nasledné i celé kurzy. Tvorba takovych kurza byla vSak extrémné autorsky narocna, draha
a navic nepfinasela oCekavané vysledky. Z téchto divodu byly aplikace nakonec ukonceny.
Konec¢né efektivni uceni piislo v moment€, kdy byl student dostatecné motivovan. Kazdy ma
vrozenou potiebu sebevzdelavani, a tak se nauci sam vse, co potiebuje. Pfinos vyuziti programu
realizujicich vyklad byl a je nesporny. Prace s nimi se blizi konstruktivisticky pozadovanému

vysoce motivujicimu prostiedi. (BareSova, 2011, s. 26 — 27).

Na prelomu 20. a 21. stoleti univerzity pokracovaly ve vyvoji rychle kupfedu. Knizni
zdroje, ptehledy se zaCaly premistovat z klasickych uceben na multimedialni zdroje a sité.
O e-learning se tak zaCaly zajimat i1 soukromé spolecnosti. Tento rozvoj pomohl vzniku
virtualnich univerzit, které nabizely ziskani certifikatu pres internet. Zvysila se tak Sance ziskat
vysokoskolsky titul pro ty, ktefi nemohli byt fyzicky pfitomni ve tfidé (napf. kvili zaméstnani

¢i nemoci). (BareSova, 2011, s. 27)

1.2. Pojem e-learning

Pojem e-learning pochazi z anglického zkratkovitého slova. Pismeno ,e* znaci
zkratku , electronic”, coz znamena elektronicky. , Learning™ v pfekladu znamena uceni.
Spojovnik mezi témito slovy muze znalit spojeni, a tak by se dal e-learning prelozit jako

elektronické vzdélavani. V praxi se vSak tento preklad nepouziva (BareSova A., 2011, s.28).

E-learning je kombinaci vzdélavacich sluzeb a komunikacnich technologii. Nejcastéji
byvaji vyuzivany ke vzdélavani tablety, pocitace a mobilni telefony, které spojuje internetové
pfipojeni. Vzdélavaci sluzby motivuji a nabizi hodnotné vzdélavaci prostiedi, dostupné tehdy,
kdy to potfebuji sami ucastnici. Casto byva ztotoziiovan s on-line vzdé&lavanim, jindy je
doporuc¢ovano chépat e-learning jako vzdélavaci aktivity uskuteciiované prostiednictvim
internetu. (Vanek J, 2008, s. 23) E-learning pfinas§i své vyhody i nevyhody. Jednotlivym

rozdilnym bodim se budu vénovat v nasledujicich kapitolach (viz s. 16).

Osoby, které se podileji na ptipravé a realizaci oznacujeme jako aktéry, tedy ucastniky
samotného e-learningu. Jedna se konkrétn€ o administratory, vyvojové specialisty a tutory, ktefi

stoji na jedné strané a na strané druhé jsou to studujici. Aby byly naplnény urcité pozadavky



tutora, je nutné ovladat dale uvedené dovednosti, které jsou k e-learningu nezbytné (Nocar,

2004):

e pedagogické dovednosti,
e technické dovednosti,
e kreativni dovednosti.
pedagogické ¢ ,
dovednosti \ n]ana?chkc
y dovednosti
/' tutorovini y
g >
/
strategie
vybér _~"psani
medii A
/ fizeni projektu
integrace »/v technika
/ systému b e L
/ tvorba vyvoj grafiky '
tcchnické / programovin autorskych  a andio-vizudlni krealivni
f, nastrojl formy
dovednosti / S dovednosti

Obrdzek 1 Trojuhelnik e-learningovych dovednosti

E-learning se vyuziva predevS§im jako efektivni podpora distanéniho vzdélavani.
Distan¢ni vzdélavani a e-learning jsou hodné spojovany. OvSem distancni vzdélavani zahrnuje
vlastni proces vyucovani, uCeni a dalsi aspekty spojené s formalnim vzdelavanim. E-learning
zahrnuje predevsim teorii a praxi samotného vzdélavani, kde jsou uzity moderni technologie
(Zounek, 2013, 45-48). Moznosti e-learningu se zvySily predev§im diky novym pfistupim
mySleni a uceni. S neustdlym tempem zmeén se tak odrazi nové pristupy ve formé online
vzdélavani. Vznik e-learningu ukazal, ze smysluplné uceni neni omezené pouze na samostudiu.
E-learning je pfedevsim o tom, jak pfemyslime o vzdélavacich zkuSenostech ve smyslu trvalé
komunikace a spoluprace. Vyrazné se posunuly vSudypfitomné komunikacni technologie, které
dokazi udrzovat spojeni studentii a okamzity pfistup k informacim. Inovativni e-learningové
postupy predstavuji autentické pfistupy k vyuce a uceni zalozené na kooperaci prostiednictvim

diskuze. (Garrison, 2011, s. 20-21)

I kdyz se zda, ze definice e-learningu je zcela banalni a jednoducha, chéapani tohoto
pojmu tak jednoznacna neni. Nazory lidi se hodné lisi a podle odborniki 1ze chapat vzdélavani
odlisnym zptusobem. Definice e-learningu neni tak ustalena a neni zcela jednoznac¢né, co pojem

obsahuje. Ing. A. BareSova uvadi a rozdéluje jeho tzv. ,,americké” a Ceské™ pojeti.
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Americké pojeti e-learningu

V Americe se pojem e-learning v nékterych pojetich prekryva s §ifeji pojatym terminem
technology-based training (vzdélavani podporované technologiemi). Jednodussi definice
pojmu e-learningu zahrnuje pouze podporu pocitact — tzv. CBT (Computer — based training),
zatimco obsahlejsi definice se zaméfuji na rozsahlejsi skolici materialy a formy elektronickych
médii napt. internet, webové stranky, virtualni tfidy, radio ¢i televize atd. Jiné spolecnosti, napft.
Block and Dobell, povazuji e-learning za podskupinu distan¢niho vzdélavani a interakci mezi
ucitelem a zakem. Dalsi forma e-learningu je webova technologie WBT (Web — based training),

ktera se zameétuje pouze na internet Ci intranet. (BareSova, 2011, s. 28 —29)

Nejnovéjsi technologie mohou urcit rozdily mezi jednotlivymi zemémi a jsou dany také
odlisnou tradici ve vzdélavani technologii. (Zounek, 2009, s. 31) Vlada, prumysl, vzdélavani a
spoleCnost jsou klicovymi komponenty v prvni roviné k pfipravenosti na e-learning. Ve druhé
roving je ptipravenost hodnocena na zakladé schopnosti pfipojeni. V USA, jakmile byl pristup
k internetu liberalizovan, tak v poloviné 90. let 20. stol. Univerzity nabizely kurzy
prostfednictvim e-mailu, které zajistily moznost vzdalené vyuky v asynchronni podobé&. Podle
zpravy Sloan Commission v roce 2009 absolvovalo 4,6 milionu vysokoskolskych studentti
online kurz. Od zah4jeni studia v roce 2002 se kazdoro¢n¢ absolvované online studium zvysSuje
a statistiky uvadéji, ze 89 % verejnych instituci v USA nabizeji online vzdelavani. Dale
National Center for Education uvadi statistiku, ze 90 % vetejnych instituci v USA a 56 %

soukromych vysokych §kol nabizi alespoil jeden online kurz. (Edelson, 2001, s. 126 — 128)

Ceské pojeti e-learningu

Pojem e-learning se v Ceské republice moc nepieklada a ponechava si spiSe své
oznaceni v anglickém jazyce. V prekladu ,elektronické uceni/vzdélavani“ oznacuje rtiznou
praci s pocitaCem a dal§imi modernimi technologickymi prostfedky. Veskera komunikace

a vzdélavani probihd v prostiedi, kde se studenti uci za ucelem dosahnuti vzdélani.

V Ceské republice se objevuji nejednotné definice a vymezeni e-learningu. Pro

predstavu uvedu nekteré z téchto definic, jak e-learning popisuji neéktefi Cesti odbornici.

Richard Koliba¢ (2003) definuje: ,,eLearning je zviastni forma distancniho vzdéldvant,
ve které student dostava své studijni matericly pomoci informacnich technologii (IT) i tyto IT

ke svému studiu potrebuje.
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., E-learning je vzdéldavani spojené se siti. E-learning je spojen nejen s pocitacem a
specidlnim vyukovym softwarem, ale rozumi se, Ze ke vzdélavacimu procesu patiii sit, prohlize¢
a dalsi software, ktery umoZiuje prdaci v siti atd. V kazdém pripadé je podstatné, Ze se jednd o
vzdélavaci proces a Ze nejdiileZitéjsi je dosahnout vzdélavacich cilu!* popisuje dalsi Cesky

odbornik Ludvik Eger (2005).

Definice Kamila Kopeckého (2006) zni takto: E-learning chapeme jako multimedialni
podporu vzdéldavaciho procesu poutitim modernich informacnich a komunikacnich technologii,
které je zpravidla realizovano prostirednictvim pocitacovych siti. Jeho zakladnim iikolem je v

case i prostoru svobodny a neomezeny pristup ke vzdélavani.

., E-learning zahrnuje v podstaté jakékoli vyuZiti informacnich technologii ve vyuce.
Jeho konkrémi podoba zdvisi na stanovenych cilech vyuky a na vzdéldavacich potrebdch

studujiciho.* je dalgi Sirokou definici Petra Sika (2005).

Karel Kvétonn (2003) chape pojem e-learning jako ,vzdéldvaci proces, ve kterém
pouzivame multimedidlni technologie, internet a dalsi elektronicka media pro zlepSeni kvality

vzdélavani

E-learning neni moznosti jedné metody, ale jedna se o komunikaci nebo prostiedi, kde
1ze jednotlivé metody kombinovat. Dalsi mylnou domnénkou je, ze e-learning je forma. Opét,
v e-learningu lze jednotlivé formy rtzné€ prolinat. (napf. skupinové, individualni atd.)

(Baresova, 2011, s. 29 - 30)

12



1.3. Formy e-learningu

UcCelem e-learningu je, aby se vyuka maximalné€ pfizpusobila jak studentim, tak
i ucitelim. E-learningova vyuka muze mit vice forem a muzeme se setkat s celou fadou pojmu
(napt. audiovizualni prostiedky, vyucovaci technika, moderni technické vzdélavaci prostredky,

didaktické a vypocetni technika atd.) (Vané&k, 2008, s. 15)

E-learning lze na zaklad¢ aktualniho pfipojeni k siti rozd¢lit na off-line a on-line

prostfedi. (Nocar, 2004, online)

Off-line e-learning

Tato forma vzdélavani nevyzaduje pfipojeni k siti, nebo digitalni technologie.
Utastnik ziskava udebni materialy za pomoci napf. prenosnych pamétovych nosiéd (CD,
DVD), samostudia z uCebnice, pracovnich listi a dalSich praktickych pomucek. (BareSova,
2011, s. 36)

V obdobi koronakrize ve vzdélavani se zaci ocitli v tomto prostiedi z davodu
nedostate¢ného technického vybaveni v domacnosti. Jednalo se o situace, kdy zéaci nebyli
dostatecné vybaveni pocitaCem, nebo internetovym piipojenim. DalSim divodem prace

v off-line prostoru byla nedostate¢na technicka gramotnost zaka. (NPI 2020, online)

On-line e-learning

On-line znamena v IT terminologii pfipojeni k siti internet. Vyuka je tedy pfimo zéavisla
na internetovém prfipojeni. VSe se odehrava prostiednictvim sitovych prostiedki. On-line

vyuka mize probihat synchronni nebo asynchronni formou. (Baresova, 2011, s. 36)

Synchronni vzdélavani
Komunikace mezi studentem a tutorem bé&hem synchronniho vzdélavani probiha
v realném cCase. I kdyz jsou na riznych mistech, diky internetovému piipojeni se mohou spojit.
K této formé muzeme zafadit napf. internetové telefonovani, audio/video konferenci,

on-line kurzy, virtulni tfidy nebo chat.
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Asynchronni vzdélavani

Pri této formé vzdélavani tutor ¢i student vyuziva pocitac jako ftidici prostredek
komunikace. OvSem oproti synchronnimu vzdélavani se 1isi v tom, ze asynchronni vzdelavani
1ze praktikovat kdekoliv a kdykoliv. Komunikace probiha prostfednictvim e-mailu, diskusniho
fora, vyukovych CD — ROMU, studia webovych prezentaci, ¢i samostudijnich kurzii na
internetu. Pro tuto formu je specificka pfiprava tutora pred konanim. Student se rozhoduje dle
svych moznosti, kdy studijni material vyuzije. (Baresova, 2011. s. 36) Pokud tedy student bude
chatovat a zaroven bude pfipojen k on-line internetové komunikaci, tak se jedna o synchronni

vyuku.

Hybridni vyuka

Hybridni vyuka je jedna zforem, kterd probihala na zakladnich S§kolach béhem
pandemie Covid-19. Pii této formé dochazi ke kombinaci prezenéni vyuky s on-line vyukou.
Ucitelé tak realizuji vyucovaci hodinu pro obé skupiny zakt soucasné (ve stejném Case). Vyuka
probiha jak pro zéky, ktefi se vzdélavaji ve Skole prezencni formou, tak 1 pro ty, ktefi se
v domécim prostfedi pfipoji pres internetovou sit’. Jak pedagogové, tak i studenti musi byt
vybaveni pozadovanym technologickym vybavenim, aby byla vyuka plnohodnotna.

Kombinace prezencni i on-line vyuky ovliviiovana fadou dilezitych faktort, které musi
dodrzet obé strany. Jedna se o nasledujici faktory:

e Zakladni Skoly a vSeobecné vzdélavaci instituce musi vytvofit virtualni
vzdélavaci prostor, ktery bude zaji§tovat interakci a on-line komunikaci mezi
pedagogem a zakem.

e Pedagog musi dale zajistit pozornost zaku, zvladnuti uciva a zaroven podporovat
diskusi pfitomnych zaki.

e Pedagog by se nemél vénovat pouze jedné skupiné zaka.

e Ve trideé by mél pedagog zavést pravidla a postupy prace ve vyuce.

e Zaci by méli dodrzovat jednotny a predem domluveny systém, aby nedochazelo

k narusovani vykladu a interaktivity zaka. (Metodicky portal RVP, 2021, online)
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1.4. Blended learning

Termin ,blended learning™ oznacuje kombinovanou vyuku, kdy dochazi ke spojeni
prezencni vyuky s e-learningem. (BareSova, 2011, s. 56) Nékdy je také nazyvan jako hybrid
learning. (Capek, 2015, s. 193) Toto propojeni lze povazovat za dalsi modernizaci distanéniho

vzdélavani formou e-learningu.

Blended learning muze kompenzovat nékteré z nevyhod e-learningu pfi realizaci
vzdélavacich cili, a to vyuzivanim prvka prezenéni vyuky. Muize jit o kombinaci
e-learningového kurzu s uvodnim, nebo zavéreCnym seminafem ¢i workshopem. (Klement
a Dostal, 2018, s. 65) Studenti mohou vyuzivat jiné interaktivni platformy napf. prezentace,
aplikace, diskusni fora, ¢i LMS. Jedna se tak o aktivni podporu studia a je pomérné popularni,
protoze nema zadna omezeni a nabizi Sirokou skalu piistupt ke vzdélavani. Lze tak vyuzit velky

potencial této vyuky diky vysoké efektivité. (BareSova, 2011, s. 56)

Jedna se zejména o to, ze blended learning je na zakladé zpusobu vyuzivani
digitalnich technologii zavisly na ucebnich cilech a obsahu, charakteru edukacniho prostiedi,
potfebach a moznostech vSech zucastnénych. Svym pojetim tak dava najevo, ze neékteré tradicni
komponenty vzdélavani jsou vyuzitelné i v dobé téch nejmoderné€jSich technologii. Blended
learning se stava velmi flexibilni v mnoha ohledech, a ma tak velky potencial pro vyucovani
a udeni. Zadny idedlni scénaf pro blended learning neni, protoze existuje mnoho variant
propojeni modernich technologii s tradicnimi postupy. (Zounek, 2009. s. 40 — 41) Vyucuyjici je
vSak omezen v planovani vyuky, protoze se nemuze rozhodnout ze dne na den. Je nutnosti, aby
si predem promyslel cely koncept vyugovani a pfipravy materiald. Zaci zpracovavaji jednotlivé
ukoly dle své potieby a vlastnim tempem. Pokud ucitel svym zaktim nabidne podobu nahranych
video lekci, tak si jej studenti mohou rizné€ pozastavit, ¢i pfipadné znovu piehrat. V piipadé
znamého obsahu muze Cast preskocit. Role ucitele pii této forme vyuky mize zménit na podobu
moderatora, ktery svym studentim predava instrukce k jednotlivym ukolim a v piipadé
komplikaci zde funguji jako pomocnik. Mentor mize sledovat pokrok studentl, a to
prostfednictvim kontrolnich tikolt. Blended learning se stava vyhodou predevsim pro ty, ktefi

maji rozdilné tempo oproti ostatnim zakam. (Perpetuum, 2020, online)

Pti blended learningu muze také dojit k rozsifeni vyuky mimo vzdélavaci instituci, a to

tak, ze do ni vstoupi externi odbornik, ktery nemuze byt pfitomen pfi prezencni vyuce. Diky
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ICT prostiedkim muze vSak vyuku realizovat. Pokud vzdélavacich cili dosahuji odbornici
efektivngji diky kombinaci prostfedkd ICT s tradi¢nimi vyukovymi metodami, nejen pouze
prostiedky elektronickymi, pak je spravnou volbou pravé blended learning. Mize jit o fadu
dalSich variant této vyuky. Lze uvést naptiklad ti§téné a elektronické vyukové materialy, offline
a online uceni, materialy nebo zdroje, individualni a skupinové uceni, strukturované
a nestrukturované uceni (text v u€ebnici a dokumenty na internetu), vytvoreny ucebni material

pro specificky cil a obecny ucebni material. (Zounek, 2011, s. 41 —42)

1.5. LMS systém

LMS systém (Learning Management System) patii mezi fidici systém
a neopomenutelnou slozku e-learningu, ktera v sobé zahrnuje souhrn funk¢nosti vzdélavani.
Jedna se o vysoce rozvinuty softwarovy systém, ktery umoziuje jak pfistup ke studijnim
oporam, tak opatieni zpétné vazby mezi studujicim a tutorem, nebo studujicim a u¢ivem. LMS
tak predstavuje virtualni prostfedi pro vyuku, ve kterém se nachéazeji vyukové kurzy, zkusebni
testy, cviCebni plany, studijni instrukce nebo diskusni fora. (Klement a Dostal, 2018, s. 49)
., LMS poskytuje instruktorovi zpiisob, jak vytvorit a doddvat obsah, monitorovat ucast studenti
a hodnotit jejich vysledky. LMS také miize poskytnout studentitm moznost vyuzit interaktivni
prvky, jako jsou strukturované diskuze, videokonference a diskuzni fora.“(TechTarget, 2010,

online)
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1.6. Vyhody a nevyhody e-learningu

E-learning s sebou ma své kladné a zaporné stranky. Zaméfime se na vyhody

a nevyhody tohoto vzdélavaciho procesu ve skolstvi.

1.6.1. Vyhody e-learningu

LepSi dostupnost

Jednou z vyhod, ktera se potvrdila pravé béhem koronavirového obdobi je fakt, ze
e-learning umoziuje GcCastnikim vétsi flexibilitu. Diky on-line technologiim nejsme nuceni
prejizdét kazdy den na osobni vyuku. Muzeme studovat doma v praci (v piipade lektort),
popfipadé na jiném misté, kde se citime komfortn¢. Odpadne tak Cas vyhrazeny na dojizdéni

a uspofime ¢as na jiné aktivity.

Vétsi aktualnost informaci

Technologie se sitovym piipojenim umoziuji neustalou synchronizaci dostupnych
zdrojii a prezentaci aktualnich materialti. Toto 1ze provadét pii propojeni riznych informaci,
se kterymi zaci pracuji. V ptipadé knih a ucebnic v lavicich neni vyhledavani informaci tak
rychlé, jako s moznym pfipojenim vSech ucastnikd. V pfipadé tisku narazime i na financni

naroc¢nost.

Mensi naklady na vzdélani

Pomineme-li technické vybaveni, tak v pfipadé vyuziti e-learningu odpadaji naklady
na tisk nékterych materiald. Ucitel ma moznost urCita cviCeni ¢i pracovni listy poslat
v elektronické podobé&. Tato moznost se nabizi 1 v piipadé dostupnych on-line ucebnic a jinych

vzdélavacich materialy.

Lépe zapamatovatelna forma informaci

Diky vyuziti riznych platforem a aplikaci mize lektor zakovi predat informace mnohem
snadnéji - interaktivné. Pokud je vyuka i zaroven hrou a zaky bavi, tak je pro né lépe

zapamatovatelna. LepSimu propojeni a upevnéni informaci poméha 1 vizualizace.
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Multimedialni prvky zvysuji dynamiénost celého kurzu. Ugastnik ma moznost vyzkouset realné

situace v podobé simulace apod. Diky tomu zvyS§ime i pracovni tempo a motivaci ucastnikd.

Vétsi moznost testovani

Lektofi maji v pripadé e-learningu vétsi moznost vyuzit testovaci platformy pro své
ucastniky. Nejedna se pouze o testy, ale také zapojeni do riznych anket, hlasovani ¢i kontroly
vypracovani daného ukolu u vSech ucastniki ve stejny Cas. Mnohé aplikace nabizi
i automatickou kontrolu, a tak zaci maji moznost ihned vidét to, v ¢em se ji dafi a co jim Cini

potize. Lektor souCasné usetfi Cas potiebny k opravovani testu.

Snadna administrace

V ptipadé vzdélavani narazime ve Skolstvi na stale nezbytné administrativni prace, které
jsou provadeény v papirové podobé. Kvalitni systémy, aplikace ¢i portaly nabizi pomocné

funkce, které velkou cast administrativy usnadni.

ZvvySovani znalosti v oblasti informacnich technologii

E-learning se neobejde bez technického vybaveni. VSichni ucastnici jsou nuceni své

dovednosti v tomto oboru stale prohlubovat praktickym pouzivanim technologii.

1.6.2. Nevyhody e-learningu

E-learning ma vSak 1 své nedostatky, které mohou branit efektnimu vyuziti tohoto

vzdélavaciho procesu v plném rozsahu.

Zavislost na technologiich

Technologie jsou dobrym sluhou, ale mohou byt nékdy §patnym panem. Jelikoz tCastnici
jsou nuceni ke svému vzdélavani pln€ vyuzivat technologie s pfipojenim, tak se mohou ocitnout
v krizové zavislosti. Neomezena Skala informaci, videi a dalSich multimedialnich prvki nas
svadi k tomu, abychom byli neustdle v kontaktu a ve spojeni. Mnozi zaci, pokud nemaji

stanovenou dobu pouzivani technologii, neznaji miru a hranici, kdy e-technologie odlozit.
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Nevhodnost vyuziti pro vSechny typy vzdélavani

V ramci vyuziti e-learningu bychom mohli narazit i na to, ze ne vS§echny pfedméty
Ize zcela nahradit timto vzd&lavacim procesem. Jedna se piedeviim o vychovy na ZS nap.
télesnou vychovu, hudebni vychovu, praktické ¢innosti ad. V téchto pfipadech muze vyucujici
zadat rizna cviCeni, ktera si zaci vyzkousi i doma. Chybi v§ak pohyb v prostorné télocvicné
a kontakt s ostatnimi spoluzaky. Nelze tak hrat napt. mi¢ové hry ¢i v hudebni vychové

zkombinovat hru hudebnich nastroji a zpév ostatnich.

Nevhodnost pro uréité typy studentu

I kdyz e-learning nabizi pfizplisobeni potiebam zaku i ucitell, tak se nelze fict, ze by
byl e-learning uplné pro kazdého. Mnohym zakim pies dobu koronavirou délalo problém
soustfedit se nékolik hodin u PC nebo porozumét zadani. Zaci 1. a 2. tiidy si museli zvyknout
na neobvyklou vyuku a vytvofit si vlastni navyky pracovniho tempa, plnéni riznych ukona
a komunikaci s ostatnimi. Mnoha zakiim schazela zejména interakce s ostatnimi studujicimi a

pfi studiu se mohli citit osamoceni.

Spatné reSeni interaktivity

Mnozi lidé jsou nazoru, ze je e-learning, na rozdil od tradi¢niho vzdélavani, méné
interaktivni; e-learning povazuji za neosobni, liduprazdny a izolovany. Déle se objevuji nazory
napf. poukazujici na presyceni elektronickych zprav, nedostatek zpétné vazby, nejasné
pozadavky a ukoly, problémy technického vybaveni apod. Tyto aspekty brani dle kritika

efektivnimu vzdélavani a demotivuji uzivatele.

Vysoké pocatecni naklady

Jak jiz bylo vySe zminéno, e-learning je z hlediska tiskovych materiald méné
nakladnéjsi. Pokud se vSak zaci ocitnou v pocate¢ni fazi on-line vzdélavani, muze to byt pro
rodiny nakladné, nebot’ je nutné pofizovani raznych technologii, které zaci k vyuce potiebuyji.
Ne viechny koly nabizely moznost zapj&eni techniky. Zaci v téchto piipadech pouzivali svij
mobilni telefon, ktery neni pro vyuku uplné komfortni. V pfipadé vypracovani urcitych
pracovnich listd, vyuziti interaktivnich cviCeni ¢i aplikaci nemusi telefon fungovat spravné.

(BareSova, 2003, s. 28-36)
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2. Pandemie Covid-19 a jeho dopady na vzd&lavani ZS

Dne 11. bfezna 2020 byly s nafizenim vlady CR zavieny viechny skoly v CR, a to kvili
Sifici se nakaze onemocnéni Covid-19. Vyuka se tak ze dne na den presunula ze Skoly do
domaéciho prostredi, z lavice k pocitaci, mobilnimu telefonu ¢i tabletu. Ucitele do jisté miry

nahradili rodi¢e a vSichni byli nuceni si osvojit jiné metody vyuky.

Praci zaka (ditéte) ovliviiovaly i domaci podminky, jelikoz vlada CR vyhlasila povinny
home office i na dalSich pracovistich. V domacnostech se tak zvysil pocet Clenti a naopak
ptibyval nedostatek technickych zafizeni. Zaci se dostavali do situaci, kdy neplnili své skolni
povinnosti. Do distanéni vyuky se na jafe v roce 2020, dle etfeni CSI, zapojilo 70-80 % zaka
ZS a SS. V ramci nedekaného zavieni kol se viak oteviela velka mira solidarity a vzajemna
pomoc riznych dobrovolnikli, komercnich instituci a dalSich organizaci, ktefi poskytovali on-
line kurzy, e-uCebnice a rizné podpurné materialy. Negativni vliv na dusevni zdravi se vSak
behem jara 2020 podepsal na détech a dospéelych, zejména diky ztraté kontaktu se spoluzaky
a vrstevniky. (Vzdélavani 21, 2020, online)

Kazda skola nalozila s on-line vyukou odlisSnym zpusobem. Neéktefi ucitelé zasilali
materialy svym zakim ke zpracovani. Jini se snazili co nejrychleji uplatnit nejriznéjsi dostupné
platformy ke komunikaci. Dokud viak nevysel legislativni ramec MSMT, jak vést distan&ni
vyuku, tak Skolam chybély informace k realizaci vyuky, kterd byla na jare 2020 nepovinna.

(Kemzova, 2022, online)

V novém Skolnim roce 2020/2021 usedli zaci do Skolnich lavic pouze na chvili. Vladou
CR bylo opét béhem fijna 2020 vydano nafizeni k distanéni formé vzdélavani. Oproti jarnimu
obdobi 2020 se viak uré&ité podminky zménily. V srpnu 2020 vysel dokument Ceské $kolni
inspekce, ktery zahrnoval doporuceni pro vyuku distancniho vzdélavani. Aby Skoly predesly
problematice netcasti zaka v distan¢ni vyuce, tak diky financni intervenci ze strany statu byla
snaha zlepsit technické zazemi a vybaveni potfebné k vyuce. Dle zpravy CSI 2021 mizeme
vyhodnotit rozvoj a zvySeni digitalnich kompetenci jako jeden z pozitivnich dopadi pandemie.

Nasledné v dubnu roku 2021 se zaci sméli s urCitymi opatfenimi vratit zpét do Skolnich lavic.

Béhem pandemie se vSak k distan¢ni vyuce pfistupovalo trochu jinym zptsobem, nez
k té, ktera probiha u fizenych akademickych studii. Jednalo se pfedev§im o srovnavani vysledka

zaku, které probiha celorepublikové kazdy rok béhem prezen¢ni vyuky. Jednotlivé vysledky
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vSak vedou k rozdilnému pfistupu a k odhadovéani vyukovych ztrat, které se poji s pandemii
covid-19. Diky Setieni CSI se zjistilo, e ve druhé vIng testovani (jaro 2021) doslo
k prokazatelnému zhorSeni. V uc¢ivu byli zaci pozadu az tfi mésice. Problematickou casti bylo
neposkytovani dostatené zpétné vazby a uprava vzdélavaciho procesu. Dle zprav CSI mnohé
Skoly také preklopily Cisté stavajici rozvrh do online podoby. Co se tyCe socioemocionalnimu
vyvoje zaka, tak mu nebylo vénovano tolik pozornosti oproti studijnim vysledkim. (Kohout,

2021,s.4-9)

Distan¢ni vzdélavani neovlivnilo pouze zaky a ucitele, ale také rodice. Pod velkym
tlakem byli rodiCe nuceni vyzkouset si novou roli ucitele. Podileli se na vzdélavani svych déti,
¢imz zaroven posilovali dal§i dovednosti, které si mnozi ani neuvédomovali. Vytvareli
podminky pro zdravy rozvoj ditéte, komunikovali se Skolou a pomahali pfi uceni v doméacim
prostfedi (podpora, kontrola, vysvétleni). Doméci pfiprava méla nejvétsi vliv na vzdelavani

a vysledky déti.

Rodice pohlizi na ucitele jako odborniky na vzdelavani, ktefi maji také za ukol informovat
rodi¢e o vysledcich zakd. Dle vyzkumu pedagoga R. Svaficka a spol. se mizeme dodist, Ze
rodice prvostuptiovych déti travili pomoci svym détem 40 — 60 % z celkového Casu studia déti.
Rodic¢e druhostupniovych déti uvedli, ze svou pomoci s uCenim travili méné jak 40 % cCasu
z celkové doby studia. Dale je uvedeno, ze rodi¢e prvniho 1 druhého stupné nejvice postradali
vice Casu, ktery mohli pravé vénovat svym détem pii vyuce. Rodice prvostupiiovych déti byli
zatizeni nejen samotnou péci o dité, ale 1 postradali technické vybaveni k vyuce a malo osvojené
studijni navyky. Dé&ti na 2. stupni byly nejvice zatizeni naro¢nosti kurikula a tak pro jejich
rodice bylo narocnéjsi jim latku dovysvétlit, pokud dité dané latce neporozumelo jiz béhem
hodiny. Z vyzkumu je také patrné, Ze rodiCe téchto déti radi vitali méné ukold na ukor ovladnuti

pedagogickych dovednosti. (Svatigek, 2020, s. 9 — 22)

Dle Setfeni spolecnosti PAQ Research a Kalibro (¢erven 2021) bylo zjisténo, ze 20 %
zakt povazuje distan¢ni vyuku za zajimavéjsi nez prezencni. Dale 41 % zaka, dle vyzkumu,
pracovalo béhem distan¢ni vyuky na sdileném ¢i vypijceném zafizeni. V dalsi Casti tohoto
Setfeni se prokazalo, ze se béhem pandemie zvysil podil déti, které pocitovaly alespori jednou
tydné $patnou naladu. Oproti roku 2019, kdy zéci absolvovali prezencni vyuku, vzrostla cast

déti, které do Skoly chodi rady za ucelem socialnich kontakta. (Prokop, 2021, online)
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Nemélo by se opomijet, ze distancni vyuka je celek, ktery zahrnuje fadu dalSich
pristupt, které si zaci ¢i vyuCujici v zavislosti na potfebach prizpisobi. Patfi sem napf.
technicka vybavenost, vnimani, podpora rodiny ¢i ucitelti, schopnost se soustiedit, spoluprace
se spoluzaky apod. V literatufe se uvadi, ze by do budoucna mohl existovat pfistroj, ktery bude
vytvoren na zakladé definovanych proménnych, kdy pajde o kombinaci n€kolika pfistupt
k podchyceni problematiky z riznych aspekti. Dle J. Kohouta a spol. (2021) se jedna napf.

0 tyto parametry:

o lo, jak Zdak vnima ucitelovy ndroky,

e (o, jak Zak vnimd mnozZstvi nauceného a urovern dosazené 1irovné,
e (o, jak Zak vnimd casovou ndrocnost pripravy,

e o, jakych zndmek Zdk dosahuje,

e (o, jak Zdaka predmét bavi,

e (o, jak Zakovy vysledky hodnoti ucitel,

e (o, jak Zakovy aktivity hodnoti ucitel.

Do budoucna vsak sméfujeme k hlub§imu pochopeni distanéni vyuky,

k efektivnimu vybéru vhodnych metod a forem vzdélavani. (Kohout a spol, 2021, s. 9-11)
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3. Distanc¢ni vzdélavani

Existuje nepfeberné mnozstvi definic distanéniho vzdélavani. Z divodu
mimoradnych opatfeni a karantény byla postupem Casu povinné nafizena distan¢ni vyuka ve

vSech Skolach. Této forme vyuky mizeme rozumét nasledovng:

e Jedna se o vyuku, kdy je vyucujici vzdalen od studentd v prub&hu procesu uceni
a vyucovani.

e Studenti maji ureny plan prace a mohou vyuzivat konzultace s vyucujicim.

e Komunikace probiha pouze prostfednictvim modernich informacnich
technologii. Studenti jsou odkazovani na elektronické pomucky a tisténé

materialy. (Kostolanyova, 2013, online)

Podle Glenna Russela se systémy distancni vyuky déli na dva modely. Jedna se o nezavisly
model asynchronni a model synchronni. Ve vétsin€ pifipadi je idealnim fesSenim, kdyz tyto
modely kombinuji. (Brdicka, 2003, s. 43) Kazdému studentovi vyhovuje jina forma uceni. Pro

lepsi koordinaci a soustiedént je lepSi ukoly obménovat.

Pro nékteré pedagogy byla distancni vyuka vzdalena a byli pfi své praci nuceni vyuzivat
dalsi nové pojmy. Distan¢ni forma vyuky od bfezna 2020 az do Cervna 2020 byla nepovinna.
Od dalsiho Skolniho roku vsSak ministerstvo Skolstvi nafidilo situaci zménit. Distancni
vzdélavani bylo povinné a v pfipadé nepfitomnosti zaka na on-line hodinach musel byt zak
omluven zakonnym zastupcem. Dle vyzkum® CSI se, oproti konci §kolniho roku 2019/2020,
ve Skolnim roce 2020/2021 snizila nepfitomnost zaka na on-line hodinach zhruba na pétinu.
Nejvétsi problémem nepfitomnosti, kromé& technickych zavad, uvadi CSI také problémy

v rodinach ¢i malou motivaci studentu.

Vzhledem k délce trvani distancni vyuky pfistoupily neékteré skoly k redukci uciva ve
svych vzdelavacich programech. Tyto redukce byly nejCastéjsi ve vychovnych predmétech.

(CST, 2021, online)
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3.1. Metodické doporuceni pro vzdélavani distanc¢nim zpusobem
MSMT - on-line vyuka

Dne 23. 9. 2020 vydalo MSMT Metodické doporuceni pro vzd&lavani distanénim
zpusobem. V této metodice najdou pedagogiCti pracovnici manual pravidel pro distancni

vyuku. Najdou zde prvky pravni, organizacni a pedagogicke.

MSMT v metodice zmifuje, jak konkrétn& ma pedagog postupovat pii

on-line vyuce, ktera je rozliSena na synchronni a asynchronni vzdélavani.

Doporuéeni MSMT k synchronni vyuce:

e Pfipojeni s zaky prostfednictvim komunikacni platformy v realném case.

e Planovani videokonferenci dle predem stanoveného rozvrhu. OvSem
neduplikovat kompletni rozvrh z prezenéni vyuky do distanéni. (MSMT,
2020, s. 8)

e Vyukana 1. stupni by mélabyt rozdélena do kratsich blokt. V 1. —3. ro¢niku
by neméla byt delsi jak hodinu denné. Nemélo by byt opomijeno aktivni
zapojeni zaki a zafazeni odpocCinkovych aktivit. Je doporuceno stiidat
synchronni a asynchronni aktivity.

e Na 2. stupni by vyuka nemeéla pfesahnout 4 x 30 minut denné. Je nutné
vhodné rozdélit zaky do mensich skupin. Pozadavky kantort by se mély
koordinovat dle naroka a ocekavani. Vyucujici by se méli zajimat také o to,

zda jsou ukoly splnitelné v dostate¢ném Casovém rozmezi.

MSMT dale doporuduje, aby se synchronni i asynchronni vyuka dopliiovala tzv. off-
line aktivitami. Napt. ,,tvorba komentovaného videa na téma historie/pamcdtek viastniho mésta,
méreni vykonu pri individudlnich pohybovych aktivitach prostiednictvim chytrych telefonii
a nasledné porovndvani dat o vykonech za skupiny nebo tymy, fotografie fazi kliciciho hrasku

a tvorba casované prezentace z viastnich fotografii atd.)“ (MSMT, 2021, s. 2)
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Doporuéeni MSMT k asynchronni vyuce:

e Zéci pracuji svym vlastnim tempem v jimi zvoleném &ase na zadanych
ukolech.

e Vyuka je realizovana napf. pomoci komunikacni platformy, kde
vyuCujici zadava ukoly. Dle smluvené dohody probéhne kontrola
vyucuyjiciho.

e Asynchronni vyuka vyzaduje vétsi duslednost a kontrolu vzdélavaciho

pokroku.

Béhem distancni vyuky v jakékoliv formeé by se nemélo zapominat na poskytovani
individualnich konzultaci a studijni opory. V tomto ohledu je potfeba docilit toho, aby zadny

74k nebyl opomijen a neziistal mimo vzdélavaci systém. (MSMT, 2010, s. 9-10)
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4. Digitalni gramotnost

., Digitdalni gramotnost pojimame jako soubor digitdlnich kompetenci (védomosti,
dovednosti, postojii, hodnot), které potiebuje jedinec k bezpecnému, sebejistému, kritickému
a tvorivému vyuzivani digitdalnich technologii pri prdci, pri uceni, ve volném case i pri svém

zapojeni do spolecenského Zivota. “(NPI CR, 2020, online)

Diky knize Digital Literacy, ktera vysla v roce 1997, se digitalni gramotnost dostala do
povédomi odborné vefejnosti. Dle P. Gilstra je digitalni gramotnost porozumeéni informaci,
které pozivame v mnohonasobnych formatech z nékolika zdroju. Jedna z klicovych kompetenci
z RVP (digitalni kompetence) vyzaduje vice kritického mysleni a k rozvijeni této kompetence
je potfebna neustala adaptace a pouzivani novych médii. (Jefabek, Rambousek, Vaiikova, 2018,

online)

Pandemie Covid-19 odhalila fadu nedostatk( ¢i problému v oblasti systému vzdelavani
a odborné pripravy, které souvisi s digitalnimi dovednostmi. Beéhem pandemie se také ukazalo,
ze je dulezité zvySovat troven digitalnich kapacit. Digitalni gramotnost neni nutnou soucasti
jen ve Skolstvi, ale je to jedna z kompetenci, kterda méni spoleCnost a ekonomiku; ma dopad na
na§ kazdodenni zivot a postupem cCasu se neustale prohlubuje. (Akéni plan digitalniho

vzdélavani, 2021, online)

4.1. Informacni a komunikacni technologie ve vzdélavani

V dnesni dobé lze fici, ze si Skola urcité technologie podmariuje a pouziva je jako sviij
nastroj k dosazeni cili anebo naopak je Skola vedena, aby reagovala na vyvojovy pokrok

a existenci technologii.

Ucitelé dostavaji pomémeé jasnou zpravu (od zaku, ze strany vedeni skoly, od rodica,
z médii), ze by méli technologie odborné pouzivat pro dobfe odvedenou praci. Technologicka
gramotnost ucitelt a jejich prehled o tom, jaké prostiedky a aplikace vyuzivat, neni vzdy
dostacujici. Stava se to i z divodu, Ze vyvoj téchto nastroji a technologii je obCas ukvapeny az

chaoticky. (Zounek, Sed’ova, 2009, s. 7)
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Technologie ve Skolstvi ma predevs§im za ukol zefektivnit vzdélavaci obsah a vyucovaci
metody. Klicovymi aktéry, ktefi mohou zménit vyuzivani technickych zafizeni a nastroju ve
Skolstvi jsou pravé ucitelé. (Zounek, Sedova, 2009, s. 13) ,Pod pojmem informacni
a komunikacni technologie (ICT) zahrnujeme prostredky moderni didaktické audiovizualni
techniky (napr. video, CD prehravac, dataprojektor) a digitdlni technologie, které jsou zalozZeny
na pocitacich a na telekomunikacnich sluzbdach, umoziujicich jejich uzivateliim v maximdlni
mire zpristupnit informace a ddle s nimi pracovat (napriklad internet, interaktivni tabule,
digitalni kamera aj.), ale také riiznymi formami a prostredky komunikovat (e — mail). “ (Zounek,

Sed'ova, 2009, s. 15)

4.2. Technické vybaveni a podminky pro dalkové vzdélavani

Pro uspésnou realizaci distancniho vzdélavani je nezbytné mit i technické vybaveni.
Zakladem, které tvoti vét§inu vybaveni, je bézny pocita¢, notebook, tablet ¢i mobil. VSechny
pristroje by mély mit funkCni operacni systém s dostateCnym vykonem a ulozistém. Umoziu;ji

tak rychlé fungovani programi, prehravani obrazu, zvuku a ulozeni v§ech dokumenta.

Urcitou a nezbytnou soucasti je také kvalitni internetové pripojeni, které je dilezité pro
veskeré¢ videohovory, interaktivni funkce nekterych aplikaci a také stahovani urcitych
dokumentd. K tomu, aby vse fungovalo a zaci s ucitelem byli propojeni, jako by realné sedéli
ve tfidé€, je nutné 1 dalsi vybaveni — mikrofon a webova kamera. Dopliikova technika zajisti

reakci Ci zpétnou vazbu jak od ucitele, tak od studentt.

Stolni pocitace ¢i notebooky by mély byt vybaveny 1 béznymi bali¢ky Office. Nekteré
Skoly umoziuji k témto placenym balickiim pristup, na zaklade prihlaseni pres Skolni email ¢i
Gidet. Zaci i uditelé tak mohou mezi sebou sdilet potiebné dokumenty, ve kterych vypracuji

zadanou préaci.

Interakce mezi zdkem a uclitelem je podminéna i dal§im vybavenim. Nesmime
opomenout zvuk, ktery zajisti mikrofon a reproduktory. V piipadé notebooku, tabletu
a mobilniho telefonu nemusime tyto dopliikové Casti obstaravat, jelikoz v zafizeni je uz vse
zabudovano. U stolnich pocitact vS§ak mikrofon s reproduktorem schazi a je potieba je dokoupit

a sparovat. Pi vyuziti tzv. headset je mikrofon jiz zabudovan ve sluchatkach.
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Notebooky, tablety ¢i mobilni telefony maji zabudovanou i webkameru. Je nutné vSak
jako u zvuku, tak i u webkamery dobfe zkontrolovat. Existuji typy notebookl, kterym kamera

schazi. V tomto ptipadé, stejn€ jako i u stolnich pocitact, musi byt kamera pfipojena externé.

Technické vybaveni, pfi distanénim vzdélavani a beéhem koronavirového obdobi, se
zpocatku zdalo jako tézky ukol. Ztizené podminky byly na obou stranach, kdy byla nektera

technika postradana a tim dochazelo k nezajisténi dostatecného zdzemi pro online hodiny.

V ramci celého procesu online vyuky bychom méli dbat také na klidné prosttedi. Neni
pro zadného ucastnika on-line hodiny pfijemné, kdyz je ruSen okolnimi elementy. Muze tak
dochazet k naruseni plynulého soustfedéni zaka. Pfi omezeni hluku 1ze vyuzit vySe zmiflovany

tzv. headset, kdy se ucastnik mize plné vénovat vykladu. (VMS VISION, 2020)
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5. Platformy a systémy pro Skolni komunikaci a spolupraci

Béhem distancni vyuky koronavirového obdobi si Skoly mohly vybrat, jaké platformy
pro komunikaci s zaky zvoli. Skoly musely jednat rychle a hlavné diikladng. Ne vzdy vsak
platila jednotna Skolni pravidla a mohly nastat situace, kdy zak nepracoval pouze v jedné
platformé. K takovym situacim dochéazelo i v dusledku unahleného vyvoje technologii,

legislativ a digitalnich trenda vzhledem k dlouho trvajici situaci koronaviru.

Komunikacni platformy ¢i systémy nenabizi pouze funkci pro komunikaci, ale také pro
vSeobecné sdileni informaci, vyménu dat a soubori atd. Pfi vybéru informacniho systému
bychom tak méli zvazit dostate¢nou srozumitelnost, dostupnost, podporu raznych videolekci

apod.

Jednotlivé systémy vyuzivané k on-line vyuce mizeme rozdélit do tii skupin: Skolni

informacni systémy, systémy pro fizeni vyuky a cloudové nastroje pro spolupraci a komunikaci.

(3 BAKALARI

szou\g !
ONLINE
SKOLNI INFORMACNI SYSTEMY

AGENDY SKOLNI A PEDAGOGICKE
ADMINISTRATIVY

edookit &2

Thoodle

SYSTEMY PRO RIZENi VYUKY
LEARNING MANAGEMENT SYSTEM - LMS tFidnice

[liskola.cz

G Suite pro vzdélavani

CLOUDOVE NASTROJE
PRO SPOLUPRACI A KOMUNIKACI

Office 365 Education

Obrdzek 2 Déleni systému a platforem vyuZivanych ve skoldch s uvedenim nejrozsifenéjsich zdstupct danych kategorii.
Zdroj: CSI a Neumajer, 2020 online
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5.1. Skolni informaéni systémy

Tyto systémy ve Skolach funguji nejcastéji jako agenda pro Skolni a pedagogickou
administrativu. Dle vyzkumu CSI patii mezi nejéastdji vyuZivané systémy Bakalafi,
dmSoftware, SkolaOnLine, aSc rozvrhy (Edupage), SAS (od r. 2016 soucasti Edookit, iSkola,
Etfidnice ad.

V téchto systémech vyuzivaji Skoly predev§im moduly rozvrhi, suplovani, $kolni
matriky, tiidni knihy, zakovské knihy, tematické a $kolni plany, absence atd. Skola si
v systémech vede i kontakty zakonnych zastupci, coz nabizi moznost komunikovat

s vybranymi osobami. (Neumajer, 2020, online)

5.2. Systémy pro Fizeni vyuky

Systémy fizeni vyuky jsou znamé pod anglickym pojmem Learning Management
Systém (LMS). VySe (str. 15) jsem tento systém blize definovala. Nyni se zamé&fim vice na

priklady.

LMS zahrnuje on-line vzdélavani, virtudlni tfidy i1 Skoleni vedena instruktory. Cilem
LMS je obsahnout programy tak, aby probihaly jednotng, aby je instruktofi mohli organizovat
a tidit. Zakladnimi schopnostmi LMS jsou podpora kombinovaného vzdélavani, integrace se
softwarem pro spravu a fizeni kompletni agendy lidskych zdroju, nastroje pro administrativu,
integrace obsahu, dodrzovani standardu, schopnost hodnoceni a fizeni dovednosti. (BareSova,

2003. s. 44-45)

Systémy pro fizeni vyuky jsou bud volné dostupné anebo zalozené na komerCnich
principech. Mezi nejznameéjsi systém, ktery je u nas i nejrozsSifené€jsi, patii Moodle. Je
poskytovan zdarma a pro plné uzivani je nutné jej instalovat na pfedem zvoleny server, o ktery
je potfeba se starat. V roce 2015 zacal svymi nastroji konkurovat Google Classroom, ktery
muzeme v Cestiné prekladat jako Google uc¢ebna. Spolecnost Microsoft prisla také s produktem
na trh pod nazvem Microsoft Classroom, ktery se stal soucasti Microsoft Teams (jeden

z nastroju Office 365). Pavodni zamér bylo vyuziti ve firmach.

V Cesku se setkame vyjime&né i se systémy, které jsou vice komer&ni. V tomto piipadé se
jedna napt. o Blackboard nebo Canvas. Tyto systémy se v Ceské republice vyuzivaji predevsim

na vysokych skolach. (Neumajer, 2020, online)
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5.2.1. Platformy pro synchronni online komunikaci

Jak jsem zminila jiz vySe (str. 12), k on-line vyuce je nutné internetovém piipojeni. Bez
toho bychom se nemohli vyuky ucastnit. Existuje velka mira platforem, kde se mentor
a ucastnici mohou setkavat v online prostfedi. Aplikace ¢i webové platformy, které nize (str.
30-36) predstavim, se vyuzivaji pfedevs§im pro synchronni vzdélavani. V§e probiha ve stejném

Case na ruznych mistech a cela skupina pracuje na spole¢ném ukolu.

5.2.1.1. Microsoft Teams

Jedna z velkych desktopovych a mobilnich aplikaci, ktera byla vytvotrena v roce 2017.
Platforma je soucasti Microsoftu 365 a lze ji vyuzivat zdarma. Pfedplatné zahrnuje 1 dalsi
benefity, které lze diky aplikaci vyuzivat. Jedna se napi. o vySSi pocCet ucastniki béhem
schuzky, vyssi ulozisté na uzivatele, neomezené skupinové schiizky ad. Aby aplikace spravné
fungovala a abychom mohli plnohodnotné vyuzivat vSechny funkce, je nutna jeji instalace

v pozivaném zafizeni.

Ve vzdélavani si nastavime tzv. tfidy, které si prednasejici pojmenuje tak, aby se

1 samotni uzivatelé dokazali orientovat. (MS Teams, 2020, online)

V ramci bezplatné verze mohou uzivatelé vytvaret spolecné ucebny, které zjednodusu;i
vzajemnou komunikaci a videokonference. Lze komunikovat mezi jednotlivci, vybranymi
jedinci, nebo celou skupinou. Ucitelé si mohou navolit ucastniky ve skuping, v ramci které
budou sdilet informace. V této tiid¢ 1ze zadavat také ptispévky, na které mize skupina nezavisle
reagovat a komentovat je. Béhem videohovoru lze nastavit prednasejiciho skupiny, 1ze sdilet
obrazovku prednasejiciho a lze i vytvofit zaznam. V aplikaci mizeme vyuzivat i spolupraci
skupin na zadanych ukolech ¢i projektech, kdy l1ze jednotlivé zaky rozfadit do méné pocetnych

uzavrenych tfid.

Platforma disponuje piehlednosti v nahranych souborech a dokumentech. Ucitelé
mohou zakiim zadavat do platformy ukoly, které upozorni i na termin jejich splnéni. Spravce
skupiny mé prehled o jednotlivych splnénych ukolech, které 1ze komentovat ¢i opravovat. (MS

Teams, 2020, online).
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5.2.1.2. Google Clasroom a Google Meet

Platforma Google Clasroom je webova aplikace, ktera je spravovana od Googlu.

Program vznikl v roce 2014 a Ize ho vyuzit bezplatné.

Jelikoz se jedna o webovy portal, tak neni nezbytna jeho instalace. Je vSak nutné si
ztidit osobni ucet na Googlu. Po piihlaseni jako prednasejici 1ze vytvorit u¢ebnu pro zaky, kde
je nutné pridavat pozadované Cleny. Ucebnu lze libovolné pojmenovat tak, aby byla tfida
prehledna pro vSechny ucastniky. Pokud nemuze ucitel jednotlivé zaky v programu vyhledat

a pfidat jej do tymu rucné, lze zakovi zaslat odkaz pro ptihlaseni se do vytvorené ucebny.

Ve vytvoreném tymu i tiidé Ize pridavat prispevky, na které mohou ucastnici nezavisle
reagovat. Spravce tymu muze nastavit, kdo bude moct piispévky piidavat ¢i jej komentovat.
Do tymu ptidavame ukoly nebo oznameni. Vytvorené prispevky se fadi postupné za sebou tak,
jak byly Casove vytvoreny. V tymu Ize vytvaret a naplanovat videoschtizku, na kterou upozorni

zaky email Ci kalendar v aplikaci. Pfes vytvoreny odkaz se 1ze ke schtizce pfipojit.

Aplikace umoziuje nahravani dokumentt a soubort, které je mozné sdilet ve skuping,
nebo nahravat jako zadany ukol. Google Clasroom je propojen s Gmailem, Google Diskem
a Google Dokumenty. VSechny tfi Casti sjednocuje a zjednodusuje odevzdavani ¢i plnéni ukolt

a celkovou komunikaci.

Platforma Google Meet je jedna z dalSich dostupnych aplikaci, ktera je soucasti
spoleCnosti Google. Nemusime si platformu instalovat, stai pouze internetovy prohlize¢
Google Chrome. Google Clasroom je predevsim o komunikaci a praci ve skupin€. Google Meet
je s aplikaci propojen a v této Casti 1ze naopak planovat a vytvaret videokonference, ucastnit se

jich, spole¢né komunikovat nebo chatovat.

Tak, aby aplikace byla pro nas pfistupna, abychom mohli planovat schiizky, sdilet
videohovory a zaroven se jich ucastnit, je opét nutné piihlaseni pres soukromy Google ucet.

Toto kritérium miZe byt ob&as vnimano jako nevyhoda. (CZU, 2020, online)

Schiizky je mozné planovat pomoci kalendare, kde jednotlivym ucastnikim pres
e — mail zasleme odkaz na konferenci. Pokud je nutna schiizka ihned, tak mizeme videohovor
ihned zahajit. Pfi vytvoreni jakékoliv schiizky se automaticky vygeneruje odkaz, pfipojeni pro

telefon a kod pin. Jakmile Ucastnik obdrzi odkaz, ¢i kéd ucebny, tak se po prihlaseni pres
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Google ucet do videohovoru pfipoji. Béhem videohovoru 1ze komunikovat, chatovat ¢i sdilet
obrazovku s ucastniky. (Cleverity, 2020, online) V obrazku ¢. 3 mizeme vidét rozvrzeni funkci

této platformy behem videohovoru.

Team meeting

Obrdzek 3: Nahled videokonference platformy Google Meet
Zdroj: Online videokonference se sluZbami Google Meet a Duo — Google Workspace

5.21.3. Zoom

Platforma Zoom je jednou z dal§ich aplikaci, kterou lze vyuzit pro videohovory

a synchronni vyuku.

Aplikace funguje podobné, jako piedchozi aplikace, ovSem s menSimi rozdily.
Ugastnik, ktery se chce piipojit k videohovoru, obdri zaslany webovy odkaz. Za nevyhodu této
aplikace lze povazovat nutnost stazeni klientské aplikace, aby bylo mozné se ke schiizce
pfipojit. Stazeni aplikace neni slozita, ani placena. Mize to vsak nékteré tiCastniky odradit

k jejimu pouzivani.

Jakmile se ucastnik k hovoru pfipoji, tak 1ze béhem n¢j chatovat, ¢i sdilet obrazovku
s ostatnimi. Z videoschiizky je mozné i udé€lat zaznam tak, aby si ho ucastnici mohli

poslechnout 1 pozdéji.

33



Zoom slouzi predevsim pro vytvareni videoschizek. Chybi zde vytvareni uceben ¢i tiid,
které jsou s aplikaci propojeny. Oproti MS Teams a Google Clasroom zde neni moznost
odevzdavat a plnit ukoly, které mentor zada. Dalsi nevyhodou miZze pro nékoho byt
i skuteCnost, ze aplikace Zoom neumoznuje komunikaci ucastnikim mimo videohovor.
(WebSetNet, 2020) V obrazku ¢. 4 muzeme vidét rozvrzeni funkci této platformy béhem

videohovoru.

Obrdzek 4: Nahled videokonference platformy Zoom
Zdroj: Zoom meeting, online

5.2.1.4. Jitsi Meet

Jitsi Meet je volné dostupna aplikace na internetu. Aplikace slouzi pfedev§im pro

zahajeni videohovort.

Pro zah4jeni hovoru staci pomoci webového prohlizece otevfit volné dostupnou stranku.
Neni nutné si aplikaci instalovat. Aplikace nam automaticky nabidne vyzvu k zahajeni schtizky.
Videoschiizku ucastnik pojmenuje dle potieby a hovor se spusti. Pfi otevieni schiizky aplikace
vygeneruje odkaz s kodem, ktery lze sdilet s ucastniky. Jakmile Gc¢astnik odkaz obdrzi, tak jej
presmeéruje hned do videohovoru. Opét neni nutnost nic instalovat, vSe se odehrava na webovém

prohlizeci, ktery je bezplatny.

Pfi hovoru je mozné vidét vSechny Cleny pomoci videokamery, vyuzivat komunikace
v podobé chatu. S ucastniky lze také sdilet obrazovku a promitnout pozadovany obsah k tématu

hodiny. V obrazku ¢. 5 mizeme vidét rozvrzeni funkci této platformy béhem videohovoru.
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Jitsi Meet jako aplikace Zoom slouzi vyhradné k videohovorim pro synchronni
vzdélavani. Neni zde moznost vyuzit chat mimo videohovor a vytvafet ucebny ¢i tiidy. Jitsi

Meet, tak jako Zoom neumoziuje vytvaret ukoly pro kurz ¢i tfidu. (Jitsi Meet, 2020)

£1
&) jitsi.org

Obrdzek 5: Nahled videokonference platformy Jitsi Meet
Zdroj: iceScrum, online

5.2.1.5. Cisco Webex

Cisco Webex je americka spolecnost, kterd nabizi videokonference a dalsi sluzby pro
volani, schizky, posilani zprav ad. Spolecnost WebEx byla zalozena v roce 1995 a v roce 2007

byla pfevzata spolec¢nosti Cisco Systems.

Platforma je volné dostupna, nabizi sdileni komunikace z libovolného zafizeni
a jakéhokoliv prostredi. Je kompatibilni se systémy 10S, Android, Mac a Windows. Systém je
integrovan i s dalSimi nastroji napt. MS Teams, Slack, Kalendat, Facebook ad. V systému
behem hovoru Ize odstranit rusivé elementy jako je naptf. Sum ¢i dokonce umoziuje zpétnou
vazbu rukama, kdy systém rozpozna jednotliva gesta. Béhem videohovoru lze vidét soucasné
25 streamu videa najednou a komunikovat ve spolecném chatu nebo soukromé. Schizky lze
v platformé naplanovat pro zadanou skupinu lidi. V uzaviené mistnosti lze komunikovat
1 mimo videohovor. Dale 1ze v platformé sdilet dokumenty a také obrazovku béhem hovoru. Na
jednotlivé tkoly lze ucastniky rozdélit do vytvorenych skupin a pracovat az se 100 ucastniky
zaroven. Jednotlivé videohovory lze nahravat a vratit se tak k nim 1 pozdéi. (Products,

Solutions, and Services — Cisco, 2020)
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5.2.1.6. Discord

Alternativou aplikaci Skype ¢i TeamSpeaku je komunikaéni platforma Discord.
Aplikace Discord, tak jako MS Teams, je volné dostupna ve webovém prohlizeci €i je mozné
aplikaci stahnout. Discord je rozdélen do tematickych kanali, kde mohou uzivatelé sdilet
informace ¢i soubory. Uzivatelé vidi, ktery je uzivatel je momentalné aktivni, se kterym muze
vyuzit soukromy chat €i si zavolat. Pti videohovoru lze sdilet s ostatnimi uzivateli obrazovku.
V obrazku ¢.3 mizeme vidét rozvrzeni funkci této platformy béhem videohovoru. Aplikace je
v dnesni dobé vyuzivana ke sdileni a koordinaci pocitacovych her a pomoci vyhledavaci funkce
je mozné dohledat dal§i uzivatele. Discord tak lze pokladat za poloverejnou komunitni
platformu, kde se setkavaji skupiny hract se spoleCnymi zajmy. Aplikaci lze vyuzit
i k soukromym ucelim, ¢i ke studiu. Nechybi zde kompatibilita s ostatnimi technickymi
zafizenimi. Mimo pocitac ji 1ze vyuzit v mobilnim telefonu ¢i herni konzoli. Discord nabizi
propojeni s dal§imi ucty socialnich médii napt. Stam, Twitch, Twitter, Spotify a Xbox. Pri
videohovoru lze upravovat podminky (napf. tim, ze 1ze ztlumit nékterého z ucivatelu i jej zcela
zablokovat). V aplikaci I1ze vyuzit pfedplatného Discord Nitro za cenu 100 americkych dolart
ro¢né a ziskat tim dalsi funkce. Jedna se napf. o uzivani emotikonti, nahravani vétsich soubora,

streamovani v rozliSeni 4K aj. (Discord, 2012)

Obrdzek 6: Nahled videokonference platformy Discord
Zdroj: Discord, online
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5.2.1.7. Skype

Skype je jednou z aplikaci, ktera vznikla v roce 2003. Je dostupna v bezplatné verzi
a kompatibilni s ostatnimi zafizenimi. Aplikace je propojena i s telefonnimi Cisly, kdy lze
pfijimat zpravy a hovory na daném mobilnim zafizeni. Skype patii mezi komunikacni
platformu, kde si uzivatelé musi zalozit Ucet. Nasledné spolu mohou navzijem sdilet

informace v soukromém chatu, ¢i si volat. (Skype, 2003)

V nasledujicim obrazku ¢. 7 mizeme vidét vyuziti komunikacnich platforem pfi

hospitaci synchronni vyuky z tematické zpravy CSI2021.

1. stupen 78 39 % | .
2. stupeii 78 43 % | I
obor gymnazium 34 % ||
maturitni obory 40 % | I
nematuritni obory 2% [ l
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 %% 90 % 100 %o

®Microsoft Teams DGoogle Meet OZoom  @Jitsi Meet  ®Cisco Webex W Adobe Connect

Obrdzek 7: VyuZiti videokonferencni systému pfi hospitaci on-line synchronni vyuky
Zdroj: CSI, tematickd zprdva, brezen 2021
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Tabulka ¢. 1: Srovnani uvedenych platforem

MS Teams | Google | Zoom | Jitsi Meet Cisco | Discord | Skype
Meet Webex

Jazyk CczZ CczZ EN EN EN EN CzZ
Limit pro soucasné | 300 100 100/ 75 100 25 100
vysilané 300
videohovory
Limit pro soucasné | 300 100 100 75 100 25 100
vysilané hlasové
hovory
Limit pro 5000 8000 100 75 5000 20 50
skupinovy chat
Sdileni obrazovky | ano ano ano ano ano ano ano
Nutnost instalace, | ne ne ano ano ne ne ano
aplikace, rozsireni
Limit ¢asového necomezené | 1440 40 neomezené | 50 240 1440
vysilani pro
videohovory (min)
Moznost chatu ano ano ne ne ano ano ano
mimo videohovor

Pro lepsi prehlednost v tabulce ¢. 1 mizeme vidét srovnani zminénych komunika¢nich

platfrorem (viz s. 30 — 36). Jsou zde zaznamenany nekteré z vlastnosti, co jednotlivé platformy

nabizeji. V nasleduyjici tabulce €. 2 (str. 38) jsou zaznamenany dalsi platformy, které lze vyuzit

ke komunikaci. Z uvedeného internetového zdroje byly vybrany jen nekteré informace.
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Tabulka ¢. 2 Dalsi komunikaéni platformy

Nazev Cena Nutnost instalace
aplikace
Free Conference Call 0 K¢ ne
Fuze 390 K¢/ meésic ne
Trolnfo Solutions s.r.o. 0 K¢ ne
GoToMeeting 286 K¢/ mésic ano
Amazon Chime Basic 0 K¢ ano
CtrlV.tv 0 K¢ ne
vpsKFree 0 K¢ ne
BlueBoard 0 K¢ ne
BlueJeans 285,- K&/ mésic ne
FaceTime 0 K¢ ano
Rainbow 0 K¢ ne
Hangouts Chat G Suite 0 K¢ ne
Adobe Connect 1196,- K&/ mésic ano
Viber 0Ke ano
Slack Standard 0 K¢ ne
Google Duo 0 K¢ ne
Join.me 425,-K&/mésic ne
StreamYard 0 K¢ ne
WebMeeting 0 K¢ ne
Whereby 0 K¢ ne
Whatsapp 0 K¢ ano
Wire 130,- K&/ mésic ne
TrueConf Free 0 K¢ ne
Signal 0 K¢ ano
TeamLink 0 K¢ ano
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5.3. Cloudové nastroje pro spolupraci a komunikaci

V ramci prace dokumenti jsou vytvoreny cloudové nastroje, které vyuzivaji jak firmy,
tak i Skoly. Cloudové sluzby nabizeji rizné licence, které nabizi dalsi vyhody (minimalizace
ztraty dat, moznost pfistupu na riznych zatizeni, zptistupnéni a sdileni dokumentt ad.). Novéjsi
cloudové nastroje zacleriuji i dalsi nastroje (napf. sdileni kalendaiti a adresaiti, komunikace diky
rychlym zpravam, hlasovym zpravam, video hovorim ¢i sdileni obrazovky). (SystémOnLine,

2014)

Cloudové systémy jsou dostupné kdekoli, pokud se pfipojime k internetu. Mezi
nejznameéjsi cloudové systémy patii Google Apps od firmy Google a Office 365 provozovany

firmou Microsoft. (Topolova, 2013)

KTERE KONKRETNiI PLATFORMY VYUZiVAJi NEJVICE

Jaké technologie vétsina ucitela
pro komunikaci @
s zaky vyuziva? .

WhatsApp Skype Facabook Google Classroom Bakalati

BRI % 4% 54% 59%  62%

WOV WV WV OV WV VIV VIV VIV VIV VIV V  V VOV WV OV WV OV WV WV WV OV WV WV WV WV WV
WV WV VIV VIV VVVVV VIV VIV V V V VIV VOV OV VWV WV OV WV WV WV NV NV

w

Obrdzek 8: Snimek z prezentace CSI vytvoFené na zdkladé tematického Setfeni v podobé Fizenych telefonickych
rozhovort s fediteli kol v bfeznu 2020 v dobé vzdéldvani na ddlku
Zdroj: Spomocnik, Metodicky portdl RVP - Neumajer, online)
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6. Webové stranky a aplikace k fixovani uciva

Mobilni dotykova zafizeni a jiné novéjsi technologie jsou oblibenou didaktickou
pomiicku. Zaci tuto moznost ve vyuce velmi vitaji a vyuka se stava zaroveii atraktivni
a motivujici. Zafizeni umoziiuji pfipravit vyuku interaktivni, diky ¢emuz jsou zaci v hodiné (ve
vyuce) vice aktivni. Idealnim feSenim je, kdyz ma kazdy zak k dispozici své zafizeni a pracuje
dle svého tempa, které mu vyhovuje. V soucasné dob¢ existuje nespocet digitalnich aplikaci
a vyukovych materiala, které zakim umoziuje ucéivo lépe pochopit a zafixovat. Velkou
vyhodou je také rychla zpétna vazba, kterou zaci obdrzi okamzité. Aplikace informuji
o spravném postupu, feSeni ¢i vysledku. Nize predstavim nékteré z téchto aplikaci predstavit.

(Ucime digitalng, 2015)

Sdilené nasténky a tabule

Microsoft Whiteboard a Microsoft Whiteboard

Aplikace Microsoft Whiteboard je idealni k pfeneseni interaktivni tabule do on-line
prostiedi. Tabuli mizeme sdilet s ostatnimi uzivateli a 1ze na ni pracovat spolecné. Aplikace je
kompatibilni s Microsoft Teams, kde si lze vyuku ¢i schizku pfipravit pfedem a nasledné ji
odprezentovat. Ideélni je tuto aplikaci vyuzit 1 s jinymi zafizenimi, jako je napf. dotykova
obrazovka na tabletech ¢i pocitacich. Pomoci mysi ¢i pera Ize na tabuli, podobné jako na tabuli

ve skole. (Microsoft Whiteboard, 2017)

Kvizové aplikace

Kahoot! m

Vzdélavaci platforma Kahoot! je dostupna jak na webovych strankach, tak i pro mobilni

zafizeni. Kahoot! umoznuje pedagogim zaky zapojit, motivovat a virtualn€ hodnotit jejich
vysledky. Aplikace je zalozena na principu soutézeni, kdy zaci odpovidaji v ¢asovém limitu.
Hodnoti se spravnost a rychlost. Hru vytvoii pedagog a pomoci vygenerovaného kodu se zaci

prihlasi. Prvni otazkou hru pedagog spusti. Vyhodnoceni probiha na konci hry, kdy se zakiim
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zobrazi celkové poradi. K vyuzivani aplikace je nezbytné vytvoreni uzivatelského uctu.
Prekazkou vSak maze byt angli¢tina. Aplikace nabizi vybrat jednu ze tii verzi, z nichz jedna je
zcela zdarma. Velkou vyhodou je, Zze je moznost vyuziti i jiz hotovych kvizt od jinych ucitelt.

(Kahoot!, 2013)

Quizlet Quizlet E]

Quizlet je jedna z dalSich vzdélavacich platforem, kde se uzivatelé mohou vzdélavat
pomoci tzv. flashcards (kartiCek), na které se vkladaji riizna slovicka a lze je tak procvicovat
formou her ¢i testi. Pro uzivani aplikace je nutna bezplatna registrace. Cviceni lze zasilat
pomoci hypertextového odkazu. Aplikace Quizlet je dostupna na webovych strankach a lze ji
stahnout i do mobilnich zafizeni. V platformé je mozné také vyuzit jiz vytvofena cviceni jinymi
uzivateli. Neplacena verze nabizi uCitelim vytvaret 8 tfid, do kterych lze vkladat materialy. Ti,
kteti si zvoli placenou verzi, mohou mimo vytvareni neomezenych tfid také nahravat vlastni
obrazky a nezobrazuji se uzivatelim reklamy. Jelikoz cviceni mohou vytvaret i zaci, tak se

mohou ve vytvorenych materialech vyskytovat chyby. (Quizlet, 2005)

Quizizz Quizizz
Quizizz je jednou z dalSich aplikaci, ktera ma podobny princip jako Kahoot!
a Quizlet. Aplikace je zalozena na principu soutézeni, ovSem oproti Kahoot! a Quizlet nabizi
vice funkci zdarma. Quizizz umi integrovat vysledky v platformé Google Classroom a ucitel
ma tak moznost sledovat statistiky pokroku zakt. Cela aplikace je v angli¢tiné. K vytvoreni
kvizu je nutna registrace a vytvorena cvieni zaku zasila pomoci hypertextového odkazu ¢i
vygenerovaného kodu. Tak jako Kahoot!, tak i Quizizz si mohou uzivatelé stahnout do
mobilnich zafizeni. Kviz mohou zaci plnit ve tfech rezimech, tzn. bud’ vlastnim individualni
tempem nebo odpovidani vlastnim tempem pro zisk bodt v tymech ¢i zcela klasické testovani
zaku, kde se zaznamenavaji jejich vlastni vysledky. Pro posledni rezim je vSak vyzadovan ucet.
Ucitel vidi okamzitou zpétnou vazbu a procentualni uspeésnost. Své poradi vidi 1 zak v ramci

celé tiidy. (Zabavné kvizy s Quizizz, 2015)
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MysSlenkové mapy

OrgPad

Aplikace OrgPad je volné dostupna. Uzivatel se musi zaregistrovat vytvorenim svého
uctu. OrgPad slouzi uzivatelim k vytvareni myslenkovych map a vybudovani si vlastni sité
propojenych myslenek. V bezplatné verzi lze vytvorit tfi myslenkové mapy do velikosti
souboru 100 MB. Pokud by uzivatel potifeboval vétsi soubory, je nutné si aplikaci predplatit.
Pokud by si zfidila ticet Skola, tak aplikace nabizi v pfedplatném urcité vyhody. Na vytvofeném
souboru se mohou taktéz zapojit pouze predplatitelé. Aplikace je v anglickém jazyce a je

dostupna pouze na webovych strankach. (OrgPad, 2020)

Dalsi aplikace

Wordwall  \yorgwall

Webova aplikace nabizi snadny zptsob, jak vytvorfit vlastni vyukové zdroje pomoci
Sablon. K vytvoreni vyukovych materialt je nutna registrace, zak se vSak registrovat nemusi.
Aplikace nabizi pét vlastnich vytvorenych interaktivnich cviceni za mésic. Pokud chce uzivatel
vice vytvorenych zdroju, je nutné si zaplatit predplatné. Aplikace je v anglictin€, coz muze byt
pro nékteré uzivatele pirekazkou. Vytvorena cviCeni lze zasilat pomoci hypertextového odkazu.
V aplikaci muze uzivatel procvicit jakykoliv predmét. Webova aplikace nabizi nespocet
vytvorenych cvi€eni, které si zaci mohou vyzkouset i1 bez registrace. Po skonceni se uzivatelé

dozvi spravné feSeni 1 v porovnani s ostatnimi zaky. (Wordwall, 2013)

Learning

Apps.ong

L‘?‘\ 2 _J

LearningApps je jednou z dalSich on-line aplikaci, kde lze tvofit vlastni interaktivni

LearningApps

cviceni. Pfi vytvafeni cviceni je nutné si vytvofit vlastni ucet. Vyuziti aplikace je zdarma,
ovSem co muze byt prekazkou, je opét anglicky jazyk. Program nenabizi CeStinu, proto muze
nekteré uzivatele odradit. V aplikaci je mozné vyhledat jiz vytvorenad cviceni, ktera si lze i
upravit. CviCeni lze sdilet pomoci hypertextového odkazu nebo vygenerovaného QR kodu. Po

skonceni cviCeni je mozné ziskat zpétnou vazbu. (Learningapps, 2012)
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IE]
Liveworksheets V] E]

LIVEWORKSHEETS

Liveworksheets je volné dostupna bezplatna aplikace, kde muzeme transformovat
tradiéni tisténé listy do interaktivni podoby. Zaci tak mohou v on-line vyuce vyuZit
k vypliiovani interaktivnich list IT techniku. Listy tak mizeme vylepsit i pomoci zvuka, videi,
gifti a dokonce i cvicenim, kde mohou zaci mluvit pomoci mikrofonu. Interaktivni pracovni
listy maze uzivatel vytvorfit anebo vyuzit ¢i upravit, které v aplikaci jsou jiz vytvoreny. Jakmile
zaci list dokonci, tak se prace odesle uciteli. Pokud se zaci zaregistruji také, tak ziskaji oznameni
o domacich ukolech a komentafich ucitele. Umoziuji tak zakiim zpétnou vazbu. V piipadé, ze
ucitel vytvori vice jak deset interaktivnich seSitt a zaregistruje vice jak sto zaku, tak je nutné si

aplikaci predplatit. (Liveworksheets, 2014)

viaka  VCelka téx

Vcelka je jednou z Ceskych aplikaci, kde si mizeme vyzkouset zabavna interaktivni
cviceni. Jedna se predevsim o trénink Cteni a uceni cizich jazyk. V aplikaci je nutné se
zaregistrovat a je nutné si predplatit licenci. VCelka nabizi 1 bezplatnou zkuSebni verzi na
urcitou dobu a mimo webovych stranek si lze aplikaci také stahnout do mobilnich zafizeni.
Ukoly a cviGeni nelze upravit, jako v nékterych jinych aplikacich a 74k zde nemtize srovnat
vysledky s jinym spoluzakem & skupinou. Ukoly a cviéeni jsou fazeny od nejjednodussich az

po ty nejslozitéjsi. (Vcelka, 2011)

V nasledujicim obrazku ¢. 9 muazeme vidét vyuziti jednotlivych e-learningovych
nastrojti na uvedenych stupnich vzdélavani z tematické zpravy CSI (biezen 2021).

maturitni nematuritni

obory

sdilené nasténky a tabule

a a, Ly LY 5 Oy
(Padlet, Linoit, Jamboard, Whiteboard, ...) 3% 33% 6% 3T 2
kvizové a zpétnovazebni aplikace (Kahoot!, Quizlet, 28 % 359, 39 28 % 24 %
Mentimeter, Socrative, (hizizz, .. )

aplikace pro tvorbu formulait (Geogle Formulare, 31% 46 % 48 % 16 % 74 v,

Micrasaft Forms, FreeOnlineSurveys, ...)

myslenkové mapy
(MindMup, Coogle, MindMaps, Miro, Wardclouds,
WardArt, AnswerGarden, ...)

9%

4 %

Obrdzek 9: VyuZiti digitdlnich ndstroji pro zpétnou vazbu nebo vizualizaci vzdéldvaciho obsahu u hospitovanych uciteld
Zdroj: tematickd zprdva CSi, brezen 2021
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EMPIRICKA CAST

7. Vyzkumné Setieni

Uvod do praktické &asti

V ramci empirické Casti této diplomové prace se zaméfuji na pojem e-learning, formy
e-learningu, jeho vyhody ¢i nevyhody, distan¢ni vzdelavani v souvislosti vzdélavani v dobé
koronavirové. Nez doslo k uplnému zavieni skol, byl tento pojem pro mnohé zaky ¢i pedagogy
cizi a necekalo se, Ze nastane chvile, kdy jej budou muset uzivat denné. V dnesni dobé existuje
uz velké mnozstvi riznych platforem ¢i aplikaci, které distan¢ni vyuku stale zdokonaluji.
V teoretické Casti jsou nékteré z nich zminény.

Empiricka Cast této diplomové prace tak navazuje na teoretickou Cast. V ramci Setfeni
vznikly dva dotazniky (pedagogové a zaci) pro lep§i zmapovani problematiky vyuziti
e-learningovych nastroji a celkové distancniho vzdélavani v obdobi bfezna 2020 az dubna
2021. Vyzkumné Setieni probihalo formou kvalitativni metody. Pro efektivnéjsi interpretaci
vyzkumu byly vytvoreny i dalsi vyzkumné otazky. V dalsich kapitolach se vénuji vysledkiim a

analyze vyzkumného Setfeni.

7.1. Stanoveni hlavniho cile a vyzkumnych otazek

Hlavnim cilem mé diplomové prace je zjistit miru vyuziti e-learningovych nastroju
a aplikaci béhem obdobi pandemie Covid-19. Jednotlivé otazky v dotazniku jsou rozdéleny
do urcitych sektort, které maji za kol zjistit odpovéd na dalsi specifické vyzkumné otazky.
Cilem téchto otazek bylo stanovit technické zazemi potiebné k vyuce a jaka byla podpora od
vedeni Skoly. Cilem ustanovenych otazek bylo zjistit rozsah povédomi o jednotlivych
aplikacich urCené ke komunikaci a k procvi¢ovani, celkové zhodnoceni nastroji ¢i vyuky
z pohledu zaka a pedagoga. Specifickym cilem bylo také zjistit pfinos ¢i nedostatky vyuky

a e-learningovych nastroja.

Hlavni vvzkumna otazka, na zakladé stanoveného vyzkumného cile:

Otazka ¢. 1: Které nastroje e-learningu byly vyuzity v dobé pandemie Covid-19?
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Specifické vyzkumné otazky

Otazka &. 2: Jaké je povédomi o jednotlivych aplikacich a platforem u Zdkii a pedagogii?
Otazka ¢. 3: Jak byla Skola ndpomocna béhem koronavirového obdobi?

Otazka &. 4: Jaké bylo vyucZiti technického zarizeni potiebného k on-line vyuce?
Otazka ¢. S: Odkud ucitelé cerpali informace k mozZnostem vyuZziti e — learningovych
ndstrojii?

Otazka &. 6: Jak moc byli pedagogové aktivni k vytvoreni viastnich matericli Ci cviceni
v e-learningovych nastrojich?

Otazka ¢. 7: Jak byli zaci spokojeni s vyuzitim e-learningovych nastroji v distancni
vyuce?

Otazka &. 8: Jaké byly vyhody a nevyhody vyuZziti e — learningovych ndstroju ze strany
Zakit a pedagogit?

Otazka €. 9: Do jaké miry jsou vyuZity ndstroje e — learningu v dnesni dobé na zdkladni

Skole?

Dotazniky pro zaky a pedagogy jsou nize (viz str. 104) uvedeny jako pfilohy této diplomové

prace.

7.2. Charakteristika vyzkumu

V ramci vyzkumu jsem zvolila formu dotaznikového Setfeni. Dotazniky byly vytvoreny
v online prostiedi ve dvou verzich - pro pedagogy a 7aky. Setfeni probihalo od dubna do &ervna
2020. Prostiednictvim mailu byli osloveni feditelé a pedagogové ze zakladnich skol napii¢ CR.
Souasti e-mailu pro pedagogy byl odkaz na dotaznikové Setfeni i pro zaky ZS. Kvuli
nedostatku respondentil byla pro zaky vytvorena i pisemna verze dotazniki, které byly rozdany
ve §kolach Zlinského kraje. Dotaznik vyplnilo celkem 112 pedagogt ze ZS a 125 zak ze ZS
(1.12. stupen).

Dotaznik pro pedagogy (viz piiloha ¢. 1) obsahoval 27 otazek, znichz 10 bylo
polootevienych, 16 uzavienych a 1 zcela otevienad. Dotaznik pro zaky (viz pfiloha €. 2)

obsahoval 16 otazek, z nichz 6 polootevienych, 9 uzavienych a 1 zcela oteviena.

Struktura dotaznika pro pedagogy a zaky vypadala podobné. OvSem dotaznik pro zaky
byl zkracen o n&které otazky. Uvodni &ast slouzila k pfedstaveni respondenta a seznameni

s tématem vytvoren¢ho dotazniku. Déle bylo zminéno, komu je dotaznik urcen a jak budou
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vysledky vyuzity (primarné pro ucely diplomové prace). V uvodni Casti bylo respondentim

predem podekovano za jejich ¢as a spolupraci.

Nasledné byli respondenti odkazani k vyplnéni dotazniku. Otazky byly formulovany
tak, abychom zjistili co nejvice o vyuzivani e-learningovych nastroji mezi pedagogy. Uvodni
casti bylo ukolem gzjistit o respondentovi zakladni informace a dale otazky sméfovaly
k samotnému pojmu e-learning. Dopliiujici otazky byly zaméfeny na technické vybaveni ¢i
strukturu samotné online vyuky béhem koronavirového obdobi. Dotaznik nabizel
respondentim razné variace odpovédi. NejCastéjsi moznosti byla forma uzavienych otazek, kde
mohli respondenti vybirat vhodnou odpovéd. U jinych otazek mezi odpovédmi mohli
dotazovani svou odpoveéd dopsat, pokud ji v nabidce nenasli. V ramci dotazniku byla také

otazka, kde meli respondenti odpovidat svymi vlastnimi slovy.

Nekteré otazky se shodovaly v obou dotaznicich, abychom zjistili pohled zaka
a pedagoga. V dotaznikovém Setfeni byly formulovany otazky tak, aby nedochazelo

k nedorozuménim a nebyly pfili§ zavadejici.
7.3. Charakteristika respondentiu

Diplomova prace je zaméfena na vyuku s pomoci e-learningovych nastroji. Abychom
zajistili pohled ze strany zdka 1 pedagoga, byly vytvofeny dva rozdilné dotazniky pro obé
skupiny. Cilem bylo ziskat odpovédi z pohledu obou stran (pedagogti a zaki). Dotaznik byl
urcen pouze pro fady zakladnich Skol, kde mohli odpovidat pedagogové a zaci z 1. 1 2. stupné
ZS.

7.4. Vysledky Setieni

V této Casti se zamefuji na interpretaci dat z dotaznikového Setfeni. Nejprve jsou

zhodnoceny jednotlivé dotazniky zvlast’ a nasledné jsou vybrané odpovédi srovnany.

7.4.1. Vysledky Setieni pedagogu

Prvni vysledky dotazniku charakterizuji jednotlivé respondenty z hlediska pohlavi.
Celkove se do vyzkumu zapojilo 112 (100 %) pedagogu ze zakladnich skol a ztoho 99
(88,4 %) zen a 13 (11,6 %) muzi. Dalsi otazka byla zaméfena na v€k dotazovanych. Vysledky

jsou zaznamenany v grafu €. 2.
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Graf ¢. 1 — Pocet dotazovanych Zen a muzu mezi pedagogy
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Graf ¢. 2 — Vék dotazovanych pedagogu
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V dalSich dvou grafech (¢. 3 a 4) je znazornéno zaméfeni pedagogu. Respondenti
uvadeli, na jakém stupni zakladni Skoly vyucuji a také své zaméfeni v oboru. V grafu ¢. 3 si
muzeme povSimnout, ze dotazniky vyplnilo 50 pedagogti (44,6 %) z 1. stupné zakladnich skol,
coz je skoro polovina vSech respondentt. Zde se bude pojeti e-learningu lisit od 2. stupné. Dale
vyplnilo dotaznik 45 pedagogi (40,2 %) z 2. stupné zakladni Skol a 17 pedagogt (15,2 %)
vyucujicich na 1. 1 2. stupni zékladnich Skol. Graf €. 4 zobrazuje vyucované predméty

respondentu.
Graf & 3 — Na jakém stupni ZS respondenti vyuéuji?
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Graf & 4 — Vyudované piedméty respondentii na ZS

Jaké predméty vyucujete?
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Graf ¢. 5 — Vite co je e-learning?
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Dalsi sada otazek se tyka samotného pojmu e-learning a nastroju vyuzivanych ke
komunikaci a synchronni vyuce. Z grafu €. 5 je patrné, Ze vSichni respondenti znaji pojem

avi, co je e-learning. Na otazku ano odpovédélo 112 (100 %) pedagogu.
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Graf ¢. 6 — Vyuziti e-learningovych nastroju ke komunikaci (pedagogové)
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Graf ¢. 6 ndm ukazuje odpoveéd na otazku: Jaké e-learningové nastroje jste v dobé
koronaviroveé, pri distancni vyuce, vyuzil/a nejvice pro komunikaci? Celkem 71 pedagogu
(38,8 %) nejvice vyuzivano Microsoft Teams. Dalsich 42 respondentt (23 %) pracovalo
zejména s platformou Google Meet. Odpoveéd Zoom si vybrala polovina respondentd
(21, tedy 11,5 %). Program Skype pouzivalo 18 pedagogt (9,8 %), s aplikaci Jitsi Meet
pracovalo 15 respondentt (8,2 %) a 11 pedagogu (6 %) zvolilo odpovéd’ ,jind “, kde méli
moznost své volné odpoveédi. V tomto pripadé uvadéli napt. Google Classroom, Edookit,
EduPage, Collboard, Jamboard, Discord ad. Méné znaméjsi spolecnost Cisco Webex
oznacilo 5 pedagogli (2,7 %). K moznostem ,.nevyuzivali jsme zZdadné “ a ,,Adobe Connect

se nevyjadrfil zadny dotazovany.

Graf €. 6 odpovida na hlavni vyzkumnou otazku predlozené diplomové prace. Jak
je vySe zminéno, tak nejvice odpovédi dosahuje Microsoft Teams. Pfic¢inou toho muze byt
i fakt, Ze zaci a pedagogové z valné vétSiny vyuzivaji od spolecnosti Microsoft ucty k jinym
ucelim. Napt. v ramci Office 365 Education, véetné aplikaci Word, Excel, PowerPoint,
e-mailové posty atd. VSechny zminované aplikace vyuziva v dne$ni dobé velké mnozstvi
lidi a pfi pfichodu pandemie spolecnost Microsoft nékteré aplikace zdokonalovala.
Umoztiuje jak videokonferenci, tak i komunikaci v chatu ¢i ve vytvorené skupin€. Mnozi
zvolili Microsoft Teams prave proto, Ze nabizi vice alternativ a moznosti, nez jiné platformy
a aplikace. Pfirucka MSMT Microsoft Teams zatadila také jako doporugenou platformu pro

on-line vyuku.
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Graf ¢. 7 — Nejvice ocenované vlastnosti e-learningovymi nastroju ke komunikaci
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Odpovédi v grafu €. 7 navazuji na predesly graf ¢. 6. Respondenti zde odpovidali na
otazku: Co Vam nejvice vyhovovalo na vybranych e-learningovych ndstrojich z predesié
otazky? Respondenti méli moznost vybéru vice odpovédi. Nejvice respondentim
vyhovovala dostupnost a tuto odpovéd zvolilo 67 pedagogti (20,1 %). Pokud srovname tuto
odpoveéd’ s predeslou nejcastejsi odpovedi v grafu €. 6, tak musime souhlasit, ze Microsoft
Teams nabidla pro své zdkazniky neplacené sluzby, bez slozitych instalaci. V grafu €. 7 dale
vidime, Ze 58 pedagogu (17,4 %) preferovalo jednoduchost a 51 respondentt (15,3 %)
prakticnost a prehlednost. MozZnost interaktivity a komunikacnich moznosti v online
hodindch zvolilo 47 pedagogu (14,1 %) a 33 respondentt (9,9 %) si vybralo vhodnost pro
vSechny typy zaku a pedagogy. Predposledni Castou odpoveéd kompatibilita jednotlivych
nastroju a moznosti zvolilo 22 respondentt (6,6 %) a nejméné Castou odpoveédi ndstroje

Jsem nevyuzival/a vybral 1 respondent (0,3 %).
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Graf ¢. 8 — Neznamé e-learningové nastroje pro synchronni vyuku (pedagogové)
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V grafu ¢. 8 muzeme vidét protikladné odpovédi k odpoveédim v grafu ¢. 6
a soucasné také odpoveéd k vyzkumné otazce €. 2. Respondenti odpovidali na otazku: |, Kreré
e-learningové nastroje pro synchronni vyuku jste neznal/a? “ NejCastéji uvadénou odpoved
uvedlo 91 respondentt (31 %) spolecnost Cisco Webex, kdy naopak v grafu ¢. 6 dosahovala
nejméné Castou odpoveéd’. Dale 82 respondenti zvolilo (27,9 %) Adobe Connect a 68
respondentt (23,1 %) Jitsi Meet. Nejméné Castou odpovédi vybralo 18 respondenti (6,1 %)
pro aplikace Google Meet a Zoom. Pro 12 respondentt (4,1 %) Microsoft Teams byla zcela
neznamou. Nejméné neznamym nastrojem byla aplikace Skype pro 3 respondenty (1 %),
coz doklada skutecnost, ze Skype je znadmou a rozsifenou aplikaci, ktera je ¢asto vyuzivana.
Pouze 2 respondenti (0,7 %) odpovédeli, ze znaji vS§echny uvedené e-learningové nastroje

pro synchronni vyuku.

53



Graf ¢. 9 — Prestup Skoly béhem koronavirového obdobi na jiny e-learningovy

komunikacéni nastroj
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Graf ¢. 9 ukazuje vysledky k otazce: , Prechdzela vase skola v dobé koronavirové
(brezen 2020 az kvéten 2021) z komunikacnich e-learningovych nastroji na jiné? *“ (Napft.
ze Zoomu na MS Teams, aj.) Jelikoz Skoly zaviely necekané béhem jara 2020, tak byly
nuceny, co nejdiive pfejit na distancni formu. Tato otazka méla zjistit, kolik Skol preslo
z jiné aplikace pravé z tohoto diivodu. Z riiznych socialnich siti nebo diskuzi na internetu,
jsme se mohli béhem tohoto obdobi dozvédét, ze nékteré Skoly pouzivaly aplikace Ci
platformy, které jim nevyhovovaly. Proto pfechazely v pribéhu pandemie na jiné. Rodicim
74kd na ZS se viak moc nelibilo stfidani e-elearningovych nastroj z hlediska navyka.
Z grafu ¢. 9 vyplyva, ze 74 respondentt (66,1 %) odpovédélo, ze béhem obdobi zavieni
skol neprechazeli na jiné e-learningové nastroje a 38 respondentt (33,9 %) zvolilo, zZe

k prechodu k jinému e-learningového ndstroje béhem obdobi doslo.
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Tabulka €. 3 — Narazili jste béhem on-line vyuky na to, Ze vam néco

v komunikaénich platformach schazelo?

Odpovéd’ Responzi Podil

Nic mi neschazelo. 83| 74,1 %
Spatné piipojeni. 31 2,7 %
Tvorba testi. 2|1 1,8 %
Na zaditku jsem je neuméla ovladat, vie jsme se museli udit sami. 2|1 1,8 %
Propojeni s IS §koly. Schizi mi kompatibilita Google s EZK (DM software) 21 1.8 ¢

" et ,8 %
pri klasifikaci.
Déleni déti do skupin. Vyresili jsme pirechodem na Teams. 2|1 1,8 %
Neslo zaroven promitat, ukazovat a zdroven vidét zaky. 2|1 1,8 %
Musel jsem kombinovat dvé platformy. (Webex online komunikace, Google
classroom pro vyménu dat). Bohuzel v google classroom byla nutna 11 0.9 %
registrace $koly, ktera nebyla z technickych a finan¢nich diivodu mozna. K
Proto jsem védomé porusoval podminky pouzivani google classroom.
Ukdzka psani pisma v 1. tFidé. 1] 09 %
Moznost vypnout mikrofon ditéti. 1| 09 %
Kvalitni p¥ipojeni, nadhled viech ziki — velmi neosobni. 1] 09 %
V Jitsi p¥i pFipojeni vice Zaki byl $patny signal. 1] 09 %
V Google Meet nebylo moZnost nihodné délit do skupiny (v Zoomu lze). 1] 09 %
Drobné vylepSovaci funkce, napr. kopirovani textu (fesila jsem pres MS
Word) - zbyteéné mi tak trvala price vice ¢asu vzhledem k velkému 1 0,9 %
mnozstvi Ziku (nebyla jsem ti‘idni ulitelka), nebyla tolik efektivni apod.
Chybéla mi osobni pFitomnost Ziku ve tiidé. 1| 09 %
Schizela mi vétsi prehlednost. 1] 09 %
Chybély mi vétsi pravomoce jako spravcei schiizky. 1] 09 %
V poéatku ziznam prezence zAkii. 1] 09 %
Rozliseni, zda je zak pripojen z mobilu ¢i pocitace. MoZnosti zapojeni pri 1| 09 %

vyuce se pak velmi liSily.
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Psychicka pohoda. 1] 09 %

Skolni systém Edookit byl zatizen hromadou nahrivanych soubori. 1] 09 %

Pomohlo ¢ast odvést do Google prostiedi.

Pedagogiim byla polozena jedna zcela oteviena otazka, kde mohli psat svou odpoveéd
bez nabidnutych moznosti. V tabulce ¢. 3 mizeme pozorovat odpovédi na otazku: , Narazili
Jste béhem on-line vyuky, Ze vam néco v komunikacnich platformach schazelo? Pokud ano,
napiste, o co se jednalo? “ Do tabulky €. 3 byly zaznamenany nékteré z odpovédi respondentt
s tim, ze 74,1 % pedagogl uvedlo, Ze jim v platformach nic neschazelo. Druhou nejcastéjsi
odpovédi, a zaroven jednim z nedostatkd, bylo Spatné internetové piipojeni. Nasledné se
jednalo o nastroje k tvorbé testl, nedostatek znalosti k ovladani nedostatecné, propojeni s IS

Skoly a kompatibilita, déleni do skupin, apod.

56



Graf ¢. 10 — Vyuziti e-learningovych nastroju k procviceni uciva (pedagogové)
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Dalsi cast otazek se zabyva e-learnigovymi nastroji, které byly vyuzivany
k procviCovani. Graf €. 10 tak vychazi z otazky: Které e-learningové ndstroje pri distancni
vyuce jste vyuzil/a na procvicovani uciva? Zaroven nam tato otazka odpovidd i na hlavni

vyzkumnou otazku této diplomové prace. Respondenti mohli volit vice odpovédi.

Nejcastéjsi odpovedi bylo: ,, Wordwall “, kterou zvolilo 59 respondentt (21 %). Druhou
nejcastéjsi odpovedi bylo: ,,Kahoot!, kterou zvolilo 48 respondenti (17,1 %), nasledné 35
respondenti (12,5 %) vybralo aplikaci Liveworksheets. Aplikaci Microsoft Whiteboard
oznacilo 32 respondentd (11,4 %). Nasledné 23 respondenti (8,2 %) oznacilo jiné, kdy méeli
dotazovani moznost volné odpoveédi. Mezi odpovéd'mi se vyskytly aplikace napt. Umime to,
Skola v pyzamu, Skolakov, Mathspad, Jamboard, unikové hry aj. Vyskytly se viak mezi
odpovédmi 1 e-learningové nastroje typu Edookit, EduPage, Meet aj. Tyto odpovédi
dosvédcuji, ze respondenti nerozliSili nastroje k synchronni vyuce a naopak pouze
k procvicovani. V grafu €. 11 muzeme dale vidét méné Casté odpoveédi, kdy 18 respondenti (6,4
%) uvedlo aplikace Vcelka a Learningapps. Dale 17 respondentd (6 %) vybralo Quizzes a 16
respondentt (5,7 %) vybralo aplikaci Quizlet. Apikaci Flippity zvolilo 10 respondentt (3,6 %),
4 respondenti (1,4 %) aplikaci Wizer.me a pouze 1 respondent (0,4 %) zminil aplikaci OrgPad.
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Graf ¢. 11 — Neznamé e-elearningové nastroje k procviceni (pedagogové)
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Graf €. 11 navazuje na piedchazejici graf €. 10. V grafu ¢. 11 vidime odpovédi k otazce:
,Které e-learningové ndstroje pri distancni vyuce na procvicovani uciva jste neznal/a?
Respondenti mohli zvolit vice odpovédi. Nejvice respondentt (79, tedy 16,3 %) zvolilo aplikaci
Wizer.me, kterou v predeslém grafu ¢. 10 uvadéli respondenti nejméné. Podobny pocet
odpovédi vybralo 72 respondentt (14,8 %) aplikaci OrgPad a 70 respondentt (14,4 %) aplikaci
Flippity. Nasledovala odpovéd pro aplikaci Vcelka, kterou zvolilo 47 respondentt (9,7 %). Dale
46 respondentli vybralo aplikaci Quizzes (9,5 %) a 45 respondentl (9,3 %) aplikaci Quizlet.
V posledni tfadé respondenti volili aplikace, které byly v pfedeslé otazce uvadény jako
nejcastéjsi. Wordwall zvolilo 35 (7,2 %) respondenti a Kahoot! vybralo 31 respondentt (6,4

%). Pouze 2 respondenti (0,4 %) odpovédéli, ze znaji vSechny uvedené aplikace.
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Graf ¢. 12 — Duvod nevyuziti nékterych e-learningovych aplikaci k procvi¢ovani

(pedagogové)
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Z grafu €. 12 vyplyvaji odpoveédi na otazku: ,,Proc¢ jste nepouzival/a i ostatni
e-learningové nastroje z predeslé otdzky? “ Odpoveédi navazuji na predeslé otazky z grafu
¢.10a11. V grafu ¢. 12 mizZeme vidét, ze 43 respondentt (39,1 %) aplikace neznalo vubec.
Nasledovala druha nej¢astejsi odpoved vystacil/a jsem si s par ndstroji, kterou oznacilo 36
respondentt (32,7 %). Dale 11 respondentd (10 %) zvolilo odpoveéd neumél/a jsem s nimi
pracovat a 9 respondentt (8,2 %) nechtélo aplikace vyuzivat. Nejméné Castou odpoved
., zaci s nimi neuméli pracovat“ vybralo 6 respondenti (5,5 %) a 5 respondenta (4,5 %)
vybralo odpoveéd jiné, kde mohli vyuzit volné odpovedi s témito aplikacemi. Zde
respondenti uvedli napf. to, ze nebylo praktické neustale pracovat s novymi nastroji, dale
davali prednost jinym aplikacim kvuli nepfehlednosti, nejednotnosti, sloZzitosti nebo i kvuli

tomu, ze vedeni Skoly stanovilo konkrétni postupy pii distancni vyuce.
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Graf ¢. 13 — Splnily aplikace béhem on-line vyuky ocekavani pedagogu?
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Dalsi cast otazek je zaméfena na zhodnoceni e-learningovych nastroju z hlediska
dobrych a $patnych stranek. V grafu ¢. 13 vidime odpovédi na otazku: , Splnily aplikace
béhem on-line vyuky vase ocekavani? “ Na otazku odpoveédélo 96 respondentti (85,7 %) ano,
coz je drtiva vétSina. Jen 16 respondentd (14,3 %) zvolilo odpoveéd,, ze jejich ocekavani

nebyla splnéna.
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Graf ¢. 14 — Vytvoreni vlastnich cvi¢eni/materialu v aplikacich
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Z grafu €. 14 je zteymé, ze pedagogové vytvortili v nékterych e-learningovych aplikacich
svj material/ cviCeni pro zaky. Mnohé aplikace nabizi ukoly k procvi¢ovani, které byly
vytvofeny ostatnimi pedagogy ¢i nékym jinym. Polovina respondenti (57, tedy 50,9 %)
odpovédéla, ze nekteré materialy si vytvofili sami a n€kdy naopak vyuzili ty materialy, které
jiz byly vytvoreny. 29 respondenti (25,9 %) odpovédélo, ze si materialy ¢i cviCeni vytvorili
vzdy sami. Dostupné materialy ¢i cvieni v dané aplikaci vyuzivalo 15 respondenta (13,4 %).
5 respondentll (5, 4 %) nevyuzivalo zadné aplikace a 6 respondenti (4,5 %) si vytvorené

materialy ¢i cvieni poupravilo.
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Graf ¢. 15 — Co v e-learningovych nastrojich k procvicovani nejvice pedagogum

vyhovovalo?
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Odpoveédi otazku: ,,Co Vam na e-learningovych ndstrojich k procvicovdni nejvice
vyhovovalo?“ Zde (v grafu €. 15) lze vidét, Zze respondenti mohli zvolit vice jak odpovédi.
Z grafu €. 15 je znat, ze veSkeré odpovedi jsou skoro na stejné urovni. Rychlé procviceni uciva
vyhovovalo 59ti respondentim (21,1 %), 58 respondentt (20,7 %) atraktivnost a 57
respondenti (20,4 %) rychlé vyhodnoceni. Déale 56 respondentti (20 %) zvolilo moznost
zapojeni vSech Zdkii ve trideé najednou, 46 respondentt (16,4 %) jednoduchost a 4 respondenti
(1,4 %) vybrali odpoveéd jinou, kde méli moznost volné odpovedi. Mezi odpovéd'mi se vyskytlo

napf. ovéteni znalosti uéiva nebo rychla zpétna vazba zakam.
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Graf ¢. 16 — Co v e-learningovych nastrojich k procvicovani nejvice pedagogum

nevyhovovalo?
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Graf ¢. 16 ziskéava protikladné odpovéedi oproti grafu €. 16. Respondenti odpovidali, co
jim naopak na e-learningovych nastrojich k procvicovani nejvice nevyhovovalo. Znacna Cast
respondentu (49, tedy 40,2 %) odpovédé€la nedostupnost vsem Zdkiim. 24 respondentt (19,7 %)
zvolilo odpoved jiné, kde méli moznost volné odpoveédi. Velka Cast respondentll uvadéla, ze
nenarazili na nic, co by jim nevyhovovalo. Dale uvadéli, ze narazili na komplikace se spusténim
pro jednotliva technicka zafizeni a zmiriovali i malou efektivita procviceni, dokonceni ukolti ve
stejném Case apod. Nedostupnost zasilani vytvoreného materidlu pomoci hypertextového
odkazu nevyhovovala 20 respondentim (16, 4 %). Dale 14 respondentd (11,5 %) uvedlo
slozitost ovladdani pro Zaky, 9 respondentt (7,4 %) zaznamenalo neprehlednost a 6 respondentt

(4,9 %) vybralo slozitost vyhodnoceni tikolu.
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Graf ¢. 17 — Vybér e-learningovych nastroju k zadavani informaci a akolu
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Z vyse uvedeného grafu €. 17 jsou patrné odpovédi, kde pedagogové pii pandemické
dobé zadavali ukoly a informace pro zaky k jednotlivym predmétim. Na otazku odpovédélo 43
respondenti (38 %), ze informovali zaky v Microsoft Teams. Druhou nejcCast€jsi odpovéd
uvedlo 27 respondentt (24,1 %), a to Google Clasroom. 26 respondentl vybralo (23,2 %) skolni
informacni systémy, coz byla treti nejcastéjsi odpoved’. Dale 9 respondenti (8 %) uvedlo e-
mail, 2 respondenti (1,8 %) zminili aplikaci Skype a webové strdanky Skoly. 1 respondent (0,9
%) uvedl viastni blog, Padlet a jiné, kde méli respondenti moznost volné odpoveédi. Software

Moodle neuvedl zadny z respondentq.
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Graf ¢. 18 — Pravidelnost zadani domacich ukolu

V jakém intervalu jste zaddvali DU s vyuZitim e-learningovych
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Graf ¢. 18 nam ukazuje, vjakém intervalu pedagogové zadavali domaci ukoly
s vyuzitim e-learningovych nastroji k procvidovani u¢iva. Metodik Robert Capek na svém
blogu v ¢lanku Distancni vzdéldavani: rub a lic uvadi, ze se k nému po dobu online vyuky
dostalo nepfeberné mnozstvi nevhodnych a Spatné zadanych ukold vytvofenych pedagogy.

(Distan¢ni vzdélavani rub a lic, online)

Vyse vidime, ze 48 pedagogt (42,9 %) zadavalo domaci ukoly Ix tydné, 21 pedagogt
(18,8 %) zadavalo domaci ukoly Ix za dva dny. Po kazdé vyucovaci hodiné zadavalo domaci
ukoly 14 respondentti (12,5 %) a 3x do tydné 13 respondentu. Nasledné 8 respondentt (7,1 %)
zadavalo ukoly Ix za dva tydny a 6 pedagogu (5,4 %) nezadavalo domaci ukoly vithec. Nejméné

castou odpoveéd’ oznacili 2 respondenti (1,9 %), ktefi zadavali ukoly /x za mésic.
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Graf ¢. 19 — Jak se o danych e-learningovych nastrojich pedagogové dozvédéli?

Jak jste se o danych e-learningovych nastrojich dozvédél/a?
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Souhm odpovédi na otazku Jak jste se o danych e-learningovych ndstrojich
dozvédeél/a?, muzeme vidét v grafu ¢. 19. Také vidime, Ze jsou zde v rozporu dvé nejCastéjsi
odpovédi, které jsou v protikladu. Nejcastéjsi odpoved zvolilo 72 respondentt (29,9 %) ve skole
od svych kolegii. Vzajemna podpora tak v ur¢itych Skolach v tomto sméru nechybéla. Ovsem
druhou nejcastejsi odpoveéd zvolilo 66 pedagoglh (27,4 %) samostatnym vyhleddavdanim na
internetu. Dale 40 respondentt (16,6 %) Cerpalo informace od vedeni Skoly a 31 respondent
(12,9 %) z webinarii. Na socidlnich sitich se inspirovalo 22 respondentt (9,1 %) a 6 respondentt
(2,5 %) &erpali informace pomoci metodického doporuceni MSMT. Nejméné &asté odpovédi
uvedli 2 respondenti (0,8 %) od Zdkii a jinak, kde méli moznost volné odpovédi. Zde

respondenti zminili, Ze jim né€které z aplikaci ukézaly vlastni déti.
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Graf ¢. 20 — Co pedagogum pri uzivani e-learningovych nastroju trvalo nejdéle?
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Na otazku: ,,Co Vam pri uzivdani e-learningovych ndstrojii trvalo nejdéle?" Odpovédéla
vice jak polovina respondentd (67, tedy 59,8 %) odpovédéla ,,orientace a vyuziti jednotlivych
nastroju v dané e-learningové platforme . Zpiisob opravovani zminilo 19 respondentt (17 %)
a 12 respondentt (10,7 %) uvedlo zadavani jednotlivych praci. Dale 8 respondentl (7,1 %)
uvedlo, ze nejdéle trvala samotnd komunikace s Zdky a 6 respondentll vybralo odpoveéd jineé,
kde méli moznost volné odpovéedi. V této volné odpovédi se respondenti shodovali v tom, ze

vytvareli viastni materidly a nebo e-learningové ndstroje nepouzivali.
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Graf €. 21 — Vyuziti vlastni a vypujcené techniky potirebné k on-line vyuce

(pedagogové)

Jakou techniku jste vyuZival/a ze svych vlastnich a naopak, co
vam poskytla k zapUjceni Skola?
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V otézce: ,,Jakou techniku jste vyuzival/a ze svych viastnich a naopak, co vam poskytla
k zapujceni Skola? “ méli ucitelé moznost rozdélit technické zatfizeni do tii €asti (vlastnil/a jsem,
pujcila Skola, nemél/a jsem vibec). Z grafu ¢. 21 je patrné, ze 45,5 % zaka odpovédélo, ze
vlastnilo sluchatka a dale 37,5 % vlastnilo stolni pocita¢ nebo notebook. Znacna cast
respondentt (62,5 %) uvedla, ze vyuzili zapjCeni stolniho pocitace nebo notebooku ze Skoly.
Dopliiujici prislusenstvi, jako jsou mikrofon (oznacilo 43 % respondentti) a videokamera, byly
dalsi nejcast€jsi odpoveédi (45,5 %). Graficky tablet, ktery nebyl respondenty vibec vyuzit,
oznacilo 80 % respondentd. Z toho graficky tablet vlastnilo pouhych 7,1 % respondentt, 13 %

respondentt vyuzilo zapajCeni ze Skoly a pro 80,4 % respondenti byl tablet zcela nepotiebny.

Z grafu €. 21 vidime, Ze bylo vyuzito vice technickych zafizeni zaptjcenych Skolou,
nez ty, které vlastnili. Zadny respondent se neobesel bez stolniho poitade nebo notebooku.

Tato technika byla vyuzita vic, nez tablety. Nasledujici graf €. 22 navazuje na graf vyse ¢. 21.
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Graf ¢. 22 — Vyuziti technického vybaveni pri souc¢asné vyuce
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Navazujici otazka: ., VyuZivdte zapujcené technologické vybaventi i pri soucasné vyuce?

zjistuje, zda byla zapujCena technika vyuzivana pedagogy pouze v pandemické dobé. V grafu

C. 22 vyplyva, ze 84 respondentt (75 %) technologické vybaveni vyuziva i v soucasnosti. Své

vybaveni vyuZziva 23 respondentt (20,5 %) a pouze 5 respondentt (4,5 %) uvedlo, ze museli

veskerou techniku vratit.
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Graf ¢. 23 — Nahravani edukacnich videi pedagogy béhem pandemického obdobi

Nahraval/a jste béhem pandemické doby vzdélavaci videa pro
zaky?
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Graf ¢. 23 ukazuje, zda pedagogové tvorili pro své zaky vzdélavaci videa. Drtiva
vétSina respondentd (86, tedy 76,8 %) uvedla, Ze videa netvotila a 26 respondentt (23,2 %)

edukacni videa natocilo.
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Graf ¢. 24 — Zapisy béhem on-line hodin
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Odpoveéd' na otazku: ,.Ddval/a jste Zakum v prubéhu on-line hodin opisovat zdpisy do
sesitu? “ vidime ve vySe uvedeném grafu ¢. 24. Nejvice pedagogu (39, tedy 34,8 %) davalo
opisovat zapisy beéhem hodiny. Po on-line hodiné zapisy zasilalo 35 (31,3 %) pedagogu a 33
respondentt (31,3 %) uvedlo, Ze Zddné zdpisy nepsali. Nejméné respondentt (5, tedy 4,5 %)
zapisy zasilalo pred on-line hodinou. Ani jeden z respondentt (0 %) neuvedl odpoveéd , neméli

Jjsme online hodiny.
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Graf ¢. 25 — Vyuziti e-learningovych nastroju pri soucasné prezencni vyuce

(pedagogové)
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Graf €. 25 ziskava odpoveéd zaroven na vyzkumnou otazku €. 9. Respondenti odpovidali,
zda vyuzivaji n¢které uvedené e-learningové nastroje i pfi soucasné prezencni vyuce. Nasledné
39 pedagogt (40,3 %) odpovédélo, ze pri soucasné prezencni vyuce Zadny nastroj nevyuzivd.
Microsoft Teams uvedlo 35 respondentt (29,4 %) a Google Classroom 25 respondentt (21 %).
Nejméné vyuzivanymi aplikacemi v soucasnosti jsou dle odpovédi Padlet (9 respondentu, tedy

7,6 %) a Moodle (2 respondenti, tedy 1,7 %).
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Graf ¢. 26 — Celkova spokojenost vyuziti e-learningovych nastroju béhem pandemie

(pedagogové)
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Posledni otazka v dotazniku (viz pfiloha €. 1), ktera je také uvedena v grafu ¢. 26,
méla zjistit celkovou spokojenost s vyuzitim e-learningovych nastroju ve svych hodinach
v obdobi pandemie. Nadpolovi¢ni vétSina respondentu (77, tedy 68,8 %) odpovédéla, ze
jsou spiSe spokojeni. Dale 23 respondenti (20,5 %) bylo velmi spokojeno a u 12ti
respondentt (10,7 %) prevladala spiSe nespokojenost. Ani jeden respondent (0 %) nezvolil
odpovéd’: ,, velmi nespokojen “. Dle grafu €. 26 tak mizeme celkové zhodnotit, ze prevladala

spokojenost s vyuzitim e-learningovych nastroji b€hem pandemie celkové nespokojeno.
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7.4.2. Vysledky Setieni zaku

V dalsi casti jsou uvedeny vysledky dotazniku zaka (viz piiloha ¢. 2). Tak jako
v predeslém dotazniku, tak 1 zde prvni vysledky dotazniku charakterizuji jednotlivé
respondenty z hlediska pohlavi. Celkové se do vyzkumu zapojilo 124 (100 %) zaka ze
zakladnich skol, z toho 64 (51,6 %) divek a 60 (48,4 %) chlapcu (graf ¢. 27). Dalsi otazka byla
zaméfena na navstévujici tfidu v daném stupni zékladni Skoly. Vysledky jsou zaznamenany

v grafu ¢. 28.

Graf ¢. 27 — Pohlavi dotazovanych zaka
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Graf ¢. 28 — Absolvujici stupen respondenti (Zaci)
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Graf ¢. 29 — Uskuteciiovani on-line hodin béhem pandemie

Probihaly u vas ve Skole béhem pandemie COVID-19 on-line
hodiny?
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Na otazku: ,,Probihaly u vas ve $kole béhem pandemie COVID-19 online hodiny?*
odpovédéla velka vétsina (114, 91,9 %) ano. Pouze 10 respondentt (8,1 %) odpovédelo ne.
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Graf ¢. 30 — Vyuzivané technické vybaveni pri on-line vyuce (Zaci)
Jaké technické vybaveni pti on-line vyuce jsi pouzival/a?
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Soubor dalSich otazek je zaméfen na technické vybaveni vyuzivané k distancni vyuce.
Graf ¢. 30 ukazuje nejCastéji vyuzivanou techniku zaky. Respondenti mohli uvést vice
odpovédi. Vétsina respondenti (96, tedy 77,4 %) vyuzivala Wi-Fi pfipojeni, notebook
pouzivalo 74 respondentil (59,7 %). Mobilni telefon vyuzivalo 51 respondenti (41,1 %)
a tiskarnu 40 respondentt (32,2 %). Dale stolni PC odpovédélo 32 respondentt (25,8 %).
Dopliikové technické vybaveni, které nebylo soucasti PC nebo notebooku - mikrofon (29, tedy
23,4 %) a videokamera (28, tedy 22,6 %), vybralo podobné mnozstvi respondenti. Tablet
vyuzivalo 24 respondentti (19,4 %) a nejmén¢ vyuzivany byl dle odpovédi skener, ktery vybralo
12 respondentt (9,7 %)
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Graf ¢. 31 — Moznost zapujceni techniky pro Zzaky béhem pandemie
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Vyse uvedeny graf ¢. 31 ukazuje, ze poloviné respondentil (69, tedy 55,6 %) bylo
umoznéno si nékteré technické vybaveni vypujcit ze skoly a 55 respondentti (44,4 %) tuto

moznost nemélo.
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Graf ¢. 32 — Vyuziti vlastni a zapujcované techniky béhem pandemie (zaci)
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Na otazku: ,,Jakou techniku jste vyuzival/a ze svych viastnich a naopak, co vam poskytla
k zapiijcent Skola? “ méli zaci moznost rozdélit technické zatfizeni do Ctyt Casti. Z grafu €. 32 je
ziejmé, ze 74,1 % zakt odpovédélo: viastnil/a jsem Wi-Fi pripojeni “ a dale 61,3 % respondent
., Stolni pocitac nebo notebook ““. Nejcast&]si technika, ktera byla zakoupena rodici, byla Wi-Fi
sit (oznacilo 21,8 % respondentl) a opé€t stolni pocitac ¢i notebook (oznalilo 20,2 %
respondenttl). Pouhych 7,3 % respondenti odpovédélo, Ze jim byl Skolou zapujCen stolni
pocitac ¢i notebook. Skener, ktery respondenti nevyuzivali, oznacilo az 71 % zaka. Stejné tak

nadpolovicni vétsina (56,6 %) respondentli nepouZzivala tablet.

Z grafu ¢. 32 muzeme taky usoudit, ze vice respondentd technicka zafizeni vlastnilo,
nez aby jim je zakoupili rodice. Dale je z grafu viditelné, ze bylo vyuzito malé mnozstvi
zapujCeni technického zafizeni od vedeni Skoly. Potfebnou techniku rodice spise zakupovali do

domacnosti.
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Graf ¢. 33 — Vyuzivané e-learningové nastroje ke komunikaci (zaci)

PFi on-line vyuce jsme pracovali v:
Ms Teams | 75,80 %
Google Meet | 1,60%
Zoom 11,30 %
Cisco Webex [l 8,00 %
JitsiMeet | 1,60%

Adobe Connect 0,00 %

NevyuZivali jsme Zadné aplikace k pripojeni on-line

0,
hodin. 0,00%
Jiné 1,60 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
n=124

Soubor dalsich otazek byl zaméfen v dotazniku na vyuziti e-learningovych nastroji.
Vyse uvedeny graf ¢. 33 ukazuje odpoveédi na podobnou otdzku, ktera byla polozena
pedagogiim (graf ¢. 6): ,,Pri on-line vyuce jsme pracovali v: “. Oba grafy se shoduji v tom, ze
nejcastéjsi odpoved je Microsoft Teams, kterou zvolilo 94 (75,8 %) respondent. Aplikaci
Zoom vybralo 14 respondentd (11,3 %) a spolecnost Cisco Webex 10 respondenti (8 %).
Kupodivu odpoved Google Meet ve vySe uvedené grafu ¢. 33 zvolili pouze 2 respondenti
(1,6 %), ktera oproti grafu ¢. 6 byla daleko Castéjsi odpovédi (zvolilo 42 respondentt). Dale
2 respondenti (1,6 %) vybrali odpoved Jitsi Meet nebo jiné, kde respondenti mohli uvést vlastni
odpovéd’. Zde byla uvadéna odpovéd napi. Skola v pyzamu. Ani jeden respondent (0 %)
neuvedl v dotazniku odpovédi Adobe Connect a Nevyuzivali jsme Zadné aplikace k pripojeni

on-line hodin.
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Graf ¢. 34 — Vyuzivané aplikace k procvicovani (zaci)

Ucivo jsme procvicovali v téchto aplikacich:

Kahoot! NS 21,00 %
WV ol wa || 1 31,50 %
Learningapps NS 15,30 %
Liveworksheets 4,00 %
Microsoft Whiteboard I 03,20 %
Flippity ~ 0,00 %
Quizlet = 1,60 %
Quizzes IIIEEEEENGEGEENEENNN 13,00 %
OrgPad  0,00%
Wizer.me 0,00 %
Véelka mmmmmm 3,20 %
NepozZivali jsme Zadné. I 29,00 %
Jiné I 13,00 %
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n=124

Dalsi cast otazek se zabyva e-learnigovymi nastroji, které byly vyuzivany
k procvicovani. Stejnou otazku dostali pedagogové (viz graf ¢. 10). Ve vySe v uvedeném
grafu ¢. 34 vidime souhrn odpovédi na otazku: , Ucivo jsme procvicovali v téchto
aplikacich: “ z pohledu zaka. Zaroven nam tato otazka odpovida i na hlavni vyzkumnou

otazku predlozené diplomové prace. Respondenti mohli volit vice odpovédi.

Nejcastejsi odpoveéd oznacilo 39 respondentil (31,5 %), a to ze ucivo procvicovali
v aplikaci Wordwall. Tato aplikace byla i nejcastéjsi odpoveédi v grafu ¢. 11. Druhou
nejcastejsi odpovedi bylo: ,, Nepouzivali jsme Zadné “, kterou zvolilo 36 respondent (29 %).
Microsoft Whiteboard vybralo 35 respondentt (28,2 %) a aplikaci Kahoot! 26 respondentu
(21 %). Aplikaci Learningapps oznacilo 19 respondentt (15,3 %). 16 respondenta (13 %)
oznacilo aplikaci Quizzes a odpoved’ jiné, kdy méli dotazovani moznost volné odpovedi.
Mezi odpovédmi se vyskytly aplikace napt. Umime &esky, Skolakov, Sciodat, Skola
v pyzamu aj. V grafu mizeme dale vidét méné Casté odpovedi, kdy 5 respondentt (4 %)
uvedlo aplikace Liveworksheets, 4 respondenti (3,2 %) aplikaci Velka a 2 respondenti (1,6
%) aplikaci Quizlet. Aplikace Flippity, OrgPad a Wizer.me neoznacil ani jeden respondent
(0 %).
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Graf ¢. 35 — Neznamé aplikace k procvicovani (zaci)

Které z téchto aplikaci neznas?

Kahoot! I 29,00 %
Wordwall . 37,00 %
Learningapps I 49,20 %
Liveworksheets 60,00 %
Microsoft Whiteboard I 27,00 %
Flippity I 65,30 %
Quizlet I 53,90 %
Quizzes I 19,20 %
OrgPad NN 60,00 %
Wizer.me I 66,10 %
Véelka I 54,80 %
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Graf ¢. 35 navazuje na predesly graf ¢. 34. Stejnou otazku dostali 1 pedagogové ve
svém dotazniku (viz graf €. 11). VySe v grafu €. 35 vidime odpovédi k otazce: Kzeré z téchto
aplikaci neznas? Respondenti mohli zvolit vice jak jednu odpovéd’. Nejvice 82 respondentti
(66,1 %) zvolilo aplikaci Wizer.me, kterou v predeslém grafu ¢. 34 uvadeéli respondenti
nejméne. Stejné tak i tato aplikace byla nejCastéjsi odpoveédi v grafu €. 11. Podobny pocet
odpovédi vybralo 81 respondentt (65,3 %) aplikaci Flippity. 74 respondentd oznacilo (60
%) aplikace Liv worhsheets a OrgPad. Nasledovala odpoveéd’ pro aplikaci Quizlet, kterou
zvolilo 73 respondentt (58,9 %). 68 respondenti vybralo aplikaci Vcelka (54,8 %). 61
respondentt (49,2 %) aplikaci Learningapps a Quizzes. V posledni fade respondenti volily
aplikace, které byly v pfedeslé otazce mezi nejcastéj§imi odpovéd'mi. Wordwall zvolilo 46
(37 %) respondenti, Kahoot! vybralo 36 respondenti (29 %) a aplikaci Microsoft
Whiteboard 34 respondentd (27 %). Pokud bychom srovnali graf ¢. 35 a graf
¢. 11, tak mizeme dojit k podobnym vysledkim. V grafu ¢ 35 vSak mizeme vidét, ze zaci
vybirali na tuto otazku daleko vice odpovédi nez pedagogové, z ceho muzeme usoudit, ze

uvedené aplikace byly pro zaky vice neznamé nez pro pedagogy.
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Graf ¢. 36 — Vyuzivali ulitelé aplikace k procvi¢ovani v kazdé on-line hodiné?

Vyuzivali ucitelé predeslé aplikace v kazdé on-line hodiné?
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10,00 %

0,00 %
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n=124

Otazka v grafu ¢. 36 navazuje na predeslou otazku z grafu ¢. 35. Jak mizeme v grafu
¢. 36 vidét, tak 90 respondentd (72,6 %) uvedlo, Ze ucitelé uvedené aplikace nevyuzivali
v kazdé online hodin€, kdezto 34 respondentt (27,4 %) zminilo, ze aplikace pouzivali kazdou

hodinu.
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Graf ¢. 37 — Bavilo zaky procvi¢ovani uciva v aplikacich?

Bavila té prace v téchto aplikacich?
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0,00 % — —
ano, bavila ne, nebavila  nebavila, bylo to nebavila, protoZe nebavila, protoZze Zadné aplikace
tézké mi to jsem to jsme nevyuzivali
nefungovalo nepochopil/a
n=124

Graf ¢. 37 nam shrnuje odpovédi, zda zaky vyuzivané aplikace uvedené v grafu ¢. 34
bavila. Vice jak polovina respondentt (70, tedy 56,4 %) uvedla odpovéd’ ano a 24 respondentt
(19,4 %) prace v aplikacich nebavila. Zadné aplikace nevyuzivalo 18 respondentt (14,5 %).
Aplikace z divodu obtiznosti nebavilo 6 respondentt (4,8 %) a 3 respondenty (2,4 %) nebavila,

protoze jim aplikace nefungovala nebo ji nepochopili.
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Graf ¢. 38 — Vyuziti aplikaci v sou¢asnych hodinach ve §kole (zaci)

Pouzivate nékteré aplikace i pfi soucasnych hodinach ve
Skole?
100,00 %
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20,00 % 15,30 %

10,00 %

0,00 %
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n=124

Na otazku: , Pouzivate nékteré aplikace i pri soucasnych hodindch ve Skole?
odpovédélo 59 respondentt (47,6 %) ano a 46 respondentt (37,1 %) zvolilo odpoveéd’ ne. Dale
z grafu €. 38 je patrné, ze 19 respondentt (15,3 %) vybralo odpoved’ ne, ale chtél/a bych.
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Graf ¢. 39 — Porozuméni ukolu béhem on-line vyuky (zaci)

Rozumél/a jsi zadanym ukolGm pfti on-line vyuce?
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Posledni soubor otazek v dotazniku byl zaméfen na celkové zhodnoceni
e-learningovych nastroju a distancni vyuky. Na otazku: ,, Rozumeél/a jsi zadanym itkoliim pri on-
line vyuce? “ odpovédé€la znacna Cast respondentt (97, tedy 78,2 %) ano a 27 respondentt (21,8

%) zvolilo odpovéd’ ne.
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Tabulka ¢. 4 — Co zakim béhem on-line hodin nejvice vadilo?

Odpovéd’ Responzi Podil
Sekani aplikace a riznych platforem. 24 194 %
Spatné piipojeni (Wi-Fi sit) zaka/ugitele. 23| 18,5%
Nic. 21 17 %
Nefunkéni technika (mikrofon, videokamera, prezentace aj.) 14 11,3 %
Vsechno mi vadilo. 7 5,6 %
Nekomfort (boleni oci, zad) 5 4 %
Naschvaly spoluzaku (vypinani mikrofonu, vyhazovani z aplikace). 4 3.2 %
MensSi porozuméni uciva nez ve Skole pfi prezenéni vyuce. 4 3.2 %
Nesoustredénost. 4 3.2 %
Uceni. 4 32%

Zakam byla poloZena jedna zcela oteviena otazka, kde mohli psat svou odpovéd’ bez
nabidnutych moznosti. V tabulce ¢. 4 mizeme pozorovat odpovédi na otazku: ,,Co ti béhem on-
line vyuky nejvice vadilo “. Do tabulky byly zaznamenany nejcastéjsi odpovedi respondenta.
Nejvetsi prekazkou pro 19,4 % zaku bylo sekani jednotlivych aplikaci a platforem. Druhou
nejCastéj$i odpoved’ nekvalitni pripojeni Wi-Fi sité ze strany Zdka nebo ucitele napsalo 18,5 %
respondentu. Dale se miizeme z tabulky ¢. 4 dozvédeét, Zze 17 % respondentt neshledalo nic, co

by jim v on-line vyuce vadilo. Méné ¢asté odpovédi byly napt. nekomfortnost, naschvaly svych

spoluzaki béhem on-line hodin ¢i mala soustiedénost.
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Graf ¢. 40 — Co se zakum nejvice béhem on-line hodin nedarilo?

Co se ti pfi on-line vyuce nedafilo?
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Vyse uvedeny graf ¢. 40 shrnuje odpovédi na otazku: , Co se ti pri on-line vyuce
nedarilo? “ Nejvice respondentl (25, tedy 202,2 %) odpovedélo jiné, kde méli moznost volné
odpovédi. Veskeré odpovédi se shodovaly v tom, Ze se zakim vSechno dafilo. Dalsi podobné
Gasté odpovédi nerozumél jsem zaddani zvolilo 20 respondentti (16,1 %) a plnit DU v danych
terminech se nedarilo 19ti respondentim (15,3 %). Dale 13 respondentt (10,5 %) uvedlo
odpoved’ nevyznal jsem se v technologiich a nastaveni PC pri on-line vysildani. Nejméné ¢astou
odpovéd’ zvolilo 6 respondenta (4,8 %) prdce s programy na PC (Word, PowerPoint, Excel
atd.).
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Tabulka €. S - Co se zakum nejvice na on-line vyuce libilo?

Odpovéd’ Responzi Podil
Mohl jsem pracovat na PC nebo na mobilu/tabletu. 57 46 %
Mohl jsem se spoluzaky domlouvat/komunikovat i mimo hodiny. 48 38,7 %
Mohl jsem si tikoly splnit ukoly kdykoliv béhem tydne. 44 35,5 %
Mgli jsme méné DU. 30| 242%
Vyuzivali jsme hodn¢ novych aplikaci a cviceni. 27 21,8 %
Jiné... 19 15,3 %
Vsechny tkoly byly prehledné napsany. 14 11,3 %
Nebal jsem se pii on-line hodin€ mluvit pred spoluzaky. 15 12,1 %
Lépe jsem ucivo pochopil/a a zapamatoval/a. 6 4.8 %

n=124

V uvedené tabulce ¢. 5 zjistime, co se zakim nejvice na on-line vyuce libilo.
Respondenti mohli volit z vice odpovédi, z nichz jedna méla moznost volné odpovédi. Nejvice
respondentt (57, tedy 46 %) odpovédé€lo: ,,Mohl jsem pracovat na PC nebo na mobilu “. Jelikoz
odpovédéla nadpolovi¢ni vétSina, tak muzeme =z vysledku usoudit, ze Zzakim prace
s technologiemi je vzacna a moc ji béhem prezen¢ni vyuky nevyuzivaji. Dale 48 respondenti
(38,7 %) se nejvice libilo, ze mohli komunikovat ¢i se domlouvat se svymi spoluzaky i mimo
hodiny. Druhou nejcastéjsi odpovéd’ mizeme piisuzovat nedostatku socialnimu kontaktu, ktery
byl béhem pandemie omezen. Nasledné 30 respondenti (24,2 %) ocenilo, ze méli béhem
distan¢ni vyuky méné€ domacich ukolt a 19 respondenta (15,3 %) vyuzilo jiné odpoveédi, kde
méli moznost volné odpovédi. Zde se vyskytovaly odpoveédi napt. ,spoluprdce s ostatnimi
spoluzaky, vice casu na jiné véci, vSechno se mi libilo anebo naopak, nic se mi nelibilo “.
Nejméné respondenti (6, tedy 4,8 %) v dotazniku oznacilo odpovéd’: ,, Lépe jsem ucivo

pochopil/a a zapamatoval/a “.
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7.5. Zavéry vyzkumu
Cilem empirické c¢asti diplomové prace bylo zjistit miru vyuziti uritych nastroju
a aplikaci e- learningu béhem obdobi pandemie Covid-19. Vyzkum byl realizovan formou
dotaznikového Setfeni, do kterého se zapojilo 236 respondentti, z toho 112 pedagogti a 124

74ka. Ugelem Setfeni bylo zpracovat pohled na danou problematiku jak od pedagoga, tak i od

zaka.

Vysledky Setfeni ndm odpovidaji na hlavni vyzkumnou otazku ¢ 1: Které ndstroje
e-learningu byly vyuzity v dobé pandemie Covid-19? Dle vyzkumu se ukazalo, ze nejvice
vyuzivany nastroj pro komunikaci pedagogti s zaky byl systém Microsoft Teams, ktery zvolilo
38,8 % pedagogti a 75,8 % zaku. Nasledné systém Google Meet vybralo 23 % pedagogti a 11,
5 % zvolilo aplikaci Zoom. Co se tyCe aplikaci vyuzivanych k procvicovani uciva, tak 21 %
pedagogt a 31, 5 % zaku uvedlo aplikaci Wordwall; dale 17, 1 % pedagogti a 21 % zakt vybralo

kvizovou aplikaci Kahoot!

Soucasti vyzkumu byly 1 dal§i specifické vyzkumné otazky. Otazkou ¢. 2: Jaké je
povédomi o jednotlivych aplikacich a platforem u Zdkii a pedagogu?“ jsme zjistili, ze mezi
nejméné znamé platformy pro komunikaci pedagogt s zaky patii Cisco Webex (31 %), Adobe
Connect (27,9 %) a Jitsi Meet (23, 9 %). Pouhych 0,7 % respondentt znalo vSechny nastroje
z nabidky. Wizer.me oznacilo 16, 3 % pedagogl a 66, 1 % zaka. Dale se jednalo o aplikace
OrgPad (zvolilo 14,8 % pedagogt a 60 % zakt) nebo Flippity (zvolilo 14,4 % pedagogt a 65,3
% zakt). Pouhych 0,4 % ucitelt znalo vSechny aplikace z nabidky a 24,2 % zakt neznalo ani
jednu aplikaci. Z vyzkumu dale plyne odpovéd na vyzkumnou otazku ¢. 3: Jak byla skola
napomocna béhem koronavirového obdobi. Moznost zaptjCeni technického vybaveni uvedlo
55 % zaku, z toho. 7,3 % zaka a 62,5 % pedagogt zapujceni pocitae béhem pandemie vyuzilo.
Dale se jednalo napt. o mikrofon (zvolilo 1,6 % zakt a 43 % pedagogt) a tablet (zvolilo 0,8 %
zakt a 22,3 % pedagogti). Toto zjisténi nam zaroveni odpovida na vyzkumnou otazku €. 4: Jaké
bylo vyuZiti technického zarizeni potiebného k on-line vyuce? Vyzkumnym Setfenim jsme
zjistili, ze zaci mnohé technické vybaveni vlastnili, ¢i jej zakoupili rodice. Moznost zapijceni

vyuzili o dost vice pedagogové.

Diky vyzkumu jsme odhalili také odpovéd na otazku €. 5: Odkud ucitelé cerpali

informace k moznostem vyuziti e-learningovych ndstrojii?. Nejvice pedagogi (29,9 %) se
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inspirovalo od svych kolegi ve Skole a 27,4 % vyuzilo samostatné vyhledavani na internetu.
Polovina pedagogt (50,9 %) odpovédéla, Ze si nékteré materialy vytvofili sami, ale vyuzili i ty
materialy, které jiz byly vytvoreny. Tyto udaje jsou odpovédi na vyzkumnou otazku ¢. 6: Jak
moc byli pedagogové aktivni k vytvoreni viastnich materidalu i cviceni v e-learningovych

ndastrojich?

Vyzkumna otazka €. 7: Jak byli Zdci spokojeni s vyuZitim e-learningovych ndstrojii
v distancni vyuce? nas vede ke zjisténi, ze vice jak polovinu zaka (56,4 %) bavila prace

v aplikacich k procviceni uciva.

Mnozi zaci (46 %) se shodli v tom, ze nejvétsi vyhodou on-line vyuky bylo, ze mohli
k vyuce vyuzivat technické prostiedky (PC, mobil, tablet). Dale zakim vyhovovalo (38,7 %),
ze mohli komunikovat se svymi spoluzaky i mimo hodiny a také, ze si mohli splnit ukoly
kdykoliv béhem tydne (35,5 % zaku). Pedagogim vyhovovalo v aplikacich rychlé procviceni
uciva (21,1 %) a atraktivnost (20,7 %). Jako nevyhodu zaci nejvice uvadéli sekani aplikaci
a raznych platforem (19,4 %). Tato odpovéd’ se objevila také i u pedagogt (konkrétné 2,7 %

respondenttl). Mnohym pedagogtim (74,1 %) vSak v e-learningovych nastrojich nic neschazelo.

Do jaké miry jsou vyuZity ndstroje e — learningu v soucasnosti na zdkladnich Skolach?
je zavéreCnou otazkou €. 9. V souCasné dobé, dle Setfeni e-learningové nastroje vyuziva
47,6 % zaka a 29,4 % pedagogt uvedlo konkrétni platformu MS Teams. Dle vysledki vSak
vyplyva, ze 40,3 % pedagogii a 37,1 % zakut uvedlo, ze zadné nastroje nevyuziva. Nektefi zaci

(15,3 %) by radi nekteré z aplikaci radi vyuzivali i nadéle.
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ZAVER

Ceské skolstvi v roce 2020 celilo nejvétsi zkousce v ramci digitalni gramotnosti ve
vzdélavani. Ucitelé a zaci museli ze dne na den zmeénit zptisob vyuky a uceni. V§ichni z nich si
musela zvyknout na jiny rezim a museli zacit pouzivat takové platformy a aplikace, které béhem

prezenéni vyuky nebyly do té doby tolik vyuzivany.

V ramci predlozené diplomové prace bylo cilem ptedstavit samotny pojem e-learning
ajeho rozdéleni. Dale jsme zjistili, jakym zplisobem byly vyuzity e-learningové systémy béhem
koronavirového obdobi na Ceskych zakladnich Skolach. Diky rychlému vyvoji ovlivilyje
technika 1 Skolstvi. Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jak si zaci a pedagogové vedli
s jednotlivymi nastroji, jaké méli o nich povédomi a jak s nimi nakladali béhem on-line vyuky.
Vyzkumnym Setfenim bylo zji§téno, sjakymi problémy se zaci a pedagogové potykali.
V neposledni fadé nas zajimalo, zda jsou e-learningové nastroje po opétovném otevieni §kol

vice vyuzivané i v soucasné dobé.

Doba koronavirova s sebou piinesla mnozstvi nevyhod. Z ur¢itého uhlu pohledu
muzeme vSak sledovat i pfinosy. Nebyt doby pandemie, tak by mnozi pedagogové a zaci nebyli
piinuceni vyzkouset takové nastroje, které lze vyuzivat i pii frontalni vyuce. Zaci i uditelé
pouzivali nové programy a naucili se v nich vytvaret soubory ¢i jiné ukoly. To vse se

odehravalo pod natlakem a ve velmi kratké dobé.

Pokud by se situace opakovala, lze fici, ze by si ucitelé a zaci poradili rychleji, 1épe
a nebyl by nastup na on-line vyuku tolik neCekany. Nektefi ucitelé nasli smysl v prehlednosti
uciva a pouzivaji systematicky dal nékteré z platforem, které jim slouzily 1 béhem
koronavirového obdobi. Diky vyzkumu jsme také bohuzel zjistili, ze néktefi pedagogové
v soucasné vyuce zcela od aplikaci upustili. Je §koda, ze n€kteti ucitelé nevyuzivaji vyzkousené
nastroje i nadale, protoze (i dle vysledkl) se ukazalo, ze by zaci v aplikacich pracovali nadale.
Dalsimi prizkumy bychom tak mohli zjistit, co ucitele vede k tomu, Ze tyto nastroje necht¢ji
vyuzivat 1 pfi frontalni vyuce. Jelikoz prozatim neni vyvijen takovy natlak jako pfi pandemii,
kdy museli vSichni pfejit na urcité feSeni, tak vyuziti aplikaci ¢i platforem se u nékterych
zalozilo jak spisové papiry. Reknéme, Ze pouzivani modernich technologii a e-learningovych

nastrojua byl béhem pandemie ,,malym nadechem® k dal§imu posunu ve Skolstvi.
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PRILOHA & 1 - Dotaznik pro pedagogy

Vzdélavani v dobé koronavirové — moznosti vyuziti e-learningovych
nastroju ve vzdélavani zaki zakladnich Skol (pedagogové)

Dobry den,

pfedem Vam dé&kuji, ze jste otevieli tento dotaznik, ktery se tykd vzdélavani v dobé

koronavirové a vyuziti e-learningovych nastroju ve vzdélavani na ZS.

Jmenuji se Kristyna Vanova a studuji 2. ronik navazujiciho magisterského studia na Univerzité

Palackého v Olomouci.

Rada bych Vas touto cestou pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery poslouzi k dokonceni mé
diplomové prace. Dotaznik je uréen primarné pro uéitele ZS a vysledky budou vyuzity vyhradng
pro ucely diplomové prace. Vyplnéni by Vam nemélo zabrat vice jak 10 minut Vaseho Casu.

Jesté jednou Vam dékuji za spolupraci a Cas, ktery jste dotazniku vénovali.
S pfanim hezkého dne.

Kristyna Vainova

1. Jsem...
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
o Muz
o Zena
2. Kolik je vam let?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o 20-251let o 46-50let
o 26-301let o 51-551let
o 31-351let o 56-60 let
o 36-40let o 61 avice let
o 41-451et

3. Na jakém stupni ZS vyulujete?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd



o 1. stupni ZS
o 2. stupni ZS
o 1.i2.stupni ZS

4. Jaké predméty vyucujete?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

o Predméty na 1. o Zemepis o Vytvarnou
stupni ZS o Ptirodopis vychovu

o Cesky jazyk o Obcanskou o Informatiku

o Matematiku vychovu o Praktické

o Anglicky jazyk o Télesnou ¢innosti

o Jiny cizi jazyk vychovu o Jina...

o Fyziku o Hudebni

o Dé¢gjepis vychovu

5. Vite co je e-learning?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
O ano

o ne

E-learning Ize zjednodusené chdpat jako vzdélavaci aktivity uskutecriované
prostrednictvi internetu a elektronického zarizeni. E-learningovy vzdéldvaci
proces slouzi k Sireni studijniho obsahu, komunikaci mezi Zdakem, ucitelem,

spoluzdkem a tvorbé kurzii.

6. Jaké e-learningové nastroje jste v dobé koronavirové, pri distina¢nivyuce,
vyuzil/a nejvice pro komunikaci?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi
o Microsoft Teams
o Google Meet
o Zoom
o Skype
o Jitsi Meet



o Cisco Webex
o Adobe Connect
o Nevyuzival/a jsem zadné.

o Jina..

7. Co vam nejvice vyhovovalo na vybranych e-learningovych nastrojich z predeslé
otazky? Ndpovéda k otdzce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi
o Prehlednost
o Jednoduchost
o Prakti¢nost
o Dostupnost
o Kompatibilita jednotlivych nastroji a moznosti
o Vhodnost pro vSechny typy zaku a pedagogy
o Moznost interaktivity a komunikacnich moznosti v online hodinach
o Nastroje jsem nevyuzival/a.

o Jiné...

8. Které e-learningové nastroje pro synchronni vyuku jste neznal/a?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi
o Microsoft Teams
o Google Meet
o Zoom
o Skype
o Jitsi Meet
o Cisco Webex
o Adobe Connect

o Znam vSechny

9. Prechazela vase Skola v dobé koronavirové (brezen 2020 az kvéten 2021) z
komunikacnich e-learningovych nastroju na jiné? (Napt. ze Zoomu na MS Teams,
aj.)

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd’
o Ano

o Ne



10. Narazili jste béhem on-line vyuky, Ze vaim néco v komunika¢nich platformach

schazelo? Pokud ano, napiste, o co se jednalo.

11. Které e-learningové nastroje pri distancni vyuce jste vyuzil/a na procviceni
uciva?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

o Kahoot o Microsoft o OrgPad
o Wordwall Whiteboard o Wizer.me
o Learningapps o Flippity o Vcelka
o Liveworksheets o Quizlet o Jiné..
o Quizzes

12. Které e-learningové nastroje pri distan¢nivyuce na procviceni uciva jste
neznal/a?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

o Kahoot o Quizlet o Vcelka
o Wordwall o Quizzes o Znam

o Learningapps o OrgPad vSechny.
o Flippity o Wizer.me

13. Proc jste nevyuzival/a i ostatni e-learningové nastroje z predeslé otazky?
Ndpovéda k otazce: Zvolte odpovéd, pokud jste v predesié otdzce oznacili, Ze jste
nékterou z aplikaci neznali. V opacném pripadeé otazku preskocte.

o Neznal/a jsem je.

o Neumél jsem s nimi pracovat.
o Zaci s nimi neumé&li pracovat.

o Nechtél/a jsem.

o Vystacil/a jsem si s par néstroji.

o Jiné...

14. Splnily aplikace béhem on-line vyuky vase o¢ekavani?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
o Ano

o Ne



15. Vytvoril/a jste v nékterych e-learningovych aplikacich svij material/cviceni pro
zaky?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
o Ano, vzdy.
o Ne, vyuzival/a jsem dostupné materialy/cvicent, které jsem nasel v aplikaci.
o Nékteré materialy jsem vytvoril/a sim/sama a nékteré jsem vyuzil/a, co uz
byly vytvoreny.
o Vytvorené materialy/cviCeni jsem si vzdy poupravil/a pro svou skupinu zaka.

o Nevyuzival/a jsem aplikace.

16. Co vam na e-learningovych nastrojich na procvicovani nejvice vyhovovalo?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi
o Jednoduchost
o Rychlé vyhodnoceni
o Rychlé procvi€eni uciva
o Atraktivnost
o Moznost zapojeni vSech zaku ve tfidé najednou

o Jiné...

17. Co vam na e-learningovych nastrojich na procvicovani nejvice nevyhovovalo?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi
o Nedostupnost vS§em zakim ve tiidé
o Slozité vyhodnoceni ukola
o Slozité ovladani pro zaky
o Neptehlednost
o Nedostupnost odesilani vytvoreného cviceni formou hypertextového odkazu

o Jiné...

18. Kde jste pri pandemické dobé zadaval/a ukoly a informace pro ziky k
vyucovanému predmétu?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
o Microsoft Teams o Skype
o Google Classroom o Padlet

o Moodle o E-mail



o

Skolni informaéni systémy o Webové stranky Skoly
(Edookit, Edupage, Bakalati o Vlastni blog

apod.) o Jiné...

19. V jakém intervalu jste zad4vali DU s vyuZitim e-learningovych nastroji na

procvicovani uciva?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

o

o

Po kazdé vyucovaci hodiné o 1x zadva tydny
1x za dva dny o 1x zameésic

3x do tydne o Vibec

Ix tydné

20. Jak jste se o danych e-learningovych nastrojich dozvédél/a?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

o

Samostatnym vyhledavanim o Metodické doporucenti
na internetu MSMT

Na socialnich sitich o Od zakt

Ve skole od kolegu o Nevyhledaval/a jsem
7 webinara nastroje.

Doporuceni od vedeni Skoly o Jinak...

21. Co vam trvalo pFi uzivani e-learningovych nastroju nejdéle?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

o

Orientace a vyuziti nastroji v dané e-learningové platforme
Zpusob opravovani praci

Komunikace s zaky

Zadavani jednotlivych praci

Jiné. ..



22. Jakou techniku jste vyuzival/a ze svych vlastnich a naopak, co vam poskytla k

zapujceni Skola?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpoveéd'v kazdém radku

vlastnil/a jsem pujcila skola nemél/a jsem

vubec

PC/ notebook

Mikrofon

Videokamera

graficky tablet

Tablet

Sluchdtka

23. Vyuzivate zapujcené technologické vybaveni i pri soucasné vyuce?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o Ano

o Ne, musel/a jsem po skonCeni on-line vyuky v§e vratit vedeni skoly

o

Vyuzivam své vybaveni

24. Nahraval/a jste béhem pandemické doby vzdélavaci videa pro zaky?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

ano

ne

25. Daval/a jste zakim v prubéhu on-line hodin opisovat zapisy do sesitu?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

o

Ano

Ne, nepsali jsme zapisy

Posilal/a jsem je po on-line hoding
Posilal/a jsem pted on-line hodinou

Neméli jsme online hodiny




26. Vyuzivate nékteré z téchto e-learningovych nastroju i pri soucasné prezencni

vyuce?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

o

o

o

o

o

Google Classroom
Microsoft Teams
Padlet

Moodle

Pfi soucasné prezencni vyuce nevyuzivam zadny z t€chto nastroja.

27. Jak jste celkové spokojen/a s vyuzitim e-learningovych nastroju ve svych

hodinach v obdobi pandemie (brezen 2020 - kvéten 2021)?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

o

Jsem velmi spokojen/a
Spise spokojen/a
Spise nespokojen

Velmi nespokojen



PRILOHA & 2 — Dotaznik pro ?aky

Vzdélavani v dobé koronavirové — moznosti vyuziti e-learningovych
nastroju ve vzdélavani zaki zakladnich Skol (zaci)

Dobry den,

pfedem Vam dékuji, Ze jste otevieli tento dotaznik, ktery se tyka vzdélavani v dobé
koronavirové a vyuziti e-learningovych nastroji ve vzdélavani na ZS.
Jmenuji se Kristyna Vanova a studuji 2. ro¢nik navazujiciho magisterského studia na

Univerzité Palackého v Olomouci.

Rada bych Vas touto cestou pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery poslouzi k dokonceni
mé diplomové prace. Dotaznik je uréen primarné pro zaky ZS a vysledky budou vyuZity
vyhradné pro ucely diplomové prace. Vyplnéni by Vam nemélo zabrat vice jak 10 minut

Vaseho ¢asu.

Jesté jednou Vam dékuji za spolupraci a Cas, ktery jste dotazniku vénovali.

S pranim hezkého dne.

Kristyna Vanova

1. Jsem...
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
o Chlapec
o Divka

2. Chodim do tridy na....
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
o 1. stupni ZS
o 2. stupni ZS



3.

Probihaly u tebe ve §kole béhem pandemie COVID-19 on-line hodiny?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd
o Ano

o Ne

Jaké technické vybaveni pri on-line vyuce jsi pouzival/a?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

o WI-FI pfipojeni

o Stolni PC
o Notebook
o Tablet

o Mobilni telefon

o Videokamera (nebyla soucasti PC/mobilu/tabletu)
o Mikrofon (nebyl soucasti PC/mobilu/tabletu)

o Skener

o Tiskarna

Mél/a jsi moznost si nékteré technické vybaveni vypujcit ze skoly?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o Ano

o Ne
Jakou techniku jsi vyuzival ze svych vlastnich a naopak, co ti poskytla k
zapujceni Skola?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpoveéd'v kazdém radku

vlastnil/a jsem zakoupili mi pPyjcila mi nepouzival/a
rodice Skola jsem
PC/notebook
WI-FI pfipojeni

tablet

videokamera
mikrofon
skener

tiskarna




7. Prion-line vyuce jste pracovali v:
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o Microsoft Teams
o Google Meet
o Zoom
o Cisco Webex
o Jitsi Meet
o Adobe Connect
o Nevyuzivali jsme zadné aplikace k pfipojeni on-line hodin.

o Jiné...

8. Ucivo jste procvicovali v téchto aplikacich:
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi
o Kahoot
o Wordwall
o Learningapps
o Liveworksheets

o Microsoft Whiteboard

o Flippity
o Quizlet
o Quizzes
o OrgPad

o Wizer.me
o Vcelka
o Nepouzivali jsme zadné aplikace na procviCovani.

o Jiné...

9. Které z téchto aplikaci neznas?
Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi
o Kahoot!
o Wordwall

o Learningapps



Liveworksheets
Microsoft Whiteboard
Flippity

Quizlet

Quizzes

OrgPad

Wizer.me

Vcelka

Neznam ani jednu aplikaci.

10. Vyuzivali ucitelé predeslé aplikace v kazdé on-line hodiné?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

Ano
Ne

11. Bavila té prace v téchto aplikacich?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

o

Ano, bavila.

Ne, nebavila.

Nebavila, bylo to tézké.

Nebavila, protoze mi aplikace nefungovala.
Nebavila, protoze jsem cviceni nepochopil.

Zadné aplikace jsme nevyuzivali.

12. Pouzivate nékteré aplikace i pri souc¢asnych hodinach ve Skole?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

o

Ano
Ne
Ne, ale chtél/a bych.

13. Rozumél/a jsi zadanym ukolim pri on-line vyuce?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

o

o

Ano
Ne



14. Co ti béhem on-line vyuky nejvice vadilo?

Moznost volné odpovédi.

15. Co se ti pri on-line vyuce nedarilo?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

o

o

o

Soustredit se

Pracovat s nékterymi aplikacemi

Nerozumél jsem zadani DU/cvigeni

Prace s programy na PC (Word, PowerPoint, Excel, atd.)

Nevyznal jsem se v technologiich a nastaveni PC pfi on-line vysilani.
Plnit DU v danych terminech.

Jiné. ..

16. Co se ti pri on-line vyuce nejvice libilo?

Ndpovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpoveédi

o

o

o

Vyuzivali jsme hodné novych aplikaci a cviceni.

Mohl jsem pracovat na PC, nebo na mobilu/tabletu.

Méli jsme méné DU.

Lépe jsem ucivo pochopil/a a zapamatoval/a.

Vsechny ukoly byly pfehledné napsany.

Mohl jsem si ukoly splnit ukoly kdykoliv béhem tydne.

Nebal jsem se pii on-line hodin€ mluvit pfed spoluzaky.

Mohl jsem se spoluzaky domlouvat/komunikovat i mimo hodiny.

Jiné..
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