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UvoD

V soucasné dobé zije v Ceské republice piiblizné 1 mil. osob se
zdravotnim postizenim, z ¢&ehoz cca. 100 tisic osob je tézce zrakové
postizenych. Mnoho lidi se domniva, ze bez zraku neni mozné prozit
plnohodnotny zivot. Ne vzdy tomu tak musi byt a fada tézce zrakovée
postizenych se s ndzorem nemoznosti prozit zivot ,,normalnim‘ zpisobem
neztotoznuje, ba naopak. Zaroven je vSak nutné podotknout, ze Zivot Se
zrakovym postizenim piinasi fadu obtizi, se kterymi je potieba se vyrovnat at’
uz s vlastni ¢i cizi pomoci. Aby tito lidé mohli vést kvalitni, diistojny zivot na
odpovidajici Urovni, potfebuji si osvojit navyky, které jim umozni byt
samostatnymi a sob&staénymi v bé€Znych Zivotnich situacich. K tomu jim
napomohou piedev§im programy socialni a pracovni rehabilitace. Navic tém,
ktefi maji touhu =zaclenit se do spolecnosti i po pracovni strdnce jsou
k dispozici ruzné rekvalifikaéni kurzy a $koleni. Samoziejmosti je také
piistup okoli, lidi, se kterymi jsou téZce zrakové postizeni ve vzijemné
spoleCenské interakci. V neposledni fadé¢ je také nutnd pomoc formou
odpovidajici legislativy, kterd by méla zajistit podporu a ochranu jak
samotnym zrakové postiZzenym, tak také odpovidajici podminky pro existenci
organizaci, které se vénuji péci a poskytovanim sluzeb ur¢enym ke zkvalitnéni

zivota takto hendikepované skupin¢ obc¢and.

Hlavni takovou organizaci u nas je Sjednocena organizace nevidomych
a slabozrakych CR (SONS) a jeji dcefiné spoleénosti. Tyto viechny byly

zaloZeny k uspokojovani potieb téZce zrakové postiZzenych a jejich rehabilitaci.

Kazdy ¢lovek se do této situace miize dostat snadno a rychle, nékdy je
to otazka minuty. Pokud pfijde, jindy zdravy, ¢loveék v dospélosti 0 zrak, citi
velkou bezbrannost vic¢i okolnimu svétu a nevi, jak se ma chovat. Nedokaze
pak ani piedpokladat, jak se budou chovat lidé k nému. Po ztraté zraku béhem
Zivota jsou na tom lidé psychicky velmi $patné. Nemaji predstavu, jak by se dal
mél jejich Zzivot odvijet, co ofekavat. To vede k absolutni bezmocnosti a

beznadéji.



Kazdy z nas mulze ptispét k lepSimu, snadnéjSimu zivotu zrakovée
postizenych uz jen tim, Ze se jim nebude vyhybat, bude je umét napi. oslovit,
nabidnout jim pomoc, bezpe¢né je doprovodit apod. Je to prosté, zkratka

nezapominat na obyc¢ejnou lidskou slusnost.

Cilem prace je obeznameni s problematikou socialni a pracovni
rehabilitace téZce zrakové postizenych a zhodnoceni vyznamu organizaci, které
se zabyvaji poskytovanim rehabilitacnich sluzeb tézce zrakové postizenym
obéaniim Ceské republiky. Autor se domniva, Ze trovei a kvalita sluzeb
socialni a pracovni rehabilitace je dostacujici a na dobré urovni a organizace,

které je poskytuji, maji sviij opodstatnény vyznam.
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1. ZRAKOVE VADY

V dnesni dobé mezi nami Zzije v nékolik miliont lidi se zrakovym
postizenim. Podle udajii svétové zdravotnické organizace zije ve svété kolem
45 miliont zrakové postizenych obcantli, ztoho asi 12 milionti v Evropé.
Jednim z rozhodujicich faktort ovliviiyjicich tento trend je prodluzovani délky
lidského zivota a kvalita zivotniho stylu. Proto také nejvice zrakoveé
postizenych lidi se vyskytuje pievazné v rozvojovych zemich, v dasledku

podminek, ve kterych ziji.

Drive byli tito lidé vyvrhovani mimo spolecnost, dnes se jiz vSak snazi
zaclenit do normalniho Zivota pomoci riiznych organizaci zabyvajicimi se praci
se zrakové¢ postizenymi. Pro né€koho je ztrata zraku pfirozend jiz od narozeni,

pro jiného to v§ak mlize znamenat zésadni pievrat v jeho zivote.

Zrak je pro clovéka nejdilezitéjsSim smyslem, protoze asi 80% vSech
smyslovych vjemid vnimdme zrakem. Umoziuje nam ziskévat vétSinu
informaci o okolnim svété¢ a ma rozhodujici vliv na utvéieni pfedstav, rozvoj
paméti, pozornosti, mySleni, fe¢i i emocionalni sféry. Pro zdravého ¢lovéka
znamend zrakové postizeni naruseni a zménu rdznych funkci, zménu v
orientaci a mobilité¢ v okolnim prostiedi, v¢etné emocionalné-socialniho vyvoje
osobnosti. O tom, abychom mohli fici o ¢lovéku, Ze jde o zrakové postizeného
je potieba spoluprace nékolika odborniki riznych obort, kteti mohou posoudit

zrakové funkce v praxi.

1.1. Zrakové postizeni

Zrakovy orgén je slozen ze tii Césti: receptor (zevni oko), drdha
spojujici oko s centrem neboli o¢ni nerv a zrakové centrum v mozku. V kazdé
zZ téchto ¢asti mize dojit k poSkozeni s charakteristickymi nésledky pro vidéni,
podle jejichz rozsahu je pak mozné urcit, zda se jednd o zrakové postizeného

¢lovéka ¢i nikoliv.
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Odbornych vyjadieni o tom kdo je zrakové postizeni mlizeme najit
hned né¢kolik. Kazdé toto vyjadieni se odviji od toho v jaké socidlni sféfe a

k jakym tcelim se vyuZziva.

Jednim z vyjadfeni je, Ze ,,Zrakov¢ postizeny nebo spravnéji osoby se
zrakovym postizenim jsou lidé s riznymi druhy a stupni snizenych zrakovych
schopnosti. UzZeji se timto terminem rozumi ti, u nichz poskozeni zraku n&jak
ovlivituje ¢innosti v bézném zivot¢ a u nichz béznd optickd korekce

nepostacuje.” (http://www.sons.cz/kdojezp.php, 9.6.2012)

Termin obecné pfijatelny jak na trovni Narodni rady osob se
zdravotnim postizenim v Ceské republice, tak ve Vladnim vyboru osob se
zdravotnim postizenim v Ceské republice a v exekutivé resortnich ministerstev
i v zastupitelskych sborech je formulovan zase takto. ,,Zrakové postizeny
pokryva vSechny zrakové diagndzy stavu zrakového analyzétoru a jeho funkci,
ale také diagnozy tyflopsychologické, tyflosociologické, tyflokulturologickeé i
tyflospiritualniho charakteru.« (Jesensky, 2007, s. 20)

Jind vyjadfeni se vyuZivaji napiiklad na mezinarodni urovni nebo ve

sportovni sféte.

O rozsahu zrakového poSkozeni a o vysledku, rozhoduje fada vySetieni,
které¢ musi ¢lovek podstoupit, aby se dalo fici, ze se jedna o zrakové postizeni.
Vysetieni vidéni je mozné az kdyz c¢lovék muze alespoit na jednoduché
pozadavky odpovidat a komunikovat s odbornikem. Do té doby lze ur¢it jen

velmi hruby odhad podle toho, jak reaguje na podnéty spojené se zrakem.

Pii o¢nim vySetieni se zkouma zrakova ostrost vyjadiena tzv. vizem
udavanym zpravidla ve zlomku, kde prvni ¢islo znamena vzdalenost v metrech,
ze které dotycny c¢te a druhé Cislo pak vzdalenost, ze které ¢te tu samou
velikost pismene ¢lovek s nepostizenym zrakem. Vizus zdravého oka je
zpravidla 6/6, kdy se predpoklada, ze oko ma na sitnici v oblasti zluté skvrny
pfevazné nebo pouze Cipky, které rozeznavaji tvary a barvu a jsou organem, ve

kterém vznikaji jasné a ostre zrakové vjemy.

12


http://www.sons.cz/kdojezp.php

VySetteni zrakové ostrosti do dalky se provadi nejcastéji na
Snellenovych optotypech, coz jsou tabulky s fadami postupné se zmensujicich
znakil prevazné pismen. Pro déti nebo osoby, které neumi Cist, jsou pak znaky

rizné jednoduché obrazce.

Dalsim zkoumanym parametrem je velikost zorného pole. Toto pole
muze byt v disledku zrakové vady zazeno ¢i omezeno. Je to ¢ast v prostoru,
kterou vidime pfi klidném pohledu piimo pted sebou jednim okem. Je to vidéni
vSech bodu, které se zobrazi na sitnici jednoho oka pfimym i nepfimym
vidénim pfi fixaci ur€itého bodu. VySetfovand osoba se po dobu vysetfovani
musi stale divat do jednoho mista piimo pied sebou jen jednim okem, druhé ma
ptitom zakryté. Podle vypadkt zorného pole mizeme urcit, ve kterych mistech
je zrakovy nerv nebo zrakova draha poruSena. VySetfeni se v soucasné dobé

provadi specialnim piistrojem, kdy probiha oftalmologické vysetieni.

Pro objektivnéjsi diagnostiku musime peclivé zkoumat i dalsi zrakoveé
funkce, jako napf. kontrastni citlivost (svétloplachost, Seroslepost), schopnost
rozliSovat barvy (barvoslepost), vnimani hloubky, schopnost lokalizovat a

fixovat pfedm¢éty, sledovat je v pohybu apod.

Podle téchto vysledkt je mozno zrakové postizeného Cloveéka zaradit do

nckteré z kategorii zrakového postiZeni.

Obr. 1 Snellerovy optotypy pro déti a dospélé
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1.2. Klasifikace zrakového postiZeni

V rtznych oblastech se vyuziva odlisny zptsob klasifikace zrakového
postizeni. I jednotlivé zem¢ si sami vymezuji a klasifikuji postizeni zraku, dle
toho jakou maji ndvaznost na legislativu, proces vzdelavani, volbu povolani,

zpusobilost K ur¢itym tkontm a zaclenéni do socialni oblasti.

Nejvyuzivangjsi rozd€leni neboli klasifikace zrakového postiZeni, které
se ve veétSin¢ oblasti vyuzivd, je klasifikace zrakového postizeni dle
mezinarodni zdravotnické organizace, kde se vychazi z vizualniho potencialt
jedince, piedevsim ze stavu vizu, zrakové ostrosti a zachovaného rozsahu
zorného pole, ale i dalSich faktori, které predstavuji uréity stupen zrakového

omezeni.

Dle této klasifikace jsou zrakové postizeni rozdéleni podle vysledkt

kompletniho vySetieni do péti skupin.

stfedné slabozraci,
- siln¢ slabozraci,

- téZce slaby zrak

- prakticka slepota

- Uplna slepota.
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Tab. 1 Klasifikace zrakového postizeni dle mezinarodni zdravotnické organizace

Polozka

1.

Druh zdravotniho postiZeni

Stiedni slabozrakost
zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi
nez 6/18 (0,30) - minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10);
3/10 - 1/10, kategorie zrakového postizeni 1

Silna slabozrakost
zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi
nez 6/60 (0,10) - minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05);
1/10 - 10/20, kategorie zrakového postizeni 2

TéZce slaby zrak
a) zrakova ostrost s nejleps$i mozZnou korekci: maximum mensi
nez 3/60 (0,05) - minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02);
1/20 - 1/50, kategorie zrakového postizeni 3
b) koncentrické zizeni zorného pole obou oc¢i pod 20 stupiid,

nebo jediného funkéné zdatného oka pod 45 stupnit

Prakticka slepota
zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci 1/60 (0,02), 1/50 az
svétlocit nebo omezeni zorného pole do 5 stupiiti kolem
centralni fixace, i kdyZ centralni ostrost neni postizena,

kategorie zrakového postizeni 4

Uplné slepota
ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po
zachovani svétlocitu s chybnou svételnou projekcei, kategorie

zrakového postizeni 5

Zdroj: http://lwww.sons.cz/klasifikace.php
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1.3 Popis zrakovych vad

Pojem zrakové postizeni predstavuje pomérné Sirokou skalu velmi
rozmanitych zrakovych vad, které¢ mohou clovéka vice ¢i méné handicapovat.
Zrakové vady muzeme klasifikovat dle rtiznych kritérii, jako je doba vzniku,

etiologie, stupen ¢i typ postizeni zrakovych funkei.

Dle doby vzniku rozliSujeme zrakové vady na vrozené a ziskané. Kazda

takova vada je pro ¢lovéka traumatizujici, at’ uz vznikla jakymkoliv zpiisobem.

U vrozeného zrakového postiZeni je Clovek jiz od détstvi postupné
adaptovan na odliSné zivotni podminky a vyrovnani se se zrakovym
nedostatkem neni tak traumatizujici, protoZze dochdzi k rozvoji ostatnich
smysld, jako je sluch a hmat. Na druhou stranu ale chybi moZznost srovnani se

standardnim zptisobem zivota. Je tedy naro¢néjsi udeni se a poznavani

okolniho svéta a predevsim zaclenéni se do bézné spolecnosti.

U ziskaného zrakového postiZzeni zilezi pfedevSim na clovéku
samotném, jak se stouto situaci vyrovna. Na jednu stranu jiz prostiedi, ve
kterém zije, zna a z¢asti je prostfednictvim svych kamarada a rodiny zaclenén
do bézné spolecnosti. Pro tohoto Clov€ka je nejvétsi problém vyrovnani se
s postizenim po psychické strance, kdy je mnohdy nahle odkazan na pomoc
druhych a musi se znovu ucit samostatnosti a ziskat zpé&t sebevédomi, které

V této situaci vétSina lidi ztrati.

Casto se také vyuziva ¢lenéni dle typu zrakového postizeni, kdy
rozdélujeme jedince na slabozraké, jedince se zbytky zraku a nevidomé. Za
slabozrakého povazujeme cloveéka se snizenou nebo zkreslenou cinnosti
zrakového analyzéatoru v dasledku ¢aste€ného nevyvinuti nebo organové vady
oka. Osobou se zbytkem zraku je oznacovan Clovek s vidénim v rozsahu tézké
slabozrakosti az praktické slepoty. Tito lidé ¢aste¢né vidi, avSak jejich zrak je
postizen Casto zrakovymi vadami, které nelze vyrovnat zadnou korekci. Za
nevidomého ¢lovéka povazujeme osobu, kterd ma zrak trvale a Gplné poSkozen
a neni jiz moznost zadného zdravotniho zlepSeni. Tato osoba neni schopna

vnimat zadné svétlo ani obrysy predméti.
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Z internetové stranky spole¢nosti SONS, ze sekce zrakové vady,

uvadim na nasledujicich fadcich stru¢ny piehled a popis zrakovych vad.

1.3.1 Poruchy barvocitu

Je to neschopnost vidéni barev v celém spektru neboli Uplna
barvoslepost, ktera se vyskytuje jen velmi ziidka. Cast&ji se jedna o poruchy ve
vnimani uréitych barev. Jednd se zpravidla o poruchu dédi¢nou. Ziskané
poruchy se pak mohou objevit ve stafi, u Sitnicovych zanétt, glaukomu a po
podavani n€kterych 1ékd, zejména kardiak. U této vady jsou poruSeny Cipky a
jejich funkce, které kromé vnimani barev zajist'uji i zrakovou ostrost, ¢imz také
dochazi k jejimu snizeni. V populaci se frekvence vyskytu poruch barvocitu
odhaduje na 8,5 % (8% muzi a 0,5 % zZeny). Hlavnimi projevy této poruchy je
sniZzend zrakova ostrost, svétloplachost, nystagmus. Tuto poruchu nelze 1é¢it,

jen je ji mozné zmirnit pomoci pomticek proti oslnéni, napt. tmavé bryle.

1.3.2 Refrakéni vady (Myopie, Astigmatismus)

Myopie neboli kratkozrakost je jedna z nejpocetnéji zastoupenych
zrakovych vad. Piiznakem je neostré vidéni do dalky, problémy s vnimanim
hloubky, problémy s oslnénim. U téz8ich piipadi muze dojit i k vypadkim
zorného pole az slepoté. Lécba je mozna brylemi €1 Gpravou osvétleni nebo

piipadné operativné.

Opakem myopie je hypermetropie neboli dalekozrakost, kdy oko méa do
jisté miry schopnost vadu kompenzovat zvySenim optické mohutnosti oka.
Kompenzuje se + D brylemi. S postupujicim vékem mutzeme hovofit téz 0
stafecké dalekozrakosti.

Astigmatismus zpravidla vznika nepravidelnym zakiivenim rohovky,
kdy muze vyvolat rozostieny obraz. Pfikladem astigmatické plochy je tieba
zadni strana Cajové 1zicky. Astigmatismus se kompenzuje cylindrickymi skly v

brylich.
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1.3.3 Katarakta (Sedy zakal)

Jednd se o zkaleni Cocky, kdy ho podle doby vzniku rozdé¢lit na
vrozeny, pourazovy nebo spojeny se staiim. Mezi pfiznaky Sedého zakalu patii
snizena zrakova ostrost, problém s osInénim (rizné svételné lomy a odrazy v
zakalené Cocce), vidéni jako pies Spinavé okno. LéCba je moznd upravou
osvétlenim nebo pak chirurgicky odstranénim zkalené cocky a pouzivani bryli

nebo kontaktnich ¢ocek.

1.3.4 Afakie

Afakie neboli chybéni Cocky se obvykle vyskytuje jako vysledek
chirurgického zakroku, pfi kterém se odstrani cofka (napt. pii Sedém zakalu).
Ptiznakem je ztrata schopnosti akomodace, silnd refrakéni vada a
svétloplachost. Lécebné 1ze nésledky zmirnit brylemi ¢i kontaktnimi ¢ockami a

upravou svételnych podminek proti oslnéni.

1.3.5 Glaukom (zeleny zékal)

wewvr

40-ti let a 10% postizenych kon¢i trvalou slepotou. Zvétseny tlak v oku
zpusobi poSkozeni cév a tim omezuje vyzivu oka. Mezi hlavni projevy patii
ubytky zorného pole, svétloplachost, kdy se délaji se kruhy okolo svételnych
zdrojii, vidéni jako v mlze a nékdy bolest hlavy. Lécba je mozna chirurgicky a
l1éky, tpravou osvétleni, rozs§ifenim zorného pole, optickymi pomickami pro

zlepSeni zorné ostrosti, napt. lupou.

1.3.6 Retinopatie
Retinopatie je oznaeni pro patologické zmeény sitnice a jejich cév.

Nejcast¢jSimi  pfi¢inami vzniku jsou obéhové poruchy, cukrovka nebo

koncentrace kysliku v inkubétorech. Je to dosud nejéastéjsi pfic¢ina slepoty u
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déti, kdy jsou ohrozeny vSechny nedonoSené déti, které jsou vystaveny
nepiiméfené koncentraci kysliku v inkubdtoru. Zrakové problémy jsou
ptipadnému odchlipeni sitnice. Pocet diabetikti v populaci vzrusta a 2% z nich
oslepnou v dusledku retinopatie. Hlavnim pfiznakem retinopatie je proménlivé
vidéni, tzn., nékdy vidim Iépe a jindy hife, postupné zhorSovani zraku,
vypadky zorného pole, mohou byt 1 potize s osInénim a svétloplachost. Lécba
je mozna pouze kontrolovanou dietou, aplikaci inzulinu. Postizeny také muze
svoji Cinnost prizptisobit dobé podle stfidani zmén a upravou svételnych
podminek. U déti lze tento stav zlepSit Upravou osvétleni a optickymi

pomiickami.

1.3.7 Degenerace sitnice (Pigmentova degenerace sitnice a degenerace zluté

skvrny)

Jednd se o fadu degenerativnich onemocnéni nezénétlivého pivodu,
jimz je spole¢né poSkozeni nervovych elementl sitnice, vztah k dédi¢nosti,
oboustranny vyskyt a progrese choroby. Podle zasazené c¢éasti je miiZzeme
rozdé€lit na centralni a periferni, 1 kdyz jednotlivé obrazy onemocnéni mohou
splyvat. Pigmentova degenerace sitnice je dédiénym onemocnénim. K hlavnim
symptomim patii Seroslepost, zuzovani zorného pole, svétloplachost, problémy
s adaptaci pii pfechodu ze svétla do tmy a opacné, ¢asto i komplikovana
katarakta. Lze ji zlepsit pouze optickymi pomuiickami rozsifujicimi zorné pole,

trénovani chiize za Sera a tmy nebo Upravou osvétleni.

K zdravotnim pfiznakiim postizenych degeneraci Zluté skvrny patii
ztrata centralniho vidéni nebo drastické snizeni zrakové ostrosti v centralni
oblasti, miZze se projevit i svétloplachosti a potizemi s oslnénim. Je dulezité, ze
tato degenerace nevede k plné slepoté. Lécba v nékterych piipadech neni

zatim viibec mozna nebo pouze laserovou chirurgii.
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1.3.8 Zanéty sitnice

Zanéty sitnice mohou mit celou fadu piicin. Zaneseni infekce do sitnice
krvi, infekce virem, infekce zpiisobena parazity. Casto se objevuji jako
privodni jev nékterych onemocnéni, napi. zardénky u matky v prvnim
trimestru t€hotenstvi, tuberkuldézni zanét sitnice ¢i jina virova onemocnéni.
Hlavnim ptiznakem je zkaleni sitnice, zpravidla Zlutobélava zanétliva loziska
na sitnici. Lécba spociva pouze v podavani lokalnich antibiotik nebo v 1é¢eni

zakladniho onemocnéni.

1.3.9 Odchlipeni sitnice

Sitnice se odchlipne od podpirnych vrstev a odchlipena ¢ast postupné
odumird pro nedostatek zivin. Vysledkem jsou vypadky zorného pole v
ptislusné oblasti korespondujici s odchlipenou c¢asti. Rizikovymi faktory jsou
Uraz, vylev tekutiny pod sitnici, degenerativni zmény sitnice pfi diabetu apod.
Mezi symptomy patii svételné zablesky, sniZzend zrakova ostrost, vypadky
zorného pole. Lécba je moznd pouze chirurgicky, piipadné optickymi
pomuckami a vylou¢enim kontaktnich sportt s nebezpeéim urazu (box, mi¢ové

hry, skoky do vody).

1.3.10 Zmény terce zrakového nervu

Jedna se o degeneraci terce zrakového nervu i jeho otok. Pfiznakem jsou
vétSinou vypadky zorného pole nebo dokonce az slepota. Nékteré formy jsou
dédi¢né, jiné jsou spjaty s diabetem nebo je zplsobuji jedy, poranéni ¢i
nitrolebni nadory. ZlepSeni stavu je mozné pouze optickymi pomlckami a

upravou osvétleni.
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1.3.11 Albinismus

Jedna se o dédi¢nou poruchu, kdy duhovka propousti svétlo. Piiznaky
albinismu jsou nystagmus, snizena zrakova ostrost. Lécba bohuzel neni mozna,
1ze plisobeni albinismu zlepSit pomoci slunecnich bryli a jinych zpiisobt pro

snizeni ostrého svétla ¢i korigovat zrakovou ostrost optickymi pomtickami.

1.3.12 Aniridie (chybéni, anomalie duhovky)

Jednd se o dédi¢nou vrozenou vadu, ktera se projevuje extrémni
svétloplachosti a Spatnou schopnosti adaptace na svételné podminky. Lécba je

mozna pouze korigovanim kontaktnich cocek ¢i slune¢nimi brylemi.

1.3.13 Colobom

V/rozena vada, kdy chybi ¢ast duhovky nebo sitnice. Pokud je postiZzena
pouze duhovka, nedochédzi k vypadkiim zorného pole, je-li vSak zasazena
sitnice, pak je pfisluSna oblast "slepa". Mezi ptiznaky patii nepravidelny tvar
duhovky, duhovka vypada jako kli¢ova dirka ¢i kapka. V zavislosti na misté
postizeni miize dochazet k oslnéni, svétloplachosti, nystagmu. K 1é¢b€ dochazi

pomoci kontaktnich cocek, kdy se na nich dokresli chybé&jici ¢ast.

1.3.14 Keratokonus

Jedna se o vyklenuti a zaSpicaténi rohovky, kdy jeji ztenceni miize vést
az k prasknuti. K hlavnim symptomam patii kruhy kolem svételnych zdroja.
Lécba je moznd bud transplantaci rohovky, nebo tvrdymi kontaktnimi
¢ockami.

1.3.15 Mikroftalmie

Mikroftalmie znamena nevyvinuté oko ¢i malé oko, které obvykle byva

kratkozraké, protoze rohovka je vice zaktivend, a tudiz vice lomi paprsky. Toto
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postiZzeni se Casto objevuje jako postizeni sekundarni, které neprovazi zadné

specifické symptomy a neni mozna ani zadna 1écba.

1.3.16 Nystagmus

Bezdécné rytmické pohyby vétSinou obou o¢i zaroven v neékolika nebo
ve vSech pohledovych smérech. MizZe byt vrozeny i ziskany a byva priavodnim
jevem fady onemocnéni, napi. pii hrubé poruse centralniho vidéni v raném
détstvi. Vyrazné zhorSuje zrakovou ostrost a ztéZuje fixaci na urcity predmeét.
Nystagmus je na pohled zjevny a muze lidi okolo postizené¢ho znervéziovat.
Lécba je moznd pouze tréninkem fixace a postizeny si muize pomahat

natacenim hlavy a hledanim nejvyhodnéjsiho sméru pohledu.

1.3.17 Binokularni vidéni

Vidéni obéma oc¢ima neboli binokuldrni vidéni znamend, Ze se obrazy
vnimané simultainné obéma ocima spoji v jeden a navic ndm umoznuje vnimat
hloubku prostoru. Poruchy binokuldrniho vidéni maji za nasledek v motorické
Casti Silhavost a v senzorické, zmény ve zrakovém vnimani. Dochazi ke snizeni
zrakové ostrosti a k poruchdm ve vnimani prostoru. Lze je mozna chirurgicka

uprava Silhani.

1.3.18 Amauro6za

Tento termin oznacuje zpravidla trvalou, Uplnou a nevylécitelnou ztratu
zraku bez svétlocitu neboli slepotu, kterd je zplisobena poruchou v jiné oblasti
zodpovédné za zrakové vnimdni, napf. pii poskozeni zrakového centra v

mozkové kife. (Schindler, Tyfloservis, 1999, www.sons.cz,)
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2. REHABILITACE

,Rehabilitace (ze sttedoveké latiny, rehabilitatio = obnoveni) je snaha
navratit poskozeného clovéka do piedeslého télesného stavu ¢i socidlni a
pravni  pozice, piipadn¢ 1  UspéSny  vysledek  této  snahy.*

(http://cs.wikipedia.org/wiki/Rehabilitace, 8.6.2012)

Ve slovniku cizich slov najdeme vysvétleni, ze z medicinského
hlediska se jedna o 1é¢ebnou metodu smétujici k opétnému nabyti schopnosti

ztracenych nemoci nebo Grazem. Je to tzv. ndvratnd péce.

»Rehabilitace 1lidi poskozenych nemoci nebo Urazem mé byt
celospolec¢ensky proces (ve smyslu tzv. ucelené, komprehenzivni rehabilitace)
a predstavovat koordinovanou ¢innost vSech slozek spole¢nosti (statu, instituci,
organizaci a jednotlivel) s cilem znovu zafadit ¢lovéka postizeného na zdravi
nasledkem nemoci, trazu ¢i vrozené vady do aktivniho spole¢enského zivota.
Tento systém se fe$i na Urovni zdravotnické, socialni, kulturni, pedagogické,
pracovni, technické, legislativni, ekonomické, organizacni a politické. Jde o
celospolecensky proces, ktery se dotyka téméi vSech aspekti spolecenského

zivota. « (http://cs.wikipedia.org/wiki/Rehabilitace, 8.6.2012)

Co tedy obnasi rehabilitace zrakové postizenych osob? Jednd se o
komplex sluzeb, které zrakov€ postizenému alesponn Castecné vraceji
schopnosti, které pozbyl ztratou zraku nebo jeho vaZznym poSkozenim.

RozliSujeme pojmy socialni rehabilitace a pracovni rehabilitace.

2.1 Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitaci se rozumi navrat do spolecnosti a do aktivniho
zivota. "Socialni rehabilitace je proces, jehoZ cilem je dosaZeni schopnosti
(normalni) socidlni funkce u postizeného, znamena rozvoj schopnosti
postizeného ¢lovéka existovat v riznych spolecenskych situacich tak, aby byly
uspokojeny jeho potieby a prava i maximalni Gc¢ast na spoleenském zivote."

(Jesensky, 1987, str. 55)
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V § 70 odst. 1 zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach je socialni
rehabilitace definovdna jako soubor specifickych cinnosti sméfujicich k
dosazeni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich
specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navyki a ndcvikem vykonu
béznych, pro samostatny zivot nezbytnych c¢innosti alternativnim zplsobem
vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potencidll a kompetenci. Socialni
rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluZzeb, nebo formou

pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socidlné€ rehabilitanich sluzeb.

Zuveden¢ho zdkonného znéni vyplyvd, ze mezi vyznamné prvky
socialni rehabilitace patii osvojovani si jednotlivych dovednosti, které vedou k

samostatnosti a sobéstacnosti jedince se zrakovym deficitem. Jsou jimi:

. prostorova orientace a samostatny pohyb s bilou holi
. nacvik sebeobsluznych ¢innosti

. nacvik cteni a psani Braillova bodového pisma

. nacvik psani na klavesnici PC

. reedukacni a kompenzaéni vycvik

. rozvijeni fyzickych dovednosti

. psychosocialni a komunikaéni vycvik

. rodinna terapie

. nacvik vlastnoru¢niho podpisu

. cizi jazyky

2.1.1 Prostorova orientace a samostatny pohyb zrakové postiZzenych

N4

obzvlast’ nevidomy postaven, je naucit se samostatnému pohybu a prostorové
orientaci. Naprosta vétSina zrakové postizenych zvlada velmi dobfe pohyb po

vlastnim domé, byté, ¢i zatizeni, kde se nachazeji. A vSak s pohybem venku, v

24


http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#prost
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#sebeo
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#cteni
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#klave
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#reedu
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#rozvi
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#psych
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#rodin
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#nacvi
http://www.dedina.cz/tisk/socia.html#jazyk

néjakém SirSim prostoru to uz byva horsi. Smyslem vyuky prostorové orientace
je prave naucit se zvladat tento problém. Vyuka této dovednost byva rozdélena
do jednotlivych fazi, kdy prvotni probiha v zafizeni, do kterého jedinec za
timto u¢elem nastoupi a seznamuje se s novym prostorem, uéi se dojit si ze
svého pokoje na své misto v jidelné, ptfipadné dojit do jednotlivych uceben a
dalsich prostor, kde probihd ostatni vyuka. V dalsi etapé pak nasleduje chiize s
privodcem, to znamena zvladani schodist nahoru i dolti, nastupovani i
vystupovani z dopravnich prostfedki, eskalatori a podobné dovednosti, které
jsou potiebné proto, aby zrakové postizeny mohl s privodcem dojet napf.

domau.

Teprve az v posledni etapé nésleduje vlastni chiize s bilou holi, kterd
zpocatku probihd v okoli daného rehabilitaéniho zafizeni, kde je pomérné
klidné, tiché prostfedi a klient se miize citit bezpecn¢. Postupné se klient uci

zvladat jednotlivé techniky chtize s bilou holi. Jakmile tyto techniky zvladne,
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2.1.2 Nacvik sebeobsluZznych ¢innosti

Aby se zrakové postizeny mohl pln¢€ osamostatnit a zvladal bézné denni
ukony, je potieba aby prosel nacvikem sebeobsluhy. Sebeobsluhu Ize rozdélit
na 3 zakladni Casti, které by mél uzivatel sluzeb na konci kurzu sociélni

rehabilitace bez problému zvladnout.

1. osobni péce - vSe co se tyka osobni hygieny, jedna se napi. o nacvik

pilovéni nehtt, holeni vousii apod.

2 domécnost - tklid, prani, Zehleni, navlékani nité do jehly, hospodateni

s penézi.

3. kuchyniské préace - vafeni, pe€eni, smazeni, duSeni surovin, ale také

nékup potravin a spravné stolovani.
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Né&cvik sebeobsluhy je vzdy piizptisoben poticbam a schopnostem
jednotlivce a je zde kladen diraz na Casté opakovani a procvicovani kazdé

¢innosti zv1ast.

2.1.3 Nacvik ¢teni a psani Braillova bodového pisma

V nasem stiedisku probiha individualng. Klient je seznamen s tim jak
BBP vypadd, jakym zpiisobem se BBP c¢te a piSe. Vyucovaci blok trva 90

minut. BEhem této doby se stfida cteni a psani BBP.

K nacviku cteni se pouziva slabikar Cislo 1 a 2 a cCitanka od p.
Ptiborského. Psani se nacviCuje na Pichtové psacim stroji; v piipad€, ze je
Klient zdatny a ma zajem, je mozné také nacviovat psani BBP na tzv. prazské
tabulce a to jen v piipadé, Ze uz zvladl psani na Pichtové psacim stroji. Cist se
zac¢inad s vétSimi pismeny na kolickovych pisankach a postupné se velikost
pismen zmensuje.

Vyuziti BBP:

- popisky na kotenky, CD, doklady, rizna vysvédceni a osvédceni,

najemni a pracovni smlouvy, popisky ve vytazich, na rtznych
ufadech, zastavkach MHD atd.

- PC - kombinace hlasového vystupu s braillskym fadkem - vhodné

pro uZivatele, ktefi pracuji s PC né€kolik hodin denné.

- Cteni riznych Casopisi a knih vydavanych v BBP

2.1.4 Nacvik psani na klavesnici PC

Cilem vyuky je zvladnuti klavesnice vSemi deseti prsty po paméti, coz
je predpokladem pro nasledujici kurz zacviku na PC, tedy na praci s
kompenzacni pomtickou. Probéhne seznameni s klavesnici a prechazi se na
nacvik psani jednotlivych pismen, slabik a slov nejprve na zdkladni fade¢,

nasleduje horni a pak spodni fada pismen. Nakonec se nacvicuje fada ¢iselna.
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2.1.5 Reedukacni a kompenzaéni vycvik

Jedna se o rozvoj dovednosti zrakového vnimani, kdy na zakladé zavéra
z funkéniho vySetfeni zraku na specializovaném pracovisti a v pripadé
vhodnosti terapie pro daného klienta, a jeho kladné odezvy, vytvaiime ramcovy
neoptickych pomucek (tiprava prostredi, vyuziti kontrastu, vytvotreni idedlnich
svételnych podminek, prace s textem - rtizné velikosti pisma ad.), optickych
pomiucek (hyperokuldry, lupy, dalekohledové systémy, filtry), elektronickych
pomticek (kamerové zvétSovaci televizni lupy, digitdlni zvétSovaci televizni

lupy) a v nacviku prace s t€émito pomutckami.

Cilem je, aby se klient nau¢il v maximalni mozné mife funkéné

vyuzivat sviij zrak.

2.1.6 Rozvijeni fyzickych dovednosti

Probihd formou lécebné télesné vychovy, kdy se prevazné cvici dle
systému Joga v dennim zivoté. Jde o jednoduchd a efektivni cviceni zvySujici
pruznost pateie, zlepSujici pohyblivost kloubtl, napomdahajici uvolnéni, posileni
a prokrveni svalli, posilujici imunitni systém, zklidiiuyjici a harmonizujici
nervovou soustavu ad. Soucasti jsou také relaxace a dechovéa cviceni.
Vhodnym prosttedkem pfi cviCeni jsou velké gymnastické mice (fit-bally),
které vyborné funguji jako prevence, ale i napravy vadného drZeni téla a tim,
Ze mi¢ podepira vétSinu vahy téla, odlehcuje tak nosnym kloublim a patefi.

Okrajové mohou byt vyuzivany téz posilovaci stroje.

2.1.7 Psychosocialni a komunikaéni vycvik

K tomu je mozné vyuzit dva prosttedky, kterymi jsou:

Tvoriva dramatika, kterd umoziuje osobnostné a socialné se rozvijet.
V hrach a cviCenich se postupné zcitlivuje vnimani a schopnost objevovat sebe

sama 1 okolni svét. Smyslem cviceni a her je pfedevSim vnitini zazitek, ziskani
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osobni zkuSenosti v ruznych situacich. Cilem tvofivé dramatiky je ale téz

nahlédnout do taji divadla a osvojeni si urcitych specifickych technik.

Muzikoterapie, kterd je jednou z expresivnich terapii, prosticdkem
komunikace je zde zvuk a hudba, kterymi je cilené piisobeno na Clovéka.
Muzikoterapie umoziuje sebepoznani a podporuje mezilidsky kontakt, nabizi
prostor k tvofeni, zamysleni, ventilovani emoci, spolecnému sdilen. StéZejni
technikou je improvizace, ale pracuje se téz s reprodukovanou hudbou,

doplnéno tancem, malovanim tak.

Kompenzaéni vycvik sluchu probiha béhem muzikoterapie, ¢ichu v

béhem sebeobsluhy a hmatu v dilnach.

2.1.8 Rodinna terapie

Pro rodinné pfiislusniky a pratele v piipadé jejich zdjmu existuje
moznost vikendovych kurzii. Pfijedou k nam do zatizeni, dostanou klapky na

o¢i, vyzkousi si chiizi s bilou holi a jednoduché sebeobsluzné ¢innosti.

Zamérem je, aby ziskali sprdvnou miru empatie vaci blizkému
nevidomému. Nau¢i se spravné doprovazet, prohlédnou si celé zatfizeni.

Dostane se jim individudlni péce psychologa.

2.1.9 Nacvik vlastnoruéniho podpisu

Cilem je naucit klienta nevidomého od narozeni umét se podepsat tak,
aby podpis mél stale stejnou identitu a nevidomy ho mohl pouzivat v bance, na
posté a pfi dalSich jednanich na radech. Klient se u¢i psat pouze pismena ze
svého pfijmeni na papiru s hmatnymi fadky. Nacvicuji se nejprve jednotliva

pismena, potom spoje mezi nimi. Na zavér se cvici cely podpis.
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2.1.10 Cizi jazyk

Velmi uzitenym rozvijejicim je vyuka konverzace v cizim jazyce —
nejcastéji anglickém a némeckém. Vyuka ma dva cile: slouzi jednak k
procvi¢ovani paméti, ale hlavné k ziskani praktické dovednosti komunikovat v
cizim jazyce v piipadé potfeby. Pied zahajenim vyuky jsou klienti rozfazeni do
skupin pro zacate¢niky nebo pro pokro¢ilé. Vyucuje se slovni zasoba a zéklady
gramatiky daného jazyka. Dle jazykovych dovednosti vedou klienti s
vyucujicim jednoduché rozhovory. Pti vyuce vyuzivaji klienti diktafony nebo

provadéji zapis v braillové pismu.

2.2 Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitaci se rozumi navrat do pracovniho procesu. Mezi

vyznamné kurzy pracovni rehabilitace patii nacvik prace s pomtickami.

Pro nevidomé nebo osoby s t€zkym zrakovym postizenim je dualezita
dostupnost prace s pocitaci s hlasovym vystupem ¢i pfidavnym zafizenim s
Braillovym pismem a dal$imi komunikacnimi pomuckami. Nezbytnd je
individualni Uprava pracoviSté a vybér pracovnich pomiicek a zafizeni
modifikovanych pro osoby se zrakovym postizenim. Zvlastni pozornost si
vyZzaduje problematika zaméstnavani osob pozdéji osleplych, jejich navratu do
ptvodniho povolani nebo Ucasti v rekvalifika¢nich kurzech. Ziskané zrakové
postizeni muze ohrozit fyzickou i psychickou vykonnost. V Praze pusobi pro
tuto skupinu postizenych jiz fadu let Rehabilitacné rekvalifikacni stfedisko
Dé&dina, které nabizi socidlné rehabilitaéni vycviky, pracovni rehabilitaci a

rekvalifikacni kurzy.

Programy pracovni rehabilitace pro pozdéji osleplé osoby (nevidomi,
prakticky nevidomi) vybavuji klienty dovednostmi a navyky, jejichz zvladnuti
je nezbytné pro zarazeni do néckterého rekvalifika¢niho kurzu nebo do
zaméstnani, k jehoz vykonu neni nutné specialni rekvalifikacni pfiprava. Jedna

se napi. o zvladani obsluhy elektronickych kompenzacnich pomiicek pro
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zpiistupnéni informaci, rozvijeni manualnich zruc¢nosti atd. Na programy

pracovni rehabilitace navazuji dale rekvalifika¢ni programy.

Programy pracovni rehabilitace se realizuji ve specialnich

terapeutickych dilnach. NejvyznamnéjSimi jsou:

. kartonazni dilna
o kosikarska dilna
. tkalcovska dilna
. keramicka dilna

Vsechny dilny navs$tévuji zrakové postizeni z riznych programt. V
dilnach probiha vycvik hmatu jako nahradniho smyslu a probiha zde testovani

tykajici se budouciho pracovniho zaméfeni Gcastniku.

rv__r

2.2.1 Kartonazni dilna

V kartondzni diln€ klienti v rdmci pracovni rehabilitace ziskavaji
dovednosti pii praci s papirem, lepenkou, uci se stiihat, lepit, ¢imz se zaroven
zdokonaluji jejich hmatové dovednosti. Pod vedenim instruktora vyrabéji rtizné
jednoduché kartonazni vyrobky - bloky, desky, krabicky, pouzdra a kazety.
Dilna je vybavena pakovymi ntizkami a lisem. Cilem procesu je objevovat
radost z prace, rozvoj hmatu a jemné motoriky. Nacvik dovednosti probiha
individualné, 1 instruktor a maximalné 2 klienti. V tomto oboru se mohou

nasledné i rekvalifikovat.

2.2.2 Kosikarska dilna

V této diln¢ se zjistuji jejich piredpoklady pro budouci pracovni
zamé&feni a zaroven se rozviji i jejich manudlni dovednosti. Do této dilny
pfichazeji predevsim potencionalni zdjemci o rekvalifika¢ni kurz, kdy po
absolvovani kurzu ziskéavaji vEtsi femeslnou zrucnost a jsou schopni vytvofit

vetsi sortiment vyrobkli. Pro absolventy kurzu jsou v diln€ zfizena i
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spoleCensky ucelnd pracovni mista. Nékteti z klientd tuto Cinnost pozdéji

provadéji jako volno¢asovou aktivitu.

2.2.3 Tkalcovska dilna

Klienti se podle svych schopnosti zapojuji do vyroby kobercii, tkanych
decek a podlozek - sedakl. To vse za pouziti tkalcovskych stavil, ramecki a
kolikovych stavkt. DileZitou soucasti prace je také piiprava materialu jako
stithani zbytka latek, tfidéni piizi, motani klubiek. Né&ktetfi klienti v ramci

rozvoje jemné motoriky navlékaji i koralky.

2.2.4 Keramické dilna

Keramickou dilnu tvofi tfi mistnosti. V prvni se provadi tzv.
modelovani z volné ruky a modelovani podle formy. Vytvaii se zde rtzné
misky, sosky a drobné vyrobky jako kuli¢ky, kordlky a knofliky. Klienti
vytvareji 1 reliéfni obrazky a tematicky zaméfené vanoc¢ni nebo velikono¢ni
drobnosti.

V druhé mistnosti je hrnéifsky kruh a dva sochafské stojany na
vytvareni vyrobkl vétSich rozméra.

Cely proces vyroby keramiky je zakonCen v tfeti mistnosti, v které je

umisténa keramicka pec na vypal a police na vyrobky.

Vsechny vyrobky zhotovené v téchto dilndch jsou za pfiznivé ceny
prodavany na riznych akcich nebo piimo ve stfedisku. VSechny uvedené dilny,
v soucasné dobé provozuje Pobytové rehabilitacni a rekvalifikacni stiedisko

pro nevidomé Dé&dina, o.p.s.

2.3 Rekvalifikace

Rekvalifikace je oznaceni pro ziskani nové kvalifikace nebo rozsifeni

stavajici kvalifikace uchazece o zaméstnani nebo zajemce o zaméstnani. Pii
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uréovani obsahu se vychazi z dosavadni kvalifikace, zdravotniho stavu,
schopnosti a zkusenosti fyzické osoby, ktera ma byt rekvalifikovana formou
ziskani novych teoretickych a praktickych dovednosti v ramci dalSiho
profesniho vzdélavani. Rekvalifikaci mize provadét pouze akreditované
zafizeni a vzdélavaci nebo zdravotnické zafizeni, které ma akreditované

vzdé€lavaci programy. (http://cs.wikipedia.org/wiki/Rekvalifikace, 8.6.2012)

Rekvalifikacni kurzy pro téZzce zrakoveé postizené jsou u nas realizovany
pobytovym rehabilitanim a rekvalifika¢nim stfediskem Dé&dina formou
individudlnich rekvalifika¢nich programi, pfi jejichz piipravé jsou V
maximalni mife zohlednény schopnosti klienta i1 pozadavky budouciho
zaméstnavatele. Ucastniky téchto kurzdl jsou zrakové postizeni ob&ané, kteii
jsou zaregistrovani u ufadu prace jako nezaméstnani. Utad prace ptipadné

zaméstnavatel nebo sponzor na zédkladé dohody tuto rekvalifikaci uhradi.

Klienty rekvalifikac¢nich a pracovné rehabilita¢nich programi se mohou

stat:

- obcané, ktefi ztratili své plivodni zaméstnani v disledku ztraty nebo

vazného poskozeni zraku v produktivnim véku,

- obfan¢ s dlouhodobym t&zkym zrakovym postizenim, ktefi jiz

vykonévali povolani za zvIast’ upravenych podminek,
- obcané, ktefi ztratili zrak v pribéhu studia nebo pfipravy na povolani,

- obCané s tézkym zrakovym postiZzenim od mladi, ktefi se pfipravovali

na specialni povolani

Vékova hranice pro vstup do rekvalifikacniho kurzu je stanovena od
16-ti let az po dosazeni v€ku dvou let pfed vznikem naroku na starobni diichod.
Rekvalifikace konci zdvére¢nou zkouskou. Stiedisko se soucasné s ukoncenim

rekvalifikace stara i o umisténi klienta v odpovidajici pozici na trhu prace.

Nejvyhledavanéjsim rekvalifikaénim kurzem, je akreditovany kurz
zéklady obsluhy PC. Absolventi tohoto kurzu jsou schopni na uZzivatelské
urovni vyuzivat funkci kompenzaéni pomicky pro zpiistupnéni informaci tézce

zrakove postizenym obcaniim. Tyto pomicky jsou postaveny na bazi osobniho
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pocitace tfidy PC vybaveného specidlnimi programovymi prostiedky a
specidlnimi perifernimi zafizenimi, které umoziluji pouzivani pomicky
nevidomym nebo jinak tézce zrakové postizenych osob.

Absolventi znaji zakladni principy prace s pocitaCem, umi jej na
uzivatelské urovni ovladat a vyjadfovat se v terminologii vypocetni techniky,
ovladaji specialni programové vybaveni a periferni zafizeni, kterd umoznuji
praci s pomuckou tézce zrakoveé postizenym osobam, umi si pomoci skeneru a
ptislusnych programi "piecist" tiStény text, umi si ho ulozit a znovu si piecist,
pripadné upravit, zvladaji zapsat jakykoliv text, uchovat si jej a kdykoliv jej

zmenit, upravit nebo tisknout.

Jednou z dulezitych podminek uspéSného absolvovani kurzu je aktivni
znalost psani na psacim stroji bez kontroly zraku. Z tohoto hlediska je
optimalni desetiprstova_technika psani. Tato podminka vylu¢uje pfijmout do
kurzu klienta, ktery neumi Cist a psat. V ptipad¢, ze klient nemize z divodu
dal§iho postiZzeni pouzivat vSech deset prstii, hledd se individualni zplsob
zapisu na klavesnici tak, aby klient byl schopen pouZivat klavesnici bez
kontroly zraku. Samotna vyuka psani na klavesnici je pomérné narocna a v
rdmci tohoto kurzu neni realizovana. Jakakoliv poSkozend funkce hornich
koncetin mliZe ¢init nesmirné obtize pii pouzivani kldvesnice, nebot’ ta je velmi

citliva na dotyk.

Uchaze¢i o kurz musi byt mentalné zplsobili pracovat samostatné s
kompenzacni pomtckou pro zpfistupnéni informaci. Musi mit také dostatec¢né
velkou motivaci ktomu, aby se stouto pomickou naucil pracovat. Tato
schopnosti jsou testovany vstupnim pohovorem, v pfipad¢ potieby vySetienim
ptislusného odborného 1ékaie. Pii ptijeti do kurzu se bere také v ivahu, zda je
zadatel zaméstnan ¢i studuje, jak se dopravi do mista kurzu, zda pottebuje ¢i

nepotiebuje pravodce atd.

Tento kurz je vyhleddvany 1 proto, Ze kromé& moznosti pracovni
prilezitosti, rozviji osobnost postizeného c¢lovéka a umoziiuje mu praci

S pocitacem i v béZzném Zzivote.
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V ramci pracovniho uplatnéni zrakové postizenych, existuje relativné
Sirokd moznost pracovnich pozic v rozsahu ¢innosti, jak je zndme z bézného
zivota bez zrakového postizeni. Tyto Cinnosti, jsou schopni handicapovani za
pomoci kompenza¢nich pomuicek vykonavat stejné¢ kvalitné jako osoby bez
zrakového postizeni. Mohou vykonéavat pozice administrativniho pracovnika,
IT technika ¢i pracovnika v telemarketingu, kde dobfe uplatni rekvalifika¢ni
kurz obsluhy pocitace, ve kterém se mohou i nadale v prub&éhu prace
zdokonalovat. V uvahu pfichazeji 1 dalsi pozice jako je pravnik, ptekladatel,
psycholog ¢i socialni pracovnik, kde mohou uplatnit odborné znalosti ziskané
studiem a praci. Rada zrakové postizenych pracuje na pozicich odborného
pedagoga ¢i ucitele pravé pro né ziizenych dilnach a rekvalifikacnich kurzech,
kde ptedavaji své zkuSenosti a znalosti dal§im a pomahaji jim tak zaclenit se do
bézného zivota.

Mnoho z nich se také vénuje tomu, co je nejvice bavi v osobnim Zivoté
a v ¢em nejvice vynikaji. Mohou vynikat jako hudebnici ¢i zpévaci, kde uplatni
ostatni vjemové smysly, predev§im sluch. Rada osob se zrakovym postizenim
zustava zaméstnana i v nejriznéjsich chranénych dilnach, kde se vénuji vyrobé
nejruzngjSich produkt. Pfi této Cinnosti pak zdokonaluji koordinaci vSech
smyslti hlavné hmatovych. Mohou se naptiklad vénovat vyrobé ndbytku,
kartacli, Stétcl, zdravotni a ozdobné keramiky, modelovani, vyrobou ¢i
restaurovanim knih a kniznich vazeb, zhotovovanim prouténych a rdkosovych
vyrobkd a dal§ich. Mohou vykonavat také ¢innost sportovniho a rekondi¢ni
maséra, ktera je pro zrakové postizeného nejnarocnéjsi. Pti této ¢innosti musi
skloubit veSkeré své smysly, jak hmatové, ¢ichové i sluchové, musi zvladat
dokonale koordinaci celého téla a hlavné musi mit dostatecné znalosti z oblasti
zdravotnictvi.

Nejvyznamnéjsi organizaci v Ceské republice zajistujici sluzby socialni
a pracovni rehabilitace a zaméfujici se na péci o zrakové postizené je

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR a ji zfizené spole¢nosti.
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3. SJEDNOCENA ORGANIZACE NEVIDOMYCH A
SLABOZRAKYCH CESKE REPUBLIKY

Obr. 2: Logo SONS CR
k m

Zdroj: www.SONS.cz

MOTTO: ,,Nejsme organizace, kterd za nevidomé rozhoduje a jedna;
jsme nevidomi obcané, kteti rozhoduji a jednaji sami za sebe. Zasady naseho
po¢indni jsou: svépomoc, partnerstvi, solidarita, ucta k lidské dustojnosti,

svobodna volba, zdravy rozum.“(www.sons.cz).

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky
(zkratka ,,SONS*“) je obcanské sdruzeni s celostatni pusobnosti, které
v souladu se Zadkonem 83/1990 Sb. O sdruZovani obc¢anil, ve znéni pozdéjSich
ptedpisu vzniklo dne 16. ¢ervna 1996 z vile ¢lentt dvou zanikajicich organizaci
(Ceské unie nevidomych a slabozrakych a Spolenosti nevidomych a
slabozrakych v Ceské republice). Pro styk se zahrani¢im uziva slovniho spojeni
,Czech Blind United”. Sidli v Krakovske ulici 1695/21 v Praze 1 (Stanovy
SONS, 2010, s.1). Své odbocky a odborna stfediska méa ve vSech byvalych
okresech CR. Sdruzuje pies 12 000 t&zce zrakové postizenych ob&ant, jejich
rodinnych ptislusnikli a ptiznivci.

»SONS je néastrojem kolektivni akceschopnosti nevidomych a
slabozrakych obcani této zemé. Funguje jako mechanismus, umoznujici
nevidomym, slabozrakym i zainteresovanym vidicim obc¢anlim obhajovat prava
a prosazovat zajmy vech nevidomych a slabozrakych obéanti Ceské republiky
tak, aby byl zajiS§tén jejich spokojeny, distojny a plnohodnotny zivot se
svébytnou kulturou bez ohledu na jejich vek, pohlavi, druh a stupen zrakového

postizeni.“ (STANOVY, 2010, s. 1).
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SONS CR stoji na vrcholu pomysIné pyramidy organizaci zabyvajicich
se péci o zrakove postizené, resp. osoby s tézkym zrakovym postizenim. SONS
CR vytvofila komplex odbornych sluzeb, které poskytuje prostiednictvim
obecné prospésnych spoleénosti jako je Tyfloservis, Centrum tyflotechnickych
pomucek, Prodejna tyflopomutcek. Vedle Tyfloservisu a Pobytového
rehabilitaéniho a rekvalifikaéniho stiediska Dédina, o.p.s. Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych zalozila v nékterych krajich prvni
krajska stiediska socialnich sluzeb pro nevidomé a slabozraké snédzvem
TyfloCentrum, kterda maji kompletovat a rozsifovat nabidku sluzeb pro
nevidomé a slabozraké, zavadét sluzby nové podle regionalnich poméri a

potteb (http://www.tyflocentrum.cz/).

,Trvalym sporem mezi CUNS a SNS byla spoluprace SNS se
Sdruzenim zdravotné postizenych, ve které Unie spatfovala praktického
nastupce byrokratického Svazu invalida se vSemi jeho nedostatky, ovsem nyni
uz bez socialistické ideologie, 1 kdyZz udajné¢ s naznaky socialistického
mysleni.“ (SMYKAL, 2000, s. 81). Opakované se ob& organizace pokousely
dohodnout o vytvofeni jediné organizace nevidomych a slabozrakych. Tyto
pokusy vSak vzdycky ztroskotaly na ideovém zatvrzeni a nelstupnosti obou
spolecnosti s tim, ze nehodlaly ustoupit z nekterych svych principi, které
povazovali za zasadni. Cesta ke slouceni byla tedy velmi klikata a vlekla. AZ

v &ervnu 1996 doslo ke kladnému vysledku jednani a vzniku SONS CR.

Vznikla tedy oficidlni nastupnickd a naslednickd organizace vSech
predchazejicich néarodnich organizaci nevidomych. Je dobrovolna, vetejna,
zajmova, dobro¢inné a nezavisld organizace nepodléhajici pfimo, ani nepfimo
jiné organizaci nebo organu. Reprezentuje t&Zce zrakové postizené obéany CR
jak v Evropskeé unii nevidomych, tak i ve Svétové unii nevidomych jako fadny
Clen téchto mezinarodnich organizaci. (Stanovy SONS, 2010). Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych CR vychazi z piesvédéeni, Zze ackoli
tézké zrakové postizeni Clovéku Zivot znacné komplikuje, nebrani mu Zzit jej
plnohodnotné, aktivné a ku prospéchu i1 potéSeni svému okoli 1 spolecnosti.
Proto klade velky diraz na to, aby mu ve spravny ¢as byla poskytnuta takova

pomoc, jejimz prosttednictvim by zvladl prekondvat obtize svého zrakového
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postizeni pfedevSim vlastnimi silami a za pomoci technickych prostfedku, a
aby se tak stal v maximalni mozné mife nezavisly na pomoci jinych osob.
Teprve jestlize se ukdze, ze toho konkrétni Cloveék diky svym schopnostem
opravdu neni schopen, je tfeba mu pomoci formou sluzeb, které souhrnné
oznatujeme pojmem "sluzby socidlni péce". ,Cinnost SONS CR je
koncipovana tak, aby vlastnimi silami nebo ve spolupraci s dalSimi
spolupracujicimi statnimi i nestatnimi organizacemi pokryvala v co nejvétsi
mife celou vé&kovou strukturu obcanti se zrakovym postiZzenim a co
nejrozsahlejsi spektrum problémt, s nimiz se takto postizeni obcané setkavaji.*
(SMYKAL, 2000, s. 87)

3.1 Poslani a cile SONS

,Poslanim SONS je jak sdruzovat nevidomé a slabozraké obcany a
jejich ptiznivee, hdjit jejich opravnéné zajmy a vytvaiet podminky pro jejich
dobrovolnou a zajmovou ¢innost, tak také provozovat sit’ konkrétnich sluzeb
umoziujicich zmirnéni negativnich dusledkti zrakového postizeni c¢lovéka,
dosaZeni vys$i miry jeho nezéavislosti na pomoci jinych lidi a tim také lepSich
predpokladii pro jeho integraci do spole¢nosti. SONS rovnéZz podporuje
aktivity jinych instituci a organizaci s obdobnymi cili.“(Stanovy SONS, 2010,
s.1).

Cilem, ktery st SONS vyty¢ila a usiluje o jeho naplnéni je dosazeni co
nejvyssi kvality zivota, vzdélani a profesni piipravy pro nevidomé a slabozraké
obcany. Také vyrovnani ekonomické sily nevidomych a slabozrakych obcanti
s ostatnimi ob&any Ceské republiky a jejich integraci do spole¢nosti vidicich

lidi na zasad¢ rovnosti (Stanovy SONS, 2010, s.2.).

SONS plni své poslani ve prospéch nevidomych a slabozrakych obcanii
prostfednictvim Cinnosti jako je ¢innost socialné-rehabilitacni, pracovné-
rehabilitani a socialné-poradenska a sluzeb nevidomym, slabozrakym a
dal§im zainteresovanym obcaniim, kterymi jsou mimo jiné komplexni
rehabilitace nevidomych a slabozrakych osob, véetné zajistovani specialnich

sluzeb navazujicich na 1é¢ebnou péci (stimulace a reedukace zraku a realizace
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nékterych tkonl zdravotni péce pro nevidomé a slabozraké, k nimz SONS
ziska opravnéni) a rekvalifikace a doskolovani nevidomych, slabozrakych a

jinak postizenych osob. (Stanovy SONS 2010, s.2.)

3.2 Organiza¢ni usporadani

,Legitimita jednotlivych organt, struktura fizeni a kontrolnich
mechanismu se odviji od ¢lenit SONS, ktefi svou ¢innost vyvijeji v oblastnich
odbockach (...)* (http://www.sons.cz/orgschema.php). Pfi shromazd’ovani
informaci prezident Josef Stiborsky vysvétlil, ze SONS CR jako takovou tvoii
predevsim clenskd zékladna. Organiza¢ni fad uvadi jako prvotni sféru
spolkovou od nejnizSich organizacnich jednotek, kterymi jsou oblastni
odbocky, ftizené oblastnimi radami ptes krajské koordina¢ni rady, které
sdruzuji zéstupce jednotlivych oblastnich rad az k republikové rad¢ a
K celostatnimu shromazdéni. Clenska zakladna by méla byt , hybatelem*, méla
by byt clankem, ktery davd potfebné impulsy pro cinnost organizace.
Organizace by zase zpétné¢ méla zastavat zajmy obcanl s tézkym zrakovym
postizenim. Z duvodu, ze se jedna o jediny subjekt svého druhu s celostatni
pusobnosti, je tedy uréitou moralni povinnosti SONS zastavat zajmy svych

&lentl - obéant s t&zkym zrakovym postizenim. (HRIB, 2010, s.26)

38


http://www.sons.cz/orgschema.php

Organizacni schéma

Vztahy a vazby mezi jednotlivymi organy a organizacnimi jednotkami
SONS jsou popsany ve stanovach SONS CR a nazorné je vyjadiuje nasledujici

schéma:

Obr. 3: Organiza¢ni schéma SONS CR

| Celostatni shromazdéni }._ S —————
: I P T o s i & I
I h & 4 Yy Yy M | I
| prezident | | viceprezident I pifimo voleni Republikova
. tlenové revizni |}
| (13) komise I I
predsedové krajskych | I
I koordinacnich rad | $
: Republikova rada 4 I |
! A A .
R | " ¥ I 2
| =T Krajské koordinatni rady | |
stiediska .| | pFedsedové oblastnich rad I |
I regiondlni [g........leccc 2l A l
pracovisté faf-------- L.\ X I 3
: Krajska revizni | l |
I Ekonomicko profesné | : : komise (3) [~ :
‘—»| administrat. zajmové | : : I g
atvar kluby = = | |
oblastni odbocky 2
Legenda : Oblastni shromazZdéni — -—I I
l T fizeni | povéreni I———_L____l '
| ‘1™| oblastni rady Revizni 3
& kontrola i & o (5) komice |
oblastnich |4 - -
A ) odbotek
. komunikace 3)
b 4
+ delegovani
1

Zdroj: Www.sons.cz

V kvétnu tohoto roku se konalo celostatni shromazdéni Sjednocené
organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky (SONS), kde doslo k
volbé nového prezidenta a viceprezidenta. Dale byli zvoleni c¢lenové
republikové rady a ¢lenové republikové revizni komise. Prezidentem SONS byl

zvolen Vaclav Polasek a viceprezidentem PhDr. Rudolf Volejnik.
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Ve Sjednocené organizaci nevidomych a slabozrakych CR jsou obé&
roviny jejiho piisobeni, provozovani stiedisek odborné pomoci a sluZeb pro
oblany se zrakovym postiZenim na strané jedné a spolkova d{innost a
provozovani profesné - zajmovych klubi na strané¢ druhé, disledné
oddé€lovany. Mechanismy vzajemného plsobeni jsou mezi témito slozkami
stanovami

pfesn¢ vymezeny zejména a organizatnim fadem SONS

(http://www.tyflocentrum.cz/).

Obr. 4 Schéma odbornych stiedisek SONS CR a jejich sluzeb
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Odbornd stfediska, ktera stdle pln¢ spadaji pod SONS nalezneme
v hlavni budové SONS v Krakovské ulici v Praze 1 — sidle organizace, kde

pusobi a napliiuji poslani poskytovanim uvedenych sluzeb.

3.3 Clenstvi v SONS CR

SONS je dobrovolnym, otevienym spolecenstvim fyzickych i
pravnickych osob, kde fyzickymi osobami jsou individudlni clenové, t;.
nevidomé, slabozraké i zrakové nepostizené osoby a pravnickymi osobami jsou
pridruzeni ¢lenové, tj. spfiznéné organizace, nadace, korporace, skoly, jiné
vzdélavaci instituce atd. Existuje zde troji druh clenstvi, konkrétné Fadné,
pridruzené, Cestné, ktera lze sloucit formou Clenstvi fadného a Cestného a

¢lenstvi pfidruzeného a ¢estného (Stanovy SONS, 2010).

Radnymi ¢leny jsou nevidomé, slabozraké i dalsi fyzické osoby starsi
15 let, které za Cleny pfijme kterdkoliv oblastni rada SONS, v niZ o Clenstvi
pozadali. Radné ¢lenstvi vznikd okamzikem piijeti ¢lena oblastni, resp.
Republikovou radou a zaplacenim zapisného a €lenského prispévku. Udéleni
Clenstvi miize byt ze zdvaznych divodi odmitnuto Oblastni ¢i Republikovou
radou. Radné ¢&lenstvi v SONS je ukonéeno vystoupenim ¢lena ze SONS,
umrtim ¢lena, rozhodnutim piislusné rady, automaticky z divodu neplaceni
&lenskych piispévki. Clenstvi miize byt také pozastaveno &i ukonéeno pokud
¢len porusuje Stanovy, neplni vii¢ci SONS zakladni povinnosti, poskozuje dobré
jméno SONS nebo nevidomych vibec. Radny ¢len, jemuz bylo pravomocné
ukonceno ¢lenstvi, se mize o nové Clenstvi v SONS uchdzet nejdiive za dva
roky ode dne platnosti pfedmétného rozhodnuti o ukonceni ¢lenstvi (Stanovy
SONS, 2010).

PridruZenymi ¢leny jsou spfiznéné organizace, nadace, obchodni a
vyrobni korporace, skoly, jiné vzdélavaci a kulturni instituce atd., které piijme
za ¢lena Republikové rada. Tato forma ¢lenstvi zanika tfemi zplsoby, kterymi
jsou dohoda o ukonceni ¢lenstvi, zruSenim v disledku neplnéni clenskych
povinnosti (tento akt provede Republikova rada a pisemné o ném byvalého

¢lena vyrozumi), zanik pfidruzeného c¢lena. Po zaniku ¢lenstvi ma byvaly ¢len
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povinnost uhradit pfipadné pohledavky vic¢i SONS. Pfidruzeny clen, jemuz
bylo pravomocné ukonceno ¢lenstvi, se miize o nové ¢lenstvi v SONS uchézet
nejdiive za dva roky ode dne platnosti pfedmétného rozhodnuti o ukonceni

Clenstvi (Stanovy SONS, 2010).

Cestnymi ¢leny se opét mohou stat osoby fyzické i pravnické. Tento
druh ¢lenstvi je udélovan Republikovou radou, a to fyzickym a pravnickym
osobam, které dlouhodobé¢ ¢ini dobrodini nevidomym a slabozrakym lidem, a
jsou proto chovany v obecné vaznosti a tcté. K zaniku dochazi amrtim fyzické
nebo zanikem pravnické osoby, odstoupenim cestného ¢lena, zrusenim ¢lenstvi
Cestného ¢lena Republikovou radou. S ukonéenim ¢lenstvi nezanik& povinnost

byvalého ¢estného ¢lena zaplatit SONS pohledavky (Stanovy SONS, 2010).

Za zminku stoji také zvlaStni status neclena kdy neclenem je
povazovan nevidomy, slabozraky nebo jinak t&Zce zrakové postizeny ob&an CR
starSi 15 let nebo zakonny zastupce obdobné postizeného ditéte ve véku do 15

let, ktery neni fadnym nebo ¢estnym ¢lenem SONS (Stanovy SONS, 2010).
Povinnosti a prava ¢leni

Se Clenstvim v organizaci SONS jsou samoziejmé spjaty povinnosti a
také prava clend, které upravuji Stanovy SONS v c¢lancich XII a XIII.
Vyhradné sem patii povinnost podle svych sil a schopnosti se osobné podilet
na uskuteciiovani poslani a cili SONS, dodrzovat Stanovy SONS, fadné plnit
povinnosti, vyplyvajici z funkce, do které byli zvoleni a z usneseni
Celostatniho shromazdéni a shromazdéni odbocky, v niz jsou ¢leny, fadné
pecovat o zapujceny nebo svéfeny majetek SONS a chranit jej pred
poskozenim nebo ztratou, hlésit organizacni jednotce, u které jsou registrovani,
veskeré zmény dajli, tvoticich pfedmét registrace, a to bez zbyte¢ného odklad
a pii zaniku Glenstvi vyrovnat svoje zavazky vi¢i SONS. Radni a pfidruZzeni
¢lenové jsou povinni zaplatit stanovené zdpisné a pravidelné hradit Clenské
ptispévky.

Dale zminka ke ¢lenskym praviim, mezi ktera patii prava fadnych ¢lenti
ucastnit se oblastnich a celostatnich shroméazdéni, rokovat na shromazdénich

vSech trovni — oblastnich a celostatnich shromazdéni, predkladat kterémukoli
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organu SONS pisemnd podéani (podnéty, navrhy, stiznosti, dotazy apod.),
odvolat se k vysSimu organu proti rozhodnuti niz§itho organu ve vécech
tykajicich se jejich osoby (pfi¢emz posloupnost odvolacich organt je oblastni
rada, oblastni shromazdéni, Republikova rada a Celostatni shromazdéni),
hlasovat a volit, byt voleni do funkci (toto ustanoveni plati pro plnoleté ¢leny),
vyuzivat v§ech sluzeb a vyhod poskytovanych SONS svym ¢leniim, pozadovat
od SONS ochranu proti diskriminaci, Sikanovani a zviili, kterym mohou byt
vystaveni v dusledku své zrakové vady, osobné se zcastiiovat vSech jednani
dotykajicich se jejich osoby s vyjimkou jednani, kde jde o jejich prospéch,
nosit odznaky a symboly SONS.

Cestni ¢&lenové maji stejna prava a vyhody jako ¢Elenové fadni s
vyjimkou prava hlasovat, volit a byt voleni, pokud nejsou soucasné cleny
fadnymi. Pfidruzeni ¢lenové maji pravo ucastnit se shromazdéni SONS s
hlasem poradnim a propagovat svoji vyrobni, obchodni, kulturni a jinou
¢innost prostfednictvim SONS. Neclenové SONS maji pravo vyuZivat bez
jakychkoli omezeni sluzeb, které SONS poskytuje s podporou stitu a v jeho
zastoupeni. V tomto ohledu jsou postaveni na stejnou rovinu s fadnymi a
Cestnymi ¢leny. Dulezitym faktem je, ze neclenové nemaji pravo vyuZzivat
vyhod a sluzeb, které SONS zabezpecuje z nestatnich zdroji, pokud neni pro
jednotlivy pfipad ptislusSnym rozhodnutim prezidenta nebo jim zmocnéného
pracovnika ur¢eno jinak. Také nemaji pravo volit, byt voleni a jakkoli

ovliviiovat a fidit SONS (Stanovy SONS, 2010).

Podstatu ¢lenstvi vidi novy prezident p. Polasek v tom, Ze clenové tvofi
masu lidi, jejimz jménem mtze SONS mluvit pfi prosazovani zajmu u statnich
organt. Na druhou stranu ¢lenové mohou ovlivnit kvalitu nabizenych sluzeb.
Viceprezident Dr. Volejnik dodava v souvislosti se zavéreCnym usnesenim
z posledniho celostatniho shromazdéni, ze tu jde pfece o vic nez o pouha slova,
protoze k naplnéni usneseni ani sebelep$i prezident, viceprezident a
republikova rada nestadi. Aby SONS CR dokazal prosadit rozumné a
pifiméfené pozadavky vici komukoli, potfebuje za sebou mit pevnou hradbu
kolektivni sily velkého spolku, ve kterém ma kazdy aktivni jednotlivec své

misto.
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4. DALSI VYZNAMNE ORGANIZACE ZRIZENE
SONS CR

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR (SONS) stoji na
vrcholu pomyslné pyramidy organizaci zabyvajicich se péci o zrakové
postizené, resp. osoby s tézkym zrakovym postizenim. SONS vytvorila
komplex odbornych sluzeb, které poskytuje prostiednictvim obecné
prospésnych spolecnosti. Velkd transformace sluzeb pro zrakové postizené
zacala rokem 2000, kdy SONS zaklada prvni obecné prospésné spolecnosti a
pfedava jim k provozovani urcité presné definované sluzby. Konkrétné se

jednalo o:

1. Celostatné pusobici spolecnosti - zalozené¢ v roce 2000. Napli
jejich ¢innosti se po osamostatnéni nezménila. Jedna se o Tyfloservis,
0.p.S. (12 regiondlnich pracovist), Pobytové rehabilitacni a

rekvalifika¢ni stfedisko Dédina, o.p.s.

2. Spole¢nosti nového typu pusobici v jednotlivych krajich — tzv.
TyfloCentra, zalozena v letech 2000 — 2003, ktera piebrala v ramci
dan¢ho kraje cinnost stfedisek integra¢nich aktivit a center

tyflotechnickych pomucek a sluzeb. (http://www.sons.cz/transformace)

V nésledujicich podkapitolach této kapitoly jsou popsany spoleénosti
pivodné ziizené SONS CR, které se vyznamné svoji existenci a &innosti
aktivné podileji na socialni a pracovni rehabilitaci tézce zrakoveé postizenych u

nas v Ceské republice.
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4.1 Tyfloservis, 0.p.s

Obr. 5 Logo Tyfloservisu

INTYFLOSERVIS

rehabllitace nevidomych a slabozrakych

Zdroj: www.tyfloservis.cz

Projekt Tyfloservis, terénni a ambulantni socialni rehabilitace
nevidomych a slabozrakych, je realizovan nepietrzité od ledna 1991. Byl
zpracovan dr. Josefem Cerhou, ktery také od poc¢atku aZ do soucasné doby
stoji v jeho ¢ele a je osobou povéienou jeho realizaci. Tyfloservis byl
nejprve realizovan do roku 1996 oblanskym sdruzenim Ceskd unie
nevidomych a slabozrakych, poté do konce roku 2000 jeji nastupnickou
organizaci, rovnéz obcanskym sdruzenim, s ndzvem Sjednocend organizace
nevidomych a slabozrakych CR. Postupné tak byl na celostatni arovni
vybudovan fungujici systém socialni rehabilitace dospélych nevidomych a
slabozrakych. V roce 2000 Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych
CR zalozila obecné prosp&snou spoleénost Tyfloservis, o. p. s., kterd od 1. 1.,
2001 ptevzala projekt Tyfloservis v plné §ifi. Tyfloservis ma v souc¢asné dobé
12 regionalnich pracovist. Hlavni sidlo Tyfloservisu je v Praze. Krajska
ambulantni stediska pak v Bmé, Ceskych Bud&jovicich, Hradci Kralové,
Jihlavg, Karlovych Varech, Liberci, Olomouci, Ostravé, Pardubicich, Plzni,
Usti nad Labem a Zling. Nejéastéji uzivanou formou jejich prace je forma
terénni. Béhem poradniho dne, kterym je ¢tvrtek v dobé od 13.00 do 18.00
hodin maji ptipadni zajemci moznost piihlaseni se do kurzli zdkladni socialni
rehabilitace ¢i ziskat odborné poradenstvi v oblasti veSkerych pomiicek, avSak

s vyjimkou pomiicek na bazi PC.
Tyfloservis dale poskytuje mnoho sluzeb zakladni socidlni rehabilitace:

- UCi nevidomé ¢ist a psat Braillovym pismem,
- U¢i nevidomé sebeobsluze a vateni v jejich domacim prosttedi,

- UC¢i nevidomé samostatnému pohybu a prostorové orientaci.

45


http://www.tyfloservis.cz/

Poslanim Tyfloservisu je poskytnuti podpory, informaci a nacviku
dovednosti lidem, ktefi pfes vazné zrakové potize hledaji cestu k co mozna
nejsamostatnéj§imu zivotu. Zaroven pusobi na spole¢nost, aby dokazala k
jejich samostatnosti pfispivat a pomohla tam, kde je to tieba.

Dulezitym je fakt, Ze vramci napliiovani svého poslani a cilt

Tyfloservis nepracuje s dobrovolniky. Ty pouze skoli.

4.2 Pobytové rehabilitacni a rekvalifikacni stfedisko Dédina,

0.p.s.

Obr. 6 Logo pobytového rehabilitacniho a rekvalifika¢niho stfediska Dédina, o.p.s.

Pobytové rehabilitacni a rekvalifikac¢ni
dstiedisko pro nevidomé Dédina, 0.p.s.

Zdroj: www.dedina.cz

Pobytové rehabilitacni a rekvalifikacni stfedisko pro nevidomé Dédina,
o.p.s. je jedinym svého druhu v Ceské republice a tim také v ramci
rehabilitacni péce o nevidomé a tézce zrakové postizené nejvyznamnéjSim.
Umoznuje nevidomym a téZzce zrakove postizenym lidem absolvovat intenzivni
kurzy socialni a pracovni rehabilitace, na které navazuje rekvalifikace s
naslednym pracovnim uplatnénim. Metodou préace je individudlni piistup ke
klientim a prace v malych skupinach. Sluzby stfediska Dédina pomahaji
zrakove postizenym naucit se zit a pracovat dle své vlastni volby, kdy cilem je
samostatny a plnohodnotny zivot zrakové postizenych. (www.dedina.cz,
6.6.2012)

Zahajeni provozu se datuje k zaii roku 1994 a k 1. bfeznu 1995
nastoupili prvni klienti do kurzl socidlni rehabilitace. Jedinym realizovanym

rekvalifikaénim kurzem byl kurz telefonisti. Vyuka v tomto kurzu byla
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ukoncena v roce 1998, kdy pfisla digitalizace a zacala éra mobilnich telefond.
Od roku 1996 zacalo postupné budovani dilen. Nejprve vznikla kosikarska a
keramické dilna, nasledné i tkalcovska. Jednalo se nejen o materialni vybaveni,
ale i o vytvoreni obsahové napIné samotnych kurzd, jejich akreditaci na MSMT
CR a zajidténi odbornych pracovnikii na vyuku. V roce 2000 doslo k
transformaci stiediska, SONS CR zalozila samostatnou obecné prosp&snou
spolecnost s nazvem Pobytové rehabilitatni a rekvalifikacni stfedisko pro

nevidomé Dédina, o.p.s.

Postupem casu v ramci legislativnich zmén stfedisko Dédina ziskalo
statut nestatniho zdravotnického zafizeni a od roku 2009 tak bylo mozné
zrealizovat rekvalifikaéni kurz nevidomy a slabozraky masér a také
zaregistrovat sluzbu socialni rehabilitace a socidlné terapeutické dilny. Za
uplynula 1éta oficidlni ¢innosti stfediska proslo poskytovanymi programy pies
700 klientl a tém, ktefi nove pfichazeji se vedeni i zaméstnanci snazi byt v
souladu s jejich potfebami napomocni piti ziskavani znalosti, dovednosti a

porozumeni.

Stiedisko Dé&dina se nachdzi v Praze, na ul. Smolikova 866/1.
Reditelkou je Mgr. Marie Schifferova. Vlastnikem budovy stiediska je SONS
CR. Interiér je uzpiisoben na realizaci sluzeb pro zrakové postizené. Budova je
dvoupodlazni. V pfizemi je 7 jednotlivych uceben a 4 dilny. Déle 4 kanceléie
zajiStujici chod stfediska, jidelna, kuchyné, 10 skladovych prostor a 1
bezbariérovy pokoj pro klienta s kombinovanym - zrakovym + télesnym
postizenim. V prvnim patfe se nachdzi 15 pokoju pro klienty, z toho 2 pokoje
jednolizkové, 7 pokoji dvoulizkovych a 6 pokoji tfilizkovych. Kazdy z
pokojli mé vlastni socidlni zafizeni, polovina pokoji i balkén. Prvni patro déle
disponuje pradelnou a mandlovnou, spolecenskou mistnosti, pokojem pro
no¢ni sluzby a pracovnou psycholozky. Interiér je barevné vymalovan s cilem
usnadnit orientaci osobam se zbytky zraku. VSechny ucebny jsou vybaveny
specifickymi kompenza¢nimi pomickami pro zrakové postizené, chodby maji
vodici linie, povrch podlahy je smérem ke schodistim a vytahu rovnéz oznacen.
Vsechny kliky do mistnosti maji Braillské ndpisy. Okoli budovy tvofi zahrada,

ktera byla piebudovana na rehabilitaéni zahradu pro zrakové postizené. Je
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vybavena plochou pro nacvik prostorové orientace, riznymi druhy povrcha s
vodicimi liniemi. Dale se zde nachazi cviénad kiizovatka se zvukovym
semaforem, nasimulovana stanice metra, prostor pro aromaterapii a hmatové

vhimani. (www.dedina.cz, 6.6.2012).

Jak jiz bylo vySe uvedeno, podstatou zalozeni stiediska Dédina bylo
poskytovani socidlni a pracovni rehabilitace, potazmo rekvalifikace
nevidomym a tézce zrakove postizenym. Vse je provadéno formou konkrétnich

rehabilita¢nich a rekvalifikacnich programii a kurzt.
V souvislosti se socialni rehabilitaci sem patii:

- prostorova orientace a samostatny pohyb s bilou holi
- ndacvik sebeobsluznych ¢innosti

- nacvik Cteni a psani braillova bodového pisma

- nacvik psani na klavesnici PC

- reedukacni a kompenzacni vycvik

- rozvijeni fyzickych dovednosti

- psychosocidlni a komunikacni vycvik

- rodinna terapie

- ndcvik vlastnoru¢niho podpisu

- cizi jazyky

- socialni poradenstvi

V rdmci kurzu socialni poradenstvi je zajistovana, zejména pozdéji
osleplym klientim, pomoc pii vyfizovani prikazu ZTP nebo ZTP/P,
invalidniho dtichodu, ptispévku na péci, popiipadé zménu vyse pfiznaného
prispévku. Patii sem také pomoc pii vyfizovani Zadosti o kompenzacni
pomiicky a na zadost klientll je socialni pracovnice pfitomna pii socidlnim
Setieni, n¢kdy 1 pii posudkové komisi (zejména u kombinované
postizenych). Socialni poradenstvi je poskytovano i rodinnym piislusSnikiim,
ktefi se n€kdy podili na vyfizovani potfebnych dokladli a nevi jak na

ufadech postupovat.

Snahou stfediska Dédina je docilit toho, aby si maximalni pocet tézce

zrakové postizenych lidi udrzel své zaméstnani. Proto je vénovéana pozornost
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programum zaméfenym na osoby v produktivnim véku od 16 let. V souvislosti
s pracovni rehabilitaci je vedle akreditovaneho kurzu — Zaklady obsluhy PC a
dalsich neakreditovanych — tykajicich se zdokonalovani v praci sPC

pomickami, zafazen také program socialné terapeutické dilny. Patii sem:

- kartonazni dilna
- kosikarska dilna
- tkalcovska dilna
- keramicka dilna
- préacesPC

- socialni poradenstvi

V ramci socidlniho poradenstvi je klientim z kurzu pracovni
rehabilitace poskytovana pomoc pii podavani zadosti o kompenzacni pomuicky
a zadosti na nacvik obsluhy PC. Pievladajici ¢innosti socialni pracovnice je
ucast na vybéru vhodného zaméfeni rekvalifikace a nasledného pracovniho
uplatnéni klienta. Dale je to také spolutidast na jednanich klientii s UP v mist&
bydlisté a pomoc Fesit piipadna nedorozuméni. Casto jsou fedeny otazky jejich
socidlniho zdzemi, bydleni a kontaktu s poskytovateli pro né potiebnych sluzeb

v misté bydlisté. (www.dedina.cz, 6.6.2012)

Rekvalifikace je ve sttedisku Dédina realizovana formou individualnich
rekvalifika¢nich programt. Ty jsou pfipravovany tak, aby v co nejvyssi mozné
mife byly zohlednény schopnosti klienta a zaroven 1 poZadavky budouciho
zaméstnavatele. V nabidce jsou tyto rekvalifika¢ni kurzy, které jsou fadné
akreditovany.

NS 24

zadani maséfi, ktefi casto odchazi vykonavat svoji praxi do zahranici,

pfevazné Rakouska a Némecka.
2. Pomocné préace v keramické dilné - 12 tydnu

3. Kosikar, vyroba z prouti a pedigu — 22 tydnu
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4. Obsluha osobniho pocitace — 5 tydnd, je urcen pievazné klientim
s vysokoskolskym vzdélanim, kteti disponuji rozsahlymi védomostmi,
které se ale museji naucit jinym zplsobem zpracovavat. A proto se pro
n¢ pocita¢ stava nejen kompenzacni pomuckou, ale také pracovnim

nastrojem.
5. Ruéni tkadlec/tkadlena — 16 tydni
6. Pracovnik v kartonazni vyrobé — 16 tydna

Po absolvovani kurzu a zavéreéné zkousky obdrzi ucastnik kurzu
osvédceni, s celostatni platnosti, které ho opraviiuje k vykonu daného
zaméstnani. Stfedisko Dédina ziskalo v projektu IES CERTIFIKACE rating
BB - Kvalitni instituce na velmi dobré profesionalni arovni. Na zaklad¢ toho si
kazdy absolvent mlize pozadat o vydani mezinarodniho certifikdtu. Zamérem

stiediska je kazdoro¢né vytipovat a realizovat dal$i vhodny rekvalifika¢ni obor.

4.3 Tyflocentrum

Obr. 7 Logo Tyflocentra

vfloCentrum.cz

Zdroj: www.tyflocentrum.cz

,Zéaklad slova pochazi z teckého TYFLOS - slepy. TyfloCentrum
predstavuje misto, kde se schdzi nevidomi a slabozraci lidé a kde nachazeji

pomoc pii svém nelehkém udélu.“ (www.tyflocentrum.cz, 2012).

V roce 2000 se Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR
v navaznosti na zmény v uzemné spravnim uspofadani stitu a samospravy
rozhodla zahdjit postupné osamostatiovani dalSich odbornych sluzeb. Proto
SONS zalozila v n€kterych krajich prvni krajska stfediska socialnich sluzeb

pro nevidomé a slabozraké s nazvem TyfloCentrum, ktera méla a do

50


http://www.tyflocentrum.cz/index.php
http://www.tyflocentrum.cz/
http://www.sons.cz/ops.php
http://www.tyflocentrum.cz/index.php

souCasn¢ doby maji kompletovat a rozsifovat nabidku sluzeb pro nevidomé a
slabozraké, zavadet sluzby nové podle regiondlnich poméria a potteb. Pro jasné
rozliSeni se nazvy zalozenych TyfloCenter oficialn¢ skladaji ze tii Casti -

TyfloCentrum + jméno krajského mésta + zkratka ,,0. p. s.*
Od roku 2000 do roku 2003 tak postupné vznikaly:

- TyfloCentrum Brno, 0.p.s.

- TyfloCentrum Olomouc, o0.p.s.

- TyfloCentrum Ostrava, 0.p.s.

- TyfloCentrum Karlovy Vary, 0.p.s.

- TyfloCentrum Plzei, o.p.s.

- Tyflokabinet Ceské Bud&jovice, o.p.s.
- TyfloCentrum Praha o.p.s.

- TyfloCentrum Hradec Kralové o.p.s.
- TyfloCentrum Usti nad Labem o.p.s.
- TyfloCentrum Zlin o.p.s.

- TyfloCentrum Jihlava, 0.p.s.

- TyfloCentrum Pardubice, 0.p.s.

- TyfloCentrum Liberec, 0.p.s.

Spolecnosti nemaji zadné ustiedi, které by je fidilo. Kazda ma své

vlastni IC.
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Vyvoj, ktery vedl ke wvzniku TyfloCenter je mozné vidét na

nasledujicim schématu:

Obr. 8 Schéma vzniku Tyflocentra

T,

— o
(" dobrovolni ak:iuisté>

—

klubova dinnost oo kol 1990

socialné pravni poradci . od roku 1924

Strediska integracnich aktivit .. od roku 1997

oo od rokou 2001

TyfloCentra

Zdroj: www.tyflocentrum.cz

TyfloCentra v daném kraji poskytuji zrakové postizenym komplex
socialnich sluzeb stejného druhu a charakteru. Lisi se jen v drobnostech podle
regionu, v némz pusobi. Radmcovou naplni ¢innosti téchto center jsou denni
centra socialnich sluzeb poskytujici aktivizacni a vzdélavaci programy a
Skolici strediska PC pomiicek véetné technického poradenstvi pii vybéru PC

pomtcek.
Hlavni ¢innost Tyflocenter je popsana v nasledujicich bodech:

- depistaz a kontaktni terénni prace v uzké spolupraci se SONS;

- zédkladni poradenstvi o moznostech kompenzace handicapu
zrakového postizeni, pomutckach denni potifeby i poskytovatelich
sluZeb takto postizenym lidem;

- specialni socidln€ pravni a pracovné pravni poradenstvi;

- setkavani ve svépomocnych Kklubech a socioterapeutickych
skupinach pro zrakové postizené obcany;

- rozvoj a docvicovani dovednosti ziskanych v programech zakladni

rehabilitace (vafeni, prace v domécnosti, Cteni atd.) realizovanych
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ve stiediscich Tyfloservisu, o.p.s., Pobytové rehabilitacni a
rekvalifikacni stiedisko Dédina, o.p.s. a u dalSich poskytovatelii
téchto sluzeb;

- zpfistupiiovani informaci nevidomym a jinak tézce zrakove
postizenym obcfanim vcetné¢ vydavani regionalnich informacnich
Casopisu a bulleting;

- podpora pracovniho uplatnéni zrakové postizenych obcant
zahrnujici vyhleddvani pracovnich mist, pomoc pfi zfizovani a
upravach pracovist’ nebo setkavani v aktivacnich job-klubech;

- odstranovani architektonickych bariér v regionech;

- koordinace a zajistovani priivodcovské a predcitatelské sluzby;

- dal$i sluzby dle mistnich moznosti a zajma (kurzy socidlnich
dovednosti, cvieni, kurzy hmatového modelovani, jednorazové
pomoci s vyfizovanim korespondence, digitalizace textl atd.)

- podpora volnocasovych aktivit zrakové postizenych obcéant

(kulturnich a sportovnich aktivit). (www.tyflocenrum.cz, 2012)

S ucinnosti  Zakona o socialnich sluzbach — z. ¢. 108/2006 Sb.
poskytuji spole¢nosti typu Tyflocentrum vedle sluzby socialniho poradenstvi,
pruvodcovskych a predéitatelskych sluzeb v ramci zaregistrovanych socialnich

sluzeb pro zrakové postizené také vyznamnou sluzbu sociélni rehabilitace.

Je dulezité podotknout, Ze jind organizace, kterd ma ve svém nazvu
slovo TyfloCentrum, tfeba i v jinych modifikacich s malymi pismeny, nepatfi
do rodiny TyfloCenter, nechala se pouze bez védomi inspirovat a sluzby, které
poskytuje, nemusi byt v takové kvalit¢ a na takové urovni jako sluzby pravych

TyfloCenter.

Vsechna TyfloCentra vzdjemné spolupracuji a maji spolecnou vili

sméfovat k cili, kterym je pomoc tezce zrakove postizenym lidem.
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5. AKTUALNI UROVEN SLUZEB REHABILITACE
TEZCE ZRAKOVE POSTIZENYCH

Pro ovéfeni ziskanych informaci tykajicich se poskytovani socidlni a
pracovni rehabilitace a rekvalifikace téZce zrakové postizenych u nas jsem

pouzil metodu rozhovoru.

Rozhovor je jedna ze zakladnich vyzkumnych metod. Je to metoda
shromazd’'ovani dat, kterd spoc¢iva v bezprostfedni verbalni komunikaci mezi
tazatelem a respondentem. Velkou vyhodou rozhovoru, oproti jinym
vyzkumnym metodam je navazani osobniho kontaktu, ktery umoziuje lépe
pochopit reakce a postoj respondenta a pfizplisobit se jim. Dulezité je, aby
tazatel navazal pratelsky vztah a vytvofil tak pfijemnou a uvolnénou atmosféru
pro kladeni otazek. Cim vice se respondent bude citit uvolnéng, tim bude

objektivnéji na otazky odpovidat. (Chrastka, 2007)
Existuji dva hlavni typy rozhovoru:

1. Strukturovany rozhovor, kdy tazatel postupuje podle piesné
pripravenych otazek v pfesné stanoveném sledu. Nepoklada zadné dopliujici

komentare a jen si zapisuje odpovédi respondenttl.

2. Nestrukturovany rozhovor se piiblizuje pfirozené komunikaci mezi
lidmi, kdy tazatel vi, jaké informace chce od respondenta ziskat, ale klade
otazky dle soucasné situace. Nechdva na respondentovi, aby se mohl vracet

k zajimavym otazkam v rozhovoru.

Cilem préce je zjistit aktualni Groven sluzeb, byl pouzit nestrukturovany
rozhovor, ktery se Iépe hodi pro zjiSténi kvality sluzeb a zaroven je pro
komunikaci s témito lidmi vhodnéjsi, protoze je potieba navodit pratelskou

atmosféru a ziskat u nich davéru.

Pro objektivni posouzeni bylo riznou formou nahodné pfes organizace,
znamé autora a na doporuceni vybrano deset (10) respondenti tak aby

spliiovali pozadavky rizného pohlavi, v€kového rozmezi 30 az 60 let a riznych
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druhti zrakového postizeni. Rozhovory byly vedeny po ptfedchozi domluvé
v misté jejich bydlisté ¢i pracoviste.
Pfi rozhovoru jsem respondentim kladl otazky ohledné jejich

zrakoveého postizeni, vzdélani, pracovniho uplatnéni a ndzorem na kvalitu

rehabilitacnich sluzeb poskytovanych ptislusnymi organizacemi.

Jak jste se dozvédél o organizacich a sluzbach urcenych pro téZce

zrakové postiZzené?

Respondenti se o jednotlivych organizacich a nabizenych sluzbach
dozvédéli ruznou formou. Kazdy z dotazovanych se o nich dozvédél jinym
zpuisobem. Tti respondenti se o jednotlivych organizacich dozvédéli béhem
studia na stfedni Skole od pedagogického personalu. Ostatni se dozvédéli o této
moznosti prosttednictvim rozhovoru v radiu, od oSetiujicich 1€katti, ve Zlatych

strankach ¢i od pratel a rodinnych piislusniki.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuzil,
pripadné dale vyuzivate?

VSichni respondenti v soucasné dob¢ jiz vyuZivaji moZnost nejriiznéjsi
socialni a pracovni rehabilitace. Vyuzivaji sluzeb Tyflokabinetu v souvislosti
s elektrotechnickymi  kompenza¢nimi pomickami, knihovnu digitalnich
dokumentii, sluzeb Tyflocenter, sluzeb vramci volnoCasovych aktivit —
kulturnich, sportovnich. Sluzby pravodcovské, piedcitatelské, socialné pravni a

pracovné pravni poradenstvi.

Nekteti vramci socialni rehabilitace vyuzili sluzeb prostorove
orientace, sebeobsluhy, prace sPC, vyuka Braillova pisma. Ctyfi
z respondentii nevyuZzivali programu sebeobsluhy, protoZze této byli samouky
spomoci rodinnych pfislusnikd. Jeden respondent uceni samoobsluhy

nepotiteboval, protoze ma jesté zbytky zraku.

rv we

Pomahaji vam poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

VSichni respondenti se jednozna¢né shoduji v tom, Ze veskeré sluzby,
které vyuzili a vyuZivaji, zlepsily kvalitu jejich zivota. Vedlo to k posileni

jejich sebevédomi a ziskani pocitu uziteCnosti a moznosti zaClenéni se do
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normalniho Zzivota. VétSina znich vyuzivda kromé sluzeb také rizné
kompenzaéni pomicky i pomucky jako napf. hodinky, PC a mobilni telefony
s hlasovym vystupem, diktafony, vysilacky pro nevidomé, indikator hladiny
horkych napoji. Jeden z respondentti nové vyuziva pro orientaci pii cestovani

GPS navigaci.
Absolvoval jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

VSichni respondenti absolvovali néjaky rekvalifikacni kurz. Bohuzel
tim, jak se méni trh prace, museli absolvovat i vice a riznych rekvalifika¢nich
kurzt, aby nasli uplatnéni. VSichni prosli rekvalifikacnim kurzem pro obsluhu
PC. Dalsim rekvalifikaénim kurzem, kterym prosla témet polovina respondenti

bylo kosikaftstvi. Jeden z respondentti absolvoval kurz tkalcovstvi.
Nasel jste po ukon¢eni kurzu pracovni uplatnéni?

V soucasné dobé jsou vSichni kromé dvou respondentii zaméstnani.
Jeden zrespondentti studuje na vysoké skole, dalsi je v soucasné dobé
nezaméstnany. Ze zbylych osmi jeden respondent pisobi jako ucitel hudby na
umélecké Skole a dalsich sedm respondentt ziskalo pracovni piilezitost v rAmci

své rekvalifikace pfimo v rehabilitacnim stfedisku Dédina.

Jaky je Vas ndzor na dostupnost a kvalitu sluzeb téZce zrakové

postiZenym?

Vsichni respondenti opét hodnoti dostupnost a kvalitu sluzeb jako
dostacujici a na dobré Grovni. SluZzby plni tcel, ke kterému byly zfizeny, jsou
poutné a maji piinos pro zivot a rozvoj dovednosti. Respondenti diky
poskytovanym sluzbdm mohou uzitecné vyuzit sviij Cas a setkavat se
s ostatnimi v kolektivu, kde si mohou vzajemné piedavat své zkuSenosti a
zazitky. Diky ziskanym znalostem a dovednostem se mohou zaclenit 1épe do
bézného Zivota, coz jim pomaha zapomenout na rozdil mezi nimi a lidmi

zdravymi.
Mate néjaky vlastni navrh na pripadné zkvalitnéni sluzeb?

Sluzby jsou dostacujici a vysoké urovni, jen v piipadé rekvalifikaci se

jevi jako tizivy problém fakt, Ze po absolvovani kurzu neni zajist€no zadné
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pracovni misto, ve kterém by nasli uplatnéni. Rekvalifikanti pak musi dlouhou
dobu cekat, jestli se n¢jaké misto neuvolni, mnohdy musi absolvovat i jiny
rekvalifikacni kurz. Bylo by vhodné, kdyby jiz pii rekvalifikaci mél Clovek
zajisténou pracovni pozici, na kterou by mohl nastoupit po ukonceni kurzu.
V ramci osobniho zivota by dva zrespondentil uvitali sluzbu partnerské
seznamky. Z dtsledku nedostatku pfilezitosti nebo osobnich zkusSenosti by
takovato sluzba mohla byt pfinosem. Déle padaly néavrhy, pievazné od
respondentli Zenského pohlavi na poskytovani vice kurzii v souvislosti
S kulturnim vyzitim, napt. kurz tance, nebo také intenzivni kurzy cizich jazyk.
V ramci cestovani by vSichni respondenti uvitali lepsi flexibilitu a dostupnost
pravodcovskych sluzeb. Shoduji se, ze neni dostatek dobife vySkolenych
privodct, napt. pro akce zdjezdového typu, kde jich je, pro vétsi skupinu

zrakové postizenych, v dany okamzik potteba vice najednou.

Dulezité je, aby se také na zkvalitiiovani sluzeb podilel stat formou
finan¢ni podpory, protoZe v dneSni dobé€ hrozi vétsiné center zanik v disledku

nedostatku financi.

5.1. Vlastni zhodnoceni

Jak je zvyse uvedenych odpovédi ziejmé, informovanost o
organizacich a sluzbach, které mohou zrakové postizeni vyuzit ve svij
prospéch je dostateéna. Jsou pofadany rozhovory s piedstaviteli organizaci
ve sdélovacich prostfedcich a médiich. Zrakové postizeni se o organizacich a
centrech dozvidaji z radia, televize, internetu, ze strany oSetfujicich 1ékait ¢i
rodinnych pfislusnikd, nebo jen tak nahodou. Také samotné organizace se
vénuji vyhledavéani a oslovovani tézce zrakové postizenych 1 prostiednictvim
spoluprace s ptislusSnymi odbory socialni péce v mistech jejich plisobeni, ¢imz
je velmi mala pravdépodobnost, ze by se o jejich sluzbach nékdo z tézce

zrakové postizenych nedovédel.

Pro to, aby se zrakové postizeny ¢lovek zaclenil do normélniho zpiisobu
zivota, musi na rozdil od zdravych osob vynalozit zna¢né Gsili. 1 zdanlivé

jednoduché véci mohou byt pro postizeného ¢loveéka béhem na dlouhou trat’.
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Pravé diky SONS, ktera zifidila dal$i organizace a vytvorila tak Sirokou a
kvalitni sit’ dostupnych sluzeb, mohou zrakové postizeni piekonat tuto
nerovnovahu a lépe se zaclenit do normalniho zivota. Tyto organizace
zprostiedkovavaji socialni a pracovni rehabilitaci, diky niz se postizeni mohou
naucit zabezpecit zakladni potieby, ziskavat potfebné informace, vzdélavat se a
také se vénovat volnoCasovym aktivitam. Tyto rehabilitace jak je ziejmé jsou
na vysoké trovni a pro postizeného piinosné. Jisty problém se vyskytuje
v rekvalifikaéni Cinnosti, kterou mohou postizeni v téchto organizacich
absolvovat. Rada téchto kurzil jiz neni vyuZitelni v praxi a slouzi jen jako
urcita forma rehabilitace, nez-li moznost samostatného pifimého uplatnéni na
trhu préace. Rekvalifikanti jsou pak vyskoleni na néco, co vlastné v zivoté témef
nevyuziji z diivodu nedostatku pozic na trhu prace. Uplatnéni mohou najit
pouze v chranénych dilnéach, které bohuzel v dnesni dobé z finan¢nich divoda

postupn¢ zanikaji.

Organizace jsou odkazdny na finanéni pomoc riznych subjekti,
V podobé dotaci ¢i sponzorskych dard, coz omezuje piipadny dalsi rozvoj a

také zptisobuje nejistotu V jejich dalsi existenci.

Nicméné 1 pres urCité nedostatky lze fici, ze vSechny organizace jsou na
velmi dobré urovni a snazi se zrakové postizenym maximalné¢ pomoci zaclenit
se do normalniho Zivota. Pies zivotni udél a zminéné nedostatky ve sluzbach,
z téchto lidi ¢isi optimismus a klid, ktery dava jasn€ najevo, Ze maji touhu Zit a

vyuzit kazdé ptileZitosti, ktera se jim dostane.
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ZAVER

Pti uvahach o mozném tématu diplomové prace dosel autor k zavéru, ze
by se mohl pokusit popsat a nasledné zhodnotit situaci tykajici se zivota a
integrace téZce zrakové postizenych v Ceské republice. Konkrétng se zaméfil
na mechanismus poskytovani socialni a pracovni rehabilitace a také prezentaci
organizaci, které se uvedenou ¢innosti zabyvaji. Hlavnim impulzem byla jeho
vlastni zvédavost a touha poznani na jaké urovni je v naSi spolecnosti
nastavena péce o zrakové postizené. Tim, Ze vyrustal vroding, jejiz dva
¢lenové jsou nevidomi a s nevidomymi se i nadale pomérné Casto setkaval,
pochopil, Ze takto postizeni bezpochyby potiebuji vétsinu z toho, co potiebuji i
dobte vidici, zdravi lidé. Vzhledem ke svému zrakovému znevyhodnéni vSak
potfebuji 1 néco navic, co jim pomize pickonat nedostatecnou zrakovou
vykonnost. Byla mu znama ptitomnost organizace nesouci nazev Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych CR a dalsich spole¢nosti, pfi jejichz
vzniku stala. Ale zcela piesné nerozumél, jak funguji, jaky je jejich vyznam
pro zkvalitnéni Zivota zrakové postizenych, jakou péci a sluzbami vici svym
klientiim disponuji a jak jsou tyto aplikovany. Béhem ziskavani podkladt pro
zpracovani prace vyuzil nékolik kvalitnich studijnich materiali a také mél
moznost poznat nékteré¢ z vedoucich piedstavitelii zminénych organizaci a
hovotit snimi. Také si mohl vyzkouSet simulovany nacvik prostorové
orientace, nékterou ze sebeobsluznych technik ¢&i nacvik c¢teni Braillova
bodového pisma. V neposledni fadé mél moznost, formou rozhovord
s vybranymi respondenty — osobami, které v plné mife vyuzivali ¢i nadale
vyuzivaji nékteré z prostfedki a sluZzeb v ramci rehabilitace, ziskat odpovédi na
otazky a vytvorit si tak relativné objektivni ndzor na zminéné organizace a

jejich vyznam v socialni a pracovni rehabilitaci téZce zrakove postizenych.

Samoziejm¢ ani této oblasti se nevyhnou jisté problémy, pievazné
ekonomického razu a tedy problémy s financovanim. Jedna se o neziskové
organizace, jejichz fungovani se odviji od vySe dotaci ¢i sponzorskych dard.
Prevazné z diivodu hospodaiské krize poslednich let a celkové politicko-

ekonomické situace u nas a ve svéte, je kazdé dalsi plisobeni organizaci tohoto
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typu nejisté. ReSenim by dle autora mohla byt vétsi spoluicast statu v ramci
finanéni podpory téchto organizaci a na druhou stranu také vytvafeni
pracovnich piilezitosti pro zrakoveé postizené, kteti by se tak mohli stat soucasti

socialn¢ ekonomického systému statu.

Zavérem autor muze potvrdit svoji domnénku, Ze organizace
prezentované v této praci maji profesionalni pfistup a poskytované sluzby jsou
Z hlediska potieb tézce zrakové postizenych dostatecné a na vysoké Urovni.
Dale jsou hodnoceny jako piinosné, uzite¢né a diky nim se stava zivot tézce
zrakové postizenych smysluplngjsi. Tento zavér se opird o ohodnoceni téch

nejpovolanéjsich — té¢zce zrakove postizenych.

»Zapad €1 vychod slunce, kouzlo rozkvetlé kvétiny, zbarvené listi
strom a kefGl na podzim, duha po desti, oblibeny sportovni zapas ¢i seridl..., to
je jen zlomek nekone¢ného mnozstvi udalosti, které muzeme kazdy den
sledovat. Bohuzel si tuto vysadu malokdy uvédomujeme. Jsou ale mezi nami
taci, ktefi nikdy neuvidi zlatovost slune¢niho svitu, blankytnou modf
pomnének, ohnivé Cervenou barvu podzimniho listi nebo Sedivy vlas ustarané

matky.“ (RACEK, Svét nevidomych, www. clanky.rvp.cz, 10.6.2012).

60



SEZNAM POUZITE CESKE LITERATURY A
PRAMENU

Ceské literarni zdroje:

CAP, I., DYTRYCH, Z. Utvdreni osobnosti v ndrocnych Zivotnich situacich.
Vyd. 1. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1968. 118 s.

CALEK, Oldfich. Vychova dospivajici zrakové postizené mlideze k
samostatnosti. Praha: UV Svazu invalida v CSR, 1985.

FINKOVA, D., LUDIKOVA, L., RUZICKOVA, V. Specialni pedagogika
osob se zrakovym postizenim. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého v
Olomouci, 2007. ISBN 978-80-244-1857-5.

HRIB, Radek. SONS — Sjednocend Organizace Nevidomych a Slabozrakych
CR — vznik, vyvoj a soucasny stav. Praha, 2010. Bakalatska prace. Univerzita
Jana Amose Komenského. Vedouci prace Mgr. Jana Jankova.

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického  vyzkumu:  Zaklady
kvantitativniho vyzkumu. 1. vyd. Praha: Grada Publishing a.s., 2007. ISBN
978-80-247-1369-4.

JESENSKY, Jan. Cesty transformace organizaci zrakové postizenych. Praha :
'I:yfloinformaéni agentura RADAR Spolecnosti nevidomych a slabozrakych v
CR v ramci edice mala tyflograficka kniZnice, sv.10, 1993. 70 s.

JESENSKY, Jan. Prolegomena systému tyflorehabilitace, —metodiky
tyflorehabilitacnich vycvikii a pripravy rehabilitacné-edukacnich pracovnikii
tyflopedického spektra. Vyd. 1. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského
Praha, 2007. 659 s. ISBN 978-80-86723-49.

JESENSKY, Jan. Rehabilitace zrakové postizenych a zpiisoby jeji realizace.
Praha: Aeterna, 1992. 96 s. ISBN 80-900950-1-1.

JESENSKY, J. Uvedeni do rehabilitace. FV SI, Praha 1987.

KOPRIVA, Pavel. Respektovat a byt respektovan. Krométiz: Spirala, 2005.
282 s. ISBN 80-901873-6-6.

KRCHNAK, Rudolf. Nevidomi zndmi, neznami. Praha: Achat, 1992. 216 s

KVETONOVA-SVECOVA, Lea. Oftalmopedie. Brno: Paido - edice
pedagogické literatury, 1998. 66 s. : il. ISBN 80-85931-58-8.

61



LANGMEIER, J., MATEICEK, Z. Vypravy za clovékem. Vyd. 1. Praha:
Odeon, 1981. 218 s.

MICHALEK, M., FRANCOVA, P., JAKES, J. Nevidano. Praha: Okamzik,
2002. 158 s.

MORAVCOVA, Dagmar. Zrakova terapie slabozrakych a pacientii s nizkym
vizem. Vyd. 1. Praha: Triton, 2004. 203 s., 9. ISBN 80-7254-476-4.

PIPEKOVA, Jarmila. Kapitoly ze specialni pedagogiky. 2.vyd. Brno : Paido,
2006. 408 s. ISBN 80-7315-120-0.

RODEROVA, P., NOVAKOVA, Z., KVETONOVA, L. Oftalmopedie. Texty k
distancnimu vzdélavani. Brno: Paido, 2007. 124 s. Edice pedagogické
literatury. ISBN 978-80-7315-159-1.

SMYKAL, Josef. Pohled do déjin slepeckého pisma. 1. Brno : Ceska unie
nevidomych a slabozrakych , 1994. 113 s.

SMYKAL, Josef. Pohled do déjin slepeckych spolkii. 1. Brno: Slepecké
Muzeum SONS v Brng, 2000. 95 s.

VAGNEROVA, Marie. Psychopatologie pro pomahajici profese: variabilita a
patologie lidské psychiky. Vyd. 1. Praha: Portal, 1999. 444 s. ISBN 80-7178-
214-9.

WIENER, Pavel. Prostorova orientace a samostany pohyb zrakove
postizenych. Praha: Avicenum, 1986.

Legislativni prameny:

Zakon o socialnich sluzbach. In: Sbirka zakonii. 2006, €. 108.

Elektronicke zdroje — webove stranky:

Blind friendly web [online]. 2012 [cit. 2012-06-04]. Blind friendly. Dostupne z
WWW: <http://www.blindfriendly.cz/>.

Dédina [online]. 2011 [cit. 2012-06-10]. Pobytové rehabilitac¢ni stfedisko pro
nevidomé Dédina o.p.s. Dostupné z WWW: <http://www.dedina.cz/>.

Dédina [online]. 2011 [cit. 2012-06-10]. Rehabilitace Dostupné z WWW:
< http://www.dedina.cz/barva/rehab.htm|>.

Dédina [online]. 2011 [cit. 2012-06-10]. Rekvalifikace Dostupné z WWW:
< http://www.dedina.cz/barva/rekva.html>.

62



Navigace sons cz [online]. 2012 [cit. 2012-06-09]. Naviga¢ni centrum SONS
CR. Dostupné z WWW: <http://navigace.sons.cz/navigacni-centrum.html>.

Praceprozp.cz [online]. 2011 [cit. 2012-06-08]. Hledam praci. Dostupné z
WWW: <http://www.praceprozp.cz/hledam-praci/vhodne-pracovni-
pozice/zrakove-postizeni>.

RACEK, Lukas. Metodicky portdl RVP - Modul clanky: Svét nevidomych
[online]. 25. 6. 2009 [cit. 2012-06-10]. Dostupne z WWW:
<http://clanky.rvp.cz/clanek/c/S/3178/SVET-NEVIDOMY CH.html/

Rand péce [online]. 2012 [cit. 2012-06-03]. Rana péce. Dostupné z WWW:
<http://www.ranapece.cz/index.php/cs/rana-pee.html>.

SCHINDLER, Radek. SONS: Zrakové vady [online]. 1995 - 1999 [cit. 2012-
06-10]. Dostupné z WWW: <http:// http://www.braillnet.cz/sons/docs/zrak/>.

SONS : transformace [online]. 2012 [cit. 2012-06-01]. Sons. Dostupné z
WWW: <http://www.sons.cz/transformace.php>.

SONS [online]. Praha: 12.04.2010 [cit. 2012-06-09]. Stanovy sjednocené
Organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky. Dostupné z WWW:
<http://www.sons.cz/docs/index.php>.

SONS [online]. 2012 [cit. 2012-06-08]. Organiza¢ni schéma. Dostupné z
WWW: <http://www.sons.cz/orgschema.php>.

SONS [online]. 2012 [cit. 2012-06-09]. Odborna stiediska a sluzby organizaci
pod pifimym fizenim prezidenta SONS. Dostupné z WWW:
<http://www.sons.cz/odbstred.php>.

SONS [online]. 2012 [cit. 2012-06-04]. Integrace nevidomych a zrakové
postizenych obfanli na trh prace ve StiedoCeském a JihoCeském regionu.
Dostupné z WWW: <http://www.sons.cz/oprlz-o-projektu.php>.

SONS [online]. 2012 [cit. 2012-06-03]. 20 minut pro zamé&stnanost zrakové
handicapovanych. Dostupné z WWW: <http://www.sons.cz/zamestnanost/>.

SONS [online]. 2012 [cit. 2012-05-24]. Projekt \"Komentované kino\".
Dostupné z WWW: <http://www.sons.cz/komentovanekino/>.

Tyflocentrum [online]. 2012 [cit. 2012-06-01]. Tyflocentrum. Dostupné z
WWW: <http://www.tyflocentrum.cz/>.

Tyfloemploy [online]. 2012 [cit. 2012-06-01]. Tyfloemployability. Dostupné z
WWW: <http://lwww.tyfloemploy.org/>.

Tyfloservis [online]. 2012 [cit. 2012-06-06]. Zakladni udaje o Tyfloservisu.
Dostupné z WWW: <http://www.tyfloservis.cz/zakladni-udaje.php/>.

63


http://clanky.rvp.cz/clanek/c/S/3178/SVET-NEVIDOMYCH.html/

Wikipedie [online]. 2012 [cit. 2012-06-09]. Rehabilitace. Dostupné z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/Rehabilitace>.

Wikipedie [online]. 2012 [cit. 2012-06-07]. Rekvalifikace. Dostupné z WWW:
< http://cs.wikipedia.org/wiki/Rekvalifikace>.

Wikipedie [online]. 2012 [cit. 2012-06-07]. Rozhovor. Dostupne z WWW:
< http://cs.wikipedia.org/wiki/Rozhovor>.

64



SEZNAM OBRAZKU A TABULEK

Seznam obrazku

Obr. 1 Snellerovy optotypy pro déti a dospele........oovvriiiiiiininiiiiiiieeee, 13
OB, 2 LOZO SONS CR.....oooeveieieeeistesest ettt sn st 35
Obr. 3 Organizaéni schéma SONS CR........covvvieiviiieieieeeeees s 39
Obr. 4 Schéma odbornych stiedisek SONS CR a jejich sluzeb ..................... 40
ODbr. 5 L0g0o TYFIOSEIVISU .....cviiiiiiiiiieiieiceere e 45

Obr. 6 Logo pobytového rehabilitaéniho a rekvalifikaniho stfediska Dédina,

(031 01 TSP 46
ODbr. 7 Logo TYFIOCENTIA. .......c.eiiiiiieieieec e 50
Obr. 8 Schéma vzniku TyflOCENtra.........ccooveiiiiiiirere s 52

Seznam tabulek

Tab. 1 Klasifikace zrakového postizeni dle mezindrodni zdravotnické

OFQANIZACE ... .cveeeeeiteeeteeie st e ste et e st e s te et e s e e ste et e e ss e s be e beassesaeesteensesreebeeneesneennas 15

65



SEZNAM PRILOH

Priloha A — Souhlas provozovatele www.sons.cz

Piiloha B — Abeceda Braillova bodového pisma .

Piiloha C — Piepis rozhovoru s respondenty

66


http://www.sons.cz/

Priloha A — Souhlas provozovatele www.sons.cz

Sjednocens Organizace Nevidomych a Slabozrakych CR
(SONS CR)

Krakovska 21

110 00 PRAHA 1

Praha 1. ¢ervna 2012

SOUHLAS provozovatele www.sons.cz - Copyright 2002 — 2012 SONS CR

Timto potvrzuji, Ze Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR udgluje
souhlas panu Be. Radkovi HRIBOVI, nar. 18.06.1980 vyuzit potiebnych informaci — textd
a obrazkli uvedenych na internetovych strankach - serveru www.SONS.cz pro zpracovani
Diplomové price na téma SONS CR - vyznam organizace v socilni a pracovni rehabilitaci
téZce zrakoveé postiZzenych.

PhDr. Rudolf VOLEJNIK
Viceprezident SONS


http://www.sons.cz/
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Piiloha C — Piepis rozhovort s respondenty

Rozhovor ¢. 1

PAVEL, 47 let, svobodny, vzdélani vysokoskolské, zrakové postizeni —

prakticka slepota (astigmatismus, Sedy zakal)

Jak jste se dozvédél o organizacich a sluZzbach urcéenych pro téZce zrakové

postiZené?

No, u mé¢ to bylo celkem nahodou. Jednoho dne jsem poslouchal
svojeoblibené radio a tam byl zrovna rozhovor s feditelkou Dédiny. Tim to

tedy zacalo, ze jsem se zacal zajimat vice. ZaSel jsem se zeptat do Tyflocentra

v

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuzil, pfipadné

dale vyuzivate?

No tak vyuzivam ptevazné sluzeb Tyflocentra u nas v Hradci a to
zejména jezdim na rekondi¢ni pobyty, které jsou spojené s uziteCnymi vécmi
pro zrakoveé postizené jako je predstavovani a uceni obsluhy riznych pomticek.
Posledni rok a pil dochdzim do stfediska Dédina. Difiv jsem normalné vidél,
ale postupné, kdyz se mi ten muj zrak zhorSoval azZ tak, Ze jsem nebyl schopny
vidét tak jsem byl pfinucen nékteré véci fesit a ucit se. Tieba sebeobsluze jsem
se ucil postupné, tak jak jsem o vidéni ptichdzel, tak to §lo, ani jsem to
nevnimal. Naucil jsem se svoje metody. Ted’ u¢im Braillovo pismo, cozZ jde
pekné tézko. Nikdy nebudu Cist a psat jak ten, kdo se to u¢i od malicka. Ale
vyuziju to spi$ jen na popisky, tieba kotenky a jidlo v kuchyni. Ptisel jsem taky
kvili pocitaci, abych se naucil na pocita¢i. Momentalné pouzivam program
JAWS — je to mluvici software. Musel jsem nejdiiv tady absolvovat kurz,
naucit se psat na klavesnici popaméti a kdyz jsem obstal pii piezkouSeni, tak
jsem si zazadal o kurz, ktery jsem absolvoval. Taky celkem casto vyuzivam
pruvodcovské sluzby od Tyflocentra, knihovnu v Krakovske, prodejnu
pomucek. To jsou fakt pomocnici. Madm diktafon a mluvici mobil, taky
vépenku teda pardon, vysilacku pro nevidomé, skvély prostiedek pii pohybu
MHD. No a vlastn¢ jesté ¢tecku Penfriend.



Pomahaji vaim poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Myslim, ze ano, teda nemyslim, vim to. Je to pfinos a mé se zije dobfe.

Absolvoval jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Ano, jak jsem uz fekl, piihlasil jsem se na kurz ovladani pocitace, ktery

jsem Uspésné absolvoval na Déding.

Nasel jste po ukon¢eni kurzu pracovni uplatnéni ?

Momentalné nemam praci, jsem invalidni dichodce. Cely Zivot jsem
byl ucitel, ucil jsem historii a ted’ mi to chybi. Osobné¢ mém pocit, Ze bych tuto
profesi klidné mohl délat i dal, ale bohuzel uz o mé na Skole nemaji zajem.
Také jsem jednu chvili podnikal v obchodni ¢innosti. Ted” kdyz uz nevidim
vibec, musim se tomu stavu ptizplsobit a naucit se co tieba, abych mél jistotu
ve vSem, co délam. To zabere Cas a tak uz pak budu asi na kantofinu stary ...
smich. No, néjak to dopadne, nicméné¢ mam ted’ zajem o rekvalifika¢ni kurz
kosikare. Tak pockam, az bude volné misto a vrhnu se na to a tfeba pak najdu

néjaké uplatnéni.
Jaky je Va$§ nazor na dostupnost a kvalitu sluZzeb téZce zrakové
postiZenym?

Muyj nazor? Jsou dobré, kvalitni, dostupné. Je jich relativné dost.

Mite néjaky vlastni navrh na piipadné zkvalitnéni sluzeb?

Asi mé ted’ nic konkrétniho nenapadne. Ja postupné vyuzivam sluzby,
které potfebuju. M¢ postacuji. Vidite, ted’ mé skute¢né nic nenapadne, nezlobte

S€.



Rozhovor ¢. 2

EDITA, 37 let, svobodna, vzdélani stifedoskolské s maturitou — gymnazium,
Zrakové postiZzeni — od narozeni na jedno oko nevidi viibec, druhé oko silna

kratkozrakost.

Jak jste se dozvédél o organizacich a sluZzbach urcéenych pro téZce zrakové

postizené?

Ja jsem védéla o SONSU, protoze jsem tam diiv chodila. Oni mi
pomahali hledat praci. Diiv jsem pracovala v rodinné firm¢ jako asistentka, ale
to ehm, z finanénich divodu skoncilo. Prosté té¢zka doba. Dostala jsem nékolik
nabidek, ale nebyly az tak Gpln¢ vhodné. Tteba recepéni...to jak Spatné vidim,
tak si nejsem schopna tieba zapamatovat tvare a jak bych védéla, jestli poustim
spravné lidi, ktefi mtzou dovnitf. Jednou mi moje 1ékaika v Centru zrakovych

vad v Motole doporucila rekvalifikaci na Dédiné.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuzil, pripadné

dale vyuzivate?

Zacala jsem chodit do Dé&diny a zaplatila si kurz v dilnach na koSikarku.
A taky jsem tady pak prosla rekvalifikaci kosikafstvi. Tim, ze ¢astecné vidim,
jsem nepotiebovala sebeobsluhu ani prostorovku. Z pomtcek pouzivam

pocitac se zoom textem.

Pomahaji vam poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Pomohlo mi to, uz jen tim, ze jsem se dostala do prostiedi lidi, ktefi
jsou na tom podobné jako ja. To, Ze jsem nenaSla praci pfes inzeraty mé
né&jakou dobu trapilo, ale fekla jsem si, ze se tieba naskytne néco jiného, ze

tomu pijdu naproti a Ze se budu zdokonalovat.

Absolvoval jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Hned po rehabilitaci v dilnach jsem si udélala kurz kosikarstvi a dostala

osvédceni, Ze to mizu délat jako préci.



NasSel jste po ukonéeni kurzu pracovni uplatnéni ?

J& jsem dostala praci v kosikarské diln¢ v Dédiné. Tam ted’ chodim

pravideln¢ do prace. Stésti je, Ze tam mizu pracovat...

Jaky je Vas nazor na dostupnost a kvalitu sluzeb téZce zrakové

postiZenym?

Sluzby jsou dostupné, i kdyz ja jich tak moc nevyuzivam. Ale vim, ze
vSechno co se zrakové postizenym nabizi je pro né pfinos. Pomdha jim to

zapojit se do spolecnosti, rozvijet se a podilet na néem.

Mate néjaky vlastni navrh na piipadné zkvalitnéni sluzeb?

Asi vzdycky je co zlepsit, nefikam, sluzby jsou dobré a je jich hodné,
ale ja si tfeba myslim, Ze by se mélo hledat lepsi feSeni prace. I kdyz se lidi
vyskoli a zauc¢i, nikdo jim nezarudi, ze praci v tom oboru najdou. Prace je
dualezitad v zivoté kazdého a kdyz je nékdo postizeny ma mensi Sanci na trhu
prace. To by se mélo dofesit, aby postizeni, ktefi chtéji pracovat a oni sami se

snazi, tak aby nasli po rekvalifikaci misto.
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Rozhovor ¢. 3

ANTON, 46 let, svobodny, vzd€lani stfedni odborné, zrakové postizeni:

degenerace sitnice, absence svétlocitu.

Jak jste se dozvédél o organizacich a sluzbach urcenych pro téZce zrakové

postiZené?

Ve Zlatych strankach jsem nasel centrum rané péce, domluvili jsem si
schizku. Dostal jsem tam tehdy kontakt na pana co pracoval v Dédin¢ a ten mi

domluvil setkani s pani feditelkou.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuZil, pfipadné

dale vyuzivate?

J& jsem nastoupil rehabilitaci na Dédinu a tam jsem se ucil pial roku
Brailla, angli¢tinu, prostorovou orientaci, psani na psacim stroji ehmm, myslim

Klavesnici a potom praci na pocitaci.

7Y we

Pomahaji vam poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Samoziejmé, kdyby tyto sluzby nebyly tak ja bych nebyl taky. Nebyl
bych schopny fungovat a horko tézko bych se to vSechno ucil sam. Ja jsem m¢l
potize se zrakem od malicka, ale nikdo mi nevéfil, na moji vadu se piislo az po
patndcti letech a potom asi v roce 2005 pfiSel uplné konec. Jeden vecer jsem
Sel spat a rano se probudil a nevidél vlibec nic. J4 si pamatuju a to si budu
pamatovat napoiad, ze kdyz jsem si u lékate jako dité stézoval, ze kdyz hraju
fotbal tak ptehlizim mié, 1ékat mi tehdy fikal, Ze nemizu umét v§echno. A dnes

tento ¢loveék je primafem v jedné nemocnici.

Absolvoval jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Ano, absolvoval. Na Dédin¢ jsem délal ¢tyii mésice rekvalifikaci na

kosiky.
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NasSel jste po ukonéeni kurzu pracovni uplatnéni ?

Po rekvalifika¢nim kurzu jsem byl rok az dva doma bez prace a pak mi

pani feditelka nabidla misto na Dédiné. Tak tam doted’ pracuju jako koSikar.

Jaky je Vas nazor na dostupnost a kvalitu sluzeb téZce zrakové

postiZenym?

Jsem spokojeny se sluzbami pro zrakové postizené. Jejich kvalita je
dobra a organizace délaji hodné. Jen je smutné, Ze tolik dnes zélezi na penézich
a stat dostate¢né nepodporuje organizace. Cim dal vice zalezi na darech od
sponzort. Vim, ze Dé&dina kazdy rok bojuje s financovanim. Ptipada mi, ze
statu je jedno, ze jsou postizeni doma, musel by financovat chranéné dilny. A
pokud mezi sluzby tadite i 1€katskou péci, tak ja doufdm, Ze uz je kvalitnéjsi a
hlavné informovanost 1ékatt Ja kdyz jsem v mladi chodil k 1ékaitim, tak moc
nevédéli o specializovanych pracovistich, kde by se zrakové postizenym

dostalo potiebné péce.

Mate néjaky vlastni navrh na pripadné zkvalitnéni sluZeb?

Pro mé jsou sluzby dostatecné kvalitni. Jsem rad, Ze jsou asponi takové
jaké jsou. Nemusi se zkvalitiiovat, j4 myslim, ze bohaté¢ bude stacit, kdyz se

nebudou rusit.
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Rozhovor ¢. 4

VLADIMIR, 31 let, svobodny, vzdélani zakladni, zrakové postiZeni: zbytkovy

zrak od narozeni.

Jak jste se dozvédél o organizacich a sluzbach uréenych pro téZce zrakové

postiZené?

Socialni rehabilitaci mi doporucila psycholozka z Deylaku a poradila

mi Dédinu.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuZil, pfipadné

dale vyuzivate?

Po neukonéeném studiu v Deylaku jsem byl ptl roku doma a pak jsem
nastoupil na rok socidlni rehabilitace, kde jsem se ucil vateni, sebeobsluhu,
prostorovou orientaci, psanii na stroji vSemi deseti. Absolvoval jsem tam
vSechny rehabilitacni programy. Tkani, keramika, dramaticky krouzek,
sebeobsluha, kosikarstvi. Vyuzivam také sluzeb Tyflocentra v Semilech a
jejich akci hodime hrat bowling, mame turnaje a tréninky. Jezdime na rtizné
vylety a tydenni pobyty po Ceské republice, rekreace a nebo prochazky
v ptirodé. Taky vyuzivam SONS, kde si kupuju kompenzaéni tyflopedické
pomucky. Jsou dobré a j4 pouzivam ozvucené hodinky a mobil, diktafon a

pocitac. Chodim také na riizné prezentace kompenzacnich pomucek.

we

Pomahaji vam poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Hodné¢ mi pomohly rehabilitacni programy k osamostatnéni. Se
spoustou véci si dokazu poradit sam. Ziskal jsem nové znalosti a zkuSenosti
dulezité bylo byt v kolektivu. Moc si cenim si doprovodu z Tyflocentra,
zejmeéna pii cestovani v MHD, je to pfijemné, Ze nejdu sam, rozumite mi CO
myslim. A také diky mé praci se citim $tastny, je to Uzasna moznost pro zivot a

motivace, ¢lovék ma ¢innost, mizu se pofad ucit a mam pocit uplatnéni.

Absolvoval jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Ano, ¢tyimesicni rekvalifikaci koSikar.



NaSel jste po ukon¢eni kurzu pracovni uplatnéni?

Mgl jsem zkusSebni dobu néjaky Cas a fikali mi, abych zkusil Zivnost,
jenze moje rodice nebyli moc radi a ja jsem taky nevédél, jestli kosiky ptijdou
tak jsem to nedé¢lal. Po néjaké dobé mi pani feditelka nabidla misto. Potad jesté
néjaké moznosti jsou, tak myslim, ze kdybych nepracoval v Déding, tak bych
n&jakou praci nasel. Clovék ma omezeni, ale moznosti jsou a da se délat

spousta véci tieba nékde v chranénych dilnach ikdyz uz ji moc neni.

Jaky je VaS$ nazor na dostupnost a kvalitu sluZeb téZice zrakové

postiZenym?

Uroven a dostupnost sluzeb v ramci rehabilitace je dobra. Clovék se
nauci vSechno, co potiebuje pro samostatny zivot, ty bézné ¢innosti, vareni,
prani, Braillovo pismo, vyfizovani formdlnich a Ufednich zaleZitosti. Sluzby
hodnotim kladné, na dobré trovni. Snazi se co nejvice usnadnit Zivot zrakove

postizenych.

Mate néjaky vlastni navrh na pripadné zkvalitnéni sluZeb?

Mohlo by byt néco pro mladé zrakové postizené takhle v mém véku.
Vic riznych akci, kde by se dalo seznamit nebo navéizat vztah a tieba
partnerstvi. J& nemam v tomhle zadné zkuSenosti a tak by tfeba mohla byt
n&jaka seznamka nebo tak néco. Kdyz se tak bavim s kamarady, tak maji
podobny nazor, taky by chtéli potkat partnerku nebo partnera pro spolec¢ny

Zivot.



Rozhovor ¢. 5

EVA, 60 let, vdana, vzdélani stfedoskolské s maturitou, zrakové postizeni:

retinopatie, posSkozeni ocniho nervu od narozeni.

Jak jste se dozvédél o organizacich a sluZzbach urcéenych pro téZce zrakové

postiZené?

K organizacim tohoto typu jsem se dostala béhem Zivota. Ono to tak

néjak vyplynulo ze situace.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuZil, pfipadné

dale vyuzivate?

Co se tyka socidlni rehabilitace jako takové, tak tfeba sebeobsluhu jsem
se ucila sama doma s maminkou a mymi sourozenci. Podobné tomu bylo i
S ostatnimi Cinnostmi jako tfeba vafeni. Pozdéji jsem vyuzila sluzeb
Tyfloservisu a Tyflocentra, které¢ potradali také kurzy sebeobsluhy, vateni.
Pocitaovy kurz a nacvik podpisu jsem absolvovala v Tyflokabinetu v Praze.
Dodnes rada vyuzivdm rlUznych rekondi¢nich a poznavacich pobyti,

sportovnich pobytu.

r we

Pomahaji vim poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Zajimava otazka. Kdyz se tak za tim svym Zivotem obratim, uvédomuju
si, ze proti nému vlastné¢ ani nemam zadné vyhrady. Ano, samoziejmé jsem
nékdy nemohla délat to co bézné délaji zdravi lidé, ale zase tak moc toho
nebylo. Diky tomu co jsem se v ramci poskytnutych sluzeb naucila, se citim
jako Zena jist&j$i napiiklad ve vedeni domdacnosti a rodinném Zzivoté. Taky
mohu cestovat a poznavat nova mista a diky privodcim vzdy dorazit
bezpecné. Elektronické pomucky a to hlavné pocitac, ale také sluzba digitalni
knihovny mé udrzuji v déni. Dostanu se k novym informacim a také poslechu

oblibené hudby. TakZe jsem vlastné spokojena.
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Absolvoval jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Ja jsem absolvovala kurz telefonistky uz béhem studia na stiedni skole.

Pak uz jsem Zadnym neprosla.

Nasel jste po ukonceni kurzu pracovni uplatnéni?

Ano, pravé po ukonceni Skoly jsem byla zaméstnand u jedné
spolecnosti jako telefonni operatorka. Také jsem néjaky cas délala korektury
pro slepecky tisk a ptispivala psanim poezie do ¢asopisu pro nevidomé ZORA.

V soucasné dobé¢ jsem uz nekolik let v invalidnim diichodu.

Jaky je Va$§ nazor na dostupnost a kvalitu sluZeb téZce zrakové

postiZenym?

Pokud je mi znamo, tak sluzby, které poskytuji jednotlivé organizace
jsou na dobré urovni. Tfeba i od zndmych se mi donesou dobré reference o

kurzech, které jsou jist¢ pfinosné, poucné.

Mite néjaky vlastni navrh na pripadné zkvalitnéni sluzeb?

K tomuto m¢ napadd asi jedno a je to v souvislosti se sluzbou
privodcovstvi. Privodct je bohuZel nedostatek a timto tato sluzba ztraci svoji
flexibilitu. Jde o to, Ze tfeba v piipadé viceclenného zajezdu je Casto problém
sehnat priivodce. Musi se to domlouvat dostate¢né doptedu a ne vzdycky se na
kazdého dostane. A véite, ze je n€kdy skutecné obtizné sehnat n¢koho ze
znédmych, ktery by s vami jel tfeba na nékolika denni vylet a jesté si to musel
platit. J& si uvédomuju, Ze tuhle zasluznou praci délaji pievazné dobrovolnici,
ale 1 tak. Pokud jde o motivaci a pokud tou je financni ohodnoceni, tak kdyby
zalezelo na m¢, tak bych je ja osobné motivovala dostatecné. No a vidite, jsme

u penéz. Tohle nemé&m rada, dnes se vSechno pocita jen na penize.. bohuzel.

Xl



Rozhovor ¢. 6

ROMAN, 35 let, zenaty, vzdélani stfedoskolské s maturitou, zrakové postizeni:

prakticka slepota — po narozeni
Jak jste se dozvédél o organizacich a sluZzbach urcéenych pro téZce zrakové
postizené?

Oslovil m¢ SONS a ti mi taky doporucili Tyfloservis.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuzil, pripadné
dale vyuzivate?

Toz kdyz mtizu nebo pottebuju, vyuzivam sluzeb Tyfloservisu, kde mé
doporucili a naudili pouzivat kompenzacéni pomicky. Konkrétné¢ pouzivam
digitéalni Cteci zatizeni.

Pomahaji vim poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Ano, urcit¢.

Absolvoval jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Ne.

Nasel jste po ukon¢eni kurzu pracovni uplatnéni?

Ne, ale co se prace tyce, rad bych se vénoval hudbé, myslim vyuce
hudby respektive hrani na kytaru. V soucasné dobé su v dichodu, ale studuju

vysokou skolu na Slovensku.
Jaky je Va$ nazor na dostupnost a kvalitu sluzeb téZce zrakové
postiZenym?

| kdyZ nejsem néjakym extra uzivatelem, tak myslim, ze jsou dobie
dostupné. Vzdyt dnes jsou riizné organizace a centra v témét kazdém koutu

nasi malinké zemicky. KdyZ pottebuju, tak vim, kam se bez problémt obratit.
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Mite néjaky vlastni navrh na piipadné zkvalitnéni sluZeb?

Ehm, rozhodné bych navrhoval vic kurzi k osamostatnéni zrakové
postizenych a zaclenéni do bézného zivota, tak aby lidi na sluzby nebyli moc
vazani. Jo asi to zni tak, ze by pak pozbyly sluzby na vyznamu. To nééé, mam
na mysli néco takového, aby se hendikep néjakym zplsobem vyclenil a
organizace poskytovali pouze pomocné sluzby. Samoziejmé to by také zalezelo
ta vaznosti postizeni.  Zastavdm nazor co pokud mozno nejvétsiho
osamostatnéni zrakové postizenych, aby neméli tendenci se nechat vodit za
rucicku 1 pti takovych Cinnostech, které by Cloveék pii trose snahy zvladl bez
problémi sam. Nékdy prehnana péce skodi a ¢lovek pak degeneruje. To je muj

nazor.
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Rozhovor ¢. 7

JOSEF, 48 let, Zenaty, vzdélani stiedoskolské s maturitou, zrakové postizeni:

poskozeni o¢niho nervu — od narozeni nevidomy

Jak jste se dozvédél o organizacich a sluZzbach urcéenych pro téZce zrakové

postiZené?

Hmm, vite, ze uz si ani nevzpomindm. No ziejm¢ to bylo n€kdy na
sttedni Skole a potom pozd¢ji jsem se zkratka dozvédél. Jsem nevidomy od

narozeni, tak m¢ rtizna péce provazi cely zivot.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuZil, pfipadné

dale vyuzivate?

Vyuzival jsem sluzby Tyflokabinetu a pozdé&ji také strediska Dé&dina
VvV Praze. Také vyuzivam sluzeb SONS a to hlavné knihovnu, tyflopomucky,
z nichz mam hodinky a pocita¢ s hlasovym vystupem, diktafon nebo tieba
indikétor hladiny. Celkem casto a rdd vyuZzivam sluzby privodcovské. A ted’ si
jesté vzpominam, ze jsem se ucil podpis, ale to uz je davno. V samoobsluze a

prostorovce jsem samouk za piispéni mych blizkych, zeny a déti.

Pomahaji vaim poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Pomahaji, prevazné pomicky, pokud je chapeme jako urcitou formu
sluzeb. Shodou okolnosti ja viem tém pfistrojim fikdm doma sluzebnici ....
Smiiich..

Absolvoval jste néjaky rekvalifikaéni kurz?

Ano, dva a taky néjaka skoleni. Hodné davno to byl dalkovy kurz
telefonisty v Praze — Krc¢i, a pak taky lektorsky kurz poradany Tyflokabinetem
Vv Praze.

NaSel jste po ukonceni kurzu pracovni uplatnéni?

Ano, pracoval jsem léta jako telefonista, neZ pak tato mista zrusili a ted’

uz léta pracuju jako lektor naro¢nych kompenzacnich pomicek pro nevidomé.
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Jaky je Va$§ nazor na dostupnost a kvalitu sluZeb téZce zrakové

postiZenym?

Sluzby se mi zdaji dobie dostupné a kvalitni a nefikdm to proto, ze
V soucasné dob¢ ziju v Praze. Vim, ze organizace maji celkem dobré pokryti po

celé republice. Myslim si, Ze sluzby plni sviij ucel.

Mate néjaky vlastni navrh na piipadné zkvalitnéni sluZeb?

Nad tim musim poptemyslet, ale kdyz to vezmu ze svého hlediska, tak
myslim, ze problém je zaclenit se do pracovniho zivota. Zrakové postizeni lidé,
stejné jako ja se ucastni rekvalifikace a i kdyz jsou Casto uspésni, tak nemaji
jistotu, Zze budou zaméstnani, Zze najdou odpovidajici misto. Tteba ja pracuju ve
stiedisku, které kazdym rokem fe$i svoji dalsi existenci z nedostatku financi.
Celkové je vysokd nezaméstnanost, a pokud by stfedisko zavreli, tak se
obavam, ze bych i pfes svoji odbornost, t¢zko hledal uplatnéni. Ja bych tedy
navrhoval upraveni systému zaméstnavani tézce zrakové postiZzenych,

respektive postizenych celkove.
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Rozhovor ¢. 8

PETRA, 42 let, rozvedend, vzdélani zakladni, zrakové postizeni: slepota —

zbytky svétlocitu, po operaci hypofyzy.
Jak jste se dozvédéla o organizacich a sluzbach urcenych pro téZce
zrakové postiZené?

Ja jsem se dozvédéla ptimo o SONS a Dédiné z asopisi ZORA a
NASE SANCE.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuzila, pripadné
dale vyuzivate?

Takze, vyuzila jsem sluzeb Tyfloservisu, kde jsem se ucila podpis,
sebeosluhu a prostorovku. D4l jsem vyuzila a vyuzivam Tyflocentrum a jejich
doprovod a tcastnim se taky volnocasovych aktivit s SONSu, tam chodicim na
hru KVARDO. A jest¢ jsem podstoupila rehabilitaci na Dédiné a to byla
samoobsluha, dramaticky krouzek, muzikoterapie a télocvik.

Pomahaji vam poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Ur¢ité, spoustu véci jsem se naucila. Mivala jsem a jesté¢ nékdy mivam
problém s cestovanim, ale zvladam to, zlepSuju se a uz z toho nemam takovy
strach. Dalo mi to hodné.

Absolvovala jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Ano, na tkadlenu.
Nasla jste po ukonceni kurzu pracovni uplatnéni?
Ano, ptfimo na Dédin€¢ mi nabidli misto v chranéné diln€¢ na Dédiné¢.

Jaky je Va$ nazor na dostupnost a kvalitu sluZeb téZice zrakové

postiZenym?

Kdo chce, tak pro toho sluzby dostupné jsou. Dnes uz v tom nevidim

problém. Kvalita super. J& jsem a vzdycky jsem byla maximalné spokojena.
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Mite néjaky vlastni navrh na piipadné zkvalitnéni sluZeb?

J& bych uvitala vice kurzl, naptiklad kurz spole¢enského tance, nebo
muzikoterapie, nebo vice vikendovych akci, klidn€ tdborak, posezeni u kytary,
aby se mohli lidi tfeba i seznamit a navazat bliz§i vztahy. Dobry by byl i
dramat’ak. Ja to tak stiilim, jak mé to napada, ale tieba pravé to setkavani
s ostatnimi zrakové postizenymi, ale i zdravymi lidmi. Sikovnej by byl i kurz
anglictiny a anglické konverzace, nebo 1 jinych jazykil. No a zkvalitnit by se
také dalo zajiStovani privodci, kterych je asto nedostatek, dlouho dopiedu se
musi objednavat a kdyz pak ¢lovék potiebuje néco nahonem, tak pravodci

nejsou. Takze tak to je asi vSechno.
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Rozhovor ¢. 9

ANTONIN 41 let, Zenaty, vzdélani vysokoskolské, zrakové postiZeni: atrofie

zrakoveého nervu od r. 2002 po selhani ledvin, po komatu.

Jak jste se dozvédéla o organizacich a sluzbach urdenych pro téZice

zrakové postiZené?

Moje matka pracovala na OSSZ a jednou za ni pfisel feditel Tyflocentra

Karlovy Vary a dal ji pro mé informace o rehabilitaci na Déding.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuzila, pripadné

dale vyuzivate?

Nastoupil jsem na Dé&dinu a vyuZil jsem oboji, jak socialni tak pracovni
rehabilitaci. Pfi té socidlni jsem se vénoval Braillovi, pocitaci, sebeobsluze a
prostorovce. Pracovni to byly koSiky, tkani a prace s pocita¢em. V ramci
SONS vyuzivam jimi pofadané kulturni akce a rizna soustiedéni. Vyuzivam
také centrum tyflopomiicek, kde jsem si potidil tieba hry, karty s Braillskym

popisem, kostky, ¢lovéce, nezlob se.

Pomahaji vaim poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

Bez pochyby, to co mi to dalo, bylo pfinos, jsem v kolektivu, je to pro
m¢ uzite¢né straveny ¢as a nevnimam tak rozdily mezi zrakové postizenymi a
nepostizenymi.
Absolvovala jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Ne. J4 jsem si dodélal na vlastni triko pedagogické minimum.

Nasla jste po ukonéeni kurzu pracovni uplatnéni?

Momentéln¢ pracuji pro stfedisko Dédina, kde jsem instruktorem
rehabilitace, u¢im psani na stroji, respektive na pocitaci, techniku psani na

klavesnici.
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Jaky je Va$§ nazor na dostupnost a kvalitu sluZeb téZce zrakové

postiZenym?

Mij nazor je a domnivam se, ze to neni jen millj nazor, ze tyto sluzby
jsou dostatecné a snadno dostupné tém, ktefi je chtéji vyuzit. A kvalita je také

dobra.

Mate néjaky vlastni navrh na pripadné zkvalitnéni sluzeb?

Rekl bych, Ze asi ne. Sluzby se mi zdaji dostate¢né kvalitni. A to o by
se mohlo zménit to asi jen tak neovlivnim. Kdyby se dalo néjak vylepsit
zameéstnavani rekvalifikantii to by byla trefa do ¢erného. Ono je spousta kurzi,
Skoleni, ale uz neni jistota, ze vSichni ziskaji praci. Vzpominam si, ze probihal
néjaky kurz zapisovateld, to byl projekt Evropské unie. Byli to ¢tyfi kurzy po
asi Ctyfech az péti rekvalifikantech, snad nékolika tydenni. Vysledek je, ze
nikdo nema uplatnéni, maji sice papir, ze jsou rekvalifikovani a nic. Navrhoval
bych pokusit se zménit tento nedomysleny systém, aby kvalitni sluzby piinesly

taky kvalitni ovoce. Co vic dodat.
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Rozhovor ¢. 10

JAN 57 let, Zzenaty, vzdélani sttedoSkolské s maturitou, zrakové postizeni: od

narozeni nevidomy

Jak jste se dozvédéla o organizacich a sluzbach urdenych pro téZice

zrakové postiZené?

Jsem nevidomy od narozeni, takze vim, Ze existuji organizace, které se
vénuji zrakoveé postizenym. Navic jsem studoval Deylovu konzervatof coz je

prostiedi, kde Vam jen tézko unikne cokoliv, co se tyka zrakové postizenych.

Jaké sluzby jste v ramci socidlni a pracovni rehabilitace vyuzila, pripadné

dale vyuzivate?

Byl jsem nékolik let ¢lenem SONS a taky vyuzival jeji knihovnu,
tyflopomicky a taky Tyflokabinet. Doma v Olomouci chodim do Tyflocentra a
ucil se podpis a trochu prostorovku. Sebeobsluhu zvladam sdm jako dlouholety
samouk. Taky obcas vyuziju pravni poradenstvi. Co bych jesté dodal, no ze se
ucastnim rekondi¢nich pobytl, sportovnich akci, rdd zajdu na kuZelky nebo
bowling a hitem posledni doby je stielba. Ano, slysite dobie, nezblaznil jsem
se. Jsme parta nevidomych, ktefi jezdi ¢as od Casu si zasttilet na laserovou
stielnici do Policejni Skoly v Hrdlofezich v Praze. Délame i soutéZe, musim

fict, je to velmi zajimava véc.

Pomahaji vam poskytované sluzby zkvalitnit vas Zivot?

No tak samoziejmé, kde bych bez urcitych sluzeb dneska byl? Néé, to

by se nedalo.

Absolvovala jste néjaky rekvalifika¢ni kurz?

Ne.
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Nasla jste po ukonéeni kurzu pracovni uplatnéni?

Po ukonceni Deylaku jsem se postavil na vlastni nohy a zacal ucit na
zékladni umeélecké Skole hudbu, hru na hudebni nastroje a tam jsem zustal

dodnes.
Jaky je Va$§ nazor na dostupnost a kvalitu sluZeb téZce zrakové
postiZenym?

Dovolim si fict, ze sluZzeb je dost a jsou kvalitni. J& se zatim setkal
s dobrymi lidmi, kteti dé€laji svoji praci poctivé a podle toho taky ta prace ma

svoje vysledky. TakZe ja nemam nic proti.

Mate néjaky vlastni navrh na pripadné zkvalitnéni sluzeb?

Navrh neméam. Rik4 se, Ze se da vzdycky néco zlepsit. Tady postadi, aby
vSechen ten servis pro nas nevidomé a jinak zrakove postiZzené zlstal na takové

arovni jak je dnes.
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