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Abstract

OslejSkova, P. Analysis of the accounting office’s activities and their influence on
the pricing strategy. Diploma thesis. Brno: Mendel University, 2017.

This diploma thesis deals with the pricing strategy of chosen accounting office. Pri-
cing strategy analysis uses the multidimensional regression model that calculates
price based on different services provided to clients related to administration, ac-
counting and payroll. The model is then compared with actual invoiced prices. The
thesis also compares the wage level in the company with the median wage of the
Czech Republic. In conclusion, pricing strategy for the company, which includes
cost and wage levels, and recommendations for a pricing strategy across the entire
accounting service industry are proposed.

Keywords

Pricing strategy, accounting, administration, wages, costs, multidimensional re-
gression analysis.

Abstrakt

Oslejskova, P. Analyza Cinnosti Ucetni kancelare a jejich vliv na cenovou strategii.
Diplomova prace. Brno: Mendelova univerzita v Brnég, 2017.

Tato diplomova prace se zabyva cenovou strategii vybrané ucetni kancelare. Ana-
lyza cenové strategie je provedena sestavenim vicerozmérného regresniho modelu
stanovujiciho cenu na zakladé rozliSeni ¢innosti provadéné pro klienty na adminis-
trativu, dcetnictvi a zpracovani mezd. Model je nasledné porovnan se skute¢né
stanovenymi cenami. V praci je také srovndna uroven mezd ve spolecCnosti
s medianem Ceské republiky. V zavéru je navrhnuta cenova strategie pro podnik,
zohlednujici vysi nakladd a uroven mezd v podniku, a stanovena doporuceni pro
tvorbu cenové strategie v celém odvétvi ucetnich sluzeb.

Klicova slova

Cenova strategie, ucetnictvi, administrativa, mzdy, naklady, vicerozmérna regresni
analyza.
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1 Uvod

Poskytovani sluzeb je oblasti, kde je urcovani ceny velice obtizné. Na rozdil
od vyrobki tvori hlavni podil ndkladii na poskytované sluzby lidska prace. Od toho
se odviji i kvalita finalni sluzby. Ze zakladnich vlastnosti sluZeb - nehmotnost, ne-
oddélitelnost od spotreby, neskladovatelnost a nemoZnost vlastnictvi - plyne, Ze
kvalita poskytované sluzby mize byt vzdy odliSna a zavisi predevSim na zamést-
nanci, ktery konkrétni sluzbu zadkaznikovi poskytuje. Z tohoto diivodu je nezbytné,
aby se spole¢nost zamérila na spokojenost zaméstnancti, aby klientiim poskytovali
co nejkvalitnéjsi sluzby a zakaznici tak byli ochotni za dodané sluzby platit dosta-
teCné vysoké ceny, které by zajistovaly kryti potiebnych naklada firmy spojenych
s vykonem cCinnosti a také poZadovanou uroven zisku. Malé firmy maji pro klienty
velkou vyhodu a tou je vétsi ptizplisobivost poskytovanych sluzeb a blizsi vztah se
zakaznikem. Neni tu anonymita velké spole¢nosti a klient vétSinou osobné zna za-
meéstnance, ktery mu dcetnictvi zpracovava.

Ceny vjednom z odvétvi sluzeb - zpracovani dcetnictvi - jsou stanovovany
rizné. VétSinou toto nacenéni probiha individudlné skazdym klientem zvlasté
s prihlédnutim na konkrétni obtiZnost zpracovavaného ucetnictvi, specialnim po-
zadavkim klienta a také s ohledem na jeho finan¢ni situaci. Problém smluvniho
urceni ceny tkvi v tom, Ze se cena urcuje doptedu, pred poskytnutim samotné sluz-
by. Je pak zavisla predevsim na odhadech narocnosti celého procesu vedeni ucet-
nictvi a s nim spojenych aktivit. DalSim z problémi je strnulost téchto cen, které
neodraZzi aktudlni situaci a cena pak casto neodpovida skute¢né vynaloZené praci.

V odvétvi zpracovani ucetnictvi a mezd je pravidlem opakované poskytovani
sluzby. Spokojenost zakazniki vede k doporucovani firmy dal$im zakaznikim.

Mnoho novych klienti si pred vybranim dodavatele, ktery jim bude zpracova-
vat Ucetnictvi a mzdy, hleda informace o cendach, které si potencidlni dodavatelé
uctuji. Tyto ceny nejcastéji vyhledava na jejich webovych strankach a ocekava, zZe
se zde dozvi pribliznou ¢astku za zpracovani ucetnictvi, aby ceny riaznych firem
mohl porovnat a tyto informace pouZit p¥i svém rozhodovani. U¢etni firmy ale tyto
informace vétSinou neposkytuji, proto je pro zakaznika velice obtiZné orientovat se
na trhu podle ceny. Castéji dochazi spise k vybéru vhodné téetni kancelafe na za-
kladé doporuceni. Absence stanoveni cen za poskytované sluzby a jejich sdéleni
potencidlnim zdkazniklim muZe pripravit ucCetni firmu o nové klienty a tim i o vétsi
trzby. Z toho ddvodu je pro spolecnost vhodné mit stanovenou jasnou cenovou
strategii a jeji podstatu prezentovat stavajicim i potencidlnim klientim.
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2 Cil prace

Diplomova prace na téma ,Analyza Cinnosti Ucetni kancelare a jejich vliv na ceno-
vou strategii“ bude zamérena na stanoveni navrhu vhodného nacenéni sluzeb, kte-
ré poskytuji firmy zabyvajici se zpracovanim tcetnictvi, mezd a ostatnimi souvise-
jicimi ¢innostmi.

V praci bude vytvoiren model popisujici konkrétni situaci stanovovanych cen
vybrané ucetni kancelare na zakladé rozdéleni ¢innosti poskytovanych klientiim.
Pro model budou stézejni data ziskana z vykazi ¢innosti jednotlivych zaméstnanct
kancelare, z vykazu zisku a ztraty firmy a z faktur vystavenych vybranym Kklientiim
za sledované obdobi.

Dale bude stanovena minimalni vySe hodinové sazby, ktera musi pokryt pred-
pokladané naklady spolec¢nosti. Tyto naklady budou vychazet z nakladi stavajicich
a budou zahrnovat jak ndklady na provoz podniku, tak i ndklady osobni.

V dalsi ¢asti prace bude provedeno srovnani vysledné ceny z modelu s cenami,
za které poskytuje obdobné sluzby konkurence, a také porovnani drovné mezd ve
spolecnosti s trovni mezd v Ceské republice.

Zavérem diplomové prace budou urc¢ena konkrétni doporuceni pro dany pod-
nik i celé odvétvi pro stanoveni vhodné cenové strategie.
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3 Literarni prehled

3.1 Podnik

Pojem podnik nebo firma je vhimam nékolika zptsoby. Obecné se d4 podnik defi-
novat jako subjekt, ve kterém se vstupy (zdroje) méni na vystupy (statky). Podnik
v rozsahlejSim pojeti jsou zdroje, prava, prostiedky a jiné majetkové hodnoty slou-
zici k vykonavani podnikani. (Veber, Srpova a kol., 2008)

Novy Obcansky zakonik (Zakon ¢. 89/2012 Sb.) pouzivad misto pojmu podnik
pojem obchodni zavod a definuje jej jako ,,organizovany soubor jméni, ktery podni-
katel vytvoril a ktery z jeho viile slouzi k provozovdni jeho cCinnosti. Md se za to, Ze
zdvod tvori vse, co zpravidla slouZi k jeho provozu”,

3.2 Management sluzeb

Management podniku se bude liSit podle toho, zda je jeho ¢innosti poskytovani
sluzeb ¢i prodej vyrobkai.

Sluzby maji nékolik specifickych ryst, které vyrazné ovliviuji jejich rizeni.
Prvni zakladni vlastnosti sluZeb je nehmotnost, kviili které si zakaznik sluzbu ne-
muze pied zakoupenim prohlédnout a vétSinou ani vyzkousSet. DalSim rysem je
neoddélitelnost poskytovani sluzby od spotieby, zdkaznik se na produkci sluzby
pfimo podili. Treti vlastnosti je heterogenita, ktera je zptisobena proménlivosti
v kvalité poskytované sluzby. Znicitelnost sluzeb je zptisobena jejich nehmotnou
povahou, nelze je skladovat nebo uchovavat. Pokud sluzby nejsou vyuZity v Case,
kdy jsou nabizeny, jsou ztraceny. Poslednim vyraznym rysem je nemoznost vlast-
nictvi, které souvisi s nehmotnosti a znicitelnosti. Zakaznik si p¥i koupi nekupuje
vlastnictvi sluzby, ale pouze pravo na jeji poskytnuti. (Vastikova, 2014)

U malych a strednich firem poskytujicich sluzby byva cCasté, Ze neexistuje
stfedni a liniovy management nebo je jeho role vyrazné potlacena, protoZe mana-
zZer firmy je i jejim vlastnikem. Tato skute¢nost mliZe prispivat k horsi profesionali-

vvvvvv

a kol., 2008)

3.3 Vztah se zakazniky a jeho rizeni

Jeden zmanazerskych pristupli na zvyseni vykonnosti podniku se zaméfruje
na fizeni vztahl se zakazniky (CRM - Customer Relationship Management). Jeho
typickymi znaky jsou princip win-win (spoluprace je vyhodna pro obé strany -
zakaznika i dodavatele), diiraz je kladen predevsim na vztahy a hodnoty. Pravé dle
piinost, které vztahy piinasi, a jejich Cetnosti lze zakazniky rozdélit na Ctyti skupi-
ny - VIP zakaznici, perspektivni zakaznici, okrajovi zakaznici a nejasni zakaznici
(viz obr. 1). U skupiny VIP zdkaznikl by se firma méla snaZit vztahy s nimi udrzo-
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vat a rozvijet. U perspektivnich zadkaznikli je dobré se zamérit na rozvoj vztahu
s nimi. Analyzovat by se méla skupina nejasnych zakazniki a zvaZzit jejich budouc-
nost. Skupina okrajovych zakaznikii by se také méla zvazit a poté rozhodnout o
pripadném ukonceni vztahu s nimi. (Veber, Srpova a kol., 2008)

, , . Nejasni zakaznici
VIP zakaznici J
udrZeni, rozvijeni

udrZeni, rozvijeni .
ukonceni

objem prodeji

Perspektivni o, , .
SpeKtlv Okrajovi zakaznici
zakaznici

L ukonceni
rozvijeni

D — piinosy ve vztahu E——
- +

Obr. 1 Typy zakazniki a typické strategie s nimi
Zdroj: Podnikani malé a stredni firmy, 2008, str. 134

3.4 Ucetni ¢innosti

Mezi Gcetni Cinnosti patii uctovani prodeje, nakupu, vyroby, zasob a dlouhodobého
majetku, mzdové Ucetnictvi, dané a vSeobecné ucetni ¢innosti. V nasledujicich pod-
kapitolach budou tyto ¢innosti bliZe popsany.

3.4.1  Uctovani prodeje

Dle Landy (2005) jsou soucasti ucCtovani prodeje cCinnosti, které se vztahuji
k prodeji podnikovych produktl a fizeni vztahu se zdkaznikem. Jedna se prede-
vS8im o evidenci odbérateld a obchodnich vztahd, prodejnich cen, vynosii z prodeje,
informaci o objemu prodeje, dokumentace dané z piidané hodnoty pri prodeji
a vedeni evidence pohledavek.

U agendy uctovani prodeje existuji dva druhy procesii - prodej na fakturu
(forma obchodniho uvéru) a dhrada v hotovosti. Jednotlivé operace souvisejici
s témito procesy uvadi nasledujici tabulka (tabulka 1).
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Tabulka 1 Uétovani prodeje — piehled operaci

Typ procesu | Operace
e rozhodnuti o prodeji a prodej, urceni platebnich podminek,
Prodej e zalohova platba,
na fakturu e vyuctovani konec¢né ceny,
e evidence pohledavek.
: e rozhodnuti o prodeji a prodej, uréeni platebnich podminek,
Prodej .
. e platby v hotovosti,
za hotové

e prevod penéZnich prostiedkili na bankovni ucet.

Zdroj: Organizace ucetnich agend ve firmég, 2005, str. 55

3.4.2 Ué¢tovani nakupu, vyroby a zasob

Agenda nakupu, vyroby a zasob obsahuje ¢innosti souvisejici s ndakupem zasob
a externich sluzeb nutnych pro ¢innost podniku - evidence dodavateli a zavazki
vlc¢i nim, nakladi na porizeni zasob nebo sluzeb, potizovacich cen zasob a produk-
th vytvarenych vlastni ¢innosti, stavu a pohybu zasob, dokumentace DPH pfi naku-
pu, evidence a zuctovani vedlejSich porizovacich nakladii a vedeni analytickych
ucetnich knih o zasobach.

Jednim ze zakladnich znakt zasob je jejich kratkodobé pouzivani (do 1 roku)
a piimé spotrebovani.

Tabulka 2 Uétovani nakupu, vyroby a zisob — piehled operaci

Typ procesu Operace
e rozhodnuti o ndakupu a nakup,
e prijem zasob na sklad, ocenéni zasob, vydej zasob ze
Nakup zasob skladu, evidence zasob,
materialu a zboZi e zalohova platba,
e likvidace prijatych faktur za material a zboZi,
e evidence zavazki.
Uétovani vyrobni e ocenéni zasob, piijem na sklad a vydej zasob ze skladu,
¢innosti evidence zasob.
Néakup reZijnich * rozhod.nufl' on akupu a nék}l b
dodavek e operativni evidence drobného majetku,
e likvidace dodavatelskych faktur, evidence zavazkd.

Zdroj: Organizace ucetnich agend ve firmé, 2005, str. 57

3.4.3  Uctovani dlouhodobého majetku

Do uctovani dlouhodobého majetku patri ¢innosti zabezpecujici informace o dlou-
hodobém hmotném, nehmotném a finané¢nim majetku - idaje o nadkladech na pofi-
zeni, technickém zhodnoceni a DPH s tim souvisejici, o nedokonceném dlouhodo-
bém majetku, o stavu a pohybech dlouhodobého majetku a vypocet tcetnich a da-

novych odpisu.
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Charakteristikou dlouhodobého majetku, na rozdil od zasob, je pouzivani
v podnikové ¢innosti déle nez 1 rok a jeho postupné opotirebovani.

Tabulka 3 Uétovini dlouhodobého majetku — pitehled operaci

Typ procesu Operace
PoFzeni e rozhodnuti o porizeni, dodani a prevzeti,

e ocenéni, rozhodnuti o zpiisobu tictovani, evidence.
Odpisovani e zarazeni do odpisové skupiny.
Leasing e evidence leasingovych vztaht a plateb splatek.
Technické o rozhcjd{lutivc.)vTZ, je:ho dodér}i a pf‘evvzeti,v ) ,
zhodnocenf (TZ) * ocenéni, pfirazeni k hlavnimu predmétu, zarazeni do

odpisové skupiny.

Vytazeni e rozhodnuti o vyrazeni a zplisobu likvidace.

Zdroj: Organizace Gcetnich agend ve firmé, 2005, str. 59

3.4.4 Mzdové ucetnictvi

Do agendy mzdové uUcletnictvi patfi ¢innosti jako vypocet hrubych mezd, odmeén,
nahrad mezd, cestovnich vydajii, zdkonného pojistného, dané z prijma ze zavislé
Cinnosti, provadéni srazek z mezd, sestavovani souhrnnych vykaz a vedeni infor-
maci o zavazcich plynouci z pracovnépravnich vztahu.

Tabulka 4 Mzdové ucetnictvi — piehled operaci

Typ procesu Operace

e vypocet zakladni mzdy, prémii, odmén a dalSich slozek
mezd, nahrad mezd a davek nemocenského pojisténi, ji-

Vypocet mezd, nych prijmi a srazek z mezd,

odvodi a plateb e vypocet pojistného na sociadlni zabezpeceni a zdravotni
pojisténi, dané z piijmi ze zavislé ¢innosti,

e vypocet plateb z mésicniho zdctovani mezd.

Vedeni e evidence zavazkl a pohledavek vii¢i zaméstnanciim,
evidenc¢nich zdravotnim pojistovnam, spravé socialniho zabezpeceni
zadznamu a finan¢nimu uiadu a evidence podkladh.

e vypocet mzdovych listli, evidencnich listii diichodového
pojisténi, dané z prijmi ze zavislé ¢innosti, vyuctovani

Rocni zavérka srazkové dané, vystaveni potvrzeni o zdanitelnych pri-

mzdové agendy jmech,

e kompletace, tisk a wuloZeni rocCnich pisemnosti
a zaznam.

Zdroj: Organizace ucetnich agend ve firmé, 2005, str. 62-63
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3.4.5 Financ¢ni ¢innosti

Do finan¢ni agendy spadaji ¢innosti tykajici se riznych typt plateb a evidence po-
hledavek a zavazkl vyplyvajici z odbératelsko-dodavatelskych vztahii a ze vztaht
kjinym véritelim a dluznikiim - saldokonto odbérateli a dodavatell (plnéni po-
hledavek a zavazkii), plnéni zavazkl vici financnimu uradu a institucim socidlniho
zabezpeceni, zuCtovani finan¢nich operaci s penéznimi ustavy a vedeni pokladnich
operaci.

Tabulka 5 Finanéni ¢innosti — piehled operaci

Typ procesu Operace
e platby odbérateltim a dodavateliim,

Evidence plateb e evidence zavazk, pohledavek a Ihiit jejich dhrad,
e evidence uvéri a ptjcek.

Pokladni operace e pokladni piijmy a vydaje.

Zdroj: Organizace Gcetnich agend ve firmé, 2005, str. 64

3.4.6 Dané

Soucasti danové agendy je vypocet zdkladu dané, datiovych povinnosti a vystavo-
vani danovych ptiznani k danim s vyjimkou dané z ptijmu ze zavislé ¢innosti, ktera
je soucasti mzdového ucetnictvi.

Tabulka 6 Dané — pi‘ehled operaci

Typ procesu | Operace

e vedeni zdznami pro sestaveni priznani, vystaveni prizna-
DPH ] v (v . o1 y
ni a dalSich hlaSeni, vystaveni podkladi k thradé.

e evidence udaji nutnych pro transformaci ucetniho vy-
sledku hospodareni na zaklad dané, osvobozenych pri-
jmu, odectq, zaloh, sestaveni podkladii pro piiznani,

e vystaveni podkladii pro thradu doplatku dané.

Dan z piijmu

e evidence vozidel,
Dan silni¢ni e podklady pro platby zaloh, ptriznani k dani, podklady pro
doplatek dané.

e vedeni zdznam pro sestaveni priznani, evidence vyrobk
osvobozenych od dané,
e priznani k dani, podklady pro uhradu.

Dané
spotiebni

e vedeni zaznami, priznani k danim, evidence danovych

Ostatni dané . ;.
povinnosti a thrad.

Zdroj: Organizace ucetnich agend ve firmé, 2005, str. 66

Do agendy dani patfi 1.1.2016 i zpracovani a odeslani kontrolniho hlaseni, ve kte-
rém se zaznamendavaji udaje z prijatych i vydanych danovych dokladt (a dalSich
dokladti) o dodani zboZzi nebo poskytnuti sluzeb. (Finan¢ni sprava, 2015)
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3.4.7 VsSeobecné ucetni ¢innosti

Tato agenda propojuje vSechny predchozi. Soucasti je vedeni ucetniho deniku,
hlavni knihy a knih analytické a podrozvahové evidence, sestavovani podkladi pro
priznani k danim, vnitfni zictovani ucetnich operaci, sestavovani ucetni zavérky
a uzavérky, archivace ucetnich zdznami a pisemnosti.

Tabulka 7 VSeobecné ticetni ¢innosti — piehled operaci

Typ procesu Operace
BéZné ucetni e zapisy do ucetniho deniku, hlavni knihy, do knih
zaznamy analytické a podrozvahové evidence.
] e kontrolni procesy v ramci ucetniho kontrolniho sys-
Kontrolni . P y y
tému,
procedury

e opravy Ucetnich zdznami.

e vnitfni zdactovani podle potieb a pravidel vnitro-

Vnitini zactovani A
podnikového UCetnictvi.

Pribézné danové e sumarizace a kontrola udaja dil¢ich danovych evi-
podklady denci.

e priprava inventarizace, zpracovani podkladi pro
vyhotoveni inventarnich soupist,
e kontrola, zauc¢tovani rozdild.

Inventarizace
majetku a zavazkl

e planovani, sumarizace podkladli, danova analyza

Radna Gcetni a spoluprace s auditorem, kontrola, uzavieni uctd,

zavérka a uzavérka e sestaveni ucetnich vykazi a priloh, zpracovani eko-
nomickych podkladii pro vyroc¢ni zpravu.

Kompletace e tisk potrebnych sestav, kontrola uplnosti, uloZeni

a uloZeni ucetnich pisemnosti, elektronicka archivace.

zaznamu

e otevieni ucetnich knih nového ucetniho obdobi,
e kontrola a zmény uctového rozvrhu, nastaveni pa-
rametri a ¢iselnikl u jednotlivych ticetnich agend.

Otevreni ucetnich
knih

Zdroj: Organizace ucetnich agend ve firmé, 2005, str. 67-68

Landa (2005)

3.5 Cena

,Cenou se rozumi penézni ¢dstka sjednand pri ndkupu a prodeji vyrobkii a pri posky-
tovdni sluzeb jako protihodnota za poskytované plnéni. Cena je vyjddrenim hodnoty
produktu. V cené se odrdZeji zdjmy dvou subjektii trhu tj. proddvajicich i kupujicich.
Ceny jsou z hlediska prostoru kontrolovdny trhem, firmou a mohou byt kontrolovdny
statem.” (Jakubikovd, 2013, str. 270)

Cenova tvorba patii mezi dilezitd manaZerska rozhodnuti. Veber, Srpova
a kol. (2008) povazuji za klicové tri faktory:
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e platnou cenovou legislativu (Zakon o cenach ¢. 526/1990 Sb. a dalsi),
e turoven vlastnich nakladd,
e situaci na trhu.

Tvorba cen by méla vychazet z cenové politiky firmy, ktera zavisi i na strategickém
zaméru - pri rozvoji firmy, v silné konkuren¢nim prostredi nebo pri ekonomickych
problémech podniku.

Pri ur¢ovani cenové strategie firmy je nutné brat do tivahy 3 dilezité faktory,
které na vyslednou cenu maji vliv - naklady firmy, konkurenci a jejich cenovou
strategii a hodnotu sluZby pro zakaznika.

Literatura uvadi nékolik cenovych taktik, které firma muze zvolit. Jedna se
o cenovou taktiku ,slizané smetany*, postupné sniZovani ceny, ceny priniku na trh,
flexibilni ceny, prijimané ceny, segmentované ceny, nakladové ceny, ceny zaklad-
niho produktu a nulové ceny. U malych firem s opakujicim se poskytovanim sluzeb
je mozZné pouzit napriklad taktiku prijimané ceny, ktera spociva v oceniovani slu-
zeb na zakladé ceny viidce v odvétvi. Dale taktiku segmentované ceny, kdy se ce-
na lisi dle kupujicich. Pti taktice nakladové ceny se cena stanovi pripo¢tenim zis-
kového rozpéti k celkovym nakladtim. (Vastikova, 2014)

K cenové tvorbé existuji pristupy ndkladové orientovany a trzné orientovany
(poptavkové orientovany a konkurencné orientovany). Pii tvorbé cen se vétSinou
nepouziva pouze jeden z téchto pristupd, ale pouzivaji se rizné kombinace vSech
piistupt, kdy prevazuje jeden z nich.

3.5.1  Urcovani ceny dle vlastnich naklada

Nejjednodussi tvorba ceny je jeji stanoveni na zakladé nakladi. Cena je urcena kal-
kulaci nakladii pripadajici na vyrobek ¢i sluzbu a nasledné navysena o ziskovou
prirazku, kterou stanovuje vedeni firmy. Vyhodou této metody je jeji jednoduchost,
neni nutné analyzovat konkurenci nebo trzni poptavku. To je zaroven i jejim nedo-
statkem, protoZe nezahrnuti situace na trhu do ceny mtze vést k jejimu nesprav-
nému stanoveni. Pokud podnik stanovi cenu nad urovni konkurence, prichazi
o zakazniky, pokud si nevybudoval konkuren¢ni vyhodu. Niz$i cena zase miize
zpochybnovat kvalitu nabizenych sluzeb a vyrobkt a mize vést k reakci konkuren-
ce ke sniZovani cen.

Hlavnim cilem ceny je u této metody pouze pokryti nakladl a dosahnuti urcité
miry zisku. Podnik se pripravuje o moznost vyuzit ceny jako strategického nastro-
je. (Hanna, Dodge, 1997)

3.5.2 Urcovani ceny dle situace na trhu

Nakladové orientované stanoveni ceny miize mit negativni dopad na celkovy zisk,
protoze neuvaZzuje trzni podminky. Nékteré firmy proto presunuly tvorbu ceno-
vych strategii z kompetenci financnitho managementu do oblasti produktového
a odbytového managementu, protoze dokazi nejlépe odhadnout hodnotu produktu
pro zakaznika. (Nagle, Hogan, Zale, 2011)
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Pfi urCovani ceny dle situace na trhu se vyuZivaji dva pristupy - poptavkové
orientovany a konkurenc¢né orientovany. Oba pristupy se zakladaji
na predpokladu, Ze cena nevychazi z nakladd, ale z osobnosti kupujiciho a vlast-
nosti produktu.

U urcovani ceny podle poptavky je diileZitd znalost intenzity poptavky po
produktu a jeji struktura. Nejvyhodnéjsi cena se stanovi z pribéhu nakladi pro
rizné urovné prodeje a z o¢ekavanych vynosii. K odhadu poptavky lze pouzit néko-
lik metod jako je agregovani prodeji obchodnich zastupct, expertni odhady, ana-
lyza minulych dat nebo zjistovani postoji zakaznikd.

Pti aplikovani konkurencné orientované metody vychdazi stanoveni ceny z cen,
které uctuje konkurence. Zde je dilezité si nejprve urcit, kdo je konkurenci firmy
a nasledné konkurenc¢ni cenu upravit na zakladé vlastnosti vyrobku ¢i sluzby
a konkurenc¢niho postaveni firmy. (Hanna, Dodge, 1997)

3.5.3 Dalsi metody stanoveni ceny

Jakubikova (2013) uvadi i jiné metody tvorby cen. Jednou z téchto metod je stano-
veni ceny dle vnimani hodnoty zakaznikem. Tato metoda vychdazi z marketingo-
hodnota vyrobku. Soucasti vnimané hodnoty je predstava zdkaznika o vyrobku
nebo sluzbé, kvalité zakaznické podpory, distribuce, zaruky a dale z povésti a di-
véryhodnosti dodavatele. Povédomi o hodnoté vnimané zakaznikem lze ziskat pro-
strednictvim pfimého dotazovani na Uroven ceny nebo pomoci bodového ohodno-
ceni akceptované hodnoty rtznych vyrobki.

Dalsi metodou je adaptivni tvorba cen, ktera vychazi z predpokladu, Ze rizni
zdkaznici maji rizné naroky a pozadavky, proto pro né ma sluzba ¢i produkt riz-
nou hodnotu. Nejjednodussim zpilisobem stanoveni cen touto metodou je rozdéleni
produktu na nékolik variant, které se od sebe odlisuji kvalitou nebo vlastnostmi
a cenou.

3.5.4 Objektivni a subjektivni stanoveni ceny

Objektivni stanoveni ceny spociva v urceni fixniho poplatku za urcitou sluzbu, kte-
ra se nasobi poctem poskytnutych sluzeb, nebo stanovenim hodinové sazby na-
sledné nasobenou mnozstvim odpracovanych hodin. Tento zplisob stanoveni ceny
je jednoduchy a jasny, ale nezahrnuje, jakym zptisobem vnima hodnotu sluzby za-
kaznik.

Subjektivni urceni ceny sluzby naopak hodnotu, jakou zakaznik sluzbé prisu-
zuje, zahrnuje. Pokud nejsou zndmy informace o sluZzbach v minulosti, cena je sta-
novena odhadem. (Vastikova, 2014)

3.6 Naklady

Naklady jsou tucelové vynaloZené hospodarské prostredky a prace vyjadiené v pe-
néznich jednotkach. Jsou disledkem provadéni jednotlivych operaci v podnikatel-
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ské ¢innosti. Pro podnik predstavuji spotfebované prostredky a praci za urcité ob-
dobi.
Lze je délit na zakladé:
e druhuy,
e Ucelu
¢ dopadu do daniové problematiky.
(Skalova, 2016)

Druhové ¢lenéni nakladd Cesky téetni standard pro podnikatele ¢ 019 Naklady
a vynosy zarazuje naklady do 10 uctovych skupin:
e 050 - Spotfebované nakupy,

e 051 - Sluzby,

e 052 - Osobni naklady,

e 053 - Dané a poplatky,

e 054 - Jiné provozni naklady,

e 055 - Odpisy, rezervy, komplexni naklady priStich obdobi a opravné polozky
provoznich naklad,

e 056 - Finan¢ni naklady,

e 057 - rezervy a opravné polozky finan¢nich nakladd,

e 058 - Mimoiadné naklady,

e 059 - Dané z prijmi, pievodové ucty a rezerva na dan z prijmu.

Naklady pak lze ¢lenit na:
¢ naklady z béZné Cinnosti,
o provozni naklady (uctové skupiny 50, 51, 52, 53, 54, 55),
o finan¢ni naklady (uctové skupiny 56, 57),
e naklady z mimotadné ¢innosti (Uc¢tové skupiny 58).
(Hinke, Barkova, 2010)

3.7 Nakladova kalkulace

Kalkulace prodejni ceny vychazi ze souctu nakladi a zisku. Kalkulaci mtzeme roz-
lisit na kalkulaci predbéZnou, sestavovanou pred danym obdobim, a na kalkulaci
vyslednou po skonceni obdobi. (Vysusil, 1995)

Hlavnim cilem kalkula¢nich metod je podat co nejpiesnéjsi obraz o vysi na-
kladli vykonu a jejich strukture. Jednotlivé kalkula¢ni metody se od sebe mohou
odliSovat napriklad zplisobem vyuziti kalkulace, rozsahem rozdélovanych naklad{,
principem rozdéleni rezijnich nakladi apod.

Dle rozsahu kalkulovanych nakladt Ize kalkulace rozdélit na:

¢ kalkulace uplnych nakladia (absorpcni kalkulace), ve které jsou zahrnuty
vSechny naklady podniku,

¢ kalkulace netuplnych nakladi (neabsorpc¢ni kalkulace), ktera pocita pouze
s naklady variabilnimi a fixni naklady neuvazuje.
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Dal$im zptlisobem déleni kalkulaci je dle zplisobu rozdéleni rezijnich nakladi. Pod-
le tohoto hlediska rozliSujeme kalkulaci prirazZkovou (zakazkovou), kalkulaci podle
aktivit a kalkulaci variabilnich nakladd. (Pepesko, 2009)

3.7.1 Prirazkova kalkulace

VysusSil (1995) uvadji, Ze prirazkova neboli zakazkova kalkulace je metoda zaloZena
na rozpocitani nakladi neptimych k nakladlim primym na jednotlivé vykony. Vyse
rezijnich nakladt je kalkulovana pomoci rozvrhové zakladny. Rozvrhovou zaklad-
nu tvori vétSinou néktera z poloZek primych naklad.

Jednim z jejich nedostatkt je, Ze rozliSuje pouze naklady primé a nepiimé, ale
uz opomiji rozdéleni ndkladii na fixni a variabilni. Dal§Sim nedostatkem je pouZzivani
jedné rozvrhové zakladny pro vsechny druhy rezijnich nakladd. (Vysusil, 1995)

V sektoru sluZzeb se prirazkova kalkulace vyuziva casto, ale jeji sestaveni je
komplikovanéjsi nez u vyroby a obchodu. V oblasti zakladnich sluZeb (napf. feme-
sIné prace) se miiZzeme setkat s jednoduchou ptirazkovou cenovou kalkulaci, zalo-
Zenou na spotrebé materialu a hodinové sazbé, kde se cena sluzby rovna cené spo-
trebovaného materidlu a hodinové sazbé vykonu vynasobené poctem hodin. Hodi-
nova sazba vykonu zahrnuje mzdové naklady a reZii stanovenou piirazkou. S timto
principem vypoctu se lze setkat i u poradenskych firem, které také pracuji
s hodinovou sazbou. (Popesko, 2009)
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4 Metodika

Tato kapitola se zamétuje na popsani metodiky, kterd byla v praci vyuzita.

4.1 Regresnianalyza

Cilem regresni analyzy je dle Hendla (2015) co nejptfesnéjsi charakteristika vztahu
mezi proménnymi X a Y a vhodnost jeho uziti pro predpovéd hodnot vysvétlované
proménné pomoci hodnot vysvétlujici proménné. Podle Soltése (2008) je pak re-
gresni model matematicky predpis popisujici vztahy mezi proménnymi. Funkci,
ktera spojuje zavisle proménnou (regresand) s nezavisle proménnymi (regresory),
nazyvame regresni funkci. Regresni funkce obsahuje nékolik neznamych parame-
tri. Pokud je tato funkce linedrni v parametrech, pak se hovofi o linedrnim regres-
nim modelu, pokud tomu tak neni, model je nelinearni. (Hendl, 2015)

V modelu Ize rozlisit proménné dle jejich postaveni na:

e vysvétlované (zavislé) proménné,

o vysvétlujici (nezavislé) proménné.

Podle poctu vysvétlovanych proménnych se rozlisuji dva druhy regresnich modeli:
¢ jednorovnicové modely (uvazuji jednu zavislou proménnou),

e vicerovnicové modely (dvé a vice zavislé proménné).

Regresni analyzu Ize rozdélit i podle poctu vysvétlujicich proménnych:
¢ jednoduchad regrese (s jednou vysvétlujici proménnou),

e vicenasobna regrese (na vysvétlovanou proménnou plisobi dvé a vice vysvét-
lujici proménné).
(Soltés, 2008)

4.2 Klasicky linearni regresni model

Vztah mezi vysvétlovanou proménnou Y a kvysvétlujicimi proménnymi
X (j=1, 2, ..., k) vyjadruje linearni regresni model, ktery lze zapsat jako:

Y= Bo+ f1 Xy + -+ BpXy + &, €Y

kde f, je absolutni ¢len (droviiova konstanta) a je to podminéna stfedni hodnota
zavislé proménné Y, pokud jsou vSechny vysvétlujici proménné rovny nule a £ je
k-ty regresni koeficient, ktery udava, jaka zména stredni hodnoty vysvétlované
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proménné Y odpovida zméné proménné Xk o jednotku pri nezménénych ostatnich
vysvétlujicich proménnych a € je ndhodna slozka. (Soltés, 2008 a Husek, 1999)

Tento model (1) Ize oznacit za klasicky linearni regresni model, pokud spliiuje tyto
predpoklady:

1. Nahodna slozka € ma nulovou stredni hodnotu

E(g) =0, (2)
pro kazdé i=1, 2, ..., n.

2. Nahodna slozka € ma konstantni rozptyl o2

E(g) = 0%, (3)
pro kazdé i=1, 2, ..., n.

3. Nahodné sloZky nejsou korelovany

E(El’,gj) =0, (4)
pro i#j; i, j=1, 2, ..., n.

4. Vysvétlujici proménné Xk jsou nestochastické a neni mezi nimi funk¢ni linear-
ni zavislost.

5. Nahodné slozky maji normalni rozdéleni s nulovou stfedni hodnotou a rozpty-
lem o2.

gi~N(0; 6%), (5)
proi=1,2, .., n.
(Baltagi, 2008; Soltés, 2008)

4.3 Metoda nejmensich ¢tverci

Po splnéni klasickych predpokladl regresniho modelu Ize pro odhad koeficientt
a stochastickych parametrd rozdéleni nahodnych sloZek pouzit metodu nejmen-
Sich ¢tvercli. Vyhodou této metody je, Ze vypocet hodnot parametrii je jednoduchy
a vytvari odhady s optimalnimi vlastnostmi i pro vybéry s malym poctem pozoro-
vani. (Husek, 1999)

4.4 Vybér vysvétlujicich proménnych

V regresni analyze je nutné vybrat proménné, které budou zahrnuty do vysledného
modelu. Je tfeba vybrat ty vysvétlujici proménné, které jsou statisticky vyznamné
a prispivaji k vysvétleni proménlivosti vysvétlované proménné.
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Nevhodné zvolené vysvétlujici proménné miiZou zpisobovat nékolik problé-
mi. Nepodstatné proménné v modelu zvysuji obtiZnost vypoctu odhadu a testii
modelu, ale predevsim nadhodnocuji rozptyly odhadt. Také mohou zvySovat stu-
terpretaci vysledného modelu.

Pro vybér vysvétlujicich proménnych na zakladé jejich statistické vyznamnos-
ti se pouzivd metoda krokové regrese, metoda postupné eliminace a metoda vSech
moznych regresi. (Soltés, 2008)

4.4.1 Metoda postupné eliminace

Metoda postupné eliminace vysvétlujicich proménnych vychazi z iplného regres-
niho modelu, ktery uvazuje vSechny mozné proménné. Postupné se tyto proménné
vyrazuji na zakladé jejich prinosu k vysvétleni variability zavislé proménné azZ do
okamziku, kdy v modelu ziistanou pouze proménné, které jsou na zvolené hladiné
vyznamnosti a statisticky vyznamné. (Soltés, 2008)

4.5 OvéreniKklasickych predpokladi

4,5.1 Multikolinearita

Nepritomnost zavislosti mezi vysvétlujicimi proménnymi (multikolinearita) je je-
den ze zakladnich predpokladii linearniho regresniho modelu. Znamena to, ze zad-
na nezavisla proménna nemize byt linearni kombinaci jiné nezavislé proménné.
Stupeni multikolinearity lze zjistit naptiklad pomoci vybérovych parovych
koeficientii korelace mezi nezavislymi proménnymi ry Pokud |ryl se blizi
k hodnoté 1, mize se jednat o silnou linedrni zavislost mezi danymi proménnymi.
Dal$im zpiisobem, jak lze detekovat multikolinearitu je vypocet hodnot VIF;:

1
—r2?
1r]

VIF, = (6)

kde rjzje vicendsobny koeficient determinace mezi j-tou vysvétlujici proménnou
a ostatnimi vysveétlujicimi proménnymi.

2 2
e =1
Xj

j (7)

X1X2 ...x]-_lxj+1 X

Hodnota VIFj je rovna 0 pfi uplné linedrni nezavislosti proménné X; a ostatnich ne-
zavislych proménnych. S rostoucim vicenasobnym koeficientem determinace se
zvySuje i hodnota VIF;. Pokud je hodnota VIFj>10, je pritomna silnd multikolineari-
ta. (Soltés, 2007)

4.5.2 Homoskedasticita

Dal$i podminkou klasického linedarniho regresniho modelu je konecny a konstantni
rozptyl nahodné slozky modelu. Tento jev je oznaCovan jako homoskedasticita.
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V opacném pripadé se hovoii o heteroskedasticité, ktera zptlisobuje, Ze odhady pa-
rametrl ziskanych pomoci metody nejmensich ¢tverct, ztraceji nékteré optimalni
vlastnosti (vydatnost a asymptotickou vydatnost), tudiz nelze pouZit intervalovy
odhad ani béZné testy pro ovéreni statistické vyznamnosti. (HuSek, 1999)

K ovéreni homoskedasticity Ize vyuzit napiiklad Whiteiiv test, ktery neni za-
visly na predpokladu normality chybového ¢lenu.

Y= Bo+ p1Xy+ -+ BXi + & (8)

kde f3, je absolutni Clen, By, je k-ty regresni koeficient, a € je ndhodna slozka.
Po odhadu modelu (rovnice 8) se vychazi ze ziskanych rezidui. Sestroji se po-
mocna regresni funkce, napft. ve tvaru:

82 = ao + a1X1 + a2X2 + a3Xf + a4X22 + a5X1X2 + v, (9)

kde vysvétlovanou proménnou &2 jsou druhé mocniny rezidui z pivodniho modelu
a vysvétlujicimi proménnymi X; a Xz jsou nezavislé proménné z ptivodni regresni
rovnice, vSechny kombinace jejich soucinli a druhé mocniny téchto nezavislych
proménnych a v je chybovy ¢len pomocné regresni funkce.

Nulovou hypotézu Hy o nepritomnosti heteroskedasticity je nutné ovérit po-
moci testové statistiky y?:

n-R? ~ x*(k), (10)

kde n je pocet pozorovani, R? koeficient determinace, k pocet vysvétlujicich pro-
ménnych (bez konstantniho ¢lenu) v pomocné regresni funkci.
(Gujarati, Porter, 2009)

4.5.3 Normalita rezidui

K ovéreni normalniho rozdéleni nahodné slozky lze vyuzit histogram rezidui. His-
togram je grafické znazornéni intervalovych Cetnosti, které se sklada z obdélniki
sestrojenych nad tridicimi intervaly. Obsah kazdého z téchto obdélnikl vyjadiuje
relativni ¢etnost prislusného tiidiciho intervalu. (Budikova, Kralova, Maros, 2014)

4.6 Specifikace modelu

Obecny test, kterym lze testovat spravnou specifikaci modelu je Remseyho RESET
test, ktery je zaloZen na analyze rezidui. S jeho pomoci se zjistuji specifikacni chy-
by zplisobené vynechanim vysvétlujicich proménnych nebo chybna specifikace
analytického tvaru modelu.

Y=o+ X+e (11)

Odhad linedrniho modelu (rovnice 11) je oznacen Y, do rovnice jsou zahrnuty do-
date¢né vysvétlujici proménné Y2a Y3 a regresni rovnice je odhadnuta.
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Y=a0+a1X_a2?2+a3?3+v, (12)

kde v je chybovy ¢len pomocné regresni funkce.

Dale je nutné vypocitat koeficienty determinace pro regresni rovnici (11) R¢?
arovnici (12) R:? a ovéfit vyznamnost nové zahrnutych proménnych Y2 a ¥3 do
rovnice pomoci testovaci statistiky F:

RE-R§

F="2- (13)

kde n je pocet pozorovani. Je-li zvySeni pro zvolenou hladinu vyznamnosti pod-
statné, hypotéza Hyp o spravné specifikaci modelu a model je povaZovan za ne-
spravné specifikovany. (Husek, 1999)

4.7 Hodnoceni kvality modelu

4.7.1  Testovani vyznamnosti parametri

Pro zjisténi vyznamnosti odhadnutych parametri lze pouzit t-test vyznamnosti
parametrt s nulovou hypotézou Hy o statistické nevyznamnosti parametru (£=0)

b.

kde b; je odhadnuty koeficient a Sp, jsou odhady standardnich chyb bodovych od-
hadt b;.

Nulova hypotéza Hy se zamita, pokud |t]-| > tq/, a vysvétlujici proménna X;
je povazovana na hladiné vyznamnosti a za vyznamnou.
(Husek, 1999)

4.7.2 Konfiden¢ni intervaly spolehlivosti

Pro urc¢eni miry shody skutecné a odhadnuté hodnoty parametru linearni regresni
zavislosti se pro jeho skutecnou hodnotu stanovuje konfiden¢ni interval (interval
spolehlivosti). Je to rozmezi, ve kterém se hodnota pti opakovanych vybérech na-
chazi s urcitou nami urc¢enou pravdépodobnosti (hladinou). Nejcastéji se voli hla-
dina a ve vysi 5 %. Vyjde-li se z rozdéleni t a vyuZije-li se testovaci statistika ¢; pro
Jj-ty odhadnuty regresni parametr, pak plati:

P(—ta/2<tj<ta/2)=1—0(, (15)
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Interval spolehlivosti pro parametr j-ty regresni parametr lze vyjadrit:

Bj = bj + ta2sp, (16)

S 95% pravdépodobnosti obsahuje interval b; + tas2Sp; skutecnou hodnotu para-

metru f5;. Pokud neobsahuje interval spolehlivosti hodnotu 0, odhadnuty koeficient
bj se vyznamneé lisi od nuly. (Husek, 1999)

4.7.3 Koeficient determinace

Koeficient determinace R? vyjadiuje podil variability vysvétlené modelem a celko-
vé variability proménné Y. Cim je jeho hodnota vétsi, tim lépe dany model popisuje
skutecnou zavislost. Byva vyjadien v procentech. (Hendl, 2015)

2 _ 2?:1(?11_7)2

R® = YL (=12’

(17)
kde Y; jsou skute¢né hodnoty vysvétlované proménné, ¥; jsou jeji vyrovnané hod-
noty a Y je primérna hodnota zavislé proménné Y.

4.74  Testovani vyznamnosti modelu

Pro zjiSténi, jak dobre vysvétluje regresni model variabilitu zavisle proménné, se
vyuziva analyza rozptylu vysvétlovanych proménnych.

SST = SSM + SSR (18)

SST je soucet Ctverct odchylek i-tého pozorovani zavisle proménné od jejiho pri-
méru, vyjadiuje celkovou variabilitu vysvétlované proménné. SSM je suma ctverci
odchylek i-té vyrovnané hodnoty vysvétlované proménné od jejiho primeéru
a predstavuje variabilitu zavisle proménné vysvétlenou modelem. Variabilitu ne-
vysvétlenou regresnim modelem predstavuje soucet Ctverci rezidui (SSR).

Rovnici lze zapsat:

nL =12 =Y, (B —7) + S, (Y - 7)) (19)

Analyzu rozptylu pro linearni regresni model vyjadiuje tabulka ANOVA (tabulka 8)
obsahujici i stupné volnosti, které vyjadruji pocet prvki v souboru sniZeny o pocet
vypocitanych statistik. SST obsahuje (n-1) stupnt volnosti (n je poCet pozorovani),
SSM ma k stupnd volnosti a SSR je s (n-k-1) stupni volnosti (n pocCet pozorovani
minus (k+1) parametra).
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Tabulka 8 ANOVA

Varlavblllfa Soucty Ctverci Stupne. Plv'umerny F-statistika
proménné Y volnosti Ctverec
Vysvétlena n
S = SSM
regresnim SSM = Z(Yl — Y)Z k MSM = —
modelem i=1 k
Nevysvétlena n
N SSR MSM
regresnim SSR = Z(Yl — Yi)z n-k-1 | MSR——— | F=1mx
modelem = n—k-1
n
Celkové SST = Z(Yi 92 | n-1
=1

Zdroj: Regresnd a korela¢nd analyza s aplikaciemi, 2008

Vypocet F-statistiky vychazi z predpokladu, Ze pokud variabilita zavisle proménné
vysvétlend modelem dostatecné velka v porovnani s variabilitou nevysvétlenou
modelem, pak alespon jedna z nezavisle proménnych vyznamné ovliviiuje zavisle
proménnou.

Nulova hypotéza F-testu Hp je model neni statisticky vyznamny (vSechny re-
gresni koeficienty jsou nulové). Alternativni hypotéza se oznacuje jako H;. Testo-
vaci statistika F lze vypocitat dle vzorce:

MSM S0 (ek-1) ¥R (9-7)2
F R nor TR T2 (20)

Pokud plati hypotéza Hy, ma testovaci statistika (20) Fisherovo rozdéleni
s k a (n-k-1) poctem stupiili volnosti. Nulova hypotéza Hyp o nevyznamnosti mode-
lu jako celku se na hladiné vyznamnosti o zamita, kdyz F>F;-« (k; n-k-1).

(Soltés, 2008)
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5 Prakticka cast

5.1 Pouzita data

Data, ze kterych prace vychazi, byla ziskana ze spolecnosti XXX. Jedna se o malou
ucetni kancelar, ktera zpracovava klientiim ucetnictvi véetné mezd a poskytuje
danové poradenstvi.

Pro sestaveni ekonometrického modelu jsou vyuzity provozni a osobni nakla-
dy, které byly zjiStény z vykazu zisku a ztraty firmy za rok 2015, a ¢innosti prova-
déné pro klienty, které jsou pro ucely analyzy rozdéleny na ¢innosti tcetni, admi-
nistrativni a zpracovani mezd. Cinnosti jsou uvadény v hodinach a jsou ziskany
z vykazl Cinnosti jednotlivych zaméstnanctl spole¢nosti XXX, kteii agendy pro Kkli-
enty zpracovavali.

Pro analyzu bylo vybrano 13 klientd, kterym se ucetnictvi zpracovava - jedna
se 0 12 spolectnosti s ru¢enim omezenym a jednu fyzickou osobu. Tfem z téchto
firem se fakturuje Ctvrtletné a u zbylych deseti klientti je pravidelna fakturace mé-
si¢ni. U Kklientl se Ctvrtletni fakturaci bylo provedeno rozpocitani uctované ¢astky
za Ctvrtleti na 3 mésicni ¢astky, aby mohl byt vytvoren jeden obecny model, do kte-
rého mohou byt zahrnuti i tito klienti.

Model je sestaven na zakladé 152 pozorovani.

5.2 Proménné

V nasledujici kapitole jsou popsany jednotlivé proménné ekonometrického modelu
- vysvétlovana proménna cena a vysvétlujici proménné provozni ndklady, osobni
ndklady, uletnictvi, administrativa a zpracovdni mezd.

5.2.1 Cena

Vysvétlovand proménna cena je Castka fakturovana klientim na konci kazdého
mésice Ci Ctvrtleti a to vCetné zakladni sazby DPH. U firem, kterym se fakturuje
Ctvrtletné, byla cena prepocitana na mésice, aby bylo mozZné sestaveni celkového
modelu.

Firma XXX pouZiva dva druhy cen. Prvni je fakturovana castka podle skutecné
vykazanych hodin zaméstnanci firmy XXX, kteri klientiim dGcetnictvi a jiné ¢innosti
zpracovavaji. Druhy typ cen je stanoven na zakladé pausalni ¢astky za ucetnictvi,
ktera je dana smlouvou a béhem roku se neméni, a jsou k ni ptipocitany sluzby
poskytované navic. Nejcastéji tyto sluzby nad ramec jsou zpracovani mezd a jiné
mzdové ¢innosti a zpracovani ucetni zavérky a priznani k dani z pfijmu v bireznu
nebo Cervnu.

Vychozim predpokladem je, Ze zavisla proménna cena bude pozitivné ovliv-
novana vSemi vysvétlujicimi proménnymi, tudiZ se bude projevovat prima zavis-
lost na nezavislych proménnych.
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5.2.2 Provozni naklady

Provozni naklady spolecnosti XXX byly ziskany z vysledovky firmy. Jejich soucasti
jsou naklady na spotiebu (kancelarské potreby, kratkodoby hmotny majetek, po-
honné hmoty, odborna literatura, energie), naklady na sluzby (najem, internet,
marketing, IT, telefon, poStovné, parkovné, dafiové poradenstvi, naklady na repre-
zentaci, cestovné, opravy a udrzovani aut), dalsi provozni ndklady mimo nakladt
osobnich, které byly zvoleny za samostatnou proménnou. Do této proménné byly
zahrnuty i ndklady finan¢ni. Ndklady z mimoiradné Ccinnosti spolecnost XXX
ve sledovaném obdobi neméla. Na grafu niZe (obr. 2) je znazornéna velikost nakla-
dl jednotlivych ucetnich skupin tiidy 5 - Naklad{. Nejvétsi podil na nakladech maji
jednoznacné nakoupené sluzby.

Rozdéleni provoznich nakladi
2%
1

4% %
° 4% " m 50 - Spotfeba

1%
51 - Sluzby

MW 53 - Dané a poplatky
B 54 - Jiné provozni naklady
m 55 - Odpisy, opravné polozky prov.

nakladd
B 56 - Financni naklady

74 %

59 - Dané z pfijma

Obr. 2 Rozdéleni provoznich nakladi spole¢nosti XXX
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 spolecnosti XXX, program MS Excel

Na nasledujicim grafu (obr. 3) je znazornén vyvoj vySe téchto ndakladl
v jednotlivych mésicich. Provozni naklady byly béhem roku vyrovnané, vyjimkou
byl mésic rijen, kdy doslo k dvojnasobnému nardstu. Pricinnou byla oprava auta za
103 865 K¢.
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Provozni naklady 2015

250 000 K¢
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100 000 K¢
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0 Ke

Obr. 3 Graf provoznich nakladi spole¢nosti XXX v pribéhu roku 2015
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 spolecnosti XXX, program MS Excel

Provozni naklady jsou béhem roku vyrovnané (s vyjimkou v mésici rijnu), proto
zfejmé nebude tato proménna v modelu vyznamna.
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60000 [ T

50000 [ T
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40000 T

+
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20000 [
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Therr iy +

H+ HHHHH
o HEH
+ HH-H
o R 4
+ HHH
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|

HEE

0 | | | |
120000 140000 160000 180000 200000
provozni_N
Obr. 4 X-Y diagram provoznich nakladi a ceny
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 a vydanych faktur spole¢nosti XXX,
program Gretl
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Pti vykresleni zavislosti provoznich nakladi a ceny (obr. 4) neni zirejma Zadna vy-
razna zavislost.

5.2.3 Osobni naklady

Osobni naklady, stejné jako provozni, byly zjiStény z vykazu zisku a ztraty firmy
XXX. Jejich soucasti jsou mzdové naklady, prijmy spolecnikli a ¢lenli druZstva ze
zavislé ¢innosti, zakonné socialni pojisténi, zakonné zdravotni pojiSténi a ostatni
socialni naklady - penzijni pripojisténi, stravenky a vzdélavani. Pomérové rozdéle-
ni téchto naklada ukazuje nasledujici graf (obr. 5).

Rozdéleni osobnich nakladu

1,5%
4,0%

0,
22 /})-0,5 % B Mzdové néaklady

PFijmy spolecnikd a ¢lend druzstva
ze zavislé ¢innosti
Zakonné socidlni pojisténi

B Zdkonné zdravotni pojisténi

B Ostatni socialni naklady - penzijni
pfipojisténi

B Ostatni socialni naklady - stravenky

Ostatni socialni naklady - vzdélavani

Obr. 5 Rozdéleni osobnich nakladu spole¢nosti XXX
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 spolecnosti XXX, program MS Excel

Vysi osobnich naklada zobrazuje nasledujici graf (obr. 6). Je patrné, Ze nejvyssi
osobni naklady byly na zacatku a na konci roku 2015. Postupné snizovani nakladi
na pocatku roku 2015 bylo zplisobeno odchodem dvou zaméstnankyn firmy XXX
na matefskou dovolenou. Na konci roku doslo k navyseni pii{jmu spole¢nika ze za-
vislé ¢innosti.
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Osobni naklady 2015
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Obr. 6 Graf osobnich nakladi spole¢nosti XXX v pribéhu roku 2015
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 spolecnosti XXX, program MS Excel

Na néasledujicim grafu (obr. 7) je vykreslen X-Y diagram osobnich ndkladi a ceny.
Zavislost mezi témito proménnymi neni z grafu ziejma, proto lze oCekavat, Ze vy-
svétlujici proménna osobni ndklady bude v modelu nevyznamna.
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osobni_N
Obr. 7 X-Y diagram osobnich nakladi a ceny
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 a vydanych faktur spolecnosti XXX,
program Gretl
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5.2.4  Uéetnictvi

Proménna tcetnictvi je uvadéna v hodinach. Jeji soucasti jsou napiiklad ¢innosti
zauctovani prijatych dokladi, vystavovani dokladi, zpracovani datiovych priznani
(ptiznani k DPH, ptiznani k dani z prijma fyzickych nebo pravnickych osob, pii-
znani k dani z nemovitych véci, z nabyti nemovitych véci a prevodu nemovitosti,
priznani k silni¢ni dani), provadéni ucetni zavérky a dokladové inventury, zpraco-
vani vysledki pro finan¢ni analyzy, konzultace s auditory a danovymi poradci.

Na obrazku niZe (obr. 8) je vykreslen X-Y diagram proménnych ucetnictvi
acena. X-Y diagram naznacuje primou zavislost mezi témito proménnymi. Lze
piedpokladat, Ze proménna ticetnictvi bude v modelu vyznamna.

100000 T T T T T T
+ + o
90000 [~ W 1
80000 [ ot b
+
70000 [ + + b
i
60000 [~ 4
[}
§ 50000 [ .
(4]
i
40000 [ b
30000 [~ + 4
"
+ +
20000 [ + b
4+ i + F
T g H+
L7 gy
10000 ¥F ; o+ 4 b
il
0 1 1 | 1 1 1 1
0 20 40 60 80 100 120 140

ucetnictvi

Obr. 8 X-Y diagram téetnich ¢innosti a ceny
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazl ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX, program
Gretl

5.2.5 Administrativa

Do proménné administrativa byly zarazeny cinnosti jako komunikace s klienty,
archivace, vyhledavani informaci, zadavani faktur, rozesilani a skenovani dokladt,
stahovani a zpracovani bankovnich vypisti, thrada zavazkl spolecnosti, komuni-
kace s finan¢nimi urady a jinymi institucemi, vyrizovani zadosti a dotaci nebo
sprava datové schranky.

Administrativni ¢innosti, stejné jako ¢innosti tcetni, jsou uvadény v hodinach,
které vykazovali zaméstnanci firmy XXX.

Po sestaveni X-Y diagramu proménnych administrativa a cena (obr.9) lze
konstatovat, Ze mezi proménnymi je pfima zavislost a Ize predpokladat, Ze vysvét-
lujici proménna administrativa bude v modelu vyznamna.
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Obr. 9 X-Y diagram administrativy a ceny
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spolec¢nosti XXX, program
Gretl

5.2.6  Zpracovani mezd

Zpracovdni mezd je posledni proménnou uvadénou v ¢asové jednotce - v hodinach.
Mzdy ve spolecnosti XXX zpracovava pouze jeden zaméstnanec, ktery se zabyva
vyhradné touto Cinnosti, proto data byla ¢erpana pouze z vykazu Cinnosti tohoto
zaméstnance.

Na obrazku 10 je vykreslen X-Y diagram vysvétlujici proménné mzdy a vysvét-
lované proménné cena. Z grafu je patrna prima zavislost, ale X-Y diagram také na-
znacuje heteroskedasticitu chybového Clenu, protoZe je vidét rozsitujici se rozlo-
Zeni dat.
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Obr. 10 X-Y diagram zpracovani mezd a ceny
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazl ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX, program
Gretl

5.3 Kolinearita

Pro testovani kolinearity bylo vyuZito posuzovani hodnot VIF. Vysledkem jsou
hodnoty v tabulce 9. Zadna z hodnot neni vétsi nez 10, proto lze fici, Ze mezi pro-
ménnymi neni multikolinearita.

Tabulka 9 Hodnoty VIF

Proménna Hodnota VIF
administrativa 7,131
ucetnictvi 7,072
mzdy 1,301
provozni naklady 1,054
osobni naklady 1,056

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015, vykazi ¢innosti a vydanych faktur
spolecnosti XXX, program Gretl

Dal$im ovérenim, Ze mezi proménnymi neni kolinearita je pomoci korela¢ni matice
(tabulka 10).
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Tabulka 10 Korela¢ni matice
admin. ucet. prov. N osob.N | mzdy cena

admin. 1 0,926 0,0085 0,0235 0,4728 0,9466
ucet. 1 -0,0004 0,025 0,4655 0,9532
prov. N 1 0,2231 0,0144 -0,0132
osob. N 1 -0,0322 | 0,0245
mzdy 1 0,4998
cena 1

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015, vykazi ¢innosti a vydanych faktur

spolecnosti XXX, program Gretl

Hodnota, ktera presahuje hranici 0,8 je mezi vysvétlujicimi proménnymi ticetnictvi
a administrativa. Tyto proménné jsou pro model z ekonomického hlediska vy-
znamné a dle hodnot VIF mezi nimi vyznamna Kkolinearita neni, proto budou obé

proménné v modelu ponechany.

5.4 Model

Hodnoty regresnich parametrli u jednotlivych proménnych byly ziskany pomoci
metody nejmensich c¢tvercli (OLS) v softwaru Gretl. Na nasledujicim obrazku
(obr. 11) jsou zobrazeny hodnoty u vSech proménnych.

koeficient smé&r. chyba t-podil p-hodnota
const 2700,85 4011, 52 0,6733 0,5018
administrativa 555,291 69,8701 8,005 3,43e-013
ucetnictvi 362,423 37,2313 9,734 1,44e-017
provozni_N -0,0150376 0,016556% -0,%082 0,3652
osobni N 0,00677878 0,0204252 0,3318 0,7405
mzdy 181,238 85,6931 2,115 0,0361
Stfedni hodnota zavisle proménné 16147,35
Sm. odchylka zavisle proménné 21720, 00
Soudet &tverclh rezidui 4,31e+0%
Sm. chyba regrese 5434,813
Koeficient determinace 0,93%462
Adjustovany koeficient determinace 0,93738¢9
F(5, 146) 453,1448
P-hodnota (F) 5,37e-87
Logaritmus vérohodnosti -151%,5%0¢
Rkaikovo kritérium 3051,812
Schwarzovo kritérium 3069,955
Hannan-gQuinnovo kritétium 3059,183

EEKE
KK

£

Obr. 11 Model se v§emi proménnymi

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015, vykazi ¢innosti a vydanych faktur

spole¢nosti XXX, program Gretl
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Pomoci metody zpétné eliminace byly postupné odstranény nevyznamné promén-
né - osobni ndklady a provozni naklady. Vysledny model je vykreslen
na obrazku 12.

zavisle proménna: cena
koeficient smér. chyba t-podil p-hodnota
const 2157,49 678,330 3,181 0,0018 *EE
administrativa 558,061 65,5800 8,020 2,95e-013 *=**
ucetnictvi 363,378 37,0885 G,803 8,60e-018 **x*
mzdy 178,686 85,2223 2,087 0,0377 *E
St¥edni hodnota zavisle promé&nné 16147, 35
Sm. odchylka zavisle proménné 21720, 00
Soudet &tverch rezidui 4,34e+09
Sm. chyba regrese 5413,512
Koeficient determinace 0,939113
Bdjustovany koeficient determinace 0,937879
F(3, 148) Te0,9132
P-hodnota (F) 1,07e-89
Logaritmus wérchodnosti -1520,343
Akaikovo kritérium 3048, 686
Schwarzovo kritérium 3060,782
Hannan-guinnowvo kritétium 3053, 600

Obr. 12 Model po eliminaci proménnych osobni naklady a provozni naklady
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spole¢nosti XXX, program
Gretl

Pri sestavovani modelu byly vyuzity i jiné funkéni formy, nez forma linearni. Kva-
dratickd forma také model popisovala vhodné. Jako nejlepsi forma byla zvolena
forma linearni, protoZe nejlépe odpovida povaze proménnych - pfi rostoucim po-
¢tu hodin je o¢ekavan linedrni nartist uctované ceny.

Rovnice vysledného modelu:

cena = 2157,49 + 558,061 - adm + 363,378 - uct + 178,686 - mzd, (21)

kde adm je administrativa, uct je G€etnictvi a mzd je zpracovani mezd.

Dle ptivodniho predpokladu byla ocekavana pozitivni zavislost vysvétlované
proménné na vSech proménnych vysvétlujicich. Pozitivni vztah byl potvrzen mode-
lem a mezi vyznamnymi nezavislymi proménnymi administrativa, ucetnictvi
a zpracovani mezd a zavisle proménnou cena je prima zavislost.

5.4.1 Specifikace modelu

Pro ovéreni spravné specifikace modelu byl vyuZit Remseyho RESET test pro dru-
hé mocniny a pro treti mocniny. Hypotéza Hj je spravna specifikace modelu. Vy-
sledné p-hodnoty jsou v tabulce 11.
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Tabulka 11 Remseyho RESET test specifikace

Remseyho RESET test P-hodnota
Pouze druhé mocniny 0,0161
Pouze tireti mocniny 0,242
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spolec¢nosti XXX, program
Gretl

Vysledna p-hodnota u Remseyho RESET testu pro tfeti mocniny je vétsi nez 0,05,
proto hypotéza Hp o spravné specifikaci modelu nebude zamitnuta.

P-hodnota u Remseyho RESET testu pouze pro druhé mocniny je mensi, nez
0,05, proto by pro model byla vhodna i kvadraticka funk¢ni forma, ale s ohledem
na charakter proménnych bude zachovana linedrni funkéni forma a model je pova-
Zovan za spravneé specifikovany.

5.4.2 Homoskedasticita

Jednim z predpokladli klasického regresniho modelu je i homoskedasticita. Tento
piedpoklad byl ovéren pomoci Whiteova testu s hypotézou Hy o konstantnim roz-
ptylu chybového ¢lenu. P-hodnota testu je uvedena v tabulce 12.

Tabulka 12 Whiteiv test heteroskedasticity

Test heteroskedasticity P-hodnota
Whiteiv test 0,353883
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazl ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX, program
Gretl

Vysledna p-hodnota Whiteova testu heteroskedasticity je vétsi nez 0,05, proto hy-
potéza Hp o konstantnim rozptylu ndhodné slozky na 5% hladiné vyznamnosti ne-
bude zamitnuta a predpoklad konstantniho rozptylu chybového ¢lenu je povazo-
van za splnény.
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5.4.3 Normalita rezidui

Ovéreni normalniho rozdéleni rezidui bylo provedeno pomoci histogramu rezidui
(obr. 13).

0,00012 — T

T T T T
Testovaci statistika pro normalitu: uhatz =29
Chi-kvadrat(2) = 93,530 [0,0000] N(-1,2894e-012 5413,5)

0,0001 [ b

8e-005 [~ b

6e-005 [ / b

4e-005 [~ T

Fustota

2e-005 - b

L= N

-20000 -10000 0 10000 20000 30000
uhat2

Obr. 13 Histogram rezidui
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykaz ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX, program
Gretl

Z grafu je patrné, Ze rozdéleni ndhodné slozky se blizi k normalnimu rozdélenti.
Odlehlé pozorovani s nejvétsim reziduem 32 646 je v mésici cervnu. Pri¢inou je
vyfakturovani astky za ucetni zavérku 27 104 K¢ a poplatek za odklad podani Pri-
znani k dani z pii{jma pravnickych osob 6 050 K¢. Prace na ucetni zavérce odbéra-
tele F probihala i v predchozich mésicich, ale vyfakturovana mu byla aZ v ¢ervnu,
kdy se priznani k dani z piijmi pravnickych osob podavalo. Proto pocet odpraco-
vanych hodin na této firmé neodpovida fakturované ¢astce a v modelu zptlisobuje
vychyleni.

Dalsi pozorovani s velkou hodnotou rezidua (-19 195) je u firmy A v mésici
kvétnu. Jedna se o prvni mésic fakturace této firmé. Z toho diivodu byl pocet hodin
vénovanych tomuto odbérateli téméf trojndsobny, nez je primér z nasledujicich
mésicu.

U odbératele B jsou hned dvé pozorovani s vysokou rezidualni odchylkou.
Vanoru (-18 993) a breznu (-13 993) je pocet vykazanych hodin trojnasobny, nez
je primér za ostatni mésice. Pficinou je, stejné jako u firmy F, prace na ucetni za-
vérce, kterd byla provadéna v obou mésicich, ale vyfakturovana byla az v breznu.
DalSim navySenim ceny v breznu bylo zpracovani vyuctovani srazkové a zalohové
dané za rok 2014 a ro¢ni zuctovani dané ze zavislé ¢innosti.

Breznové pozorovani u firmy D mélo hodnotu rezidua 13 549. Stejné jako
v minulém pripadé je navySeni ceny o polozku ucetni zavérky a vyuctovani srazko-
vé a zalohové dané.
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Pozorovani v inoru u odbératele ] mélo rezidualni odchylku 14 789. V tomto
mésici opét dosSlo knavySeni poctu hodin témér o trojndsobek, ale na rozdil
od predchozich pripadi se této firmé nefakturuje pausalni ¢astka, ale castka vy-
chazejici ze skutecné odpracovanych hodin. Pri¢inou odchylky proto bude rozdilna
cena uctovana za hodinu. Navyseni ceny mohlo byt zplisobeno poskytovanim nad-
standartnich sluZeb jako daniové poradenstvi.

5.4.4 Hodnoceni kvality modelu

Statistickou vyznamnost proménnych Ize ovérit pomoci konfidenc¢nich intervali
koeficientl (tabulka 13). Zadny z intervalli neobsahuje 0, proto je Ize povazovat za
statisticky vyznamné.

Tabulka 13 Konfiden¢ni intervaly koeficienti

Proménna Koeficient 95% konfiden¢ni interval
Konstanta 2157,49 817,027 3497,95
Administrativa 558,061 420,562 695,559
Ucetnictvi 363,378 290,124 436,632
Mzdy 178,686 10,2765 347,096

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spolec¢nosti XXX, program
Gretl

Statistickd vyznamnost byla ovérena i pomoci t-testu vyznamnosti s hypotézou Hy
o statistické nevyznamnosti jednotlivych koeficientli. P-hodnoty jsou u vSech pro-
ménnych (tabulka 14) mensi neZ 0,05, proto je hypotéza Hy o statistické nevy-
znamnosti jednotlivych koeficienti na 5% hladiné vyznamnosti zamitnuta a koefi-
cienty lze povaZovat za statisticky vyznamné.

Tabulka 14 t-test statistické vyznamnosti koeficienti

Koeficienty P-hodnota t-testu
Konstanta 0,0018
Administrativa 2,95e13
Uéetnictvi 8,60e-18
Mzdy 0,0377
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazl ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX, program
Gretl

Skute¢né hodnoty a hodnoty vyrovnané modelem znazorfiuje nasledujici graf
(obr. 14). Z grafu je patrné, Ze nékteré skutecné hodnoty jsou odlehlé od hodnot
vyrovnanych. To je zplsobeno skutecnostmi, které jsou blize popsany
v podkapitole o normalité rezidui (5.4.3).
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Obr. 14 Graf skute¢nych a vyrovnanych hodnot
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazl ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX, program
Gretl

Vyznamnost celého modelu lze ovérit pomoci F-testu s hypotézou Hy o nevyznam-
nosti modelu jako celku. P-hodnota (tabulka 15) je mens$i neZz 0,05, proto na
5% hladiné vyznamnosti je hypotéza Hy o celkové nevyznamnosti modelu jako cel-
ku zamitnuta a model je povazovan za statisticky vyznamny.

Tabulka 15 F-test vyznamnosti modelu jako celku

Test vyznamnosti modelu P-hodnota
F-test 1,07e-89
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spole¢nosti XXX, program
Gretl

V nasledujici tabulce (tabulka 16) je soucet ¢tvercl regrese a rezidui. Koeficient
determinace je 0,9391, coZ znamen3, Ze vysledny model popisuje 93,91 % promén-
livosti ceny na proménnych administrativni ¢innost, uCetnictvi a zpracovani mezd.

Tabulka 16 ANOVA

Variabilita Soucty Stupné Pramérny Koeficient
proménné Y Ctverci volnosti ctverec determinace
Vysvétlena 6,68982¢10 3 2,22994e10
regresnim modelem
Nevysvétlena 4,33731¢° 148 2,93061¢7 0935113
regresnim modelem
Celkova 7,12355e10 151 4,71759e8

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spole¢nosti XXX, program

Gretl
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5.5 Model pro porovnani s konkurenci

Pro srovnani stavajicich cen firmy XXX a cen, za které poskytuje sluzby konkuren-
ce, byl sestaven zjednoduSeny model popisujici zavislost fakturované ceny
na po¢tu hodin zpracovavani ti¢etnictvi a mezd (obr. 15). Cas straveny administra-
tivni ¢innosti je zahrnut do hodin za ucetnictvi, protoZe konkurence tyto dvé ¢in-
nosti pri fakturaci neoddéluje. Pokud zaméstnanci firmem nevedou detailni vykazy
Cinnosti, vede odliSeni ¢innosti k dodatecnym nakladim. Urceni, zda se jedna
o administrativni ¢innost nebo uz jde o ucetnictvi je Casto subjektivni, proto je nut-
né stanovit jasna pravidla urCujici, které konkrétni innosti spadaji do dané oblasti.
Konkurence nikde neuvadi uctovani fixniho poplatku za zpracovani, proto je
v modelu konstanta vynechana.

Favisle proménna: cena
koeficient smér. chyba t-podil p-hodnota
mzdy 299,545 75,5310 3,971 0,0001 KR
uct adm 434,670 10,6233 40,92 2,87e-083 ***
St¥edni hodnota zavisle proménné 16147, 35
Sm. odchylka zavisle proménné 21720,00
Soufet &twvercl rezidui 4,64e+08
Sm. chyba regrese 5562,893
Koeficient determinace 0,958131
2djustovany koeficient determinace 0,957852
F(2, 150) 1716,320
P-hodnota (F) 4,4=-104
Logaritmus vérchodnosti -1525,501
Rkailkovo kritérium 3055,002
Schwarzovo kritérium 3061,049
Hannan-Quinnovo kritétium 3057,458

Obr. 15 Model 2
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spole¢nosti XXX, program
Gretl

ZjednoduSeny model ma tvar:

cena = 435 - uct_adm + 300 - mzdy, (22)

kde uct_adm jsou hodiny za administrativni a ucetni €innosti a mzdy jsou hodiny
zpracovani mezd. Z vysledného zjednoduSeného modelu vyplyva, Ze firma XXX
uctuje svym klientim 435 K¢ za hodinu dcetnich a administrativnich ¢innosti
a 300 K¢ za hodinu zpracovani mezd. Urover ti¢tované ceny je v nasledujici kapito-
le porovnana s cenami, za které poskytuje sluzby konkurence.

Nepritomnost kolinearity mezi proménnymi byla ovérena pomoci hodnot VIF
(tabulka 17). Hodnoty potvrzuji, Ze zavislost mezi vysvétlujicimi proménnymi je
mala.
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Tabulka 17 Model 2 — hodnoty VIF

Proménna Hodnota VIF
Mzdy 1,293
Uct_adm 1,293
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi Cinnosti a vydanych faktur spolec¢nosti XXX, program

Gretl

Spravna specifikace modelu byla ovérena Remseyho RESET testem s hypotézou
Hp o spravné specifikaci modelu (tabulka 18).

Tabulka 18 Model 2 — Remseyho RESET test specifikace

Remseyho RESET test P-hodnota
Pouze druhé mocniny 0,594
Pouze tieti mocniny 0,813
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykaz ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX, program
Gretl

Vysledna p-hodnota u Remseyho RESET testu pro druhé i tfreti mocniny je vétsi nez
0,05, proto se hypotéza Hy o spravné specifikaci modelu nezamita a model je pova-
Zovan za spravné specifikovany.

Predpoklad Kklasického regresniho modelu, konstantni rozptyl ndhodné slozky,
byl zhodnocen Whiteovym testem s hypotézou Hyp o homoskedasticité.

Tabulka 19 Whiteiiv test heteroskedasticity

Test heteroskedasticity P-hodnota
Whitedv test 0,0012
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spole¢nosti XXX, program
Gretl

P-hodnota Whiteova testu je mensi nez 0,05, proto se hypotéza Hp o konstantnim
rozptylu ndhodné slozky na 5% hladiné vyznamnosti zamita. Z divodu nepotvrze-
ni predpokladu konstantniho rozptylu nahodné slozky mutze byt model zkresleny,
ale tento model slouZi pouze pro porovnani s cenami konkurence, proto s nim bu-
de i nadale pracovano.

Normalita rezidui byla odhadnuta pomoci histogramu rezidui (obr. 16).
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Obr. 16 Model 2 — histogram rezidui
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spole¢nosti XXX, program
Gretl

rv s

Dle histogramu rezidui 1ze zhodnotit, Ze rozdéleni ndhodné slozky se bliZi normal-
nimu rozdéleni.

Hodnoceni kvality vysledného modelu Ize provést pomoci konfidencnich interva-
10 koeficientti, kdy se kvalita posuzuje dle toho, jestli intervaly obsahuji hodnotu 0.
Z tabulky 20 je patrné, Ze intervaly hodnotu 0 neobsahuji, proto koeficienty lze
povazovat za statisticky vyznamné.

Tabulka 20 Model 2 — konfidenéni intervaly koeficienti

Proménna Koeficient 95% konfiden¢ni interval
Mzdy 299,945 150,703 449,187
Uct_adm 434,670 413,679 455,66
Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spole¢nosti XXX, program

Gretl

Vyznamnost modelu jako celku ovéruje F-test s hypotézou Hp o nevyznamnosti
modelu. P-hodnota (tabulka 21) je mensi nez hodnota 0,05, proto se na 5% hladiné
vyznamnosti hypotéza Hyp o celkové nevyznamnosti modelu jako celku zamita
a model lze povaZovat za vyznamny.

Tabulka 21 F-test vyznamnosti modelu jako celku

Test vyznamnosti modelu P-hodnota

F-test 4,4e-104

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazl ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX, program
Gretl
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5.6 Srovnani mezd

Pro moZnost srovnani vy$e mezd ve spole¢nosti XXX s vy$i mezd v Ceské republice
je zapotiebi ziskat primérnou mzdu v Ceské republice pro rok 2015 na pozici vie-
obecna ucetni. Pro presnéjsi srovnani je vyuZita hodnota medianu, ktery lépe vy-
stihuje skute¢nou vy$i mzdy v CR (tabulka 22).

Tabulka 22 Hrubé mzdy v CR v podnikatelské sféie v roce 2015

Profese Median Prameér Fond pracovni doby

Odborni Gc¢etni vSeobecni 25414 K¢ 26 934 K¢ 2 008 hodin

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Eprehledy.cz a Kalendar-online.eu

Fond pracovni doby v roce 2015 (tabulka 22) zahrnuje pouze cisty pracovni fond
(bez placenych statnich svatki). Pro uplné ocisténi je odecCten i zakonny narok
na 20 dni dovolené (160 hodin). Vysledny fond pracovni doby pro rok 2015 byl
1 848 hodin.

Pro vypocet hodinové hrubé mzdy byl tedy pouZit medidn mezd pro CR
25 414 K¢ a fond pracovni doby 1 848 hodin. Vysledkem je hodinova hruba mzda
ve vysi 165 K¢.

Tabulka 23 Vypotet hodinové hrubé mzdy pro CR

Ocistény fond pracovni doby 1 848 hodin
Median hrubé ro¢ni mzdy 304 968 K¢
Hodinova hruba mzda - median 165 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Eprehledy.cz a Kalendar-online.eu

U firmy XXX byla hodinova hruba mzda vypocitana z celkového poctu hodin vyka-
zanych jednotlivymi zaméstnanci ve vykazu ¢innosti a celkového objemu hrubych
mezd za rok 2015 (tabulka 24).

Tabulka 24 Vypoéet hodinové hrubé mzdy spole¢nosti XXX

Vykazané hodiny 11 194 hodin
Hrubé mzdy 1660523 K¢
Prumérna hodinova hruba mzda 148 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 a vykazl ¢innosti spole¢nosti XXX

Pti srovnani primérné hodinové hrubé mzdy zaméstnanci spole¢nosti XXX za sku-
tecné odpracovanou hodinu a hodinové hrubé mzdy ziskané z medianu zroku
2015 je patrné, Ze Groveii mezd ve spole¢nosti XXX je niZi, neZ je median v Ceské
republice. Rozdil ¢inf 17 K¢ za hodinu, coZ je 31 416 K¢ za rok. Tato ¢astka neni
zanedbatelnd a mize vyvolavat nespokojenost zaméstnancii spole¢nosti XXX.

5.7 Cenova strategie

V rdmci popsani soucasné cenové strategie podniku XXX je nutné porovnat skutec-
né uctované ceny vybranym klientim s cenami, které vychazi ze sestaveného mo-
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delu zobecnujictho cenovou strategii podniku. Ceny je také treba srovnat
s konkurenc¢nimi podniky zabyvajicimi se stejnou ¢innosti.
5.7.1  Analyza cenové strategie

Spolec¢nost XXX fakturuje svym klientiim rtizné hodinové sazby. Mnoho klienti ma
stanovenou cenu paus$alné na zakladé smlouvy. Cena byva navySena za poskytnuti
sluZeb navic jako zpracovani mezd nebo prace na dcetni zavérce.

Tabulka 25 Firmy s pausilni cenou za iéetnictvi a administrativu

Klient Priamérna cena za hodinu ucetnic- Priimérna cena za hodinu
tvi a administrativy (v K¢) zpracovani mezd (v K¢)
A 332 )
(vCetné zpracovani mezd)
B 269 703
D 564 795
E 251 760
F 731 1138
G 440 i
(v€etné zpracovani mezd)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazl Cinnosti a vydanych faktur spolec¢nosti XXX

Z uvazovanych klientt je Sesti stanovena pausalni ¢astka za ucetnictvi (tabulka 25).

Z tabulky je patrné, Ze priimérna cena za hodinu prace je u firem opravdu roz-
dilna.

Strategie urcovani cen ve firmé XXX neni jednotna. Nékterym klientlim jsou
ceny uctovany pausalné a jinym hodinové. V ramci pausalu je u nékterych klient
zapocitano i zpracovani mezd, u jinych se uctuje zvlast. V pripadé firem, kde neni
pausal smluvné urcen, je prace na mzdach zapocitavana do celkové tictované ¢ast-
ky, ktera neni nijak rozdélena na sazbu za tcetnictvi a sazbu za zpracovani mezd.

Také je velice problematicka oblast uicetniho poradenstvi. Tato ¢innost je na-
ro¢néjsi a méla by byt tctovana vyssi sazbou, ale vétSinou je zahrnuta do vykazo-
vanych hodin za zpracovani tcetnictvi, protoZe je velice naro¢né tuto aktivitu vy-
kazovat zvlast - jedna se prevazné o jednorazové dotazy, na které zameéstnanci
spole¢nosti XXX museji odpovidat.

Vysledny model stanoveni ceny na zakladé vykazanych hodin za jednotlivé ¢innosti
(23) ukazuje, Ze hodinova sazba je 558 K¢ za hodinu zpracovani administrativy,
363 K¢ za ucetnictvi a 179 K¢ za zpracovani mezd. K fakturované ¢astce se dle mo-
delu pripocitava jesté 2 157 K¢ jako poplatek za zpracovani danych ¢innosti.

Dle modelu je nejdrazsi poskytovanou Cinnosti vedeni zpracovani administra-
tivy. To miliZe byt zplisobeno tim, Ze to neni hlavni sluzba nabizena spolecnosti
XXX. Na druhou stranu je to Cinnost, ktera je nejméné naro¢na na kvalifikaci

a znalosti.
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cena = 2157 + 558 - adm + 363 - uct + 179 - mzd (23)

Pro srovnani skutecné vyfakturovanych cen a cen ziskanych z modelu (23) byly
vypocitany priimérné hodinové ceny. Cena vychazejici z modelu byla ziskana dosa-
zenim hodin vykazanych za administrativu, za GCetnictvi a zpracovani mezd za cely
rok u kazdé z firem a nasledné vydélena poctem vsSech hodin u dané firmy. Pri-
mérna cena skute¢né uctovana byla vypoctena jako podil celkového poctu hodin
vénovanych dané firmé a vSech firmé fakturovanych castek za cely rok. Porovnani
vyslednych primérnych cen znazornuje tabulka 26.

Tabulka 26 Pramérné hodinové ceny — skuteéna vs. namodelovana

Primérna cena za hodi- o v . . ,
Klient | nu - skutec¢né uctovana Prumérna cena za Vh odinu - ROZ({ll
(v Ké) model (v K¢) (v K¢)
A 411,70 407,79 3,91
B 328,74 377,42 -48,68
C 433,24 413,51 19,73
D 650,67 377,58 273,09
E 333,57 349,56 -15,99
F 633,37 324,21 309,16
G 440,31 368,52 71,79
H 423,54 406,07 17,47
I 483,71 364,45 119,25
J 335,56 331,05 4,51
K 423,49 364,28 59,21
L 1178,26 473,01 705,25
M 372,88 352,65 20,23

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti a vydanych faktur spolecnosti XXX

Po vypoctu priimérné ceny plynouci z modelu (23) Ize konstatovat, Ze nékteré
z UCtovanych cen jsou vyrazné odlisné od cen vychdazejicich z modelu. Tento zavér
potvrzuje rozdilné nacenéni sluzeb jednotlivym klientiim a nutnost nalezeni jed-
notného systému stanoveni cen.

VétSina cen je niz8i, nez je vypoctena minimalni hodinova sazba 437 K¢ (kapi-
tola 5.8.2) plynouci z nutnosti pokryti nakladd firmy XXX. Vyjimku tvori firma L,
u které je hodinova sazba vyrazné vyssi nez u ostatnich uvazovanych klientt.

5.7.2 Srovnani s konkurenci

Pri srovnani uctované ceny s cenami konkurence je nutné nejprve stanovit, které
firmy jsou pro spole¢nost konkurenci.

Firma XXX je maly podnik se sidlem v Jihomoravském kraji. Poskytovani sluz-
by zpracovani uUcetnictvi je oblasti, ve které firmy neposkytuji své sluzby pouze
klientéim v okoli, ale relevantnim trhem je pro né cela Ceska republika. Pfedavani
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podkladli pro ucetnictvi probiha vétsinou elektronicky nebo jsou zasilany postou
a komunikace byva také nejcastéji elektronicka nebo telefonicka. Pravidelna osob-
ni setkani kviili béZnym agendam proto nejsou nutnd. Konkurenci jsou pro firmu
XXX vSechny firmy zabyvajici se zpracovavanim ucetnictvi, mezd a poskytujici da-
fnové a ticetni poradenstvi, které ptisobi v Ceské republice.

Firmy poskytujici zpracovani ucetnictvi a s nim spojené sluzby pouzivaji raz-
né formy stanoveni ceny. Nej¢astéji se jedna o pausalni ¢astku, ktera je dojednana
individualné s kazdym klientem zvlast, proto je velmi obtiZné porovnat ceny firmy
s cenami konkurence.

DalS$im zputsobem, jakym konkurence stanovuje cenu, je cena za jeden zapis.
Poslednim obvyklym zptisobem je pak stanoveni hodinové sazby. Ceny nékterych
konkurentt, ktefi cenu za vedeni ucetnictvi a danové poradenstvi stanovuji na za-
kladé odpracovanych hodin, jsou uvedeny v tabulce 27. Castky byly pfepo¢itany na
cenu vcetné 21% sazby DPH.

Tabulka 27 Konkurence — hodinové sazby za ucetnictvi a dafiové poradenstvi

Firma Uéetnictvi Danové poradenstvi
(v K¢) (v K¢)
7MK 363 605
AZ CREDIT 666 1815
A-Z ekon 472 1210-2 420
EKOFINALL 726 -
Escape Consult 666 1089
FRAM ucetni a danova kancelar 490 1200
Dané a ucetnictvi Hordkova 605 -
Jastr 363 -
Martia 2000 605 1210
PRODIMO 726 -
SLUTO 593 1198

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé webovych stranek firem 7MK, AZ CREDIT, A-Z ekon, EKOFI-
NALL, Escape Consult, FRAM tucetni a dariova kancelar, Dané a ucetnictvi Hotakova, Jastr,
Martia 2000, PRODIMO, SLUTO

Ke srovnani ceny konkurence s cenou firmy XXX je vyuzit zjednoduSeny model
(24), ktery obsahuje proménnou uct_adm zahrnujici jak hodiny vénované tcetnic-
tvi, tak i administrativé, protoze konkurence tyto dvé ¢innosti pri stanoveni ceny
nerozliSuje, a neobsahuje konstantu, ktera predstavovala fixni poplatek pro klien-
ty, ktery konkuren¢ni firmy nemaji.

cena = 435 -uct_adm + 300 - mzdy (24)

Z modelu plyne, Ze cena uctovana klientiim je 435 K¢. Pfi srovnani s cenami za ho-
dinu zpracovani ucetnictvi u konkurence je zjevné, Ze cena spolec¢nosti XXX je jed-
na z nejnizSich z porovnavanych cen.
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Danové poradenstvi firma XXX fakturovala za sledované obdobi zvlast pouze
dvéma firmam, jedné uctovala cenu 1 210 K¢ a druhé 1 634 K¢. Cena je tedy po-
dobn4 jako u konkurence. Vyrazné nizsi cenu z vybranych konkurent mély pouze
firmy 7MK a Jastr.

Pro srovnani urovné ceny za mzdy nelze vyuzit vystup ziskany z modelu, protoZe
Zadna z vybéru konkurencnich firem neurcuje cenu za zpracovani mezd hodinovou
sazbou. VSechny firmy tuto ¢innost ocenuji na zakladé poctu zpracovanych mezd.

Tabulka 28 Konkurence — ceny za mzdovou agendu

Cena zpracovani Cena za prihlaseni/
Firma mzdy 1 zaméstnance | odhlaseni 1 zaméstnance
(v K¢) (v K¢)

7MK 160 -

AZ CREDIT 250 -

A-Z ekon 200-300 390
EKOFINALL 250 -

Escape Consult 200 300
ACCONTIS - tcetni servis 280 120

DATOS 250 150

FRAM ucetni a danova

kancelar 248 207

Dané a ucetnictvi Hordkova 100-120 -

Jastr 300 -

Verner 200 400

Martia 2000 250-350 350
PRODIMO 250 -

SLUTO 200 -

Ragam 250 250

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé webovych stranek firem 7MK, AZ CREDIT, A-Z ekon, EKOFI-
NALL, Escape Consult, ACCONTIS - ucetni servis, DATOS, FRAM tcetni a dafiova kancelar,
Dané a ucetnictvi Hotakova, Jastr, Verner, Martia 2000, PRODIMO, SLUTO, Ragam

[ icCetni kancelar XXX stanovuje cenu za zpracovani mezd timto zplisobem nebo je
pak tato ¢innost soucasti mési¢niho pausalu spolu se zpracovanim ucetnictvi a ad-
ministrativnimi pracemi.

V nasledujici tabulce (tabulka 29) jsou ceny uctované Kklientiim spolec¢nosti
XXX za zpracovani mzdy jednoho zaméstnance a za prihlaSeni nebo odhlaseni za-
meéstnance, coz je ¢innost, ktera byla v ramci mzdové agendy poskytovana klien-
tlm nejcastéji, hned po zpracovani mezd.
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Tabulka 29 Firma XXX — ceny za mzdovou agendu

Firma Cena zpracovani mzdy Cena za prihlaseni/
1 zaméstnance (v K¢) odhlaSeni 1 zaméstnance (v K¢)
B 242 2472
D 363 363
E 424 -
F 363 363

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vydanych faktur spole¢nosti XXX

Pii porovnani ceny za zpracovani mezd uctované firmou XXX (tabulka 29) a kon-
kurenci (tabulka 28) je patrné, Ze ceny, které svym klientim uctuje spolecnost XXX,
jsou spiSe vyssi. Cenu za prihlaSeni/odhlaseni zaméstnance u spolecnosti XXX lze
zaradit k cenam stiednim.

5.8 Navrh cenové strategie

V ramci navrhované cenové strategie podniku je nutné stanovit minimalni cenu,
ktera pokryje naklady spolecnosti, na zakladé které bude urcena minimalni hodi-
nova sazba uctovana klienttim. Pod tuto tirovei neni mozné cenu stanovit, protoze
¢innost by byla pro ucetni kancelar ztratova.

5.8.1 Nakladova slozka ceny - provozni naklady

Pro stanoveni minimalni hodinové sazby, kterd by kryla naklady spolecnosti je
nejprve nutné dosavadni provozni naklady prepocitat na odpracovanou hodinu
jednoho zaméstnance. Provozni naklady pro potieby této prace zahrnuji veskeré
nédklady spole¢nosti mimo ndkladii osobnich.

Tabulka 30 Vypodet provoznich niakladi na 1 vykiazanou hodinu

Celkové ndklady 3732402 K¢
Osobni ndklady 2 275 549 K¢
Provozni naklady 1456 853 K¢
Vykazané hodiny 11 194 hodin
Vyse provoznich ndkladli na 1 vykadzanou hodinu 130 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 a vykaz ¢innosti spole¢nosti XXX

Z vypoctu (tabulka 30) plyne, Ze v roce 2015 na jednu vykazanou hodinu kazdého
zameéstnance pripadalo 130 K¢ provoznich naklad.

Pro urceni slozky ndkladd v ramci hodinové sazby uctované klientlim je nutné
z vykazanych hodin vyjmout hodiny odpracované pro vlastni firmu XXX. Tyto ho-
diny nejsou zddnému z klientti uctované, ale naklady béhem téchto ¢innosti vznika-
ji, proto je nutné je rozpocitat do uctovanych cen klientim.

V ramci vykazanych hodin pro spole¢nost XXX jsou, kromé zpracovani vlast-
niho UCetnictvi a mezd, predevsim prace zajiStujici chod kancelare (prijimani, ode-
silani a zapisovani poStovnich zasilek, uklid kancelare, reSeni technickych problé-
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mu) a vzdélavani (konzultace GcCetnich a danovych nejasnosti, icast na Skolenich,
studium odborné literatury).

Tabulka 31 Vypoéet provoznich nakladi na 1 vykazanou hodinu prace pro klienty

Vykazané hodiny celkem 11194
Vykazané hodiny prace pro XXX 862

Vykazané hodiny prace pro klienty 10 332
Provozni ndklady na 1 vykazanou hodinu prace pro klienty 141 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti spole¢nosti XXX

Z vypoctu v tabulce 31 je patrné, Ze na 1 hodinu prace pro klienty pripada 141 K¢
provoznich nakladd, které je treba zahrnout do ictované ceny.

5.8.2 Nakladova slozka ceny - osobni naklady

Dalsi soucasti ndkladové slozky ceny jsou osobni naklady. Pokud by byly zachova-
ny dosavadni mzdy, osobni naklady pripadajici na jednu vykazanou hodinu by byly
220 K¢ (vypocet v tabulce 32).

Tabulka 32 Vypocet osobnich nakladi na 1 vykazanou hodinu prace pro klienty

Osobni naklady 2 275549 K¢

Vykazané hodiny prace pro klienty 10 332

Osobni naklady na 1 vykazanou hodinu

prace pro klienty 220 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 a vykazil ¢innosti spole¢nosti XXX

Minimalni hodinova sazba klientim uctovana za jednu hodinu prace nesmi byt
nizsi, nez naklady spolecnosti prepocitané na jednu hodinu prace kazdého zamést-
nance. K pokryti nakladi je nutné 220 K¢ na pokryti osobnich ndkladd spolecnosti
XXX a 141 K¢ na kryti provoznich nakladt. Celkem tedy minimalni hodinova sazba
nesmi byt nizsi neZ 361 K¢. Po zohlednéni zdkladni sazby DPH je minimdlni cena
437 K&. Pokud by spolecnost pozadovala 5% miru zisku, kone¢na cena za jednu
hodinu by byla 459 K¢.

5.8.3 Rozliseni ¢innosti

Vysledny model (23) popisujici soucasnou cenovou strategii spolecnosti XXX rika,
Ze je administrativa, ucetnictvi i zpracovani mezd ocerniovano odlisné. Nejdrazsi je
poloZzka administrativy, ktera je ale nejméné naro¢na na odbornost zaméstnance
cenou z uvazovanych ¢innosti.

Cena je stanovena na zakladé minimalni hodinové sazby. Ta vychazi z vySe
nakladd, které je nutné pokryt. Provozni naklady zahrnujici veSkeré naklady spo-
le¢nosti vyjma nakladl osobnich byly spocitany na 141 K¢ (tabulka 31).

Pokud by spolecnost odliSila innosti na administrativu, ucetnictvi a zpraco-
vani mezd a zaméstnanci by méli na starost vZdy jen jednu z téchto oblasti, mohla
by spolecnost i diferencovat mzdy. Pro navrh spravedlivého mzdového ohodnoceni
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jsou pouzity hodnoty medianu mzdy vroce 2015 v podnikatelské sfére (tabul-
ka 33).

Tabulka 33 Median hrubych mezd v CR v roce 2015

Profese Median hrubé mzdy Hodinova hruba mzda
Odborni Gc¢etni vSeobecni 25414 K¢ 165 K¢
Odborni tcetni mzdovi 28 309 K¢ 184 K¢

Ostatni urednici v oblasti

R 21 715K¢ 141 K¢
ucetnictvi

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Eprehledy.cz a Kalendar-online.eu

Osobni naklady se skladaji z ndakladi na hrubé mzdy a ostatnich osobnich nakladi
(prijmy spolecniki a ¢lenti druZstva ze zavislé ¢innosti, zdkonné socialni pojisténi,
zakonné zdravotni pojisténi a ostatni socialni naklady - penzijni ptipojisténi, stra-
venky a vzdélavani).

Naklady na hrubé mzdy jsou stanoveny na zakladé medianu hodinové hrubé
mzdy pro jednotlivé zaméstnance vypocitané v tabulce 33. VySe ostatnich osobnich
nakladi se prevazné odviji od vysSe hrubych mezd, proto byl stanoven pomér téch-
to nakladd na hrubych mzdach, na zakladé kterého je proveden odhad.

Tabulka 34 Vypocet nakladi na 1 vykazanou hodinu prace pro klienty

Hrubé mzdy 1660 523 K¢
Ostatni osobni naklady 615 026 K¢
Pomeér ostatnich osobnich nakladd a hrubych mezd 0,37

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 spole¢nosti XXX

Z vypoctu v tabulce 35 plyne, Ze ostatni osobni naklady dosahuji vysSe priblizné
37 % z hrubych mezd.

Za predpokladu, Ze spolecnost XXX nechce navySovat mzdy az na uroven me-
didanu pro Cesku republiku, je hodinovd mzda odvozena od poméru hodinové
hrubé mzdy ve spolecnosti XXX k celorepublikovému medianu (tabulka 35).

Tabulka 35 Stanoveni poméru pro odhady hrubé mzdy

Priimérna hrub4 mzda ve spole¢nosti XXX 148 K¢
Hrubi mzda v CR - median 165 K¢
Pomeér 0,897

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 a vykazi ¢innosti spole¢nosti XXX,
Eprehledy.cz a Kalendar-online.eu

Vroce 2015 byla priimérna hodinova hruba mzda ve spolecnosti XXX na trovni
89,7 % z medianu hrubych mezd pro Ceskou republiku. Pro odhad hrubych hodi-
novych mezd je zachovan tento pomér k medianu.
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Tabulka 36 Hodinové hrubé mzdy

Profese Hodinova hruba mzda
Odborni ucetni vSeobecni 165 K¢
Ucetni XXX 148 K¢
Odborni ucetni mzdovi 184 K¢
Mzdova ucetni XXX 165 K¢
Ostatni urednici v oblasti iCetnictvi 141 K¢
Administrativni pracovnik XXX 126 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Eprehledy.cz a Kalendar-online.eu

Diferencovana hruba mzda podle ¢innosti je 148 K¢ pro ucetni, 165 K¢ pro mzdo-
vou Ucetni a 126 K¢ pro pracovniky zabyvajici se administrativou.

Pro rozpocitani hrubych mezd za hodiny prace pro vlastni spole¢nost XXX do
ceny uctované Kklientiim je nutné urcit pomér celkovych hodin a hodin vykazanych
klientlm.

Tabulka 37 Stanoveni poméru pro odhady hrubé mzdy tuétované klientiim

Vykazané hodiny celkem 11194
Vykazané hodiny prace pro klienty 10 332
Pomér 1,0834

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazi ¢innosti spolec¢nosti XXX

Po vynasobeni hodinovych hrubych mezd pomérem 1,0843, a tim zahrnuti
hrubych mezd za praci pro vlastni spole¢nost XXX, jsou hodinové hrubé mzdy uva-
Zované pro vypocet vysledné uctované ceny nasledujici:

Tabulka 38 Hrubé mzdy uétované klientiim

Profese Hodinova hruba mzda
Uéetni XXX 161 K¢
Mzdova Gcetni XXX 180 K¢
Administrativni pracovnik XXX 138 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazl Cinnosti spole¢nosti XXX, Eprehledy.cz a Kalendar-
online.eu

Osobni naklady pro rizné ¢innosti byly ziskany navySenim hodinové hrubé mzdy o
ostatni osobni naklady. Toto navySeni je o 37 % (vypocCet v tabulce 34).

Tabulka 39 Osobni naklady uétované klientim

Cinnost Hodinové osobni naklady
Administrativa 189 K¢
Ucetnictvi 221 K¢
Zpracovani mezd 247 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 a vykazi Cinnosti spolecnosti XXX,
Eprehledy.cz a Kalendar-online.eu
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Pro ziskani ceny za kaZdou ¢innost je nutné k osobnim nakladiim ptipocitat i na-
klady provozni, které byly vypocitany na 148 K¢ (tabulka 31) a zohlednit zakladni
sazbu DPH. Vysledné hodnoty jsou uvedeny v tabulce 40.

Tabulka 40 Hodinové sazby za jednotlivé ¢innosti

Cinnost Hodinova sazba vc. DPH
Administrativa 408 K¢
Ucetnictvi 446 K¢
Zpracovani mezd 478 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015 a vykazi Cinnosti spolecnosti XXX,
Eprehledy.cz a Kalendar-online.eu

Cena stanovena pausalem by byla stanovena dosazenim do této rovnice:

cena = 408 - adm + 446 - uct + 478 - mzd, (25)

kde adm je pocet hodin administrativni ¢innosti, uct je pocet hodin vénovanych
Ucetnictvi a mzd je pocet hodin zpracovani mezd.

Nedilnou soucasti tictované ceny musi byt i ziskova slozka, pro doporucenou
cenovou strategii bude stanovena na 5 %.

Vysledna rovnice véetné 5% ziskové slozky je nasledujici:

cena = 428 - adm + 468 - uct + 502 - mzd (26)

5.8.4  Porovnani navrhovanych a skute¢nych cen

V nasledujici tabulce (41) je srovnani celkovych castek u jednotlivych klientl -
skutecné vyfakturovanych cen, vyrovnanych cen dle sestaveného modelu popisuji-
ctho cenovou strategii podniku XXX a cen stanovenych na zakladé doporuceni.

Tabulka 41 Srovnani cen

Klient | Skutecné vyfakturovana | Cena dle modelu (23) | Cena stanovena
cena v K¢ v K¢ dle navrhu v K¢

A 63 525 62 923 71214

B 119911 137 667 169 902

C 1021954 975 585 1079 647

D 178 596 103 639 127 897

E 99 646 104 423 140907

F 123 513 63 223 93 045

G 174 240 145 832 185 029

H 62 082 59 521 67 674

| 126 789 95530 122 867

J 232011 228 892 327 622

K 56 468 48 573 62 704

L 59 659 23950 22999
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M 82279 77 815 103 994

celkem 2400673 2127574 2575500

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vykazu zisku a ztraty 2015, vykazi ¢innosti a vydanych faktur
spolecnosti XXX, Eprehledy.cz a Kalendar-online.eu

Z tabulky 41 je zfejmé, Ze model popisujici cenovou strategii podniku XXX nenf
presny, protoZe jsou ceny stanovovany spiSe nahodile, bez jasné stanovenych pra-
videl ocenovani. Primérné ceny a rozdily mezi modelem a skutec¢nosti ukazuje
tabulka 26 v kapitole 5.7.1. Analyza cenové strategie.

Ze srovnani skutecné vyfakturovanych castek a ¢astek vychazejicich z modelu
plyne, Ze model je podhodnoceny (o 273 099 K¢). Jediné u klientli B a E jsou od-
hadnuté c¢astky vyssi nez skute¢né fakturované.

Doporuceny vypocet ceny se vice bliZ{ skute¢né fakturovanym cendm nez mo-
del popisujici cenovou strategii. Na rozdil od skute¢né fakturovanych cen je tento

zpusob stanoveni ceny spravedlivy a snadno aplikovatelny na vSechny klienty.
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6 Diskuse a zavér

Je nékolik zptlisobt, jak si ucetni firma miliZe stanovit cenu za poskytované sluzby.
Pro spravné urceni této ceny je nutné vycislit naklady, které se z ceny musi pokryt.
Vyse téchto ndkladl miiZe byt stanovena odhadem nebo na zadkladé minulé zkusSe-
nosti - ndklady z minulych obdobi. Pravé druhy zptsob byl v praci pouzit. Naklady
firmy XXX za sledované obdobi, kterym byl rok 2015, byly ziskany z vykazu zisku
a ztraty spolecnosti.

Naklady spole¢nosti XXX lze rozdélit na naklady osobni a naklady ostatni
(v praci pojmenovany jako provozni naklady). Vyse osobnich nakladi je dana pre-
vazné mzdami vyplacenymi zaméstnanctim, prijmy spolecnikili ze zavislé Cinnosti,
odvody na socialni a zdravotni pojiSténi a naklady spojené se zaméstnanci jako
jsou naklady na vzdélavani nebo na riizné jiné benefity pro zaméstnance. Naklady
provozni pak zahrnuji vSechny ostatni naklady, které firmy musi uhradit - jsou to
piredevsim naklady vztahujici se k chodu kancelare a naklady za provoz firemniho
vozidla.

VétSina nakladi spolec¢nosti XXX je fixnich, protoZe jsou tvoreny prevazné na-
klady na chod kancelare a predevsim naklady osobnimi. Zaméstnanci maji mési¢ni
mzdy, které nemaji pohyblivou slozku odvijejici se od vySe trZeb. Variabilni mzdy
jsou pouze u zaméstnancli zaméstnanych na dohodu o provedeni prace nebo do-
hodu o pracovni ¢innosti, ktefi jsou placeni dle skute¢né odpracovanych hodin,
proto témto zaméstnanctim lze flexibilnéji ménit vysi jejich mési¢ni mzdy dle aktu-
alni potreby prace. Nékolik zaméstnancl pracujicich pouze na ¢aste¢ny dvazek
vyuziva moznosti prace z domu, ¢imz Setti naklady na chod kancelare a je mozné
zaméstnavat vice zaméstnanctli, protoZze nepotiebuji pracovni misto v kancelari
vyss$i naklady na telefonickou komunikaci. Tento problém spolecnost XXX vyresila
ziizenim tarifu pro volani, kdy maji vSichni zaméstnanci volani mezi sebou zdarma.

Pro stanoveni minimalni ceny na zakladé ndkladi je nutné pocitat
s primérnymi osobnimi a ostatnimi (provoznimi) naklady piepocitanymi na jednu
hodinu ¢innosti jednoho zaméstnance. Do ceny museji byt zapocitany i naklady
vznikajici pfi ¢innostech pro vlastni spole¢nost XXX, proto byly i tyto naklady za-
¢lenény do minimalni ceny uctované klientim.

Primérné hodinové osobni naklady byly stanoveny na zakladé poctu vykaza-
nych hodin zaméstnanci pro klienty a objemu osobnich nakladi na 220 K¢.

Druhou slozkou minimalni hodinové sazby jsou provozni naklady prepocitané
na hodinu prace jednoho zaméstnance spolecnosti XXX. Objem vSech nakladi, vy-
jma osobnich nakladi, byl podélen celkovym poctem odpracovanych hodin vSech
zaméstnanct, od kterych musely byt odecteny hodiny odpracované pro vlastni
spolecnost. VySe provoznich nakladl pripadajici na jednu hodinu prace zamést-
nance je 141 K¢.

Celkem tedy uctovana cena nesmi byt méné neZ soucet téchto nakladii 361 K¢
bez DPH za hodinu. Po pripocteni zakladni sazby DPH se minimalni hodinova sazba
rovna 437 K¢. K této minimalni ¢astce musi byt samozrejmé pripocitana ziskova
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slozka ceny. Pokud by ji vedeni spolecnosti stanovilo na 5 %, u€tovana obecna ho-
dinova sazba by byla 459 K¢ za vSechny poskytované sluzby.

Po vypoctu skutecné fakturované priimérné hodinové sazby u jednotlivych
klienti bylo zjisténo poruseni predpokladu, Ze cena nesmi byt nizsi, nez je 437 K¢
za hodinu, hned v nékolika piipadech uctovanych cen. U klientd, kterym byla sta-
novena cena pausalné, byla spocitdna priimérna cena uctovana za jednu hodinu
Ucetnictvi a administrativy. U firem B (269 K¢) a E (251 K¢) cena vyrazné zaostava-
la za stanovenou hranici. Uvazovani byli také klienti spauSalem zahrnujicim
i zpracovani mezd. Klient A mél primérnou cenu jen 332 K¢ a klient G 440 K¢, tato
cena uz presahuje stanovenou hodnotu, ale s minimalnim ziskem. Opa¢nym extré-
mem byly ceny uctované klientlim D a F. U firmy D je cena 564 K¢ a u klienta F do-
konce 731 K¢, tato cena velice prevySuje minimalni hranici a ziskova slozka je zde
vysoka. Klient F cenu akceptuje, proto ji neni tieba sniZovat. SpiSe je diilezité za-
mérit se na klienty, kterym je stanovena cena prili§ nizka. Pri neakceptovani zvy-
Sené ceny za Ucetnictvi by bylo nutné s témito klienty spolupraci ukoncit.

Naopak ceny uctované za zpracovani mezd jsou, na rozdil od ucetnictvi a ad-
ministrativy, daleko nad stanovenou minimalni hranici. Cenu firma stanovuje, stej-
né jako konkurencni firmy, na zakladé poctu zpracovanych mezd. Tento pristup ke
stanoveni ceny je vhodné zachovat, protoZe ziskova slozka ceny se u zkoumanych
klientd se mzdami uctovanymi zvlast pohybovala v rozmezi 40-47 %. U klienta F
sahala dokonce az k 63 % z tictované ¢astky.

V rdmci analyzy cenové strategie spolecnosti XXX byl sestaven model popisu-
jici zavislost uctované ceny na mnozstvi jednotlivych ¢innosti poskytované klien-
tim (vyjadieno v hodinach). Ze sestaveného modelu vyplynulo, Ze ceny jednotli-
vych ¢innosti jsou velmi rozdilné, proto by bylo pro podnik vhodné administrativn{
a ucetni Cinnosti presné rozliSovat a uctovat za né klientim odliSnou cenu. Misto
jednotné ceny za obé Cinnosti, jak je stanovena nyni, by bylo vhodnéjsi stanovit
vys$i cenu za UcCetnictvi, protoZe je naro¢néjsi na znalosti zaméstnanci. V ramci
tohoto rozliSeni by bylo vhodné administrativni a uc€etni ¢innosti rozdélit na jed-
notlivé zaméstnance. Uéetni by se zabyvali pouze tetnictvim a administrativu by
pro klienty zpracovavali jini zaméstnanci, ktefi by se zamérili pouze na tuto oblast.
Uéetni by pak méli mit vy$$i mzdu, protoZe je tato ¢innost slozitéjsi, zodpovédné;jsi
a naroc¢néjsi na kvalifikaci. Timto rozdélenim by se sniZily i nékteré polozky nakla-
dl, napft. na vzdélavani zaméstnancti, které by se zamérilo predevSim na ucetni,
a u administrativnich pracovniki by nebylo nutné tak casté skoleni tykajici se le-
gislativnich zmén.

Navrh cenové strategie pro spolecnost XXX byl sestaven pravé na zdkladé roz-
déleni Cinnosti. NejCastéji jsou ucetni sluZby nacenovany pausalni ¢astkou, ktera je
Klientim mési¢né fakturovana. Od tohoto pozadavku se navrh odviji. Pausalni
castka by byla Kklientlim stanovena po zkusebnim obdobi, které by trvalo 3 mésice.
Béhem tohoto obdobi by se sledovala ¢asova naroc¢nost ¢innosti vykonavanych pro
klienta a na zakladé navrhovaného vypoctu by byla ziskana pausalni ¢astka. Navrh
vypoctu byl sestaven dle vySe provoznich nakladl rozpocitanych na hodinu prace
pro klienta jednoho zameéstnance (141 K¢) a odhadu osobnich nakladt. Zakladni
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slozka osobnich nakladi, hrubé mzdy, byla vypocitdna 89,7 % z piepocitaného
medidnu hrubych mezd pro obdobné pozice, aby byl zachovan pomér trovné pru-
mérnych mezd ve spole¢nosti XXX k celorepublikovému medianu. Ostatni osobni
naklady pak byly odhadnuty jako 37 % hrubych mezd. Po pripocitani 5% miry zis-
ku a zdkladni sazby DPH je cena za hodinu administrativnich ¢innosti 428 K¢, ucet-
nictvi 468 K¢ a zpracovani mezd 502 K¢. Pokud by ucetni kancelar zvolila stanove-
ni ceny u mzdovych cinnosti jinym zptisobem napft. dle po¢tu zpracovanych mezd
a ostatnich ukont uctovanych zvlast, pausal, tim zplisobem pocitany, by zahrnoval
pouze Cinnosti administrativni a acetni.

Soucasti analyzy cenové strategie spole¢nosti XXX bylo i srovnani s konkuren-
ci. Pro tento ucel byl sestaven zjednoduSeny model, ktery zahrnoval pouze pro-
ménné zpracovani mezd a souhrnnou proménou obsahujici uc€etni i administrativ-
ni ¢innosti. Dle tohoto modelu je cena za hodinu Ucetnictvi a administrativy 435 K¢.
Pfi porovnani s konkurenci bylo zjiSténo, Ze cena patii k nejniZs§im z vybranych
konkurentd. I po uplatnéni navrhované cenové strategie, kdy by za hodinu admi-
nistrativy byla uctovana cena 428 K¢ a za hodinu ucetnictvi 468 K¢ by cena patrila
k niz§im cenam vybranych konkurencnich spole¢nosti. Tato skute¢nost napovida,
Ze by zisk mohl byt stanoven i na vice neZ 5 %, ale pro rozhodnuti firmy by bylo
nutné provést detailnéjsi analyzu konkurence i dosavadnich klienti, zda by byli
ochotni vyssi cenu akceptovat.

Pro srovnani mezd ve spolecnosti XXX a mezd v konkurencnich firmach byla
primérna hodinovad hruba mzda ve firmé XXX 148 K¢ porovnana s medidnem
hrubé mzdy v Ceské republice, ktery byl pfepocitan na hodinovou sazbu podle ¢is-
tého pracovniho fondu za dany rok ociSténého o zakonny narok na dovolenou. Ta-
to hruba hodinova mzda cinila 165 K¢. Pfi porovnani mzdy ve firmé XXX a mzdy
v odvétvi je ziejmé, Ze mzda ve firmé XXX je mirné nizsi, nez je median v odvétvi.
Tato skutecnost mtize zplisobovat mensi motivaci zaméstnanci firmy XXX k praci
a tim i niZ8i uroven poskytovanych sluzeb. Jednim z doporuceni pro firmu XXX je
zlepsSit mzdové ohodnoceni svych zaméstnanct a tim podpofit jejich motivaci k co
nejkvalitnéji odvadéné praci. Toto ohodnoceni lze provést naptiklad i stanovenim
pohyblivé slozky mzdy odvijejici se od vystupti, kterych firma dosahuje. Tim by se
zajem zaméstnanct o vysledky spolecnosti zvysil jesté vice.

Firmy plisobici v oblasti ucetnictvi stanovuji cenu nékolika metodami. Dle
spolec¢nosti EPADUS s.r.o. je nejcastéji uzivanym zpiisobem stanoveni ceny pausa-
lem, u kterého spatiuje vyhodu v nendrocnosti a prehlednosti, ale nevyhodny je
kviili moZné rozkolisanosti hospodareni klienta (rtiznd naroc¢nost zpracovani ucet-
nictvi v jednotlivych obdobich). Jiny zpisob - cena za doklad - naopak pruzné rea-
guje na zmény v hospodaieni klienta, ale nevyhodou je rtizna ¢asova narocnost
zpracovani jednotlivych dokladii. Cena za poloZku zase zavisi na dcetnim softwaru,
ktery firma pouziva. Firma povaZuje za nejvhodnéjsi zplisob stanoveni ceny za de-
finovany doklad (napr. vydana faktura, prijata faktura, pokladni doklad atd.). Cena
je vyssi, ale jsou v ni zahrnuty veSkeré operace s dokladem, tthrada i poradenstvi.
Doporuceny zptisob firmy EPADUS s.r.o je pro ucetni firmu naro¢nym zplisobem
stanoveni ceny. Firma musi odhadnout ¢asovou narocnost zpracovani jednotlivych
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druhii definovanych dokladi a ¢innosti s nimi souvisejicich, ktera bude pro jednot-
livé doklady i u riznych klientii rozdilnd, proto tento zplisob stanoveni ceny neni
spravedlivy. Navic je nutné evidovat pocet definovanych dokladd a na zakladé to-
ho stanovovat kazdy mésic fakturovanou castku. JednodusSsim a spravedlivéjSim
zplisobem je praveé stanoveni ceny na zakladé pausalu, ktery je sestaveny kazdému
klientovi zvlast, dle nastavenych jednotnych pravidel, na zakladé sledovani vyko-
navanych ¢innosti za urcité obdobi. Obvyklost individualniho nacenéni sluzeb po-
tvrzuje i internetovy server FinExpert.cz, ktery tvrdi, Ze pro stanoveni ceny je nut-
né znat kompletni pozadavky klienta. Z toho dtivodu subjekty zpracovavajici ucet-
nictvi vétSinou ceny na svych internetovych strankach neuvadi. Tento problém by
vyresilo zverejnéni pravidel vypoctu pausalu, které byly v praci navrhnuty.

Navrhovany zptlisob stanoveni ceny pro spolecnost XXX lze uplatnit na celé
odvétvi ucetnich sluzeb. Stanoveni spravné ceny je nelehkym tkolem pro kazdou
firmu. Zvlasté pro firmy poskytujici sluzby, kdy cena byva stanovena predem, ale
piesnou vysi nakladi firma zna az po samotném provedeni. Proto je nezbytné du-
kladné vycisleni minulych naklada a jejich implementace do kalkulaci cen budou-
cich.

Uéetni firmy pro své klienty neprovadi jen ucetni sluzby, ale i administrativu
a zpracovani mezd. Mzdové ¢innosti jsou ¢asto ocenovany zvlast na zakladé poctu
zpracovanych mezd, odhlaSeni a prihlaSeni zaméstnanci a dalSich ukont. Pokud se
firma rozhodne stanovovat svym klientiim pausalni ¢astky, je nutné do ceny zahr-
nout osobni i provozni naklady spolec¢nosti a zisk, tyto polozky je tfeba predem
presné odhadnout.

Pausalni stanoveni ceny ma své vyhody i uskali. Nespornou vyhodou je rych-
lejSi a snadnéjsi pravidelna fakturace a také jednoduchy odhad budoucich trzeb.
Nevyhodou je pak strnulost této ceny a nutnost propoctli pred stanovenim konec-
né castky. Je nutné v pravidelnych intervalech propocty opakovat, aby ucetni kan-
celar zamezila poskytovani pro ni nevynosnych sluzeb. Je tedy na vedeni kazdé ze
spolecnosti, aby porovnalo rtizné metody ocenéni a zvolilo si tu nejvyhodnéjsi
z nich.
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A Data

Admin. | Uéet. | Provozni Osobni Zpracovani | Cenavc¢.
Klient | Mésic | (hod) | (hod) | naklady naklady | mezd (hod) DPH
A 5 13,42 51,25 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 0,00 9075 K¢
A 6 6,17 10,25 | 103083 K¢ | 177 671 K¢ 2,33 9075 K¢
A 7 8,83 15,17 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 1,00 9075 K¢
A 8 2,50 13,00 | 104 306 K¢ | 177 833 K¢ 1,25 9075 K¢
A 9 7,34 19,17 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 0,83 9075 K¢
A 10 3,17 18,07 | 208 449 K¢ | 196 635 K¢ 0,92 9075 K¢
A 11 3,67 21,42 | 117 603 K¢ | 215 424 K¢ 1,25 9075 K¢
A 12 0,58 16,38 | 124915 K¢ | 220 572 K¢ 1,00 9075 K¢
B 1 4,17 16,67 | 120677 K¢ | 235407 K¢ 5,42 8 228 K¢
B 2 15,92 43,50 | 112436KE | 196 134 K¢ 7,50 9196 K¢
B 3 19,33 47,67 | 121154 K¢ | 161 823 K¢ 5,08 17 182 K&
B 4 4,08 24,33 | 114824 K¢ | 165 778 K¢ 7,17 10 164 K¢
B 5 0,42 10,92 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 3,08 8 712 K¢
B 6 0,58 10,67 | 103083 K¢ | 177 671 K¢ 3,25 8 712 K¢
B 7 3,75 13,42 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 2,83 8712 K¢
B 8 2,17 21,17 | 104306 K¢ | 177 833 K¢ 2,67 8470 K¢
B 9 2,25 22,25 | 109 079 K¢ | 173 424 K¢ 2,92 8470 K¢
B 10 1,50 13,58 | 208 449 K¢ | 196 635 K¢ 3,92 8470 K¢
B 11 1,58 16,08 | 117 603 K¢ | 215 424 K¢ 2,83 8 954 K¢
B 12 6,83 12,00 | 124915Kc¢ | 220 572 K¢ 3,25 14 641 K¢
C 1 64,00 | 146,17 | 120 677 K¢ | 235 407 K¢ 11,17 93 734 K¢
C 2 40,83 | 100,08 | 112436 K¢ | 196 134 K¢ 10,17 64 055 K¢
C 3 45,83 | 128,08 | 121 154 K¢ | 161 823 K¢ 16,42 80 182 K¢
C 4 54,58 68,00 | 114 824 K¢ | 165 778 K¢ 13,33 70 564 K¢
C 5 64,42 | 123,00 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 8,25 80 499 K¢
C 6 40,08 | 115,25 | 103 083 K¢ | 177 671 K¢ 15,25 76 794 K¢
C 7 65,08 147,87 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 10,58 94 665 K¢
C 8 76,85 146,00 | 104 306 K¢ | 177 833 K¢ 13,08 93 319 K¢
C 9 84,28 118,67 | 109 079 K¢ | 173 424 K¢ 15,33 94 015 K¢
C 10 78,45 124,67 | 208 449 K¢ | 196 635 K¢ 19,00 94 595 K¢
C 11 73,00 118,33 | 117 603 K¢ | 215 424 K¢ 17,17 91 286 K¢
C 12 61,25 114,08 | 124 915 K¢ | 220572 K¢ 10,67 88 246 K¢
D 1 6,02 21,80 | 120 677 K& | 235407 K¢ 7,58 14 883 K¢
D 2 1,22 17,75 | 112436 K¢ | 196 134 KC 3,42 14 520 K¢
D 3 1,17 17,00 | 121154 K¢ | 161 823 K¢ 5,92 23 595 K¢
D 4 15,33 21,47 | 114824 K¢ | 165 778 K¢ 5,42 14 157 K¢
D 5 0,00 4,42 | 107 150 K& | 173 995 K¢ 4,33 15 246 K¢
D 6 1,83 10,92 | 103 083 K¢ | 177 671 K¢ 6,50 14 520 K¢
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Admin. | Uéet. | Provozni Osobni Zpracovani | Cenavé¢.
Klient | Mésic| (hod) | (hod) | naklady naklady | mezd (hod) DPH
D 7 14,55 11,17 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 4,42 14 520 K¢
D 8 0,00 0,00 |104306K¢ | 177833 K¢ 2,17 13 794 K¢
D 9 7,47 8,15 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 2,42 13 068 K¢
D 10 4,25 23,60 | 208 449 K¢ | 196 635 K& 2,00 13 068 K¢
D 11 4,33 20,35 | 117 603 K¢ | 215 424 K¢ 3,42 13 068 K¢
D 12 1,33 9,17 | 124 915K¢ | 220 572 K¢ 3,58 14 157 K¢
E 1 1,33 14,92 | 120677 K¢ | 235 407 K¢ 3,92 7 805 K¢
E 2 0,33 25,67 | 112436 K¢ | 196 134 K¢ 3,58 7 805 K¢
E 3 1,08 39,00 | 121154 K¢ | 161 823 K¢ 4,33 15 065 K¢
E 4 1,00 17,42 | 114824 K¢ | 165 778 K¢ 4,08 8 531 K¢
E 5 0,58 8,75 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 3,58 7 381 K¢
E 6 1,00 13,67 | 103083 K¢ | 177 671 Ke 4,08 7 381 K¢
E 7 1,07 19,92 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 3,50 7 381 K¢
E 8 1,75 14,17 | 104306 K¢ | 177 833 K¢ 3,00 7 805 K¢
E 9 2,25 23,75 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 5,67 7 381 K¢
E 10 0,83 19,17 | 208 449 K¢ | 196 635 K¢ 4,58 7925 K¢
E 11 1,58 18,25 | 117 603 K¢ | 215 424 K¢ 4,92 7 805 K¢
E 12 0,75 22,17 | 124 915Kc¢ | 220572 K¢ 3,08 7 381 K¢
F 1 1,42 17,00 | 120677 K¢ | 235 407 K¢ 4,33 11 648 K¢
F 2 0,58 517 [112436K¢| 196 134 K¢ 6,25 11 858 K¢
F 3 0,33 1,58 | 121154 K¢ | 161823 K¢ 11,67 14 944 K¢
F 4 0,00 292 | 114824 K | 165778 K¢ 8,67 14 036 K¢
F 5 0,50 23,08 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 3,25 11132 K¢
F 6 3,42 19,67 | 103083 K¢ | 177 671 Ke 4,42 44 649 K¢
F 7 0,42 16,50 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 2,67 10 043 K¢
F 8 1,33 0,00 |104306Kc¢| 177833 K¢ 3,33 9 680 K¢
F 9 0,00 4,00 | 109079 K¢e | 173424 K¢ 5,00 9317 K¢
F 10 0,00 34,33 | 208449 K¢ | 196 635 K¢ 2,92 10 043 K¢
F 11 0,00 392 | 117603 K¢ | 215424 K¢ 4,17 10 406 K¢
F 12 0,17 0,00 |124915Kc¢ | 220572 K¢ 3,50 10 406 K¢
G 1 3,50 30,25 | 120677 K& | 235407 K¢ 3,42 13310 K¢
G 2 1,33 31,42 | 112436 K¢ | 196 134 K¢ 3,42 13310 K¢
G 3 2,75 18,67 | 121154 K¢ | 161 823 K¢ 10,50 15 730 K¢
G 4 3,42 16,75 | 114824 K¢ | 165 778 K¢ 4,83 13310 K¢
G 5 2,17 33,92 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 2,25 13310 K¢
G 6 4,00 32,00 | 103 083 K¢ | 177 671 K¢ 2,08 25410 K¢
G 7 1,67 19,25 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 3,42 13 310 K¢
G 8 11,75 30,50 | 104306 Kc¢ | 177 833 K¢ 4,50 13 310 K¢
G 9 4,75 21,25 | 109079 K¢ | 173424 K¢ 2,50 13 310 K¢
G 10 2,67 22,50 | 208449 K¢ | 196 635 K¢ 2,58 13 310 K¢
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Admin. | Uéet. | Provozni Osobni Zpracovani | Cenavé¢.
Klient | Mésic| (hod) | (hod) | naklady naklady | mezd (hod) DPH
G 11 5,53 24,83 | 117 603 K¢ | 215424 K¢ 4,67 13 310 K¢
G 12 2,17 19,83 | 124 915Kc¢ | 220 572 K¢ 4,67 13 310 K¢
H 1 15,00 32,58 | 120677 K¢ | 235407 K¢ 2,83 21 353 K¢
H 2 2,00 8,92 |112436Kc¢ | 196 134 K¢ 1,42 5222 K¢
H 3 1,58 3,42 | 121154 K¢ | 161823 K¢ 1,92 2931 K¢
H 4 1,25 2,42 | 114824 K¢ | 165778 K¢ 5,58 3918 K¢
H 5 1,08 2,42 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 1,00 1906 K¢
H 6 3,08 9,42 | 103083 K¢ |177 671 K¢ 1,00 5718 K¢
H 7 1,50 2,50 | 115614 Kc¢ | 180858 K¢ 1,58 2 364 K¢
H 8 1,25 2,67 |104306Kc¢| 177833 K¢ 1,00 2 084 K¢
H 9 0,83 4,25 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 0,92 2541 K¢
H 10 5,08 3,58 | 208449 K¢ | 196 635 K¢ 0,92 4 058 K¢
H 11 4,83 550 | 117 603 K¢ | 215424 K¢ 1,75 5116 K¢
H 12 3,50 6,92 | 124915Kc¢ | 220572 K¢ 1,08 4 871 K¢
I 1 8,58 20,00 | 120677 K¢ | 235407 K¢ 4,83 16 176 K¢
| 2 6,83 17,83 | 112436 K¢ | 196 134 K¢ 3,42 13 591 K¢
| 3 2,50 18,50 | 121154 K¢ | 161 823 K¢ 4,83 12 502 K¢
| 4 2,17 19,50 | 114824 K¢ | 165 778 K¢ 3,50 12 183 K¢
I 5 1,25 13,58 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 4,83 9 438 K¢
I 6 1,67 15,67 | 103 083 K¢ | 177 671 K¢ 2,67 9 680 K¢
I 7 0,92 11,42 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 6,00 8872 K¢
I 8 2,95 11,00 | 104 306 K¢ | 177 833 K¢ 3,67 8529 K¢
I 9 2,67 15,33 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 2,83 10 082 K¢
I 10 0,92 12,25 | 208 449 K¢ | 196 635 K¢ 5,00 8 795 K¢
| 11 3,75 13,25 | 117 603 K¢ | 215 424 K¢ 4,83 10 566 K¢
| 12 1,92 9,42 | 124915K¢ | 220572 K¢ 1,83 6 375 K¢
J 1 12,42 31,50 | 120677 K¢ | 235407 K¢ 21,08 31460 K¢
J 2 21,42 | 104,08 | 112436 K¢ | 196 134 K¢ 19,58 70 219 K¢
J 3 16,17 23,00 | 121154 Kc¢| 161823 K¢ 16,58 18 475 K¢
J 4 13,33 22,83 | 114824 K¢ | 165778 K¢ 29,00 17 507 K¢
J 5 4,08 25,50 | 107 150 K¢ | 173995 K¢ 10,83 14 317 K¢
J 6 12,50 16,67 | 103 083 K¢ | 177 671 K¢ 26,08 14 119 K¢
J 7 3,75 22,17 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 19,67 12 546 K¢
J 8 3,08 17,08 | 104 306 K¢ | 177 833 K¢ 16,50 9 763 K¢
J 9 5,67 17,25 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 27,58 11 094 K¢
J 10 4,17 14,50 | 208 449 K¢ | 196 635 K¢ 24,42 9 037 K¢
J 11 5,92 17,83 | 117 603 K¢ | 215 424 K¢ 22,67 11 495 K¢
J 12 10,42 14,33 | 124 915 K¢ | 220 572 K¢ 17,75 11 979 K¢
K 1 1,31 12,75 | 120677 K¢ | 235 407 K¢ 2,97 7211 K¢
K 2 1,31 12,75 | 112436 K¢ | 196 134 K¢ 2,97 7211 K¢
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Admin. | Uéet. | Provozni Osobni Zpracovani | Cenavé¢.
Klient | Mésic| (hod) | (hod) | naklady naklady | mezd (hod) DPH
K 3 1,31 12,75 | 121154 K¢ | 161 823 K¢ 2,97 7211 K¢
K 4 0,81 7,00 |114824K¢|165778Ke 2,19 4 237 K¢
K 5 0,81 7,00 | 107 150K¢ | 173995 K¢ 2,19 4 237 K¢
K 6 0,81 7,00 | 103083K¢|177 671 K¢ 2,19 4 237 K¢
K 7 2,39 6,00 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 2,64 4 670 K¢
K 8 2,39 6,00 | 104306 K¢ | 177 833 K& 2,64 4 670 K¢
K 9 2,39 6,00 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 2,64 4 670 K¢
K 10 1,42 2,86 | 208449 K¢ | 196 635 K¢ 2,11 2705 K¢
K 11 1,42 2,86 | 117603 K¢ | 215424 K¢ 2,11 2705 K¢
K 12 1,42 2,86 | 124915K¢ | 220 572 K¢ 2,11 2705 K¢
L 1 3,92 4,68 | 120677 K& | 235407 K¢ 0,00 6 038 K¢
L 2 3,92 4,68 |112436Kc¢ | 196 134 K¢ 0,00 6 038 K¢
L 3 3,92 4,68 | 121154 K¢ | 161823 K¢ 0,00 6 038 K¢
L 4 0,41 4,66 | 114824 K¢ | 165778 K¢ 0,00 2 688 K¢
L 5 0,41 4,66 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 0,00 2 688 K¢
L 6 0,41 4,66 | 103083 K¢ | 177 671 K¢ 0,00 2 688 K¢
L 7 0,31 0,86 | 115614 Kc | 180858 K¢ 0,00 5159 K¢
L 8 0,31 0,86 |104306Kc¢| 177833 K¢ 0,00 5159 K¢
L 9 0,31 0,86 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 0,00 5159 K¢
L 10 1,17 0,88 | 208449 K¢ | 196 635 K¢ 0,00 6 002 K¢
L 11 1,17 0,88 | 117603 K¢ | 215 424 K¢ 0,00 6 002 K¢
L 12 1,17 0,88 | 124915K¢ | 220 572 K¢ 0,00 6 002 K¢
M 1 2,69 16,58 | 120 677 K¢ | 235 407 K¢ 5,36 9 790 K¢
M 2 2,69 16,58 | 112436 K¢ | 196 134 K¢ 5,36 9 790 K¢
M 3 2,69 16,58 | 121 154 K¢ | 161 823 K¢ 5,36 9790 K¢
M 4 0,94 12,33 | 114 824 K¢ | 165 778 K¢ 4,78 6 555 K¢
M 5 0,94 12,33 | 107 150 K¢ | 173 995 K¢ 4,78 6 555 K¢
M 6 0,94 12,33 | 103 083 K¢ | 177 671 K¢ 4,78 6 555 K¢
M 7 1,31 10,44 | 115614 K¢ | 180 858 K¢ 3,75 5506 K¢
M 8 1,31 10,44 | 104306 K¢ | 177 833 K¢ 3,75 5506 K¢
M 9 1,31 10,44 | 109079 K¢ | 173 424 K¢ 3,75 5506 K¢
M 10 3,72 8,22 | 208449 K¢ | 196 635 K¢ 3,42 5576 K¢
M 11 3,72 8,22 | 117 603 K& | 215424 K¢ 3,42 5576 K¢
M 12 3,72 8,22 | 124 915K¢ | 220 572 K¢ 3,42 5576 K¢




