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Uvod

»~Jsou mladi, relativné zdravi, plni elanu a taky plana do Zivota, ktery se k nim od
prvnich vtefin prichodu na svét zachoval nefér. Dal jim totiz do vinku jeden
chromozom navic a do rodného listu ,nalepku“ Downiv syndrom. Od utlého
détstvi si oni i jejich rodice museli zvykat na to, Ze jsou jini, pomali, nevzdélatelni,
Zkratka ,,downici®, kteri to v Zivoté nebudou mit jednoduché. A taky nemaji...Sotva
absolvuji specialni zakladni skolu a posunou se o krok dal, vyskytne se novy

problém — jak navazat® (Struskova, 2016; str. 5).

Tato diplomova prace pojednava o pracovnim uplatnéni a integraci lidi
s Downovym syndromem z pohledu rodi€d déti s Downovym syndromem a
z pohledu neziskovych organizaci spiSe nez z pohledu samotnych jedincl s touto
diagnézou. Duavodem je skuteCnost, Ze rodiCe jsou zvelké miry témi, ktefi
predurCuji budouci cestu svym détem. O zaméstnani osob s Downovym
syndromem toho bylo v minulosti jiZ napsano znacné mnozstvi, avSak jen malokdo
se zabyval tim, jak to vidi pravé jejich rodi€e a €¢im vSim si musi na té trnité cesté
za zaméstnanim svych déti projit. Dale bylo osloveno nékolik kompetentnich
pracovnikll z neziskovych organizaci, které se zabyvaji podporou jak osob s timto

handicapem, tak i ostatnich osob se zdravotnim postizenim.

Cilem diplomové prace je zjistit, jak je mozné zlepSit uplatnéni lidi s Downovym
syndromem na trhu prace, a to na zakladé analyzy praktickych zkusenosti rodi¢u a
neziskovych organizaci pecujicich o tyto jedince. Dil€imi cili prace bylo zjistit, co je
hlavnim pfedpokladem pro uplatnéni lidi s Downovym syndromem na trhu prace,
pro€ je pro jedince s Downovym syndromem prace dulezita, co vSe musi rodice
feSit v prabéhu hledani zaméstnani svych déti, jaké zaméstnani maji jedinci
s Downovym syndromem zahrnuti ve vyzkumu a jak pomahaji neziskové

organizace s pracovnim zaclefiovanim lidi s Downovym syndromem.

Diplomova prace se sklada ze dvou hlavnich casti, teoretické a aplikaéni.
Teoreticka Cast vymezuje predevSim problematiku Downova syndromu a
analyzuje soucCasné moznosti zaméstnavani lidi s timto syndromem. Aplikacni
Cast je zalozena na analyze praktickych zkuSenosti rodi€i a neziskovych
organizaci pecujicich o jedince s uvedenym syndromem. Analyza se opira o

vysledky vyzkumu uskutenéného pomoci polostrukturovanych rozhovoru.



V zavéru aplikacni Casti jsou vysledky vyzkumu shrnuté a diskutované. Jsou zde
rovnéz nastinény navrhy opatfeni zaméfenych na zefektivnéni zaclenéni jedincu

s Downovym syndromem do socialniho a pracovniho Zivota.

Tato prace muze slouzit zaméstnavatellm jako dikaz, Ze i osoby s mentalnim
postizenim jsou pro nasi spoleCnost pfinosem a ze jejich zaméstnavani neni
zadnym slozitym hlavolamem. Jsou schopni se pracovné uplatnit a svou praci
odvadét s oddanosti a radosti jako nikdo jiny. Pracovni mozZnosti si zaslouZi stejné
tak jako vS8ichni ostatni lidé. Prace je pro né velmi dulezita a pomaha jim v jejich
rozvoji. Jde jen o to, aby zaméstnavatelé otevreli dvefe svych spoleCnosti a
pokusili se vytvofit pracovni mista pro tyto jedince, kterych je v souCasné dobé
stale nedostatek. Mozna by zjistili, Ze zaméstnani ¢lovéka s mentalnim postizenim
muze byt velice prospéSné pro obé dvé strany a tento pozadavek zaclenili do
firemni strategie. Diplomova prace muze slouzit také jako inspirace vSem, ktefi se

o problematiku Downova syndromu jakymkoliv zplisobem zajimaji.



1 Downuv syndrom

syndromem, je podstatné nejprve charakterizovat Downldv syndrom a s nim
spojené problémy a prfedsudky spolecnosti. Tento syndrom patfi mezi nejCastéjsi
vrozené vyvojové vady. Objevuje se pfiblizné u 1 ze 700 narozenych déti.
V Ceské republice se v poslednich nékolika letech narodilo roéné zhruba 70 déti
s Downovym syndromem. Na 1500 nové narozenych déti tak pfipada 1 dité
s touto diagnozou. Diky specialnimu lékafskému vySetfeni tzv. aminocentéze jsou
v dnedni dobé Iékafi schopni Downlv syndrom diagnostikovat jiz pfed narozenim
ditéte. Za vznik tohoto syndromu mohou chromozomalni poruchy, které zpUsobuji
abnormalni vyvoj plodu. Je s nim kromé specifickych fyzickych znaku spojena také
mentalni retardace. Timto syndromem je tak vzdy ovlivnén zdravotni stav a
mentélni vyvoj jedince (Cerna, 2015; Kalalova, 2008; Klub nejmensich, 2018;
Selikowitz, 2005). O¢ekavana délka zivota osoby s Downovym syndromem je nyni
60 az 65 let, pficemz néktefi Ziji dokonce i po tomto véku. Downuv syndrom se
vyskytuje mezi lidmi jiZ od pocatku lidstva, ale ve védecké literatufe byl popsan
jako specificky stav az od roku 1866. Downlv syndrom je povazovan za
genetickou nahodu. Déti s timto syndromem se rodi rodi€um vsech socialnich a
vzdélavacich uarovni, ve vSech etnickych skupinach a rodi€um kazdého véku. Neni
mozné ho vylécit, avSak je mozné pozitivné ovlivnit jeho nasledky i mentalni stav,
a to predevSim cilenou péci (European Down syndrome Association, 2018;
Spolecnost rodiCu a pratel déti s Downovym syndromem, 2018). Podrobnégjsi
charakteristiku Downova syndromu, jeho formy a zakladni charakteristické

pfiznaky popisuje nasledujici kapitola.

1.1 Charakteristika postizeni

Podle Selikowitze (2005) se Downuv syndrom fadi mezi nejbéznéjsi
chromozomaini poruchy. Dale uvadi, Ze vSichni jedinci s touto diagnézou maji ve
svych burikach prebyteéné mnozstvi 21. chromozomu. Existuji tfi rizné formy
Downova syndromu, které se odvijeji od mnozstvi 21. chromozomu v télovych
bunkach. Mezi tyto tfi formy patfi trisomie 21. chromozomu, translokace a

mozaicismus.



Trisomie 21. chromozomu (nondisjunkce) je dle Selikowitze (2005) nejbéznéjsi
formou Downova syndromu. Vyskytuje se pfiblizné u 95 % vSech pfipadd tohoto
syndromu. Namisto obvyklého jednoho 21. chromozomu jsou v kazdé bunce tyto
chromozomy dva (navic je jeden cely 21. chromozom). Pueschel (1997) k této
formé& Downova syndromu doplfuje, Ze pravdépodobnost, Ze se rodiCum opét

narodi dité se syndromem, je 1 ku 100 narozenych déti.

Translokace neboli pfemisténi. Pfi této formé& Downova syndromu neni
v télove burice pfitomen cely nadbyteCny 21. chromozom, ale pouze jeho
nadbyte¢na Cast. Tato forma Downova syndromu se vyskytuje asi u 4 % pfipadu
(Selikowitz, 2005).

Mozaicismus se objevuje pouze asi u 1 % lidi s Downovym syndromem. Je to
forma, u které se objevuje nadbytecCny 21. chromozom pouze v nékterych bunkach
lidského téla. Proti porusenym bunkam tak stoji i normalni buriky. Proto se u
mozaicismu neprojevuji tak viditelné fyzické pfiznaky a také mentaini retardace se

projevuje mirné&ji (Selikowitz, 2005).
Specifické priznaky Downova syndromu

S Downovym syndromem je spojeno duSevni postizeni ruzného typu,
charakteristické fyzické rysy a zvySené riziko pfidruzenych zdravotnich komplikaci.
Diky témto charakteristickym fyzickym znakdm je mozné ho rozpoznat ihned po
narozeni ditéte. Zpravidla muze lékar se zna€nou jistotou stanovit diagnézu podle
vzhledu ditéte, nicméné pfi pouhém podezfeni je mozné Downlv syndrom potvrdit
¢i vyloucit az podle vysledki chromozomalnich testl. PFiznakl vyskytujicich se u
jedincu s timto druhem zdravotniho postizeni existuje velké mnozstvi, avSak ne
kazdy musi mit nutné vSechny pfiznaky. U nékoho se jich projevi vice u nékoho
méné. Nékdy se dokonce muze stat, Zze jedinec s Downovym syndromem je takika
nerozpoznatelny od &lovéka bez zdravotniho postizeni (Vrzal, 2009; Sustrova,
2004; Selikowitz, 2005). Pueschel (1997) dodava, Ze diky dodateCnému 21.
chromozomu maji tito lidé specifické fyzické rysy a liSi se tak od svych rodicd,

sourozencu a ostatnich jedincl bez zdravotniho znevyhodnéni.

V souvislosti s timto syndromem se jizZ mnoho z autord pokusilo o vyhodnoceni
Cetnosti urcitych znaku. Podle Selikowitze (2005) bylo na zakladé zkoumani tohoto

syndromu objeveno pfes 120 charakteristickych pfiznakd. Zvlast dulezité pro
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rozpoznani diagndzy jsou predevsim pfiznaky v oblasti obli¢eje, hlavy, o¢i, vlasu,
krku, Ust, rukou a nohou. Jako dalSi pfiznaky pak uvadi velikost postavy a svalové
napéti (maly tonus). V dospélosti dorUstaji lidé s Downovym syndromem menSich
vySek, 145 az 168 cm u muzd a 132 az 155 cm u zen. Cerna (2009) oznaduje
spole¢né télesné znaky téchto osob nasledovné: mala postava, mala zplostéla
lebka, plochy Siroky obli¢ej s vystouplymi licnimi kostmi, mohutna Sije, mala usta a
nizké patro, Sikmé oc€i se zakfivenymi koznimi zahyby ve vnitfnich koutcich, kratké
Siroké ruce se zakfivenymi prsty, ryha napfi€¢ dlani tzv. opiCi ryha, zvySena

senzitivita na respiracni infekce.

U lidi s Downovym syndromem se Castéji vyskytuji nékteré zdravotni problémy,
napfiklad zhorSena funkce S§titné Zlazy, srdecCni vady, sniZzena imunita, poruchy
zraku a sluchu, respiraéni nemoci, a dalSi zdravotni obtiZze. VétSina osob s timto
druhem postiZzeni ma navic nizsi svalovy tonus (hypotonie) a pohyblivéjsi klouby
(hypermobilita), které ztézuji rozvoj jemné i hrubé motoriky (Spole€nost rodicu

a pratel déti s Downovym syndromem, 2018).
Mentalni postizeni jedinci s Downovym syndromem

V populaci lidi s mentalnim postizenim se Downlv syndrom vyskytuje asi v5 %
(néktefi autofi uvadéji i 10 %), coz predstavuje pomérné vysoké procento.
Mentalni retardace predstavuje pojem, ktery se vztahuje k podprimérné inteligenci
jedince, které zacina byt zfejma v prdbéhu vyvoje jedince a spojuje se
s poruchami adaptacniho chovani. Poruchy pfizpusobeni se vychazeji z pomalého
tempa dospivani postizené osoby, =z nedostaCujici schopnosti socialné se
pfizpGsobit a ze snizené schopnosti ucit se (Cerna, 2015). Déti a dospéli, jejichz
IQ se pohybuje pod hranici 70, jsou brani jako mentalné postizeni. Termin
mentalni retardace v sobé =zahrnuje déti i dospélé s odliSnym rozsahem
schopnosti a dovednosti. Néktefi jedinci jsou schopni zit béznym Zivotem skoro
bez zvlastni pomoci a néktefi potfebuji v Zivoté velky dohled a péci. A proto je
dobré popisovat mentalni postizeni podle stupné jeho zavaznosti (Selikowitz,
2005).

Kalalova (2008) uvadi, Zze u veétSiny lidi s Downovym syndromem se objevuje
stupen lehké a stfedni mentalni retardace. Nikdy vSak nebyla prokazana spojitost

mezi poctem vnéjSich pfiznakl a stupném mentalni retardace. Zatimco dle Vrzala
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(2009) se mentalni postizeni lidi s timto syndromem li§i v rozmezi od lehkého pfes
stfedni, tézké az po hluboké. S tim, Zze pfevazuje stfedné té€Zka mentalni retardace
(1Q 35-49). Co se tyka socialni stranky, dokazi se tito lidé dobfe pfizpusobovat a
rozvijet, nazorova slozka intelektu muze presahovat slozku verbalni. To se odviji

od zpusobu a intenzity jejich vzdélavani a rodinné vychovy.

V souvislosti se zaméstnavanim lidi s uvedenym syndromem je dale v této Casti
prace popsana pouze lehka a stfedné tézka mentalni retardace. Hlubsi stupné
mentalni retardace souvisejici s Downovym syndromem jsou v této praci

vynechany. Zaméstnavani téchto jedincu je ve vétSiné pfipadu zcela vylouéeno.
Lehka mentalni retardace (IQ mezi 50 a 70)

Jedinci s timto druhem mentalniho postizeni mohou zit pod drobnym dohledem ve
vétsSiné pfipadl samostatné (Selikowitz, 2005). Pipekova (2006) dodava, ze u
osob s lehkym duSevnim postizenim (odpovidajicimu v dospélosti mentalnimu
véku 9-12 let) je jiz od raného véku opozdén psychomotoricky vyvoj. Hruba a
jemna motorika jsou mirné zpomaleny, nicméné béhem dospivani a dospélosti
mohou tito jedinci dosahnout bézné normy. Schopnost rozvoje logického mysleni
nedosahuje pfiméfené urovné, mysleni jedincu s lehkou mentalni retardaci je
konkrétni, stereotypni a jednoduché. Mnoho dospélych je schopnych pracovat a
pfispivat k zivotu spolecnosti. Jen obtizné jsou vSak schopni pfizpusobit se
kulturnim tradicim, ofekavanim a normam. Nejsou schopni samostatné fesit
okolnosti pramenici z nezavislého zivota, zahrnujici napfiklad ziskani si a udrzeni
si odpovidajiciho zaméstnani. Lehké mentalni postizeni se vyskytuje pfiblizné u

2,5 % celkové populace.
Stredné tézka mentalni retardace (IQ mezi 35 a 50)

Jedinci stimto druhem duSevniho postiZzeni (odpovidajicimu v dospélosti
mentalnimu véku 6-9 let) potfebuji vétSinou pomoc s vedenim financi a bézné je
nutné jim poskytnout vétSi dohled pfi kazdodennich cinnostech, napfiklad pfi
nakupovani, pfi cestovani dopravnimi prostfedky nebo pfi vareni (Selikowitz,
2005). Podle Pipekové (2006) je u jedincl se stfedé tézkou mentalni retardaci
velmi opozdén rany psychomotoricky vyvoj. Hruba a jemna motorika jsou
zpomaleny, zustava neohrabanost i nekoordinovanost pohybl, zlstava také

neschopnost jemnych Ukonud. Rozvoj chapani a uzivani feci je opozdén. Mluva je
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omezena a jednoducha. Uceni trva velmi dlouhou dobu a mysleni je nepfesné a
stereotypni. Pamét’ ma malou kapacitu a je mechanicka. Po emocionalni strance
jsou labilni a nevyrovnani. Dospéli jedinci se neobejdou bez podpory k praci a
k jednani ve spolecnosti. Pracovni uplatnéni téchto jedincl je mozné uskutecnit
vétsinou jen pod dohledem na chranénych pracovistich. Sustrova (2004) doplfiuje,
Ze i u lidi se stfedné tézkym stupném mentalniho postizeni je mozné vhodnou
vychovou a vedenim k optimalni motivaci dosahnout pocit uspokojeni praci, pocit

sounalezitosti ke spolupracovnikim a spole¢nosti.

Selikowitz (2005) doplfiuje, Ze rozumové schopnosti nékterych jedincl
s uvedenym druhem postiZzeni se mohou pohybovat dokonce i v hrani€énim pasmu.
Za hraniéni pasmo je povazovano IQ v rozmezi 70-80, lidé v tomto pasmu zvladaji
bézné normalni Zivot, vyvoj jejich mentalnich schopnosti dosahl az ¢ty pétin
prumérného vyvoje. Kalalova (2008) konstatuje, ze zakladni diagnéza u téchto lidi
méné ovliviiuje emocionalni a socialni stranku osobnosti, na druhou stranu vice
zasahuje do vyvoje feCi a motorického vyvoje. Jedince s Downovym syndromem
je tedy mozZné zaméstnavat na zakladé jejich individualnich schopnosti a
dovednosti (Sustrova, 2004). Podle Ministerstva prace a socidlnich véci jsou
jedinci, ktefi maji lehky a stfedni stupen mentalniho postizeni, s uréitou mirou

podpory, schopni pracovat obdobné jako kterykoliv jiny ¢lovék (MPSV, 2007).

»,Neni zdaleka tak duleZité brat na zietel pasmo IQ jako méritko toho, jak jedinec
funguje ve spoleCnosti. Zaclenéni do spolec¢nosti souvisi s inteligencénim
kvocientem jen Ccastecné. Stejné dllezité jsou temperament, moZznosti a
zkusenosti“ (Selikowitz, 2005, str. 124). Pfi tvorbé planu podpory pro
zaméstnavani osob s mentalnim postizenim hraji hlavni a urcujici roli schopnosti a
zajmy jedinch spiSe nez jejich deficity. V kazdém pfipadé je potfeba brat v ivahu
prani jedince, ale na druhou stranu i specifika mentalniho postizeni (Cerna, 2015;
Sigka, 2005).

Jak jiz bylo zminéno, Downlv syndrom kvuli nadbyte€nému 21. chromozomu,
doprovazi kromé& mentalni retardace také fada specifickych télesnych znaku a
pfidruzenych zdravotnich problému. Jednotlivé formy Downova syndromu nemaiji
na zaméstnavani osob s timto syndromem zasadni vliv. Schopnost jedincu s touto
diagn6zou byt zaméstnan se odviji od velkého mnozstvi riiznych faktor. Mezi tyto

faktory patfi pfedevSim rozsah jejich mentalniho postizeni a pfidruzenych
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zdravotnich problému, dale jejich individualni schopnosti, rodinna vychova,
vzdélani, dovednosti a zkuSenosti. A proto si jednani a spoluprace s osobami
s Downovym syndromem vyZaduje specificky pfistup, diky kterému je mozné

predchazet potencionalnim problémim a nedorozuménim.

1.2 Typické problémy pii vychové a vzdélavani lidi s Downovym
syndromem

V této kapitole jsou popsany obvyklé problémy, které doprovazeji osoby
s Downovym syndromem pfi vychové a vzdélavani. Se vzdélavanim a vychovou
souvisi také zaméstnavani. S problémy uvedenymi v této kapitole se tak mohou
setkat i zaméstnavatelé lidi s Downovym syndromem. Podle Sisky (2005) je
nabyvani zkuSenosti na pracovisSti zakonitou soucasti strategie celoZivotniho
uceni. ,Oblast profesniho a celoZivotniho vzdélavani je dulezita pro mozZnost
pracovniho uplatnéni osob s mentalnim postizenim na trhu prace” (Pipekova,
2006, str. 101).

Jedinci s mentalnim postizenim vcetné lidi s Downovym syndromem mivaji
vétSinou pomalé tempo kognitivniho vyvoje, omezené jazykové schopnosti,
problémy se soustfedénim a pozornosti, omezené adaptaéni schopnosti a
problémy s konkrétnim, doslovnym pInénim ukoll. Snizena schopnost adaptivniho
chovani se projevuje nejméné ve dvou z nasledujicich oblasti dovednosti:
sebeobsluha, komunikace, bydleni, rozhodovani a volba, interakce, prace a
zaméstnavani, vzdélavani, vyuzivani komunitnich zdroji, zdravi a bezpecnost
(Cerna, 2015).

Ze zkuSenosti rodicu a odborniki je patrné, zZe vyvoj jedincu s Downovym
syndromem probiha v podstaté normalné, je ale mnohem pomalejsi, zdlouhavéjsi
a kazdy pokrok je ve srovnani s ostatnimi jedinci vysledkem usilovného cviceni Ci
cileného vychovného vedeni. Vyvoj jedincl s uvedenym syndromem je také méné
komplexni, a proto tito jedinci potfebuji mnohem vétsi oporu. Proto je jejich uCeni
diagnézou postizen hlavné vyvoj feCi a motoricky vyvoj (Selikowitz, 2005;
Spolec¢nost rodi€u a pratel déti s Downovym syndromem, 2018). U mnohych lidi
s timto syndromem se projevuje opozdéni schopnosti porozumét feCi a slovné

vyjadfit sva prani a své myslenky. Jsou schopni mnohem lépe porozumét mluvené
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feCi nez verbalné se vyjadiovat. Kvlli jejich omezenym verbalnim schopnostem,
muZe byt navazani vztahu s témito lidmi na zadatku pomérné slozité (Cerna,
2015).

Néktefi jedinci s Downovym syndromem jsou schopni se pfi spravném vedeni
naucit vSe podstatné - Cteni a psani, sebeobsluhu, zapojuji se iniciativné do
rodinného Zivota, hraji na hudebni nastroje, praktikuji rizné sporty, mohou si
osvojit tanec i nespoCet dalSich dovednosti. Zpravidla to ale trva delSi dobu
a vyzaduje to vétsi usili a neustalé opakovani (SpoleCnost rodi€l a pratel déti

s Downovym syndromem, 2018).

Z diagnostického hlediska je podstatna evaluace urovné soucasnych i odhad
moznych dovednosti vtéch oblastech, jez jsou nejvyznamnéjSi pro uspésny,
pokud mozno samostatny Zivot jak doma, tak i v komunité — tedy v oblasti
dovednosti pro volny c¢as, pracovnich dovednosti, pracovniho chovani,
interpersonalniho chovani a funkéni komunikace. Je potifeba také pocitat s tim, ze
studenti s mentalnim postizenim mivaji nékdy az nerealistické predstavy ohledné
jejich budouciho uplatnéni (Cerna, 2015). Podptirné programy od raného véku
ZlepSuji u osob s Downovym syndromem jejich vychovu, pracovni trénink a
vyhlidky do budoucnosti. Velké procento téchto lidi vede v souCasné dobé
normalni zivot az do svych 50-60 let. Dfive se dozivali véku kolem 40 let. Dnes
diky Iékafské péci se aktivné dozivaji 60 let i vice. Jsou schopni se zacvicit
v chranénych dilnach nebo dle svych dovednosti, vyspélosti a pfizpusobeni se
svemu okoli byt zaméstnani v obchodech, skladech a opravnach jako pomocni

pracovnici (Vrzal, 2009).

Na zavér této kapitoly je dulezité zduraznit, ze i presto, ze lidé s Downovym
syndromem maji spole¢né urCité znaky, nejsou vSichni stejni. Kazdy z nich je
original bez ohledu na jejich diagnézu. Proto je dllezité ke kazdému takovému
Clovéku pfistupovat individualnim pfistupem a bez predsudku. Pravé predsudky
spole¢nosti, myty a nepravdy o lidech s Downovym syndromem plynouci z obecné
rozSifenych ne vzdy pravdivych informaci a nazorl, predstavuji velkou pfitéz
mimo jiné i pro pracovni uplatnéni téchto lidi. Blize se pfedsudky vuci témto
osobam zabyva nasleduijici kapitola.
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1.3 Predsudky spole¢nosti vii€i postizeni a postizenym

Podle nejnovéjSich udaju se na celém svété rodi kazdorocné pfiblizné 100 000
déti s Downovym syndromem (Kalalova, 2008). V dnesni dobé existuje jesté stale
velké mnozstvi mylnych prfedstav o Downové syndromu a o lidech, ktefi ho maiji.
Pfedsudky spoleCnosti pfedstavuji pro tyto osoby pomérné zna¢né komplikace a
omezeni. Velkou roli hraji také v oblasti jejich zaméstnavani. Pojem ,postizeni® je
ideologicky konstrukt, jenz vytvafi predstavu velké heterogenni skupiny osob,
jejichz télesnost, télesné funkce, télesné nejednoznacnosti, znevyhodnéni, vzhled
jsou oznacovany za nenormaini, oslabené, degenerované, nemocne, retardované
apod. Tato predstava tak z rdznorodych tél, riznych forem intelektu i racionalit
uméle utvafi zdanlivé homogenni skupinu. Socialni, ekonomické a politické
dopady toho, Ze jsou zdravotné postizeni jedinci povazovani za ménécenne, jsou
pro vSechny tyto jedince stejné bez ohledu na to, Ze se jeden od druhého
zasadnim zpusobem liSi. Chovani jedinci se zdravotnim postizenim muaze byt
také ovlivnéné faktem, Ze jim ve spoleCnosti nejsou nabizeny stejné pfilezitosti.
Existuji pravni ustanoveni upravujici diskriminaci ve vSech oblastech. Nicméné ty

nezabrani skrytéjSim formam predsudkl (Armstrong, 2007; Kolafova, 2012).

Podle Ministerstva prace a socialnich véci maji zaméstnavatelé obecné strach
jednat s lidmi s mentalnim postizenim, natoz je zaméstnat. Tyto obavy prameni
predevSim z pfedsudkl a z nedostatku informaci o osobach s mentalnim
postizenim. Firmy maji obavy, Ze zaméstnavani osob s mentalnim &i télesnym
postizenim pro né bude predstavovat zejména vysSi naklady nebo Ze lidé se
zdravotnim postizenim jsou velmi Casto nemocni. Podnikatelé se zpravidla
nevyznaji prfesné v zakonech. A mylné si mysli, Ze jsou povinni ponechat si

takového pracovnika i v pfipadé, Ze s nim nebudou spokojeni (MPSV, 2007).

Novosad (2011) popisuje, Ze pFedsudky spoleCnosti k lidem se zdravotnim
postizenim maji nepochybné souvislost s abnormalitou a se stigmatem. Zcela
opravnénou otazkou je, zdali by byl Elovék teréem téchto pfedsudkul, kdyby nebyl
povazovan za ,nenormalniho®. Znevyhodnujici disledky zdravotniho postizeni
byvaji Casto zesilovany nejen mezilidskymi, dopravnimi i architektonickymi
bariérami, ale i obavami, prfedsude¢nymi postoji vefejnosti a neinformovanosti.
Specifickym projevem pfedsudkl je degradovani toho, kdyz jedinec se zdravotnim

postizenim dosahne néfeho, co neni obvyklé ani pro jedince bez postizeni,
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napfiklad profesniho uznani, vysokoskolského vzdélani, odborného uspéchu
apod. To je poté davano najevo zpochybriovanim akademickych titulli, kvalifikace
Ci usuzovanim, ze takovou osobu je mozné zaméstnat jen na né&jaké nizsi,

pomocné pracovni pozici.

.| kdyZ se Clovék se zdravotnim postizenim svymi vykony a iniciativou v praci
nejen vyrovna, ale dokonce prfekona své kolegy bez postizeni, byva na jeho vykon
pohlizeno jinak, oproti pracovnikovi bez postizeni zde chybi srovnatelné mzdoveé i

moralni ocenéni“ (Novosad, 2011, str. 79).

Spolecnost byla desitky let pfesvédCovana o tom, Ze jedincim se zdravotnim
znevyhodnénim se nejlépe zije vizolaci od bézné spoleCnosti. Dnes je jiz
prokazano, Ze lidé s Downovym syndromem nabyvaji nejlepSich vysledkl
v laskyplném podnécujicim prostfedi svych rodin. Velky rozdil je vidét mezi dnesni
generaci vychovavané a vyrUstajici v rodinach a predchazejici generaci tzv.
,uastavnich déti“ (Kalalova, 2008; Spole¢nost rodi¢l a pratel déti s Downovym

syndromem, 2018).

O lidech s Downovym syndromem se dfive fikalo, Ze trpi ,mongolismem®, toto
oznaceni vzniklo na zakladé podobnosti obliCejovych rysu nositeld s Asiaty.
Takova oznaceni jsou vSak dnes jiz zastarala. V dneSni dobé se jiz pouziva
oznaceni Downlv syndrom (Selikowitz, 2005). Pueschel (1997) uvadi, ze rodiCe
pfi zjiSténi, Ze maji dité s touto diagndézou, mysli napfiklad na neobratné lidi, ktefi
vypadaiji jinak s neforemnymi hlavami, ktefi se nedokazi dorozumét, nepoznavaji
Cleny své rodiny, nejsou schopni reagovat jako ostatni a nejsou schopni naklonosti
a lasky. Takové predsudky se rozSifuji dokonce i mezi vzdélanymi ob¢any. Tyto
predsudky prameni predevSim ze zazitk(, které vefejnost v souvislosti

s mentalnim postizenim jiz nasbirala.

Mezi bézné uvadéneé predsudky patfi tvrzeni, ze osoby s Downovym syndromem
jsou nevzdélatelné a nevychovatelné. Ve skuteCnosti je opak pravdou. Jedinci
s timto syndromem jsou ucenlivi a bézné se naucli v8echno podstatné. DalSi
predsudek je ten, ze trpi téZkym stupném mentalni retardace. Downlv syndrom
doprovazi nejCastéji lehké Ci stfedni mentalni postizeni, coZz znamena, Ze velké
procento téchto lidi je schopno vést pomérné normalni, ve vétsi nebo mensi mire

aktivni zivot. Déale se o lidech s uvedenym postiZzenim velmi ¢asto a mylné uvadi,
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Ze jsou nezaméstnatelni. Pravda je takova, Ze si zpravidla vazi kazdé pracovni
moznosti, ktera jim je nabidnuta. Ve svych zameéstnanich pracuji s oddanosti,
spolehlivosti a nadSenim. Potfebuji pouze podrobnéjSi zaskoleni a obcasny

dohled (Spole€nost rodi€l a pratel déti s Downovym syndromem, 2018).

Dle Sustrové (2004) je mozné i dnes od nékterych odbornikii slySet nékteré
z téchto vySe zminénych tvrzeni. | pfes nékteré negativni vlastnosti osob
s Downovym syndromem, jako je tvrdohlavost a prosazovani si svych myslenek,
by se vS8ak nemélo zapominat na jejich pozitivni vlastnosti. DalSi pfedsudky a

skute&nosti podle Sustrové (2004) jsou popsany v tabulce 1.

Tab. 1 Predsudky a skutec¢nost o lidech s Downovym syndromem

Predsudky Skuteénost
Lidé s Downovym syndromem: Lidé s Downovym syndromem:
- jsou nepfizpUsobivy a agresivni - maji vybornou schopnost napodobovani

- jsou neschopni se ucit a uceni

- jsou nevzdélavatelni - uci se pomaleji

- jsou predmétem charity - vSichni jsou vzdélavatelni

- jsou pacienti - maji prava jako jini obCani

- rozhoduji za né odbornici - jsou obcani, klienti

- maji velké nedostatky - rozhoduji sami za sebe

- jsou zavisli a neschopni pracovat - maji pravo na odstraniovani bariér

- na zakladé individualnich schopnosti je

- potfebuji stalou podporu moZné je zaméstnat

spole¢nosti formou finan¢nich
dotaci - potfebuji individualni flexibilni pomoc a
podporu v oblasti vzdélavani,

- potfebuji segmentované . e s .
zaméstnavani a kompenzaci

vzdélavani, zaméstnavani a
ostatni oblasti zivota - potfebuji se zapojit do hlavniho proudu
vzdélavani a zaméstnavani

Zdroj: Sustrova, 2004, str. 17, upraveno

V minulosti byli tito jedinci oznaCovani za ,véCné déti“, ale toto oznaceni je
nepresné. Dnes jsou vedeni k samostatnosti a k uplatfiovani si svych obCanskych
prav. Clovék s Downovym syndromem je v prvni fadé lidska bytost, a to od pog&eti,
pfes narozeni a pribéh Zivota az po umrti. Jedinci s Downovym syndromem jsou

zaroven i obCané s etnickou a narodni pfislusnosti. Jsou v mnohych situacich
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mimoradni, nenapodobitelni a také jedine¢ni. Vzité myty o lidech s Downovym
syndromem se v3ak vyvraceji t&Zko a pomalu (Sustrova, 2004). | pies
celospoleCenské zmény, které se v minulosti udaly, patfi vSak stale jedinci s timto
syndromem a jejich rodiny mezi ekonomicky silné oslabenou skupinu obyvatel
(Kalalova, 2008).

dostatek poznatkl a metod, jak peCovat o zdravi, vychovu a vzdélani déti i
dospélych s uvedenym syndromem, nehledé na to, Ze se tyto poznatky dale
rozSifuji. Nyni jiz zalezi hlavné na tom, aby jednotlivé slozky spolecnosti, tj. obec
lékafska, pedagogicka, ale i politicka pfijaly pozitivni postoj k ob&anum
s Downovym syndromem, respektovaly jejich odliSnosti, ale soufasné byly
schopny ocenit jejich spole¢ensky piinos (Sustrova, 2004). ,Praxe rozliSovéani a
hierarchizace rdznych télesnych forem, intelektualnich a mentalnich nadani,
psychickych charakteristik a zpusobu vnimani nevychazi pouze ani prevazné
z biologickych predpokladiu a vlastnosti, ale jsou uréovany kulturné a socialné
utvarenymi normativnimi predpoklady o normalité, respektive forméach Zivota

hodnotného a prinosného pro spole¢nost” (Kolarova, 2012, str. 19, upraveno).
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2 Uplatnéni lidi s Downovym syndromem na trhu prace

Tato kapitola se zaméfuje na zaméstnavani lidi s Downovym syndromem, a to jak
z pohledu jedincu s timto syndromem, tak z pohledu zaméstnavatele. Nejprve je
zde specifikovana pravni uprava a podpora zaméstnavani lidi s Downovym
syndromem v CR. Ve druhé podkapitole jsou pak popsany moznosti pracovniho
uplatnéni téchto osob na chranéném trhu prace a na otevieném trhu prace.
Posledni podkapitola je vénovana prikladim dobré praxe, kde je mimo jiné
popsano nékolik zahrani¢nich projektd podporujicich uplatnéni lidi s Downovym
syndromem na trhu prace. Uvedeny jsou zde také pfiklady ziskovych a
neziskovych organizaci zaméstnavajicich ¢i jinak podporujicich jedince

s Downovym syndromem.

Uplatnénim lidi s Downovym syndromem a feSenim problematiky na urovni EU se
zabyvaji prfedevSim nasledujici organizace: European Down Syndrome
Association (EDSA), Down Syndrome International (DSI) a European Disability
Forum (EDF). Nékteré projekty zahrani¢nich organizaci, které jsou clenskymi
organizacemi vySe zminénych spole€nosti, jsou zminény jako pfiklady dobré

praxe v kapitole 2.3.

Zaméstnani osob s mentalnim postizenim na trhu prace ma vliv na jejich Zzivot
z nékolika hledisek. Nejedna se pouze o ekonomickou situaci, spoleCenské
postaveni, ale zaroven i o vlastni seberealizaci. Prace se fadi mezi zakladni
potfebu jedince a je nutné tuto potfebu uspokojovat, jinak mize vést k depresi.
Prace predstavuje charakteristicky znak dospélosti a samostatnosti kazdé lidské
bytosti, bez rozdilu toho, zda jde o jedince bez zdravotniho postizeni &i zdravotné
handicapovaného jedince (Pipekova, 2006).

Kvili své diagndze Celi tito jedinci jiz od svého raného véku vice €i méné riziku
socialniho vylouceni ze spole¢nosti. Zdravotni postizeni je totiz definovano jako
téchto lidi podporuje mimo jiné jejich dlouhodoba nezaméstnanost. Ztraceji tak
pracovni navyky, kvalifikaci, sebedlvéru, smysl pro kazdodenni povinnosti,
pravidelny rytmus zivota a stavaji se socialné izolovanymi. ,Proto se stalo
nezbytné zajistit, aby se hlavni mechanismy, které vytvareji ve spolecnosti

pfrilezitosti a rizika k socialnimu zaclenovani, tj. trh prace, vzdelani, bydleni,
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zdravotni péce, socialni ochrana a dalsi sluzby, staly dostatecné univerzalnimi a
dostupnymi a odpovidaly potfebam téch, kteri jsou ohrozeni chudobou a socialnim
vylou¢enim® (Krebs a kol., 2007, str. 127). BroZzova (2012) dodava, ze prace je
hlavnim institutem, ktery ma vliv na organizaci lidského Zivota. Diky praci si Clovék
utvari spoleCenskou i osobni identitu a uctu, slouzi mu k naplnéni motivaci,
ctizadosti, pocitu spokojenosti a radosti. Nezaméstnanost tak negativné pusobi

nejen na psychickou ale i na fyzickou kondici Clovéka.

Jen pfiblizné 2 % osob s Downovym syndromem ma praci v bézné spolecnosti. Ve
vétSiné zemi vlbec neexistuje zadna pracovni pfilezitost a vétSina dospélych
s Downovym syndromem zUstava doma bez zaméstnani. Pouze v Nizozemsku,
Rakousku a Némecku pracuji témér vSichni dospéli lidé s Downovym syndromem
a nejsou doma. VétSina z nich pracuje na CasteCny uvazek (mezi 20 a 25
hodinami) a jen néktefi maji praci na plny uvazek. Z prizkumu vyplyva, ze mezi
hlavni pfekazky zaméstnavani osob s Downovym syndromem patfi nedostatecna
priprava mladych lidi s timto druhem postiZeni, pfedsudky mezi zaméstnavateli ve
svété prace obecné, nedostatek statni podpory/legislativy a pfili§ malo podpory
(Contardi, 2018). Jako dal$i podstatnou pfi€inu zmifuje Ministerstvo prace a
socialnich véci nedostatek kvalitnich informaci pro zaméstnavatele, uzivatele i
vefejnost, které by umoznily navazat vzajemny kontakt a nalézt zpuUsob

smysluplné spoluprace (MPSV, 2007).

SpoleCnost si problém se zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim
uvédomuje a prostfednictvim statu a jeho zakonnych prostfedki se snazi
zefektivnit pracovni uplatnéni téchto osob. Nasledujici kapitola si klade za cil
okrajové pfiblizit pravni Upravu a podporu zaméstnavani lidi s Downovym

syndromem.

2.1 Pravni Uprava a podpora zaméstnavani lidi s Downovym
syndromem v CR

vigwviiv s

upravujicich zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v Ceské republice.
Ochrana zaméstnancl se zdravotnim postizenim v pracovnépravnich vztazich je
zachycena v zakoniku prace (Zakon €. 262/2004 Sb). Zakon ¢&. 435/2004 Sb., o

zaméstnanosti zastupuje hlavni legislativni opatfeni, jenz upravuje prava a
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povinnosti tykajici se zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Tento zakon
o0 zaméstnanosti oSetfuje a definuje postoj k zaméstnavani jedincd, kterym je
poskytovana zvySena ochrana. Na zdravotni postizeni je zde pohlizeno tak, aby
bylo v souladu s mezinarodné uznavanymi a pouzivanymi hledisky zdravotné
handicapovanych jedincl. Podstatna je prfedevSim jeho 3. &ast, ktera se
zabyva zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim. Vymezuje napriklad, kdo
patfi do kategorie jedincu se zdravotnim postizenim, povinnosti zaméstnavatell
zaméstnavat jedince se zdravotnim postizenim a povinnosti Ufadu prace CR.
Pojednava také o chranéném pracovnim misté, pracovni rehabilitaci a urCuje
nastroje aktivni politiky zaméstnanosti (Slastanova, Durajova, 2012; Leiblova,
Volkova, 2005; SPMP CR, 2018).

Prava a povinnosti zaméstnavatell a spoluprace s Uradem prace

v

Podle zakona ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (§ 67) jsou osobami se
zdravotnim postizenim, kterym je poskytovana zvySena ochrana na trhu prace,
fyzické osoby, které jsou: invalidni ve tfetim stupni; invalidni v prvnim nebo

v

druhém stupni; zdravotné znevyhodnény (Zakon &. 435/2004 Sb. o

zaméstnanosti, v platném znéni).

V zédkoné o zaméstnanosti jsou prava a povinnosti zaméstnavatelt upraveny v §
79 - § 84. Zaméstnavatelé jsou opravnéni pozadovat od krajskych pobo&ek Ufadu
prace nasledujici: informace a poradenstvi v otazkach spojenych se
zameéstnavanim osob se zdravotnim postiZzenim; soucinnost pfi vyhrazovani
pracovnich mist zvlasté vhodnych pro osoby se zdravotnim postizenim; spolupraci
pfi vytvareni vhodnych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postizenim;
spolupraci pfi feSeni individualniho pfizplsobovani pracovnich mist a pracovnich
podminek pro osoby se zdravotnim postizenim. Zaméstnavatelé jsou dale povinni:
rozSifovat podle svych podminek a ve spolupraci s poskytovatelem |ékafskych
sluzeb moznost zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim individualnim
pfizplsobovanim pracovnich mist a pracovnich podminek a vyhrazovanim
pracovnich mist pro jedince se zdravotnim postizenim; spolupracovat s krajskou
pobokou Ufadu prace pfi zajistovani pracovni rehabilitace; vést evidenci
zaméstnavanych osob se zdravotnim postizenim a vést evidenci pracovnich mist
vyhrazenych pro tyto osoby (Slastanova, Durajova, 2012; Zakon ¢. 435/2004 Sb.

0 zaméstnanosti, v platném znéni).
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Povinny podil osob se zdravotnim postizenim

Podle § 81 zakona o zaméstnanosti je kazdy zaméstnavatel s vice nez 25
zaméstnanci v pracovnim poméru povinen zameéstnavat osoby se zdravotnim
postizenim ve vySi povinného podilu v hodnoté 4 % téchto osob na celkovém
pocCtu zaméstnancl. Zaméstnavatel mize vybirat pro plnéni povinného podilu
z nasledujicich moznosti: zaméstnanim v pracovnim poméru; odebiranim vyrobku
nebo sluzeb od zaméstnavatell (forma tzv. nahradniho plnéni) zaméstnavajicich
vice nez 50 % zaméstnancl, ktefi jsou osobami se zdravotnim postizenim, nebo
zadavanim zakazek témto zaméstnavatelim nebo odebiranim vyrobkd nebo
sluzeb od osob se zdravotnim postizenim, které jsou osobami samostatné
vydéle€né cinnymi a nezaméstnavaji zadné zaméstnance, nebo zadavanim
zakazek témto osobam; odvodem do statniho rozpoctu; vzajemnou kombinaci

uvedenych zpUsobu (Slastanova, Durajova, 2012; Zakon ¢&. 435/2004 Sh. o

zaméstnanosti, v platném znéni).

Vyhodnost jednotlivych moznosti plnéni povinného podilu zaméstnavatelem je
znazornéna v tabulce 2, ze které je ocCividné kolik jednotlivé varianty

zameéstnavatele staly v roce 2016.

Tab. 2 Vyhodnost variant plnéni povinného podilu zaméstnavatelem

Orientacni tabulka pro rok 2016

Pocet Pocet Vyse Hodnota vyrobku nebo
zameéstnancu zaméstnancu ro¢cniho sluzeb od zaméstnavatell

se ZP odvodu osob se ZP

25 1 67 500 K& 189 000 K¢

50 2 135 000 K¢ 378 000 K&

100 4 270 000 K¢ 756 000 Ké

200 8 540 000 K& 1512 000 Ké

300 12 810 000 K& 2 268 000 K¢

Zdroj: Nadacni fond pro podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, 2017, upraveno
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Spolecensky nejucinngjSim zplsobem je samotné zaméstnavani jedincl se
zdravotnim postizenim. Pfi této formé plnéni povinného podilu jedinci se
zdravotnim znevyhodnénim stat poskytuje vyraznou podporu formou statniho
prispévku a slevy na dani (§ 81, § 113). AvSak podle Ministerstva prace a
socialnich véci si zaméstnavatelé ze zakonnych moznosti nejCastéji zvoli odvod
do statniho rozpoc€tu formou pokuty nez skute€né zaméstnani jedince se
zdravotnim postizenim (MPSV, 2007; Nadacni fond pro podporu zaméstnavani

osob se zdravotnim postizenim, 2019).
Pracovni rehabilitace

Podle zakona &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (§ 69 - §74) ma osoba se
zdravotnim postiZzenim narok na pracovni rehabilitaci, ktera ma zvysit jeji moznosti
pfi hledani, ziskani a udrZeni prace. Pracovni rehabilitaci zabezpec€uje krajska
poboCka ufadu prace mistné pfislusna podle bydlist€ osoby se zdravotnim
postizenim ve spolupraci s pracovné rehabilitatnimi stfedisky nebo muze na
zakladé pisemné dohody povéfit zabezpeCenim pracovni rehabilitace jinou
pravnickou nebo fyzickou osobu. O pracovni rehabilitaci je tfeba Zadat na
prislusném uradu prace a naklady spojené s pracovni rehabilitaci hradi taktéz
urfad prace. Pracovni rehabilitaci se rozumi: poradenska Cinnost zaméfena na
volbu povolani, volbu zaméstnani nebo jiné vydélecné cCinnosti; teoreticka a
prakticka pfiprava pro zaméstnani nebo jinou vydéleCnou c¢innost; c&innost
zaméfena na zprostfedkovani, udrzeni a zménu zaméstnani nebo zménu
povolani; vytvafeni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné

vydéleéné Cinnosti (Zakon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, v platném znéni).
Priprava k praci

Pfiprava k praci pfedstavuje zauceni jedince se zdravotnim postizenim na
vyhovujici pracovni misto. Pfiprava k praci se poskytuje na zakladé uzavieni
pisemné dohody s Ufadem prace CR. PFiprava muze probihat nejdéle 24 mésicd

a mUze pfi ni byt vyuZito podpory asistenta (MPSV, 2019).
Prispévky na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Od 1. 1. 2018 byl novelou zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti ve znéni
pozdéjSich predpisi nové zaveden pojem chranény trh prace. Do té doby se

v zakoné o zaméstnanosti pojmy chranény trh a otevieny trh od sebe
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nerozliSovaly. PFispévky tykajici se tak chranéného pracovniho mista mohly byt
poskytovany i zaméstnavatelim nezaméstnavajicich vice nez 50 % osob se
zdravotnim postizenim. Chranéné pracovni misto bylo tedy pouzivano i

v souvislosti s otevienym trhem prace (MPSV, 2018).

Ufad prace CR muze zaméstnavateli poskytnout piispévek na zfizeni pracovniho
mista pro osobu se zdravotnim postizenim a také pfispévek na uhradu provoznich
nakladl vynalozenych v souvislosti se zaméstnavanim osoby se zdravotnim
postizenim. Ufad prace mize také uhradit naklady souvisejici s pfipravou k praci
osob se zdravotnim postizenim, a to zaméstnavateli provadéjicim tuto pfipravu na
svém pracovisti. Zaméstnavateli na chranéném trhu prace je poskytovan
prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Pfehled
poskytovani pfispévkl na volném trhu prace a na chranéném trhu prace je
znazornén v tabulce 3 (MPSV, 2018).

Tab. 3 Seznam prispévku poskytovanych od 1. 1. 2018 na podporu zaméstnavani osob

zdravotné postizenych

Zaméstnavatelé, ktefi Zaméstnavatelé, ktefi
nezaméstnavaji vice nez 50 zaméstnavaji vice nez 50
% osob se zdravotnim | % osob se zdravotnim
Prispévek postizenim z  celkového postizenim z celkového
poCtu svych zaméstnancl | poCtu svych zaméstnancl
(dale jen ,,volny trh prace“) | (dale jen ,chranény trh
prace®)
ustanoveni § 75 zakona o
zaméstnanosti — pfispévek na zfizeni v v

pracovniho mista pro osobu se
zdravotnim postizenim

X
ustanoveni § 76 zakona o ]
zaméstnanosti — prispévek na thradu resp. ustanovenim § 78a adst.
provoznich naklad(l vynaloZenych v v 7 pism. c) je vyloucen soub&h

poskytovani pfispévku podle
ustanoveni § 78a a prispévku
podle ustanoveni § 76

souvislosti se zaméstnavanim osoby
se zdravotnim postizenim

Ustanoveni § 78a zakona o X
zaméstnanosti — prispévek na
podporu zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim na chranéném
trhu prace

pro volny trh prace vylou¢eno v
ustanovenim § 78a odst. 1

Zdroj: MPSV, 2018
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Pfispévkem na zfizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim (§
75) se rozumi pracovni misto, které zaméstnavatel zfidil pro osobu se zdravotnim
postizenim na zakladé pisemné dohody uzaviené s Uradem prace. Na zfizeni
pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim poskytuje Ufad prace
zameéstnavateli pfispévek. Pracovni misto zfizené pro osobu se zdravotnim
postizenim musi byt takovou osobou obsazeno po dobu 3 let (Zakon ¢&. 435/2004

Sb. o zaméstnanosti, v plathném znéni).

Pfrispévek na uhradu provoznich nakladd vynalozenych v souvislosti se
zamé&stnavanim osoby se zdravotnim postizenim (§ 76) muze Ufad prace
poskytnout na zakladé pisemné dohody uzaviené se zameéstnavatelem, ktery
zaméstnava v pracovnim poméru osobu se zdravotnim postizenim. Pfispévek se
neposkytuje zaméstnavateli: na osobu se zdravotnim postiZzenim, ktera pracuje
mimo pracovisté zaméstnavatele; na zaméstnance v pracovnim poméru, ktery je
osobou zdravotné znevyhodnénou; na osobu se zdravotnim postizenim, ktera je
docCasné pridélena k vykonu prace k uZivateli, jde-li o zaméstnavatele, ktery je

agenturou prace (Zakon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, v plathém znéni).

Prispévek na podporu zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim na
chranéném trhu prace se poskytuje zaméstnavateli zaméstnavajicimu na
chranénych pracovnich mistech vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim
z celkového poctu svych zaméstnancu. Prispévkem jsou nahrazovany skutec¢né
vynaloZzené prostfedky na mzdy nebo platy v mésicni vysi 75 % skuteCné
vynalozenych prostfedkl na mzdy nebo platy na zaméstnance v pracovnim
poméru, ktery je osobou se zdravotnim postizenim, v€etné povinnych odvodd,
nejvySe v8ak 8000 K& (Zakon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, v platném znéni,
§ 78a)

Tato kapitola se zamérné blize nezabyvala problematikou chranéného trhu prace.
Chranény trh prace predstavuje jednu z moznosti, kde mohou lidé s Downovym
syndromem hledat své budouci zaméstnani. Proto je chranény trh prace a s nim

souviseji pojmy blize charakterizovan v dal$i kapitole.

2.2 Pracovni uplatnéni lidi s Downovym syndromem

Moznost pracovniho uplatnéni umoznuje lidem s Downovym syndromem uspokojit

rizné dilezité potfeby. Rada z nich se dokaze bez problém( realizovat v riiznych
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manualnich a femesinych oborech. Pozitivné plsobi na tyto jedince socialni
kontakty, které jim muze doprat jiz zminéné zaméstnani. Socialni integrace je
dllezita pro kazdého jedince s néjakou odliSnosti a o to vic pro osoby s mentalnim
postizenim. Diky zaméstnani je také podporovano sebevédomi téchto jedinci,
napfiklad tim, ze jim je pravidelné vyplacena jejich vlastni mzda (Kalalova, 2008;
Spoleénost rodi¢d a pratel déti s Downovym syndromem, 2018; Sedy, 2016;
VsetiCka, 2004). V zapadnich zemich jako je Nizozemsko, Rakousko ¢i Némecko,
lidé s Downovym syndromem pracuji v malych a stfednich spole¢nostech:
v obchodnich spole¢nostech, v bankach, oSetfovatelskych domovech, hotelich,
restauracich a Skolkach. Jsou zaméstnani v zabavnych a hudebnich podnicich, na
pozicich ufednikd i v pramyslové vypocetni technice (Klub Downova syndromu-
SPMP CR, 2018). Jedinci s uvedenym syndromem mohou najit své pracovni
uplatnéni na trhu prace bud formou chranéného zaméstnani, kde jsou pracovni
podminky pfizpusobené tak, aby vyhovovaly danému znevyhodnéni, anebo
formou podporovaného zaméstnani, kde osoby s Downovym syndromem cCeli

stejnym podminkam jako lidé bez zdravotniho postizeni (Pipekova, 2006).
Chranéné zaméstnani

Chranéné zaméstnani predstavuje sluzbu, ktera se uskutec€niuje prostfednictvim
chranénych pracovnich mist. Lidé na téchto pracovistich pracuji svym tempem a
pod dohledem na specifickém ,vyrobnim programu“. Forma chranéného
zameéstnani se nabizi lidem, ktefi hledaji zaméstnani pfedevSim na chranéném
trhu prace (Cerna, 2015; Kalalova, 2008; Pipekova, 2006).

Chranény trh prace je tvofen zaméstnavateli, ktefi zaméstnavaji vice nez 50 %
osob se zdravotnim postizenim z celkového poctu svych zaméstnancl a se
kterymi Ufad prace uzavrel pisemnou dohodu o jejich uznani za zaméstnavatele
na chranéném trhu prace (dale jen ,dohoda o uznani zaméstnavatele®). Dohoda o
uznani zaméstnavatele se uzavira v ramci mistni pasobnosti krajské pobocky
Ufadu préace, v jejimz obvodu ma sidlo zaméstnavatel, ktery je pravnickou osobou,
nebo v jejimz obvodu ma bydlisté zaméstnavatel, ktery je fyzickou osobou. Aby
mohl zaméstnavatel uzavfit s ufadem prace dohodu o uznani zaméstnavatele na
chranéném trhu prace musi mimo jiné zaméstnavat ve d&tvrtletnim primérném
prepocteném poctu vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim z celkového

poCtu zaméstnancl a v prubéhu poslednich dvanacti mésicu pfed dnem podani
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zadosti o uzavieni dohody vyplacel zaméstnavatel nejméné 80 % zaméstnanc,
ktefi jsou osobami zdravotné postizenymi, mzdu nebo plat bezhotovostné
pfevodem na ucet. Chranéné pracovni misto musi byt obsazeno po dobu 3 let ode
dne sjednaného v dohodé. Chranénym pracovnim mistem muze byt i pracovni
misto, které je obsazeno osobou se zdravotnim postizenim, pokud je vymezeno
v pisemné dohod& mezi zaméstnavatelem a Ufadem prace. Na chranéné pracovni
misto se podle zdkona o zaméstnanosti vaze pfispévek na zfizeni pracovniho
mista pro osobu se zdravotnim postizenim a pfispévek na podporu zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim na chranéném trhu prace — viz kapitola 2.1
(MPSV, 2019; Cerna, 2015; Zakon &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 78).

Od nabyti ucinnosti novely se pracovni mista, ktera vznikla v chranéné pracovni
dilné, nové nazyvaji chranéna pracovni mista. Pojem chranéné dilny tak
Vv legislativé jiz neni mozné najit, nicméné pod novym nazvem tyto dilny existuji i
nadale. Pojem chranéna pracovni dilna pfedstavuje v podstaté zaméstnavatele
zaméstnavajici vice nez 50 % osob se zdravotnim postiZzeni. Tyto podniky poté

maji pravo poskytovat ostatnim firmam nahradni plnéni (MPSV, 2019).
Podporované zaméstnani — otevieny trh s podporou

Jako dalSi moznost pracovniho uplatnéni se témto osobam nabizi sluzba
podporované zameéstnavani, ktera slouzi jim a dalSim osobam se zdravotnim
postizenim hledajicim zaméstnani na otevieném trhu prace. Socialni program
podporovaného zaméstnavani si klade za cil usilovat o plnohodnotnou integraci
jedince s mentalnim postizenim na otevieném trhu prace. Soucasti této integrace

je pracovni i spoleCenské zaclenéni (Pipekova, 2006).

Podporované zaméstnani tvofi soubor socialnich sluzeb, jejichz ukolem je pomoci
jedincim s Downovym syndromem a dalSim osobam se zdravotnim postizenim
najit a udrzet si zaméstnani na otevieném trhu prace. Sluzba podporovaného
zameéstnavani se zameéfuje na hledani placeného zaméstnani u béznych
spole¢nosti. Pracovni pomér je uzavien fadnou pracovni smlouvou nebo dohodou
o pracovni ¢innosti, ve kterych jsou jasné stanovené podminky. Z téchto podminek
pak mimo jiné vyplyva, Ze zajemci obdrzi za vykonanou praci penize. Nejvétsi
zajem o tuto sluzbu je pfedevSim u mladych lidi s mentalnim postizenim, ktefi jiz

maji po Skole a touZi pracovat (Kéalalova, 2008; Struskova, 2016).
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Sluzby podporovaného zaméstnavani jsou poskytovany pfedevsim pomoci téchto
cinnosti: trénink dovednosti souvisejicich s hledanim pracovniho mista, trénink
socialnich dovednosti, trénink spojeny s dochazkou do prace a s vykonem
v zaméstnani. V pfipadé potieby je klientdm poskytovana pracovni asistence,
zajisténi pfirozené podpory na pracovnim misté ze strany spolupracovnikl, pomoc
zaméstnavatelim s vytvofenim vyhovujicich podminek pro zaméstnance se
specifickymi potfebami, podpora aktivniho pfistupu k vlastnimu pracovnimu
uplatnéni uzivatelll sluzeb a podpora rozvoje samostatnosti. Agentury
podporovaného zaméstnavani také pomahaji s hledanim pracovniho mista, které
je vsouladu s pozadavky a pfredstavami uchazeCe o praci; s vyjednavanim
vhodnych pracovnich podminek se zaméstnavatelem. Asistenci a podporu na
pracovisti poskytuje klientovi pracovni asistent (job coach). Klientem v tomto
pfipadé muze byt jak zaméstnanec se zdravotnim postizenim, tak zaméstnavatel.
Pracovni asistent identifikuje pracovni dovednosti, schopnosti a zajmy klienta se
soustfedénim na to, aby vymezené pracovni prostfedi klientovi — potencionalnimu
zaméstnanci nejlépe vyhovovalo. Asistent dale jedna se zaméstnavatelem o
pracovnim zarazeni, zpracovava ukolové analyzy pracovniho zaskoleni, pouziva
postupnych zadani pro vytvareni sebekontroly klienta atd. Pracovni asistence ma,
avSak i své nevyhody. Pfitomnost pracovniho asistenta na pracovisti zaméstnance
do urcité miry upoutava pozornost na jeho vyjimecnost a zabranuje vzniku
socialnich interakci. Proto se vice doporu€uje model tak zvané pfirozené podpory.
V tomto modelu se za pracovniho asistenta povazuje klientiv spolupracovnik.
Pracovni uplatnéni osob s Downovym syndromem na otevieném trhu prace poté
vyzaduje pedlivou pfipravu, vyb&r a v neposledni fadé podporu (Cerna, 2015;
Pipekova, 2006).

Nestatni neziskové organizace

Pomoci dospélym osobam pfi hledani zaméstnani na otevieném trhu prace
mohou také sluzby poskytované organizacemi pro zdravotné postizené. V Ceské
republice se do neziskového sektoru nejCastéji fadi nestatni neziskové organizace
(obCanska sdruzeni, cirkevni pravnické osoby, obecné& prospésné spolecnosti,
nadace a nadaéni fondy). Nicméné stejné tak sem patfi i statni neziskové
organizace, oficialné se jim fika pfispévkové. Ty jsou zakladany ministerstvy nebo

mistnimi ufady a jejich financovani je zprostfedkovano pfimo ze statniho rozpoctu.

29



Jedna se predevSim o ustavy socialni péce, Skoly, divadla, knihovny apod.
Fungovani statnich neziskovych organizaci je zaloZzeno na podobnych principech
jako fungovani nestatnich neziskovych organizaci. NejvétSim rozdilem je zpusob
financovani. Nestatni neziskové organizace operuji na otevieném trhu, a své
financovani si zajistuji sami, zatimco statni neziskové organizace jsou kazdoro¢né
financovany ze statniho rozpoctu pomoci ministerstev nebo mistnich uradu.
Neziskové organizace mohou vyuzivat rovnéz operacnich programl Evropského
socialniho fondu pro Ceskou republiku. S pracovnim uplatnénim lidi s Downovym
syndromem souvisi zejména operacni program Zameéstnanost, ktery Fidi
Ministerstvo prace a socialnich véci (Kalalova, 2008; Evropsky socialni fond v CR,
2019; MPSV, 2009; Pipekova, 2006).

Podrobnéji budou v této kapitole popsany pouze nestatni neziskové organizace,
které se v Ceské republice vénuji sluzbam podporovaného zaméstnavani. Uvnitf
téchto neziskovych organizaci se v posledni dobé rozviji tzv. hnuti sebeobhajcu.
Sebeobhajovani je proces, vjehoz prubéhu si lidé s Downovym syndromem
osvojuji kompetentni dovednosti za pomoci svych asistentll a ziskavaji tak viadu
nad sebou samymi. Clovék s Downovym syndromem je prostfednictvim
sebeobhajovani schopen se efektivné dorozumivat, vyjednavat, vyjadfovat se Ci
prosazovat své vlastni prava, zajmy a potfeby. Lidé s Downovym syndromem maji
moznost hledat podporované zaméstnani predevSim prostfednictvim téchto
organizaci: Rytmus — od klienta kobd&anovi, Ceska unie podporovaného
zaméstnani, Asociace zaméstnavateldl zdravotné postizenych CR, Fosa o. p. s.,

Ceska abilimpijska asociace (Kalalova, 2008).

Problematiku pracovniho uplatnéni lidi s Downovym syndromem vystiZzné shrnuje
Cotardi (2018), podle které existuji dvé problematické oblasti v zaméstnavani lidi
s Downovym syndromem. Jako prvni uvadi fakt, Ze mnozi z téchto lidi nejsou
pfipraveni na ulohu pracovnika. Néktefi jsou ovlivnéni svymi rodinami, které je
povazuji za “véCné déti“ a oni se podle toho pak i chovaji. Jini maji zcela
nespravny obraz sami sebe. A je pak velmi obtizné tyto mladé lidi zaclenit do
svéta prace. Za druhé zdUraziuje fakt, ze neni tak tézké se ucit a odvadét praci,
pracovisti a jakou socialni roli ¢lovék hraje. Nékdy je to duavod, pro¢ pracovni

pomér selze. Podle Ceského statistického ufadu tvofi osoby se zdravotnim
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postizenim pfiblizné 17 % vSech lidi uchazejicich se o zaméstnani na ufadech
prace (CSU, 2018).

Na zaveér této kapitoly je dale zajimavé poznamenat, ze existuji pevné smlouvy
s velkymi spole¢nostmi, které pravidelné najimaji osoby s Downovym syndromem
jiz nékolik let. Mezi tyto spolecCnosti patfi napfiklad Mc-Donald’s, KFC, Feltrinelli,
TESCO, Deichmann, Decathlon, Nespresso a Lagardere (Contardi, 2018). Tyto
spoleCnosti dodrzuji kodex rovnopravného zaméstnavani a pfispivaji tak
k rozSifeni pracovniho uplatnéni osob se zdravotnim postizenim véetné lidi
s Downovym syndromem. Neékteré z vySe uvedenych spolecCnosti budou vice
popsany v navazujici kapitole spole¢né s dalSimi pfiklady dobré praxe v oblasti

zaméstnavani lidi s Downovym syndromem.

2.3 Priklady dobré praxe

Po celém svété existuje velké mnozstvi organizaci, které se formou rGznych
projektu snazi podpofit pracovni integraci osob s Downovym syndromem. V této
kapitole jsou uvedeny nékteré z pfikladi dobré praxe v oblasti zaméstnavani lidi
s Downovym syndromem, a to jak z Ceské republiky, tak ze zahrani&i. Tyto
priklady mohou slouzit jako inspirace nejen dalSim ziskovym i neziskovym

organizacim, ale i samotnym lidem s Downovym syndromem a jejich blizkym.

Projekt ,,On my own at work“ (Sam/a v praci) si klade za cil prolomit bariéry a
otevfit dvefe pro pfistupnou a inkluzivni spoleCnost pro lidi s Downovym
syndromem. Cilem projektu je navrhovat, vyvijet, testovat, dodavat a Sifit
vzdélavaci metodu s cilem zlepsit proces uceni lidi s Downovym syndromem, ktefi
jsou ochotni pracovat v pohostinstvi. Na zakladé projektu bude vytvorena
evropska sit’ hotell, které budou moci pfijmout jedince s Downovym syndromem
na pracovni praxi — stdz. Tento projekt vede italska organizace AIPD za
spoluprace EDSA, Spanélské Down Espana a portugalské APPT21 (European
Down Syndrome Association, 2018; Moyano, 2018).

Projekt ,Virtualni DS“ ma za cil vyvinout metodu vycviku zaméfenou na lidi
s Downovym syndromem, Skoliteli a zastupci firem, ktefi by pak mohli pracovat
s nastroji virtualni reality v podpofeném pracovnim prostfedi. VIRTUAL DS bude
prostrfednictvim integracniho a inovativniho pfistupu podporovat zaclenéni lidi

s Downovym syndromem do bézného pracovniho prostfedi, pfiCemz vyuZije
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zkuSenosti virtualni reality jako podporu pfi jejich vzdélavani. Hlavnim ucelem
projektu je zlepSit pracovni schopnost této skupiny lidi. Partnery tohoto projektu
jsou asociace Downova syndromu z Portugalska, Slovinska, Rumunska a
Madarska (VIRTUALDS, 2019).

Projekt ,, T21 do komunity“ je zaméfen na podporu a usnadnéni socialniho
zaclefiovani a zaméstnatelnosti evropskych ob¢and s Downovym syndromem
prostfednictvim cestovniho ruchu a elektronickych dovednosti. Cilem projektu je
také podpora a ochrana evropského kulturniho dédictvi (prostfednictvim
propagace turistickych aktivit), jakoz i rekvalifikace z hlediska kulturni,
audiovizualni a e-dovednostni rozmanitosti v meziodvétvovych
oblastech. Dvoulety kurz, ktery byl poprvé rozvinut v projektu "Promentor" na
Universidad Autonomia v Madridu, byl pfevzat v Santaremské univerzité
v Portugalsku a dale rozvijen. V sou€asné dobé se pravidelné ucastni seminaru
30 mladych lidi s Downovym syndromem v ltalii, Chorvatsku a Portugalsku, ktefi
jsou proto "vhodni pro pracovni trh" (Branco, 2016; Europien Down syndrom
asociation, 2018).

Projekt WORKFIT bere ,podporované zaméstnani“ z opacného uhlu pohledu.
Jedna se o pfizplsobenou sluzbu, kde se vénuji Skolenim zaméstnavatell o tom,
co znamena Downuv syndrom a $koli o specifikach tohoto problému z pracovniho
hlediska. Pomocnou sluzbou se hledaji vhodné pracovni pfilezitosti pro ty spravné
lidi. Podporované zameéstnani neni kone¢nym cilem projektu, ale odrazovym
mustkem do profesniho postupu. ReSeni zaméstnani muze zahrnovat placenou
praci, podporované ucfovské staze, rozvoj pracovnich zkuSenosti anebo
dobrovolnou praci. Zasadni je vtomto projektu osobni podpora lidi s Downovym

syndromem, ktefi chtéji pracovat (Sinecnica, 2017).

Spoleénost rodi¢u a pratel déti s Downovym syndromem je obcanské
sdruzeni s celostatni plUsobnosti. Zalozeni spole¢nosti se datuje k roku 1996.
Spole¢nost se snazi zlepSit Zivot osob s Downovym syndrome i jejich rodin.
V souCasné dobé spolupracuje svice nez 260 rodinami vychovavajicich déti
stimto syndromem. Rodinam poskytuje moznost setkavat se, predavat si
zkuSenosti a rozSifovat své znalosti. Haji prava osob s uvedenym syndromem
a jejich rodi€im nabizi poradenstvi v socialné pravni oblasti. Dale se snazi

nezkreslené a pozitivné informovat Sirokou vefejnost o problematice Downova

32



syndromu. SpoleCnost spolupracuje se spole¢nostmi a odbornou verejnosti
obdobného zaméteni v Ceské republice i v zahrani&i (Spole¢nost rodiéli a pratel

déti s Downovym syndromem, 2019).

Asociace Downova syndromu v Ceské republice neméa dostateénou kapacitu pro
poskytovani vlastni odborné sluzby pro =zaclenéni jedinc s Downovym
syndromem do pracovniho Zivota. Proto spolupracuje sdruZeni s organizaci
Rytmus. Obecné prospésna spole€énost Rytmus — od klienta k ob&anovi
vznikla jiz v roce 1994, plvodné jako ob&anské sdruzeni Rytmus. Spole¢nost
umoznuje lidem s Downovym syndromem a dalSim zdravotné znevyhodnénym
jedincum aktivné se zaclefiovat do normalniho prostfedi — ve Skole, v praci,
v misté bydlisté. Rytmus poskytuje pfechodny program, kde pomaha mladym
lidem s Downovym syndromem a dalSim zdravotné handicapovanym lidem pfi
pfipravé na zaméstnani a poskytuje jim podporu pfi hledani zaméstnani. Uzce
spolupracuje se Skolami. BEhem poslednich Skolni let pfipravuje tyto mladé lidi na

pracovni zaclenéni (Europien Down syndrom asociation, 2018; Struskova, 2016).

Obecné prospésna spoleénost FOSA byla zaloZzena v roce 2010 s cilem zajistit
stabilitu a udrzitelnost vefejné prospésnych sluzeb. Spolecnost usiluje o zac¢lenéni
lidi se zdravotnim postizenim do spoleCnosti, o zajisténi co nejvy§Si mozné miry
jejich samostatnosti a o to, aby jejich Zivot kvalitné odpovidal Zivotu lidi bez
znevyhodnéni. Spole¢nost na svych webovych strankach zvefejfiuje mimo jiné i
pozitivni reference a doporuceni od rlznych zaméstnavatell zaméstnavajicich

osoby se zdravotnim postizenim (FOSA o.p.s, 2019).

Spoleénost KFC je globalni spole¢nost s riznymi zaméstnanci, zakazniky a
franchisanty a udrzuje zavazek podporovat firemni kulturu, kde jsou vSichni lidé
oceflovani a respektovani. Jednou ze zakladnich hodnot spole¢nosti je divéra ve
vSechny lidi a porozuméni, ze pro spoleCnost zuUstavaji relevantnimi. Ze
zkuSenosti osob s Downovym syndromem je patrné, Ze KFC je opravu jednim ze
zameéstnavatelll, ktefi jsou ochotni nabidnout pracovni uplatnéni lidem se

zdravotnim postizenim (KFC Fundation, 2019).

Spole¢nost Tesco se zavazalo k poskytovani inkluzivniho pracovniho prostiedi,
kde je rozdil pfijiman a ocenovan. Zajistuje, aby vSichni jeho zaméstnanci méli

prilezitost pokraCovat a rozvijet své dovednosti, které potfebuji pro budoucnost.
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Budovani inkluzivni kultury, do niz ma kazdy pfilezitost vstoupit, je klicovou
hodnotou spoleénosti. V Tescu v CR nasli své pracovni uplatnéni i néktefi lidé
s Downovym syndromem (TESCO, 2019).

Ugelem této kapitoly bylo predstavit jen par z mnoha projektll a spolegnosti
podporujici lidi s Downovym syndromem, které jim mohou pomoci pfi hledani,
ziskani a udrzeni si zaméstnani. Ve vysledku je jedno, zda lidé s Downovym
syndromem najdou své pracovni uplatnéni na chranéném ci otevieném trhu prace,
mnohem duleZitéjSi je, aby tito jedinci méli moznost volby a méli dostatek

informaci, které jim pomohou se rozhodnout pro jednu z existujicich alternativ.
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3 Metodologie vyzkumu

Treti kapitolou zalina prakticka Cast diplomové prace. Nejdfive je v kapitole
popsan empiricky vyzkum a jeho cile. Dale se €ast kapitoly soustfedi na stanoveni
vyzkumného vzorku a na vymezeni konkrétni metody sbéru vyzkumnych dat.

Posledni ¢ast z kapitoly je vénovana zpusobu sbéru vyzkumnych dat.

Empiricky vyzkum pracuje se specifickymi daty o jevech a postupech socialni
skuteCnosti. Pracuje s informacemi, které jsou ziskavany na zakladé urcitych
metod vyzkumu a metod sbéru dat. Je formou induktivni cesty poznani a opira se
0 zkuSenosti (Linderova a kol., 2016). Tato Cast diplomové prace analyzuje
praktické zkuSenosti rodi€i a neziskovych organizaci pecujicich o jedince
s Downovym syndromem s jejich pracovnim a socialnim zaclenénim do
spolecnosti. Na zakladé této analyzy diplomova prace zjiStuje, jak je mozné
zefektivnit uplatnéni jedincu s timto druhem zdravotniho postizeni na trhu prace.

Hlavni vyzkumna otazka zni:
e Jak je mozné zlepsit uplatnéni lidi s Downovym syndromem na trhu prace?

V prubéhu vyzkumu byly stanoveny jesté dalsi diléi vyzkumné otazky, které jsou

formulovany nasledovné:

1) Co je hlavnim pfedpokladem pro uplatnéni lidi s Downovym syndromem na trhu

prace?
2) Proc je pro jedince s Downovym syndromem prace dualezita?
3) Co vSe musi rodi¢e feSit v prubéhu hledani zaméstnani svych déti?
4) Jaké zaméstnani maji jedinci zahrnuti ve vyzkumu?
5) Jak pomahaji neziskové organizace s pracovnim zaclenovani lidi s Downovym

syndromem?

3.1 Vyzkumny vzorek

Do vyzkumného vzorku byli zahrnuti rodi€¢e jedincd s Downovym syndromem a
dale neziskové organizace, které o tyto jedince jakymkoliv zplsobem pecuji.
Vyzkumny vzorek ¢ital Sest rodicu, konkrétné matek. VSichni z oslovenych rodici
maji dceru nebo syna s Downovym syndromem star$i 18 let, coz je pfedpokladem

moznosti jejich zaméstnani. Vyzkumny vzorek obsahoval také Ctyfi neziskové

35



organizace, které podporuji nejen vySe zminéné jedince, ale i dalSi osoby se
zdravotnim znevyhodnénim. Rodi¢e byli vybrani na zakladé osobnich kontaktt
prostfednictvim organizace Spole¢nost rodi€u a pratel déti s Downovym
syndromem, z.s. Neziskové organizace byly vybrany nahodné. Osloveny byly ty,

které vyjadfily ochotu spoluprace.

3.2 Metoda sbéru dat

Zamérem praktické Casti diplomové prace je analyzovat zkuSenosti rodiCu a
neziskovych organizaci s pracovni a socialni integraci jedinci s Downovym
syndromem do spole¢nosti. Vzhledem k malému poctu respondenti byla jako
vychozi zvolena kvalitativni vyzkumna metodologie. Diky kvalitativnimu vyzkumu
je mozné ziskat od oslovenych respondentld hlubSi a detailngjSi informace o
zkoumané problematice. Sbér dat byl uskuteCnén prostfednictvim
polostrukturovanych hloubkovych rozhovort. Tento typ rozhovoru pFedstavuje
nestandardizované dotazovani. Tazatel se na zakladé vyvoje rozhovoru muze od
pfedem strukturovanych otevienych otazek odchylit a rozsifit spektrum ziskanych

informaci (Linderova a kol., 2016).

Soucasti rozhovorl byla vzdy pfedem pfipravena struktura okruhd a s nimi
souvisejicich otevienych otazek. Struktura otazek rozhovor( pro rodi¢e jedincu
s Downovym syndromem se skladala ze tfi ¢asti: uvod, Downudv syndrom a
zaméstnavani jedincl s Downovym syndromem (viz pfiloha €. 1). Prvni ¢ast uvod
zahrnovala 4 oteviené otazky, které zjiStovaly, zda respondent ma syna ¢i dceru
s Downovym syndromem, kolik let mul/ji je, jaky ma stupen mentalniho postiZzeni a
zda ma néjaké zdravotni problémy, které by ho omezovali napfiklad pfi vykonu
prace. Druha &ast rozhovoru obsahovala 8 otevienych otazek, které pokryvaly
problematiku Downova syndromu. Jednotlivé otazky se vénovaly kladnym
strankam lidi s Downovym syndromem, jejich vychové, vzdélavani, pfedsudkim
okoli, spolupraci s neziskovymi organizacemi a doporuCenimi pro dalSi rodice
sdétmi s Downovym syndromem. Posledni ¢ast rozhovoru pokryvala
zameéstnavani jedinct s Downovym syndromem a byla sloZzena ze 13 otevienych
otazek. Jednotlivé otazky prfedevsim zjiStovaly, kde v sou¢asné dobé pracuji déti
dotazovanych respondentu, jak dlouho na dané pracovni pozici pracuji, na jaky

uvazek, zda potfebuji pfi praci pomoc asistenta, jaké jsou jejich pocity z prace a co
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jim, popfipadé prace dala, jak je pfijmul pracovni kolektiv, jak respondenti hledaji

zaméstnani pro své déti a co by vzkazali budoucim zaméstnavateliim.

Struktura otazek rozhovorl pro neziskové organizace byla kratSi a obsahovala
pouze 7 otevienych otazek (viz pfiloha €. 2). Otazky se tykaly zakladniho poslani
neziskovych organizaci, integrace a zaméstnavani osob se zdravotnim
znevyhodnénim, Ceské legislativy upravujici zaméstnavani lidi se zdravotnim

postizenim a prostfedky financovani aktivit neziskovych organizaci.

3.3 Sbér vyzkumnych dat

Samotny terénni sbér dat byl uskutecnén v pribéhu nékolika mésict. Kontakty na
respondenty byly ziskany na zakladé spoluprace s nejmenovanou heziskovou
organizaci. Respondenti byli nejprve osloveni telefonicky a poté nasledovaly
individualné domluvené osobni schizky. Domluvené schizky probihaly na
riznych mistech napfiklad v kavarnach, kancelafich &i v pfirozeném prostredi
domova respondentd. Cely vyzkum byl zcela anonymni, z ddvodu ochrany
osobnich udaja. VSichni respondenti byli pfed uskute¢nénim rozhovoru s touto
skuteCnosti obeznameni. Rozhovory byly na zakladé svoleni respondentl
nahravany na audiovizualni zafizeni. Pro udrZeni rozhovor ve vécné roviné byla
pouzita jiz zminéna pfedem pfipravena struktura otazek. Struktura otazek byla
pouze orientaCni. V pfipadé, Ze respondent nékteré z otazek neporozumél, byla
formulovana jinak. Prvni rozhovor byl bran jako zkouskovy a ovéfoval spravnost
formulaci otazek zahrnutych do struktury. Po tomto rozhovoru bylo zjiSténo, Ze
nékteré otazky byly nevhodné formulovany a pro respondentku bylo obtizné je
spravné pochopit. Proto byla struktura otazek pro dalsi rozhovory lehce
pozménéna. K dalSim nedorozuménim poté jizZ nedochazelo. Rozhovory probihaly
formou plynulého povidani. Ziskana data byla z nahravek pfepsana do programu

Microsoft Word a nasledné analyzovana. Analyza dat je popsana v dalSi kapitole.
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4 Analyza vyzkumnych dat

V této kapitole jsou interpretovana data ziskana pomoci polostrukturovanych
rozhovorl. Analyza dat je rozdélena do dvou cCasti. Nejprve jsou zpracovany
informace opatfené z rozhovoru s rodici jedincd s Downovym syndromem a poté
jsou analyzovana data z rozhovorl s kompetentnimi pracovniky z neziskovych
organizaci. Nékteré choulostivé informace ziskané z rozhovoru byly z analyzy dat

vynechany a do této diplomové prace tak nebudou zarazeny.

4.1 Analyza rozhovoru s rodic¢i déti s Downovym syndromem

Odpovédi respondentek, matek déti s Downovym syndromem, jsou sefazeny na
zakladé pfipravené struktury otazek, ktera slouzila jako podklad pfi sbéru dat.

Analyza rozhovoru je rozdélena do tfi ¢asti.

Z uvodnich informaci vyplynulo, Ze ze Sesti matek déti s Downovym syndromem,
které se zuclastnily rozhovoru, maji dvé z nich syna a Ctyfi matky maji dcery
s timto syndromem. Vék déti respondentd se pohybuje v rozmezi od 21 let do 42
let. V8ichni z téchto jedincl jsou tak ve véku, kdy mohou ze zakona pracovat.
Z jedincu s Downovym syndromem zahrnutych v tomto vyzkumu maji Ctyfi lehky
stupenn mentalniho postizeni a dva stfedné tézky stupen mentalniho postizeni.
Jedna matka uvedla, Ze jeji syn neni schopny pracovat, pouze rozviji své pracovni
schopnosti v tydennim stacionafi. Matky v rozhovorech uvadély jako nejCastéjsi
zdravotni problémy svych déti Spatny zrak, sluch, ledvinové kameny, skolidzu
patefe, unavu a problémy se Stitnou Zlazou. Jedna matka dale uvedla, Ze jeji syn
ma jesté CasteCné pfidruzeny autismus. Kvali skolioze patefe jedna z matek

uvedla, ze jeji dcera nemuze nosit tézké véci, ale, ze se to po ni ani nikde nechce.

Druha ¢ast rozhovoru se soustiedila na problematiku Downova syndromu.
Analyzuje zejména zkuSenosti rodi€U s vychovou a vzdélavanim jejich déti. Pro
lepSi pfehlednost dat jsou v této Casti uvedeny jednotlivé otazky a k nim jsou vzdy
pfifazeny (a v pfipadé sémantické podobnosti sjednoceny) odpovédi jednotlivych

respondentek.
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Otazka ¢. 1 Jak vnimate Downuv syndrom?

,Byl to Sok, vibec jsem nevédéla o co se jedna, neuméla jsem si pod tim nic
pfedstavit. Doporucili mi at’ ji dam do ustavu, Ze se nevi, jestli mé nékdy pozna,
zda bude miuvit atd. To jsou uplné nesmysly. V/Sichni umi mluvit, vSichni védi, kdo

Je kdo, da s nimi pracovat. Ja jsem se svou dcerou pracovala hodné”,

Nékteré matky vnimaji Downlv syndrom jako typ mentalniho postizeni. Je to
syndrom nejrliznéjSich omezeni, ale i obohaceni. Dal$i matka uvedla, ze ho vnima
jako pomalejsi tempo mysleni i pohybového vyvoje a Ze tito lidé maji nadprimérné
chovani v oblasti emocionalni a socialni. Z dalSi odpovédi vyplynulo, Ze se jim fika
,downici“ a Zze je mezi nimi veliky rozdil. Néktefi maji 1Q 20 néktefi maji 1Q 80,
Skala rozpéti tohoto handicapu je velka. Nelze ho zobechovat, kazdy pfipad je

specificky.

DalSi z oslovenych matek, ktera mimo jiné déla poradkyni o Downové syndromu
po Ceské republice, uvedla, Ze to vnima porad stejng, ale Ze se zménil trodku
nahled spole¢nosti na Downuv syndrom. Lidé s timto syndromem se postupné
zapojuji do zivota a maji mozZnost pracovat na mistech, které by si dfive neuméli
predstavit. ZvySuje se snaha poucit i Iékafskou verejnost, Ze jsou to lidé, Ze jsou
vzdélavatelni, Zze nepatfi jen do ustavl, Ze zalezi na vychové v rodiné a na
vychové a praci s témito détmi jiz od narozeni. Nicméné také dodala, Ze se jedna

o0 celozivotni zatéz, a ne vSichni to zvladaji.

Otazka €. 2 Je néco, co byste ohodnotila/vyzdvihla jako kladnou stranku na

Vasem synovi/Vasi dcefi?

Na tuto otazku se vyskytly rznorodé odpovédi napfiklad: ,nas syn velmi rad
pomaha; dcera je velmi snaZiva v kladném smyslu toho slova; naSe dcera je
sluni¢ko, vZdy je pozitivné naladéna, vSe vykonava s velkym nad$enim; dcera je
velmi Sikovna, vsechno zvladne, umi psat i pocitat, nhema Zadné zaporné
povahové rysy; dcera je Sikovna, zvlada meéstskou dopravu (nékolikrat pfestupuje),
bydli sama v chranéném bydleni*.

Dvé matky odpovédély velmi kompletné: ,Ona neumi premyslet, Ze by nékomu
ublizila, ze by se nékdy pomstila nebo Ze by nékomu néco Spatného udélala, ona

neumi vibec takhle myslet. Jenom pozitivné a kazdému spi$ jen to dobré. Je

takové strasné zranitelna. Zije sama, ma svij byt a staré se o cely ten byt, takze
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zvladne uplné vsechno, umi si uklidit, uvarit, vyprat, nakoupit, prosté je Sikovna.
Hospodafi s penézi, ma svuj ucet, svou kartu. Dojizdi do Prahy do prace kazdy
den. Ma spoustu aktivit, které si plni*.

,Nase dcera asi v 10 letech zacala psat knihy. Byla ocenéna cenou vladniho
vyboru za literaturu. Ona napsala tfi knihy a spoustu povidek. Nikdy ji to nikdo

neopravoval, ona piSe naprosto bez chyby. To je zasluha moji matky, ktera se s ni

ucila, ktera na to méla v rodiné ¢as”.

Otazka &. 3 Co vSe jste museli resit pri vychové Vaseho syna/VaSi dcery?

Jedna matka v reakci na tuto otazku odpovédéla, Ze v rodiné museli FeSit stejné
véci jako u zdravych sourozencu, jen vSe potfebovalo vice ¢asu. DalSi dotazovana
matka uvedla, Ze vychova jejich dcery musela byt ¢erno bila tzn. disledna. A Ze to
vSe se ucCili v Klubu déti s Downovym syndromem v Praze, kam s dcerou asi od tfi
let dojizdéli. Jejich dcera byla velmi zvidava, a to jim asi hodné pomohlo v jeji
vychové. Do ni¢eho ji nemuseli nutit. Odpovéd dalSi respondenty popisuje, Ze
problémy maiji stale a je jich mnoho. PocCinaje brylemi, které jejich syn nechtél
nosit a bylo velmi narocné ho to naucit. Jejich syn je tvrdohlavy, rad na sebe
upozornuje a obcCas zlobi ostatni. Dle jejich slov se Clovék musi strasné snaZit,
aby ho zaujal a donutil ho néco délat. Vyzdvihla také fakt, Ze jsou tyto déti hodné
muzikalni a da se s nimi pracovat pfes muziku a ze je velmi dllezité se s nimi

vénovat logopedii jiz od miminka. Na syna hodné mluvili a zpivali mu.

Vv s

véc, kterou se jeji dcera ucila, se musela dlouho trénovat a mockrat opakovat,
tfeba stokrat. Dle jeji vypovédi, bylo naroéné na vSechno vymySlet néjaké
specialni pomucky. Pfedstavovalo to opravdu hrozné moc prace. Ovlivnilo to celou
jejich rodinu. Z vypovédi dalSi respondentky vyplyva, ze velky rozdil mezi
vychovou nedélala. Od narozeni se muselo s jeji dcerou cvicit. Jejich dcera méla
péci uz od zacatku, jiz od nékolika tydnu, co si ji pfinesli z porodnice domu. Po
nocich kni vstavala a cviCila s ni. Otazku uzavfela vétou: ,A stim rozvojem
motoriky se tak néjak asi rozvijelo vSechno® Posledni z dotazovanych matek

odpovédéla velmi struné s tim, ze si nemysli, ze by feSili néco zasadniho.
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Otazka ¢. 4 Co vSe jste museli feSit v prubéhu Skolniho vzdélavani Vaseho

syna/Vasi dcery?

Reakce na tuto otazku byly opét velmi rozdilné. Prvni z dotazovanych matek
odpovédéla, ze si museli trvat na tom, ze chtéji syna vzdélavat se zdravymi détmi.
Podobnou odpovéd podala i dalsi matka, podle které, museli neustale lidi
pfemlouvat, Ze integrace a vzdélavani jejich dcery je mozné. Vypovéd dalSi
z respondentek uvadi, ze problémem bylo najit zakladni Skolu v misté bydlisté. Ale
diky vedeni, ucitelim a asistentim hodnoti vzdélavani na zakladni Skole velmi
kladné. DalSi z respondentek se v prubéhu vzdélavani svého syna setkala s tim,
ze mnohdy dostaval Spatné znamky, ale ne proto, ze by to neumél, ale proto, Ze
trucoval a nechtél odpovidat. Dale dodava, Ze ve Skole byla nutnost obejit nejen
synovu tfidu ale i ostatni tfidy a ucitelé a vysvétlit jim danou situaci a v éem
konkrétné ma jeji syn problémy. KliCové podle ni také je, sdélit to ostatnim détem
ve tfidé pfiméreneé k jejich véku. UCitelé podle ni byli zdrzenlivy a spoluzaci uzasni,
snazili se jim pomahat.

Dalsi matka, jejiz dcefi je 42 let, uvedla, Ze méli problém, aby ji vzali do zvlastni
Skoly. Tehdy lidi s Downovym syndromem mohli jit pouze do pomocné Skoly.
Nakonec jeji dceru jako prvni integrovali do Skolky a potom i do zvlastni Skoly.
Dcera tam neméla Zadné problémy se Sikanou a podobné. Na zavér této otazky
respondentka uvedla: ,Ja zastavam integraci trid do $kol, jednotné skolstvi, to
ano. Ale je jen vyjimeéna ucitelka, ktera umi to dité zaradit do bézné tfidy mezi
zdravé déti. Je to otazka pedagogu, museli by mit k tomu handicapu vztah, a
museli by byt k tomu kvalifikovani. Je to o pfistupu lidi“. Posledni z respondentek
uvedla, zZe se v prlibéhu Skolniho vzdélavani setkali se Sikanou ve zvlastni Skole a
potom i na stfedni Skole, kdyZ byla jeji dcera starSi. Pokud byla jeji dcera na

zakladni Skole mezi zdravimi détmi, nic takového se nedélo.

Otazka ¢. 5 Do jakého vzdélavaciho zafizeni Vas syn/Vase dcera chodil/la?

V rozhovorech, které byly reakci na tuto otazku, prevazuje skuteCnost, ze vétSina
déti dotazovanych matek, byla integrovana do béznych matefskych i zakladnich
Skol s asistentem. Jedna z dotazovanych matek dodava, Ze vyuzili vstficnosti
vesnické zakladni Skoly, kterou jejich dcera navstévovala 3 roky a pak ji pfevedli

do velké mistni zakladni Skoly, kterou navstévovalo asi 700 déti. Po zakladni Skole
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jeji dcera navstévovala praktickou Skolu Waldorfskou na Praze 4. Odpoveéd dalSi
matky zahrnovala fakt, Ze musela svému synovi délat ve Skole sama asistenta,
coz bylo velmi naro¢né. Mélo to své vyhody, ale nikomu nedoporuCuje délat
svému ditéti asistenta. Jeji syn studoval prvni stupen zakladni Skoly do 15 let a
pak prfeSel do specialni Skoly v Mladé Boleslavi. Dale navstévoval vSeobecnou

stfedni Skolu s asistentem.

DalSi z respondentek ve své odpovédi popisovala, jak musela vyfizovat vyjimku na
ministerstvu Skolstvi, aby mohla byt jeji dcera vzdélavana na zakladnich Skolach.
Jeji dcera chodila 7 let do bézné zakladni Skoly a poté 2 nebo 3 roky do zvlastni
Skoly. DalSi dotazana matka, jejiz dcera je nejstarSi ze vSech ostatnich déti
zahrnutych v tomto vyzkumu, vypravéla o tom, jak jeji dcefi bylo v 6. tfidé zvlastni
Skoly navrhnuto, aby pfesla do normalni tfidy zakladni Skoly. Dale k této pfihodé
dodava, Ze uz tenkrat existovala integrace, a ne na jeji navrh, ale na navrh ucitelu.
Nicméné ona fekla ne s tim, Ze nepotiebuje, aby jeji dcera byla integrovana, ale
aby byla Stastna. Jeji dcera vystudovala nékolik stfednich Skol pokazdé s jinym

zaméfenim napfiklad vareni, jazyky, keramiku apod.

Otazka ¢&. 6 Jak na Vasi rodinu a na Vaseho potomka reagovalo a reaquje okoli?

Ze zkuSenosti matek vyplyva, ze se setkaly vétSinou s pozitivnimi reakcemi okoli,
Ze okoli reagovalo a reaguje uplné normalné. Jedna z dotazovanych uvedla, Ze
diky povaze jeji dcery se nikdy nesetkali s negativnimi reakcemi okoli. DalSi matka
také uvedla, Ze nema uplné negativni zkuSenost a ze nikdy nevidéla zadny
podstatny problém. DalSi odpovéd uvadéla, Ze nevi, co si mysli sousedi nebo tak.
Lidi podle ni jsou zase na tolik solidni, Ze to nefeknou. ,At' si mysli cokoliv, tak vam

to nikdy nefeknou. Lidem je to uplné jedno, nebo si to fikaji doma pfi veceri*.

Otazka &. 7 Spolupracujete s néjakou neziskovou organizaci?

VSechny z dotazovanych matek uvedly, ze spolupracuji se Spolecnosti rodi€i a
pratel déti s Downovym syndromem v Praze a se spole¢nosti Rytmus — od klienta
k ob&anovi. Jedna z respondentek uvedla, Ze spolupracuje se Spole€nosti rodicl
a pratel déti s Downovym syndromem dlouhodobé jiz od roku 1998. Spole¢nost
jim hodné pomohla, konkrétné podpurnymi terapiemi. Mezi dalSi spole¢nosti, se
kterymi nékteré respondentky spolupracuji patfi: Pramen, z. s.; Spoluradi, o. s. a

Suple, z. .
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Otazka ¢. 8 Co byste doporucili dalSim rodi¢im s détmi s Downovym syndromem?

Nékteré z respondentek na zakladé svych zkuSenosti doporucily dalSim rodicum
s détmi s Downovym syndromem predevSim hodné trpélivosti a klidu. DalSi
z matek v odpovédich doporucily, vydrzet a byt ve styku s ostatnimi rodi¢i a détmi
s Downovym syndromem a snazit se najit pro sveé dité vzdélavaci zafizeni, kde
mu bude dobfe. DalSim z doporuCeni bylo, nezapinat svym détem televizi a
vénovat se jim od rana do vecCera. Co nejvice s nimi komunikovat, neustale
podnécovat jejich smysli a mentalni rozvoj a nachazet jim nové podnéty pro

zminény rozvoj. Od mali¢ka s nimi cvicit apod.

Jedna z maminek také zduraznila skutecnost, Ze dnesni rodi¢e nejsou ochotni se
svym détem obétovat a byt s nimi napfiklad doma. Mezi dalSi doporuceni
respondentek patfi sdéleni, aby rodice netlacili az tak moc na to, aby se jejich déti
co nejvice naucily, aby co nejvice zvladly a aby se vyrovnaly tém zdravym détem.
Muze se totiz stat, Ze se dostanou na hranici, kdy jsou velmi Sikovni, mnoho toho
zvladnou a nezapadnou ani mezi postizené, ale ani mezi zdravé jedince a
zlstanou sami ve vzduchoprazdnu nékde uprostied. DalSi z dotazanych
respondentek by doporucila rozsahlou pécdi jiz od mali¢ka. V pfipadé sourozencl
doporucuje mit alespon tfi déti, aby i ten sourozenec mél k sobé nékoho, néjakého
partdka. Dale tvrdi, Ze je potfeba neustale doplhovat vzdélani déti s Downovym
syndromem. Napfiklad jim dat €i poslat kazdy den par otazek na vyplnéni atd.
Svou odpovéd v zavéru doplfiuje o fakt, ze minimum miladych rodi€u v dnesni
dobé chodi na osobni schizky. Maji za to, ze si potfebné informace najdou na

internetu, ale to neni pravda. Osobni kontakt vZdycky byl, je a bude to nejlepSi.

Posledni tieti ¢ast rozhovoru byla zamérena na problematiku zaméstnavani
lidi s Downovym syndromem. Analyzuje zku$enosti rodic¢l s uplatnénim jejich
déti na trhu prace. Opét jsou zde uvedeny jednotlivé otazky a k nim pfifazeny a
v pfipadé podobnosti sjednoceny odpoveédi jednotlivych respondentd. Odpovédi na

otazku Cislo 1 a otazku Cislo 2 byly v ramci analyzy dat sjednoceny.

Otazka ¢. 1 Kde v souc¢asné dobé Vas syn/ Vase dcera pracuje? + Otazka €. 2 Jak

dlouho na daném misté pracuje?

Syn jedné zrespondentek pracuje v pekafstvi jiz 3 roky. Dcera dalSi

z dotazovanych respondentek pracuje druhy meésic jako uklizeCka v jedné malé
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firmé. DalSi z matek uvedla, Ze jeji dcera pracuje jednou tydné v chranéné dilné
Lemniskata — Zivot bez bariér, o0.p.s., kde ruéné vyrabi sesity. Dale dvakrat tydné
pracuje v domacim hospici v Ceréanech — TRI, 0.p.s. V chranéné dilné pracuije jeji
dcera CcCtvrtym rokem a v domacim hospici pracuje prvnim rokem. DalSi

z dotazovanych odpovédéla, Ze jeji dcera pracuje v KFC jiz 7 let.

Dcera dalSi z respondentek pracuje ve Skolce, kde je zaméstnana po dobu 5 let.
Je to jiz jeji druha Skolka, kde pracuje. A dokonce tahle Skolka byla ocenéna jako
nejlepSi Skolka se zarazenim handicapovaného pracovnika. Pomaha tam
v kuchyrice nebo s détmi, oficialné je to pomocnice v kuchyni, ale kdyz je hotova,
tak si hraje s détmi anebo pomaha na zahradé. Dfive pracovala také ve Skolicim
centu ve Vesmirné, kde zacinala u myti podlah, zachodl az se dostala do prvniho
patra, kde byla kavarna a stala se servirkou. KdyZz ji skoncil tento program, ktery
byl na 2 nebo 3 roky, zacali s hledanim nového zaméstnani. Pouze jedna
z dotazovanych matek uvedla, Ze jeji syn nepracuje. Dale upfesnila, Ze on neni
typ, ktery by byl schopny nékde pracovat. TéZko si dokaze najit néjakou €innost, u
které by vydrzZel. Nicméné jiz 3 roky dochazi do tydenniho stacionare, kde rozviji

sveé schopnosti a dovednosti.

Otazka ¢&. 3 Pracuje Vase dité na ¢asteény nebo na plny Gvazek?

Na tuto otazku se odpovédi respondentek téméF shodovaly. VétSina
z dotazovanych az na jednu respondentu uvedla, Ze jejich déti pracuji pouze na
CasteCny uvazek, a to vétSinou po dobu 4 hodin denné. Dcera jedné
z respondentek pracujici ve Skolce, ma se zameéstnavatelem uzavienou smiouvu

na dobu neurcitou, coz jeji matka povaZuje za velky uspéch.

Otazka ¢&. 4 Potiebuje Vas syn/VasSe dcera v praci pomoc asistenta?

Respondentka jejiz syn pracuje v pekafrstvi uvedla, Zze potfebuje v praci pomoc
asistenta. Nicméné danou odpovéd jiz dale vice nerozvedla. DalSi z matek
odpovédéla, Ze jeji dcera potfebuje pomoc asistenta jen Castecné. V chranéné
dilné ma asistentku, ktera ji pomaha s cestou do Prahy a domu. Jeji dcera uz umi
dojet sama vlakem domu, ale asistentka ji posadi v Praze do vlaku. Do hospice do
Ceré&an jiz zvlada jezdit sama. Koupi si sama jizdenku a vyhleda nastupisté, ze
kterého ji jede vlak. Matka, jejiz dcera pracuje v KFC, popsala, Ze jeji dcera méla

v praci od zacatku taky asistenta. Ale asi jen 14 dni, neZ se zapracovala. Poté uz
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pracovala samostatné. Uklizi tam tacky, tfidi odpad, uklizi Satny, sklada krabicky a
déla dalSi podobné véci. Posledni z dotazanych shrnula, Ze jeji dcera ve Skolce
potfebovala asistenci jen na zacCatku, aby ji ukazala, co bude délat, jak se pracuje
s myCkou atd. Momentalné je v praci uz samostatna. Jedna z respondentek k této
otazce jesté zminila, Ze nejsou lidi, ktefi by méli odpovidajici kvalifikaci, k tomu,
aby mohli pracovat s lidmi s Downovym syndromem. Lidi, ktefi by napfiklad

sepsali, v ¢em ten klient ma nedostatky, kterym je potfeba se nasledné vénovat.

Otazka &. 5 Jaké jsou jeholjeji pocity z prace?

Odpovédi na tuto otazku se opét ve velké mife podobaly. Jedna z matek uvedla,
Ze jeji syn je v praci spokojeny. DalSi odpovéd znéla obdobné: ,Vypada spokojena
a citi se potrebna*“. DalSi z respondentek zmifovala pocity jeji dcery z prace jako
velmi kladné. Jeji dcera mluvi o tom, Ze byla v praci v hospici uziteCha. Sama
matka dodava, Ze vidi, jak ta prace jeji dceru tési. DalSi dvé respondentky
popsaly, Ze jejich dcery prace bavi. Matka, jejiz dcera pracuje v KFC, doplnuje
jesté informaci, Zze se jeji dcefi v praci neustale stfida kolektiv spolupracovnika.
Vzdy tam jsou po urcitou dobu a pak uz tam zase nechodi. Ona je tam vlastné

sluzebné nejstarsi. Nikdo jiny tam nepracuje takovou dobu jako ona.

Otazka ¢&. 6 Co pozitivniho mu/ji prace dala?

Z odpovédi nékterych matek vyplyva, Ze jejich détem prace dala prfedevsim vice
samostatnosti a denni program s finanénim ohodnocenim. Jedna z respondentek
odpovédéla, ze se jeji dcera diky praci naucila samostatnosti v cestovani,
komunikovat s lidmi, soustfedit se na pfesnou praci v dilné a Ze se ji zvysilo
sebevédomi. DalSi matka reagovala na tuto otdzku odpovédi, Zze jde o pochopeni
toho, Ze i takovy Clovék potfebuje pracovat, Ze nemuze byt cely den doma.
Protoze, kdyZ nemuze pracovat, tak se nemuze tolik rozvijet. Dale vyzdvihla, ze
prace je pro jeji dceru dulezita. Na druhou stranu zminila, ze jeji dcera je extrémné
pomala, co se tyka ve srovnani s ostatnimi lidmi, patfi k ttém upIné nejpomalejSim.

Dle slov matky si ovSem dava na vécech zdalezet. Na zavér tato respondentka

Vigwviwv s

Otazka ¢&. 7 Jak holji pfijmul pracovni kolektiv?

Dvé z dotazovanych respondentek na tuto otazku odpovédély, Ze jejich dité

pracovni kolektiv pfijmul dobfe. | dalSi matka k této otazce uvedla, Ze v obou
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zafizenich jeji dceru pfijmul pracovni kolektiv kladné a Ze je tam oblibena. Matka,
jejiz dcera pracuje ve Skolce, shrnula, Ze jeji dcera ma v praci krasny kolektiv, ze ji
pfijmuli bez problému ba pravé naopak. Také sama matka ma krasny vztah
s pracovnim kolektivem jeji dcery. Kdyz se vyskytne né&jaky problém tykajici se jeji
dcery ihned ji volaji. Respondentka danou skuteCnost oznacila jako super
spolupraci. Pouze jedna z dotdazanych matek se svéfila, Ze momentalné ma jeji
dcera v praci problém s jednou kolegyni. Matka uvedla, Ze dana kolegyné ma na
jeji dceru nehezké narazky. Jeji dcera tam zazila i ze strany vedouci ne uplné

dobré chovani.

Otazka ¢. 8 Jak si Vas syn/Vase dcera predstavuje svou dalSi kariéru? Jaké jsou

jeholjeji sny?

Nékteré z respondentek si mysli, Ze ted jsou jejich déti spokojené a moc neplanuiji.
Jedna matka dale povédéla, ze si jeji dcera prozila do ted uzasny, takovy kvalitni
a aktivni zivot. Svou budouci kariéru si nijak nepfedstavuje, je v praci spokojena a

zUstane tam. Syn dalSi z respondentek touzi po praci v divadle.

Podle dalSi matky nema jeji syn Zadné osobni ambice. Ma rad kino, divadlo,
koncerty, ale véci, o kterych si my myslime, Ze jsou dulezité pro ného dulezité
nejsou. Nazor dalSi z oslovenych matek je obdobny, dle ziskané odpovédi nema
jeji dcera zadné takové cile. Neni si jista, zda ma jeji dcera néjaké sny, spiSe tak
Zije v té pfitomnosti. Co je dneska a co je ted. Nema zadné prani, nic nepotifebuje,
je spokojena stim, co ma. Nema zadné potfeby. Ma hodné konickl, cvici
taekwondo, lyzuje, plave, tané&i, jezdi na kole, s matkou jezdi také na vodu. Upln&
sama od sebe by tyto véci délat neSla, spiSe kdyZ ji do toho nékdo vytahne. Dale
se respondentka svéfila, Ze pro svou dceru momentalné hleda nové zaméstnani.
Duvodem je skuteCnost, Ze na daném misté pracuje jiz 7 let a ze ji zatézZuje
dojizdéni do Prahy. Je to pro ni ztrata v podstaté 3 hodin za den. V jejim Case je to
pfilis mnoho. Dcera potfebuje mnohem vic €asu na vSechno. Ta prace ji navic
podle matky jiz nikam neposouva a nemuze ji nic nového dat. Byly se podivat po
praci v misté bydlisté. Je tam firma, ktera ma socialni program na zameéstnavani
lidi s handicapem. lhned jim tam fikali, Ze to s jeji dcerou zkusi. Na poprvé kdyz
tam nékolikrat jeji dcera pujde musi mit s sebou néjakého asistenta, aby na ni

dohlizel. Ostatni zaméstnanci na to nemaji ¢as. NejvétSi problém pro dceru
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predstavuje zména - i kdyz je tfeba k lepSimu, tak ji nechce, protoZe se jedna o
néco nac neni zvykla.

v

Otazka &. 9 Jako rodi¢ preferujete spiSe zaméstnani VasSeho syna/VaSi dcery

v chranéné pracovni dilné nebo zaméstnani v béZném pracovnim kolektivu tzv.

podporované zaméstnani?

Podle odpovédi nékterych respondentek zalezi vzdy na pfistupu lidi. Nazor jedné
z matek je takovy Ze, nepreferuje zadnou moznost, ale preferuje lidsky faktor.
DalSi z respondentek preferuje v prvni fadé hlavné spokojené dité. A az pak
kvalitni podporované zaméstnavani. Jina z dotazanych uvedla, ze po svych
zkuSenostech preferuje dilnu chranénou, ale vzdy podle ni zalezi na lidech. Podle

dalSi matky zalezZi na stupni postiZzeni a na tom, jak jsou tito jedinci adaptabilni.

Jedna z dotazovanych matek dale odpovédéla, Ze jeji dcera nepracovala
v zadnych chranénych dilnach. SpiSe si mysli, Zze je lepSi kdyz je jeji dcera
v bézném kolektivu. Nebyla by ani proti chranéné dilné. Ale spiSe si mysli, Zze v té
praci by méla byt jeji dcera integrovana mezi zdravimi lidmi. A volny ¢as, bydleni

nebo Zivot by mohla mit se sobé& podobnymi, aby se mohli bavit na té své urovni.

Otazka 6. 10 Co nebo kdo Vam pomohl pii hledani zaméstnani pro Vaseho

syna/Vasi dceru?

VSechny zrespondentek vyuZivaji pfi hledani zaméstnani pro jejich potomky
spole¢nost Rytmus — od klienta k obCanovi. Jedna z respondentek dale dodala, Ze
ji pfi hledani pomaha také manzel. Jina z matek upfesnila, Zze praci v KFC jim
pomohla najit spoleCnost Rytmus, ale dalSi si jiz respondentka nasla sama
s pomoci obecniho ufadu, kde ji poradili, Ze v dané firmé zaméstnavaji lidi se
zdravotnim postizenim. | dalSi z dotazovanych sdélila, Ze si nasli zaméstnani sami
pfes znamé a podobné. Agentura Rytmus jim pomohla pouze s asistenci pro jejich
dceru ze zacatku. Setkali se i s tim, ze jim agentura nenasla Zzadné vhodné misto,

protoZe je to velmi problematickeé.

Otazka €. 11 Na jaké nesnaze pfi hledani zaméstnani jste prevazné narazeli?

Na tuto otazku byly odpovédi v celku stru¢né. Jedna z respondentek popsala jako
nesnazi pfi hledani zaméstnani ranni vstavani. DalSi matka na tuto otazku
odpovédéla, ze zaméstnavatelé chtéli Casto vyuzit dotace. Bez zajmu o

zaméstnavani lidi s Downovym syndromem. Zbylé z dotazovanych matek pouze
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zminily, Zze se szadnymi nesnazemi nesetkaly, Zze v8e za né vyfizuje

spolupracujici neziskova organizace Ci agentura.

Otazka ¢. 12 Jakym zplUsobem hledate volna pracovni mista pro Vaseho

syna/Vasi dceru?

Nékteré z respondentek hledaji volna pracovni mista pro své déti pres spolecCnost
Rytmus — od klienta k ob&anovi. Nékteré z matek se ptaji a divaji se napfiklad na
internetovych strankach apod. Jina z matek uvedla, Zze se jim podafilo najit
zaméstnani pres znamé anebo s pomoci agentury. Jedna zrespondentek
doposud nehledala nic. S prvni praci jim pomohl Rytmus, kde byla jeji dcera
v tranzitnim programu. Tam si vyzkous$ela asi 7 rlznych praci odliSného druhu,
aby si mohla pfedstavit, co ktera prace obnasi. Teprve na zakladé zkuSenosti se

mohla rozhodnout, co by chtéla délat a ona si vybrala KFC.

Otazka 6. 13 Co byste vzkazali budoucim zaméstnavatellm lidi s Downovym

syndromem?

Budoucim zaméstnavatellm by jedna z respondentek vzkazala, aby méli oteviené
srdce, protoze lidé s Downovym syndromem jejich pracovisté obohati pozitivni
energii. DalSim vzkazem zaméstnavatelim je vydrzet a at se tyto lidi neboji
zaméstnat. Srozmyslem a sohledem na jejich specifické potfeby. DalSi
z respondentek by vzkazala, aby se zamysleli nad tim, jakou jednoduchou €innost
je mozné v jejich firmé vykonavat s ¢lovékem s handicapem. Protoze si mysli, Ze
v kazdé firmé se da ta prace najit. Dale by vzkazala, aby se zaméstnavatelé
informovali o tom, Ze mohou vyuzit asistenta 2z neziskovych organizaci
podporujicich lidi se zdravotnim postizenim. Je to problém nevédomosti toho, Ze
je mozné, aby tam s nim nékdo dochazel, kdo ho tu jejich praci nauci. Zdravému
se to potom vysvétli a on to vysvétli Clovéku se zdravotnim postizenim. DalSi
z dotazanych matek by doporucila trpélivost a nebat se toho. Neznamena to nic
strasného, jsou to lidi mezi nami a musime se naucit s nimi zit. Firmy s tim nemaji
zkuSenosti a je hrozné uspéchana doba. Nemaji pracovnika, ktery by se jim
vénoval a mél na to ¢as se jim vénovat, vzhledem k tomu, Ze jsou pomalejsi. Mysli
si, ze tohle bude vzdycky problém. Byla na svétovém kongresu v Berliné a
vSechny staty si tam stéZovaly na integraci a na inkluzi. Neni to a nikdy to nebude.

Oni ty lidi integrovat budou, to je jasné. Zaclenovani do Skoly to uz délaji, to
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znamena, ze vas vezmou jako sobé rovného. Ale na druhou stranu vzdycky se
bude muset ta spolecnost o ty lidi néjak postarat. Nebude to, aby byly upiné sobé
rovni. Na zavér jedna z dotazovanych dodala, ze mentalniho postizeni se kazdy
boji. Nez zacala s takovymi lidmi pracovat, tak se jich taky bala. Ale ve skuteCnosti

jsou v naprosté vétsiné velmi mirumilovni a neublizi.

4.2 Analyza rozhovortl s neziskovymi organizacemi

V této kapitole jsou postupné analyzovany jednotlivé rozhovory se zodpovédnymi
pracovniky danych neziskovych organizaci. Rozhovory s kompetentnimi
pracovniky neziskovych organizaci obsahovaly 7 otevienych otazek. Pro pfesné;si
a lepsi prehlednost dat jsou zde postupné uvedeny jednotlivé otazky a k nim

presné pfifazeny odpovédi jednotlivych respondenta.

Otazka €. 1 Co je hlavnim poslanim VaSi neziskové organizace?

Respondent €. 1

Pomahame lidem z cilové skupiny dosahnout co nejvétsi miry sobéstacnosti a
nezavislost. Zit v jejich pfirozeném prostiedi a ziskat dobré predpoklady ke
spoleCenskému a pracovnimu uplatnéni. Cilovou skupinou jsou osoby se

zdravotnim nebo socialnim handicapem.
Respondent €. 2

Nasim poslanim je zaclenovat osoby s riznorodym zdravotnim a socialnim
znevyhodnénim do spole¢nosti, na otevieny trh prace a také umoznit zit Zivot

,hormalné* jako lidé bez znevyhodnéni.
Respondent ¢ 3

Jsme pfispévkovou organizaci StfredoCeského kraje a naSim poslanim je
poskytovani socialnich sluzeb lidem s mentalnim a kombinovanym postiZzenim.
V souCasné dobé poskytujeme cCtyfi socialni sluzby — denni stacionaf, tydenni
stacionar, chranéné bydleni a odlehovaci sluzby, v poloviné roku 2019 otevieme

novou pobytovou sluzbu, a to domov pro osoby se zdravotnim postizenim.
Respondent €. 4

Poslanim spole€nosti je usilovat o zalenéni lidi se znevyhodnénim zejména

v dUsledku zdravotniho postizeni do spole¢nosti, o dosazeni maximalni mozné
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miry jejich sobéstacnosti a o to, aby kvalita jejich Zivota odpovidala kvalité Zivota

lidi bez tohoto znevyhodnéni.

Otazka ¢. 2 Jakym zpUsobem se snazite podpofit inkluzi osob se zdravotnim

postiZzenim?

Respondent €. 1

Poskytujeme socialni sluzby pro lidi se zdravotnim a socialnim handicapem
(socialni rehabilitace — zaméfena na podporu klientd v pracovnim uplatnéni a
osobni asistence — péCe o osoby se zdravotnim postizenim a seniory Vv jejich
pfirozeném prostfedi). Dale také zaméstnavame nad 50% lidi se zdravotnim

postizenim na rlznych pozicich.

Respondent €. 2

Nase organizace jde svou filozofii naproti inkluzi — viz pfedchozi odpovéd.
Respondent €. 3

NasSi prvni sluzbou byl denni stacionaf a dosud jej navstévuje vétSina nasSich
klientd — umoziuje jim Zzit vroding, v pfirozeném prostfedi. NaSe zafizeni je
umisténo v centru mésta, takze s klienty nejsme nikde izolovani, pohybujeme se
mezi lidmi, vyuzivame nabidky kulturnich &i jinych, které jsou ve mésté k dispozici
pro vSechny obCany. Nase klienty podporujeme v zaclenovani do spolecnosti, at
uz v ramci chranéného bydleni (nékolik bytli mame v bézné zastavbé) nebo se je
shazime podpofit pfi jejich zaméstnavani.

Respondent €. 4

Inkluzi osob se zdravotnim postizenim podporujeme prostfednictvim naSich
socialnich sluzeb. Nasim klientdm poskytujeme nasledujici sluzby: Podporované
zaméstnani, Podpora samostatnosti, Osobni asistence, Dobrovolnicky program,
Vzdélavaci program. Dale je podporujeme doplikovou hospodarskou

¢innosti vedouci k ziskani finan¢nich prostfedkd na hlavni ¢innost spole¢nosti.
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Otazka ¢. 3 Jakym zpusobem pomahate lidem se zdravotnim postizenim naijit a

ziskat zaméstnani?

Respondent €. 1

V ramci socialni sluzby Socialni rehabilitace. Poskytovanim pfipravy k praci
v rdmci Pracovni rehabilitace ve spolupraci s Uradem prace. Vytvareni pracovnich

pozic pro osoby se zdravotnim postizenim.
Respondent €. 2

Pfedevsim rozvijime schopnosti nebo u€ime nové dovednosti, které souvisi se
ziskanim a udrZzenim zaméstnani. Poté poskytujeme individualni podporu —
doprovody na pohovor, kde muzeme zasahovat nebo jsme pasivni. Pomahame i
se samotnym hledanim prace — nékdy muizeme pomoci kontaktem na
zaméstnavatele, se kterym spolupracujeme. PfedevSim si zakladame na
poskytovani sluzby ,na miru®, kazda spoluprace s riznym typem uzivatele muze

tedy vypadat jinak dle jeho potieb.
Respondent €. 3

Spolupracujeme s chranénymi dilnami, aktivhé pro naSe klienty vyhledavame

mozné pracovni uplatnéni, podporujeme je v tom, aby si ziskané misto udrzeli.
Respondent €. 4

ZvySujeme jejich dovednosti tak, aby zvladli pracovni pohovor, osloveni

zaméstnavatele a poskytujeme pracovni asistence pfimo na pracovisti.

Otazka ¢. 4 Je zaméstnavani lidi se zdravotnim postiZzenim pro zaméstnavatele

ekonomicky vyhodné nebo je to jen otazka humanity?

Respondent €. 1

Zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim znamena mit vtymu velmi
prosocialni pracovité lidi, ktefi se o kolegy s handicapem staraji a ktefi ve své
praci vidi jiny motiv nez financni.

Respondent €. 2

Je vyhodné, zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim zaméstnavatel

spliiuje plnéni povinného podilu osob se zdravotnim postizenim. Pokud
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zameéstnavatel zaméstnava osoby se zdravotnim postiZzenim, ma narok na slevy

na dani.
Respondent €. 3

Pokud to neni vylozené chranéné pracovni misto, na které se vztahuji dotace a
pfispévky z urfadu prace, prfevazuje humanita. Pfed nékolika lety bylo zruSeno
ustanoveni, kdy bylo mozné pozivatelim invalidniho dichodu vyplacet polovinu
minimalni mzdy, navic minimalni mzda neustale roste. Konkrétné pro lidi
s mentalnim postiZzenim, ktefi potfebuji pfi praci, pokud ne neustalé, tak urcité
intenzivni vedeni a je snimi tudiz vice prace a starosti, atraktivita pro
zaméstnavatele klesla. Vesmés jsou schopni vykonavat jen jednoduché
nekvalifikované prace, takze ma-li si zaméstnavatel vybrat, zda za stejné penize
zaméstna Clovéka samostatného nebo Clovéka s mentalnim postizenim, o néhoz

se musi neustale nékdo starat, z ekonomického hlediska je pak volba jasna.
Respondent €. 4

Kazdy zaméstnavatel ma jiné zaméry na zaméstnavani, pro nékoho je to
ekonomicky vyhodné, pro nékoho otazka humanity a pro nékoho je Clovék se
znevyhodnénim naprosto stejny jako Clovék bez znevyhodnéni, a proto ho

zameéstna. Na tuto otazku nelze jednostranné odpovédeét.

Otazka ¢. 5 Myslite si, Zze Ceska leqgislativa dostateéné podporuje a upravuje

zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim?

Na tuto otazku respondent €. 1 a respondent €. 4 odpovédéli jednoznacné a
kratce, Ze si nemysli, Ze Ceska legislativa dostateCné podporuje a upravuje
zameéstnavani lidi se zdravotnim postizenim. Svou odpovéd dale vice

nespecifikovali.
Respondent €. 2

Myslim Ze ano, osoby se zdravotnim postizenim pak dostavaji vétSi Sance na
otevieném trhu prace a zameéstnavatelé jsou vice motivovani tyto osoby
zaméstnavat. My jsme tu pak od toho, abychom délali prostfednika mezi té€mito
stranami a zaméstnavateli napfiklad dokazali, ze i Clovék se zdravotnim

znevyhodnénim muze zastat velky kus prace — stejné jako Clovék bez
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znevyhodnéni. Osobam bez znevyhodnéni pak pomahame nalézt Cinnost a

pracovisté, kde se mohou pracovné uplatnit a vydélat si penize.
Respondent €. 3

Viz odpovéd na otazku Cislo 4. Snad jen dluzno podotknout, Ze Zadny systém neni
spravedlivy. VySe zmifiovana polovina minimalni mzdy byla diskriminujici pro lidi,
ktefi i pfes svUj handicap odvadéli naprosto stejnou praci jako jejich zdravi

kolegové (jako pfiklad mé napada tfeba ucetni na voziku).

Otazka ¢. 6 Z jakych prostredkl financujete své aktivity?

Respondent €. 1

Snazime se najit a udrzet zakazky v konkurenénim prostfedi, prodavat své

vyrobky, stale vymyslet, co by lidi s handicapem mohli a zvladli délat.
Respondent €. 2

Sponzoruji nas méstské Casti, Ministerstvo vnitra a dale pak soukromi sponzofi —

je mozno vycist z vyro€nich zprav.
Respondent €. 3

Jsme pfispévkova organizace StfedoCeského kraje, tudiz mame pfispévky od
zfizovatele, dotace ministerstva prace a socialnich véci, uhrady od uzivatelu,
uhrady od zdravotnich pojisStoven, pfispévek od meésta Mlada Boleslav a

sponzorské pfispévky.
Respondent €. 4
Ze statnich dotaci, dar a sponzora.

Otazka ¢&. 7 Vyuzivate prostredky z Evropskych socialnich fondt?

Respondent €. 1

Moznost zname a nevyuzivame. Planujeme vyuzit ESF pro vystavbu

»tréninkového typu bydleni pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory*.
Respondent €. 2

Sluzba podporovaného zaméstnavani nevyuziva prostfedky z Evropskych

socialnich fondd.
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Respondent ¢. 3
Zprostfedkované jako bylo uvedeno jiz v pfechazejici odpovédi.
Respondent €. 4

Konkrétné nasSe sluzba ne, moznost ale zname.
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5 Shrnuti vysledkd vyzkumu

V této kapitole jsou nejprve popsany odpovédi na jednotlivé vyzkumné otazky.
DalSi Cast kapitoly je vénovana diskuzi. V diskuzi jsou porovnany praktické
zkuSenosti respondentl s teoretickou analyzou sou€asnych poznatki o
zaméstnavani osob s Downovym syndromem. V posledni ¢asti kapitoly jsou
navrzena opatfeni zamérena na zlepSeni integrace lidi s Downovym syndromem

do pracovniho a socialniho zivota.

5.1 Vysledky vyzkumu

Na zakladé provedené analyzy praktickych zkuSenosti rodi€i a pracovniki
neziskovych organizaci pecujicich o osoby s Downovym syndromem je mozné

zodpovédét stanovené vyzkumné otazky.

Prvni dil€i vyzkumna otazka znéla: Jaké jsou hlavni predpoklady pro uplatnéni

lidi s Downovym syndromem na trhu prace?

Z odpovédi jednotlivych respondentek vyplyva, ze jednim z hlavnich pfedpokladu
pro uplatnéni lidi s uvedenym syndromem na trhu prace je dusledna rodinna
vychova. VSechny z oslovenych respondentek se shodly, Zze se svym détem
musely velmi vénovat jiZ od narozeni. Musely s nimi cvi€it, povidat si s nimi, zpivat

jim, chodit s nimi na logopedii a tak podobné.

Mezi hlavni predpoklady Ize urcCité zahrnout i dostateCné vzdélavani téchto
jedincu, které velmi uzce souvisi sjiz zminénou vychovou. VSichni potomci
dotazovanych matek prosli ve svém Zivoté matefskou i zakladni Skolou. Velka
vétSina z nich byla integrovana jak do béznych matefskych $kol, tak i do béznych
zakladnich Skol (s pomoci asistentd). Nicméné néktefi rodi€e za integraci jejich
déti museli velmi tvrdé bojovat. Jako vétSina lidi bez znevyhodnéni pokracluiji i
jedinci s Downovym syndromem ve svém vzdélavani na stfednich €i praktickych
Skolach ruznych typl. Zde ziskavaji dulezité Zzivotni dovednosti a schopnosti

potfebné pro jejich potencionalni zaméstnani.

Ze zkuSenosti rodiCu Ize odvodit, Ze dalSim dulezitym pfedpokladem pro uplatnéni
osob s Downovym syndromem na trhu prace je spoluprace s neziskovymi
organizacemi Ci agenturami. VSechny z dotazovanych respondentek uvedly, Ze

spolupracuji nejméné s jednou neziskovou organizaci, pecujici jakymkoliv
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zpusobem o zdravotné postizené jedince. Ztéchto spole¢nosti je nutno
vyzdvihnout pfedevsim spole€¢nost Rytmus — od klienta k ob&anovi, ktera vétsiné

respondentek pomohla v procesu hledani a ziskani prace pro jejich potomky.

Jako posledni zasadni predpoklad pro zaméstnani osob s Downovym syndromem
lze uvést stupen mentalniho postizeni a rozsah pfidruzenych zdravotnich omezeni
danych jedincld. Déti respondentek zahrnutych v tomto vyzkumu maiji vétSinou
lehky a stfedné tézky stupen mentalniho postizeni. Jak fekla jedna
z respondentek, existuje velka Skala rozpéti tohoto handicapu. V zadném pfipadé
ho nelze zobechovat. Zalezi to pfipad od pfipadu, néktefi jedinci maji 1Q 80 a jsou
schopni vést pomérné bézny Zivot v€etné zaméstnani a néktefi maji 1Q 20 a tyto
moznosti jsou jim naprosto vzdalené. O néco méné dulezité pro ziskani
zaméstnani téchto lidi se zdaji byt pfidruzena zdravotni omezeni. | pfesto, Ze
vétSina potomkl dotazovanych matek trpi néjakym zdravotnim problémem, nehraji

tyto zdravotni komplikace natolik zasadni roli v otazce jejich zaméstnavani.

Druha dili vyzkumna otazka znéla: Pro€ je pro jedince s Downovym

syndromem prace dulezita?

Z analyzy odpovédi jednotlivych respondentek je patrné, Ze prace dodava lidem
s Downovym syndromem pocit uspokojeni, uzite€nosti a potfebnosti. Prace je bavi
a tési. Vétsiné téchto jedinci zaméstnani pfineslo pfedevSim vice samostatnosti,
denni program s finanénim ohodnocenim a zvySeni sebevédomi. Prace jim
poskytla moznost dale se rozvijet, pracovné a socialné se zaclenit a komunikovat

s lidmi. V neposledni fadé maji diky zaméstnani moznost zit bézny zivot jako

Vigwiv s

Treti diléi vyzkumna otazka znéla: Co vSe musi rodi¢e fesSit v pribéhu

zaméstnani jejich potomku?

Z vyzkumu je mozné zjistit, Ze v pribé&hu zaméstnani svych déti se rodi¢e museji
vyporadat napfiklad se zajisténim vhodné asistence v praci. S timto ukolem jim
nastésti z velké c&asti pomahaji oslovené neziskové organizace ¢&i agentury
podporovaného zameéstnavani. Dale mnohdy museji Celit problémim s ne vzdy
vstficnym a pratelskym pracovnim kolektivem, do kterého jsou jejich déti
zacClenéni. DalSi prekazkou, se kterou se museji dotazovani rodiCe v nékterych

pfipadech potykat, je skuteCnost, Zze vétSina z jejich déti nema Zadné osobni
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ambice Ci cile. Nékdy velky problém muze predstavovat také zména zaméstnani,
jak svéfila jedna z respondentek. Obtizné pro rodi€e muize byt také rozhodovani,
zda hledat zaméstnani pro jedince s Downovym syndromem na chranéném trhu
prace Ci na otevieném trhu prace. Jak vyplynulo z odpovédi rodicl, zalezi na
lidském faktoru, stupni postizeni a na adaptabilité jednotlivcl. Z vyzkumu je dale
patrné, Ze zameéstnavatelé chtéli Casto vyuzit jen dotace a pfispévky na vytvoreni
pracovniho mista pro lidi se zdravotnim postizenim bez zajmu o nasledné

zameéstnani.

Ctvrtd vyzkumna otazka znéla: Jaké zaméstnani maji jedinci s Downovym

syndromem zahrnuti v tomto vyzkumu?

Zaméstnani jedincl s Downovym syndromem zahrnutych v tomto vyzkumu se
velmi liSi. Tito jedinci nasli pracovni uplatnéni v pekafstvi, ve Skolce, v chranéné
dilné, vdomacim hospici a v KFC. Jedna sleCna pracuje dale jako uklizeCka
v jedné malé firmé. Z vysledku je tak jasné, ze tito lidé pracuiji, jak na otevieném
trhu prace, tak i na chranéném trhu prace, a to vétSinou na ¢asteény uvazek po
dobu nékolika let. Pouze jedna osoba ma se spolecnosti uzavienou smlouvu na

dobu neurditou.

Posledni pata vyzkumna otazka znéla: Jak pomahaji neziskové organizace

s pracovnim zac¢lenovani lidi s Downovym syndromem?

Hlavnim poslanim v8ech dotazovanych neziskovych organizaci je zejména
spoleCenské a pracovni zaclenéni osob se zdravotnim postizenim. Jednotlivé
neziskové organizace pomahaji lidem s Downovym syndromem v pracovnim
zacClenéni predevsSim formou socialni a pracovni rehabilitace, osobni asistence,
zaméstnani samotnych lidi se zdravotnim postizenim, podporovaného zaméstnani
a vzdélavaciho programu. Dale nékteré z téchto organizaci poskytuji individualni
podporu, ktera v sobé zahrnuje doprovody na pohovor, osloveni zaméstnavatele a
samotné hledani prace. Jinym typem podpory je spoluprace s potencionalnimi
zaméstnavateli na otevieném i chranéném trhu prace. Spole¢nosti nabizeji jesté
dal$i dodatkové sluzby souvisejici s pracovnim uplatnénim jako napfiklad denni

stacionafr, tydenni stacionar a chranéné bydleni.
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Hlavni vyzkumna otazka znéla: Jak je mozné zlepsit uplatnéni lidi s Downovym

syndromem na trhu prace?

Zlepsit uplatnéni lidi s Downovym syndromem na trhu prace je mozné predevSim
pomoci disledné vychovy a neustalého vzdélavani téchto lidi. Podle nékterych
respondentek v dnedni dobé nejsou rodi€e ochotni se tolik vénovat svym détem.
Méli by se jim vénovat, pokud mozno co nejvice. Namisto, aby jim zapinali televizi,
by s nimi méli co nejvice komunikovat a podnécovat jejich smysli a mentalni
rozvoj. Dale by s nimi méli hodné cvicCit, protoze dobra motorika je zakladem pro
ziskani pracovnich dovednosti. Co se tyka vzdélavani, bylo by dobré stale rozvijet
vzdélani téchto lidi, napfiklad zadavanim kazdodennich testovych otazek apod.
Dulezitou oblasti pro zlepSeni uplatnéni téchto lidi na trhu prace je dusledné

uplatiovani politiky inkluze a integrace se zdravou populaci.

Dalsi moznosti, jak zlepSit pracovni uplatnéni lidi s Downovym syndromem je
usilovnéjSi spoluprace s neziskovymi organizacemi. Spoluprace s neziskovymi
organizacemi muze nabidnout i pravidelné osobni setkavani s ostatnimi Cleny,
ktefi feSi stejné problémy a mohou se tak tito lidé podélit o své zkuSenosti a
doporuceni. Vhodné je rovnéz vyuzivani tzv. tranzitnich programu, kde si jejich
¢lenové mohou vyzkouSet nékolik moznych praci a nasledné si vybrat, co by je

v budoucnu bavilo délat za praci.

Jinou oblasti, kde je mozné nalézt podnéty ke zlepSeni postaveni lidi s Downovym
syndromem na trhu prace, jsou zaméstnavatelé. Na zakladé vyzkumu lze
doporucit, aby zaméstnavatelé byli otevieni a vstficni, protoze tito lidé mohou
obohatit jejich pracovisté pozitivni energii. Zaméstnavatelé by se méli vice zajimat
0 problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a zvySit svou
informovanost o danych moznostech a vyhodach. Méli by se dale snaZit ve svych
spole¢nostech najit jednoduchou ¢&innost, kterou mize vykonavat pravé cClovék
s handicapem, protoze v kazdé firmé je mozné takovou Cinnost objevit. Tuto praci
by méli zaméstnavatelé vybirat v zavislosti na specifickych potfebach jednotlivcl.

K tomu vSemu by je ovdem méla motivovat odpovidajici legislativa.

Z odpovédi respondentu je totiz patrné, ze zefektivnit pracovni uplatnéni jedincu
s Downovym syndromem je mozné pomoci dodateéné upravy ¢eské legislativy.

VétSina respondentl z neziskovych organizaci si totiz mysli, Ze Ceska legislativa
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nedostate¢né podporuje a upravuje zameéstnavani lidi se zdravotnim postizenim.
Pouze jedna zdotazovanych neziskovych organizaci vyuziva prostfedku

z Evropskych socialnich fondt. Zde se otvira dalSi oblast pro zlepseni.

5.2 Diskuze

Na zacatku diskuze je pfiblizen pfistup jednotlivych respondentl ke spolupraci na
empirickém vyzkumu souvisejicim s touto diplomovou praci. Na konci diskuze je
predstaveno kratké porovnani souasnych poznatki s poznatky ziskanymi
z empirického vyzkumu. Na tyto poznatky poté navazuje text, ve kterém jsou

doporuceny vlastni navrhy opatfeni na zlepSeni zjiSténé situace.

V prubéhu oslovovani jednotlivych respondentll do vyzkumu jsem se setkala
s velmi rozdilnymi pfistupy a nazory. Néktefi respondenti byli velmi shovivavi a
vstiicni a projevovali velky zajem se podélit o své Zivotni zkuSenosti. Chtéli tak
pomoci tfeba dalsim lidem, ktefi se potykaji se stejnymi starostmi. Oproti tomu jini
respondenti byli dost odméreni a jejich odpovédi byly velmi struéné. Neéktefi se i
pres prvotni zajem nasledné odmitli vyzkumu zucastnit. Co se tyka neziskovych
organizaci i tam se objevily velice odliSné reakce na pfFipadnou spolupraci.
Nékteré nevahaly ani chvilku a se spolupraci na vyzkumu souhlasily vice méné
ihned. Nékteré nejevily naprosty zajem o spolupraci na této praci. Jedna
neziskova organizace napfiklad pozadovala za spolupraci finanéni odménu,

v podstaté to byla nabidka placené konzultace, coz bylo ponékud zarazejici.

Praktické zkusenosti rodicu jedinct s uvedenym druhem postizeni se z velké ¢asti
podobaji informacim zjisténych z teoretické Casti této diplomové prace. Vysledky
z uskute¢néného empirického vyzkumu tak potvrdily nasledujici skuteCnosti. Na
pracovni uplatnéni jedinci s Downovym syndromem ma zasadni vliv stupen jejich
mentalniho postizeni. Je potfeba brat kazdého Clovéka s timto syndromem jako
unikat a pfizpasobovat praci s nim jeho specifickym dovednostem, schopnostem a
potfebam. Potvrdil se také fakt, Ze vyznamnou roli hraji pfedsudky a

neinformovanost zaméstnavateld.

5.3 Vlastni navrhy opatreni

Prvni navrh, ktery by mohl vést ke zlepSeni situace s uplatnénim osob

s Downovym syndromem na trhu prace, se vztahuje na tzv. profil na jednu
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stranku (viz pfiloha €. 3). Je to v podstaté néco jako bézny Zivotopis, jen s tim
rozdilem, Ze na tomto profilu ma dany ¢lovék s handicapem pfesné uvedené
informace, na které je potfeba se zaméfit. VétSinou tam byva uvedeno, jaky druh
zdravotniho znevyhodnéni dany jedinec ma, co zvlada dobfe, a naopak v ¢em
potfebuje pomoct od ostatnich apod. Pro zaméstnavatele a ostatni
spolupracovniky by to mohla byt vhodna pomucka pfi navazovani pracovniho

vztahu.

Na zakladé vyzkumu se ukazalo, Ze se zvySuje snaha poucit i Iékafskou vefejnost,
Ze jedinci s timto syndromem, jsou vzdélatelni, zaméstnatelni atd. Diky tomu se
zdravotné postizeni lidé aktivnéji zapojuji do zivota a jejich pracovni moznosti jsou
mnohem bohatSi. Vysokou mérou se na zlepSeni pracovnich moznosti lidi
s Downovym syndromem muze podilet aktivni politika integrace a inkluze.
Vychova, vzdélavani a zaméstnavani jedincd se zdravotnim postizenim
predpoklada zapojeni profesionalt (pedagogové, asistenti atd.), ktefi se o tyto

osoby dokazi postarat.

Ze zkuSenosti respondentl také vyplynulo, Ze zaméstnavatelé Casto chtéji vyuzit
jen a pouze dotace a pfrispévky poskytované statem na chranéné pracovisté, bez
jakéhokoliv zajmu osoby se zdravotnim postizenim vubec zaméstnat. Jako dalSi
doporuceni, které by mohlo vést ke zvySeni atraktivity zaméstnavani téchto osob
se zda byt uprava ceské legislativy. Nékolik respondentl v rozhovorech uvedlo,
Ze Ceska legislativa v souCasné zakonné upravé dostateCné nemotivuje
zaméstnavatele k tomu, aby nabidly praci osobé s handicapem spiSe nez osobé
bez handicapu. Jedna se o to, aby pravni uprava byla pro podniky finan¢né
zajimava. Vydélali by na tom vSichni — zaméstnavatelé, stat i zdravotné postizeni
lidé.

Problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim je nutné také
vice zviditelnit. Je mozné ji rlznymi zplUsoby medializovat, popularizovat,
prinaset priklady pozitivhich zkusSenosti se zaméstnavanim zdravotné

postizenych lidi apod.
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Zaver

Diplomova prace se zabyva problematikou zaméstnavani lidi s Downovym
syndromem. Teoreticka ¢ast prace analyzuje souc¢asné moznosti uplatnéni téchto
lidi na trhu prace. Prvni kapitola teoretické ¢asti se vénuje Downovu syndromu. Je
zde popsana zakladni charakteristika tohoto syndromu, ktera poukazuje na
specifické pfiznaky tohoto postizeni a mentalni postizeni doprovazejici tento
syndrom. Dale jsou v této kapitole uvedeny typické problémy pfi vychové a
vzdélavani jedinch stimto syndromem a pFedsudky spole€nosti va&i témto
osobam. Druha kapitola se soustfedi na problematiku uplatnéni lidi s timto
syndromem na trhu prace. Popisuje pravni upravu a podporu zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim, jejich pracovni uplatnéni a pfedklada pfiklady dobré

praxe.

Ve treti kapitole je pfiblizena metodologie uskutecnéného empirického vyzkumu.
Jsou zde stanoveny jednotlivé vyzkumné otazky, vyzkumny vzorek a metoda
sbéru dat. Dale je zde popsan prubéh sbéru vyzkumnych dat. Ve &tvrté kapitole je
provedena analyza ziskanych dat. Posledni kapitola diplomové prace je vénovana
shrnuti vysledkd vyzkumu. Nejprve je zde odpovézeno na vSechny vyzkumné
otazky. DalSi Cast této kapitoly se zaméfuje na diskuzi tykajici se vyzkumu a
porovnani jeho vysledkl s teoretickymi poznatky. Na zavér této kapitoly jsou
navrzena opatfeni zaméfena na zlepSeni pracovniho a socialniho zaclenéni

jedinct s Downovym syndromem do spole¢nosti.

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jak je mozné zlepSit uplatnéni osob
s Downovym syndromem na trhu prace. Analyza praktickych zkuSenosti rodic¢t a
odpovédnych pracovnikl neziskovych organizaci pecujicich o jedince s uvedenym
syndromem se opirala o vysledky vyzkumu uskute¢cnéného pomoci

polostrukturovanych rozhovoru.

Z vysledkl diplomové prace vyplyva, ze uplatnéni lidi s Downovym syndromem na
trhu prace mlze zlepsit pfedevsim jejich disledna vychova a neustalé vzdélavani.
S tim Uzce souvisi i otazka integrace a inkluze. VSichni ze zaméstnanych potomki
dotazovanych respondentek prosli pfi svém Skolnim zivoté urcitou formou Skolni Ci
pracovni integrace. Dokazuje to, Ze integrace a inkluze muze pomoci osobam

s Downovym syndromem zlep$it rozvoj schopnosti a dovednosti. A zlepSit Sance
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na nalezeni vhodného pracovniho mista. Pro zlepSeni situace jedincl
s Downovym syndromem na trhu prace Ize rodi€um postizenych doporucit zacit
usilovnéji spolupracovat s neziskovymi organizacemi. Z vysledkd dale vyplynulo,
Ze je nutné zaméfit se také na samotné zaméstnavatele. Za prvé je zadané
vytvofit motivujici legislativni zazemi. Za druhé je potiebné zaméstnavatele ale i
Sirokou vefejnost |épe informovat o moznostech a pozitivnich souvislostech

zameéstnavani zdravotné postizenych lidi.

V zaveéru diplomové prace jsou uvedena navrzena opatfeni zaméfena na zlepSeni
situace se zaméstnavanim osob s Downovym syndromem. Mezi tyto doporuceni
patfi predevSim vytvareni profilu na jednu stranku pro jedince se zdravotnim
postizenim, uprava Ceské legislativy, zavedeni filozofie zaméstnavani osob
s mentalnim postizenim do firemni strategie a personalniho marketingu firem,
ZlepSeni pracovni a socialni integrace a inkluze a vySkoleni dostatec¢né

kvalifikovanych lidi, ktefi pecuji o lidi s Downovym syndromem.
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Priloha €. 1 Struktura rozhovoru pro rodice jedinci s Downovym

syndromem

Struktura otazek pro rozhovory s rodic¢i déti s Downovym syndromem.

Cast 1. Uvod

1.

2.

3.

4.

Mate syna nebo dceru s Downovym syndromem?
Kolik je mulji let?
Jaky ma Vas syn/ VaSe dcera stupen mentalniho postizeni?

Ma Vas syn/Va$e dcera néjaké zdravotni obtize, které by ho/ji omezovali pfi
vykonu prace?

Cast 2. Downav syndrom

1.

2.

Jak vnimate Downuav syndrom?

Je néco, co byste ohodnotila/vyzdvihla jako kladnou stranku na Vasem
synovi/Vasi dcefi?

Co vSe jste museli feSit pfi vychové Vaseho syna/Vasi dcery?

Co vSe jste museli fesit v prabéhu Skolniho vzdélavani Vaseho syna/Vasi
dcery?

Do jakého vzdélavaciho zafizeni Vas syn/Vase dcera chodil/la?
Jak na Vasi rodinu a na Vaseho potomka reagovalo a reaguje okoli?
Spolupracujete s néjakou neziskovou organizaci? Pokud ano, tak s jakou?

Co byste doporudili dal§im rodi¢um s détmi s Downovym syndromem?

Cast 3. Zaméstnavani lidi s Downovym syndromem

1.

2.

Kde v sou€asné dobé Vas syn/Vase dcera pracuje?

A jak dlouho na daném misté pracuje?

Pracuje na ¢aste¢ny nebo na piny uvazek?

Potiebuje Vas syn/Vase dcera v praci pomoc asistenta?

Jakeé jsou jeholjeji pocity z prace?
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6. Co pozitivniho mul/ji prace dala?
7. Jak holji pfijmul pracovni kolektiv?

8. Jak si Vas syn/VaSe dcera predstavuje svou dalSi kariéru? Jaké jsou
jeholjeji sny?

9. Jako rodi¢ preferujete spiSe zaméstnani Vaseho syna/Vasi dcery v
chranéné pracovni dilné nebo zaméstnani v bézném pracovnim kolektivu
tzv. podporované zaméstnani?

10.Co nebo kdo Vam pomohl pfi hledani zaméstnani pro Vaseho syna/Vasi
dceru?

11.Na jaké nesnaze pfi hledani zaméstnani jste pfevazné narazeli?

12.Jakym zpUsobem hledate volna pracovni mista pro Vaseho syna/Vasi
dceru?

13. Co byste vzkazali budoucim zaméstnavatelim lidi s Downovym
syndromem?
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Priloha €. 2 Struktura rozhovoru pro neziskové organizace

Struktura otazek pro neziskové organizace

1. Co je hlavnim poslanim Vasi neziskové organizace?

2. Jakym zplsobem se snazite podpofit inkluzi osob se zdravotnim

postizenim?

3. Jakym zpusobem pomahate lidem se zdravotnim postiZzenim najit a ziskat

zaméstnani?

4. Je zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim pro zaméstnavatele

ekonomicky vyhodné nebo je to jen otazka humanity?

5. Myslite si, Ze Ceska legislativa dostateéné podporuje a upravuje

zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim?

6. Z jakych prostfedku financujete své aktivity?

7. Vyuzivate prostfedky z Evropskych socialnich fond(? Pokud ano, jaké?

Pokud ne, znate tuhle moznost?
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Priloha €. 3 Vzor profilu na jednu stranku

Vypracovani profilu na jednu stranku

s

»
Profil na jednu stranku STRINVI! €
Mame radi a obdivujeme
Tato cast musi byt pozitivnim, , hrdym*
rF ﬁ seznamem kvalit, silnvch strédnek a viot
Otogra e isované os Vyhnéte se stovum
at 18", .0 nebo cemukoliv,
co by znélo jako slaba chvala
.

Cojepro..........daleZité

Tato €ast musi byt natolik podrobna, aby nékdo, kdo dotyénou psobu nezna, porozumél tomu,
co je pro né&j/ni zasadni, a aby bylo snadné rozeznat kankrétni Zaky tfidy, | kdybyste na vSech
profilech vymazali jejich jména

Misto tohoto Piste toto

Miluje prestavky Hrat o prestavce hry (zpravidla skakaci) s Hankou
a ostatnimi blizkymi kamaradkami.

Mit véci zorganizované = Mit celou tadku i pendl sbalené vecer pfed spanim
a mit mozZnost zkontrolovat, jestli je jeji lavice uklizena.

Mit pfatele Prichazet do Skoly kaZdy den s kamarddkou Elou
a sedét s Elou, Luckou a Ninou na ob&dé,

v !ak nejlépe..........podpofit NQ'UDD‘IFR #:‘:;2 U

Tato sekce musi byt dost podrobna na to, aby byl suplujici ucitet okamZité schopen adekvatné

podporit miadého cloveka/dité a aby védél, co ma délat i cemu se vyhnout

Misto tohoto Piste toto

Méjte s Leodem trpé- Leo3 bude potfebovat Glohu vicekrat zopakovat, neZ se odhodla

livost zkusit to, Pocit nejistoty u ného poznate podle toho, Ze se diva
z okna a okusuje tuZku. Dotaz, zda ma k Gkolu néjaké otazky,
obylejné funguje |1épe neZ dotaz, jestli chape, co ma délat.

Klarka potfebuje Klarce trva dost €asu, nez se s lidmi pozna a skamaradi.
pomoc pfi navazovani  PomdzZe ji, kdyZ vymyslite zpisob, jak by v prvnich tydnech roku
piatelstvi mohla stravit Cas a sedét v lavici s riznymi dévéaty.

Oceni, kdyZ se ji v soukromi zeptate, jak se ji a jejim novym
pratelstvim vede. V minulosti dobfe fungovalo vyuZiti , krouZku
pratel“ (daldi ndstroj z Pldnovani zaméfeného na clovéka).

\_ ' J

Zdroj: Sanderson, 2012, str. 24
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