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Virtualizace koncovych stanic v podnikovém

prostredi

Abstrakt

Tato bakalafska prace se zabyva virtualizaci koncovych stanic v ramci podnikil,
popisem danych technologii a praktickymi vlastnostmi vyuziti tohoto technologického
feSeni, déle prednostmi a nedostatky v porovnani stradicnimi FeSenimi pocitacovych

systémt koncovych uzivateld.

V teoretické cCasti prace jsou priblizeny principy, formy a atributy virtualizace
pracovniho prostiedi uzivatele, spolu se zakladnim seznamenim s rtiznymi druhy, zpiisoby
a vlastnostmi virtualizace samotné. Déle jsou zde zminéni néktefi dodavatelé danych feseni

pusobici na ¢eském trhu.

Prakticka cast této prace se vénuje konkrétnimu piipadu implementace feSeni
virtualizace desktopii ve spole¢nosti Evektora.s., zadanou k feSeni spolecnosti
AUTOCONT a.s.. Jsou popsany potizovaci aprovozni naklady feSeni zahrnujici
virtualizované desktopové prostiedi v porovnani s teoretickymi ndklady a vlastnostmi
nevirtualizované vypocetni infrastruktury dané spolecnosti. Prace dale popisuje priibéh
zavedeni virtualizovaného desktopového prostiedi a predpoklady, které musely byt splnény

pro efektivni a finanén€ vyhodné zavedeni daného feseni.

Klicova slova: Virtualizace, VDI, Desktop, Server, Cloud, VMware, Citrix, Microsoft,

ThinClient



Desktop virtualization in enterprise environment

Abstract

This bachelor thesis examines topic of desktop virtualization in enterprise
environment, describes the given technologies and practical attributes of the desktop
virtualization technology, benefits and drawbacks in comparison to conventional desktop

environment.

Theoretical section of the thesis describes principles, forms and attributes of desktop
virtualization, along with basic introduction to different forms, means and properties

of virtualization. Number of selected contractors operating on Czech market are listed.

Practical section examines specific deployment case of desktop virtualization within
company Evektor a.s., as processed by contractor company AUTOCONT a.s.. Acquisition
and service expenses of virtual desktop environment are defined and compared to expenses
of theoretical comparable conventional infrastructure solution. The thesis follows with
course of deployment of the virtual desktop environment and with prerequisites needed for

effective and expedient installation of given technology.

Keywords: Virtualization, VDI, Desktop, Server, Cloud, VMware, Citrix, Microsoft,
ThinClient
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y
Uvod

Cilem této bakalarské prace je porovnani infrastruktury virtualizovaného prostiedi
s konven¢nim nevirtualizovanym feSenim pracovnich stanic zejména po nakladové strance
a s ni souvisejicimi aspekty. V ¢asti teoretickych vychodisek jsou popsany zakladni principy
vrtualizace koncovych stanic a virtualizace samotné, prakticka ¢ast této prace zkouma
konkrétni pfipad implementace virtualizované infrastruktury koncovych stanic v podniku

Evektor-Aerotechnik a.s. a s nim spojené porovnani s teoretickym konvencnim fesenim.
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Cil prace a metodika

Cilem prace je shrnuti principt, vyhod a vlastnosti technologii pro virtualizaci koncovych
stanic v ramci podniku. Srovnani parametrii feSeni jednotlivych dodavateld, stanoveni

zékladnich faktori vyhodnosti zavedeni virtualizovaného pracovniho prostiedi.

V ramci metodiky byly zpracovany vlastnosti a vyhody zavedeni virtualizovaného
pracovniho prostiedi v ramci ptikladovych podniki. Déle byl zpracovan rozbor ptipadovych
studii provedenych spolecnosti AUTOCONT a.s., probéhly konzultace se systémovymi

architekty a specialisty implementaci feSeni spole¢nosti VMware a Citrix.
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TEORETICKA VYCHODISKA

Virtualizace

Zakladni obecné uznavanou definici virtualizace je “Vytvareni virtudlni verze
redlného predmétu”. V praxi je timto realnym predmétem obvykle pocita¢ v nekteré urcité
form&. Obecné se pojmem virtualizace oznaCuje souhrn technologii a prostfedki, diky
kterym je mozné vyuzivat dostupné vypocetni zdroje jinym zplsobem, nez jaky je jejich
fyzicky stav a uspiisobeni. Poc¢itacovy systém vyuzivajici virtualizacni technologie mize mit
oproti tradi¢nim systémim ¢i pocitatovym sitim vyhodu piedevsim diky vysledné vyssi

flexibilité, efektivngjsi utilizaci vypocetniho vykonu a zjednoduseni

V nésledujici ¢asti této prace jsou popsany zakladni teoretické principy a rozliSovaci

prvky v praxi nejvyuzivanéjsich zptsobu virtualizace, jejich pfipadné vyhody a nedostatky.

1) Emulace

Emulace jako takova neni druhem virtualizace, presto sdili s mnoha zptsoby virtualizace
fadu shodnych prvki. Samotna emulace funguje na principu napodobeni nativniho prostiedi
daného virtualizovaného systému. Ve vysledku tedy virtualizovany systém “nevi”, Ze se jeho
procesy neodehravaji pfimo na hardwaru, pro ktery je promarné urcen (Eilam 2005, s. 113).
Emulatory jsou obvykle schopny poskytnout virtualizovanému systému ptistup k urcitému

vypocetnimu vykonu, periferiim a dal§im zdrojtim.

V ramci emulace 1ze nadefinovat jednoduché schéma hostitelského systému (pocitace
nebo programu, emulétoru) a subjektu emulace (programu, systému). Emulator poskytuje
subjektu potiebné prostiedi, potfebné zdroje a alokuje napiiklad adekvatni mnoZzstvi
systémové paméti (v pripadé softwarové emulace). Subjekt za vyuziti téchto poskytnutych

zdrojti provadi své typické Cinnosti, stejné jako ve svém nativnim prostiedi.

Emulaci samotnou lze rozdé€lit na dvé jasné odliSitelné skupiny. Prvni skupinou je
hardwarova emulace (Brocius 2009). Timto terminem je oznacovan proces imitace hardwaru
jinym, obvykle specialn€¢ vyvynutym strojem, za u¢elem eliminace chyb a dal$ich funkénich
nedostatkl pii prototypovani a obecné vyvoji integrovanych obvodi. Emulator je v tomto

ptipad¢ Casto do jisté miry pfibuzny s vyvyjenym prototypem, poskytuje ale zasadni vrstvu
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kontrolnich prvkl a nastrojii. Hardwarova emulace umoziuje vyvojaiim ziskat dalezitou
zpétnou vazbu vlastni funk¢nosti vyvyjeného hardwaru. Druhou skupinou emulaci jsou
emulace softwarové, kdy je samotnym emulatorem pocitacovy program napodobujici jistou
hardwarovou skupinu. Tento program méni instrukce emulovaného pocitacového kddu na
instrukce jiné, aplikovatelné na stavajicim hardwaru (Huang 2013, s. 51). Emulator, obvykle
fungujici jako samostatnd vrstva nad operacnim systémem, umoziuje s nizkou mirou
flexibility replikovat prostiedi subjektu emulace, samoziejmé ale za cenu margindlné
snizeného vykonu a pfipadn€¢ omezeného pfistupu ke zdrojim jakymi jsou naptiklad

periferie.

Softwarové emulace jsou v dnesni dobé Siroce vyuzivany v hernim primyslu. Umoznuji
za jistych podminek radikalni snizeni prostfedkd nutnych k diferenciaci vyvyjenych her pro
odlisné platformy. Diky emulaci je tak mozné s relativné nizkymi naklady herni titul
vyvyjeny pro 64 bitovy operacni systém Windows 10 spolecnosti Microsoft vydat také
napiiklad na herni konzoli PlayStation 4 spole¢nosti Sony, kterd disponuje naprosto
odliSnym hardwarovym prostiedim (Smith 2015). Dani za jednoduchost a nizkonékladovost
tohoto procesu je poté zpravidla nizsi kvalita her a zdanlivé horsi utilizace systémovych
prostiedkil konzoli témi hrami, které byly primarné vyvyjeny pro platformu Windows. Tyto
prekazky se ale postupnym technologickym vyvojem prokazatelné snizuji, pfedevsim diky
stale niz§imu stupni diferenciace hardwaru pocitacti a hernich konzoli. Emulace je v ramci
pocitacovych her vyuzivana také pro emulaci prostiedi starSiho hardwaru z divodu
umoznéni spusténi starSich her na novych a systémové odlisnych platforméch. Vyrobci her
jsou v této sféte spiSe zdrzenlivi a vytvareji tak prostiedi pro obvykle nekomeréni vyvojaie
tretich stran, néktefi vyrobci (Napiiklad spolecnost Nintendo nebo vySe zminovana
spoleCnost Sony) jiz ale predstavily odlisné zplsoby emulace starych her. Spole¢nost Sony
spoléha na omezenou softwarovou emulaci predchozich modelti hernich konzoli na modelu
soucasném, spolecnost Nintendo potom vyvyji do jist¢ miry vylepSené hardwarové

emulatory (Morgan 2017).

Vyhodami emulace je predev§im stejné chovani originalniho systému, moznost b&éhu
pocitacového programu vzacné nebo jiz neexistujici platformy, existence Siroké podpory
tretich stran nebo napfiklad potencidln€ lepsi grafickd kvalita ¢i dodate¢né funkce

soucasného hardwaru, vyuzitelné po implementaci do subjektu emulace.
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Hlavni nevyhodou emulace pro praktické vyuziti je pfedev$im nedostatek informaci
o puvodni architektufe proprietalnich emulovanych systémi a tim zpisobend nemoznost
replikace jejich nativniho prostiedi. Tuto prekazku je obvykle mozné obejit pomoci principti
reverzniho inZenyrstvi, tento proces je ale zpravidla nakladny a ne vzdy mozny v komer¢ni
sféte z divodli ochrannych autorskych prav vyrobcti a developerti ptivodniho systému. Dalsi
zasadni prekazkou je neefektivnost dokonalé emulace procesu vzhledem k poskytnutému
vykonu. Ztraty vykonu zélezi na mnoha faktorech urcitého pfipadu emulace, obecné
uzndvanym méfitkem je ale pomér 1kul0. Pfi emulaci starSich systémi
devadesatiprocentni ztrata vykonu nemusi byt prekdzkou piedevsim diky rychlému postupu
technologického vyvoje, u emulace systémi novéjSich nebo jednodusse vykonnégjSich ¢i

radikalné odlisnych z hlediska systémovych zdroji ale emulace ztraci své praktické vyhody.

2) Nativni virtualizace

Nativni virtualizace (také akcelerovana virtualizace nebo hardware-asistovana
virtualizace) umoziiuje virtualizaci pomoci hardwarového prostiedi k tomu uzptisobenému.
Tento typ virtualizace, ptestoze z pohledu uzivatele miize vypadat jako nastavba operacniho
systému a tedy softwarova emulace, ke své zakladni komunikaci s procesorem a dalSimi
systémovymi zdroji na rozdil od emulace nevyuziva jistého zprostredkovatele, ale instrukce
zadava piimo. Tento proces eliminuje nékolik logickych krokt, pfedevsim piepracovani
instrukci subjektu virtualizace emulatorem do instrukci pfijatelnych hardwarem (Wouters
2012, s. 122). Tim se obvykle nékolikanasobné snizuji systémové pozadavky
virtualizovaného systému a blizi se tak nebo dokonce rovnaji naroktim nativnim. Tento
proces ale vyzaduje hardware ke své Cinnosti uzptisobeny a pfipraveny piijimat nékteré
instrukce z vice zdroji, jelikoz se do jisté miry virtualizovany systém, ktery ke své ¢innosti
potiebuje kontrolni prvky programu bézicim v paralelnim opera¢nim systému, se chova jako

operacni systém samostatny.

Schéma nativni virtualizace je pon¢kud odlisné od schématu emulace. V tradi¢nim
modelu existuje operacni systém (dale jen systém primdrni) zahrnujici virtualizacni
nadstavbu a samotny subjekt virtualizace (dale jen systém sekundarni). Pfestoze je primarni
systém diky kontroleru virtualizacni nadstavby sekundarnimu systému do jisté miry

nadfazeny a umoziuje uzivateli kontrolu nad sekundarnim systémem, z pohledu instrukci a
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utilizace systémovych prostfedki jde o systémy paralelni, vyuzivajici tyto prostfedky

stejnym zpiisobem a s podobnou mirou efektivnosti.

Schopnost procesorti aplikovat nativni virtualizaci byla poprvé implementovana v roce
1972 spolecnosti IBM, ve vypocetni enterprise sféie je v soucasnosti standardem. Hlavni
dodavatelé procesortli soucasnych stolnich pocitacii, spolecnosti Intel a AMD, zahrnuji ve

své nabidce az na vyjimky pouze procesory s podporou nativni virtualizace.

Vyhodami nativni virtualizace je predevSsim vSeobecna efektivnost, relativni
jednoduchost adaptace systému a prostiedkii a redukované ztraty vykonu. Mezi nevyhody
se muze fadit teoreticky nedostatek podpory na star§im hardwaru. Takovy nedostatek mize
bud’ uplné eliminovat moznost vyuziti nativni virtualizace (naptiklad v pfipadé neexistujic
podpory procesoru), nebo miize diky nekompatibilnosti jednotlivych feSeni zpisobit fadové

snizeni efektivity.

Nativni virtualiazce 1ze dale rozdélit na ti'i kategorie dle Girovné piistupu k hardwarovym

zdrojim sekundarnim systémem a dle stupné izolovanosti systém1l.

a) Plna virtualizace

Prvni kategorii je plna virtualizace. Pfi aplikaci plné virtualizace si neni sekundarni
systém védom toho, Ze pracuje ve virtualizovaném prosttedi. Krom¢& procesoru komunikuje
s hardwarem pouze pomoci ovladacii a nastroji zprostfedkovanych systémem primarnim,
které povazuje za skutecné hardwarové prvky. Vyhodami tohoto feSeni je nejlepsi mozna
izolace primarniho a sekundarniho systému a s ni souvisejici bezpecnostni a informacni
vyhody, dale moznost paralelniho béhu nékolika systému na jedné hardwarové skupiné

(Wolf, Halter 2005, s. 24).

Priklady virtualiza¢nich nastroju utilizujicich princip plné virtualizace jsou Microsoft
Virtual PC, vyuzivajici hypervisor Microsoft Hyper-V, dale naptiklad Siroce rozSifeny

VirtualBox spole¢nosti Oracle.

b) Paravirtualizace
Paravirtualizace, z velké casti fungujici na podobnych principech pIné virtualizace,
umoziuje sekundarnimu systému misto komunikace pfimo s hardwarem vlastnimi ovladaci

¢i pomoci piekladu instrukci kontrolerem, vysilat pozadavky piimo hostitelskému
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opera¢nimu systému. Ten nésledné pozadavky vyhodnoti a napiiklad alokuje potiebné
mnozstvi operacni paméti. V pripad¢ paravirtualizace je sekundarni systém obeznamen z
faktem, Ze nekomunikuje s hardwarem, ale s virtualizovanymi nastroji (Wolf, Halter 2005,
s. 475).

¢) Parcialni virtualizace

V piipad¢ parcidlni virtualizace dochazi k virtualizaci adresniho prostoru. Pies vyhody,
které tento proces poskytuje (zejména sdileni zdrojti a témér plnou izolaci podobné jako pfi
vyuziti plné virtualizace), se ve vysledku prakticky nejedna o virtualizovany systém (Wolf,

Halter 2005, s. 477).

3) Virtualizace na drovni operac¢niho systému

Virtualizace na urovni operacniho systému vyuziva ke své ¢innosti takzvané kontejnery.
Kontejner v tomto ptipad¢ predstavuje urcity virtualni prostor a souhrn zdroji vymezeny
hostitelskym pocitatovym programem. Virtualizovany systém poté plné operuje pouze v
tomto vymezeném prostoru a zasahuje pouze do souborid zahrnutych ve svém kontejneru

(Marinescu 2017, s. 22).

Virtualizace na Grovni operacniho systému je Siroce vyuzivana v ramci hostingovych
sluzeb, kdy je plné vyuzivdno zejména bezpecnosti a izolovatelnosti jednotlivych
virtualizovanych systémd, v neposledni fadé¢ ale také samotné jednoduchosti alokovatelnosti
vypocetniho vykonu a dalSich systémovych zdroji. Tyto vlastnosti zarucuji vynikajici
Skalovatelnost a flexibilitu implementace v praxi. Mezi dal$i vyuziti tohoto pfistupu
k virtualizaci jsou predevSim piipady, kdy je tieba zajistit nadstandartni bezpecnost dat v
ramci jednotlivych virtualizovanych systémii. Zaruku bezpecnosti je poté mozné poskytovat
predevsim diky zminéné izolovatelnosti jednotlivych kontejnert. Dalsi praktické vyhody
vychazi predev§im z jednoduché alokovatelnosti vypocetniho vykonu v ramci vétsiho
systému C¢i vypocetniho centra, umoznujici naptiklad dynamické rozlozeni zatéze
jednotlivych kontejnerti mezi nody v pocitacovém clusteru pomoci pokroc€ilych nastroji pro

spravu (Van Cleeft 20009, s. 58).
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Obr. 1: Porovnani schémat: Vlevo nativni virtualizace, vpravo virtualizace na Grovni operac¢niho systému.
Zkratky: VM = Virtual machine (virtualni stroj), APP = aplikace, OS = operacni sysrtém, VS = virtualizacni
software (tzv. hypervisor)

4) Virtualizace aplikaci

Virtualizace aplikaci je v zakladu rozdilna od vySe zminénych zptisobl virtualizace,
nekteré zdroje dokonce virtualizaci aplikaci za virtualizaci v pravém slova smyslu
nepovazuji. Aplikacni virtualizace funguje na principu uzavieni pocitacového programu do
takzvaného kontejneru. Tento princip ma fadu shodnych prvki s virtualizaci na trrovni
opera¢niho systému. Oba zptisoby se od sebe lisi tim, Ze v piipadé aplika¢ni virtualizace neni
tato aplikace na operacnim systému v tradicnim smyslu nainstalovdna, piesto ale
komunikuje s opera¢nim systémem jako jakakoliv tradi¢ni runtime aplikace. Virtualiza¢ni
vrstva tak zjednodusen¢ feceno nahrazuje runtime prostiedi obvykle poskytované operaénim
systémem. V pribéhu chodu aplikace je nasledné jednoduché ptifazeni virtualnich oproti

obvyklym zdrojiim, aniz by se pro danou aplikaci prostfedi zménilo (Wouters 2012, s. 69).

Ve vysledku je princip virtualizace aplikaci pomérné jednoduchym zpiisobem unifikace
a zajisténi kompatibility dané aplikace s opera¢nimi systémy dfive nekompatibilnimi. Dale
tento zpuisob virtualizace umoziiuje chod dvou a vice diive vzajemné nekompatibilnich
aplikaci v jednom prostiedi. Obrovskou vyhodou virtualizace aplikaci je tedy v praxi
napiiklad chod jediného CRM softwaru jak na stanicich s rliznymi verzemi systému
Windows, OSX nebo napfiklad Linux, tak na mobilnich zatizenich se systémem iOS nebo

Android a to bez zasadnich modifikacich daného CRM systému, které by byly pro nativni

vvvvvv
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aplikaci muize také vyrazné zjednodusit nekdy slozity deployment mnozstvi aplikaci na
jednotlivé stanice, ptinasi tispory potiebnych vypocetnich zdrojii oproti virtualizaci celych
desktopti, zjednoduSuje migrace operacnich systémil a umoziuje zvySenou ochranu dat jak
ze strany uzivatell, tak ze strany operac¢niho systému na kterém aplikace b&ézi (Wolf, Halter
2005, s. 78). Hlavni nevyhodou virtualizace apliakci je fakt, Zze ne kazda aplikace lze
efektivné virtualizovat. Jde predevsim o aplikace s vysokou mirou systémové integrace, ale
také naptiklad aplikace vyzadujici pfimy pristup k ovladaci hardwarové soucdsti.
Virtualizace aplikaci také nemusi byt vZdy ekonomicky vyhodnd, predev§im kvuli nutnosti
takzvaného dvojitého licencovani — adekvatné musi byt licencovana nejen samotna aplikace

a jeji virtualizované deploymenty, ale také samotné klienty virtualiza¢niho softwaru.

NejvyuzivanéjSimi prostiedimi pro virtualizaci aplikaci jsou naptiklad App-V

spole¢nosti Microsoft nebo XenApp spolecnosti Citrix (Spruijt, Plettenberg 2018, s. 38).

5) Virtualizace uZivatele

Virtualizace uzivatele vyjadiuje proces oddéleni veskerych dat specifickych pro daného
uzivatele od opera¢niho systému, na kterém je uzivatel ptihlaSen. Tato uzivatelskd data
a nastaveni mohou byt pro ptihlaSenou relaci uzivatele dorucena né€kolika zpiisoby. Je to
napiiklad ulozeni dat na fyzickém disku pocitace mimo oddil operacniho systému, ulozeni
dat na pienosném USB disku ¢i cloudovém tlozisti, zpravidla jsou ale data centralizovana
na serveru spoleCnosti za ucelem zvySeni bezpeCnosti a zjednodusenim managementu
uzivateld. Oproti ostatnim typiim virtualizace nejde teoreticky o virtualizaci v pravém slova
smyslu, ale spiSe o soubor zdsad, nastaveni a pravidel daného feSeni. Podstata virtualizace
uzivatele je zvlasté dulezita pro virtualizaci koncové stanice. Umoziiuje totiz zdsadni zménu
ve zplsobu pfistupu k uzivatelskym datiim a nastavenim uzivatelem piihlaSenym ke svému

uctu na dané stanici (Paul 2014, s. 111).

V piipad¢€ operacniho systému Microsoft Windows ptinasi virtualizace uzivatelti mnoho
vyhod a moznosti efektivnéjSiho managementu uzivatelli, napiiklad diky eliminaci fady
takzvanych skupinovych zasad v nastroji spravy Active directory nebo diky kompletni

eliminaci potieby tvorby a pouzivani skript.
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6) Vyuziti virtualizace v ramci podniku
Lze tvrdit, Ze virtualizace je vyuzivana modernimi podniky ptedevSim ale ne pouze ze

dvou hlavnich duvodda.

Prvnim diivodem je snizeni potizovacich a provoznich nékladt vypocetni infrastruktury.
Historie virtualizace zacina na konci 60. let 20. stoleti praveé v enterprise prostiedi. V té dobé
se spolecnost IBM zabyvala zblisobem, jak nejefektivnéji vyuzit vykon takzvanych
mainframi (vykonych skfifiovych pocitacii s astronomickymi pofizovacimi i provoznimi
naklady) mezi mnozstvi uzivatel. Pomoci efektivni distribuce nakladného vypocetniho
vykonu se v prvni poloving 70. let podatilo dosdhnout zlomu ve vypocetni technice — i
uzivatelé bez dostatecné vykonné stanice mohli vyuzivat mnohonasobné vyssi vykon

vzdalené¢ho mainframu (Marinescu 2017, s. 23).

Moderni virtualizace fes$i komplikovanéjsimi metodami v zakladu stejny problém, jako
technologie IBM v 70. letech — tedy jak nejefektivngji rozdélit vypocetni kapacitu
vykonnych serverti mezi mnozstvi uzivatelli, coz ve vysledku umozni redukovat nakladné&jsi
a logicky mén¢ vyuzivany vykon samotnych koncovych stanic. SniZzeni potiebného vykonu
koncovych stanic snizuje jejich pofizovaci i provozni ndklady, které jsou v mensim métitku

a vyssi efektivité presunuty do prostiedi servert.

Druhym hlavnim diivodem zavedeni nékterého druhu virtualizace danym podnikem je
vy$$i efektivita, transparentnost a celkové mira kontroly nad vypocetnim systémem. Tyto
vlastnosti jsou zminovany v piislusnych zptisobech a technologiich virtualizace popsanych
v predeslych castech této prace a vyplyvaji predevsim s centralizace dat a vypocetniho
vykonu, z unifikace pracovnich prostiedi a z takzvané kontejnerizace ptislusSnych procest,

operac¢nich systémi ¢i celych virtualnich stroju.

Mezi jedny z mnoha dalSich vyhod a divodli implementace virtualiza¢nich teSeni
podniky je naptiklad moznost nésledného outsourcingu IT spravy, zvySeni pasivni i aktivni
bezpecnosti dat, nebo napiiklad moznost jednodussiho a ve vysledku levnéjSiho systému

vytvareni a uchovavani zaloh.
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7) Dodavatelé virtualiza¢nich FeSeni v Ceské republice
V Ceské republice existuji zhruba dv& desitky spole¢nosti zabyvajicich &i
specializujicich se ve velkém métitku na podnikové implementace alespoii jednoho okruhu

virtualiza¢nich technologii.

Mezi nejvétsi firmy pusobici v Ceské republice v této oblasti patii nasledujicich

5 vybranych piikladovych spole¢nosti.

N\N\OW/

Arrow ECS, a.s. — Spolecnost nabizejici predevsim sluzby spolesnosti Citrix, ale také

produkty Oracle a VMware.

AUTOCONT

AUTOCONT, a.s. — Tato spole¢nost dodava taktéz produkty spole¢nosti Citrix, Oracle
a VMware, dale produkty spole¢nosti Microsoft a technologie IBM LPAR a korporatni
Linuxovou distribuci RedHat. Prakticka Cast této bakalafské prace vznikala za pomoci

systémovych specialistli a architektti spole¢nosti AUTOCONT, a.s.

DALENIC

EMC Czech Republic, s.r.o0. — Spolecnost piisobi na ¢eském trhu jako dodavatel hardwaru

spole¢nosti Dell EMC, specializuje se na virtualiza¢ni feSeni VMware.

—1

Hewlett Packard
Enterprise

Hewlett — Packard Enterprise Development LP — Spole¢nost HPE vznikla v roce 2015
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rozdélenim spole¢nosti Hewlett — Packard a specializuje se na enterprise prostredi véetné

virtualiza¢niho hardwaru.

VEeCeANM

Veeam Software — Spolecnost, ktera nabizi Sirokou proprietarni $kalu produktti od systémi

zéalohovani, virtualiza¢nich feseni az po cloudové sluzby.

Virtualizace koncovych stanic

Virtualizace koncovych stanic lze definovat jako oddéleni kompletniho
softwarového prostiedi koncové stanice od fyzického hardwaru, na kterém dané prostiedi v
danou chvili pracuje. Toto feSeni mize ptinést oproti tradicnimu nevirtualizovanému
prostiedi fadu vyhod. Je to naptiklad zjednodusena migrace a zalohovani uzivatelskych dat,
niz8i pozadavky na vykon koncové stanice a zvySena bezpecnost. Ta je dana predevsim
kompletnim oddélenim uzivatelskych dat a dat aplikaci uzivatele od fyzického zafizeni, na

kterém relace bézi (Cartwright 2017, s. 79).

Kromé virtualizace koncovych stanic jako takové je tato technologie ¢asto na urovni
samotného produktu ¢i na drovni implementace kombinaci riznych produkti spojovana
s virtualizaci aplikaci a virtualizaci uzivatele. Tato spojeni technologii umoziuji vytvoreni
a nasledné vyuzivani vysoce efektivnich zpisobli managementu uzivateld, jejich uctt

a pracovnich prostiedi.

1) Host-based virtualizace

Host-based typy virtualizace se vyznacuji tim, ze uzivatelska relace je spusténa
kompletné na jiném stroji, neZ na kterém uZzivatel fyzicky pracuje. Tento typ virtualizace
vyuziva pro pristup uzivatele ke své relaci protokol vzdaleného zobrazeni. Hlavni vyhodou
host-based virtualizace je snizeni vykonostnich narokii na stanici, ktera je vyuzivana pouze
k zobrazeni vzdalené relace diky presunuti téméi veskerych procesnich tkonli na stranu

serveru. Diky tomu mohou byt pro pfistup k relaci vyuzita zafizeni s nizSim vykonem nez
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jakym disponuji tradi¢ni desktopy, napiiklad zatizeni ThinClient, zero client a mobilni
ptistroje. Oznaceni ThinClient pfedstavuje mala zafizeni, kterd jsou svoji architekturou
podobnd tradi¢nim stolnim pocitatlim. Nemaji ale srovnatelny vykon a nedisponuji
tradi¢nim ulozi$tém dat (pevnym diskem ¢i SSD), maji ale obvykle malé eMMC ulozisté,
na kterém je nainstalovana zakladni verze operatniho systému Linux ¢i Windows. Ta
pomoci svych nastrojii umoziuje ptistup ke vzdalené relaci. Zatizeni zero client zpravidla
nedisponuji zadnym ulozistém a pro pfistup k relacim vyuzivaji nastroje vestavéné ve

firmwaru procesoru (Rouse 2017).

Host-based virtualizace mize mit ¢isté virtualni podobu. V takovém ptipadé je relace
uzivatele spusténa pouze jako virtudlni stroj v datacentru. Pro persistentni uzivatele mohou
byt po ukonceni relace vSechna data a nastaveni ulozena podobné jako v pripadé
nevirtualizovaného pocitace, ¢i v ptipad€ anonymnich ¢i kratkodobych uZzivatelti maze byt

kazdému uzivateli pti pfihlaseni ptidélen takzvany Cisty virtudlni stroj.

Na principu host-based virtualizace dale funguje naptiklad sluzba Remote desktop
services spolecnosti Microsoft, kterd umoziuje uzivatelim pfipojeni ke sdilené vzdalené

relaci nebo jednotlivé aplikaci (virtualizace aplikaci) spusténé na strané serveru.

Host-based mtize mit také v praxi méné vyuzivanou fyzickou podobu, kdy se uzivatel

ptipojuje k nevirtualizované relaci bézici pfimo na vzdaleném fyzickém hardwaru.

2) Client-based virtualizace

Client-based virtualizace spousti v n¢které forme operacni systém piimo na hardwaru
uzivatele. Tento typ virtualizace proto vyzaduje urcity vypocetni vykon a v praxi tak neni

mozné vyuziti zafizeni pouzitelnych pii host-based virtualizaci.

V praxi mtze mit client-based virtualizace formu takzvaného streamovani opera¢niho
systému, kdy sice operacni systém be&zi na pocitaCi uzivatele, pocitac ale bootuje ze
vzdaleného obrazu disku. Tento typ pfipojeni, znamy také pod oznacenim vzdalena

virtualizace desktopu, vyzaduje nepftetrzity pristup k danému sitovému tlozisti .

Dal$im vyuzivanym zpisobem client-based virtualizace je béh virtualizovaného
opera¢niho systému pfimo na hardwaru uzivatele pomoci virtualizace na urovni opera¢niho

systému Ci hypervisoru. Virtualni obraz disku obsahujici operacni systém je poté pravidelne
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synchronizovan s obrazem daného disku na serveru. Tento zplsob ke své funkénosti

nevyzaduje konstantni ptipojeni k serveru (Rouse 2017).

3) Faktory vyhodné implementace virtualizace desktopu

v podniku

Vyse shrnuté financni vyhody feSeni zahrnujicich virtualizaci koncovych stanic jsou
z velké Casti odvozeny od teoreticky nizSich pofizovacich a ptedevsim provoznich nakladt
oproti konven¢nim feSenim. Tyto vyhody jsou vSak zpravidla zavislé na predpokladaném
ptredem zavedeném prostiedi sitové infrastruktury (Yan 2012, s. 328). Prestoze naklady
feSeni samotného spolu s ptipadné nutnou investici do modernizace sitové infrastruktury,
dale finan¢n¢ komparovatelné bezpecnostni a dalsi vyhody jsou zpravidla nizsi nez naklady
nového konvencniho feseni, existuje nékolik obecné uznavanych pravidel pro nakladoveé
vyhodné zavedeni virtualizovaného feSeni koncovych stanic. Tyto pravidla jsou rozdélena

do dvou nésledujicich kategorii:

a) Faktory rezimu “¢isté” implementace

Cista implementace piedpoklad4 zavedeni feSeni v kompletné i alespon v kritickych
aspektech novém prostiedi bez zavedené sitové infrastruktury. V takovém piipadé jsou
jednou z principialnich vyhod virtualizace koncovych stanic pravé zpravidla nizsi naklady
oproti konvenénimu feSeni (Yan 2012, s. 327). Toto tvrzeni vSak v praxi nemusi zaru¢ené
platit. V ramci nakladové vyhodnosti je tfeba ovéfit, zda provoz podniku neni natolik
nestandartni a specificky, aby ¢innost nepfinaSela na virtualizovanou infrastrukturu takové
naroky, které by redukovaly funk&nost systému a jeho soucasti oproti systému konvencnimu.
Ze stejného diivodu musi byt také cely systém jiz ve fazi planovani nalezit¢ ptizptisoben
specifickym pozadavkiim provozu, jako je napiiklad vy$si naro¢nost na grafické zdroje ¢i
naroky na zaruceni dostupnosti jednotlivych slozek systému. Diky rozdilnym nakladim na
specifikaci infrastruktury virtualizovanych desktopii oproti infrastruktufe tradi¢nich
koncovych stanic je pied implementaci kromé potiebné specializace feSeni samotného

potieba vypracovat rovnéz nakladové porovnani se systémem konvenénim.
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b) Faktory reZimu implementace v ramci zavedeného systému
Tento typ implementaci je v praxi zpravidla cast€jSi a pracuje obecné s vice
proménnymi, které navazuji na faktory Cisté implementace. Faktory Cisté implementace je

v tomto piipadé rovnéz potieba dodrzet.

Pro vyhodné teseni je idedlnim vychodiskem infrastruktura, ktera nebude vyzadovat
zasadni modernizaci ¢i zavedeni dalSich zdroja potfebnych pro zavedeni virtualizovaného
prostiedi koncovych stanic. V piipadé nutnosti dalSich investic je pro vyhodnost feSeni
potieba dikladné vycislit veskeré porovnatelné pofizovaci i provozni naklady jednotlivych
feSeni a provést jejich porovnani, stejné tak jako provést analyzu Zivotnosti a ndkladi na

udrzbu jednotlivych feseni.
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VLASTNI PRACE

I 4
Uvod

Prakticka ¢ast této prace se zabyva rozborem implementace feseni virtualizovanych
koncovych stanic v prostfedi nového vyzkumného a Skoliciho centra ceské spolecnosti
Evektor-Aerotechnik a. s. (dale jen “Evektor”) vobci Kvasiny, pribéhem dané
implementace anasledné porovnanim realizovaného fteSeni s teoretickym feSenim

konvenénim.

Spole¢nost Evektor se zaméfuje na vyvoj a vyrobni aktivity v oblasti civilniho
a vojenského letectvi, dale také na vyvoj v automobilovém a strojirenském pramyslu
a automatizaci ve vyrobnich provozech. Spole¢nost byla zalozena v roce 1991, jeji historie

ale diky jedné z jejich akvizic, spole¢nosti Aerotechnik CZ, saha az do roku 1970.

vvvvv

v historii spole¢nosti. Ukolem centra je zejména poskytovani technického a technologického
zazemi pro vyvoj azkousky prototypi, dale pro projektovani a stavbu robotizovanych

pracovist’ vyuzivanych v automobilovém primyslu.

Priprava

1) Cile projektu

Hlavnim pozadovanym vysledkem vybiraného teseni bylo prostiedi spolehlivé a
efektivné poskytujici zdroje potiebné pro Skolici a predev§im vyvojové centrum spolecnosti

pfi aplikaci vysokych standardli pro zabezpeceni dat a nenarusitelnosti provozu.

Zvolené fteSeni virtualizovanych desktopti bylo od pocatecnich piiprav projektu
povazovano v dané situaci za nejptijateInéjsi praveé diky vlastnostem v ramci své efektivnosti
pti pfid€élovani potiebnych vypocetnich zdrojii jednotlivym pracovnikiim. Zvolené feSeni
mélo mimo jiné rovnéz piinést vyhody v ramci efektivity zabezpeceni, spravy uzivatelskych
uctd a celkové nizsi pozadavky na Casové investice v ramci administrativy vypocetni

infrastruktury.
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2) Souhrn pozadavku

Mezi primarni pozadavky projektu patfila pfi zadavani vybérového fizeni zvySend
efektivita provozu pracovnich stanic, dale moznost vzdaleného ptistupu k VDI pti zachovani
odezvy v praxi srovnatelné s lokalni pracovni stanici, v neposledni fadé také zefektivnéni

a zvySena mira zabezpeceni dat.

Pro celkem 60 pracovist bylo potieba zajistit dostateCny distribuovany graficky vykon

pro praci v CAD prostiedi v rozliSeni 2x 2048x1080 pixeli na stanici.

3) Porovnani moznych dodavatelskych reseni

Nasledujici vycet porovnava mozné uvazované sestavy feSeni host-based virtualizace.
Do srovnani jednotlivych moznych feSeni jsou zahrnuta pouze feSeni kompletné dodavana
jednotlivymi dodavateli a pouze takova, ktera splitovala specifické pozadavky zadavatele na
dostateCnou podporu azavedenost na Ceském trhu. V praxi je mozné do jisté miry
virtualizaéni vrstvy a komponenty kombinovat nebo dopliiovat souc¢astmi tretich stran, vycet

a porovnani moznych kombinaci je ale v rdmci této prace pfilis rozsahly.

a) Citrix XenServer, Virtual Desktop
CITRIX
o

Virtualiza¢ni produkty spole¢nosti Citrix jsou dlouhodobé povazovany za standart, a to
predevsim diky své rozsifenosti. Vyvoj virtualiza¢nich technologii spole¢nosti Citrix je
zaloZen na projektu Xen, vyvinutym v pocitacovych laboratofich Cambridgeské univerzity
(Kurth 2018). Projekt Xen je hypervisor, ktery se po akvizici spole¢nosti Citrix stal zdkladem
portfolia spole¢nosti. Virtualizované prostfedi zajisStuje Citrix Virtual Desktop, nastroj s
57,7% podilem na specifickém celosvétovém trhu (Spruijt Plettenberg, 2018, s. 5). Nastroje
spolecnosti Citrix se vyznacuji inovacemi v Sifrovani a celkovém zabezpeceni (Lockhart

2018).
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b) VMware ESXi, vSphere, Horizon

vimware

Spole¢nost VMware dodava komplexni feSeni virtualizace desktopti pomoci
nékolika nastrojl. Jako hypervisor je pouzit nastroj VMware vSphere, samotné prostiedi
virtualizovanych koncovych stanic zajistuje nastroj VMware Horizon. Reseni spole&nosti
VMware se vyznacuje predevSim Sirokymi moZnostmi distribuce vypocetnich zdrojl
a obecné uznavanou vysokou mirou inovaci. Oproti ostatnim feSenim umoziiuje napiiklad
vyuziti virtualizovanych grafickych zdrojii pomoci nastroje VMware vGPU, klonovani
spusténych virtudlnich stroji . Celosvétovy trzni podil produktu VMware Horizon v ramci

virtalizace desktopt v prostiedi zdkaznika je roven 26,9% (Spruijt, Plettenberg 2018, s. 5).

Pritbéh
1) Zvolené technologické reSeni

a) Hardware server-side

Prvni fazi projektu bylo planovani infrastruktury na strané serveru. Pro vypocetni vykon
byly vyuzity celkem 4 servery Dell PowerEdge R730, dvojice osazena vzdy dvémi
grafickymi kartami NVidia Grid, druha dvojice osazena dvémi kartami NVidia Tesla na
jeden server. Pro tischovu dat byl zvolen jeden storage server Dell EqualLogic PS4210E s
velkokapacitnim diskovym polem. Sitovou infrastrukturu zajistuje dvojice 10GbE switcht.

Nasleduje seznam pouzitych stroji a jejich parametrd na serverové stran¢ infrastruktury.

Server 1 & 2 (parametry na 1 server):

Dell EMC PowerEdge R730

Procesor: 2x Intel Xeon E5-2640 v4 (takt 2.4 GHz, 10 jader, 20 vladken)
Pamét:8x 8GB RDIMM

GPU: 2x NVidia Grid K1 (16GB DDR3, 768 jader)

NIC: 2x 10GbE RJ45, 2x 10GbE optical
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Server 3 & 4 (parametry na 1 server):

Dell EMC PowerEdge R730

Procesor: 2x Intel Xeon E5-2640 v4 (takt 2.4 GHz, 10 jader, 20 vladken)
Pamét’: 8x 8GB RDIMM

GPU: 2x NVidia Tesla M60 (16GB GDDRS, 4096 jader)

NIC: 2x 10GbE RJ45, 2x 10GbE optical

Storage server:

Dell EMC EqualLogic PS4210E, RAID 10
Controller: 2x, 8GB paméti na controller
Disky: 24x 3TB 3.5 7.200 RPM NL-SAS
NIC: 2x 10GbE optical

Switch (2x):
Dell EMC N4064
Porty: 48x 10GbE RJ45, 4x 10GbE SPF optical

b) Hardware client-side

Pro celkem 60 pracovnich stanic bylo zvoleno feSeni pomoci zatizeni Zero Client — tedy

strojii bez oparacniho systému, které jsou tovarné uzpisobeny pro pristup ke vzdalenym

relacim. Bylo vyuzito celkem 10 zatfizeni Dell Wyse 5030 pro stanice uzptisobené ke Skoleni

a administrativni praci vyuzivajici jednoho monitoru a 50 zatizeni Dell Wyse 7030 pro

stanice s dvéma monitory o rozliseni 2048x1080 pixelt.

¢) Software

Pro virtualiza¢ni feseni byla vybrana varianta produkta spole¢nosti VMware. Konkrétné

jde o virtualizacni hypervisor VMware ESXi, dale virtualiza¢ni technologii VMware

vSphere. Vitualizace koncovych stanic je zajisStovana klientem VMware Horizon 7. Datové

ulozisté je feseno technologii VMware vSAN.
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2) Cena reSeni

Redlna zakazka feSeni byla dodavatelskou spolec¢noti nacefiovdna ve stavu dokoncené
potiebné infrastruktury objektu a pracovist' pripravenych pro instalaci koncovych stanic jako

nasledujici soubor prvk:

a) Hardware a ndklady na montaz
Hardwarové néklady jsou cenové vyrazné nejvyssi polozkou feseni, predevsim vzhledem
k faktu, ze feSeni je zavadéno do kompletné nového prostiedi a neni implementovano do

existujici infrastruktury.

Souhrnna cena bez

Polozka Pocet Cena polozky bez DPH T
Dell EMC PowerEdge R730 4 75.490.00 K¢ 301,960.12(;
Dell EqualLogic PS4210E 1 128,435.00 K& 128,435.12(;
Dell EMC N4064 2 79.454.00 K& 158,908.122
NVidia Grid K1 2 24,876.00 K& 49,752.2%
NVidia Tesla M60 2 47,734.00 K& 95,468.12(;
APC NetShelter SX 42U 1 29.542.00 K& 29,542.122
APC Smart-UPS RM3000VA 2 32,835.00 K& 65,670.12(2
Montéazni material, kabelaz 1 5,500.00 K& -
SRV

Dell Wyse 5030 10 8,123.00 K& 81,2309
Dell Wyse 7030 50 14,401.00 K& 720050.99
Dell U2415 UltraSharp 110 5,748.00 K& 632,280-122
Servisni poplatek L1, 1H 24 900.00 K¢& 21,600-12(2
Servisni poplatek L2, 1H 4 1,600.00 K¢ 6,400.00 K¢&
Tab. 1: HW néklady 2,296,795.00 K&
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b) Software a naklady na zavedeni FeSeni do provozu

Oproti konven¢nim feSenim vyuzivajicim nativné spuStény operacni systém jsou

nakladové polozky zahrnujici licence virtualiza¢nich technologii pomérné€ vyrazné, zejména

v ptipadech, kdy se nejednd o klasickou licenci s omezenou dobou podpory, ale o licenci

typu piedplatného. V takovém piipad¢ se licen¢ni naklady ptesouvaji z pofizovacich nakladt

do nékladt provoznich.

Polozka Pocet Cena polozky bez DPH
VMware vSphere Standard 4 27,350.00 K¢
VMware Horizon 7 60 - Ké
VMware vSAN 1 56,431.00 K¢
Servisni poplatek L2, 1H 16 1,600.00 K¢&

Tab. 2: SW néaklady

¢) Zaskoleni zaméstnanci IT spravy zakaznika

Souhrnna cena bez
DPH

109,400.00

K¢

- K¢

56,431.00

K¢

25,600.00

K¢

191,431.00 K¢

Zaskoleni je nedilnou soucasti feSeni predevsim v piipadé, kdy zaméstnanci IT spravy

nemaji se spravou obdobného feseni zkuSenosti zkusenosti. Zaskoleni zaméstnancti mize

byt v dlouhodobém horizontu ftadové levnéjsi nez nakladnd podpora zajistovana

dodavatelem, kterd miZze byt limitovana jak mési¢nim tarifem, tak ¢asovymi moznostmi

dodavatele.
Polozka Pocet Cena polozky bez DPH
Skoleni L2, UZ, 1H 16 2,400.00 K&

Tab. 3: Naklady na skoleni

Souhrnna cena bez
DPH

38,400.00

K¢

38,400.00 K¢

Suma celkovych nékladti na pofizeni celkového Feseni véetné implementace, zapojeni

do provozu a zasSkoleni zamé&stnanci je rovna 2.526.626,- K¢ bez DPH.
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3) Teoretické konvencni FeSeni

naklady
Teoretické konvenéni

vykonnostnimi

vlastnostmi

feSeni

bylo

obdobného

vybrano

porizovaci naklady, provozni

informac¢niho systému s

za pomoci

obdobnymi

konzultanti  spole¢nosti

AUTOCONT a.s. pti pozadavcich na pokud mozno nejbliz$i shodu vykonnostnich

parametrl celkového systému. Nasleduje cenovy vycet nerealizovaného konven¢niho feseni.

Polozka

Dell Precision 5820 tower
Dell OptiPlex 3060 Micro
Dell EMC PowerEdge R730
Dell EMC N4064

Dell Storage MD1400

APC NetShelter SX42U

APC Smart-UPS RM3000VA

Montazni material, kabelaz
SRV

Dell U2415 UltraSharp
Servisni poplatek L1, 1H

Servisni poplatek L2, 1H

Skoleni L2, UZ, 1H
Tab. 4: Néklady konv. feSeni

Pocet

50

10

110

16

16

Porovnani reSeni

Cena polozky bez DPH

33,930.00 K¢
14,356.00 K¢&
79,454.00 K¢
14,356.00 K¢&
27,435.00 K¢
29,542.00 K¢
32,835.00 K¢
3,500.00 K¢
5,748.00 K¢
900.00 K¢

1,600.00 K¢
900.00 K¢&

Souhrnni cena bez
DPH
1,696,500.00
K¢
143,560.00
K¢
158,908.00
K¢
28,712.00
K¢
27,435.00
K¢
29,542.00
K¢
32,835.00
K¢

3,500.00 K¢

632,280.00
K¢

14,400.00

K¢

25,600.00

K¢

7,200.00 K&
2,800,472.00 K&

Pres mnozstvi dalSich praktickych atribut technologie virtualizovanych desktopi je toto

porovnani zaméfeno zejména na ekonomické vlastnosti danych fteSeni. Zdanlivé

neekonomické stranky této technologie vSak s finan¢ni strankou provozu podniku

a s provozem samotnym zpravidla izce souvisi.
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1) Nakladové porovnani

a) Porizovaci naklady

V ramci nakladové analyzy daného feSeni jsou pofizovaci naklady stdle Celkové
potizovaci naklady teoretického feSeni srovnatelného s feSenim realizovanym se rovnaji
2.800.472,- K&, tedy oproti realizovanému feSeni vyssi o 273.846,- K&. Nardst ceny je v
tomto piipade roven 10,84%, nelze tedy tvrdit Ze jde o rozdil zanedbatelny. Infrastruktura
vyuzivajici virtualizované prostiedi koncovych stanic se v tomto piipadé a obvykle i v praxi
vyznacuje niz$imi naklady na potizeni koncovych stanic samotnych, ale vy$$imi naklady na
strané serverti a sitové infrastruktury. Nizsi pofizovaci naklady jsou vSak stale jednim
z hlavnich benefiti pfi porovnavani zminénych dvou feseni (Spruijt, Plettenberg 2017, s.

16).

b) Provozni naklady

Vzhledem k cenové podobnym relacim potizovacich cen v ptipadé tohoto konkrétniho
porovnani virtualizovaného a konven¢niho feseni lze tvrdit, Ze provozni naklady mohou byt
rozhodujicim faktorem ve volbé zptisobu feseni pracovniho prostiedi. Uspory provoznich
nakladli vyplyvaji predevSim z teoreticky nizSich energetickych narokl virtualizovaného
feSeni, které s sebou rovnéz nesou benefity ekologické. Kvili nedostatku dat potiebnych
k analyze cen spotfebovanych energii nebylo v pfipadé spole¢nosti Evektor mozné
zpracovat detailni nakladovou analyzu pro porovnani jednotlivych fesSeni, jak z dat
z provoyu samotného, tak z teoretizovaného hlediska. Z poznatkti z praxe vSak vyplyva, ze
pfes aspory v ramci uSetfenych energetickych nékladi provozni néklady vyrovna ¢i oproti
konven¢nimu feseni dokonce mirn€ navysi licenéni poplatky danych technologickych feseni.
Dle poznatkii managementu spole¢nosti Evektor jsou provozni naklady tzce srovnatelné
s konven¢nim feSenim. Pravidelné licen¢ni poplatky vSak nejsou nedilnou soucasti vSech

feSeni virtualizovanych desktopt.

2) DalSi porovnani reseni

Nasledujici vycet vlastnosti hodnoti vybrané sekundarni aspekty feSeni. VSechny z nich,
prestoze zastavaji vlastnosti zdanlivé nefinan¢niho charakteru, mohou mit zasadni vliv na
provoz a zasahuji tak i do ekonomické stranky daného podniku. Poznatky byly zpracovany
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ve spolupraci s IT managementem spole¢nosti Evektor. Management bohaty zkusenostmi
z provozu tradi¢niho feSeni pocitatové infrastruktury konstrukéniho centra lze po roce
provozu konstruktérského prostiedi virtualizovaného povazovat za idedlni zdroj pro
porovnani praktickych vlastnosti obou fesSeni. V nasledujicim srovnani byly pouzity jak
praktické poznatky IT managementu, tak poznatky systémovych specialistid zajistujicich

spravu systému, v neposledni fadé také poznatky samotnych uzivatelt.

, Po vice nez roce pouzivani virtudalnich pracovnich stanic pro CAD miiZeme Fici, Ze
konstruktéri se naucili vyuzivat v§ech vyhod technologie VDI, zejména zabezpeceni dat,
efektivni i vzdaleny pristup k VD i mezi pracovisti a s tim spojenou vyssi efektivitu a snizeni
prostojii. Stejné tak i sprava IT vyuziva vSech benefitii, které jim virtudlni desktopy nabizi

PpFi spravé i pridavani novych pracovnich mist."

Ing. Marién Rydlo, CSc., IT Manager, Evektor s.r.o.

a) Centralizace managementu

IT management kromé& nakladovych vyhod jako dalSi vyhodu popisuje centralizaci
managementu. Centralizace je v kombinaci se zvySenou dostupnosti systému v porovnani
s konven¢nim feSenim prvkem, ktery poskytuje zvysenou efektivitu a zjednoduseni spravy.
Kromé& mozného snizeni nakladi spravy samotné poskytuje centralizace spravy také

naptiklad nastroje pro snizeni ¢i eliminaci vypadki systému a tim dale zvySenou dostupnost.

b) Bezpecnost dat

V neposledni fadé je potifeba zminit vyssi irvén vychoziho zabezpeceni virtualizovaného
systému oproti systému konvencnimu, kterda je pravdépodobné nejsnaze financné
kvantifikovatelna a ndkladové porovnatelna s ndklady na srovnatelné zabezpecujici prvky
konvenéniho feSeni. Do zabezpeceni dat lze rovnéz zaradit zjednodusené a efektivnéjsi
zalohovani dat, které v porovnani s feSenim nevirtualizovanym vyzaduje vyrazné niz$i
mnozstvi zdroji a mize tak probihat v nizsich intervalech zvysujicich Sance na obnovu

korektnich dat pfi jejich ztrate.
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¢) Dostupnost
Z hlediska samotné prace uzivateld byla nejcastéji zminovana vyhoda pravé dostupnost.
Ta umoznuje jak fluidni provoz pracovnich stanic, ve kterém nemd zameéstnanec statickou

roee
1

pracovni stanici a v praxi jej jeho virtualni pracovni prostfedi “nasleduje” mezi moznymi
pracovisti provozu, tak rovnéz vzdaleny pfistup umoziujici naptiklad praci z domova
zamé&stnance. tento zpisob vykonu pracovni Cinnosti miize zvySovat efektivitu prace

zaméstnance a Casto se fadi naptiklad mezi zplisoby motivace menagementem podniku.

r 4

Zavér

Virtualizované pracovni prostfedi miZe ptinasSet uzivateliim, I'T managementu i samotnému
provozu podniku fadu vyhod. Pfestoze je financni Gspora oproti konvenénimu feSeni stale
povazovana za vyhodu nejvyraznéjsi, virtualizované tfeSeni desktopti piinasi Sirokou Skalu
dalSich vyhod. Mezi tyto vyhody patii pfedevsim centralizace managementu a s ni spojena
moznost snizeni nakladt spravy, vyssi uroven vychoziho zabezpeceni a s ni spojené snizeni
nakladii na zabezpeceni sekundarni, dostupnost potencialné¢ zvysujici efektivitu prace
zamé&stnancl a mnoho dalSich vlastnosti. Zmifiované nevyhody virtualizovaného feseni jsou
v porovnani s pozitivnimi znaky feSeni pfevazné pirevySované vyhodami. Toto tvrzeni vSak
neni pravidlem, v praxi existuji dvé zakladni skupiny nevyhodnych ptipadi virtualizovaného
feSeni. Prvnim pfipadem je zvySena potizovaci cena v ptipad¢ nutné radikalni modernizace
stavajici infrastruktury, na kterou ma virtualizované feseni zpravidla vy$si naroky. Druhym
ptipadem je vyskyt specifickych pozadavkl provozu podniku, které vyzaduji ndkladnou
adaptaci virtualizovaného systému. Ten pies obecné vys$i miru flexibility nemusi byt
v jistych aspektech v porovnani s konvenénimi pracovnimi stanicemi dostate¢né

ptizpiisobitelny naptiklad specializovanému softwaru pfipadného provozu.
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