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Uvod

Tato prace je zvelké Casti praci empirickou. Navazuje volné€, ale svym
charakterem neoddélitelné a svou dynamikou také logicky na mou préci
absolventskou, kterou jsem psal vramci studia na CARITAS-VOS socialni
Olomouc. Prace nesla nazev ,,Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a
socialni prace CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu®. Jedna se o
véc vice teoretickou nezli praktickou, ve které jsem se snazil vymezit zvlasté
teoreticky ramec pro realizaci kvalitativniho vyzkumu na dané téma jako véci
¢asti, na kterou zde vzhledem ke zminéné praci absolventské odkazuji, je Popis
teoretického ramce vyzkumu. Teoreticky rdmec vyzkumu byl totiz zdkladnim
voditkem na «celé cest¢ a to zejména prakticky pii tvorbé otazek
k polostrukturovanému rozhovoru, jakoz i jeho né¢kolikeré realizaci a nasledné
interpretaci (deskripci). Urcité aspekty tvorby tohoto teoretického piedpoli jsou tak
nezbytné aplikovany a opétovné reflektovany v této praci bakaléaiské, nebot jsou pro
realizaci vyzkumu naprosto zasadni. Je tedy pro dokonalé¢ pochopeni nasledujiciho
textu velmi vhodné alesponi prehlédnout uvedenou AP jakozto projekt vyzkumu,
ktery je pro vyzkum samotny st&Zejni a jako takovy je i zaleZitosti konceptudlni.'

Prvni ¢ast této bakalaiské prace ma spise teoretickou podobu. Tvoii ji vstupni
popis typu vyzkumu, ktery byl pro dany zdmér zvolen, jsou zde uvedeny divody
formulovan vyzkumny problém na zaklad¢é popisu teoretick¢ho ramce vyzkumu,
ktery je v této Casti prace nejzasadngjSim prvkem, nebot’ je jim vymezovan prostor
pro cely vyzkumny zamér. Nezbytnym doplnénim jsou pak dale i kapitoly tykajici se
formulace cili a vyzkumnych otazek.

Druhou, praktickou ¢ast otevird kapitola o metod¢ ziskavani dat, popis
polostrukturovaného rozhovoru a reflexe prace stouto vyzkumnou technikou. O
metod€ vybéru souboru, kterd byla pro dany vyzkum zvolena, pojedndvé kapitola

nasledujici, podobné dalsi kapitola o metod¢ zpracovani ziskanych dat dopliuje

! ke stazeni na
URL:<http://www.edisk.cz/stahnoutsoubor/46141/2009 Bednarik Lukas.pdf 384.6KB.html[cit.
2009-08-02]



metodologickou stranku prace. Nasleduje popis dil¢ich postupl jejich analyzy.
Deskripce dat ziskanych z Sesti polostrukturovanych rozhovort nasleduje nejen jako
praktickym naplnénim, vystupem a zhodnocenim provedenych vyzkumnych Setfeni.
Nasleduje zavér, v némz jsou uvedeny zejména slabé stranky celého vyzkumu
a popis uskali jeho tvorby jako podklad pro néktera doporuceni ¢i rady dalSim
aspirantiim na pokracovani prace v dané oblasti. V pfiloze je pak mozno nalézt

transkripce vyzkumnych rozhovort.



A. Teoreticka Cast

1. Typ vyzkumu

Pro naplnéni vyty¢eného zdméru a dosazeni vyzkumného cile byla pouzita
metoda kvalitativniho vyzkumu. S pfihlédnutim k fenoménu, ktery je zkouman,
tedy lidské motivaci, jejim proménnym i konstantnim vlastnostem ¢i faktorim jejiho
kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. Nutno dodat, Zze
stejnojmennd publikace (MIOVSKY, M. Kuvalitativni piistup a metody v
psychologickém vyzkumu. Praha : Grada, 2006. ISBN 80-247-1362-4) mi byla
kazdodennim priivodcem, stala se bedekrem pro kazdy krok v mém snaZeni a to
zejména pro svou metodologickou jednoduchost, srozumitelnost a vidinu moznosti
zpracovat pomerné naro¢né téma piimeiené uspokojivym zptisobem. Dluvody volby
uvedeného piistupu byly tedy ryze praktické. Protoze je predmét naSeho zkoumdéni
jedine¢ny, relativné tézko uchopitelny a zvlast€¢ proménlivy v c¢ase (podléha
kontextualnim i procesualnim zméndm), jevi se byt vybrany pfistup ve srovnani
s dalSimi (zejména kvantitativnim ptistupem) velmi vhodny. Vice o tom tikéa prave

Miovsky, kdyz uvadi svou definici vystihujici kvalitativni pfistup v psychologii:

wKvalitativni pristup je v psychologickych védach pristupem vyuZivajicim
principu jedinecnosti a neopakovatelnosti, kontextualnosti, procesualnosti a
dynamiky a v jeho ramci cilené pracujeme s reflexivni povahou jakéhokoli
psychologického zkoumani. Pro popis, analyzu a interpretaci nekvantifikovanych ¢i
nekvantifikovatelnych vlastnosti zkoumanych psychologickych fenoménii nasi vnitrni

Vv . vroor . . , 2
a vnejsi reality vyuziva kvalitativnich metod.*

StéZejni je, Ze se v kontextu zkoumani dané problematiky jedna pravé o

vlastnosti nekvantifikované a nekvantifikovatelné, nebot’ v opaéném ptipad¢ by se

2 MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 18. Praha : Grada, 2006.
ISBN 80-247-1362-4



jevilo pouziti nékteré z metod kvantitavniho pfistupu o poznani vhodnéjsi. Je
samoziejm¢ mozno polemizovat nad tim, nakolik by bylo vhodné doplnit pouzité
vyzkumné metody dal$imi, a to pravé n¢kterymi napf. z oblasti kvantitavniho
vyzkumu. Jako vhodné feseni se pii ohlédnuti jevi pfipadné pouziti dotazniku jako

prostiedku tzv. triangulace.

10



2. Teoreticky ramec a formulace vyzkumného problému

V této kapitole vychazim, jak jsem jiz uvedl v Gvodu, pfedevSim ze své
absolventské prace, a to zvlasté pti popisu teoretického ramce. Ten je ustiednim
mySlenkovym bodem celého vyzkumu - na jeho zdkladé byly formulovany
vyzkumné otdzky a konstruovany otazky polostrukturovaného rozhovoru. Teoreticky
ramec byl vymezen né€kolika okruhy, které vymezuji pfedpoli pro praktickou praci.
Méla by tak byt vytvorena dostatecna zakladna (¢i by se mély diskutované pojmy stat
hranicemi prostoru, ve kterém jsem se hodlal pohybovat) pro realizaci vyzkumu.
Protoze jsem narazil na skutecnost, Ze dané téma je nedostatecné zpracovano
v odborné literatufe a v podstaté tedy neexistuje, az na nékolik vyjimek z Cisté
akademické prostiedi a profesionalni vyzkumné ¢innosti nékolika jedinct na ceskych
univerzitach (vysledkem jejichz prace jsou prevazné ¢lanky rozptylené v riznych
odbornych periodicich), dostatecna teoreticka opora pro vyzkum dané problematiky,
byl jsem donucen nahradit tuto absenci prostfednictvim vlastni kreativity. Metodou
mi pak byla pfevazné sebereflexe a retrospektiva, kdy jsem zpétné rekapituloval
vlastni pohnutky, intence a divody aspirace ke studiu socidlni prace s cilem

abstrahovat styéné body této nelehké problematiky.’

2.1 Definice pojmii teoretického ramce

Zde se tedy snazim ve zkratce a s védomim S§ife okruhi dané problematiky
alespon z&asti operacionalizovat relevantni a pro vyzkum bazalni pojmy. Cinim tak
s nezbytnou reflexi, ze je mozné najit mnozstvi jejich nejriznéjSich definic.
Upozoriiuji tedy Ctenare, ze nasledujici ramec je omezen urcitou formou redukce.
Cely proces ma ale navzdory vySe uvedenému v kvalitativnim vyzkumu své

nezastupitelné misto, operacionalizace je totiz jednim z jeho thelnych kameni.

3 BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidalni prace CARITAS -
VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 8. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna $kola socialni
Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova
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2.1.1 Socialni prace

Prvni z pojmd, které pokladam za stéZejni, je socialni prace. ProtoZe je otazka
definice socialni prace problematickd a v odborném diskurzu mizeme najit mnozstvi
odliSnych pfistupt a paradigmat, které se pak do jednotlivych definic rizné promitaji
a cela otazka tak pti hlubSim pfistupu hrozi svym rozsahem ptesdhnout mozny
rozsah této prace, omezim se v nasledujicim textu pouze na vyklad znacné
redukovany a pouziji pouze definice nékolika vyznamnych ¢eskych autorti (jedna se
ale o nestory socialni prace).*

Na prvnim je nezbytna definice socidlni prace O. Matouska:

wpolecenskovedni disciplina i oblast praktické cinnosti, jejichz cilem je
odhalovani, vysvétlovani, zmirniovani a 7eSeni socidalnich problémit (chudoby,
zanedbavani vychovy déti, diskriminace urcitych skupin, delikvence mlddeze,
nezaméstnanosti aj.).*

Dalsi definici uvadi i Asociace vzdélavateli v socialni praci a Spolecnost
socialnich pracovniku, kdy je socidlni prace vymezovana takto:

wocialni prace jako obr je aplikovana véda, ktera zkoumd komplexni
souvislosti mezi intrapsychickymi, interpersondlnimi, skupinovymi a spolecenskymi
procesy a zpiisoby jejich ovliviiovani legislativnimi, organizacnimi, komunikacnimi

a vztahovymi prostredky, s cilem zlepsit Zivotni pohodu lidi. Socialni prace jako
cinnost je profesiondlni aktivita, ktera vytvari podminky pro rozvoj a lepsi vyuziti
zdrojii jednotlivce, skupin, komunit a spolecnosti vyuzivanim prostredkii analyzy
a komunikace, profesionalnim utvdarenim a usnadnovanim vzdjemné interakce
(organizovanim a vyjednavanim) a realizaci a zménou legislativnich a spolecenskych
podminek, s cilem ochranit a posilit zejména znevyhodnéné a ohroZené skupiny

. . v . 6
a jednotlivce ve spolecnosti.*

* Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativai a socidalni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 19. Olomouc : CARITAS — Vys$i odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

> MATOUSEK, O. Slovnik socidlni préce. s. 213. Praha : Portdl, 2003. ISBN 80-7178-549-0

S HAVRDOVA, Z. Kompetence v praxi socidlni prdce : metodickd prirucka pro ucitele a supervizory
v socialni praci. s. 154. Praha : Osmium, 1999. ISBN 80-902081-8-5
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Pro nase tucely je ovSem dilezitéj$i to, co socidlni prace znamend v
souvislosti s jejim studiuem. Spolecné s dalSim vyznamnym teoretikem Ceské
socialni prace Navratilem pak muizeme fici, Ze teoretické zazemi je ,, jeden
z hlavnich zdrojii  profesiondlni identity socidlnich pracovniki’. 1 kdyz se
nachazime cCisté v oblasti akademické spiSe nez v problematice ptimé socialni prace,
osobn¢ zastdvam koncept profesionalizace SP v uvedené definici (zejména s
akcentem na odborny profil socialniho pracovnika jako svého druhu specialisty). Na
zéklad¢ vlastnich zkuSenosti (odborné praxe) jsem presvédéen, ze bez nezbytného
zazemi v teoretické oblasti a tréninku odbornych metod a specifickych technik neni
mozné adekvatné pomahat, ale nejen to: v disledku absence vyse uvedeného je 1
pravdépodobné, e dojde k poskozeni uzivatelii takovéto neodborné SP.* Podobné se
vyjadiuje 1 Navratil:

w~Je velmi rozdilné, jestli se jeho (socialniho pracovnika) intervence
uskutecnuji na zakladé domnének, pocitiu, nebo jedna-li poucené na zaklade
kompaktniho teoretického ramce. Snaha pomdahat lidem, bez presného porozumeéni
Jjejich potizim, bez znalosti metodickych postupii a jejich indikace je nebezpecna.
Miize ohroZovat klienty, v pripade vétsich dlouhotrvajicich projektii i celou

. 9
spolecnost.,,

2.1.2 Motivace

Dal8im pojmem je pak samotnd motivace. Kofen slova motivace je odvozen z
latinského slovesa movere, tzn. pohybovat, hybat. Toto slovo tedy pak oznacuje
viechny podnéty, které usti vur&ité chovani.'’ Zapatrame-li v zahrani¢nich
slovnicich psychologie, nalézame napt. i nasledujici vhodnou definici, ktera tika, ze

. . . r o . v Voo ooy . 11
»motivace je souhrn dynamickych faktoru, jez urcuji chovani jedince.

"NAVRATIL, P. Teorie a metody socidlni préce. s. 25. Brno : Marek Zeman, 2001. ISBN 80-
903070-0-0

¥ Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 20. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

’ NAVRATIL, P. Teorie a metody socialni prdce. s. 25. Brno : Marek Zeman, 2001. ISBN 80-
903070-0-0

""HOMOLA, M. Motivace lidského chovani. s. 125. Praha : Statni pedagogické nakladatelstvi, 1977.
""SILLAMY, N. Psychologicky slovnik. s. 84. Olomouc : Univerzita Palackého, 2001. ISBN 80-244-
0249-1
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Nutné je povSimnout si zejména slova ,,dynamickych®, pravé dynamika je
totiz dulezitou vlastnosti motivace. Zaroven dava tato charakteristika pfi¢inu
k pouziti kvalitativniho pfistupu, jak jsem naznacil v uvodni Céasti této préce.
Vyjadiuje totiz proces zmény, proces pohybu, proces od myslenky k ¢inu. Pomijim
zde samoziejme interni faktory motivace (napf. hormondlni a neurologické zmény),
neni nutné se zabyvat poznatky neurofyziologie ¢i etiologie. Cilem je provést
kvalitativni vyzkum v psychologickych védach, v tomto textu se tedy omezuji pouze
na hledisko vyhradn& psychologické.'*V definici Sillamyho mizeme dale zjistit, Ze
navzdory klasickému psychologickému rozliSovani motivii (intelektudlnich pfi¢in
¢inll) a pohnutek (pficiny povahy emociondlni), neni toto rozliSeni uplné¢ legitimni,
protoze u kazdého jednani Clovéka mulze téméf vzdy nalézt komplexni soubor
faktori a spektl nejriznéjsi povahy (napt. védomych, nevédomych, intelektovych,
socialnich, fyziologickych ¢i emoc¢nich). Je tak na misté uvédomit si, Ze jde o jejich
interakci.”” PH pohledu do &ekych slovniki psychologie miZzeme uvést definici
Hartla. Ten ji popisuje jednoduSe jako ,intrapsych. proces zvyseni n. poklesu

14

aktivity . Hartl dale upozoriiuje, Ze pojem motivace je v psychologii doposud dosti
nejednoznacné chapan, konsenzus této problematiky absentuje a to i proto, Ze teorii
motivace existuje velké mnozstvi. '*Nakone¢ny cituje némeckého psychologa
H. Heckhausena:

,Motivovani jednani urcitym motivem je oznacovano jako motivace. Motivace
je myslena jako proces, ktery voli mezi riznymi moznostmi jednani, zameruje jednani
na dosazeni motivacné specifickych cilovych stavit a na cesté k tomu je udrzuje
v chodu. Krdtce: motivace md vysvétlit cilovou zamerenost jednant...«'®

Dulezité je zminit se i o funkci motivace. s pfihlédnutim na tzv. vyssi cile.
Tyto spojeny zvlasté s doménou socialni. Nakone¢ny uvadi, Ze funkci motivace je

Luspokojovani potreb individua, vyjadiujicich néjaké nedostatky v jeho fyzickém a

12 Srov.: BEDN{%RiK, Lukas. Motivace studentit denni formy oboru Charitativni a socialni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 21. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
skola socidlni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

1 Srov.: SILLAMY, N. Psychologicky slovnik. s. 54. Olomouc : Univerzita Palackého, 2001.ISBN
80-244-0249-1 )

14 HARTL, P. HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. s. 225. Praha : Portal, 2000. ISBN 80-7178-
303-X

" NAKONECNY, M. Motivace lidského chovani. s. 129 Praha : Academia, 1996. ISBN 80-200-
0592-7

' HECKHAUSEN in NAKONECNY, M. Motivace lidského chovani. s. 141. Praha : Academia,
1996. ISBN 80-200-0592-7
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socidlnim byti.*'” Pravé druhou zmin&nou slozkou, tedy socialnim bytim, a otazkou,
co pro zivot jedince (respondenta) znamena, jsem se ve vyzkumu vice zabyval.
Ptedpokladam totiz, Ze toto socidlni byti mize byt faktorem, ktery predikuje motivac
ke studiu SP. Motivaci v kontextu socidlniho byti také nelze oddélit od fenoménti,
které jsou zastoupeny v kazdém jedinci. Hartl totiz dale uvadi,
ze ,,v zaméreni motivace se uplatiuje osobnost jedince, jeho hierarchie hodnot

. , v . . v ’ . l8
i dosavadni zkuSenosti, schopnosti a naucené dovednosti.*

2.1.3 Hodnoty

Nyni se nachazime v oblasti hodnot a jejich hierarchie. Tato oblast je vcelku
subtilni a tézko zachytitelnd. Tvorba hodnot a jejich hierarchizace je vymezena
zejména vychovou a socializaci. Hierarchii hodnot zde miizeme stru¢né definovat
opét dle Hartla jako ,usporadany system hodnot podle diileZitosti; urcuje
nejobecndjsi postoje, Zivotni styl a mordlku kazdého cloveka" . Pro uplnost uvadim i
Hartlovu definici hodnoty, kdy ji popisuje jako ,,viastnost, kt. jedinec prisuzuje urc.
objektu, situaci, udalosti n. cinnosti ve spojitosti s uspokojovanim jeho potieb,
zdjmi.<*®  Hartl uvadi, Ze hodnoty jsou postupné tvofeny a rozli§ovany
v socializaénim procesu a stavaji se soucasti spolecenského védomi. Domnivam se,
ze hierarchie hodnot, stejn¢ tak vySe uvedend moralka mohou byt zcela zasadnimi
faktory, ovliviiujicimi motivaci ke studiu SP.*' Naprosto nezbytné se pak tedy jevi
byt poznani kontextu osobnosti respondenta, tzn. ptit se nejen explicitné na
motivaci ke studiu, ale také na dalSi pfipadné spojitosti (tedy pokladat explora¢ni

otazky umoziujici vice poznat charakter respondenta a strukturu jeho osobnosti).

Nakonecny k tomuto fika:

" NAKONECNY, M. Motivace lidského chovani. s. 135. Praha : Academia, 1996. ISBN 80-200-
0592-7

"8 HARTL, P. HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. s. 225. Praha : Portal, 2000. ISBN 80-7178-
303-X

“Tamtéz s. 182

*Tamtéz s. 182

I Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prace
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 24. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova
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,Porozumét chovani druhého cloveka znamena identifikovat motivy tohoto
chovani, a protoze ty souviseji se svétem lidskych hodnot, znamend to i celkové
porozuméni hodnotové orientaci osobnosti.“*

V tomto ohledu jsem pracoval s védomi, Ze se jednd o prostor velmi
senzitivni, dotykame se diskrétni oblasti, doslova jedine¢ného prostoru v psychice
respondenta. Je ale nezbytné se do néj vydat, anebo 1épe: nechat se do n¢j
respondentem samotnym pozvata nahlédnout esenci zkoumaného.” Studium
motivace znamena prunik dovniti duse c¢loveka, jak tikd Nakoneény, do jeho
Lintimni sféry individualniho psychického Zivota, v niz se vztah jedince k hodnotam
utvari, ale také nad tuto sféru k nadindividualnim koreniim lidského Fivota.“**

Pro nase zkoumani je dilezité zjiSténi vyskytu nebo absence tzv. vysSich
hodnot. Hartl definuje vy$$i hodnotu jako fenomén piislusejici jedin€ lidskému
druhu, kdy o nich tika, ze ,,se zaméruji na potieby prejaté vychovou, kulturou n.
posouzenim informaci; k vyssim h. se radi krasa, cest, spravedlnost, poctivost, soucit,
litost apod.© *°. PHi hlubsi reflexi tohoto problému pak zjistujeme, Ze uvedené vyssi

hodnoty odpovidaji n€kterym klasickymi ctnostem ¢i imperativiim kiest’anské etiky.

2.1.4 Moralka a etika

Déle je nutné zaméfit se 1 na problém moralky a etiky. Domnivam se, zZe
pro vykon profese socidlniho pracovnika je nepostradatelnd prevalence jistych
internalizovanych moralnich kategorii.”® Podobn& se vyjadfuji i teoretici SP.
Srozumiteln€ vymezit, co pojmy moralni a moralka znamenaji neni ale vzdy snadné.
Jednad se zejména o problém rozliSeni a vnimani pojml jako,vzor® ¢i ,,moralni
autorita“. Je tedy nutné pro cely této prace tyto zdkladni pojmy teoreticky vymezit.

Necasova definuje moralku jako ,systém regulativii lidského jednani, ktery je

* NAKONECNY, M. Motivace lidského chovéni. s. 118 Praha : Academia, 1996. ISBN 80-200-
0592-7

» Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 24. Olomouc : CARITAS — Vys§i odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventske prace Mgr. Dita Palas¢akova

2 NAKONECNY, M. Motivace lidského chovani. s. 119. Praha : Academia, 1996. ISBN 80-200-
0592-7

3 HARTL, P. HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. s. 182. Praha : Portal, 2000. ISBN 80-7178-
303-X

% Srov.: BEDN{\IV{I'K, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 25. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova
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zaloZeny na rozliseni spravného a nespravného a schopnosti v téchto intencich
prakticky jednat.“*’ PH zamysleni nad touto definici je pak ziejmé, e moralka je
pro socialniho pracovnika kategorii zcela zasadni. Jedna se ovSem o pole nesnané
jedince. O svazani ¢i jeho vymezeni se dale pokousi etika. Etiku definuje Necasova
jako védu o ,mordlce jako strance spolecenského Zivota cloveka, o piivodu a
podstatée moralniho védomi a jednani — zabyva se tedy studiem moralky. Zdroj
mordlky byva hledan napr. v bohu, v prirodé a prirozenosti clovéka, v apriornim
principu, v autorité, ve spolecnosti.“.*® Lidskou moralkou o sob& je mozné zabyvat
jen velmi tézko a omezen¢, pokud nejsou ustanovena urcita pravidla jeji explorace a
deskripce. Toto vSak ¢ini pravé etika. Fakt, Ze studenti 3.ro¢niku Charitativni a
socialni prace na CARITAS VOSs Olomouc absolvovali v riznych predmétech
alespont jistou minimalni teoretickou pripravu v této oblasti, kterd méla za cil
vysvétlit mimo jiné i rozdil mezi vyse popsanymi pojmy (mordlka a etika), hral
podstatnou roli ve vybéru dané zkoumané skupiny.”’ Na mysli mam zejména napf.
pfedmét Kiestanska etika®, ve kterém byly dané terminy vymezeny jako
fundamentalni vychodisko pro dal$i studijni i praktickou cinnost (napi. reflexe
etickych fenomént na praxi). Zakladem pro vniméani dané problematiky se stalo jiz
i absolvovani pfedmétu Etika socialni prace®’ v 1. ro¢niku. Déle byla dana oblast
diskutovéna také v ramci predmétu Teorie a metody socidlni prace, zejména byl
analyzovan Etickém kodexu socilnich pracovniku CR (2006). Souvislosti s danou
problematikou uvadi i Ulehla, ktery o kodexech socialnich pracovnikd #ika
nasledujici:

»Etiku prace neni mozné vymezit néjakym kodexem. Respektive kodexy jsou
uzitecné k prvnimu seznameni a k prvnimu nahlédnuti do problematiky etického

hodnoceni prace. Eticky kodex je wuzitecny, ale zjednodusujici model. Do

" NECASOVA, M. Uvod do filozofie a etiky v socidlni prdci. s. 11. Brno : Masarykova univerzita,
2001. ISBN 80-210-2673-1

 NECASOVA, M. Uvod do filozofie a etiky v socialni praci. s. 11. Brno : Masarykova univerzita,
2001. ISBN 80-210-2673-1

¥ Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socialni price
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 26. Olomouc : CARITAS — Vys$i odborna
skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

30 Viz anotace ptedmétu na URL:<http://www.caritas-
vos.cz/CS/Predmet_Anotace.aspx?idstplan=298[cit. 2009-07-27]

3! Viz anotace predmétu na URL:<http://caritas-vos.cz/CS/Predmet Anotace.aspx?idstplan=352/ [cit.
2009-07-27]
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profesionalni prdace se ovSem promita cely pracovnikiv pristup k Zivotu
a lidem.«**

Ptedpokladam, Ze po absolvovéani zminénych pfedméti (a samoziejmé také
praxi jako zdroje cenného materidlu i zkuSenosti) jsou studenti 3. ro¢niku schopni
srozumitelné chapat a také piiméfené verbalizovat nastinéné pojmy. Uvedena
premisa tedy ovlivnila skutecnost, ze jsem si vybral respondenty vyhradné ze tietiho

v 7 . o : . r L4 r 4 33
ro¢niku a skupiny studentt oboru Charitativni a socialni prace.

2.1.5 Religiozita

Oblast teologie v socidlni praci je nediln¢€ svazana s hodnotamy. Zatazuji ji do
své prace, nebot’ ji povazuji za vyznamny faktor motivace ke studiu SP. Uvadim zde
hodnot explicitné kiestanské a odkazuji se na praci a mySlenky Arno Anzenbachera,
nebot’ kfest'anské hodnoty mohou byt v souvislosti se SP do zna¢né¢ miry totozné
s témi, které nejsou sice primarné kiestanské ¢i ndbozenské, jsou ale univerzalni a
disponuji nas k prosocidlnimu chovani. Témata viry a moralky jsou dle mého minéni
propojeny v jeden koherentni celek, proto se v ndsledujicim vykladu neobejdeme bez
struéného vstupu do této oblasti’**. Anzenbacher v Kiestanské socidlni etice
v kapitole Clovék jako osoba rozdéluje vice aspektl kiestansky orientovaného vidéni
clovéka, kde je zfejma nutnost clovéka nahlizet jako osobu. Prvnim aspektem je zde
tedy tzv. spolubyti:

wJako duchovné-télesna osoba je clovek na jedné strané sebe-védomy,
rozumovy, ,,u sebe jsouci* individualni subjekt, na druhé strané vsak zaroven
a nutné spolubyti s jinymi lidmi. Lidskda personalita je mozna jen jako
zprostiedkovani individuality a sociality.**

Uvedeny aspekt je  zohledien v designu otdzek semistrukturovaného

rozhovoru. Motivace ke studiu SP muze byt ovlivnéna také pravé tim, jak byl

2 ULEHLA, 1. Uméni pomdhat. s. 113. Praha : Sociologické nakladatelstvi, 1999. ISBN 80-85850-
69-9

33 Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 27. Olomouc : CARITAS — Vys$i odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

** Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni préce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 28. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
Skola socidlni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

3 ANZENBACHER, A. Kiestanskd socidlni etika : tivod a principy. s. 182. Brno : Centrum pro
studium demokracie a kultury (CDK), 2004. ISBN 80-7325-030-6
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respondent disponovan k percepci druhych osob (stejn¢ pak celé spolecnosti)
v priub¢hu détstvi a zejména béhem dospivani. Je ziejmé, ze ustfednim agentem
tohoto pfedpokladu byla pravdépodobné zejména rodicovska vychova jako zakladni
socializa¢ni prvek. Podobné se snad da zkoumat i didaktické plisobeni jinych osob
v dalsich rolich, napf. pedagogii.®® Mlgak k tomu tika nasledujici:

.V Ceské republice takova pomdhajici a altruistickd tradice vzhledem
k jejimu historickému vyvoji v podstaté absentuje, takze lze konstatovat, Ze se
systematickou vychovou k empatii a altruismu se ve Skoldach vlastné jesté nezacalo.
Potrebny spolecensky rozvoj empatie a altruismu je radou lidi stale jesté povazovain
za piekonany cil diivéjsi pseudokolektivistické Skolni vychovy.«>’

Domnivam se, Ze v souvislosti s uvedenym vyrokem Anzenbachera je mozno
pouzit prave i socializaci jako termin obecnégj$i. Socializaci definuje napt. Matousek
jako ,,proces utvdreni osobnosti cloveka. Spociva v osvojovani kultury a
v zaclenovani jedince do systému spolecenskych vztahii postupnym vytvarenim vazeb
s jinymi lidmi.**® Proces socializace dle mého nazoru mize také piimo souviset
s ptipravou na budouci Zivotni povolani a samofejme tedy tedy také i s volbou studia
mladého ¢&lovéka. Simotidkova ve své praci cituje Kerna, ktery uvadi konkrétni
vysledky vyzkum faktori, které volbu povolani ovliviiuji a uvadi, ze ,,jako nejsilnéjsi
cinitel zde pusobi rodice, a to rovnomerné otec i matka (40%), dale pak vzor pro
dospivajiciho, znamy nebo pribuzny vykonavajici toto povolani (32%), pratele a
kamaradi ze Skoly (21%), poradci pro volbu povolani a vychovni poradci maji viiv z
7% a ddle pak jsou ucitelé a Feditelé, knihy, casopisy, sourozenci, televize a radio.«*

Ve vyzkumu se také snazim zjistit, co konkrétné hralo v zivoté respondenta
roli s ohledem na skutecnosti, Ze v danych obdobich dochazi v procesu socializace
k tvorbé primarni mordlky. Je-li tento proces ovlivnén  prave kiestanskou
orientovanou vychovou, coz je s ohledem na historicky relativné stabilni

sociokulturnimu kontext naSeho prostfedi velmi pravdépodobné, pak je nezbytné

3% Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 29. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

3" MLCAK, Z. Osobnost v kontextu prosocidlniho chovdni a zatézové odolnosti. s. 30. Ostrava :
Ostravska univerzita, Filozoficka fakulta, 2008. ISBN 978-80-7368-532-4

¥ MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prace. s. 205. Praha : Portal, 2003. ISBN 80-7178-549-0

3 KERN in SIMONAKOVA, Pavla. Motivace studentii socidlni prdce ve vztahu ke studiu a k profesi
socidlniho pracovnika. s. 45. Ostrava : Ostravska univerzita. Zdravotné socialni fakulta. Katedra
socialni prace, 2007. 92 s. Vedouci diplomové prace Mgr. Tomas Sobéi
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zahrnout pravé i tyto aspekty kfestansky orientovaného vidéni ¢lovéka.*® Zpusob,
kterym jsou tyto apekty v dile Anzenbachera definovany, je na tomto misté velmi
dalezity. Ten totiz jako dalsi aspekt uvadi tzv. mravni subjekt, o kterém tika:

»Na zaklade svého ,,byti u sebe” neni clovek urcovan pouze determinismy
prirody a spolecnosti nebo popudy motivace libosti i nelibosti; muze se naopak sam
urcovat k praxi rozumovou motivaci. Jeho rozum md povahu svédomi. ProtoZe si
miize sam davat zakony svého jednani a urcovat jeho cile, nachazi se ve svobodé
mravniho rozhodovani a v odpovédnosti za svou praxi. ProtoZe jeho urceni jako
cloveka, smysl a cil jeho Zivota, jsou jako ukol bytostné vztazeny na tuto odpovédnou
osobu, je clovek bytost, jez je sama sobé ucelem a je schopna autonomie, kterd nejen
Zije, nybrz ma svuj zZivot vést. Pritom je pro mravni povahu clovéka rozhodujici, zZe
lidsky Zivot miize byt veden jen v modu spolubyti, tedy v komunikaci a spolupraci
s druhymi. <"

Zde je opét evidentni spole¢né ohnisko v pojmu vychova, ktery je zde ale
mozné uzeji zaméiit specifickyna vychovu nerodiCkovskou, nybrz tu, kterd je
podminénou legislativou a spoleCenskym konsenzem - S$kolni edukaci. V
polostrukturovaném rozhovoru je tedy zakomponovana i otdzka jakym zplsobem se
respondent rozhodoval o volbé stiedni i vysoké Skoly, kdo nebo co stalo v pozadi
této volby atd.*

Jiz zcela specificky v souvislosti s virou pojimanymi aspekty jsou dale
transcendence a hrich. Anzenbacher popisuje aspekt transcendence takto:

wJakozto duch v téle je clovek bytost, ktera si dokaze zpritomnit svou smrt
a pro kterou se tvari v tvar zpritomnélé smrti jeji zivot jako celek, jako ,,byti u sebe
a jako spolubyti stava problémem. Proto je také bytost, ktera transcenduje
bezprostrednost svych zivotnich souvislosti a klade si otazku na puvod a smysl celku,

vlastniho Zivota, prirody a spolecnosti. Z krestanského hlediska je clovek proto

* Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 30. Olomouc : CARITAS — Vys$i odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

* ANZENBACHER, A. Kfestanskd socidlni etika : iivod a principy. s. 182. Brno : Centrum pro
studium demokracie a kultury (CDK), 2004. ISBN 80-7325-030-6

2 Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prace
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 31. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova
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bytost, ktera je ve své orientaci ve sveté a v osvétleni existence bytost existencialné
nabozenska. <

Na zaklad¢ této mySlenky je mozné ptedpokladat, Ze respondenti, jejichz
vidéni je orientovdno skrze popisované aspekty, zmini jako motivacni faktor napft.
presvédceni o tom, ze naplnéni smyslu zivota je uskuteénitelné pravé skrze pomoc
bliznimu prostiednictvim SP.

Jako dalsi vyznamny faktor pak Anzenbacher zminuje htich, ktery popisuje
nasledovné:

wZjeveni poukazuje na antropologickou skutecnost hrichu, ktera ukazuje
clovéka jako mravni subjekt v napéti viny a vykoupeni. K persondalnimu vyznamu
hiichu nalezi, Ze miize selhat jak individualni osoba pri plnéni svého urceni, tak
socialni interakce pri uskutecnovani radu c¢i spolecného dobra. Osobni hrich a
socialni ,,struktury hrichu® jsou vzajemné propleteny. Krestanskd vira pozZaduje
angazovanost za stale vetsi socialni spravedinost, ale na zaklade této skutecnosti vi,
Ze naplneni (spasu) cloveka a lidstva nelze (politicky, ekonomicky, vedecky)
realizovat v tomto case, nybrz prichazi eschatologicky jako budouci kralovstvi
Bozi.«*

Vyse uvedené uvadim s odkazem na piedpoklad, Ze se u respondentti miize
v souvislosti s jejich virou ¢i nabozenskym presvédenim manifestovat cosi, co
bychom mohli nazvat jako potfeba napravy socidlniho fadu (coz mize byt ovSem
také zcela védomé a legitimni rozhodnuti se pro jedno z paradigmat socialni prace i
bez vlivu tendenci religiozniho charakteru).*’

Zavérem dané kapitoly Anzenbacher uvadi shrnuti a dualezitost popsaného
komplexu aspektt.

,oubor téchto aspektit nepochybné vytvari silny pojem osoby, implikujici
mnoho svétondazorovych predpokladii. V diskurzu s jinymi pozicemi ov§em mohou pri
urcité problematice stacit i jeho slabsi verze. Ale jak jsme videli, stal tento
krestansky pojem osoby — i kdyz v sekularizované formé — u zrodu moderniho étosu

lidskych prav. Existuje nebezpeci, Ze jeho eroze v ruznych sociologickych,

 ANZENBACHER, A. Kfestanskd socidlni etika : iivod a principy. s. 183. Brno : Centrum pro
studium demokracie a kultury (CDK), 2004. ISBN 80-7325-030-6

* ANZENBACHER, A. Kfestanskd socidlni etika : iivod a principy. s. 183. Brno : Centrum pro
studium demokracie a kultury (CDK), 2004. ISBN 80-7325-030-6

* Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prace
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 32. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova
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biologickych a psychologickych redukcionismech nakonec zpochybni i zaklad tohoto
étosu a tim jej rozrusi. Jestlize se uz nevi, v cem zalezi diistojnost lidské osoby, pak uz
neni prijatelny ani status osoby jako subjektu lidskych prav, jimz nelze manipulovat

e, v oy 46
a ktery je sam o sobé ucelem.*

2.1.6 Spolecenska prestiz

Posledni oblasti, kterou jsem se snazil pro tuto praci vyuzit, je téma prestize
jako profese. S otazkou prestize profese socidlniho pracovnika je spojeno mnozstvi
problémi. Navzdory skutecnosti, ze jde o obor, ktery ma silné¢ kofeny v historii
Evropy, jeho kontinuita byla v pribéhu 20. stoleti na nasem Uzemi pferuSena 2.
svétovou valkou a komunistickym rezimem a jeho rozvoj (nésledné i urcité specifika
a charakteristiky) neni snadné¢ porovnavat s oblastmi, jejichz rozvoj tak drasticky
pretnut nebyl. Jedna z prvnich obtizi se objevi pfi snaze o diferenciaci jednotlivych
oblasti socialni prace s cilem zjistit konkrétni informace o tom, kolik obcant je
zaméstnano v ruznych oborech socidlni prace, jakoz 1 ziskani dat o poctu
zam&stnanych osob v jednotlivych z nich.*’ Zita k tomu v souvislosti s profesnim
védomim dodava, zZe ,,znacnou prekazkou uchopeni a explanace profesniho vedomi
¢lenii komunity socidlnich pracovnikii u nas je skutecnost, Ze nikde neni k dispozici
autorizovand informace, jaky je pocetni stav realizatori profese a jejich rozloZeni

“®podstatné je, Ze toto profesni

podle jednotlivych resortii ¢i oblasti socialni prace.
védomi shledava jako indikator identifikace Clovéka s danou profesi, které ¢loveék
vykonava. K tomu dale tika, ze ,,skupiny profesnich povolani jsou nositeli profesniho
vedomi, které se vytvari a reprodukuje mezigeneracné (u ndas miizeme sledovat zatim
pouze jednu generaci socidlnich pracovnikii, a to jesté se dotvarejici). Zahrnuje

nazory o charakteru profese, cilech profesni komunity a chovani jejich prislusnikai,

misté profese ve spolecnosti, profesni moralce. Profesni védomi socialnich

% ANZENBACHER, A. K¥estanska socidlni etika : iivod a principy. s. 184. Brno : Centrum pro
studium demokracie a kultury (CDK), 2004. ISBN 80-7325-030-6

7 Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socialni price
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. Olomouc : s. 33-34. CARITAS — Vyssi
odborna skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

#® ZITA, J. Posuzovani Zivotni situace v socialni praci. s. 25. In. Shornik z konference V. Hradecké
dny socialni prace, Hradec Kralové (24. - 25. 10. 2008). Hradec Kralové : Gaudeamus, 2008. ISBN
978-80-7041-419-4
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pracovnikii v Ceské republice je rozvolnéno nejasnosti, kdo jesté socidlnim
pracovnikem je a kdo jiz jim neni.“*

Je tedy zfejmé, ze pro studenty (i absolventy) SP je ve srovnani s jinymi
obory nastinéna situace slozitd. Problematické je i absence vzori SP, nejsou piili§
znamé jesté zijici renomované osobnosti oboru (a pokud ano, je jich velmi malo a
jedna se o jedince piisobici v akademickém prostiedi). Je tedy velmi t€zké, navazat
alespoii ideové na praci socidlniho pracovnika, se kterym me¢l student moznost pfijit
do kontaktu v rdmci neoficidlnich, napt. rodinnych ¢i ptatelskych vazeb. Je bézné,
mit v rodiné¢ doktora, advokata, zemédélce ¢i strojvedouciho (Casta a dobie
profilovana povolani), ale otdzka kolik z nas ma v rodin¢ socialniho pracovnika ¢i
pracovnici implikuje zfejmou odpovéd. Domnivdm se, ze popsand situace a
dosavadni stav ¢ini moznost identifikace studenta s vybranym povoldnim znacné
obtiznou. Nejsem si védom existence vyzkumu, ktery by zkoumal vnimani profese
socialniho pracovnika v Ceské spolecnosti, na zékladé vlastni zkuSenosti ovSem
reflektuji  vétSinovy postoj spolecnosti jako pro profesi SP dehonestujici a
nedosahujici urovné, kterou si uz jen pro svlj mlutidisciplindrni studijni profil (s
ptihlédnutim k pozadavkim Asociace vzdélavatelll v socidlni praci na jeho rozsah a
kvalitu) zaslouzi. Obecné vnimani je mozné zaradit pod nalepku tfednik, objevuji se
pejorativni vyrazy (napf. ,.socka, ,socan“ apod.).”’ Zita upozoriiuje, Ze tento
labelling (aZ stigmatizace) byva casto akceptovan dokonce bohuzel samotnymi
studenty a Cesrtvymi absolventy:

»V mimopracovnim case se mohou objevit prvni symptomy stigmatizace:
hanliva oznacovani, posméch, napadani. I mezi kamardady miize zaznit to ,,socka*.
S riznymi narazkami pri spolecné zabave (ani to nemusi byt zamysleno néjak zle).
Nase rozhovory potvrdily i to, Zze mladé socialni pracovnice maji smysl pro humor a
v intimnim prostredi se jako ,,socky‘ i oslovuji. Citi to, Ze se na né verejné minéni
casto diva odsudkovite (kdyz chodi do téch rodin a k soudium) a berou to jako

o 51
profesni krivdu.*

* Tamtéz.

*Srov.: BEDNARIK, Luk4s. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 35. Olomouc : CARITAS — Vys$i odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

>1 ZITA, J. Socialni prace jako profese se stale vyvijejici je nejvétsi téma praktikované socialni prace
(L.C.Johnson). Co na to utvaiejici se komunita mladych socialnich pracovniki? Jak ptispiva obdobi
prvniho zaméstnani v profesich povolani socialni pracovnik k dotvafeni profesni identity mladého
absolventa. s. 192. In. Shornik prispévkii z konference Socidlia 2002, USS PdF UHK (10.-11.10.2002).
Hradec Kralové: Gaudeamus, 2002, s. ISBN 80-7041-902-4.
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Nemalou roli hraji v tomto vnimani profese socialniho pracovnika i média,
ktera Casto obraz socidlni prace zkresluji. Zita tuto skuteCnost vyjadiuje zcela

oteviené, kdyz ftika, Ze ,na vytvdreni spolecenského stereotypu socidlnich

“2 Neziidka se v médiich objevuje SP

3

pracovnikit maji Ivi podil masmédia.
ve spojeni s negativnimi jevy & kauzami>® a ta tak byva do znatné miry
bulvarizovana, anebo bohuzel i pfimo skandalizovana. Pozitivni obraz neni
systematicky budovan a to bohuzel ani ze strany profesnich organizaci. SP je stale
omezena okruhem poskytovatelil socidlnich sluzeb bez nalezité a cilené
popularizace.”*

»Pripustme, Ze moznd skutecné u nds jesté nedospéla (socialni prdace -
poznamka autora) z plének semiprofese do muzného veku profese. Pripustme i
skutecnost, Ze takove promeénné, jakymi jsou profesni standardy a zaméstnanecké
standardy nemaji u nas zatim prazadnou vahu. Soucasna profesni komora socidalnich
pracovniku ma, pri veskeré ucté kjejim zakladateliim, asi jeste hodné daleko
k autorité a funkcim profesni komory jako takové, coz je treba brat také vice nez
symbolismus ceské socidlni prace, jako profese.*™

Nemalym problémem jsou i platové podminky zaméstnancli v socidlnich
sluzbach. Je zndmo, Ze oblast socidlnich sluzeb je finanéné ohodnocena velmi
$patng.”® Na zpravodajském serveru Aktualné.cz jsem pred Gasem nalezl vyjadieni
Viaclava Krasy (predseda Néarodni rady osob se zdravotnim postizenim CR o.s.), na
jeho blogu v ¢lanku Statni rozpocet proti socialnim sluzbam! ze dne 28.zati 2008
stoji nasledujici:

LMPSV CR vi lépe nez kdokoliv jiny, ze mzda pracovnikii v socidlnich

vvr

budou stavkovat policisté jejichz prumérny plat je 30.000,-K¢ a na druhé strané

32 ZITA, J. Posuzovani Zivotni situace v socialni praci. s. 27. In. Shornik z konference V. Hradecké
dny socialni prace, Hradec Kralové (24. - 25. 10. 2008). Hradec Kralové : Gaudeamus, 2008. ISBN
978-80-7041-419-4

>3 Viz napt. medialng znama kauza Kufim.

> Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 36. Olomouc : CARITAS — Vys§i odborna
skola socidlni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

> ZITA, J. Socialni prace jako profese se stale vyvijejici je nejvétsi téma praktikované socialni prace
(L.C.Johnson). Co na to utvaiejici se komunita mladych socialnich pracovnika? Jak ptispiva obdobi
prvniho zaméstnani v profesich povolani socialni pracovnik k dotvafeni profesni identity mladého
absolventa. s. 189. In. Shornik prispévkii z konference Socidlia 2002, USS PdF UHK (10.-11.10.2002).
Hradec Kralové: Gaudeamus, 2002. ISBN 80-7041-902-4.

%6 Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 37. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
Skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova
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nikoho témeér nezajima, zZe velmi tezkou praci, ktera hranici az se sebeobétovanim,
vwkondvaji lidé v socidlnich sluzbdch za priimérnou mzdu 14.000,-K¢.«

Tento tristni stav jsem s Vaclavem Krasou diskutoval®® a na webu Ceského
statistick¢ho ufadu jsem dale mohl napf. zjistit, Ze ve 4. ctvrtleti 2008 cinila
primérna hruba mésiéni nominalni mzda 25 381 K&.>° Z uvedeného pak vyplyva, ze
oblast socialnich sluzeb je primérn¢ ohodnocena ve srovnani s ostatnimi sektory
velice Spatn¢. Tato oblast je na ptfedposledni pozici ve vysi mzdy ( za ni na
poslednim misté je pouze sektor zemedélstvi). Da se tedy predpokladat, ze tento
faktor mtize pii dostate¢né informovanosti stran uvedené problematiky u aspiranta ke
studiu SP hrat vyznamnou roli.®

Neoddiskutovatelnym faktem ale, Ze SP je svym charakterem nezbytna a
spoleCensky potiebna, jeji implementace ovSem souvisi i s potfebami a nastavenim
trhu. Z tohoto pohledu neni SP ve srovnani s jinymi obory situace pfizniva a profese
socialniho pracovnika se zatim dost dobfe neda srovnavat co do zadanosti s jinymi
povolanimi.®' Zita v této souvislosti hovoii pfimo o saturaci trhu prace. Situaci
absoleventi pak shrnuje, kdyz tika, ze ,,v diisledku toho jen s obtizemi hledaji
uplatneéni, natoz aby si mohli volit z sirsiho spektra profesi socialniho pracovnika
podle viastniho zamérent, osobnostnich predpokladii a dalsich indikatorii. Casto se
bere TO, CO JE viibec k mdni.“®

Vyse popsané téma uzavird teoreticky ramec, ktery slouzi jako zéklad pro
celou praktickou préaci, zejména formulaci vyzkumného problému a vyzkumnych

otazek.

°7 URL:<http://blog.aktualne.centrum.cz/blogy/vaclav-krasa.php?itemid=4682 [cit. 2009-04-28]

¥ Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 37. Olomouc : CARITAS — Vys§i odborna
skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

> URL:<http://czso.cz/csu/redakce.nsf/i/prumerna_mzda [cit. 2009-04-28]

% Srov.: BEDNARIK, Lukas. Motivace studentii denni formy oboru Charitativni a socidlni prdce
CARITAS - VOSs Olomouc ke studiu - projekt vyzkumu. s. 37. Olomouc : CARITAS — Vyssi odborna
skola socialni Olomouc, 2009. 45 s. Vedouci absolventské prace Mgr. Dita Palas¢akova

%! Srov. tamtéz.

62 ZITA, J. Socialni prace jako profese se stale vyvijejici je nejvétsi téma praktikované socialni prace
(L.C.Johnson). Co na to utvaiejici se komunita mladych socialnich pracovniki? Jak ptispiva obdobi
prvniho zaméstnani v profesich povolani socialni pracovnik k dotvafeni profesni identity mladého
absolventa. s. 191. In. Shornik prispévkii z konference Socidlia 2002, USS PdF UHK (10.-11.10.2002).
Hradec Kralové: Gaudeamus, 2002, s. ISBN 80-7041-902-4.
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2.2 Formulace vyzkumného problému

Jako hlavni vyzkumny problém povazuji otazku pro¢ se studenti CARITAS
VOSs Olomouc rozhodli ke studiu oboru Charitativni a socialni prace. Zajima mne
zejména jaka byla jejich motivace, jaké byly faktory, které tuto volbu ovliviiovali.
Proto povaZzuji na zédklad¢ vySe uvedeného (teoreticky rdmec) dalezité zjistit zejména
to, jak byla jejich motivace v pribéhu ¢asu formovand, zejména v détstvi a dospivani
a dale jak tato motivace souvisi s osobnimi zivotnimi hodnotami respondenti a
piipadné 1 sjejich virou respondentli. Snazim se také zjistit, jak je motivace

ovliviiovana jejich vnimanim spolecenské prestize socialni prace.
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3. Formulace vyzkumnych otazek

Z popsaného ramce a formulace vyzkumného problému vyplyvaji jednotlivé
vyzkumné otazky. Vyzkumné otadzky jsem rozclenil podle jednotlivych tematickych

celki v korespondenci s vySe diskutovanymi pojmy nasledujicim zptisobem:

Motivace

e Pro¢ Sel respondent studovat socidlni prdci pravé na CARITAS VOSs
Olomouc?

e Co rozhodlo prave o volbé studia socialni prace?

e Co rozhodovalo o volbé stiedni a pozdéji vysoké Skoly?

e Slo o viiv néjaké vyznamné uddlosti?

Hodnoty

o Jaké jsou Zivotni hodnoty respondenta?

o Jak byly respondentovi hodnoty vytvoreny, na zakladé jakych udalosti ¢i viivii
vznikly?

o Jak souvisi respondentovi hodnoty s volbou studia socialni prace?

Moralka

e Jakou roli pri volbé studia oboru Charitativni a socialni prace na CARITAS
VOSs Olomouc hrali rodice respondenta?

o Co délali a délaji rodice respondenta a jak je jejich zaméstnani ovliviiovalo
v detstvi, puberteé ci dospivani?

e Kdo byl pro respondenta moralni autoritou ¢i vzorem v détstvi a v dospivani?

e Kdo je pro respondenta moralni autoritou ¢i vzorem v soucasnosti?

o (o ovliviiuje fakt, Ze se pro respondenta nékdo touto autoritou ¢i vzorem
stane?

e (o prispélo ktomuto rozhodnuti z hlediska retrospektivniho — viliv osob
Ci uddlosti?

e Nachazi respondent ve svém Zivote vliv (je schopen reflektovat piisobeni) jinych

osob, které k volbe néejakym zpiisobem prispély?
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Religiozita
o Jerespondent veric? Hlasi se k néjakému nabozenstvi ¢i cirkvi?

e Jak ovliviiuje respondentova vira jeho motivaci ke studiu socidlni prace?

Spolecenska prestiz

e Jak respondent vnimal socidlni praci pred zahdjenim studia socidalni prace

na CARITAS VOSs Olomouc?
e Jak respondent vnimd socialni praci dnes?
e Jak vnima respondent uroven spolecenské prestize socialni prace?
o Mpysli si respondent, Ze je vysoka nebo nizka?

e Hrdlo nebo hraje vnimani urovné spolecenské prestize roli pri motivaci

ke studiu?

Ma respondent néjaké vzory socialni prace?

Kdo jsou a proc?
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B. Prakticka cast

1. Metoda ziskavani dat: polostrukturované interview;
reflexe prace s vyzkumnou technikou

1.1 Popis metody

Pro vyzkumny zdmér jsem zvolil metodu rozhovoru. Ze tfi moznych
zakladnich typi, tedy strukturovaného, polostrukturovaného a nestrukturovaného
jsem zvolil prostfedni z nich — metodu polostrukturovaného (semistrukturovaného)
rozhovoru. Tato metoda md mezi jmenovanymi zvlastni misto, spojuje totiz vyhody
obou krajnich. Zvlasté¢ dulezitou charakteristikou je jeji zakotvenost v tzv. jadru
rozhovoru, kdy se drzime pfedem vymezenych otazek ¢i tematickych okruhil
(jednoznacné ptipad této prace), ale zaroveil mame volnost pohybu. Mizeme se
doptavat, nechavame respondenta dovysvétlovat zatim nesrozumitelné ¢i méné jasné
pojmy, nebo jej i nechavame hovofit o zdanlivé zcela nesouvisejicich tématech, aby
byly objeveny ptipadné dalsi, dosud netuSené souvislosti s ptivodnimi otdzkami.
Miovsky k tomuto fika:

,, Velkou vyhodou je také moznost pokladat doplnujici otazky i u odpovéd;,
které ucastnik dava na pevné strukturované podnety (tj. kdyz mu klademe otazky
v pevne daném poradi a striktné zavaznou formou). MizZeme dosdahnout vyssi
presnosti a vytéznosti ne pri klasickém piné strukturovaném interview. “%

Nevyhodou muize byt to, ze ptipravené schéma otazek je pro vyzkumnika
(tazatele) zavazné, coz ovSem v daném piipadé nepiindselo vétsi obtize, zejména
diky dobfe piipravenému teoretickému ramci a jeho krystalizaci v podobé
vyzkumnych otazek. Naopak dal$i vyhodou, jak jsem také zahy zjistil, je pravé ona
moznost zna¢né volnosti celého aranzma rozhovoru. U kazdého respondenta
muzeme nalézt urCité téma, o kterém se rozhovoti vice a jako takové 1 v rozhovoru
vice vystupuje, jednoduse je dominantni. Je-li nasnadg, Ze respondent sméfuje
k takovému tématu rychleji, nez by odpovidalo nastaveni rozhovoru, vyvoj situace

neni na Skodu, ale otdzky pivodné fazené napt. jako uvodni je mozné umistit do jiné

8 MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 159. Praha : Grada,
2006. ISBN 80-247-1362-4
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¢asti rozhovoru. Polostrukturovany rozhovor tedy dava velkou volnost tazateli i
respondentovi. Opét je ale dalezité nepominout zminéné jadro rozhovoru.

,,Mame tak urcity stupen jistoty, ze vSechna tato témata skutecné probrana
budou. Lisi se tak obvykle poradi, drobné nuance ve znéni a stylu pokladani otazek
apod. Na toto jadro se pak nabaluje mnozstvi riznych doplnujicich témat a otazek,
které se tazateli jevili jako smysluplné ¢i vhodné rozsirujici pivodni zadani (pripadné

Jje tazatel pouzil pro motivaci iicastnika nebo rozpusténi jeho tenze atd.). “**

1.2 Pripravnd a uvodni ¢ast interview

Ptipravna cast rozhovoru byla realizovana v podstaté jiz béhem oslovovani
potencialnich respondentii prostfednictvim e-mailu (viz ptiloha). Ti, kdo odpovédéli
se z4jmem o ucast na rozhovoru, byly tedy jiz timto Ukonem informovéni o
charakteru rozhovoru, jeho cilech a metodé. Béhem rozhovori samotnych pak jiz
nebylo toto tfeba vysvétlovat, pouze jsem uptesiioval rdmec rozhovoru, vysvétlil, co
znamend jeho polostrukturovanost a doplnil informace o zisadnich tématickych
okruzich otazek. Zarovein jsem vzdy respondenta informoval o planovaném ¢asovém
rozsahu rozhovoru, nezapomnél jsem také znovu piipomenout, pro¢ vibec rozhovor
poftizuji, kde a jak bude pouzit, jaké budou vystupy prace s piihlédnutim k otazkam
etiky — kazdého respondenta jsem ujistil, ze v ptfipad¢ pouziti transkribovaného
materidlu nebude nikde explicitné uvedeno jeho (jeji) jméno, ani jiné udaje néjak
citlivé. Dale jsem upozornil na to, ze rozhovor bude zaznamendvan na digitalni
zafizeni (coz se ukézalo byt dilezité, néktefi respondenti vykazovali z pfitomnosti
zafizeni mensi ¢i vétSi nervozitu). Ziskani davéry jako zakladniho piedpokladu
k rozhovoru nebylo pfili§ slozité, st€zejnim byl fakt, ze vétSinu respondentli zndm

osobn¢ jiz n¢kolik let (kolegové - studenti).

% MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 160. Praha : Grada,
2006. ISBN 80-247-1362-4
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1.3 Vzestup a upevnéni kontaktu

Vyse popsand vzajemna osobni znalost byla pfi¢inou toho, Ze bylo mozno
lehce a bez rizika preskocit jakousi ,,zahfivaci® uvodni ¢ast rozhovoru, tedy urcita
zcela neutrdlni témata, a bylo mozno spontanné zacit piimo danou problematikou.
Urcité vzajemné vyladéni bylo tedy pfitomné jiz zdhy. M4 vlastni motivacni prace
byla spiSe zanedbatelnd, vSichni respondenti vykazovali chut’ se k danym tématim
aktivné vyjadfovat, nikoho jsem nemusel zvlast pobizet ¢i pouzivat taktické
komunikac¢ni techniky. Uvedené také prameni z faktu, ze respondenti byly vybirani

na principu vlastniho zajmu a dobrovolnosti.

1.4 Jadro interview

Nejpregnatnéjsi popis jadra rozhovoru nabizi opét Miovsky:

,,Jadro interview tvori tematické okruhy, které jsou v nasem vyzkumu primo
spojeny s jeho cily a vyzkumnymi otazkami. Jedna se tedy o soubor téch
Jjejich slozitosti (dle komplexnosti zaberu a intelektudlni narocnosti) a citlivosti
(danou tim, jak obtizné se o daném tématu hovori proto, ze je tak intimni, nebo proto,
%e je napriklad spojeno se zdkonem zakdzanou cinnosti). “*

Jadro rozhovoru tvofili otdzky uvedené v kap. 3. Béhem rozhovort jsem se je
snazil polozit vSechny a dané okruhy ndlezit¢ explorovat. Pokud se respondent
zastavil u nékteré z otdzek déle, nechal jsem jej hovofit, coz ale neznamenalo, ze by
byl jeho vyklad realizovan na ukor ¢asu vyméfeného pro otdzky ¢i témata dalsi.
Podobné jsem jednal i v pfipadech, kdy respondent myslenkové unikal z pole, které
dand otazka vymezila a respondenta jsem jednoduse ,,vratil“ znovupoloZzenim dané

otazky.

% MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 167. Praha : Grada,
2006. ISBN 80-247-1362-4
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1.5 Zavér a ukonceni

V zavérecné Casti rozhovoru jsem se ujistil zejména o tom, Ze respondent se
jiz vyjadril ke vSemu, k ¢emu jsem chtél, aby se vyjadfil, ale zaroven také k tomu,
k ¢emu se chtél vyjadrit on sam. Pro odlehceni a celkové uzavieni rozhovoru jsem
pokladal otazku, ktera s vybranymi tématy pfimo specialné nesouvisela a plivodné se
ani v koncepci rozhovoru neobjevila, nebyla explicitné formulovana (Co pro Vas
celkové znamena Caritas jako Skola?). Rozhovor tak byl vétSinou ukoncen
v piijemném a pratelském duchu. V této souvislosti jsem se vzdy snazil upamatovat

se na dalsi Miovského slova, a sice:

,» Neukoncujeme pouze vyzkumnou situaci, ale ukoncujeme predevsim lidské

setkdni a méli bychom tento fakt respektovat. “%°

% MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 169. Praha : Grada,
2006. ISBN 80-247-1362-4
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2. Metoda vybéru souboru

Pro praci jsem zvolil dvojstupniovou metodu vybéru. Tou prvni je metoda
prostého zamérného (Gcelového) vybéru, coz vyplyva jiz z celkového pojeti prace -
vyzkumny soubor byl sestaven pouze ze studentli denni formy studia oboru
Charitativni a socialni prace na CARITAS VOSs Olomouc. Ve druhém stupni pak
byla pouzita volba vyzkumného souboru samovybérem. Vzhledem k tomu, Ze cilova
skupina je tvofena respondenty s pomérné homogenimi charakteristikami, nebylo
zcela ziejmé, podle jakého kli¢e vybirat. Cilova skupina ma shodnych nékolik
proménnych, zejména ve&k, ktery téméi totozny (nebo se liSi zanedbatelnymi
odchylkami). Ddle se jednd o pohlavi, zde se da fict, Ze skupina je témét zcela
feminizovana (pfes 90% clenti skupiny tvoii zeny). Nenasel jsem tedy zadnou
proménnou, kterd by se mohla jevit jako extrémné polarizujici, pro vyzkum
zkreslujici ¢i jinak nevhodnou. Ziejmou vyhodou vybrané metody vybéru se jevi jeji
neinvazivnost, je totiz zaloZena na prosté vili respondenta vyzkumu se zlcastnit.

Vyzkumny zamér jsem se rozhodl saturovat mnozstvim 10 respondentd, ve
vysledku se mi podafilo realizovat rozhovory se Sesti respondenty, 4 znich byli
muzi, 2 potom Zeny.

, Metoda samovybéru je zaloZena na principu dobrovolnosti, respektive
aktivniho projeveni zdjmu zapojit se do vyzkumné studie. Nejedna se tedy pouze o
prosty souhlas s ucasti ve vyzkumu, ktery je obecnou etickou podminkou pro jakykoli
vyzkum. Jednd se o situaci, kdy vice potencidalnim ucastnikiim vyzkumu nabizime
moznost se do vyzkumu zapojit a je na jejich volbé, zda tak ucini ¢i, nikoli. “ *

Jin4 otdzka ovSem souvisi s vybérem vzorku jako takovym, je jist¢ na misté
uvést, pro¢ jsem vybral respondenty pravé a pouze ze 3. ro¢niku prezen¢niho studia

oboru Charitativni a socidlni prace. Odpoveéd nabizim v nasledujicich argumentech.

" MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 133. Praha : Grada,
2006. ISBN 80-247-1362-4
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Studenti 3. ro¢niku:

jsou schopni dostatecné sebereflexe a restrospektivy — toto mize byt dilem
diky absolvovanym odbornym praxim a jejich naslednymi supervizemi, kdy jsou
studenti vedeni k tomu, aby byli schopni reflektovat jak jednali, co je ovliviiovalo
apod., a tuto dovednost nadéle kultivovali. D4 se predpokladat, Zze pravé tato
dovednost je podobné rozvinutd i v otdzkdch mimo uvedeny kontext odbornych
praxi.

jsou schopni diferencovat zakladni a zasadni pojmy z oblasti etiky a moralky
— predpoklad zalozeny na absolovovani predmétt jako jsou Teologie v socidlni
praci®®, Kiestanska etika® &i Etika socialni prace’

maji povédomi o Zivotnich hodnotiach ¢i vife — podobné jako vyse uvedené
(pfedméty teologického charakteru) a dale jiné faktory souvisejici se spiritudlnim
rozvojem ¢loveéka v obdobi rané dospélosti

diky zkuSenosti praxi vykazuji konzistentni chapani specifické role socialniho

pracovnika ve spole¢nosti

Uvedena argumentace je samoziejm¢ pouze urcitym nastinénim divoda vybéru

vzorku, jeho podrobnéjsi analyza by vydala materidl pfesahujici moznosti této prace.

%8 Viz anotace pfedmétu na URL:<http://www.caritas-

vos.cz/CS/Predmet_Anotace.aspx?idstplan=360][cit. 2009-07-27]

% Viz anotace pfedmétu na URL:<http://www.caritas-

vos.cz/CS/Predmet_Anotace.aspx?idstplan=298[cit. 2009-07-27]

0 Viz anotace ptedmétu na URL:<http://www.caritas-

vos.cz/CS/Predmet_Anotace.aspx?idstplan=352[cit. 2009-07-27]
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3.Metoda zpracovani a analyzy kvalitativnich dat

3.1 Fixovani dat

Fixovani kvalitativnich dat jsem provedl digitalnim audiozdznamem na
zatizeni Creative ZEN X-Fi, které poslouzilo jako diktafon. Pofizené nahravky byly
automaticky oznaceny datumem, ¢asem vzniku a stopazi a byly ukladany ve formatu
.mp3, se kterym nasledn¢ bylo mozné prostfednictvim pocitace jednoduse pracovat.
Nahravky jsem nasledné otagoval inicidlamy respondenta a voln¢ jsem piechézel ke

transkripci.

3.2 Transkripce

Transkripce je ve srovnani se samotnym pofizovanim rozhovoru operaci o
,hahrubo®, udélal si celkovou ptedstavu o urcitych specifikdch, jako je zejména
slovni balast, jez je individualné velmi odlisny a je nutné jej dale odfiltrovat (viz dale
redukce prvniho fadu). Poté jsem nahravku poslouchal ve finalnim rezimu, kdy jsem
pozorn¢ poslouchal cely rozhovor a minutu po minuté jej peclivé piepisoval do
textového editoru tak, aby viibec nic neuniklo. Takto zhotoveny piepis jsem naleZzité
zformatoval a pfipravil k dalsi operaci. Nutno opé&t zdliraznit, Ze transkripce je proces
mimotadné Casové narocny, zpracovani tiicetiminutové nahravky rozhovoru trvalo

cca 200 minut ¢istého pracovniho Casu.
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3.3 Redukce prvniho radu

Dalsi operaci byla tzv. redukce prvniho fadu. Jednd se o odfiltrovavani
(vymazani) tzv. slovni vaty, kterou kazdy respondent svou fec¢ zabarvuje. Jde zde o
jev, kterému podléhd v neformalni hovorové feci témet kazdy Cloveék, zejména o
uzivani gramaticky 1 stylisticky nahraditelnych ¢i dokonce zcela zbyte¢nych slov,
jako napf. ,,vlastn¢*, ,jakoze®, ,,jakoby* apod. Poslech jsem tak opakoval nékolikrat,
abych se ujistil, ze dany slovni balast jim skutecné¢ byl a zminénd slova nebyla
pouzita napt. pro zdiraznéni vybraného pojmu nebo slovniho spojeni. Na konci této
operace byla data pfipravena ke stézejni fazi celého zpracovani, ktera ma uz spise

analyticky, nez technicky charakter a kterou je proces tzv. kodovani.

3.4 Kodovani dat

Co kodovani znamena nam pomiize pochopit nasledujici popis, ktery tika, ze
koédovani je:

., Prirazovani klicovych slov ¢i symbolu k castem textu tak, aby byla umoznéna
snadnéjsi a rychlejsi prace s témito castmi a bylo mozné prostrednictvim kodii
kdykoli snadno pracovat s vétsimi vyznamovymi celky. Proces kodovani je de facto
procesem identifikace a systematického oznacovani vyznamovych celkii dle

. e Tl
vytvorenych kriterii.

" MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 220. Praha : Grada,
2006. ISBN 80-247-1362-4
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4.Vystupy vyzkumu

Tato kapitola je praktickym vyusténim celé prace. Je vysledkem postupu dle
dané metodologie. V nasledujicim textu kladu diraz spiSe na piesnou deskripci nez
interpretaci, jsem totiz presvédCen o tom, ze pravé kvalitni deskripce je Casto
mnohem validng&j§i, nez piipadna méné kvalitni interpretace.” Je také mozné Fici, Ze
posan¢ vysledky je 1épe vnimat celostné a je tedy na kazdém, aby si vytvofil vlastni
konkrétni interpretaci osobnim zpisobem, vtomto ohledu dany typ vyzkumu
poskytuje zna¢nou flexibilitu. VySe uvedenym zptisobem tak napliiuji paradigma

deskriptivniho pfistupu ke kvalitativni analyze.

., Deskriptivni pristup ke kvalitativni analyze je ve svém uzsim pojeti zaloZen
na predpokladu, Ze procesy utrideni, klasifikace a deskripce jsou samy o sobé
analytickym postupem a uzsi analyza kvalitativnich dat jdouci za tyto faze je prilis

W73
spekulativni.

Dalsi technicka poznamka se tyka tazeni vypoveédi jednotlivych respondenti
a celkového aranzma vystupti. Byva sice zvykem, Ze interpretace je doplnéna
pfimymi citacemi z transkribovanch rozhovord, protoze se ale v tomto ptipad¢ jedna
o velmi bohaty materidl (viz rozsah ptiloh) a vkladani citaci by znacné zvétsilo
rozsah této prace, uvedenou techniku zdmérné nepouzivam a nechavam pak na
Ctenafi, aby pii hlubSim zajmu nahlédl do konkrétniho rozhovoru, vyhledal
ptislusnou otdzku a respondentovu odpovéd’ na ni.

V interpretaci gramaticky nezohlednuji gender, zkoumané osoby oznacuji
souhrné slovem ,respondent”. Vyjadfuji tim neutrdlni pfistup ke zkoumanému

souboru s tim, ze pohlavi ve vyzkumu nehraje roli.

2 Srov.: MIOVSKY, M. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 220. Praha :
Grada, 2006. ISBN 80-247-1362-4

 MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. s. 220. Praha : Grada,
2006. ISBN 80-247-1362-4
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4.1 Hodnoty - deskripce dat

Respondent (€.2) uvadi jako zésadni osobni hodnoty davéru a tctu. Na
zaklad¢ kontextu (celkovd narace, osobni piib&éh) je patrné, Ze tyto hodnoty jsou
vysledkem né¢kolika negativnich Zivotnich zkuSenosti. Respondent sdm vyslovné
reflektuje tuto kauzalitu, tedy vznik a preferenci uvedenych hodnot, jako vysledek
prozité¢ zranujici ztraty davéry, podobné pak popisuje v minulosti zakouSenou
mezilidskou netctu. Mezi praktické faktory sdm =zatfazuje zejména zkuSenost
socialniho ohrozeni, které vyustilo v kratkodobou nutnost bydleni v holobyté. Jak
vidno, i takové zkuSenosti mohou byt velice dobie transformovany do formy, ktera
se muze stat dilezitou utilitou nejen pro zivot konkrétniho jedince, ale 1 pro Sirsi
okoli, miizeme totiz fici, zZe Ucta a divéra jsou jedny z nejzakladnéjSich kamenti
dobré socialni prace.

Dalsi respondent (€. 1) uvadi ne€kolik osobnich hodnot. V rdmci obecnéjSich
kategorii jde jmenovité o moralni Cistotu a spravnost jednani. Zajimavé je, Ze pii
hlubsim zaméteni se na toto téma shledava tyto hodnoty jako totozné s hodnotami
ktestanskymi a tento fakt vyjadiuje i ptes skute¢nost svého kategoricky negativniho
postoje k vife, cirkvim a nabozenstvi. Nevidi zde ale zasadni rozpor. Jako dalsi
hodnoty, jejichz kauzalitu reflektuje s velkym retrospektivnim vhledem, uvadi
spokojenost se sebou sama a védomi odpovédnosti za vlastni Zivot. Determinace
jmenovanych hodnot je vysvétlovana neuspokojivou celozivotni situaci rodict, vliv
je pak nachazen v deprivujicim rodinném prostfedim v obdobi détstvi a dospivani a
nutnosti jej opustit scilem zménit vlastni zivot. Respondent vyjadiuje trvalou
dynamiku procesu hierarchizace hodnot. Souvislost mezi osobnimi hodnotami a
hodnotami SP pak povazuje za paralelu, vyjadiuje volbu této korespondence
v pracovnim i osobnim Zivote.

Jiny respondent (€. 3) se k hodnotam vyjadiuje skromnéji, reflektuje absenci
zebticku hodnot. Uvadi ale zcela zasadni viru v Boha jako spojnici hodnot a SP a
vyjadiuje vili byt dobrym ¢lovékem cestou viry.

Podobné i dalsi respondent (¢.4) zmifnuje absenci hierarchie osobnich hodnot.
Uvadi ale snahu zit zejména podle hodnot skautskych, které jsou obsazeny v tzv.
skautském slibu. Jedna se o nasledujici soubor povinnosti: slouZit nejvyssi pravdé a
lasce (kde je sluzba Bohu uvéadéna piimo jako nejvyssi hodnota), plnéni povinnosti
vlastnich, vic¢i sobé i vi¢i druhym lidem a zaroven i povinnosti vi¢i Bohu.
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Respondent reflektuje svou snahu tyto hodnoty ve svém zivoté naplnovat. Shledava
tuto realizaci jako zéklad pro uceleny hodnotovy rdmec s obecnou platnosti.
Reflektuje roli a vliv kiestanstvi v Evropé na vznik podobného rdmce a jeho
historicky kolektivni etickou pisobnost. Prozitou skautskou vychovu vnima tedy
jako zasadni zdroj popsané osobni koncepce.

Dalsi respondent (C. 5) uvadi jako zasadni hodnotu byt dobrym c¢lovékem a
formuluje také dobry Zivot jako hodnotu. To podle n& znamend, Ze clovék ma
uspokojivé spolecenské vztahy a proziva pocit bezpe¢i a pfijeti. V souvislosti s
otazkou vzniku tohoto postoje vyjadiuje respondent apriorni neptfejimani zakoni,
nafizeni ani obecnych tradic, nybrz se snazi vztahovat dané¢ vyhradné¢ k sobé
samému. Dale reflektuje osobni absenci materidlnich hodnot. Pozoruhodné je, Ze
diky studiu na CARITAS VOSs Olomouc u n&j dolo k postupné exploraci &lovéka
jako hodnoty o sob& (jednd se o vysledek zkuSenosti praxi). Respondent uvadi
svobodu jako pravdépodobné nejvyssi hodnotu, mini tim hlavné svobodu rozhodnout
se a pfijmout stanovisko, a také jeji neodejmutelnost.

Posledni respondent (¢. 6) se shoduje ve své odpovédi s predchozimi v
reflektované absenci zebticku hodnot, vnima jeho praktickou irelevanci, ale zaroven
si plné uvédomuje dulezitost partikularnich hodnot. Jako nejdulezitéjsi pak reflektuju
vira v Boha. Dale zminuje jako hodnotu i materidlni zajiSténi, podobné jako v
jednom z ptedchozich ptipadl jde opét o retrospektivné reflektovanou absenci tohoto
zajisténi v minulosti, shodné jde o obdobi détstvi a dospivani. Kauzalita je zcela
explicitné¢ reflektovana. Jako dalsi hodnoty pak respondent uvadi upfimnost,
opravdovost, dobré jednani, vytrvalost, nezdolnost a viru v dobrou budoucnost. Opét
jde o hodnoty, které jsou pro SP zcela nezbytné. Jako jeden z mala reflektuje
formovani osobnich hodnot, vyzdvihuje vliv Cetby, reakce okoli na vlastni chovani,
celkové vlastni zivotni zkusenosti.

Souhrné lze tedy fici, ze vétSina respondent vykazuje védomi tzv. vysSich
hodnot. Pokud jsou reflektovany hodnoty jiné, zejména nckolikrdt uvedené
materidlni, vzdy je jejich misto reflektovdno retrospektivnimi determinanty, coz
muze pfi bliz§im zkoumani implikovat celkovou moralni zralost a zejména dostatek
schopnosti sebereflexe. Celkové je také mozné fici, ze u zkoumaného vzorku

souviseji osobni hodnoty piimo s hodnotami ¢i vykonem SP.
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4.2 Mordlka - deskripce dat

Jak je uvedeno v teoretickém ptedpoli této prace, moralka je nejcastéji
formovéana v pribéhu socializace. Respondent (¢. 2) uvadi otevienou podporu
matkou pfi vyjadfeni prvotnich intenci k volbé studia SP. Matka je uvadéna jako
pozitivni pfiklad, zejména diky tomu, ze upiednostiiuje prosocialni chovani (tsili
pomahat). Otec kladl v pribéhu vychovy diraz na pomoc bliznim, vedeni
k nelhostejnosti smérem ke spolecnosti, rozvoj empatie a diraz na sluSnost.
Reflektovand je absence vlivu vrstevnikii na volbu povolani ¢i studia. Stran
zaméstnani rodicti a motivace ke studiu SP je v tomto pfipadé patrna korelace mezi
matcinym zaméstnanim v pomahajici profesi (vychovatelka na SOU) v minulosti,
naopak otcovo povolani vyzadujici dlouhodobé odlouc¢eni od domova je
retrospektivné reflektovano jako jednoznacné negativni na kvalitli vztahd v rodin€ a
vznik osobnich problémil respondenta, které jsou ale paradoxné v dal§im obdobi po
prehodnoceni vyuzity jako zdroj motivace ke studiu SP. Pokud jde o autority ¢i
vzory, matka je reflektovana jako dobry piiklad jednani k bliznim. Jako soucasny
vzor je dale uvadéna jedna z vyucujicich na CMTF UP Olomouc, faktory tohoto
vnimani jsou zejména jeji pile, pracovitost, silnd vile a dobrd povéest. Obecnéjsi
faktory vzniku vzoru u daného respondenta jsou vnimani jedince okolim, jeho
plsobeni, vyjadfovani a jednani s lidmi. U tohoto respondenta je jiz na zakladni
Skole identifikovana touha ¢i chut pomahat lidem a snaha o feSeni problémi
druhych, v této souvislosti je ovSem pfitomna znacnd retrospektivni sebereflexe:
chut’ poméhat druhym je zpétn¢ vidéna jako unik pied feSenim problémi vlastnich.
V puberté je pak vyraznd touha byt nasazen pro druhé, Matka Tereza je zpétné
uvadéna jako vzor. Respondentka dale uvadi vliv dusSevnich (hospitalizace na
psychiatrii) a socialnich (zkuSenost ztraty bydleni a pobytu v holobytu) problémti na
volbu studia SP, podobné jsou nahlizeny i ¢asem definitivné negativni zkuSenosti
manualni prace. Vlastni zkuSenosti jsou tedy uvadény jako hlavni zdroj motivace pro
studium SP, respondentka vzpomina na pocit diileZitosti napravy napachanych skod
a u¢inénych chyb béhem rozhodovani o volbé studia na VS. V mezidobi pred VS ma
zkuSenost dobrovolnické prace se seniory (v Casovém rozsahu jednoho roku),
vyznamna je také zkuSenost logopedické podpory mladSimu sourozenci (cviceni
k napraveé vady feci). Zpétné je reflektovand volba uzite¢nosti druhym jako zivotniho

cile.
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Dalsi respondent (€. 1) uvadi diraz na vyznam vzdé€lani ze strany rodicd,
objevuje se reflexe dilezitosti radosti z prace jako vysledek pozorovani
nespokojenosti rodicl s jejich zaméstndnim. V této souvislosti je pak uvéadéno
postupné uvédomeni si vlastni cilevédomosti. Celkové je reflektovan nedostatek
cilené podpory ze strany rodict se spiSe niz§im vzdélanim. Pohled zpét také ukazuje
nefunk¢ni model souziti rodicl, z ¢ehoz néasledné vychazi respondentovo uvédoméni
si rizikovosti jejic délnické profese jako negativni dispozice k nedostatku ptilezitosti
pro celkovy rozvoj osobnosti. Zcela oteviené je pak vyjadiena absolutni nevzorovost
rodicu. Je vSak rozpozndvan vzor v jiném ¢lenu rodiny (babicka) pro jeho konstantni
pozitivni vlastnosti, trvani vzoru sahd az do soucasnosti. Podobné je uvadén jako
vzor soucasny partner. Neziidka nasilna atmosféra domova v détstvi je vidéna jako
hlavni faktor volby SS, volba je tedy feSenim nepiiznivé Zivotni situace — nabizi
moznost odchodu z domova. Pii zjiSténi uspéchu (zvysené studijni usili) dochazi k
posileni cilevédomosti smérem do budoucna a je reflektovano jako jednoznacny vliv
na volbu studovat dale na VS. V tomto obdobi je vzpominano védomi volby
povolani socidlniho charakteru (prace s lidmi) jako reakce na nedostatek atraktivity
dosavadniho oboru (ekonomie).

Dalsi respondent (¢. 3) popisuje svilj vztah s otcem jako spiSe kamaradsky
(nepiijal zcela otcovskou roli), zarovei je pfitomna nezdravé ochranitelskd matka, je
reflektovéana jako neschopna vyrovnat se s dospélosti svych déti a pfijimat nazorové
odli$nosti, nekaceptuje jinakost. V otdzce vychovy je reflektovano vedeni ke
slusnosti, vychova celkove je ale respondentkou vnimana jako ptehnana a nezdrava.
Jako pozitivni prvek je ale uvadéno matcino vedeni k vife. Otec i matka maji
pedagogickou zkuSenost. Respondent nesdili vztah k uméleckému povolani rodici
pro jejich velkou pracovni vytiZzenost jako negativum a nezdravy dopad na vychovu.
Otazka vzoru je retrospektivné vnimana takto: od jejich mnohosti a snahy dle nich
jednat ¢i napodobovat, pies sebekritiku pfehnaného upinani se k nim az k naprosté
absenci moralni vzoru. Vzory nachdzi respondent spiSe ve spiritudlni oblasti.
Postupné je ale béhem rozhovoru rozpoznavan konkrétni vzor (byvald vedouci
Stiediska pro lidi bez domova Samaritan Olomouc), pti¢iny identifikace vzoru jsou
zejména uméni udrzovat si hranice, uméni naslouchat a zdravé sebevédomi.
Respondent také jako jeden z mala uvadi spiSe teoretické vzory (psychoterapeuti
Kratochvil a Frankl). Stran minulych vlivi na volbu studia SP retrospektivné

reflektuje nadSeni pro SP béhem studia gymnézia, dale vliv okruhu lidi pracujicich v
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SP. Po pieruseni studia gymnazia piechod na SS socialni (obor peovatelstvi), mluvi
ale o této dob¢ jako o obdobi hledani sméru a rozhodovani mezi ekologickou a
socialni cestou, reflektovan je i mozny vliv novosti daného studijniho oboru na SS na
jeho volbu. Je vyjadien vliv mladé vychovatelky vzd€lané v socialni oblasti na
kone&nou volbu SS, &asté byly koverzace na téma SP (piesné faktory vlivu jsou
dostateCny cas a prostor pro konverzaci na téma mozné volby SP jako budouci
profese). Béhem nedokonéeného studia VOS Dorkas objevuje respondent skrytou
vnitini radost v sobé sama a svobodu (vlivem rodinného charakteru skoly).

Rodice dalsiho respondenta (¢. 4) neméli pfili§ vliv na volbu jeho povolani
(oba v délnickych profesich). Podle slov respondenta jej ale vmanipulovali do volby
sttedni Skoly technického razu, tu nedokoncil a ptestoupil na gymnazium. Rodice
vnimd 1 pies znacny rozchod v zasadnich postojich ¢i ndzorech na Zivot a odliSnost
idealt jako toho Casu vzory. Pozoruhodné je, ze rodice respondentovi nebranili
studovat CARITAS VOSs jakozto cirkevni $kolu, piestoze jsou oba komunisté, dle
jeho slov totiz vykazuji védomi smysluplnosti studia (pfijeti a tolerance). UrCity vzor
je identifikovan v osob€ vedouciho skautského oddilu, pro respondenta je zejména
dobrym piikladem prace s détmi a mladézi. Respondent diferencuje vnimani vzort a
autorit - autorita je vnimana jako formalni sila, v okoli jsou pak vnimany osoby, jez
mohou byt hypoteticky vzory. Vyznamny je vliv skautingu v détstvi a dospivani
(kofeny v ideélech), dale je reflektovdno hledani zaméstnani jako povolani, kdy
zaméstnani je vnimano jako utilitdrni zaleZzitost, kdeZto povolani jako zaméstnani s
pfesahem smysluplnosti a vyznamu.

Jiny respondent (€. 5) také vnima pozitivné rodicovskou vychovu, reflektuje
vedeni k pravdomluvnosti, poctivé obzivé a pracovitosti. Dlraz na vzdélani byl
upozadnén, vétsi mira kladena na to, aby byl ¢lovék dobry, byl schopen délit se s
ostatnimi, nabidnout jim pomoc, reflektovand je absence direktivniho pfistupu.
Souvislost mezi zaméstnanim rodi¢a a volbou vlastniho povolani nenachazi. Rodice
vnimal v dospivani jako jedinou pfirozenou autoritu. Pfedstavu o budoucim
povoléani respondent nikdy nemél, retrospektivné je ale reflektovana i pfes absenci
pusobeni rodi¢ v tomto sméru touha jit studovat SS, nasleduje studium obchodni
akademie, po jejimZ ukonceni je vzpominana volba jit pracovat a vyrazna nechut’ k
dalsimu studiu na VS. Casem vznika zména nézoru, prvni VS obor je shledavan jako
nevhodny (technické zaméfeni, nemotivovanost ke studiu). Nahodna je nasledujici

aspirace na studium diametrdln¢ odlisSného oboru (pedagogika), které vsSak
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respondent nedokonéuje. Dalsi studium jiz na CARITAS VOSs, respondent je dle
svych slov zcela determinovan vlastni volbou. Nékteti pfednasSejici na CARITAS
VOSs jsou reflektovani jako potencialni vzory s rezervou, Ze je nutné diikladng
promyslet jejich kongruenci, nestavaji se tak tedy jesté autoritami. Explicitné ovSem
zmifiuje spiritudla CARITAS VOSs jako uréity vzor a ¢asté osobni kontakty s nim.
Matka posledniho respondenta (¢. 6) poskytovala prostor pro dialog ohledné
volby povolani, dle vyjadfeni respondenta se se sama v predstavach vidéla (vlastni
zkuSenost prace v hospici), roli pak mtze hrat i to, Ze v dobé komunismu pied r.
1989 nemohla studovat pro nevhodny kédrovy profil. Matéina vychova (vychovny
vliv otce v disledku rozvodu minimalni) reflektovana jako dobra, diraz kladen na
hodnotové zaméteni. Matka je také explicitné reflektovana jako vzor (sily a zdravé
ob¢ti), respondentka uvadi vedeni matkou k vife. Zcela ojedinéle respondentka uvadi
postavu Dona Bosca jako ideologicky vzor pro jeho schopnosti a dovednosti pfijeti,
neodsuzovani, hravost, souc¢asné ale odpovédnost, jasné hranice, ucast se vsemi lidmi
a viru v Boha. V priib¢hu dospivani je identifikovan dalsi vzor, organizator Adopce
na dalku na Ukrajiné. B¢éhem studia gymnazia plvodn€ intence studovat
zdravotnicky obor, rozhodovani mezi vice obory, finalni rozhodnuti pro SP.
Zajimavé je téz u pfedchozich respondentli absentujici zvysSeni informovanosti o SP
prostiednictvim pfatel - studenti CARITAS VOSs — zde jde o jednoznaény vliv
vrstevnikld. Reflektovana je podpora okoli v piivodni intenci studovat psychologii,
po zméné rozhodnuti (smérem k SP) mensi pochopeni, vyskyt pejorativnich ohlasii

smérem k SP a respondetcin€ volbé, coz vsak jiz nema vliv.

4.3 Religiozita - deskripce dat

AC¢ je v této praci téma religiozity jednim ze zékladnich tematickych okruhd,
je totiz vétSinou respondentii vnimana takika totoZzné (pouze jeden z dotdzanych se
nehlési ke kiestanstvi a povazuje se za nevéticiho). Odpovédi na otdzku, jak vira
ovliviiuje motivaci ke studiu SP si ale piesto zaslouzi pozornost. Jeden z respondentti
(¢. 2) tak povazuje mezilidskou uctu jako paralelu SP a viry, uvadi Desatero Bozich

ptikdzani a dalsi kiestanské zasady jako jasné motivacni faktory. Mezilidsky respekt
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a Uctu povazuje za smysluplnou cestu SP. Podobn¢ i dalsi respondenti shledavaji viru
v souvislosti s touhou byt dobry Cloveék a pomdhat druhym, vira se tak jevi jako
neprosto nezbytny fundament jejich osobniho i pracovniho Zivota (€.3). Jeden
z respondentt vyjadtil predikci jiného zebticku hodnot v zivoté bez viry (napt. veétsi
diraz na materialni hodnoty) a ptedpokladanou neschopnost SP bez viry vykonavat
(¢. 3). Dalsi z respondentt vnima katolickou cirkve jako nastavitele funkcnich ideald,
kde je pomoc prezentovdna jako povinnost, zcela jasné¢ identifikuje uzite¢nost
druhym jako motivaci k SP (€. 4). Dalsi z respondentil (€. 5) vyjadiil, ze diky studiu
SP dosel k exploraci ¢lovéka jako hodnoty o sobé prostfednictvim prostého
setkdvani, v cemz také nachdzi protnuti s kiestanskymi ideédly. Posledni respondent
(¢. 6) pak vidi ve vife naprostou esenci zdroje sily pro SP, Bih je vniman 1 jako
opora umoziujici celostni prozitky. Vira je vtomto piipadé reflektovana jako
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podstatou SP.

4.4 Spolecenska prestiz SP - deskripce dat

Otazka vnimani spolecenské prestize SP pred zahdjenim studia na CARITAS
VOSs Olomouc je vnimana nasledujicim zptisobem. Prvni z respondenttl (¢. 1) uvadi
pouze velmi ziidkavé setkdni s pojmem SP v minulosti. Pokud obraz SP vnimal, tak
pouze vramci obecnych stereotypnich vzorci (v pojmech pomadhat, radit,
posluhovat), vnimani je tak retrospektivné reflektovano jako spiSe rozpacité az
negativni. Pozdéji je pfidavana urcitd pozitivni vyhlidka a vidina smysluplnosti. Jako
zdroje tvorby obrazu SP uvadi zejména okoli (zvlasté€ negativni ohlasy), zajimavé je,
ze neuplné predstava a nejasnost pojmu zvySovala atraktivitu daného oboru s cilem
hlubsi explorace béhem studia. Dnes vsSak respondent vykazuje dle vlastnich slov
realistické vnimani a reflektuje ptidanou hodnotu SP v podobé osobniho pocitu
naplnéni stim, Ze nejde jen o zadbavu, nybrz i o vécny vyznam a moznost
seberozvoje. V procesu zmény vnimani hraji roli zkuSenosti Skolni praxe, poznana
moznost propojeni dobré teorie a dobré praxe, moznost vybéru cilové skupiny c¢i
oblasti plisobeni a zdiraznénd moznost pracovat na sobé sama. Respondent

soucasn¢ vyjadiuje nespokojenost s absenci osveéty SP, nedostatekem informaci ve
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spole¢nosti ¢i mnozstvi predsudkl a mytl. Jasna je ale manifestace uspokojeni z SP
a jeji smysl. Uroveni SP vsak reflektuje jako stale nizkou. Uvadi v této souvislosti
védomi vlastni odpovédnosti za stav a budoucnost SP. Stran vnimani pfimych vzori
pro SP uvadi obecné pouze teoretiky SP (jejich profesionalitu).

Dalsi respondent (¢. 2) hovoii o své negativni zkuSenosti s pracovnici Gfadu
prace pro jeji lhostejnost, vlivem jejitho chovani zakusila pocity potupenosti a
poniZeni a neefektivitu jeji prace. SP je vnimana jako velkd vyzva, respondent
spatfuje pole pro zlepSovani, reflektovand je také dynamika doby, patrné je vnimani
soudasného stavu SP jako osobni vyzvy. Urovei prestize SP je vniméana sporng,
respondentka vykazuje vnimani dalezitosti osvéty SP, retrospektivné je reflektované
zlepSeni obrazu SP ve srovnani se stavem pred r. 1989, osvéta je ale vnimana jako
stale nedostate¢na. Uvadi zkuSenost nedostatecné informovanosti o vyznamu SP u
ptatel a SirSiho okoli (zejména u mladé generace) a obecné vniméani SP jako
ufednické profese. Osobn¢ pak klade diraz na obhajobu SP a presvédcovani druhych
o jeji smysluplnosti. Pfed nastupem na CARITAS VOSs Olomouc neni obraz SP
retrospektivné reflektovan, podstatnd je zejména touha byt uzitecnym jako zdkladni
motivacni faktor. Vzor SP absentuje, respondent klade dliraz na osobni hledani cesty
a vlastni zkuSenosti. Fragmenty vzorovosti nachazi u vice lidi dle individualni
zamétenosti (specializace v oboru), v tomto ohledu reflektuje velmi dobré osobni
vnimani individuality jedince a odliSnosti zkuSenosti a osobni senzitivity ptipadného
VZoru.

Nasledujici respondent (¢. 3) vnima spolecenskou prestiz SP spiSe pocitove
nez racionalné. Zasadni zlom je ale retrospektivné reflektovan v obdobi absolvovani
praxi ve 2. ro¢niku béhem studia na CARITAS VOSs, kdy doslo k prozitku
pozitivniho vyboceni ze skolniho prosttedi, doslo tak ur¢itému oziveni pocitu, ze SP
je jedinou moznou zivotni cestou a také k nardstu subjektivniho vnimani atraktivity
SP. Vznik tohoto postoje je reflektovan s tim, Ze SP je oblasti osobné¢ blizkou
zejména kvilli empatii a naslouchani, v uvedenych faktorech vznik4 zdroj pocitu
spravného rozhodnuti pro SP. Déle retrospektivné je proces vnimani SP popsan od
nadSeni na SS (objevovani diistojnosti seniortl) pies rezignaci pozdgji na VS (pocit
Spatné volby a nechuti ke studiu), paradoxniho vyusténi se dostava ve form¢ nalezeni
idedlni cilové skupiny béhem studia v poslednim ro¢niku. Ptes vySe popsané
fluktuace trvé i nadale chut’ vykonavat SP i v budoucnu. Vnimani soucasného obrazu

SP shledava jako zdravé. Reflektovand je také absence pocitu studu, ktery se
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v minulosti v souvislosti s volbou studia SP obejevoval (setkavani s nazory, ze SP se
nachazi na stejné urovni jako profese uklizeCky). Zajimavy je postieh, ze lidé
s vy$8im vzdélanim hodnoti SP pozitivnéji neZ lidé se vzdélanim niz§im, ocekdvana
je perspektiva zvySovani Grovné prestize SP, kterd je v soucasnosti vnimana jako
nizkd. Vnimani urovné prestize SP dle slov respondenta neovliviiuje volbu SP
studovat, navzdory reflexi nepoméru vlozené energie do vykonu SP a finan¢niho
ohodnoceni. Konkrétni vzor SP absentuje, je ale uvadéna pfitomnost osob se
zkuSenosti praxi, jejich vliv prostfednictvim vlastnosti jako empatie ¢i uméni
udrzovat hranice, nejcetnéjsi setkani s popsanymi lidmi probéhla béhem absolvovani
dlouhodobé¢ praxi ve 3.ro¢niku.

Dalsi z respondentti (¢. 4) uvadi retrospektivni reflexi SP jako oblasti ve
Spatném stavu, ovSem kriticky zohlediiuje netplnou ptfedstavu o problematice.
Ohledné soucasnosti uvadi zejména §iii plisobnosti SP a mnozstvi cilovych skupin ¢i
jednotlivych zaméteni. Retrospektivné dale zminuje rozsiteni piedstavy o SP béhem
studia, pozitivné hodnoti piedev§im moznost najit individualni misto v SP (oborova
specializace). Otazku prestiZze popisuje prostiednictvim reflexe vnimani potiebnosti
SP majoritou, jako posun vidi jeji zlepSeni. Nizkou informovanost spole¢nosti o SP
prisuzuje $ifi oboru. Jako negativum zminuje nedostateéné platové ohodnoceni. Pti
Skalovani prestize respondent hodnoti SP na stfedu, mozné jsou dle jeho soudu
variace dle specializace SP (napf. terénni pracovnik vs. Gfednik). Respondent dale
vnima SP jako vyzvu ve smyslu moznosti piekrocit konformni zisoby prace na
zakladé¢ reflexe soucasného nedobrého stavu ziskané diky osobnim zkuSenostem. SP
vytykd zejména neprovazanost oborli, neznalost kompetenci pracovniki v
jednotlivych podoborech, neznalost cilovych skupin pro jednotlivd zafizeni a
neadekvatni jednani socialnich pracovnikl. Vnimani spolecenské prestize SP nemélo
pfi zpétném pohledu vliv na motivaci ke studiu SP. Jako souCasny vzor uvadi
nejmenovanou osobu socidlniho pracovnika v blize neurCeném nizkoprahovém
zafizeni pro déti a mladez. Faktory tohoto vnimani jsou pak formulovany jako
schopnost rychlé infiltrace do cilové skupiny, schopnost rychle navazat kontakty a
nabidnout sluzby a schopnost byt cilové skupin¢ vzorem.

Nasledujici respondent (&. 5) mél pied nastupem na CARITAS VOSs
pfedstavu omezenou, charakterizovanou obvyklym laickym pohledem, nizkym
povédomim a strohymi informacemi ziskanymi pouze z webu Skoly. SP v

soucasnosti vnima jako kreativni disciplinu s moznosti ziskat vzdélani, uplatnéni,
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osobni klid a realizaci. Ocenuje také Siroké pole pro uplatnéni se v oboru a moznost
jeho zmény v budoucnosti. Dale také ocekava zlepsSeni diky zakonu o socidlnich
sluzbach. Obecné vnima trvani nazoru, ze SP znamena hlavné urednickou ¢innost s
nizkym hodnocenim prestize. Existenci vzori pro SP reflektuje retrospektivné jako
absentujici, v souc¢asnosti zna osoby, jez by mohly byt vzory, ale problémem je jejich
vzdalenost, anebo vnima jejich chyb. Respondent se zatim nesetkal s osobou, jez by
pro n&j mohla byt vzorem, toto je reflektovano jako vysledek jeho kritického vnimani
osobnich chyb ¢i chybnych zplsobl jedndni socidlnich praxcovnikd se kterymi se
dosud setkal. Vyjadiuje také postoj, ze praxe hodnot je vice nez konformita zptisobti
realizace SP.

Posledni z respondenti (¢. 6) mel v minulosti pfed zah4jenim studia podobné
uzky pohled na SP, jeho pfedstava byla nejasna, ale zarovein mél ve srovnani s
pfedchozimi respondenty alesoni bliz§i zkuSenost prostfednictvim matky, ktera
pracovala v hospici. Negativni zkuSenosti ovSem predstavovaly socidlni odbory a
jiné Urady, s nimiz byl respondent nucen byt vlivem tézké socidlni situace rodiny v
kontaktu. Neni jisté, zda v dusledku tohoto vznikla reflektovanad nejistota stran
plnohodnotnosti SP jako oboru, respondent jej totiz vnima spiSe jako zakladnu pro
obory dal$i (napt. psychologie). Podobné respondent uvadi nejistotu ve vymezeni
role socidlniho pracovnika, srovnatelny postoj vnimal v minulosti ve svém okoli.
Vzhledem k finanénimu ohodnoceni je prestiz vnimana jako nizkd, podobné jako
jeden z pfedchozich respondenti uvadi ptfedpokladané zlepSeni obecné piedstavy o
SP diky novému zakonu o socidlnich sluzbach. Reflektovana je vétsi prestiz ve
vnimani piimych uzivateli socidlnich sluzeb, anebo pfi kontaktu s dobrym socialnim
pracovnikem. Urovei prestize SP nehraje v motivaci ke studiu roli, ale jeji piipadna

vysokad Uroven by byla vniména jako ptijemny ptidavek. Vzory SP respondent nema.
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Zaver

Ve své bakalarské praci jsem se pokusil zpracovat téma nelehké. Zvolil jsem
metodu, ktera se pro zkoumani lidské motivace jevi nejvhodnéjsi, tedy kvalitativni
vyzkum. Narazel jsem na né€kolik tuskali. PredevSim Slo o absenci teoretické
zakladny, feSeni jsem hledal v osobni invcenci prostfednictvim retrospektivy a
reflexe. Samotna realizace vyzkumu pak byla moznéd jednodussi, ale néktera jeji
specifika, zejména technicko-analytické zpracovani piindsela také obtize, zejména
casovou naro¢nost. Pfipadnym dal$im aspirantim na pokracovani prace v dané
oblasti bych proto doporucil zejména tringulaci vyzkumnych metod (napft. vyuziti
polstrukturovanych rozhovori v kombinaci s dotazniky) a dale pak, a to zejména,
spiSe longitudalni formu vyzkumu. Podobné bych se pak ptiklanél i k vyraznému
rozSifeni zkoumaného souboru, jehoz mala Sife je v ptipadé této prace take jistym
omezenim.VySe uvedenymi argumenty tak vystihuji tskali a slabiny celé prace.
Domnivam se vSak, Ze celd prace miZe byt alespon drobnym piispévkem k nastinéné

problematice.
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Priloha 1

Rozhovor ¢.1

T: Tak prvni otazka je takova vtipna, ale ja se T¢ na ni zeptam, i kdyz to vim - jestli
mas oba dva rodice.

R: Jo, mam.

T: Ted by m¢ zajimalo, co v zivoté¢ délali, jestli mi mizes popsat co délal otec a co
délala matka.

R: Oba dva moji rodi¢e jsou ne moc vzdélani, otec ma zékladni Skolu, protoZe za
komunismu nosil dlouhy vlasy (smich), tak ho nepustili dal. A matka je vyucena
prodavacka a celej zivot pracovali jako dé€lnici nebo néco takovyho. Matka ze
zacCatku jako prodavacka a byla hodné dlouho na matefské, asi devét let, takze nic
moc a otec pracuje celej zivot ve fabrice. Dodnes a asi tam aji umfe.

T: A co délaji ted’ka?

R: No to je to, ze otec dé€la ve fabrice, akorat Ze je ta krize, tak pracuje jenom pilku
meésice a matka byla na operaci se zadama, takze ma invalidni diichod, ned¢la nic a
nevim jestli jesté¢ nékdy néco de€lat bude, je na tom se zdravim dost blbé, nevim, jestli
s takovym omezenim si néjakou praci jesté najde.

T: A kolik jim je ted’ka?

R: Matka ma Ctyficettii, otec CtyficetCtyii, snad, plus minus autobus.

T: Jak T¢€ jejich zaméstnani ovliviiovala, kdyZ jsi dospivala nebo dejme tomu od
détstvi a potom ptes pubertu do dospivani?

R: Ze zacatku jsem to néjak moc nevnimala, protoze jsem si fikala, ze chodijou do
prace, vydélavaji penize a ze to je dulezity, protoze prachy se kolem nas celej Zivot
tocili, takovym stylem, Ze jsme museli pfepocitavat kazdou korunu, takze asi kvili
tomu a potom uz jsem poznavala, ze asi to neni to pravy ofechovy z ¢eho bych si
chtéla vzit priklad a hlavné ne teda z otce, protoze on je jako chytrej ¢lovek, ale
prosté nem¢l piilezitost se néjak dal vzdelavat a zpustl, zpustl v d€lnické profesi a
myslim si, Zze by mél fakt navic. Taky ho to podle mé& docela poznamenalo v takovym
tom negativnim slova smyslu, Ze nema nic jinyho, jenom do prace, dom, na gauc, do

prace, dom, na gauc. Ze prost¢ z té prace je zedienej a pak uz nechce nic délat. Spis

52



bych fekla, Ze je z toho jako, ¢im dyl tam pracuje, tim dyl je na tom psychicky haf,
ze urcité jsou u n¢ho néjaky deprese a takovy.

T: TakZe ten vliv na Tebe, kdyZ jsi toto vidé€la?

R: To jsem si fekla, Ze jako, nevim, jako tak pracovat asi s mirou, ale zas jak, kdyz
jsou potieba prachy, to je prosté t€zky. Ale vzdycky nas rodi¢e vedli k tomu, Ze se
musime ucit, aby z nas néco bylo, abysme nedopadli tak jak oni, takZe takova klasika
a matka, no, u nas byly doma docela dost problémy, protoze ona byla dlouho doma a
vétSinou dala tatovi malou vyplatu, takze zas je tady tenhle problém, kdyz chodila do
prace, tak stejn¢ nosila dom tieba o par korun vic, nez méla z té mateiské, z téch
davek, protoze tam to stejn¢ nebylo moc vidét. A pravé proto, ze ona d¢lala na
takovejch téch pracovnich mistech, kde méla pfistup k penézum, tak samoziejmé ju
to lakalo, aby si puCovala z kasy, no a jiny véci, tak ju vSude vyhodili, ze méla
manko a tak. A myslim si, Ze uz by se prosté¢ na takovy pracovni pozice neméla plist,
protoZe ona fakt s t¢éma penézma délat nemuze.

T: To co vasi délali, formovalo to né¢jak Tvoje predstavy ohledné toho, co Ty budes
délat? Mélo to vliv na Tvoje pfedstavy ohledné povolani?

R: Hlavn¢ takovej, ze bych chtéla délat v Zivoté to, co by mé bavilo a z ¢eho bych
m¢éla radost, protoze kdyz jsem vidé€la, ze oni d€laji to, co je nebavi, hlavné otec, Ze
na to furt nadava, matka taky, ta dycky na praci s lidma, protoze celej zivot byla
s lidma v kontaktu, tak prosté si doma stéZovala, tak sem si fekla, Ze jediny, co chcu
délat, tak si vybrat zaméstnani, ktery by m¢ bavilo a takovy to détstvi, to byla né¢jaka
péce o zvirata, zemédélka a takovy. J4 sem se docela dobie ucila, tak jsem védéla, ze
kdyz budu chtét, tak ze by to né&jak Slo, no, ale ta motivace ze strany rodict asi
nebyla zadnd, protoze oni mé vzdycky nutili se ucit dobie, takze to byla prosté
takova samoziejmost a oni chtéli, abych §la na néjakou dobrou $kolu, aby ze mé néco
bylo, tak tam jsem védéla ze je jedno co, hlavné aby néco, vi§? Takze to bylo na m¢,
no a typicky prosté ze zékladky, vis co, kdyz mas dobry znamky, tak co ti nabidnou,
jako bud’ gympl, anebo obchodni akademii, nebo néco podobnyho. Na gympl sem jit
nechtéla, protoze jsem si nebyla jista, jestli bych chtéla studovat na vysoké skole,
protoze gympl sdm o sob&é nic moc neznamend, a tak jsem nakonec Sla na
ekonomickou Skolu do UniCova, ale to bylo hlavné kvuli tomu duvodu, ze jsme méli
doma problémy a Ze jsem chtéla byt co nejdal od domova, takze asi skrz to.

T: TakZe tam si v podstaté odpovédéla i na otazku, jestli to, co rodice délali mélo

vliv na Tvoje rozhodnuti o volbé¢ stfedni skoly.
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R: Hm.

T: Kdyz ses potom hlésila na vysokou, tak co tam hralo roli?

R: To bylo vSechno takovy dramaticky, ja jsem ty tfi roky na stfedni Skole hrozné
zvl¢ela a nic mé nezajimalo a prosté jsem to tam klepala se ¢tverkama a s prolizanim
a spi$ sem se bavila a pak uz sem si fekla sakra maturita a tak sem prosté najednou
nastolila uplné pfisnej rezim a zacala sem se ucCit a maturitu sem dala uplné
s vybornejma znadmkama, coz teda vSechny piekvapilo, aji mé, tak jsem zjistila, Ze
kdyz ¢lovek néco chce a jde si za tim, tak Ze to dokdze, a to fikam teda zkusim si dat
[ptihlasku] na vysokou, a co k tomu napomohlo, asi Ze jsem se ¢im dal tim vic blizila
k tomu, Ze prost¢ bych chtéla v zivoté néco délat, takze to vzd€lani je k tomu
dilezity a zase bych chtéla mét takovy vzdelani, ktery by smétovalo k tomu, co bych
chtéla délat a protoze jsem védéla, ze bych chtéla tieba pracovat s lidma, nebo byt
néjakd napomocnd, v uvozovkach, tak sem si fekla, ze ta socidlni Skola je to pravy
ofechovy, ale zase se mé¢ nechtélo zpatky do Olomouce, ale zase sem musela, protoze
sem védéla, ze uz se budu muset spolehnout sama na sebe, ze me rodi¢e neboudou
podporovat ani finan¢n¢, ani nijak jinak, takze abych si platila tfeba dojizdéni, to
nepfichazelo v uvahu, takze zpatky do Olomouce. Nejdiiv sem se hlasila na
Humanitni studia, ale protoze jsem méla vzdycky problémy s anglictinou, tak jsem
neudélala prijimacky, to bylo dost husty na ty jazyky, a pak bylo druhy kolo na
CHASOC [obor Charitativni a socialni prace na CARITAS - VOSs], tak sem si fekla,
ze to zkusim, Ze to je blizko a vyslo to. A je to v pohodé.

T: Ty mas sestru, ze?

R: Mam sestru, patnactiletou.

T: Co ona d¢la?

R: Terezka studuje jak ja na obchodni akademii, tady v Olomouci, je to takova uplné
jina holka nez ja, nevim, co k ni fict, kdyz ja ju potadné ani neznam, protoze ona je
ode mé o dost mladsi a ja sem ji nikdy nevénovala moc pozornost, protoze sem
vzdycky vyrustala s brdchou a az sem mohla mét ¢as na tu ségru, tak sem zase uz
byla v UniCov¢, uz sem pafila, uz sem chodila s klukama a prosté¢ sme se malo
vidéli.

T: Takze ona na Tebe néjakej zdsadni vliv neméla?

R: Ne.

T: Bratr?
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R: Dalibor, ten ma ted’ka dvacet let a to je milacek, my sme byli vzdycky parta
(smich), akorat ze jak dospél, tak védél, kdyz néco chce dokazat, ze si to musi sam
vydobit, ale zase ma prosté takovou tu blbou, jakoZe vSechno dél4 jako pro sebe, na
prvnim misté¢ sem j4, pak dlouho nic a pak moznd nékdo ostatni, takze docela
v takovejch téch vaznéjsich vécech by sme se asi dost rozchazeli. Vidivam ho malo,
bydli ode mé daleko, ale hodn€ mé to mrzi, dost si volame, ale navstévy sou ¢im dal
tim menSi. Jo a ten taky studuje na vysoké skole, takZze my sme vSichni takovy jako
Studovani. (smich)
T: Kdyz ses teda rozhodovala pro to, co budes délat, co budes studovat, nebo pro
Tvoje budouci povoléni, tak byla néjaké postava, n¢jakej clovek, kterej T¢ k nécemu
postréil, nebo kterej hral v té volbé vliv nebo mohla to byt i n¢jaké udélost...
R: Mmm....
T: Jestli vi§ o n€kom, nebo jestli si na néco vzpomenes, Ze bylo takovyho
vyznamnyho, jestli ne, nemusi byt, to se ptam.
R: Ne.
T: A co vrstevnici?
R: Vrstevnici, no.
T: Myslim v souvislosti tady s tou véci, ze kdyz ste se rozhodovali, co kdo bude
d¢lat, tak jaky tam byly ty vlivy?
R: No tak to bylo pravé na té¢ ekonomce, kdy mé ta Skola totiz strasné nebavila uz
z principu toho, Ze se vSechno tocilo kolem Ccisel, pocitani a takovyho toho hnusu,
kterej ja nemam rada a moje logicky mysleni, ktery ja nemam....a jako ze valna
vétsina téch lidi chtéli pokracovat tady v tomhle studiu a nebo skoncit a jit do prace,
takZe ani jedna moznost pro mé& nebyla vhodna a s jedinou kamaradkou na stfedni
Skole, s jednou jedinou, kterou jsem méla z tficeti spoluzakl (smich), jsme néjak si
fekli, ze nas to nebavi, takze bysme zkusili uplné néco jinyho a zase sme zvazovali to
riziko, ze jak se dostat na tu Skolu, kdyz nemame ani zaklady, jako pak sme to
dlouho zvazovali a pak sme si vymysleli teda Ze bysme chtéli tak néjak poméhat,
nebo néco na ten zpusob, nebo byt n¢jak uzitecny, asi spis takhle bych to fekla.
T: A o ¢em ste uvazovali puvodné?
R: Puvodné sme uvazovali obé dv€ o tom humanitnim studiu, Ze sme na tom vid¢€li i
ty zéazitky z ciziny, ktery bysme mohli mit, ale nakonec ona se tam taky nedostala a
pak uz nezkousela ani na, semka na CHASOC a je na ekonomce dneska.
T: Zajimavy. (smich)
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R: Takze upln¢ takhle.

T: Ja tady mam ted’ka par otazek, ktery se tykaji postoji a toho, jak se ty postoje
formovaly, takZe tady mam otazku, jestli ses rozchazela v nazorech nebo postojich
s rodi¢ma, v takovych téch zasadnich zivotnich, nebo naopak, jestli jste meli k sobé
blizko v téch vécech.

R: To je vSechno strasné Spatny, my jsme se nikdy takhle nebavili s mojima
rodi¢ema, protoze nebyla rozumna komunikace, nikdy jsme nediskutovali,
nedebatovali, u nds se akorat kiicelo, nadavalo, bilo, tam na takovy véci nebyl
prostor.

T: Takze kdyz tady mam dalsi otazku, jestli t€ vedli k néjakym ctnostem...

R: Spi$ bych tekla ne, akorat zdkazy, ptikazy, rozkazy, moznd v tom byli zahrnuty,
ale n&jaky ty ctnosti, ale tak si jako nic nevybavuju, konkrétniho. Prosté takovy to
normalni, bud’ hodna, nelzi, nekrad’ a tak.

T: A jak moc vnimas to, jak oni T¢ formovali?

R: Vnimam to docela dost, protoze mé to prave strasn¢ mrzi, ze sem tu rodinu nikdy
neméla takovou jakou bych chtéla, Ze to pro mé nejsou ti pravi rodice, nema z nich
zadnej, nemam v nich Zadnej vzor, nic si z nich nemuZzu vzit, tfeba nemuzu ani fict
tteba takovy ty blby véci, jako ze chtéla bych byt takova jako mamka tady v tomhle a
tomhle, chtéla bych umét tohle jak tatka a to prosté neexistuje. Jako rodiCema dé se
fict docela pohrdam.

T: Méla si né¢jakou moralni nebo autoritu obecné, v détstvi, byl pro Tebe né€kdo?
Protoze kdyz to nebyli rodice, dejme tomu, tak byl nékdo v blizkosti?

R: Tak jako rodice jo, ale to jenom kvuli tomu, Ze sem se jich bala, takze, jako tam to
nebyla takova ta pfirozend autorita.

T: Tak dejme tomu vzor.

R: Babicka.

T: Babicka?

R: Babicka, protoze babicka byla hodna a byla takova dobrosrdecnd, takova laskava,
co pomaha a za babiCkou se chodi, kdyz sou problémy a babicka puci, kdyz
potfebujem a babicka da a babicka byla prosté takova ta dobra.

T: Rozumim.

R: A babicka je takovéa dodnes teda. A dodnes za fiou chodim, pro radu, pro penize
(smich), pro kokino.

T: Takze je pro Tebe tim vzorem, tim ¢lovékem stale?
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R: Urcite.

T: A je jesté nékdo takovej dneska?

R: Dneska v dnesni dobg&?

T: Ted’ka v soucasnosti.

R: Prosim T¢, jak to bylo formulovany, ja uz si, ja sem se zratila.

T: Ta puvodni otazka méla byt: Kdo pro Vas byl moralni nebo jinou autoritou,
vzorem v détstvi, dospivani?

R: A ted....

T: A ted’: Kdo je pro Vas vzorem, autoritou dnes, v souc¢asnosti?

R: Asi muj partner.

T: Jo?

R: Nevim, jestli to fikdm rada takhle nahlas, ale asi je to pravda, no. (smich) To mu
nesmim fict. Jo, Josef urcité.

T: A co ovlivilgje fakt, ze on jim je, nebo ze se jim nékdo stane?

R: Hlavné¢ je to z toho duvodu, Ze on je tak nékdy nechutné spravnej az je mé z toho
jako zle, takZe jsem za to rada, protoze jsem to vzdycky tak chtéla, Ze sem prosté
chtéla mit takovyho partnera, nevim, co do toho patii, urCit€ spolehlivej, rozvazne;j,
upiimnej a prosté takovy ty vlastnosti, kterejch si cenim a zarovein mé to n¢kdy vadi
v tom smyslu, Ze si nejsem jista, jestli ja sem taky takova, nebo Ze se prosté, ja to
vnimam tak, Ze se s nim porovnavam nékdy a takovej ten trosku souboj. A netikej
mu to. (smich)

T: Ne. To je jenom mezi nama.

T: Jak vnimas viibec n¢jaky autority obecné?

R: Ja autority nesndSim a nevnimadm a neuznavam. Jako wurcit¢ bych to
nepfirovnavala k néjaké mati nebo k né€emu takovymu, ale slovo autorita se m¢é
nelibi uz z principu, protoze ja to nepouzivim a obsahové to pro m¢ muze byt
¢lovek, kteryho si vazim, ale neni to autorita.

T: A jak vnimas teda slovo vzor, kdyZ to nahradime vzorem, je v tom rozdil?

R: Jo, fikdm, Ze asi obsahové¢ je to stejny, ale chybi tam prosté takovy to, Ze ja
autoritu vnimam docela dost negativné. A ten vzor je pro mé néco pozitivniho. Jako
chapes to, co tam chcu fict?

T: Chapu, rozumim.

T: Tak jo, tak to byla ta prvni cast.

R: To byla ta prvni sada.
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T: To byla ta prvni sada. No a ted’ka je druha sada, ktera se spis tyka socialni prace a
toho, jak ji vnimas.

R: Ano, to pro co tady jsme.

T: Ano. V podstaté. Tak prvni otazka z toho soudku, jestli mas né&jaky vzory socialni
prace. Je upln¢ jedno jaky, muzou byt z teorie, z praxe, nebo né¢jaky imaginarni.

R: Tak dalece jsem jesté asi nedosla a ani jsem o tom nikdy nepfemyslela, okrajové
bych do toho zahrnula urcit¢ néjaky naSlapnuty lidi, takZe teoretiky, nebudu
menovat, ale prosté ten, kdo ma vzdélani, kdo tomu rozumi, ti odbornici v§eobecné,
ale musi to byt lidi na spravnych mistech. A dal pak uz nevim. To doufam pfide.

T: Jak jsi vnimala SP nez jsi §la na Caritas? Jaky bylo Tvoje povédomi o tom, co to
znamena?

R: Docela chaby, protoze SP nebyl pojem, se kterym bych pftisla do styku cCasto, na
ekonomické Skole urcité ne a tak vubec normalné jsem si piedtim myslela takovy to
klasicky jako byt tady prosté¢ pro druhy lidi, nékomu pomahat, radit, posluhovat a
nejdfiv jsem to vnimala tak jako negativné, rozpacit¢ a potom jsem si fekla ze kdyz
k tomu ptiddm to, co k tomu patfi, jako pro¢ bych to chtéla délat, tak jsem si fekla, ze
z toho muZe byt docela dobrej konec a docela dobra véc a hlavné ja jsem nevédela co
se s svym zivotem, co bych chtéla dé€lat a tak jsem si fekla pro¢ ne, uvidim, zkusim,
tteba se zadafi.

T: Stejna otazka, ale na soucasnost: jak vnimas dneska SP?

R: SP je pro mé& v prvnim piipad¢ prace (smich) jako kazda jind, ale v druhym je to
pravé mnohem bohatsi nez ty ostatni prace, protoze pro mé je tam hrozné podstatny
to, ze to délam, protoze mé to bavi, protoze mé to naplituje, protoze muzu spojit
pfijemny s uZitecnym a hlavné SP je jedno z mala odvétvi, ktery v€fim, Ze mé muzou
posunout nékam hodné daleko a vubec osobnost, jako ¢loveéka, tak prosté se rozvijet,
n¢kam se dostat, nezakrnét na misté a takovej ten osobnostni rust.

T: Takze tam doSlo k ur€it¢ zméné, ze jsi méla urCitej obrazek, urity vniméni a
dneska je to tak, jak to popisujes. DokazeS né¢jak odpoveédét na to, pro¢ se to tak
zménilo? Dokazes to néjak popsat?

R: Tak urcité hrajou roli zkusenosti, ktery sem nabirala hlavné skrz praxe na skole a
taky to, Ze sem vubec poznala, o cem ta SP je, takze nejlépe skloubit né¢jakou dobrou
teorii a dobrou praxi a chytnout to za ten spravny konec a vybrat si to, co mé bavi a v

¢em bych se chtéla uplatnit a co by mé tak napliiovalo a zacit na tom makat a nékam
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se posouvat. A samoziejm¢ na sobé pracovat a to délam hrozné¢ rada, takze je to pro
m¢ porad takovy, to pfekondvani a mifim vys a vys, az budu prosté nejlepsi na svéte.
T: Rozumim. Jesté se trosku vratim, kdyZ sis formovala ten piivodni obraz SP, tak
kde jsi ziskéavala informace o tom, jak se Ti to skladalo, na zaklad¢ jakych zdroja?

R: Tak ja uz asi ani pfesné nevim, ale spis tak asi od okoli a né¢kdy to byly informace
teda dosti zkresleny, musim pfiznat a néco malo teda ve Skole, kdyz jsme
s ucitelkama vybirali, kam se dostat potom dal, tak kdyz jsme na tu SP narazili, tak
taky jsme to urCité¢ n¢jak probirali, ale ja Ti ani nevim, to se tak néjak vyvrbilo a
praveé ze me aji pritahovalo, Ze potadné nevim, co za tim je, tak ze jako se podivam a
uvidim. Protoze ja jsem k tomu takhle jako neméla kam, nebo neméla jsem od koho
zjistit néjaky informace nebo néco, takze pro mé to bylo takovy tajemstvi. Zas na
druhou stranu, tfeba nékdo mé strasil, ze budu d¢lat takovy a takovy véci a Skaredy
véci a nékdo zas nevédel, tak jsem si to prosté néjak urovnala a pak jsem se asi
rozhodla. Ale ptesn¢ nevim, nic konkrétniho.

T: Vnimas troven spolecenské prestize SP?

R: (smich) Tak ta je velice nizka. Hlavné protoZe podle mé chybi porad osvéta SP a
protoze, kdyz se na to podivam ze strany Siroké vefejnosti, normalniho cloveka,
kterej neni v kontaktu SP, tak ani nevim, pro¢ bych se o to chtéla zajimat, na co to je
a ani nevim, kde bych se o tom dozvéd¢la, ze to je, ja si prosté myslim, ze lidi o tom
nic moc nevijou a maji hodné predsudku, néjakejch mytl, kterej mezi nima panuje a
na zéklad¢ toho usoudili ze asi SP neni nic moc a tim to zac¢ina a konci. Bohuzel ale.
T: Hraje to pro Tebe né&jakou roli v zaméru to studovat? Protoze chapes, ze
spoleCenska prestiz je nizka, ale i tak SP studuje$ a pravdépodobné ji chces taky
vykonavat.

R: Urcité, ale hlavné bych...ja vétim, Ze my jsme ted’ka ta generace (smich), ktera ma
prijit s tim, Ze s osvétou SP a néjak to uvist do pohybu a néjak celkové ty predstavy o
SP nebo o ndplni SP posunout nékam tak, aby to bylo atraktivnéj$i pro Sirokou
vetejnost a taky vic ddvat najevo to, Ze jsem tieba pyS$nd na to, Ze studuju socidlni
Skolu a Ze vlastné pracuju v oboru, davat najevo to, co, pro¢ to déldm a ze mé to bavi
a prosté seznamovat s tim lidi a tak néjak.

T: To zni skvéle. Ted’ jsme u oblasti, ktera se tyka Tvych hodnot.

R: Hmm.
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T: Takze se zeptam, prvni otazka je, asi zacnu tady touhle: jaky sou Tvoje Zivotni
hodnoty vilibec, jestli bys o tom, jestli se§ schopna o tom néco fict, jestli to vis u sebe
jak to mas?

R: Tak Zebticek hodnot si asi vytvafim pofad jesté a myslim si, Ze si ho budu
vytvaret do konce zivota, ale ¢im dal tim vic se ujisStuju, Ze asi mezi tu prvni a
nejvyssi hodnotu bych dala to, aby to bylo, aby to veskery konani, takova ta ¢innost,
jedno ¢eho a jedno koho byla prosté moraln¢ spravna, Cistd a takova...nevim, nevim,
jak to ted’ formulovat, staci to tak?

hodnota?

R: Nevim, jak to nazvat, asi spokojenost sama se sebou, kdyz to feknu hodné stru¢né.
T: A proc to tak je? Proc je to zrovna tahle véc?

R: Pravé kvuli tomu jakej na mé méla dopad rodina a protoZe jsem prosté se utvrdila
v tom, ze zalezi jenom na m¢, co ze m¢ bude, jak se budu mit a ze véfim na to, Ze
jaka budu ja, tak se to ke me bude vracet, takze potad se to to¢i kolem mé, neni to nic
o n&jakym narcisnictvi, nebo jak to fict, ale jako Ze Zivot je muj a je o m¢ a proto na
prvni misto stavim sama sebe.

T: Mas ngjakou, vtéch hodnotich, mas néjakou hierarchii, jako jak je mas
poskladany?

R: Spis je to takovy hodné dany zkuSenostma, takZe uz sem fekla, ta prvni hodnota,
prosté abych ja byla v pohod¢ a potom takova ta vSeobecna spokojenost, samoziejme
partnerstvi, vztahy vibec, ty sou pro m¢ hodn¢ dulezity, bohuzel ta rodina tam neni,
protoze jako rodina neni nic, ¢eho bych si vazila a za svou rodinu nemuzu, je to néco,
s ¢im sem se musela celej Zivot vyrovnavat, tak proto neni v mejch hodnotéch, spis
tam je takovy to dobro celkovy a nevim, n¢jaky jako dobry skutky a tak, takovy ty
normalni klasicky véci.

T: Dobro, to je krasné slovo.

R: Na nasi Skole docela dost ¢asto pouzivané.

T: Myslis?

R: No ur¢ité.

T: Souvisijou Tvoje hodnoty n€jak s tou volbou studia SP, kdyz se na to podivas?

R: Urcité jo, protoze ty hodnoty jsem vzdycky méla plus minus takovy, nebo od té
doby, co jsem se o to n¢jak zajimala, zacla zajimat, vubec sem si vytvaiela néjakej

zebticek hodnot a kdyz to spojis s tou SP, tak je to prave, podle mé jsou to uplné dve
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rovnobézny koleje, ktery prosté jdou vedle sebe a ménijou se v ¢ase po n&jakejch
zkuSenostich, ale neni mezi nima urcité¢ rozpor, prosté je to pro mé¢ jedno a totéz.
Prosté v Zivote, v osobnim, pracovnim, vSude. A proto SP, protoze vim, ze skrze SP
ty svoje hodnoty muzu né¢jakym zplisobem napliiovat nebo muzu uvazet do pohybu.
T: Takze to je v podstaté¢ i svym zpusobem odpoveéd na otazku, jestli ty hodnoty
ovlivitujou to Tvoje jednani v té praxi, nebo i studiu SP.

R: Akorét s tou hodnotou, o tom, Ze je dulezity, jak se citim j4, tak v praci bych to
vnimala z hlediska tfeba supervize, osobnostniho rustu a pracovani na slabejch
strankach a takovejch téch vécech.

T: Jsi vétici? Nebo hlasis se k né¢jakymu nadbozenstvi?

R: (smich) Tak ja jsem Cekala, Ze to piijde, pfisSlo to, to je hezky, spravné. Ne, vétici
nejsem, nehldsim se k ndbozenstvi a muj ndzor na véfeni je dost rozpacitej, ale presto
tolerantni, ale nebudu se tajit tim, Ze nesnaSim instituciovani takové pro mé¢ docela
dost osobni a intimni véci, takze prost¢ pohrdam cirkvi a v§im tim, co je stim
spojeny, co je s tim napsany a tak podobn¢.

T: Chéapu.

R: Tohle odmitam upln¢ naplno a ani se o tom nebavim, to je takovy to kategoricky
ne.

T: To je tedka otdzka mimo mou strukturu, ale m¢ to forma toho rozhovoru
umoznuje: jak teda je mozny, ze kdyZ mas takovejhle postoj, takze studujes na
Skole, kterou zfizuje cirkev a kde se vyucujou predméty jako je Teologie v socidlni
praci a podobng?

R: To je divny, ze? (smich)

T: Na prvni pohled...

R: J& jsem prosté tady tohle védéla, kdyz jsem na tu Skolu lezla, kdyz to tak feknu,
ale brala jsem to tak jakoze nejdiiv jsem si poshanéla ty informace jak to tam vubec
funguje, jestli musim byt véfici a takovy ty choulostivy véci a kdyz vSeci fikali Ze ne,
jakoze je to v pohodé, akorat ze m¢ bylo jasny, Ze nemuzu pfilizt do Skoly a
najednou nosit napisy Fuck Off Religion a takovy véci (smich), ale prosté zivot je o
pirekonavani a tak jsem to tak néjak, ne pifekonala, ale prosté jsem se tomu tak
vyhybala, proklickovala a jsem tim takova neposkvrnénd. (smich) To uz bylo, kdyz
to feknu blb¢, riziko toho, Ze jsem na tu Skolu $la, tak jsem si fekla, Ze je to dobra
Skola, je to v Olomoucu, spliiuje to to moje, ale byla tam takova trosku ta vada, zZe to

je cirkevni. Zas na druhou stranu, co si budem vykladat, takovy ty zasadni véci viibec
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v zivot¢ kazdyho asi na svété, takovy ty moje hodnoty a tak, urcité bych je
srovnavala s néjakym Desaterem [Bozich ptikdzani] , prosté¢ bych Zadnou z téch
kiest'anskych hodnot, jako neformulovala bych to takhle, ale v mnoha vécech je to
podobny, takze v tom smyslu se to nerozchazi, ale uz mé tam vadijou ty instituce a
prikazovani, zakazovani, ohraniceni a takovy.

T: Takze je to spi§ problém formy a obsahu?

R: Vyborné, to sem potiebovala, takhle jako.

T: Ja tady mam jesté posledni otazku, tedy kdyby, kdyz Ti nékdo odpovi ano, ja jsem
vétici v to a to, dejme tomu jsem katolik, tak mam otazku, jak moc podle Vas Vase
vira ovliviiuje motivaci ke studiu SP, ale Tob¢ ji polozit nemtizu, ale ted’ mé¢ napadlo,
ze bych se T¢ mohl zeptat, jak moc si myslis, Ze néci vira, pokud je véfici, ovlivituje
jeho, jeji motivaci?

R: Jesté jednou, prosim té.

T: Pokud nékdo je vérici, j& myslim ted’ka kolegu, kolegyni od nas, nakolik ho to
muze motivovat, nakolik ho to motivuje?

R: Ja si myslim, ze urcité jo, protoze pravé jak jsem fekla, takovy ty zasady, to si
myslim, Ze ty lidi hodné berou vazné a proto skrze tohle by tu SP chtéli zlepSovat a
né¢kam smérovat, takze si myslim, ze urCité to motivuje, ale jako jak presné si
nedovedu ptedstavit, protoze se o to nezajimam. (smich)

T: Fajné.

R: Je to u konce?

T: Hmm.

R: Tak dobry.

T: Jesté posledni otdzka, jestli mas jesté néco, co bys rada dodala, jestli mas néco, co
bys rada doplnila, nebo klidné aji z jinyho soudku, cokoli k celé véci, ja budu jenom
rad.

R: Asi bych dodala, Ze Caritaska je dobra Skola do Zivota.

T: Jo?

R: To si fakt myslim, upfimné, Ze i kdyZz se stane néco, Ze tieba n¢kdy v SP nebudu
pokracovat nebo uplné n¢jakym zpusobem se hodné¢ zménim, tak si myslim, Ze na tu
Caritasku budu vzpominat v dobrym vtom smyslu, ze mé samotnou to né¢kam
posunulo, obohatilo, rozsifilo obzory a takovej ten spravnej zédklad a myslim si, ze by

bylo fajn, kdyby tim proslo vic lidi.
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T: Ty myslis jakoze nejde jenom o profesni zalezitosti, vylozené ty odborny, ale jako
tak celkové?

R: Celkové, prosté jak je to nastaveny.

T: To je vyborny. Tady tu pasaz ja vystiihnu a dam Ti ju, nahravku Ti udéldm
specialné a muzes ji pouzit u absolutoria u socialni politiky. (smich)

R: No, jestli m¢ to pomuze.

T: Tak jo, diky moc!

R: Ja doufam, Ze Tob¢ to pomuze, ten rozhovor.

T: Ja myslim, ze urcite.

R: A jako byla sem dost nervozni....
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Priloha 2

Rozhovor ¢.2

T: M4s oba rodice?

R: Mam.

T: Tak ted by m¢ zajimalo, co v zivoté délali, jestli bys mohla popsat kazdyho
zvlast, jaky byly jejich zaméstnani.

R: Tak maminka d¢lala prvni vychovatelku na ucénaku, pak pracovala nékde
v kancelafi, pak délala na expedici nékolik rokli a ted’ uz né€kolik rokii pracuje ve
skladu, vydava zbozi, pfijima, d¢la objednavky.

T: A vzdélani ma jaky?

R: Vzdélani ma stiedoskolské. Chtéla na vysokou skolu, ale protoze ji zemiel tatinek
v jedenacti letech a maminka jeji pracovala na statku, tak na to neméla penize, tak
proto nesla na vysokou. No a tatka. (smich) Ten mé ucndk a ten pracoval vlastné do
mych péti let, to jsem ho skoro neznala, protoze jezdil potad po montazich, v Rusku,
v Kazachstanu, v Praze dlouho...

T: Co d¢lal?

R: On svatoval stavby, budovy.

T: N&jaky specialni prace?

R: Hodné¢ tézka prace, vzdycky tikal, ze tam pracoval tfeba Ctrnact, Sestnact hodin
denné¢ a kdyz bylo potfeba Sibeni¢ni terminy, tak pracoval tieba dva dny, ale fakt
z toho Ruska tfeba jezdil jednou za tfi mésice. Prosté¢ nebyl ani na brachovych
kitinach, kdyz se narodil a myslim si rodina je tim straSné¢ poznamenana a vlastné do
dneska k sobé hledame cestu, diky tomu. Ze ja do péti let, vlastng kdyz pfijel, tak
chtél mit néjaky svij klid a my jako déti jsme ho obtézovali a daval ndm to hodné
znat a pak pracoval jako zdmecnik a dneska pracuje na Spravé méstskych lest, tam
uz pracuje asi patnact let, spravuje stroje, opravy na meésté, co je potieba a takovy
vécl.

T: A kolik je Vasim ted’ka?

R: Otci bude c¢tyficetosm v ¢ervenci a mamka je pfesné o pul roku mladsi.

T: No ja tady mam dalsi otazku, Ty uz ses k tomu vlastn¢ dostala, a to je, jak T¢

zaméstnani rodich ovlivinovalo v détstvi a v dospivani.
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R: Tak to teda nevim, myslim si, Ze spi$ to, Ze ten otec nebyl doma, ze jsme k sobé
porad hledali cestu, tak to mé ovlivnilo, ten vztah, mél 1 kapelu a to m¢ taky
ovlivnilo, Ze mé dostal k muzice tady tim a mamka vlastné¢ mozna tim, ze délala tu
vychovatelku, ze dycky k ndm méla takovou pfimou cestu jako k mladym, ze nas
nikdy v ni¢em neomezovala, dycky nas se snazila néjak domluvit, nikdy nas
netrestala, ze to vSecko brala s nadsazkou, tak to asi taky, ze byla takova liberalni.

T: A ovliviiovalo T¢ to, co rodic¢e délali i n¢jak v tom, jakys méla piedstavy v tom,
co budes délat Ty? V budoucnosti jako povolani, nebo studium.

R: Mozné v tom, ze po m¢ chtéli, ja jsem chtéla délat zahradnika, protoze maminka
méla vzdycky konicek jako zahradu, chtéla jsem délat zahradnici a protoze jsem se
dobfe ucila, tak mé donutili jit na gympl a tam jsem straSné stradala, otec, ten ze mé
vzdycky chtél mit doktorku (smich) a ja jsem na truc prosté nesla, protoze on to chtél
a vSechno vice mén¢ jsem mu v puberté délala na truc a to ted’ nevim, jak se k tomu
mam zase vratit.... i na zakladce jsem d¢lala tieba programy nebo takové véci, ze me
to tak néjak bavilo a bavilo mé vzdycky tak néjak jako poméhat druhym, fesit jejich
problémy, to mé vzdycky tak né&jak bavilo (smich), mozné spis§ nez fesit ty svoje a
ted’ mi prav€é mati nedavno vpalila, ze sem ji asi v patnacti letech fekla, Ze chci byt
jako matka Tereza (smich).

T: Vazneé?

R: No, a tak asi tady tim smérem. Ze mé tak n&jak dycky v tom podporovala. To
nevim, no jestli jsem Ti odpovédéla pfesné na to, co ses ptal.... (smich)

T: To nemusi byt Gpln¢ ptesné, to je v pohodé. A jak to probihalo teda kdyz ses
rozhodovala po tom gymplu, kam pudes?

R: Na gympl, no tak to sem si, jednu piihlaSku sem si davala pravé na Vefejnou
spravu a socialni politiku a druhou jsem si davala na tu zahradnici, na zahradni
architekturu, protoze jsem si tak né&jak vzdycky porad chtéla splnit. Pivodné jsem
chtéla maturovat z biologie, pak jsem se v polovin¢ ctvrtdku rozhodla, Zze z toho
maturovat nebudu.

T: Moc tézky?

R: Ne, to m¢ bavilo, ja sem v tom byla dobrd, méla sem biologicky seminai jako
volitelny, ale nevim, prosté néjak mé ta SP, asi tim, co jsem méla za sebou za
problémy, ze jsem tenkrat ten gympl dé€lala pét let a pro¢ jsem ho délala pét let, tak
mé to néjak ptislo jakoze, Ze to miizu prosté zirocit, ty svoje zkuSenosti.

T: Jo, ze uz se$ tak naslapla tim smérem?

65



R: Asi jo. Tak jsem se rozhodovala. Pak ani jedno neklaplo, protoze moje maturita
byla jakd byla a tak jsem byla na pracdku a béhem toho roku si myslim, Ze jsem
ziskala spoustu dalSich zkuSenosti a pak jsem se rozhodla vlastné jenom pro Caritas,
byla to jedina piihlaska, kterou jsem si davala potom ten dalsi rok.

T: A cos d¢lala ten rok?

R: Ten rok, j& jsem se vzpamatovavala z toho, jak jsem byla nemocnd, ze jsem tu
maturitu délala a pak jsem pracovala, brigddy a pak jsem byla mésic nezaméstnana,
pak jsem délala ve fabrice, kde jsme délali néjaky zdravotnicky potieby.

T: Tam jsi chodila jest¢ na brigady, ne? Potom béhem studia, nebo to bylo néco
jinyho?

R: To bylo néco jinyho. Hadicky na cévkovani jsme dé€lali, takovy ty teleskopicky
tycky s téma paci¢kama na biopsii a takovy véci. To jsem délala dva mésice a bylo to
Sileny (smich), protoze fabrika fakt jako psycho, to je néco strasnyho.

T: Ja to znam.

R: Ja jsem si tfekla, Ze to uz v zivoté nechci délat. Dala jsem vypoveéd a pak jsem se
bavila tak, ze jsem d¢lala, vySivala jsem na kSeft a takové véci, nebo jsem d¢lala
dekupaze, obrazky jsem kreslila, keramiku jsem délala, tim jsem si pfivydélavala,
jsem méla takovy svym zptisobem docela bohémsky zivot. (smich)

T: Volna noha.

R: Réno jsem vstala, dala jsem si brko, kafe, pustila jsem si muziku a zacla jsem
néco vyrabét a bylo to krasny. Bylo to vyborny, nepotiebovala jsem najednou penize,
to co jsem si vydélala, to mi svym zpusobem tak néjak stacilo, byla jsem na byté
sama, chlap byl v praci, byl to fakt bohémskej zivot. (smich)

T: To zni skvéle.

R: Pak jsem se zacala pfipravovat na pfijimacky.

T: Na Caritas teda.

R: No. Pivodné jsem myslela, Ze vycestujem, nez jsem si dala ptihlasku, jo chodila
jsem jesté do domova dichodcli obcas délat spolecnici ve volném case, takze tak
néjak jsem travila ten Cas, ten rok.

T: Bezva. Ty mas sourozence, ze? Ty mas brachu.

R: Mam brachu o dva roky mladSiho, to je takova opora moje.

T: A jak jste spolu vyrustali?

R: My dycky skvéle. My jsme od mala fakt spolu vychazeli uplné vyborné. Kdyz on

se ucil mluvit, tak mél vadu feci, tak ja jsem s nim sedé€la u zrcatka, ty obrazky,
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takhle jsme se ucili a méli jsme spolu fakt vzdycky vyborny vztahy, takze jsme se
podporovali ve vSem, kdyz byly prusery, tak jsme se kryli, vymysleli jsme spolu
kraviny, jezdili jsme spolu na prazdniny, hréali jsme spolu na harmoniky oba dva ve
volnym case, fakt nas to bavilo spolu a do dneska tak spolu vychazime.

T: Ze méte dobrej vztah.

R: Skvély.

T: KdyZ ses rozhodovala, kam teda pudes studovat, Tys uz fekla, Zes chtéla jit, ze ses
rozhodla pro Caritasku, tak bylo néco vyznamnyho, n&jakéa udalost, co t& k té volbé
dostalo, nebo potkala si néjakyho c¢loveka, kterej vté volbé hral roli, né&jaka
inspirativni postava?

R: Ja jsem pfemyslela dlouho ten rok, kam se budu hlasit, myslela jsem, Ze se budu
znovu hlasit na tu zahradnici, ale pak vlastné mamka mi tekla, Ze, tak néjak jak
projizdela stranky, Ze na netu o skolach, jsme se o tom hodné bavili, kam bych mohla
jit, tak mi praveé tfekla tady o téch strankéch, ja jsem se tam podivala, tak jsem nad
tim pifemyslela, tak jsem si psala takovy to jako pro¢ bych tam méla jit, pro¢ bych
tam nem¢la jit...

T: SWOT analyza néjaka, jo?

R: No... (smich) A nakonec jsem zjistila, Ze mam dost zkusenosti kolem sebe i svych
osobnich, ktery si myslim, Zze by mohly byt uzite¢ny, sem si fekla, ze mj Zivotni cil
bude, Ze chci byt uzite¢na, Ze prosté¢ sem toho v zivoté hodné posrala a madm toho
hodné co napravovat a jak to prosté vracet lidem kolem sebe. Tak to bylo asi to
ulici, a tak vibec.

T: TakZe to byly takovy zasadni véci, ktery t€ k tomu formovali v podstaté, jo?

---- (intruzer)

T: My jsme se bavili o tom, jak T¢ to formovalo, k té¢ SP, k tomu studiu a ja mam
ted’ka dal$i otazku, protoze si myslim, ze je to taky docela podstatny, teda jak u
koho, to chci prave zjistit, jestli na Tebe méli néjakej vliv v tomdle sméru vrstevnici?
Jako v té dobg, vis jak to je, ¢lovek se rozhoduje a lidi se domlouvaji...

R: To si myslim, ze mozna ani ne, spis asi fakt s brachou jsem se o tom taky hodné
bavila. My jsme si vzdycky fikali skoro vSechno, si myslim, asponi z my strany a
myslim si, Ze z jeho taky, ja jsem se na n¢ho mohla vzdycky ve vSem spolehnout a
on mé taky vzdycky hodné podporoval, kdyz jsem méla rizny prisvihy, problémy a

tak, ze kdyz jsem nemohla pohnout rukama, tak u me¢ sed¢l s zickou a krmil mé¢, ze
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ten m¢ v tom asi fakt hodné podpofil, ze taky mi fikal, Ze to bude tézky a tak,
prodiral se v§im moznym, tak at’ to byly j& nevim néjaky kriminalni problémy a tak
podobné, tak ja myslim, ze m¢ v tom asi podpofil nejvic bracha a mati. Byvaly,
s kym jsem v té dob¢ zila, tak ten ani moc ne, a taky jako moji vrstevnici, to nevim.
Mozn4, Ze spis jedna kamaradka, ktera taky méla vzdycky takovy jako docela divoky
doma a tak kolem sebe, Ze asi tady ti lidi spiS. Mozna i ta léCebna a psychiatr a tak.
Ze jestli ve mé nékdo vidél n&jaky potenciél, tak mi to tak n&jak asi nenésilng davali
najevo, ze m¢ to vtom podpofilo, Ze mé to utvrdilo vtom, ze bych to mohla
zvladnout, vrstevnici mozna ani ne.

T: No a v Tob¢ zral né¢jakej takovej postoj, ze tohle pudes délat, vlastné toho uz jsme
se dotkli, ja jsem se chtél zeptat, nakolik ses rozchdzela s rodicema v tom, nebo
naopak nakolik byli n¢jaky souvislosti, Ze ste si v tom rozuméli.

R: Maminka, ta mi v tom divétfovala, ta mé v tom podporovala a ta mi to vlastng i
navrhla a otec v t¢ dobé se mnou nemluvil, takze s tim sem to né&jak vubec nefesila.
V té dob¢ to bylo jesté obdobi, kdy vlastné promluvil se mnou o tom, poprvé se mé
zeptal po tiech letech, jak se mam, kdyz jsem méla tady [CARITAS - VOSs] prvak
za sebou a uZ jsem, to bylo na zacatku druhdku, takze s tim sem se o tom vubec
nebavila.

T: Jak vnimas$ celkové rodic¢e a to, jak T¢ vychovali? Se§ schopnd se na to néjak
podivat zpatky?

R: Rodice jak mé vychovali...no. (smich)

T: To je otazecka, ze?

R: Hodné tézka, fakt t¢zka. Myslim si, Ze otec se m¢ snazil vychovavat tvrdé, ale
v nékterych vécech jsme si hodné¢ podobni, takze jsme si nerozuméli, a¢ to zni
absurdné. (smich)

T: Ono to tak byva.

R: Je to tak a myslim, Zze sem ho hodn¢ zklamala taky a snazim se to ted’ dat do kupy,
nevim jestli se mi to dafi a maminka ta mi vzdycky dava takovy ten piiklad toho, ze
podobné, ze snazila se hodné dbat i na rodinu, ackoliv to méla hodné tézke.

T: Ja ti do toho vstoupim, Ty mi pravé nahravas na dalsi otazku, kdy se chci zeptat,
jestli T¢€ rodice vedli k néjakym ctnostem nebo k dobrymu jednani.

R: Jo, to urcité jo, to zas i otec prosté pokud’ se to vyloZzen¢ n¢jak nedotykalo jeho

osobnich zalezitosti nebo soukromych, které by n¢jak meli ménit néjaké jeho plany,
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tak byl dycky pro to, se snazil pomoct, pokud mohl. Tam sem méla dobry ptiklad,
nebyt lhostejny viici okoli. To zas na to hodné dbali, abysme to tak vidéli. Maminka
vlastné kiest'anka, otec zacal chodit do kostela asi az tak pfed tfema ¢tyima rokama,
kdy tam obcas zaSel, dneska uz tam tfeba zajde i sam, a maminka, to je kiestanka, ta
mé k tomu vedla.

T: Hmm, jako ona Zije duchovn¢?

R: Jo.

T: To souvisi, otdzka, ktera uz je mozna obsazend v né&jaké té, kterou jsem polozil,
jak teda vnimas to, jak T¢ oni formovali?

R: Jak mé formovali? Formovali m¢ k tomu nebyt lhostejna asi, tak ke spolecnosti,
at’ se to tykalo tfidéni odpadu, at’ se to tykalo né¢jaké empatie a tak podobné, Ze na to
asi dbali, abysme nebyli fakt jako takovy né&jaci vulgarni k lidem a tak.

T: A byli pro Tebe rodi¢e autoritou moralni? Nebo né&jakym vzorem? Jako
s autoritou nékdo ma spojeny to, Ze to je negativni, ale...

R: Ne, to ne, to asi ne, ale jestli pro m¢ byli autoritou...na otci se mi nelibilo jeho
chovani, jako tfeba jak se choval k mamince, to se mi nelibi dodneska, jak se chova,
ale maminka, ta se chova dobte i ke svym rodi¢tim, ke svoji mamince, vlastné tatinka
nema, to si myslim, ze ta je mi dobrym piikladem.

T: Zistava stale?

R: Mmm.

T: Je v Tvoji blizkosti, nebo v okoli, nebo miize to byt aji imaginarni postava, nékdo,
kdo je pro Tebe takovym vzorem, nebo autoritou? Nékdo dalsi?

R: Strasné obdivuju Slechtovou [vyudujici CMTF UP Olomouc].

T: A proc?

R: Proto co d¢€la, co zvlada, prosté jak je schopnd, jakou mé vili. To se mi na ni
stra§n¢ libi, Zze je takova cilevédoma a de si za svym, pfitom (smich) je straSné
zmatena, ale podle m¢ je fakt strasné¢ Sikovna vtom, co d¢lad. Chtéla bych mit
takovou viili, fakt, Ze jo.

T: Ty ji asi znds lip, nez ja teda.

R: Ne, to ne, jako ja ji neznam jakoze bych se s ni néjak bavila, ale 1 tak si myslim
jakoze ma dobrou povést a kdyz du kolem, tak v jejim kabineté se sviti v deset vecer.
(smich)

T: Tak to sou jasny indicie. A co hraje u Tebe roli v tom, Ze n¢kdo se pro Tebe stane

takovou autoritou, ze je vzorem?
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R: Ur¢it€ to, jak ho vnima okoli, to jak plisobi, jak se vyjadfuje, jak jedna s lidma, to
je pro me¢ hodné¢ dulezité, jak to Cloveék dokaze ustat. Asi, nevim... (smich)

T: Jo, vSak to je odpovéd’. Tak jo, tak to byl ten prvni okruh otazek a tedka mam
teda takovy otazky, ktery se tykaji toho, jak vnimas SP, védomi spolecenské prestize
atd., jo? Takze prvni otdzku tady k tomu mam, jestli mas néjaky vzory SP?

R: Né&jaky vzory SP? Jak to myslis? (smich)

T: Tak ja nevim, ja znam tfeba lidi, pro ktery je vzor v SP Matka Tereza, to je takovy
klasicky.

R: Jako...

T: To muze byt kdokoli, tfeba mas nékoho, koho znas ted’ka osobn¢ nebo nékoho, o
kom jsi ¢etla a uz ani nemusis vic, jo?

R: To nevim. Myslim si, Ze se snazim se k tomu postavit tak n¢jak osobné, Zze hledam
tu svoji cestu jako jak byt dobry socialni pracovnik, ze si myslim, Ze to muzu ziskat
jenom zkuSenostma, ze je spousta véci, které muzeS okoukat, ale urcité to nemuze
byt od jednoho Clovéka, protoze kazdy ¢lovek je tieba zaméieny na néco, na n¢jakou
jinou skupinu nebo prosté bada v né€em jinym, myslim si, Ze takovou osobu asi ne,
ze spis tak jako koukdm, snazim se naslouchat a snazim se najit tu svoji cestu, jak
prosté byt dobra. (smich)

T: Ono to nakonec asi ani jinak nejde, Ze jo, to jako, ze by si ¢lovék vzal n¢jakou
Sablonu a podle n¢koho délal, to je asi nesmysl.

R: Myslim si, Ze ne, to nejde. To de asi fakt jenom téma zkuSenostma, na kazdého
vSechno pisobi jinak, kazdy vSechno vnima jinak. Tieba Cetla sem knizku o krizové
intervenci a byly tam krasny vzorovy rozhovory.

T: Z Portalu?

R: Ne, od Vodackové.

T: To neznam.

R: Ona je tady ve Zbrojce. M¢ to pravé docela zajimd, krizova intervence a byly tam
krasny vzorovy rozhovory a ja jsem prosté najednou se zamyslela nad tim, ze tfeba
nékteré v&ci bych...na n&které véci bych reagovala uplné jinak, vii? Ze kazdy ¢lovék
je uplné jiny, ze kazdy ¢lovék ma Uplné jiné zkuSenosti a to citéni ma v néem
intenzivnéj$i a na néco tfeba nereaguje. Je to straSn¢ zvlastni. (smich)

T: Jak jsi vnimala SP, neZ jsi §la na Caritas? M¢las n€jakou predstavu o tom?

R: Rekla jsem si, Ze bych nechté&la byt takovou socialni pracovnici jakou jsem méla

na pracovnim urad¢. (smich)
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T: Negativni zkuSenost?

R: No, pfislo mi, ze ji to je uplné jedno co se mnou bude, vi§? Tady mi vyplite
néjakej papir a praci si hledejte sama, Ze kdyz jsem se ji ptala na n¢jaky nabidky,
nebo tak podobné, uz je to docela davno, ptesné si to nevybavuju, ale vim, Ze sem se
tam citila straSn¢ potupné. A myslim si, Ze to vubec nebylo dobry.

T: To asi ne.

R: Ze mé to v ni¢em nepodpofilo, kdyz jsem fekla jaky mam zdravotni problémy
nebo omezeni, tak mi fekla, pro€ si nezazadam o invalidni duchod. (smich)

T: No a jak vnimas ted’ka SP? Po téch letech, kdyz uz konc¢is skolu...

R: No, mame pied sebou velkej kus prace.

T: To jo.

R: Jak ji vnimdm dneska? Nad tim jsem asi nepiemyslela (smich), obavam se, Ze ne,
asi to je chyba, ze?

T: Ja nevim, to jako muze byt..M¢ se libi ptistup Dity Palas¢dkové [vyucujici
CARITAS — VOSs Olomouc], vi§, tak v riznych tady téch vécech abstraktngjsich,
jako neni jedno dobie a druhy Spatné, Ze jo...

R: Mmm.

T: Takze...

R: No myslim si, Ze potad je co zlepsSovat, co zdokonalovat, Ze se doba strasné¢ méni
a je jesté spousta véci, nad kteryma se nikdo nezamyslel, je to na nds, jestli s tim
néco udélame, anebo ne.

T: To urcité.

R: Asi tak. Nevim, co Ti na to mam fict. (smich)

T: Odpovédélas. Jak vnimas troven spoleCenské prestize SP?

R: To je hodné sporny. (smich) Nevim. Lidi s tim maji riznou zkuSenost, nékdo
dobrou, n¢kdo to podporuje, nékdo tomu véri, spousta lidi si mysli, Ze je to zbytecny,
ze je fakt jako jednodussi prosté néjaké ty rizikové skupiny pozavirat. Myslim si, Ze
je to o osvété mezi lidma.

T: Jo, ja myslim tak jako to vnimani socidlnich pracovniki, protoze pro mé tieba
dlouhou dobu sociélni pracovnik znamenal Gfednika, nebo tu pani Zubatou z Koljy,
takovyho toho, kterej zasahuje od stolu, to pravé me zajima, jak to vnimas Ty, jak si

myslis, Ze nds vnima spole¢nost, jako v té roli, v té profesi.
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R: Myslim si, Ze dneska uz je to mnohem lepsi, uréité, nez v t€ dobé¢, jak jsi mluvil,
tu pani Zubatou. Myslim si, Ze dneska uz je to urité lepsi. Ze uz ma SP lepsi povést.
Ale ta osvéta si myslim, zZe je jesté hodné malo.

T: A kdybys to méla n¢jak naskalovat teda, tak jakoze ta prestiz, jaka je? Vysoka,
nizka, nebo nékde mezi tim?

R: Myslim si, Ze uz je docela dobra, ale potad, si myslim, je jeSté hodné véci
nevychytanych, pofad je co zlepSovat.

T: Mhh.

R: Nevim. I v rdmci komunitniho planovani, myslim si, ze se to do dneska nedotyka
potrad vsech lidi, kterych by se to dotykat mélo, v nékterych vécech mi to pripada
jesté...hodné tzkej pohled.

T: Hraje to pro Tebe néjakou roli i v rdmci studia? To, jak vnimas tu prestiz? Protoze
je spousta lidi, co pudou studovat urcitej obor, protoze vi, ze prosté ja budu ten a ten
a to néco znamena, jo?

R: Tak jsem se na to urcit¢ nedivala, fakt jsem se na to divala spi$ z toho pohledu, ze
prosté¢ chci byt uzite¢na a i tak, jak kdyZz tfeba, kdyZ se na to podivdm z toho
hlediska, kdyz se o tom bavim s pfateli nékdy nekde na pivu, tak spousta téch
mladych lidi tfeba viibec nevi, co ta SP znamena.

T: Nizké informovanost.

R: No, Ze oni to fakt vidi potad jesté jako ty Ufedniky, Ze i kdyz feknu, Ze délam
terénniho pracovnika, tak se na mé divaj jako co to je, terénni pracovnik, Ze fakt jeste
nevi, ze SP neni prosté jenom v ty budové uzaviend, a ze SP zasahuje az do téch
uplné nejnizsSich uli¢ek a to spousta lidi nevi a kdyz se tak s nima o tom bavim, tak
feknou, jo, to je dobry vlastn€, to ma smysl, protoze tam, tam je ta uplné nejvyssi
problematika, kterou je potieba fesit a svym zpusobem si myslim, Ze se ti lidi na to
zacnou divat jinak, kdyZz jim to vysvétlim, Ze toto neni jenom o tom déavat davky, ale
je to o tom jeste si k tém lidem, co pro to maji d€lat, co pro to maji ud¢€lat a viibec je
najit.

T: Jaky to pro Tebe je, tém lidem to vysvétlovat?

--- (intruzer)

T: Jakoze, co to znamena a protoze ja tieba, ja troSku odbocim, ale jenom jako abych
to tak dokreslil,ja jsem ted’ka musel, protoze jsem vegetarian uz sedm let a ted’ jsem

byl v rodin€ u té moji Zeny, kde prosté to sou masozravci typicti a oni mé s tim zas
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konfrontovali a ja jsem zjistil, Ze ja uz, Ze uz to vlastné¢ ani nikomu nechcu
vysvétlovat, jo? To jenom tak na okraj.

R: Jo, jasné.

T: Jestli, jaky to pro Tebe je, kdyz teda se k tomu nékde dostanes v té diskusy a...

R: Ono taky zalezi na jakyho ¢loveéka narazis, ze? Jestli to je n¢jakej Clovek, kterej je
rasista, nebo jestli to je Clovek, kterej ma trochu néjaky lidsky smysleni, ten se
s tebou o tom pobavi Uplné jinak, ze? Nez kdyz mas nékomu vysvétlovat, ze fakt ma
cenu pracovat s romskyma détma. Nékdo T¢€ prosté fakuje, ze? Ale zatim jsem to
teda nevzdala, zatim jsem si vzdycky stala za svym a snazila jsem se toho ¢loveka
presveédcit o tom, Ze to ma smysl, Ze to nékam vede.

T: To je vyborny.

R: Ze je to kravina ty bezdomovce na ulici bit a Ze tim akorat stejné dé&laji problém
sami sobé a kdyz jim vadi, tak at se na né nedivaj, ze to je na nich,
jestli...prosté...vis, co chci fict. (smich)

T: Ted bych se T¢ zeptal na né€jaky véci ohledné¢ Tvych hodnot a sice, jaky jsou
vlastné Tvoje zivotni hodnoty, jestli je dokaze$ aji n¢jak vyjmenovat, rozskdlovat a
fict, co je pro Tebe nejzasadnéjsi, nebo jestli mas néjakou hierarchii.

R: Tak ja nevim, jestli je to pfesn¢ hodnota, ale pro mé je strasné dilezitd v zivote
daveéra, a straSné¢ moc prace nebo ¢asu potiebuju, abych ji zas nékomu vratila a tomu
clovékovi to da hodné préace, aby si moji divéru zase ziskal, myslim si, Ze to je
hodn¢ dtlezité mezi lidma. Urcité k tomu patfi ucta, asi tady ty jsou pro me zésadni.
T: Jako nejvyznamng;jsi?

R: Asi jo, urcité by napadly i jiny, ur¢ité¢ bych Ti zitra odpovédéla jesté na spoustu
dalsich, az bych si to promyslela (smich), ale ty mé napadly asi jako prvni.

T: A dokézes fict, pro€ to tak je? Pro¢ to mas zrovna takhle? Na zakladé€ ceho to je?
R: Asi proto, ze uz jsem tu diveéru v mnoha lidech ztratila a zjistila jsem, ze m¢ to
strasn¢ zranilo, a to bude asi ono, ze jsem se potykala s neuctou mezi lidma a ze to
¢lovéka strasné poznamend, myslim si, Ze to je hodné dilezité, Ze kazdej je clovek,
at’ nosi sako, nebo nosi teplaky. To je pro m¢ hodn¢ dilezité.

T: Souvisi tyhle véci s tim, Ze ses rozhodovala, rozhodla pro studium SP?

R: Urcité jo, protoze, kdyz jsem bydlela v holobyté, tak najednou jsem si uvédomila,
jak se na mé lidi divaj. Kdyz se fakt nemiize clovék kazdej den umyt, jak s tebou
najednou lidi jednaj a to bylo pro m& hodné dulezité, Ze sem si fakt uvédomila, ze

potrad jsem clovek, pofad néjakym zpisobem mam na néco narok, aby se mnou
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¢lovek jednal slusné a pfitom to neni viibec tak samoziejmy ve spole¢nosti. To bylo
pro mé asi hodné dulezité. Asi nejvic ty osobni zkusSenosti.

T: Ses§ vétici? Nebo hlésis se k né¢jakymu naboZenstvi?

R: Jsem véfici. Strasné dlouho jsem se hledala a hleddm se potad, ale uz o sobé
dokazu fict, ze jsem vé&fici. (smich)

T: A hlasis se k cirkvi néjaké? Jses katolicka?

R: Jsem katolicka, chodim na spolco, zacla jsem a zjistila jsem, Ze to viibec neni to,
co jsem si myslela, Ze je to upln¢ o néem jinym, ze si tam clovék miize povidat, ze
si ¢te, povida si o tom, a je to straSné¢ piijemny a uplné Clovék ziska jiny uhel
pohledu, najednou vidi$ uplné€ jiny rozméry. Pomohlo mi to, hledala jsem se strasné
dlouho, zacala jsem chodit asi pfed dvéma mésicema teprve, pfed tfemi, ale myslim
si, Ze uZ jsem se svym zpusobem nasla.

T: To je bajecna véc, to ja uplné rad slySim, protoze ja jsem mél taky tak jako
zvlastni cestu a je to dobry no, slySet od n¢koho.

R: Jo. A svym zpusobem za to zase taky vdécim mati a brachovi. (smich)

T: Tady se nam to pékné propojuje.

R: Bracha, ten je takovej, je mladsi, ale v hodné vécech, si myslim, Ze je takovej
pevnéjsi nez ja, dycky jsme se hodné podporovali, ale v hodné vécech mé dokaze
uzemnit, ze ma na to takovej realn¢jsi pohled nez ja asi. (smich)

T: A ono to zas souvisi, tady ta véc, s téma hodnotama, nebo s urcityma postojema
k zivotu a k tomu, co délas, vnimas néjaky paralely mezi tim kiestanstvim, nebo
v tom, jak Ty se to ted’ka snazis zit a SP?

R: Ja jsem T¢ asi neposlouchala od zacatku. (smich)

T: Jo, ja nevim, jestli su schopnej to tak zopakovat, ale mél bych byt. Co pro Tebe
znamena to, ze ses§ véfici, to ze se§ katolicka, pro SP, pro to, ze to studujes, ze to
chces délat? Jaky tam sou souvislosti?

R: Jaké tam jsou souvislosti?

T: Nebo jak moc si myslis, Ze T¢ to ovliviiuje v tom, pro¢ studujes SP a proc ji chces
délat?

R: Urcit¢ mé to ovliviluje, to je pravda a to asi v tom, Ze, a nevim, jestli Ti to ted’
dokazu presné fict, néjak to myslim (smich), zkusim to.

T: Zkus to, neboj se.
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R: Fakt asi v ty vzdjemny ucté¢ mezi lidma, to si myslim, to bude asi to podstatny
v tom, asi 1 to Desatero [Bozich ptikazani| a néjaky ty zdsady. To bude asi ono. Ted’
kdybych si nalistovala v ty knizce, tak Ti to ptectu. (smich)

T: Jasné. (smich)

R: (smich) Co to je? Ted Ti asi nefeknu tak z patra, ale myslim si, Ze to bude néjake;j
ten respekt mezi lidma. Zkus mi to trochu zformulovat. (smich)

T: J& tady mam konkrétni otazku, jo? Tak pokud jsou Vase hodnoty ovlivnény nebo
definovany virou, co to prakticky ve spojeni s volbou studovat nebo pracovat jako SP
znamena?

R: Jesté jednou... (smich)

T: Pokud jsou Tvoje hodnoty ovlivnény nebo definovany virou, néjakym zplisobem
dava néjakej zéklad, nebo né¢jak to ovliviiuje, tak co to prakticky znamena pro to, ze
studujes socialni praci a Ze ji chce§ délat, nebo Ty uz ji délas vlastné, ze jo?
[respondentka v dob¢ pofizovani rozhovoru byla zaméstnana v Azylovém domé
Arcidiecézni Charity Olomouc]

R: Tak kdyz jsem se rozhodovala pro to, ze to pujdu studovat, tak jsem se jeste
hodn¢ hledala a bylo to hodn¢ ovlivnény téma myma zkuSenostma, tim, jakej jsem
ten zivot méla a neméla a pak vlastné i to studium mé mozna svym zpiisobem
nasmérovalo k tomu, abych nad tim vic pfemyslela, Ze spoustu véci jsem nedokazala
tak Fict, nebo pfipadali mi samoziejmy a tady [CARITAS — VOSs] mi je tak n&jak
fekli a ja jsem si uvédomila, Ze to tak asi fakt bude a pak to byla asi spousta téch
praxi a asi tady toto vSechno. To, ze jsem si prosté najednou ty véci dokdzala utridit,
dokazala jsem na to ziskat takovy urcity pohled a nadhled a Ze jsem si uvédomila, Ze
kdyz s t¢éma lidma budu jednat s ictou a s respektem, tak jak jsem si to vzdycky
myslela, Ze je to spravny a zkusim to v praxi jako ten socialni pracovnik, tak ze to
n¢kam vede, ze to ma smysl. Asi je to vSechno.

T: To je krasny.

R: Tak n¢jak.

T: Ja tady mam posledni otazku, kterd neni napsand a to je, co pro Tebe znamena
Caritas a to muzes fict upln€, co chces...nebo jak vnimas tu skolu.

R: Co pro me znamena Caritas? No, Caritas jako Skola straSny peklo (smich), spousta
nevychytanych véci, spousta stresu, spousta zmatku, ale pfesto mé ta Skola moc dala,
ze mé n&jakym zpiisobem dotvofila, nechci fict utvofila, protoze to asi nebude ¢lovek

nikdy, ale né¢jakym zptisobem mi hodné pomohla, v tom, Ze jsem si uvédomila to, ze
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to ma smysl, ze to prosté chci délat, ale jako Skola jinak straSny nervy. (smich)
Hrozny, tolik vztek, tolik osklivych slov, co jsem o Skole fekla. (smich)

T: To napravi$ tim, jaka budes dobra socialni pracovnice jako absolventka.

R: Snad jo (smich), no nevim, nechci se nikomu upsat. (smich) Ale na druhou stranu
jo, dobry zkuSenosti. VSechno, co na nas nalozili, nemélo smysl, néktery véci byli
uplné zbyte¢ny, myslim, Ze ndm taky hodné vzali, ale spousta dobrych véci m¢ tam
potkala, spousta dobrych lidi, spousta dobrych kontakti, to urcité. Nelituju toho,
jakoZze jsem tady $la.

T: To je Spica. Vis$ co? Ja jsem fikal kolegyni, jak jsem s niou dneska délal rozhovor,
ze tady tu Cast potom vystfihnu, ddm Ti ju jako kopii a mize$S ju dat potom u
absolutoria. (smich)

R: (smich) Tak tohle asi...

T: No ale zakoncilas to krasn¢, moc hezky. Tak jo, ja Ti dékuju.

R: Nemas viibec za co.

T: To je vSechno. Ale jo, mam.

R: Snad Ti to pomuze.

T:Uvidime. Doufam.
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Priloha 3

Rozhovor ¢.3

T: Prvni otdzka, jestli mas oba rodice?

R: Mam oba rodice.

T: Tak kdybys mé& povédéla, co v zivoté dé€lali, jednotlive, néjak zhruba strucné...

R: Jako mysliS$ praci?

T: No, n¢jaky zaméstnani a ¢im se zabyvali.

R: Oba dva vystudovali uméleckd femesla v Praze a je to vlastné zakoncené
s maturitou, pak pracovali, tatka dé€lal chvilku mistra dilny v Luhacovicich, a jinak
asi uz 10 let, mozna vic jak deset let jsou u Zlina, pracujou doma.

T: A co délaji?

R: Jsou soukromnici. Maji zivnostiidk. Tat'ka toc¢i, mamka maluje.

T: Keramiku.

R: Potéad dé€laji to samé a jesté v pribéhu té doby mél tatka nabidku, to aby délal
mistra. U¢il normaln¢ tady ten obor na stfedni Skole, odmitl to, tak to pfijala mamka
na né¢jakou dobu a byly tam neshody, tak odesla ztama a uci ted’ka na zakladce
krouzek. TakZe potad to samé délaji.

T: Kolik jim je ted’ka?

R: (smich) Pockej, ty jo, CtyficetSest...asi jo, CtyficetSest. Mamka je o pul roku starsi,
no, takze tatka ma Ctyficetpét (smich).

T: Dokazes posoudit, jestli to, co rodice délali, na Tebe mélo néjakej vliv a jakej?

R: Asi jo.

T: Kdyz jsi byla mald, nebo kdyz jsi potom dospivala?

R: Vliv to m¢lo, protoze nemdm ke keramice viibec vztah, vlastné proto, zZe jsme
pofad byly samy doma, sice nasi maji dilnu u nas, ale byly tam od rdna do noci a
tatka taky ted’ka je takovy dost workoholik, takze se to podepsalo asi aji na vychove,
ze tatka byl takovy bokem potad, Ze si ho ani nepamatuju jako tatku moc. Ani
z détstvi.

T: Byl spis§ v praci?

R: Hmm.

T: A formovalo to néjak Tvoje predstavy o tom, co budes délat Ty?
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R: To asi ani ne. J& nevim, ja jsem normaln¢ zdkladku dokoncila, nebo vlastn€¢ odesla
jsem ze sedmicky, pak jsem méla jit na konzervatof, anebo na gympl a to vim, Ze
tatka mi fekl, Ze mam jit na gympl, tak jsem §la na gympl, ten jsem nedokoncila a
pak vim, ze m¢ nadchla ta SP, Ze jsem se o to, ze jsem se dostala do okruhu lidi, ktefi
se tomu vénovali a pracovali v tom.

T: A to bylo kdy?

R: To bylo tak v osmnécti v devatenécti, nebo v osmndcti asi, ja jsem byla totiz na
Sestiletém gymplu a vlastné presné v ptilce jsem odesla, a pak jsem sla do Zlina na
socialni.

T: Na socidlni praci? Na socialni Skolu?

R: Socialni 8kola, byla soukroma a byl to obor Pecovatelstvi.

T: To byla stiedni $kola teda?

R: Sttedni skola.

T: A tu jsi dod¢lala?

R: Jo, normaln¢, mam maturitu, vSecko.

T: No a proc€ jsi §la zrovna tam, co rozhodlo?

R: M¢ asi v té dob¢ ovlivnila jedna vychovatelka mlad4, kterd méla vosku socidlni
dob¢ tak tapala, hledala jsem, vim, Ze m¢ jesté lakalo néco ekologického a ze se mi
libila 1 prace v 1ékarné, nebo v knihovné, ale rozhodovala jsem mezi néjakou tou
pfirodné orientovanou $kolou a tady tim. Mozna rozhodlo i to, Ze ten obor zrovna
uplné jako prvni viibec ve Zlin€ otviral, my jsme byli i prvni maturitni ro¢nik. Takze
to mi tak moZn4 1 nahrélo.

T: A ovlivnila T¢ teda n¢jak ta osoba, Ty si zminila néjak ta absolventka vosky?

R: Jo, ale nevim, jestli si vzpomenu to jméno.

T: To nevadi.

R: Jo, ovlivnila mé ta cérecka.

T: Cim to bylo?

R: Ja uz ani nevim. Asi to bylo tim, Ze méla ¢as a prostor a ze jsme se o tom bavili,
moznd, ja jsem totiz bydlela mimo rodice, takze asi byla takova jedina, s kym sem si
0 tom mozna mohla promluvit. Protoze kdyZz jsem se dostala na ty dvé Skoly, na
gympl a na konzervu, tak to bylo takové, Ze spi§ m¢e s tim mamka tak zahlcovala a

zahlcovala vSechny okolo, v okoli a chtéla védét, kdo by co ud¢lal, jak by s k tomu
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postavil, Ze mi vtom asi nenechavala n¢jaké svobodné rozhodnuti. A tatka zase
razantn¢ prosazoval gympl, takze ja jsem se spi$ rozhodla pro ten gympl kvili tomu.
T: Jo takhle.

R: A Ze jsem méla strach a Ze mi tatka fekl pokud tam pujdes, bude$ nestastnd, nebo
néco takového v tom smyslu.

T: To bylo takové ultiméatni.

R: Bud’ anebo, takové.

T: A co vrtsevnici, ti na Tebe méli néjakej vliv? Jako vis, jak to byva? Se
rozhodujeme, kdo kam pijde a s kamaradama.

R: V té dob¢, kdyz jsem odchazela z té zakladky, tak vim, ze to décka mrzelo, Ze
moc nechtéli, abych odesla, ale nic vic si nepamatuju, nebo Ze by mi né€kdo radil béz
tam, nebo tam, to ne.

T: Takze Ty ses v téch postojich tady k tomu docela rozchazela s rodicema, chtéla si
délat néco jinyho, oni chtéli néco jinyho...

R: Ja bych $§la asi na tu tanen¢ni konzervatof, ale méla jsem osobn¢ strach. Ale zase
byly to véci, ze kterych jsem méla strach, kdybych to rozebrala s mamkou, tak si
myslim, Ze by mi to vysvétlila a fekla, jak co a asi bych se rozhodla pro to Brno.

T: Dokazes néjak zhodnotit, jak T¢ vasi vychovavali, jak na Tebe pisobili?

R: Tatka je spi§ kamaradem, neni tatka. Myslim si, Ze ani nedospél do té faze, kdy
by pfijal tu roli, jako otce, mamka je ochranitelské uplné nezdrave.

T: To znam.

R: Ze T& az dusi, tak trochu, a jinak nevim, jinak si myslim, Ze né&jak nasi
neakceptovali, nebo mamka neakceptuje, ze uz jsme se sestrou dospé€lé, vibec
nedava rozchazeni v nazorech, nebo néjakou jinakost nebere, kdyZz neni né&jak po
jejim, tak jsi zly ¢loveék a to je vSecko. Je tézké se prosadit.

T: Tos mi nahréla, ja jsem se chtél zeptat, jestli mas sourozence. A jaky mate vztahy?
R: Sestra je o ¢tyfi roky mladsi, je ji dvacetjedna a vztah podle mé mame hodné
Spatny, mé& osobné to mrzi, protoze si myslim, Ze jsme ob€ dvé uz dospélé baby a ze
jsme v€kove si blizké, Ze uz by se to mélo smazat a nevim, neni to dobré.

T: A to tak bylo vzdycky? Nebo jak jste spolu vyrustali? Bylo to jinak?

R: To détstvi jsme méli velice hezké, si myslim, nebo aspon tak to fikaji rodice a
okoli, jinak j& jsem byla asi do tfi nebo do ¢tyt vychovéavana jako babickou a dédou,
takZe pro mé v détstvi znamenali i vic, neZ nasi a to détstvi mam i vic zafixované

s néma a pak ve Ctrnacti jsem odesla z domu, jakoze jsem bydlela na intru nékde, a
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sestra potom Vv patnacti, Ze ja jsem tam zhruba do téch devatenacti v podstaté se
vidala jen o vikendech tak n&jak bézné, nebo moc ne spis, takze to si moc
nepamatuju to obdobi, ale pubertu myslim, Ze jsme proZzivali, nebo spi§ sestra m¢la
hodn¢ takovou negativistickou, nebo prosté¢ drsnou. Ja4 si to moc ani u sebe
nepamatuju.

T: Kdyz se jesté vratim k t€ém rodicim, dokazala bys fict, jestli T¢ vedli k néjakym
ctnostem vylozené, nebo k né¢jakymu dobrymu jednani?

R: Myslim si, Ze k slu$nosti, ale zpétné si myslim, Ze az ta sluSnost je takova
prehnand a az nezdrava.

T: Jak to mysli§?

R: Tteba kdyz jsme u cizich lidi, tak je to takové vSechno volnéjsi, ta atmosféra a my
jsme takovi kiecoviti a nic si nedovolime, pofad se na vSechno ptame a t€ém lidem to
pfijde nenormalni a nejsou to n&jaké véci ze, takové obycejné, vis, takze v tomhle si
myslim Ze to je takova prehnana skromnost nebo slusnost a jinak, ja nevim, mamka
me vedla k vife a u tatky si nepamatuju viibec nic, ten je prosté uplné¢ mimo, ale
mamka asi k té slusnosti.

T: Anicko, co se Ti vybavi, kdyZ se fekne moralni autorita?

R: Moralni autorita?

T: Oslovuje T¢ to n¢jak? Vybavuje se Ti pod tim néco? Anebo pro Tebe néjakej
ekvivalent eventuelné schiidnej?

R: Vybavujou se mi vzory, ale spiS jsou to ptatelé, ale jako trosku se mi to pfici,
protoze si myslim, Ze to je blbost.

T: Ted nerozumim.

R: J4 nevim, jak to vysvétlit. Vim, Ze jsem prochazela obdobim, kdy jsem méla
straSné moc vzor a Ze jsem se snazila jednat jak oni, nebo tak né&jak se
pripodobnovat, Ze to byla pro mé autorita. Ale jinak se mi tfeba vybavil kamarad, ale
myslim si, Ze to je ta véc, kdy je mi jasné, Ze prost¢ nemlizu najit néjakého, ze prosté
se nemlizu upnout na n¢jakého cloveéka a fict si jo, tenhle ma pékné to a to, tak se
chova, libi se mi jeho postoje, jeho hodnoty, budu se snazit, abych to méla tak jako
on, nebo aspon podobné, myslim si, Ze nemam zadny moralni vzor. Vazim si lidi,
ale, n¢kterych vic urcite.

T: A méla si nékoho takového v minulosti? Nebo ne?

R: Asi ne. Nebo spi$ mam tteba lidi, kteti se mi libi svym chovanim, ale nevim, jestli

to mizu nazvat moralnim vzorem, protoze je mi jasné, ze vidim u nich i ty chyby, ale
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nevim, prosté¢ se mi dafi ty chyby pfijimat u nich, je to takové pfirozené, to piijeti,
tak mozna jestli to, protoze u nékterych, kdyz ptijdu na tu chybu, tak mé to néjak
srazi k zemi a jestli to je ono, nevim. Asi v té duchovni trovni jsou lidi, u kterych
bych chtéla byt taky tfeba na takové urovni, nebo si jich vazim, protoze jsou
duchovné tak daleko, ale moralni vzor asi nemam.

T: Mas n¢jakej vzor SP? Kdyz ted’ka pujdeme bliz k té SP...

R: Nemam vzor SP, ale podle praxe si spi§ pamatuju jednotlivé lidi, kteti m¢ hodné
ovlivnili v tom, jak jednali s klientama a jak byli empaticti tfeba, ale zaroven oni
méli takovou zdravou pozici mezi viema, i kdyz byli tfeba na niz$i pozici nez ostatni
a to m¢ hodn¢ zaujalo a taky si uméli velice dobie drzet hranice.

T: Potkala jsi takovych lidi vic?

R: Asi nejvic s takovyma lidma jsem se setkala v Praze, ted’ka na té dvoumeési¢ni
praxi, jak jsem byli.

T: Ted’ka uplné ta posledni praxe co byla?

R: Jo, ale jinak j& nevim, jestli mam tfeba jmenovat ty lidi, tak jest¢ mozna vzorem je
pro m¢ sestra Leona od Samaritdna [socidlni pracovnice Arcidiecézni charity
Olomouc].

T: Muzes ty lidi jmenovat, nemusi$ jména, m¢ uplné zajima, kdo sou a proc to tak je,
Ze prave oni jsou, Ze prave oni pro Tebe reprezentuji ty vzory, jo?

R: Asi je to tim jednanim, Ze prosté umi si drZet hranice, zdroven umi naslouchat a je
tam takové to zdravé sebevédomi si myslim, a j& obdivuju asi tady tyto typy lidi,
jsem si povsimla.

T: A zrovna kdyz jsi zminila tu sestru Leonu, tak s tim ja se ztotozinuju taky.

R:Ona mé ptijde fakt dobréa baba. Kolikrat m& samotnou zarazi na co se me pta, je to
pro m¢ tieba uz intimni a ona vali Zenské véci, vSecko, to je borina, ma to takové
Cisté, vis, ze vSecko dokaze, néco jak Kuffa, vis, takze spis, z historie nemam nikoho,
jinak tfeba mam rada pana Kratochvila, ale spis jsou to vSecko ze soucasnosti.

T: A to mizou byt klidné i takovy...Ty ho znd$ osobné&, pana Kratochvila [zndmy
cesky psychoterapeut]?

R: Ne, ale co sem cetla zknizek a co jsem slySela od kamaradi, ktefi u n¢ho
studovali a vlastné (smich — jede pan na motorce), ale mam osobu, ktera zemiela,
mam rada Frankla [zakladatel logoterapie]. Ten mé oslovil asi nejvic. Ze mé oslovil
jako tak.

T: Cim T& oslovil? Dokazala bys to néjak charakterizovat?
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R: Zase, tim, Ze jsem Cetla 0 ném a je to teda jediny ¢lovék, u kterého néjak vim tu
historii, ten minuly zivot, nebo ¢im si prosel a tak.

T: Osobni historii.

R: Ti ostatni lidi mi nebyli tak blizci, protoze jsem nerozuméla tém terapiim,
pojmiim, nedavalo mi to takové souvislosti, nebylo mi to blizké ani po té duchovni
strance, ze mi vzdycky pfiSlo, ze nékdo néco vymyslel a oni to jenom jinak
preformulovali, nebo jinak podali, ale tady ten mi piijde takovy jedine¢ny v tom, Ze
skloubil dva svéty.

T: Jsi zatim prvni Clovek, kterej zminuje néjakej takovej abstraktnéj$i vzor.
Zajimavy. A m¢ se to libi, jA mam taky takovy lidi. A to jenom tak jako poznamka
(smich). A jak jsi vnimala SP neZ jsi §la na Caritas studovat? Dokéaze$ to n&jak
popsat? Tam uz to bylo asi ovlivnény tim, ze Tys méla tu stiedni Skolu, Ze jo? Tak
klidné mizeS néco o tom, jak jsi to vnimala, neZ jsi §la na stfedni Skolu.

R: Kdyz to vezmu z té stiedni, tak jsem se pivodné chtéla hlasit na specku, ta mi
byla bliz8i, nebo z toho vSeho, co jsme tam m¢éli 1 z téch predméeth mé byla specka
nejblizsi, nakonec jsem se hlasila na SP a myslim si, Ze to zase ptebila vétSina lidi, Zze
jsem se nechala ovlivnit néjakym vétSinovym nazorem, asi zastoupenim téch lidi a
tak.

T: A ted’ka mluvis o které skole?

R: Ted’ka mluvim, tam mluvim o tom, Ze jsem se ze stfedni hlasila na vysku.

T: Jo.

R: A Ze jsem ptivodné chtéla specku a nakonec jsem vSchno méla k SP a ja jsem se
vlastné dostala na tu Dorkasku [VOS socialni a teologicka DORKAS Olomouc] a
pak esté na pedagogickou fakultu, takZe jsem délala dvé zéroven. A ta Dorkaska mé
bavila strasn¢ moc, ale to bylo asi spiS tim, Ze jsem objevila n¢jakou skrytou radost
v sob¢ spis§, nebo takovou svobodu vétsi, ze uz jsem byla asi piehlcena téma ctyfma
rokama co jsem bydlela doma, jsem vic objevovala sama sebe, takze to mam velice
pekné spojené to obdobi s tim co se tyce téch lidi, toho zadzemi i téch profesort, ze to
bylo takové rodinné, a ta druha Skola, tam jsem §la kvuli rodicim, protoze jim pfislo
skoda, kdyz jsem se tam dostala, abych to nezkusila, takZe tam jsem ten rok vlastné
dod¢lala, ale vilbec mé¢ to nebavilo, byla jsem tam i nejmladsi, takze jsem to
dokoncila a pak jsem se ztama odhlésila, ukoncila jsem to a zkouSela jsem

pfijimacky na tu Caritasku a Caritaska byla ovlivnéna tim, Ze jsem chodila s Petrem,
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jinak kdyz jsem se hléasila ze stfedni, tak jsem se hlasila na Caritasku, ale na
humanitéate [obor Socialni a humanitarni prace], tam uz jsem se nedostala.

T: To jsi chtéla dé€lat primarné, jo?

R: Byl mi bliz8i ten obor, ale upfimné jsem o tom moc nevédéla, jenom se mi to
zdalo, bylo mi to blizsi, podle toho, co jsem si precetla, ale kdyz to takhle shrnu, tak
si myslim, ze ta charitativni ¢innost je mnohem pro mé pftistupné;jsi, nez nékde jezdit
do ciziny, ani neumim jazyky.

T: Ja se tady vratim trosku k té pivodni otazce, jak jsi vnimala SP neZz jsi §la na
Caritas, m¢la jsi né¢jakej obrazek o tom uz? Dokéazes ho popsat? Protoze ono se to
taky ¢asem méni, Ze jo, jinak...

R: Nez jsem §la, mé se to spojuje s pocitama a ty byly takové, jednak jsem nevéfila,
ze bych se tam dostala a pak jsem tam byla strasné nest’astna celé dva roky, protoze
(smich) to zas bylo ovlivnéné tim Petrem, mé se tam prosté nelibilo, nelibilo se mi,
ze Caritaska je porad vsude prvni a kdyz se fekné Caritaska, tak vSichni o tom vi a
Dorkaska je mald, nevyrazna, nikdo o ni nevédél a uz mi to pfislo takové moc az, ta
prezentace, takova uz ptrehnand, to se mi nelibilo, neptfipadlo mi, Ze bych zapadla
mezi ty décka, myslim si, Ze jsem se i dost separovala, protoZe jsem zase méla toho
Petra v hlavé, pak vlastné to bylo spojené s tim rozchodem, takze sem tam nebyla
moc Stastnd, fakt dva roky jsem tu Skolu viibec neméla rada a pak se to zlomilo az
v téch praxich.

T: Aha.

R: Jak jsme méli ty pravidelné praxe ve druhaku, tak vlastné to bylo trosku vyboceni
z toho Skolniho prostfedi, tak to mi tak ozivilo a tam se zlomilo, jinak jsem tu Skolu
prosté neméla jsem, necekala jsem od toho noc, protoze jsem si fikala, bude to stejné
a to se taky potvrdilo, naopak na té Dorkasce se mi libilo, Ze ty sméry tfeba bereme
mnohem vic do hloubky, mnohem vic zaméfené na rozhovor piimo s klientem, jsem
to méla moznost srovnavat, tady mi to pfislo, ze spis, aby jsme se naucili milion
pojm a tak, ale nebylo to tak praktické, spis teoretické.

T: Ja si T¢ zase kousic¢ek vratim, jo? ProtoZe ta otazka byla, jak jsi vnimala SP jako
takovou, nez jsi $la na Caritas, to znamenda jako kdyz si na to zkusi§ vzpomenout,
melas urcitou piedstavu o tom, co SP znamend, asi jako kazdej, to je jedno,
jakoukoli, a to by mé pravé zajimalo, jaka byla, neZ jsi zacala studovat.

R: To vlibec nevim. Ja jsem néjak asi jenom citila, Ze je to jedina cesta, kterd pro me

je, nedokazala jsem si predstavit, ze bych dé€lala néco jiného, ale nedokazala jsem
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tteba specifikovat néjakou skupinu, ke které by mé to tdhlo, jenom jsem védéla,
s kym bych tieba pracovat nemohla, ale asi k tomu vic nefeknu, nejsem schopna fict.

T: A ¢im si mysliS, Ze to je zpusobeny, Zes méla takovej pocit, Ze to je to jediny, co
chces délat?

R: J& jsem prosté citila, ze je mi to blizké, v t¢ empatii, naslouchani, v tom, Ze
pomahas lidem, ze tady v téchto vécech, v téchto hodnotach SP, jsem véd¢€la, ze jsem
se rozhodla dobfe, ale jinak to bylo pro mé& hodné abstraktni.

T: A jak to vypada ted’ka, zménilo se to néjak od té doby?

R: To jsem Ti vlastn¢ psala v tom mejlu, Ze od toho takového nadSeni na stiedni,
nebo na té stredni, kdy jsem zacCala objevovat takovou tu distojnost tieba ke starym
lidem, to jsem vlbec diiv neméla, nebylo to, Ze bych se jich néjak Stitila, to viibec,
ale tfeba jsem si uvédomila, Ze jsme opatrovali babicku, kterd méla metastaze a ja
jsem se bdla, ze chytnu rakovinu, kdyz ji poddm ruku, prosté jsem méla uplné takové
hrozné ty a pak mé mrzelo, Ze jsem ji to mohla upln¢ jinak, ty zbytky zivota prostg,
vlastné az odesla, tak jsem si tohle vSechno uvédomila a docela jsem si ty staré lidi
zamilovala, a fakt jako, jeSté mi to prosim T¢ fekni jednou tu otazku (smich), ja jsem
zapomnéla, co jsem chtéla fict.

T: No, tak ja jsem se t& ptal, tu pfedchozi otdzku, jak jsi vnimala SP, nez jsi $la
studovat Caritas...

R: Jo...

T: Ted’ka uz ub¢hla ta doba, co se zménilo, jak Ty dneska vnimas SP, co to pro Tebe
znamena, musi tam byt néjakej posun...

R: J& Ti feknu, jak to bylo na Caritasce. Takze to zacalo takovym tim, Ze m¢ to bavi
a asi konec druhdku, nebo spis ted’ka ne, ve tfetaku, zimni semestr, tak to jsem citila
straSnou rezignaci a Upln¢€ Spatné rozhodnuti a upln¢ se mi to znechutilo, prosté jsem
zacala citit, ze na to nemam, ze je to bokem, nevim, mé to nepfislo jakoze dobra,
nebo spravna cesta a postupné se mi zacala troSku krystalizovat ta cilovka, jakoze to
jsou Zeny, ale...

T: A mluvis ted’ka o minulosti, nebo to tak trva, je to aktudlni jak to popisujes?

R: Ted’ka jsem spi§ v takovém stadiu, takhle to bylo asi pfed pil rokem. A ted’ka
zpetné (smich) to citim asi tak, ze nad tim mozna moc nepfemyslim, nebo ze prosté
asi vezmu préci, kterd ptijde, Ze si myslim, ze ted’ka ze zacatku tfeba nebudu moc
vybirat.

T: Takze chces délat SP?
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R: Urcite jo, ale nepfemyslim nad tim ted’ka tak do hloubky.

T: Rozumim.

R: Necitim uz tu rezignaci, ale asi tak to mam.

T: Jakym zplisobem, jak vnimas spolecenskou prestiz SP?

R: To je pro mé dost obecné.

T: Tak ja ti to trosku piiblizim, jo?

R: No.

T: Délnik, délnicka profese je urcitym zplisobem vnimana ve spolecnosti a na druhé
strané¢ mame dejme tomu doktora, jo? Taky ma jakejsi status nepsanej, nejenom tim,
co umi, ale ono to cosi znamena, jo? Tak jak....

R: A mam to tikat jako jak to vnimém ja sama...?

T: Ano, jak to vnimas ty sama, ne, jak si myslis, Ze to...

R: Vnimaji druzi, jo...

T: Mize$ odpovedét tak i tak, to je koneckonct jedno, nejlepsi, jestli si schopna
posoudit vnimani majority a sama za sebe jak to vidis Ty.

R: J4 jsem se setkavala s t¢ma ndzorama, Ze vZdycky, kdyZz jsem fekla co studuju, tak
si v§ichni mysleli, nebo hodnotili, davali to na stejnou uroven jako prosti... (smich -
pohled na cosi vtipného) Ja su uplné zmagotena.

T: (smich) Ale ja sem si taky uletél na tom...

R: Ja uZ vim co jsem fekla, misto prostituce jsem chtéla fict, jako sluzku, nebo ne
sluzku, uklizecku, ze to vSichni pfirovnavali k tomuhle, Ze to pro né¢ mélo uplné
stejnou vahu jako SP, prosté vilbec zadnou véhu toho, ze poméahas nékterym lidem,
nemohoucim, vibec to neznamenalo nic a myslim si, ze sem s tim nikdy nemé¢la
problém, ze jsem s tim nikdy vnitiné nebojovala a Ze jsem se ani necitila ménécenna
asi.

T: Takze to byly takovy vlivy zven¢i, jak Ti to bylo prezentovano?

R: To byly vlivy zvenci, ale moznéd na té stiedni jsem si proSla tim, Ze to bylo
pecovatelstvi, takze sem se za to trosku stydé€la, Ze jsem moznd fikala, Ze studuju
socialni prace, nedodévala jsem pecovatelstvi, myslim si, Ze ted’ka to vnimadm né&jak
zdravé a kdyz feknu, ze studuju SP a nékdo studuje prava, tak at’ si mysli, co chce, ja
se za to nestydim.

T: To je fajné.

R: A obecné si myslim, Ze se to bude porad zvySovat a jako vétim....
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T: A jak si myslis, Ze to je ted’ka, kdybys to méla néjak posoudit, kde to asi tak je
z Tvyho pohledu, jak to vnima asi ta majorita nebo ona vlastn¢ to, t& SP tu prestiz
udéva, tak jak si myslis, Ze...

R: Ja si myslim, ze takovy ti kvalitnéj$i, nebo vzdélani lidé, se na to divaji pozitivné,
ze to hodnoti kladné a pro né to tu prestiz ma, ale takovy ti primérni lidé si myslim,
ze to hodnoti porad na nizké Grovni a osobné si myslim, Ze se to bude zdvihat a Ze to
bude ¢im dal vic ocetiované.

T: J& doufam. Ovliviiuje to, jak Ty vnima$ prestiz néjakym zpiisobem fakt, ze
studuje$ SP? Hraje to néjakou roli? Myslim to v tom smyslu, rozumis mi?

R: To myslim, ze ne. Ale jenom ktomu bych jest¢ fekla, ze m¢ tfeba hodné
pomohlo, kdyZz jsme méli predméty s Ditou [Mgr. Dita Palascakova, vyucujici
CARITAS — VOSs Olomouc], jak ona vzdycky se tady k tomu vyjadiovala, tak to
mé hodné pomohlo, nebo otevielo o¢i a myslim si, Ze to tak fakt bude, ze m¢la
pravdu. A Ze ta prace porad bude, jakoze by nebyl nedostatek tady v tom.

T: O to se nebojim.

R: To je taky takova jistota. (smich)

T: To je jistota (smich). Otazka, kdo nés zaplati, ze?

R: No.

T: A jak.

R: To jo.

T: Ted’ se dostavame k poslednimu okruhu otazek a to jsou postoje, hodnoty. Takze
prvni otazku...

R: Jesté pockej, ja jsem k té SP tekla, chtéla fict, ze ju mam rada (smich), ne, ale ze
prosté, ja jsem si vlastné uvédomila, Ze vim, Ze v tom chci pracovat a ze je, ze vim
tteba, ze to je pro me tak cenné, Ze u toho chci mit tieba jesté druhou praci, néjakou
bokovku, ze pocitam s tim, ze budu tfeba vytizenéjsi, nebo ze budu muset mnohem
vic vynakladat aktivity, energie, ale Ze prosté je to pro me asi prioritni.

T: Rozumim.

R: Vi3 jak to myslim?

T: Hmm.

R: Takze s tim fakt upln€ pocitam.

T: To rad slySim, prosté to chces d¢lat.

R: Jo a spis to beru jako takovy rozjezd, Ze je asi jedno, kde zacnu, ale Ze se
vypracuju stejné jako az za par let.
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T: Mas néjakej zebticek hodnot osobni?

R: Ja mam spis takové vize (smich), jakych bych chtéla dosahnout.

T: Souvisi to s tim?

R: M¢ se do toho promita hodné vira a myslim si, Ze v tom je spojené viecko. Ze
chces, nebo ja chci byt dobry Clovék a chei to délat tou cestou viry, ale néjaky
zebticek hodnot, ze bych ti fekla na prvnim mist¢ mam tctu, nebo divéru a takové
véci, to nemam, nebo ze bych to méla néjak sestavené, co je pro me prioritni, na cem
si zakladdm a druhé, v ¢em mam slabiny tfeba, to nemam.

T: Tak Tys m¢ dostala k dalsi otdzce. Ja se ptam kazdyho, jestli se$ véfici, jestli se
hlasis k néjakému nabozenstvi?

R: To je drsné (smich), ja moc ted’ka nevim, véfici jsem, to jo, ale jsem vychovavana
jako katolicka, asi pfes dvacet let teda a asi posledni dva roky, moznd od téch
dvacetidvou, dvacetitii to vnimam tak, ze, nebo asi mé mozna ovlivnila 1 ta
Caritaska, ze mi bylo vzdycky jedno co budu, jestli budu evangelicka, nebo jestli
budu katolicka, je mi to fuk podle mé a pak jsem dospé€la k tomu, ze tim, ze jsem
katolicka, tak asi nejsem pro nic za nic a Ze bych tomu chtéla byt, ze k tomu mam
urcitou uctu a chci tomu ziistat vérna. Ale Ze zistdvam oteviena viuci jakémukoliv
nabozenstvi.

T: Chépu.

R: Ale spis jako Ze tam je ta vérnost nebo ucta, ze jsem v tom vlastné vyrostla a
ted’ka teda nevim, jestli miizu vylozené fict, Ze jsem katoli¢ka, protoze tfeba jsem
prestala chodit do kostela, nevim prosté, to je té¢zko fict, protoze kazdy si pod tim
predstavuje néco jiného, nemam zadné spol€o, nejsem néjak aktivni kiestanka, nebo
nevim co si...takze nevim jako...

T: Kazdopéadné ziistava to, Ze se§ vetici Clovek...

R: Véfici jsem, ale nemizu uz jednoznancné fict, prost¢ hlasim se ke katolické
cirkvi.

T: Jak moc si myslis, Ze Tvoje vira ovliviiuje to, Ze studujes§ SP?

R: Asi uplné ty zacatky, pro¢ jsem se pro to rozhodla, protoze zase to souvisi s tim,
ze chces byt dobra a Ze chce$ pomahat druhym, takze to mé urcité k tomu piivedlo a
myslim si, ze bez t¢ viry bych ani nevydrzela, pravé kdybych neméla, kdybych
nebyla vétici, tak bych méla asi jinak i ten Zebticek hodnot, jakoze bych méla vic tu
materialni stranku, Ze bych méla prost¢ to tfeba nedostudovala, Ze bych si fekla...

T: Ze by to hralo roli v té motivaci, jo?
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R: Asi jo. I to, ze jsem zjistila, tfeba kolik si asi zhruba vydélam a chcei u toho ziistat.
T: Myslis§ potom ve vykonu...

R: Ano a vim, Ze do budoucna chci mit taky rodinu a takové véci, myslim si, ze bez
té viry bych to ani nezvladla, jakoze bych prost¢ ty hodnoty méla trosku jinak
nastavené a ze bych $la studovat néco jiného a ze jsem to takhle méla i hodné
predhazované vlastn¢ doma, myslim si, Ze zpohledu naSich rodi¢i to neni
ocenovane.

T: A stejné to na tebe némélo az takovy vliv, protoze to nakonec stejné studujes a
chces to d¢lat.

R: Asi jo.

L: To jakousi silu znaci.

R: A to je zvlastni, protoze ostatni véci na mé maji az ptiliSny vliv (smich), takze ani
nechapu, pro¢ zrovna tohle. (smich)

T: Ja jsem vycerpal otazky, takze jestli chces jesté néco dodat, doplnit...

R: Ani nee (vyhruzng).

T: Ale jeste jedna takova...to bylo docela vyhruzny...

R: (smich)

T:...ted’ si uvédomuju, ale jesté jedna takova, kterou ja nemam ani napsanou, ale ja se
nakonec stejné ptam, kdyz ted’ka kon¢ime tu Caritasku, tak jak ji vnimas jako skolu...
R: Ze jsem z ni méla vétsi obavy, neZ asi to, bylo zapotiebi, Ze jsem celou dobu si
myslela, ze to nezvladnu, a coz mozna neni dobr¢ fikat pted statnicema (smich), ale
bala jsem se celou tu dobu, az do toho tet'dku bych fekla, ze jsem citéla nejistotu
potrad a ze mi piijde ta Skola takova vic v pohod¢, nez jsem ji méla, jsem ji hodné
pfecetiovala ve svych ocich, ze jsem si fikala, ze nevnimédm tam, jakoZe by tam
nebyli kvalitni décka a lidi, ale j& jsem to méla vSecko strasné moc vystupniované, ze
to byli ne Ze polobozi, ale prost¢ nedokdzala jsem se s néma ztotoziiovat, nebo
s jejich arovni, a ted mé to pfijde, Ze to je troSku i takova sranda, ze nékteré i ty
zkousky, jak jsem si fikala to neni mozné, takze se to vzdycky né&jak zvladlo a ted’
uz jenom se modlit (smich).

T: A to je konec, ze jo?

R: No, ja se straSné¢ tésim, chtéla bych to fakt dokoncit, protoze je to takové
odpichnuti se uz a zména v zivote.

T: Do zivota vyletét, ze?
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R: A zaroven je to takové désivé, nejista budoucnost, nevis, co bude, jak co bude a to
me¢ dési, nemam rada nejistotu.
T: Ja Ti d€kuju za rozhovor.

R: Nemas za co.
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Priloha 4

Rozhovor ¢.4

T: Mas oba dva rodic¢e? A jestli jo, tak co v zivoté dé€lali, co délal otec, co d¢lala
matka?

R: Maminka pracovala poslednich dvacet let v driibezarnéch a tatka dé¢lal setfizovace
poslednich patnact let. Dneska jsou oba na diichodku uz.

T: A dokazes n¢jak ftict, jaky vliv mélo jejich zaméstnani na Tebe, kdyz si byl malej
a kdyz si potom dospival? Jako jestli to na Tebe néjak ptisobilo. Anebo, jestli to mélo
vliv na Tvoje pfedstavy o tom, co Ty chces d¢lat.

R: To asi ne, spis§ jsem m¢él pocit, Ze kdyz jsem byl malej, Ze nasi sou jako vSechno a
nikdo je nemize jakoby pfesahnout, nebo tim, jak to smysleni je takovy, ze ty
bohaty, ty mocny, nebo, ze to sou sraci, tak jsem nikdy takovej moc bejt nechtél, ale
ted’kom by mi to az tak nevadilo, protoZe si myslim, Ze se da délat, nebo byt dobrym,
j& nevim, $éfem podniku, a byt dobrym ¢lovékem, nemusi to bejt, ten vzorecek neni
takovej.

T: Rozumim. Jakej na Tebe méli vliv, kdyz si volil stiedni Skolu?

R: Velkej, protoze jsem se nechal vmanipulovat, ze jsem rok chodil na zéteSku, coz
je, tomu se tak fika, ale je to stfedni $kola technickd, a prosté se tam feSej traktory a
tvareni a takovy, coZ ne, no ale pak nastésti oni jsou i hodné, docela hodné tolerantni
v tom, Ze mi dovolili piestup na gympl, ackoliv mi dost lidi v okoli fikalo, ze na to
nemam, ze to nezvladnu, a Ze se tam budu trapit, coz jsem se sice trochu trapil, ale
maturita je za nama.

T: M¢li n¢jak vliv na to, kdyz ses rozhodoval o volbé vysoké potom?

R: To asi ne, spis jako, ze mi v tom nebranili. CozZ je docela s podivem, protoze todle
je cirkevni Skola a nasi jsou komunisti, tak prosté, to je jako mozna s podivem to, ze
to viibec n&jakym zptisobem jsou schopni sponzorovat. V&di, Ze to je k né¢emu. Ze
to sou schopni né¢jakym zplisobem piijmout a tolerovat to.

T: Mas sourozence?

R: Jo.

T: Co d¢laji?

R: Ségra se hodné stara o décka.

T: Muzes fict, kolik jim je?
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R:Brachovi je tricetdevét. Ségie je tficetosm.

T: A vasim jesté, pro doplnéni.

R: Mamka slavila Sedesatiny a tatkovi bude Sedesat. Takové kvazijedinacek su.

T: A jak T¢€ sourozenci ovliviiovali, vyrustali jste spolu s nima?

R: Ségra mé¢ vychovavala hodné, ted’kon mame takovy vzdalengjsi vztah a bracha uz
tenkrat se Zenil, kdyZ ja jsem byl malej, nebo nezenil, ale byl na stfedni n¢kde na
intru, takze jsme se fakt moc nepotkali, o vikendech.

T: A kdyz ses rozhodoval pro to, co budes d¢lat, co pudes studovat, jaky bude Tvoje
povolani, co na tebe mélo vliv, n&jaka udalost, n¢jakd postava, nebo bylo néco
takovyho?

R: Tak myslim si, Ze v tomhle byl pro m¢ hodné vyznamnej skauting, to je hodné
zakotfenény v téch idedlech a hlavné jsem hledal to, aby moje zaméstnani mohlo byt
zaroven povolanim a protoze jsem v téch, ty jo, kolik mi bylo, sedmnéct tfeba, jsem
myslel, Ze nejlepsim povoldnim je nékomu pomahat. (smich)

T: A jakej je pro Tebe rozdil mezi zaméstndnim a povolanim?

R: Tak zamé&stnani je néco, co delas jenom kvili prachlim, abys prosté mohl uzivit
rodinu, coz je takovej pfesah, a povolani je pfesah v té samé praci, Ze to ned¢las
jenom kvili tomu, ze si odbyde$ svoji osmicku, ale kvuli tomu, ze vis, ze to ma
n¢jakej smysl a prosté€ to je k né€emu dobré.

T: A co vrstevnici, méli v tomhle ohledu na Tebe néjakej vliv? Na to rozhodovani, na
tu volbu?

R: Nevim, nemtizu si vybavit Zadnej, nebo jako asi urcité jo, takhle, fakt nevim nic
konkrétniho.

T: S rodicema rozchézel ses néjak v takovych zésadnich postojich nebo ndzorech na
zivot, nebo spis ste byli jako...

R: My se rozchazime stale. (smich) Ale to je tim, jak sou nastaveni oni, jaké maji
idedly, nebo ideologismy a jaké mam idedly j& (smich). Zajimavy je, Ze o sob&
nebudu mluvit jako o ideologismech, 1 kdyz to jsou tieba taky (smich).

T: Jak celkoveé vnimas to, jak T¢ vasi vychovavaly?

R: Asi relativné dobfe. S maminkou mam daleko bliz§i vztah néZz s otcem,
s tatinkem, ale to je prosté kvuli vécem, ktery se d¢ji ted’, myslim si, ony se mozna
trochu délali vzdycky, tatka se tak jako ustrnul do Ustrani, Ze je v Ustrani v té roding,
nebo mi pfijde.

T: Otec?
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R: Nebo, ze ja s nim nemam zadnou spolecnou fec.

---- (intruzer)

T: Dokézes fict, jestli T¢ rodice vedli k néjakym ctnostem jako vylozen¢ k dobrymu
jednanti, jestli T¢€ n&jak tak vychovavali?

R: Asi ano. J& si myslim, Ze v tomhle vic tfeba jesté, nebo ne vic, ze to podpoiil
skauting hodné, aji cirkev, Ze jo.

T: A vnima$ v tom vliv n&jaké jiné osoby, mimo rodinu?

R: Hodné téch osob by bylo.

T: Kdybys mé&l zminit tfeba jednu. Chtél bys nékoho vypichnout? Jako extra? Ze ten
T¢ fakt né¢jakym zptisobem v tom obdobi zasadnim formoval...

R: Petr Kopeckej, coz byl tenkrat vedouci toho naSeho [skautského] oddilu, hodné,
Petr Hajek, to je takovej starsi chlapik, tomu mtize bejt dneska kolem sedmdesati, tak
tam jsme obcas jezdili s klukama na...

T: Ten délal co?

R: To je vedouci taky nékde néjakej, hlavné to byl ucitel, nebo feditel na zékladce,
takovy prtavy kdysi a byl schopnej odudit ve skautskym kroji, protoze odpoledne
mél skautskou akci a hlavné se tim zabyval cely Zivot, jako vychovou déti, takze uz
to mél hodné vychytany, jakoze ho to i bavilo a védél, jaky jsou potieby pubertaki a
dokazal to jednak poslechnout a pak na to dat adekvatni radu a tam jsem se naucil to,
ze on nam nikdy netekl co budeme d¢lat, ted’ deme jist, ale vZzdycky dal na vybér,
tady mate paletu toho, co mizeme délat a ude€lejte si to sami, vyberte si z toho, co je
pro vas zajimavy, coz mi piijde moc hezky. A kdyz si vyberete, tak za to pak i
ponesete odpovédnost, dostali jste na vybér.

T: S tim se trosku vaze dalsi otazka, kdo byl pro Tebe moralni autoritou?

R: Moralni autorita...

T: V tom détstvi nebo v dospivani...

R: Tak nasi taky, urcité, ted’kon mé hodné ovlivituje od Anicky [pfitelkyné] otec.

T: Ted’ka v soucasnosti?

R: Ty taky svym zptisobem hodné.

T: Proc to tak je?

R: Proc€ to tak je? Pro¢ Ty? Mas urcity vlastnosti, ktery se mi libi, ktery bych chté¢l
mét taky, svym zptsobem.

T: Takze to ovliviiuje ten fakt, Ze se pro Tebe n¢kdo stane autoritou, Ze u n¢ho

nachazis néco, n¢jaky vlastnosti?
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R: Jo, ja jsem ted’kon se nebavim o téch moralnich autoritach, ale o tom, kdo mé
ted’kon ovliviiuje, Ze to nemusi byt to samé.

T: A jak viibec vnimas autority?

R: J& nevnimam autority, j& vnimadm vzor. Autoritu vnimam v tom smyslu, Ze to
muze byt i ¢lovek, ktery je pro mé hajzl, ale pokud bude vykonavat funkci nade
mnou, tak budu makat, ale neni to pro mé autorita, tfeba ucitelka, kterd je Spatna a
v tu chvili je pro mé autoritou, ale ideédlni je, kdyz se to spoji, kdyz autorita je
vzorem. Moralni autorita, to je otazka, kdo je moralni autorita. Myslim si, Ze, tady na
to nemam odpovéd, jako ze bych mél cloveka, kterej mi ptijde upln€ moralné Ciste;j,
takove;....

T: JakoZe by pro Tebe byl vzorem, jo?

R: No, uplné ne, ale zas mam kolem sebe spousta lidi, od kterych se da vzit si néco a
myslim si, Ze si takovy lidi nachazim, nebo dojdu k nim pfirozené, Ze se$ s lidma,
ktery ti maji co dat, nebo ne, je to trochu obchod, Ze ty jim taky mize$ néco
predavat. Vyhybam se lidem, s kteryma mi je Spatn¢ a je to tieba i tim vétSinou dany,
ze hrajou nefér, takZe todle uz je pro mé moralni, moralné€ neptipustny, kdyz se mnou
hraje n¢kdo né&jaky hry a ja o tom jesté vim, kdybych o tom nevédél, tak se tomu
nebranim.

T: Mas n¢jaky vzory SP?

R: Antonin, ten byl tady néjak v jednom nizkoprahu, si myslim, Ze to dé¢lal docela
dobfe.

T: To byl zaméstnanec, socialni pracovnik?

R: Hmm.

T: A pro¢ on?

R: Protoze kdyz d¢lal terén, tak byl podobné starej s t¢éma klukama, hodné podobné
oblikanej, m¢l podobny zajmy, ale prosté jim, tak ze timhle jim to dokazal, tim
dokazal se do té skupiny rychle vmisit, i s nezndmyma klukama nebo lidma na ulici
dokazal rychle navéazat kontakt a nabidnout svoje sluzby. A kdyZ Sel druhy den, tak
se mu, tak uz mél svoje dusicky. (smich) To Slo velice rychle tim, ze to umél. Ale byl
jsem tam kratkou dobu na to, nebo takhle, ten nizkoprahac sel tenkrat do prodele a de
do prdele do ted’, protoze vedeni je Spatny a tenhle kluk odesel a dé¢la terénéka pro
Laxus, coz jsou vyména buchen a tak a myslim si, Ze tam je taky spokojenej, to je
presné vono, hele, koukej, vypadam stejné¢ jako Ty, ale tohle nepotiebuju, pod’ to

zkusit stejné jako ja, dokdze byt vzorem pro, to mi ptijde dobra socialni prace.
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Socialni prace, dobrovolnickd prace mozna bude pro mé vzorem, tak to je David
Zandlerd, to je Clovek, kterej ted’kon kolem sebe seskupil sedmdesat lidi a pracujou
na projektu, coz mi pfijde dobry a stejné tak mize pravé fungovat i SP, tam je akorat
jinej cil. I kdyz nizkopraha¢ by to mél bejt, coz teda, coz je taky tak.

T: Jak jsi vnimal SP nezZ jsi Sel na Caritas?

R: Byla to spi$ jako hrozny, m¢ zaujalo to, co se tady déje a jak to tady vypada.

T: Myslis tady ve Skole?

R: Hmm, jakoZe jsem to mozné vybiral troSku po pocitu, Ze to je takova malinka
Skola a vSichni se tady, vypadalo to, ze se tady vSichni znaji, coz v tom prvaku tak
fungovalo, ze Cloveék vzhlizel k tém tietakim, ted’kon uz mam pocit, ze se mi ty
druhéci a tfet’aci jako, prvaci teda, uplné ztraci, moc netuSim a moznd, Ze to je moje
chyba...ze se i vyucovali zajimavy predméty, coz se vyucujou a nebyla tady zadna
matika. (smich)

T: A nez si se, nez si védél tohle to, co popisujes, tak mél jsi néjakou predstavu o
tom, co znamena SP? N¢&jakym zptsobem...

R: Upln& moc ne, tam se k tomu vaze to, Ze jsem chtél n&jakym zpiisobem byt
uzite¢ny v tom, Ze budu pomahat, ale nevédél jsem jesté jakym zplsobem, protoze ja
jsem se nejdiiv hlasil na humanitafe, pak jsem piestupoval ze zdravotnich divodi,
takze m¢ tenkrat ta forma byla svym zptisobem trosku jedno i1 kdyz asi by to méla
bejt prace s lidma, pfimo, takze takhle.

T: Jak to vnimas ted’ka? Co se ti vybavi, kdyz se fekne SP, co to pro Tebe ted’
znamena?

R: Tak je to hodné¢ Sirokej pojem hlavné co se tyka tieba jenom cilovek, to znamena i
zaméfeni, ten obor se troSku rozsifil, za ty tfi roky, malusko, myslim si, Ze to je
dobry vtom, ze €lovek si tam muize najit svoje misto, Ze ne kazdy znds musi
pracovat prosté¢ a pfimo s klientama, ale da se pracovat pravé i ja nevim na néjaky
tteba ve funkci PR pracovnika, coz je taky dilezity pro tu spolecnost a je to porad
svym zpusobem SP, ale no, uz to ma k tomu samoziejmé¢ dal, ale podporujes to tim,
je to taky potieba a prost¢ mame tady na té Skole k tomu i zdklady, coz ja tieba o
sob¢ vim, ze by m¢ tieba takovadle prace bavila asi o trochu vic, nez pfimo se starat
o klienty a kdyz uz se o né¢ starat, tak jenom tak v ramci néjaky specializace, tfeba
vazné ta muzikoterapie, nebo néco jinyho, néeho takovyho, spi§ byt povazovan za
odbornika, nebo byt odbornikem, coz je jeste spousta let.

T: Jak vnimas spolecenskou prestiz SP, jeji iroven?
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R: Tak vSichni védi, ze to je potfeba, myslim si, ze uz se to jméno trochu zlepsilo,
tim jak je to Siroky, tak nikdo moc nevi piesné, co to pifesné znamend, Ze ten socidlni
pracovnik je pravé tady tak néjak co méni buchny az po ufednika, co ti pfiklepne,
nebo nepftiklepne davky, coz je prosté strasnej rozsah. Takze si myslim, Ze tohle ale
jakoby v povédomi lidi, ze uz to zacina bejt trochu lepsi, to méno, horsi je platovy
ohodnoceni, nebo jakykoliv ohodnoceni.

T: No a i tak, kdybys to mél néjak zaskéalovat jako, dokazes si srovnat, Ze na jedné
strané mas délnika a na druhé stran¢ doktora...tak na n¢jaké pomysiné skale...

R: No a tak ten socidlni pracovnik bude n¢kde na stiedu, ale zase od toho ¢lovéka,
kterej, kdyz chodi s buchnama, tak bude bliz tomu dé€lnikovi a kdyz to bude ufednik,
tak bude bliz k tomu doktorovi. Zase ta Skala je docela Sirokd, si myslim.

T: Podle té specializace...

R: Kdyz miizou mit stejny vzdélani, ale uz jde o to, jak vystupujes, ¢im se zabyvas,
ze jo, je rozdil, jestli rozhoduje§ o prachach lidem, nebo jestli rozhodujes o
buchnéch.

T: Ovliviiyje, nebo ovliviiovalo to néjak Tvou motivaci ke studiu, to jaka ta prestiz
je?

R: Nemyslim si, protoze ja, kdyz se to povede, ta neziskovka dobfe nastartovat, ma
dobry vedeni a vi, kde se shanét prachy, coz je jako té¢zky a udéla se tomu 1 dobré
jméno, tak aby podniky méli chut’ se na tom podilet, tak si myslim, Ze ty lidi v té
neziskovce mtizou bejt zaplaceny stejné dobte nebo tieba i lip, ale ze to hodné zalezi
pravé na tom managementu, tady se to ukazuje vic, nez kdekoliv jinde, Ze jo, ze
dokazou dv¢ neziskovky, ktery maj stejnou cilovku, de facto stejny podminky, ale ta
jedna prosté ma dobry vedeni a fr¢i a ta druhd ne a nefré¢i. To si myslim, takze
v tomhle tom vnimam spi$ takovou jako vyzvu.

T: V ¢em jako vyzvu?

R: V tom si to zkusit a ud¢€lat to jinak, nez se to d€la, protoze mam pocit, Ze se to
déla Spatné, co sem kde vidél, jakoZe o té praci se nevi na co se to specializuje, pro¢
je to potieba, kdyz se fekne nizkoprahovy zatizeni pro déti a mladez, tak vSichni
védi, ze tam chod¢j problémové déti, ale tim ta informace konéi. Jenomze, kdyz tam
chodi, tak to ma pro spole¢nost néjaky dopad a ten dopad tam uz jako az tak se
nedomysli a tendle dopad je potieba tém lidem dokazat a proto je potfeba, abysme to
v tom mésté meli. Proto je, penize potiebujeme od mésta.

T: Rozumim.
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R: Co m¢ teda vadi ted’kon hodné na SP, a nejenom na ni, tak je ta neprovazanost
obort, ze jak, myslim si, zZe tieba ta stojednicka tohle viibec nefesi, Ze prosté jsou
zakéazany data, ale...

T: MysliS stoosmicku...

R: Stojedna, [zdkon] o ochrané osobnich udaju...

T: Jo.

R: A ze kdyz je zak ve Skole a ucitelé vidi, Ze je v prdeli, tak oni by to m¢li ohlasit
jako na to, Ze jo, jednak nevédi, jaky kdo ma kompetence, co déla socidlné-pravni
ochrana déti, nevédi ani, jak, jakd cilovka je pro pedagogicko-psychologickou
poradnu a pro to tfeti, to je co? Socialné-psychologickd poradna, nebo néco
takovyho, takze ty lidi posilaj uplné s jinyma problémama na jiny mista, jestli mi
rozumis...

T: Ze to neni adekvatni...

R: Neni to adekvatni, je to v prdeli, a je to mrzuty, coz si myslim, ze je prusvih, a to
vidim jenom v tom Skolstvi, myslim si, Ze by se toho najit jako mraky...

T: Co Tvoje hodnoty Zivotni? Mas n&jakej zebticek?

R: Ptimo zebtic¢ek? Jakoze...

T: No dokazes fict, co je pro Tebe nejvyssi hodnotou a proc¢?

R: Tak tohle asi tipIné utfidény nemam, ted’kon, nebo snazim se hodné zit tteba podle
skautskyho slibu, a tam se mluvi spi§ o povinnostech, ktery si slibil, z ¢ehoz trochu
vyplyvaji i hodnoty, slouzit nejvyssi pravde a lasce, coz je prvni véta, tak si myslim,
ze nejvyssi hodnota by méla bejt sluzba Bohu, jo, a vim, Ze je to tak Sirokej pojem,
ze nad tim se da meditovat dny.

T: A vnimas to tak pro sebe, Ze to tak je, Ze pro Tebe...

R: V idedlu by to tak mélo byt, neni to tak vzdycky, ale snazim se to naucit se. Plnit
povinnosti vlastni, tak to je pfesn¢ ono, musis plnit povinnosti vii¢i Bohu, vii¢i sobé i
vuci ostatnim lidem. Pokud tohle budes zvladat, tak z toho leze i hodnotovej ramec.
Myslim si, ze to hodné vychazi z toho, jak jsme vychovéavany, Ze takhle lidsky prava
a tady ty véci, Ze to zname docela pékné.

T: To jsem se chtél zeptat prave, co ovliviiovalo to, Ze Ty to mas takhle nastaveny?
R: Prave skautska vychova, ale tak myslim si, ze tfeba zrovna kiestanstvi ptineslo do
Evropy né&jakej etickej ramec a Ze pofad vSichni to vnimame dost podobné, ze co je
dobré a co je $patné. Ze nékoho zabit je asi $patné. Nebo nékoho okrast, i kdyz jako

krademe vSichni. Neddvno jsem si stahnul docela pékny cédécko z internetu. (smich)
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Coz je zajimavy, ze tohle neni trestny, ale je trestny to tam povésit. To je jak s travou
de facto.

T: Ovlivnili hodnoty Tvoje jednani v praxi nebo 1 ve studiu SP?

R: Tak samoziejmé asi, teda, pokud néjaky mam. (smich)

T: Dokazes to n¢jak rozvist v sobg, jak to funguje?

R: Ja jsem zjistil, Ze se snazim myslet v systémech, kreslit si grafiky a tak, né¢jakym
zpisobem a veéfim tomu, ze kdyZz se nastavi dobie systém, 1 hodnotovy systém tfeba,
v organizaci, tak ta organizace lip fr¢i, nez kdyz tam neni, takze to je tfeba tohleto,
jak bych cht¢l, aby mé to ovliviiovalo v praxi, coz jsem samoziejme se to jeste takhle
nemohlo...jinak, co je hodn¢€ pro mé velka asi hodnota, tak to je svoboda a k tomu se
vaze 1 odpovédnost, s tim, Ze to je ta odpoveédnost, kterou ja nenesu za klienta, ja
jsem jenom doprovazejici, pokud on chce, tecka. Ale co jako bude délat, j4 se mu
muzu jako...to mizu zkusit vymluvit, tieba kdyz mi to piijde Gplné Spatné, ale to je
cely, co ja mizu. Ale na druhou stranu, proto si myslim, ze je tady tolika tfeba
bezd’akli nebo narkomanii, nebo, protoze to je jejich rozhodnuti, a myslim si, Ze by
bylo uplné jednoduchy a myslim si, Ze by to i Slo, ale je to upln¢ zrtidnd myslenka,
prosté tam pfijet, posbirat je a hodit to na detox, vSechny, jo? Ono by to sice
k ni¢emu nebylo, ale nebyli by vidét a néco by se s néma délalo. Ale to uz je prosté
veézeni, to nende.

T: No tak n¢kdo to tak d¢€la, to je otazka ptistupu.

R: Statu, celyho.

T: Ano.

R: Pravé, no.

T: Protoze tteba Evropa tady v té oblasti, kdyz to trosku rozvedu a odbocim,
reprezentuje harm reduction, sniZovani rizik, takZe nechme je zit, ale budeme se
snazit, aby nam neroznaseli nemoci, to znamena budeme nastavovat sluzby, ménit
sttikacky a tak déle, jo? To je Evropa, ale na druh¢ stran¢ je tieba...

R: Cina.

T: Spojeny staty, tak tam je to represivni, prosté drogy viibec ne, uzivatelé¢ vibec ne,
takze jakmile u Tebe néco najdu, ptjdes do vézeni a zadnej detox, bude$ brucet jak
vrah, jo? Takze tak.

R: Otazka, co je lepsi.

T: Ses véftici?

R:Jo.
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T: Hlasis se k n¢jaké cirkvi?

R: Chces védét k jake? (smich)

T: Hmm.

R: Katolické.

T: A jak to souvisi s Tvyma hodnotama, ma to néjaky souvislosti?

R: Jo, je to kompaktibilni, nebo snazim se, aby to kompaktibilni bylo v ideélnu,
protoze mam pocit, ze katolickd cirkev, co se tykéa hodnot, tak nastavuje idedly, ktery
kdyz fungujou, tak to asi funguje, nebo mélo by fungovat, véfim tomu, Ze to funguje,
ale jsou véci, ktery prosté nedavam jeste.

T: Jak moc si myslis, Zze to Tvoje vira ovliviiuje to, ze chce$ délat SP, to, ze ji
studujes?

R: Protoze, myslim si to, Ze to je prosté povinnost kazdyho praveé kiestana, nejakym
zpusobem se zajimat i o druhy a poméhat jim, Ze to je vlastné jedna ze svatosti, uz
nevim, jak se to menuje teda.

T: N¢jaky skutky milosrdenstvi?

R: Tak Pastuszak m¢l pro to néjaky supr oznaceni, ne Pastuszak, Dolezel, ale myslim
si, Ze to je ono, Ze to je ta motivace. Hlavné byt uzitecny, jako tady ten Zivot neto,
neprosrat jako uplné, i kdyz to taky prosiram, docela obcas, ale aby ten proser nebyl
tak velkej, to tam napis takhle. (smich)

T: Jesté jedna otazka: jak vnimas Skolu, Caritasku?

R: Jak to myslis?

T: No tak, jak, prost¢, co...

R: J4& jsem tu spokojenej, prosté spokojenost, myslim si, Ze je 1 hodn¢ dobie
nastavend v tom, ze ty lidi za ty tfi roky ud¢laj obrovsky posun a ty co ho neud¢laj,
tak dou z kola ven, ze se m¢ libi, Ze to neni zamétfeny jenom na ty informace, jak byl
treba gympl a nezajimali se lidi moc o dalsi rozvoj clovéka a tady si myslim, Ze to
tak neni, ze to tieba déla svym zpisobem 1 spiritual, takovy ty mimo, takovy ty
setkani v ramci adventu a tak, coz si myslim, Ze je moc hezky, trochu davat tu skolu
do kupy jednak, a jednak tady jsou hodné¢ diilezity praxe, to si myslim, ze i, a pak
nasledné i supervize, to si myslim, ze ¢lovek si o sobé, Ze se ¢loveék o sobé dozvi
hodn¢ a jest¢ psychosocidlni vycvik, to taky neni o tom, aby ses nabifloval
stoosmicku, ale o tom, aby zjistil, jak to je s Tebou troSku. A Ze vlastn¢ SP i

k tomuhle vychovava, musi vychovévat, aby se nedélo to, co se d¢je vSude jinde, ze
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¢loveék musi umet oddélit, coz je teda hodné tézky, ale profesionalni véci od néjakych
osobnich pociti, Ze se Ti ten ¢lovek muize §titit, ale on by to nem¢l pocitit.

T: Jako myslis klienta?

R: Klienta, potkas n¢jakyho houmleséka, kterej je fakt hnusnej, ale Ty jako profik by
si s nim mél mluvit jako s ¢lovékem a ne jako s houmlesdkem, si myslim. Byste méli
byt partnefi, coz tohle vymezit, nebo si uvédomit, si myslim, je docela tézky. A
hlavné to udé¢lat teda. Takze tak vnimam tenhle ptfesah a jest¢ ten pfesah, Ze to je
cirkevni Skola, tak to je jasny, Ze tu jsou néktery ty teologicky pfedméty, si myslim,
ze by jich mohlo bejt klidné jesté vic, a neni to tim, ze jsem véfici, kdyz od toho
odhlidnu, ale je to tim, Ze prosté to je véc, ktera, Ze nam kiestanstvi ovliviluje
kulturu a Ze to je jeden z hlavnich piliit, prosté ¢im vic o tom ¢loveék vi, tak tim vic
mi to pfijde Gzasnéjsi, svym zplisobem. A je to jenom ryze o téch informacich, mize
to byt...to mysleni je tady v nds zakofenéné, at’ chceme nebo nechceme, stejné jak
komunismus. A s obojim se musime néjak popasovat.

T: Tak pieju ndm vSem v této véci hodné Stésti a dékuji Ti.

R: To je vSechno?

T: Hmm.

R: Tti papiry a ani to nebolelo.

T: No.
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Priloha 5

Rozhovor ¢.5

T: Ja mam prvni okruh otdzek, ktery se tykaj rodiny a détstvi, dospivani a toho, co
délali Tvoji rodiCe a tak, jo? TakZe prvni otazka, jestli mas oba rodice a co délaji,
kdybys mohl néjak struéné popsat, jaky maji zaméstnani, co v zivot¢ d¢lali a...

R: Rodi¢e mam oba. Tatka uplné na zacatku délal, myslim si, Ze uplné na zacatku
délal v JZD, potom délal na stadionu, tam se hrala vysoka soutéz, tak on jezdil, staral
se o stadion a jezdil s autobusem.

T: On je vyucenej?

R: Tatka je vyuc€enej zednik a potom Sel délat do stavebni firmy jedné a postupné se
stal spolumajitelem, pak majitelem a ted’ka podnikd, ma asi tii firmy, docela mu to
jde. Mamka, ta d€la na posté, ta ma gympl a potom délala jesté nékde, ale to dycky
néjak chvilku, ma tfi déti, takze hodné casu byla na matefské a od té doby, co zacal
tatka podnikat, tak ona d¢lala u n€ho a ted’ka taky, j& mam brachu osmiletyho a tak
ona se stara o n¢ho, jesté s nim pise ukoly a tak a odpoledne déla s tatkou, anebo ne
s tatkou, ale déla tam néco, co je potieba.

T: M¢lo to, co Tvoji rodi¢e délali, kdyz jsi vyrastal a dospival, mélo to potom
néjakej vliv zasadni?

R: Ja nevim, ja uz jsem zaméienej na to, ze se ptas ohledné skoly, tak jestli to mam
vztahnout k té Skole?

T: Muze$ Gplné specialné, jestli tam najdeS néco, néjaky souvislosti. Protoze, jako
takovej klasickej ptiklad je, Ze nékdo ma rodic¢e doktory, ty déti se v tom nasli a taky
se z nich stali potom doktofi.

R: Jako takovou souvislost v tom viibec nevidim.

T: A kdyz jsi pfemyslel o tom, co budes délat...

R: KdyzZ jsem pfemyslel o tom, co budu délat, tak jsem na nic nepfisel a fikal jsem si,
Ze asi, to zni jako tak nevim, no povyseng¢, ale fikal jsem si, ze to, co budu chtit d¢lat,
to budu délat a Ze to hledam.

T: Jasné.

R: Nem¢l jsem nikdy sen, ze bych chtél byt doktor, nebo policajt nebo popelat.

T: Kdyz ses potom po zakladce rozhodoval o tom, kam pude§ dal na Skolu, podle

¢eho ses rozhodoval, co tam hralo roli?
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R: No tak to jsem chtél, chtél jsem jit na stfedni $kolu, to tak i doma chtéli, i ja jsem
to chtél, no a tak jsem premyslel mezi gymplem a mezi nécim, né€jakou jinou Skolou
a chtél jsem zistat ve VySkové, nabidka byla omezend, na gymplu jsem si fikal, Ze
bych se asi musel ucit, tak jsem Sel na obchodku. A kvuli tomu, Ze jsem chtél jit na
stiedni Skolu, byla to ekonomicka, tatka uz podnikal v té dob¢, tak jsem si fikal no
jako a hlavné, ze jsem chtél jit do VysSkova a chtél jsem dé€lat néco takovyho, abych
se u toho nezapotil a aby to nebylo zas jako uplné néco, néjaka Spatna skola, tak jsem
Sel na tu obchodku.

T: No a kdyzZ ses potom béhem studia nebo ke konci té obchodky rozhodoval o tom,
co budes délat dal...

R: Tak jsem nechtél jit studovat, tak jsem pracoval a pak jsem si fikal, Ze je to jako
blby bez vysoké a Ze bych mohl fikat, ze jsem blbej, ze jsem neSel na vysokou,
anebo, ze mi to pak bude né¢kdy, tak jsem fikal j& se tam piihlasim a zkusim se tam
dostat, ze n€kteti od nas, spousta lidi se tam ani nedostalo, tak jsem Sel, ptihlasil jsem
se, dostal jsem se, byl jsem tam dva mésice a odesel jsem z té vysoké a Sel jsem...

T: Co to bylo za Skolu?

R:..to byla manaZzerskd informatika a systémové inzenyrstvi, ekonomika
s pocitacema a tak dal a v Brn¢ na VUT, s ekonomikou to mélo souvislost dost, tak
jsem myslel, Ze to a ja jsem nechtél studovat, nemél jsem motivaci, skoncil jsem, pak
jsem si dal zase n¢jaky prihlasky a skoncil jsem u nas.

T: Jo a jak ses dovédél o Caritasce?

R: Nahodné z novin, jak byla pfiloha Kam na vysokou, nebo néjak tak se jmenovala,
predtim jsem o ni neslySel nikdy, nasel jsem ji sdm v novinach.

T: Dokazes néjak zhodnotit to, jak T¢€ Tvoji rodice vychovavali?

R: Otézka je to tézka teda, ale zkusim aspon n¢jak tak zékladni body. J& nevim, jestli
je to vhodny fikat, jestli takovy ty zaklady, jakoze bych nemél lhat, prosté néjak
poctive se zivit, nebylo hlavni vzdé€lani, ze hlavné, aby byl ¢loveék dobrej, ne aby mél
tteba vzdélani vysoky, nebo néco takovyho, taky myslim, ze mé docela vedli
k pracovitosti, ale jako manualni spiS. A taky k takovym tém b&éZnym vécem, jako je
podélit se s ostatnima, pomoct, kdyz ¢lovék mize a tak. Jako to nevim, to vytahuju
tady ty véci, co si myslim a néjak jsem tak celkové mél asi dost svobody, co bych
chtél délat, Zadnej direktivni piistup.

T: A m¢l jsi behem toho détstvi nebo dospivani nékoho, kdo byl pro Tebe autoritou,

nebo néjakym vzorem? Ono kazdej pod t€éma slovama vnima néco jinyho...
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R: To ani spi$ ne, ja jsem totiz neposlouchal hudbu moc, v televizi jsem nikoho
nem¢l, Ze bych mél n¢jakou osobnost, ve fotbale, jakoze to vztahuju k tomu, co jsem
délal, to taky ne, ve Skole, spi§ bych fekl, Ze ne, jedin€ z domu nasi, to je jasny,
pfirozena autorita, ale Ze by n€kdy zvné&jsku, to ne.

T: Je nékdo takovej dneska?

R: Caste¢né mé oslovili nékteii prednasejici, si fikdm, e o tom premyslim, jako
jestli jsou takovy, jak vypadaji, jak se chovaji a tak to vztahuju k zivotu, tak jich si
Skole, tak se s nim, co jsem nastoupil na Skolu, tak jsem se s nim vic seznamil a
obcas setkam a pobavime se a tak. Ale jinak kamosi, ze, tak jak klasicky vzdycky.

T: To jsem se chtél jesté pravé taky zeptat, jestli v té dobé, kdyZ ses rozhodoval o
tom, co bude§ délat, jestli na to mé¢li vliv vrtsevnici, jako co délali Tvoji kamaradi,
jestli T¢ to n¢jak ovlivitovalo, ménilo to n&jak Tvuj pohled...

R: Kazdopadné jako jsem, to omezeni bylo dany tim, ze jsem byl na obchodce a
vSichni, kdo nékam $el, tak Sli na ekonomiku, n¢jak se to liSilo, to zaméteni, ale
vSichni §li na vysokou ekonomickou a mé to ani tehdy moc nenapadlo, jakoze bych
Sel taky n¢kam, tak to bylo to omezeni, tak to byla i ndhoda, Ze jsem vibec zkusil
jinam na Skolu, na pajdak, tam Sli jest¢ dva, ale jinak vibec jsme nad tim
nepfemysleli a ti moji zndmy, tak to byli hodné taky ze Skoly a prosté bud’ mé to jako
nedévalo, ne Ze bych to kazdopadné nezvladal, spis§ naopak to zaméfeni té skoly jsem
citil v té dobé.

T: Ja se T¢ tedka zeptam, bliz ke Caritasce, nez si Sel studovat Caritas, m¢l si
n¢jakou predstavu o tom, co to znamena SP? A jestli jo, tak jak vypadala, co sis
vybavil, kdyZ se feklo SP, Sel jsi to studovat, tak jakej byl ten obrazek?

R: At se snazim, jak chci, si to vybavit, tak vilbec nevim, myslim si, Ze jsem asi
nemél, anebo mél, ale n¢jakej Castecnej laickej, omezenej pohled, myslim, ze jsem
n¢jaky povédomi o tom, co by to mohlo byt ani moc nemél, mozna si clovek piecetl
tam néjakou tu anotaci, nebo néjakej ten profil studia, ale to je tak vSechno asi, ale
nejsem si jistej, jestli jsem to vitbec Cetl.

T: Co to pro Tebe znamena ted’ka, jak to vnimas ted’?

R: Ted to vnimdm jako kreativni disciplinu a profesi, kterd sice neni né&jak
spoleCensky hodnocend, ale mize poskytovat cloveku, kdyz jako my, uvazuju, ze
dodélame Skolu, tak ziskame i1 n&jakou, n&jaky vzdélani, tak si myslim, Ze to mize

¢loveéku poskytovat takovej klid a uplatnéni, takovou realizaci celkovou a zZe to pole,
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kde se ¢lovék miize uplatnit, je zase, neni tak zuzeny, ze by si tam ¢loveék nemohl
najit néco a potom, ze kdyz to bude délat pét let, tak ze mize zase zkusit néco
dalsiho, pokud bude chtit, pokud ne, tak zlstane, tak to vidim jako to, co si cenim,
ale je tam prostor pro to vzdélavani, a nékdo pro to zaméfeni se tieba na psychologii,
n¢kdo vic na ekonomii, n€kdo vic na néjaké pfistupy piimo uz. Nebo piimou péci,
nebo management.

T: A jak vnima$ spole€enskou prestiz SP?

R: J4 uz jsem se o tom zminil, Ze neni sice moc vysoce hodnocend, myslim si, ze se
to zlepsi, diky tomu zakonu, ale na to ses neptal, a ted’ si myslim, ze kdyz se fekne
SP, tak pretrvava nazor, ze to ja ta Zubata z toho ufadu, z t¢€ socidlky, anebo i kdyz se
bavim s lidma, tak vétSinou feknou to bude$ délat na socialce? Takze tak to vidim,
jakoze kazdej si predstavi asi ufednika, postaveni ufednika. JakoZe jsem jesté
neslysel, kdyz mé nékdo n¢jak kladn€ hodnotil néjak jako jo, Covece, podivej se, to
je socidlni pracovnik.

T: Takze myslis si, Ze ten status je spi$ nizkej?

R: Ten status myslim si, ze je spiS nizsi a pokud jde, jednak jako Ze na ni hodné lidi
asi vibec nevi, co by to mohlo byt a zase promitdm tam sebe, to si myslim v podstaté¢
ja. Ale setkdvam se s téma ohlasama ostatnich, vefejnosti, jsou asi obdobny, ale
myslim si, ze by se to mélo zlepSit a Ze se to zlepsi. A nestydim se za to. (smich)

T: Kdybych se T¢ zeptal na n¢jaky Tvoje osobni hodnoty, jestli se§ schopnej fict,
jestli mas né&jakou hodnotu prioritni, nebo eventuelné, jestli mas néjakej Zebticek
celej, jak vypada a pro¢, proc¢ to tak je vlastné?

R: K tomu kdyz mam néco fict, tak asi, ze ty moje hodnoty se, obecné je feknu a
potom, kdyZ budes chtit, tak je miizu vyjmenovat jeste¢ podbrobnéji...

T: Budu rad.

R:...tak obecné je to tak, ze to vSechno hodnotim subjektivné, nechci ptejimat zadny
zakony, nafizeni, vyhlasky, nebo néjaky obecny tradice, Ze se to snazim vztahovat
k sobé a zvazovat potom jestli jo, nebo ne, a pak mozna by korespondovali, nebo je
zvazovat asi s téma kiestanskejma hodnotama, protoze jsem véfici, a tak se snazim
to reflektovat a pfemyslet o tom, ale nepiejimam. V podstaté ta hodnota je dobrej
zivot a dobrej Cloveék, coz pro m¢ znamend, ze ten Clovék ma uspokojivy, dobry
spoleCensky vztahy s ostatnima lidma, Ze ma néjaky ty, pocit pfijeti, bezpeci, jisté u
mé neni hodnota né&jakej vysokej finan¢ni vyd¢lek, takovy materialni uspokojeni, to

nehledam, nebo si to aspon neptipoustim (smich), at’ tam je prostor...
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T: Rezerva? (smich)

R: Tedka 1 diky studiu a vS§emu objevuju hodnotu lidi samotnejch, jenom tim, Ze se
s nima setkdvam, at’ uz vypada ten ¢lovék jak chce, nebo se chova, a vidim a taky si,
nebo uplné nejvic mozna asi hodnotim, bych hodnotil tu svobodu, vi§? J& mam
svobodu se rozhodnout a pfijmout stanovisko a postavit se k tomu jakkoli chci,
kdyby mé& nékdo pftilozil pistolu k hlaveé, tak ja mu muzu fict, s tim nesouhlasim,
nebo néco takovyho, tu svobodu Ti nikdo nevezme, i kdyby T¢ zabil, tak toho si
vazim, ale jinak nevim.

T: Jak se to odrazi v Tvym pfistupu k SP?

R: Ted’ je ta faze pubescence, tedy vzdoru...

T: Tady v té oblasti?

R: Tady v té oblasti, snazim kriticky se na to divat, vis, jakoze se divam, to se d¢la
Spatné, nebo socialni pracovnik v jistych ohledech je jenom tfeba takovej
vykonavatel té statni moci, nebo néjaky potize naopak vyvolava, nez aby je
uklidioval, takze si fikam, jakoze bych to nechtél, Ze i za cenu toho, Ze bych tfeba
mél néjaky neuspéchy, nebo ze by mé vyhodili, tak ze bych asi, ja se snazim byt
svuj, ale nevim, na co ses ptal. (smich)

T: Jak Tvoje hodnoty se odrazijou v Tvym piistupu k SP? Tys mi v podstaté
odpovedel.

R: To sem odpovédél plus vSechno to, co jsem jmenoval, ja to vzdycky z(zim,
zobecnim, to uz ze bych to chtél délat dobfe, a dobfe znamena jako tak, jak bych
chtél zit asi podobné, tak i vykonavat to, vykondvat to zaméstnani svoje, tu profesi.
Tak jako kdyz to vztdhnes k té otazce, jak jsem na ni odpovidal, tak to mizes jenom,
se pred to miize dosadit a jakoze bych tak chtél vykonavat svoje zaméstnani.

T: Ja se T¢ jest¢ zeptam bliz k t& SP, jestli ma$ néjakej vzor? Vzor pro SP, nebo
v SP? Jestli T¢ tfeba nékdo né&jak ovlivnil a muze to byt ¢lovek, kteryho si potkal
tteba béhem praxe, nebo nékdo o kom si Cetl, Ze vis, Ze byl dobre;.

R: Nemam néjak kvili tomu, Ze jsem o tom nepifemyslel, znam takové osobnosti, no
ale ty sou m€ moc vzdalené na to abych od nich ptejimal, nebo abych si jich vazil, a
pak téch lidi co s nima d¢lali, ja si jich vazim, ale zase na nich vidim spoustu takové
tfeba 1 naivity nebo neprofesionalnosti a tady toho vseho.

T: Vnimas jejich chyby?

R: Ale ne, Ze bych to hodnotil negativné, ja to hodnotim tak, jak, nebo spi§ to

pfijimam tak, jak to je, ale zase se m¢, nepotkal jsem nikoho, ze bych si fekl, ten se
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m¢ libi, co déla a 1ibi se m¢ jak to dé€la. Tady u téch lidi tfeba si mizu fict, Ze se mé
libi co délaji, ale ne tieba jak.

T: Jak ses vlastné dozvédél, jak ses dostal na Caritas?

R: J& jsem si daval ptihlaSky a tak ja jsem to vzdycky héazel asi ekonomka, prava a
zemédelka a tady toto, takze jsem si to nasel, nasel jsem to v piiloze v novinach,
Kam na Skolu, nebo néco takového, kam na vysku, tam jsem to nasel a podal jsem
ptihlasku, pak jsem Sel zkousky.

T: Jednoduché.

R: Pak jsem zkusil ten pobyt na zac¢atku [vodni soustfedéni 1. rocniku] a fikal jsem,
ze uvidim, jaké to bude, kvuli tomu, Ze ja jsem se zapsal jeSté na jednu a tak jsem si
tikal, kdyZ to nevyjde, jako kdyz se mi to nebude libit, ted’ka to byla kfestanska
Skola a socialni a to v§echno tak néjak to jsem fikal, Ze uvidim, o co pujde a tak se mi
to tak n¢jak libilo, tak jsem zistal.

T: A co byla ta druha skola?

R: To byla ekologie s né¢im, nevim, ja uz fakt, zivotni prostfedi a padni fond, tak
néjak.

T: Ja myslim, Ze jsem vycCerpal v§echny svoje otazky.
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Priloha 6

Rozhovor ¢.6

T: Prvni otdzka je, jestli mas oba dva rodice a jestli ano, tak co v zivoté délali a co
d¢laji ted’ka, kdybys to n¢jak shrnula.

R: Tak mam oba rodic¢e. Chces védét i1 takové ty stavy nebo tak jako? Rozvody a to,
nebo se budes jeste ptat? Nebo tak?

T: To ani né, spis tak kolik jim je, jaky maji vzdélani, co dé€lali a co délaji ted’.

R: Tak tatka ma stfedni n¢jakou Skolu s maturitou a déla jako hornik, ale spi§ ma
zaméfeni na n¢jaké takové elektrikaiské, nebo tak, nevim, toho fakt nevim pfesné a
mamka, ta je vyucend akorat, s tim, Ze nemohla studovat kvili Spatnému politickému
profilu, takze myslim si, ze by méla teda na néco, ji to tdhne pravé k tomu, jakoze
k socialni oblasti a tak, ma oStfovatelsky kurz a tyhle véci, akorat kvili, ze nés zivi,
tak do toho nejde dal, Ze neméni a je jim oboum ctyficetsedm.

T: A tata d€la v tom oboru a mama je doma?

R: Ne, pracuje v sadech. Zivotice, nase chlouba. (smich)

T: Jak T¢€ to, co oni dé¢lali, ovliviiovalo, kdyZ jsi byla mald, nebo potom, kdyZ jsi
vyrustala?

R: KdyZ jsem byla mald, tak pracoval jenom tatka a mamka byla doma s tim, Ze si
sem tam jako snazila néco najit a bylo to takové nic moc, ze byla doma, az pak po
rozvodu ji to hodné pfinutilo, tak zacla délat rizné brigaddy a takové ty prace a pak,
ted’ uz asi pét Sest rokli pracuje v téch sadech, a tatka, to m¢ néjak neovliviiyje,
jenom z hlediska toho, Ze dostdvam penize, takze kdyz obcas je v takové té situaci,
Ze ma problémy v praci a musi si to né¢jak ménit, tak mé to n¢jak ovlivni.

T: TakZe Vasi jsou rozvedeni. M¢lo to, co dé€lali, n¢jakej vliv na predstavy o tom, co
budes délat Ty, kdyZ jsi ptemyslela o tom, co bys chtéla délat?

R: Mozn4 maminka, ta mé teda ovlivnila, protoze, kdyz jsem fikala takové ty svoje
predstavy, co bych chtéla délat, tak ze jsem chtéla délat bud’ medicinu, nebo
psychologii, nebo néco takového, tak ji to hodné¢ imponovalo, ze se v tom hodné
vidéla, takze me v tom podporovala a ona sama se hodn¢€ zajimala o hospice a tyhle
véci, takze ji se to libilo, ale jinak jsem si spi§ sama nachdzela to, co bych chtéla

délat.
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T: Kdyz ses potom rozhodovala o tom, na jakou stiedni Skolu pijdes, tak podle ¢eho
jsi volila?

R:(smich) Ja jsem si myslela, Ze jsem chytra, ja jsem totiz §la uz z pétky na gympl,
takze to se nedalo tak moc posoudit a pak kdyz bylo to obdobi na gymplu, kdy bych
se mohla rozhodovat, tak sem si fikala, ze bych se spi§ rozhodla pro né&jakou
zdravku, nebo néco takového, ale zustala jsem.

T: Takze sis udélala gympl?

R: A tam jsem chtéla, tam se to pravé stidalo pfes tu psychiatrii, psychologii a
fyzioterapii jsem taky chtéla délat a néco takového a od psychologie jsem teda
upustila pak a Sla, kam $la.

T: Rozhodla ses pro Caritas.

R: Hmm.

T: A kde ses o té skole dozvédéla?

R: Myslim, Ze jsem si piecetla inzerat v novinach a pak to bylo néjak asi tfi roky, nez
jsem se rozhodovala, kam pujdu, ale mezitim uz néjaci kamaradi z mého okoli zacli
studovat Caritasku, takze ja uZ jsem pak védéla, do ¢eho jdu a byla jsem trochu
urazena. (smich)

T: Jak to?

R: Protoze jsem chtéla byt prvni, kdo pujde na takovou Skolu a pak mi to bylo
zkazeno a jesté jsem Sla vlastné po klukovi, o kterém se u nas fikélo, Ze je docela
hloupy a vzdycky se fikalo, kdyZ to udélal Vasek, tak to udélas i Ty a (smich) mé to
troSku nastvalo.

T: Mas sourozence?

R: Mam sestru.

T: Starsi nebo mladsi?

R: Mladsi.

T: Hréla ona v tom né&jakou roli, co budes délat Ty? Jakoze jestli jste se o tom néjak
bavili, jestli to néjak krystalizovalo zéroven s ni, nebo...

R: Myslim, Ze jsme se o tom ani n&jak nebavili, Ze by mé to ani asi néjak moc
neovlivnilo v té dob¢. Ja jsem spi§ prozivala jeji, ona §la vté dob¢ jak ja jsem
koncila, tak ona §la na stfedni, tak to jsem spi§ prozivala vic a to moje, to se az tak
nefesilo.

T: A co vrstevnici, méli néjakej vliv na tu volbu?
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R: M¢ vSichni podporovali v té psychologii, kdyz jsem chtéla jit a tady s timhle to uz
byla spis takova odnoz, spi§ mé¢ nechapali, jako kdyby to bylo néco uplné jiného, nez
vSichni ostatni chtéli, takZe to bylo vzdycky, Ze jsem ta socidlni, Ze jsem ta socka
(smich), my jsme mé¢li mélo penéz, tak tikali, Ze se mi to hodi.

T: Jak vnimas vychovu svych rodi¢t, dokazes to n¢jak posoudit, jak T¢ vychovavaly,
n¢jak to reflektovat?

R: Tak vliv otce je minimalni, jakoze tam nic vychovného moc necitim, jenom
takové lehké zéablesky, ale nemyslim si, Ze by mé to n&jak pozitivné ovlivnilo a
mamka asi jo, po hodnotovém zaméieni a spi$, myslim si, ze m¢ teda vychovavala
dobie, ze to dobfe Ustala a je to spis takovy vzor, vis, ze té sily a toho, Ze se nemam
vzdavat jako 1 obétovani se do urcité miry, ale zdravého, bez vycitek.

T: Takze médma T¢ vedla k ur¢itymu dobrymu jednani, k t¢ém hodnotam, jo?

R: Taky k vife.

T: Byla pro Tebe teda v tomhletom sméru néjakou autoritou nebo vzorem?

R: Hmm.

T: Byl jest¢ nékdo takovej? Promin. Chtélas k tomu fict néco jeste? Ja jsem Ti do
toho skocil...

R: Ne, ja spis premyslim, jak to bylo v t¢ dobé. Myslim si, Ze uplné pfimy vzor
n¢jaky jsem neméla, ze jsem spis touzila po tom byt ten inovator v tomhle, a jenom
n¢jaké jakoze okolo patnécti let tfeba jsem byla na néjakych prednaskach od
zajimavych lidi, vim Ze, na tom pfelomu z gymplu, v tom ¢tvrtdku jsem hodné, mé
zajimala Adopce na dalku, tak ten vzor byl vlastné otec Krejnicky z Ukrajiny.

T: A to je kdo? Miize$ o ném jen par slov?

R: On vlastné rozjel na Zakarpatské Ukrajiné veskeré projekty pro lidi, co tam jsou,
zacinalo to myslim Adopci na dalku, aby zlepsil tu situaci a ted’ se tam myslim i o
star¢ lidi stara a o jiné potiebné (smich), uz o tom nemam takovy piehled jako tehdy,
tak to mozna taky mé tak...jo a d€lala jsem, zacla jsem v té dobé, asi ve tretaku, d¢lat
osobni asistenci, tak to m¢ taky hnalo, s tim, Ze jsem délala 1 kurz a i ti lidi prave,
mozna v t¢ dobé davala jsem si i pfihlasku na fyzioterapii a tam mé ovlivnila jedna
fyzioterapeutka, kterd méla hodné dobry vztah k tém lidem a byla takova prakticka,
od rany, mozna tak.

T: Mas n&jakej vzor v soucasnosti? Je nékdo takovy? To mlzZe byt kdokoli.

R: Zijici, nebo...
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T: To je jedno, nékdo mé vzor uz nezijici, Ze ho ani nepoznal, ale prosté vi o tom
Cloveéku tolik, ze je pro néj vzorem a nékdo ma vzor zijici...

R: Ja nevim, jestli mam plné& konkrétniho ¢lovéka, o kterém bych si tekla, jakoZe je
muj vzor, spi§ mam urcité vlastnosti, nebo zédsady, kterych si v§imam u lidi, je to
jedna véc, tfeba opravdovost pravé ve vztahu k tém lidem a tak a kdyz to vidim u
nekoho, koho potkdm, tak si to jenom potvrdim, ze je to dobré pro praxi, ale jinak
jako ten ideologicky, tak v posledni dobé Don Bosco.

T: A pro€ on zrovna?

R: Hmm.

T: Kdybys to vztahovala k t€ém jeho osobnim charakteristikdm néjak.

R: Pravé Ze to pfijeti, neodsuzovani, hravost, ale soucasné¢ odpovédnost, dal jasné
hranice t€ém mladym, o které se staral, takova ta ucast na vSem s témi lidmi, a taky
vira, v Boha.

T: Mas né&jakej vzor pro SP? Predpokladam, ze to bude zas ten Don Bosco asi, ne?

R: Pro SP piimo?

T: No.

R: No to asi az tak ne, mozna, ze pro ten prakticky aspekt mam jednu pracovnici se
kterou jsem se setkala na praxi loni v Centru prevence primarni a ta pravé meéla
hodn¢ dobfe oséfované jednani s klientelou po strance psychologické, uméla dobie
reagovat a reflektovat to, co vidi od téch lidi, to byli taky mlad’osi, docela. A
soucasn¢ byla taky takova, se smyslem pro humor a vSechno, takze jo, takova bych
chtéla asi byt.

T: Jak jsi vnimala SP nez jsi Sla na Caritas? Vzpominas si, jaky jsi méla obrazek o
tom, co to znamena?

R: J4 myslim, Ze jsem neméla uplné€ jasnou piedstavu viibec co to je ta SP, spis jsem
Cichla k nékterym tém castem jejim a myslela jsem si, ze to je hlavné to, co
poskytuje Charita, ty sluzby, anebo tfeba ta osobni asistence, hospice, jenom to, co
jsem znala na zdklad¢ vlastni zkuSenosti a pak jsem méla takovou tu dalsi, ty Skaredé
pani ze socialky, protoze jsme vlastné byli pod socialkou, brali jsme rizné ptispévky,
takZe jsem potom méla jesté predstavu tradu.

T: Jak to vnimas ted’ka?

R: Tedka to beru jakoze (smich), nejsem si uplné jista jestli je SP sama o sob¢ tplné
plnohodontny obor, spi§ mi pfijde, ze je to takovy odrazovy mustek pro ostatni, nebo

moznad opacné, ze ty ostatni obory se stykaji v SP, ja nevim, nemam ji uplné
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vymezenou, poiad kdyby se mé n€kdo zeptal, nebo kdyz se mé pta co budes délat az
to dostudujes, tak mu neumim uplné presné definovat, co to vlastné ten socidlni
pracovnik je, tak jako kdyz...ani z toho hlediska, Ze lidi nemaji moc ptedstavu, kdyz
se fekne pravnik, tak vétSinou vi, i kdyZ to ma taky rizné odnoze, ale u té SP mi to
prijde furt t€zké, fakt nevim (smich) a pro me to teda je taky spiS odrazovy miistek
dal, ze mi to nabidlo rizné moznosti a j& jsem se utvrdila dal, ze se vratim teda asi
k té psychologii.

T: Jak vnimas dneska troven spolecenské prestize SP?

R: Co si myslim, tak jest¢ pofdd neni néjak vysoka ta prestiz, i vzhledem
k platovému ohodnoceni, 1 kdyz zase na druhou stranu, tfeba stim socidlnim
zdkonem novym, s tim jak se o tom mluvilo, tak si myslim, Ze o tom lidi aspon vic
vi, anebo maji vétsi predstavu, nebo rozhodné vic prestiz socidlniho pracovnika je u
téch, ktefi jsou piimo v kontaktu snéjakou sluzbou, nebo s dobrym socialnim
pracovnikem.

T: Hraje pro Tebe roli ve studiu ta roven?

R: Uroveii ¢eho?

T: Prestize, jakoze n¢kdo studuje tfeba praveé toho pravnika, dejme tomu, protoze je
to spolecensky ocenovany, ze to je kdesi vysoko.

R: Ne, to asi ne. Je to pfijemny bonbon k tomu, ale asi ne.

T: Takze to asi ani nehrdlo roli, kdyZ ses rozhodovala, Ze pudes studovat...tak ted’ka
tady mam par otazek, ktery se tykaji téch hodnot, zivotnich. Jestli se§ schopna fict,
jaky mas zivotni hodnoty, jestli mas n¢jakou nejvyssi, nebo jestli mas viibec néjakou
hierarchii, jak to vypadé u Tebe.

R: Tak to bude peklo, Ty jo (smich), tyhle otdzky. No, ja ted pfemyslim z toho,
protoZe jsem o tom psala, o dileZitosti hodnot (smich).

T: Co jsi o tom psala?

R: Prave ted’ si fikam, ze to asi nebylo az tak strasné ze mé (smich), moc nevim, jak
to uchopit. Hodnoty...

T: Tak ber to osobn¢, jak to mas Ty. To mé zajima.

R: Zebii¢ek nemam néjaky, Ze bych si méla délat n&jaky Zebiitek, tak jsem spis
musela hodné si fikat, jakoze nepiipada mi to az tak zdsadni si to zebtickovat, vi§ co
mas Uuplné nahote a co tak, ale vim, co je pro m¢ dulezité a vim, Ze kdybych to
ztratila, tak Ze to bude Spatné, tfeba asi vira v Boha, 1 kdyz je rlizna, tak je a myslim

si, Ze uz nezmizi Uplné, pak piijeti okolim, viibec vztahy obecné, at’ uz rodinné nebo
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partnerské, nebo 1 pratelské, vztahy teda pro mé jsou hodné velka hodnota, asi i teda
materidlni zajisténi, protoze jsem dost dlouho zila, nebo nase rodina Zzila jenom
z podpory, nebo z zivotniho minima, takZze vim, ze je to docela kec s tim, Ze kdyz
mas vSechno ostatni, tak ty penize nepotiebujes, vim, ze je potfeba aspon urcity
standart, jako ne ze bych chtéla hodné penéz, ale vim, ze potiebuju néjaké...ja nevim,
jestli se, co vSechno mam brat za hodnoty.

T: Tak co je pro Tebe dilezité, to nemusis podle néceho, jak to kdo napsal, ale jak to
mas Ty.

R:Prave, tieba, to uz jsem fikala, upfimnost, opravdovost, dobry jednani, prozivani,
urcitd, to si myslim, ze jeSt€¢ moc nemam, ale vytrvalost v tom, kdyz se pro néco
rozhodnes, to docela obdivuju, s tim, Ze se, takova ta nezdolnost, nebo vira v to, ze
vSechno nepiijde uplné hned, ale ptijde to.

T: Co T& formovalo v tom, Ze to mas$ takhle? Ze mluvi§ zrovna o téch vécech, kde
jsou ty vlivy na to? Dokéazes to posoudit?

R:(smich) Muzu ti fict, Ze jsem se s tim narodila?

T: Jestli to tak vidis, tak jisté, to mizes vidét jakkoli.

R: To asi ne. No, jakoze nebudu védét zase Gplné konkrétné, ale myslim si, ze z¢asti
z toho, co jsem tieba ptecetla, zazila, z reakci okoli na to, jak se chovam tieba, praveé
z toho, Ze jsem nic nem¢la az tak zadarmo.

T: Dokazes§ néjak posoudit, to, jak se ty hodnoty odrazijou v Tvym jednani, dejme
tomu v ramci studia SP nebo i1 praxe SP?

R: Rozhodné v duvére, jakmile tieba vidim clovéka, ktery je na tom podobné
hodnotové, 1 kdyz ja to nemam tak moc jasn¢ definované, tak pocitovée jako, tak mu
vic véfim a dokazu ho pfijmout jako n€koho, kdo by mé néco naucil, Ze mi d¢la
problém trosku vzit lidi, ktefi mi nesedi Gplné€ tim, jak se chovaji, i kdyz tfeba néco i
taky m¢ mohlo obohatit, ale moc, jde mi to trochu proti srsti, takze v tomhle métitku
a pak taky to...miize$ mi jesSt¢ zopakovat tu otazku, prosim T¢, jak je pfesnc?

T: Ta otadzka pfesné zni, jestli Tvoje hodnoty ovliviiuji Tvoje jednani v praxi nebo
studiu SP, jak se to odrazi?

R: Celkové, takova ta hodnota lasky a pfijeti, to si myslim, Ze se odrazi hodné,
protoze jinak bych to nemohla asi ani d¢€lat tu praci s t€éma lidma, viibec (smich). To
je asi tak vSechno k tomu.

T: A jak to souvisi s tim, Ze se§ vetici? Ty seS katolicka?
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R: Tak Buh je pro mé absolutni vzor vSeho toho, co by mélo byt, jak v SP, tak i
v zivoté, takze se to snazim néjak reflektovat, takze myslim si, ze mé to ovliviiuje
hodn€¢ a minimaln¢ taky tieba uz jenom v tom, kdyz sama citim nejistotu, tak jako
urcitd opora, utécha a nejenom jako vzor. Rozhodné to neni ten ideal nahote, ale spi$
n¢kdo s kym to mazu prozivat celé. To, Ze bych méla vidét Boha v bliznich, tak
nevim jestli uplné prozivam az tak, zatim o tom jenom vim, takze nevim, jestli to
mam jeste zaZité, to spis ne, vim o tom a snazim se k tomu 1 dospét. Ale rozhodné to
az tak nevytahuju na svétlo. Kdyz se m¢ tieba na to n¢kdo, ze bych to v praci se
snazila protlacit to, Ze sem véftici a Ze by to byla ta spravna cesta pro ty lidi, protoze
vim, Ze, je to rozhodné dobré, vira v Boha, ale vim, ze ne kazdy k tomu musi dospét
stejné, jakoze tfeba jinak, ze to netla¢im, kdyZ se mé tifeba zeptaji, tak upfimné
odpovidam a tak.

T: A bylo, nebo je to pro Tebe urcitou motivaci pro tu SP, pro studium?

R: S ohledem na skolu to byla motivace, Ze je to kiestanska Skola, protoze tieba na
sttedni nebylo moc véficich lidi a ja jsem byla v tom obdobi takova strasSn¢ nabyta,
z té viry, tak jsem si fikala, to bude Skola, kde se budou probirat tyhle véci, proto
jsem byla docela zklamana, ze zacatku, Ze je tady tak tfetina véticich lidi, téch
praktikujicich a ted” uz to vidim jinak, jsem spi§ rada, Ze nejsem v takovém
inkubatorku malém katolickém, ze m¢ to hodn€ obohatilo i v toleranci a ve vSem a
jesté prosim T¢€, j& jsem se zase ztratila v tom...

T: Ne, mluv.

R: Jo, ale ja jsem zapomnéla tu otazku! (smich)

T: Jak podle Tebe Tva vira ovlivituje Tvoji motivaci ke studiu?

R: Jo, motivaci...no a ted’ vim, i tfeba, jak jsi mi fikal Ty, Ze ten systém pujde tieba
do hgje a tak, tak vim, Ze skrze tu viru a to Ze mi to dava, i kdyz selZe ten systém, tak
vim, ze to, co oSetfuje SP, tak je do uréité miry podstata i viry. Vi§, ta pomoc
bliznimu a takové ty véci, takze tohle nezmizi, takze pro me je to uplné jako takova
ta motivace, 1 kdyZ selze cely systém, takze ja se budu chovat socialné.

T: To zni skvéle.

R: To jsem ted’ vymyslela. (smich)

T: To je bajecny. Jesté¢ tady mam posledni otdzku, ja jsem ju tam ptivodné ani
nedaval, ale stejné se kazdyho ptdm, co pro Tebe znamena studium na Caritas vibec,

muzes klidné shrnout, my uz ted’ka koncime...
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R: Vzdycky tikam, ze jsem hodné rada, Ze jsem na téhle Skole, ani ne z toho hlediska
az tak, jako kdyby, myslim si ze bych m¢la tfeba intelektem nebo nééim na t&zsi
Skolu, ale Caritaska mé hodn& od prvaku obohacuje tim, jakoZe mi otvird rizné
piilezitosti, jakoZe nejsem v takové té bunice, ale pfes ja nevim prednasky, koncerty,
besedy, lidi zajimavé, ted’ uz sice potom tak nela¢nim, jako tieba v prvaku, uz si vic
vybirdm a jdu po té kvalité, ze zacatku jsem to brala Uplné vSechno, bez n¢jakého
filtru, ale to, Ze mi to pomohlo rozhodné si udélat na dost véci ndzor. Ne upln¢ tou
vyukou, ta si nemyslim, Ze je upln¢ dobfe jest¢ propracovana v nékterych
predmétech, zbyte¢né moc takového placani, teorii a tak, ale j& mam rada hodné
osobni zkuSenost, takze mé vzdycky zaujme i1 ve vyuce, vSude, osobni zkuSenost
spojena s tim, Ze vim, ze je ten Clovék nasSlapany 1 védomostné, tak toto a jinak v
nécem je Caritaska taky docela takovéa uzaviend, jsem rada, Ze nebydlim na koleji a
studium celkové, madm Caritasku spojenou s Olomouci, uplné jiny Zivot, vétsi
samostatnost, t€$im se vzdycky, kdyz sem jedu a taky dost kvalitnich pratelstvi, na
zaklad¢ tfeba spoluzaki, nebo lidi okolo Caritas.

T: Jestli chce§, mizu Ti to potom dat, vystfihnout odpovéd tady na tu otazku a dam
Ti nahravku, mizes ji pouzit u absolutorii.

R: (smich) Myslis, Ze bych s tim méla uspéch?

T: (smich) No. Chtéla bys jesté néco dodat, nebo doplnit, k nécemu...

R:Nevim, jakoze asi ani ne.

T:Tak potom Ti moc dékuju za rozhovor.
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Priloha 7

Milé kolegyné&, mili
kolegové,

v ramci tvorby mé absolventské a bakalarské prace si Vas dovoluji
pozadat o malou vypomoc.

Spole¢né téma mych praci zni Motivace studentii denni
formy oboru Charitativni a socialni prace CARITAS
VOSs Olomouc ke studiu.

Jednoduse: snazim se zjistit, co nas ke studiu socialni prace vedlo
a vede, jaké jsou nase pohnutky a kde prameni nase touha naucit
se cosi, co by nam mélo umoznit kvalitné a efektivhé pomahat.

Nedilnou a zcela klicovou soucasti mé prace je zjistit od Vas,
konkrétnich jednotlivcl, odpovédi na pfedem pripravené otdzky
tykajici se popsané problematiky, a sice technikou
polostrukturovaného rozhovoru.

Proto Vas srdecné prosim, bud’te tak laskavi a vénujte mi
jednotlivé asi 1 hodinu svého drahocenného cCasu. Stanete se tak
malym, ale ja doufam, ze vyznamnym prispévkem v mozaice, kterou u
nas zatim sklada jen nékolik malo lidi. Anonymita je samozifejmosti, etika

ma nade mnou prst stale vztyceny!
Je na Vas, kdy a kde se sejdeme - rad se ptizplsobim Vagim

moznostem, abych Vas pozval do kavarny, vinarny ¢i kamkoli, kde se
budeme citit pro dany ucel prijemné.

S pozdravem

Lukas BednaFik ICQ: 380834307

Skype:

luke.bednarik
Mobil: 777 956
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