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1 UVOD

Motivaci k napséani této prace byl zoufaly nedog&tatéického materialu a docobijici
multiparadigmatismus psychologickédy, ktery se zmignym nedostatkem @ize ugitym
zpasobem souviset. Inspiraci mi byli vSichni kriticgsnyslejici jedinci v mém okoli stejn

jako vsSichni nekonformhsmyslejici a jednajici lidé nasi historie.

Ma prace si klade za cil byt sutaén kritickych pohled na sodasnou psychologii a nady a
odwtvi z ni odvozené, s ni souvisejici nebo&diy kterym psychologie nekriticky poskytuje
vysledky a za#ry svych vyzkund. Mym cilem je tedy vyrovnat pomysiné misky vah mez

nezadrZitels-progresivnim a zdrzenkvkritickym obsahem psychologické literatury.

Na to, kolik mame ve s problémii piimo ¢i neprimo souvisejicich s psychologii nebo
alespa takovych, ke kterym mé psychologie pravo, ne-liiponost se vyjatit, jsem alespi
na p@&atku studia psychologieiekaval vice ,kritiky do vlastnickad.” Po rkolika letech
shledavam, Ze je ji stale jako Safranu. SnaZiradbetaktéz vyzdvihnout autory a jejich
myslenky, které tuto sebekritickou tendenci negaiji a uvagt marginalg zminovana fakta

a souvislosti.

»reorie tu nejsou od toho, abychom je zhdapeovavali.“ (Vybiral, 2006, s. 14)

2 REKLAMA A MARKETING

Uvod

»Hura! Pojdte do nejlepSiho ze vSecletay do pozemského réje, kralovst\dsst, zaru'eného
aspechu a ¥céného mladi. V té kouzelné zemi se stdle modrolnobloeposkvrni Zadny
kysely déSz&ivou zela listi, na rizové divi pleti se nezjevi ani pupinekpytivé karoserie
aut nedoznaji SkrabaricNa prazdnych silnicichidi opalené dlouhonohé mladé Zeny svizna

auta, pra¢ vyjeta z myci linky. Nemaji zdani o nehodach,diatadarovych kontrolach,
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pichnutych pneumatikach.dstskymi zacpami se proplétaji jako éhaikdy nejedou
ponurymi grednestimi, vyhnou se osmahlym umgira oken na #zovatkach a tiSe dojedou

do velkych byt s drahym z&zenim anebo do venkovskych vil.

Tamceka kvetoucid&le‘ek s bahikou uprosted bujnych zahahza jasavych tahhousli.

Kolem poskakuji rozesméatétid jsou celé bez sebe radosti (...) Nebraikdy nedostanou vSi
nebo zaskrt, ani je nenapadne strkat prsty do &suejich maminka (20 let) nemé ani zdani
0 popraskanych zilkach, ani deko navic by se menaslo, se zZwem jim gebaluje baculaté
zadeky, jez ani bobek nep@snil, a ty zadéky tak voni! A potom, ajta, plavovlasa fesna vila
umyva v tanénim rytmu dlazdicovou podlahu v kuchyni velké ggtaurani sél. Dik
zazra'nému prasku prodmi hory hnusného pradla v hromadky zbrusu novétsiga

Zéazrak! Krev z jejich @sicki zmodrala a uz ji neSpini kalhotky, je modréa jakbenza oknem,
azurov¥ modrda jakocuranky jejiho miminka, které jakziv neprosakuji.

Zni refrén: ,Sesti je tul* (Toscani, 1996, s. 7-8)

Jaké jsou dopady na obyvatele civilizovanéh&ig\jimz je dennoderipiedkladan
jednostranny obraz &ta? MiZzeme byt tak odvazni a tvrdit, Ze lidé jsou veskexgonalni
bytosti a rovnovahu informaci dorovnaji sami?ippc déti — samy? Reklamy cili na emoce
(Vysekalova, Komarkova, 2000, str. 86). My se raeljako emoni tvorové. (Vagnerova,
2008, s. 21) Reklamy tedyipobi na emoce, nicmé&neklamu ospravedujici argumenty jsou
Cist¢ bez-emoniho, racionalniho charakteru. Jsme si jisti, Zenmaliv reklamy na nas samé
jese pod kontrolou? Rkteré zdroje uvadi, Ze nagpnérného Ameréana (Kilbourne, 1999)
nebo piimérného Brita (Jenkins, 2007, s. 16) &it8000 reklamnich steni den®. Prvni stara
znama otazka zni, zda reklamidbec funguje? Odp@d’ by mohla zahrnovat fakt, ze reklamni
a marketingovy gmysl je jednim z nejtSich na s#té. Takze i kdyz z Ustdkterych
jednotlival mizeme zaslechnout, Ze: ,na meklama nefunguje”, tak ifpsto se

pravcEpodobré najde na ssté skupina lidi, kwli které stoji vynakladat celostove tolik a

tolik miliard dolafi, franka, liber, korun...

Navic jestlize se zamyslime n&idlem 3000 denf) uvédomime si, Ze reklama se snazi byt

s

dulezitou sodasti naSich Zivdét Opravdu dlezitou. DileZitejSi neZ jidlo, sex, f@atelstvi,
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asmeév, pohlazeni, uznani, a humor dohromady. Kolikegird si dame tco dobrého k jidlu,
oddame se vasni, stiskneme rukiigdi, usngjeme se na kolemjdouciho, pohladime blizkého,
uzname Bkoho nebo jsme sami uznéni a kolikrat se sami isetstlym zasngjeme? Kazdy si
muzZe segist svoje udalosti a porovnat je sipkrnymi 3000 reklamami degnReklama je
vSudygitomna, stava se neaodidelnou sowdasti nasich zivdt, stdva se nasSim novym zivotnim
prostedim. Jeji ndrst v posledni dabje signifikantni. DnesSnilovek vidi za rok vice reklam,

nez jeho balktka pred 50 lety za cely sy Zivot. (Kilbourne, 2010)

Mgr. Milan BouSka, mistaedseda Rady pro rozhlasové a televizni vysilansyvéafednasce
o0 vyvoji medii v gistich patnacti letech mluvil doslovagjasném diktatu reklamy, media se
budou podrobovat diktate reklamy.* Jeho slova neni zahodno bréat na lehkou vahu. &e sv
pozice je tatlovek, ktery vi, ocem mluvi. VSichni lidé dnes mluvi o Hitlerovi, jako
diktatorovi, jako o zléntlovéku. A diktatura reklamy nam nevadi? Mozna jeji edky

nejsou na prvni pohled tak déidijici jako vysledky holocaustu. AvSak kdo se adv
zkoumat reklamu nejen na prvni pohled, ale i ndigahledy a vyslovit mySlenku, Ze
diktatura reklamy riize mit mnohem horsi nasledky nez holocaustneysou na prvni pohled
viditeIné a jejich souvislost neni v mediich zolm&ma. Na jedné stragsou jen VCR trzby

z reklamy u vSech typmedii krong internetu pes 25 mid. K? a na druhé strarcelos¥tove
umiré desitky tisicdi DENNE hlady nebo na vylételiné nemoci z iivodu nedostatku
prostedki na Iéky (Amnesty International, 1990). Hodnotiraenssebe jako nejvysfejSiho
tvora na planéta naSe vysflost znamena, Ze je pro nde@rejSi prodej zboZi a sluzeliqr

Zivoty ostatnich souputnik byt na jiném kontinert

.Neustaly prislib JlepSich zitki', bez kterého by se nam nasSe Zivoty zdaly takesésing, ze

si to neumime anipdstavit, [vSak] ¥bec nezajiméleny rozvinuté spolmosti, ktera je
stabilni, hrda a &stna. Jez je odolndwi znendm, ochrauje své zvyky a brani se novinkam.
NasSe spolkénost je tak neuspokojitelna, tak hromadteprivovana a odcizend, Ze dochazi

k prevalcovani vSech vyrazéto pirozené tendence odolavatamm. Tak jsme schopni

vzhlizet k ,¢cemu lepSimu" bez ohledu na to, jestli to sknéepsi je.” (Liedloff, 2007, s.

! Verejna Fednaska ,Medialni s v horizontu 15let* usp@dana na valné hromaMensyCR 12.5.2010
2 http://www.patria.cz/zpravodajstvi/1868981/pruzkasiosvetove-vydaje-na-reklamu-letos-mirne-vzrostou
polepsi-si-internet-a-televize.htmkigtup 13.4.2010, 0:34
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150) Liedloffova ve své knize pouze srovnava jediobg a skuténé fakticky astny Zivot

piirodnich kmefi a hromad# deprivované ,zivéeni“ ¢lena vyspelé civilizace.

Potétky

| kdyZz by se dalo uvazovatsestindske hicce re-klam, neboli opakovaného klamani, tak
vyraz reklama pochazigodre z latinskeho klamare —iketi. Na divéjSich veejnych
trziStich kdo tedy #cel nejefektivigji, pravcépodobré prodal nejvice. Nicménreklamou,
kterou se chci zabyvat ve své praci, je reklaméepo$ch rkolika desitek let, ktera je
spojena s ¢kolika masovymi jevy. Jednak je togpnyslova revoluce, kterd umoznila
masovou vyrobu produkt stroji. Stroje vyuZzivané v zefdélstvi byly s to poskytnout obZivu
vétSimu pd@tu obyvatel, tim bylo umozmo jeS€ rychlejSimu naistu p@tu obyvatel na Zemi.
Dale s technologickym rozmacherfighdzeji masmedia, kterd jiz zilemi svého slova (mas-
media) slouZi k fedavani informaci masam. ¥chto masmediich iZeme pozorovat zieg
vyznamné odétvi masové reklamy. Televize je vyznamnym medierk,dodava legenda
reklamniho pitmyslu David Ogilvy:,Jako reklamni praktik vim, Ze televize je r@jinejSi
reklamni médium, jaké bylo kdy vynalezeno, @laydm v ni ¥tSinu svych fjmi. Jako
soukromnik bych si ale rad platil za to, abych gihhsledovat bez reklamnicligguseni.

Z moralniho hlediska se tak nachazim mezidvohni.” (Ogilvy, 1995, s. 135)

Nebudu se reklamou zabyvat jen proto, Ze je masgeyeam s celospotenskym vlivem, ale
také proto, Ze moderni reklama vyuziva negijich psychologickych poznatkk presrgjSimu
zacileni svého steni. (Hunt, 2000, s. 588)

Mym cilem je uvést marketingové jevy do SirSichwgslosti, nez ve kterych jsowine
zobrazovanyRidice se heslewSe souvisi se v&iny jako forma séleni nejlépe vyhovovala
mySlenkova mapa, avsak préely souvislého textu zvolimekolik definic, pa&ateni Uvahu o

reklan® samotné a poté se budénevat ostatnim jeim a vztalim.



Bakal&ska prace Ondej Zdych

Definice

Zakong&. 40/1995 o regulaci reklamiyamiika: ,Reklamou se rozumi oznamentegvedenti

¢i jina prezentace géné zejména komunika@mi meédii, majici za cil podporu podnikatelské
cinnosti, zejména podporu speby nebo prodeje zboZzi, vystavby, prondjmu nebdejgo
nemovitosti, prodeje nebo vyuziti prav nebo zaygrkdporu poskytovani sluzeb, propagaci

ochranné znamky, pokud neni stanoveno jinak.”

»Jak slozité.” (Vysekalova, Mikes, 2003, s. 15)

Ano.

Jaka je vSak souvislost, resp. upkatinpsychologie v reklag?

LUplatnéni psychologickych poznaitk reklan# nachazime jiz na Zatku naSeho [minulého]
stoleti. | kdyZ neexistovala komplexni koncepcpaga’niho pisobeni na psychikiloveka,
uskutenila serada vyzkunh, které analyzovaly jednotlivé psychické jevy, sajici s @inky
reklamy.” (Vysekalova, Koméarkova, 2000, str. 29) Nyhénto sofistikovany obor vyuziva
poznatky psychologie k cilelomému komunikaimu pisobeni, Seni specifickych podti,
zamerrenych na ufitou cilovou skupinwytv&eni a znény postoii, nazoui a zvyklosti,
vedoucich k Zzadoucirinnostemapod. Hovei se rovigz ozamerné formé ovliviiovani lidi,
vedouciho k dosazeni komuni&aich cili.“ (Vysekalova, 2002, s. 43¥iRemz,Téma
motivace je pro psychologii reklamy naprost@&lie. Z tohoto hlediskaiiheme reklamu
definovat jako soubor stimulaich prostedki, s jejichZ pomoci se snazime oubivat

motivacicloveka.” (Vysekalova, Komarkova, 2000, str. 86)

AvSak,Reklamni praktici gisli kdysi s touto definici: reklama jeigs\edcovani. A
preswdcovat se dadznymi zgsoby. Tvrd, nenasil@, tups, s humorem, pravdéy 1Zive,

slusre, cestr¥, zodpovdnre atd. atd.” (Vysekalova, Mikes, 2003, s. 15)

Toto je rekolik malo definic, které pouZivaji vice mére formalni jazyk. V pemie

formalniho, slozitého jazyka vSak vidintité nebezpé&. Radji se pokusim pouzit selského

% Dostupné na zakony-online.cz
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rozumu, jednoduchého jazyka a jasnyéimgru. Stanley Milgram taktéz zastaval zdravy
rozum a jednoduché vyjaavani. Kdyz se ho jeden student zeptal, jakydsnpem by réli
studenti psat jim zadané prace, odpbbyla stréné a jasna — piste jako pro inteligentniho
laika. V&til, Ze jestlize mé &kdo corict, dokaze tdict jednoduSe. Tak jednodusSe, aby to i
prarodée pochopili. Podle &) tedy, kdo pouzivaiflis slozitou a sofistikovanou terminologii
pro vyklad pojni, nema vlast&icofict. (Milgram, 1992, s. xiii) Podokn,Lord Rutherford
svym spolupracovnfin v Cavendish Laboratorykaval, Ze kdyz neuiin svou fyziku vystit
barmance, je to Spatnéa fyzikaOgilvy, 1995, s. 11)

Reklama sol&

O reklang bylo napséano jiz mnohé. Nicm&nesSkeré mnou prostudované materialy
pojednavaji o reklathpresré v reklamnim duchu, tedy veskrze pozitiymychvalujice tento
obor, podob# jako trhovec na antickém trhu vychvaluje grdvou rybu. Je to zcela
pochopitelnég¢loveék z oboru musi dokazat svoje éni nejen teoreticky — sepsanim
publikace, ale také prakticky — sepsanim takovéikade v duchu reklamy, tedy jako reklamu
na reklamu. Jinak by neédl reklan® moc dobrou reklamu.

»~Jedna z nejétSich s¥tovych reklamnich agentur ma gdésti svého loga tutoetu: Pravda
vhodre recend.” (Vysekalova, Mikes, 2003, s. 15) A v tomto duckypssi i ¢ebnice a knihy
o reklang. Rikaji pravdu vhodétetenou. Uvedu &kolik méalo giklada. Nag. Vysekalova a
Mikes ve své firu¢ce Jak tlat reklamu(Vysekalova, Mikes, 2003, s. 15) uvadi klady a
zapory reklamnich steni. Prvni thel pohledGo dobrého dokéaze reklamadat? s pti
body a daleCo jeS¢ dobrého dokaze reklamadldt? se temi body. Na dalSi strarse
docitdme iProc je reklama Spatna, ptge tercem Kritiky?sectyimi body, které vSak aditio
kazdy z nich ihned argumentuji svou ndmitkou vespich reklamy. Jakika David Ogilvy,
matador reklamniho pmyslu:,Prodejcem jednou — prodejcem navzdyOgilvy, 1995, s.
15) A jestlize MikeS s Vysekalovou proklamuji, Xnizka je urcena pedevsimam,ktei
chtgji ziskat rychly pehled, jak se reklamaéth’ a jak ji vytvorit tak, aby se stala dobrym
pomocnikem b prodeji i nakupu, tedy vyrolim, obchodnikm i zakaznikm, zaatecnikim i

pokrazilym — vS8em, kdo s reklamou maji coditeeni ¢i je tento fenomén prasjen zajima.”

10
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(Vysekalova, Mikes, 2003, s. 15), tak lidem podaudjpublikaci samotnou ,pravdu vhadn
re¢enou”, neboli nevyvazené informace — sigako v jakékoli reklars. Vyvazenost,
rovnovaha a harmonie je pro vSechny 2ighy, ¢lovéka nevyjimaje, Zivottidalezitym
prvkem. Prodlo je udrzovani vnihiho rovnovazného fyzikatnchemického prosedi,
homeostazy, zivotni podminkou. (Atkinson, 200353) | mozek, duse, lidska psychika
vyZaduje rovnovahu. Jestlize je pod setrvalym tiakerovnovahy, sikjSim nez dokaze sam
organismus zvladnout, ma to nasledky. Zavazné di@gld yto vSak Vysekalova s MikeSem
piredem banalizuji tvodni otazkaule reklama ten tajemny guce, ktery nasznuti proti
nasi vli kupovat \ci, které vlasta vitbec nechceme a nepebujeme? Manipuluje s nami a
my jsme bezmocnymidimi techto tajemnych sil? Je sésti ,konzumniho teroru’, jak se o
nem hovd@i jiz mnoho let v zemich, kde trh fungujecomdéle nez u nasqVysekalova,
Mikes, 2003, s. 15)

Takto grehnana manipulativitéénicka otazka imo evokuje odpoxd’ tim, ze vyburcuje ego-
obranny mechanismus, aby pro udrZeni integrity nesth tuto nelichotivou moznost pigb.*
Tim je diky manipulaci lidské mysli reklamnitjpnys| ciistén a miZze dal bezosty@n

pokratovat v rozvoji svych ,siidnych* strategii, které ,vlastma nikoho nefunguiji.”

Tato mala ukazka pouze dokladuje fakt, Ze nerownoost informaci se vyskytuje vSude, kde
si reklama hleda svoje misto, neboli — reklamawyvéZeny pordr informaci jdou ruku

v ruce. Psychologie reklamy byeta byt v povdomi studernit psychologie. PIhakova (2008,
s. 31) jitadi mezi psychologii trhu, resp. psychologii zakkanNicmér nagg. znama a velmi
obsahla tebnice psychologie od Atkinsonové a kolektivu retdiaa jejiho stijce,

psychologii reklamy, trhu, marketingu a zakaznikezmiiuje. (Atkinson, 2003, s. 1-706)

Neni zde cilem poukazovat na obgahe-obsah &ebnic a pirucek. SpiSe poukazat na fakt
nerovnovaznosti steni, které prostupuje od reklamnih@lgthi pres popularé nawtné

publikace az po vzadavaci proces.

* Viz Teorie kognitivni disonance Leona Festingera

11
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Ne/rovnovaha

Na tomto mist bych se vrétil k Vysekalové a jejim hiod ,,Co dobrého dokaze reklama pro
spotebitele udlat?* a,Co jeSte dobrého dokaze reklamadidt?” (Vysekalova, Mikes,

2003, s. 19) a dovolil bych si uvést tvrzeni dovgrovahy*:

- Sit informace o produktech a sluzbéach
Jest o nekolik radek vySe pisSe doslova, &potrebitelé jsou vystaveni velkému mnozstvi
informaci, které naéutaci ze vSech stran. Reklamgeptavuje jen jeden z elem@ng kterymi
se musime dednvyporadat'.” Je to tedy dobrage pro spatebitele, ze je nagpdtoceno a on

se s tim musi vygadat?

- Zasahuje masovatast gijemai rychleji nez ,ustni podani“.
V dokg, kdy se vSe zrychluje a zefektiyje neni divu, Ze uz neni na osobni jedriasi
Z lidské bytosti se stavfislo, miziva¢ast masy, a tak je s nim i jednano. Je efekjdinresp.

vynosrEjSi oslovit masu.

- UmoZiuje z@tné owieni toho, jak psobila.
Stale hledam vyhodu pro spelitele.

- Zhodnocuje zbozi a sluzby a dava jim specifické&yr{@anaky osobnosti).
Kde jsou tycasy, kdy jsme kupovaliée, protoze byla poeéba. Kde jsou dokonce &asy, kdy
jsme kupovali zbozi kili znaéce. Dnes nastava doba, kdy si naSe generace deksgmuja

sebe — zmigné znaky osobnosiCéast svého seb&gomi.Cast své hodnoty.

- Dava spatebitetim pocit divéry, racji kupuji zbozi o kterémdto wdi.
PreloZeno: Spdebiteli zvykni si, Ze plati$ i za to, Ze ti je pubdl vtloukan do hlavy.

- Zvysuje kvalitu zboZi a Bivybéru (stimuluje konkurenci, pomaha zakazintk

zaji¥ovat moznost volby)
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To je v @gikrém rozporu s terminepianovaného zastaravani (z angl. planned obsolesjen
(Kettles, Irwin, 2008) ¥c je bul’ navrzena na kratkou zivotnost nebo k tomu, abylanofit
oznaena zale modgest ve lhité své Zivotnosti a nahrazena novou jen pro podpisiu z
pramyslu. Mnoho lidi z generace mych rdilby mohlo potvrdit vaistajici trend ¥ci typu

.Kup a zahd™. Nemluw o ekologickych nasledcich tohoto plytvani.

- RozStuje vyber médii (penize z reklamy umiadgi existenci nezavislych medii).
Nezavislost je dalSi polopravda, jelikoz drtiviSina medii je na reklaméach finawt zavisla a

slouzi jako propagandisticky zdroj kontroly lidi.

- Je dilezitad pro ekonomickou prosperitu (nejlépe prosperswtové ekonomiky jsou
ty, kde je reklama nejvice rogsna).

1. Tato proklamovana ekonomicka prosperitakigm rozporu ekologickou
udrZitelnosti. (Sedtgek, 2009).

2. Takové ekonomiky (USA) maji na&omi také nejgtSi ekologické katastrofy.
Produkuji jakoZto 5 % populace 30 %&&weho odpadu. Kdybychom takhle
konzumovali vSichni, peebovali bychom 3-5 nasich planet. Problém je v then,
mame jen jednu. (Leopard, 2008)

3. V¢tSi prosperita, &Si moc, ¥tSi teror. To je fma ungra, ktera realafunguje
v zemich s rozvinutym reklamnimgpnyslem.,V prvni radé bychom newii
zapominat na dlouhy seznangratev a zldin:i, ke kterym v poslednich letech
dochazelo se souhlasem a podporou nejrjditro statu [USA] a jeho spojefacMam
na mysli dlouhotrvajici sled nasilnosti, které nadSetsi casti intelektualni, spol@ost
po celou dobu odmitala brat nadomi. Festo se vSechny tyto udalosti promitnuly do
nasi pritomnosti.“ (Chomsky, 2006, s. 70)

4. ,Stoji za to si zapamatovat (zejména proto, Zefd pipad neustale zamlzovan), Zze
Spojené staty jsou jedinou zemi odsouzenou zadnedim terorismus Sovym
tribunalem [v Haagul], ktera odmitla rezoluci Radgzpenosti [OSN], vyzyvajici zefm
k dodrzovani mezinarodniho pravdChomsky, 2003, s. 38)
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5. AvS8ak,V diskusich o mezinarodnich vztazich je zakladsadou, Ze ,my jsme ti
dobfi* — pod ,my‘ chapejme vladu, v totalitarnim smyHdy stat a lid je jedno. ,My*
jsme laskavi, hledame mir a spravedingsthaze v praxi se mohou vyskytnout chyby.
,My* jsme obklopeni darebaky, kiendm to kazi a nemohou se povznést na nasi
vysokou urove” (Chomsky, 2008, s. 96)

6. Tato tzv. prosperita rozevira socioekonomickeky. ,.B echem poslednich dvaceii
triceti let doSlo k pozoruhodnému tiétu socialni nerovnosti.(Chomsky, 1999, s.
30) ,Bez ohledu na to, jaké sny maji lidé o pokrokulaudovani lepsiho sia,
ekonomické globalizace patrmutre vyvola dalSi prohlubovani propasti mezi
bohatymi a chudymi na prosperujicim Zapaal jeS¢ vetSi propast mezi bohatymi a
chudymi zew@mi s\ta jako celku.”(Fox, 2003, s. 38) Tentdiphazejici trend
potvrzuje i hlavni titulek MF DNES z 12.4.2012/adni ,uspory‘ nejvic odnese
stredni ¥ida.” ,Celkové jsou lidové preference naprostym kea rozpétovych
rozhodnuti viady“ (Chomsky, 2008, s. 111) ,Logika#iovani je v tomto/fpace
jasna. Silné vlady neberou ohled na‘aba a ,hraji svou Ulohu' tak, jak poZaduje
globalni vidce.” (Chomsky, 2006, s 174)

VySe uvedenéifklady jsou jen nastin toho, jak vypada realitawah diky reklans
prosperujicich zemich. A jakibeme vidt, reklama se prosdnictvim svych modernich
prorokii dopousti okazalé mystifikace obyvatelstva v cadtsmienském nititku. Reklama je
mocnéa ,Ze mocni radi ,zapominaji‘ na neflemna fakta, je zcelasbné.” (Chomsky, 2006,

s. 239) Neni divu, Ze Oliviero Toscani zaujima yaposto;:
,Chci zahdjit norimbersky proces s reklamou. Jakytdgini se dopustila?

ZLOCINU NESMIRNEHO PLYTVANI PROSREDKY
ZLOCINU SPOLECENSKE NEUZITECNOSTI
ZLOCINU LZI

ZLOCINU VUCI ROZUMU

ZLOCINU PODNECOVANI NEKALYCH MYSLENEK
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ZLOCINU ZBOZNENi HLOUPOSTI
ZLOCINU VYLU CNOSTI A RASISMU
ZLOCINU VUCI OBCANSKEMU MIRU
ZLOCINU VUCI JAZYKU

ZLOCINU VUCI TVURCIMU MYSLENI
ZLOCINU LOUPEZE*" (Toscani, 1996, s. 15)

A to vSe pod zastkou ekonomické prosperityJe ovSemsteba si u¢domit, Ze kamkoliv se

podivame, je nasili obhajovano vzneSenymi mysleark§@homsky, 2008, s. 65)

3 PROPAGANDA

»Ze vsech forem socialniho natlaku, ktetévek vymyslel, je propaganda tou
nejnenapad#si. (...) Mnoho drufa natlaku vyvolava v uttiovanych eméni rozruseni,
popuzeni, vztek nebo touhu vzhibse. Propaganda se vSak vymykarsitepnnosti takovychto
nepatelskych postdj— lidé se chovaji, jako by to bylo jejich rozhotinlvinoho jeding Ize
prinutit chovat se stef myslice si, Ze s&di svym vlastnim nezavislym usudke(Bitdle,
1931)

V sowasnosti je propaganda vnimana jako termin s negdonotaci. AvSak nebylo tomu
tak vzdy. Za prvnim zdokumentovanyrtigladem se vydame do 1. poloviny 17. stoleti, kdy
,PapezRehao XIll. zalozil komisi kardinal powrenych Sfenim katolické viry a dohledem
nad cirkevnimi zalezitostmi v pohanskych zemiaer@raci pozédi, v roce 1622, na zgtku
tricetileté valky, ustanovil Pap&eho’ XV. tuto komisi natrvalo jako Kongregaci pro
propagaci viry (Sacra Congregatio de Propagandag~idCongregation for the Propagation
of the Faith) powenérizenim zahradhich misi financovanych novou dani. Zkalik let,

v r. 1627 se proemilo toto uskupeni v Akademii Propagandy (CollefjPrmpaganda —
Collegium Urbanum), ktera byla ustanovena kdéeani mladych kéwmi, ktesi meli byt na
takovéto mise vysilani. Prvni propagandistickaitose byla tedy uskupenim pognym

siFenim ndbozenskych dogmat. Slovo ,propaganda’ &a@aouzivat pro organizace
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zaloZzené zadelem Sfeni doktrin, poté se pouzivalo pro doktrinu samomoaakonec pro
metody Sieni.” (Cull, Culbert, Welch, 2003, s. xvi)

Termin propaganda vSak nebyl Siroce rieasf az do pe&atku 20. stoleti, kdy jim byly
popisovany peswdcovaci strategie za 1. &oveé valky a pozgSich totalitarnich rezin
(Pratkanis, 2002, géslovano — el. text) Dnes je toto slovo spojovamlakem, IZi a

manipulacemi. (Kallis, 2005, s. 1)

Nicmére propaganda je v naSi sp&esti jako sex nebo vyplata — jsou to tabu, o kilerge
nemluvi. Kazdy mad#aké podeteni, ale dokud je murijatelné dokie a dokud se tu newal

tak se radsi do teho nedoura. Propaganda je ovlievani, ale mluvi se o ni, nebo alespos
ucili to, Ze propaganda jezno Spatného, co bylo ve faSistickérdinhecku a nassti je to uz za
nami. A to je vSechno — Ze to je konec s propagand@e to je konec s propagandou? Ale je
to opravdu konec s propagandou? Nebo to byl jemjiagéatek? Jsme schopni &iit, nebo si
alespa pripustit, Ze i te’ Zijeme v propagandistickém, nebo jinak — v propagaiizeném

stag? Nebo dokonce $t&?

Nemohlo se stéat, Ze propaganda zamaskovala sam@ Zelukryla sama sebged zraky
vétSiny obyvatelstva? Davalo by to dobry smysl -oj¢efi kvalifikace.

»1akove praktikycasto pouzivaji techniku hluboce zad@nou v intelektualni kultte,
techniku ,zrény kurz‘, uplatiovanou ve Spojenych statech kazdé dva nébakly. Obsahem
doktriny je: ,Ano, v minulosti jsme se dopustidkterych Spatnosti, ale bylo to z naivity nebo
nepozornosti. Nyni ale je to vSechnogpmak nemrhejméasem nad touto nudnou a¢imalou
vetesSi.“(Chomsky, 2008, s. 57)

Propaganda se povine jako jednotici téma vSemind&apitolami, proto bych na tomto mist
jen uvedl do souvislosti propagandu s psycholagiéhoz se bude postupmyjasiovat, o co
propagand vlastre jde, resp. jaké jsou zajmy jejich vykonavataljaké jsou zajmy jejich

zadavatel.
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Dokument BBCThe Century of the selfypravi pisobivy Fibéh o tom, kterak st k moderni
propagand priSel. Na z&atku 20. stoleti fiSel Freud s fevratnou myslenkou, Ze lidé jsou
ovladani pudovymi instinkty, které jsou nédemované a tudiZiko kontrolovatelné. Svou
praci poslal svému synovci do New Yorku, ktery amigroval s rodii, kdyZ mu byly 4 roky.
Edward L. Bernays, tehdy z&stnany v propagandistickéniaat pro informovani viejnosti
(Creetliv trad), uchopil tuto ideu jako zaklad pro budouci kolota ovliviiovani lidi. (Curtis,
2002)

.Edward Bernays poznatky sveho stryce v oblassikédpsychologiéasto aplikoval ve viastni
praxi ovliviovani miéni. Bernayse zaujalo Fredova@éini iracionalnich emotivnich a
instinktivnich sil, ZivaSnych pud, pozistatki doby, kdy byélovek zviretem. Tyto pudy
(zejména pak sexudlni), které jsou podle Freudafabolu lidské agrese, jsme paila ukryli

v hlubokém podddomi, a to proto, Ze jsou pro dneSnithmveka prilis nebezpéné — obtiza
zvladatelné. Ten, kdo dokaze ovladat lidské pudynipuvat k naSemu poéhlomi, dokaze
uspeSre kontrolovat lidové masy, které instinktnledaji svéhoddce.

Krom¢ Freuda vychazel Bernays také z pozaatiského a pozji sowtského ¥dce I. P.
Pavlova, objevitele podmdného reflexu, psychosomatické reakce Zivého onganis

urc¢itou kombinaci vg§Sich podeti.” (Ftorek, 2010, s. 30)

,V ramci prace s veéejnosti zaved! Bernays zcela novou praxi, tzvagtv udalosti.
Profesionala pracujiciho v PR, pro kterého razihazeni public relations counsel, popisuje
jako mistra ve vytvéni zdanli¢ spontannich udalosti, specialistu na optimaliza@Inosti.
(...) Jako tvrce udalosti ma moznost zaujmout média do té iérinformaci o jeho klientovi
se dostane pgtbné pozornosti, a to za nesrovnagehivSi naklady, nez jakymi by byl placeny
reklamni sloupek.(Reifova, 2008, s. 18) Pragpbdobr jednou z nejznagsich zakazek (ke
které se vSak oficidtndoznal az poaziji), byl pozadavek od American Tobacco Company
vyrakgjici cigarety Lucky Strike. V té d@l(20. 1éta 20. stoleti) bylo kéeni Zen na wejnosti
tabu a G.W. Hill, prezident American Tobacco Compeidél uchazejici potencialni zisk.
Bernays proto vyuZil konzultaci s t&j$im psychoanalytikem A. A. Brillem, aby se déd#,
co cigarety znamenaji pro Zeny a poté precznscenoval medialni kampaa pochod, kde

predem sjednani fotografoveéijgtihli“ tamejSi sufrazetky, jak si zapaluji cigarety, jakoZto
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symbol svobody, tedy ,pochodisvobody” (Torches of Freedompeset Zen zapalujicich si
cigarety gi pochodu na Paté Avenue tak vstoupilo dindako zivé piklady vysledku
kreativni analyzy socialnich symba dovedné manipulace s nimi. NikohoihiiZzejicich
nenapadlo, Ze se jedna dndyslre promyslenou PR strategii, a netusily to ani sar@otn
debutantky.“(Reifova, 2008, s. 30) Vysledkem akce bylo zahdenreni Zzen a samogjme

rapidni naiist obratu American Tobacco Company.

K celistvosti informaci ohlednBernaysovych preciznich taktik budiz dodano, keyiz pro
svou no¥ vzniklou profesi vyjatbval etické zavazky, sam postupoval Wk bez zabran.
.NejvyrazrejSim Bernaysovym etickym pr@dkem je najimani doktba profesoii ke
zpracovani ,nezavislych' studii. Za expertni posugliatil nemalé honoré, avSak nechal je
pusobit jako zcela autentické a zakryval stopy jakéligpojeni se svou praxi(Reifova,
2008, s. 37)

Bernays seipvytvareni iluzi spontannihoédi ve prospch svého klienta nestranil ani
politickym zakdzkam, naopak povazoval propagandkliz&k hladkému fungovani
politického @ni. Bernays v tomtofjjpad mluvil o demokracii. AvSak Ize polemizovat s
uzitim slova demokracie ¥ipadt pouziti propagandy (=PR)wi narodu pdinaje si tak,
abychom se svym jednanim vytilozaroveai souhlas viejnosti (s nami vytvienym planem),
jak popisuje Bernays ve své knize Public Relatiwsskci Vytv&eni souhlasu (Engeneering
of Consent). (Bernays, 2010, s. 157-168)

Nekteti vlivni lidé nasi historie #i pro Siroké masytrzné pojmenovani. NapAlexander
Hamilton, jak cituji dale, mluvi o velké bestii. werd Bernays zase hatf@ stadu, jak
dokladuje i jedna kapitola v jeho knigaystallizing Public Opiniors ndzvem Skupina a
stadd (Bernays, 1961, s. 60) &nuije se jeho ovlivnitelnostjDo velké miry se tisk, $koly,
cirkve, kinematografie, reklama a radigizpisobuji poZzadavkm veejnosti. AvSak Upth
stejnou rdrou je veejnost také zine ovliviiovana emito prostedky komunikace.(Bernays,
1961, s. 87)

® The Group and Herd
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, Ctendem a nadSenym atatelem knih a teXtEdwarda L. Bernayse byl whiecku Joseph
Goebbels, v letech 1933-1945 nacisticky minisiské osity a propagandy. KdyZ se E. L.
Bernays o Goebbelséknihovre s mnoha unikatnimi svazky a texty Zéenymi na
propagandu dozdél, byl udajre, i z divodu svéhogprodu, velmi zarmoucen, o to vice, ze
Goebbels si @ velmi cenit jeho knihy Krystalizaceregného mieni (Crystallizing public
opinion, 1923), kde pry naSel inspiraci pro komawaik-eSeni Zidovské otazky ¥riecku.
Joseph Goebbels ale symdem svého oblibeného autora prepadobr problém ner,
mozna i proto, Ze ¢hprohlaSovat: ,O tom, kdo je Zid, rozhodneme myFtorek, 2010, s. 35-
36)

.E. L. Bernayse, zkuSeného praktika v oblasti pras@ejnosti nizeme za jeho pog8i

knihu Propaganda (1928) povaZzovat za architektaenidoropagandy.‘(Koppang, 2009)

»Vyznam propagandy pro budovani nové ideologiesinv dobe uvwdomoval nacisticky
vizdce Adolf Hitler. Ve své knizeidvboj (Mein Kampf, 1926), bibli nacismwhwuje otazce
propagandy vyznamny prostor. V kapitole \VAepropaganda rozebira vyznam propagandy
pro praci s véejnosti (v jeho pojeti s Sirokou masou). Hitlergmgandu vnima jako zcela
newdeckou, spiSgemeslnou zalezitost, jako préedek k ovliveni prosté lidové masy.
Propaganda podledj neni nic, co by #o byt ureno odbornému a kritickému publiku.
Umeni propagandy podle Hitlera spiva v tom, Ze: ,Chape citovy&\prredstav velké masy a
psychologicky spravnou formou naléza cestu k zigiGzornosti a nasledrsrdci této masy.*
JednodusSeéeceno, sazi na lidské instinkty a emoce. 8tgko Goebbels, ktersekl: ,Tisickrat
opakovana lez se stava pravdou.yadsiuje i Hitler neustalého opakovani stnych a
jednoduchych sdeni.” (Ftorek, 2010, s. 36-37)

Evidentre ,Hitler dobse wdél, v éem je jeho kouzlo. V Unoru 1936 rozmlouval s frazskym
Zurnalistou Bertrandem de Jouvenel o tom¢@agak se dostal k moci, pFonu remecky
narod poskytl a poskytuje tak zjevnou a spontandppru.Rekl tehdy: ,NaSe problémy
(rozumi se &mecké — pozn.pkl.) vyhliZzeji velmi komplikovanNemecky lid by je takto

nemohl pochopit a zmocnit se jicliepechal by je politidkm z povolani. Naproti tomu j& jsem
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problémy zjednodusil apved| na nejjednodussi formule. Masa to poznalastéedovala
mne." (Hamsik, 1992, s. 37)

Ucelim mé prace by nejlépe vyhovovala forma my3lenkowyielp. A jelikoZ je pro m
nara:né udrzet souvislosti v logickych navaznostech pli§ho textu tak, abych zvyraznil
souvislosti, které pokladam zéldzité, omezim se v tét@sti na vySe uvedené a dalsi

souvisejici informace uvedudasti Swt mensiny.

4 VLIV NA ZENY

»Tyranizuje reklamni p#mysl Zzeny? Jednim slovem — An@derizons, 2005)

Co se stane, kdyz si Zzenu, uz ne ale jako lidsktosbale jako objekt, vezme na musku
reklamni ptimysl? Reklamni gimysl, kterému jde v prvni, druhéretirad o zisk a az potom
mozna o Bjaké vedlejSi tinky spojené s proklamovanou fumosti vyrobku, produktu,
sluzbyci ¢ehokoli, co je reklamou podbizeno. Jaka dezinfoemaiZze vzniknout, jaké tlaky a
stresy za&nou pisobit na Zeny, (ale vidledku i na muze), je-li uz ne Zena — ale obray,z8n
jen ¢ast tohoto obrazu Zeny, vyjmuta z realitykolikanasobg upravena a poskytnuta
vefejnosti tak, aby tahala za nédeomované podsddomé emocionalni nitky nasi osobnosti a
tim nas, mySleno muzskou i Zzensk@st populace, jednoduse owlowvala a to vSe obrazem,
ktery ve skuténosti neexistuje! Zjednodus&ieceno proto, aby muZzi nebyli spokojeni

s pirozenou krasou a Zeny, aby se snazily dosahn@xistajiciho idealu a byly frustrovany
v pripact nedsgchu,¢imz se zvySi motivace k ndkupu sluzeb a praduieré slibuji, ze jim

cestu do neexistujiciho cile zkrati.

Jak ilustruje dokument VIhké sny a faleSné obragkpstein, 2004) existuji opravdu lidé,
ktefi naprosto ¥fi, Ze to, co se zobrazuje v médiictiud na titulnich stranaatasopis nebo
na billboardech nebo etiketach je realny obrazpt.rizny. A maji o nich svéedstavy,
fantazie a tuzby. Jak by ne, v¥dyto ,Zeny“, p'esrgji receno obrazy &eho, co ma
piipominat Zenu, jsou krasné, sexy, zadouci, ale tdayvni — REALNE NEEXISTUJI!
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Jsou vytvéené jen k tomu, aby vytidly tuzby a upesovaly vztahy, rozhodhale ne ty
mezilidské (spiSe naopak), vztahy mezi zakaznipgodukty. Mimochodem, jelikoz se
samozejme vydélava i na osite, tak neni zcela jednoduché takovy dokument ziskat.
Instituce, jako naip Skoly si jej nizou zakoupit za 300 dolarjednotlivci ,pronajmout” za 65

dolart.®

Reklama nas v tomto simu Zene tkam, kde pravépodobré vibec nechceme byt. llinam
asudek, vztahy, laskyji@telstvi. Uklada Zenam na bedra velmi nelehky ékoyt jako

neexistujici Zena.

Séfredaktorka Zzenskékiasopisttika v pdadu Vikend na No¥ na téma Nestte viemu:
.Prodavame péeny vzduch, realitu wtendky victt nechtji.“ A jak by taky chily, kdyz

nas celosstovy marketing natil snit. Uz nezZijeme svoje Zivoty, ale Zivotykoho jiného.
Nekoho, kdo na néas chce zbohatnout. Doklada to i Bdbourne ve svém dokumentu, kdyz
ukazuje, jak moc se stava ideal Zzenské krasny aédelny:,Na obalkachcasopisi
nachazime portréty Zen, jejichZ Usta byly jedng,z@njiné, tvée dalSi Zeny, dai jiny nos...
To vSe zkombinované tak, aby davaly dohromadykteifeblicej...“ (Kilbourne, 1999) —

ktery samoiejmeé nikdy neexistoval a nikdy ani existovat nebude!

,Zenské #lo je rozkouskovano a péd dokola je pouzivana jenom jedfést ¢la (zadeek,
prsa) pro prodej produkit coz je samaejne tak nejvic znevaZzujicéw, jakou jen rizete
nekomu udlat. Nejen, Ze ONA je zobrazovana jaktCy ale je dleZita jen jednaCAST této
VECI. ... A to ma samegjme velmi vazné dkledky... Jednak to vytkigprosiedi, ve kterém
neni takhle jednoduché. Nicnégéntakovém kulturnim pro®di, kde jsou Zeny vnimany jako
veci, prednety, je rozhodd prenena cloveka na c tengr vzdy prvni krok k ospravedini
nasili wici nemu” (Kilbourne, 1999)

Za zavazny problém lze pokladat také sexualizésitei v reklang. Nekteré reklamy

jednoduSe evokujiaiskou pornografii. Na jednu stranu tedy trpime sdizaci dtstvi, na

® Dostupné na http://www.newday.com/films/WetDredrtrs|
" TV Nova, pdad Vikend na Noydne 23.11.2011, titul N&ite vdemu
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druhou stranu odmitametdvzdélavat co se e sexuality. A naSestl za to nakonec plati
piiliS vysokou cenu. (Kilbourne, 1999)

Staré pislovitika, Zze zakdzané ovoce chutné nejlépe. V dospietajlicech to musi budit
zmatek. ,Hanbaty€asopis si mohou koupit az v osmnacti, ale soutobihiou dle Zakona uz
od patnacti. Sex a souvisejici témata jsou ve shaéasto i rodinach tabuizovany, na druhou
stranu jsou &i exponovany sexualizovanému obsaltedbproudych méditasopis a

reklam. Tento mix spolu s pré&yprobihajicimi hormonalnimi zénami mize podpét projevy
sexual® riskantniho chovani mladistvyciMame (v USA) daleko nejvySSidst #hotnych

nezletilych a taktéZ nejvysSided sexuala prenosnych nemoci ze zemi \Wélpo svta.”
(Kilbourne, Ford, 2005)

DalSi z nezrérnych problén, které vytvéi mediélni obraz, je iluze, Ze sex nalezi jen
mladym, krdsnym a atraktivnimlestlize nejste mlady a perfektmypadajici, tak nejste
pritazlivy. A drtivy dopad této iluze je hluboce agtdticky, protoZe to z lidieth mére
Zadouci, méhpritazlivé. Jistojist se Zeny citi mérpritazlivé. Jak se chcete citit sexy, kdyz

nesnasite svojelb?!?! A pro muze to asi nebude o moc jiné(Kilbourne, 2010)

APA dokonce v roce 2007 vydaReport of the APA Task Force on the Sexualizatidbiids,
ve které uvadi, Ze divky vystavené sexualizovaniprazim od Gtlého é&tstvi jsou vice
nachylnéitemcastym porucham — depresim, poruch&fjimu potravy a nizkému
sebe¥domi. (Veraa, 2008) Znovu vydano v r. 2010 se gtajatanoviskem. (APA, 2010)

Jake tedy tento systém vysila heslo? ,Snaz sedikgral4, jinak jsi méftennd.” Ale to, ze
nebudu ultimaté krasné (podle marketingové normy velikost XS) seerstat i kdyZ nap
podlehnu jiné sexy rekla¥ma jidlo — samazjmeé nezdravé jidlo. Zdrave totiz jednak mozna
uz nikdo ani nevi, co vlastrznamena a i kdyby tosdél, rozhodré to nestoji za propagaci,
protozZe ze zdravéhtoveéka uz nejsou zadné dalSi sekundarni a terciarnzigky. Takze jen
ten, kdo se hdi svymi silami nebo &akou nahodou dokéze ubranit pfeticim si natlakm

ma urkitou nacji byt Zadanym a Zadoucim? Zajimavy typ spefeské segregace. Jsem proti!
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Neni to fair play. Slovy MUDr. Pastuchy, prireda vedouciho obezitologického @tihi FN
Olomouc, ma jen cca 0,5 % lidi opravdu tuiim Ze budou pravghodobré obézni. DalSi cca
4,5 % ma sice stiu, ale da se s timéno cElat. Ale zbylych 95 % procent populace si za to
miZe svym Zivotnim styleffiAle jsme zpt v kruhu, jelikoZ na$ s@asny Zivotni styl nam
diktuji, nebo alespopredkladaji a podsouvaji masmedia, vSudtgonna reklama a
celospoléensky marketing. Programator tBkl, Ze jsme zacykleni. Slovy Milana Bouska,
mistoffedsedy Rady pro rozhlasové a televizni vysilaritiehazi diktatura reklamy™On

nerekl, Ze hrozi, ale Zefighéazi.

Co tento systém tedy vytki& Honbu® Za&im? Nevime. Nicméhsystém generuje velké
mnozstvi jeding, ktefi se v tomto zavagsnazi o viizstvi. A vyhercem se stava ten, ktery své
chtice vyZzene do neexistujiciho maximéalna — ...

A potom co? O nic. A byl to skuténé pavodem jehol/jeji vliastni clitico je hnal?

5 VLIVNADETI

Uvod

Neni poteba citovat 8tské nesisti. Oku citlivého pozorovatele gtase projit po rst,

vstoupit do prosedki hromadné dopravy nebo se zapojit dotdaroudicich nakupnimi
centry. Je jejich [éti] prazdny pohled, tupy vyraz, smutna mimikasto i pl&, fev, Kik,
beznadjny rev, zoufaly kik, vztek a pozdji naschvaly a trucovitost projevem toho, Ze se jim
tady libi? A vSimame si toho jeégako rgjakého negativniho znameni? Jakgaké informace,
kterA ma cosi nazia? Mozna siekneme: ,To je jegtv mezich normy.”

Ale maji byt dti predmétem réjakych norem? Beremaikiec dti jako partnery, jako
rovnocenné bytosti? Nebo jakeékoho, kdo se od nas dagpch ma jest hodre co Wit?

Jedno staréifslovitikalo: ,U¢te se od &i.“ To by se ale asi nAm dadpm evidentr prilis

8 Prim& MUDr. Dalibor Pastucha, Ph.D. — Klinika rehabititého a &lovychovného lékistvi FN Olomouc, dale
vedouci obezitologického odléni FN Olomouc (p prednasce i@dnetu Anatomie)

° Verejna ednaska ,Medialni s v horizontu 15let* usp@dana na valné hromaMensyCR 12.5.2010

19 Neni jentetnickou Hitkou, Ze vytvéi honbu, ale i hanbu. Lidé se za s¥la tasto zbyt&ng stydi.
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nechtlo. VZdy jsou to dosgi, ne diti, ktefi sami sebe nazvali nejvy&dpjSim tvorem na
planet. NejvysglejSim tvorem, ktery svou destruktivitou hégkonkuruje asteroidu na konci
kiidy. NejvysglejSim tvorem, ktery zvladl vyhladit bezfget druhi fauny i flory z povrchu
zemskeého. NejvysiejSim tvorem, ktery jako jediny druh na plahptcha sebevrazdy.
NejvysgElejSim tvorem, ktery derrznovu a znovu zabiji a tyra své lidské ireei kolegy na
planet Zemi. Mame opravduipd dtmi takovy naskok, ktery by ospravedinil nase
povysovani do roleditela? Nentize byt naSe gni na iracionalnich z&vech dostatym
dukazem, Ze jsme spiSe pozadu? AvSak kdo by si ¢ mignat.

Méame opravdu é&i co nauit? Nebo se mame odtil co nadit?

Uceni od dti by davalo celkem dobry smysl. Jelikoz ma-li kyttura, spolénost harmonicka
s naSi firozenosti, rozhodhby se ndla Wit od dti. Otdzka niZe znit — co je toifrozenost?
A odpowd mize znit: Kazdy tvor navnarozeny je takétpozeny. Jaky jiny by @& byt?
Priroda, nebo jakkoli ,to" nazveme, pracuje a lailiqzenost vSech druina planet Zemi uz
nékolik miliard let. Ri¢emz na Zemi do chvile rozmactiovéka panovala harmoni€lovek
se svym rozumem za tu relatévkratkou dobu nabyl takové troufalosti, Ze jednaksebe
oznail jiz zminovanym ,nejvysplejSim druhem* a jednak si mysli, Ze ,porwétru desti.”

Ze to, co je tu, a spolehtiiunguje mnohem, mnohem déle nez onzebez nasledk

manipulovat podle sv&dsto zvrhlé) libosti. Omyl, domnivam se.

Radky vy3e jist neznamenaji pditovat se jakémukoli@dskému napadu. Jen sidgomit, Ze
misto, abychom seiili od déti, snazime se neustéle myco Wit je. Jako by byly bez
nasledk a neomezehformovatelné. Pravghodobré se kkomu zalibila ¥ta J. B. Watsona:
,Dejte mi na vychovu tucet zdravychtta ja vam zardim, ze z kazdého z nich vychovam
specialistu, jakého nahodmzvolim — |ékée, pravnika, urice, obchodnika, dokonce i
7ebréka, zlodje bez ohledu na jeho talent, sklony i bez ohlexlulastnosti jeho fedki* **
Ano, jist je to mozné. Ale za jakou cenu? Malokdy se uzé@mé ¥ty zminuje, Ze tento
véhlasny psycholog g syna, ktery po 20. rocetku spachal sebevrazdu. To by nAm mohlo

néco napo¥dét o tom, kde jsou hranice formovatelnosti. A takézat, Ze tim, Ze nebeze

" http://cs.wikipedia.org/wiki/John_Watsor¥igtup 13.4.2012, 2:38
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experimentujeme s¢kym jinym nez sami se sebou, riskujeme jeho Zimetnas.

Predpokladam, Ze se nenajde nikdo, kdo by rozpordesto je sobecké.
Samozejng, Ze mizemerici, Ze existuji i 8astné dti.

Nicmérg ani to nikdy nevykompenzuje skdtest, ze DENN umira cca 20 000ti hlady
nebo na vyl&telné nemoci. (Amnesty International, 199@k se to #tbec niize dit?
Predevsim proto, Ze jsme pasinou vyeZili jejich zem® a zneuzivame mistni obyvatele jako
levnou pracovni silu a nestarame se o jejich dsidd. Coz nemusi bytipad vSech&chto
amrti. Nicmér jako civilizovany s¥t o této skuténosti vime, ale az na malé neziskové
zachran#ské organizace neéldme nic. Ficemz zdroje a finance na pomoc takovym lidem
existuji — evident& Ale kupikladucinska viada rafji podpai obrovsky developersky
projekt takzvanych &st duchi, kdy se postavi negkitelné mnozstvi bytovych jednotek, ve
kterych s nejtSi pravépodobnosti nebude jeédtlouho, mozna také nikdy, nikdo bydlet. A
to v3e jen proto, aby se mohlo pochlubit stalyniawsim HDP'? TakZe zdroje pro pomoc
témto lidem jsou. Ale my jim nepoiiieme, protozZe jsou pro nas pfadjsSi nasSe osobni
sobecké (rozug predevsim korporatni, viadni, tedy mocenské) zajmazdy & se postara
sam o sebe. Ale jak se ma chudak z rozvojové& gmatarat sam o sebe, kdyZ jsme mu
vytéZili rodnou zemi a jeho i s rodinou &tohi zneuZili (psychicky i fyzicky). Jak se ma

takovy ¢lovek postarat sm o sebe?

Jak to, Ze jsme schopni takow&Evdopustit? Jednak protoZzedasto ani nevime, jelikoz to,
jaké informace budeme dostavat, zaleZi na vladohuastvach, které my si sami zvolime,
pro pocit, Ze mame situaci pod kontrolou. Viady pi&s\edcily, Ze je ,vSechno v p@adku.”

A to by se jim nepovedlo bezikopnika v této oblasti, Edwarda Bernayse, kterggam
manipulacim viejnym mirgnim giimo pouzil mySlenky svého stryce Sigmunda Freudd. C
neznamena, ze Fredovy mysSlenky byly a jsou Spdaréjsme je neuhlidali. VSechno se da
zneuzit, pedevsim, pokud jsou motorem psychiky ,penize agraaim mis¢": ,Musime
prodat, jinak...“(Ogilvy, 1995, s. 11)

12 http://bydleni.idnes.cz/miliony-novych-prazdnyciiy-strasi-v-cine-podivejte-se-do-mesta-duchu-1a3-
/architektura.aspx?c=A110105_085121_ architekturd, wéstup 13.4.2012, 2:45
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VSudypiitomny marketing

Co vlastré u cti riskujeme? Zarazi & Ze si ibec pokladam takovou otazku. Jejich
psychicke (Brody, 2000) i fyzické zdravi. (Rusk2®06) Jejich osobnost se vyvijietDveri
tomu, co jim je séleno. AZ naSe kultura, plna I1Zi a polopravd, tejmenovala natéiivost a
naivitu. VSichni jsme pod tlakem, alétdpod nejtSim. Konzumni spot@ost nasi doby
pochopila rychle, Ze natéch zbohatne nejvic a nejefekidjin, Jsou vyuzivany, zneuzivany,
manipulovany a zavady primyslem, ktery beresti od dvou do jedenacti let jak@jaké

veci, produkty, na kterych chce \Wat co nejvic to jde,'{Charren, 1977)jikd Peggy Charren,

aktivistka za dtska prava.

.-Reklamni agentury si najimaji psychology, jak idk&, tak z vyzkumu, aby jim pomohli
doslova ,vyladit' reklamu zacilenou n&tduz od dvou let a vySeitka psycholoZzka Allen
Kanner z Wrightova institutu v Berkley v Kalifornkterd zorganizovala stavku psychalay
pedagog proti €mto praktikam,Mnoho z nas si mysli, Ze je teikladem zneuzivani

psychologickych poznatK dodala. (Linnett, 2000)

,D éti predevsim jsou nachylnéinkim reklamy. Nedavna studie Stanfordské univerzity
prokazala, ze uz 30ti sekundova reklama dokazervpoz@jSi vyker znacky a to u dti uz
od dvou let, icemZ opakované vystavovani reklamam je mnohemvetgkit..“ (Linn,
Levin, 2002) To lidé od reklamy dédwdi. St&i otewit marketingovou firucku a dozvime
se, ze; Jednorazové inzerce nezabird! Opakovani je magkdamy... Znatéinské vodni
muceni? Zajatém se nechavala kapat dalo voda. Jedna kapka nebé p- to pro mdeného
jest nic neznamenalo. Ale kdyZ se voda nechala kapa&nere dlouho a stale na to same
misto, givadelo to oker’ doslova k Silenstvi./Bsre na tom principu pracuje i reklama.”
(Jenkins, 2007, s. 16)

Jak informuje dokument & konzumu,,neni divu, Ze se markeiezanmeruji vice na dti, a to
kwili jejich zvySujici se kupni sile. Objem perkteré dti kazdorane (v USA) utrati od
oble‘eni, pres zabavu az po elektronikiid 40 mld. USD. Nicmé&mnohem &Sim divodem

pro marketingové specialisty pfee zabyvatdlmi je objem pe#e, ktery dosgi utrati pod
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primym viivem &i do 12-ti let, ktery se rovna astronomickym 700.molari rocne, coz je
zhruba ekvivalent s@tu HDP 115-ti nejchudSich zemigs.” (Barbaro, Earp, 2008)

Timto gimym vlivem je mign jev Skemrajicich&i, ktery je skuténé vyznamny,
psychologové aipdevsim marketingovi specialisté ho aangjako ,nag factor” (z angl. Nag
— otravovat). Jak popisuje Joanna BreitstgWag factor vystihuje dti neustale se doprosujici
rodicii o koupi & uz obl&eni, bot, rychlého aterstveni, jidla na doma, cukrovinek, napoj
slanychci sladkych tyinek atd.” (Bridges, Briesch, 2006)

Ze tento styl vtiravého prodeje fungujédi ctsti marketingovi specialistémoc dolse.
Mark Dolliver zkoumal tento fenomén v praxi a 4jiste ,,DoproSovani bylo dvodem

k nakupu pedevsim hréek. Celych 46 % rodi: uvedlo, Ze by jinak [bez doproSovasiigd
hracku wibec nekoupili.“(Dolliver, 1998)

»velmi malé éti nedokazou rozliSit mezebnym televiznim vysilanim a kodrém sdlenim.
Navic dti mladsi osmi let nerozumi tomu, Ze reklamy jsauaEeny jen proto, aby
preswdcily divaky ke koupi produktu.(Linn, Levin, 2002)

Jis€. Déti jsou navic doslova chodicimi reklamami. Nejenitié reklamy vSude kolem sebe.
Ale vSechno obk&eni, hr&ky, Skolni poteby, pendly, aktovky jsou onalepkované logy
raznych zn&ek. Nejen vSak obteni, ale takeé jidlg,Potravinovy primysl nyni spojuje jidlo
se zabavou,/edevsim hrdiny fildha kreslenych seridl“ (McLellan, 2002)

Ucebnicovym pikladem nectije Happy Meal od McDonald's. Marketingove spojeni
nezdravého,@&chutného jidla sdskymi filmovymi hrdiny. O zdravi z Macdonaldu se

v rozhovoru vyja#luje Gary Ruskin;McDonald’s zpisobuje svym marketingem epidemii
obezity a cukrovky.{Gianatasio, 2003) Na vlastni se o tom pes\wdcil Morgan Spurlock,
zdravy muz v produktivniméku, ktery se rozhodl k netragiimu experimentu: Bsic se
bude stravovat pod lékskym dozorem vyhradiv siti McDonald’s a pibéh zachyti

13 Oficialni anglicky termin je Youth Marketers
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v dokumentarnim filmsuper Size M&horSeni jeho zdravotniho stavu bylo signifikantn
(Spurlock, 2004)

Plyne z toho &aké powdeni? Ano. Firmy jako McDonald’s apod. nejsou strawcci jidelny

¢i cokoli podobného. Jsou to firmy. Obrovské firmystejre jako ostatni obrovskeé firmy maji
za ukol zvySovat zisky. To, Ze il pom zakaznici strkajigcto do pusy je uz jen vedlejsi,
nepodstatny detail. To je kEbva wc k uwdomeni si. Neni potomigkvapeni, Ze se v zemi

s bujnou reklamou, jak pravi Vysekalova a MikeSkygne i giltunovy otesanek.
(Nowzadaran, 2007)

Nebo podobny ipklad s implementaciaiskych preferenci. Jak jinak by mohl nastat kuripzn
avSak nijak ojedi#ly, nafilmovany rozhovor s héickou v supermarketu:

Holcicka: ,Jééé, Scooby-Doo krekry!*

Dosply: ,Scooby-Doo? Mas je rada?"

Holcicka: ,Jo!*

Dosgly: ,A uz si je rekdy mela?”

Holcicka: ,Ne.”

Dosgly: ,A jak tedy vis, Ze je mas rada?"

Holcicka: ,Protoze je prosthrozre moc miluju.” (Barbaro, Earp, 2008)

Kde se to v &tech bere? dZko si dok&Zu fedstavit dosgiého muzei Zenu, jak se mnou
takto diskutuje. Jak to, Zeitiljsou si tak jisté? Dale citujigkolik odborniki, ktefi se v jiz

zmirgném dokumentieti konzumuwyjadiuji k funkci reklamnich stleni.

Michael Rich, profesor pediatrie uvadi, 2yr istani mize byt pro dti narocny proces. A
jedna \c, ktera jim v tomto obdobi dodavécitou stabilitu a kontinuitu jsou ermioi vazby. A
jsou to samozjne i filmové a pohadkové postavy, ke kterymétiestina’né pripoutavaji.

Jsou to pro 8 jakési stabilni hodnoty el maji dojem, Ze jim pohadkové postavy rozumg ze
chapou, v podstétse do nich mohou i zamilovat. KdyZ tuto vazbu gezmopedete ji
povidanim typu nap: ,Dejte si takové a takové jidlo." Oviiujete tim tuto velmi silnou emoci,

tuto velmi silnou naklonnost k tomu, abystedigldpenize.”

28



Bakal&ska prace Ondej Zdych

.V jste ten psycholog, vy vyrobite ten vyzkumiendzdil mezifiletym a gtiletym dittem a
vite jak se dostat kitetému a vite, Ze musitéepravat tu reklamu o hodrpomaleji a
pouZivat oblé postavy namisto hranatych a vitpétieté maji apl@ jiné zajmy, takze jste
schopni vylepsit marketing, aby jstedliinépe komunikovat setimi,” vyswtluje
ekopsycholog Allan Kanner. (Barbaro, Earp, 2008¢kte’i psychologiti poradci reklamnich
agentur pouzivaji analyzu EEG, aby zjistili, jakuldmozkové aktivity doprovazi reklamy
jejich klientz.* (Hunt, 2000, s. 588)

»~Jdou s nimi do supermarketu a na&i presre, jak se divaji na produkt, jak ho zdvihaji, jak
ho vraci zpétky, jakym Zpobem se pohybuji po supermarketu. Negjige na Histi, nata’eji

je ve skole, nat&ji je, jak snidaji, nat&ji je, jak jdou do siné a rozhoduji se, co si
obléknou. Natéeji je, jak si povidaji s kamarady, organizuji mptatelské seslosti a filmuji,
co ctlaji. Dokonce je sleduji, jak jdou na zachod.

De¢lala jsem rozhovory sdkolika lidmi, ktéi sedli a sledovali dti, jak se koupou, sprchuji,
jak zachazi se Samponem, s mydleinew s veSkerou kosmetikou. A to vSe proto, abyhké m
vratit a napsat zpravu pro svoje klienty, jak vydtabbaly.

Nahani mi to husiiki. Je to absoluthpriSerné, jak ty éi rozpitvavaji, jak je obchodnici

vkladaji pod mikroskop,tlodava Juliet Schor, profesorka sociologie.

.,Nebojim se tovict, tito marketéi jsou jako pedofilove, chapete? Jsou &st experti,“fika
détsky psychiatr Michael BrodyJak jste pedofilem a nebo obchodnikem Z&mym na i,
musite znatdti a vedet, co budou chtit.(Barbaro, Earp, 2008)

Skut&nost je takova, Ze existuji psychologické studierékse ¥nuji tématu, jak zaujmout
détskou pozornost, n&pStudie strategii upoutanitské vizualni pozornosiPick, Frankel,
1973)

V oc¢ich rekterych odbornik jsou nasledky velmi zavazné.

,Pro ¢ je toto vSechno propagovani [korporatniho matesialu] problém? Je tu hnedkolik
divodi. Jeden z nich je, Zetgina produké podsouvanychdlem a dospivajicim je pran
Skodliva. Tj. nezdrava jidla, helay a media plna nasili, alkohol, tabak a sexy dkyepro pre-

adolescenty. Evidendie relativre jednoduché prodat produkty, které apelu;ji @tskou
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impulzivni a hédonickou stranku osobnosti, takdghobnici zvolili cestu nejmensiho odporu.
Tim vSak tyto osobnostni kvality v mladych lideasilpji a zpexuji, pricemz sodasre v

detech degraduji jemnost;@myslivost a soucit.{Kanner, 2005)

Rada psycholofjtaktéZ vyslovuje obavy z toho, jak media (a v nishdygitomny
marketing) néni vibec ducha &stvi. Nejenom z¢D étstvi je dnes plné nasilnycliipeh:
postradajicich fantazii a plnych hrubostiBrody, 2003),D ¢ti vnimaji jako bernou minci to,

co jim tyto smySlené&ibehy rikaji: ,Nasili je zabava, nasili je vzruSujici, naseboli. Nasili

mizete pouzit k tomu, abyste'esili problémy s ostatnimi.‘{Carlsson-Paige, 1999)

Skola poslu3nosti

.KdyZ nas ma Skola/pravit na Zivot, tak pré se mu tak malo podob&?hi avodni motto
dokumentarniho film$kola demokraci#omase Skrdlanta, ve kterém autor poukazuje na to,
jak jsou dnesni zakladni Skoly nedemokratickymitcaalitnimi institucemi. Zahanbeni, stud a
dalSi nepijemné pocity, kterédi denre ve Skolach zazivaji, si na vlastriizkna konci
dokumentu vyzkouSeli sami réarovani ditelé ze zakladnich Skol. | kdyZ od vydani jeho
dokumentu ukhlo vice nez deset let, praxe ukazuje, jak je sgdan dal stejna. Stale
zaloZena na principech starych téritvrt tisicileti od ustanoveni povinné skolni dodkhaz

Marii Terezii v roce 1774. Stale stejné principycivova k poslusnosti a memorovani
informaci bez souvislosti. Nasledujici uryvky vypdivpsycholozek aditelek jen dokladuji

to, co je véejnym tajemstvim.

»Nedlam si nadje co si z toho zapamatujou, sama virins jsem vylezla po sedmnacti

letech Skoly..."

~Projevy neurézy jako pomwovani, koktani, tiky, to jsou velicezmé projevy nasicheti pod

vlivem Skoly.*
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»Z mého uhlu pohledu klinického psychologa je givsmutek z toho, Zétdmaji obavy ze
Skoly, chodi tam nerady a maji odpor kedaui, k poznavani.,

»~Ja jsem jako Skolni psycholozka vyslechla spopsiioeh: déti a rodicii a Skoly a akdy mi
pripadaly tak neuwsritelné, ze jsem usoudila, Ze na tom mozt bude, ale rode
prehargji. A musinmrict, Ze az po svych vlastnich zkuSenostech bytems®diciim zptne

rada omluvila, protoze oni snadetni pravdu...”

,D éti maji pocit, Ze progtSkola je @co co je proti nim, co je teror, co je nutnost, méit

zlo...

.Kli ¢em je smysluplnost, teprve to, co pro nas ma sseyshnsportuje z kratkodobé do

dlouhodobé padii... Proto tolik z nas by si netrouflo znovu matatgyv

Pokusim-li se pojmenovatei pravymi jmény. Nerize byt @ivo jen natlak zkostnatého
systému ajedem planované zkousky gedem znamym rozsahem zkouSenétivaljen

pietv&kou?

~Sedet, poslouchat, pamatovat si. Kdo vliastkdy vymyslel, Ze takovymizpbem se dit

~ Mo

na dit bud’ jako tvora, kterého je pitba direktivié donutit k weni a nebo zvidavé mi&d
které se @i vSemu z touhy po poznani.

K tomu mini reformni &itel John Holt nasledujiciZ predstavy, Ze by setdnic nenadily
bez vijSich odnén a tresti, nebo, v nevalném Zargonu behaviasighez pozitivniho a
negativniho posilovani‘, se obvykle stava sebepojiai predpovd. Pokud s étmi zachdzime
dost dlouho tak, jako by to byla pravda¢izau samy &it, Ze to pravda je. A tak mi mnoho
lidi /eklo: ,Pokud d@ti k nécemu nepinutime, nebudoudtht nic.' Jed¢ hire. Rikaji: ,Kdyby

m¢ nikdo do néeho nenutil, sém bych nic réal.’

To je vyznani otroka.
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Pokud lidéfikaji o sold samych takovou straSnoecy odpovidam jim: ,MZete vrit, ale ja
tomu nevrim. Nesmysleli jste tak o sgkdyz jste byli mali. Kdo vas nduuvazovat takovym
zpisobem?* Do velké miry to byla SkolaeBavaji Skoly toto gtbni ndhodou, nebo Umysh
Nevim a nemyslim si Ze ony samyetdi. MUci to, protoZze tomué#i, a nemohou proto jinak
nez se chovat, jako kdyby to byla pravd@iolt, 2003, s. 86-87)

Ze studia mnoha materiélvlastnich zazitk, jejich analyzy, intenzivni introspekce,
pozorovani fi vlastni W&itelské praxi a z diskusi s mnohaletymi kantorgkiik

celozivotnich dgiteld mam v gibuzenstvu) nabyvam dojmu, Ze kon¥eisSkola, kterou
navStvuje wWtsina dti je systém, ktery je jednoduBeno proti-dtskym prostedim. Napiste
si, otevete si, slozte si, wkjte, gineste, postavte se, sétinsi, dokotete, odevzdejte,
nezapomate, nevykikujte, nadte se, neopisuijte, pst, tiSe, snazte se&, y&dim, nevyrusuijte,
nemluvte a dalSi jsowbna slova, na ktera si vzpomene snad kazdy ze skgthich let.
Otazkou je, zda-li je tento styftiptupu takovy, po kterém byt touZily (nebo si zaslouzily)?
A jestlize je, tak projsou dti ve Skolach tak nespokojené? A jestlize neniptak v tomto

piistupu stale pokeajeme? Snazim se najit souvislosti.

Dalo by se namitnout, Ze to neni snadné, Ze takgst¢m neni jednoduché &nit. Na druhou
stranu je uz vice nez 200 let (alesp@ naSem Uzemi) prakticky bezeény Za tu dobu se
mohlo ugité néco stihnout. Mozna Ze existujecitd motivace pro nize zméne, Holtem
citované, natlakové skupiny, aby stascivzistal takovy, jaky je. Mametfazy o tom, Ze
nekteré spoléenské zrany, tykajici se ¢&ti, se daji zvladnout v relatigrkratkéméasovém
obdobi. Napiklad kompletni deregulace reklam cilenych atheietné déti mladSich 12ti let
trvala v USA cca 5 let. (Barbaro, Earp, 2008) Nahdu stranu tu mame instituci (Skolsky
systém) s taktéZ zasadnim dopadematiarm@sp. jejich pozgsi Zivot a ta je téw ctvrt
tisicileti takka nengnna. Jegtjednou bych zopakoval slova paditalky ze zmigného

dokumentu T. SkrdlantgTo, Ze se ui néco vic v chemii, neni zma."
,Skoly maji tendenci byt nepoctivym sigjako nervoznim mistem. My débmejsmecasto

k détem ugimni, ze vieho nejméme SkoleRikame jim nikoliv to, co si myslime, ale to, co si

myslime, Ze by si onyly myslet. Nebo co si jini lidé mysli, nebo nakaji, Ze by si @y
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myslet. Pro natlakové skupiny ve:@j@osti je snadné odstavit z naSictfeben, debnic a
knihoven jakékoliv skutaosti, pravdy a mySlenky, které mohou povazovaepajemné nebo
nepohodiné. A dokonce my sami nejstiiédetem ani tak poctivi, jak bychom mohli beage
byt, jak by nam to rode, politici a natlakové skupiny dovolili. Dokonce tech nejmés
spornych oblastech podava naSedouani, knihy a éebnice, které étem predkladame,
nepoctivy a pekrouceny obraz sta.” (Holt, 2003, s. 196)

~Jedna maminka mi nedavnekla: ,Myslim si, Ze édlate chybu, kdyz se snazi@nit Skolni
praci pro citi tolik zajimavou. Koneckofidoudou muset travit#Sinu svého Zivota tim, ze

budou dlat veci, které se jim nebudou libit, a bylo by I1épeylkdsi na to zvykaly uz nyni.
(Holt, 2003, s. 187)

To je taktéz vyznani otroka. Mozn4, Ze existujgndicast spolénosti, kterd ma zajem na
tom, abyrad s¥ta aistaliekréme ,ve starych kolejich“. Dle mého nazoru existyyoditelné
souvislosti tohoto fenoménu, o kterych se buduispafednat asti Swt poslusnosti
nadchéazejici kapitolyliv na spolénost.

LZacnéme tim, Ze po nich chceme, aby se podilely-edspirani, Ze Skola je bajeé misto a
Ze se jim libi kazda minuta, kterou v ni stravichipi velice rychle, Ze nemit rad Skolu nebo
ucitele je verboten, Ze to negrnvikat, dokonce si to ani negjnmyslet. Znal jsem ditjinak
zdraveé, spokojené a milé, kterédtipetech onemoctio kwili obavam ze skuteosti, Ze se mu
nelibi jeho ditelka v pripravném raniku. Robert Heinemann pracoval po mnoho lettsd
vyZadujicimi zvIastni g se kterymi si okigjné Skoly beznaghe nedokazaly poradit. Zjistil,
Ze to, co udusilo a zmrazilo mySlefdhto cti, byla pedevSim skuteost, Ze nedokazaly
vyjadrit strach, stud, odpor a nenavist, které v nichi&leojejich witelé vyvolali, dokonce si
je sezi dokazaly fipustit. Teprve v situaci, kdydhy a citily volnost piznat tyto pocity saba
ostatnim, byly schopnédtse ot ucit. (...)

Z&ci stéle slysi: Milé eti, nerikejte takové &ci.' Velmi zahy se nail, Zze z neznamychidbdi
nesndji mluvit o velké&asti toho, co si mysli a citi, co je nejvice zajitiedo se obavaji.
Velkou vyjimkou je dif které se ekdy pthem svého dospivani setka s jedinym starSim

clovekem, se kterymiwie hoveit otevere o tom, co ho nejvice zajima, co se ho dotyého
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se obava. To je to, co si bohati lidé za 25 dblayni za mnohem vice) na hodinu kupuji pro
své problémové ditkdyz je posilaji k psychiatrovi(Holt, 2003, s. 198-199)

,D éti jsou lidé pod cizi nadvladou. Skola je pmjisty druh \¥zeni.“ (Holt, 2003, s. 184)

,Skola je pro di¢ prvnim setkanim s autoritou mimo rodinu, se sfyasti. A spokénost,
kterd chce byt oteena a demokratickd, by odtdnen#la Zadat poslusné peiteni se, ale
spolupraci.” (Skrdlant, 1997)

Mohlo by byt na mistzminit také nelehkou situaci d@sjch ve vzalavacim procesu.
Objevuji setetna napadenicitelt Zzaky. Pro to nenachazim zadnou omluvu. Nichssmi
také dostalo té ctidit na zakladni Skole a to, co jsem si z ni odressté dti jsou ve svych
problémech nevinh My dosgli jsme €mi, kteri aktivne vytvéri, pasivi prijimaji nebo jen
toleruji spoleéensky systém. Jsme to my déigpkteri jsme zodpo#dni za stav spoémosti, do
které givadime dalsi &i. Jestlize uzndme, Ze spétest ve svém aktualnim stadiu neni

k détem gratelskd, logicky nebude spravnym rozhodnutfimgst novéhalena spolénosti na
SWt. Znama jiz citovanadta J. B. WatsongDejte mi tucet zdravychdli a ja z nich
vychovam pravnika, |éka nebo zabijaka...JestliZze je spotmost pasivni a kultura agresivni,
logicky jeji mali¢lenové budou vychovani déanych od pasivnich,ips pasivé-agresivni,
po agresivni jedince. Se vSerfemi typy se setkavaméaquevsim ve Skole. Jelikoz Skola je

formou @imého i nepimého natlaku, tak tyto osobnostni tendence snagplaji na povrch.

.K tomu, abychom @i civilizaci, musi existovatdjaka Urovei autority. A jakmile jednou
takova autorita existuje, je celkem jedno, zdajedystém nazvan diktatufademokracie.
BeZznyclovek se zodpovida viadnimMiaenim s ¢ekavanou poslusnostiz az v nacistickém
Nemecku nebo demokratické Americe. (...) Jednak musfnopatrni vi¢i nekritickému
podiizovani se autorét Déle, jelikoZ uz vime, Ze lidstvo se zatimzoge a uz jakkoli
zlovolné autori, je nasi lidskou povinnosti na misto této autatitgadit lidskost a moudrost.
Je tu stéle jegtvelky zdroj nadie. Lidé jsou vynalézavi a politické struktury rétgsme vidli
za poslednich 5000 let, jeStevyerpaly vSechny mozZnosti. MoZna je to vyzva k xgtio
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takové politické struktury, kterd dagslomi lepSi Sanci prosadit sec&v pochybné autorit”
(Milgram, 1992, s. xxxiii)

Smysl pro pravdu

V dnesnim s#té 1Zi, podvodi a polopravd se moznaieme zait i ptat, kéemu je vlasté
pravda? Lez ma sice kratké nohika se, nicmémnoho lidi ukazalo, Ze lezihe mit

v dnednim sité nohy dlouhé tak, Ze by si o nich Dlouhy z pohaBkyuhy, Siroky a
Bystrozraky mohl nechat jen zdat. A jak vypravinfiCzech Made Man, s poctivosti leda
pojdes. Rehaek, 2011) Tak prdobychom se fibec néli zabyvat pravdou, kdyz leZ je tak
svidné a da se s ni bohuZel velmi thusgt“? Praz bychom se rli snaZit o pravdu, kdyz
se da dit vychovat ve IZi, i ve spotensky pijimaném obalu s nalepkou pohadkéapovi,
ktery nosi dti, o JeziSkovi, ktery nosi darky. To i@ eno s okouzlujicim Uustwem tak, Ze

,srdce (p/k)lesé@” a logika se rozplyva. Doslova.

Pro lidsky druh a ml&d(a vSechny ostatniipozere) je vSak pravda kdbvym systémovym
prvkem pro peziti. Cim lep3im méa iroda obd#t nové narozeného jedince nez schopnosti
pravdivw komunikovat a to obous¥mé. Tzn. velmi gesré vnimat i tzv. dvojnou vazbu, tedy
nesoulad verbalniho a neverbalnihéledi, (Langmajer, Krgjiova, 2006, s. 86) ale taktéz
vysilat pouze pravdive, i kdyZ z gatku jen neverbalni signalyrétistavme si, Ze dipouzije
tzv. milosrdnou lez. Bude mu v oblau piilisS teplo, ale aby se maminka nestrachovala, tak
priliSné vedro neda znat a z&rmamince v natii na srdéni kolaps z dvodu gehati
organismu. To by nebyl odipody moudry tah. Proto vybavil&til do vinku girozenosti
schopnosti nelhat, resp. neschopnosti Ihat. Ant@je jejich dobro. Fklad se nize jevit
trivialni a cynicky, ma vsak jen ilustrovat sobedwyk dosglych — lhat dtem (& uz

v ¢emkoli) — a tim dit déti Ihat. Déti totiz Ihat neundji ani nechgji, az my dospli a nase

kultura je to natime ve velkém.

~Skuternosti je, Ze se necitime byt zavazéat dttem pravdu. Jsme stejni jako Séfredaikéo

manipulatdgi se zpravami ve Washingtonu, Maskvondyr, Pekingu, P#Zi a vSech
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ostatnich hlavnich astech celého gta. Myslime si, Ze je naSim pravem a povinnosgtkae
pravdu, nybrzikat cokoliv, co nejlépe poslouzi naSemuaany tomto pipade zaneru
vychovat z éi ten druh lidi, ktery z nich chceme mit, lidgrkisi budou myslet, cokoliv
budeme chtit, aby si mysleli. Musime poussydcit sami sebe (a nedd nam tdlg mnoho
prace), Ze lez bude pretil,lepSi* nez pravda, a zmeme Ihat. Dokonce ani vzdycky tuto

omluvu nepaebujemeCasto IZzeme pouze z pohodinos(Holt, 2003, s. 196-197)

»A €O je jeSt horSi, nejsme ujimni ani sami k sal pokud jde o naSe obavy, omezeni,
slabosti, pedsudky, motivy./ledstavujemediem sami sebe, jako kdybychom byli bohoveé,
vSevdouci, vSemocni, vZzdy vedeni rozumem, vzdy spirdygdtly majici pravdu. To je horsi
nez jakakoliv lez, kterou bychom mohli o&pbwdet.” (Holt, 2003, s. 197)

~Protoze nejsme&i detem ugimni, nedovolime jim také, aby byly onyiomeé vi¢i nam.”
(Holt, 2003, s. 198)

6 VLIV NA SPOLECNOST

Uvod

Tuto kapitolu z&azuiji proto, Ze vidim psychologii jako kralovnu sgg@nskych ¥d, ktera &
setradi mezi ,pomahajicisdy” a jeji protagonisté mezi pomahajici profesk j¢g zakladni
vyzkum poskytuje poznatky, které Ize pouzit, ve slinyyuzit a zneuzit, kéétim reknéme
protispol&enskym. Fipomina mi to pibéh Alfreda Nobela, ktery,ijestoze vynalezl dynamit
k pomocnym delim, si az pozégi uvédomil, jakou poskytl sttu zbrai. Podobg psychologie
dokaze byt zdrojem nesmémzruSujiciho poznéani, avsak, jako dynamit, pogkytirai,
kterou lze pouzit s nedozirnymi negativnimi nasjedéeminim tim uzait psychologii do
karantény, spiSe se navrhujnovat se i nepopularnim ténat, jeZ ma vyvazena (ssomim

a nejvyssi moréalkou/etikatizend) psychologicka diskuse obsahovat. Zatim takmeni.
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Co je vlasts spole&nost? Jaka je jeji Uloha? A jaka je uloha psychieleg spolénosti? Lze
hovait pouze o teoretickéedni disciplirt nebo nizeme hovtit o néjaké spoléenské

odpowdnosti?

Spol&nost je, nizeme-li na tomto mi&tpouzit Gestalt frazi, vic nez jen suma jednotlivc
Dokonce bychom mohtiici, Ze spolénost je mnohem, mnohem vic nez jencsdasti,

soutet jedindi, skupin, spolé&enstvi, narodl...

Jaka je uloh&i odpowdnost spolénosti si netroufam spekulovat, ale co s&etylohy
jednotlivce, ktery podle Fromma reprezentuje lidstak souhlasim s Chomskym, ktery sic
uvazuje o spisovatelich a intelektuélech, ale nakatodava, Zzgodpovednosti spisovatele —
stejre jako kazdého slusnéldtoveka — jerikat pravdu.”(Chomsky, 1998, s. 85) Pravdu,
kterouclovek hleda a objevuje. A jakkoli tize tato nalezena pravda znit figgnng, tak si ji
nenechava pro sebeulfe se zdat smutné, Ze pravda zniiipeymre. Stale se mi hlavou
piemita otdzka — Jak by musel vypadai sve kterém by lidé Zili s pravdou v srdci jakaito
nejvyssi prioritou?Stale se citim jako cizinec, vees®, jehoz hlavnim cilem je vgldt co
nejvice peéz.” (Funk, 1993, citat na obalu knihy)

Nepokladam zadelné dokazovat, Ze Zijeme vesgyplném IZi, polopravd, manipulaci a
podvodi — & uz wtSich¢i mensSich. Neahkazdy sdm svym pozorovanim tuto skuest

potvrdi nebo s ni polemizuje.

Mimochodem pro by jinak existovaly knizni tituly typ@7 manipulativnich technik
(Edmuller, 2010)30 manipulativnich technigBeck, 2007),Jak manipulovat s lidmi a
nenechat se sdm zmanipuloy@éres, 2007)Nenechte sebou manipulo&tazare-Aga,

1999),Slovnik manipulace v komunikgEospisil, 2008) a dalsi...
Jednoho dne jsem v hromadné dopravidél reklamu jisté bankovni instituce, ktera hlasala:

»Slucte si u nas vsechny vase rodinrigéRy a uSetite.” ... Ano to je jis& mozné, Ze

nomindalni hodnota #sicni splatky bude nizsi. (Coz je asi také vSechn@oaiZze reklama

37



Bakal&ska prace Ondej Zdych
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apelovat.) Tim by mohl povrchni pohled na reklakorgit. K blizSimu zkoumani ghvSak
privedl piivétivy napis: ,Resre podle vasich fedstav.”

Presre podle vaSich fedstav?!

Pripad& mi podstatné seénovat této ¥té. Podle vaSichiedstav (i tedy gredstavy v této
situaci figuruji a hraji roli? Zakaznik ... Samoiejme. Vzdyr useti.

Kde se vSak piSe, Ze je tento projekddevsim podlefpdstav banky? Dalo by se namitnout:
,VZdyt je to reklama, proto se tam takow&Eneuvadi.” J& vSak povazuji za bezodkladné
zminit gric¢inu a disledek faktu, zéast informace v tomto sténi chybi. Obchodnici po celém
swté totiz vedi, Ze praw predstavy a také pieby civilizovanych lidi nejsoudto stalého a
nenenneho. \&di, Ze se takovérpdstavy, pdeby, gesrEji receno touhy, pozadavky a cti
daji nejen formovat, ale i vytvib. Znamycesky ekonom Tomas Sedék si vypijcuje citat

z filmu Klub rv&a, kdyz uvadi, Ze; Clovek cely den pracuje v préaci, kterou nesnasi, aby si
mohl koupit ¥ci, které nepaebuje.” (Sedl&ek, 2009, s. 238) Toto tvrzeni neni pro mnoho
lidi vzdaleno realit, jakkoli se vSak rize jevit nedstojre. Nicmérg pro korporace bazici

primarreé po zisku je to jako medovy fakt, jakerstvy vanek aifjemné pohlazeni...

Z vlastni zkusenosti vim, Ze neochotapat si gjakou, na prvni pohled i n&emnou,
myslenku odsuzuje vlastni poznani ke stagnaci. Mioli si 0 so mysli, Ze jsou dafp, coz
ma jise realisticky zaklad. Pak mi ale neda se nezepkate,se v tom fipact bere na sité
tolik zla?" Lze snadno namitnout, Ze n&tg\e (také) krads&i Ano. Pro gkteré. Ale pro
nékteré také ne. Existuji stovky miliéridi na naSi planéf kteti nemohou s klidnym srdcem
fici, Ze na s¥té je krasi. A to, Ze o tom autor vyroku ,Na &¢ je krasg” nevi, jeSt
neznamena, Ze tomu tak neni. Kdyz slySim desdtdatBlapceikat, Ze smrt by prodjbyla
vysvobozenim, (internetové video Kony 202k koho to necha v klidu? (Dovolim si také
tvrdit, Ze takovy desetilety hoch, na kterého ddpaduze, kterou vSak my ,civilizovani*
podporujemeiny svého kazdodenniho Zivota, doséhl vysSiho stligského poznani nez
vibec kdy dosdhne mnoho lidi v tzv. civilizovanénit&y Neni to dost silna motivace pro

nés, obyvatele ,civilizovaného" &ta, abychom si zali klast dokonce i néfjemné otazky?

vvvvvv

4 http://www.invisiblechildren.cz/archive/7-clanky<4roslavili-jsme-konyho, ifistup 13.4.2012, 4:25
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Swét poslusnosti

Tato&ast svym nadpisem Gzce souvigéstiSkola poslusnostBudu se zde snaZit objevit a
propojit souvislosti mezi zkostriym vzdélavacim systémem zaloZzenym na poslusnosti,
slepym gijimanim informaci, nerovnoénnym rozloZzenim majetku a tudiz moci a z toho

vyplyvajicich nasledk

Pri hlubSim badéani &astych rozhovorech na toto téma sefitka setkavam s poznamkou, ze
moje Uvahy hrai s konspiranimi teoriemi. Proto pokladam zaeliné se k tétoifpomince
predem vyjadt: ,P reswdceni o konspirénich teoriich je mnohem vic nez jefilgritostna

vira v rgjaké tajné spiknuti. Je to hlubokéepwdceni, Ze systém a ¥m se odehravajici
swtové udalosti jsouizeny skupinou mini@dre mocnych a vlivnych loutka, ukrytych za
kulisami. (...) Mizeme sam@ejme hamitnout, Ze posedlost konsgimami teoriemi neni nic
nez projev pomatené paranoie, ktera se v nasi &padéi vyskytuje poénné ¢asto. Mnohé
diskuze o konspiracich seét§inou odbudou jen poznamkou, Ze je to paranoiameoha
pripadech tomu tak opravdu je. AvSak historie @iiSgasre ukazala, Ze 1Zou politici,
prezidenti a IZou i [vysoci] statniédnici. Budeme-lidlerivi a budeme-li &it vSemu, co se

nam oficialr predklada, pravda nikdy nevyjde najev@King, 2011, str. 5)

.Pro¢ nemizeme wit, Ze by CIA zavrazdila vlastniho prezidenta, kegaraZzdila prezidenta
Chile? Pra® jsme ochotni w#it, Ze vliady provagi pokusy s plutoniem, syfilidou a nervovym
plynem na vlastnich édanech, ale nejsme schoprigustit, Ze by pouzily virus AIDS? Rro
nemecky narod zp@tku \&ril, Ze si Hitler zaslouziiveru?

Spiklenecke teorie nejsou nijak nové. Vime, z¢ bdiseo pouzil smysSlenou historku, aby svalil
vinu za pozaRima n Kegany. Mistrem podobnych podvbbyl Hitler.“ (King, str.6)

Mistrem podobnych podvdcdbyl i Hitler, jehoz prava ruka Goebbels nadS&grpal ze
zkuSenosti manipulatora Bernayse, ktery méstyuZzil uceni svého stryce Freuda. Dnesni
studenti psychologie se vSak oficialni cestou dozkfeudovi jen jako o otci psychoanalyzy.
Tomu sefika weni bez souvislosti. A takove, dle Holta¢ina jiZz od zakladni Skoly.
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.P 7redstava bezbolestného, na strachu nezalozenéhdéowvlge iluzi. Strach je neoditelnou
sowasti ovladani a jeho nevyhnutelnyiskkdkem. Myslite-li si, Ze je vasSi povinnosiingt
deti k tomu, aby daly to, co chcete,auz to chéji delat nebo ne, pak z toho nevyhnuteln
plyne, Ze v nich musite vyvolat strach z toho,yceeljim stalo, kdyby to neldly. MiZzete to
delat staromédnim zpsobem, ote'ery a neskryva#, pod hrozbou ostrych slov, omezovéani
svobody nebo fyzickych trésNebo to nizete dlat modernim zpsobem, jenm#) hladce, tiSe,
tim, Ze odnimate laskavost a souhlas, na kteryelvysa jini nadili déeti zaviset. Nebo v nich
vyvolavate pocit, Zecjaka odplata je eekava v budoucnu/his neukita, aby si ji mohly
predstavit, ale natolik jista, Ze se ji neda unikndditzete se natit, jak se to nadgilo mnoho
dovednych diteliz, vyvolat jedinym slovem, gestem, pohledem, dokiaisi@vem, velké
zasoby strachu, studu a parcitiny, které v sabdnesni dti ustavi'ne nosi.” (Holt, 2003, s.
205)

Uvedu kratky uryvek fekladu pepisu rozhovoru s lingvistou Noamem Chomskyivqulng
odvysilanym BBC v r. 1996:

~Reportér: Jestlize tisk cenzuruje, jak to funguléfeite si pece majitelé novin navzajem
netelefonuji, nepottalji seclanky novinaui?

Chomsky: Jak asi vite, George Orwell ma esej, kderfmenuje ,Literarni cenzura v Anglii,
coz ngl byt ivod k romanu Zkéci farma. Tam ztaziuje: PiSu o totalitni spotosti, ale ve
svobodné, demokratické Anglii to zase neni o jiokik Nepopularni myslenky Ize ufel bez
pouziti sily. Vysitluje to d¥ma wtami: Zaprveé, tisk vlastni bohati lidé, Kiehtji, aby se
tiskly jen ugité veci, a zadruhé, cely Skolsky systém je #@m k tomu, aby uztem dal
najevo, ze ékteré \&ci se prost ne‘ikaji.

Reportér: Takze jsou lidé ath autocenzury?

Chomsky: Ne, existuje cenzorsky systém, ktéfjjaae Skolce a provazi vas cely Zivot. Dava

prednost poslusnym lidem, lidem,/4tse podizuji.* *°

15 http://blisty.cz/art/15753.html istup 13.4.2012, 4:31
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Fakt, Ze (nejen) Skolsky systém timtaigpbem jisobi na obyvatele ,vysfeho” swta
prokézal ve svych experimentech se slepou posltiSatasley Milgram a desitky
replikovanych experimefitpo celém sit¢ s vesnis stejnymi (Sokujicimi) vysledky. Design
experimentu zde nebudu pro jeho znamost popisGViem bylo zjistit, kolik lidi uposlechne
experimentatora a gl ,zakovi“ nejvyssi mozny elektricky Sok. Milgramjednom

z rozhovoti uvedl:,Osobr¢ i profes® by n¥ velmi poéSilo, kdyby lidé perusili experiment
uz na zaatku.” (Milgram, 1992, s. 132) Nicménese pred zapodetim experimentu se dotazal
n¢kolika skupin lidi, jak si mysli, Ze tento experimeopadne. Dotazal se psychiatr
stredoSkolak a lidi stedniho ¥ku riznych profesi, ficemz Fesré popsal experiment s jeho
nélezitostmi. VSichni ze 110 respondentedli, Ze by nedosli az do konce. Psydhiatedli,
Ze pouze jedinci s titou psychopatologickou poruchou by mohli dojitkaezkonci, ale
takovych bude zlomek procenta. Ob&dotazani uvadi, Ze jejich p@&et negesahne jedndi

dvé procenta. (Milgram, 1974, s. 28)

Opak byl pravdou. V prvnim pokusu celych 65uttelz proSlo vSech 30 Urovni elektrickych
Soki aZ k smrtelné hodn®#d50V. Musime vSakifpomenout, Ze Glohadkabyla grestat po
mrakotném upni odpovidat fi arovni 330V. To bylo vSak podle pok§rhodnoceno jako

Spatna odposd.

To Milgrama Sokovalo natolik, Ze tento experimenpakoval nattznych mistech v 18ti
raznych variantach.iPnich se nafiklad potvrdilo, Ze Zeny dosahly stejnych 65 % jaka?i.
Rozdil byl @i hlasové zgtné vazb (voice feedbackjzn. Zeucitel slySel, jak szakstzuje na
bolesttika, Ze ma srdai problémy, ki¢i a od 330V ustane v ticho — 62,5 %.

Zakaucitel v jedné mistnosti (blizkostproximity) — 40 %.

Zakaucitel v jedné mistnosti (blizkost na dotekouch proximity, pricemzZucitel priklada
Z&koviruku gimo na elektrodu, je-li ptgba — 30 %.

Nicmére posledni d¥ varianty poskytly unikatni vhled a tégquievsim z pohledu sociélni
psychologie. U dvou poslednich variant pokusu piftomni 3Z&ci,z toho 2 byli Milgramovi
spojenci a i za ukol bul’ rebelovat protexperimentatorovnebo podporovat jeho pobidky.

Ovlivnéni vysledki témito spojenci bylo naprosto extrémni! Zodnich 65 % se razem stalo
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10 % v prvnim pipact a naopak hrozivych 92,5 % (!!!) v druhérfigact. (Milgram, 1974, s.
119)

»Vysledky, které jsme zjistili, jsou znepokojujicia se, Zélovek ve spolénosti je schopen a
ochoten se paidit zlovolné autorig se vSi jeji brutalitou. Jestlize v této studii db&
neznamy experimentatorgmluvit skupinu dogtych, aby ublizili padesétiletému muzi
nebezpénymi a bolestivymi elektrickymi Soky, a to vSe daxmgzjeho protegim,

pak uz se jedlovek pta, co vSechno by dokézala vlada, se svou éradnetsSi autoritou,

udelat se svymi subjekty” (Milgram, 1965)

Swét mensiny

»Zhruba ctyri péetiny s\wetovych @ijmaz jsou v rukou jednédpiny swta. Tito bohatSi
spotebovavaji #i ctvrtiny vesSkeré vyrobenéduoveé energiegtyri petiny potravin, ale také
produkuji #i ctvrtiny Skodlivych exhalét” (Verner, 2011, str. 68)

» ... Tak ziskAvame dojem, Ze kultura §em co bylo uloZzeno zdrahajici s&3in¢ mensinou,
kterd se dokazala zmocnit donucovacich pemté.“ (Freud, 1998, str.7)

Hitlerovu propagandu uz jsme jako lidstvo ,prokaukhvsak jak si mizeme byt jisti, Ze na
nas stéle nejsou aplikovany tytéz mechanismy, jgmém grevieku, rafinovagji. Némci to ve
sveé dols také nepoznali,Bernays na zaklad zkuSenosti z prace pro viadu USAém I.
swtove valky pozgi prohlasil: ,Jestlize nizeme pouzivat propagandu pro vé&é (rely,
urcite ji mizeme vyuzivat i pro mir. Jenze slovo propagandarnefanované tim, jak ho
pouzivali Nmci. Takze jsem se pokusil nagfaké jiné vyrazy, a tak jsme nasli slova Rada
pro vztahy s v@jnosti (Council on Public Relations).(Ftorek, 2010, str. 29)

Rozvijenim intelektu lidé vic a vic odhalovali gitali se fiznym zmgisobim otrazeni, proto

musela Slechta&] jakakoli viadnouci skupinait s rafinovarjSim zpisobem, Neni

prekvapuijici, Zéim je obyvatelstvo civilizovéj$i, tim usilovidji se mocenské systémy snazi
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ovladnout tu ,velkou bestii‘ (jak Alexander Hamiltoazval lid). Velka bestie totiz skené
nahani hrizu.” (Chomsky, 2008, s. 99) Neni tedy mozné, Ze zavedkaini dochazky nedélo
piiliS co spoléného s moudrosti a svobodou, ale spis s rafirgsiam zpisobem ovladani
vzaklargjSich a tedy produktivjSich lidi? NejhiiznejSi ¢iny jsoucasto maskovany za
rétoriku dobrych imysl To je ukol propagandy.révratit logiku, ale podavat ji stale tak, aby
byla straviteln& pro velkou bestjPouziti sily viadou je tédr vZzdy doprovazeno tvrzenimi o
dobrych umyslech.{Chomsky, 2008, s. 102) Analogii mezi gasnym vzdlavacim
systémem a propagandou #nje i Zimbardo ve sveé knize Psychology and lifem#ardo,
1979, s. 647) Tato nesnaz §isteni nova, nejen, Ze trapi $aané wdce, ale nepochykn
trapila i panovniky v minulostj,Tito panovnici si velmeasto kladli otazky typu: ,Co by se
stalo s nasimi cirkevnimi a politickymi institucemiralni autoritou nasi viady a celym
stabilnim systémem, ktery nas chréfdcgpkompletnim rozkladem, kdybychom nedokazali
zabranit gilivu a Sieni nebezp@mych myslenek?*(Chomsky, 2006, s. 85) A dostéate

~,nebezpé&nym" maze byt uz jen é&ské ,Pra&?".

LAle je pouwné ptat se pra“ (Chomsky, 2008, s. 27) Je to cesta k poznani pmavie to
cesta k poznéani pravé podstaty, pravdy, smysiti.tBkové jsou, zvidavé, pravdychtivé, jak
jsem popisoval ¥astiViile k prav@. A praw to nahani mocnym fzu, proto se proti tomu
museli postavit rafinova§im zpisobem. Jaky je lepstikaz slepéhoifjimani informaci nez
ten, Ze lidé uz nemiluji pravdu? (Resp. Ze se mocpgddilo vnutit lidem pravdu

v nemilost.) Jaky je lepSiidlaz celospolgenské manipulace neZ odpor k zvidavysteth?
Internetovou anketu (N=29441) ,Nejotray$i détské fraze” vyhrélo &étské ,Pr@?" se

49,9 %, kdeZzto druha fraze vipdi ,UZ tam budeme?* ziskala pouhych 11.2 % a u$gch

ostatni uZ jen mén'®

Misto abychom byli nadSeni, Ze malym twikém zbyla je&t néjaka zvidavost, otravuje nas
to a doslovaekame, az ,to fejde", slovy jedné maminky v reakci na podobnouednk

s titulkemJaké je to byt matkoy,Zvyknout se da na vSechno,’ domniva se pani Marké
matkactyrletého chlapéka. ,UZ ani nevnimam, co po ghohce, ale sypu z rukadvu od@gdu

A s kazdou dalSi otazkou vymyslim stale nové avewvé, dokud to M&e nepestane bavit.

18 http://www.novinky.cz/zena/deti/201620-dvacet-nigjunejsich-detskych-frazi.htmlfistup 13.4.2012, 4:48
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Obed s kamaradkou si ale v klidu nedam, to zkratkdeepneje se. ,Festoze ho stragmrmoc
miluju, budu doufat, Ze ho zvidavé obdobi brgjde.“*’

Sami jsme, zd4 se, zlomeni propagandou. Ale nghyke. VSichni jsme byli &mi, dokud nas
nezlomili, byli jsme zvidavi, doslova investigatitaorové. Mij kamarad, student mediciny,
mi jednou pi rozhovoru na toto témiekl, Ze je to zajimaveé, protoze ho do té doby nadiap

Ze se jeho ditvlastre bude na &co ptat.

Je pro n¥ nasnad, Zze jsme kontrolovani, ovladani, usmovani a tl&eni jen s mirnym
odporem tam, kde nas zajmové skupinyjétmit. V tomto hierarchickém uspadani budeme
vzdy vykaistovateli nebo vyktistovanymi. RinejlepSim intelektualnimi sluhy
vykotistovateh ve spolénosti, ktera stikd v mnoha zemich &ta 1. vysgla, 2.

demokraticka, 3. kapitalisticka.

29 milidnu lidi

42y o8
, vice nez 1 milién dclarﬂA 89,1 bilionu dolaru (38,5 %)
BOHATSTVI
100 tisic a2 100.6 bilidnu dolarl (43.6 %)

1 milion dolard 369 miligni lidi

(8,2%)
10 tisic az 1 066 miliénd ldi 33,5 bilibnu dolard (14,5 %)

100 tisic dolara

(23,6%)

3 054 miliéna lidi

L) (67.6%) 7.6 biliénu dolard (3,3 %)

POCET DOSPELYCH OSOB

MIRA (PROCENTO SVETOVE POPULAGEC)

BOHATSTVI

CELKOVE
BOHATSTVI

Obr. 1 Pyramida sitového bohatstvi. zdrdj

7 http://www.prozeny.cz/magazin/deti-a-rodina/ackdéefi/26189-tohle-je-20-nejotravnejsich-detskychzfy
pristup 13.4.2012, 4:49

18 http://www.novinky.cz/ekonomika/248189-vetsinu-sxeho-bohatstvi-kontroluje-devet-procent-
populace.html, ¥stup 13.4.2012, 4:51
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Zamyslime-li se nad obr.1,itheme dojit k z&ru, Ze kapitalisticka je jen jiné ozteni pro
otrok&'ska a demokraticka jen jiny nazev pro totalitnod®rjenom gejmenovano, aby se to
lépe poslouchalo. Poslustipvek prijme témer cokoli*® Nelze se poté divit novinovym
glankim typu,V étSinu svtového bohatstvi kontroluje déprocent populace®, (coz
dokazuje i celosttové hnuti WE ARE THE 99 %) neh¥ edci dokézali — s&tu viddnou
korporace® &i ,Svétu viadne 147 firem, hlaerbank.”? O takovychslancich si jist

muzeme pomyslet, Ze jsou to kachny. To je totiz jellidSi nez siffipustit, Ze by to tak mohlo
byt. Védeckeé prace, o které se tyto internetohadky opiraji totiz realtexistuji. (Coghan,

MacKenzie, 2011)Jen tahame z blhE penize, ote'ere priznal manazer Goldman SachS*

Chomsky tento trend pozoruje a jiged vice nez deseti lety v jednom interview proh|asi:
,V soucasnosti d¥ stovky korporaci na celéméty ovladaji pes jednuitvrtinu swetovych
aktiv a jejich kontrola roste.(Chomsky, 1999, s. 17) A desitky léed tim uz,Thomas
Jefferson o situaci gta ve své dabprohlasil: ,UZ ne¥rime, Ze Bonaparte bojuje pouze za
svobodu mad; newrime, Ze Velka Britanie bojuje za svobodu lidstvibjeGstejny, ziskat moc,
bohatstvi a zdroje ostatnich natbd (Chomsky, 2008, s. 59)

»Tyto mysSlenky jsou &ki radikalni. Jasdé je vyjadil napriklad John Deweyielny americky
socialni filozof dvacatého stoleti, ktery poukarato, Ze dokud nebude gmyslovy
feudalismus’ nahrazen ,gmyslovou demokracii‘, politikaigtane ,stinem, ktery velky byznys
vrha na spolénost'.” (Chomsky, 2008, s. 101)

19 viz. Milgramovy experimenty. Proto se n&ataké na snesla vina kritiky, ktera je odsoudilojaeetické.
Milgram vSak svymi experimenty netlel nic jiného nez poukézal na to, jak obrovskygedil mezi tim, jaci si
myslime, Ze jsme a jaci skudte jsme.

20 http://www.novinky.cz/ekonomika/248189-vetsinu-sxeho-bohatstvi-kontroluje-devet-procent-
populace.html, ¥stup 13.4.2012, 4:51

“L http://czech.ruvr.ru/2011/10/21/59128214.html?r8ities, gistup 13.4.2012, 4:55

22 http://www.vlastnihlavou.cz/svetu-vladne-147-firdriavne-bank/, fistup 13.4.2012, 4:56

23 http://www.novinky.cz/ekonomika/261966-jen-tahamblbcu-penize-otevrene-priznal-manazer-goldman-
sachs.html?ref=zpravy-dneiigtup 13.4.2012, 4:57
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Politika

.vase otazka zni: Prose tak zajimam o politiku? Pokud bych vam vsdlodpowdeét velmi
jednoduserekl bych toto: Preé bych se o ni ne¢hzajimat? Jinymi slovieceno, jaka slepota,
jak& hluchota, jaka ideologicka tiha by n& musela dolehnout, aby mi zabranila zajimat se o
toto pravapodobr nejvyznameSi téma nasi existence, tedy o spotst, v niz Zijeme, o
ekonomické vztahy, v jejichZz ramci funguje, a tésysnoci, ktery uiuje obecné formy a
obecna opraveni a zdkazy naseho chovani? Podstata naSeho Aeetava gedevsim

z politického fungovani spateosti, v niz se nalézamgChomsky, Foucalt, Elders, 2005, s.
44)

Reklamni magnéat David Ogilvy bilancuje vyuZziti rekly v fiznych odétvich, kdyZ si
poklada otazku;Ma se reklamy uZivat v politice?

Myslim, Ze ne. V poslednich letech se stalo md@gosi, politické strany najimaji reklamni
agentury. V roce 1952:thl mij pritel Rosser Reeves reklamu na generala Eisenhoyeadm,
by to byla tuba zubni pasty. Vyrobil sérii padesdiéviznich Sat, v kterych rél general
odpovidat na dotazy smysSlenyclrai. Vypadalo tosteba takhle:

Obcan: ,Pane Eisenhowere, gdkate vysokym Zivotnim naklad?

General: ,Moje Zena Mamie ma stejné starosti. Jélkjam, Ze je na nas, abychom to 4.
listopadu zrénili.!

Mezi nat@enim pry @kdo slySel generéléci: ,Kdo by si byl pomyslel, kam azige stary
vojak dosgt.*

Kdykoli nasi agenturudkdo zada o reklamu na politika nebo politickou straodmitneme to
s timto odvodrenim:

1. Uzivani reklamy k propagaci politika je nejvy@digarita

2. KdyZ budeme propagovat demokrata, bude to nesgligé k nasSim pracovnik, ktei
jsou republikani, a naopak.(Ogilvy, 1995, str. 133)

Toto Ogilvy napsal fesre pred padeséti lety, tedy v roce 1962. (Ogilvy, 1986,7) Od té
doby se propagace politiky mnohém zrnila.
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O vice nez 20 let pozfl se dozvidame, co j@propagace a reklama kapitalisticka —

v kapitalismu se propagace zejména upl@ v hospodéské sfée, napoméahé k realizaci
zbozi a sluzeb a tim k docileni Ziskisk je jejim hlavnim hlediskem, i kdyZ v praxirsZe
objevit také hledisko jine, napvychovné, které je vsak i zde nastrojem ziskuedem

k nadrazenosti zisku nad vSim je tediglia propagaci provaghou v hospodatvi klasifikovat
pouze jako reklamu (to také odpovida obsahu terradivertising). Propagace se uziva také
ve statni sf&, kde ma cile vysloveétridni, ochraiuje negimo zajmy viadnouciidy proti
zajmim celnickeé #idy, krone toho je propagace také nastrojem ideologickéhe lgpko
takova je vyuzivana kapitalistickou propagandonizsdokonce ¢kdy splyva.” (Paul et al.,
1976, str. 141) ,Zijeme ve dvojim systému — prodbélje urena ochrana a pro viechny

ostatni trzni disciplina.(Chomsky, 1999, s. 20)

Do dnesniho dne jsme &ps mnohém pokréili. Politiky uz neprodavame jako tubu zubni
pasty.,Dnes se vSeobeemma za to, Ze volby jsou v mnoha ohledech marlaténgavody
s vysledky znatefrovlivienymi marketingovymi snahami jednotlivych kandidt
pridruzenych stran.(Hoegg, Lewis, 2011)... lidé vedi, Ze americké volby jsodtginou
koupené.“(Chomsky, 2008, s. 74)

»Tato metoda [Zajondv efekt pouhého vystaveni] se v poslednich leateZ stala
endemickou v televizni rekldrpolitickych kandidat, na ukor demokratického procesu.”
(Hunt, 2000, s. 588) NA UKOR DEMOKRATICKEHO PROCESU

,Cilem sowasného politického systému je zbavit politiku viranaReklama a média se
sousteduji ne na témata’, ale na ,vlastnosti' — jako jardidativ styl, osobnost a dalSi
bezvyznamnosti. Politické strankeply u svych kandidana marketingovy systém.*
(Chomsky, 2008, s. 91)

»A tak se nakonec demokracie redukuje na pravo edpkat, co si chceme koupit.

Obchodnici ¥nuji obrovskeé asili tomu, aby ¢dn pfjal za svou filosofii marnosti* a aby

prestal v Zivat hledat ,rgjakou logiku‘. Postup#ise jim podélo ,presnerovat zajem
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populace na povrchiii zaleZitosti, které jsou s¢asti konzumniho/stupu k Zivotu? Jsou-
li lidé takové masaZi vystaveni od Gtléhitstvi>® neni divu, Ze propadaji podin
nemohoucnosti, pdituji se systému a zapominaji, Ze nikdo nema paalmdovat o jejich
Zivotech. Takto zpracovani lidéegwji swij osud manazeém PR primyslu a s¥j politicky

potencial genechavaji samozvané ,elitni merSiktera cely systém organizuje a spravuje.
(Chomsky, 2008, s. 179)

.Ne, ani v nejmensim si nemyslim, Ze Bydo mohl pokladat naSi spaleost za
demokratickou,“smeje se Michel Foucault ve spétgm interview s Noamem Chomskym a
pokraiuje: ,Pokud demokracii rozumimesiiny vykon moci obyvatelstvem, jez neni ¢t
ani hierarchicky uspgdano do#id, je zcela jasné, Ze jsme demokracii velmi vodale az
prilis jasné, Ze Zijeme v reZzimiidni diktatury, nasilim vnucovan&dni moci, i kdyZ jsou
nastroje tohoto nasili institucionalni a ustavnijistém smyslu pro nas zadné otazka

demokracie neexistuje(Chomsky, Elders, Foucault, 2005, s. 47)

»Tisice studii zkoumaly Siroké spektrum dalSichdakpisobicich pi agitaci a mnohodchto
poznatk pouzivali a pouZivaji vyrobci reklam, politikom@poZenstidcové, aktivisté vSeho
druhu a dalSi lidé Zivici se agitaci. A jelikozy® poznatky pouZivaji k manipulaci
Ameriani, aby se nasledirozhodovali na zaklatnewdomé motivace a strachu, jedna se o
zneuziti psychologie.” (Hunt, 2000, s. 590)

7 PSYCHIATRIE
Uvod
Psychiatrie je obor velmiifbuzny psychologii. Studenti psychologie sklad&gusku

z psychiatrie. Studenti psychiatrie skladaji zkauglpsychologie. Autd se neshoduji v tom,

kde gresre mizeme hledat jeji g@tky. Shoda nicmeénpanuje ve vyvoji psychiatrie. V jeji

4 Stuart Ewen, Captains of Conciousness (McGraw-H8V6) s. 85 in Chomsky, 2006, s. 179
% Viz kapitola Vliv na dti
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historii totiz miZzeme najit momenty, které se vyzaaaly fekréme nevsticnym gistupem
k lidem.

,V Codex Theodosianus z r. 438 po Kr. bylo odsoazee, co pochézi z magie a bylo
vyhlaSeno stihani a trestani ,posedlych’ a v&&nodejnic a kouzelniik. Tim byly duSevni
poruchy, jejich studium adéa, vyloweny z mediciny a staly séepinetem nabozenského
hodnoceni v pojeti Demonologie. Byla dokonce@j@na tzv. stigmata diaboli — anestetické
body a névy jako znameni posedlosti. Tato stigimdtadaleko pozji pozorovana
Charcotem v 19. stoleti jak@které z konverznichsfznalé hysterickych poruch.{Zvolsky,
2003, s. 7)

V této dok& byl diskurs z naSeho pohledu g&nd newdecky. Co bylo vSak evidentni, Ze
medicina, ndbozZenstvi a viada byly veldsire spjaté oblasti. Nazory v fisehu vyvoje byly

rozmanité. Nejtive byli stihAnicarodjoveé a poté rdi byt stihani ti, kt& nacaroctje Vefili.

,V roce 1882 Rham uvadi téz zakonik lombardskéhte krothara z roku 644 po Kr., kde se
poklada za nemozné a nielranskeé to, Ze by nemdoveka byla zgsobenasarodejnictvim.
Kapitul&* Karla Velikého z roku 785 po Kr. Zada dokoncettsasrti pro toho ,kdo byéril —

jako pohané — ve skuteost kouzel'.“(tamtéz)

,O0vSem v roce 1326 papez Jan XXII. v bule ,SupessiiSpecula’ jiz klade rovnitko mezi
kouzelniky, &tce a heretiky. V roce 1484 Inocenc VIIl. vyhlaShpj carodejnictvi v bule
,Summis Desiderantes’ a zndma kniha ,Malleus Madafim' shrnuje tyto nazory jiz v roce
1439. Do roku 1669 vychazi v deseti vydanich a stbeti jest v deviti dalSich. (tamtéz)

.Kladivo [na carodeéjnice] je ucenou rozpravou: polozi se otazka a hledaji se ogthav
snaseji se argumenty pro a proti. Kdo néliatinsky, ten si ovSem v tomto dikkalik set let
nepa’etl. Takovych latinskychet] nep-eloZzenych dodjakého zivého jazyka a tudiz drtivé
vetSine obyvatelstva této planety négtupnych, jsou snagdow tisice, jak to ostath
dokazuje i bohaty inventduiznych knihoven, klaSternich iggsskych.” (Malleus Maleficarum,
2000, gedmluva)
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Nasili

LPrincipielnim problémem v psychiatrii vZzdy bylostle je, nasili: hrozici a obavané nasili

Silenai’, a skuténé proti-nasili spolénosti a psychiair proti nim.“ (Szasz, 1970, xvii)

,VSeobecwr neni grehnané mluvit o s¢dowvku jako o temné detpro jinak \&rici, jinak
myslici a jinak jednajici.(Bowek, 2001, s. 6)Degradace a zachazeni s psychicky
napadnymi a nemocnymi v renesanci v zadndpag¢ nekori, naopak dochazi jest

k hrizrejSimu vyvrcholeni.(tamtéz),... v 16. stoleni pjimaji Iékaf predstavu, Ze krogn
prirozenych dusevnich nemoci existuji také duSevnociezpisobené posedlosti démony.”
(Sedivec, 2008, s. 22)

.rerapie v 17. stol. je zaloZzena v zagath pou&ni Zilou, projimadlech a davidlech... ve
Francii nap®. hraje rozhodujici roli pani krale, aby chudi a nemocni byli odstfarnze
spole’nosti a z ulic. DuSevwchaot v této epose korre ztraceji pezdivku dablové’, jsou
vSak z#@azeni do subkultury asocigla tim se s nimi i podoBrzachazi (tj. jsou zavirani a

pripoutavaniretezy).” (Boucek, 2001, s. 8)

VlIadnouci vrstva je tedy v tomto oboru stéle zaedevana a navic byt chudy byldazeno
mezi ostatni diagndzyAgresor, skutény nebo pedstirany, definuje své protivniky,

kterychzto obranné postoje jsoudbskuténé nebo vykonstruovanégSzasz, 1970, s. 36)
.Lécebné pokusy u duSevohorych jsou v 18. stoleti jgStcasti znané brutalni: dsivé
vyjevy, rany galvanickym proudem, hladové kary vidaova zidle (s t¢%enim dokola az do
krvaceni z usi), kastrace, octové koupele. Medik&ue’ byvaji nasazovany Belladona, kafr
a opium. Pougni Zilou, jsou pouZzivana rovh projimadla a davidla.

V roce 1755 ruSi Marie Terezie zakodavodejnictvi“ (Bowek, 2001, s. 11)

Vyvoj psychiatrie jakoby z knihy Harryho Pottergpagll. Otazka zni jak moc se psychiatrie

od €chto dob zmnila? Neni mozZné, Ze v tuto chvili jsou vliadnousitvy stale v imém

50



Bakal&ska prace Ondej Zdych

sepjeti s timto oborem a nésili je jen zahalen8kou modernich technologii? Misttza
koZena pouta, misto posst Zilou elektrokonvulzivni terapie, misto kafrgpjimadel
psychofarmaka a misto latinského jazyka mnoho odglbrtermih podpdenych autoritou
bileho plast presre tak, jak fungovala v Milgramovych experimentech...

Jak nabiledni miigjde analogie sfimérem holocaust-reklama, o které se wmajiiv prvni
kapitole, tedy fyzické nasili-psychické nasili. Mgiropaganda-PR, tedy zjevnd manipulace-
skrytd manipulace. Podobnpsychiatrie v pedwdeckém obdobi a psychiatrie véteckém

obdobi, tedy nasili a... Nic?

Znovu pouziji Chomského uvahu (jiz citovandasti o propagar o technice hluboce
zakderené v intelektualni kultte a to technice ,zemy kurzu“, kterd se pouziva ve Spojenych
statech kazdé dva nehoroky: ,,Ano, v minulosti jsme se dopustilekterych Spatnosti, ale
bylo to z naivity nebo nepozornosti. Nyni ale jg&echno pry, tak nemrhejmeéasem nad

touto nudnou a 2¢ralou vetesi.“(Chomsky, 2008, s. 57)

»ZP1isob svého Zivotaasvtim podle svych sil a gdomiprospifchu nemocnym a budu je
chréanit pred kazdou Uhonou a bezpravim. (zagchovamswij Zivot i svéumeéni ¢istéa prosteé
kazdé viny,“(Kotenek, 2001, s. 3¢ ¢ast Hippokratovy fisahy, kterou psychiét jakozto
odchovanci lékiskych fakult, skladaji.

Subjektivita

»~Jean Etienne Esquirol (1772-1840) <¢itel mnoha sk&élych psychiat#, ... se vyrazhpodili

na vzniku souborného zakona o regulaci ,Silenyab9$imz Francie podava model pro
podobny vyvoj v celé Evreg (Bowek, str. 12)

Pozastavil bych se u tohoto tvrze@iiovek, ktery se podili na zakonu o regulaci Zivych gsob

bude pravdpodobré charakteristicky witym druheméi zpisobem uvazovani. Takowovek

dal predava znalosti a zkuSenosti dalSim kaéhagze kterych se po#jl stanou uznavani
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odbornici. Je vSak jista praygbdobnost, Ze mentalni nastavélovéka, ktery je ochotny se
podilet na zdkonu o regulaci lidi, bude stejnégiakytvareni takového zakona, taki pyuce

svych koleg.

Tak jako existuje pojermeitgeist neboli duch doby, tak bychom mohli uvazovat nad
terminempsychiatriegeistneboli duch psychiatrie, ktery sgepasi denci & uz grednaskami,
publikacemi, tak charakteristickou propagaci. Ckiaréstickou propagaci minim to, z# p
rutinnim gecteni Bznych psychiatrickychdebnic mizeme nabyt dojmu, Ze to, co sgéadve
stredowku, slovy autoit ,hrizy stedowku®, jsou za nami, Ze nyni je psychiatrie, jakozto
xZakladni klinicky obor mediciny{Bouwek, 2001, s. 3) plnyisté objektivni ¥dy, bez

subjektivnich a mocenskych zajn{AvSak toto tvrzeni neobstoji blizSimiéegkoumani.)

,K zameéné duSeved nemocnych, povazovanych za posedléamadéjnice doSlo chybnym
prenesenim renesami problematikyarodejnictvi jakozto socialniho jevu do oblasti léktvi.

Je tedy nutné, aby psychiatricka historiografieal@gini tradované nazory na duSevni nemaoci
ve stedowku a renesancifehodnotila.” (Sedivec, 2008, s. 22)

Co je tedy implicitnim sélenim tohoto aryvku? Mi bychom zn&nit pohled na psychiatrii,
protoZe se od zakladnéni. Méni se ze subjektivniho, nasilného, mocenskymi tlaky

ovladaného oboru &isté exaktni, objektivni a nenasilny medicinsky obor?

Shodou okolnosti od této chvile mizi jakékoli zmjmksubjektivni povaze oboru, o nasili a
mocenskych vztazich s vladnoucimi. Je mozné, psygehiatrie zcela zémila? (Nebo se

psychiatriegeispireviékl do modernich technologii?)

.Koncept psychickych poruch je analogickydcodejnictvi. V 15. stoleti segvilo, Ze rekteré
osoby jsowarodéjnice a urité jednani je tedy spojena’arodejnictvim. Ve 20. stoletievime,
Ze rekteri lidé jsou duSewhnemocni a ¢které chovani je tedy zépineno duSevni nemoci.”
(Szasz, 1970, xix)Pointa je v tom, Ze tytéarodejnice si nevybraly svou rotiarodejnice,
byly popsany jakdarodejnice a bylo s nimi tak jednandasto proti jejich vili. Zkratka jim

byla tato role pipsana.” (Szasz, 1970, xx) Stejriak tito duSevni pacienti si nevybrali svou
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roli duSevr chorého; byli definovani jako duSevohot a vzhledem k tomu s nimi bylo

zachazenagasto proti jejich vili. Zkratka jim byla tato role fipsana.” (Szasz, 1970, xxi)

Odkaz historie

Podle Bowka (2001, s. 9) jeBenjamin Rush prvni Ameéan, ktery hraje v psychiatrii

nejakou roli.”

Protoze je vSak Benajmin Rush vyobrazen r@pémerické psychiatrické asociace,
maZeme pedpokladat, Ze Rushova role v americké psychiayta vyznamgjsi nez jen
n¢jaka, kdyZ se mu dostalo (v roce 1965) takovéha@niznlaky tedy byl Benjamin Rush

¢loveék? Jaké mysSlenky a postupy prosazoval. Zkratka jekgho odkaz psychiatrii?

»Rush je oslavovan jako otec americké psychiapretoze tvrdil, Ze neni rozdilu mezi
telesnou a dusevni nemoci. A diky svému osobnimwjetinak jakozto tgBného Iékée a
jednak jako pitele ,Zakladajicich Ot %° byl schopen zavést své myslenky okieisevnich
nemoci. Byl prvnim americkym |ékan, ktery prosazoval ,medikalizaisociélnich

problémi a jejich natlakovou regulaci tzv. jterapeutickymprosteedky, spiSe nez ,repres&n
sank‘nimi.

Jak mizeme vidt, Rushovy mysSlenky zni stéle oMo proto, ze socialni problémy, které se
Rush snazifesit jsou tu stale takeé protoze se je stéle srakiomtrolovat skrz |ékaké
sankce.”“(Szasz, 1970, str. 139)

Rush byl také muzem, ktery tehdej8d¥ prinesl pojem negrituda. Jak vy&dlje Szasz
(1970, s. 156-157), Ruski, Zze ¢ernosi trgli zvlastnim typem lepry, ijxtemz giznakem
této nemoci byla prévbarva jejich kize. Z toho vyvodil Bkolik zawri. Jeden z nich byl, ze
bili by nentli s ¢ernymi vytv&et svazky a plodit&i, aby se zamezilo&ni této ddicné

choroby. Taktéz by aty byt podniknuty kroky pro vyl&eni této ,nemoci*.

8 Founding Fathers (of the USA)
27\ originale ,medicalization”
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Rush byl ve své snaze vyievSechny kolem sebe tak vehementni, Ze nakongelzdo svého
astavu i svého syna, ktery tarisral az do své smrti o 27 let pégd(Szasz, 1970, s. 152)

.Historie intelektudl: je psana intelektualy, tudiz ngkvapuje, Zze jsou zobrazeni jako
obranci prava a spravedInosti, prosazujici nejvygxinoty, kt& se utkavaji s moci a zlem
s obdivuhodnou odvahou a integritou. Praxe odhahgerkud odliSny obraz.(Chomsky,
2008, s. 184)

Mocenské (finartni) zajmy

,Ustavni psychiatrie je a byla navrzena pro ochrampovzneseni titych skupin (rodiny,
statu) persekuci a degradaci jednotlier’ uz Silenych nebo nemocnych(Szasz, 1970, s.

XXV)

»~Je potreba zde také zminit ekonomické aspekty horianoakjnice. Perzekuceéarodejnic

byla totiz mim@adre vynosna pro cirkevni i giské autority, steghjako pro jednotlivce
zapojené do této zaleZitosti. Majetek odsouzenyichalbaven a rozprodan zainteresovanymi
obchodniky. Navic #&sta platila lovam carodejnic za jejich préaci, picemz odréna zavisela
na tom, kolik’arod¢jnic objevili. A tak, jak rostla moc a slava kufilis carodejnicemi

v zavislosti na tom, kolik/bylo carodéjnic, tak roste moc a bohatstvi psychiatr zavislosti

na pribyvajicim pdtu dusevnich nemoci(Szasz, 1970, s. 36)

Policisté a soudci jsou omezeni gasnym pravnim systémem. Mohou trestat pouze to, co
pravo zakazuje. DuSevni zdravotnictvi vSak,ijala Szasz (1970, s. 62) takepné mantinely
nema, jak dokézali napinkvizitori. ,Ustavni psychiati nikdy nemluvi nebo nepiSou o své

moci; racgji mluvi a pisi o jejich ,zodp@dnosti pomahat' nebo &' nemocné pacienty.”
»Tak ohromna sila by vSak nemohla, a ni g existovat, pokud by jeji legitimnost nebyla

Siroce respektovana a podporovana. Coz je véakrp pripad inkvizice: odporovat ji by se

rovnalo odporovat cirkvi, JeZiSi a Bohu. A kdo maboZenské spaleosti mohl odporovat
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Bohu? Jedid kaci! A ta sama logika hraje prim pro podporu legitigniistavni psychiatrie:

odporovat ji by znamenalo odporovat Iéslee ¥de, doktorim a prirode. Kdo by ve #decké

spole’nosti mohl byt proti zdravi? Jediblazen!” (Szasz, 1970, 62-63)

V souvislosti se srovnaninédy a nabozenstvi uvaditabulku 1z knihy Ceremoniélni

chemie, ve které Szasz (1996, s. 69) vymezuje\aachzmignou analogii:

THEOKRATICKY STAT TERAPEUTICKY STAT
Dominantni ideologie Nabozenstvi#ganstvi \Eda/Medicina
Dominantni hodnosta Odpuat Zdravi
Vykladati, obhajci, tvrci Kazatelé Lékari
piikazl a zaka# chovani a | Klerus Klini ¢ti experti
jejich predstirané cile JeptiSky Zdravotni sestry
Spasa dusi Lécba €l a mozki
Hrdinove S¥tci Hrdinni lekai
Heretikové Carodjnice Sarlatani
Ceremonidly a ritualy kest Rodny list
Svétost olténi Psychofarmakologie

Zpowd, pokani
Poswcené rady
Cirkevre poswcené

Psychoterapie
Rady |ékae
Psychiatrie jako medicinské

manzelstvi dobrozdani
Zazraky Transplantace
Exorcismus ElektroSoky, lobotomie
Posledni pomazani Umrtni list
Pancey Vira Védecké znalosti
Nadje Védecka badani
Charita Povinna Iéba
Swécenéa voda Terapeutické drogy
Panapatogeny Satan Kieg’ansti ¥dci a ostatni,
kdo zpochykiuji autoritu
mediciny
Rouhani Zavrzeni lékeské wdy a
p&e
Carodsjnické lektvary .,Nebezp&né drogy"
Zidé a ?idovska zhouba Konzumenti drog a dedie
Zakazané &ci Brat boZi jméno nadarmo | Drogy na volném trhu

.Nebezp&né knihy"
(Seznam zakézanych knih)

.,Nebezp&né drogy"
(Seznam zakazanych drog)

Neprofesionalni chovani

S mnoho shovivavosti

Psét pilis mnoho pedpisi na
~,nebezpe&né drogy”
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Dotazovani na neomylnost | Dotazovani na heomylnost
matdske cirkve moderni mediciny
Vykonavatelé sociélnich Inkvizice Institucionalni psychiatrie
sankci
Cil sociélnich sankci Nasilnad ndbozenska konvelgésilna psychiatricka zénma
osobnosti
Zamyslena uzemi nebo sférySwt Swt
vlivu

Na zawr kapitoly o psychiatrii budiz dodano, Ze Thomaas¥z profesor psychiatrie, diky
svému pronikavému vhledu do vlastni discipliny poufe naradu nesrovnalosti, chyb a
omyli. Neni vinou psychiatrie, Ze je, st&jako jiné &dy, plna omyl. Na rozdil vSak od
jinych ved, ¢lovek je Zivy tvor?® avdak ne vzdy s nim bylo tak zachazeno. Provakiatitazka
zni: Co se od dobigtdowku zmenilo? Technologie jist Ale nasilné principy fungovani jak
spolenosti, tak ¥dy, se zdaji byt stale aktualnim tématem. S nastupehnologii a dalSim
rozmachem lidského mySleni v3akchazeji i sofistikovagsi metody natlaku a manipulace.
Nasili, jak popisuje mnoho v mé praci z&gich autodi, se stavailie rozpoznatelnym, ze
zjevné fyzické formy se transformuje do na prvriilpd subtilni psychické formy, proti které

se také obtiZi brani.

Ptam se, zda se tyto historické omyly pou&ene, nebo i vynakladame maximalni usili se

t29

Z nich poudit.=” Smutnou ironii osudu je, zésledky tchto omyti ¢asto netrpi jejich siijci a

vykonavatelé, nybrZ ti, kterym by se odldei a intelektual mélo dostavat ochrany.

... Bakunin pedpovdeél, Ze sodasna fida inteligence se roztl na dw skupiny (...) Jedna
skupina — ,ruda byrokracie'fevezme do svych rukou moc a vybuduje jedny z velja@ich
a nejnrivejSich tyranii v djinach lidstva.

Druha skupina dosjje k zav¥ru, Ze zdroje moci se nachazi v soukromém sektbude

slouzit statu a soukromé moci v Utvarech, které dazyvame stagrkapitalistickymi

8 \/e své praci se zabyvaneyazr lidmi, nicméré zapomenout na zci subjekty, které tey a trpi ,v zajmu
védy“, by bylo hanbou homo sapiens sapiertedpokladam, Ze Zadny psycholog by n&lchyt v kazi psi pod
taktovkou Pavlova nebo Seligmana. Nalas, to jsme posléze hrdi, nicngértrpeni se uz tolik nezifije.
VSetikajici by mohl byt vyrok Harryho HarlowgM ¢ na opicich zajiméa pouze to, co o nich mohu putdikt
(Slater, 2008, s. 147)

29 7 anglického fislovi: History teaches nothing but only punishasrfot learning its lessons.

56



Bakal&ska prace Ondej Zdych

spole’nostmi. Budou ,tlouct lidi jejich vlastni holi¢cjmz chél vyjadsit, Ze budou hlasat
demokracii, zatimco ve skdiesti budou vejnost ovladat.“(Chomsky, 1999, s. 15)

V souslovitlouct lidi jejich vlastni holspatuji ptirovnani k psychologii, ktera @ie podle
Vybirala i Skodit. Anebo v terapii, kdy PIhakov®(@5, s. 74) zniiuje Maye, ktery

~protestuje proti obvyklému pojeti vyiéni v nasi kultée. Uznavané cile psychoterapie, jako
stat se pimerere adaptovanym a Zit co nejdéle, jsou samy @ polpenim byti, zradou
daného Zivota. (...)/zpiusobi-li se pacient dané kufel pak je sice vydén, ale za cenu
vzdani se vlastni autentické existence. May se iddmie velkym nebezjie dneska je to, ze
se psychoterapeuti stanou agenty kultur, jejickdetk bude lidi této kultie pfizpiisobovat.”
Nasi vlastni fil dokazu spdit v tom, Ze se vSichni podilime (miniméldarémi) na rozvoji
téchto obot, aniZz bychom se dostéte starali o dohled nad nimi. Jinymi slovy — vSechno

zatim nas¥dcuje tomu, Ze i v tomto oboru tgdnosiiujeme kvantitu nad kvalitou poznani.

U postavy Thomase Szasze bych mimo néejmy obohacujicich vhlada poutaveé knizni
tvorby dodal, Ze je zakladajicittenem a vedouci intelektualni silou mezinarodnté@iskée
komise pro lidska prava. Tato organizace si kladeikmimo jiné vzdlavani a zkvalitovani
poskytovanych informaci z oboru psychiatrie. MatgriCCHR® — dostupné v 15 jazycich —
ukazuji Skodlivé pisobeni psychiatrie na rasizmus, Zeny, justici, béitaci drogow
zavislych, moralku, seniory, ndboZenstvadu dalich oblastt.

Osobre bych vyzdvihl gkolik faktd, na které CCHR poukazuje:

Prestoze se psychiatrifadi do medicinskych obiprnema zadny objektivni medicinsky
néastroj, kterym by dokéazala, Zéao jako duSevni nemoc existuje. Je to dénia, ktera byla
medicinskou doktrinou ustanovena za fakt. (Sz&#),1s. 117) Tudiz duSevni poruchy
uvedené najklad v DSM | aZ IV jsou pouze subjektivni povahgi@tohoto manualu jsou
zarazeny na zakladshody a hlasovani psychiatiProtoze neni znamaigina dusevnich

poruch, neda se tudiZ stanovit stav vgléi. Pouze zvladnuti symptdamAni nova hypotéza

%0 Citizens Commission on Human Rights
¥ www.cchr.cz
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chemické nerovnovahy nebyla podle Valensteina (1288m ¥rohodré prokazana. Bktefi
odbornici vSak povazuji za znepokojujici fakt, @erfaceutické spotaosti vyuzily
prilezitosti jak na podkladtéto domenky zvysit prodeje psychofarmak. Szasz pouZzil pto t

monumentalni naduzivani psychofarmak termin fara@&r (Szasz, 2004)

8 PSYCHOLOGIE

Stejre jako Zderk Vybiral, ktery vydal zatim prvni a jedin@eskou monografii zabyvajici se
kritickou psychologii, obdivuji myslitele, ktedokazali uvazovat nekonv&mm zpisobem.
,Chci se zde takeé peatit o radost, kterou jsem ¢hvzdy, kdyZ jsem nalezl v historickém
odkazu i v saéasné psychologii a psychoterapii odvaformulované nazory a postoje.
Ubezpeéovaly n# o tom, Ze kritinost, odvaha formulovat jinak agdevsim lidskogtdy
psycholog a terapeut se vinuly a vinou jakdervend nit djinami téchto obori.” (Vybiral,
2006, s. 9)

Pred lety jsentetl jednu psychologickoucebnici, ged jejiz autorem se v @csklanim.

V Uvodu jedné kapitoly jsem naSel mnoho nejasnyoh &teré mi paradoxnsituaci velmi
vyjasnily. Nedalo mi a musel jsem si je vypsat.nidd se o terminyzdoruje, problematika,
skepse, netuSime,/8itelny, nejobtizjSich, nezapadaji, problémem, nemame anéppon

" s

tajuplny, komplikovana, podcemi, obtiznost, poeni, problém, odpor, &ti, slozigjsi,
podivhym, obtizné, zahadou, riggtelnym, temnet obtiZz@jSi, zazrané, vymyk4, obtizné,
skutene tezky problém, doufa, temr@oproblémy, zahady, obtiznost, obtizné, problémy,

prekvapivym, obtizih velmi obtizny, nepoddajny, zarazejici, relativn

Tento text mi pomohl pochopit, Ze neni radno psiadip,zboz&ovat“. Ze psychologie je
véda jako kazda jina, se spoustou teorii, spousteérizadspoustou zajimavych objgvale
také spoustou omy) nejasnosti a doninek vydavajicich se za fakt@gadikalni kritici
poukazuji na to, Zest8ina paradigmat psycholdagieni podlozena fakty, nybrz ze

paradigmata psycholagsama utuji, co bude za fakta povazovangVybiral, 2006, s. 27)
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.Psychologie tak, jak se ji tradine pouziva, lidem (psychology v todimaje) viade pripadi
nepomahd, ale Skodi. Tim, Ze stavi mezi profesi@ndiuhé lidi zjednodusujici nastroje,
c¢inici si narok na univerzalitu, otupuje jejich pito ,prirozené’ a individualni, zhusta je
pripravuje o respekt k jinakosti‘. Nabizi psychatagnastroje, méhje vsak jiz di, jak s nimi
zachazet. A uzibec jim neikd, Zze akdy mize byt lepSi a druhémiloveku pros@srejsi, kdyz
psycholog svédiné nastroje odlozi. Zatimco doSlo k humanizaaitpayrie wetne
razantniho zaudigeni na diagnostikovani aipisovani ,nalepek’ (na tzv. labelling),

humanizace psychologie tepgeka na sveho Lainga nebo Szasz¥ybiral, 2006, s. 33-34)

Psychologie mé& podle Plhakové (2008, s. 16-ATkbly. Deskripce, explanace a predikce. A
souc podle mnoha aplikovanych oliomizemetict, Ze psychologie méa svou ulohu a vyuziti
ve spolénosti. Zimbardo (2005. s. 13-14) vSak uvaZzuje madesenskou odposdnosti
psychologie. Vzpomina vyrok prezidenta APA v ro8é3,,ve kterémsika ,vratit

psychologii véejnosti‘! Prestat mluvit jen s druhymi psychologyeBtat s nekor@ym Usilim

o hledani dokonale planovanych studii pro testov@mieticky odvozenych hypotéz. NadeSel
cas hledat odpaidi na otazky s nimiz si ldmou hlavy vaSe matkyz ktydaji odpo&’ na
otazku ,Pr@ se lidé chovaji pravtakhle?* Jecas zait uvaZovat jak nejléperpvést nase

znalosti do jazyka, jemuz by rozilavétSina olani a ktery by snad dokézali vychutnat.”

| Vybiral ve své kritické publikacifidava ukazku ,psychologického jazyka®, ktery vypazé
slouzi spiSe sam sthezZ praktickémudelu a pokrauje komentéem: A nyni /ekreme: Neni
takovato hra s preciznimi formulacemi jen jakowadosnici katedrovouwsinnosti oproti
jasnym vyzvameégo konkrétniho édat proti nezardstnanosti, proti nieni Zivotniho prosedi,
proti rasismu, pedsudkm, politické kultde, proti aroganci masmediiXVybiral, 2006, s.
43)

Zimbardo vzpomind svoje réarovani:,Vystoupenim G. Millera [prezidenta APA] jsem byl
nadsSen. Bylo to vSak trochu nerozvaznéelk@val jsem, Ze prohlaSeni vyznamného a
seridzniho autora, ktery dité nebyl Zadny povrchui liberalni agitator, bude mit vyrazny a
rychly vliv na vyvoj psychologie. Nestalo se a jpheelstvi se nast8ine kateder poradu let

neujalo.” (Zimbardo, 2006, s. 14) a poté bilancujgady pr@ ke zméné nedoslo. Na zay
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uvadi:,neméli bychom zapominat, Ze nas vyzkudaste’né i vzatlavani student jsou
financovany pefzi dazovych poplatnik Jsme odpadni obranim za spoléenskou dinnost
nasich program.“ (Zimbardo, 2006, s. 15)

»Hlavni proud psychologie totiz p&buje revitalizovat: uz jenom proto, aby obor dbs&
svou vybavou, svymi nastroji a teoriemi peomsSimu se $¥u. Realita pditacove a
masmediala kosmopolitni planety, etnicky vyra@zoromiSeného gta, s\wta now
diverzifikovaného najklad na zaklad funkeni gramotnosti a negramotnosti (ale i chudoby a
bohatstvi), anebo skuteost, Ze’lovek se ocitl v sofistikovaném soukoli technickych,
marketingovych, propagandistickych, ideologickaitfmdych a medialnich manipulaci — uz to
samo napovida, zeda minulych zobeeni nen#la, neméa a nebude mit ,donekadna’

nadcasovou platnost.(Vybiral, 2006. s. 28)

.Podle rady kritickych psycholag(nejenom politicky radikalnich) séqulstavitelé
mainstreamové psychologie podileji, a o ¢i nepfimo, na ovladani lidi. Psycholog
slouzici zawstnavateli vytvéi programy budovani pracovnich tyrtak, aby bylo dosazeno —
pro firmu — ekonomicky vynagaiho vykonu; psychologowési a facilituji konflikty mezi
nadrizenymi a pofizenymi ve prosieh udrZeni chodu organizace tak, Ze vedouigedé

k loajalngjSimu podizeni se apod. Vétio afima radikalnich psycholapje teba vystupovat
proti znevyhodujicim norméam a praktikam spdleosti — podle Foxe proti celému
kapitalistickému ekonomickému systému, kteryikkgal vinu na neudsfthu (pokud ekdo
,selze', tj. neprosadi se v s@aivém a individualistickém systémufjpgisuje automaticky jako
hanbu nedusggnému jedinci samotnému: to vy sam/sama géestye se vam to nepaila,
kdyZ jinym se to podgo... | na vytvé@eni £chto (faleSnych a manipulativnich) obiiaa ces¢
k isgchu a za 3tstim a slavou se podileji psychologov@/ybiral, 2006, s. 45)

,V édec by rdl umet svobodd celit tem dogmatm (obsahovym i metodologickym), ktera
spolukonstituuji dobovy obraz jeho obor@\fybiral, 2006, s. 156)Chci, aby lidé zaali
pochybovat o starych dogmatech spiSe nezjedkdadat nova.“(Holt, 1995, s. 9fNebo

nové prace asth starych dogmatech.)
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9 DISKUSE

1. Cilem reklamniho gimyslu je ovlivhovat lidi. Zda se to d&ci nikoli neni nijak €zka
otdzka. Odposdi miZe byt: Kdyby ovliviovani lidi nefungovalo, stal by snad na
MARNE véci jeden z nejstsich paimysli swta? Zabyvaly by se tisice a tisice lidi
v marketingwinnosti, ktera je zcela bez efektu? Vynakladalgéyniliardy dolat,
eur, liber, jeii, franki, pesos, ruld, Silinkd, korun nebo jakychkoli jinych platidel na
néco, co je bez efektu?Zko. Ovliviiovani lidi funguje. Lidé jsou ovlivnitelni. J4,

vazenyctend, politik, servirka, zZak, ditel, rodi, dit€... VSichni jsme ovlivnitelni.

2. Lze realizovat ovlivani osob cile&? Odpo¥d’ skytaji fredchazejicfadky. Ano, jsme
ovlivnitelni cilers. Jest jednou. MY VSICHNI jsme ovlivnitelni cilen Nekolik
piikladi: Reklama, marketing, propaganda, &lagaci systém, lobby ifmy prode;.
Nicmeére jestlize si vaZzenyten& dokaze jashivybavit reklamu, které odolal nebo
kterd ho nechala dokonce zcela chladnym; nebo riagkeou strategii, kterou
prohlédl a nenalél ji; propagandisticky vyrok, kterému se jen pousméyslenky,
které si vybiral sam, se zdjmem a vzZdy jen kritjakikdy nepodlehl externimu natlaku
a odmitl uz skolik prfimych nebo telefonickych osloveni — takastgn&
pravcEpodobré nabyl dojmu, Ze je proti ovlivimi zcela imunni a udgtsi mnohatasu

¢tenim nasledujicicradk.

JestliZze se ale najde odvaitigné, ktery uvazi myslenku, Ze mozddmusi podléhd,
ziska jedinény vhled do situace. Jelikoz v tomto systému zZijeidwolébky do smrti,
tak sice nizeme ,pseudonepodlehnoutékterym jednotlivym néatlakm, ale
spole&nou jednotici linku vSecléthto natlak tiSe tolerujeme. Mozna uz to z nasad
prvotiidni konzumentyehosi, pi souwtasném zhorSovani situace v ramci
neudrzitelného vyvoje lidského byti na nasi plan€bz mozné na prvni pohled
vypadé jako nepsychologické téma, ale déame ho jednodusSe otlbhout, jelikoz
ma jednoznéné psychologické nasledky... Jaké? Nemohou to by&pray ,dusevni
poruchy”, kterymi se neustale zabyvame? Naslediohomlizivého natlaku — jelikoz

nesvobodajiichazi pomalu a nenapagrslovy Ondeje Neffa.
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3. Uz se rkdy r¢kdo v lidské historii rozhodl tzv. neeticky? To amend, Ze vyuZil
piilezitosti a pro s&j mocensky zdjemdinil néco hrozného? Kradez, loupez, vrazdu,
bratrovrazdu, hromadnou vrazdu, podvodjalg unik... Uz se ubec v lidské historii
stalo réco takového? Ze sesjaky ¢lovek rozhodl upednostnit siij zajem ged zajmy
jiného nebo jinych lidi a to i za cenu jeho neljelezivota. Uz se ®kdy néco
takoveho stalo? Tapeme-li v pé&im pripomaime si vSechny valky,detné swtovych a
cirkevnich, holocaust, a&znice piné lidi, ktd spachali sco strasného...

Z toho logicky vysuzuiji, Ze je mozné najit v liddkigtorii nekolik jedinai, ktefi
prokazatelt vyuZzili svou pozici k tomu, aby jednali ve svénbogimsi zajmu
(prevazre financnim, pozitkdském a mocenskéem) i s tim, z&#i, Ze nasledkem
jejich ¢ina bude posSkozeni zdravi nebo dokonce wkai Zivota i velkého mnoZstvi

jinych lidf.

4. Otazka tedy zni jagn Nemohlo by se nahodou stéat, Ze se najdou jedit&i,se
rozhodnou:
a. Ovliviovat lidi.
b. Ato cilere.
c. Pro swij nebocisi pozZitkd&sky, finartni nebo mocensky uzitek.
d. Pricemz wdome poskodi zdravi nebo ukénzivoty dokonce mnoha lidem?

Jest jednou — vime, Ze |ze oviievat lidi a Ze se todke. Vime, Ze to Ize i cilena Ze se to
taktéz @dje. Vime, Ze Ize brutdtnzneuzit svojetauz wdomosti, moc¢i postaveni pro sy
prosgch a Ze se togk. Vime, Ze to Ize udat i pri védomi zmrzéenici zavrazéni
obrovského mnoZzstvi lidi a Ze i to sged Neni tedy mozné, Ze by tékao ctlal vSechno

najednou?! Pravted? Nam vSem? ...
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10 ZAVER

Souwasny s¥t, podporovany mocnou spokenskou ¥dou psychologii, nebo alespoysledky
jejich vyzkuni, produkuje novéleny svého spot@nstvi jakatisla, jako produkty.
Znevazuje, degraduje a devalvuje lidské hodnotl.LZanas ani négkvapi novinovytlanek,
Ze slepice je hloupy tvor, Ze ji tdeplo a zradlo. PodobmB. F. Skinner umistil svou dceru
na rok do boxu podobnému tomu, ktery byl pouzivénkpysy. Bul’ jsem z jiné planety, nebo
mi prijde, Ze jsme zatim pochopili jen pramalo ze sv@hsivi. Nékdo nas natil pospichat. A
my pospichame. Uz ani nevime pakam, ale hlavni je, Ze dal pospichame. Obdivejem
kvantitu nad kvalitou, nebo alespuysledky naseho lidského konani na této pkatehu
doswdéuji. Jako bychom nedokazali sebrat odvahu a zastavZastavit se a rozhlédnout se
za a po nasictinech. Vratit se do role malého &t# a vyjadit jen a pouze to, co se nam libi a
co se nam nelibi. A k tomu, co se nam nelibi, stapd prostedky dosplého jedince a

piijmout rizika, kterd vyplyvaji z takovéhoto oteve nespokojeného postoje.

11 SOUHRN

V uvodni kapitole Reklama a marketing jsem se pibkasnoci ukazek a vlastnich nebo
citovanych komenté poukézat na snahutirci reklamy a marketingovych strategii
zmanipulovat lidskou mysl na ,konzumentskou“ kaejysleni, otupit jeji firozenou
kriti¢nost a podsunout nam povrchni styl Zivota.

Poukazuji na reklamu jako na vyznamnoucsst Zivota civilizovanéhdlovéka a tazi se, zda
mame je&t pod kontrolou miru, kterou reklama prostupuje nagety. Zmiiuji se o pdéatcich
reklamy, avSak igdevSim niim k moderni reklag Ta je dle mého nazoru jésafinovarg|si
diky pouziti modernich technologii #plevsim diky aplikaci nejngjgich psychologickych
poznatki. Uvadim, Ze reklama funguje timigmbem, Ze vytwd nerovnovahu ve steni.
PredevSim zvetiuje kladné stranky a banalizujetplné piehlizi negativni souvislostiei,

pro kterou je pouzita. Srovhavamigkkou &lesnou rovnovahou v organismu, homeostazou,
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a poukazuji na nebezgreé disledky soustavného vychylovani psychické rovnovya@moci
reklamy.

Jako giklad toho, jak vSudyitomna je reklama uvadintiglad publikace Jakdiat reklamu,
ve které ukazuji, jak Vysekalova a Mikes zang ,blahareci” reklame a banalizuji jeji

negativa. Tento nepamvyrovnavam svymi argumenty.

Pokrauji v kapitole Propaganda, kde uvadim v kratkagtilistorii a zabyvam se vznikem
noveho oboru Public Relations, ktery je pouhy@jmpenovanim propagandy. Za otce tohoto
noveho oboru, ve skutrosti novodobé propagandy, je povazovan Edwarddmstrviastni
synovec Sigmunda Freuda. Bernays byl uchvacenostyyiai poznatky o tom, jak jsou davy
smykany nevdomymi granimi a tuzbami, pdstatky ze zviecich dob. Tyto a dalSi
psychoanalytické adomosti mistrd vyuzil k vytvoreni nového oboruipmo ugenému

k ovliviiovani véejného migni a vytvdeni souhlasu obyvatelstva (podle jeho slov stada)

s politickymi a fina&nimi zangry mocnych.

Kapitola Vliv na Zeny popisujeidledky, které ma vSudypomny marketing na Zenskou (a
nakonec i muzskou) psychiku a na sebepojeti¢Zatéto kratké kapitoly zni: @ledky jsou
negativni. A to z tohotwvodu, Ze firmy proto, aby prodaly co nejvice prodyknusi nejdive
vyvolat v lidech nespokojenost s nimi samotnymb&égim nabidnouteSeni v podab

nakupu ukitého produktiei sluzby.

V nasledujici kapitole Vliv nadi konstatuji, Ze podle pozorovatelného gsitmnoha &ti ve
spole&nosti se nam pra¥godobr jeS€ nepodalo vytvorit ptijemné prosedi pro d@ti.
Konstatuji také kontrast mezi 2000&mi denrgé umirajicich hlady nebo na vyiélné

nemoci, a na druhé straenormni plytvani progtdky nap. na s¢zi vyuzitelné stavby.
Navazuji oddilem, kde vys¥luji taktiky pouzivané &skymi marketingovymi specialisty a

uvadim také nazoritského psychiatra, ktery je srovnava s pedofilytgasim s tim, Ze

vyuZzivat psychologické v2thni k obelstni davériveho ditte pro zvySeni zisku neni fér.
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V &asti Skola poslugnosti pouzivam Skrdlantovu polemi&d demokrathosti sodasného
vzaklavaciho procesu a Zimbdnd posteh ohleds shody dneSniho v2thvani a propagandy.
V neposlednfad pripojuji nékolik obdivuhodr jasnych vhled reformniho ditele Johna
Holta o ,proti-ctském* prostedi v dnesnich Skolach. Na 2édiskutuji niterny vyznam

pravdy pro korektni psychicky vyvoj die.

Nasledujici kapitolu Bsledky pro spoknost vyuzivam k rozvijeni Chomského kritického
pohledu na zapadni spoi®st, ktery nize hrantit s konspir&nimi teoriemi, ke kterym se
predem vyjatuji. Odkazuji na souvislost&sti Skola poslusnosti a davam do souvislosti
vysledky Milgramova vyzkumu, nedemokratického SkatnreZimu a satasné zapadni
vétSinové spolénosti, ktera je pod nadvladou elitni mensiny motngioyvatel ve spojeni

s rekolika desitkami az stovkami nadnarodnich korporgento stav dokladuji obrazkem
hierarchického rozlozeni &ového bohatstvi a tim i moci. K této dotnee mimochodem
dochazi i Freud ve svém pozdnim dile, které cilgi.za¥r této kapitoly, Wasti Politika, se

vénuji koment&im, které potvrzuji a obj#ésji nedemokratinost naSi satasné spolkosti.

Kapitola Psychiatrie senuje subjektivi¢ této wdy a takeé jeji velmi nasilné historii a taze se,
zda toto nésili uz opravdu vymizelo. Zda se nemstdt Ze se pouze transformovalo do &énén
prihlednych mocenskych zéjnuréitych skupin obyvatelstva. Na z&vzmiiuji roli Thomase
Szasze jakozto vyznamného kritického psychiatraizemktery stoji za celo&ovym hnutim

Oh¢anské komise pro lidska prava.

V zawrecné kapitole Psychologie sénuji prevazr jedinéceské monografii kritické
psychologie od Zde&ka Vybirala. Cituji Vybirakv vyrok, Ze jak umi psychologie pomahat, tak
umi i Skodit. Napiklad tim, Ze poskytuje psychologické nastroje agskivym firmam.

Problém podle htkvi v tom, Ze takové firmy v ramci honby za ptefn¢asto gekrasu;ji
piipustné meze. PokouSim se také rozvijet spokskou zodpasdnost psychologie s pouZitim
Zimbardovych poseha.

Celkow jsem se ve své praci pokusil nastinit, jak honpieses sapiens &i sam sebe

(nemluw o ostatnich ziv&iSnych a rostlinnych druzich). To vSe bohuzel disgni vedy
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zvané psychologie.
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