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Organizované a individualni aktivity seniorti v domovech pro seniory

Abstrakt

V teoretické Casti mé prace se zabyvam obecnymi pojmy ohledné socialni prace,
socialniho pracovnika, mlCenlivosti, nebo standardy kvality socialnich sluzeb. Dale se
zabyvam oblasti, ktera je pro mou praci klicova coz jsou seniofi, jejich aktivity, kvalita
Zivota, Ci traveni volného Casu.

V praktické casti mé bakalarské prace se vénuji aktivitdim v domoveé pro seniory,
konkrétn¢ v G centru Tabor. Cilem mé prace je zjistit, jaké aktivity jsou seniordm
skuteéné¢ nabizeny a identifikovat faktory, které ovliviiuji Gc¢ast na aktivizacnich
programech. Ve vyzkumu se zabyvam otazkami, zda se konkrétni senior ucastni, ¢i nikoli,
které aktivity jsou nejzadangjsi, nebo jaké jsou hlavni faktory, které maji vliv na ticast.
Vymezenych cili jsem dosahla vyuzitim kvalitativniho vyzkumu. Data jsem ziskala
pomoci polostrukturovaného rozhovoru, jeho ptepis rozdélila do koda a nasledné do
kategorii. Vyzkumnym souborem bylo 6 klientli G centra Tabor. Vyzkum jsem provedla
v ¢ervnu roku 2020. Myslim, Ze ma bakalafskd prace miZe slouZit jako zpétnd vazba
zaméstnancim a vedeni G centra Tabor od jejich klientd. Po dokonceni své prace ji
poskytnu domovu a necham na jejich uvazeni, jak s ni nalozi. Vzhledem k tomu, Ze jsem
pfi svém vyzkumu ohledné aktivit nenaSla zadna zasadni negativa, ¢i nedostatky, tak

myslim, ze vedeni G centra bude spokojeno.
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Organized and individual activities for seniors in home for elderly

Abstract

The theoretical part of my bachelor thesis deals with general terms related to social work,
social worker, confidentiality or quality standards of social services. Here 1 also analyse
the field which is crucial for my thesis and that is the elderly people, their activities,
quality of life and how they spend their leisure time.

In the practical part of my bachelor thesis | describe the activities for the elderly in a home
for the elderly, namely in the G centrum Tabor. The aim of my thesis is to find out what
activities are offered to the elderly and to identify the factors that influence the
participation in the activation programmes. In my research | try to answer several
questions, such as whether particular elderly people take part in the activities, which
activities are most asked for by them or what are the main factors that influence the
participation in such activities. | reached my goals thanks to a quality research. | acquired
the data through a semi-structured interview and then I divided the information into codes
and categories. In the research group there were six clients of the G centrum Tébor. I
carried out the research in June 2020. I think that my bachelor's thesis can serve as
feedback to employees and management of the G Centrum Tabor from their clients. After
finishing my work, | will provide it to home and leave it to their discretion how to deal
with it. Given that | did not find any major negatives or shortcomings in my research on

the activities, I think that the management of the G centrum Tabor will be satisfied.
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Uvod

Vhodné a smysluplné traveni volného Casu by mélo byt soucasti zivota kazdého z nas,
nehledé na v€kovou kategorii. Bohuzel se i pfesto v ur€ité zivotni etapé, kdy clovék
zacina starnout, Casto na traveni volného Casu zapomind. Aktivni stafi je vSak neméné
dalezit¢ jako aktivni mladi. Toto téma jsem si tedy vybrala z divodu mého osobniho
zamgéteni se na seniorskou skupinu populace, se kterou bych v budoucna rada pracovala.
Dalsim divodem je vlastni zvédavost, zda viibec existuje dostateCna a kvalitni nabidka
volnocasovych aktivit pro seniory, ktefi naopak na sviij volny ¢as zapominat nechtéji, ale
chtéji oteviit pomyslné dvete aktivnimu stari. Nejvetsi motivaci by pro takového seniora
melo byt samoziejmé samotné chténi aktivné starnout, avSak n¢kdy je zapotiebi malého
povzbuzeni, kterym mulize byt pravé i samotna vhodné zvolena ,,reklama‘. Nékteti seniofi
jsou casto zvykli na sviij stereotyp a maji problém sami od sebe udé€lat zménu ve svém
zivoté. V takovém ptipadé muze byt vhodné umistény letacek ¢i povédomi o
nejriznéjsich klubech seniori, které zajist'uji média, vhodnou motivaci, pro¢ se o tyto

nabidky zacit zajimat.
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1 Teoreticka ¢ast
1.1 Socialni prace

Socialni prace je spole¢enskovédni disciplina zabyvajici se odhalovanim, vysvétlovanim,
zmirnovanim a feSenim socialnich problému. Pracuje s raimcem spolecenské solidarity a
napliovani potencidlu ¢lovéka (Matousek, 2008). Kromé predstavy, ze cilem socidlni
prace je podpora socidlniho fungovani je tfeba si uvédomit dva aspekty. V prvni fadg,
které okolnosti socialniho fungovani jsou podstatné a dalsim aspektem je sezndmeni se

s tim, které situacni faktory hraji v zivotech klientli rozhodujici roli (Matousek, 2007).

Dle zékona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach se socidlni sluzbou rozumi ¢innost nebo
soubor ¢innosti podle tohoto zdkona zajist'ujicich pomoc a podporu osobam za ucelem

socialniho zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni.

Socialni sluzby zahrnuji, dle zdkona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbéch:
a) socialni poradenstvi,
b) sluzby socialni péce,

c) sluzby socialni prevence.

Formy poskytovani socialnich sluzeb dle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach:

a) pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich
socialnich sluzeb,

b) ambulantnimi sluzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je
doprovazena nebo dopravovana do zatizeni socidlnich sluzeb a soucasti sluzby
neni ubytovani,

c) terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osob& poskytovany v jejim

pfirozeném socialnim prostiedi.

Zatizeni socialnich sluzeb dle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach:
a) centra dennich sluzeb,
b) denni stacionare,
C) tydenni stacionafe,
d) domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
e) domovy pro seniory,
f) domovy se zvlastnim rezimem,

g) chranéné bydleni,



111

Socialni pracovnici pomahaji jednotlivelim, skupinam, rodindm, ¢i komunitam dosédhnout

pfiznivych spolecenskych podminek (Matousek, 2008).

Dle zédkona 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach socialni pracovnik vykonava socialni
Setfeni, zabezpeCuje socidlni agendy vcetné¢ feSeni socialné pravnich problému
Vv zafizenich poskytujicich sluzby socialni péce, socidln€ pravni poradenstvi, analytickou,
metodickou a koncepcni Cinnost v socidlni oblasti, odborné c¢innosti v zafizenich
poskytujicich sluzby sociélni prevence, depistazni ¢innost, poskytovani krizové pomoci,

socialni poradenstvi a socidlni rehabilitace, zjiStuje potfeby obyvatel obce a kraje a

azylové domy,

domy na ptl cesty,

zafizeni pro krizovou pomoc,
nizkoprahova centra,

nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez,
nocleharny,

terapeutické komunity,

socialni poradny,

socialné terapeutické dilny,

centra socialné rehabilitac¢nich sluzeb,
pracovisté rané péce,

intervenc¢ni centra,

zafizeni nasledné péce.

Sociélni pracovnik

koordinuje poskytovani socialnich sluzeb.

Okruh pracovniku, ktefi vykonavaji v socialnich sluzbach odbornou ¢innost dle zakona

108/2006 Sb. o socialnich sluzbach:

a)
b)
c)
d)

socialni pracovnici za podminek stanovenych v §109 a 110,

pracovnici v socialnich sluzbach,
zdravotniCti pracovnici,

pedagogicti pracovnici.

10



Cinnost socialniho pracovnika v domovech pro seniory shrnuje Jane¢kova (2005) takto:

a) administrativni ¢innost,

b) socialni Setfeni v misté bydlisté, komunikace se zdravotnickym zafizenim,
kontakt s rodinou pfijimaji seniora k pobytu,

€) podani informaci vefejnosti a zadatelim o domov¢, komunikace se zajemci o
pobyt, realizace zkusebnich pobyti,

d) individualni plan pfivyknuti a plan péce,

e) programy ¢innosti, kulturni a spole¢enské akce, vzdélavaci programy,

f) kooperace s rodinou klienta,

g) mezigeneracni programy a zapojeni SirSiho kolektivu,

h) dobrovolnicky program,

i) organizace odleh¢ovacich pobyti,

J) socialni sluzby pro obyvatele,

K) psychosocialni pomoc senioriim, socioterapie, provéfovani, trénovani paméti,
tanecni a reminiscencni terapie a dalsi specidlni techniky,

I) manaZerska ¢innost — vedouci socioterapeutického tymu, zastupce treditele,

m) kontrola dodrzovani lidskych prav klientd, etického kodexu, prace se stiznostmi
klientt,

n) K zajisténi kvality — prace na vnitinich standardech kvality, interni supervize,
videotrénink, Skolici program, prizkumy spokojenosti klientl a persondlu

(MojziSova, 2008).
1.1.2 Mlcgenlivost

Dle zékona 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach zaméstnanci obci a krajli, zaméstnanci
statu a zamé&stnanci poskytovatell socidlnich sluzeb jsou povinni zachovavat ml¢enlivost
o udajich tykajicich se osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby nebo piispevek,
které se pii své ¢innosti dozvedi, neni-li dale stanoveno jinak. Tato povinnost trva i po
skonCeni pracovniho vztahu. Povinnosti zachovavat mlcenlivost mohou byt osoby
uvedené ve vété prvni zproStény pouze tim, v jehoz z4jmu tuto povinnost maji, a to

pisemné s uvedenim rozsahu a tcelu.
1.1.3 Standardy kvality socialnich sluzeb

V roce 2002 vydalo Ministerstvo prace a socialnich véci materidl ,,Zavadéni standarda

kvality socialnich sluzeb®, ktery mél slouzit jako pomocnik poskytovateliim socialnich
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sluzeb pii zavadéni standardii do praxe. Poskytuje navod, jak postupovat pti zlepSovani
kvality sluzeb, dale jak poznat, ze sluzba splituje dand kritéria kvality a ptiklady

nejcastéjsich chyb (Pikola, 2010).
1.1.4 Socialni stat

Socialni stat je instituce pravni zaruky uspokojeni socialnich potieb v situaci, kdy hrozi
oslabeni, nebo dokonce ztrata zabezpecit socidlni potfeby nejen sobé, ale 1 osobam
zavislym. V téchto ptipadech lze narokovat ekonomickou nebo socidlni podporu, aby

oslabeni lidé nemuseli spoléhat na dobrovolnou pomoc svého okoli (Pikola, 2010).

Socialni stat musi zajistit tyto predpoklady:
a) socialni ochrana neni véci soukromou ani dobro¢innou,
b) socialni ochrana je vetejnym problémem,

) stat se podili na feSeni problému.

Stat prostiednictvim moci uplatnéné v socialnim zakonodarstvi a ¢innostech statnich
organti musi:
a) garantovat pfijem jedince nebo rodin na urovni zivotniho minima
b) poskytovat socialni davky s cilem zajistit uréitou troven socialniho bezpeci
jedince

€) vSem obcaniim poskytovat socialni sluzby na odpovidajici trovni (Pikola, 2010).
1.2 Starnuti a staii, senior

Starnuti a stafi jsou dva obdobné pojmy, které se od jistého bodu potkavaji a pokracuji

spolecné. Presto je tfeba mezi nimi dé€lat rozdily (Engelova, 2013).

Podle psychologie je proces starnuti jak na biologické, psychické, tak i socialni roving.
Védomi, Ze pii tomto procesu dochdzi ke zhorSovani jak fyzického, tak 1 psychického
stavu, ma vliv 1 na socialni postaveni jedince (Engelova, 2013). Starnuti (ivoluce) je
proces, ktery probihad neptetrzité od poceti a zasahuje Zivou hmotu. AZ po dosaZeni
sexudlni dospélosti, se projevuje pokles funkci, ktery se povazuje zacatek procesu starnuti
(Kalvach, 2004). Podle Ptibyla (2015) je starnuti fyziologicky proces, kterému se zadna

ziva bytost nemuze vyhnout.

Podle Svétové zdravotnické organizace je stari definovano jako obdobi Zivota, ve kterém

se poskozeni fyzickych nebo psychickych sil stava ziejmé oproti diivejSim Zivotnim

12



etapam (Haskovcova, 2010). Stafim jsou oznaCeny pokrocCilé faze ontogeneze,
ptirozeného prabchu zivota. ,,Stafi je spise stav, ktery je vlastné vysledkem starnuti®.

(Kalvach, 2004). Stafi je kone¢nym vyvojovym stadiem zivota (Pfibyl, 2015).

Starnuti se nevyhne zadny clovek, starneme vSichni, a to 1 ti, ktefi si to neuvédomuyji.
Clovék moderni doby totiZ nechce premyslet o stafi, nechce ani slyet, Ze starne. Tento
jakysi ochranny postoj vsak likviduje Sance na to, vnitfné€ se vyrovnat se stafim a poprat
se s tim. Starnuti obecné totiz pfindsi zménu v mnoha ohledech, at’ uz v téch fyzickych,
psychickych, ¢i socidlnich (Haskovcova, 2010). Jednou ze zakladnich charakteristik
Zivota je povazovan vek. Jde o dulezity udaj, avSak nemd dostate¢nou vypovidajici

hodnotu, predevsim ve stari (Malikova, 2011).

V soucasnosti se ¢leni druha polovina lidského Zivota podle WHO takto:
45-59 let: stiedni vek,

6074 let: vyssi vek,

75-89 let: vlastni stafi,

90 let a vyse: dlouhovekost (HaSkovcova, 2010).

Jako jediny objektivni faktor ur€ujici ¢lovéka jako seniora se ukéazal byt kalendaini vek

jedince. BéZznou vékovou hranici ve vyspélych statech je 65 let (Jani§ a Skopalova, 2016).

Socialni prace se seniory pfinasi kritické okamziky, na které je tfeba upozornit. Nelze
striktné€ rozdélovat zdravotni péci a socialni praci. Tyto dvé oblasti by se mély prolinat.
Pti zhorSeni fyzického stavu je vétSinou potieba socidlnich sluzeb a tento vztah plati 1
naopak, kdy socidlni zmény predstavuji pro seniora zvySenou zatéZ a tim miZe byt
ohrozeno jeho zdravi. Narocné jsou predev§im zmény ohledné zptetrhani socidlnich
vztahti — odchod do diichodu, smrt blizkého &lovéka, odchod do tstavni péée. Ukolem
socialniho pracovnika je pomoci klientovi adaptovat se na zménu, eventualné se zaclenit
do nové socialni sité. Podporuje tak klientovo zdravi a kvalitu zivota. Socialni pracovnik
musi byt zdatny v navazovani kontaktl hlavné v ptipadech, kdy mé senior problém
s komunikaci v disledku svého zdravotniho postizeni (demence, duSevni onemocnéni).
K nejzékladnéj$im potiebam starych lidi patii divéra a pocit bezpeci a jistoty, proto je
budovani téchto vztahl stéZejni bod socialni prace se seniory. Socidlni prace se starym

¢lovékem obvykle znamena i spolupraci s jeho rodinou a blizkymi (Matousek, 2010).
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Socialni pracovnik pomaha hledat feSeni konkrétni zivotni situace a podpofit seniora a
jeho rodinu v rozhodovani. Je nutné vénovat maximalni usili a vytvofit takové podminky,
jako je hlavné duvéra, klidné prostfedi, nebo Cas, aby mohl senior vyjadtit svou viili.
Moznost rozhodnout se, tfebaze jen v malych zalezitostech kazdodenniho zivota seniora,

vV ném posiluje pocit kontroly nad vlastnim zivotem (Matousek, 2010).

Dulezitym nastrojem v komunikaci s klientem je rozhovor. Stafi lidé maji potiebu mluvit
o svém zivoté, hodnotit ho a vyrovnavat se s tim, co jim pfinesl. Musi se vypovidat ze
svych trapeni i v pfipadech, kdy jsou omezeni ve svych moznostech komunikovat.
Rozhovor je prostredkem, kterym lze ziskat spoustu informaci ohledné klientova
predchoziho zivota jako jsou napiiklad zaméstnani, zajmy, nebo socialni podminky,
V nichz zil. Pomiize poznat jeho vnimani rodinnych vztaht, identifikovat nejblizsi osoby
a odhad moZnosti postarat se sam o sebe. Rozhovor je také dobry pro to, aby socialni
pracovnik mohl ovéfit do jaké miry pacient porozumél instrukcim Ilékafe nebo
fyzioterapeuta tykajicich se uzivani 1ékt a starost o zdravi po propusténi (Matousek,

2010).
1.2.1 Sluzby pro staré lidi

Do roku 2006 v CR existovaly domovy diichodcti, domovy s pedovatelskou sluzbou a
domovy-penziony pro dichodce. Podle nové legislativy se tyto sluzby oznacuji
souhrnnym nézvem domov pro seniory. Lze predpokladat, Ze si plivodni zafizeni
ponechaji svlij charakter. Domov diichodct poskytoval lidem celkové zaopatteni jako
ubytovani, stravu, tklid, prani pradla, ale také rizné skupinové programy. K dispozici
byla 1 zékladni zdravotnickd a oSetfovatelskd péce. Domov s pecovatelskou sluzbou
nabizel uZivateli byt k prondjmu a ve vSedni dny mohl vyuZzivat zékladni sluzby, které se
musely objedndvat. Témito sluzbami se rozumi pomoc s vedenim domacnosti,
osetfovatelska péce, pomoc pfi osobni hygien¢, nebo doprovod na ufady ¢i k 1ékafi.
Domov-penzion pro diichodce poskytoval najemni byt senioriim, kteti byli sobéstacni a
mohli si objednat sluzby navic jako naptiklad nakup, uklid, nebo prani a zehleni pradla

(Matousek, 2007).

Domovy pro seniory dle zdkona 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbéch:
1) V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost zejména z divodu veéku, jejichz situace vyzaduje

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
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2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
€) pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,
d) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
f) socialné terapeutické Cinnosti,
g) aktivizacni ¢innosti,
h) pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich

zalezitosti.

Hospic je nestatni zdravotnicka organizace fungujici na principu paliativni mediciny.
Socialni prace se zde mize zamé&fovat na potfeby umirajiciho, nebo potteby rodiny v dobé

po umrtni, to vSak je u nas zatim vyjimkou (Matousek, 2007).

Lécebny dlouhodobé nemocnych jsou specializovana zdravotnickd zatizeni, kde jsou
kviili nedostate¢né kapacité navaznych ustavnich sluzeb dlouhodobé hospitalizovéani
vétSinou stafi 1idé, u nichz socidlni problematika pfevazuje nad zdravotni (Matousek,

2007).

V soucasnosti existuji systémy tzv. navratné péce, kdy je socialni pracovnik ¢lenem tymu,
ktery hodnoti, do jakych podminek se bude pacient vracet a komplexné jeho situaci fesi.
Cilem je zabranit tomu, aby se pacient kvili zanedbanému doléceni, ¢i nedostatecné

rehabilitaci nemusel vracet do ltizkového zdravotnického zatizeni (Matousek, 2007).

Pecovatelskd sluzba je zdkladni ambulantni sluzbou pro staré lidi, kterd je vétSinou
ziizovana obcemi, vyjimecné nestatnimi neziskovymi organizacemi. Jde zejména o

dovazku jidla a pomoc v pé¢i o domacnost (Matousek, 2007).

Denni centra pro seniory, diive oznaCované jako ,,domovinky* poskytuji neptfebernou
fadu aktivizacnich Cinnosti. Nékterd z téchto center zajist'uji i dovoz a odvoz klientli coz

je uleva hlavné pro pecujici rodinu, ale i pro seniora samotného (Matousek, 2007).
1.2.2  Socialni stafi

Dopadd na zménu socidlnich roli, Zivotniho stylu, nebo ekonomického zaopatieni

seniorl. Pojem poukazuje na ztratu spoleCenské prestize, osamélost, pokles zivotni
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urovng, ztraty sobéstacnosti nebo tieba na hrozbu vékové diskriminace (ageismus). Vznik

naroku na starobni dichod vétSinou byva pokladan za zacatek socidlniho stafi (Kalvach,
2004)

1.2.3 Ageismus

Age — anglicky vék. Pojem ageismus Ize tedy soubézné odvodit od pojmu rasismus.
Nekdy je vysvétlovan jako antipatie viici senioram. Neni ale jednosmérny. Nekteti autofi
upozoriiuji na to, ze i sami stafi lidé prebiraji stereotypy mladsi generace a tim jsou pod
vlivem ageismu (Haskovcova, 2010). Jedna se o piistup a vyjadieni podvédomého pocitu
vaci stari, chorobam, smrti, ¢i bezmoci. Projevuje se podcenovanim, odmitanim a
odporem ke starym lidem, protoze je staii vnimano jako nezptsobilost. Lze ho vyjadfit
také jako diskriminaci seniorti (Pfibyl, 2015). Vékova diskriminace je nazor zaloZzeny na
smys$leni o kvalitativni nerovnosti v jednotlivych fazich lidského Zzivota (Vekova

diskriminace, © 2005).
1.2.4 Syndrom EAN (Elder Abuse and Neglect)

V cesting Ize vysvétlit jako Spatné zachazeni s osobami vyssiho véku, ¢i dokonce jejich
tyrani. WHO povazuje za syndrom EAN jakoukoliv ¢innost, nebo naopak ne¢innost, ktera
ma za nasledek poskozeni ¢i ohroZeni starého ¢lovéka. Tyranim se oznacuje zneuZivani
omezenych moZnosti seniorovi u¢inné obrany, ale také bezcitnost a hrubost, které mohou
vést ke ztrat€ diistojnosti. Pfedpoklada se, ze existuje mnoho skrytych ptipadd ubliZovani
seniortim, protoZe ho &asto taji a nehlasi. Casto se tento problém odhali ndhodné (Pfibyl,

2015). Rozlisuje se pét hlavnich typt syndromu EAN:

Fyzické ublizovani
- jedna se o fyzicky natlak, nebo omezeni zplsobena léky. Zahrnuje se sem |

neposkytnuti, nebo neptivolani pomoci.

Psychické a citové tyrani
- jedna se o duSevni utrpeni. Nej€astejSimi projevy jsou naptiklad vulgarni chovani,
ignorovani, ponizovani, ale 1 lhani nebo zastraSovani. Tento druh tyrani je

nejcetnéjsi a souCasné nejhlit prokazatelny.
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Finanéni zneuzivani
- zahrnuje se sem uzivani majetku, ¢i penéz seniora bez jeho souhlasu, vymahani

zmén v zavéti, nebo tieba zastraSovani a nuceni, pokud jde o pienechani majetku.

Sexualni zneuzivani
- fadi se sem jakykoliv vynuceny sexualni kontakt. Rozdé€luje se na kontaktni a

nekontaktni.

Zanedbavani
- jedna se o opomijeni oSetfovatelské, nebo pecovatelské povinnosti o starého

¢lovéka, bez ohledu na to, zda se jedna o védomy ¢i nevédomy ¢in.

Nerespektovani lidské dastojnosti
- vétSinou se objevuje v instituciondlnich zafizenich. Vychazi se z pociti
samotnych seniorti, mnohdy jde napiiklad o nerespektovani soukromi, nebo

urazky a nadavky ze strany personalu (Ptibyl, 2015).
1.2.5 Odchod do starobniho dichodu

Odchod do starobniho diichodu je diileZitym meznikem v Zivoté kazdého ¢loveka. Diive
se lidé moc nezabyvali otazkami aktivniho starnuti, jelikoz vysokého véku v dobrém
zdravotnim stavu se jich moc nedoZilo. Okolnosti se zménily s prudkym vzestupem
podilu seniort mezi obyvateli. Stafi pak zménilo svilj vyznam. Lidé byli vedeni k tomu,
aby byli zodpovédni a na staii se pfipravovali cely Zivot. Je tfeba stafi brat jako pfirozenou
soucast Zivota a zajimat se o to jak aktivné a smysluplné ve stati zit. Jediné pfipraveny
jedinec je schopny své potieby ve stafi dostatecné napliovat. Dle Eriksona je dalezité
oboustranné ovliviiovani generaci (mutualita). Je samoziejmosti, Ze rodice ovliviiuji své
déti v jejich Zivotech, ale je tfeba aby toto fungovalo i naopak, kdy déti maji vliv na své
rodice, ptipadné prarodic¢e. Osobnost ¢loveka, zivotni zkuSenosti a filozofie ¢loveéka jsou

faktory, které nejvice ovliviiuji pfizptisobeni se stati (Ptibyl, 2015). Je to proces, ktery je

velmi individualni a ma své faze:

Ptiprava na diichod

- je dulezité uvédomit si pozitiva, moznosti a vyhody starobniho diichodu.

Bezprostiedni reakce na zménu

- je obdobi, kdy €lovek zanechal stavajici zivotni styl, a jeSté¢ nema vytvofeny novy.
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Deziluze a postupné ptizptisobovani
- c¢lovék muze zapolit s nudou, ¢i pocity prazdnoty, protoze ztratil pravidelnou
¢innost, na kterou byl zvykly. Je proto tieba najit nové ¢innosti a stereotypy, které

smysluplné naplni volny cas.

Adaptace na novy zivotni styl
- kudrzeni pocitu zivotni spokojenosti pfispiva zafixovani nového zivotniho stylu

(Ptibyl, 2015).
1.2.6 Deinstitucionalizace

Deinstitucionalizace je snaha, aby 1idé zili co nejdéle ve svém domove. V soucasné dobé
je v Ceské republice trendem. ,,Zit déle doma* je projekt pod patronatem o. s. Zivot 90,
ke kterému jeho feditel Jan Lorman poznamenal: ,,Diive se vSechno v Zivoté podstatného
délo doma — porod, svatba, marodeéni i umirani. Pak jsme my, lidi, prisli s napadem, Ze
bude efektivnéjsi, levnejsi, kdyz na jedno misto soustredime cinnosti stejné, podobné. Tak
vznikly skoly, Spitaly, ale také blazince, chudobince ¢i starobince. Neni to tak davno, co
néekdo prisel s tim, Ze Zadny lidsky Zivot se neda podridit instituci. Zkrdtka a dobre, po

staletich bloudeéni se vracime tam, kde jsme zacali. Domii** (Jani$ a Skopalova, 2016).

1.3 Kvalita Zivota ve staii

Podle Haskovcové (2012) bychom se méli pro zvySeni kvality zivota zaméfit na aktivni
starnuti, zlepSeni zdravi a zdravotni péce ve staii a na ochranu lidskych prav. Markova
uvadi, Ze kvalita Zivota se tyk4 pochopeni smyslu Zivota a lidské existence. Uspokojovani
potteb ma vliv na kvalitu Zivota. Podle JaniSe a Skopalové (2016) ma kvalita zivota velmi
dualezity vyznam pro kazdého ¢lovéka, zvlast, kdyZ se jedna o nemocné lidi, kteti maji
v mnoha piipadech n&jaké omezeni. Toto omezeni poté ¢asto meéni lidem jejich zivotni
hodnoty. Je nutné uvést, ze v dusledku pisobeni urCitych faktorti se kvalita Zivota
kazdého cloveka v pribéhu zZivota neustdle méni. Takové faktory mohou byt napiiklad
socialni, spolecenské nebo kulturni. Kvalita Zivota obecné prosla dlouhym vyvojem a

V dnesni moderni dobé se méni.

Setkavame se s riznymi piistupy a ndzory, a proto vymezeni pojmu kvalita zivota neni

jednoduché (Vymétal, 2010).
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Tabulka 1: Zivotni zmény ve staii

Télesné zmény

Psychické zmény

Socialni zmény

Zmeéna vzhledu

Zhorseni paméti

Odchod do penze

smysla

Ubytek svalové hmoty Obtizn¢jsi osvojovani Zm¢éna zivotniho stylu
nového

Zmény termoregulace Neduvétivost Steéhovani

Zmény ¢innosti smysla Snizend sebedivéra Ztraty blizkych lidi

Degenerativni zmény Sugestibilita Osam¢lost

Kardiopulmonalni zmény

Emoc¢ni labilita

Finanéni obtize

Zmény v travicim systému

Zmény vnimani

Zmény vylu€ovani moci

Zhorseni usudku

Zmény sexualni aktivity

Zdroj: Malikova (2011)

Reakce a vyrovnani se s témito zménami starnouciho ¢loveka jsou hlavné ovlivnény jeho
osobnosti, vychovou, zivotnimi zkuSenostmi, vzdélanim a prostfedim, ve kterém Zije

(Malikova, 2011).

Zmény, uvedené vyse v tabulce 1, rozhoduji o tom, jaky ma u konkrétniho ¢lovéka stari
pribeh a také jak se s nim dotyény vyrovnava. Existuje zde urcité spojeni socidlnich a
psychologickych aspektii, tedy psychosocidlni aspekty a dale také spojeni biologické a
psychické. Nelze tedy pochybovat o tom, Ze té¢lesné zmeny pisobi na psychiku. Da se tim

tedy potvrdit vyrok, Ze vSechno souvisi se v§im (Malikova, 2011).
1.4 Volny cas seniorit

To, Ze volny Cas existuje si piizname tehdy, kdyZ si ho uvédomime. Dokdzeme védomé

rozliSovat mezi volnym cCasem a tfeba ¢asem na praci ¢i Skolu. U jedinct, jako jsou
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napiiklad lidé v kdmatu, novorozenci nebo lidé s demenci, 1ze teoreticky konstatovat, ze

volny ¢as nemaji (Jani§ a Skopalova, 2016).

Klasickymi determinanty volnoc¢asovych ¢innosti vékovych skupin jsou i charakteristické
zivotni a vyvojové zmény jako naptiklad vstup do Skoly, do zaméstnani, partnerstvi,
rodiCovstvi ¢i odchod do dichodu. Samoziejmé dochazi k proménam v dopadu

spolecenského a technického rozvoje (Janis a Skopalova, 2016).

Dle Dufkové¢, Urbana a Dubského (2008) mezi obecné znaky ve vyvoji volného ¢asu fadi
nasledujici:

a) znatelna rtiznost V moznostech traveni volného ¢asu — oproti minulosti existuje
pestra nabidka mnoZznosti traveni volného Casu,

b) snizovani volného ¢asu — Vv soucasné dob¢ se obétuje volny ¢as na ukor praci, na
lidi jsou kladeny vysoké pozadavky na praci, které mnohdy ptesahuji pracovni
dobu a tim zasahuji do vlastniho volného cCasu,

c) sklon travit volny ¢as pasivnim zpusobem — jedinci vyhledavaji nenaroc¢né
¢innosti naptiklad sledovani televize, déti a mladez zase travi svlij volny ¢as na
pocitaci. Lze predpokladat, Ze tato tendence pasivniho traveni volného casu je
zpusobena finan¢nimi moznostmi obyvatelstva,

d) do volného ¢asu se promitaji ekonomické faktory — ty ¢asto rozhoduji o mistu,
zpisobu a frekvenci traveni volného ¢asu. Zaroven ale roste podil lidi, kteti jsou

ochotni na svém volném c¢asu nesetfit.

Volnocasové aktivity seniorii se vlastné nemusi nijak uplné odliSovat. Seniofi mohou
navstévovat jakékoliv instituce pro volny Cas, které jsou ptistupné Sirsi verejnosti. Takeé
mohou lyZovat, hazet ot&pem, nebo tfeba hrat fotbal. Cinnosti, které spadaji do volného

Casu je spoustu (Jani$ a Skopalova, 2016).

Dutkovd, Urban a Dubsky (2008) aktivity rozd€luji na:
kulturni
- autofi tuto kategorii rozd€luji na ¢innosti receptivni, ty jsou takové, kterymi se
Cloveék kulturné obohacuje, ptijima kulturni hodnoty (névstéva kina, divadla,
koncertu, ale i sledovani televize) a Cinnosti perceptivni jsou ty, na kterych se
jedinec sam podili a néco vytvari, jsou to rizné kreativni ¢innosti (napf. malba,

dekorace, nebo tteba tvorba hudby),
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Sportovni
- tyto aktivity se podle zminénych autorii za posledni dobu rozsifily o spoustu
adrenalinovych zazitka a sportt
- lze sem zaradit turistické tary a vSechny druhy sportt, jako naptiklad plavani,
lyzovani, mi¢ové hry,
socialni
- projevuji se zejména navazovanim socidlnich kontaktd, setkdvani se s prateli,
rodinou, ale i s lidmi ze svého okoli,
vzdelavaci
- vzdélani a sebevzdélani obcanti soucasna spolecnost vyzaduje
- tyto aktivity mohou probihat individudln¢ jako cteni literatury, nebo tézeni
informaci z internetu, ale také mohou probihat v rdmci vzdélavacich krouzkd,
nebo institucionalizovaného vzd€lavani (napt. univerzita tietiho véku),
vetejné
- tento pojem zahrnuje ucast jedince na feSeni spolecenskych problémi, nebo
angazovani se ve vetejnych zaleZitostech,
rekreacni a cestovatelské
- maji hodné spolecného se sportovnimi aktivitami, zejména turistikou, ale patii
sem také zahradkateni, chalupateni, kutilstvi, houbafeni, ale také cestovani (pouze
za ucelem odpocinku).
hobby
- jde o oznaceni specifického zajmu jedince, ktery vykonava ve volném Case a Casto
K nému ma citovy vztah
- mulze souviset s manudlni Cinnosti (vysivani, modeléfstvi, rybateni) nebo

sbératelskou ¢innosti (filatelie, sbirani pivnich tacka ¢i svrski od vina)
1.4.1 Zmény volnocasovych aktivit v seniorském veéku

Tyto zmény jsou ovlivnény né€kolika faktory, pfesnéji pfi¢inami, které jsou v Ceskych
podminkach hlavné ekonomické a zdravotni. Volnocasové aktivity jedince se pfirozené
méni béhem celého pribehu Zivota, ale jako vyznamny meznik 1ze oznacit jak dosazeni
seniorského veku, tak predevsim odchod do starobniho dichodu a ukonceni ekonomické
aktivity. Dilezitou roli hraje vybér volnoCasovych aktivit v produktivnim véku a
preseniorskd ptiprava, idedln¢ takova, aby jedinec mohl pokracovat ve stavajicich

aktivitach (Janis a Skopalova, 2016).
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1.5 Aktivizacni ¢innosti a terapie vyuZivané v péci o seniory

Pohybové¢ aktivity maji nejen sva pozitiva, které stale prevladaji, ale i sva negativa. Jejich
pfinos do zivota seniora, ze zatim neznamého divodu, S pfibyvajicim vékem klesa

(Engelova a kol., 2013).

Podle Simi¢kové Cizkové (2008) nejen ve stati pohybova aktivita ptisobi na fyzickou i
psychickou stranku ¢lovéka a zpomaluje procesy starnuti. V pokrocilejsim véku mize byt
neaktivita, kterd vede k depresim, urychleni fyziologickych procest starnuti nebo
rozpadu osobnosti, zacatkem nezadrzitelného upadku. I kdyZ ma senior narok na
odpocinek, nesmi propadnout pasivité a s prihlédnutim k jeho moznostem a schopnostem,

je tieba ho drzet v aktivit€ a tim tak zpomalit procesy starnuti (Dvotackova, 2013).

Pravidelna fyzicka aktivita ma vliv na prevenci nékterych onemocnéni (kardiovaskulérni
onemocnéni, diabetes mellitus II. typu, nebo napf. osteopordzy) a také na psychické
zdravi. Pohybova aktivita ovlivituje délku Zivota, a tak prodluzuje obdobi samostatnosti
a podili se na zvysSeni pocitu spokojenosti. Je blizce spojena s pojmem uspesného starnuti

(Engelova, 2013).

Pohyb je nedilnou soucésti Zivota seniorti, jen je tfeba ho pfizpusobit véku a zdravotnimu
stavu seniora. Dulezita je pravidelnost a spravné vykonavana aktivita, proto pfi jejim
planovani je tfeba se radit s odborniky a je nezbytny tymovy pfistup. Tym se sklada
z odbornikt jako jsou rehabilitacni 1€kat, zdravotni sestra, fyzioterapeut, nebo socialni

pracovnik ¢i pracovnik v socialnich sluzbach (MojziSova a kol., 2019).
1.5.1 Aktivizace seniorQ

Aktivizace je pojem, ktery zahrnuje nejriiznéjsi aktivity ve stari. Mé¢la by se vzdy tykat
jak fyzické, tak i psychické stranky seniora. Pohyb pfispiva ke zlepSeni fyzické stranky
¢lovéka a tim ma 1 pozitivni vliv na duSevni zdravi. U seniort, ktefi maji sklony zejména
k izolaci, apatii, nebo depresi je dilezitd predevsim psychicka aktivizace. Fyzicka i
psychicka aktivizace by méla vychdzet z piani a schopnosti seniora. To znamend vybrat
ji tak, aby ji senior chtél, um¢l a mohl vykonéavat (MojziSova, 2008). V uzsim slova
smyslu aktivizace obsahuje problematiku 0sob s ohrozenou, nebo jiz ztracenou
sobé&stacnosti. V takovém piipadé je potfeba vypracovat individudlni plan, ktery vychazi
Z konkrétnich osobnostnich a funk¢nich charakteristik klienta a jeho socialniho zazemi.

To pot¢ muze vést k ucelné aktivizaci a dosazeni vysledkti. V §irSim slova smyslu
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aktivizace obsahuje smysluplné traveni volného ¢asu ¢i zachovavani pohybovych aktivit

(Dvotackové, 2013).

Socioterapeutické Cinnosti, které navazuji na aktivizacni ¢innosti maji za ukol nalézt
stimulacni a aktivizujici podnéty, které u klienta probudi zdjem o sebe, pomohou si
uvédomit potfeby a uvolnit sily, zapojit se do péce o vlastni osobu a tim pfedejit vzniku
zavislosti (Malikova, 2011). Cilem programovani aktivit je vytvaret klientiim-senioriim
podptrné prostiedi, ve kterém Zzije, které by mélo napomaéhat pii motivaci, pfispivat

K inspiraci a usnadiiovat ¢innost (MojziSova, 2008).

Aktiviza¢ni ¢innosti jsou podle §15 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach:
a) volnocasové a zajmové aktivity,
b) pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s ptirozenym socialnim prostiedim,
€) nacvik a upeviovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a

dovednosti.

Aktivizacni €innosti, které se poskytuji v zafizenich pro seniory, se mohou v riiznych
zatizenich lisit. Jsou to tyto ¢innosti:

a) rukod¢lné prace, tvofivé ¢innosti,

b) spolecenské programy, diskuse, hry, hudba, tanec,

) cviceni, sportovni hry,

d) venkovni aktivity,

e) nabozenské programy,

f) vzdélavani (Mojzisova a kol., 2019).
1.5.2 Trénovani paméti seniort

Je jednou z forem aktivizace. Pro zlep$eni paméti je vyuzivana spousta metod — mentalni
jogging, mechanické cviceni paméti, uceni v relaxaci atd (MojziSova, 2008). Dle
Stépankové a Steinové (2009) jde o vedenou &innosti, kterd se zaméfuje na kognitivni
funkce jako pozornost, nebo pamét. Kognitivni tréning také slouzi ke zdokonalovani

sobéstacnosti a zdatnosti.

Techniky tréninku paméti jsou sméfovany na procviceni jednotlivych druhl paméti,
psychickych funkci a celé psychiky. U zdravého jedince diky trénovani paméti dochazi

ke zlepSovani vykonnosti (MojziSova, 2008).
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Metody a techniky tréninku paméti:
a) cviceni pozornosti,
b) cvi€eni kratkodobé paméti,
c) cviceni dlouhodobé paméti,
d) cviceni senzorické paméti,
e) hry se slovy a jejich vyznamem,
f) védomostni kvizy,

g) psychomotoricka cvi¢eni (MojziSova a kol., 2019).

Zékladni pravidla a cile trénovani paméti vychazi z metody F. Stengelové a zahrnuji tti
cile:
a) optimalni tréninkovy efekt — volba smysluplnych témat a tkold, jejichz feseni
pozaduje vyuziti riiznych psychickych funkeci,
b) motivaci socialnich kontaktd,

€) podpora socialnich kontakti (Mojzisova, 2008).
1.5.3 Socialn¢ terapeutické ¢innosti

Podle Malikové (2011) se socidln¢ terapeutické cCinnosti zaméfuji na zlepSovani
socialnich dovednosti v bézném zivot¢ a na jejich realizaci spolupracuje vice pracovniki,
tj. socidlni pracovnik, pracovnici v piimé péci aktivizacni sestra, pracovnik pro

volnocasové aktivity, ergoterapeut a fyzioterapeut.

Socialn¢ terapeutické Cinnosti jsou podle §15 vyhlaSky €. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ¢innosti, jejichz poskytovani
vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich

socialni za¢lenovani osob.
1.5.4 Psychoterapie ve stafi

Psychoterapie je nevylucitelnou soucasti rehabilitace ve staifi. V péCi o seniory Se
pouzivaji rizné psychoterapeutické piistupy:

a) humanisticka psychoterapie (logoterapie, gestalt terapie aj.),

b) dynamicky orientovana psychoterapie,

¢) kognitivné-behavioralni terapie,

d) relaxacni a psychofyziologické postupy,

e) psychoterapie zaméfena na télo,
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f) integrativni a obecné pojeti.

Psychoterapie miize probihat jak v pobytovych zatfizenich pro seniory, tak i ambulantné,

napiiklad ve stacionafich (MojziSova a kol., 2019).
1.5.5 Kognitivni funkce

Hlavnimi oblastmi psychickych funkei jsou kognitivni (poznavaci) funkce, emoce a volni
procesy. Podle Stépankové a Steinové (2009) je miizeme rozdélit na:

a) receptivni funkce,

b) mysleni,

c) expresivni funkce,

d) pamétové schopnosti a uceni.
1.5.6 Kognitivni rehabilitace

Dle Janeckové (2004) je urena pro klienty s konkrétnim onemocnénim, napf.
syndromem demence nebo s cévni mozkovou piihodou. Cilem kognitivni rehabilitace je
obnovovani &i udrzovani téch funkci, které byly zachovany. Podle Stépankové a Steinové

(2009) jde tedy o individualni pfistup, ke kterému je tfeba spoluprace s rodinou a dal§imi

vvvvvv

(MojziSova a kol., 2019).
1.5.7 Kognitivni stimulace

Podle Stépankové a Steinové (2009) jde o zapojeni klienta do skupinovych aktivit, které
pomahaji kognitivnimu a socidlnimu fungovani. Jde napt. o diskuse, strukturované

aktivity, reminiscence, nebo supervidované volnocasové aktivity.
1.5.8 Reminiscence

Pojem reminiscence pochazi z latinského slova reminiscere = vzpomenout si. Ceskym
synonymem tohoto vyrazu je vzpominka, ¢i vzpominani (MojziSova a kol., 2019). Dle
JaneCkové a Vackové (2010) navodit piijemnou atmosféru, zapojit vSechny pfitomné a
klast diiraz na pfijemné stranky vzpominani je smyslem narativniho pfistupu. Narativni
pristup je z latinského slova narro = vypravét, lic¢it. Podle Roberta Butlera je reflektujici

pfistup zaloZen pfedevsim na Zivotni rekapitulaci.
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Vyznam vzpominek dle Janeckové a Vackové (2010):
- pomahaji zlepsit celkovy psychicky a zdravotni stav,
- jsou dilezitou metodou zvladani adapta¢niho procesu,
- zmirfuji negativni dopady pfi piestéhovani do nového prostiedi,
- pomahaji lep$i komunikaci s rodinou (spole¢ny tkol, zabydlet se v pokoji,
vytvofit krabici vzpominek, ¢i knihu Zivota),
najit smysl zivotnich tézkosti.

1.5.9 Reminiscencni terapie

Podle Janeckové a Vackové (2010) se jednd o rozhovor terapeuta se seniorem nebo
Podle Spatenkové a Bolomské (2011) reminiscenéni terapii nemusime vnimat pouze jako
soubor technik, ale zalezi na tom, jak terapii vyuzijeme a na daném terapeutovi, jeho

zkuSenostech a dovednostech, ale také na ochoté klientu.
1.5.10 Validace

Validace je podle jeji zakladatelky Naomi Feil cesta, jak porozumét dezorientovanym
seniorim. Pojem znamena pochopit emoce klienta a ujistit ho, Ze jsou pravdivé. Odmitani
klientovo emoci ho znejiStuje. Vciténim se do toho druhého vznikne davéra, divéra

vytvoii jistotu, jistota silu a sila zvys$i sebevédomi a snizi stres (MojZziSova a kol., 2019).
1.5.11 Smyslova aktivizace

Podle Wehnera a Schwinhammera (2013) se pii smyslové aktivizaci vyuziva cilené¢ho
pusobeni na smysly a potfeby osob, které napomadha ke vzbuzeni pfijemného pocitu a

jeho dlouhodobého udrzeni pro zkvalitnéni zivota seniord v domovech pro seniory.
Cile smyslové aktivizace

Dle Wehnera a Schwinhammera (2013) cilem smyslové aktivizace je aktivizace
pohybového aparatu, orientace v mist€ a case, podpora jemné a hrubé motoriky, trénink
pam¢éti, koordinace pohybu, schopnost komunikovat, prace s rodinnymi ptisluSniky a
podpora zdravi. Dle Institutu smyslové aktivizace (2018) smyslova aktivizace umoziuje

zachovat u seniort jejich kompetence, socialni kompetence a vécné kompetence.
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1.5.12 Tanecné pohybova terapie

Dle Ceské asociace tane¢ni a pohybové terapie TANTER (2018), tanend pohybova
terapie podporuje emocni, socialni kognitivni a fyzické zaclenéni jedince. Spole¢né
s muzikoterapii, arteterapii a dramaterapii se fadi mezi expresivni terapie (MojZziSova a
kol., 2019). Podle Cizkové (2005) jde o propojeni téla a mysli, protoZe jsou pii tane¢nd

pohybové terapii v neustalé interakci.

Cile tane¢né pohybové terapie podle Americké asociace tanecni terapie (ADTA):
- emocni a fyzicka integrace
- védomi t¢la a jeho hranice
- realistické vnimani své piedstavy o téle
- pfijeti a zvladani vnitinich emoci
- vyjadfovani pocitii bezpecnym zplisobem

- rozsifeni svych fyzickych schopnosti (MojziSova a kol., 2019).
1.5.13 Arteterapie

Dle Sickové-Fabrici (2016) arteterapii Ize definovat jako souhrn uméleckych technik
jejichz snaha je posilovat seniorovo sebevédomi a postarat se o smysluplné vyuziti
volného ¢asu. Podle Mlynkové (2009) cilem neni vytvofit esteticky vypadajici dilo, ale

vyznam tkvi ve vlastni produktivni ¢innosti seniora a smysluplném traveni volného Casu.
1.5.14 Muzikoterapie

Podle Gerlichové (2014) muzikoterapie pfispiva k trénovani mentalnich a fyzickych
funkei seniora napf. rytmickym cvi€enim nebo zpévem a pomaha k navazovani novych

vztaht.
1.5.15 Zooterapie

Dle Freemana (2007) je zooterapie souhrnny termin pro metody, které se zakladaji na
pozitivnim kontaktu mezi clovékem a zvifetem. Tento kontakt mize mit lécebné Gcinky.

V podstaté jde o vyuziti zvifat jako terapeutického prostfedku (MojziSova a kol., 2019).

Druhy zooterapie:
1. Canisterapie — 1é¢ba pomoci psa

2. Felinoterapie — zde se vyuziva pozitivni interakce mezi clovékem a kockou
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3. Farmingterapie — vyuzivaji se ovce, kozy, slepice a jina hospodarska zvirata a také
se muze jednat o praci na farmeé
4. Ornitoterapie — nedilna soucast zooterapie, kde se pouzivaji ptaci

5. Lamaterapie — jedna se o kontakt s lamou (MojziSova a kol., 2019).

Cile zooterapie podle ESSAT:
a) znovu vyvolat a zachovat kognitivni a emocionalni funkce,
b) podporovat schopnosti a dovednosti k vykonavani aktivit,
c) podporovat zainteresovanost v dané Zivotni situaci,

d) zlepSovat osobni pocit blaha (MojZzisova a kol., 2019).
1.5.16 Dramaterapie

Tento obor se uplatiiuje pfi feSeni socialnich konfliktdi, pochopeni pravidel nebo
porozuméni emoci druhych lidi. Tuto ¢innost vede dramaterapeut. Specidlni metodu tvoii
psychodrama jako improvizované, jednoduché divadlo nebo psychodrama jako
dramatické vyjadieni klienta, které je podkreslené hudbou a ma formu volnych
improvizaci nebo tance s pfipadnym zapojenim mimiky (Sauerova, Spackova,

Nechlebova, 2012).

K hlavnim tkolim dramaterapie se seniory patii, kromé& smyslupln€ vyuZzitého volného
¢asu, snaha o posileni celistvosti ega ¢i vyrovnani se s vlastni minulosti. Spoustu seniort
se potiebuje vyrovnat se starymi kiivdami, skrytymi konflikty, nebo velkymi zménami.
Zprostiedkovavat své pocity a ptéani, které¢ nejdou sdélit verbalné mohou lidé prave

pomoci dramatické hry (Valenta, 2007).
1.6 Vzdélavani pro seniory

V souvislosti s vyznamem vzdélavani pro seniory hovoiime o vyssi kvalité Zivota,
zachovani intelektu apod. Pti jakémkoli vzdélani je tfeba aby si lektor ¢i dand instituce
uvédomila, Ze se jedna o volnocasové aktivity a jejich zajmem je, aby zii€astnéné seniory

vidéli 1 na dal$ich podobnych akcich (Janis$ a Skopalova, 2016).

Serak (2009) zmifiuje piekazky a omezeni, které jsou zptisobeny zejména involuci
seniora:

- osvojovani novych poznatkd je pro staré lidi casove narocnéjsi,

- spatné osvojovani nelogicky uspotadanych informaci,
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- Spatn¢ zvladnuta taktika uceni,

- vyssirychlost prezentace omezuje kvalitu i kvantitu nauc¢ené latky oproti mladsim
osobam,

- u mladsich lidi zptsobuji delsi piestavky zlepSeni vykonu, kdezto u starsich lidi
je to naopak,

- fyzicky a psychicky stav jedince, zejména pak zdravotni omezeni hraje dulezitou
roli v procesu ucent,

- velky vyznam ma mira aktivity a velikost motivace,

- ucebni latka by méla byt kazdopadné dobie promyslena.

Je ziejmé, Ze nékteré vyse uvedené piekdzky mize lektor eliminovat, ale pfesto jsou

pokladany za obtizné eliminovatelné (Jani§ a Skopalova, 2016).

Institucionalni vzdélavani seniorti mize byt realizovano nespoctem obcanskych sdruzeni,
spolku apod. Je diilezité ptipomenout, ze nékteré instituce jsou v urcitych situacich

zptistupnény 1 osobdm, kteti seniorského veéku jesté nedosahly (Jani§ a Skopalova, 2016).

Pierre Vellas v roce 1973 na Univerzité socialnich véd v Toulouse prvné pouzil termin
univerzita tfetiho véku (Jani§ a Skopalova, 2016). Podle Adamce a Krystofa (2011)
vyuzitim lidského a materidlniho potencialu vzniké jedineCnost a vyjimecnost univerzit
trettho véku. Po vysloveni tohoto terminu samoziejmé hned dosSlo k zaloZeni takové
univerzity. Pocatky jsou v Ceskoslovensku spojovany s Univerzitou Palackého
v Olomouci a jsou datovany od roku 1986 (Janis§ a Skopalova, 2016). Asociace univerzit
tietiho veku, ktera byla zalozena v roce 1993 ma nyni 43 aktivnich ¢leni (©2019,

Asociace univerzit tietiho véku)

Nabidka vzdélani se odviji od zaméfeni danych vysokych skol a jejich fakult, které dle
zasady, kterd je dodrzovana mohou jako jediné realizovat vzd€lavani v rdmci univerzity
trettho veku. JelikoZ se jednd o formu zdjmového vzdélavani, tak GspéSni absolventi
neziskaji zadny titul, ale osvédceni, které dostanou po splnéni pozadavki, které jsou
stanoveny pro uspé$né dokonceni studia. Predani osvédceni ma zpravidla slavnostni
podobu. Podminky pro piijeti ke studiu si kazda univerzita ur€uje sama a moznost maji

jak lidé s vysokoSkolskym vzdélanim, tak i bez n€ho (Jani§ a Skopalova, 2016).

V ptipad¢ virtudlni univerzity tfetiho véku se nejedna o to, Ze by seniofi mohli sedét doma

a koukat na pocitaci na ptfednasku, tak cilem je posun k tomu, aby univerzity byly blize
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k senioriim. Senior si mize vybrat z nékolika konzultacnich stiedisek v jeho kraji, 1épe

feceno to nejblizsi (Jani§ a Skopalova, 2016).

Akademie tfetiho véku se blizce podoba univerzitam tretiho véku, at’ uz vzdélavaci
¢innosti nebo obtiznosti, ale neni realizovana vysokymi Skolami nybrz naptiklad méstem,
krajem, nebo knihovnou. Je tedy alternativou pro ty seniory, ktefi bydli v mistech, kde

zadna vysoka Skola neni (Janis§ a Skopalova, 2016).

Kluby pro seniory jsou Dle Zumarové (2012) zafizeni, které mohou fungovat jako
samostatnd zatizeni, nebo byt soucasti napiiklad domova pro seniory a spadaji do oblasti
socialni pé¢e. Clenové klubu zajistuji napli a organizaci ¢innosti (Jani§ a Skopalova,
2016). Dle Pettkové a Cornanicové (2004) aktivity netvoii uceleny ramec, ale jedna se o
ptilezitostné Cinnosti jako jsou piednaSky, besedy, exkurze apod (Jani§ a Skopalova,

2016).

Vyznam seniorskych center dle Zumarové (2012) spoéiva predeviim ve vytvofeni
prostoru, kde se mohou seniofi setkavat. Maji proto charakter komunitnich center.
Nabidka aktivit miZe mit podobu kurzl, prednasek nebo odbornych seminafii (Janis a

Skopalova, 2016).

30



2 Cil prace
Hlavnim cilem prace je zmapovat situaci ohledn¢ aktivit v G centru Tabor.
2.1  Dilci cile prace

1. Zjistit aktivity, které jsou senioriim skute¢né nabizeny

2. Identifikovat faktory, které ovliviiuji ucast na aktiviza¢nich programech.
2.2  Vyzkumné otazky

VO1: Maji klienti G centra zdjem o organizovan¢ aktivity?

VO2: Podili se dostate¢né pracovnici v socidlnich sluzbach na organizaci aktiviza¢nich
¢innosti?

VO3: Jsou nabizené aktivity dostacujici?

VO4: Jaké je vzdelani aktivizacnich pracovnika?

Ke kazdému typu kvalitativniho vyzkumu fadime konkrétni teoretické pozadi, na jehoz
zaklad¢ se stanovuji adekvatni vyzkumné otazky a pouZzivaji se specifické techniky

(Migovi¢, 2019).
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3 Metody a techniky vyzkumu

Vymezenych cilti jsem dosahla vyuzitim kvalitativniho vyzkumu, pfi¢emz data byla

ziskana za pomoci polostrukturovaného rozhovoru v domové pro seniory v Tabofte.

V kvalitativnim vyzkumu se vyzkumnik ucastni jako lidska bytost a je schopna reagovat
na situace, které nelze predpokladat a mohou byt pro vyzkum vyznamné. Tento ptistup
oproti kvantitativnimu neziskava data, ale ,,vypravéni“. Takovyto obvykly vyzkum se
opird o hloubkové rozhovory s jednotlivymi klienty nebo o pozorovani jednotlivct.
V piipadé, Ze potiebujeme zjistit, jak néco funguje, respektive nefunguje, nebo se
potiebujeme podivat na problém komplexné do hloubky, je vhodné pouzit kvalitativni

vyzkum (Matousek, 2007).

V kvalitativnim vyzkumu se analyza opird o nestrukturovana data ziskani vétSinou
z rozhovort nebo pozorovani. Mohou se také pouzit dokumenty jako naptiklad deniky,
videonahravky, nebo zapisy ze schizi. Jde predevSim o popis dat a proniknuti do
zkoumaného jevu. Primarnimi procesy jsou piepis dat, opakované cteni prepist kvuli
spravnému pochopeni a kodovani dat. Ptime se napiiklad jakéa témata ndm z rozhovora
vznikla? Jaka jsou dualezita témata? Jaké momenty jsou uvadény nejcastéji? Jak mohou
byt vzniklé kategorie logicky uspotadany? Platnost vysledka zvySuje triangulace. Jedna

se o ovéfeni informaci pouZzitim vice zdroji dat (Hendl, 2017).

Polostrukturovany rozhovor pomaéha soustfedit pozornost na hlavni smysl vyzkumu,
ktery se naplni vyty€enym cilem a vyzkumnymi otdzkami. Je oblibeny kvili své
dostupnosti a pochopitelnosti. Jeho schopnost odhalit dilezité, ¢asto skryté a zavazné
stranky lidského chovani je dalezitym faktorem, a proto je to mnohdy nejefektivnéjsi

nastroj k ziskéni informaci (MiSovi¢, 2019).
3.1  Vyzkumny soubor

Vyzkumnym souborem jsou vybrani klienti domova pro seniory G centra Tabor. V tomto
domové jsem absolvovala svou odbornou praxi, a proto jsem se rozhodla zde vyzkum
provadéet. Za spoluprace socidlni pracovnikli a pracovnikli v socidlnich sluzbéch, ktefi
s klienty aktivné pracuji a aktivity organizuji, jsme vybrali 6 klienti, kteti byli schopni a
chtéli kooperovat. Pracovnici mi pomohli vybrat jak klienty, ktefi jsou pravidelnymi
ucastniky aktivizacnich ¢innosti, tak i mén¢ aktivni. Informace a rozhovory byly ziskany

v ¢ervnu roku 2020.
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Vybér vyzkumného vzorku kvalitativniho vyzkumu je jiny oproti vyzkumu
kvantitativniho. Vzorek nereprezentuje u€astniky, nybrz konkrétni téma. Vybér zalezi na

definovaném cili a vyzkumnych otazkach (Misovic, 2019).

Pti vybéru souboru z hlediska teorie jsou dilezitd dvé zaméieni:
- skutecné prostiedi, kde se bude vyzkum konat

- prvKky nebo procesy, na které se zamétujeme (Misovic, 2019).
3.2 Etika vyzkumu

Pted uskutecnénim rozhovoru jsem vSechny informanty dostate¢né poucila o ucelu mého
vyzkumu. Stejné tak o ochrané osobnich tdajii a anonymité, pfiCemz zicastnénym, a
hlavné socialnim pracovnikiim mohu poskytnout vysledky k nahlédnuti. Rozhovory
probihaly dobrovoln¢ a seniofi byli pfedem obezndmeni s tim, ze ho mohou odmitnou, at’

uz ihned na zac¢atku, ¢i kdykoliv v jeho pribéhu.

Ucastnici vyzkumu musi byt informovani o dobrovolné ucasti a svobody, Ze z ného
mohou kdykoliv vystoupit, aniz by tim byli néjak postizeni. Vyzkum nesmi za¢astnénym
psychicky ani fyzicky Skodit. Anonymita, ptipadné davérnost zajist'uje i v budoucnosti
ochranu zajmu ucastnikl. Vyzkumnik ma povinnost informovat uc¢astniky o zamérech
vyzkumu. Odhalenim problémi svého vyzkumu, vyzkumnik nejlépe poslouZi rozvijeni

védy. Je neetické upravovat ziskana data (Hendl, 2017).
3.3 Analyza dat

Rozhovory v domové pro seniory jsem realizovala osobné za spoluprace tamnich
pracovniki. Data z rozhovora jsem vyhodnotila pomoci metody otevieného kodovani. Ze
ziskanych rozhovorii jsem udé€lala doslovny piepis, nasledné jsem zjiSténa témata

Z rozhovort jsem rozdélila do kategorii, ke kterym jsem vytvortila kody.

Vyzkumnika mohou zajimat nézory jedince, nebo prosté jen vypravéni o jeho zivote. Jde
0 porozuméni riznym hodnotdm. To vyZaduje objasnéni stavu s pfepisem rozhovoru,
protoZze témata nejsou zcela patrné. Zaznamy analyzujeme od jedné, nebo vice osob.

Vyhodnéjsi je, zalit analyzovat zdznamy nejprve od jedné osoby a poté postupné

prechazet k dalsim (Hendl, 2017).
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4 Vysledky

Seniory, ktefi se ucastnili rozhovorli jsem pojmenovala smySlenymi jmény, kvili
zachovani anonymity. Dale jsem vytvortila tabulku ohledné véku a délky pobytu kazdého

informanta, pro blizsi piedstavu o jejich situaci.

Tabulka 2: Informace o tazanych seniorech G centra

Vaclav Petr Jitka Hana Iveta Zdenka
Vék 85 77 80 83 79 88
Délka 8 let 3 roky 5 let 7 let 1 rok 6 let
pobytu

Zdroj: vlastni vyzkum

Z tabulky 2 je ztejmé, ze kazdy senior ma rozdilnou délku pobytu i vek, a to mohlo mit

vliv na riznost nazoru.

Pro lepsi predstavu o aktivitdich v domove jsem vytvoftila nasledujici seznam, ktery jsem
ziskala od pracovnikii domova, z prospektu, ktery je ur€eny vefejnosti a také z vlastni
praxe, kterou jsem zde absolvovala:

- hudebni aktivity,

- hobby dilna,

- spolecenské aktivity,

- pohybov¢ aktivity,

- pravidelné bohosluzby.

Vytvoteni zakladniho schématu ptibéhu je zdkladnim krokem zdarného piedstaveni

ziskanych vysledkt. Jeho podstata tkvi v prostém popisu kategorii (Misovic, 2019).
4.1 Kategorie vytvoiené na zdakladé rozhovori se seniory G centra Tabor

o Ukast
e Aktivity
e Faktory, které maji vliv na vybér

e Zmény
Kategorie: ucast
Tato kategorie zahrnuje kody: ucast/neucast, pravidelnost ticasti.
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V prvni otdzce mého vyzkumu jsem se ptala na to, jestli se dany senior viibec tcastni
néjakych aktivizacnich Cinnosti. Tuto otazku jsem zvolila hlavné proto, abych seniory
rozdélila na ty, ktefi se ucastni a ktefi ne, a dle odpovédi jsem mohla volit dalsi vhodné
otazky.

Pro mé ptekvapeni se v tomto vzorku tdzanych neobjevil nikdo, kdo by fekl, ze se nikdy
zadné aktivity neucastnil.

Vaclav uvedl, Ze pii jeho nastupu do domova byl k témto aktivitam skepticky a neucastnil
se vubec, protoze mél vzdy rad¢ji individualni ¢innosti. ,, Postupem casu jsem ale dospél
K zaveru, ze nemam tolik moznosti jako drive a jelikoz jsem clovék, co se neumi nudit, tak
si nedokazu predstavit cely den civét na ¢tyri stény. “ Déle zminil, ze neni pravidelnym
ucastnikem, ale rozhoduje se dle nélady a situace.

Petr, uvedl ,,mdm rdd, kdyz se néco déje”. Rika, ze je cely Zivot aktivni, Zivot bere
s humorem a ptijima ho takovy jaky je. Tak i piestéhovani se do domova pro seniory ho
nijak zasadné nezasahlo. Z jeho slov ,, jsem uz starej dédek, tak co se mnou? *“ bylo ziejmé,
Ze to pfijimé jako dalsi pfirozenou etapu jeho zZivota. Neni proto pfekvapenim, Ze se Petr
ucastni Casto a rad cehokoliv co se kolem déje. ,, Mdam rad, kdyz je veselo, rad zkousim i
novy veci. Sranda musi bejt i kdyby na chleba nebylo .

Jitka, kterd ma radé¢ji samotu fika, Ze se n¢jakych aktivit ucCastni, ale jen ztidka. ,, Mdm
velkou rodinu, takze o navstévy nemam nouze, a to mi zatim jako kontakt s lidmi viastné
staci”.

Hana mi sdélila, Ze se sice ucastni, ale moc by tyto aktivity nevyhledavala, nebyt jeji
pritelkyné z vedlejSiho pokoje, se kterou se velmi sptatelily. ,,Kdyz jde Marenka, tak jdu
taky, vlastné nebyt ji, tak asi nikam nechodim “.

Iveta a Zdenka jsou ob¢ velmi podnikavé a kreativni. Pfijimaji jakoukoliv formu zdbavy

a aktivné se podili na organizaci nékterych aktivit.
Kategorie: aktivity

Tato kategorie zahrnuje kody: druhy aktivit, oblibenost aktivit, nejvice vyhleddvané

aktivity.

Jelikoz jsem se prvni otdzkou presvédcila o tom, Ze kazdy z tdzanych seniort se alespon

obcas ucastni n¢jaké aktivity, nasledovala otdzka, které z nabizenych aktivit preferuji.
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Vaclav si ¢innosti vybira dle nalady a situace. ,,Rdd Si néco zazpivam, muziku jsem meél
vzdycky rad a dobrda muzika mi vidycky zvedne ndladu. Taky chodim na kuzelky a
pétanque. Vite, ty bohosluzby a dilny, kde se néco vyrabi, to neni nic pro meé*“.

Petr: ,, Ucastnim se viastné vseho, jsem rdd, kdyz se néco déje a ja jen nemusim sedét na
pokoji. Nechodim akorat na takovy ty Zensky akce, jako jsou ty jejich tvorivy dilny, nebo
jak tomu 7ikaji a na bohosluzbé mé taky neuvidite“. Petr také ptiznal, Ze rad sleduje
sportovni utkani.

Jitka, ktera se moc zadnych aktivit neucastni fika, ze jediné, na co chodi pravidelné jsou
bohosluzby. ,, Cely zZivot jsem chodila do kostela, a tak jsem rada, zZe i ted’ miizu. Rada se
taky chodim projit s rodinou, vylustim si néjakou kiizovku, nebo prectu péknou knizku.
Hana se mi svéfila, Ze vyhledava spiSe kreativni a tvotivé aktivity. ,, To mé bavi, ale obcas
mé MaruSka vytahne i na néco jinyho, ale ja chodim jen kvuli ni, aby tam nebyla sama.
Mé to moc nebavi, ale ne, Ze ji to reknete .

Iveta a Zdenka, jakozto iniciatorky nékterych aktivit se snazi ucastnit vSeho, ale ptiznaly,
Ze to taky neni pravidlem. Jsou dny kdy se jim nechce, nebo jim neni dobfe. Shodly se

ale na tom, Ze nejvice je bavi riizné hry, protoZe je u nich nejvétsi legrace.
Kategorie: Faktory, které¢ maji vliv na vybér

Tato kategorie zahrnuje kody: divody Ucasti/netcasti na urcitych aktivitach, divody

vybéru aktivit.

Dalsi otazka byla, pro¢ se danych aktivit u€astni, nebo podle ¢eho se rozhoduji v jejich
vybéru.

Véclav, ktery se nejcastéji U€astni hudebnich aktivit se rozhoduje dle nalady. ,, To vite,
kazdy den mi neni do zpévu (smich) “.

Petr: ,, Malokdy se stane, Ze se néjake aktivity neucastnim, v tom mi zabrani leda to, Ze na
tom jsem spatné zdravotné .

Jitka, ktera je spiSe introvertni typ mi fekla: ,,7o vite, nikdy jsem nebyla moc spolecensky
clovek a na stary kolena uz se to asi nezmeni. Moc se neucastnim, protoze spolecnost
nevyhledavam, nemam tu potrebu a ¢im jsem starsi, tim je to horsi “.

Hana: ,Jak uz jsem rekla, chodim hlavné kvili Marusce, aby nebyla zklamana, Ze jde
sama. Na tvorivé dilny chodim, protoze mé cely zivot bavily rucni prace, a tak jsem rada,

Ze i tady mam tu moznost “.
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Iveta a Zdetika jsou na sobé hodné zavislé, ale respektuji, kdyz se ta druha neucastni at’
uz ze zdravotniho divodu, nebo Ze nema ten den zrovna naladu. ,, Dokud miiZeme, tak si
to chceme co nejvic zprijemnit, a ne tady sedét jak pecky a cekat na smrt*.

V podstaté se vSichni seniofi shodli na tom, Ze nejvétsi vliv na jejich ucast ma zdravotni
stav. DalSimi diivody byli osobni preference, styl Zivota pted nastupem do domova, ale

také vliv ostatnich seniort a okoli.
Kategorie: Zmény

Tato kategorie zahrnuje kody: navrhy na eliminaci nechténych aktivit, navrhy na nové

aktivity.

V posledni otazce mé zajimalo, zda seniofi maji navrhy na nové aktivity, nebo jestli by
nekteré uplné zrusili.

Viéclav, ktery mé mimo jiné rad hudbu, pfiznal, Ze by pfivital moznost naucit se sdm hrat
na né¢jaky hudebni nastroj. ,,Vzdycky mé likal nejaky dechovy nastroj, ale v mych letech
nevim, jestli bych to zviadl. *

Petr, ktery rad sleduje sportovni utkani by byl rad, kdyby se tyto utkani mohli sledovat
spole¢né s ostatnimi. ,,Jsem radsi, kdyz pri tom mam kolem sebe lidi, kteri také radi fandi,
to je potom ta spravna atmosféra.” Obc¢as maji moznost spolecné sledovat televizi nebo
Jiné promiténi, ale sportovni utkani na programu vétSinou nebyva.

Jitka, kterd nejradsi travi cas v soukromi na svém pokoji c¢tenim knih, ¢i lu§ténim kiiZovek
nevyzaduje zadné nové aktivity. ,,7o, co potiebuji a chci tady mam a nenapada mé nic
co bych menila. *

Hana, jejiz hlavni aktivitou, které se Ucastni je tvofiva dilna nevyhledava nic nového.
»Posledni dobou mée moje rodina zacala obcas brat na kratsi vylety, a to mi absolutné
vyhovuje.

Iveta se Zdenkou jsou velmi aktivnimi seniorkami a ob¢asnymi iniciatorkami nékterych
aktivit, a tak obcas daji podnét pro néjaké inovace, ¢i zmény. Momentalné maji navrhy
na konkrétni nové spolecenské hry.

Co se tyce eliminace nechténych aktivit, tak Vaclav s Petrem by se obesli bez bohosluzeb,
kterych se neti¢astni. JelikoZ jsou ale velmi ohleduplni a uznavaji, Ze spousta seniorek, i
seniortt na né chodi rado, nezrusili by je. Toto tvrzeni je velmi chvalyhodné. Celkové
muzu fict, ze seniofi byli veelku ohleduplni a respektovali to, Ze kazdy si najde ,,ty své*

aktivity a ty co se mu nelibi, téch se prosté neti¢astni.
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Obrazek 1: Aktivity v G centru Téabor

Individudini
aktivity

13% Pohybové aktivity

27%

Bohosluzby
20%

Hudebni aktivity
20%

Tvorivé dilny
20%

Zdroj: vlastni vyzkum

Z obrazku 1 je viditelné, Ze podle vybran¢ho vzorku klientd G centra je oblibenost
nabizenych aktivit velice vyrovnana. Takovy vysledek pfisuzuji tomu, Ze vybé&r aktivit je

413

velice individualni a kazdy si nasel ,,ty své*, které jim nejvice vyhovuji a ucastni se jich
pravidelné. K datim v grafu jsem dosla tak, ze pocet klientl icastnici se dané aktivity

jsem zanesla do grafu a nasledné ptevedla na procenta pro lepsi predstavu.

Nejvétsi vliv na ucast na jednotlivych aktivitich mé zdravotni stav. Z vyzkumu ale také
vyplynulo, ze Ucast je hodné ovlivnéna nejen dlouhodobéjSim zdravotnim stavem, ale

hlavn¢ aktualni situaci a pocitl seniora.

Dalsim dilezitym faktorem jsou osobni preference a povaha ¢lovéka. Toto tvrzeni neni
jen otazkou starych lidi, ale mohli bychom ho pouzit v kazdé vékové kategorii. Introvertni
lidé vyhledavaji spiSe individualni aktivity, u extrovertl to byva naopak. Zvolené aktivity
seniortl také Casto vychazi z konicka a zalib, které provozovali v priibéhu Zivota. Existuji

lidé primarné aktivni.

Déle vyplynulo, Ze casto byva diilezity vliv ostatnich seniori v domové, rodiny, ¢i

mistnich socidlnich pracovniki.
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Oblibené aktivity, které seniofi uvedli musime hodnotit z dlouhodobého pohledu. Ve
skuteCnosti z kratkodobého hlediska ale zalezi na psychickém rozpolozeni a naladé,

kterou v ten dany moment senior ma.

Soucasti mého vyzkumu bylo také ziskani informaci od pracovnikl v socialnich sluzbéch,
ktefi uz se n¢kolik desitek let snazi poskytovat, nebo napomahat k aktivitdim v domové,
tak aby byli vSichni spokojeni. Pracovnici mi sdélili, Ze se snazi, aby nabidka aktivit byla
co nejpestiejsi. Vyuzivaji proto veskeré prilezitosti, které se objevuji i v béznych zivotech
mladSich generaci. Mezi tyto pfileZitosti patii nejen Vanoce a Velikonoce, ale také
napiiklad paleni ¢arodéjnic, nebo tieba halloween. Co nejcastéji se snaZi aktualizovat
nasténky na chodbach ve vSech patrech, aby seniofi méli aktudlni informace o déni
Vv domové a o nadchazejicich akcich. Dale zde také vyvéSuji tematické vytvory svych

klientd souvisejici naptiklad s roénim obdobim.
4.2  Nabizené aktivity dle seniori

Hudebni aktivity — zpév s zivou hudbou (klavir, kytara), poslech hudby.
Klienti maji k dispozici spoleCenskou mistnost s klavirem, kde si mohou sami zahrat,
nebo se zucastnit spolecného zpévu. Na klavir sem chodi seniorGim hrat uitel z nedaleké

zakladni Skoly cca jednou za 14 dni.

Hobby dilna — vyroba dekoraci, tematické tvofeni, keramické vyrobky, vySivani.

V hobby dilné si seniofi dle pfani mohou vyrobit rizné dekorace, nebo maji k dispozici
vS§e potiebné k rucnim pracim, jako je vySivani, pleteni, hackovani apod. Dale zde vytvati
vyrobky, které se vztahuji k ur€itému tématu, jakou jsou napiiklad Véanoce, Velikonoce,
Rej carodéjnic, ¢i rizna ro¢ni obdobi. Pecenti, které se nejcastéji uskutecniuje o Vanocich
a Velikonocich je velice oblibend aktivita, nejen proto, ze to klientky hodné bavi, ale také

se potom mohou pochlubit a pod¢lit se ostatnimi.

Spolecenské aktivity — spoleCenské hry, kvizy, pfedc¢itani, sledovani televize, oslavy
narozenin klient

Klienti maji mozZnost ve spolecenské mistnosti hrat spolecenské hry, které zde maji
k dispozici, jako jsou napiiklad hraci karty, ¢lovéce nezlob se, $achy nebo dama. Také se
zde obcas potadaji védomostni kvizy, které vétSinou vedou a pfipravuji pracovnici, ale
neni vyloucené, ze si je mohou vytvofit sami seniofi. ObCasné pied¢itani knih, ¢i spole¢né

sledovani televize je zde také bézné.
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Pohybové aktivity — vychdzky, sportovni odpoledne, ruské kuzelky, pétanque

Kolem domova je krasna zahrada se dvéma altany, fontdnou a jezirkem. Seniofi, ktefi uz
se neciti na del$i prochazky po méste, tak maji vhodné a piijemné misto na traveni ¢asu
na Cerstvém vzduchu. Nejen, Ze se zde mohou prochazet, nebo sedét na lavicce, ale také
jim zde pracovnici, za vhodného pocasi, pfipravuji rtizné venkovni aktivity, jako je
napiiklad pétanque.

Pravidelné bohosluzby

Dalsi vyhodou G centra Tabor je vlastni kaple, kde se mohou pravidelné konat
bohosluzby. Odehravaji se vétSinou jednou tydné, kdy do domova piijde knéz

z nedalekého kostela a liturgii vykona.

Podle informaci ziskanych od pracovnikii v domovg, ale i1 ze své vlastni zkuSenosti, tedy
praxe, kterou jsem zde absolvovala, musim konstatovat, ze seniofi vyjmenovali v zasadé
vSechny podstatné, pravidelné aktivity, které jim jsou nabizeny. Z toho je ziejmé, ze

nabizené aktivity se shoduji s aktivitami, které jsou seniorlim vazné poskytovany.

Obrazek 2: Individualni aktivity

RUCNI PRACE
PROCHAZKY
RODINA
KRIZOVKY
POCITAC
TELEVIZE, RADIO

CETBA

m Pocet respondentl

Zdroj: vlastni vyzkum

Na obrazku €. 2 jsou graficky znazornény individudlni aktivity, které seniofi nejCastéji a

nejradéji vykonavaji.
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Z vysledku je ztejmé, ze kazdy z klientd je individudlni osobnost a podle toho si také
vybira to, které ¢innosti naplni jeho volny ¢as v domové a uspokoji jeho potieby. Dle
Ptibyla (2015) se z holistického pohledu d¢li lidské potieby do nasledujicich oblasti:

Biologické potieby — lze vystihnout jako to, co si naSe télo vyzaduje (jidlo, piti, spanek,

dychani, pohyb, odpocinek, vylucovani).

Psychologické potieby — fadime sem naptiklad pocit bezpeci a jistoty, touhu po divére,

nebo respektovani lidské dustojnosti.

Socialni potteby — Clovek, jakozto spoleCensky tvor vyzaduje osobni kontakt s druhymi

lidmi, potiebuje také lasku — milovat a byt milovan.

Duchovni potieby — spoustu lidi predpoklada, Ze tyto potieby maji jen lidé vétici, coz ale

neni pravda, patfi sem naptiklad potfeba odpusténi, nebo smyslu Zivota.
4.3  Vzdélani aktivizacnich pracovnikii

Soucasti mého vyzkumu také bylo zjistit vzdélani aktivizacnich pracovnik v domové.
Jednalo se o rozhovory se ¢tyfmi zaméstnanci, respektive pracovniky V socialnich

sluzbach.

P1:,, Svou prdaci mam rdada, a bez toho to asi nejde. Snazim se vyhovét kazdému co nejlépe,
aby byli vsichni spokojeni. Mdam jen zakladni skolu, protoze mi tehdejsi situace nedovolila

vice. Pozdéji jsem si udeélala kvalifikacni kurz a uz to delam 25 let. *

P2: ,, Pracovnika v socidlnich sluzbach jsem zacal délat vilastné nahodou, naskytla se
nabidka této prace, tak jsem si rekl, Ze to zkusim a udeélal si kurz. Ze zacatku jsem byl
trochu skepticky, ale postupem Casu jsem zjistil, Ze mé tato prace napliuje, pomdhat tam,
kde je to treba. Mam vystudovany ucebni obor s maturitou v oblasti umelecké remesiné

«

prace.’

P3: ,,Uz na zdkladni skole jsem védela, Ze chci néjakym zpiisobem pomahat lidem, proto
jsem se rozhodla jit na stredni zdravotnickou Skolu. Po celou dobu studia jsem Zila
V predstave, ze budu delat zdravotni sestru v nemocnici, kterou jsem se takeé stala, ale
potom se mi naskytla prileZitost pracovnika v socialnich sluzbach. PrileZitost jsem vyuzila

a dnes jsem rdda, Ze jsem toto rozhodnuti udélala. *
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P4: . Vystudovala jsem stredni priumyslovou skolu. Uz p7i studiich jsem védela, ze to neni
0Nno, nicméné jsem v tomto oboru po Skole pracovala. Vystridala jsem néekolik zaméstnani,
ale nikdy mé zadné dostatecné nenapliiovalo. Zacala jsem premyslet o tom, jak bych
mohla zménit svoje zaméreni, a tak jsem se zacala koukat po rekvalifikacnich kurzech.
Narazila jsem na kvalifikacni kurz pracovnika v socialnich sluzbach a z néjakého ditvodu

‘

mé to zaujalo a venuji se tomu, jak vidite, do dnes.

42



5 Diskuse

Ma bakalarska prace je zameétena aktivity seniord v domové pro seniory G centrum

Tabor.

Vyzkum VvV daném domov¢ pro seniory jsem provedla kvalitativnim vyzkumem, pfi¢emz
data jsem ziskala za pomoci polostrukturovanych rozhovori. Dle Miovského (2009)
polostrukturovany rozhovor zahrnuje pfipravené otdzky zamétfené na identifikaci
zkoumaného tématu pomoci nasledujicich podrobnych odpovédi. Nejdilezitejsi casti je
jadro rozhovoru. Jadro se sklada s nejpodstatnéjSich otdzek, které nelze vynechat. Na
jadro poté navazuji dopliujici otdzky, které mohou poslouzit k rozsifeni prvotniho
umyslu a mohou pomoci k lepsimu uchopeni problematiky, kterou zkoumame. Qu a
Dumay (2011) tikaji, Ze polostrukturovany rozhovor je zalozen na tom, ze vyzkumnik
reaguje citlivé a zaroven se predpokladd, ze otdzky jsou dostateCné srozumitelné.
Vyzkumnik i tdzany jsou rovnocennymi aktéry rozhovoru. ZkuSenosti ukazuji, Ze na
stejnou otazku, miize tdzany odpovédét kazdému vyzkumnikovi jinak, coz je ovlivnéno

zpisobem pokladani otazek.

Zakladem rozhovort byly pfedem vytvorené otazky. Dale jsem dle potieby klientim G
centra pokladala doplnujici otazky, které vyplynuly z rozhovorti. Rozhovory jsem si
nahrala na mobilni telefon a nasledné vytvortila doslovny ptepis. Marshall a Rossman
(2006) tvrdi, ze zpracovani kvalitativnich dat, které miize zahrnovat podstatné etapy, jako
je prepis nahravek, jejich redukce, analyza dat a ptipadné dalSi organizacni kroky se
oznacuje souhrnnym nazvem management dat. Ke zpracovani dat jsem pouzila techniku
otevien¢ho kodovani. Z vypoveédi seniort vyplynuly konkrétni kategorie, ke kterym jsem
nasledné vytvotila kody. Ve vysledku vznikly c¢tyfi kategorie. Jako zékladni déleni
povazuji rozdéleni individudlnich a organizovanych aktivit. Ke kazdému jsem vytvofila
tabulku pro lepsi piehlednost a predstavu o aktivitich. Z rozhovort neni toto rozdéleni
tak zietelné, jelikoz seniofi povidali o svych aktivitaich komplexné. AZ pfi zpracovani
vyzkumu bylo toto rozdéleni provedeno. Dale jsem si promluvila s pracovniky
Vv socidlnich sluzbach o poskytovanych aktivitach, jejich participaci na nich a o dalSich

¢innostech ptispivajicich ke smysluplnému traveni volného ¢asu v domovée pro seniory.
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Ve své bakalatské praci jsem si stanovila 3 vyzkumné otazky.

VO1: ,, Maji klienti G centra zajem o organizované aktivity? *

Z vyzkumu vyplynulo, Ze kazdy senior se Gcastni alesponl jedné organizované aktivity.
Vétsinou jich bylo vice, protoze jsou celkové aktivity mezi seniory velice oblibené. Zajem
o aktivity je pomérné vysoky, vétSina aktivnich seniort tak rada travni sviij volny cas
v domové. Nekteti ze seniorti byli prekvapeni z tak rozsahlé nabidky aktivit, kterou G
centrum nabizi. Volba aktivit je velice individudlni a kazdy senior si najde tu, nebo ty,
kter¢ mu vyhovuji a spliuji vSechny jeho potfeby. Dle Piibyla (2015) lze potiebu
charakterizovat jako pocit nedostatku, nebo chybéni, kdy se snazime o jeho odstranéni.
Mezi seniory se také najdou taci, kteti se radi podili i na organizaci a inovacich nékterych

aktivit.

Mezi organizované aktivity, které domov pro seniory nabizi, patii: hudebni aktivity (zpév
s zivou hudbou, poslech hudby), ru¢ni prace (pleteni, vySivani, vyroba dekoraci),
pohybové aktivity (pétanque, kuzelky, vychazky), spole¢enské aktivity (spolecenské hry,
kvizy, sledovani televize, oslavy narozenin klientt), pravidelné bohosluzby. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze nabizené aktivity se shoduji s aktivitami, které jsou seniorim vazné

poskytovany.

Dle mého nazoru by se v domoveé mohla rozsifit nabidka aktivit co se tyce tréninku
paméti. Podle Holzerové a Dvotackoveé (2013) se da pamét’ trénovat pii kazdodennich
béznych Cinnostech. Jedna se napiiklad o otazky na zakladni informace, jaky je den
Vv tydnu, datum, nebo ro¢ni obdobi. Myslim, Ze tento typ trénovani paméti v G centru
probiha bez problému, ale dle mého nazoru to neni dostacujici. Pracovnici by se méli
zaméfit na dal$i vhodné konkrétni aktivity, kterymi by seniofi nejen trénovali pamét’, ale

1 zlepSovali své dalsi kognitivni funkce.

Dle Marhankové Hasmanové (2013) je podstatné zjiSténi, ze osoby, které se aktivné
podileli na cCinnostech preferovali pozitivni chapani ,trettho véku* coz provazelo
zdlraznovani vlivu aktivit. Jako zasadni hodnota je prezentovana svoboda, tedy
osvobozeni se od povinnosti participace na pracovnim trhu. Rozdil v traveni volného casu
je genderové rozdilny. Zeny v diichodovém véku oceni moznost vénovat se sami sobé a
svym z4jmiim, protoze diive na to nemély cas. Kromé svého placeného zaméstnani méli
jeste ,,druhou sménu* doma. Naproti tomu muzi, ktefi jsou vice fixovani na profesni roli

nevklouznou do ,,dichodcovskych aktivit* tak lehce.
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Sak a Kolesarova (2012) zjist'uji ptinos seniorského véku. Vice nez polovina respondentii
uvedlo jako vyhodu volny ¢as a jeho svobodnou organizaci. Seniofi si se svym ¢asem
mohou nakladat, jak chtéji. Zhruba cCtvrtina seniorti uvedla jako vyhodu spoustu
volnocasovych aktivit, kulturnich akci, konic¢kti a sportu. DalSim vyznamnym hlediskem
byla rodina a vnoucata. Respondenti dale uvedli, Ze si uzivaji v§eho, na co neméli ¢as pfi

zaméestnani.

VO2: ,, Podili se dostatecné pracovnici v socidlnich sluzbach na organizaci aktivizacnich
cinnosti?

Pracovnici, ktefi maji na starost organizaci aktivizacnich ¢innosti jsou velmi oddani své
praci a snazi se ji délat co nejlépe s ohledem na ptani klientd a jejich moznostem.
Holzerova a Dvotackova (2013) tvrdi, Ze je dulezité zjistit prani a potieby klientli, aby
aktivizacni pracovnici mohli zvolit spravné typy aktivit. Nasleduje proces realizace
aktivit a kazdy klient si vybere aktivitu, ktera je pro n¢j z jakéhokoliv divodu vhodna.
Organizace je nékdy ponckud naro¢nd, protoze spousta seniortl, ktefi se na aktivitach
ucastni jsou na invalidnim voziku, nebo chodi o francouzskych berlich a je naro¢né je
vSechny premistit na jedno misto (dle typu aktivity). Je tfeba pocitat s tim, Ze seniofi uz
jsou pomalejsi, a tak je tfeba zacit s pfemistovanim vcas. JelikoZ ma G centrum 4 patra a
tézkeé v tom, ze kdyz naptiklad ve spolecenské mistnosti ¢ekaji prvni pfivezeni seniofi,
tak uz jsou potom netrpélivi, nez pracovnici stihnou pfivést ostatni. Toto je bohuzel

problém, ktery souvisi s malym poctem pracovnikii na vysoky pocet klientt.

Aktivizacni pracovnice jsou toho nazoru, Ze smysluplné traveni volného ¢asu klientl je
dilezita soucast pobytu v domové, a proto aktivity neberou na lehkou vahu. Snazi se
senioriim co nejvice zptijemnit posledni roky jejich zivota a co nejvice je oprostit od
mySlenek na smrt. Dle Holzerové a Dvotackové (2013) je smyslem aktivit pocit seniora,

ze je jesteé néceho schopny, potiebny, a to zvysuje jeho sebetictu.

VO3: ,,Jsou nabizené aktivity dostacujici? *

Z vyzkumu vyplynulo, Ze nabizené aktivity dostacujici jsou. Seniofi jsou vétSinou
V podstaté spokojeni s aktivitami, které jim G centrum poskytuje. Béhem svého vyzkumu
jsem se také setkala s tim, ze klienti si aktivizacni pracovniky velice vychvalovali, Bylo

ziejmé, ze pracovnici ke kazdému pftistupuji individudlné a respektuji jeho ptfani nebo
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jeho ptipadné fyzické omezeni. Ve vybraném vzorku klientl se nenasel nikdo, kdo by se

setkal se Spatnym zachézenim ze strany personalu.

Jak jiz z vyzkumu vyplynulo, tak spektrum nabizenych aktivit je velice Siroké a obsahuje
V sob¢ v podstaté vSechny diilezité prvky. Jedna se o hudebni aktivity (dobra nalada a
pozitivni pozitek z hudby ma vliv na kvalitu zivota), pohybové aktivity (pravidelny
pohyb, ktery je pfiméfeny moznostem klienta je dtlezity jak pro udrzeni fyzické kondice,
tak 1 psychického zdravi), spolecenské aktivity (jako je naptiklad hrani spolecenskych
her, sledovani televize, nebo rtizné kvizy podporuji dobrou ndladu a mohou trénovat
pamét a jiné kognitivni funkce), rucni prace (zlepSuji jemnou motoriku seniora a
vysledny vyrobek muize zvySovat sebevédomi), a také bohosluzby (duchovni stranka
¢loveka, je hlavné pro staré lidi, ktefi byvaji velmi pobozni, velice dilezitd). Jako jediny
nedostatek, co se aktivit ty¢e, se ukazalo nedostate¢né mnozstvi aktivit zaméfené na
trénovani paméti. Dle Stépankové a Steinové (2009) jde o vedenou ¢innosti, ktera se
zamétuje na kognitivni funkce jako pozornost, nebo pamét’. Kognitivni tréning také slouzi

ke zdokonalovani sobéstacnosti a zdatnosti.

VO4: , Jaké je vzdelani aktivizacnich pracovnikii?

Pfi rozhovoru s aktivizaénimi pracovniky jsem se zeptala 1 na vzdélani. Jednalo se o 4
pracovniky, ktefi maji na starost nejen aktivizaci, ale i naptiklad individudlni rozhovory
s klienty, ktefi si tuto sluzbu vyzadaji, nebo pracovnici vyciti, Ze je to potfebné. Staraji se
také o drobné nakupy, které n€kteti seniofi vyzaduji, protoze ne kazdy ma to Stesti a jeho

rodina ho pravideln€ nenavstévuje, aby mu nakup mohla pfinést.

Kazdy pracovnik se ke své profesi dostal jinou cestou, avSak vSechny jejich prace

napliiuje a povazuji ji za uZite¢nou, coZ je pii vykonu tohoto zaméstnani velmi dilezité.

Co se tyce vzdélani u aktivizacnich pracovnikit G centra Téabor, nejednd se o socidlni

pracovniky, ale pracovniky v socialnich sluzbach. Tyto dva pojmy je tfeba rozliSovat.

Socidlni pracovnik, ktery dle zakona 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach vykonava
socialni Setfeni, zabezpecuje socidlni agendy vcetné feSeni socialné pravnich problémi v
zafizenich poskytujicich sluzby socialni péce, socidlné pravni poradenstvi, analytickou,
metodickou a koncepéni ¢innost v socidlni oblasti, odborné ¢innosti v zafizenich
poskytujicich sluzby socidlni prevence, depistazni ¢innost, poskytovani krizové pomoci,

socialni poradenstvi a socialni rehabilitace, zjiStuje potifeby obyvatel obce a kraje a

46



koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb. K vykonu préace socidlniho pracovnika je tfeba

vys$si odborné, nebo vysokoskolské vzdélani.

Pracovnik v socialnich sluzbach dle zakona 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach vykonéava
a) pfimou obsluznou péci o osoby v ambulantnich nebo pobytovych zatizenich socialnich
sluzeb spocivajici v nacviku jednoduchych dennich ¢innosti, pomoci pti osobni hygiené
a oblékani, manipulaci s pfistroji, pomtickami, pradlem, udrZzovani Cistoty a osobni
hygieny, podporu sobéstacnosti, posilovani Zivotni aktivizace, vytvareni zékladnich
socialnich a spolecenskych kontaktti a uspokojovani psychosocialnich potieb,

b) zakladni vychovnou nepedagogickou ¢innost spocivajici v prohlubovani a upeviiovani
zakladnich hygienickych a spolecenskych navyktl, plsobeni na vytvafeni a rozvijeni
pracovnich navyktl,, manualni zru¢nosti a pracovni aktivity, provadéni volnocasovych
aktivit zaméfenych na rozvijeni osobnosti, z4jm1, znalosti a tvofivych schopnosti formou
vytvarné, hudebni a pohybové vychovy, zabezpecovani z4jmové a kulturni ¢innosti,

¢) pecovatelskou ¢innost v domacnosti osoby spocivajici ve vykonavani praci spojenych
s pfimym stykem s osobami s fyzickymi a psychickymi obtizemi, komplexni péci o jejich
domaécnost, zajisStovani socialni pomoci, provadéni socidlnich depistazi pod vedenim
socialniho pracovnika, poskytovani pomoci pifi vytvafeni socidlnich a spole¢enskych
kontaktl a psychické aktivizaci, organiza¢ni zabezpeCovani a komplexni koordinovani
pecovatelské cinnosti a provadéni osobni asistence. K vykonu prace pracovnika
Vv socidlnich sluzbach je potteba zékladni, nebo stiedoskolské vzde€lani + absolvovani

akreditovaného kvalifika¢niho kurzu. Jeho délka zavisi na stupni vzdélani.
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6 Zavér

V mé bakalatrské praci jsem se zabyvala zmapovanim aktivit seniort v domové pro
seniory. Vyzkum byl provadén v domové pro seniory G centrum v Téabofe. K naplnéni
cilii této prace byl pouzit kvalitativni vyzkum, pfi¢emz data byla ziskana za pomoci
metody polostrukturovaného rozhovoru. Cilem bylo zjistit jaké aktivity jsou senioriim
skutecné¢ nabizeny a identifikovat faktory, které ovliviiuji ucast na aktivizacnich
programech. Vyzkumnym souborem bylo 6 klienti G centra Tabor. Vyzkumné Setfeni
probihalo v ¢ervnu 2020. Dale byla provedena podrobné analyza dat, kdy rozhovory byly

prepsany a rozdéleny do kodu a nasledné do kategorii.

Z vysledkt vyzkumu vyplynulo, Ze skala aktivit, které jsou klientim nabizeny je velika
a kazdy si tak vybere takové Cinnosti, které mu vyhovuji. Z rozhovori bylo ziejmé, ze
Klienti jsou obecné informovani o aktivitach, které jim domov nabizi. Dale také
vyplynulo, Ze se nenaSla zadné aktivita, kterd by byla pfebytecna, nebo ji prosté seniofi
z n¢jakého divodu chtéli vyloucit. VEtsina je ohleduplna a respektuje volbu ostatnich, i
kdyz se s tim sami z n¢jakého divodu neztotoziuji. Ukazalo se, ze podle vybraného
vzorku klientl je oblibenost nabizenych aktivit velice vyrovnana. Nejvétsi vliv na ucasti
ma jednoznacné zdravotni stav. Dal§im dileZitym faktorem se staly osobni preference
konkrétniho seniora, pfi¢emz dané aktivity vychazi i ze zalib a konickd, které provozoval
Vv pribehu zivota. Dal§im, uz ne tolik vyraznym, ¢initelem ucasti je vliv ostatnich seniorti

v domové, rodiny, ¢1 mistnich socidlnich pracovnik.

Pti provadéni mého vyzkumu mi byly velmi ndpomocné socialni pracovnice a pracovnice
Vv socidlnich sluzbach, které se aktivné podili na kazdodennich aktivitdich. Myslim, ze ma
bakalarska prace mliZze slouZzit jako zpétna vazba zaméstnanciim a vedeni G centra Tabor
od jejich klientli. Po dokonceni své prace ji poskytnu domovu a nechdm na jejich uvéazenti,
jak s ni nalozi. Vzhledem k tomu, Ze jsem pii svém vyzkumu ohledné aktivit nenasla

zadna zasadni negativa, ¢i nedostatky, tak myslim, Ze vedeni G centra bude spokojeno.
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8  Prilohy
Piiloha ¢. 1: OtazKky polostrukturovaného rozhovoru
Utastnite se aktiviza¢nich ¢innosti?

Pokud ne:

Proc?

Jaké aktivity jsou vam nabizeny?

Jaké mate individualni aktivity?

Co by se muselo zménit, abyste se Gcastnil/a?

Jaké aktivity vam tu chybi?
Pokud ano:

Jakeé aktivity preferujete, proc?
Ugastnite se pravidelng?

Uvitali byste n¢jaké noveé aktivity? Jaké?
Jaké preferujete individudlni aktivity?

Jaké aktivity jsou vam nabizeny?
Priloha ¢. 2 Otazky na aktiviza¢ni pracovniky

Popiste mi svou praci a Vas pfistup k ni.

Jaké je Vase vzdélani?

53



