Vliv digitalnich technologii na interpersonalni vztahy

Univerzita Hradec Kralové

Pedagogicka fakulta

Katedra socialni patologie a sociologie

(u vybrané skupiny studentt gymnazii v Kralovéhradeckém kraji)

Autor:

Studijni program:

Studijni obor:
Vedouci préace:

Oponent prace:

Hradec Kralové

Bakalatska prace

Martin Klug

B7507 Specializace v pedagogice
Socialni patologie a prevence
PhDr. Jifi Kuc¢irek, Ph.D.

Mgr. et Mgr. Lucie Sprachalova

2019



* Univerzita Hradec Kralové
Pedagogickd fakulta

Zadani bakalaiskeé prace

Autor: Martin Klug

Studium: P16K0348

Studijni program: B7507 Specializace v pedagogice
Studijni obar: Socialni patologie a prevence

Nazev bakalaiskeé prace: Vliv digitalnich technologii na interpersonalni vztahy

Nazev bakalafské prace A]: Impact of digital technologies on interpersonal relationships

Cil, metody, literatura, predpoklady:

Klicova slova: interpersonalni vztahy, internet, zavislost, masmeédia, socialni sité, vychova, virtualni
realita Anotace: Bakalafska prace pojednava o digitalnich technologiich jako o faktoru, ktery se
stal souéasti rutinniho Zivota ¢eské spole¢nosti a ktery ji pfindsi nejen fadu vyhod, ale maze ji
také latentnim zpasobem negativné ovliviiovat. Popisuje, jaky miZe mit naduZivani informacnich a
komunikaénich technologii (1CT) vliv na formovani vlastnosti lovéka v osobnostni a socialni
roving, pfedeviim s ohledem na interpersonalni vztahy. Zavérem se zabyva otazkou prevence
proti nezddoucim dopadim uZivani ICT, a to pfedeviim u nejvice ochroZené skupiny obyvatel: déti
a mladistvych. V praktické ¢asti zkouma vztah mezi vzdélanim ¢i skolnich prospéchem a ¢asem
travenym on-line a zjist'uje, jaké procento respondenti vykazuje znamky zavislostniho chovani na

internetu.

BLINKA, Lukas a kol. Online zavislosti. Praha: Grada, 2015, 200 s. ISEN 973-80-247-5311-9. CARR,
Nicholas. Nebezpeéna mél¢ina: Jak internet méni nas mozek Praha: Dauphin, 2017, 320 s. ISEN
978-80-7272-780-3. CERNA, Alena, ed. Kybersikana: Pravodce novym fenoménem. Praha: Grada,
2013, 152 =. ISBEN 978-80-247-4577-0. DOCEKAL, Daniel a Lenka ECKERTOVA. Bezpeénost déti na
Internetu: Rddce zodpovédného rodice. Brno: COMPUTER PRESS, 2013, 224 s. ISBN 978-80-251-
3804-5. ECKERTOVA, Lenka. Hustej internet. Prchal Petr, 2014, 88 =. ISBN 978-80-87003-39-8.
FISCHER, Slavomil a Ji¥i SKODA. Socialni patologie. Praha: Grada, 2014, 232 s. ISBN 978-80-247-
5046-0. GIDDENS, Anthony. Sociologie. Praha: Argo, 1999, 596 s. ISBN 80-7203-124-4. KRAUS,
Blahoslav a Véra POLACKOVA. Clovék-prostfedi-virchova: K otizkim sociilnf pedagogiky. Brno:
Paido, 2001, 200 s. ISBN 80-7315-004-2. SPITZER, Manfred. Digitalni demence: Jak pfipravujeme
sami sebe a naze déti o rozum. Brno: Host, 2014, 343 s. ISEN 978-80-7294-872-7. SPITZER,
Manfred. Kybernemoc!: Jak nam digitalizovany Zivot méni zdravi. Brno: Host, 2016, 391 s. ISEN
978-80-7491-792-9. SEVCIKOVA, Anna a kol. Déti a dospivajici online: Vybrana rizika pouZivani
internetu. Praha: Grada, 2014, 184 s. ISEN 978-80-247-5010-1.

Garantujici pracovisté: Katedra socialni patologie a sociologie,
Pedagogicka fakulta

Vedouci prace: PhDr. Jifi Kucirek, Ph.D.

Oponent: Mgr. Lucie Sprachalova

Datum zadani zdvéreéné prace: 22.1.2018



Prohlaseni
Prohlasuji, Ze jsem tuto bakalafskou praci vypracoval pod vedenim vedouciho

bakalarské prace samostatné a uvedl jsem vSechny pouzité prameny a literaturu.

V Hradci Krélové dne 24. 4. 2019



Podékovani

Réd bych podékoval vedoucimu mé prace PhDr. Jitimu Kucirkovi, PhD., za odborné
vedeni prace a podnétné rady pii jejim vypracovavani. Dale bych chtél podékovat
pedagoglim Mgr. Iveté Jalivkové, Mgr. Jolan¢ Fisarové, Mgr. Petru Berankovi a Mgr.
Vladimiru Simkovi za pomoc pfi realizaci vyzkumného orientaéniho Setfeni a viem
respondentiim za jejich ochotu pfi vyplnovani dotazniku. V neposledni fadé¢ také dékuji

roding a spoluzac¢ce Kamce Kadlecové za moralni podporu.



Anotace

KLUG, Martin. Vliv digitalnich technologii na interpersondlni vztahy (u vybrané skupiny
studentit gymnazii v Kralovéhradeckém kraji). Hradec Kralové: Pedagogicka fakulta
Univerzity Hradec Kralové, 2019. 99 s. Bakalai'ska prace.

Bakalarska prace pojednava o digitalnich technologiich jako o faktoru, ktery se stal
soucasti rutinniho zivota Ceské spole¢nosti a ktery ji pfindsi nejen fadu vyhod, ale také
zjevna i latentni rizika. Uvadi zakladni charakteristiku a vlastnosti digitalnich technologii
a zasazuje je do sociologického kontextu 21. stoleti. Popisuje roli digitalnich technologii
v rodinném a $kolnim prostiedi, pficemz se zaméfuje na vliv na formalni i neformalni
interpersonalni vztahy, vcéetné vztahl partnerskych. Dale se zabyva otazkou prevence
rizikového chovani, jez se poji s uzivanim digitalnich technologii, a pfedstavuje celostatni
1 krajské preventivni Cinnosti, které cili na nejvice ohroZenou skupinu populace — déti
a mladistvé. Empirickd ¢ast prace je zaméfena na problematiku zavislostniho chovani na
internetu, pricemz zkouma také korelaci mezi Skolnim prospéchem a Casem travenym
online, zkuSenosti s kyberSikanou ¢i sextingem a dalSi faktory spojené s uzivanim
internetu v kontextu rodiny a skoly. Vyzkumné orienta¢ni Setieni bylo provedeno na dvou

gymnaziich v Kralovéhradeckém kraji. Zaveérecna cast obsahuje diskusi o vysledcich

vyzkumného orientacniho Setfeni a jejich shrnuti.

Klicova slova: interpersonalni vztahy, digitalni technologie, zavislost, prevence, vychova

a vzdélavani



Annotation

KLUG Martin. Impact of digital technologies on interpersonal relationships
(in a representative group of grammar school students in Hradec Krélové Region).
Hradec Kralove: Faculty of Education, University of Hradec Kralové, 2019. 99 pp.

Bachelor Degree Thesis.

Annotation: The bachelor thesis discusses digital technologies as a factor that has become
a part of daily life in Czech society which brings not only a vast amount of advantages
but also obvious and latent risks. It presents basic characteristics and features of digital
technologies and sets them into the sociological context of the 21st century. It describes
the role of digital technologies in family and school environments, focusing on the impact
on formal and informal interpersonal relationships, including partner relationships. It also
deals with the prevention of risk behaviors associated with using digital technologies and
presents nationwide and local prevention activities that target the most vulnerable
population groups - children and adolescents. The empirical part of the thesis is focused
on the issue of addictive behavior on the internet and also researches the correlation
between school results and time spent online, experience with cyberbullying or sexting,
and other factors related to internet use in the context of family and school. The research
survey was performed at two grammar schools in the Hradec Kralové Region. The final

part contains a discussion of the results of the research survey and their summary.

Keywords: interpersonal relationships, digital technologies, addiction, prevention,

upbringing and education



Obsah

UVOU ...ttt sttt ettt es ettt ettt et sttt en e 8
1 Vliv digitélnich technologii v soucasné spoleCnosti..........ccooververiiiiiesienieennennean, 10
1.1  Charakteristika digitalnich technologii ............cccooveiiiiiiiiiii e, 10
1.2 Digitalni technologie v postmoderni SpoleCnosti.........cccovvereervereiieiiienennnnn 12
1.3 Vyhody digitalnich technologii...........cocoiiiiiiiiiii e 15
1.4 Rizika digitalnich technologii..........ccooiiiiiiiiiiie e 16

2 Disledky digitalnich technologii na formalni a neformalni interpersonalni vztahy 21

2.1 Vliv na interpersondlni vztahy v roding ...........ccccovverinieiiiie e 21
2.2 Vliv na interpersondlni vztahy ve SKOle ..........ccccooviiiiiiiiiii e, 28
2.3 Vliv na neformalni partnerské vztahy ...........ccccooeiiiiiiiiniiiie e 31
3 Prevence a zvladani rizik spojenych s digitalnimi technologiemi ......................... 36
3.1  Digitalni gramotnost déti i rodicii jako zaklad prevence............occcvvvvvviiinennnnns 36

3.2  Preventivni akce a programy v CR a vybrané preventivni ¢innosti na izemi

KraloVENradeCKENO KIaJe ........vveiiiieiiiiecciiee et e e 42
4 VyzKumné orientacini SEFENT ....uuvvriiiieiiiiiiiiiiiiiie et 46
4.1  Cile vyzkumného orientacniho SEtFeni..........cccvvvviiieriiiiiiiiiiiiiiiee i 46
4.2 CiHloOVA SKUPING ....ooeeiiiie e 46
4.3 HYPOUEZY ..ottt a e 48
4.4 MEOUIKA......ccviiiiiiiiiiie e 48
4.5  Vyhodnoceni vyzkumného orienta¢niho Setfeni...........ccccevviiviiiiiiiineeniinnnn. 50
4.6  Ovefovani a vyhodnoceni hypotez..........occovvieiiiiiiiiiiiiiiiie e 78
AT DISKUSE ...ttt 80
ZLAVET c.ete ettt e et e e e b e e e e e b e e e e r e e e anreeas 84
SEZNAM ZATOJU...eee ittt e e 86
Seznam tabulek a grafll ... 93

SezNAM PITION ..oeiiiiiiie e 95



Uvod
Cilem bakalaiské prace je piedstavit digitalni technologie jako jeden z vnéjsich faktora,
ktery se podili na transformaci (nejen) ¢eské spole¢nosti, a predev§im pak zmapovat vliv

digitalnich technologii na mezilidské vztahy.

V Uvodni kapitole se proto sezndmime s tim, co digitalni technologie charakterizuje, jaké
maji vlastnosti, jaké promény ve spolecnosti umoznily jejich rozsifeni do téméf vSech
oblasti zivota, jaké vyhody, a naopak jaka uskali a rizika nam ptinasi. Internet se stal
kazdodenni soucasti nasich zivotl a stejné jako cokoliv, co se stava rutinou, i internet
ovlivituje nejen nase mysleni, pozornost a pamét, ale také vzorce chovani a tim

i mezilidské vztahy.

Druhé kapitola se proto zamétuje na vliv digitdlnich technologii na mezilidské vztahy
v roding, ve vrstevnickych vztazich v prostiedi Skoly a v neposledni fadé na piistup
k partnerskym a sexualnim vztahim. Vzhledem ktomu, Ze internet je doménou
piedevsim mladé generace, tzv. generace google, generace Y ¢i digital natives, vztahuje
tyto promény piedev§im na skupinu mladych lidi — teenagert, ktera je v této praci

reprezentovana studenty sttednich kol — gymnazii, konkrétné v Kralovéhradeckém kraji.

Piedchazenim nezadoucich jevi spojenych s virtualnim prostiedim se zabyva tieti
kapitola, kterd mapuje preventivni ¢innosti na Gzemi Kralovéhradeckého kraje i Ceské
republiky. Zabyva se prevenci, osvétou a vzdélavanim v oblasti uzivani digitalnich
technologii, pfedev§im internetu, a zvySovanim digitalni gramotnosti, kterou poklada za

hlavni prostiedek, jimz lze tyto nezadouci jevy minimalizovat.

Ve vyzkumné ¢asti Se zaméfuje na vyskyt zavislostniho chovani v oblasti virtualniho
prostiedi, jakozto i dalSich nezddoucich jevl spojenych s uzivanim internetu a klade si za
ukol zjistit, zdali u cilové skupiny existuje korelace mezi ¢asem travenym online

a studijnimi vysledky.

Digitalni technologie nebo téZ digitalni ¢i nova média se stala fenoménem 21. stoleti.
Vse, co je dnes spojovano s modernizaci, svyvojem a s pokrokem se o digitalni
technologie opird. Spole¢nym jmenovatelem pro tyto technologie je pak internet. Je
potieba zdlraznit, ze produkty (at’ hardwarové ¢i softwarové povahy) samy o sob¢€ nejsou
ni¢im Skodlivym a bylo by alibistické tvrdit opak. Kazdy vynalez vzdy pfinasi pokrok ¢i

riziko, zalezi na tom, s jakym cilem a s jakou zodpovédnosti bude uchopen a pouzit.



Digitalni technologie jsou stejné¢ jako ostatni komunikaéni prostfedky véetné jazyka,
tisku, rozhlasu, televize, ale tieba i architektury pouze médiem, zprostiedkovatelem
kontaktu mezi ,,ja*“ a svétem okolo. Pro jejich sugestivni charakter a nenaroc¢nost
konzumace jsou velmi popularni, a maji také snahu pomoci virtualniho rozméru skuteény
svét napodobovat, ba i nahrazovat. Jde vSak pouze o iluzi. Skute¢ny svét 1ze vnimat pouze
bezprostiedné, tady a ted’. Jakékoliv médium, které se snazi tento kontakt zprostredkovat,
skuteCnost subjektivné zkresluje a nikdy ji nemize obsahnout. Stejné tak je tomu

I v pfipad¢ digitalnich médii.

V soucasnosti se v souvislosti s pfistupem k digitdlnim technologiim objevuji dva
myslenkové proudy. Ten prvni je oznacuje jako katalyzator a ukazatel pokroku, vyvoje
a civilizaéni vyspélosti a poklada je za zakladni pilit soucasné a budouci spole¢nosti. Je
reprezentovan predevSim technologickymi firmami, ale 1 statnim aparatem, ktery tento

ptistup promita do vSech svych odvétvi.

Druhy myslenkovy proud sice oznacuje digitalni technologie za nezbytnou soucast pro
fungovani spoleCnosti, avSak spatfuje v nich kvili jejich vSudyptitomnosti rizikovy
faktor, jenz, at’ oCividné ¢i latentn¢, negativné plisobi nejen na strukturu a tradicni
hodnoty spole¢nosti, ale piedev§im na jednotlivé c¢leny spole¢nosti — na jejich
mySleni, interpersonalni vztahy a samotnou podstatu ¢lovéka. Zpusobuji tak odlidsténi
Clovéka — Upadek nejen intelektualni, ale i socialni a moralni. Zastanci tohoto nazoru jsou
napt. Manfred Spitzer, Philip Zimbardo, ale i cetni adiktologové (Miovsky,
Vondrackova) a détsti psychiatii, ktefi upozorfiuji predevsim na problém zavislosti na
internetu. Vibec poprvé jej definoval v roce 1995 Goldberg a o rok pozdéji Youngova.
Po vice nez dvaceti letech od definovani zavislosti na internetu je jisté, ze soucasna
zapadni spole¢nost ¢eli skuteénym problémum spojenym s uzivanim digitalnich
technologii, které se sjejich rychlym vyvojem plosné rozsifuji v Sirokém spektru

problematik bez ohledu na rozdilnost jednotlivych populaci.

Téma internetové zavislosti a jejiho vlivu na mezilidské vztahy je velmi aktualni
avzhledem Kkrychlym proménam v oblasti virtudlniho prosttedi je nutné pomoci

vyzkumu neustale aktualizovat informace o této problematice.



1 Vliv digitalnich technologii v soucasné spolecnosti

Spole¢nost neni statickd a neustale se méni. Vyraznym hybatelem zmén v 21. stoleti se
staly digitalni technologie, pfedevsim internet. Transformuje se nejen podoba spole¢nosti
jako celku, méni se taktéz jednotlivé struktury spolecnosti, stejné€ jako mysleni, chovani,
zajmy a hodnoty jednotlivcu. Prvni kapitola se obecné vénuje pravé fenoménu digitalnich
technologii; ve stru¢nosti predstavuje, co pojem digitalni technologie znamend, jaka
zatizeni lze za digitalni technologie oznacit a jaké vlastnosti je charakterizuji. Dale je
zatazuje do kontextu promén spolec¢nosti, predstavuje jejich masové rozsifeni a také uvadi

vyhody a rizika, ktera se s jejich uzivani poji.

1.1 Charakteristika digitalnich technologii

Pojem digitalni technologie je velmi obsahly a lze jej pojimat z n¢kolika hledisek.
Z sirsiho pohledu znamenaji digitalni technologie jeden ze zakladnich pilifi soucasné
spole¢nosti. Staly se méfitkem a katalyzatorem technologického rozvoje, nastrojem pro
zpracovavani a uchovavani dat, vyrazné pronikly do mnoha oblasti pramyslu, jsou
zakladem dne$niho bankovnictvi, staly se také mediem — prostfedkem pro komunikaci.
Uz8i pohled rozumi pod pojmem digitalni technologie nebo téz digitalni technika,
digitalni média ¢i nova média celou Skalu zatizeni a produktd, které prakticky realizuji
vysSe zminéné procesy. Mezi prostiedky pojici se s uzivanim internetu patii nepieberné
mnozstvi digitalnich technologii; jsou to ptedevsim osobni pocitace ¢i notebooky a jejich
piisluSenstvi, dale mobilni telefony (smartphony), tablety, jiné piehravace, digitalni

fotoaparaty, webkamery a jinad podobna zafizeni.

Tato prace se zabyva pravé prostfedky urCenymi pro komunikaci, s kterymi jsou
jednotlivei v kazdodennim kontaktu. Jejich vzadjemna interakce je podminéna pfipojenim
k internetu (World Wide Web, ktery byl na globalni drovni piedstaven pro komeréni uziti
vroce 1991), a to pomoci Klasickych vysokorychlostnich dratovych ptipojeni,
bezdratovych siti jako Wi-Fi ¢i BlueTooth, piipadné¢ pomoci rychlého mobilniho
pfipojeni. Prostfednictvim internetu Se pfipojujeme na socialni sité, chaty, surfujeme,
kontrolujeme datové schranky, vyhleddvame (dez)informace, stranky se sexualnim
obsahem ¢i hrajeme pocitacové hry. Spolu s digitalnimi technologiemi souvisi také dalsi
pojmy tykajici se spolecnosti; hovoti se o rozsifovani digitalni gramotnosti ve Skolach,
pottebé kvalitnich IT specialistii na trhu prace, o vytvareni novych i zaniku nepotfebnych

pracovnich pozic, napt. s pfichodem prumyslu 4.0 ¢i implementaci umé¢lé inteligence do
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segmentll prumyslu a sluzeb, o digitalizaci podnikii a statnich struktur stejné tak jako

0 nutnosti zajistit kvalitni ochranu digitalni infrastruktury.

Trendem posledni dekady jsou smartphony — multimedialni zafizeni, ktera svymi
funkcemi obstojné nahradi hned nékolik pfistroji najednou (mobilni telefon, fotoaparat,
prehravac televiznich a jinych potadl, webovy prohlize¢, zdbavni a herni konzole,
navigace atd.). Smartphone tak v podstaté¢ mize slouzit jako typicky ptiklad produktu,
ktery ma vlastnosti digitalni technologie. Sesti zakladnimi vlastnostmi digitalnich
technologii jsou dle Listera:

e digitalita: zpusob ptenosu (kddovanych) dat, jez funguje na bazi pienosu
binarniho kodu, ktery je nositelem informace,

e interaktivita: moznost zapojit se; uzivatel neni uz pouze pasivnim konzumentem,
stava se tim, ktery aktivn€ komunikuje se zatizenim, zasahuje, méni a voli si napf.
obsahy sdé€leni podle své vile a kazdé jeho rozhodnuti vyvolava dalsi odezvu,

e hypertextualita: jista propojenost obsahti, otevirA moznost jejich rychlého
zobrazovani ¢i prepinani pomoci hypertextovych odkazi,

e virtualita: um¢lé a fyzicky neexistujici prostfedi, ve kterém se odehrava interakce
mezi uzivatelem a zafizenim ¢i mezi uzivateli navzajem, téz virtualni prostor ¢i
kyberprostor,

e propojenost: vzajemné propojeni zatizeni pomoci (bez)dratovych siti, piesun
informaci v redlném case,

e simulace: snaha o imitaci realného prostiedi (rozliSeni obrazovek, vysoka kvalita
grafiky u novych pocitacovych her véetn¢ vyvoje konceptu virtualni reality),

nikoli jako synonymum iluzorniho ¢i fale$ného (Lister, 2009, s. 13-44).

Smartphone se stal novym ,,nejlepsim piitelem* ¢lovéka. Denné Ize vidét naprosto stejny
monotonni obréazek; lidé, nehledé na pohlavi, vék (u vékové skupiny mladeze piece jen
vice), prostiedi, kde se nachazeji, nebo ¢innost, kterou maji pravé na praci, vykondvaji
ten stejny a jednolity pohyb klouzani prsti po obrazovce, u néhoz jim jejich spokojené
tvafe osvétluje zaf displeju. Lidé si na toto zafizeni rychle zvykaji a témét vzdy ho u sebe
maji po 24 hodin denné. Lidé uz se nemusi ptat na cestu nebo na to, kolik je hodin, nemusi
chodit do obchodi, protoze existuje sit’ e-shopl s dodavkou témet veskerého zbozi,
mohou komunikovat s ostatnimi nikoliv osobné¢, ale prostfednictvim hovort, zprav,

socialnich siti ¢i videohovoru.
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V historii lidstva existuji mezniky, které ménily zptusoby lidského mysleni a komunikace.
Témito epochami mizeme podle Carra vyty¢it méfeni ¢asu, piechod z prelingvistického
obdobi na lingvistické (od oralniho sdéleni k pisemnému), knihtisk, ale pravé i internet
(Carr, 2017, s. 61-66). Jsou tedy digitadlni média a internet, jak to vnima i McLuhan,
pouze né¢im novym, jakymsi vyvojovym stupném spole¢nosti, ktery odrazi podobu nasi
doby stejn¢ jako kdysi revolu¢ni historické mezniky jako méfeni ¢asu nebo knihtisk
(Meyrowitz, 2006, s. 26)? Digitalni technologie do kazdodenniho Zivota pronikly natolik,
7ze krom¢ samotného uzivani mnohdy dochdzi i k jejich naduzivani ¢i zneuzivani.

Skuteéné tedy tyto technologie ovladame my nebo ony nés?

1.2 Digitalni technologie v postmoderni spole¢nosti

Prvni z pti¢in masového rozsifeni digitalnich technologii je prosty fakt, ze lidé dnes ziji
ve svéte, kde se technologie staly snadno dostupnymi a obklopuji je; déti narozené po
roce 2000 provazeji takika od narozeni. Virtudlni prostifedi se stdva béZnou soucasti
rutinniho Zivota nejenom ceské spoleCnosti. Dle udaji OECD pocet domacnosti
S ptistupem k pocitaci vzrostl od roku 2010 do roku 2017 z 64 % na 82 % a pocet
domacnosti s piistupem na internet dokonce z 60 % na 83 % (OECD, 2018). Fakt, ze
pocet uzivatelll internetu a domacnosti v Ceské republice, které disponuji piipojenim
k internetu, stale stoupd, potvrzuji i prizkumy CSU (CSU, 2018). D4 se piepokladat, Ze
tento rostouci trend bude pokrac¢ovat a vyznam digitalnich technologii jako faktoru nebo
Cinitele, ktery na spoleCnost pusobi a spoluutvaii jeji celkovy obraz, bude stoupat.
Digitalni technologie, jak uvadi napf. Strnadova, se stavaji vSudypiitomnymi a pronikaji
stale vice do pracovniho i soukromého Zivota, vénujeme jim stale vice ¢asu a pozornosti,

proto se jejich role ve spole¢nosti bude stale zvySovat (Strnadova, 2011, s. 362).

Digitalni technologie, konkrétné osobni pocitace, mobilni telefony a internet maji za svij
témet padesatilety vyvoj velmi dobrou bilanci na poli rozvoje. Od 70. let 20 stoleti, které
bychom mohli oznacit za obdobi jejich vzniku, prosly vyraznou zménou jak v oblasti
kvality (vykon, mnozstvi funkci) i kvantity (masova vyroba, cenova dostupnost, objemy
ziskt na trzich s digitdlnimi médii), expandovaly do statnich a firemnich struktur a dnes
jsou téz béznou soucasti domacnosti. Orientaci na jedince a s tim souvisejici ziskovy
potencidl si uv€domil zejména komercni sektor, ktery se snaZi co nejvice pribliZit
individudlni poptavce kazdého jedince. Na naSem Uzemi se tyto zmény promitly na
pocatku 90. let, kdy doslo spolu se zménou politického rezimu k velkému uvolnéni

statnich regulaci. Centraln¢ tizenou ekonomiku vysttidal model voIného trhu, ktery lidem
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poprvé umoznil uspokojit jejich poptavku; neni proto divu, Ze si konzumni styl zivota

spojeny s digitalnimi technologiemi ziskal takovou popularitu.

Na vzestupu medializace spole¢nosti a popularité digitalnich technologii se podilelo hned
nékolik socioekonomickych aspekt. Postmoderni spole¢nost, kterou charakterizuji
vyhaslé hodnoty a absence autorit, rozklad tradi¢nich struktur (rodina, cirkev)
individualismus a personalizace, selhava. Ani politické subjekty nenabidly jedinctim
zadnou ideu, jako prvek urcujici smér rozvoje. Jak uvadi Lipovetsky, tato ideologicka
prazdnota umoznila ziskat prostor personalizovanému individualismu. ,,Duvéra a vira
V budoucnost mizi, na zarné zitrky revoluce a pokroku uz nikdo neveri. Vsichni ted chtéji
Zit ihned, tady a ted* (Lipovetsky, 2003, s. 12). A piesné takovy styl Zivota digitalni
technologie umoznuji. Ziskaly si oblibu Siroké fady svétové vefejnosti nejen co se do
poctu uzivanych zatizeni tyce (denné se na svété proda pres 5 milionti kust chytrych
telefont) (WorldOMeters, 2018), smazavaji hranice mezi staty a narody, podili se na
globalizaci svéta a utvareni konceptu masového interaktivniho publika. Jirdk a Képplova

tuto zménu podoby publika spatiuji ve ¢tyfech bodech. Jsou jimi ve zkratce:

1) obrovské rozsifeni nabidky programu a obsahti, pficemz uzivatel voli misto, ¢as
i platformu, kde, kdy a jak bude takova obsah konzumovat,

2) oslabovani jednolitosti prozitkd, neustala nabidka alternativy a multitasking,

3) pohyb ve snadno dostupném a vSudypiitomném virtualnim prostfedi bez
kulturniho zékladu, ve kterém ¢im dal vice sili nadnarodni spole¢nosti,

4) fragmentizace publika a schopnost médii cilen¢ a interaktivné pusobit na

jednotlivé proménné mnoziny uzivateli (Jirak, Kopplova, 2015, s. 218).

Postmoderni spolecnost, jez funguje na principech mody, tj. pomijivosti, sviidnosti
a odliSovani zalozeného na nepodstatnych malickostech, se podle Charlese stava
spole¢nosti lehkomyslnou a malichernou, jez neprosazuje normy a pravidla skrze
disciplinu, ale prostiednictvim libivosti a snahy zaujmout. Toto odlou¢eni od moralnich
pravidel doprovazi nejistota v oblasti rodiny i mezilidskych vztaha, které se transformuji
a kde tradi¢ni pravidla ztraci svou vahu (Lipovetsky, 2013, s. 17-21). Postmoderni
spole¢nost se neorientuje na minulost nebo na budoucnost, ale pouze na pfitomnost, coz
vede k vzestupu pomijivych konzumnich hodnot. Podle Lipovetskyho se tak v tomto
svéteé za pomoci funkéni techniky §ifi zcela dysfunkéni, patologické a vystfedni postoje

achovani. Vliv technologii na spolenost je jiz natolik z&sadni, ze jej nazyva
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technologickou normalizaci. Oznaceni doby jako postmoderni uz nestaéi, jelikoz
nevystihuje jeji podstatu. Pfesunuli jsme do doby postdemokratické, hypermoderni, kde
je pritomnost piimo ,uctivana“ a vyzadovana, zpisobila tak selhani dlouhodobych vizi
nejen co se tye fungovani statu, ale i osobniho Zivota. Svét zakotveny v ptitomnosti
stojici na konzumu a masové komunikaci s sebou pfinasi fadu paradoxt (Lipovetsky,
2013, s. 53-69).

Mame sice stovky ptatel na socialnich sitich, pfesto jsme ¢im dal vice osaméli a nase
socialni vazby slabnou. Muzeme byt diky proménlivé pracovni dobé a nekone¢né nabidce
zbozi 1 sluzeb nezavisli na Case a prostoru, zaroven vSak roste subjektivni zavislost na
internetu a technologiich. Mame diky internetu k dispozici nepieberné mnozstvi
informaci, ptesto je nedokdzeme plné vyuzit pro rozvoj jedince i spole¢nosti jako celku.
Pfitomnost nas nabada k bezstarostnosti a vychutnavani pfitomného okamziku, piesto
zivot Casto prozivame v obavach a Uzkostech. I pies oslabeni tradi¢nich hodnot a velkou
roli ptitomného okamziku vSak paradoxné stoupa touha tyto hodnoty zachovat a hledét
také do budoucna s vidinou pozitivnich zittkd, ptikladem je opétovné zvySeni uzavirani
manzelstvi €1 rostouci vyznam prevence ve smyslu zachovani zdravi a zvySeni kvality

Zivota.

Podobne tvahy o ambivalentnich dopadech digitalnich technologii a internetu, stejné tak
i globalizace, ktera vytvari ,,svétokulturu®, lze zaznamenat v dialogu Lipovetskyho
aJuvina. Lipovetsky nezastava ryze kriticky postoj, spatiuje v téchto aspektech
postdemokratické ¢i hypermoderni spole¢nosti moznost rozvoje a zvyseni pestrosti
kultur; vidi je jako hybatele zmén, které maji potencial zvysit masovou empatii, moznost
vzdjemného kontaktu a svobodu jednotlivce. Juvin oponuje tim, Ze ona ,,svétokultura“
a internet, jenz piesouva aktivity do virtualniho prosttedi, je pro Evropany pasti, ve které
mizi rozmanitost kultur a zvykt; pasti, jeZ klade pfiliSny diraz na jednotlivce a tim
naopak snizuje kohezi spole¢nosti a vytvaii ndhodné zdjmové skupiny lidi, ktefi nejsou
ukotveni, jsou bez viry, bez kotentl, bez minulosti a v disledku toho také bez své kultury,
kterd je zakladem identity ¢loveéka. I piesto, ze se v perspektivach dne$ni hypermoderni
spole¢nosti rozchazi, shoduji se vtom, Ze digitalni technologie zcela jist€ méni svét
a mezilidské vztahy a ze otéze dalsiho vyvoje ma ve svych rukach kazda spolecnost,
stejné jako kazdy jednotlivec (Lipovetsky, 2012, s. 194-214).
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Internet se se svou bezbichosti a dostupnosti stdvd dominantni technologii umoziujici
prekonavat Cas, prostor i fyzické prekazky. Zaroven je ale nositelem zmén a novych
piistupl, coz znamena i nositelem jisté nestability. Jeho podstata dle Meyrowitze
umoznuje pretvaret zkuSenost v opakovatelny zazitek, ma schopnost reduplikovat
okamzik a strukturovat ¢as i prostor (Meyrowitz, 2006, s. 28). Bez nadsazky lze tedy

soucasnou dobu oznacit za digitalni revoluci.

1.3 Vyhody digitalnich technologii

Nespornou vyhodou digitdlnich technologii jsou jejich vlastnosti, které umoziuji
komunikaci mezi lidmi nehledé¢ na cCas, prostor ¢i jiné bariéry. Umoziuji byt
v neustalém kontaktu se svymi blizkymi; domlouvat se s nimi, ozvat se jim v piipadé,
kdy jim néco potiebujeme sdélit nebo kdyz o né¢ mame strach, poptipadé se bavit s prateli,
ktefi se nachazeji na opacné strané Zemé. Mizeme diky nim sledovat v realném case to,
co se déje v jinych méstech, statech, ba 1 kontinentech, umoziuji vyhledavat nepieberné
mnozstvi informaci a slouzi jako jejich tilozisté. Pomoci aplikaci také usnadnuji zivot —
zprostiedkovavaji kontakty s ufady, abychom nemuseli ztracet ¢as ¢ekdnim ve frontach,
naviguji nas na cestach, pomahaji nam pii vyfizovani nasich pohledavek. Mizeme si diky
nim objednat témét cokoliv z pohodli vlastniho domova, slouzi nam i jako prostiedek
k odreagovani. Jsou zdrojem nenaro¢né zabavy, pouzivaji se ve $kolach i zaméstnanich,
jsou jednou z forem, pomoci které se realizuje vzdélavani nebo vykonavani pracovni
¢innosti.

V souhrnu, budeme-li vychazet z funkcionalistického hlediska tak jako Strnadova,
muzeme digitalnim technologiim piisoudit stejné funkce jako jinym médiim. Jsou tedy
zdrojem informaci, zdbavy, v omezené mife téZ zdrojem vzdélavani a jakymsi
neohrani¢enym forem — prostorem, kde se odehravaji rizné udalosti, o nichz se da
diskutovat nehled¢ na fyzické hranice a dalsi bariéry. Na pomysiném pomezi mezi
vyhodami a riziky mizeme digitdlni technologie vnimat jako zdroje ovliviiovani,
pfesvédCovani, jako zdroj vefejného minéni a jako zdroj norem ¢ili vzorct chovani
(Strnadovd, 2011, s. 368-369). Pak jiz zalezi na konkrétnim ticelu jejich pouziti; pokud
bude ucel zamysSlen s cilem pomoct, vécné informovat a bude nositelem norem
moralnich, jedna se o vyhodu. V piipad¢é, ze se ovliviiovani zméni v manipulaci

a prejimané vzorce chovani budou nezddouci, stavaji se digitalni technologie rizikem.
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Digitalni technologie ndAm nabizeji tisice riznych moznosti, jak si usnadnit zivot. Otazkou
je, zdali je umime zodpovédné pouzivat a zdali skute¢né vSechny tyto pomysiné pomocné

digitalni ruce potiebujeme.

1.4 Rizika digitalnich technologii

Prvek obrazovky a virtualni identity uz pronikl téméf do vSech odvétvi lidské ¢innosti,
proto se ndm muze jevit jako rutinni sou¢ast nasich zivott. Pfesouvanim se do virtualniho
svéta se vSak vystavujeme i jeho nezadoucim dopadiim a at’ védomé ¢i nevédomé se jimi
nechavame ovliviiovat kazdy den. Rizika digitalnich technologii tedy obecné tedy tkvi
V jejich vSudypfitomnosti a zarovein v latentnim vristani do zivota clovéka a spolec¢nosti.
Cetnost kontaktu s ICT obecné vzriistd, vyse zminéné digitalni technologie, napf.
smartphony, se mohou stat rizikovymi v pifipadé, kdy jedinec pobytem ve virtualnim
prostiedi travi neimérné mnozstvi Casu (abtzus) na Ukor jinych dileZitych Cinnosti.
S takovym chovanim se muize pojit realné riziko vzniku zavislosti se vSemi jejimi
parametry a disledky, tzv. netholismus — zavislost na internetu. Podle Fisera a Skody lze
hovoftit o netholismu, ,,kdyz postizeny clovek dlouhodobé zanedbava své vztahy, pracovni
povinnosti, socialni kontakty a kdyz se objevuji i riizné psychosomatické poruchy, jako
jsou poruchy chovdni, pozornosti, soustiedént, bolesti zad, o¢i atd.” (Fischer, Skoda,

2014, s. 127).

V piipadé¢ netholismu se jednd o zavislost na urcitém typu jedndni Cili o zavislost
behavioralni ¢i nelatkovou. Existuje nékolik druhii netholismu, které se daji délit
z hlediska vyhledavaného a konzumovaného obsahu ve virtualnim prostiedi. Blinka
a kol. mezi nejCastéjsi poruchy souvisejici s uzivanim internetu fadi zavislost na online
hrach, zavislost na kybersexu (pornografické obsahy), online gambling a zavislost na
online sociélnich sitich (Blinka a kol., 2015, s. 33). V souvislosti se socialnimi sit€émi, jak
dopliuje Spitzer, nelze opomenout pojem ,,nomofobie* (z anglického no mobile phobia,
tj. strach z odlouceni od mobilniho telefonu ¢i z nemoznosti uzivat ho) (Spitzer, 2016,
S. 148), ktery charakterizuje pravé neustala potieba byt online prostfednictvim chytrého
mobilniho telefonu. Pokud bychom méli vymezit ¢asovym ramcem ur¢itou hranici, u niz
by se jiz dalo hovofit o rizikovém az zavislostnim chovani, 1ze uvést nazor Miovského,

ktery za ni povazuje 5-6 hodin uZivani ICT denné, tj. 36-40 hodin tydné (Miovsky, 2016).

Co se tyce diagnostiky, v MKN-10 se netholismus a vSechny jeho druhy skryvaji pod
oznaCenim F63.8, tj. jiné nutkavé a impulzivni poruchy (MKN-10, 2018, s. 240). Pro
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zavislost na hrani online her vSak bude v novém jedenactém vydani MKN (jejiz anglické
znéni uz je k dispozici nyni) vyc¢lenéna vlastni nosologickd jednotka pod oznafenim

6C51, tj. ,,gaming disorder* (herni porucha) (ICD-11, 2018).

Nadmérné hrani online her, stejné jako ostatni zavislostni a patologické chovani na
internetu, také vyzaduje velké mnozstvi Casu, coz se miize projevit ochladnutim
mezilidskych vztahti. Pro c¢lovéka, ktery ma né&jaké problémy, je fyzicky ¢i jinak
indisponovan, ma sklony k introverzi, nedokaze navazovat vztahy ¢i se strani spole¢nosti,
ptedstavuji online hry a virtualni ,,j&* na socialnich sitich jistou alternativu, jak si
vynahradit netspéch v redlném svété. Virtualni prostiedi je anonymni, nabizi moznosti
kooperace s jinymi lidmi, napf. spoluhraci v ptipad¢ online her, a dokaze bezprostiedné
odménit 1 maly tspéch.. V kombinaci se zvySujici se propracovanosti her a ptichodem
virtualni reality tedy neni divu, Ze je herni svét natolik lakavy, Ze se mlize stat formou
kompenzace vlastniho Zivota, jenz je ve skutecném svété konfrontovan s netspéchem.
Mozna pravé proto ,,ziskala* zavislost na hrani online her v jedenacté verzi Mezinarodni

klasifikace nemoci svou vlastni diagnostiku.

Nadmérna konzumace virtualnich obsaha také tlumi aktivitu mozku. Mozek pfi ni totiz
neustdle pouze zpracovava piijimana data a nevytvari tak vlastni kreativni ¢innost.
V dusledku toho nervova synapse zanikaji, protoze se jejich drahy nevyuzivaji. Déle také
omezuje vlastni pfedstavivost, protoze piijimané obrazy nahrazuji vlastni fantazijni
obrazy nebo slouzi jako vzor pfi pozd€jSim vybavovani. VSechny tyto problémy jsou
nebezpecné predevSim pro déti a dospivajici jedince, protoze v jejich véku je vyvoj
mozku velmi diilezity pro budouci kvalitu vlastniho Zivota. Pfi absenci aktivnich ¢innosti
a trénovani mozku tedy muze dojit k situaci, kdy ¢loveék doslova zhloupne; ke stavu, ktery

Spitzer oznacil jako ,,digitalni demenci“ (Spitzer, 2014, s. 268-272).

Mezi negativni dopady v oblasti interpersonalnich vztahi patii piedevsim odcizeni. Jde
0 odcizeni od rodiny, ptatel, vrstevniki, od tradi¢ni kultury celé spole¢nosti. Clovek,
ktery zanedbava komunikaci se svym okolim, pak miZze jevit znamky apatie, pozbyva
empatii, prostou radost ze zivota a postupné se otupuje cela jeho citova stranka. Dochazi
zde k destrukci emoci kvuli absenci kontaktu sokolim, protoze komunikace skrze
digitdlni média je plochd, bez emoci. Neni tfeba pouzivat gesta, mimiku, nedochdzi
k socialnimu uceni prostfednictvim mezilidské interakce nebo reakci na podnéty z okoli.

Celkové pak jde o povrchnost vztahid, o odcizeni od skuteéného svéta, kdy si dotyény
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tvorbou vlastniho virtulniho ja a jeho postavenim ve virtualnim spole¢enstvi zabyva vice
nez sebou samym ve skutecném svéte. Takové chovani mize pisobit i financni ztraty
(navstévy placenych webt, koupé predmétti ve hrach, dal§i mikrotransakce ¢i inovace

hernich zafizeni).

Se zvysenou konzumaci digitalnich obsahti ¢i pfimo s vyse zminénym netholismem
obecné souvisi dal§i defekty socidlnich vazeb: obtiznost navazovani novych vztaha,
zhorSeni prospéchu ve skole ¢i vykonnosti v zaméstnani a absence, zhorSovani paméti
a komunikacnich schopnosti, mohou se dokonce objevit i znamky agrese ¢i hostilniho
chovani, obzvlasté v piipadé, kdy napi. netholik nema pftistup k ptipojeni. Jedna se ale
pouze 0 vyjimky, ve vétSiné situaci jde o ptipady obsedantné — kompulzivniho chovani,
neustalého sledovani displeje ¢i nekontrolovatelného nutkani ptipojeni k internetu, kdy si
jedinec své jednani neuvédomuje ¢i nechce uvédomit, nebo ma ve skuteCném sveté
problémy ¢i nedostatky a kompenzuje si je timto zpisobem ve virtudlni realité.
V dtsledku svych nenaplnénych potieb pak tézko rozpoznava hranici mezi pouzivanim
a problémovym uzivanim internetu. Pokud by problémy, které maji charakter netholismu,
trpéla dlouhodob¢ majoritni ¢ast spole¢nosti, mélo by to pro jeji budoucnost, predevsim

Vv roving socialnich vazeb a v rovin¢ intelektudlni, zna¢né nepiiznivé disledky.

Lidé v online prostiedi téz vyhledavaji informace a sleduji zpravodajstvi — pravé kvuli
snadné dostupnosti. Virtualni prostfedi je informacemi piesyceno, proto je nutné krome
obsahu vénovat pozornost také zdroji, odkud informace pochazi; na tuto problematiku
upozornil Muzik jiz pted vice nez dvaceti lety (Muzik, 1998, s. 218). V zaplavé informaci,
v dobé, kdy jsme informaci piesyceni, se média snazi zaujmout né¢im, co je se vyjima,
co je Sokujici — co bud’ fascinuje nebo vyvolava silné emoce. Takové obsahy jdou na
odbyt, ale zpravidla nemaji zadnou uZzite¢nou hodnotu, protoze jsou kazdy den opét
nahrazovany. A protoze je snaz$i vyhledavat a prezentovat informace a zpravy

s negativnim podtextem, stavaji se dominantnim obsahem médii.

UZzivatelé socialnich siti, ktefi se navzdjem obklopuji jednotvarnym obsahem (napf.
Vv uzavienych skupinach), se uzaviraji do informaé¢ni bubliny; izoluji se od kritického
pohledu a vzdaluji se dialogu. Pokud je vzdélanost v oblasti medialni vychovy a digitaini
gramotnosti ve spole¢nosti nizka, mohou pak lidé snadno podIéhat manipulativnim
technikdm reklamniho sektoru. Problém nastava v ptipadé, kdy jsou takove techniky

pouzity pro manipulaci a Sifeni dezinformaci za ucelem ovlivnéni vetfejného minéni,
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a nasledn¢ $iroké vefejnosti, napft. vV predvolebnich kampanich. Vzhledem k eskalaci
napéti ve spolecnosti, kterd se nasledné promita i ve virtudlnim prostoru, je téz vhodné
zminit extremistické projevy, které podnécuji nesnaSenlivost ¢i diskriminaci, a které jsou

cileny na konkrétni skupiny obyvatel (hate crime).

Czémy a NeSpor také upozoriuji na to, Ze sedavy a pasivni styl zivotospravy pojici se
s Castym pobytem ve virtualnim prostiedi, napt. pti hrani online her, také mize souviset
se vznikem zdravotnich problému ¢i komplikaci. K somatickym ptiznaktim pojicim se
S nadmérnym pouzivanim obrazovek a displeji patii napf. potize zrakového aparatu
(vyskyt probléml se zrakem, paleni, zarudlost ¢i bolesti o¢i, které casto souviseji
i S bolesti hlavy), dale nespavost ¢i snizeni imunity organismu, potize pohybového
aparatu (bolesti kloubti, zad, Sije, krku €1 zapésti, ochabovani svalstva a kosti). Sedavy
styl Zivota se pak, obzvlasté spolu s nezdravymi stravovacimi navyky, podili na vzniku
civiliza¢nich chorob (nadvaha a obezita, kardiovaskularni nemoci, diabetes druhého
typu). Nedostatek fyzické aktivity ma nasledné negativni vliv 1 na kvalitu psychického
stavu Clovéka (Czémy, Nespor, 2007, s. 246-250). Zajimavé jsou i vyzkumy v oblasti
negativniho pasobeni Wi-Fi na lidské zdravi (Group, 2015), coz je, vzhledem k trendu

stoprocentniho pokryti, do budoucna znepokojivé zjisténi.

V internetovém prostiedi, které je anonymni a kde 1ze jen stézi ovétovat pravdivost udajt,
jeZz nam ostatni osoby sdéluji, ¢i identitu takovych osob, se, jak upozornovali
Koubalikovéa a Smahel jiz pred vice nez deseti lety, velmi Gasto a stale vice objevuje
fenomén Ihani (Koubalikova, Smahel, 2008). Dnes takové chovani nabylo mnohem
vétsich rozméri, pricemz nékteré osoby se snazi naivity ¢i davéry ostatnich vyuzit ¢i
zneuzit. Mizeme setkat i s jednanim, které svou podstatou napliiuje skutkové podstaty
trestnych ¢inti. Mezi takové, které maji prvky agrese, patii kybersikana, kybergrooming
(,,nebezpecné chovani osob, které se prostrednictvim manipulativnich technik
Vv internetovém prostoru snazi dostat své obéti na schiizku v redlném svété zpravidla za
ucelem sexualniho zneuziti*) (Bélik a kol., 2017, s. 44) nebo kyberstalking (,,amysIné,
zlovolné prondsledovani a obtéZovani jiné osoby prostiednictvim ICT*) (Cirtkova, 2013,

5. 225).

Dtvodem pro znepokojeni mize byt i mnoZstvi osobnich informaci, které o sobé lidé
nejenom v profilech na socidlnich sitich uvadéji; ty mohou byt snadno zneuzitelné, stejné

jako zasilani erotickych a intimnich fotografii ¢i videi, tzv. sexting. Formou napft.
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neopravnéného vniknuti do digitalniho zatizeni (hacking) se pachatel muze dostat
K citlivym informacim obéti; nejen pomoci nich pak miize dochazet k vyhrozovani ¢i

vydirani, popf. jinému poskozovani obéti.
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2 Ddusledky digitalnich technologii na formalni a neformalni

interpersonalni vztahy
Digitalni technologie a internet pouze nedopliluji star$i média a nepfinasi jen nové
moznosti; svym charakterem daly vzniknout zcela novému socialnimu prostiedi.
Meyrowitz to charakterizuje tim, Ze medialni obsahy nejsou tim jedinym, co na jejich
uzivatele — publikum pusobi; vytvaii také nova socialni prostiedi a méni definice pojmu
jako détstvi, feminita ¢i maskulinita. Vnaseji do Zivota nova prostfedi s novymi vzorci
chovani, transformuji podobu domova a nejsou jen pasivnimi producenty obsahi;
piizpisobuji se publiku, reaguji na jejich podnéty a na to, co po nich lidé zadaji a co
odekavaji, aby v jejich o¢ich zbistala atraktivni (Meyrowitz. 2006, s. 25-34). Sevéikova
dale dopliuje, ze i dité€ neni pouze pasivnim uzivatelem internetu, nybrz je tieba ho chapat
jako spolutviirce internetovych obsaht a kontextt, jako né€koho, kdo je online kulturou

ovliviiovan, ale sam ji téz pomaha utvatet (Sevéikova, 2014, s. 30).

Je jesté nutné zminit, Ze ne vSechny uvedené zmény a vlivy digitalnich technologii lze
generalizovat na celou spolecnost, do vSech jednotlivych prostfedi ¢i na celou populaci
deéti a mladistvych. Jedna se vSak o zmény, které se ve vSech uvedenych prostredich at’

vice ¢i méné vyskytuji, a proto je potieba jim vénovat pozornost.

2.1 Vliv na interpersonalni vztahy v rodiné

Rodina je nejen zékladni jednotkou, ktera tvofi jadro spole¢nosti, ale i typem primarniho
prostiedi, které ma nejvétsi vliv na formovani osobnosti nejen déti, ale i jejich dospélych
dochazi nejen k uspokojovani fyzickych a psychickych, ale také socialnich potieb.
Poskytuje zazemi, je zdrojem zkuSenosti, zisk&dvani socialnich kompetenci, vzorct
chovani a také zdrojem hodnot a preferenci. Rodina tak jednice formuje v prib&hu jeho
vyvoje a pomih4d mu tvofit jeho vlastni identitu (Fischer, Skoda, 2014, s. 155-156).
Giddens dopliuje, Ze rodinou je minén prevazné na$ osobni a citovy zivot, jehoz
ustfednim tématem jsou vztahy zaloZené na vazbéach, blizkosti a divéfe. Vztah jako
takovy je aktivni zaleZitosti a ma-li pretrvat, je potfeba na ném pracovat (Giddens, 1999,
s. 156). Socializace v rodinném prostiedi je tedy nejdtlezitéjsi, protoze pravé zde si déti,
poptipadé mladistvi, 0svojuji navyky a vzorce chovani, které si s sebou nesou do Zivota

a které jim pomahaji zaclenit se do spole¢nosti.
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Meyrowitz uvadi, ze elektronickd média méni a oslabuji ptisobeni rodiny a rodinného
prostiedi. Diive bylo takové misto od téch ostatnich do jisté miry izolovano; dokud v ném
¢lenové skupiny setrvavali, po celou dobu na sebe intenzivné pusobili a vytvareli tak mezi
sebou jistou soudrznost. Elektronicka média pravé tuto soudrznost zaloZenou na urcitém
Case a prostoru, na soucasné pritomnosti, pfekondvaji a vytvaii nové formy spojeni.
Kromé ¢lent rodiny, s nimiz sdilime prostor, mizeme byt v kontaktu s mnoha dal$imi
lidmi bez ohledu na vzdalenost. Toto vykofenéni z mista a prostoru situaéni ptisobeni
rodiny velmi oslabuje a oddaluje tak jeji ¢leny od tradi¢nich skupinovych perspektiv:
skupinové identity, socialnich postoji, solidarity ¢i pocitli vzajemnosti. Zptsobuje tak
upadek chovani a Cinnosti, které¢ byly pro urcité misto, napf. praveé rodinu, typické

(Meyrowitz, 2006. s. 123-126).

Je tfeba jeste uvést kontext, ktery charakterizuje vysokou vulnerabilitu rodin v 21. stoleti.
Rodiny m¢ly Casto jesté v minulych dekadach podobu Siroké, rozsifené rodiny, vychova
i péce tak pramenily hned z né€kolika zdroji. V kazdodennich interakcich se potkavali
dospéli s détmi a déti navzajem, puasobili tak na sebe a tim zdokonalovali a upeviiovali
své socialni dovednosti. Jednim z piikladt je napf. jidelni sttil — misto, kde se ¢lenové
rodiny schazeli, debatovali spolu, sdileli své zazitky a myslenky; misto, kde vnimali
kouzlo domova. V obdobi pozdni puberty a rané adolescence se jedinec, stejné jako
v dalsich fazich zivota, potyka s problémy a potiebuje tak ptitomnost blizkych lidi, ktefi
jsou mu nejen zdrojem opory, ale i usmériiovani. Dnes tvoii rodinu ¢asto pouze rodice
(v lepSim piipadé oba, v tom hor$im pouze jeden z nich) a déti (dit€¢). Promény ve
fungovani spole¢nosti souvisejici s individualizaci, pracovni kariérou a orientaci na
penize znacné zté¢Zuji budovani nosnych vztahi. Klesa tak nejen pocet
¢lent v jednotlivych rodinach, ale i mnozstvi ¢asu, které by rodi¢ nebo rodi¢e mohli svym
détem vénovat a tim i prostor pro komunikaci a pé¢i o druhé. Tuto funkci rodinnych
ptislusnikt a kamarada se dnes snazi nahradit socidlni sité a jiné virtudlni kontakty. Jejich
neosobni charakteristika vSak uz ze své podstaty fyzickou blizkost ¢lov€ka — divernika

nahradit neumi a ani nemuze.

Jak uvadi Zimbardo, s pfesunutim pracovnich povinnosti do domaciho prostfedi mizi
hned nékolik socialnich roli. Ten, kdo pracuje z domova uz neni ani zaméstnancem
V praci, ale ani rodi¢em ¢i partnerem/partnerkou, ktery je doma pIné k dispozici. Socialni
role se tak méni, deformuji a ztraci své hranice. A pokud doma, zejména chlapciim, schazi

otec ¢i jina muzska autorita nebo vzor, hledaji ho jinde. Neni vyjimkou, Ze se rodice tento
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ztraceny cas, ¢asto velmi neuvazené, snazi kompenzovat darky — smartphony, pocitaci,
tablety, hernimi konzolemi, zkratka pfistroji, které jsou momentaln¢ v modé a které déti
zabavi. Tak se vSak snizuje jejich schopnost vlastni iniciativy a samostatnosti. A pravé
zde dostava prostor, spoleéné s rozmachem internetu, i socializace medialni, ktera
primarni socializaci v rodiné vytlacuje a z&asti i nahrazuje. Sledovani seriald, filmt ¢i
jinych videi nebo hrani poc¢itatovych her s sebou pfinasi riziko napodoby a piejimani
vzorcl chovani, které nemusi byt zaddouci. A to i vzhledem k vlastnim rodic¢im.
V mediich je svét Casto vyobrazovan jako misto nebezpecné, nedivéryhodné, plné
zkazenosti, 1zi, podvodi a pokiivené moralky, coz snizuje i diivéru mezi lidmi samotnymi
a dale napomaha rozkladu tradi¢nich hodnot rodiny a mezilidskych vztahii (Zimbardo,
2017, s. 46-58).

Pokud se takovy obraz svéta okolo nas setkd s rodinnym prostfedim, kde chybi vielé
vztahy a laska, divéra k ostatnim se pak mladym lidem hleda velmi tézko. Strnadova toto
zprostiedkované pozndni a piejimani stereotypi, jak vreklamé, tak u filmovych,
seridlovych ¢i jakychkoli jinych virtudlnich postav oznacuje jako ,preskripci
poznavaného svéta“ — vnucujici se predepisovani konkrétniho jednani a reakci na urcité

podnéty (Strnadova, 2011 s. 372).

Velmi skloiovanym problémem, ktery souvisi se vzrustajicim vlivem medialni
socializace v rodinach, je otazka agrese v korelaci s konzumaci nasilnych scén v televizi
¢ipii hrani poc¢itacovych her s prvky nasili. Pokud se jedna o dospélého ¢lovéka, nezbyva
nez doufat v jeho soudnost a schopnost rozeznat a odd¢lit nasili na obrazovce v televizi
nebo ve hie od reality. To ovSem nemusi platit v piipadé¢ mladistvych, a jesté¢ méné déti.
Proto by rodice, kteti své milované ratolesti obdarovali notebookem, stolnim pocitacem,
tabletem, herni konzoli nebo smartphonem, mé¢li dbat na to, aby v&déli, na co se jejich

dité diva a co a jak dlouho jejich dité hraje.

Spitzer i Giles se pak dale shoduji v tom, ze medialni nasili vede pii zvySené konzumaci
k desenzitizaci ve vztahu k nésili, tj. ke snizeni a ztraté citlivosti; nevédomému procesu
uceni, ktery ovliviiuje nejen myslenky a city, ale i zplisoby chovani, a to jak pfi pasivnim
sledovani nasilnych scén, tak pfi aktivnich hrani her, které nasilné scény obsahuiji.
Dochazi zde ke ztraté kontaktu se skute¢nym svétem, s lidmi a situacemi v okoli, pfi¢emz

tyto zkuSenosti jsou nahrazovany socidlni prazdnotou podobnych obsahti. Disledkem je
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zde opét otupéni emo¢ni stranky ¢lovéka — snizeni schopnosti empatie a soucitu, a naopak

zvySeni tolerance vici realné vnimanému nasili (Spitzer, 2014, s. 182; Giles, 2010, s. 48).

Ackoliv nelze hovotit pfimo o kauzaliteé, existuje zde nezpochybnitelnd korelace mezi
sledovanim nasilnych obsaht a agresivnéjSim chovanim ¢i chovanim, které je otupélejsi
vici altruistickym tendencim. Tuto korelaci samoziejmé nelze generalizovat, avSak jedna
se 0 jeden z faktort, ktery neméa na vztahy nejen v rodiné pfili§ blahodarny vliv. O vlivu
medialni socializace, co se tyce nasilnych scén, se kterymi déti a mladistvi pfijdou béhem
konzumace medidlnich obsahli do kontaktu, nemize byt pochyb ani podle Krause. Ten
uvadi, Ze dité shlédne do v€ku pouhych 15 let zhruba 10 tisic vrazd a nasledné dopliuje,

7e ,,to tezko muze zustat bez jakékoliv odezvy** (Kraus, 2015, s. 100).

Mezi nejcastéjsi projevy agrese realizované prostiednictvim digitalnich technologii pak
podle Harsy patti kyberSikana, stalking, kybergrooming (v piipadé déti childgrooming),
happy slapping nebo tzv. cyberthreats — smyslené informace o ohrozeni, jez maji obé&ti
zpasobit trauma (Harsa, 2012). Uginek samotnych médii zavisi ve velké mife na
individualité kazdého jedince, na jeho preferencich, zdjmech, dusevnim rozpolozeni atp.
Pokud navic v zivoté déti chybi nékdo (hlavné otec), ktery jim bude uréovat hranice a vést
je k zodpovédnosti, dit¢ se bude snazit tuto hranici neustale posouvat dal. To je napf. pro
svobodnou matku, ktera ¢ast dne travi v praci a po zbytek dne chce dité zahrnovat svou

laskou, velmi tézky tkol.

Zimbardo jako problémové vidi i piedkladani modelovych roli v médiich. Ty jsou ¢asto
az na pomezi hlouposti, jsou vétSinou charakterizovany néjakou vlastnosti, ktera nad
ostatnimi prevlada (sila, agrese, sex-appeal, chladnost). Postavy tak neodpovidaji
realnym podmink&m v zivot¢, ale predev§im nevytycuji hranice a piedstavy o tom, co je
a neni piijatelné, zejména v tématech nasili a sexu (Zimbardo, 2017, s. 59). Meyrowitz
souhlasi a poukazuje na podsouvani preferenci k zobrazovanym postavam: ,,p#i sledovani
se divaci bez ohledu na zapletku priklanéji na stranu toho, jehoz perspektiva je

zobrazena“ (Meyrowitz. 2006, s. 123).

Rodice pti koupi digitalnich technologii pro své déti Casto argumentuji tim, Ze nechtéji,
aby jejich dité ztratilo kontakt s vrstevniky, aby se z n¢j nestal outsider. Povazuji to za
krok, ktery jim u jejich déti zajisti naklonnost a utuzi tak jejich spole¢né vztahy. Realitou
je vsak pravy opak. Ve skutecnosti se riziko oslabeni kvality vztahli nejen s rodici, ale

i s vrstevniky s kazdou dal$i hodinou stravenou denné konzumaci téchto médii zvySuje,
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oslabuji se schopnosti empatie, dalsi socialni schopnosti a dovednosti a prohlubuje se
socidlni osamélost, povrchnost vztaht a socidlni izolace. Tomanek vécné dopliuje, ze
»1ym, ze rodicia casto nemaju c¢as na vychovu svojich deti, vvchovu preberaju multimédia,
ktoré dieta vedu sice Kvirtualnej obluibenosti, no zdaroven aj K spolocenskej izoldcii

a degradacii medziludskych vztahov (Tomanek, 2012, s. 38).

Je to vlastn€ logické — ten, kdo své socidlni dovednosti trénuje realnym kontaktem, at’
pted obrazovkou, popiipadé preferuji neosobni komunikaci skrze sviij pocita¢ nebo
smartphone, nejcastéji prostfednictvim socialnich siti. Bez socialnich kontaktd ubyva
I socialnich vztaht, coz miize vést k pocitu vykofenénosti, frustrace ¢i ztraty perspektivy.
Oslabena koheze pak pro rodinu znamena vétsi vulnerabilitu vici vnéjSim vliviim, véetné
médii. I ptes longitudalni studie, na které odkazuje Spitzer a které tuto souvislost
prokazuji, se tato kritika vlivu digitalnich médii na mladistvé stale nebere dostate¢né
vazné (Spitzer, 2014, s. 177-179).

Za neocenitelnou véc povazuji digitalni technologie tzv. vSudypiitomni rodi¢e. Ti mohou
pomoci Skolnich virtualnich tfidnich knih sledovat dochdzku, prospéch 1 ukoly svého
ditéte; smartphone jim také umoZiuje mit nad ditétem nepietrzity dohled — pomoci GPS
sledovat jeho pohyb, pomoci sledovacich aplikaci kontrolovat jeho komunikaci ¢i
navstivené webové stranky. Jist¢, mohou tak mit jistotu, Ze je jejich dité v bezpeéi, ztraci
se vSak divéra. Nehled€ na to, Ze neustala kontrola a sméfovani vede k tomu, zZe tito
rodi¢e nevédomky v détech ni¢i schopnost samostatného rozvijeni a schopnost starat se

samy o sebe.

Meyrowitz dale vliv médii zasazuje do kontextu situa¢niho chovani. Uvadi, ze situa¢ni
chovani se v uréitych situaci od jedince o¢ekava; svou vlastni zkusenosti to povazujeme
ne-li za nutné, tak alespon za vhodné. Situa¢ni chovani ndm nabizi jistoty, ve kterych se
snadnéji orientujeme. Jejich zmény a bofeni tak zejména pro star§i generaci — rodice
znamena ur¢itou nejistotu. Pro teenagery znamenaji digitalni technologie a internet nové
kulisy, jsou tak katalyzatorem zmén, novych piistupt k jednotlivym situacim, které jsou
s tradicnimi postoji rodi¢l vétsinou v nesouladu. Z ocekavani rodicli a z V jejich ocich
nestandardnich pfistupii jejich déti tak mohou vznikat jisté bariéry, nedorozumeéni

v komunikaci a chovani, coz miize vést ke konfliktu (Meyrowitz, 2006, s. 32). Prekazkou,

25



kterd bréani v pfirozené komunikaci mezi rodi¢i a jejich détmi, je také vyrazny narast

pouzivani anglicismti mladistvymi v bézné hovorové neformalni mluve.

Meyrowitz se dale domniva, Zze konzumaci médii se ztraci i jisté kouzlo rodinného
prostiedi. Rodina se Casto schazi pouze pied televizni obrazovkou a stejné jako ostatni
rodiny kouké na stejné ¢i podobné potady; ztraci tak jedinec¢nost svého chovani. Sdilené
informace prostfednictvim elektronickych médii sice vytvareji Sirsi, ale zaroven i mel¢i
a povrchné;jsi pouta a vztahy, proto psychologické vazba na vlastni nuklearni rodinu stale
slabne (Meyrowitz, 2006, s. 126). Uzivani médii v rodiné je velmi vydatné podporovano
Sirokou Skalou zajmovych skupin, jimZ tato média pfindseji finan¢ni zisk. Déje se tak
predevsim ovliviiovanim formou reklam, ve kterych je jako spokojena rodina
prezentovana ta, ve které ma kazdy jeji ¢len sviij vlastni piistroj (od tabletl pro kojence
po smartphony u déti a rodict). Jediné tak dle medialniho vyobrazeni mohou byt vSichni
Stastni. Neni snad ani potfeba dodavat, ze pak travi takovi rodinni ptislusnici jako rodina
nikoli ¢as spolu, ale vedle sebe — kazdy vénujici se svému pfistroji se svym obsahem,
nezajimajici se o to, co ten druhy déla nebo dokonce co citi. I kdyz si jsou ¢lenové rodiny

fyzicky nablizku, jejich vzajemna citova blizkost se timto vzdaluje.

Vrcholem tohoto podsouvani dualezitosti médii, povySujici jejich vlastnictvi nad
mezilidské vztahy, je reklama spole¢nosti O2 lakajici na chytrou sit’ — Sirokou nabidku
televiznich programii a neomezeny internet pro vSechny ¢leny rodiny. Reklama je
zasazena do Casu vanoc¢nich svatkul, pricemz béhem ,,rodinné pohody* pied televizi a po
foceni selfies, maji rodice pocit, Ze na néco zapomnéli, a skute¢né; babicka, ktera m¢la
na StédroveCerni setkani piijet, stoji se svym zavazadlem v mrazu na liduprazdnem
nadrazi a marné ¢eka, az ji nékdo vyzvedne. Tato hloupa, dehonestujici, ba i neeticka
reklama je prikladem toho, jak moc Ize rodinné hodnoty a uctu, pfedevsim ke starSim
ptislusnikiim rodiny, poSlapat, a to jen pro tak ,,nezbytnou* véc, jakou je neomezeny

internet.

Abychom vsak digitalnim technologiim pouze nekiivdili, je tieba dodat, Ze mohou mit na
rodinné vztahy i jisty, byt ne ptili§ velky, pozitivni vliv. V pifipadé mladsich déti mize
rodi¢ vystupovat v roli mediatora (tzv. rodicovska mediace), pficemz zde pasobi v roli
radce, na kterého se dit¢ muze obratit v ptipad€, kdy né¢emu nerozumi ¢i potiebuje néco
vysvétlit. Podminkou je vSak to, ze rodi€ travi ¢as spole¢né s ditétem, napf. pii sledovani

pofadu, videi ¢i hrani her, aby takova mediace byla pokud mozno bezprostiedni. Idealni
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je, kdyZ rodi¢ pro sledovani vybira takovy pofad, jenzZ ma edukacni charakter nebo
obsahuje prvky prosocialniho ¢i altruistického chovani, protoze tak na dit¢ muze dle
Gilese navic pusobit i tzv. kognitivni priming v pozitivnim slova smyslu — tj. spravny
pristup k podnétu ¢i situaci vyvolany predeslou zkuSenosti, pravé napft. tim, ze dité vidi,

jak se ma v dané situaci zachovat (Giles, 2012, s. 161).

V piipad¢ star§iho ditéte — teenagera, muze naopak rodi¢ pozadat svého potomka
0 vysvétleni né€kterych funkci ¢i manipulace s médiem (smartphonem, internetem),
pticemz v roli radce zde naopak ptisobi dité. Tyto zdanlivé nevyznamné interakce mohou
pomahat zvySovat vzajemnou divéru mezi détmi a rodici; v piipadé rodi¢ovské mediace
rodi¢ posiluje svou autoritu ,hodného radce®, v piipadé opacném mize i mladistvy

figurovat v roli u€itele a mit tak pocit, Ze je v rodin¢ potiebny a dulezity.

Nova média uz davno nejsou statickou zdbavou, pii které se pouze sedi na gauci a pasivné
drzi ovladac; nové herni konzole jako Nintendo Wii ¢i Xbox Cinect umoziuji aktivni
ptistup vyzadujici fyzickou aktivitu. Pfedstavuji tak zabavnou formu hrani, pii které je
vyzadovana spoluprace, podnécuji tedy spole¢nou kooperaci nebo naopak pracuji se
zdravou rivalitou v ramci hry. Je to posun spravnym smérem od statického a pasivniho
k dynamickému a aktivnimu. Je vSak potfeba zminit, Ze prvkiim spoluprace ¢i zdravé
rivality se obstojné vyrovna témet kazda stolni spoleenska hra; tyto nové formy her jsou
pouze odéné v havu moderni technologie. I proto se v§ak mohou jevit mladé generaci

atraktivnéjsi nez klasické stolni hry.

Digitalni média jako komunikacni technologie nam umoznuji byt se svymi blizkymi ve
spojeni takika 24 hodin denn¢. V ptipadé, ze rodice od déti déli velka vzdalenost, stavaji
se moznosti a prostfedkem, jak se spojit, jak se ujistit, Ze jsou blizni v potfadku;
prostfedkem, jenz jim umoziuje promluvit si, kdyz je tizi pocity smutku nebo kdyz se
Jjim styska. Skutecnou radost z blizkého kontaktu a pfitomnosti druhého v okamziku, kdy
se ¢lenové rodiny setkaji, kdyz jsou spolu a obejmou se, vSak ale digitalni technologie
nikdy nemiZzou nahradit — komunikace na internetu nemtze byt nikdy plnohodnotnou

alternativou k redlnym mezilidskym vztahtim.
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2.2 VIliv na interpersonalni vztahy ve Skole

Digitalizace $kolstvi je v pIném proudu. Neumajer uvadi ze, az 30 % ¢eskych kol nabizi
zakim ve vyuce a pfi pfipravé na ni né&jaky e-learningovy systém (Neumajer, 2017).
Vzhledem k tomu, Ze online prostiedi je pro studenty, jakozto pro generaci Y, naprosto
prirozené, stava se podpirnou didaktickou metodou vyuky. Je vSak nutné nejprve vybavit
Skoly nezbytnou metodologii a metodikami. Jak uvadi Fry¢, digitalni technologie,
konkrétné napf. tablety se maji dle MSMT stat souéasti vyuky, dokonce ,,v priipadech,
kdy tabletem, napr. z financnich ditvodii student nedisponuje, by Skola méla mit moznost
techniku pujcit, aby se zZak mohl pripravovat i doma* (Fry¢, 2013). V praxi pak takova
vyuka vypada napf. tak, ze studenti koukaji do svych monitori a kantor kolem nich

v tichosti prochazi. To nevypada jako evoluce skolstvi.

Préace s digitalnimi technologiemi by se méla koncentrovat do predméti, které s nimi
néjak souviseji, napt. do pfedmétu vypocetni techniky nebo medialni vychovy. Je Skoda,
ze Cas, ktery by uéitel mohl vyuzit pro interakci se studenty, je uzurpovan pravé na ukor
pouzivani digitalnich technologii. Uciteli, ktery ma uz tak téZkou pozici vzhledem
k obecné ztraté autorit, se tak jeho status jesté snizi, jeho vyuku nahrazuji pfistroje. Je to
prave ucitel, ktery ma byt détem autoritou, jeho ptistup, vystupovani a dalsi ptisobeni na
studenty jsou diivody, pro¢ ho e-learning nemize nahradit. Zak, ktery se uéi z obrazovek
moznd bude umét ovladat program a bude umét naklikat spravné odpovédi, bez
procvi¢ovani v praxi je vsak tato znalost pfinejmensim polovi¢ni. Jde tu nejen o predavani
védomosti, kontakt s ucitelem uci déti ucté a respektu ke star$im lidem, ktefi v ramci
hierarchického uspofadani stoji nad nimi, pfedava jim znalosti, trénuje je Vv jejich
socialnich dovednostech, coz je bezesporu neocenitelnou slozkou socializace ve Skolach.
Ucitel zaky tedy nejenom vyucuje, ale i vychovava. Obrazovky a pocitacové programy
nemohou nahradit slovo a lidsky pfistup ucitele. Vztah mezi uéiteli a zaky ve $kolach se

tak prostiednictvim digitalnich technologii oslabuje.

Trochu jina je situace, ktera se tyka pfipravy na $kolni vyuku. Holikova jej predstavuje
na piikladu internetového videoportalu Youtube. Ten je mezi teenagery velmi popularni
a stava se tak atraktivnim zplisobem, jak zaujmout Zaky. Je proto i logické, Ze se n€kteti
ucitelé snazi touto formou zaujmout a nadchnout zaky pro studium, a proto jej pouZivaji
jako podporu domaci vyuky ¢i k upevnéni u¢iva (Holikova, 2018). Borup, West a Graham
povazuji dokonce Youtube, potazmo online podporu uceni, za prostfedek, ktery snizuje

pocit socialni izolace a pomaha zvysit chut’ k uéeni a podporuje tak vzajemny vztah.
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Dokonce uvadi, ze socializace v online prostiedi je krokem k budovéni vztahu mezi
ucitelem a studentem (Borup, West, Graham, 2012, s. 11). Tento optimisticky pohled
v8ak nesdili Spitzer, ktery u¢eni pomoci digitalnich povazuje za mozna libivé, moderni
a atraktivni, avSak oproti standardnim a konzervativnim metodam vyuky typu ucitel — zak
znaéné neefektivni. Uz samotnd pfitomnost online prostfedi rozptyluje pozornost a ¢asto

studenta odvraci od zamysleného k jinym obsahiim (Spitzer, 2014, s. 15-16).

Je snadné takové internetové okno s ucitelem zaviit nebo video pozastavit, bezprostifedni
plsobeni na Zaka tak klesa, coz vztahy mezi u€iteli a Zaky rozhodné neposiluje a edukacni
charakter videa tak rychle klesa. Spitzer i Zimbardo pak multitasking, tj. vykonavéani vice
¢innosti najednou, jenz je pro digitalni technologie charakteristické, spojuji s roztékanosti
a vycitaji mu tak celkové snizeni ¢asu pro klidné soustfedéni a nerusené studium (Spitzer,

2016, s. 58-69; Zimbardo, 2017, s. 68).

Respekt a ucta k ucitelim tak snizovanim jejich autorit i kvali digitalnim technologiim
jako jednim z faktoru, klesa, charakter jejich zaméstnani se ve svété piehlceném
informacemi méni z ¢loveka, ktery predava znalosti na pravodce, jehoz vliv na vychovu
déti postupné slabne. Navic je tu i zména ve vztazich mezi uciteli a rodi¢i, jejichz spole¢na
aliance a spoluprace postupné upada, a to proto, ze rodic¢e maji o vychovném stylu casto
jiné minéni nez ucitelé. Je vychovnou chybou, kdyz rodice ptred ditétem zpochybiuji
kompetence ucitele — snizuji tak v jejich ocich jeho autoritu, coz ani pro né€ neni pfinosné.
Internetové t¥idni knihy a elektronicka komunikace mezi rodi¢i a uciteli pak tyto

vzajemné vztahy spiSe nadale oslabuje.

Snizeni autorit, pfitomnost agrese v médiich i anonymita internetového prostiedi a s ni
spojena mensi moznost socialni kontroly, se podileji na velmi zavazném problému, jez se
Casto objevuje ve Skolnim prostiedi a vyrazné naruSuje vztahy mezi studenty navzajem.
Nejedné se o novy fenomén, digitalni technologie ho vSak transformovaly ho nového
0 kyberSikané. Jednd se o zdvazny socidlné patologicky jev majici negativni dopad na

dynamiku vztahti studentt ve skolach.

Cerna a kol. definuje kyberSikanu jako ,kolektivni formu Sikany (ublizovani,
zesmésnovani, pomlouvani) prostrednictvim elektronickych médii, jako je internet
a mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a zamernému poskozeni druhého®. Stejné

jako v ,,bézné* Sikané se i1 zde objevuji prvky opakovanosti, zdmérného aktu agresora,
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mocenské nerovnovahy a vnimani situace obéti jako nepfijemné a ublizujici jednani
(Cerné a kol., 2013, s. 20-21). Podobn& charakterizuje kybersikanu i Tomanek, ktery
uvadi, ze se jedna o ,,tryznenie, ponizovanie, hrozbu alebo rozne utoky prostrednictvom
internetu, digitalnich a interaktivnych technologii*“ (Toméanek, 2012, s. 31). Pro Panacka
a Ziakovou pak kyberSikana znamena ,vyuzivdani informacnich a komunikacnich

technologii k zastrasovani, obtéZovani nebo tyrani jedince nebo skupiny jedincii

(Panacek, Ziakova, 2014, s. 89).

Jiz z téchto definic vyplyva, ze se jedna o chovani, jez mezilidské vztahy mezi studenty
vyrazné naruSuje. Tento typ patologického chovani se mize odehravat ptimo v online
prostfedi, napt. prostfednictvim e-maild, SMS zprav ¢i komentaii na socialnich sitich
nebo v realné fyzické podobeé Sikany, ktera se nejcastéji prave prostiednictvim socialnich
siti uvetejiiuje (happy slapping). Dédkova a Machackova i Cirtkova se shoduji v tom, Ze
kybersikana na své obéti piisobi stejné zavazné, ne-li vice ne sikana fyzicka (Cerna a kol,

2014, s. 84; Cirtkova, 2014).

Kvili mobilnim telefontim a dostupnosti internetu se obét’ pied utocniky takika nemtze
schovat, stejn¢ tak agresofi velice snadno presahnou ramec konkrétni Skoly — zvetejnénim
napt. ponizujiciho videa ho miize komentovat téméf kazdy. Dédkova a Machackova dale
upozorhuji na nasledna rizika majici Sirokou $kalu podob. Dopady na jednotlivce sahaji
od smutku, vzteku, strachu, sebeobvinovani, bezmoci (i tzv. nau¢ené bezmoci v ptipad¢,
kdy se dité bud’ boji nebo nema na koho obratit a svou roli obéti pfijima), az po pocity
osamélosti, uzkosti a deprese, coz vede k emo¢ni nevyrovnanosti, hadkam s blizkymi
lidmi, n¢kdy i k agresivité pramenici z frustrace. Vyvolava také negativni postoj vaci
Skole a miize vést az socialni izolaci nebo socialni fobii. (Cerna a kol, 2014, s. 85-97).
Negativni dopad na mezilidské vztahy je zde nezpochybnitelny. V adolescenci jsou
vrstevnické vztahy pro vyvoj jedince dulezité. Prostfednictvim nich si jedinec vytvari
identitu, poznavéd dynamiku vztahi a tim 1 sam sebe. OhroZeno je zde predevSim
sebehodnoceni a sebedivéra, ale 1 divéra k ostatnim, jeZ oslabuje jiz vzniklé vztahy
amuze branit navazovani vztahli novych, coz souvisi Somezenim komunikace

a socialnich dovednosti.
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2.3 Vliv na neformalni partnerské vztahy

Vzhledem ke stdlému zvySovani technologického pokroku, pokryti, rychlosti
a komercionalizace internetu je dnes prakticky mozné byt neustdle online. VSechny
online platformy fungujici na principu bezplatné komunikace v socialnich skupinach, at’
se jedna o seznamky, chaty ¢i dnes piedev$im socialni sité, umoznuji byt v kontaktu
s kymkoliv bez ohledu na vzdalenost, coz je jisté velkym piinosem. Socialni sit¢ by tedy
m¢ély lidi spojovat. Jejich nadmérné pouzivani, predev§im v ptipadech, kdy mame okolo
sebe dostatek podnétu a nepotiebujeme tedy byt v online kontaktu i s jinymi osobami,
pak ma na mezilidské vztahy ¢asto opaény efekt. Tento typ kompulzivniho chovani
zahrnuje  uzivatele, ktefi vyhledavaji ~amnohdy upfednostiuji  nepifimou
zprostiedkovanou komunikaci pied piimou realnou konverzaci. Dnes je toto chovani
realitou; at’ pfijdeme na jakékoli misto, téméf vzdy tam najdeme nékoho, kdo je

prostiednictvim socialni sité v kontaktu s nékym dalsim.

Tento pfesun komunikace do nepifimé roviny vSak proces interakce znacné oklestuje;
chybi skute¢ny kontakt, moznost vnimani vSech rovin komunikace, vytraci se feCovy
projev a prozitek. Tato povrchnost komunikace vede v disledku ke zhorSeni redlnych
mezilidskych vztaht. Fischer a Skoda dale uvadi, Ze vychodisko z nasledného
neporozuméni a samoty se pak tito lidé snaZzi najit opét ve virtualnim prostiedi a ,, fixuji
se na mobilni telefon, protoze je jejich jedinym spolecnikem* (Fischer, Skoda, 2014,

5. 135).

Foberova také hovoti o digitalizaci a medializaci intimity, kdy mladi lidé nefe$i problém
tim, ze se svéti, ale naopak tim, Ze jej zvetejni. Média a socidlni sité tak devalvuji vyznam
ptatel a soukromi, které tak ztraci svij pivodni vyznam, coz vede k destabilizaci
a nejistoté v mezilidskych vztazich. Stejné tak plisobi i erotizace, kterd i rutinnim lidskym

¢innostem dodava sexualni rozmér, coz se Casto déje napt. v reklamach (Foberova, 2011).

Velkou mérou se digitalni technologie podileji na transformaci vnimani partnerskych
a sexualnich vztahti nejen u teenagerd. Pro uvod je opét tfeba zminit jistou liberalizaci
postojii spolecnosti V oblasti uzivani erotiky v komer¢nim sektoru a internet jako faktor,
ktery velmi usnadfiuje pfistup k potencialné nevhodnym obsahtim, kam spada casté
navstévovani webovych stranek s erotickym a pornografickym obsahem. Rizikem je zde

Upadek osobnosti vroving citové akomunikacni, pfilis velké naroky na
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partnera/partnerku, coZz s sebou nasledné piinasi potize pfi navazovani a udrzeni

intimnich (sexuélnich) mezilidskych vztaha.

V kontextu ¢astych rozvodu a rozpadu vztahti i u dospélych rodi¢t podle Zimbarda klesa
dtivéra v trvalé vztahy (Zimbardo, 2017, s. 50). Doby, kdy mladici zvali divky na vecefe
anosili jim kvétiny, pomalu berou za své. Doménou seznamovani jsou dnes nejen
seznamky, ale predevsim socidlni sité. Uzivatel zde sam o sob¢ prozrazuje velké mnozstvi
informaci, proto jesté pted prvni schiizkou toho o sob¢ mladi lidé vzajemné vi uz pomerné
hodné¢, jdou na rande ,,najisto*“. Tim odpada ono kouzelné poodkryvani rousky osobnosti
toho druhého. Ideél romantické lasky, kdy se dva potkaji a zamiluji se na prvni pohled
a spole¢né objevuji jeden druhého, je vyjimkou. Chlapci i divky jsou na socialnich sitich
nebo seznamkach prezentovani doslova jako zbozi, v fad¢ za sebou, kde si muze kazdy
vybirat jako v samoobsluze pravé né€koho takového, kdo nejvic vyhovuje osobnim
preferencim. A poté neni nic snazsiho, nez napsat takovému c¢lovéku online zpravu
s nabidkou na rande a ¢ekat, zdali odpovi. Vyhyba se tak oné trapné a nezadouci situaci,
kdy by mohl onen vyhlidnuty protéjSek pti sekani nazivo schiizku odmitnout. | to vSak
K Zivotu patfi.

Internetové prostfedi méni vztahy na znacn€ povrchni. Psat i ta nejhez¢i a nejintimné;jsi
slivka do zprav je tak snadné, fict je vSak né¢komu do oci je o poznani tézsi. Jisté,
Vv ptipad¢, kdy jsou od sebe dva lidé, ktefi se maji radi, daleko, i virtualni komunikace je
piijemna a pomaha vztah mezi nimi udrzovat. Problémem vsak je, kdyZ tato komunikace
zacne pievazovat nad tou realnou. Spitzer poznamenava, ze kdo si své partnerske vztahy
buduje prostiednictvim socidlnich siti, ten pak v realném prostiedi svymi socialnimi
dovednostmi zaostava (Spitzer, 2014, s. 117). Se Spitzerem souhlasi i Strnadova, jez
mini, Ze prevaha neosobni komunikace ve virtudlnim prostiedi ochuzuje ¢lovéka o emoce
a prozivani, které mize pifinést jen pfima komunikace V redlném svété. Chybi tak
zkusenost mezilidské komunikace a jednani s lidmi, ¢imz se snizuje i schopnost vyjadieni

citd souvisejici s tpadkem jazykove kultury (Strnadové, 2011, s. 385).

Do oblasti mezilidskych vztahti budou digitalni technologie pronikat stéle vice. Je proto
potfeba vénovat zvySenou pozornost tomu, jak na nas plsobi a jakym zpiisobem nas
ovliviiuji. Pred negativnimi dopady socidlnich siti, konkrétn€ osvojovanim vadnych
vzorcl chovani a oslabovanim mezilidskych vztaht,, varoval i byvaly viceprezident

Facebooku, Chamath Palihapitiya, ktery socialni sité¢ povazuje za prostifedek, jenz nici
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socialni vazby a jako feSeni tohoto problému doporuéuje lidem socialni sité nepouzivat

(Palihapitiya, 2017).

Spitzer dale nastinuje provazanost mezi socialnimi sitémi a (latentni) sexualitou. DigitaIni
flirtovaci a seznamovaci portaly, jako napf. Tinder, umoziiuje vybirat si potencialni
partnery, kteti jsou atraktivni, a mize je jesté filtrovat podle toho, zdali se podle GPS
vyskytuji pobliz a zdali maji zrovna ,,chut’ ke kontaktu* (Spitzer, 2016, s. 252). Pry¢ jsou
doby, kdy cloveék musel zkouSet najit a oslovit atraktivni protéjSek. Dnes prosté staci
zapnout aplikaci, vyhledat ochotny protéjsek, vzajemné si potvrdit své sympatie a rande
(¢1 rovnou sex) muze zacit. Pfimo se nabizi otazka, co by takovi mladi lidé bez svych
smartphont délali. Virtualni komunikace obstard vSechnu ,,t€Zkou praci, ktera by jinak
probihala tvari v tvar. K tomu je zde moznost partnery celkem pohodIné stiidat, menit
a pak opét snadno vyhledat nového. Jaky je zde tedy vliv na partnerské vztahy? Odpovédi
je povrchnost, ztrata davéry a trénovana neschopnost se zakotvit, byt s nékym v trvalém
vztahu. Vzdycky by se totiz mohl objevit ,,novy model* — atraktivnéjsi partner a byla by
Skoda o takovy ,,upgrade* partnera ¢i partnerky piijit.

Meyrowitz tvrdi, ze ziva setkavani poskytuji mnohem siln€jsi a hlubsi vazby mezi lidmi,
ale jejich relativni mnozstvi klesd. Mnoho setkani, a pravé itéch intimnich, se nyni
odehrava prave v digitalni roviné prostiednictvim elektronickych médii. V podstaté tak
nabadaji k tomu se nezakotvit a byt stale napil single, zit v osaméni. Umoziuje to Siroké
moznosti interakce a flexibilni vybér protéjski; charakteristika takovych vztahi je vSak

nestala, pelétava a docasna (Meyrowitz, 2006, s. 126).

Velkym problémem, ktery se poji s virtualnim prosttedim a ktery vyznamné tyka
i Skolniho prostiedi, je sexting — pofizovani a distribuce fotografii ¢i videi majici eroticky
nebo sexuélni podtext. S odesilam citlivych informaci se samoziejmé poji hrozba jejich
zneuziti ¢i $ifeni nepovolanou osobou, popf. i hrozba vydirani. Pokud takovou fotografii
¢i video osoby mladsi 18 let kdokoliv pofizuje, zasila, jinak distribuuje ¢i pouze
prechovava, jedna se dle trestniho z&koniku o protipravni jednéni (Trestni zakonik, 2017).

Nechme vSak trestnépravni rovinu stranou a zameéime se na kontext mezilidskych vztaht.

Konverzace 1 mezi teenagery, ktefi se osobné neznaji, ma celkem rychly spad a béhem
n¢kolika desitek zprav uz sméfuje k vzajemné vymeéné fotografii, a to i intimnich. Jde zde
nejen o jednu z podob flirtovani, ale i formu dnesni komunikace. V celé fad¢ piipada

takovou fotografii posle dana osoba dobrovoln¢ za u¢elem zaujmout, upevnit nebo udrzet

33



partnersky vztah. Vyse zminéna povrchnost ve vztazich vsak Casto vede k velmi kratké
trvanlivosti vztahti a takova fotografie se pak stdva problémem. Jeji ,majitel” ji bud’
z vlastni iniciativy nebo na popud ostatnich vrstevnika rozesila dal, vyjimkou nejsou ani
vzajemné vymény fotografii s ostatnimi ,,majiteli“. Takova fotka se pak celkem snadno
stane obézivem, které neziidka kdy piekroci i hranice Skoly. Dusledky pro osobu, ktera
je na fotce zachycena jsou pak, ptedevsim s ohledem na psychiku, pomérné destruktivni.
Navéazat partnersky vztah napf. s nalepkou ,,divky, ktera se ostatnim posila naha“ je pak
téméf nemozné. Stejné tak se S opovrzenim na takovou divku divaji nejen chlapci, ale
i ostatni dévc¢ata. Navic je téméf nemozné takové fotce uniknout nebo ji z internetového
prostiedi odstranit a jakmile se jednou dostane do sit€, neni zde nikdy stoprocentni jistota,

7€ uZ se znovu neobjevi.

Za sexting se da povazovat i vefejné sdileni ¢i piidavani fotografii ¢i videi se sexualnim
podtextem na profilech sociélnich siti. S tipadkem moralnich vzori a autorit pak zejména
mladé divky hledaji inspiraci pro sebevyjadieni u ,,celebrit®, které na své profily ¢asto
piidavaji podobné fotografie. Prim mezi socialnimi sitémi, co se ty¢e latentni i explicitni

sexuality, hraje Instagram.

Tento pristup k sexualité je stimulovan i rozsitenim pornografickych obsahii na internetu.
Spitzer uvadi udaj z roku 2016, kdy v internetovém prostiedi existovalo na 4,2 milionu
pornografickych portald, coz dohromady tvofilo 12 % vSech webovych stranek. Dale
potvrzuje, Ze konzumace pornografickych obsahtl ve vét$i mife ma potencial ovliviiovat
postoje k sexualité (Spitzer, 2016, s. 249-256). S touto tezi souhlasi Zimbardo, ktery vliv
na chovani spatfuje ve zméné pristupu k partnerskym a sexudlnim vztahiim. Pornografie
zobrazuje sex jako c¢innost, kde pro lasku a cit neni misto. Pohled na vykony
profesionalnich herci mohou navic vést ke snizeni sebeduvéry ve vlastni sexualni
schopnosti. Nejvétsi riziko s ohledem na vztah k sexu ale spatfuje v jeji dostupnosti;
pornografie je vzdy na dosah, zobrazuje svalnaté muze a Zeny, které vypadaji dokonale,
nepoji se s ni zadné zavazky, nehrozi riziko odmitnuti a poskytuje rychlé uspokojeni.
Podle Zimbarda tak hrozi u muzt pokles zajmu a potieby o né€jakou divku vitbec usilovat

(Zimbardo, 2017, s. 59). Stejné tak to plati i v piipadé dévcat.

Pro zajimavost lze prezentovat postoj mladych lidi k sexu v Japonsku, v zemi, ktera je
povazovana za technologicky velmi vyspélou a kde jsou technologie spojené s virtualitou

velmi oblibené. Podle vyzkumut japonského Né&rodniho institutu pro populaci nema
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sexualni zkuSenost s opacnym pohlavim téméi 50 % obyvatel ve v€ku 20-24 let, u vékové
skupiny 18-19 let je to dokonce vice nez 70 % (NIPSSR, 2015, s. 14). Pravé v Japonsku
je pornografie velmi popularni, stejn¢ jako sexualni uspokojovani prostfednictvim
virtudlniho prostiedi; je prosté mnohem jednodusi si vzajemné prostfednictvim internetu

vymenit data se sexudlnim obsahem, nez navazovat ,slozité* partnerské vztahy.

Existuji zde i fenomény virtualnich ptitelkyn a digitdlnich milenek a spolu s vysokou
intenzitou uzivani digitalnich technologii se ve zvySené mite objevuji i tzv. parasocialni
vztahy, ¢asto i viici fyzicky neexistujici osobé. Strnadova je charakterizuje jako vztahy
mezi jedincem a osobou, ktera vystupuje v medialnim ¢i v online prostedi a jedinec ji
vnima jakou skutecnou — podle toho se k ni chova a tato osoba také vyrazné ovlivituje
chovani a Zivotni styl takového jedince (Strnadova, 2011, s. 367). | tato obliba virtualnich
vztahi je jeden z dtvodu, pro¢ natalita v Japonsku stale klesa, pfiemz pfi stavajicim
trendu by se podle dalsi studie mé¢l snizit stav populace do roku 2060 az o tietinu
(NIPSSR, 2017, s. 1-2). Tento ptiklad ukazuje, do jak extrémnich situaci muze
transformace spole¢nosti spolu s fenoménem virtualnich vztahii nabyvat, stejné tak jak

zévazné disledky mize mit pro vyvoj celé spolecnosti.
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3 Prevence a zvladani rizik spojenych s digitalnimi
technologiemi

Technologie ¢loveka obklopuji, proto je téméf nemozné chtit chranit sebe nebo své déti
,,odstfizenim od svéta“. SpoleCenské, pracovni ¢i Skolni zavazky bez nich takika nejde
uskutec¢nit. Bylo by alibistické povazovat technologie za pri¢inu problémd, vzdy zalezi
na zpusobu jejich pouziti. VSechny vySe zminéné digitalni technologie mohou byt
uziteéné, musi se v8ak vyuzivat v souladu s bezpe¢nymi zasadami a v optimalnim poméru
obsah/Cas. A vzhledem k tomu, ze virtualni prostfedi s sebou nese i mnoho rizik, je
potfeba se vénovat otazce preventivnich aktivit, aby se tato piipadna rizika dala ne-li
eliminovat, tak alespon vyrazné¢ minimalizovat. Prevenci se dle Bélika rozumi ,,soubory
opatieni, které se zaméruji na predchazeni nezadoucim jeviim* (Bé€lik a kol. 2017, s. 67),
pficemz s ohledem na cilové skupiny, na které je zamétena, ji 1ze dle Hartla ¢lenit na
specifickou prevenci primarni, ktera cili na pfedchazeni prvnimu kontaktu s danym
rizikovym chovanim, napf. u déti, a prevenci sekundarni zamétujici se na rizikovou

skupinu, ktera je danym negativnim jevem zvlast’ ohrozena (Hartl, 2010, s. 440).

3.1 Digitalni gramotnost déti i rodicu jako zaklad prevence

Pojem digitalni gramotnost v sobé ukryva hned nékolik druhti schopnosti a kompetenci.
Ty nejjednodussi spocivaji v prostém uzivani digitalnich technologii — ve schopnosti je
ovladat a pracovat s nimi. S touto schopnosti tak tizce souvisi informaé¢ni gramotnost, pod
kterou, jak piSe Sklendk, muizeme rozumét praci s informacemi — schopnost je
vyhledavat, zpracovavat, ale pfedev§im je vyuzivat, vyhodnocovat, rozeznavat jejich
relevanci, porozumét jim a vyznat se v nepieberném mnozstvi informaci. S tim souvisi
¢erpani informaci z vice zdrojti, ovéfovani samotnych zdroji informaci a nasledna filtrace
ziskanych informaci. Stézejni a nezbytnou se zde stava schopnost kritického mysleni
(Sklendk, 2010, s. 25-26).

Spolu s informacéni gramotnosti a kritickym myslenim se poji i sSamotna gramotnost, co
se tyCe bezpeéného uzivani internetu. Tou se rozumi vzdélavani, zvySovani erudovanosti
Vv oblasti zasad bezpe¢ného chovani na internetu a seznamovani se s rizikovymi jevy,
S kterymi se uzivatel internetu mize ve virtudlnim prostiedi setkat. Je tfeba zminit, Ze
takovych rizik je mnoho, pfi¢emz néktera z nich napliuji i skutkové podstaty trestnych

¢ind. Je také potifeba zminit, ze déti a mladistvi maji pro svou nezralost racionalni
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i emotivni slozky osobnosti mnohem vétsi tendenci podléhat svodim virtualniho

prostiedi a travit v ném vice ¢asu, stejné jako lidé introvertni.

Obecné, co se tyce obezietnosti ohledné zvefejnovani osobnich informaci, by uzivatel
m¢él vyuzit vS§ech dostupnych moznosti, jak chranit sva data. Nejlepsi prevenci je citliva
data na svych profilech neuvadét viibec a pokud uz takto uzivatel jedna, mél by dbat na
nevefejném nastaveni svych Uc¢tl a na vicetroviiové prihlasovani (heslo + potvrzeni pies
mobilni telefon), které pfistup k uctu neopravnéné osob&¢ znacné ztizi. V piipadé
socialnich siti je mozZné téZ zvysit svou ochranu moZnosti pfidani bezpe¢nostni otazky

jako dalsiho stupné zabezpeceni.

Velkou roli v oblasti prevence proti nezadoucim vliviim internetového prostredi hraje
rodina. Rodi¢e by méli byt 0 rizicich spojenych s virtualnim prostiedim dostate¢né
informovani, aby své déti upozornili na zasady bezpe¢ného chovani v kyberprostoru.
Sevéikova uvadi, ze zptsobi rodi¢ovské mediace ¢ili jednani, jak uéelné vystupovat
v roli prostfednika mezi détmi a internetem, je hned nékolik. Jsou jimi napt. sdileni
¢innosti (spole¢né surfovani ¢i hrani), komunikace s ditétem (co ho bavi, co pouziva),
vysvétleni Skodlivosti nevhodnych obsahti a jejich zakaz (nasili, sex, pocitaCové viry),
kontrola historie prohliZzeni ¢i vyuziti nastroju blokujici pfistup k nevhodnému obsahu
(Sevéikova, 2014, s. 164-165).

V prvé fadé, piiCemz s klesajicim vékem ditéte toto nabyva na dualezitosti, by rodice méli
zvolit formu kontrolovaného pouzivani digitalnich technologii, kdy je détem vymezen
jasny ¢asovy limit a povoleny obsah, jaky mtze na internetu sledovat, pficemz je nutna
kontrola, coz vyzaduje spole¢né traveni ¢asu spolu s ditétem. Dulezitym faktorem ve
vychové je tedy urCovani hranic a jejich dodrzovani — regulace a nasledna schopnost
seberegulace. Posléze by mél nasledovat dalsi krok souvisejici s postupnym uvolfiovanim
kontroly, je vSak nutné tento krok doplnit o informace tykajici se zasad bezpecného
chovani na internetu a o doporuceni, jakych ¢innosti je tieba se vyvarovat. Rodi¢ovska

mediace je tak v podstaté socialni a emo¢ni oporou a podporou.

Cirtkova doplituje, Ze stéZejnim zakladem pro rodi¢ovskou mediaci jsou oteviené vztahy
mezi détmi a rodi¢i (nebo v ptipadé skolniho prosttedi mezi studenty a uciteli). Ti by méli
déti upozornit a pfipravit na to, Ze virtudlni prostfedi skyta i nepfijemné a nebezpecné
véci, s kterymi se diive ¢i pozdéji setkaji a také je ubezpelit v tom, Ze v piipadé néjaké

negativni zkusenosti jsou ptipraveni byt détem oporou. Je tieba dbat na to, aby déti umély
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oddélovat skute¢ny svét od toho virtualniho. Je vSak potieba zdiiraznit, Ze v obou téchto

svétech by mély platit stejna pravidla a zasady komunikace a slugnosti (Cirtkova, 2014).

Existuji hry, které rozvijeji logiku, postieh, orientaci ¢i koncentraci a které donuti hrace
i k pohybu (herni konzole Xbox Cinect, Nintendo Wii), takZe je lze pouzivat i pro
edukacni a rekreativni ucely. Televize, pocitace ¢i tablety by vSak nemély slouzit jako
,»odkladaci koutek* pro déti. Rodi¢e by méli vzdy zvazit, zdali jsou dané porady, ale také

pocitacové hry obsahoveé vhodné pro déti s ohledem na jejich veék.

Z tohoto hlediska jsou problematické hry, ve kterych figuruje nasili; détem se tak vnimani
nasili zplost'uje a otupuje, jsou vii¢i nému vice tolerantni a maji také tendenci uplatiovat
ziskané vadné vzorce chovani v realnych situacich; tyto hry tedy maji tendenci narusovat
zdravy moralni a dusevni vyvoj ditéte. S ohledem na tato rizika vyrobci hernich zatizeni
1 tvlrci pocitacovych her v Evropé podporuji tzv. PEGI — ve€kovy rating, ktery byl
vytvoten pro rodice za ucelem €init informovand rozhodnuti pti ndkupu videoher. V praxi
tedy obal her oznacuje vhodnou vékovou kategorii (3, 7, 12, 16, 18) pro kterou je hra
uréena, popiipadé pomoci symboli upozoriiuje na jiné nevhodné prvky, které hra
obsahuje (nasili, vulgarni mluva, drogy, sex atd.) (PEGI, 2013). Rodina je také
prostiedim, kde dochazi nejintenzivnéji k socialnimu uceni; pokud tedy rodice détem
nejsou piikladem a sami ¢asto napt. mobilni telefon pouzivaji, prevence se miji uCinkem,

a i dité si podobné vzorce chovani osvoji.

Zavislosti vznikaji tam, kde clovéku néco chybi. Kdyz dité postrada blizkost rodict, jejich
naru¢ a jistotu a misto ni pak dostane do ruky mobilni telefon nebo tablet, aby se ,,zabavilo
samo“, stavaji se pro n¢j praveé tato zatizeni nahradnim zdrojem uspokojeni, jistoty ¢i
uklidnéni, coz je samoziejmé nezadouci. Je proto velmi dulezité, aby v rodiné fungovaly
vielé a pozitivni vztahy mezi jejimi ¢leny a aby byl ditéti vénovan dostatek ¢asu, jak
Vv ramci samotné vychovy spocivajici ve zdravém zivotnim stylu, tcté k lidem a ptirode,
moréalnich hodnotach a nekonzumni spotiebé, tak i z hlediska traveni volného ¢asu ¢i
zajmovych aktivit. Pti absenci podobnych elementti ve vychové je virtualni prostiedi
Castou alternativou mezilidské interakce. V takovém piipadé Ize podle Fisera a Skody
hovotit o poruSe rodiCovské role, kdy se nedafi naplnit potieby ditéte souvisejici se
sounalezitosti, laskou ¢i seberegulaci (Fiser, Skoda, 2014, s. 156-157). Zaroven neni
zadoucti dité pfili§ pfetézovat, protoze ve chvili, kdy nemd vlastni prostor, mize se

virtualni svét stat jeho utocistém pied stresem.
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Pokud se rodi¢ nezajima o to, co jeho dit€¢ ve virtualnim prostfedi déla, sam ho tak
vystavuje vétsimu riziku negativnich dopadu. V piipadé, kdy je dité pachatelem ¢i obéti
trestného ¢inu spojeného s kyberprostorem, je téz nutno zjistit miru nezajmu ¢i
lhostejnosti rodi¢i k tomu, co jejich dité na internetu délalo. Pokud je zahalCivou
a nedtslednou vychovou vzniku trestného ¢inu prispéno, byt i z nedbalosti, dopousti se

tak rodi¢(e) trestného ¢inu ohrozovani vychovy ditéte.

Obecné plati, ze prevenci je predevsim aktivni styl zivota. Do virtudlni reality se lidé
uchyluji z diivodu ,,odménovani* za relativné jednoduchou ¢i nenarocnou ¢innost. Pokud
ukazeme détem, ze skutecny svét je plny moznosti, prozitkli a vztahid, pravdépodobnost
vzniku zavislosti se snizi. Pokud vSak uz takovy problém existuje, je nutné zmeénit
zivotospravu. Idedlnim prosttedkem jsou vylety, sport a zajmové aktivity. Je nutné do
takové ¢innosti vloZit v&ts§i mnoZstvi asu, protoze zmény v chovani neni mozné premeénit
ze dne na den, nybrz je to proces, jenz z Casového hlediska miiZze mit rozpéti mésicu i let.
Pro lepsi koordinaci takovych aktivit je mozné vyuzit sluzeb systematické odborné

psychologické péce, napi. v Psychologicko — pedagogické poradné.

Je v8ak poticba fict, Ze erudovanost rodi¢i (a n€kdy i uciteld), se zda byt pouhym
teoretickym konstruktem. Nejenom teenagefi, ale i mladsi déti, ¢asto disponuji mnohem
vétsimi znalostmi, co se ty¢e uzivani digitalnich technologii, tak i znalostmi v oblasti
bezpeéného uzivani internetu. Pokud bychom vychazeli z toho, Ze je to zasluhou
vzdglavaciho systému CR, je tato teze bohuzel mylna. Napf. gymnazia, které jsou sou¢asti
vyzkumného orienta¢niho $etieni, se fidi pokyny RVP pro gymnéazia (RVP G, 2007)
a v souladu s nafizenimi zafazuji jedno z dulezitych prafezovych témat, jimz je medialni
vychova, do osnov vyuky, a to prostiednictvim predmétu ,Informatika a vypocetni
technika“. Ve SVP obou gymnazii je pak stanovena Easové dotace pro tento pfedmét, a to
shodng, v rozsahu dvou vyucovacich hodin tydné. To je ov§em Zalostné malo. Navic se
v osnovach téchto predmétli objevuje velké mnozstvi uciva, které by se mélo béhem
Skolniho roku probrat (historie ICT, softwarové programy, hardware, prace s MS Office
atd.). Pro ziskavani informacni gramotnosti a zvySovani erudovanosti v oblasti
bezpecného uzivani internetu tak nezbyva mnoho prostoru, coz pfili§ neodpovida

poZadavklim soucasnych potieb vzdélavani.

Bezpetné uzivani internetu je stéZejni téma, které nejen zvySuje praktickou digitalni

gramotnost, ale i schopnost vyvarovat se nebezpec¢i ve virtudlnim prostiedi, coZ jsou
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rizika, se kterymi studenti bez nadsazky ptichazeji do kontaktu pii kazdém otevieni
internetového prohlizeCe. Kompetence studentd tykajici se bezpecného chovani ve
virtualnim prostiedi tak Skolni vyuka nezvysuje v takovém métitku, které by odpovidalo
sou¢asnym pozadavkim. Zonkova, kterd komentuje prvni konferenci Narodniho Giadu
pro kybernetickou a informaéni bezpednost (NUKIB) zfijnu roku 2018, taktéz
zduraznuje, ze RVP nemohou byt dost u¢inné aktualizovany vzhledem k rychlosti, jakou
se oblast kybernetiky a informatiky vyviji. Je tak tfeba posilit pozici piedmétu
Informatika a vypocetni technika na stejnou troven, jakou maji napt. fyzika nebo Cesky

jazyk (Zonkova, 2018).

Co se tyCe oblasti prevence rizikovych jevli, obé gymnazia opét totozné zatazuji do
preventivnich aktivit v souladu s metodickym pokynem MSMT problematiku s ndzvem
,,Virtualni drogy*, ktera se tyka se pocitacu a televizi. Je to vSak pouze jedno ze sedmi
hlavnich témat, tudiz toto téma opét nedostava takovy prostor, jaky by si zaslouZzilo
vzhledem v kontextu toho, jak rozsifené digitalni technologie jsou; vzdyt’ s virtualnim
prostiedim se studenti setkavaji denné, a to v rozmezi n€kolika hodin, proto by bylo

potieba vénovat této problematice mnohem vice ¢asu.

Skrze osvétu a vzdélavani ohledné uzivani digitalnich technologii lze téz upozoriiovat na
dal$i témata spojena s prevenci ve skolach, napf. Sikanou, rasismem a intoleranci,
patologickym hrac¢stvim ¢i kriminalitou — vSechna tato témata se virtualniho prostiedi
dotykaji. Navic je potieba si uvédomit, ze pocita¢ a televize jsou doménou minulych
dekad. Dnes hraji hlavni roli z hlediska uzivani i rizik smartphony a internet, piipadné
dalsi rizika spojena s jejich uzivanim jako je kyberSikana, sexting, netholismus ¢i
nomofobie. To jsou témata, kterd odrazi rizika a nebezpe¢i dnesnich dni a kterym by
méla byt vénovana zvySend pozornost. Zarovei je nutna vzajemna divéra mezi uditeli
a zaky, ktera je dilezitd pro ucinné pieddvani informaci o bezpe€nosti ve virtudlnim

prostiedi.

Co se tyce skolniho prostiedi a prevence rizikovych ¢innosti v jeho prostorach, rezonuje
ve spolecnosti otdzka mobilnich telefoni jako rusivého faktoru pii vyu€ovani, ale také
problém kybersikany nebo sextingu. Tyto rizikové jevy jsou Casto latentni a odhalit se je
podafiaz ve chvili, kdy uzZ je pozdé€ a kdy uZ maji na svédomi konkrétni neZzadouci situace.
Nabizi se tedy otdzka, jak tyto situace feSit. Pomé&rné razantni, avSak vcelku logické

opatieni, jak uvadi Brdlicka, zavedla Francie, kterd plosn¢ zakazala pouzivani mobilnich
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telefond a tablett ve Skolach pro zaky mladsi 15 let. U starSich studentt toto omezeni
plati také, avSak krom¢ situaci, kdy jsou spojené s vyukou. Argumentuje se tim, ze tyto
digitalni technologie zaky rozptyluji a Ze tak lze chranit studenty pravé pied kybersikanou
ve skolnim prostfedi. Zakaz tak cili na moznost potizovani fotek ¢i videozdznamu, které
by mohly mit urdzejici nebo jinak negativn¢ pisobici charakter (Brdlicka, 2019).
Podobna omezeni plati i jinych statech, napt. v Dansku, Svédsku ¢ Bavorsku. Zékaz
pouzivani mobilnich telefoni tak tedy bude do zna¢né miry eliminovat problém

kyberSikany ¢i sextingu na pudé¢ skolskych zatizeni.

Byt se zdkaz mize zdat jako Ui€inné opatieni, problém jako takovy se tim vSak netesi —
pusobi to jako alibistické feSeni, problém se piesune pouze do jiného prostfedi. Vhodné
forma prevence, tak jak ji uvadi napt. Kopecky a kol., spoc¢iva v praci s konkrétnimi
kazuistikami, nazornymi ptiklady a ptipady, pfi kterych jsou konkrétni situace rozebrany
aje zde vysvétleno, v ¢em tkvi riziko a jak je mozné se proti nému chranit a branit. Takova
forma preventivni ¢innosti mladé posluchace zaujme vice nez pouhy piednes teoretickych
poznatkti. Mnohdy neveselé konce podobnych kazuistik mohou také pomérné silné
pusobit na vlastni vnimani daného problému a zanechat v mysli cennou zkusenost, kterou
si Ize pfi setkani s rizikovou situaci snadno vybavit a u¢inné ji tak vyuzit (Kopecky a kol.,

2014, s. 14).

Piikladem z oblasti literatury, ktera se zaméfuje na bezpecnost a prevenci v oblasti
virtualniho prostitedi pro déti, je mozno uvést knihu ,,Hustej internet*, ktera je uréena pro
déti mladsiho Skolniho veku a ktera svym piibéhem, humorem a ilustracemi zaujme,
a zaroven srozumitelné a s nadhledem informuje o rizicich a uskalich internetu
a 0 zasadach bezpe¢ného chovani vtomto prostfedi. O zasadiach bezpecnosti, ale
i rizikovych jevech, jako je happy slapping, kyberSikana ¢i sexting, jakoZto
i 0 moznostech, kam se v piipadé problému obratit, informuje publikace ,Internetem
bezpecné®, kterd je urcena pro déti ve veéku 6-12 let a kterd jednoduchym zptsobem
i pomoci ilustraci upozorfiuje na vySe zminé€nou problematiku. Je zasadni s touto
problematikou seznamovat déti jiz v tomto véku, aby byly v pozdéjSim veéku puberty jiz
proti témto rizikim vice resistentni. Podobnou problematikou, vcetné Skodlivych
programi a netholismu se zabyvé i publikace ,,Bezpecnost v online prostedi, ktera cili

na osvétu Siroké vetejnosti.
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Pomérné obratné¢ problematiku prevence shrnuje PoSvancova, kterd tvrdi, ze vSichni
dospéli podilejici na vychové déti maji nelehky Ukol, a to dohlédnout na rovnomérny
vyvoj déti; na to, aby dokazaly odli$it virtudlni svét od redlného, aby neztracely socialni
kontakt se svymi vrstevniky a uspésné Celily dal$im rizikim, jez se s virtudlnim
prosttedim poji. Jelikoz se internet stal rutinni soucasti Zivota, je proto nutné umét
predevsim pfimétenym zptusobem vélenit pouzivani ICT mezi své aktivity tak, aby bylo
pouze jednou z moznosti traveni volného ¢asu, nikoliv pak tstifedni naplni kazdého dne

(Posvancova, 2004).

3.2 Preventivni akce a programy v CR a vybrané preventivni &innosti

na uzemi Kralovéhradeckého kraje
Jeden z velkych projekti, ktery dosahuje i mezinarodniho métitka, realizuje neziskove
ktery byl v CR spustén v roce 2005, si klade za tikol zvySovat znalosti déti o bezpedném
uzivani internetu a tim snizovat jejich zranitelnost pii pohybu v tomto prostiedi, ptipadné
pak poskytovat psychosocialni pomoc détskym ob&tem internetové kriminality (Safer
Internet, 2019). Déle pak, jak uvadi Majer, toto sdruzeni spolupracuje s mnoha dalSimi
subjekty, napt. Linkou bezpec¢i ¢i nadaci NasSe dité. Linka bezpe¢i pomoci ,,Internet
helpline®, tj. anonymniho chatu, poskytuje online formou détem rady a pomoc pii praci
s internetem (Majer, 2008). Dcefinymi projekty NCBI jsou pak dale napi. weboveé
platformy Bezpeéné-online.cz nebo StopOnline.cz, ktera ve spolupraci s Policii CR
umoziuje détem c¢i rodic¢iim (ale samoziejme 1 Siroké veiejnosti) nahlaSovat internetovy

obsah, ktery povazuji za nezdkonny.

Velkym hradem na poli prevence v Ceské republice je té projekt E-Bezpedi realizovany
Centrem prevence rizikove virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého ve spolupraci s dal§imi organizacemi. Tento projekt je podporovan Policii CR,
MVCR ¢ MSMT, které jej financuje a pro které té pipravil aktualizovanou podobu
Metodického doporuceni k priméarni prevenci rizikového chovani v oblasti kyberSikany.
Primarnim cilem je pak ,,zaméreni na prevenci, vzdelavani, vyzkum, intervenci a osvétu
spojenou s rizikovym chovanim na internetu a souvisejicimi fenomeny* (E-bezpeci, 2018).
Piedstavuje tak velmi dalezity ¢lanek v oblasti prevence online kriminality a dalSich

rizikovych jevi spojenych s internetem, a to na narodni drovni.
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Projekt E-Bezpeci realizuje mnoho webovych portalt, které se zaméfuji na jednotlivé
problémy pojici se s uzivanim internetu. Patfi mezi né napf. netolismus.cz, sexting.cz
a dalsi. Uzce spolupracoval i s projektem Seznam se bezpe&né, na jehoZ tvorbé se podilel
i JUDr. Miroslav Antl.

Mezi dalsi projekty majici preventivné-informacni a edukativni charakter patii napf.
portaly ,,Nebud’ obét'!“, ,Internetem bezpeéné“ ¢i ,,SayNo!“. Posledni dva zminéné
projekty byly, jak pise Zonkova, piedstaveny jako kvalitni preventivni programy, které
cili na zvySovani bezpe€nosti a povédomi o rizikovych jevech na internetu, i v ramci

prvni konference NUKIB se zaméfenim pro pedagogy zakladnich kol (Zonkova, 2018).

V Ceské republice tedy existuje mnoho volné p¥istupnych webovych portalii, které jsou
realizovany riiznymi projekty a které nabizi pomérné pestrou $kalu informaci spojenych
s prevenci rizik, jez se ve virtualnim prosttedi vyskytuji. Je vak potieba zminit, ze i kdyz
jsou tyto informace kdykoliv k dispozici online, jedna se o prevenci zprosttedkovanou
opé€t pomoci obrazovky. Tyto projekty maji zazemi mimo Kralovéhradecky kraj, a proto
jsou jejich preventivni pifednasky, jez jsou mnohem lep$im a efektivnéjSim zptisobem
prevence, realizovany lokaln¢, v mistech, kde dany projekt vznikl. Napt. v ptipadé
E-Bezpeci je to prevazné Olomoucky kraj, 1 kdyz samoziejmé Cinnost tohoto projektu

formaln¢ dosahuje celorepublikovych métitek.

Co se tyCe Kralovéhradeckého kraje, figuruje zde systematicky pouze jedna velka
instituce, jeZ realizuje fyzické prednasky jak pro $koly, tak pro rodice. Je ji Policie Ceské
republiky, kterd béhem minulého roku realizovala desitky pfednasek ve vSech okresech
Kralovéhradeckého kraje, jez souvisely s problematikou virtualniho prostiedi a jez cilily
na velké mnozstvi cilovych skupin, od prvniho a druhého stupné zakladnich skol, pies
gymnazia a dalii stfedni $koly, az po rodi¢e (PCR, 2019). V ramci studia (prostfednictvim
predmétu souvisla praxe), jsem mél moznost plnit praxi v Oddélent tisku a prevence PCR

Kralovéhradeckeého kraje a zucastnit se tak nékolika preventivnich pfednasek.

Jednalo se napt. o prednasSku ,,Déti ve virtudlnim prostiedi®, kterd se konala v Jarométi
abyla uréena pro rodiCe. Rodi¢im zde byly piedstaveny pojmy a problematika
souvisejici se socialnimi sitémi, tzn. jejich druhy a charakteristika, moznosti, které tyto
socialni sité svym uzivatelim nabizeji a rizika, ktera se s nimi poji, v¢etné¢ vlivu na
chovani a mysleni déti. Piednaska byla doplnéna o informace z policejni praxe, jez se

tykaly nejen aktualniho rizikového chovani mladistvych, ale i pfestupki a trestnych ¢ind,
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které s virtualnim prostfedim souvisi. Kromé kpt. Ondieje Moravcika a Mgr. Lucie
Sprachalové, ktefi byli v roli piednasejicich, se prednasky aktivné ucastnil i mlady
youtuber Vojta Plachetka. V roli z&stupce mladé generace, pro kterou je virtualni svét
neodmyslitelnou soucasti zivota, Se snazil svym vystupem doplnit a ptedstavit uskali
spojend suzivanim internetu. Na internetu, jakoZto v prostiedi, které je kaZzdodenné
navs§tévované (nejen) détmi a mladistvymi, hraje svou roli prave i videoserver Youtube,

respektive youtubefti.

Youtubefii jsou pro teenagery mnohem atraktivnéj$imi ,lektory*; nékteti z nich, napf.
Karel Kovét, alias Kovy, tvofi a sdili videa, jeZ maji skute¢né edukacni charakter a mohou
tak napomahat ke zvySovani digitalni gramotnosti. Digitalni gramotnost rodic¢l Casto
vyrazné zaostava za znalostmi jejich déti, proto jsou preventivni akce tohoto typu

zamétené na cilovou skupinu rodicti velmi dalezité.

Druha piednaska souvisejici s kyberprostorem nesla ndzev ,,Kybersikana a rizika virtualni
komunikace®. Konala se na Gymndaziu J. K. Tyla v Hradci Kralové a cilovou skupinou
zde byli mladistvi, respektive studenti gymnazia v ro¢nicich odpovidajicich stiedni skole.
Stézejnim tématem prednasSky byly socidlni sité, rizika virtualniho prostfedi a s nimi
spojené nezadouci jevy (kyberSikana, sexting, stalking), pficemz byly téz zasazeny do
trestnépravniho ramce. Prave v oblasti protipravniho jednani ve virtualnim prostiedi jsou
znalosti mladistvych nedostacujici. Proto byla cilem této prednasky snaha o zvySeni
erudice v oblasti bezpecného uzivani internetu nejen vici druhym osobam tak, aby
K protipravnimu jednani nedochazelo, ale i zabezpeCeni a ochrana vlastnich dat
a informaci, jejichz zneuziti by naopak mohlo vést k protipravnimu jednani ze strany

tfetich osob.

Tteti prednaska, jez se tykala problematiky virtudlniho prosttedi, se konala na Zakladni
Skole V Domkéach v Trutnové a jeji ndzev byl ,,Rizika virtualni komunikace*. Jednalo se
0 jednu z prvnich pfednasek v ramci preventivniho programu na Trutnovsku s nazvem
»Vychova pozitivnim vlivem®. Jeji obsah se v podstaté¢ shoduje s prednaSkou
v pfedchozim odstavci, jelikoZz vSak byly cilovou skupinou déti na druhém stupni
zakladni koly (6. tiida), forma sdéleni byla jednodussi, aby odpovidala schopnostem pro
porozuméni détmi v tomto v€ku. Neznamena to vsak, ze by opomijela dileZité informace

tykajici se rizikoveho chovani ve virtualnim prostiedi.
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Vzhledem k tomu, ze u déti i mladistvych jsou socidlni sit¢ velmi oblibené a velké
procento je téz jejimi kazdodennimi uzivateli, jsou tyto preventivni ¢innosti nesmirné
dillezité a pomahaji pti osvété a také pfi zvySovani digitalni gramotnosti nejen déti

samotnych, ale i celé spole¢nosti.

V rdmci Kralovéhradeckého kraje se samoziejmé realizuji i dalsi preventivni pfednasky,
vétSinou prostfednictvim neziskovych organizaci (napi. Prostor Pro) Jednd se vSak
z hlediska &etnosti spie o narazové projekty. Cinnost Policie CR, co se tyde
preventivnich aktivit, je proto v Krélovéhradeckém kraji naprosto nezastupitelna.
V ramcikraje by vSak bylo vhodné podnitit vice preventivnich akci. Vzhledem k velkému
mnozstvi ¢asu, které mladistvi travi ve virtualnim prostiedi, by se intenzita preventivnich
prednasek méla zcela jisté zvysit. Je zde tudiz stale mnoho prostoru pro zlepSovani a pro
budovani sité subjekti, preventivnich programi a ¢innosti, které by pomahaly zvySovat

digitalni gramotnost na Uzemi Kralovéhradeckeho kraje.
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4 Vyzkumné orientacni Setfeni

Jak jiz bylo v pfredchozich kapitolach uvedeno, prozatim v ICD-11 neexistuje
diagnostické vymezeni zavislosti na internetu, hlavné vzhledem ke komplexnosti tohoto
problému. O této nelatkové zavislosti se vSak s rostoucim vyznamem, s jakym ICT
pronikaji do rutinniho Zivota, hovoii jako o velmi aktualnim tématu. Vyzkumné
orientacni Setfeni se tedy zaméiuje pravé na tuto problematiku, pricemz se kromé
samotného zadvislostniho chovani zamétuje také na dalsi sociologické aspekty spojené

s rodinou, Skolou, prevenci a rizikovymi jevy, které se ve virtualnim prostiedi vyskytuji.

4.1 Cile vyzkumného orientacniho Setfeni

Hlavnim cilem vyzkumného orientacniho Setfeni je stanovit mnozstvi, respektive
procentudlni zastoupeni respondentl, ktefi jsou ohrozeni problémem zavislostniho
chovani spojeného s uzivanim internetu. Hlavnimi kritérii, které jsou v této souvislosti
sledovany, jsou pohlavi a v€k. Mezi dalsi dil¢i cile patii zjistovani zkuSenosti
s rizikovymi jevy — kyberSikanou a sextingem, zjisténi mozné korelace mezi intenzitou
uzivani internetu a studijnim prospéchem a sbér dalSich podpurnych dat pro lepsi

zmapovani rodinného prostiedi respondentti.

4.2 Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou studenti gymnazii v Kralovéhradeckém kraji, ktefi vékové
odpovidajici sekundarnimu stupni vzdé¢lavani, tj. stfednim Skolam (kvinta — oktava).
Celkem se vyzkumu ucastnilo 178 studentli, avSak 23 respondenti muselo byt
z vyzkumného orienta¢niho Setieni vynato, protoze oznacili vice odpovédi u otazek, kde
méla byt vybréna pouze jedna z nabizenych variant, ptipadné u nékterych otazek chybélo
oznaceni odpovédi. Z celkového poctu 155 respondentt, kteti dotaznik vyplnili v souladu
se zadanim, je 103 studentti z Gymnazia BoZzeny Némcové v Hradci Krélové a 52
studentll z KrkonoSského gymnazia v Hostinném. Co se ty¢e vékového zastoupeni, jako
respondenti figuruji studenti ve v€kovém rozmezi od 15 do 19 let. Vyzkumné orientacni
Setfeni probihalo v obdobi 11. — 22. bfezna 2019 na pidé obou gymnazii, pficemz bylo
realizovano postupné vramci vyuky v jednotlivych roc¢nicich prostfednictvim
anonymnich dotaznikli. V Krkono§ském gymnaziu jsem dotaznikové Setieni provedl
osobné¢, v Gymnaziu BoZzeny Némcové ho pak realizovala zastupkyné feditele Mgr. Iveta

Jaluvkova.

46



Pro lepsi orientaci jsou absolutni pocty studentli obou gymnazii, v¢etné¢ vekového

rozloZeni v jednotlivych gymnaziich uvedeny v nasledujicich tabulkéch.

Tab. ¢. 1: Absolutni pocty respondentd v jednotlivych gymnaziich

Vyzkumny soubor
Divky Chlapci Celkem
Gymnazium Bozeny Némcové 58 45 103
Krkonos§ské gymnazium 34 18 52
Celkem 92 63 155
Tab. ¢. 2: Vékové zastoupeni respondentti v jednotlivych gymnaziich
Vyzkumny soubor
Divky Chlapci
151let | 16 let | 17 let | 18 let | 19 let | 15 let | 16 let | 17 let | 18 let | 19 let
Gymnazium Bozeny 17 9 9 17 6 15 7 7 10 6
Némcové
Krkonosské 8 6 8 9 3 1 4 1 10 2
gymnazium
Pocet dle veéku celkem | 25 15 17 26 9 16 11 8 20 8
Respondentt celkem 92 63
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4.3 Hypotézy
Hypotéza ¢. 1: Alespont 50 % respondenti vykazuje znamky minimalné problémového

chovani spojeného s internetem.

.7

Hypotéza €. 2: Mezi intenzitou uzivani internetu a studijnim prospéchem panuje piima

umernost ve smyslu ¢im intenzivnéjsi uzivani internetu, tim horsi prospéch.

Hypotéza ¢. 3:Studenti navstévujici gymnazium v krajském mésté jsou z hlediska casu

intenzivnéj$imi uzivateli nez studenti gymnazia v malém meste.
Hypotéza ¢. 4: Alespon 50 % respondentt se ve svém okoli setkalo s kybersSikanou.

Hypotéza €. 5: Alespon 50 % respondentii ma zkuSenost se sextingem.

4.4 Metodika

Vyzkumné orientaéni Setfeni bylo realizovdno pomoci dotaznikd, jednd se tedy
0 kvantitativni formu vyzkumného Setfeni. Dotaznik byl anonymni, coZz pfindsi vétsi
pravdépodobnost pravdivéjsiho zodpovidani otazek. Presto vS8ak ma podle Gavory
vzhledem k typtim otazek, u nichZ respondenti neznaji ptesnou odpovéd, a tudiz musi
dany udaj odhadnout, nizsi validitu, proto je oznaCovan jako vyzkum orientacni (Gavora,
2010, s. 128).

Dotaznik obsahuje 40 otazek a sklada se ze dvou ¢asti; prvni ¢ast o 14 otazkach ziskava
tzv. tvrda fakta (ve€k, pohlavi, Cas traveny na internetu, ¢as traveny s rodici, zkuSenosti
s kyberSikanou ¢i sextingem atd.) a dal$i data souvisejici se subjektivnimi zkuSenostmi
ve spojitosti s rodinou nebo prevenci (aktivity s rodi¢i, vnimani rodi¢t jako vzor ¢&i
nej¢astéjsi zdroj ziskavani informaci o bezpeéném uzivani internetu). Druhou ¢ast tvori
dotaznik ur¢eny pro adolescenty, jenz byl po konzultaci s vedoucim prace mirné upraven
za ucelem zjednoduseni formulace otazek, pfiCemz jejich podstata ziistala samoziejmé
zachovéna. Jedné se 0 Chenovu §kalu zavislosti na internetu (Chen Internet Addiction
Scale, CIAS), jez byla vyvinuta v roce 2003 Dr. Sue-Huei Chenem a jeho
spolupracovniky z Nérodni Taiwanské univerzity v Taipei za ucelem zhodnoceni
zavaznosti zavislosti na internetu (Chen, 2003). Do cestiny jej pielozila Mgr. Petra
Vondrackova. Jedna se o dotaznik o 26 polozkach, ktery se zaméfuje na poslednich
6 mésici a umoznuje odhadnout miru zavaznosti zavislosti na internetu.

Je vyuzivan napf. i klinikou adiktologie 1. LF UK v Praze, pficemz ta jeho podstatu

popisuje ndsledovné: ,Kazdad polozka dotazniku se skoruje na 4bodové skale
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nikdy (= 1 bod) — obcas (= 2 body) — c¢asto (= 3 body) — témér vzdy (= 4 body). Jednotlive
Skaly se vazi na 5 dimenzi ruznych potizi souvisejicich se zavislosti na internetu. Jedna se
o syndrom kompulzivniho chovani — narusenou kontrolu nad viastnim chovanim,
abstinencni priznaky, miru tolerance, problémy v interpersonélnich vztazich a zdravotni
problémy. V dotazniku je uveden vycet chovani a zkuSenosti souvisejicich s internetem,
na néz respondent zaskrtava nejvhodnéjsi odpovéd’™ (Pavlovskd, 2012). Po souctu bodu
u vsech jednotlivych 26 odpovédi se dana hodnota nasledné ptitadi do prislusného
bodového rozmezi. Po doporuceni Mgr. Jaroslava Vacka z vySe zminéné kliniky
adiktologie pro vyhodnoceni vysledkti vyuzivam aktualizovany ¢lanek vySe zminénych
spolupracovnikti Dr. Chena (Ko et al., 2005), jenz vytyc¢il hranice, které se povazuji za
dostate¢n¢ presné a specifické. Vysledky jsou tedy vyhodnocovany nasledovné: 26-56
boda = bez problému; 57-63 bodu = podezieni na problém, urcité negativni dusledky
pouzivani internetu; 64-104 bodt = zavislost na internetu. Cim vy3si podet bodt tedy
respondent ziska, tim zavaznéjsi je jeho chovani z hlediska problémového chovani
spojeneho s internetem.
Co se tyce otazek pouzitych v dotazniku, 1ze je podle Gavory rozd¢lit s ohledem na stupné
otevienosti (Gavora, 2010, s. 124-127). Dle tohoto ¢lenéni pak bylo pouzito 10
uzavienych otazek, 3 polouzaviené otazky a 27 skalovanych otazek.
Pfi realizaci cili vyzkumného orienta¢niho Setieni jsem postupoval podle hypoteticko-
deduktivniho modelu dle Hendla, tj.:

1) Formalni vyjadfeni ur¢itého obecného tvrzeni — teorie

2) Provedeni dedukce a nalezeni vztahu mezi dvéma proménnymi — Stanoveni

hypotéz

3) Definovani métitelnych pojmu (otazek) — operacni definice

4) Provedeni vyzkumu — méfeni (Setfeni)

5) Provedeni zavéru o platnosti hypotéz — testovani hypotéz

6) Ovéteni vysledkt vzhledem k teorii — verifikace (Hendl, 2005, s. 46)

Samotné vyzkumné Setieni je pak zalozeno na analyze (zkoumani jednotlivych prvku

a snaha o nalezeni souvislosti a vztahii mezi nimi) pficemz vyzkumny proces by se dal

charakterizovat jako popisny, prizkumovy a neexperimentalni (Hendl, 2005, s. 35-38).
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4.5 Vyhodnoceni vyzkumného orientacniho Setreni
Cast 1.:

Z hlediska pohlavi (otazka €. 1) bylo z celkového poctu 155 respondentti 92 Zenského
a 65 muzského pohlavi. Co se ty¢e vékového zastoupeni (otazka €. 2), veék respondentl
se pohyboval vrozmezi 15-19 let, pfiCemz nejvétsi zastoupeni méli 18leti studenti
(30 %), dale sestupné studenti 15leti (26 %), 16leti (17 %), 17leti (16 %) a nejméné bylo

studentti 19letych (11 %). Struktura respondentt dle pohlavi a véku je znazornéna v grafu

W

c. 1.
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Graf ¢. 1: Rozd€leni respondentti dle pohlavi a véku

V procentualnim zastoupeni mély divky oproti chlapcim mirnou pievahu (divky 59 %,
chlapci 41 %). Vékové rozlozeni neni zcela rovnomérné, avSak zastoupeni 16letych
a 17letych studentii a také 15letych a 18letych studentt je v absolutnich poctech ptiblizné

stejne.

Co se ty¢e nejcastéji obdrzenych znamek (otazka ¢&. 3), nejvice studentd, tj. 88 (57 %)
dostava nejéastéji jednicky a dvojky. Studenti majici nejéastéji dvojky a trojky jsou
zastoupeni v poctu 45 studentt (29 %), trojky a Ctyiky dostava nejéastéji 20 studentt
(13 %) a pouze 2 studenti (1 %) uvedli, Ze jejich nejéastéjsi znamky jsou ¢tyiky a pétky.

Zastoupeni jednotlivych znamek u divek a chlapct je vyjadieno v grafech ¢. 2 a ¢. 3.
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Nejcatéjsi znamky u divek
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Graf ¢. 3: Nejcast€jsi znamky u chlapct

U divek jsou ve vSech vékovych kategoriich nej¢astéj$imi znamkami jednicky a dvojky,
druhymi nejcastéj§imi znamkami jsou dvojky a trojky, avSak nikoli ve vékovych
kategoriich 17letych a 19letych studentek, u nich jsou to trojky a ¢tyfky. Trojky a ¢tyrky
se u vSech ve€kovych kategorii objevuji takika ve stejnych hodnotach a pouze jedna 17leta
studentka vykazuje velmi Spatny prospéch, tj. nej¢astéj$imi znamkami jsou u ni étyiky

a petky.

U chlapct jsou sice nejcastéji zastoupenymi zndmkami jednicky a dvojky, avSak
u skupiny 16letych a 19letych pievazuji dvojky a trojky. Trojky a ¢tyiky se u chlapci
objevily v Sesti ptipadech a ¢tyfky a pétky dostava nejcastéji pouze jeden 18lety student.
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Nejlepsi prospéch lze sledovat u vékové kategorie 15letych studentt (chlapct i divek),
naopak nejhorsi prospéch, co se tyce poctu zndmek v rozmezi trojky az pétky, zaujimaji

17leté studentky a 18leti studenti.

vvvvvv

ma nejéastéji 58 divek (63 %) oproti 30 chlapciim (48 %), v ptipad¢ dvojek a trojek je to
19 divek (21 %) a 25 chlapct (40 %). Trojky a ¢tyrky nejcastéji dostava 14 divek (15 %)
a 7 chlapct (11 %) a pouze jedna divka a jeden chlapec maji nejCastéji Ctyrky a pétky.
Celkovy prumérny prospéch pak u divek dosahuje hodnoty 2,07, u chlapct je pouze

0 n¢kolik setin horsi, a to 2,15.

Vzhledem k typu vybranych Skol — gymnazii, neni piekvapivé, Ze nejcastéji
zastoupenymi studenty jsou ti s vybornym nebo chvalitebnym prospéchem, protoze na
gymnazia ze zakladnich $kol vétSinou piestupuji Zaci s lepSimi studijnimi vysledky. Fakt,

ze 86 % studentii se pohybuje ve Skale od jednicek po trojky, toto tvrzeni dokazuje.

Zadny z respondentii na otazku &. 4, Kolik hodin denng jste aktivng online na internetu?*
nezvolil odpovéd’ ,,Internet denn€ nepouzivam®, proto se vSichni respondenti daji oznacit
za daily users neboli kazdodenni uzivatele. Méné nez 2 hodiny denné travi na internetu
23 studentt (15 %), v rozmezi 3-4 hodiny pak 73 studentd (47 %), 46 studentt (30 %)
oznacilo odpovéd’ 5-6 hodin, 10 studentl (6 %) pak travi na internetu 7-8 hodin denné
a 3 studenti (2 %) dokonce uvedli, Ze denn¢ aktivnimu uZzivani internetu vénuji 9 a vice
hodin. Rozdil denniho uZzivani internetu z hlediska pohlavi je vyjadfen v grafech

¢.4ac.b.
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Graf ¢. 4: Cas traveny denné€ uzivanim internetu u divek

52



Cas traveny denné uzivanim internetu
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Graf ¢. 5: Cas traveny denn¢ uzivanim internetu u chlapci

Ze ziskanych hodnot 1ze vycist, Ze az na jednu vyjimku, kterou jsou 15leté studentky,
U nichz tato hodnota dosahuje 5-6 hodin denné, travi studenti obou pohlavi uZivanim

internetu denné nejvice ¢asu v rozmezi 3-4 hodin.

Co se ty¢e pramérnych hodnot z hlediska pohlavi, pak u divek jsou nejintenzivnéj$imi
uzivatelkami 19leté studentky (5,19 hodin denn¢), dale sestupné studentky 17leté (4,32
hodiny denné¢), 15leté (4,14 hodiny denn¢), 18leté (3,88 hodiny denn¢) a 16leté (3,63
hodiny denn¢). U chlapct je situace jina. Nejvice Casu travi uzivanim internetu 15leti
studenti (4,6 hodiny denn¢), dale sestupn¢ studenti 18leti (4,5 hodiny denn¢), 16leti (4,4
hodiny denng), 17leti (4 hodin denné) a 19leti studenti (3,5 hodiny denng).

Z pohledu veékovych kategorii (divky a chlapci dohromady) jsou nejintenzivnéj$imi
uzivateli internetu 15leti a 19leti studenti (4,35 hodiny denn¢) pifi¢emz ostatni vékové
kategorie jsou zastoupeny takika podobnymi hodnotami; 17leti a 18leti studenti (4,2
hodiny denn¢) a studenti 16leti (4 hodiny denné).

V celkovém souétu pak travi divky denné uzivanim internetu pramérné 4,23 hodiny,
u chlapcii je tato hodnota zhruba 4,2 hodiny. V absolutnich ¢islech divky i chlapci
pouzivaji internet s piiblizné€ stejnou intenzitou, pohlavi jako faktor tedy v tomto piipadé

nehraje roli.

Pokud bychom jeden vSedni den rozdé€lili na 3 osmihodinové ¢asti (8 hodin spanek,
8 hodin $kola, 8 hodin volny ¢as), zaujima tak pouzivani internetu vice nez polovinu

volného Casu studentil, coz je zna¢na Cast.
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Aby bylo mozné porovnat mnozstvi €asu (a tim i potencialniho vlivu) traveného denné
online a denné s rodi¢i, byla do dotazniku zafazena otézka €. 5, tj.; ,,Kolik hodin denné
trdvite srodiem ¢i obéma rodi¢i aktivni ¢innosti, napf. spole¢nou aktivitou nebo
povidanim?*“ 8 studentd (5 %) uvedlo, Zze denné s rodi¢i netravi zadny ¢as, 37 studentt
(24 %) pak srodi¢i travi denné méné nez 1 hodinu. 71 studentii (46 %) travi aktivné
s rodi¢i 1-2 hodiny denné, 26 studentti (17 %) pak 2-3 hodiny denn¢ a pouze 13 studentt
(8 %) travi s rodici vice ¢asu denné, konkrétné 10 z nich 3-4 hodiny, 2 studenti 4-6 hodin
a pouze jeden student 6 a vice hodin denné. Rozdily mezi divkami a chlapci zobrazuji
grafy ¢.6ac. 7.

Cas traveny denné aktivné s rodi¢i u divek
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Graf ¢. 6: Cas traveny denné aktivné s rodici u divek
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U vékovych kategorii v rozmezi 15-18 let (divky i chlapci) ptevliada hodnota 1-2 hodiny
denng traveného s rodici, u studentd 19letych je to méné nez 1 hodina denné. Mén¢ nez
10 % studentti pak travi s rodi¢i vice nez 3 hodiny denné. Za zminku stoji i fakt, Ze
nejcastéji netravi zadny cas s rodi¢i 15 leti studenti. Tato odpovéd’ byla v této vékové
kategorii zastupena Vv Sesti z osmi piipadi. V celkovém priméru bez ohledu na vék nebo
pohlavi travi studenti s rodi¢i méné nez 2 hodiny ¢asu denné, pfi¢emz tyto hodnoty jsou

takika totozné — u divek je to 1,68 hodiny denn¢ a u chlapcti 1,65 hodiny denné.

Pokud tyto hodnoty porovname s ¢asem travenym denné online, lze konstatovat, Ze
studenti travi denné online vice neZ dvojndsobné mnozstvi ¢asu nez denné s rodici, coz
je pomérné znepokojujici zjiSténi.

Socializace v rodin¢ je dulezita, proto je nutné se ptat, zdali studenti své rodice vnimayji
jako autoritu, jako vzor, ke kterému by mohli vzhlizet (otazka €. 6). Pro 90 studenti
(58 %) jsou vzorem oba rodice, pro 35 studentd (23 %) je to pouze jeden z rodi¢i — v 16
piipadech otec a v 19 ptipadech matka. 30 studenti (19 %) pak uvedlo, Ze pro n¢ rodice

nejsou vzorem. Odpovédi na tuto otazku jsou znazornény v grafech ¢. 8 a ¢. 9.

Rodice jako vzor u divek
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Graf ¢. 8: Rodice jako vzor u divek
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Rodice jako vzor u chlapct
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Graf ¢. 9: Rodice jako vzor u chlapct

Pozitivnim zjisténim s ohledem na ziskané hodnoty je fakt, ze u divek i chlapct ve vSech
veékovych kategoriich pievazuje odpovéd’, Ze studenti své rodiCe vnimaji jako vzor.
V piipadé, kdy student vnima jako vzor pouze jednoho v rodicd, je u divek ¢astéji vzorem

matka, u chlapcti naopak Castéji otec.

Z hlediska procentualniho zastoupeni pak ani jeden z rodi¢ti neni vzorem castéji divkam
(21 studentek — 23 % divek), u chlapci je tato hodnota nizsi (9 studentd — 14 % chlapci).
Co se ty€e veéku, 44 % 19letych studentek své rodi¢e nevnimaji jako vzor, coz vzhledem
Kk pInoletosti studentek nepfedstavuje nijak zavazny problém. Jinak je tomu u studentek

15letych, kdy 32 % z nich své rodi¢e nevnima jako vzor, coZ je hodnota pomérné vysoka.

Pro chlapce rodi¢e nejsou vzorem opét nejcastéji ve vékoveé kategorii 19letych (25 %),
ptipadné u studentd 16letych (18 %). Z uvedenych hodnot pak Ize vycist, Ze procentualné
chlapci své rodice vnimaji jako vzor o trochu vice nez divky, konkrétné je tomu tak

Vv ptipad¢ 61 % chlapcii a v piipadé necelych 57 % divek.

Pro vice nez 80 % respondentt se jako vzor jevi alesponi jeden z rodict, coZ je pozitivni
zjisténi vzhledem k pomérné nizké hodnoté€ spolecné traveného casu. Zimbardovo tvrzeni
o upadku rodi¢ovskych autorit tedy v tomto konkrétnim vzorku respondentii nebylo

potvrzeno.

Je vsak jesté potfeba zminit, Ze tato otazka byla poloZzena pouze obecné. Nesleduje, zdali
studenti Ziji s rodi¢i ve spole¢né domacnosti, zdali jsou rodice ve spolecném svazku nebo
rozvedeni, a ani nezjiStuje konkrétni socidlni situaci uvnitf jednotlivych rodinnych

systémil.
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Internet jako soucast rutinniho Zivota miZe byt i zdrojem konfliktd v mezilidskych
vztazich. Na tuto problematiku byla zamétena otazka €. 7. U 75 studentt (48 %) se
internet stal zdrojem konfliktu v rodin¢ (v 61 pfipadech s rodi¢i, ve 24 pripadech se
sourozenci), u 32 studentd (21 %) zapiiCinil internet konflikt se spoluzaky ¢i kamarady,
20 studentt (13 %) se s nim setkalo v partnerskych vztazich a jen u 12 studentu (8 %) byl
internet pri¢inou konfliktu s uciteli. 54 studentii (35 %) vsak uvedlo, ze u nich kvili
uzivani internetu nedoslo k zadné konfliktni situaci. Grafy ¢. 10 a 11 pak zndzornuji

rozdily mezi divky a chlapci.

Internet jako zdroj konfliktu u divek
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Graf¢. 11: Internet jako zdroj konfliktu u chlapct

U dévcat bylo zjisténo v celkovém souctu 125 konflikta (1,35 konfliktu na osobu),

u chlapt tato hodnota ¢inila 76 konfliktt (1,2 konfliktu na osobu). Procentudlnim
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vyjadienim s ohledem na rozdilny pocet studentii pak ztéchto udaji vyplyva, ze
studentky maji v souvislosti s uzivanim internetu o 15 % vice konflikti nez chlapci.
Vzato z opacného hlediska, zadny konflikt v souvislosti s uzivanim internetu nenastal
u 23 chlapct (37 %) a u 28 divek (30 %). V celkovém souctu je nejcastéji zastoupen
konflikt s rodi¢i, a to zejména u divek — ma s nim zkuSenost 42 % z nich, pfi¢emz nejvice
se konflikt s rodi¢i vyskytuje u divek 15letych. U chlapci se stal internet zdrojem
konfliktu s rodi¢iu 35 % nich, pfi¢emz nejcastéji je tomu tak u studentd 17letych. Ackoliv
se konflikt s uéiteli vyskytl pouze u 13 student, za zminku stoji fakt, Ze tak Casté&ji déje
v piipadé divek (9 studentek, téméf 10 % divek). U chlapcti je tato hodnota témét dvakrat
nizsi (4 studenti, 6 % chlapct). Konflikty se sourozenci a spoluzaky ¢i kamarady jsou
zastoupeny ve vSech kategoriich podobné, problém s partnerem se pak vyskytuje zejména

u 18letych studentii a studentek.

Jak jiz vyplynulo z otazky €. 5, studenti se svymi rodi¢i denné netravi ptili§ mnoho €asu.
Otéazka ¢. 8 proto zjistuje, jaké aktivity spolu studenti a jejich rodi¢e podnikaji, kdyz si
na sebe Cas najdou. Nejvétsi pocet respondentt se s rodici vénuje povidani (113 studentu),
dal$imi ¢astymi kazdodennimi ¢innostmi je stolovani (96 studentu), sledovani televize
(92 studentti) a domaci prace (64 studenti). Ostatni ¢innosti jsou zastoupeny pouze
sporadicky — spole¢enské hry ve 23 ptipadech, sledovani online potadd v 7 piipadech
a jina ¢innost, kterou v tomto piipadé reprezentuje sport, byla uvedena 6x. 14 respondenti
uvedlo, Ze spole¢né s rodi¢i denné nepodnikaji Zadné aktivity. Rozdily mezi studenty

a studentkami opét vyjadiuji dva nasledujici grafy — graf ¢. 12 a graf €. 13.

Kazdodenni aktivity s rodici u divek
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Graf ¢. 12: Kazdodenni aktivity s rodi¢i u divek
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Kazdodenni aktivity s rodici u chlapct
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Graf ¢. 13: Kazdodenni aktivity s rodici u chlapct

RozloZeni jednotlivych aktivit se ve v€kovych kategoriich az na vyjimky pfili§ nelisi.
Nejcastéji spolu studenti u jejich rodiCe stoluji (62 %), povidaji si (73 %), popiipade
spole¢né sleduji televizi (59 %). O néco mén¢ pak studenti pomahaji rodi¢tm s domacimi

pracemi (41 %).

Nekteré rozdily lze najit, pokud budeme porovnavat respondenty z hlediska pohlavi.
Nejvétsi rozdil se tyka stolovani, chlapci spole¢né s rodici alespon jednou denné stoluji
Vv 44 piipadech (70 %), u divek pouze v 52 ptipadech (57 %). S doméacimi pracemi doma
téZ vypomaha o 4 % vice chlapcti nez divek (chlapci 43 %, divky 39 %). Divky si naopak
oproti chlapciim s rodici Castéji povidaji (76 % divek, 70 % chlapcit), stejné tak je tomu
Vv ptipadé sledovani televize (62 % divek, 55 % chlapci). Co se tyce hrani spoleCenskych
her, provozuje tuto ¢innost spole¢né s rodi¢i shodné 13 % divek i chlapci. Stejny podil
divek a chlapcii téz uvedl, Ze spolecné s rodi¢i denné nepodnikaji zddnou €innost, pficemz

takto odpovédelo 11 % z nich.

Povidani, jako nezbytna soucast komunikace mezi détmi a rodici, je zastoupena logicky
nejcastéji. V piipadé stolovani je jedna o hodnotu vyvolavajici ambivalentni pocity, avSak
je spiSe pozitivnim zjiSténim, Ze se témet dvé tretiny studentl se svymi rodici alespont
jednou denné potkaji u spoleéného stolu. Téméf 60 % studentt pak se svymi rodiéi travi
kazdy den také sledovanim televize, coz je vzhledem k nizké hodnoté spole¢ného casu
velké ¢islo, kdyz vezmeme v potaz, Ze epizoda televizniho seridlu trva Casto cca 45-60

minut, v pfipad¢ filmid je to vice nez 1 hodina. Sledovani televize pak tvofi vice nez
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polovinu spole¢né traveného casu, ktery by se samoziejmé¢ dal vyuzit mnohem

smysluplnéj§imi ¢innostmi.

Vzhledem k tomu, ze v piedchozich kapitolach bylo zminéno, Ze digitalni technologie
oslabuji mezilidské vztahy a tim i davéru mezi lidmi, byla do dotazniku zatazena i otdzka
¢. 9, jez zjist'uje, komu se studenti nejcastéji sveéruji. Nejcastéji se studenti svéfuji svym
spoluzakim a kamaradtim, a to v 66 ptipadech (42 %). Rodina jako takova figuruje v roli
duvérnika ve 58 pripadech (35 %) (rodice 28 %, sourozenci 5 %, prarodice 2 %). 31
studentti (20 %) vSak uvedlo, Ze se se svymi problémy nesvéfuje nikomu a 5 ostatnich
(3%) podle jejich vypovédi Zzadné problémy nema. Zadny zrespondenti se pak
S problémy nesvéiuje ulitelim, zadny také neoznacil odpovéd ,Jiny clen rodiny*

a ,,Anonymn¢ online”. Grafy ¢. 14 a ¢. 15 pak zobrazuji tyto hodnoty z hlediska véku

a pohlavi.
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Graf ¢. 14: Svétovani se s problémy u divek
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Svérovani se s problémy u chlapcu
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Graf ¢. 15: Svéfovani se s problémy u chlapct

AZ na jednu vyjimku u 18letych divek lze pozorovat, Ze se zvySujicim vékem klesa
tendence svétovat se s problémy rodi¢tim. Divky se nejcastéji sveétuji svym spoluzakiim
nebo kamaradiim (50 % z nich), a dale pak rodicim (27 % divek). U chlapcii tento rozdil
neni ptili§ velky; 30 % chlapcii se nejcastéji svéfuje spoluzdklim ¢i kamaradim a 28 %
chlapcti pak svym rodicim. Z toho lze tedy vycist, ze rodi¢e jsou duvérniky pouze pro
zhruba 27 % respondentll. Prarodi¢e a sourozenci figuruji v roli divérnikii jen velmi
ziidka. Z celkového poctu divek se pak se svymi problémy nesvétuje pouze 13 z nich (14
%). Chlapci se nesvétuji s problémy v 18 ptipadech, coz v je procentualnim vyjadieni

dvakrat vice nez u divek (28 %).

Studenti z hlediska vyvojové psychologie odpovidaji véku pozdni puberty a rané
adolescence, proto neni pickvapivé, Zze nejcastéji se se svymi problémy svétuji svym
vrstevniklim. Rodice figuruji v roli divérnika pouze u necelé tietiny respondentl

a domnivam se, Ze je tak tomu pravé kviili malému mnozstvi spole¢né traveného casu.

Otazka €. 10 se tyka posméchu, ztrapiiovani, vyhrozovani nebo vydirani prostiednictvim
internetu, tzv kybersikany, coZ je velmi zavazny patologicky jev souvisejici s internetem.
Zameétuje se jak na vlastni zkuSenost, tak i na setkani s kyberSikanou ve svém okoli, tzn.
u nékoho, koho respondenti znaji. Nemusi se tykat vyhradné Skolniho prosttedi, protoze
internet jako takovy neni omezen hranicemi zadného mista nebo lokality, stejné tak neni
omezen zadnym ¢asovym ramcem, tak jako ,,obycejna“ Sikana. Vzhledem k tomu pted ni

takika neni Uniku vyjma izolace od virtudlniho prostfedi. KyberSikanu dle ziskanych
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odpovédi zazilo osobné 21 studentti (13,5 %). Je znepokojujici, ze 68 studentd (44 %)

zna ve svém okoli nékoho, kdo se stal obéti kybersikany. 71 studentt pak uvedlo (46 %),

ze se s kyberSikanou nesetkalo. Ziskané hodnoty jsou prezentovany v grafech ¢. 16
ac.17.
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Graf €. 17: Setkani s kyberSikanou u chlapct

Co se tyce pohlavi, divky se s kyberSikanou sekavaji ¢astéji nez chlapci. Konkrétné 14

divek (15 %) ma vlastni zkuSenost, u chlapct je tomu tak v 7 ptipadech (11 %). Divky

jsou tedy kyberSikanou ohroZeny o néco vice nez chlapci. Vice divek také zna nekoho,

kdo se obéti kybersikany stal (43 divek — 47 %), nicméné u chlapct je tato hodnota také

vysoka (26 chlapct, 41 %). KyberSikanou jsou ohrozeny vSechny vékové kategorie

respondenttl, avSak u skupiny 19letych (divky i chlapci) je toto riziko ptece jen o trochu

mensi.
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Vzhledem k moznému zaméfeni na aktualni problémy ve Skolach a ke zvySovani kvality
prevence je zde jeSté uveden rozdil mezi obéma gymndzii, co se tyce setkavani

s kyberSikanou. Je zndzornén v grafu €. 18.
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Graf ¢. 18: Setkavani s kyberSikanou z hlediska jednotlivych skol

Z uvedenych hodnot vyplyva, ze na Gymnaziu Bozeny Némcové se s kyberSikanou
nesetkalo 49 studentii (48 %), z ¢ehoz vyplyva, ze 52 % studentd se s ni setkalo, pticemz
13 studentd (13,5 %) méa dokonce vlastni zkuSenost. Na KrkonoSském gymnaziu se
s kybersikanou nesetkalo 23 studentl (44 %), coZ znamena, ze 56 % studentd se s ni
setkalo, pri¢emz 8 studentt (15 %) ma také vlastni zkusenost. Neznamena to nutné, ze

kyberSikana musi probihat praveé na ptdé skoly, jelikoz otdzka byla poloZena obecné.

Tyto vysoké hodnoty nemusi nutné znamenat vysoké poc¢ty jednotlivych ptipadu, protoze
napf. v rdmci jednoho tfidniho kolektivu mize o jednom incidentu védét vétsi mnozstvi
studentd. Poukazuji vSak na nutnost zvySeni preventivnich ¢innosti zaméfenych na

problematiku kyberSikany.

Sexting jako dalSi forma rizikového chovani spojeného s internetovym prostiedim mize
byt pfi¢inou mnoha problémi, které se se sdilenim citlivych informaci, konkrétné
fotografii nebo videi s intimnim obsahem, poji. Proto se na zkuSenosti se sextingem
zamefuje otazka €. 11. Jedna se o velmi rozSifenou formu rizikového chovani
mladistvych, coz bohuzel dokladaji i ziskana data. Svou erotickou fotografii vefejné
sdilela pouze jedna studentka, co se vSak tyce zasilani erotickych fotografii
prostfednictvim soukromé komunikace, jsou tato Cisla jiz podstatné vyssi. 27 studentl

(17 %) své intimni fotografie nékomu odeslalo, celych 93 studentt (60 %) vSak od nékoho
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jiného intimni fotografii obdrzelo, coz vypovida i o nasledném pieposilani takovych
fotografii tfetim osobam. 62 studentl (40 %) pak uvedlo, ze se sextingem nemaji zadnou

zkuSenost. Rozdilnost zkusenosti z hlediska veku a pohlavi nabizi grafy ¢. 19 a €. 20.
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Graf ¢. 20: ZkuSenost se sextingem u chlapcti

Jelikoz jsou osoby, které dovrsily 18. rok v€ku plnoleté, nebudeme se jim V ptipadé
posilani erotickych fotografii nijak vyrazn¢ vénovat. Je potieba obratit pozornost na
respondenty mladsi 18 let, protoze jakoukoliv manipulaci s erotickou fotografii (drzenim,
pofizovanim, zasilanim), ktera zobrazuje neplnoletou osobu, se dopoustéji trestného ¢inu
dle 8 192 trestniho zakoniku, tj. vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii. Neplnoleté
divky poslaly nékomu jsou erotickou fotografii v 11 ptipadech (19 %), u chlapct je to
méng, konktrétné 4 piipady (11 %). U fotografii obdrzenych se prakticky neda zjistit,

zdali zobrazuje osobu mladsi nebo starsi 18 let. Co se tyce neplnoletych divek, takovou
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fotografii obdrzelo 38 z nich (67 %), u neplnoletych chlapct je toto Cislo opét mensi,
konkrétné takovou fotografii obdrzelo 18 chlapci (51 %). V celkovém souétu pak svou
erotickou fotografii nékomu zaslalo 22 divek (24 %) a 5 chlapct (8 %). ZkuSenost
s obdrzenim takové fotografie pak ma celkové 59 divek (64 %) a 25 chlapct (40 %).

Vzhledem K trestnépravni roviné sextingu u osob mladsich 18 let je také v grafu ¢. 21

znazornéna ¢etnost tohoto chovani v jednotlivych skolach.

ZkusSenost se sextingem u respondentt
mladsich 18 let v jednotlivych Skolach
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Graf ¢. 21: ZkuSenost se sextingem u respondenttt mladsich 18 let v jednotlivych
Skolach

V piipadé Gymnazia Bozeny Némcové se jedna o 64 studentti mladsich 18 let. 10 z nich
(16 %) méa zkusenost s odeslanim erotické fotografie, piicemz dalsich 37 studentti (58 %)
ma zkusenost také s obdrzenim takové fotografie. V Krkonosském gymnaziu bylo mezi
neplnoletymi respondenty 28 studentd, pfi¢emz 5 z nich (18 %) ma zkuSenost s odeslanim

erotické fotografie a 19 studenti (68 %) takovou fotografii od nékoho obdrzelo.

Nelze tvrdit, ze k tomuto rizikovému chovéani dochdzi na pidé jednotlivych gymnazii,
protoze otdzka neni zaméfena na konkrétni prostfedi. Vzhledem ke znaénym
zkuSenostem se sextingem u studentit mladsich 18 let by vSak bylo Zadouci realizovat
vice preventivnich ¢innosti zaméfenych na eliminaci tohoto rizikového chovani a na

podporu bezpecného uzivani digitalnich technologii.

Jak jiz bylo zminéno vyse, rodic¢e hraji v oblasti prevence rizikovych jevl hlavni roli,
nejinak je tomu i v ptipadé rodi¢ovské mediace. Otazka €. 12 se zamétuje na subjektivni

vnimani studenti, co se tyce rodict jako radch, ktefi by méli pomdhat s osvétou
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souvisejici praveé s bezpecnym uzivanim internetu. Odpovédi respondentt vSak z rodici
ptili§ vzdélané radce nedé€laji. Pouze 41 respondentd (26 %) uvedlo, ze jim rodice
S problematikou bezpecného uzivani internetu dokazou poradit, v ostatnich piipadech
znalosti studentti znalosti jejich rodict pied¢i. V 76 piipadech (49 %) maji rodice
zakladni znalosti, avSak studenti se v oblasti bezpecného uZzivani internetu vyznaji 1épe.
Ve 33 piipadech (21 %) se rodice dle vypovédi studentt v této problematice nevyznaji;
12 studentt (8 %) uvedlo, Ze jejich rodi¢e maji snahu se zdokonalovat, 21 studentt (13 %)
svym rodicim musi s bezpeénym uzivanim internetu pomahat. 5 student (4 %) pak
uvedlo, Ze se jejich rodice o internet vilbec nezajimaji. Rozdil mezi znalostmi rodici

0 bezpecném uZivani internetu mezi divkami a chlapci je vyobrazen v grafech ¢. 22
ac. 23.

Vé ré
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Graf €. 22: Znalosti rodicli o bezpecném uzivani internetu o¢ima divek
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Znalosti rodicli o bezpecném uzivani
internetu ocima chlapct

15
-]
8
o 10
§ ' 9 10
o s T
8 ‘120.3110.3010. 230 030 32
& 0 ; ; ; ; .

15 LET 16 LET 17 LET 18 LET 19 LET
Vék chlapct
® Rodi¢e mi umi poradit Rodice znaji pouze zaklady, vyznam se lépe

Rodice se nevyznaji, ale maji snahu se zlepSovat = Rodice se nevyznaji, musim jim pomahat

Rodice internet nezajima

Graf ¢. 23: Znalosti rodici o bezpecném uzivani internetu o¢ima chlapct

AZ na dvé vyjimky u 16letych a 17letych chlapci, kdy rodi¢e maji znalosti a umi poradit,
1ze konstatovat, Ze nehled€ na vek nebo pohlavi se studenti v oblasti bezpe¢ného uzivani
internetu vyznaji Iépe nez jejich rodice. Rodice umi poradit 22 divkam (24 %), v ptipadé
chlapci rodice umi poradit v 19 ptipadech (30 %). Rodi¢e se ocima divek v oblasti
bezpe¢ného uzivani internetu nevyznaji v 22 ptipadech (24 %), pfiCemz pouze 7 z nich
ma snahu se zdokonalovat a ve 3 ptipadech internet rodie ani nezajima. V ocich chlapcii
se V této problematice nevyznaji rodice v 17 ptipadech (27 %) a pouze 4 z nich maji snahu

se zdokonalovat. V oc¢ich chlapcu se pak o internet rodi¢e nezajimaji ve svou piipadech.

Ze ziskanych odpovédi jasné vyplyva, ze je nutné, aby rodi¢e vénovali zvySenou
pozornost prohlubovani svych znalosti o bezpe¢ném uzivani internetu, protoZe svou roli
Vrdmei primdrni socializace mohou vyrazné eliminovat rizika, kterd se s uzivanim
internetu poji. Nizké zastoupeni erudovanych rodicu je také impulsem pro preventisty,

aby se na tuto cilovou skupinu do budoucna vice zaméfili.

Otézka ¢. 13 byla do dotazniku zafazena za G¢elem zjistit, jakym zptisobem ziskavaji
studenti nejvice informaci o bezpeéném uzivani internetu, coz ma vyznam v oblasti
mapovani Uc¢innosti prevence z ruznych zdroji. Iniciativa ze strany Skoly hraje
v prevenci, jak uvedlo 58 studentti (37 %), nejvétsi roli; z tohoto poctu pak konkrétné 39
studentt (25 %) uvedlo preventivni ptednasky ve Skole, ale pouze pro 19 studentti (12 %)
jsou to samotni ucitelé. Téméf stejnou mérou se na prevenci u studentii podileji youtubeti

a rodiCe (8 %). Velky pocet — 55 studentt (35 %), hledd informace o prevenci vlastni

67



iniciativou. Tti studenti pak ziskévaji takové informace jinym zpiisobem a 15 studentt
(10 %) tyto informace nehled& nebo se o né nezajima. Preventivni pusobeni na divky

a chlapce a jejich rozdilnost je znazornéna v grafech ¢. 24 a €. 25.

Nejcastéjsi zdroje pro ziskavani informaci
o bezpecném uzivani internetu u divek
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Graf ¢. 24: NejCast¢jsi zdroje pro ziskdvani informaci o bezpecném uzivani internetu

u divek

Nejcastéjsi zdroje pro ziskavani informaci

o bezpecném uzivani internetu u chlapct

14
°§_ 12
210 12
s 8
= 6
g 4 5 6 5
a 2 —1 13 0i23040 140030‘311 1—1001 > 1
0 ~—== T — T — Y
15 LET 16 LET 17 LET 18 LET 19 LET
Vék chlapcti
m Ucitelé
Preventivni prfedndasky ve skole
Rodice
Youtubefi

Vlastni iniciativa
Takové informace nehledaji nebo se o né nezajimaji

Graf €. 25: Nejcastéjsi zdroje pro ziskavani informaci o bezpe¢ném uzivani internetu
u chlapct
Ucitelé jsou pro divky (13 %) i chlapce (11 %) pouze okrajovym zdrojem informaci. Lépe

jsou na tom preventivni prednasky, jez jsou nejcastéjSim zdrojem informaci o bezpecném
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uzivani internetu pro zhruba ¢tvrtinu respondentt (u divek 27 %, u chlapct 22 %).
Vzhledem k malym hodnotam ¢asu, ktery spolu studenti a rodice travi, spole¢né s nizkou
urovni znalosti rodicl v oblasti bezpe¢ného uzivani internetu, neni piekvapujici, Ze rodice
tvofi jen malou ¢ast zdroji, od kterych studenti ziskavaji informace o bezpe¢ném uzivani
internetu. Celkem piekvapivé je, Ze u studentt 15letych, 18letych a 19letych se pak na
ziskavani informaci o bezpeéném uzivani internetu podileji youtubeti v absolutnich

poctech stejnou, nebo dokonce i vy$$i mérou nez samotni rodice.

Znatelné rozdily z hlediska pohlavi lze zaznamenat ve dvou odpovédich. Vlastni
iniciativou hleda takové informace 27 divek (29 %), oproti tomu takovou variantu voli
mnohem vice chlapcl, konkrétné 30 z nich (48 %). Vyrazny rozdil je také v zajmu
o informace tykajici se bezpecného uzivani internetu. Zatimco takové informace nehleda

nebo se o né nezajima 13 divek (14 %), u chlapcu to byly pouze 2 piipady (3 %).

Nizka erudovanost rodi¢t se piimo odrazi i vtom, ze pro jsou pro studenty zdrojem
takovych informaci pouze ve 12 piipadech. Naopak je pomérné piekvapujici, ze
I youtubefi, ktefi byli oznaceni ve 13 pfipadech, hraji v oblasti vzdélavani stejnou, ba
i 0 néco vétsi roli. Skolni prostiedi je sice nejéastéji zvolenou odpovédi, aviak je zde

znatelny prostor k intenzivnéj§imu zafazeni preventivnich programu do vyuky.

Posledni otazka, tj. otazka ¢&. 14, se tykad oblasti spojené se sexualitou, respektive
sledovani pornografie. Tato otazka souvisi s erotizaci medialnich obsaht, kviili kterym
se sex stava pouze jednou z komodit, kterou lIze distribuovat pomoci internetu. Tato
otazka byla zodpovidana pomoci skaly nikdy (nesleduje) — obc¢as (nékolikrat mésicn¢) —
Casto (n€kolikrat tydn€) — téméi vzdy (kazdy den). Rozdily z hlediska pohlavi i véku jsou

pomérné velké a jsou prezentovany ve dvou grafech — grafu ¢. 26 a grafu ¢. 27.

Sledovani pornografickych obsah( divkami
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Graf ¢. 26: Sledovani pornografickych obsaht divkami
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Sledovani pornografickych obsaht chlapci
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Graf ¢. 27: Sledovani pornografickych obsaht chlapci

Divky nesleduji porno v 48 ptipadech (52 %), n€kolikrat mésiéné ho pak sleduje 34 divek
(37 %), nekolikrat tydné 8 divek (9 %) a kazdy den pouze 2 divky (2 %). Ackoliv tomu
ziskané hodnoty naprosto piesné neodpovidaji, pfesto by se u divek dalo s trochou
nadsazky hovoiit o pfimé tmérnosti véku a intenzity sledovani. Navic je sledovani

pornografie hojné zastoupeno az ve vyssich vékovych kategoriich.

U chlapci jsou tyto hodnoty zna¢né odlisné; 13 z nich porno nesleduje vabec (21 %), 23
chlapcti ho pak sleduje nékolikrat mesi¢né (37 %), 16 chlapct nékolikrat tydné (25 %)
a 11 chlapct kazdy den (17 %). Navic je Casté sledovani pornografie zastoupeno ve vSech

veékovych kategoriich, véetné nejmladsich, 15letych chlapct.
Cést 2.:

Jak jiz bylo zminéno vyse, druha ¢ast dotazniku se skladala z 26 otazek, jez byly obsazeny
v Chenové skale zavislosti na internetu, kterd ma za Ukol odhalit subjektivni hodnoceni
sebe sama a urcit, zdali se chovani daného respondenta pohybuje v norm¢, v roving
problémového chovani nebo zdali se da hovoftit pfimo o zavislosti. K zodpovidani dotaz
byla pouZita opét skala nikdy — obcas — Casto — témét vzdy. Celé znéni dotazniku je
uvedeno vV ptiloze. Chovani 155 respondentli bylo vyhodnoceno nasledovné: 130
studentt (84 %) odpovida normé ¢ili jejich chovani je bez problému, u 16 studentti (10 %)
bylo zjiSténo podezieni na problém ¢ili ur¢ité negativni disledky pouZzivani internetu

a 9 studenti (6 %) vykazuje ptimo znamky zavislosti na internetu. Rozdily mezi chlapci
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a divkami, stejné jako rozdily, co se tyCe veku, jsou opét znazornény ve dvou

nasledujicich grafech, a to v grafu ¢. 28 a grafu ¢. 29.

Problémové chovani dle Chenovy skaly
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Graf €. 29: Problémové chovani dle Chenovy $kaly u chlapcii

Vysledky vyzkumného Setfeni zjistily z celkového poétu 155 studentt problém u 25
studentli, pricemz se jednalo o 16 piipadi problémového chovani a 9 piipada
zavislosti. Z hlediska pohlavi jsou na tom z téchto 25 studentt divky podstatné hiife nez
chlapci; zatimco u chlapci se jednalo o 7 ptipadii problémového chovani (44 %)
a 1 piipad zavislosti (11 %), u divek byl tento podil daleko vyssi, a to 9 ptipada

problémového chovani (56 %) a 8 piipadi zavislosti (88 %). Nejohrozenéjsi skupinou
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Z hlediska veéku jsou dle vysledkt 15leté a 17leté divky, naopak u chlapcii to jsou 16leti
studenti. Skupinou, ktera se jevi jako resistentni vic¢i problémim s uzivanim internetu,
jsou 19leti studenti (divky i chlapci), u nichz se nevyskytl zadny problém. Z vysledku pak
nelze vyvodit obecnou souvislost tykajici se veku, avSak jednoznacné lze tvrdit, Ze
pravdépodobnost rizikového chovani, jakozto i vzniku zavislosti, je mnohem vyssi

u divek.

Pro porovnéani obou $kol je zde jesté uveden graf €. 30, ktery znazoriiuje zastoupeni

rizikového chovani v obou gymnaziich.

Problémové chovani dle Chenovy skaly
u jednotlivych skol

Pocet studentu

GYMNAZIUM BOZENY NEMCOVE KRKONOSSKE GYMNAZIUM
Skola

H Bez problému Problémové chovani spojené s uZivanim internetu Zavislost na internetu

Graf ¢. 30: Problémové chovani dle Chenovy skaly u jednotlivych Skol

Co se tyce procentualniho srovnani obou gymnazii ohledné rizikového chovani, vysledky
jsou podobné — na Gymnaziu Bozeny Némcové v Hradci Kralové bylo zjisténo 9 ptipada
problémového chovani (56 %), na Krkonosském gymnaziu v Hostinném se jednalo
0 7 ptipadt (44 %). Zavislostni chovani se vyskytlo na obou $kolach opét velmi podobné,
Vv péti piipadech na Gymnéziu BoZzeny Némcové a ve Ctyfech pripadech na KrkonoSském
gymnéziu. Vzhledem k tomu, ze studentli hradeckého gymnazia se dotazniku tcastnilo
téméi dvakrat vice, v celkovém souctu si tak oproti gymnaziu v Hostinném stoji z tohoto
pohledu lépe. Vyjadiuji to nasledujici hodnoty: na Gymnaziu Bozeny Némcové bylo bez
problému 86 % studenttl, 9 % studentd vykazovalo zndmky problémového chovania 5 %
student znamky zavislosti na internetu; na Krkonosském gymnéaziu bylo bez problému
79 % studentii, 13 % studentii vykazovalo zndmky problémového chovéani a 7 % student

vykazovalo zndmky zavislosti na internetu.
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Za zminku jeste stoji fakt, Ze co se tyce Casu traveného denné online, primér se pohybuje
okolo 4,2 hodiny, coz neni mala hodnota. 56 student (38 %) pak na internetu travi
5 a vice hodin denné, coz by byla i v pfipad¢€, Ze ho uzivaji ke studijnim ucelim (coz je
velmi naivni pifedstava), hranice, kterou lze povazovat za problematickou z hlediska

rizika vzniku problémového nebo zavislostniho chovani na internetu.

Pro ovéfeni toho, zdali se studenti vykazujici bezproblémové chovéni a studenti
vykazujici problémové a zavislostni chovani spojené s internetem lisi, jsem vybral
nékolik proménnych, jez byly soucésti dotazniku a nasledné je mezi sebou porovnal.
Jedna se o mnozstvi Casu traveného online, internetu jako zdroje konfliktu, setkani
s kyberSikanou a zkuSenosti se sextingem. Hlavnim pfedpokladem této zavérecné ¢asti
vyhodnoceni vysledktu je zjistit, zdali se s problémovym a zavislostnim chovanim
spojenym s internetem zvySuje pravdépodobnost negativniho vlivu na mezilidské vztahy
nebo zvySeni setkani s rizikovymi jevy Pro piehled je zde uvedena tabulka tykajici se
studentd, u nichz bylo zji§téno problémové nebo zavislostni chovani spojené

s internetem.

Tab. ¢. 3: Studenti s problémovym a zavislostnim chovanim podle Chenovy skaly

Vyzkumny soubor
Divky Chlapci Celkem
Chovani bez problému 75 55 130
Problémové chovani 9 7 16
Zavislostni chovani 8 1 9
Celkem 92 63 155

Co se ty¢e mnozstvi trdveného Casu online, vyskytovaly se zde pouze odpovédi 3-4
hodiny (7x — 28 %), 5-6 hodin (13x — 52 %), 7-8 hodin (2x — 8 %) a 9 a vice hodin (3x —
12 %). Tyto hodnoty jsou z hlediska pohlavi a obou druhti rizikového chovani zobrazeny

V nasledujicim grafu €. 32.
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Porovnani ¢asu traveného online mezi
studenty bez problému a studenty
s rizikovym chovanim
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Graf ¢. 31: Porovnani Casu traven¢ho online mezi studenty bez problému a studenty

s rizikovym chovanim

Z uvedeného grafu Ize vycist, ze studenti se zjisténym rizikovym chovanim travi denné
na internetu skuteéné v priméru veétsi mnozstvi ¢asu. Divky, u kterych nebyl zjistén
zadny problém travi denné na internetu ptiblizné 3,4 hodiny, u bezproblémovych chlapct
je to pak 4,2 hodiny. U divek s problémovym chovanim tato hodnota ¢ini 5,7 hodiny,
u chlapcu s problémovym chovanim 4,9 hodiny. V piipadé zavislostniho chovani pak tato

hodnota dosahuje u divek 5,6 hodiny a u chlapce (pouze jeden) 5,5 hodiny.

Tito studenti tedy travi pomérné¢ velkou ¢ast dne uzivanim internetu, coz se nasledné musi
promitat i do oblasti mezilidskych vztahd, na jejichz udrzovéani a prohlubovani jim
jednoduse nezbyva ¢as. Pokud bychom pak kalkulovali s osmihodinovymi dennimi cykly
(spanek, Skola, volny ¢as), omezuje se traveni volného Casu z velké Casti praveé pouze na

uzivani internetu.

Zajimavé jsou z hlediska mezilidskych vztahti také vysledky ohledné internetu jako
zdroje konfliktd. Pro manifestaci rozdilti 1ze pouzit odpovéd’, kdy se internet zdrojem
konflikti nestal. Zatimco u bezproblémovych divek se tato odpovéd objevila v 29
ptipadech (39 %), u bezproblémovych chlapci takto odpovédélo 23 z nich (42 %).

V ptipadé€ divek se zjisténym rizikovym chovanim na internetu takto odpovédéla pouze

74



jedna z nich (6%), u stejné kategorie chlapct se internet nestal zdrojem konfliktu také

pouze Vv jednom ptipade (12,5 %). Pro prehled tyto hodnoty znazornuje graf €. 33.

Porovnani internetu jako zdroje konfliktu
mezi studenty bez problému a studenty
s rizikovym chovanim
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Graf ¢. 32: Porovnani internetu jako zdroje konfliktu mezi studenty bez problému

a studenty s rizikovym chovanim

Na téchto odpovédich lze demonstrovat zna¢né rozdily mezi studenty bez problémil
a studenty, u nichz bylo zjisténo rizikové chovani. Zatimco u prvni skupiny se konflikt
neobjevil u 52 ze 130 studentii (40 %), u skupiny druhé jsou to pouze 2 z 25 studentil
(8 %). Tyto vysledky u vyzkumného souboru studentti potvrzuji teorii, ze S vétSim
mnozstvim Casu traveného online se zvySuje riziko vzniku konfliktu v mezilidskych
vztazich. Jinak fe¢eno, nadmérné uzivani internetu ma na mezilidské vztahy negativni

vliv.

V piipad€ kyberSikany jsou ziskand data nésledujici: u bezproblémovych divek ma
vlastni zkuSenost 9 divek (12 %), v okoli se s ni setkalo 34 divek (45 %) a vibec se s ni
nesetkalo 34 divek (45 %); u bezproblémovych chlapct maji vlastni zkusenost 4 chlapci
(7 %), v okoli se s ni setkalo 24 chlapcti (43 %) a vibec se s ni nesetkalo 28 chlapct (51
%). U divek s problémovym chovanim ma 1 vlastni zkuSenost (11 %), 4 se s ni setkaly
v okoli (44 %) a 4 se s ni nesetkaly vibec (44 %). U chlapct s problémovym chovanim
maji pak vlastni zkusenost 3 ze 7 chlapcii (43 %), v okoli se s ni setkalo 5 chlapct (71 %)
a pouze jeden uvedl, Ze se s ni doposud nesetkal. U divek se zavislostnim chovanim jsou

hodnoty vyssi, respektive 4 z 8 divek (50 %) maji vlastni zkuSenost, 4 divky se s ni také
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setkaly v okoli (50 %) a dvé divky (25 %) se s ni doposud nesetkaly. Jeden chlapec se
zavislostnim chovani se s kyberSikanou nesetkal. Pro vysvétleni, pro¢ jsou nékteré
hodnoty v souétu vyssi nez 100 % uvadim, ze u nekterych odpovédi bylo oznaceno
v souladu se zadanim vice odpoveédi, tj. byla zjisténa jak vlastni zkuSenost, tak setkani

s kyber$ikanou v okoli. Pro graficky pfehled uvadim tato data v grafu ¢. 34.

Porovnani setkani s kyberSikanou mezi
studenty bez problému a studenty
s rizikovym chovanim
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Pohlavi dle rizikového chovani
m Vlastni zkuSenost s kybersikanou Stalo se nékomu, koho znam Zadné Rada 4

Graf ¢. 33: Porovnani setkani s kybersikanou mezi studenty bez problému a studenty

s rizikovym chovanim

Z vyslednych dat lze usoudit, Ze u vyzkumného souboru studentii jsou, co se tyce
kyberSikany nejohrozené¢jsi skupinou divky se zévislostnim chovanim na internetu
a nasledné chlapci s problémovym chovanim na internetu. Procentudlni zastoupeni
setkani s kybersikanou u bezproblémovych divek a divek s problémovym chovanim je
témet stejné (cca 56 %), navic se i u chlapct s bezproblémovym chovanim setkani
s kybersikanou vyskytuje pomérné ¢asto (51 %). I piesto, Ze s vétsi mirou traveného ¢asu
online miZe byt riziko setkani s kyberSikanou vétSi, neznamend to, Ze se
bezproblémovym studentim vyhyba. S kyberSikanou se tak mohou studenti setkat bez
ohledu na to, kolik ¢asu v online prostiedi travi a bez ohledu na to, zdali jsou ohrozeni

problémovym nebo zavislostnim chovanim na internetu.

Poslednim sledovanym problémem, co se tye srovnavani bezproblémovych studentti
a studentt, kteti vykazuji problémové a zAvislostni chovani, je sexting.

U bezproblémovych divek ma zkuSenost se zaslanim erotické fotky 12 divek (16 %),
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zkuSenost s obdrzenim takové fotky 43 divek (57 %) a zddnou zkusenost nema 31 divek
(41 %). U bezproblémovych chlapct jsou tyto hodnoty nasledujici: 7 chlapci (13 %) ma
zkusenost s odeslanim, 29 chlapct (53 %) s obdrzenim a 27 chlapct (49 %) Zadnou

zkuSenost nema.

Divky s problémovym chovanim sice Zadnou takovou fotku neodeslaly, vSech 9 divek
(100 %) ma vsak zkuSenost s jejich obdrzenim. Z 8 divek se zavislostnim chovanim na
internetu ma zkusenost s odeslanim erotické fotky 5 z nich (62,5 %), s obdrzenim 7 z nich
(87,5 %), ajedna divka (12,5 %) dokonce takovou fotografii zvetejnila. Pouze jedna divka

(12,5 %) nema se sextingem Zadnou zkuSenost.

U chlapci s problémovym chovanim byla erotické fotka odeslana ve ttech ptipadech (43
%), obdrzena v 5 piipadech (71 %) a pouze dva ze sedmi chlapct (29 %) nemaji se
sextingem zkuSenost. Chlapec, ktery vykazoval zndmky zéavislostniho chovani se

sextingem nema Zadnou zkuSenost.

Tato data opét jsou opét znazornéna graficky, a to v grafu €. 35.

Porovnani zkusenosti se sextingem mezi
studenty bez problému a studenty
s rizikovym chovanim
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Pohlavi dle rizikového chovani

m Zverejnéni erotické fotografie ™ Zaslani erotické fotografie

Obdrzeni erotické fotografie  Zadna zku$enost
Graf ¢. 34: Porovnani zkusSenosti se sextingem mezi studenty bez problému a studenty
s rizikovym chovanim

Rozdil cetnosti vyskytu sextingu lze op€t demonstrovat V primérnych hodnotach
predevSim na absenci zkuSenosti stimto rizikovym chovanim. U bezproblémovych

studentli nemad Zadnou zkuSenost 58 studentli ze 130 (45 %), u studentii vykazujici
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problémové nebo zavislostni chovani jsou to pouze 3 studenti z 25 (12 %). S vyskytem
problémového nebo zavislostniho chovani spojeného s internetem tedy stoupé take

zkusenost se sextingem.

Obecné lze tedy konstatovat, Ze se zvysujicim se ¢asem, ktery studenti travi na internetu,
se zvySuje riziko vzniku problémového nebo zavislostniho chovani spojeného
s internetem, moznost setkadni srizikovymi jevy jako kyberSikana nebo sexting

a pravdépodobnost toho, ze se internet stane zdrojem konfliktu v mezilidskych vztazich.

4.6 Ovérovani a vyhodnoceni hypotéz
Hypotéza €. 1: Alespont 50 % respondentll vykazuje znamky minimalné problémoveého

chovani spojeného s internetem.

Ze ziskanych odpovéedi z druhé Casti dotazniku, tj. Chenovy Skaly zavislosti na internetu,
jez se sklada z 26 otazek, vyplynulo, Ze ze 155 respondentl vykazuje zndmky minimalné
problémového chovani 25 z nich, coZ tvofi necelou pétinu respondentt. | piestoze se
problémové chovani spojené s uzivanim internetu neobjevilo v o¢ekavané mite, je nutné
zduraznit, Ze 25 studentd, tedy 16 % z celkového poctu, neni zanedbatelné ¢islo. Problém
s rizikovym uzivanim internetu tak byl z hlediska Chenovy $kaly odhalen pfiblizné

u kazdého Sestého studenta. Hypotéza ¢. 1 se tedy nepotvrdila.

Hypotéza ¢. 2: Mezi intenzitou uzivani internetu a studijnim prospéchem panuje piima

umeérnost ve smyslu ¢im intenzivnéjsi uzivani internetu, tim horsi prospéch.

Pro ovéteni této hypotézy byla pouzita data ziskand z odpovédi na otazku €. 3 a otazku
¢. 4. Na obou gymndziich studenti s lepSim prospéchem travili na internetu denné
prumérné méné Casu, pfiCemz se zhorSujicim prospéchem se primérna doba travena
denné¢ online skuteéné zvySovala. Vzhledem K nizkému poétu zastoupenych skol
i studentt nelze hovofit o kauzalité, nicméné se mezi intenzitou ¢asu traveného v online
prostiedi a Skolnim prospéchem objevila zjevna korelace. Tuto korelaci v absolutnich
primé&rnych poctech vSech studentli bez ohledu na v€k nebo pohlavi zndzorfuje graf

¢. 31. Hypotéze €. 2 tak byla potvrzena.
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Korelace casu traveného denné online se
Skolnim prospéchem
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Graf ¢. 31: Korelace ¢asu traveného denné online se Skolnim prospéchem

Hypotéza €. 3: Studenti navstévujici gymndzium v krajském mésté jsou z hlediska Casu

intenzivnéj$imi uzivateli nez studenti gymndazia v malém meste.

Pro ovéteni tfeti hypotézy byla pouzita ziskana data z otazky €. 4, priCemz primérné
vysledné hodnoty byly nasledné porovnany z hlediska obou gymnazii. Tato hypotéza
vychazi z predpokladu, ze v krajském mésté, coby lokalité s v&t§im poctem obyvatel, je
prvek anonymity vyraznéjsi, a tudiz budou mit studenti v tomto mésté vétsi tendenci
uchylovat se do virtualniho prostfedi. Zatimco studenti hradeckého gymnazia travi denné
na internetu v praméru 4 hodiny, u studentii hostinského gymnazia tento udaj ¢ini 4,7

hodiny, coZ je zhruba o 45 minut vice. Timto se tedy hypotéza ¢. 3 nepotvrdila.
Hypotéza ¢. 4: Alesponi 50 % respondentd se ve svém okoli setkalo s kybersikanou.

Odpovédi tykajici se kybersSikany byly ziskany prosttednictvim otazky €. 10 a pro ovéteni
hypotézy ¢. 4 jsou dilezité tyto udaje: 41 divek (45 %) se s kyberSikanou nesetkalo, coz
znamena, ze 55 % ano; 32 chlapct (51 %) se s kybersikanou nesetkalo, coz znamena, Ze
49 % ano. Jednoduchym primérem tak lze zjistit, Ze 52 % respondenti se s kyberSikanou

jiz setkalo. Z téchto hodnot 1ze konstatovat, ze hypotéza €. 4 se potvrdila.
Hypotéza ¢. 5: Alespoit 50 % respondentli méa néjakou zkuSenost se sextingem.

Pro ovéteni hypotézy €. 5 byly pouzity odpovédi na otazku €. 11, pficemz dilezitd data
jsou nasledujici: 33 divek (36 %) nema se sextingem zadnou zkusSenost, coz znamena, Ze

64 % divek tuto zkuSenost ma. Dale pak 27 chlapct (43 %) nema se sextingem Zadnou
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zkuSenost, z ¢ehoz vyplyva, ze 57 % chlapct néjakou zkusenost ma. Primérna hodnota
zkuSenosti se sextingem u vSech respondentti tak dosahuje hodnoty necelych 61 %.

Hypotéza ¢. 5 tedy byla potvrzena.

4.7 Diskuse

Vzhledem k tomu, ze prace je pojata obecné, vysledky vyzkumného Setfeni mohou byt
V praxi pouzity pouze v omezené mife. Pfesto vSak nabizi jistou sondu do populace

studentl gymnazii a poznatky ke zvySeni efektivity preventivnich ¢innosti.

Vondrackova sodkazem na zahranicni studie uvadi, Ze obecné se tyka problém
zavislostniho chovani 3-6 % uZivateld internetu; konkrétnd u Ceské republiky tato
hodnota dosazuje 3,4 %, pticemz dalSich 3,7 % populace je takovym chovanim ohroZeno.
Nejrizikovéjsi skupinou, do které spada i cilova skupina tohoto vyzkumného orienta¢niho
Setfeni, jsou osoby ve veéku 12-19 let, u nichz prevalence zavislosti na internetu
i problémového chovanim spojeného s internetem dosahuje hodnoty téméf 8 %
(Vondrackova, 2011). Pokud bychom s témito hodnotami porovnali vysledky ziskané pii
vyzkumu, tzn. o 8 let pozdé&ji, pak Ize konstatovat, Ze jeji tvrzeni potvrzuji. Vice nez 6 %
respondentl vykazuje znaky zavislosti na internetu a témef 10 % respondentil je takovym

chovanim ohrozeno. V celkovém souctu se tak tedy tyto hodnoty viceméné shoduji.

Rozdily mezi ¢asti populace, jez je zavislostnim chovanim ohrozena, respektive rozdil
hodnot Vondrackové z roku 2011 a hodnot tohoto vyzkumu o 8 let pozdé&ji, ¢ini pouha
2 %. Kdybychom vSak tento rozdil aplikovali na celou populaci mladistvych, jedna se
0 tisice novych piipadu, tisice mladych zivott, které jsou ohrozeny vznikem zavislostniho
chovani na internetu. Navic se vyzkumné orienta¢ni zaméfuje pouze na maly vzorek
respondenttl ve v€kovém rozmezi 15-19 let u velmi specifické cilové skupiny, studentt
gymnazii, kdezto Vondrackova pracuje s obecnou populaci ve véku 12-19 let. Vzhledem
ke korelaci v€ku a €asu travené¢ho online, kterd mé charakter neptimé imérnosti, stejné
jako s mnohem vétsi dostupnosti, variabilitou a frekvenci uzivani digitalnich technologii,
se da predpokladat, ze by tyto hodnoty v populaci 0sob ve véku 12-19 let mohly byt jeste
VySSi.

Vzdy, kdyZ se objevila nova technologie, ozyvaly se kritické hlasy, které varovaly pied
jejimi negativnimi dopady. Nejinak tomu bylo i v pfipad¢ jinych médii a nasledné
digitalnich technologii — tisku ¢i televize. Tyto obavy se s dal§imi roky ukazaly jako

pfehnané. Muze se zdat, ze kritika internetu je jen dalsi takovou obavou, kterd se
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Vv nasledujicich letech ukaze jako neopodstatnéna. Internet je vSak uz svou podstatou
naprosto jiny nez vSechna piedchozi média a jeho komplexnost, co se tyce jak aktivit,
které umoznuje, tak rizik, které do vSech takovych oblasti vnasi, nema obdoby. Internet
ma skutecny potencidl, a to nejen konstruktivni, ale i destruktivni. Svéd¢i o tom nejen
publikace Spitzera ¢i Zimbarda, ale také tvrzeni Vondrackové, ze se S fenoménem
zavislostniho chovani na internetu v poslednich nékolika letech stale vice setkavaji
klini¢ti psychiatti a psychologove v praxi (Vondrackova Holcnerovd, Vacek, Kosatecka,
2009).

To, ze internet ma vliv na mezilidské vztahy dokazuje 1 fakt, ze nezaptiCinil Zadny
konflikt pouze u 35 % respondentii. Celych 65 % respondenttl, coz jsou témét dve tietiny,
ma vSak zkuSenost s tim, Ze se internet stal zdrojem konfliktu nebo hadky, pficemz
nejcastéji se tento konflikt odehral p#imo s rodi¢i (39 % vSech respondentit). Svédéi to
a rodic¢i. V souvislosti s velkym rozdilem ¢asu traveného online a ¢asu traveného s rodici
(4,2 hodiny online a 1,65 hodiny s rodici) pak ztoho vyplyva jediné: internet od sebe

studenty a jejich rodice oddaluje, coz jejich vzdjemné vztahy zakonité oslabuje.

Vysledky tykajici se korelace Skolniho prospéchu a intenzity uzivani internetu se shoduji
nejen s vyzkumy uvedenymi ve Spitzerové Digitalni demenci a Kybernemoci, odpovidaji
také vysledkiim mezinarodniho métfeni PISA, které ve studii ,,Students, Computers and
Learning: Making the Connection® vydalo OECD (OECD, 2015), pti¢emz Ceska
republika se této studie neucastnila. Studie sledovala vysledky ¢teni a matematickych
schopnosti v souvislosti s intenzitou uzivani digitalnich technologii, pficemz zaci, ktefi
je pouzivali intenzivngji, méli hor$i vysledky nez ti, ktefi je pouzivaji v mensi mifte.
Stimto zavérem se shoduji i vysledky vyzkumného Setfeni v této praci. Lze pak
diskutovat o tom, zdali jsou digitalni technologie ve Skoldch skute¢né pitinosem nebo
zdali jde o neucelné plytvani pencz, které naopak studijni dovednosti zakd paradoxné
jesté vice snizuje.

Co se tyce rizikového chovani, konkrétné kyberSikany, pfi porovnani obou gymnazii,
vysledky jsou takika totozné (na Gymnéaziu BoZeny Némcové ma zkuSenost 52 %
studentd, v Krkono$ském gymnaziu v Hostinném je to 55 % studentit). Z hlediska pohlavi
jsou Cast€jsimi obétmi kybersikany divky (17 % z nich uvedlo, Ze maji vlastni zkuSenost,

u chlapcii je to pouze 8 %). Nejvice ohrozenou skupinou jsou z respondenti 15leti
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studenti (divky 1 chlapci), se zvySujicim se vékem zkuSenosti s kyberSikanou mirné
ubyvaji, avSak nemizi. ZkuSenosti s kyberSikanou se tedy vyskytuji u vSech respondentt
napfi¢ pohlavim ¢i vékem. Sexting, tedy elektronicka korespondence, jejiz obsahem byla
eroticka fotografie, je mezi respondenty zastoupen jest¢ v mnohem hojnéj$i mifte.
V porovnani obou gymnazii je na tom pak hufe hostinnské gymnazium, kde ma se
sextingem zkusenost 71 % studentti, v ptipad¢ hradeckého gymnazia jde o 54 % studentt.
Pohlavi se v tomto piipadé nejevi jako rozhodujici faktor, v piipadé divek, stejné tak
i chlapci, témét dve tietiny z nich uvedly, ze fotku s erotickym obsahem od nékoho

obdrZely a pétina z nich se ptiznala, ze takovou fotografii nékomu poslala.

Vzhledem k citlivé povaze intimnich fotografii jde o velmi vysoké hodnoty. Pfi¢iny tak
vysokych hodnot Ize spatfovat nejen v samotném véku studentd, kdy je zajem o sexualitu
a experimentovani v této oblasti zasluhou sexualniho dospivani spojeného s ptisobenim
hormont, ale také v uvolnéni spole¢enskych konvenci ohledné zobrazovani erotickych
a sexualnich obsahti v médiich. Témét dvé tretiny respondenti (63 %) takeé v n¢jaké mife
vyhledavaji na internetu pornografické obsahy, coz také mize vést ke zvySovani zajmu

0 sexting.

S tvrzenim Zimbarda o intenzivni konzumaci pornografickych obsahi muzi se shoduji
vysledky v otazce ¢. 14. Z nich vyplyva, Ze se na porno diva 79 % respondenti muzského
pohlavi, pti¢emz 42 % chlapcti se na porno diva ndkolikrat tydng. Casté sledovani
pornografie je zastoupeno ve vSech vékovych kategoriich, v€etné nejmladsich, 15letych

chlapct.

Primérna hodnota ¢asu, ktery travi studenti denné online je 4,2 hodiny, se svymi rodi¢i
pak studenti travi v priméru 1,65 hodiny denné, coz je 2,5x méné. BEhem tohoto
spole¢ného Casu se pak vénuji nejcastéji konverzaci a sledovani televize. Je vSak
pozitivnim zjiSténim, ze témef dvé tietiny studentii (63 %) se spolecné alespoil jednou
denné stravuji u jednoho stolu. Ackoliv rodi¢e pro vice nez polovinu studentit (58 %)
predstavuji jejich vzor, pouze Ctvrtina studentli (26 %) se jim svefuje se svymi problémy.
Rodice tak pro své déti ve vétSiné piipadli ve skutecnosti nejsou tou nejblizsi osobou.

Dlivodem pak miize byt pravé malé mnoZstvi Casu, které travi spolecné.

Rodice, stejné jako ucitelé v oblasti prevence rizikovych jevl spojenych s internetem,
vyrazné zaostavaji za svym potencidlem. Z¢&asti je tomu tak proto, Ze jejich kompetence

nedosahuji potfebnych kvalit a na rozdil od studentl netravi ve virtudlnim prostredi tak
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velké mnozstvi svého Casu. Je to vlastné poprvé v historii, kdy studenti maji vétsi
zkusenosti a kompetence nez jejich rodice a ucitelé, ktefi s dynamickou dobou v rychlém
tempu nestihaji drzet krok a jsou tak oproti studentiim v téchto zkuSenostech vyrazné
pozadu. Jejich autorita tak slabne ve prospéch medialnich vzord, coz dokazuje i nemaly
podil youtubert, kteti se dle odpovédi na prevenci podileji. Mozna i proto tak dosahuji
zkuSenosti s rizikovym chovanim v internetovém prostiedi tak velkych hodnot. Je zde
tedy pomérné¢ velky prostor piredev§im v sebezdokonalovani dospélych, ktefi se na
preventivnich ¢innostech jako soucasti socializace podili. Pfi absenci tohoto

sebevzdélavani bude vliv rodi¢i a ucitelti jako preventivnich Ciniteld stale klesat.
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Zaver

V bakalaiské praci se podafilo popsat roli digitalnich technologii v soucasné spole¢nosti
a zmapovat jejich vliv na jednotliva prostiedi — rodinu, skolu a partnerské vztahy. Co se
ty¢e problematiky prevence, byly zde zminény nejen aktualni programy, které se zaméiuji
na predchazeni problémi ve virtualnim prostiedi, ale i moznosti, jak efektivitu prevence
zvysit. Vzhledem z dattim, jez byly ziskany pomoci vyzkumného orienta¢niho Setieni, je
mozné V oblasti bezpe¢ného uzivani digitalnich technologii cilit na rizikové chovani
a konkrétni problémy, jez se aktualné mezi mladistvymi vyskytuji a také zaméfit se na
nedostatky, jejichZ odstranénim by se efektivita prevence zna¢né zvysila. Ve vyzkumném
orienta¢nim Setfeni se pak podatilo splnit vyty¢ené hlavni i dil¢i cile a pomoci ziskanych

dat ovéfit stanovené hypotézy.

Digitalni technologie jsou dnes nejen prosttedkem, ktery umoziuje jeji faktické
fungovani v havu 21. stoleti, ale i vyznamnym faktorem, jenz ovliviiuje mysleni,
interpersonalni vztahy, zivotni styl a jenz s sebou nese také nova rizika v podobé
nezadoucich a patologickych jevii. Déti, které v dneSni spole¢nosti Vvyristaji, jsou
digitalnimi technologiemi doslova obklopeny jiz od narozeni. Povazuji je za
samoziejmost a jen tézko si lze ptedstavit, ze by se jich ony nebo pfisti generace vzdaly,

protoze se jiz dnes se staly nezbytnou soucasti Zivota.

Svét digitalnich technologii je rychly, libivy a zvladne uspokojit témét kazdou poptavku,
na jakou si Ize vzpomenout. Ekonomické ukazatele pak nadale predikuji do budoucich let
spise rastovy potencial obliby i spotieby. Rozvoj technologii a s nimi spojenych aplikaci,
stejné jako produkce areklama v oblasti ICT, nejsou opatieny zadnou legislativni
regulaci. Dostupnost a vSudypfitomnost internetu dosahly globalniho trendu a stale maji
do budoucna velky potencial. Za padesat let mizeme byt high-tech vyspélou spole¢nosti
uzivajici internet jako sité pro zjednoduseni byrokracie, pro podporu vzdélavani a jako
moznost okamzité komunikace. Mizeme vSak také byt spolenosti, ktera se svym
nezodpovédnym a neuvazenym chovanim necha pohltit virtualnim svétem; ztrati zajem
o udrzovani mezilidskych vztaht, statistickou normalitou bude povrchni zpiisob zabavy
a traveni volného Casu s obrazovkou, spolu s rostoucim vlivem reklamniho pramyslu,

globalizace a konvergence pozbydeme originalitu a fantazii.

Metaforicky lze pak virtualni svét piirovnat k paralele s Platonovou jeskyni. Virtualni

svét, ke kterému jsou dnes$ni lidé jiz odmala ptipouténi, je pouze stinem, odrazem
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skuteéného svéta. Je jejich jedinym spojenim se svétem, stiva se tak jejich realitou.
Skute¢nému svétu, ktery ten virtualni nemiaze nikdy nahradit, proto rozumi ¢im dal méné.
| presto se vSak do virtudlniho svéta uchylujeme stéale ¢astéji. Lidé, kteti neziji sviij druhy
virtualni zivot, jsou marginalizovani, povazovani pfinejmensim za podiviny a jejich
snahy vymanit ostatni z podruéi ,,falesného svéta“ digitalnich technologii a ukézat jim
krasy svéta skute¢ného Casto ptichazi vniveé, protoze se setkavaji S nepochopenim
a odporem téch, kteti uz si na virtudlni svét prili§ zvykli, a proto z n¢ho ,,vysvobodit* ani
nechtéji.

Svét, ve kterém Zijeme, se méni tak rychle, Ze jiz neni mozné piedvidat budoucnost
v fadek desitek let. Budoucnost svoji 1 budoucnost celé spolecnosti vSak tvotfime prave
nyni. Nasim kazdodennim chovanim a ptistupem k fenoménu ICT, naSim jednanim pti
interakci s jinymi lidmi, feSenim skute¢nych problému ve spole¢nosti; tim v§im jiz dnes
utvarime malou ¢ast budoucich zittkt. Je jen na nas, jak digitalni technologie a internet
uchopime, zdali zodpovédné a vyuzijeme je ku prospéchu lidstva a nasi spole¢nosti nebo
zdali dovolime rizikovym faktorim zastinit ty pozitivni. Je proto potiecba se neustale
vénovat osveéte a vzdélavani, abychom takovym rizikim mohli GspéSné piedejit. ACkoliv
moznosti a prozitky virtudlnich realit uz pomalu zacinaji hranicit s realitou skute¢nou, se
kterou se vzajemné prolinaji, nemé¢li bychom zapominat, ze jen nase skute¢né zivoty maji
své opravdoveé krasy, které je potfeba proZivat a skuteéné hodnoty, které je pro preziti
spolec¢nosti nutné chranit a zachovat. A ze takovy virtualni svét mize vmziku zmizet ve

chvili, kdy ,,vypadne proud®.
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Dotaznik

Vliv digitdlnich technologii na mezilidské vztahy

Vazeni respondenti a respondentky,

mé jméno je Martin Klug a jsem studentem 3. ro¢niku UHK, konkrétné oboru Socialni patologie a prevence. Tento
dotaznik se tykd vyzkumného orientacniho Setfeni, které se zaméruje na vliv digitdlnich technologii na mezilidské
vztahy a na pfistup studentl gymnazii v Kralovéhradeckém kraji k internetu. Obsahuje 40 otazek.

Je soucasti vyzkumné casti bakalafské prace a je zcela anonymni, nikdo se nedozvi, jak jste pravé Vy odpovidal/a.
Vysledky vyzkumného Setfeni budou pouzity pouze pro ucely bakaldrské prace.

Pfi odpovidani se prosim zamérte na poslednich 6 mésica.

Zadna z Vasich odpovédi neni $patnd nebo chybnd. Prosim Vas tedy o pravdivé a upfimné zodpovidani dotazl podle
Vasich zkuSenosti a podle toho, jak to Vy sami citite.

V dotazniku se objevuji otazky, které nabizi odpovédi na skale od "nikdy" po "témér vidy".
Znamenaiji:

"nikdy" = nikdy nebo zcela nesouhlasim

"obcas" = nékolikrat za mésic nebo spiSe nesouhlasim

"Casto" = nékolikrat za tyden nebo spiSe souhlasim

"témér vidy" = kazdy den nebo zcela souhlasim

Rad bych podékoval vedeni skoly za to, Ze umozni realizaci vyzkumu na své skole, a také Vam — studentlim.

S pozdravem Martin Klug
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Pohlavi:

a) Muz b) Zena

Vék:

a) 15 b)16 ¢)17 d)18 e)19

Jaké zndmky dostavate nejcastéji?

a) Jednicky a dvojky  b) Dvojky a trojky c) Trojky a Ctyrky d) Ctyrky a pétky

Kolik hodin denné jste aktivné online na internetu?
a) Ménénezi2h b) 3-4 h c)5-6h d)7-8h e)9aviceh

f) Internet denné nepouzivam

Kolik hodin denné travite s rodi¢em ¢i obéma rodici aktivni Cinnosti, napt. spole¢nou aktivitou nebo povidanim?
a) Ménéneilh b)1-2 h c)2-3h d)3-4h e)4-6h f) 6 h a vice

g) S rodi¢i denné nic nepodnikame

Vnimate své rodice jako Vas vzor?

a) Ano, oba jsou mivzorem b)Ano, matka c)Ano, otec d) Ne, rodi¢e mi nejsou vzorem
Stalo se u Vas uzivani internetu zdrojem konfliktu nebo hadky? (Ize oznacit vice odpovédi)
a) Ano, s rodici b) Ano, se sourozenci c) Ano, s ucitelem d) Ano, se spoluzaky/kamarady

e) Ano, v partnerském vztahu f) Ano s nékym jinym: ......cccceevvvvvivceceenne, g) Ne

Jaké aktivity podnikate denné s rodici ? (Ize oznacit vice odpovédi)

a) Stolovani (snidané, obéd ¢i vecere u jednoho stolu) b) Domici prace a jiné podobné cinnosti
c) Sledovani televize  d) Sledovani porad( online e) Povidani f) Hrani spolecenskych her
g)JiNé: v h) S rodic¢i denné nic nepodnikdm

Komu se nejcastéji svéfujete se svymi problémy?
a) Rodicdm  b) Prarodi¢dim c) Sourozenclim d) Jinému ¢lenovi rodiny
e) Spoluzakim/kamaradim  f) Uciteldm g) Anonymné online  h) Nesvéruji se

i) Problémy nemam

10) Stal/a se nékdy Vy spoluzdk/spoluzacka ¢i kamarad/kamaradka obéti posméchu, ztraptiovani, urazek,

vyhroZovani nebo vydirani prostfednictvim internetu, tzv. kybersikany? (Ize oznacit vice odpovédi)

a) Ano, mam vlastni zkusenost b) Ano, stalo se to nékomu, koho znam c) Ne
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11) Mate zkuSenost s posilanim erotickych fotografii prostfednictvim internetu? (Ize oznadit vice odpovédi)
a) Ano, takovou fotografii jsem pridal na svdj profil  b) Ano, takovou fotografii jsem nékomu poslal/a

c) Ano, takovou fotografii jsem od nékoho obdrzel/a  d) Ne

12) Maji Vasi rodice znalosti, co se tyce bezpecného uzivani internetu?
a) Ano, vyznaji se a umi poraditi mné b) Ano, znaji zaklady, ale ja se vyznam lépe

c) Ne, ale maji snahu se zdokonalovat d) Ne, ja musim pomaham jim e) Ne, internet je nezajima

13) Odkud se dovidate nejvice informaci o bezpecném uZivani internetu?
a) Oduciteld b) Z preventivnich pfednasek ve skole c¢) Odrodi¢ci  d) Od youtuber(
e) Z vlastni iniciativy hledanim na internetu f) Jinym zplsobem .......ccceveevrerennnene,

g) Takové informace nehledam nebo mé nezajimaji

14) Navstévuje internetové stranky s pornografickym obsahem?

a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

15) Bylo mi vicekrat neZ jednou feceno, Ze na internetu travim pfilis mnoho casu.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

16) Po surfovani na internetu mé boliva v zddech nebo mam jiné fyzické potize (bolest oci, bolest hlavy atd.).
a) nikdy b) obcas c) ¢asto d) témér vidy

17) Jsem radéji na internetu, nez abych travil ¢as s kamarady.
a) nikdy b) obcas c) Casto d) témér vidy

18) Pfipojeni na internet je prvni véc, kterd mé rano hned po probuzeni napadne.
a) nikdy b) obcas c) Casto d) témér vidy

19) Kdyz nejsem online, mam chut se co nejdFive pfipojit.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

20) Vice neZ jednou se mi stalo, Ze jsem kvdli internetu spal/a méné nez ¢tyfi hodiny.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

21) Surfovdani na internetu se negativné projevuje na mém télesném zdravi.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

22) Travim na internetu stejné mnozstvi ¢asu, i kdyz se tim zhorsuji vztahy s ostatnimi lidmi (s rodici, uciteli, kamarady).
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

23) KdyZ jsem néjakou dobu bez internetu, mam pocit, Ze mi néco chybi.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

24) Kvdli internetu travim méné casu s rodinou.

a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
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25) SvUj volny ¢as travim surfovdnim na internetu.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

26) Citim se smutny/a a sklesly/4, kdyz na néjakou dobu pfestanu internet uzivat.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

27) Doba, kterou travim na internetu, se za poslednich 6 mésic( vyrazné zvysila.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

28) Traveni ¢asu na internetu ma negativni dopad na mé vysledky ve Skole.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy

29) Poté, co jsem se odhlasil/a z internetu, abych mohl/a délat néjakou jinou ¢innost (napt. dkoly), nevydrzim dlouho
offline a po chvili se opét prihlasim.

a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
30) Kdyby neexistoval internet, nemél/a bych v Zivoté mnoho radosti.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
31) Snazim se travit na internetu méné casu, ale nejde to.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
32) Zistavam online po delsi dobu, i kdyZ jsem mél/a plvodné v planu jen se na néco rychle podivat.
a) nikdy b) obcas c) ¢asto d) témér vidy
33) Jakmile se dostanu na internet, prejde mé Unava a citim v sobé novou energii.
a) nikdy b) obcas c) ¢asto d) témér vidy
34) Béhem dne se citim unaveny/a, protozZe dlouho do noci surfuji na internetu.
a) nikdy b) obcas c) Casto d) témér vidy
35) Kvlli uzivani internetu nepravidelné jim.
a) nikdy b) obcas c) Casto d) témér vidy
36) Musim na internetu travit stéle vice ¢asu, abych se podival/a na vSechno, co mé zajima.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
37) Zvykdm si méné spat, abych mohl/a travit vice ¢asu na internetu.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
38) Jsem neklidny/a nebo nastvany/a, kdyz pfipojeni na internet nefunguje nebo kdyZz nemam mozZnost se ptipojit.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
39) Zda se mi, Ze trdvim na internetu stéle vice ¢asu.
a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
40) KdyzZ po uréitou dobu nechodim na internet, za¢nu se citit nesvij/nesva.

a) nikdy b) obcas c) casto d) témér vidy
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