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Abstrakt

Tato bakalafska prace pojednava o fenoménu hudebnich streamovacich sluzeb a jejich
hrozb¢ pro budouci vyvoj radia. V praci je nejdiive popsan vznik rozhlasového vysilani a
jeho postupny vyvoj az do soucasnosti. V dalsich kapitolach je popsano, jak se s nastupem
doby internetu méni nejen marketing, ale 1 postoj uzivateli vii¢i médiim a poslechu hudby.
streamovacich sluzeb soucasnosti, jejich piijmu i poplatkli za licence. To je v praci
podlozeno zejména tiskovymi zpravami mezinarodnich asociaci pro hudebni primysl
(RIAA, IFPI). Posledni kapitola teoretické Casti se zaméfuje na vznik podcastingu, jeho
charakteristiky a vyznamné podcastery v Ceské republice. Cilem praktické &sti bylo zjistit,
zda maji hudebnich streamovacich sluzeb néjaky dopad na poslech radia u mladych lidi.
Vyhodnoceni probihalo na zéklad¢ dotaznikového Seteni u 160 respondentti ve véku do 30

let.
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Abstract

This bachelor thesis focuses on the phenomenon of music streaming services and their
threats to the future development of radio. Firstly, the thesis describes the origin of radio
broadcasting and its gradual development to the present. The following chapters mention the
change of marketing and user's attitudes towards the media and listening to music during the
Internet age. Furthermore, the thesis offers an overview of the most important streaming
services today, their development, revenues and licensing fees. This information was mostly
based on data released by international associations for the music industry (RIAA, IFPI).
The next part of this thesis introduces the origin of podcasting, its characteristics and
important podcasters in the Czech Republic. The purpose of this thesis was to find out
whether music streaming services have an impact on young people's radio listening. The

result was based on a questionnaire survey of 160 respondents under the age of 30.
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Uvod

Tradi¢ni média maji v dneSnim svété potrad silné zastoupeni, avSak ta nova digitalni
si zejména mezi mladou generaci velmi rychle buduji opravdu silnou pozici. Tato bakalarska
prace ma ambice poskytnout vhled do soucasné situace na poli poslechu hudby, zejména v
Ceské republice. Soudasti prace je analyza sou¢asného stavu trhu radii a vliv novych
technologii na jeho vyvoj. Diive byla radia soucasti kazdé domacnosti, dnes uz je posloucha
jen Cast populace. Nejvétsi pozornost budu vénovat hrozbé, ktera je pro tento segment do
budoucna relevantni, tedy hudebnim streamovacim sluzbam. Platfomy jako Spotify, Google
Play Music, Amazon Music, YouTube, Apple Music, které poskytuji streamovanou hudbu,
zaznamenaly za posledni roky obrovskou oblibu zejména u mladsich ro¢nikti a maji velky
podil na snizujici se poslechovosti radii.

Toto téma bakalarské prace jsem si vybrala, jelikoz sama né€kolik hodin denné travim
poslechem streamované hudby nebo podcastii a radio neposloucham. Myslela jsem, Ze to tak
ma 1 vétSina mych vrstevniki, ale po né€kolika debatach s mymi prateli jsem zjistila, Ze 1
mladi radio jesté¢ stile poslouchaji. Zaprvé jsem se chtéla o hudebnich streamovacich
sluzbach dozvédét néco vic, zjistit, jak vznikly, jak se od sebe odlisuji, jaké maji vyhody a
nevyhody, nebo co vSechno mohou uzivatelim piinést do budoucnosti. Dale mé¢ samoziejmeé
zajimalo, zda aspont malé procento mladych stale poslouchd radio, nebo zda ve vétsSing
piipadech davaji prednost streamované hudbg.

Rada bych teoretickou cast rozd¢€lila na dvé Casti. V prvni ¢asti se budu vénovat
rozhlasovému vysilani, kde bych popsala vznik a ndsledny vyvoj tohoto média, zaobirala se
vyhodami a nevyhodami radia, ale samoziejmé také reklamou atp. V druhé casti bych se
zamétila na hudebni streamovaci sluzby. Zde bych popsala jejich vznik, vyvoj poslechu
hudby za posledni roky a zjistila i néco o ptijmech a vydajich téchto sluzeb. V neposledni
fad¢ bych alespoi jednu kapitolu vénovala fenoménu podcastingu, jeho historii, sou¢asnému
stavu a vyznamnym podcasterim. V praktické ¢asti bych se zameéfila hlavné na pohled
mladych lidi, ktefi podle mé radio jiz neposlouchaji. Chtéla bych toto tvrzeni bud’ potvrdit
nebo vyvriatit. Cilem prace je tedy zjistit, do jaké miry nové technologie ovliviiuji vyvoj
radia. Zda davaji lidé prednost radiu nebo hudebnim streamovacim sluZzbam a pro¢. Zde si
vytvofim dotaznik, ze kterého pozdéji budu vychazet.

Predpokladanou strukturu prace, tak jak je uvedena v zadani bakalafské prace, jsem
se rozhodla po hlubsim prostudovani tématu trochu upravit a doplnit o dalsi kapitoly. Je

dulezité zminit, ze praktickou ¢ast mé bakalarské prace jsem nakonec postavila pouze na



dotazniku, kterému jsem se rozhodla vénovat vice do hloubky. Pivodné jsem planovala
zrealizovat i rozhovory s moderatory z radia, ale nakonec se mi to pro mou praci nezdalo tak
relevantni, jako pravé dotaznik, ktery jsem kvuli ¢asové tisni upfednostnila, a diky kterému
jsem si v praxi mohla snadno potvrdit nebo vyvratit moji stanovenou domnénku. Cast
zdrojové literatury a internetovych ¢lankti pochazi ze zahrani¢nich zdrojii a je psana
anglicky, tudiz preklady jsou mé vlastni. V praci planuji vyuzit odborné knizni zdroje, ale
piedevsim i dostupné elektronické zdroje, tiskové nebo vyrocni zpravy a v neposledni fadé

absolventské prace.



1. Vznik a vyvoj radia

1.1. Pogatky rozhlasového vysilani v Ceskoslovensku

Tradi¢ni média jsou tu s nami jiz od nepaméti a ve vétsing pripadlti maji tato média
mezi lidmi svou dlouholetou tradici. Noviny vychazeji stovky let, televize vysila vice nez
pal stoleti a prvni pokusy s rozhlasovym vysilanim na tzemi Ceskoslovenska probihaly uz
pred prvni svétovou valkou. A i pfes vSechny obavy, se jim ve vétSing€ pripadu jesté stale
daii pomérné obstojné konkurovat médiim novym.» # Jak bylo jiZ zminéno, prvopocatky
rozhlasu na nasem uzemi mizeme datovat kolem roku 1914, kazdopadn¢ prvni rozhlasovy
potad, slozeny ze slova a hudby, byl odvysilan az 28. fijna 1919. Jednalo se o prvni vyroci
vzniku Ceskoslovenské republiky a k Gi¢eliim vysilani tenkrat poslouZila vojenska vysilaci
stanice, ktera byla umisténa na Petfinské rozhledné v Praze.’

O &ty roky pozdgji, konkrétng 18. kvétna 1923, se Ceskoslovensko stalo jednou
z prvnich zemi v Evropé, kde bylo zahajeno pravidelné rozhlasové vysilani.® Veskery
program, ktery sestaval ze zprav a hudebni produkce, zpoc¢atku trval hodinu a zive se vysilal
denné z legendarniho stanu v Praze-Kbelich.! Nasledné byl rozhlas presunut do budovy
postovni nakupny na Fochové tiidé (dnes Vinohradskd) v Praze, kde sidli dodnes.
Mezi prikopniky rozhlasového vysilani fadime novinafe Milose Ctrnactého,
podnikatele Eduardu Svobodu a Ladislava Sourka, feditele firmy Radioslavia.® Pravé
tito muzi se zaslouzili o vznik spole¢nosti Radiojournal, v niz vétSinovy podil ziskala firma
Radioslavia, a ktera ziskala p¥islusnou licenci k provozovani vysilani.!

V roce 1924 zacaly vznikat porady urcené posluchac¢tim v zahranici. Jednalo se o
obc&asné prednasky v esperantu, nasledné v angli¢ting, francouzsting a pozdéji i v néméing.®
Pojem “rozhlas* se poprvé v Ceském tisku objevil v kvétnu téhoz roku. Diive se pouzival
zejména anglicky vyraz “broadcasting®, ktery se do CeStiny piekladal jako “radiofonie. O
rok pozdé&ji byl odvysilan prvni ptimy ptfenos koncertu Ceské filharmonie nebo také
projev prezidenta T. G. Masaryka. Postupné se program rozhlasu obohatil o mnoho
zanrd. Od naucnych potadli pies vaznou hudbu a sportovni reportdze az po

rozhlasovou hru. Ta prvni, naladova kompozice Piastky, vznikla v listopadu 1926.3

! Historie Radia Praha: Pocatky rozhlasového vysilani v Ceskoslovensku, 2021 [online]. Radio Prague
International.

4 Pro¢ nejsou tradicni média mrtva?, 2011 [online]. Focus.

3 Historie rozhlasu v kostce, 2017 [online]. Cesky rozhlas.

S Historie Radia Praha: Prvni pokusy o vysilani za hranice, 2021 [online]. Radio Prague International.
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1.2.Boj o rozhlas

Po okupaci se rozhlas stal soudasti Rigského rozhlasu jako Rundfunk Béhmen und
Mihren a slouzil jako nastroj nacistické propagandy. V bfeznu 1939 museli z nafizeni
ministerstva dopravy a spoji odejit z rozhlasu 1idé Zidovského ptivodu.® Bé&hem 2. svétové
valky vysilala exilova vlada predev§im z Washingtonu a Londyna. Poslech jejiho vysilani
byl stihan vysokymi tresty a lidé byli pfinuceni znehodnotit rozhlasové pfijimace vyjmutim
kratkovlnného okruhu. I tak si ale velka ¢ast obyvatel dokédzala poradit a diky improvizované
soudastce radiové vysilani ze zahrani¢i stejné poslouchala.’

Rozhlas byl 1 podstatnou soucasti Prazského povstani, které bylo zahéjeno 5. kvétna
1945 a organizovano Ceskym odbojem. Rozhlas zde hral klicovou roli, jelikoz diky nému,
jakoZto nejmocnéjSimu médiu, se mohly Sitit vyzvy k povstani, pfenéasel volani povstalcti o
pomoc a do zna¢né miry se toto obdobi stalo bojem o rozhlas.” Pokracujici boje v jeho okoli
mély za nasledek fadu obé&ti na zivotech a vazné poskozeni budovy rozhlasu, ktery se
naStésti pfeci jen podafilo ubranit a vysilani zlstalo nepteruSeno. Po vélce bylo
obnoveno vysilani do zahrani¢i na kratkych vlnach, kdy se zprvu vysilalo anglicky,

esky, némecky, francouzsky a italsky.?

1.3.Obdobi komunismu

V unoru 1948 béhem komunistického ptrevratu piesel rozhlas do sluzeb komunista a
prevzeti moci jim, jakoZto silné a vlivné médium, ulehéil® V dubnu 1948 byl
Ceskoslovensky rozhlas zestatnén a na piistich 40 let za¢ala média v Ceskoslovensku
slouzit "lidu a komunistické stran&".® Hlavnim cilem bylo upeviiovat pratelské vztahy
mezi socialistickymi zemémi a posilovat vztah k Sovétskému svazu. Co se tyce vysilani do
kapitalistickych zemi, zde probihaly hlavné snahy o paralyzovani udajnych pomluv o
socialistickém Ceskoslovensku.®

B&hem 60. let zadal rozhlas hojn& vyuZivat postupné politické liberalizace?®,
vétSina potadi byla prodlouzena z 15 na 30 a n€které na 60 minut a ptibyly nové reportazni
rubriky, dopisové ohlasy, soutéZe, pisnicky na pfani a rozhovory.® V obdobi okupace

Ceskoslovenska vojsky Var$avského paktu 21. srpna 1968 doslo podobné jako v

8 Historie Radia Praha: Vilecny soumrak, 2021 [online]. Radio Prague International.
" Historie Radia Praha: Boj v éteru, 2021 [online]. Radio Prague International.

3 Historie rozhlasu v kostce, 2017 [online]. Cesky rozhlas.

8 Historie Radia Praha: V zajeti ideologie, 2021 [online]. Radio Prague International.
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zavéru druhé svétové valky k boji o rozhlas. Béhem obsazeni budovy rozhlasu
sovetskymi vojaky se pracovnikiim rozhlasu podatilo pokracovat ve vysilani odjinud

a zpét do budovy Ceskoslovenského rozhlasu se vratili az 9. zaii.®

1.4. Ceskoslovensky rozhlas po revoluci

Cesky rozhlas zagal opét nezaujaté informovat, vzdélavat a bavit aZ po sametové
revoluci v listopadu 1989. O dva roky pozdéji byl piijat novy zakon, ktery umoznil
vznik komerénich rozhlasovych stanic a zaroveti se z Ceskoslovenského rozhlasu stala
vefejnopravni instituce, ktera byla financovana z koncesionaiskych poplatkfi. Vysilani
do zahrani¢i bylo financovano ze statni dotace.® Po rozdéleni Ceskoslovenska 1. ledna
1993 vznikl Cesky rozhlas, pod ktery patfily stanice Praha (stanice s nauénymi a
zdbavnymi potady), Radiozurnal (hudebné-zpravodajska stanice) a Vltava (stanice
literatury a vazné hudby).?

Poté, co se Cesky rozhlas vymanil z podru¢i komunistické cenzury, se vratilo
mnoho zakdzanych autori. Dale béhem 90. let dochazi k rychlému rozvoji
soukromého rozhlasového vysilani, nejcastéjSim zanrem ve vysilani se stava rozhlasovy
rozhovor, a naopak nejmensi oblibu sklizela rozhlasova reportaz, kterd témét vymizela.
Vyrazné se omezuje vyroba a slabne frekvence ptivodni dramatické tvorby a vzdélavacich

poradi.®

1.5. Vznik soukromych radii

Za&atkem 90. let se na Utadu predsednictva vlady CSFR za¢aly hromadit zadosti o
povoleni soukromého vysilani, a tak zacal vznikat novy zdkon o provozovani rozhlasového
a televizniho vysilani. AvSak uz v lednu 1990, jesté pied vybérem meziresortni komise,
doslo k prolomeni monopolu Ceskoslovenského rozhlasu. Tehdy podepsal feditel
francouzské soukromé rozhlasové stanice Europe 2, Martin Brisac, dohodu o spolupraci s
Gisttednim feditelem Ceskoslovenského rozhlasu, ¢imz obesel zakony a povoleni vlady.™
Prvni vysilani spustila Evropa 2 po ziskani prazské frekvence 88,2 v bfeznu 1991. Nejdiive

probihalo vysilani ve francouzsting, ceské vysilani zacalo téhoz roku v 1ét€, ze soukromych

3 Historie rozhlasu v kostce, 2017 [online]. Cesky rozhlas.
® Historie Radia Praha: Navrat k demokracii, 2021 [online]. Radio Prague International.
10 Moravec 2003.
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prostor v Celetné ulici.*? Dal§im krokem k demonopolizaci rozhlasového vysildni bylo
usneseni ¢. 53 z 14. ¢ervna 1990, které umoznilo vysilani rozhlasové stanici Radio Svobodna
Evropa.’

V nasledujicich letech se potom vyraznym zptisobem zvySoval pocet soukromych
rozhlasovych stanic. Z pivodnich 36 soukromych subjektt, které vlastnily licenci v roce
1991, bylo vroce 1994 provozovateli 59 a o rok pozd&ji vzrostl pocet na 87.1°
K vyznamnému kroku doslo na podzim roku 1993, kdy byly udé€leny celoplosné licence
stanicim Frekvence 1 a Radiu Alfa, které mély tvofit privatni konkurenci hlavnim
programiim Ceského rozhlasu, Radiozurnalu a CRo 2 — Praha.!® Frekvence 1 piisla
s formatem pro celou rodinu, zdbavngjSim programem a interakci s divakem. Popularita
tohoto radia na sebe nenechala dlouho ¢ekat a Frekvence 1 se stala nejposlouchané;si
soukromou stanici v Ceské republice. Pozd&ji méla 6 vysila¢i, a i kdyZ pokryvala pouze 66
% uzemi Ceska, tak jiz 4. 5. 1995 piekonala Cesky rozhlas Praha a celoplogna poslechovost
dosahla na 13 %.%

Nasledujici rok v tinoru zacala vysilat 1 prvni soukroma celoplo$na televizni stanice
TV Nova.l® Jelikoz Radio Alfa nemélo vysokou poslechovost a vefejnopravnimu
Radiozurnalu nemohlo konkurovat, rozhodlo se majetkové spojit s TV Nova a dokonce se
piejmenovalo na Nova Alfa. VSe bohuZzel probéhlo bez souhlasu Rady pro rozhlasové a
televizni vysilani, ktera pozd¢ji Radiu Alfa licenci jiz neprodlouzila. Postupem casu zacala
radia zakladat spolecné organizace, které zastupovaly rozhlasové stanice na celoploSném
trhu. Prvni z nich, spole¢nost RRM, zastupovala Evropu 2 a Frekvenci 1, zatimco lokalni
radia nasledn¢ zalozila organizaci MMS. Ttetim hra¢em na trhu se stala spolecnost Radionet,
ktera se nasledné spojila s MMS, a ktera reprezentovala radia sité Kiss s pouhymi osmi
procenty na trhu.!

Cesky rozhlas rychly nastup privatniho vysilani zaspal a zaznamenal prudky pad
poslechovosti. ,,V zati 1992, tedy v dobé€, kdy zacinalo lokalni a regiondlni soukromé
vysilani, méla podle tehdejsiho vyzkumu AISA stanice Ceskoslovensko (posléze
pfejmenovana na Radiozurnal) v CR 4 704 tisic posluchaéti, coz znamenalo 57 % &eského

publika, a Praha v Cechach 2 296 tisic posluchaét, tedy 27,8 %.“ O pét let pozdgji mél

12 Superbrands: Czech Superbrands. Roc¢enka 2018 [online]. 2018.
10 Moravec 2003.

1 Vigek 2012.

5 Novakova 2017, s. 10.
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Radiozurnal v Ceské republice uZ jen 1 455 tisic poslucha&t, tedy 17 % na trhu, a Praha 846
tisic, coz odpovidalo 8,2 %.!

Kolem roku 2000 doslo v rozhlasovém vysilani k velkému rozmachu, kdy licenci
ziskalo mnoho novych stanic, které v nastavajicim desetileti zasadn€¢ zménily domaci
rozhlasovou scénu. Jak uz bylo zminéno, Nova Alfa v roce 1999 neobhajila licenci a misto
ni zacalo 9. Cervna vysilat Radio Impuls. Prezentovalo se jako ,,moderni informaéni radio*
a diky zajimavému a atraktivnimu zpravodajstvi se stalo vhodnym konkurentem pro
vetejnopravni Radiozurnal. Pocatkem roku 2005 se Radiu Impuls dokonce podafilo
Radiozurnal v poslechovosti pfedb&éhnout. Prvnim ptedstavitelem retro trendu s hudbou ze
70. a 80. let se v Praze stalo Radio Blanik. Dal§imi specializovanymi radii byly prazské
Radio 1 a Radio Country a dale pak brnénské Radio Hady. Co se tyce napft. klasického rocku,

mezi prvnimi na trhu bylo Radio Beat.!!

1 Vigek 2012.
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2. Reklama v radiu

2.1. Typy reklam

Stejné jako u kazdého jiného média, i v radiu mame vice moznosti, jak propagovat
nase produkty nebo sluzby. Tou prvni jsou klasické reklamni spoty, coz je nejcastéjsi zptisob
propagace v tomto médiu. Jedna se o kratké a v idedlnim ptipad¢ chytlavé audio reklamy.
Peclive se zde pracuje s vybérem hudby nebo ruchi, jelikoz diky spravné zvolené a cilené
hudbg, si lidé mohou produkt nebo sluzbu velmi rychle a efektivné zapamatovat. Na toto
tieba hodné vsazi Coca-Cola a jeji kampan ,,Taste the feeling, kde pouziva velmi chytlavé
pisné, které si dnes uZ pfi poslechu vSichni poji pravé s touto znackou. Pro fadu reklamnich
spotli vznikaji 1 nové specialni skladby nebo se ke znamym melodiim pfipisuji texty. Velkou
vyhodou reklamnich spott je jejich pomérné velka Cetnost béhem jednoho dne. Tim si je
poslucha¢ podvédomé daleko snadnéji zapamatuje, coz v budoucnu miize ovlivnit jeho
rozhodovani béhem nakupu.’®

Druhou moZnosti, jak zasahnout posluchace svou znacku pomoci radia, je sponzoring
riznych potadi. Zde se reklama objevuje pied a po pofadu a v nékterych piipadech i béhem
reklamni pauzy. Tim, Ze je reklamni spot vysilan béhem kratké doby vicekrat za sebou,
dosahneme vyssi pravdépodobnosti, Ze posluchac si spot rychleji zapamatuje a vybuduje se
u n¢j povédomi o zminované znacce. Dale mizeme snadnéji zasdhnout vyssi procento
posluchaci, ktefi si napt. radio zapnuli az v pribéhu potadu. Urcité velkou vyhodou
sponzoringu je to, Ze spot mizeme vlozit k pofadu, ktery se néjakym zplisobem vaze
k naSemu produktu. Napf. pokud se jedna o potad o cestovani a nase firma prodava cestovni
zavazadla, mizeme jednoduse cilit na lidi, co se zajimaji o cestovani, radi cestuji a mozna
budou asem potfebovat zakoupit zavazadlo.'3

Dalsi zpusob, jak propagovat znacku v radiu, je doporuceni moderatora. Lidé daleko
vice daji na doporuceni druhé osoby nez na klasické reklamni spoty. Tento typ reklamy se
uplatiiuje zejména v mensich, lokalnich radiich, kde doporuc¢eni moderatora miize pomoci
velmi rychle vybudovat vztah vasi znacky s mistnim publikem. Kazdopadné tato moznost
propagace neni cizi ani velkym celoplosnym radiim. Zde se vétSinou ale jedna o rtzné
soutéze, kde do radia volaji posluchaci a soutézi o rizné kosmetické balicky, zajezdy, Sperky
apod. Moderéatofi zde vzdy produkt nebo sluzbu predstavi a pak napt. vedou rtizné diskuse

a zapojuji pravé i posluchace.'®

13 The Basics to Radio Marketing, 2020 [online]. Bunny Studio.
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2.2. Vyhody a nevyhody

Vyhody a nevyhody jednotlivych médii je potfeba uvédomit si pied rozhodovanim o
konkrétni podob¢ budouci medialni strategie. Velkou vyhodou a zaroven nevyhodou radia
je, ze se jedna Cist¢ o zvukovou stopu. VEtSina lidi rada poslouché radio béhem cest do prace,
zpét domtl, na dovolenou nebo pfi jinych ¢innostech, napft. uklidu domacnosti, sportu, vafeni
apod. Prilezitosti kdy poslouchat radio je tedy mnoho, avsak jelikoz se jedna o tzv. ,,médium
Vv pozadi“ a lidé se pii poslechu zabyvaji vétSinou jinou ¢innosti, nesoustfedi tak svou
veSkerou pozornost na preddvani informace. Dalsi tskali tkvi v tom, Ze poslucha¢ nema
moznost produkt vidét. 13 Pro velkou &4st populace byva v mnoha ptipadech pravé vizualni
reklama klicova pro podvédomé zapamatovani si daného produktu a jeho néslednou koupi
V obchodé. Sazi se zde jen na audio a béhem realizace rozhlasového spotu je tedy potieba
vytvofit kontrast, ktery vzbudi pozornost posluchacli, ¢imz snaze zaregistruji reklamni
sdéleni.>?

Dalsi vyhodou rozhlasové reklamy je jeji vysoka segmentace. Jelikoz mame rozsahly
pocet rozhlasovych stanic s nabidkou S$iroké Skaly programii, nabizi se nam moznost
zasahnout konkrétni cilové skupiny.5? Diivod, pro¢ se firmy rozhoduji pro reklamu v radiu,
je 1 jeji cena. Na rozdil od jinych médii mizeme v radiu dosdhnout vyssSich frekvenci
kontaktti s cilovou skupinou za podstatn€ nizsi cenu. Zaroven jsou zde vyrazné nizsi naklady
na produkci samotné reklamy, kdy nam staci jen kratky scéndi, nahrané hlasy a popf.
hudba.>® K jednoduché vyrob& audio reklamy se vaze i jeji flexibilita. S vymyslenym
scénafem muZete totiz reklamu pro radio vytvoftit za kratkou dobu, a tudiz se da operativné
pracovat se spoty odpovidajicimi denni dobg&.'® V radiu je tedy vhodné propagace, pokud se
jedna o akéni nabidky, slevové akce, dny otevienych dvefi apod.>® Mezi nevyhody, stejné
jako u jinych tradi¢nich i novych médii, miZzeme zafadit ptfeplnénost reklamou. To
zpusobuje, ze posluchaci reklamnim sd€leni uz nevénuji takovou pozornost, jelikoz jsou jimi
uz prehlceni ze vsech stran. Navic stejné jako u televize je 1 zde riziko, Ze posluchaci preladi

na jinou stanici b&hem reklamni prestavky.>?

13 The Basics to Radio Marketing, 2020 [online]. Bunny Studio.
52 Vysekalovd, Mikes 2010, s. 41, 42.
%3 ptikrylova, Jahodova 2010, s. 74.
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2.3. Efektivni kampan

Vytvorit originalni, kreativni a efektivni radioreklamu neni viibec snadné. Zakladnim
predpokladem k vytvoreni takové reklamy, je naptiklad diskutovani o GspéSnych kampanich
a udrZovani si ptehledu o tom, co se ve svété a na mistnim trhu déje. Pokud chceme, aby
nase reklama v radiu uspéla, musi byt jednoducha, chytra a soustiedit se na jedno sdéleni.®
Dale by méla byt pfiméfen¢ informativni, pfimétené kreativni, zacilend na spravnou cilovou
skupinu a spravné nacasovand. Klicove je predat posluchaci v§echny kli¢ové informace, ale
nezahltit ho tak, aby ho to odradilo od dalsiho zajmu o produkt.®2

Abychom reklamnim spotem efektivné zasahli potencidlni zédkazniky, je potieba
definovat si cilovou skupinu a nasledné urcit, které rozhlasové stanice budou tou nejlepsi
volbou. Naptiklad Evropa 2 cili na mladé lidi, naopak Réadio Impuls na star$i, ale obé
posloucha §irsi vefejnost. Naproti tomu tieba Radio Beat nebo Radio Country maji daleko
uzsi specifickou cilovou skupinu. Kazdé radio je jiné, kazdé ma sviij format, tudiz oslovuje
jiné posluchace, a to je pfi vybéru potieba zjistit a zohlednit. Nejvétsi celostatni radia jako
jsou naptiklad Evropa 2, Radio Impuls nebo Frekvence 1 maji sice nejvétsi denni
poslechovost, to ale neznamend, Ze jsou nejposlouchanéjsi v daném kraji, nebo ze jsou
idealni zrovna pro nasi cilovou skupinu. Nékterym regionalnim firmam staci zaplatit si
reklamu pouze v konkrétnim kraji, kde zacili na svou cilovou skupinu.®

Pokud jiz vime, jaké radiové stanice jsou pro nas nejlepsi volbou, je na fadé
rozhodnout se, jak dlouha kampan bude, a jak Casto chceme spoty v radiu nasazovat. Nejlépe
funguji kampané dlouhodobé, s hustym nasazenim spotii. Pokud je spot zajimavy a
originalni, je zde mensi pravdépodobnost, Ze by lidem zacal vadit a mize bézet kontinualné
i nékolik let. Otravnost reklamy totiz zalezi predevsim na kreativité.!* , Kampail by podle
naSich zkuSenosti neméla byt kratsi nez ¢trnact dntl, spiSe dvacetidenni s hustotou osmi az
deseti spotli denné,* uvedl Martin Hroch, generalni feditel firmy Radio United Broadcasting,
pod kterou patii naptiklad i Radio Beat.!* Lidé na reklamni sdéleni brzy zapomenou, proto
pokud se chceme udrzet v jejich povédomi, je potieba spoty opakovat.'®, ,Povédomi o znaéce
roste, kdyZ posluchace svym spotem zasdhnete osmkrat. Spocitali jsme, Ze osminasobného

zasahu docilite, kdyZ odvysilate kolem stovky spotd,* dodal Hroch. *

15 Sochor 2017.

52 Vysekalovd, Mikes 2010, s. 91.

18 Bartovi¢ 2020.

14 Reklama v radiich funguje a neprudi, 2016 [online]. MAM.
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3. Verejnopravni a soukroma radia

V Ceské republice funguje v rozhlasovém i televiznim vysilani tzv. dualni systém.
Znamena to, ze vedle sebe plsobi vetejnopravni stanice, které jsou zpravidla financovany
Z koncesionatskych poplatkli, a soukromé stanice, které ziskavaji finance piedevsim z
prodeje vysilaciho Casu inzerentiim, a které $iii rozhlasové vysilani dle udélené licence od

RRTV.%

3.1. Cesky rozhlas

Jelikoz se jednd o vetejnopravni médium, jeho existenci zajiStuje a ohraniCuje
zakon.>® Podle ného musi Cesky rozhlas napf. své programy vysilat svobodné a nezavisle,
poskytovat nestranné a nezdvislé zpravodajstvi, informace, komentafe a analyzy,
vytvatet pluralitni, napaditou a rozmanitou programovou nabidku, nebo poskytovat
sluzbu vefejnosti tvorbou a §ifenim rozhlasovych programi. Cesky rozhlas je médium,
které si zaklada na otevienosti, nestrannosti a nezavislosti.!” Poskytuje pofady pro
vSechny skupiny obyvatel se zfetelem na svobodu nabozenského vyznani, etnického a
narodnostniho ptvodu, ¢i véku.>®

Cesky rozhlas ma dnes jiz 11 celoplosnych stanic a 14 regionalnich. Mezi
nejznaméjsi celoplosné stanice patii naptiklad Radiozurnal, ktery se zamétuje zejména na
zpravodajstvi a publicistiku. Piinasi kvalitni informacni servis o udalostech doma i v
zahrani¢i a informuje o novinkach z ekonomiky, politiky, kultury i sportu.*® Dalsi
znamou stanici je Cesky rozhlas Dvojka, ktera se zaméfuje hlavné na zabavu a
odpocinek a vysila zejména talkshow, rozhlasové hry, Cetby, skece, dokumenty a
komentafe k aktualnimu déni.'® Na kulturu je zaméfena CRo Vltava, na naroéngjsi
poslucha¢e mi#i CRo D-dur nebo CRo Jazz, do zahrani¢i vysila CRo Radio Prague
International, CRo Plus pfinasi analytickou publicistiku, rozhovory, reportize a
komentate, pro mladé vysila CRo Wave a pro nejmladsi CRo Radio Junior.?°

Kromé& hlavnich ptijmi, kterymi jsou jiz zminéné rozhlasové poplatky, které
musi platit kazdy vlastnik rozhlasového ¢i televizniho vysilani, mé dale rozhlas ptijem

z vlastni podnikatelské ¢innosti. I ve vefejnopravnim vysilani se totiz vyskytuji

% Bajerova 2021, s. 19, 21.

17 Kodex Ceského rozhlasu, 2021 [online]. Cesky rozhlas.
18 Radiozurndl: O nas, 2021 [online]. Cesky rozhlas.

9 Dvojka: O nds, 2021 [online]. Cesky rozhlas.

2 Cesky rozhlas: Stanice, 2021 [online]. Cesky rozhlas.
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reklamy, avSak oproti soukromému radiu méa Cesky rozhlas pouze 1 % vysilaciho ¢asu

na reklamu.%®

3.2.Evropa 2

V roce 2018 spolecnost Czech Media Invest (CMI) patfici trojici Daniel Kretinsky,
Patrik Tka¢ a Roman Korbacka, odkoupila od francouzské skupiny Lagardere sit’ ceskych
radii (mimo jiné praveé Evropu 2 nebo Frekvenci 1). Pivodni skupina Active Radio nyni nese
nazev Active.’’ Evropa 2 mifi zejména na mladsi posluchade, vysild hlavné moderni
pisni¢ky a v poslechovosti se pravidelné umistuje vysoko. Program se béhem tydne neméni
a poskytuje posluchac¢im naptiklad Ranni show s LeoSem MareSem a Patrikem Hezuckym,
Odpoledni show se Zorkou Hejdovou, Veéerni show s 3v1 (Nikol Stibrova, Martina Partlova
a Veronika Arichteva) nebo Afterparty s Pavlem Cejnarem. Mezi témito pofady a dale pak
hlavné béhem celého vikendu vysila Evropa 2 tzv. MaXXimum muziky s riznymi
moderatory.?? Mezi nejznaméjsi zptsoby propagace patii naptiklad soutéze v Ranni show,
kdy moderator vyhlasi soutéz, predstavi vyhru a prvnimu volajicimu zadd védomostni
soutézni otdzku. DalSi moznosti inzerce je tieba sponzoring potadl, zde se Casto jedna o

sponzoring po¢asi, kdy je spot vysilan vzdy na zacatku relace, desetkrat denng.*®

3.3. Frekvence 1

Jak uz bylo zminéno, stejn¢ jako Evropa 2, tak i Frekvence 1 spada do skupiny
Active, vlastnéné spole¢nosti CMI. Cili na star$i posluchace ve véku 35-59 let, a co se pofadu
tycCe, 1 zde je nabidka rannich, odpolednich a vecernich show s moderatory, hudebnimi mixy
a pisnickami na piani. Déle si rdno i1 odpoledne mizeme poslechnout zajimavé rozhovory
v potadech Host Frekvence 1 nebo Press klub, udalosti a novinky aktuélniho dne v potadu
Velké hlavy nebo jina zajimava témata v Co se d¢je?...s Martou Jandovou. V patek vecer,

ale i o vikendu, Frekvence 1 vysila Ceskou hitparadu.?

% Bajerova 2021, s. 22.

2L Byvalé ceské Lagardere se méni na skupinu Active, 2018 [online]. Mediaguru.
22 Evropa 2: Program, 2021 [online]. Evropa 2.

%8 Dufkova 2010, s. 43, 44.

23 Frekvence 1: Program, 2021 [online]. Frekvence 1.
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3.4.Radio Impuls

Rédio Impuls cili pfedevsim na lidi ve v€ku 30-60 let, hraje pfevazné ceskou hudbu
a patii mezi nejposlouchanéjsi celoplo$na radia v Ceské republice. Rano na Impulsu za¢ina
kazdy vSedni den poradem Halo, tady Impulsovi, béhem kterého vysilaji hudbu, zpravy,
informace o pocasi i dopravé, to vSe je zastfeSeno nckolika moderatory. Soucasti tohoto
ranniho pofadu je i stejnojmennd soutéz, kde se hraje o vysoké penézni ¢astky. Nasleduji
dalsi porady pIné¢ hudby a moderatorti, jako naptiklad Dopoledne s dobrym Korcem,
Benesovsky Impuls nebo Fanda a jeho ¢eskd banda. Od osmi hodin veCer az do rannich
hodin se na Impulsu hraje pouze &esky a slovensky b&hem Ceského mejdanu Radia Impuls.
Vikend je opét trochu uvolnénéjsi, je zde vice hudby a mén& mluveného slova.?* Ojedinélou
moznosti je zafazeni inzerce do pofadu Zufivy reportér Ales Ruzicka, kde reportér navstivi
zajimavou firmu nebo zajimavého ¢loveéka a piindsi o nich do vysilani informace. Dalsi
volbou inzerce je tieba sponzoring pofadu, napiiklad sponzoring dopravy, kdy je spot

vysilan vzdy na zacatku relace, ktera informuje ¥idi¢e o situaci na silnicich.®

3.5.Radio 1

Radio 1 se od jiz zminénych soukromych radii pomérné lisi svou alternativni hudebni
dramaturgii. Hlavnim cilem tohoto radia je maximalni otevienost k riznorodym hudebnim
zanram. Program dnes tvofi zejména razné formy elektronické a kytarové hudby, ale své
misto ve vysilani maji 1 hip hop, jazz, hard rock, world music, filmova hudba, reggae a
mnoho dalSich. Prostor se zde davda i domdacim interpretim, naptiklad béhem uterni
ceskoslovenské hitparady Velka sedma nebo v poradu Inclubator, ktery piedstavuje demo
snimky zacinajicich domacich interpret. Soucasti vysilani jsou i komponované pofady a
publicistické relace, staly kulturni piehled o akcich v Praze i okoli a velké mnozstvi Zivych
rozhovorii. Kromé& klasickych spotl je zde moznost sponzoringu potadi, pienosi a

zaznami.?®

24 Impuls: Program, 2021 [online]. Impuls.
%8 Dufkova 2010, s. 42.
% Radio 1: O nas, 2021 [online]. Radio 1.
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4. Poslechovost radia v Ceské republice za rok 2020

Agentury MEDIAN a STEM/MARK v pribéhu dubna uskuteénily prizkum
poslechovosti radii v dobé nouzového stavu. Sbéru dat, ktery probihal formou CATI, se
zucastnilo 1003 osob ve veéku 12-79 let. I kdyz se toho za posledni rok v zivotech obyvatel
mnoho zménilo, poslechovost radia ptili§ ovlivnéna nebyla. Podle vysledkii prizkumu se
pro tii pétiny obyvatel Ceské republiky v poslechovosti radia nic nezménilo, 10 %
dotazanych poslech omezilo a pouze 2 % prestaly radio poslouchat uplné. ,,Mezi osobami,
které poslech radia omezily nebo Uplné piestaly, jsou pravdépodobné z velké ¢asti fidici a
fidicky, kteti poslouchali radio primarné v auté cestou do prace béhem pandemie zlstali
doma s détmi,“ komentuje vysledky Jana Probostova z agentury STEM/MARK %2

Zvyseni intenzity poslechu radia, oproti dobé pfed vyhlaSenim nouzového stavu na
zéklad¢ koronavirové pandemie, potvrdil kazdy desaty z dotdzanych. Radio b&hem
nouzového stavu totiz plnilo zejména v pocatcich krize diilezitou informacni roli, kterou mu
pfisoudily vice nez Ctyfi petiny lidi. Kromé toho, Ze radio slouZzi jako zdroj informaci, pro
mnohé posluchace, plni i do jisté miry roli zdbavné-relaxacni. V komplikované a stresujici
dobé tak piinasi lidem klid, odpocinek nebo doplituje praci z domova.5? Zacatkem tnora
letosniho roku uvetejnil Radioprojekt vysledky vyzkumu poslechovosti radii za druhé
pololeti roku 2020. V tomto obdobi poslouchalo radio tydné 84,1 % populace a denni
poslech ¢inil 59,8 % posluchaéti. To v obou piipadech znamenalo mirny pokles o 2 %.2°
Celkova doba poslechu se tak sniZila témé&f o sedm minut. %

Poradim nejposlouchanéjSich radii zamichal odliv pfilezitostnych neboli pasivnich
posluchaci, kteti stanici nevyhledavali, ale pohybovali se na mistech, kde hrala. Jedna se
napfiklad o kancelafe, obchody nebo restaurace. I to mohlo zpusobit, ze poprvé za
poslednich 15 let ptiSel o své prvenstvi Impuls a do ¢ela v denni poslechovosti se dostal
Cesky rozhlas Radiozurnal, ktery mé&l pies 937 tisic poslucha¢ii denné.?’ To bylo ziejmé
zpusobeno aktudlni pandemickou situaci, jelikoz jak bylo jiz zminéno, radio plni zejména
béhem této nelehké doby dulezitou informacni roli. A to je nejspi§ divod, pro¢ si tato
vefejnopravni rozhlasova stanice zamétujici se hlavné na zpravodajstvi ziskala za posledni
rok tolik posluchac¢t. Lidé véri, Ze zde ziskaji pristup k ovéfenym a pravdivym informacim

tykajicich se politiky, zdravotnictvi a veskerych opatienich.

62 MEDIAN, STEM/MARK: Poslechovost radii v dobé nouzového stavu.
% Radiozurndl se poprvé v dennich datech dostal na prvni pozici, 2021 [online]. Mediaguru.
27 Aust 2021.
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Druhy jiz zminény Impuls, poslouchalo v priméru denné¢ 841 tisic lidi a tfeti Evropa
2 méla za den 766 tisic posluchacii.?’ Nové se ve vysledcich objevuje i Radio Blanik, které
se mezi celoplosné stanice zatadilo diky svému rozsifeni i do moravské Casti republiky,
s denni poslechovosti 640 tisic.?® Na patém misté se umistila Frekvence 1, kterou v priméru
poslouchalo 584 tisic poslucha¢ii.?” Cesky rozhlas si na trhu mirné polepsil o 1,4 procentniho
bodu na 24,1 %, naopak komercni media zastupitelstvi mirn¢ poklesly. Radiohouse ma podle

novych dat podil ve vysi 28,9 % a Media Club dosahuje 43 %.%

27 Aust 2021.
26 Radiozurndl se poprvé v dennich datech dostal na prvni pozici, 2021 [online]. Mediaguru.
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5. Stret svéti tradi¢nich a novych médii

S néastupem a neustalym rastem novych médii jsou do jisté miry nckterd tradi¢ni
média v ohrozeni. Ale nic jesté¢ nemusi byt tak ztracené, jak se na prvni pohled zda, jelikoz
tradi¢ni média nejsou ani pro milenialy zdaleka mrtva. Tato kapitola definuje oba typy médii

a porovnava jejich silné a slabé stranky.

5.1. Tradiéni média

Jak jiz bylo v kapitole ,,Vznik a vyvoj radia® zminéno, tradi¢ni média jsou tu s nami
od nepaméti, a jak uz nazev napovida, tato média maji mezi lidmi svou dlouholetou tradici.
Noviny vychazeji stovky let, televize vysila vice nez pil stoleti a prvni pokusy
s rozhlasovym vysilanim na tizemi Ceskoslovenska probihaly uz pied prvni svétovou
valkou.! Kromé tisku, televize a radia sem fadime i venkovni neboli ,,outdoor* reklamu, do
které patii napf. billboardy, velkoplosné obrazovky, reklamni lavicky, plakaty nebo reklama
v MHD. Jedna se o média, kterd jsou velmi efektivni a mnoho firem do nich investuje
vétSinovou ¢ast svého rozpoctu na marketingovou komunikaci, i kdyz ne vzdy jsou tato
média zrovna levna.?®

Moznosti, jak cilit na potencialni zakazniky a presvédCit je, aby si koupili vas
produkt, je zde mnoho. Kazd¢ zminéné médium ma ale své vyhody 1 nevyhody, proto je pfi
tvorbé marketingové strategie nutné zamyslet se, koho chci oslovit, co za produkt nebo
sluzbu prodavam, jaka je myslenka a vize nebo jaky mam vlastné budget. V ptipadé
tradicnich médii hovofime o jednostranném piisunu informaci, za kterymi stoji

profesionalové.®

5.2.Nova média

Prvnim krokem pro budouci zrod novych médii byl vznik pocitace a nasledné
internetu, ktery mél zasadni celosvétovy vliv na oblast obchodu, marketingu a komunikace.
Pti jeho zrodu ale jesté¢ nikdo neveédél, Ze internet jednou poslouzi jako velmi efektivni

médium pro propagaci produkti a sluzeb, a stane se tak neoddélitelnou soucasti aktivit firem,

! Historie Radia Praha: Pocatky rozhlasového vysilani v Ceskoslovensku, 2021 [online]. Radio Prague
International.
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statnich i jinych instituci, organizaci i jednotlivcd.>® Zasadni zlom prisel se vznikem mailu,
blogu, fotoaparadtem pfimo v mobilu nebo socidlnimi sitémi jako Facebook, YouTube nebo
Twitter. Timto se nasledné kompletné zménila distribucni sit’ pro data a informace a ke
zménam doslo i v lidském chovani, komunikaci ¢ konzumaci informaci.°

Moznosti propagace na internetu, které¢ se daji i snadno kombinovat, je opravdu
mnoho. Jednou z nejcastéjsich je klasicka bannerova reklama, ktera se sklada z obrazku ¢i
animace a kratkého textu. Bohuzel dost Casto plsobi rusivé, mezi lidmi je vnimana spis$
negativng, a Casto vyvolava tzv. bannerovou slepotu, kdy ji lidé uz nevédomé piehlizeji.
Dalsim typem reklamy jsou video spoty. Jedna se o audiovizudlni reklamu, ktera se umistuje
na YouTube nebo na jiné socidlni sité, jako Facebook nebo Instagram. Samotné socidlni sité
do novych médii samoziejmé také spadaji. Zde vSude piijdeme do styku s reklamou at’ uz
v podobé klasickych bannert, videi nebo promovanych ptispévki. Pfes internet miizeme své
produkty a sluzby propagovat i diky e-mailu, a to pomoci newsletterii a obchodnich sd€leni,
K jejichz odbéru dali zakaznici v minulosti souhlas. Tento zpisob reklamy je idealni pfi
informovani o novych produktech nebo slevach. Velky potencidl ma i tzv. search engine
marketing, ktery zvysSuje ve vyhledavaci viditelnost reklam nebo konkrétnich stranek, které
jste sami v minulosti vyhledavali. Patii sem napiiklad optimalizace webovych stranek pro
vyhledavac¢e (SEO) nebo platba za proklik (PPC).%

Nova média jsou nova a od téch tradi¢nich odliSna v tom, Ze se uz nejedna jen o
jednostrannou komunikaci ze strany médii, kde by byl ¢lovék jen pasivnim ¢ekatelem na
zpravu, ale dochazi zde k oboustranné komunikaci. Informace tak proudi jak z médii
K uzivatelim, tak mezi lidmi, a to velmi efektivné a rychle. To vSe diky vysokorychlostnimu
internetu, cenové dostupné technice, se kterou se z kazdého z nas stal amatérsky fotograf,
kameraman nebo spisovatel, softwarim ke zpracovani videa, ale i socidlnim sitim, které
umoznily lidem zapojit se do systému, nahravat pfispévky a sdilet obsah.*® Marketingové
nastroje novych digitalnich médii zaroven spocivaji ve vzajemném vztahu mezi
prodavajicim a kupujicim, kdy ma zdkaznik mnohem vétsi kontrolu nad prodejnim

procesem.>3

%3 prikrylova, Jahodova 2010, s. 216, 218.
30 Fridrich 2011.
31 Reklama na internetu, 2021 [online]. CZ.NIC.
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5.3. Tradi¢ni vs. nova média

Mohlo by se zdat, ze si ¢lov€k musi vybrat, jestli propagovat své produkty nebo
sluzby prostiednictvim tradi¢nich nebo novych médii. Oba typy vSak mohou byt pouzity
spole¢né, ¢imz muze byt dana marketingova kampan daleko efektivnéjsi. VSe zalezi na
cilové skuping, druhu produktu nebo sluzby, velikosti rozpoctu atp. Je zde ale nékolik bodd,
ve kterych jsou digitalni média prosté nova, lepsi a vyhodnéjsi. Ve vétsing ptipadi jsou totiz
o néco levnéjsi, a za tu stejnou cenu zde muizete vasi reklamou zasahnout daleko vétsi pocet
potencialnich zdkaznikli. Komunikace a interakce se zédkazniky je prostfednictvim novych
médii daleko jednodussi a efektivnéjsi, takze zakaznik se na prodejce muze obratit
S jakymkoliv dotazem jiz beéhem prohliZzeni webové stranky nebo profilu na socialnich
sitich.?

Nova média jsou zaloZena na datech, coZ umoziuje pristup k pfesnym informacim
tykajicim se navstévnosti internetovych stranek, demografickych udaji potencidlnich
zakazniki nebo konverznich pomért, tj. procentni pocet lidi, ktefi ukoncili navstévu webové
stranky registraci, ndkupem nebo vyplnénim formuléafe. Na rozdil od jinych médii jako je
televize nebo tisk, zde mame moznost ziskat piesna a realnd c¢isla o tom, kolik lidi nasi
reklamu vid€lo, potazmo ji rozklikli. Diky tomu je méfeni uCinnosti reklamy daleko
jednodussi a miizeme pak velmi snadno kampaii dale Fidit a optimalizovat.>® K tomu se déle
vaze 1 skuteCnost, Ze na rozdil od tradicnich médii mizeme na internetu vysledky
konkrétnich reklamnich kampani méfit ithned v redlném cCase. To nam umoziuje ud¢lat
okamzité zmény a dosahnout tim vyssich zasaht. Na rozdil od toho u tradi¢nich médii trva
obvykle n¢jakou dobu, néz firma zjisti, jak si jeji kampan vlastn¢ vede, takze na nasledné
upravy uz nemusi zbyt as ani penize.?®

Vyznamnou vyhodou novych médii je jejich cileni, kdy muzete svou reklamni
kampan cilit pfesné a efektivné.? Napiiklad PPC reklamu vidi jen lidé, ktefi do vyhledévace
zadali konkrétni kli¢ova slova, zajimaji se o souvisejici produkt, a tim padem je reklama
zasahne v procesu, kdy se rozhoduji o nakupu.®® Dalsi pfidanou hodnotou digitalnich médii
je 1 jejich globalni zésah, kdy naptiklad diky socialnim sitim mdzeme s na$im podnikem
zasdhnout kohokoliv na svété. Tradi¢ni média v Ceské republice jsou, na druhou stranu, ve
vétsing piipadi uréena pouze pro oblany Ceské republiky, coz zasah reklamni kampané

ponékud omezuje.?® Bezpochybnou vyhodou internetové reklamy je i jeji relativné snadné

28 Shah 2020.
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pouzivani. Samoziejmé, ze zaCatky nejsou nikdy jednoduché, ale ¢loveék se mize velmi
rychle naucit zakladni postupy, jak efektivné a jednoduse propagovat svou znacku.

Mohlo by se zdat, ze nova média jsou dokonald a nemaji chybu, ale jako u vétSiny
pfipadl, i zde najdeme nevyhody. Mezi nejvétsi negativa, ktera internet piinasi, patii
dezinformace, fakenews a celkové Spatné ovéfovani pravdivosti informaci. Pieci jen média
jako je televize, rozhlas nebo tisk s sebou piinaseji i néjakou tradici a ve vétsing ptipadech
prochdzeji kontrolou. Verejnopravni média podléhaji zdkoniim a maji dany kodex, kterého
se musi drZet, méla by byt objektivni a ptinaset pravdivé a ovéfené informace. V médiich
jako je televize, radio nebo tisk pracuji profesionalové, ktefi se tim zivi, psani ¢lankd nebo
toCeni reportazi je jejich zaméstnanim. Na rozdil od toho na internetu miize kdokoliv napsat
cokoliv. Neni tedy divu, Ze pokud dojde na divéru v média, lidé se na ta nova digitalni tolik
nespoléhaji. Podle vyzkumu spole¢nosti NMS Media Research z roku 2017, ktery se zabyval
vztahem mladych lidi ve véku 15-25 let k médiim, vyplynulo, Zze vétSinou spise davéruji
tradi¢nim zdrojim. Duvéru v informace z tradi¢nich médii ma podle prizkumu vice nez
75 % mileniall, naopak informacim ze socidlnich sitich divéfuje 58 % z dotazanych.
Z vysledkl také vyplyva, ze z tradi¢nich médii nejvyznamnéjsi roli hraje tisk, z novych
médii jsou to zahraniéni zdroje.?°

Dilezit¢ je také poznamenat, ze tradicni hra¢i zacali respektovat nova média.
Novinafi vyuzivaji Twitter, na YouTube pridavaji sva videa nevladni organizace i vlady,
radia nahravaji své odvysilané potady na Spotify a televize denn¢ do svych Televiznich
novin zafazuji amatérské zabéry od divaka. Novinafi, redaktofi ani kameramani totiz
nemohou byt u v§eho, a presn¢ v téchto momentech je nahrazuji ,,obycejni* lidé. VSichni uz
maji v dne$ni dob¢ po ruce vzdy mobil s fotoaparatem nebo pocita¢ a ptistup k internetu,

tim padem mohou podat osobni svédectvi téméf okamzits.*

2 Tradicni média nejsou pro milenidly mrtva, 2017 [online]. Mediaguru.
% Fridrich 2011.
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6. Vznik a vyvoj hudebnich streamovacich sluzeb

Streamovani hudby zcela jist¢ zménilo zptsob fungovani hudebniho a nahravaciho
primyslu i pfistup k tomu, jak hudbu konzumujeme, sdilime a zazivame.*? Hudebni
streamovaci sluzby by se daly popsat jako plné¢ licencované sluzby poskytujici nekone¢né
mnozstvi skladeb, alb a playlisti. Tyto aplikace, které si stahnete do svého mobilniho
telefonu, tabletu nebo pocitace, neprodavaji hudbu, ale pouze ptistup k ni. Neplatite zde za
konkrétni skladby, interprety nebo alba, ale platite mési¢ni predplatné, za které ziskate
poslech bez reklam a dalsi vyhody. Ve vétsSin€ ptipadli je i moznost vyuzivat sluzby
bezplatné.> Streamovaci sluzba dorucuje uzivateli data po malém mnozstvi. Jakmile
klikneme na konkrétni skladbu, soubor se zacne okamzité nacitat do vyrovnavaci paméti,
ktera je urCena pro docasné uchovani dat, v ramci ptiprav na pozdéjsi prehravani. Toto se
odehrava v ramci nékolika sekund a hudba se nasledné nacitd 1 béhem poslechu v redlném
case. Pokud ma tedy uzivatel dobré pfipojeni k internetu, je mu dopifédn nepieruSovany
poslech hudby bez nutnosti stahovani jakykoliv dal$ich soubori do zafizeni.*?

Veskera hudba je uloZzena v online prostoru jako RAW soubor, ktery se nasledné
musi komprimovat, aby se co nejrychleji dostal k posluchaci. Tento proces vSak zpusobuje,
ze kvalita zvuku nedosahuje takové kvality jako na CD, vinylové desce nebo dokonce
stazeném souboru. Napiiklad na Spotify je nejvyssi dostupna kvalita 320 kbps, coz je
prumérna kvalita hudby v MP3 piehravaci. Pro porovnani kvalita skladeb na CD nosici se
pohybuje okolo 1,411 kbps, coZ je uz podstatny rozdil.>® Lidé streamovanou hudbu
poslouchaji hlavné kviili po¢tu dostupnych skladeb a jejich snadnému vyhledani a poslechu.
Velka uspésnost téchto sluzeb tedy jasné dokazuje, ze lidé v dnesni dobé 1 v ramci poslechu
hudby ve vétsiné piipadl upfednostiiuji kvantitu pied kvalitou. Zaroven je ale potfeba zminit
trend poslednich par let, kdy opé&t vzrostl zdjem o vinyl. Spousta mladych tak dnes vlastni
gramofon a poslouchd vinylové desky svych prarodicii ¢i rodict a kupuji dalsi kusy do
sbirky. Na to samoziejmé reaguji hudebni vydavatelstvi i samotni umélci a v pomérné

velkém poctu zacinaji prodavat své skladby opét i na deskach.

32 pastukhov 2019.
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6.1. Poslech hudby v prib¢hu let

Hudba je soucasti lidské existence uz od prvopocatkt. Prilomovy okamzik prisel
v roce 1877, kdy Thomas Edison vynalezl pfistroj na nahravani a reprodukci hlasu, tzv.
fonograf. Postupné vznikaly obchody s hudebnimi nahravkami, pozdé€ji se zacaly vyrabét
gramofonové desky, které byly nasledné nahrazeny magnetofonovymi kazetami nebo CD
disky. Dal$i vyznamny posun v hudebnim primyslu pfinesl internet. V dob¢ této digitalni
éry vznikly MP3 nosie, internetova radia, a nakonec i hudebni streamovaci sluzby.3

Zésadni pro pozdé&jsi vznik hudebnich streamovacich sluzeb bylo zaloZeni
spole¢nosti IUMA (Internet Underground Music Archive) v roce 1993, ktera poskytovala
prostor nezavislym zacinajicim umélcum k distribuci a sdileni jejich hudby. Umélci tak
nemuseli podepisovat smlouvy s nahravacimi spole¢nostmi, ale stacilo se pouze registrovat
s bezplatnou URL adresou a webovou strankou a svou tvorbu mohli pak svobodné
prezentovat na internetu. Po péti letech byla IUMA prodana spole¢nosti Emusic, ktera
nabidla tfi zdkladni formaty pro pfehravani skladeb. Kromé internetového radia zde byla 1
moznost zivého vysilani nebo stazeni skladeb piimo do pocitace. Ve stejném roce, kdy byla
zalozena spolecnost IUMA, vznikl i format MP3, ktery znamenal pralom ve zvukové
technologii. Umoznil komprimaci zvukovych sekvenci do malych souborti, které byly
idealni pro digitalni ukladani a pienos. Od té doby zacaly vznikat rizné¢ webové stranky
nabizejici moznost stahovani hudby ve formatu MP3, napt. Napster.>*

Koncem 90. let se digitalni hudba stala mezi lidmi velmi populdrni a poustéli si ji
zejména pies CD piehravace. To vedlo k tomu, ze si skladby pies modem stahovali do
pocitace, kde m¢l zvukovy soubor mensi velikost nez na CD, a dal se pak snadno sdilet dal.
A presné¢ vtomto obdobi vznikla online hudebni sluzba Napster, ktera uzivatelim
umoznovala, aby mezi sebou jednoduSe kopirovali a néasledné sdileli hudbu chranénou
autorskymi pravy. Tim se svym zpiisobem stala prikopnikem ve stahovani MP3 souboril
Z internetu, coz bylo budoucnosti distribuce hudby.®*

Kvalita stazenych soubort sice nebyla nejvyssi, ale jednoduchost a snadnost jakou
Napster ptinesl v oblasti sdileni skladeb, byly pro posluchade atraktivni.** Poskytoval nejen
skladby zdarma, ale i pfistup k exkluzivnim Zivym verzim nebo demo verzim skladeb jejich
oblibenych umélct. Ale prave i to se pozdé&ji stalo kamenem urazu celého Napsteru, jelikoz
se nad nim postupem ¢asu zacalo vznaset mnoho etickych otdzek tykajicich se autorskych

prav hudebnikti. Pouhé ¢tyfi mésice po zalozeni webové stranky byla na Napster podana

34 The Evolution of Online Audio Streaming, 2017 [online]. MUVI.
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zaloba poté, co na web v roce 2000 unikly nedokoncené verze skladeb rappera Dr. Dre a
skupiny Metallica. Diky medialnimu pokryti se na web nésledné ptihlasilo jesté vice lidi, a
Vv roce 2001, kdy byl Napster nucen ukongit sviij provoz, mél 21,4 milionu uZivatel.*

23. fijna 2001 byl do svéta vypustén iPod od spolecnosti Apple. V té¢ dobé byl sice
kompatibilni pouze s pocita¢i Mac OS 9 a Mac OSX 10.1., ale i tak se spole¢nost mohla tésit
z vysokych prodeji. Atraktivni byl iPod zejména diky své malé velikosti a snadnému
pouzivani.>* O dva roky pozdé&ji v dubnu piedstavil Apple online hudebni knihovnu iTunes
Store, kde méli uzivatelé moznost kupovat skladby a nasledné je stahnout do svého iPodu.
Ceny jednotlivych skladeb se pohybovaly okolo 0.99 dolart.®® Lidé si také mohli prehravat
skladby na riznych pocita¢ich Mac, a nasledné je pouzivat i v ruznych aplikacich, jako
napiiklad iMovie.>*

V zéati 2005 vzniklo internetové radio Pandora. Hlavnim cilem bylo uzivatelim
zprostiedkovat individualizovanou rozhlasovou stanici,®* ktera jim bude doporu¢ovat novou
hudbu zalozenou na historii jejich poslechu a umoznovat ukladani jednotlivych skladeb a
interprett.®® Jednalo se tedy o prvni sluzbu, kterd neustile piizptisobovala uZivatelim
jedinec¢ny zazitek z poslechu hudby na zaklad¢ jejich vkusu. Po né¢jaké dobé svého plisobeni
se z Pandory, jakozto radiové stanice, stala webova stranka pro online streamovani hudby,
ktera nabizela obsah zdarma s reklamou. Uzivatel¢ zde mohli poslouchat jiz vytvoiené
playlisty, nebo si sestavit své vlastni. V polovin¢ roku 2007 byla zaloZena internetova
stranka pro distribuci hudby, SoundCloud. Jednalo se o platformu, kterda umoznovala
umélctim z celého svéta sdilet mezi sebou své nahravky nebo spolupracovat na rtznych
projektech, coz diive nebylo mozné.®*

Pralom ve svété streamované hudby pfiSel v fijnu roku 2008, kdy byla poprvé
spusténa sluzba Spotify. Uzivatelim poskytuje moznost zdarma poslouchat miliony
skladeb, vytvaret a sdilet playlisty a pfi placené premium verzi je mozné i stahovat hudbu
offline.®* Nejdiive Spotify fungovalo pouze ve Svédsku a ¢asti Evropy, ale o Sest let
investoru pies piil miliardy dolard na rozSiteni, ¢imz jeji zdkladna celosvétove piesahla 50
miliontl uzivatell, z toho bylo 12,5 milionu lidi, ktefi si poslech hudby byli ochotni
predplatit.>*,,Spotify byla prvni placena streamingova sluzba, ktera uspéla. Pfinesla model,

ktery pfes omezenou neplacenou verzi dokdzal presvédcit bézného uzivatele o smyslu

% Musicology: The history of music streaming, 2021 [online]. MIXDOWN.
34 The Evolution of Online Audio Streaming, 2017 [online]. MUVI.
% Seabrook 2017, s. 282.

29



zaplaceni za hudebni obsah,* fekl Tomas Filip, generalni feditel vydavatelské spole¢nosti
Universal Music CR.%

V cervnu 2015 byla spusténa aplikace Apple Music, kterd za mésicni predplatné
umoznila piistup k celé hudebni knihovn& iTunes.?* Uskalim této sluzby bylo, Ze ji
puvodné mohli vyuzivat pouze uzivatelé systému i0S, takze lidé vlastnici mobilni zatizeni
se systtmem Android, ktery tehdy tvofil 80 % celosvétového mobilniho trhu, k iTunes
pristup neméli. Tim se jesté posilila vedouci pozice Spotify na trhu, ktery byl dostupny pro
viechny.® Vznik dalich hudebnich streamovacich sluzeb na sebe nenechal dlouho &ekat.

Béhem nasledujicich let se do hudebniho primyslu ptipojily 1 Google nebo Amazon.

3 Svétovy katalog v kapse. Hudebni priimysl roste hlavné diky streamovani hudby, 2018 [online].
iIROZHLAS.
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7. Soucasné hudebni streamovaci sluzby

Po velkém uspéchu Spotify a ndsledném nepfilis ispesném pokusu spolecnosti Apple
byt jednickou ve svété hudebnich streamovacich sluzeb, svého postaveni vyuzily v
hudebnim primyslu 1 Amazon nebo Google. Kazdopadné streamovanou hudbu zacalo
postupné nabizet ¢im dal tim vice spolecnosti. Jednotlivé sluzby jsou si velmi podobné, ale
1 tak jsou mezi nimi né¢jaké rozdily, které je dobré pfed stazenim porovnat. MiiZe se liSit
kvalita audia, podpora platforem, jako je napiiklad digitalni asistent nebo moznost vyuzivani

platformy zdarma.®’

7.1. Spotify

Jedna se o platformu, kterd v hudebnim primyslu zapocala revoluci a zménila tim
zpusob toho jak a kde hudbu poslouchdme. Do usi si ted’ totiZ miZeme pustit cokoliv,
kdekoliv a kdykoliv. Spoluzakladatel a CEO spole¢nosti Spotify Daniel Ek byl v roce 2017
oznacen za jednu z nejvyznamnéjSich osobnosti svéta technologii a zaroven se stal jednim
ze 100 nejvlivnéjsich lidi podle amerického magazinu Time. Vyznamné se zaslouzil o to,
jakym zptsobem lidé zacali ptistupovat k hudbé, jejimu poslechu a jak umélci komunikuji
s fanousky. K jeho zasluham se piipisuje rast streamimgu, ktery zpusobil pokles piratstvi,
¢imz zachranil hudebni primysl ptfed krizi. Je vSak diilezit¢ poznamenat, ze zakladatelé
Daniel Ek a Martin Lorentzon prohrali v 2009 sviij vétSinovy podil ve spolecnosti a od té
doby je Spotify vlastnén fadou firem rizikového kapitalu z riznych koutd svéta. Jejich
primarnim cilem tedy zatim neni ziskovost, ale cennost streamovaci sluzby.>®

Oblibenost a uspésnost Spotify doklada i pies ¢étvrt miliardy uzivateld, z toho 130
milionti platicich. Mizeme zde najit Sirokou Skalu skladeb, zanrt a interpreti a mimo to i
podcastl, které si u posluchact ziskédvaji stale vétsi oblibu. Uzivatelé si nasledné mohou
sestavovat své vlastni playlisty, které v placené verzi lze i uloZit a poslouchat offline.®®
Sluzba nabizi i jiz sestavené playlisty, uspofddané naptiiklad podle ¢innosti nebo ndlad.
Najdeme zde tieba playlisty Morning Motivation, Work from Home, Positive Vibes, Road
Trip Songs, Coffee + Chill, Workout, Dinner Music nebo Songs to Sing In The Shower.

Spotify zarovenn shromazd’uje obrovské mnozstvi dat ohledné¢ hudebnich preferenci
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jednotlivych uzivatelt, kterd nasledné sdili s dal§imi spole¢nosti, jako je napiiklad hudebni
analyticka firma Echo Nest, se kterou se sluzba Spotify spojila na jafe roku 2014. Echo Nest
byla zasadni pro pocatek algoritmickych doporuceni sluzby Spotify a jejich
spole¢nym cilem bylo co nejvice personalizovat poslech hudby kazdému uzivateli. Diky
spolupraci a ochoté sdilet data vznikl naptiklad i playlist ,,Discover Weekly*, kde se
uzivatelim kazdy tyden automaticky vytvoii na miru usity obsah shodujici se s jejich
hudebnim vkusem za uplynulych 7 dni.>®

Spotify je kompatibilni se vSemi zafizenimi, takze kromé mobilni aplikace ptistupné
jak pro iOS, tak i pro Android, 1ze hudbu prehravat i pfes webovy prohlized.®” Velkou
vyhodou Spotify je, zZe poskytuje 1 verzi zdarma na neomezené dlouhou dobu, kterd vSak
obsahuje reklamy a jistd omezeni, kdy uZivatelé napiiklad nemohou poslouchat hudbu
offline nebo si vybrat konkrétni skladbu k prehrani.® Placena Premium verze bez reklam
pro jednotlivce vyjde na 10 dolari mési¢né, student zaplati o polovinu mén¢ a rodinny tarif
pro Sest osob stoji 15 dolar. Kromé toho Spotify nabizi 1 tarif “Duo* za 13 dolarii na mésic,
ktery zahrnuje Ucet pro dva uzivatele. Plan pro rodinu 1 dvojice nabizi 1 moZnost potadat

skupinové poslechy nebo vytvatet spoleéné playlisty.®’

7.2. Apple Music

Tato platforma je vhodna zejména pro lidi vlastnici iPhone nebo jiny produkt
spolecnosti Apple, jelikoz je navrzena, aby dobfe spolupracovala s hudebni knihovnou
iTunes, hlasovym asistentem Siri, hodinkami Apple Watch nebo chytrym bezdratovym
reproduktorem HomePod.?’ Piivodné byl poslech hudby v Apple Music umoZnén pouze pro
10S, ale nyni maji pfistup k 70 milioniim skladeb i zafizeni s operacnim systémem
Android.® Nov¢ sluzba uzivatelim umoziuje i p¥istup pies webovy prohlize¢ na poéitaci
nebo tabletu, bez nutnosti instalace samotné aplikace do zafizeni.®’

Apple Music nenabizi verzi zdarma, jako naptiklad Spotify, takZe po uplynuti tii
mésicl, kdy je mozno sluzbu vyuzivat bezplatn€, musi uzivatelé za poslech hudby platit 10
dolarti mésicné. Studenti plati cenu polovicni a tarif pro rodinu je stejny jako ma Spotify,
Tidal nebo YouTube Music, tedy 15 dolarti mésiéné pro Sest osob.®” Kromé Siroké $kaly

hudebnich Zanrti, maji uzivatelé sluzby moznost poslouchat koncerty, potady, radia nebo si

% Eriksson, et al. 2019, s. 63, 82.
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zobrazit texty jednotlivych skladeb. Nabizi i svou vlastni radiovou stanici, ktera vysila
24hodinové relace, a moderuji ji zndmé osobnosti. Pivodné nesla jméno Beats 1, neddvno

v§ak byla pfejmenovana na Apple Music 1.%8

7.3. Amazon Music

Lidé, ktefi jsou predplatitelé¢ videotéky Amazon Prime, maji pristup k hudbé na
Amazon Music zdarma. Jedna se v§ak o omezenou verzi s pouze 2 miliony skladeb, takze
pokud si chce uzivatel doprat Siroky vybér az z 70 miliond skladeb, musi si pfiplatit za
Amazon Music Unlimited. Streamovanou hudbu zde mizete jako novy uzivatel poslouchat
az 30 dni zdarma, poté jiZ za 10 dolarli mési¢né. Predplatitelé Amazon Prime plati zlevnénou
cenu, konkrétné 8 dolarit mésicné, nebo 79 dolart ro¢né. Placena verze ma mnoho vyhod,
jako naptiklad absenci reklam, neomezenou moznost pfeskakovani skladeb a poslech hudby
offline.® Amazon Music Unlimited je dostupna na mnoha platformach, jako naptiklad iOS,
Android, ale 1 na webu, navic perfektné¢ funguje ve spojeni s hlasovym asistentem od

Amazonu, Alexou a kvalita hudby se zde pohybuje okolo 256 kbps.®’

7.4.YouTube Music

Tato hudebni streamovaci sluzba spada pod Google a nahradila ptivodni sluzbu
Google Play. YouTube Music je v Ceské republice k dispozici od kvétna 2019 a v nabidce
1ze najit skladby od zahrani¢nich, ale i domécich umélct. Kazdy den se zde automaticky
vygeneruji tfi personalizované playlisty: Your Mix, Discover Mix a Release Mix, ¢imz vam
sluzba zarucuje poslech hudby dle vaseho vkusu.®® V hudebni knihovné je Siroky vybér
skladeb, nabizi zajimavé playlisty podle mista, kde se pravé nachazite, a navic je zde
moznost vyhledat konkrétni skladbu na zaklad¢ textu.

Tato sluzba pro poslech streamované hudby je dostupna na zatizenich iOS i na webu,
ale idealni je zejména pro uzivatele, ktefi uZivaji produkty nebo sluzby Google a maji
operacni systém Android. YouTube Music totiz funguje s Google Assistant a hudbu tak

miiZete poustét pres tento hlasovy asistent.3’

Stejné jako U Spotity, i zde je moZnost vyuzivat
sluzbu zdarma, ktera vSak piinasi jisté omezeni, jako je reklama, ptehravani pouze se

zapnutou obrazovkou nebo absence moZnosti stahnout a piehravat skladby offline. Premium
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placend verze bez reklam vychazi na 10 dolariit mésicné. YouTube Music nabizi i poloviéni

cenu pro studenty nebo rodinny plan pro $est osob za 15 dolarti mési¢ng.*
7.5. Tidal

Tato norska hudebni streamovaci sluzba, kterou vlastni americky rapper Jay-Z, je
v Ceské republice k dispozici od roku 2015. V databazi najdete pies 60 miliond skladeb, 250
tisic videi, nejriznéjsi rozhovory ¢i prenosy specialnich hudebnich akci, ale i exkluzivni
obsah v podobé novych alb *8, hudebnich videoklipt a dalsich videi ze zakulisi. Alba jako
“4:44* od Jay-z nebo “The Life of Pablo®“ od Kanyeho Westa, byla do svéta poprvé
vypusténa pravé pies streamovaci sluzbu Tidal. Sluzba nenabizi verzi zdarma, jako tieba
Spotity, ale pro nové uzivatele, kteti chtéji platformu vyzkousSet, poskytuje zdarma alespon
prvnich 30 dni. Tidal Premium pro jednotlivce stoji 10 dolarti, studentsky tarif je o polovinu
levné&jsi a rodinny pro celkem Sest osob si miizete predplatit za 15 dolarti mésiéné. %’

Od ostatnich hudebnich streamovacich sluZzeb se Tidal 1i§i mimofadné vysokou
kvalitou audia, a mifi tedy hlavné na lidi, ktefi jsou ochotni si za kvalitni poslech pfiplatit.
Zatimco zakladni Tidal plan pouziva datovy tok 320 kbps, coz je stejné jako u Spotify,
prémiovy HiFi plan ptehrava hudbu ve formatu FLAC v neuvéftitelnych 1,411 kbps. Pokud
tedy mate vhodné audiozatizeni a wi-fi nebo kabelové piipojeni, mate jedineCnou moznost
poslouchat hudbu v pIné kvalité. Kdyby to nahodou né¢kterym uzivatelim bylo poiad malo,
HiFi plan poskytuje i funkci Tidal Masters, ktera dokéaze piehrat skladby v kvalité¢ az 9,216
kbps. Toho vyuzila napiiklad americka metalova skupina Metallica, ktera zde v prosinci
2020 zpftistupnila alba. HiFi plan vyjde jednotlivce na 20 dolarti, studenta na 10 dolarti a

rodinny tarif stoji 30 dolard na mésic.%
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8. Prijmy hudebnich streamovacich sluzeb

Rok 2015 byl prvnim rokem v historii, kdy nejvétsi ¢ast pfijmt pro hudebni
vydavatelstvi tvorila pravé streamovand hudba. Sluzby jako Spotify, Apple Music nebo
Pandora tak poprvé vydélaly vice penéz nez ostatni online ¢i klasické sluzby pro prodej
hudby. Vtu dobu byl vSak rozdil mezi streamovanou a online hudbou jesté
minimalni. Asociace amerického nahravaciho primyslu (RIAA) zvefejnila data, podle
kterych za rok 2015 predstavovaly piijmy ze streamovacich sluzeb ve Spojenych statech
americkych 34,3 %. Online stahovani tvofilo pouze o 0,3 % méné, tedy 34 % a fyzické
nosiée, jako naptiklad CD nebo vinyl, tvoiily 28,8 % vsech p¥ijmi vydavatelstvi.®

O ¢tyti roky pozdéji doslo k dal§imu zasadnimu zlomu ve svété hudebniho primyslu.
Spotify totiz v roce 2019 jako prvni sluzba pro streamovanou hudbu pokofilo pomysiny
milnik 100 milioni platicich uzivateld. V tu dobu mélo Spotity ve svych zatizenich pies 217
milionu lidi, coz znamenalo, Ze vice nez polovina stale poslouchala hudbu zdarma
s reklamami. | tak to byl ale velky tspéch a Spotify se stala prvni sluzbou, ktera ziskala tak
velky pocet uzivatel, kteti byli ochotni si za nepierusovany poslech hudby a jiné vyhody
priplatit. ,,Model pfistupu ve stylu ,,all you can eat* zac¢ina lidem davat smysl. Ocekavame,
7e bezplatna sluzba se prevede na predplatné, a to uz bude opravdu velka Cast naSeho
byznysu,* pronesl Tom Corson, feditel RCA Records.>* Velkou roli v tomto nardstu sehralo
jednak spusténi sluzby v Indii, ale 1 rizné vyhodné balicky, jako tieba ucet Spotify Premium
spolu s ptedplatnym televizni sluzby Hulu nebo bezplatné obdrzeni chytrého reproduktoru
Google Home pro predplatitele Family tarifu. Zaroven se Spotify zacalo také vice soustredit
na podcasty a sjednalo nékolik akvizic startupti specializujicich se pravé na podcastové
sluzby, jako napiiklad Gimlet nebo Anchor.*

I ptes velky uspéch a oblibenost, nevykazuji Spotify ani ostatni hudebni streamovaci
sluzby piilis vysoké zisky. Svédsky hudebni gigant sice za rok 2019 utrzil 6,1 miliardy
dolarti, ale vétSinu penéz musel nasledn¢ vratit hudebnim nahravacim spole¢nostem. DalSim
pfijmem jsou zisky z reklamy, které vSak nedosahly pftili§ uspokojivych ¢astek. Konkrétné
Spotify diky reklamé v roce 2019 utrzilo 678 miliont dolarti, coZ je potad o néco méné¢, nez
vydéla Twitter za jeden kvartal. Pfiznivou situaci v hudebnim primyslu vyuZzily americké

nahravaci spole¢nosti Universal Music Group a Warner Music Group, které zacatkem roku
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2019 oznamily, Ze vstoupi na burzu a béhem nasledujicich letech planuji vetejnou nabidku
akeii.*

Jiz béhem jednoho roku se pocet platicich uzivatelti Svédské hudebni streamovaci
sluzby v meziro¢nim srovnani zvysil o 24 %. V roce 2020 tak Spotify mélo jiz 155 miliont
aktivnich mésicnich predplatitelti sluzby. Celkovy pocet uzivatelii, do kterych se zahrnuji i
lidé, kteti vyuzivaji sluzbu zdarma, se zvysil o 27 % na celkovych 345 miliond uZzivateld.
Velky nartst byl i v mnozstvi podcastti, kterych v roce 2019 bylo 700 tisic, ale o rok pozdé&ji
Spotify nabizelo k poslechu jiz vice nez 2,2 milionu podcasti.*®

Podle vyroc¢ni tiskové zpravy Asociace amerického nahravaciho primyslu (RIAA)
ptijmy z hudby v USA vzrostly vroce 2020 0 9,2 % na hodnotu 12,2 miliardy dolard.
Spadaji sem piijmy ze streamované hudby, digitalniho stahovani i fyzickych nosict, jako
jsou CD nebo vinyl. Podil streamingu na celkovych pfijmech tvofil minuly rok v USA 83
%, ¢imz trzby vzrostly o 13,4 % na 10,1 miliardy dolar. Pandemicka situace okolo Covidu-
19 znamenala i1 pokles rastu pfijmi z reklam. Vynosy streamovacich sluzeb jako jsou
YouTube nebo bezplatna verze Spotify tak vzrostly o pouhych 16,8 % na 1,2 miliardy
dolarti. V piedchozich tfech letech byl mezirocni narGst o néco vyssi a v priméru se
pohyboval okolo 30 %.5

Digitalné stazena hudba ptedstavovala v roce 2020 pouze 6 % z celkového poctu
zaznamenanych pfijmi v hudebnim primyslu a jeji trzby poklesly o 18 % na 674 milionil
dolart. Stahovani celych alb pokleslo o 13 % na hodnotu 320 milionti dolarti a prodej
jednotlivych skladeb klesl dokonce o 23 % na 313 miliont dolart. Celkové vynosy
z tyzickych nosicii se v USA moc nezménily a poklesly pouze o 0,5 % na 1,1 miliardy
dolart. Nicméné prodej vinylu meziro€né vzrostl o 28,7 % na hodnotu 626 miliont dolard,
¢imz byly poprvé od roku 1986 vynosy z vinylovych desek vyssi nez z CD. Jejich piijmy

totiz za minuly rok klesly o 23 % na 483 miliond dolart.®®

8.1. Situace v Ceské republice

Pro Ceskou republiku vyhodnocuje tato data Mezinarodni federace hudebniho
prumyslu. Bohuzel vysledky trhu z roku 2020 jesté nebyly zvetejnény, takze nasledujici data
odkazuji na rok 2019. Ta ukazuji, Ze v roce 2019 celkové piijmy hudebniho primyslu

v Ceské republice vzrostly téméf o 16 % na hodnotu 1,02 miliardy K&. Diky hudebnim

1 Hudebni priimysl vzkvéta diky streamingu, Spotify premysli, jak to zpenézit, 2020 [online]. iDnes.cz.
3 Spotify ma 155 milionii predplatitelii sluzby premium, 2021 [online]. Mediaguru.
8 RIAA: 2020 year-end music industry revenue report. [online].
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streamovacim sluzbam jako naptiklad Spotify, Apple Music, YouTube Music nebo Deezer,
tvotilo digitalni Sifeni hudby 66 % ze vSech pifijmu, z ¢ehoz 60 % pripadlo pravé na
streaming a zbylych 6 % na digitalni stahovani. Pfijmy ze streamovacich hudebnich sluzeb
v roce 2019 vzrostly na 376 miliont K¢ a pocet aktivnich platicich uzivatelti stoupl o cca
230 tisic na 660 tisic.%*

Ptijmy fyzickych nosicu tak tvotily 34 %, coz je naptiklad v porovnani s vysledky z
USA potad obstojna hodnota. Piekvapivy nartist zaznamenaly CD (13 %) i vinyl (3 %) a
celkovy prodej fyzickych nosi¢i se tak zvysil o 8 %. Duvodem je s nejvyssi
pravdépodobnosti umrti Karla Gotta, kdy byl koncem roku zvysSeny zdjem o fyzické nosice
sjeho pisnémi. Co se hudebnich vydavatelstvi tyce, vedouci pozici mezindrodnich
spolecnosti obhajilo Universal Music, druhé skon¢ilo Warner Music a tfeti Sony Music.
Prvni misto mezi tuzemskymi vydavatelstvimi si 1 vroce 2019 udrzela spolecnost

Supraphon.®

8.2. Licenc¢ni poplatky

Za soucasn¢ho stavu podnikani se hudebni streamovaci sluzby snazi najit udrzitelny
a efektivni financni model. I kdyz jsou tyto platformy pro poslech hudby v ramci hudebniho
prumyslu velmi vydélecné, tak procento piijmi, které samotnym spolecnostem zbude, je
minimalni.®* Existence hudebnich streamovacich sluzeb je zavisla na dohodé s tzv. ,,Velkou
trojkou*, neboli tfemi celosvétovymi hudebnimi nahravacimi spole¢nostmi, konkrétné tedy
Universal, Sony a Warner. Zakladni polozkou, kterou musi streamovaci sluzby pokazdé
zaplatit, jsou vyplaty drziteltim prav neboli licen¢ni poplatky, které byvaji v naprosté vétsSing
velmi vysoké.*® Ziskovost viak nastésti neni v tomto piipadé tak zasadni, jak by se mohlo
zdat. Daleko dulezitéjsi je ocenéni podniku a jejich atraktivita i béhem zpomalujiciho se trhu.
Licenéni poplatky se déli na nékolik kategorii. Prvni jsou mechanické licence, kdy musi
streamovaci sluzby platit skladatelim nebo producentim za prévo reprodukovat skladbu
pokazdé, kdyz se ji uzivatel rozhodne piehrat.®? Dalsi licenéni poplatky jsou placeny opét
skladatelim nebo producentiim, tentokrat za pravo hrat jejich hudbu vefejné. Tyto licence
se vztahuji pfedevS§im naradia nebo ptehravani hudby v restauracich, barech a jinych

vefejnych mistech, ale jelikoz uZzivatel streamovacich sluzeb zadnou ze skladeb nestahuje do

S \FPI: Vysledky trhu 2019 Ceska republika. [online].
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svého zafizeni a tim padem ji nevlastni, je kazdé takové ptehrani povazovéano za vetejné. A
to i v pfipadé, ze skladby posloucha v soukromi svych sluchatek. Posledni polozkou, kterou
musi spolecnosti jako Spotify nebo Apple Music zaplatit, jsou vyplaty majitelim autorskych
prav. Jednd se o vydavatelstvi, distributora nebo samotného umélce.*2

V poloving tnora letosniho roku zvefejnila instituice MLC (Mechanical Licensing
Collective), ze se v USA na poplatcich za celou dobu fungovani hudebnich streamovacich
sluzeb vybralo ptes 424 miliont dolart. Nejvétsi ¢astkou sem piispéla sluzba Apple Music
se 163 miliony dolarti a na druhém misté skoncilo Spotify, které za celou dobu existence
zaplatilo v USA za licence 152 milionu dolart.** Ze strany umélce budou piijmy z licenci
zéviset na mnoha faktorech, jako naptiklad zda se jeho skladby piehravaji vice na
prémiovych nebo bezplatnych reklamou podporovanych verzich, nebo v jaké zemi je jeho
hudba streamovana. V USA stoji uzivatele ptedplatné mési¢né 9,99 dolart, na druhou stranu
naptiklad v Indii se cena prémiového uctu pohybuje jen kolem 1,67 dolart mési¢né, coz se
nasledné odrazi pravé ve vyplaté umélce.*

Podle vyro¢ni zpravy Spotify z roku 2018 vyd¢lala spole¢nost 5,259 milionu EUR,
ale 74,2 % musela odecist a nasledné zaplatit autorim a nahravacim spole¢nostem. Pro
hudebni streamovaci sluzby by bylo ideélni snizit vydaje za licence na 60-70 % z celkovych

vynost. Podle dostupnych informaci vyplacel Apple Music majiteltim a skladatelim hudby

vvvvvv

ze kterého se za 10 nebo 20 let zisky stanou.®?

32 Pastukhov 2019.
4 The Mechanical Licensing Collective Receives $424 Million in Historical Unmatched Royalties from
Digital Service Providers, 2021 [online]. The MLC.
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9. Reklama

Stejné jako rozhlasové stanice, tak i hudebni streamovaci sluzby poskytuji znackam,
agenturam, malym podnikiim, umélciim a dal§im, prostor pro propagaci jejich produktl a
sluzeb. Postup pro vytvoreni takové reklamy je pomérné snadny. Pokud chce clovek
inzerovat svou znacku naptiklad na Spotify, staci si jen zalozit profil na webovych strankach
Spotify Advertising, zvolit si svou cilovou skupinu podle demografie nebo z4jmi, zdarma
si v tzv. Ad Studiu vytvofit vlastni audio spot a nasledné jen ¢ekat na vysledky kampané a
poptipadé ji dal upravovat. Cena spott se bude odvijet od cilové skupiny, formata reklam,
délky kampané nebo podle toho, v jaké zemi se nachazite. V priméru zde vSak ceny zacinaji
jiz na 250 dolarech za sadu reklam.*’

K dispozici jsou tii formaty reklam. Prvni z nich je audio reklamni spot, ktery se
objevuje mezi jednotlivymi skladbami, coz zarucuje, ze se velké procento uzivateld na
reklamni sdéleni opravdu soustiedi a vyslechne ho.*® Spole¢né s audiem se zobrazi i
doprovodna bannerova reklama.*® Audio spoty se mohou vyskytovat jednak mezi skladbami,
ale i v podcastech. Vyhodou inzerce v podcastech je, Ze reklama zazni i uzivatelim, ktefi si
plati Premium verzi, ¢imz se sdéleni dostane k mnohem vice potencialnim zakaznikim.
Druhym formatem jsou videoreklamy, které se samoziejmé nezobrazuji v momentech, kdy
uzivatel hudbu pouze posloucha a obrazovku ma zamknutou. Spot se zobrazi az ve chvili,
kdy ma ¢lovek aplikaci otevienou, sleduje obrazovku a hleda v ni hudbu nebo podcasty. Tim
je zaruceno, Ze reklama uZivateli neunikne.*®

Poslednim zpiisobem inzerce jsou klasické grafické reklamy s textem, které se
zobrazuji na obrazovce mezi skladbami a po kliknuti na bannerovou reklamu vés
streamovaci sluzba piesméruje na pozadovanou stranku propagované znacky. Mezi grafické
reklamy patii overlay reklamy, homepage takeover a leaderboard.*® Overlay reklama se
zobrazi pokazdé, kdyz se uzivatel vrati zpét do aplikace hudebni streamoveci sluzby, ¢imz je
dopad reklamniho sdéleni velmi vysoky a zasdhne velké mnozstvi potencialnich zakaznik.
Navic reklama umoziuje proklik rovnou na webové stranky nebo do aplikace propagované
znacky. Homepage Takeover poskytuje moznost propagovat znacku po dobu 24 hodin piimo

na domadci strance streamovacich sluzeb. Poslednim typem grafické reklamy je tzv.

47 Spotify Advertising: How It Works, 2021 [online]. Spotify AB.
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leaderboard, coz je bannerova reklama zobrazujici se v aplikaci streamovacich sluzeb nebo
na webu po dobu pil minuty.*

Platformy inzerentim také umoznuji presné si definovat a nastavit cilovou skupinu.
Zakladni jsou demografické udaje, jako je vk, pohlavi nebo lokace, kdy se uzivatelé
oslovuji na zakladé toho, kdo jsou.*® Do lokace méizeme zafadit napiiklad geografické cileni,
které vyhodnocuje, v jakém staté/méste se cilova skupina nejcastéji vyskytuje nebo jazykové
cileni, které se soustiedi na jazyk hudby/podcastli, ktery jejich potencidlni zakaznici
poslouchaji.*® Kromé& demografickych udaji mohou inzerenti oslovovat uzivatele i podle
toho, jaké Zanry, interprety nebo podcasty poslouchaji, ¢imz ziskaji jedine¢ny pohled na
jejich zajmy a preference ve svété streamované hudby. Cim vice hudby totiz uZivatelé
poslouchaji, tim vétsi obnos dat a informaci o sobé nevédomky zadavaji do systému.

Zasadni jsou pro inzerenty reklam zejména playlisty. Diky nim mohou o uzivatelich
snadno zjistit nejen jejich oblibeného interpreta, ale i stav mysli a naladu, ve které se
poslucha¢ zrovna nachazi. Tyto seznamy skladeb pro kazdy okamzik a vSechny mozZné
nalady umoziuji pfesné a efektivni zacileni a zpenézeni ve chvili, kdy uzivatel klikne na
tlacitko piehrat.>® Kromé toho, Ze inzerenti mohou cilit na uZivatele, ktefi poslouchaji jimi
vybrany seznam skladeb, zaroven maji moznost vybrat si konkrétni hodinu, ve které chté;i
na uZivatele cilit.*®

S kazdou kampani obdrzi inzerenti samoziejmé i pfehled zobrazovani reklam a dalsi
statistiky. Spotify poskytuje pfistup k piehlediim v redlném case v rdmci uctu Ad Studio a
obsahuje data ohledné zacatku a konce kampan¢, rozpoc¢tu, demografickych udaji publika,
mife interakce a prokliku, Usp&snosti cileni nebo frekvenci zobrazovani reklamy.®! Pfi tvorbé
audio reklamy je potieba byt kreativni a udrzovat reklamy kratké, jednoduché a snadno
srozumitelné. Pokud v reklamé pouzivame hudebni podkres, je vhodné zvolit hudbu Zdnroveé
podobnou s playlistem, ve kterém chceme inzerovat. Tyto reklamy se od téch rozhlasovych
1181 zejména tim, Ze hudebni streamovaci sluzby poskytuji v rdmci inzerce daleko osobné&;jsi
ptistup, ¢imz uzivatelé ziskaji i béhem reklamy osobnéjsi zazitek. Daleko 1épe se zde cili na

konkrétni publikum podle demografickych tidajii nebo hudebniho vkusu.*
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10. Podcasting v Ceské republice

Nejcastéji byva definovan jako technologicky mechanismus dorucujici uzivatelim
audio obsah, ktery si mohou stahnout bud’ manualné z webové stranky, nebo automaticky
pomoci aplikace. Od internetovych audio streamt nebo jednordzového stahovani audio
soubori se podcasting odliSuje pravé automatickym stahovanim soubori pomoci RSS
(Really Simple Syndication). Uzivatelé se mohou pfihlasit k odbéru jednotlivych podcasti
a nasledné, kdyz vyjde nova epizoda, automaticky se diky RSS programu stdhne do zatfizeni
pro pozd&jsi poslech i bez internetového piipojeni.®® Lidé se mohou k odbéru piihlasit bud’
na webové strance nebo v mobilni aplikaci, kterd uzivatelim zasila upozornéni pokazde,

kdyz u odebiraného podcastu vyjde nové epizoda.®

10.1. Historie vzniku a pocatky

Pojem ,,podcasting” vznikl spojenim nazvu hudebniho pifehravace ,,iPod“ od
spolecnosti Apple a anglického vyrazu pro vysilani, tzv. ,broadcasting®. Poprvé se toto
oznaCeni objevilo zacatkem tnora 2004 v jednom z ¢lankt britského novinaie Bena
Hammersleyho na zpravodajském webu The Guardian.®® Hammersley se v ¢lanku zabyva
piedevs§im potencialem pro aktivity ,,amatérského radia“ a dostupnosti technologii, které uz
tehdy umoziovaly snadné pofizovani audio souborti a jejich nasledné publikovani na web.5*
Nasledujici rok byl vyraz ,,podcasting oznacen lexikografy z Oxford English Dictionary
Slovem roku.%

Pocitacové programy umoznujici nahrani a editaci zvukovych soubort zde
existovaly uz v 80. a 90. letech, tedy davno pied vznikem podcastli, nicméné slouzily
zejména potiebdm profesiondlnich nahravacich studii. BéZznym wuzivatelim byly tedy
nedostupné kvili vysoké cené, coz se ale zménilo koncem 90. let, kdy se zacaly objevovat
uzivatelsky pfistupnéjsi programy pro nahravani zvuku. Dal§im ze zékladnich pfedpokladii
vzniku podcastingu bylo stale roz$itujici se pokryti populace internetovym ptipojenim ve
vyspélych zemich.®® Na zacatku 21. stoleti stali u samotného zrodu podcastingu t¥i muzi.
Prvnim z nich byl Adam Curry, byvaly moderator MTV, ktery si nésledné zalozil webové
stranky a za¢al podnikat.®* Po n&jaké dobé potkal Curry své spolupracovniky, kterymi byl
programator, blogger a internetovy podnikatel Dave Winer a rozhlasova a televizni osobnost

Christopher Lydon.®® Koncem roku 2000 uvefejnil Winer program, ktery umoznoval

80 Svobodova 2019, s. 7,8, 9, 11, 15.
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automaticky odbér publikovanych obsahil a zaroven vkladat soubory do RRS kanalu, ¢imz
tak spole¢né dali audiobloggingu zékladni rysy.5! Prvni oficialni podcast viak vznikl az o
dva roky pozdéji, kdy na Winertiv popud zacal Chritopher Lydon nahravat rozhovory, které
nasledné publikoval na svém blogu s vyuzitim RSS kandlu. Tim umoznil poslucha¢iim jeho
epizody automaticky odebirat.5

Prvni vlna zajmu ze strany uzivatelt pfisla v roce 2005. Prispéla k tomu stale rostouci
popularita MP3 piehravaci, na které se daly audio soubory lehce nahrat a skutecnost, ze
Apple predstavil iTunes 4.9 s nativni podporou podcasti. A 1 kdyz si n€kteti lidé mysleli, Ze
z4jem o podcasty bude znamenat okamzity konec pro rozhlasové vysilani, v nasledujicich
letech se vyvoj podcastingu vyvijel velmi pomalym tempem, kdy podcasty tvofily zejména
klasické rozhlasové stanice. V roce 2014 pftisla druha vyznamna vina, kterd se ptisuzuje
rychlému rozsiteni chytrych mobilt, které velké procento uzivatel vymeénilo za dosavadni
iPody a jiné MP3 piehravace.®® Dalsi tii roky vsak trvalo, nez se do svéta podcastingu vrhli
1 amatérsti tvlirei a influenceti a zacali tvofit obsah o rtiznorodych tématech. Rok 2017 byl
také ptelomovy pro spolecnost Spotify, kterd vystiidala Apple Podcasts jakozto lidra na trhu

podcastocych platforem.5*

10.2. Zékladni charakteristiky a klasifikace

Jednim z ryst podcastii je jejich dostupnost poslechu ,,na zadost™ uzivatele, tzv. on
demand audio format, coz znamen4, Ze se uzivatel nemusi fidit vysilacim programem, ale
epizodu si miize pustit kdykoliv a kdekoliv. V ramci technologickych principt je pro
podcasting definujici jiz nékolikrat zminény automaticky odbér nové zverejnénych epizod
neboli RSS. Dalsi vyhodou oproti béznému rozhlasovému vysilani je regulace piehravani,
kdy je uzivateli béhem poslechu umoznéno libovolné pieskakovat nebo se naopak vracet na
ose prehravani. Je zde i moZznost vyuziti tlacitek pro skokovy posun, které posluchac¢i umozni
piesunout se v ramci epizody jednim klikem o 15 nebo 30 sekund.®® Podcasty mohou mit
libovolnou délku. Nejcastéjsi se setkavame s podcasty trvajicimi 20-60 minut, ale jsou i
takové, které jsou dlouhé 3 hodiny. Idedlné¢ by méla jedna epizoda trvat 30 minut, coZ je

prumérna délka, kterou ¢lovek travi na cesté do prace. Samoziejme to neni vzdy pravidlem,

61 Riesnerova 2021, s. 16, 23.
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a 1 podcast delsi nez ptl hodinu mtze byt posluchaci velmi oblibeny. Zalezi jen na tom, jak
moc zajimavy je obsah sdéleni a jak kvalitni je samotné audio.>®

Lisit se maze i frekvence, ve které jednotlivé epizody vychézeji. U nékterych
podcastli mohou epizody vychézet i nékolikrat do tydne, v jiném ptipad¢ si zas posluchaci
musi na dalsi dil pockat klidné i mésic. Zde zalezi na tom, jak jsou jednotlivé podcasty pojaty
jak obsahové, tak i postprodukéné. Nékteré mohou byt jednoduché, kdy se sejde parta
kamaradi, ktefi si povidaji o n¢jakém tématu, které je zajima. Nasledné audio zdznam
sestiihaji nebo ho nechaji v plivodni celé verzi a poptipadé€ jen ptidaji ivodni znélku. Tento
druh podcastu nevyzaduje dlouhé ptipravy a findlni sestfih audio soubort je také celkem
jednoduchy, takze epizody mohou vychazet pomérné ¢asto.>®

Na druhou stranu existuje i spousta podcastti, kde samotna piiprava a nasledny stiih
vyzaduji spoustu prace. Jedna se naptiklad o rozhovory s odborniky riiznorodych obori, na
které se moderator musi piipravit otazky nebo podcasty vyzadujici tematickou hudbu,
zvukové efekty a profesionalni stiith. Asi jako u vSeho jiného i v tomto piipad¢ se da tvrdit,
7e zde proti sobé stoji kvalita a kvantita.? Pokud se skloubi poutavy obsah a &asté a
pravidelné kontakty s posluchaci, je zde vysoka pravdépodobnost tspéchu. Vyssi kvalité
piidava urcit¢ 1 dobie zvolend hudba, ktera je skvélym zpusobem, jak zacit a ukoncit
jednotlivé epizody. Zde je vSak diilezité pouzivat pouze hudbu, k jejimuz pouziti maji tviirci
podcastl svoleni. V opacném piipad¢ by se podcasteii mohli dostat do rozporu s autorskymi
pravy.®

Skutecnost, ze podcast muze tvofit kdokoliv, neexistuji zde jakakoli omezeni,
naklady i Casova narocCnost vétsSinou nebyvaji vysoké, prispiva k tomu, ze tematicka
rozmanitost je zde opravdu velka a jejich oblibenost stale stoupd. Klasifikovat je mizeme
do n&kolika kategorii, kdy mezi ty necast&jsi patii rozhovory moderatora s hostem nebo
dialogy dvou a vice lidi. O néco mensi zastoupeni zde maji podcasty ve form& monologu.
Dalsi podcasty zase spocivaji v interakci s posluchaci, kdy podcasteti odpovidaji na otazky
od posluchacti, které jim zaslali na socialni sité ve formé textu nebo zvukové nahravky.*
Jak jiz bylo zminéno, tematickd rozmanitost je ve svété podcastii obrovska a existuji
podcasty snad na kazdé téma, které si lze predstavit. Néktera se zamétuji na stale se ménici

svét marketingu a technologii, jiné se zas zabyvaji zivotem pracujicich matek. Najdete zde
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a zdravé stravovani nebo vtipné piihody ze Zivota a piibéhy s kriminalni tematikou.*®

10.3. Podcastefi a produkce podcastii v CR

Prvni zminky o podcastingu se v ¢eskych médiich zacaly objevovat v poloviné roku
2005, kdy nasledovalo dlouhé obdobi podcastii tvofenych zejména rozhlasovymi stanicemi.
Ty si vzaly vzor z BBC, ktery podcast jiz pouzival a na pfani poslucha¢t byly spustény
potady projektu Radio na p¥ani. V prosinci téhoz roku uvedl Cesky rozhlas novy podcast
Radio Praha, ktery byl v Sesti jazycich a pfedaval informace o Ceské republice. O rok pozdgji
zadal zaznamy svych pofadii nabizet CRo Radio Wave, ale i dalsi ¢eska radia jako Classic
FM, Expresradio, Evropa 2 nebo Frekvence 1. V nasledujicich letech uvadi podcast také
rozhlasové stanice Fajn Radia, Radia Impuls nebo Radia Blanik. I kdyZ se jednd pouze o
ptevody jiz odvysilanych potadl, z hlediska technického se o podcasty jedna. Pohledy
odborniki medialniho svéta se zde ale ve vétsing p¥ipadli rozchazeji. Cesky rozhlas ma
Vv soucasné dobé vice jak 200 potadl s podcasty, které mély podle statistiky z fijna 2020 pies
Styti miliony poslech.®?

Jak bylo jiz zminéno, amatérsti tviirci a influenceti se do svéta podcastingu vrhli az
kolem roku 2017, ale nejvétsi riist za celou dobu existence zaznamenal v Ceské republice aZ
o dva roky pozdé&ji. Mezi nejvyznamng;jsi tviirce podcastt patii CRo, ktery v anketé Podcast
roku obsadil za rok 2020 v kategorii Vefejnopravni podcast 27 z 30 pricek, z toho i vSechny
tfi medailové pozice. Na prvni pficce se s velkym naskokem umistil zpravodajsky podcast
,»Vinohradska 12, u kterého pocet stazeni jedné epizody dosahl v bfeznu 2020 vice nez 580
tisic stazeni.®! Sttibro ziskal zabavny girl talk Ivany Veselkové a Zuzany Fuksové ,,Buchty*
a bronz si odnesl podcast ,,Host Lucie Vyborné®“, ktery je vlajkovou lodi v linedrnim
vysilani.*?

V ramci Autorského podcastu obdrzel od posluchacti nejvice hlasii podcast ,,Vyhonit
d’abla®, ve kterém se moderatorky Zuzana s Terezii zaobiraji popiranim sexualnich tabu,
druhé misto pfipadlo spolecenskému podcastu ,,Linka“ zndmych influencert Terezy Salte a
Karla Kovare a tfeti misto obsadil porad ,,Tak urcit€”, zaméteny zejména na sportovni

tematiku. V posledni kategorii, ve které nehlasovali posluchaci, ale odborna porota,
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zabodovala jiz zminénd ,,Vinohradské 12*. Druhé misto bylo udéleno podcastu ,,Insider®, ve
kterém Michal Par a Tomas Jirsa nahravaji rozhovory o aktudlnich tématech. Tteti pricku
ziskal ,,Podcast Petra Mary“ zabyvajici se technologiemi, podnikdnim, budoucnosti a
osobnim rozvojem.*?

zminéné podcasty ,,Vyhonit d’abla“ a ,,Vinohradska 12%, ale naptiklad i rozhovory ,,U
Kulatého stolu* Martina Klesnila a Patrika Fialy se zajimavymi hosty nebo ,,Opravdové
zlo¢iny* Lucie Bechynkové a Bary Krémové, které vypravéji o zakulisi a detailech znadmych
svétovych pripadi. Z vysledkd je patrné, ze posluchaci se zajimaji o zpravodajstvi, talk
show, ale i rozhovory, ¢imZ je rozmanitost témat pestra. V Ceské republice bylo v poloviné
roku 2020 podle webu CeskePodcasty.cz pres 500 aktivnich Ceskych podcastii, z ¢ehoz

vyplyva, Ze zajem o podcasty neroste jen ze strany posluchaé, ale i ze strany tviirci.®

10.4. Zpusoby financovani

Propagace sluzeb a produktii je v ramci podcasti pro zadavatele reklam velmi
atraktivni. Mohou lze celkem snadno zasahnout skupinu mladych lidi, ktefi se kazdy den
pohybuji v digitdlnim svété a tradi€nim médiim nevénuji mnoho pozornosti. Zaroven u
podcastii nelze uplatnit softwary, které automaticky blokuji reklamu, tudiz pokud ji
posluchaci nepteskoci, maji inzerenti jistotu, ze reklama cilovou skupinu zasahne. Moznost
rychlého preskakovani je tedy jedinou nevyhodou téchto platforem. Nastésti podle
prizkumu The Nielsen Company z roku 2017 v USA hovoii o tom, ze posluchaci maji
k reklamam v podcastech pomérné kladny vztah a 78 % poslucha¢im nevadi. Podoba
reklam zde muze byt riznd a lisi se jak umisténim, tak charakterem. Umistény mohou byt
bud’ na zacatku, v priibéhu nebo na konci a nahrany jsou bud’ zvlast a do potadu nésledné
vloZeny, nebo je moderator ¢te piimo béhem nahravani podcastu.

Tvorba podcasti nemusi byt finanéné ldkava jen pro inzerenty reklam, ale i1 pro
samotné tviirce audio obsahu. Kromé& piijml z reklam je dalS$i moznosti, jak lze ziskat
finanéni podporu, zpoplatnéni samotného obsahu. Jedna se o velmi vyjimeéné piipady, kdy
podcaster miiZe nabizet n€kolik epizod zdarma, ale star$i epizody z archivu si posluchaci

mohou pustit jen za uréity poplatek. Cast&jsim zptisobem podpory jsou ale jednorazové &i

42 podcast roku, 2021 [online]. Active Radio.
61 Riesnerova 2021, s. 25.
80 Svobodova 2019, s. 99.

45



pravidelné prispévky piimo na ucet podcastera. Priibézna podpora probiha napiiklad
prostiednictvim platformy Patreon, kam tvirci zpiistupiiuji prémiovy obsah jako bonusové
epizody, odpovédi na otazky fanouski nebo live streamy. Tento obsah si poslucha¢i mohou

zobrazit pouze za uréity mésiéni poplatek.®

80 Svobodova 2019, s. 101.
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11.Budoucnost streamingu

Pokud jde o audio content, jasnym konkurentem pro streaming je ve svété tradi¢nich
médii jednoznaéné radio. I kdyz by se mohlo zdat, ze rozhlasové vysilani jiz pro posluchace
neni nadale atraktivni, tak naptiklad ve Spojenych statech americkych posloucha radio kazdy
tyden v praiméru 92 % populace. Nejvétsi boje svadi tato dvé média v autech, kde audio
content posloucha vétsina lidi. Zde hudebni streamovaci sluzby vycitily svou slabinu, takze
se musely pfizpusobit a piiSly s feSenim hlasovych asistentli. Pro Apple Music mizete vyuzit
CarPlay a Google pouziva Android Auto. Spotify zde sice lehce zaostava, ale jiz take déla
prvni kroky k hlasovému ovladani jejich sluzby v auté.?

Dals$im vyhodu, kterou ptindselo radio, bylo, Ze nabizelo nejen hudebni obsah, ale 1
rozhovory apod. Jak uz bylo ale zminéno v piedeslé kapitole o podcastech, i v tomto ohledu
se snazi streaming rozhlasové vysilani dohnat. Spotify vefejné oznamilo, ze ma ambice stat
se svétovym lidrem ve svét€¢ audio platforem, coz s jejich stdle narlistajicim poctem
uspésnych podcastli, nemusi byt tak nerealnd vize. Pravé rozmanity nehudebni obsah by
mohl ptilakat stale vétsi mnozstvi novych uzivatelt, kteti pfedtim k hudebnim streamovacim
sluzbam tolik netihli. Podle generalniho feditele spole¢nosti Spotify se da do budoucna
ocekavat, ze vice jak 20 % veSkerého obsahu na platformé bude pfipisovano pravé
podcastiim. 2

Jak bylo jiZz zminéno, zhruba 70 % piijmi ze streamingu musi sluzby vyplatit
skladatelim, producentim a nahravacim spoleCnostem ve formé licencnich poplatkda.
Z kratkodobého hlediska to zatim neni problém, z hlediska dlouhodobého vSak budou muset
tyto spolecnosti nabizejici streamovanou hudbu najit zptsob, jak své sluzby efektivnéji
zpenézit a dosahnout tak ziskovosti. A pravé v tomto ohledu se do budoucna vsazi hlavné
na nehudebni obsah, ktery streamovacim sluzbam pfinasi nové prilezitosti v oblasti
udrzitelného finanéniho modelu. Pokud totiz spolecnosti jako Spotify nebo Apple Music
snizi podil hudebniho obsahu na 80 %, budou schopny vyjednat niZ$i naklady za licen¢ni
poplatky, které by se mohly snizit az o 20 %. RozSifeni nehudebniho obsahu je pro
streamovaci sluzby vyhodné a efektivni, jelikoz s nim nejsou spojeny licen¢ni poplatky.
Existuje ale i n€kolik dalSich cest, které by mohly ptinést kyzeny zisk. Naptiklad prode;j

zboZi jako jsou listky na koncert a merch nebo jednoduse zvyseni piedplatného.3?
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12.Prizkum poslechovosti radia a streamované hudby mezi mladymi
lidmi
Jak bylo zminéno jiz v tivodu, tak tradi¢ni média jako radio, televize nebo tisk maji
v dne$nim svété porad silné zastoupeni, avsak ta nova digitalni si zejména mezi mladou
generaci velmi rychle buduji opravdu silnou pozici. Tento trend poslednich let neminul ani
hudebni primysl a vznik hudebnich streamovacich sluzeb jistym zptisobem ovlivnil ptistup

lidi k poslechu radia.

12.1. Cil prizkumu

Prakticka cast na zaklad€ dotazniku zjiStovala, kolik procent mladych lidi jesté stale
poslouché radio. Ze svého okoli vim, ze vétSina mych pratel dava prednost streamované
hudbég, proto se chtéla zaméfit pravé na pohled mladych lidi, ktefi podle mé radio jiz
neposlouchaji. Cilem prace bylo toto tvrzeni bud’ potvrdit nebo vyvratit a zjistit, do jaké miry
nové technologie ovlivituji vyvoj radia. Vysledky mély ukazat, zda dava;ji lidé ptfednost radiu
nebo hudebnim streamovacim sluzbam a pro¢. Dale jsem chtéla zjistit, kolik uzivatelt
hudebnich streamovacich sluzeb je ochotnych si za poslech zaplatit, zda lidé poslouchaji 1
podcasty, a které jsou jejich nejoblibengjsi. Cilem dotaznikového Seteni bylo 1 zjistit pii
jakych pftilezitostech respondenti poslouchaji rddio a jaké rozhlasové stanice poslouchaji

nejcastéji.

12.2. Metodika sbéru a zpracovani dat

Priizkum probéehl formou dotazniku, k jehoZ sestaveni byla vyuzita sluzba Google
Formulate. Odkaz byl nasledné komunikovan celkem pétkrat béhem jednoho tydne, a to ve
vétSiné piipadid ve skupinach vysokoskolskych studentl. Nejdiive jsem dotaznik sdilela
mezi studenty Vysoké Skoly kreativni komunikace na Facebooku. Dale se dotaznikové
Setfeni dostalo diky mym pratelim i ke studentim Vysoké Skole ekonomické a studentim
Stavebni fakulty na Ceském vysokém uéeni technickém v Praze. Tim bylo zajisténo velké
mnozstvi respondentil spadajicich do cilové skupiny tohoto dotaznikového Setieni, tedy
mladych lidi kolem veéku 20-25 let.

Nicméné spodni vekova hranice nebyla stanovena a horni hranici jsem si stanovila
na veéku 30 let. Tudiz jako dals$i vhodny komunikaéni prostfedek pro Sifeni dotazniku jsem
zvolila Instagram. Zde byl odkaz vetejny po dobu dvou dnli na mém profilu a zaroven

sdileny v ramci Instagram Stories na 24 hodin. Timto jsem ziskala odpovédi respondenti
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mladsSich 15ti let, a zaroven i téch starSich s vysokoSkolskym vzdéldnim. Dotaznik byl
rozd€len na 5 Casti a obsahoval 18 otdzek. Ty byly bud’ oteviené, polouzaviené nebo
uzaviené. Respondenti méli v nékolika ptipadech k dispozici textové pole, do kterého mohli
napsat cokoliv a nebyli tudiz nijak neomezovani, jindy meli moznost vybrat si z nabidky
bud’ jednu nebo vice pfedem definovanych odpovédi. Nékteré otazky poskytovaly i moznost
,Jiné*, kam respondenti mohli napsat svou vlastni odpoveéd’. Parkrat se v dotazniku objevila

i otazka dichotomicka, kterd umoznovala odpovédét pouze ,,ano* nebo ,,ne*.

12.3. Vyzkumny vzorek

V prvni casti  dotaznikového Setfeni jsem zjiStovala sociodemografické
charakteristiky vSech 165 zucastnénych respondentt. Jak bylo jiz zminéno, dotaznik byl
vékoveé omezeny, proto pro me bylo zdsadni zjistit vékovou kategorii vSech respondentt.
Mozné bylo zvolit odpovéd’ ,,Do 30 let* nebo ,,31 let a vice*. Pokud respondentovi bylo 30
let a méné, dotaznik ho pustil k dal§Sim otazkdm. V opacném piipadé¢ by byl dotaznik
automaticky ukoncen, jelikoz takovy respondent by pro mé nemél vypovidajici hodnotu,
jelikoz by nezapadal do cilové skupiny Setfeni. Nastésti k tomuto piipadu nedoslo a vSech
100% dotdzanych odpovédélo ,,.Do 30 let”. Tento uspéch pfipisuji zejména tomu, zZe
pokazdé¢, kdyz jsem odkaz sdilela na socialnich sitich, do popisku ptispévku jsem ptipsala,
ze se jednad o dotaznik pro urcitou vékovou kategorii. Tim padem lidé starSich vékovych
skupin link s dotaznikem ani neotevieli, jelikoz byli uz pfedem upozornéni, ze se jich netyka.

Nasledujici otazky zjistovaly pohlavi a nejvyssi dosazené vzdélani respondentd.
Vysledky ukazaly, ze Zeny tvotily 65,5 %, muzi 34,5 % a ve vétSing ptipadi meli dotdzani
sttedni vzdélani s maturitou (83,6 %). Druhé nejpocetnéjsi bylo vzdélani vysokoskolské
(13,3 %), minimalné zde byla zastoupena vzdélani zdkladni (2,4 %) a vyssi odborné (0,6 %).
Posledni otdzkou této prvni Casti byla filtracni otazka ,,Pouzivite hudebni streamovaci
sluzby?*, kterd méla respondenty rozdélit na dvé skupiny. Ti, ktefi odpovédéli ,,Ano* (95,2
%), byli nésledné pusténi do druhé ¢asti, ktera se zabyvala poslechem hudby prostfednictvim
streamovacich sluzeb. Respondentiim, ktefi odpoveédéli ,,Ne“ (4,8 %) umoznil dotaznik
automaticky preskocit otazky tykajici se streamované hudby a pfesméroval je do ¢asti ¢tvrté,
ktera se jiz zamé&fovala na rozhlasové vysilani. M{ij predpoklad byl, Ze ,,Ano* odpovi zhruba
85-90 % dotazanych, takze vysledky jesté o nékolik procent predcily ma o¢ekavani. Zaroven
jsem si hned na zacatku dotazniku potvrdila, Ze mladi lidé v naprosté vétSin¢ streamovanou

hudbu poslouchayji.
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12.4. Vysledky prizkumu (Hudebni streamovaci sluzby)
Otazka €. 5: Jaké hudebni streamovaci sluzby znate?

Prvni otdzka, kterd se zabyvala obecnym piehledem o soucasnych hudebnich
streamovacich sluzbach, nabizela respondentim zvolit vice odpovédi. Cilem zde nebylo
zjistit, které z uvedenych sluzeb respondent pouziva, ale o kterych ma alespon néjaké
povédomi. Vypsala jsem 7 nejznaméjsich, ze kterych mohl respondent vybrat kolik moznosti
chtél. Pro pripad, ze bych néjakou z nich vynechala, pfidala jsem i moznost ,,Jiné*, kterou
nakonec par respondentli dotaznikového Setieni vyuzilo. Mezi nejcastéj$i odpovedi pattily
Spotify (99,4 %), déale pak YouTube Music (77,7 %) a Apple Music (73,2 %). Mensi
zastoupeni zde mély Google Play Music (35 %), Deezer (25,5 %), Amazon Music (18,5 %)
a Tidal (10,2 %). V odpovédich ,,Jiné* respondenti piipsali i sluzby Soundcloud (2,5 %) a
Pandora (1,3 %).

Otazka ¢. 6: Jakou hudebni streamovaci sluzbu pouzivate nejcéastéji?

Zde byl stejny vybér jako u ptedchozi otazky, ale povolena byla uz jen jedna
odpovéd’. Také na rozdil od otazky ¢. 5, kde jsme se mohli dozvédét néco o obecném
piehledu v ramci poslechu hudby prostiednictvim streamovacich sluzeb, v této otazce se
naopak odrazily osobni preference kazdého z respondent. Ti méli v této otazce celkem
jasno a vétSina respondentl zvolilo jako nejpouzivanéjsi §védskou spole¢nost Spotify (86
%). Tento vysledek jsem samoziejmé ocekavala, jelikoz se jedna o svétove nejvyznamnéjsi
sluzbu poskytujici streamovanou hudbu a neni tedy divu, Ze i v tomto vyzkumném vzorku
obsadilo Spotify prvni misto. Na druhém misté se umistila sluzba Apple Music (8,9 %), treti
pticku obsadilo YouTube Music (4,5 %) a minimalni zastoupeni zde méla i sluzba Deezer

(0,6 %). Streamovaci sluzby jako Amazon Music nebo Google Play Music si nikdo nevybral.

Graf 1 — Nejcastéji pouzivané hudebni streamovaci sluzby

Jakou hudebni streamovaci sluzbu pouzivate nejCastéji?
157 odpovédi

@ Amazon Music

@ Apple Music
Deezer

@ Google Play Music

@ Spotify

@ Tidal
@ YouTube Music
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Otazka ¢. 7: Kolik hodin tydné stravite poslechem hudby prostrednictvim
streamovacich sluzeb?

Muyj odhad byl, ze vice jak polovina respondentti odpovi ,,8 a vice hodin®, coz byla
nejvyssi mozna odpovéd. Odvozovala jsem tak ze skuteCnosti, ze respondenti travi kvali
pandemickym opatienim veskery sviij ¢as doma, z ¢ehoz jsem odvozovala, ze poslechem
hudby nebo podcastt travi podstatné vice ¢asu. Jiz zminovanych ,,8 a vice hodin“ vSak
nakonec zvolilo jen néco malo pres tfetinu dotazanych (38,9 %). Druhou nejéastéjsi
odpovédi bylo ,,4-8 hodin tydné* (27,4 %) a tieti misto ptipadlo odpovédi ,,2-4 hodiny* (21,7
%). Minimalni procento respondentti odpovédélo ,,1-2 hodiny* (7,5 %) a ,,Méné nez 1
hodinu* (4,5 %). Jak jsem jiZz zmifovala, tento vysledek mé piekvapil, jelikoZz vice jak
polovina respondentti neposloucha hudbu prostiednictvim streamovacich sluzeb déle jak 8
hodin, coz je v priméru hodina denné. Zaroven byla mozna otazka formulovana $patné a
méla jsem se ptat nejen na poslech hudby, ale 1 na poslech podcastti. Je mozné, Ze nekteti
respondenti do svého poslechu zapocetli jen hudbu, nikoliv podcasty, které jsou Casto 1 vice

jak hodinu dlouhé.

Graf 2 - Pocet hodin stravenych poslechem hudby béhem jednoho tydne

Kolik hodin TYDNE stravite poslechem hudby pomoci streamovaci sluzby?
157 odpovédi

@ Méné nez 1hodinu
@ 1-2 hodiny
2-4 hodiny
@ 4-8 hodin
@ Vice nez 8 hodin

>4

Otazka €. 8: V ¢em vidite vyhody hudebnich streamovacich sluZeb (nap¥. na rozdil od
radia?

Tato otdzka byla prvni otevienou, kam mohli respondenti napsat cokoliv je napadlo.
Jednoznaénou odpovédi zde byla moznost pustit si jakoukoli hudbu, kterou dany c¢lovek
zrovna chce, coz je obrovska vyhoda, kterd se hudebnim streamovacim sluzbam neda
odepfit. S tim se vdZe 1 moZnost vytvorit si vlastni playlist, neboli seznam pisni, které si

¢lovek zvoli podle sebe, coz je dalsi podstatna vyhoda, kterou byste u radia hledali marné.
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Kromé vlastnich playlisti nékteré streamovaci sluzby vytvareji i tzv. ,,Your Discover
Weekly* nebo ,,Your Daily Mix“, coz jsou playlisty Sité na miru konkrétnimu uZzivateli na
zakladé hudby, kterou nejcastéji poslouchd. Tato funkce umoziuje posluchacim objevovat
novou hudbu podobnou té, kterou jiz ¢asto poslouchaji. Jak bylo zminéno v teoretické ¢asti,
k dokonale personalizované skladbé playlisti dopomaha hudebnim streamovacim sluzbam
zejména shromazdovani obrovského mnozstvi dat ohledné hudebnich preferenci
jednotlivych uzivatelt, kterd nasledné sdili s dal§imi spole¢nosti, jako je napiiklad hudebni
analytick4 firma Echo Nest, se kterou se spojila nap¥. sluzba Spotify. >

Vlastnosti, kterych si mnozi respondenti také cenili, byly jednoduchost a dostupnost,
absence reklam u prémiovych uctl, vétsi vybér jednotlivych skladeb a zanri, zpétné
piehrani, moznost poslouchat hudbu a podcasty offline. Velka ¢ast dotazanych v Setfeni
odpovédela, Ze ocenuje absenci moderatorskych vstupli, které jsou béhem poslechu
rozhlasového vysildni mnohdy otravné nebo dokonce trapné. Dalsi vyhodou je moZnost
ulozit si jednotlivé skladby, na které uZivatel narazi a nasledné si je pfehrat. Nekolikrat se
zde objevila 1 odpoveéd’, Ze prostfednictvim hudebnich streamovacich sluzeb si mohou

poslechnout i skladby a interprety, které v radiu nehraji.

Otazka ¢. 9: Mate tyto hudebni sluzby predplacené?

Neékteré hudebni streamovaci sluzby jsou zpoplatnéné, jiné mohou lidé vyuzivat 1
zadarmo a popiipadé si pozdéji zaplatit Premium verzi, coz vétSina z nich udéla. Mohou pak
hudbu stahovat a poslouchat offline, ¢i s vypnutym displejem a poslouchat bez rusivych
reklam. Neni tedy divu, ze ,,Ano* odpovédélo 87,3 % respondentl. Je tedy jasné patrné, ze

lidé si ve vétSin€ piipada radé€ji zaplati za vyhody a vétsi pohodli pii poslechu hudby.

Graf 3 - Predplaceni hudebnich streamovacich sluzeb
Mate tyto hudebni sluzby predplacené?

157 odpovédi

® Ano
® Ne

55 Eriksson, et al. 2019, s. 63.
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Otazka €. 10: Poslouchate podcasty?

Posledni otdzka této Casti se tykala podcasti. Zajimalo mé, zda uzivatelé hudebnich
streamovacich sluzeb poslouchaji jen hudbu, nebo zda davaji prostor i poslechu podcastt.
Stale se rozsifujici nabidka Zanrové rozmanitych podcasti je pro mnohé uzivatele jisté
atraktivni. Podle vysledkl dotaznikového Setfeni podcasty posloucha 66,2 % respondentd.
Graf 4 - Poslech podcastii

157 odpovédi

® Ano
@® Ne

12.5. Vysledky priizkumu (Podcasty)

Otazka ¢. 11: Vyjmenujte alespon 3 podcasty, ktera poslouchate

Par odpovédi se shodovalo, ale jinak byly preference celkem rozmanité a respondenti
jmenovali podcasty nejriiznéjSich zanrt a zamieni. Nejvice zminované byly podcasty ,,U
kulatého stolu* (31,7 %), ,,Vinohradskd 12 (15,4 %) a ,,Vyhonit d’dbla“ (14,4 %).
Zastoupeni téchto podcastli jsem ptredpokladala, jelikoz v otazce ¢. 6 odpovédélo 86 %
dotazanych, Ze nejcastéji pouziva hudebni streamovaci sluzbu Spotify. A jak jiz bylo
zminéno v teoretické casti, tak podle zebficka této Svédské hudebni streamovaci sluzby, zde
zminovanymi byly podcasty ,,Brocast™ (11,5 %), coZ je série rozhovoril trvajicich klidné 1
tt1 hodiny, ,,DVTV* (10,8 %) se zpravodajsko-publicistickym obsahem nebo kriminalné
zamé&fené piib&hy ,,Opravdové zlo€iny* (10,8 %).

Oblibené byly mezi respondenty i podcasty ceskych influencerii ,,Follow Your
Magic®, ,,Se ségrou®, ,My Talking Diary®, ,Patalie”, ,Sarkasticky kafe“, ,,Cukrfree
Podcast* nebo ,Linka®, které se zabyvaji pfevazné lifestylovymi tématy, jako je moda,
zdravy Zivotni styl, novinky ve spole¢nosti apod. Cesky rozhlas zde mél kromé Vinohradské

12 zastoupeni i v podobé podcastt ,,Host Lucie Vyborné®, ,,Buchty*, které za minuly rok
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Vv kategorii Vetejnopravni podcast obsadily druhé a tieti misto, nebo ,,Blizka setkani, a
,Historie Ceského zlo¢inu“. Z vysledku vyplyva, ze pravé podcasty s kriminalni tématikou
jsou mezi respondenty velmi oblibené. Kromé CRo poskytuji podcasty i dalsi rozhlasové
stanice, jako napt. Evropa 2, jejiz podcast ,,3v1“ byl v dotaznikovém Setieni také nékolikrat
zminén. Objevovaly se zde i podcasty zaméfené na sport (L, MMA letem svétem®, ,,Kudy
bézi zajic*), podnikani (,,Forbes”, ,,Na vIn¢ podnikani“, ,Petr Mara Podcast®), sexualni
témata (,,Vyhonit d’abla“, Love Is On The Air®), vzdélavani (,,Kubova English*) nebo
zpravodajstvi (,,Studio N*). Mezi oblibené podcasty, které probihaji formou rozhovori patii
kromé& jiz zminénych napt. 1 ,Insider”, ,,The Joe Rogan Experience®, ,Ladislav Sinai
Podcast“ nebo ,,Standashow*). 4,8 % respondentli zminilo ve svych odpovédi i Radio Cut,
coz je podcast studentii Vysoké Skoly kreativni komunikace, ktery nabizi témata z oblasti

w7 oW

filmu nebo hudby, ale i z déni na nasi Skole.

Otazka ¢. 12: Proc poslouchate podcasty?

Jak bylo zminéno v kapitole o podcastech, prostiednictvim hudebnich streamovacich
sluzeb muzete poslouchat audio obsah tykajici se politiky, sportu, vzdélani, businessu a
piibéhy s kriminalni tematikou.®® Nejdast&jsimi divody, pro¢ respondenti poslouchaji
podcasty byly ,,Relax/zédbava“ (78,8 %) a ,,RozSifeni védomosti® (72,1 %). S menSim
odstupem nasledovaly ,,Vzdélavani“ (56,7 %), ,,Podkres pfi jiné Cinnosti“ (51 %) a
»Motivace/inspirace* (49 %). Jeden €lov€k vyuzil moZznosti ,,Jiné* a odpovedél, Ze podcasty
posloucha pfi usinani.

Graf 5 — Proc lidé poslouchaji podcasty

Pro¢ poslouchate podcasty?
104 odpovédi

Rozsifeni vedomosti
Vzdélavani
Relax/zabava
Motivacefinspirace
Podkres pii jiné Cinnosti

Spanek

% Handley, Chapman 2014, s. 161.
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12.6. Vysledky prizkumu (Rédio, 1. ¢ast)

Otazka €. 13: Vyjmenujte alespon 3 radia, ktera znate

V této Casti jsem chtéla zjistit, ktera radia respondenti znaji, coZ nemusi znamenat,
ze je poslouchaji. Odpovidali zde tedy i lidé, ktefi radio neposlouchaji. Nejcastéji zminénym
radie byla Evropa 2, coz je celkem pochopitelné, jelikoz vétSina respondentti je jejich cilovou
skupinou. Také se jedna o komer¢ni radio, které se prezentuje na socialnich sitich a velké
popularité pfispivaji i zndmi moderatofi. Druhym nejpocetnéji zminovanym radiem byl
Cesky rozhlas. K tomu se samoziejmé vazou i CRo Radiozurnal, coZ je zpravodajskd a
publicisticka stanice, dale na kulturu zamétené CRo Vltava a stanice pro mladé s alternativni
hudbou CRo Radio Wave. Celkem pocetnou odpovédi bylo i Radio Impuls, které bylo
nekolik let po sobé€ nejposlouchanéjsim celoploSnym radiem, Hitradio City nebo Fajn Radio.
Dalsi v potadi byly Radio Kiss, Blanik, Spin, Beat, Radio 1 nebo Frekvence 1. Minimum

respondentll zminilo 1 radia Oldies, RockZone, Country nebo Fun.

Otazka €. 14: Poslouchate radio?

Tato otazka byla klicova pro dalsi a zaroven posledni Cast a cilem bylo zjistit, kdo
poslouchd radio a kdo ne. Myslela jsem si, ze vétSina respondentii odpovi, ze radio
neposloucha, ale k mému piekvapeni 61,2 % lidi odpovédélo ,,Ano* a byli pusténi do ¢tvrté
¢asti dotazniku, ktera se jiz zaobirala poslechem radii.

Graf 6 - Poslech radia

Poslouchate radio?
165 odpovédi

@® Ano
® \e
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12.7. Vysledky prizkumu (Réadio, 2. ¢ast)

Otazka ¢. 15: Jaké rozhlasové stanice poslouchate?

Zde jsem vypsala 9 radii a zaroven jsem zde nechala i moznost ptidat dalsi (,,Jiné®).
Respondenti tak mohli zvolit libovolny pocet radii, které poslouchaji a popfipad¢ dopsat i
své vlastni, které v nabidce nenasli. Stejné jako u otazky v predeslé Casti, i u této byla
nejcastéjsi odpoveédi Evropa 2 (74,3 %), po které s vétsim odstupem nasledovaly Fajn Radio
(35,6 %), Radio Kiss (23,8 %), Cesky rozhlas (21,7 %), Frekvence 1 (19,8 %), Radio Beat
(15,8 %), Blanik (14,9 %), Impuls (13,9 %), Radio 1 (13,9) nebo Hitradio (11 %). Minimalni

zastoupeni zde mély radia Spin, Country, Rockzone, Radio Rock nebo Oldies Radio.

Otazka €. 16: Co poslouchate nejcastéji?

Zde si mohli respondenti vybrat opét nékolik odpovédi. Jak jsem piedpokladala, tak
nejéastéjsi odpoveédi byla ,,Hudbu“ (90,1 %). Poté nasledovala odpoveéd’ ,,Posloucham jen
jako podklad* (38,6 %), coz ve zkratce znamena, Ze je lidem jedno, co pravé v radiu vysilaji
(hudbu/rozhovory/zpravy), jelikoz obsahu nevénuji takovou pozornost a spis to maji jen jako
takovy ,,podklad® pfi uklizeni, vafeni nebo cvic¢eni. Tteti misto obsadily ,Informace o

dopravé/pocasi® (25,7 %) a nasledovaly ,,Rozhovory* (24,8 %). Jako posledni diivod, pro¢
Graf 7 - Co lidé nejcastéji poslouchaji v radiu

Co poslouchate nejcastéji?
101 odpovédi

Hudbu

Rozhovory

Informace o dopravé/pocasi
Oblibené moderatory
Posloucham jen jako podklad

rozhlasové talkshow a hry

v

respondenti poslouchaji radio, byli uvedeni ,,Oblibeni moderatoii* (18,8 %). Myslela jsem,
ze odpovéd’ ,,Informace o dopravé/pocasi bude mit daleko vétsi zastoupeni, jelikoZ se jedna
o velkou vyhodu, kterou hudebni streamovaci sluzby zatim postradaji. Divod, pro¢ mladi
lidé neposlouchaji informace o dopravé na silnicich prostfednictvim rozhlasovych stanic, je
nejspis takovy, Ze si tyto informace rad€ji najdou v navigacnich aplikacich jako je naptiklad

Waze. Jeden z respondentti uvedl i rozhlasové hry.
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Otazka ¢. 17: Jak casto poslouchate radio?

I kdyz spousta lidi radio stale posloucha, ,,Kazdy den* si ho podle vysledkii pusti
pouze 5,9 %. Daleko ¢astéji ho respondenti poslouchaji ,,Nékolikrat za tyden (39,6 %) nebo
»Nekolikrat mesicné (19,8 %) a ,,Vyjimecné™ (19,8 %). Mén¢ Castymi odpovéd’'mi bylo
také ,,Jednou tydné* (14,9 %). Pravidelnych posluchaci radia zde tedy moc nebylo.

Graf 8 - Jak casto lidé poslouchaji radio

Jak Casto poslouchate radio?
101 odpovédi

@ Kazdy den

@ Neékolikrat za tyden
Jednou tydné

@ Neékolikrat mésiéné

@ Vyjimeéns

Otazka ¢. 18: Kde/kdy poslouchate radio?
Posledni otazka, ktera zjistovala kde nebo pii jakych prilezitostech respondenti
nejcastéji poslouchaji radio, méla jednozna¢nou odpovéd’, kterou bylo ,,Pii cestovani/V

Mee

auté” (99 %). Je to urcité pochopitelné, jelikoz si lidé radi krati ¢as straveny na cestach
poslechem hudby nebo rozhovort. Réadio je v dnesni dobé dostupné snad v kazdém aute,
takze neni nic jednodusSiho nez nasednout do automobilu a zapnout si svou oblibenou
rozhlasovou stanici. Avsak s nastupem modernich technologii si dnes v auté lehce piipojite
1 mobil a muzete tak poslouchat hudbu rovnou ze svého playlistu prostfednictvim hudebnich
streamovacich sluzeb.

Jak jsme se jiz mohli dozvédét v teoretické casti, tak praveé zde sluzby poskytujici
streamovanou hudbu vycitily svou slabinu, takze se musely ptizplsobit a pfisly s feSenim
hlasovych asistentli. Pro Apple Music muzete vyuZzit CarPlay a Google pouzivd Android
Auto. Spotify zde sice lehce zaostava, ale jiz také déla prvni kroky k hlasovému ovladani
jejich sluzby v aut&.® Dalsi ¢astou odpovédi bylo i ,,Doma* (21,8 %), coz se vaZe i na
ptedchozi odpovédi, kde lidé hojn€ oznacovali, Ze radio poslouchaji jen jako podklad. Jen

jsem mozna cekala, ze si kvuli aktualni situaci s covidem-19 tuto odpovéd’ vybere vice z

82 pastukhov 2019.
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dotazanych, jelikoz vSichni ted’ trdvime vétSinu Casu doma. Minimalné pak respondenti

odpovidali, ze radio poslouchaji ,,V praci“ (7,9 %) nebo ,,Pti cviceni/sportu® (3 %).

12.8. Shrnuti vysledkti dotaznikového Setfeni

Cilem bylo zjistit, do jaké miry nové technologie ovliviiuji vyvoj radia a zda déavaji
lidé ptednost radiu nebo hudebnim streamovacim sluzbam a proc. V ¢asti, ktera se zabyvala
hudebnimi streamovacimi sluzbami, mé toho zase tolik neptekvapilo. Ocekavala jsem, Ze
lidé budou mit povédomi o aplikacich jako Spotify, Apple Music, Google Play Music nebo
YouTube Music a naopak, Ze Deezer nebo Tidal bude znat mensi ¢ast z nich. Také se mi
potvrdilo, ze nejéastéji pouzivanou hudebni streamovaci sluzbou je s velkou jistotou Spotify.
Co me trochu piekvapilo, byl Cas straveny poslechem hudby, kdy jsem si myslela, Ze zde
bude daleko vétsi zastoupeni ,,8 a vice hodin tydné®. Také jsem ptedpokladala, ze vétSina
respondentii bude mit tyto sluzby ptredplacené, jelikoz mohou pak hudbu stahovat a
poslouchat offline ¢i s vypnutym displejem a poslouchat bez rusivych reklam. Divodem
pro¢ lidé uptednostiiuji hudebni streamovaci sluzby na rozdil od radia, byla moZnost pustit
si jakoukoli hudbu, kterou dany cloveék zrovna chce, vytvofit si vlastni playlist, také
jednoduchost a dostupnost nebo absence komentari a reklam u prémiovych ucti.

Ve ctvrté ¢asti dotazniku mé vyjmenovanad radia také moc nepiekvapila, jelikoz se
jedna o stanice, které jsou hojn¢ zminovany v ostatnich dotaznicich a vefejnych
pruzkumech. Co mé¢ ale velmi piekvapilo, byl pocet respondentt, ktefi poslouchaji radio.
Tipovala jsem néco kolem 1/3, takze vysledek 60,8 % pro ,,Ano* jsem opravdu necekala. |
kdyz spousta lidi radio stale posloucha, kazdy den si ho podle vysledkti pusti opravdu
minimum z nich, a naopak velka ¢ast ho posloucha jen jako podklad. V posledni otazce,
kterd méla jednozna¢nou odpovéd’, jsem zjistila, Ze lidé poslouchaji radio nejcastéji béhem
cestovani. Jenze i v autech, kde se diiv poustélo pouze radio, dnes lehce piipojite mobil a
muzete poslouchat hudbu ze svého playlistu pomoci hudebnich streamovacich sluzeb.

Zavérem je tedy jasné, Ze lidé i mladém véku stale radio poslouchaji a maji povédomi
o radio stanicich. Radio sice neposlouchaji tak casto, vétSinou si ho poustéji jen jako
podklad, ale dulezité je, Ze poslouchaji. Co se tyce hudebnich streamovacich sluzeb, urcité
se jedna o hrozbu. Je zfejmé, Ze 1idé si 1 klidn€ zaplati za tyto aplikace, jelikoZ ziskaji mnoho
vyhod, které jim rozhlasové stanice zajistit nemohou. I tak si ale myslim, Ze radia maji urcité

jesté co nabidnout a lidé je poslouchat jen tak nepfestanou.
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Zavér

Je ziejmé, ze ptistup lidi k poslechu hudby se béhem poslednich nékolika let zasadné
zménil. Vznik pocitace a nasledné internetu, nemél celosvétovy vliv jen na oblast obchodu,
marketingu a komunikace, ale také na hudebni primysl. Uzivatelé streamovanou hudbu
poslouchaji hlavné kvuli velkému poctu dostupnych skladeb, jejich snadnému vyhledanti,
moznosti vytvorit si vlastni playlist nebo poslouchat seznam §ity na miru konkrétnimu
uzivateli na zakladé hudby, kterou nejcastéji posloucha. Ocenuji zde i absenci reklam u
prémiovych uéth, vétsi vybér zanrt, zpétné prehrani nebo moznost poslouchat hudbu a
podcasty offline. Velka uspésnost téchto sluzeb, které ne vzdy poskytuji stejnou kvalitu jako
naptiklad CD nosice, tedy jasn¢ dokazuje, Ze lidé v dnes$ni dob€ i1 v rdmci poslechu hudby
upfednostiiuji kvantitu pfed kvalitou.

Vyroéni tiskova zprava RIAA sice potvrdila aktudlni trend vinylovych desek, jejichz
prodej i oblibenost posledni dva roky stoupaji, ale zaroven z jejich vysledkt jasn€ vyplyva,
ze ptijmy z hudby v USA tvotila v naprosté vét§in€ prave streamovana hudba. A stejné jako
pro fyzické nosice, tak i pro rozhlasové stanice piedstavuji hudebni streamovaci sluzby jistou
hrozbu.
mnoho let, tudiz maji svou dlouholetou tradici a lidé maji tendence vice jim davétovat. A i
piesto, ze oba typy médii mohou byt pouzity spolecné, ¢imz muiize byt dand marketingova
kampan daleko efektivnéjsi, nova média si ziskavaji na svou stranu ¢im dal vice lidi zejména
diky mnoha svym vyhodam, které tradi¢ni média postradaji.

Na internetu vyjde reklama inzerenty ve vétSin€ piipadi o néco levnéji, a za tu
stejnou cenu zde mohou zasdhnout daleko vétsi pocet potencialnich zakaznikli. Nova média
jsou zalozena na datech, poskytuji pfistup k piehledim v redlném case o demografickych
udajich publika, uspéSnosti cileni nebo frekvenci zobrazovani reklamy, coz umoziiuje
reklamni kampani cilit pfesnéji a efektivnéji. To vSe miiZze pfimét inzerenty vyuzivat spise
sluzby nabizejici streamovanou hudbu nez rozhlasové stanice, které neposkytuji tak rychly
piistup k tak detailnim informacim.

Velkou vyhodou radia bylo mluvené slovo. Rozhovory a potfady na urcitad témata
byly néco, v ¢em hudebni streamovaci sluzby zaostavaly. Nicmén¢ s nadstupem podcastingu
a jeho rozmachu mezi amatérskymi tviirci a influencery je vSe zase jinak a rozhlasové stanice
tak ztratily nejspiS své posledni ,,eso v rukavu®. Nemiizu zde ale tvrdit, Ze 1idé radio jiz

neposlouchaji, jelikoz jak vyplyvd z prizkumu, ktery zacatkem roku 2021 uvetejnil
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Radioprojekt, rozhlasové stanice denné poslouché vice jak 50 % populace Ceské republiky.
Zaroven podobné vysledky potvrdilo i moje dotaznikové Setteni, které jasné ukazalo, ze i
mezi mladymi lidmi je stdle mnoho posluchac¢t rozhlasovych stanic. Nejspis lidé jiz radio

neposlouchaji tak ¢asto jako dfive, ale rozhodné neni mrtvé. V ohroZeni ale urcité.
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