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Uvod

Sociélni prace probihajici na mezinarodni trovni mé V celosvétovém méfitku
nezastupitelnou roli. Je realizovana jak nadnarodnimi korporacemi, tak mensimi
nevladnimi organizacemi, které spolupracuji S mistnimi obyvateli. (Pazderka, dle
Princova, 2009, s. 67) Spocivd V podpofe mistnich komunit, budovani kapacit,
posilovani pracovnich pfilezitosti ¢i v komunitnim rozvoji. (Cox a Pawar, 2007, dle
Princova, 2009, s.67)

Znalost kulturniho, historického a nabozZenského kontextu je pii realizaci
mezinarodni socialni prace nezbytnosti (Princova, 2009, s. 67). Cow, Pawar (2007, dle
Princova, 2009, s. 67) proto vidi ve vzdélavani v socidlni praci v globalnim ¢i lokalnim
m¢éfitku zasadni Glohu, ktera by meéla vést k vybudovani integrované mezinarodni
profese, ktera je schopna efektivné reagovat na celosvétové problémy.

CARITAS — Vys8i odbornd Skola socidlni Olomouc, poskytujici kvalitni
vzdélavani v oblasti socialni prace, vysila kazdoro¢né studenty druhych ro¢nikii oboru
Socialni a humanitarni prace do celého svéta, aby ziskali praktické zkuSenosti a
prohloubili nové kompetence pii praci Vv jiném kulturnim ¢i socialnim kontextu.

At se jednd o zemé rozvojové ¢i rozvinuté, V kazdé z nich maji studenti moZnost
absolvovat svoji zahrani¢ni praxi, pifi¢emz kazda destinace je né¢im specificka. Studenti
maji moznost jet napt. do Mexika, Indie, Afriky, Gruzie, Arménie, Makedonie, Recka,
Anglie, Spanélska atd. Mohou si vybrat praci s migranty, détmi, seniory nebo se podilet
na komunitni praci ¢i dalSich aktivitich poskytovanych piislusnou organizaci.
Zahrani¢ni praxe jsou povinnou soucasti studia a slouzi K ziskani novych praktickych
dovednosti a znalosti, nezbytnych pro profesionalni poskytovani pomoci V oblasti
socialni a humanitarni prace. Zaroven jsou také velmi cennou zkuSenosti pro osobnostni
rozvoj studenta. (CARITAS — VOSs Olomouc, nedatovano)

V minulém roce prob&hla na CARITAS — VOSs Olomouc dosud nezvefejnéna
kvantitativni studie’, zabyvajici se motivaci studenti pro vyb&r oboru Socialni a
humanitarni prace, ve které bylo zjisténo, ze cestovani bylo pro studenty, hned vedle
altruismu a zajmu o problematiku, velmi vyznamnym motiva¢nim faktorem. Zahranicni
praxe spojené S cestovanim tedy zaujimaji mimofadné misto v celém studiu.

Cilem préace je ur¢it motivaci, na zakladé které si studenti CARITAS - VOSs

! Soucast vnitiniho materialu $koly.



oboru Mezinarodni socialni a humanitarni prace voli destinaci pro svoji budouci
zahrani¢ni praxi. Dal§im cilem je zjistit, jestli jsou jejich motivy pro vyjezd na tuto
zahrani¢ni praxi egoistické ¢i altruistické.

K napsani této prace mé podnécuje predevsim vlastni zkuSenost S touto zahranicni
praxi, kterou jsem absolvovala Vv Etiopii, a zajem zjistit, jakym motivim ptikladaji
studenti nejvétsi vahu. Rada bych také rozpoznala uréita specifika v motivech studentt
prvnich a druhych ro¢niki, které jsem si pro sviij vyzkum vybrala.

Prace se sklada ze tii Casti: teoretické, vyzkumné a analytické. Teoreticka Cast se
zaméfuje zejména na bliz§i popis CARITAS — VOSs a systém zahrani¢nich praxi,
obsahuje také teorii motivace, na kterou je nahlizeno z riznych wthli pohledu napf.
Z psychologického hlediska, které poukazuje na plisobeni motivace uvnitt jedince, ¢i
socialniho, vyzdvihujici vliv vnéjsiho prostiedi.

Vyzkumnou c¢ast tvori kvalitativni vyzkum, ktery byl vybran se zamérem
hlubsiho zkoumani vypovédi studentii a pokryti co nejvetsi Site udajii. Vyzkum probihal
S jedendcti respondenty a zahrnoval studenty prvniho a druhého ro¢niku.

V nazvu kapitol a v nékterych ¢astech teorie jsem se inspirovala diplomovymi ¢i
bakalarskymi pracemi souvisejicich s tématem (napf. Rackova, 2014, Roubalova,
2013).

Vysledky prace by mély slouzit predeviim CARITAS - VOSs, ktera by na jejich
zakladé mohla ziskat vice informaci tykajicich se motivace studenti. Mohou byt také
inspiraci studentim ¢i budoucim uchazecim o studium.

V souvislosti s dostupnymi zdroji nastala obtiz hlavné v identifikaci samotnych
studentli, jelikoZ nejsou ani dobrovolniky, ktefi jedou do zahrani¢i poméhat, ani
humanitarnimi pracovniky jedoucimi na misi, na jejichZ typy motivace jiz fada studii a
vyzkumil existuje. Miizeme tak vnimat uréitou specifiénost tohoto oboru nejen v Ceské
republice, ale i zahrani¢i. V mé praci na studenty CARITAS - VOSs pohlizim jako na
studenty vyjizd€jici na zahrani¢ni praxi. Motivaci mezinarodnich dobrovolniki ¢i
humanitarnich pracovnikli jsem se vSak inspirovala, jelikoz se jejich motivy a motivy
studentii CARITAS-VOS velmi podobaly. Na zakladé tohoto zjiiténi je motivaci
mezindrodnich dobrovolniki vénovany vyznamny usek teoretické casti. V ném se
zaméfuji na povahu motivace mezinarodnich dobrovolnikli pochazejicich z celého svéta
i z Ceské republiky, ponévadz jednotlivé motivace mohou byt kulturné podminéné.
(Vakoch, D. A., 2013)

V této praci se také zabyvam volunturismem, jenz piedstavuje propojeni



dobrovolnické ¢innosti a cestovani. Tento pojem se podilel na odkryti dalsi oblasti
motivace mezindrodnich dobrovolniki pro jejich cinnost V zahrani¢i, ktera

blizce souvisela s typy motivaci studentt CARITAS —VOSs.



1 CARITAS - Vyssi odborna Skola socialni Olomouc

Tato kapitola se zaméfuje na konkrétni popis CARITAS — VOSs Olomouc. Cleni
se do tfech podkapitol, které tvoii obecné ptedstaveni Skoly, popis jejiho vzniku,
poslani, studovanych obori a také mechanismu zahrani¢nich praxi, které v této praci
zastupuji stézejni roli. Pfi vytvafeni jsem se inspirovala tfemi hlavnimi zdroji, které
byly k dispozici, a to: zadosti o akreditaci oboru Socialni a humanitarni prace na
CARITAS VOSs Olomouc (2012), Privodcem praktického vzdélavani na CARITAS
VOSs Olomouc (2012), webovymi strankami CARITAS — Vy3§i odborné $koly socialni

Olomouc a vlastnimi zkuSenostmi.

1.1 Obecna charakteristika

Tato $kola, celym nazvem CARITAS - VOSs Olomouc (dale jen CARITAS -
VOSs), vznikla v roce 1995. Zalozil ji olomoucky arcibiskup jako cirkevni katolickou
$kolu. Diivodem jejiho vzniku byla potteba Charity CR vzdé&lavat odborniky, schopné
komplexné posoudit zivotni situaci ¢lovéka a reflektovat vSechny jeho potieby. O rok
pozdéji se stala soucasti vyssich odbornych $kol registrovanych Ministerstvem Skolstvi
mladeze a télovychovy. Do roku 2000 poskytovala pouze vyssi odborné vzdélani. Po
tomto roce zaCala nabizet také bakalaiské studium na zdkladé smlouvy mezi
Univerzitou Palackého v Olomouci, konkrétné Cyrilometodéjskou teologickou fakultou,
a CARITAS - VOSs (Palas¢akova a kol., 2012, s. 8).

Tato Skola je zaroven ,,fadnym clenem Asociace vzdélavatelli v socialni praci®,
jejiz soucasti jsou Skoly nabizejici kvalitni vzdélani v oboru socialni prace (Palas¢akova
akol., 2012, s. 8).

Ptestoze je Skola katolickd, ma ekumenicky charakter a pfijima tak i studenty
s odliSnym naboZenskym vyzndnim a vSechny ostatni, ktefi respektuji katolickou
povahu Skoly. Mottem Skoly zahrnujici veskerou jeji Cinnost je biblickd véta ,,Deus
caritas est” (Buh je laska), ktera je zaroveii 1 jejim poslanim. V jejim duchu vede své
studenty K jejich osobnostnimu, teoretickému a praktickému rdstu, nezbytnému pro
praci V socialnich, charitativnich & humanitarnich oblastech. (CARITAS — VOSs

Olomouc, nedatovano)



,.Skola CARITAS — VOSs Olomouc studujicim nabizi:
e kvalitni teoretickou pfipravu opirajici se o nejnovéjsi védecké poznatky
(...) vychazejici z tisicileté kiestanské tradice sluzby bliznim v nouzi
e praktické zkuSenosti osvojené na mnoha riiznych odbornych pracovistich
v CR i V zahrani¢i
e duchovni, etickou a mravni podporu a zdzemi pro osobnostni rozvoj

e piatelsky kolektiv (...).“ (CARITAS — VOSs Olomouc, nedatovano)

1.2 Vzdélavaci obory vyucované na CARITAS — VOSs Olomouc

CARITAS - VOSs poskytuje dva vzdélavaci programy, které vychazi ze spoleéné
hodnoty ,,pomoci bliznim*“ (Palas¢akova a kol., 2012, s. 9). V souvislosti se zamé&fenim
celé prace na studenty studujici obor Socidlni a humanitdrni prace budu vénovat

pozornost pfedevsim jemu. Druhy obor zminim jen okrajove.
1.2.1 Socialni a humanitarni prace - SOHUP

Tento obor byl vytvofen vroce 2003. Byl sestaven na bazi ,,potfeb praxe®
pramenicich z poZadavkl humanitarnich organizaci a instituci na ,.cilevédomou
ptipravu humanitarnich pracovnik, ktefi jsou schopni poskytovat ucinnou pomoc
migrantim ¢i etnickym mensinam (Palas¢akova a kol., 2012, s. 10). Lze ho studovat
paralelné s bakalarskym studiem na Cyrilometodé&jské teologické fakulté Univerzity
Palackého v Olomouci. Jeho smyslem je celostné pfipravit studenty na praci
V socidlnich a humanitarnich organizacich, ve statni spravé, samospraveé, nestatnich a
cirkevnich organizacich jak v Ceské republice, tak V zahrani¢i. Pii¢emz v eském
prostfedi se jedna zejména o praci S etnickymi mensinami a migranty (Palas¢akova a
kol., 2012, tamtéz).

Kromé teoretickych pfednasek a cviceni Skola v ramci tohoto oboru nabizi také
,netradi¢ni vyukové aktivity“ (CARITAS — VOSs Olomouc, nedatovano) se zaméfenim
na prakticky nacvik dovednosti, jako napf.: psychosocidlni vycvik, zatézovy vycvik,
vycevik V poskytovani psychologické prvni pomoci a tydenni blok prednasek odbornikil
ze socialni, humanitarni a rozvojové oblasti, znamy jako blok experti (CARITAS —
VOSs Olomouc, 2012).

Absolvent se zaroven orientuje V globalnich socialnich problémech, jako napf.
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,chudoba, nucena migrace, problematika HIV/AIDS...*“ (CARITAS — VOSs Olomouc,
2012, s. 6). Kromé& znalosti ze socialni prace umi, diky své humanitarni profilaci,
reagovat pii masovych nestéstich ¢i poskytovat pomoc po katastrofach. Mezi zékladni
dovednosti absolventa tohoto oboru patii pifedev§im to, Ze je schopen vyuzivat svych
znalosti a schopnosti ve prospéch klientid. Absolventi se uplatiluji Vv organizacich
realizujicich socidlni nebo humanitarni praci, pficemz se zabyvaji zejména vztahem
k narodnostnim a jinym minoritim. Konkrétnimi ptiklady takovych organizaci mohou

byt Charita CR, ADRA, Clovék Vv tisni atd. (CARITAS — VOSs Olomouc, 2012)
1.2.2 Charitativni a socialni prace

Tento obor byl vyu€ovén jiz od vzniku §koly pod ndzvem Charitni a socidlni péce
a po dlouhou dobu byl jedinym na celé Skole. Byl vytvoien, jak uz bylo vySe zminéno,
na zaklad¢ vyjadieni potfeby Arcidiecézni charity Olomouc a konzultaci s poskytovateli

socialnich sluzeb v Olomouci. (Palas¢akova a kol., 2012, s. 9
1.3 Zahraniéni praxe realizované CARITAS - VOSs

Praxe pfedstavuji na Skole nezastupitelné misto. Odehravaji se pfevazné
Vv nestatnich neziskovych organizacich ¢i Vv pfispévkovych organizacich. Studenti maji
na vybér pres dvé st¢ domacich a zahrani¢nich zafizeni. Za organizaci téchto praxi
odpovida Stiedisko praktického vzdélavani, vzniklé v roce 2008. (Palascakova a kol.,
2012, s. 11, 24)

Diilezité je viak vysvétlit, pro¢ CARITAS - VOSs klade tak velky diiraz pravé na
praktickou ¢ast, zabirajici jiZ zminénou tietinu celého studia.

Vedeni CARITAS — VOSs Olomouc véfi, Zze studentovi nestadi ziskat pouze
teoretické znalosti, osvojené V pribéhu studia, ale také praktické zkuSenosti, které
pomahaji pochopit pfi¢inu pro¢ néco délat ¢i jak druhym pomoci. Teorie zajistuje
znalosti o socidlni a humanitarni praci, u¢i porozumét konceptu socidlni prace, jejim
hodnotdm a charakteru a podnécuje studenty ke kritickému mysleni. Praxe funguje na
bazi: uceni se dé¢lanim ,,(learning by doing)®. (Palas¢akova a kol., 2012, s. 12)

Koncept tohoto praktického vzdéldvani je vyufovan V seminaii nazvaném:
Provazeni odbornou praxi. Smyslem tohoto pfedmétu je, aby byl student schopen

reflektovat své slabé a silné stranky a umél s nimi pracovat, k tomu mu pomaha tutor ¢i
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mentor na pracovisti. Dale smétuje k tomu ,,stanovit vhodné cile svého profesniho a
osobniho rozvoje, sledovat a podporovat rust, hodnotit napliiovani stanovenych cilti a

propojovat obsahy vzdélavani ve Skole a na praxi. (Palas¢akova a kol., 2012, s. 12)
1.3.1 Zahrani¢ni praxe oboru Socialni a humanitarni prace

Popis systému zahrani¢nich praxi obsahuje i vlastni zkuSenosti ¢i konzultace
s piislusnymi pracovniky CARITAS - VOSs.
semestru druhého ro¢niku studia a vraci se vétSinou na konci kvétna. Druh praxi si
vybiraji podle svych preferenci, které¢ se odvijeji od ¢innosti, kterou tam budou délat,
cilové skupiny, zemé¢ atd. Destinace, do kterych mohou vyjet, jsou rozprostieny po
celém svéte (viz. nize tabulka zahrani¢nich praxi).

V zahrani¢i jsou povinni stravit alespont 7 tydnii z celkovych 13. Nékteré praxe
jsou organizovany i na del$i dobu napt. pét mésict (v Ugand¢) ¢i pilrocni (na Malt¢).
(Palas¢akova a kol., 2012, s. 19)

Praxim pfedchéazi vybérové fizeni stanovené harmonogramem skoly, ve kterém je
zkoumana studentova motivace na pfislusnou praxi. VéEtSinou se konéd V poloving
Cervna. Studenti prvnich ro¢nik si maji Cas ujasnit svoji motivaci také zhlédnutim
prezentaci o rok starSich Cerstvé navracenych studentii. Studenti si pii splnéni urcitych
podminek mohou vybrat praxi i sami, musi byt vSak zajisténa jejich bezpecnost,
schopnost plnit cile zadané Skolou a dalsi. Co se tyka jazykovych kompetenci, studenti
druhého ro¢niku navstévuji intenzivni jazykovou ptipravu, zahrnujici 40 hodin vyuky
daného jazyka.

Zahrani¢nim praxim ptedchazi tuzemské praxe, kde si studenti maji moZnost
vyzkousSet praci S riznymi cilovymi skupinami a poznat tak, jaké z nich by se radi
vénovali 1V zahrani¢i.

Smyslem zahrani¢nich praxi je ,,rozsifit a prohloubit kompetence, které student
ziskal béhem svych praxi v prvnim ro¢niku, upevnit a ziskat nové kompetence V praci
V jiném socialnim a kulturnim kontextu®. (Palas¢akova a kol., 2012, s. 20)

Cilem je také poskytnout studentim pfilezitost ziskat praktickou zkuSenost,
umoznit jim rozvoj z profesniho i osobniho hlediska (plnit cile zadané v kontraktu na

praxi) €i vystavit je odliSnému interkulturnimu prosttedi. To vSe probiha kontrolovanym
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a monitorovanym zptsobem.

Praktickou c¢ast studia ma na starosti jiz dfive zminéné Sttedisko praktického
vzdélavani, jehoz hlavni tlohou je ,zarucit studentovi kvalitni doprovazeni po
organizac¢ni 1 obsahové strance, a to ve spolupraci s odbornym pracovistém, a umoznit
mu supervizi i po vykonani praxe®. (Palas¢akova a kol., 2012, s. 24)

Soucasti pripravy na zahrani¢ni praxi je také individudlni tutoring, ve kterém
tutor® vede studenta k reflexi své motivace na zahraniéni praxi a také uvédomeéni si
svého ocekavani, které pred praxi ma. Vysledkem jejich spoluprace je kontrakt, slozeny
z oblasti profesniho a osobniho rozvoje. V kazdé z nich si student voli své cile, kterych

by chtél na praxi dosahnout. (Palas¢akova a kol., 2012, s. 29)

Tabulka €. 1 - Nabidka zahraniénich praxi pro SOHUP

Nabidka, zahrnujici destinace, do kterych vyjizdéli a vyjizdi studenti oboru

Socialni a humanitarni prace na zahrani¢ni praxi v roce 2014 a 2015.*

Cilova zem¢ Cilovéa skupina Druh préace

Rozhovory s klienty,
volnocasové aktivity, hrani
her s klienty

Déti s postizenim,
seniofi, mladistvi

Arménie a Gruzie

Etiopie Dospivajici (14-20let),  Rozhovory s détmi, ucast
svépomocné komunity  na programu
zen v komunitach,
administrativni prace
Gruzie a Seniofi, mladistvi, déti ~ Anglické konverzace,
Azerbajdzan navitéva dalsich
organizaci
Indie Déti, svépomocné Vyucovani anglictiny,
skupiny Zen, ucast na rozmanitych
mladistvych, sexualni kurzech
pracovnice, déti ulice
Kambodza Projekty Clovéka V tisni
Makedonie Romské déti a mladez  Volnocasové aktivity,
doucovani
Malta migranti Deten¢ni centrum, pomoc

pii vytvéteni Zivotopisu,

2 Uryvek z odborné konzultace s Mgr. Ing. Janem Rikovskym, garantem oboru Socidlni a humanitarni
prace. Konzultace byla uskute¢néna na pocatku mésice unora 2015.

: »pedagog, ktery doprovazi studenta ve vSech fazich praktického vzdélavani. Musi mit vysokoskolské
vzdélani v socialni praci, nebo ptibuzné discipling, a praxi v pomahajicich profesich“ (Palas¢akova a kol.,

2012, s. 26).

* Data z tabulky dostupna na webovych strankach CARITAS — VOSs Olomouc (www.caritas-vos.cz).
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vyuka anglictiny
Mayotte Seniofi, déti, uprchlici = Administrativni préce,

ucast na socidlnich

Setfenich a pfi soc.

poradenstvi
Mexiko Déti, dospéli Doucovani anglictiny
Moldavie Déti Volnocasové aktivity
Rumunsko romské déti, komunitni ~ Psani kol s détmi,
planovani volnocasové aktivity,
psani reportt, piipadovych
studii
Slovensko Seniofi, lidi bez Administrativni ¢innost,

domova, matky s détmi  rozhovory s klienty,
volnocasové aktivity
Srbsko Déti, seniofi, Ptiprava déti do skol,
pomoc s hygienou,
volnoc¢asové aktivity

Sri Lanka Déti, seniofi Doucovéani anglictiny,
vymysleni dalsich projektt

Spanélsko migranti Administrativni prace,
ucast na kurzech
Spanélstiny

Uganda Déti Cinnost v projektu Adopce

na dalku, vzdé€lavani a
volnocasové aktivity

S détmi, administrativni
prace

Zahrani¢ni praxe slouzi ptevazné K tomu, aby se studenti naucili, jak se socialni a
humanitarni prace realizuje a projevuje Vv praxi a dosahli jak profesniho, tak
osobnostniho rdstu. Na zakladé takovych zkuSenosti pak budou schopni v budoucnu
poskytovat profesionalni pomoc druhym lidem jako socialni ¢i humanitarni pracovnici.
Z toho vyplyva, Ze nejdfive je pozornost zaméfena na studenta a jeho osobni rozvoj
(tedy egoisticky) a az poté zaméfena K dal§im lidem (altruisticky). Student tedy nejdiive
musi poznat sebe sama a ziskat znalosti z teoretické 1 praktické oblasti, aby mohl dale

ucinné pomahat druhym.
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2 Motivace

Motivace je bezesporu soucasti naSeho zivota. Nékteré publikace uvadéji, ze
motivace je v ur¢itém sméru dulezitéjs$i nez lidska osobnost. Motivaci je podminén cely
nas zivot. VSechno naSe jednani, chovani sméfuje K né&jakému cili. O sile motivace
V dnesnim svété neni pochyb - motivovat nas muze cokoliv. V posledni dob¢ se vSak
motivaci priklada stale vétsi a vEtsi vaha (Barrett, Wiliams, 2006). Nakone¢ny (1996)

dokonce ftika, Zze veskeré naSe chovani je motivovano, a tim ji vyzdvihuje na jeden

vvvvvv

2.1 Psychologicka perspektiva

Psychologie je smotivaci bezpodmineéné spojena. V této casti predstavuji
zakladni koncept motivace z psychologického pohledu. Blize specifikuji jeji definici,
rozdéleni motivil a také uvadim Maslowovu pyramidu potieb jako jednu ze stéZejnich

modeli ve vztahu K lidskym potfebam.
2.1.1 Definice motivace

Pavel Rigan (2010, s. 96) ji definuje jako ,,souhrnné oznaceni pro motivy a jejich
pusobeni, kde motiv ,,znamend pohyb (...) uvadéjici do pohybu jakoukoli ¢innost ¢i
proces‘. Motivy vysvétluji, pro¢ se ¢loveék chova takovym ¢i onakym zptisobem a co ho
k takovému jednani vedlo (Blatny a kol., 2010). Nuttin (1987, dle Nakoneény, 1996, s.
12) dokazuje, ze motivacni chovani je zaméteno na cil, pfesnéji ,,na néco, co piinasi
uspokojeni‘.

Procesem motivace se ukazuje ,,interakce osoby a situace”, kdy je na zacatku
vyjadiena urcitd potfeba a kone¢nym stavem je jeji uspokojeni (Nakone¢ny, 1996, s.
13).

Nakone¢ny (1996, s. 13) pracuje spojmem hodnot, ve kterych vidi ,néco
subjektivné zadouciho®, pokud bereme lidskou osobnost jako organismus zahrnujici jak
biologickou slozku, tak socialni, hodnoty jsou obsazené v kazdé z nich. Pokud vSak
dojde Kk nenaplnéni jedné z nich, vznika potfeba. Motivace je pak odezvou na tuto

potfebu snazici se zachytit urity stav uspokojeni. Dochazi tu kurcité formé
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nerovnovahy mezi tim, co jedinec pravé proziva a po jakém prozitku touzi. V tomto
ptipad¢ je tedy motivace receptorem zachycujicim nedostatek a chovéani akt vedouci
k jeho odstranéni. (Nakone¢ny, 1996, s. 13-14)

Pokud dojde k nenaplnéni biologické ¢i socialni slozky, tvoiici dohromady
lidskou osobnost, projevi se napf. potfeba zizn¢, spanku ¢i socialnich kontaktd
(Nakone¢ny, 1996, s. 14). Vyznam motivace tak spoc¢iva Vv ,,udrzovani a obnovovani
urcitého optimalniho vnitiniho stavu spokojenosti‘ (Nakone¢ny, 1996, s. 14).

Ri¢an (2010, s. 97) predstavuje dva modely lidské motivace, a to ,,model
nedostatku (vakua)®, vyjadiujici pocit prazdnoty a touhu po plnosti - napf. potieba jidla,
piti, vzduchu, a ,,model vybiti (pfetlaku)“, ktery je naprostym opakem modelu prvniho.
Pocitu naplnéni je u druhého modelu dosaZzeno vydanim, zbavenim se néceho - napf.
potfeba se odreagovat. U obou modeli se tak po jejich naplnéni piedpokladd pocit
rovnovéhy. > Né&co jiného jsou viak ,,automotivaéni &nnosti“, u kterych dosahujeme
stavu napInéni uz jen tim, ze je délame, pferuSujeme je jen, jsme-li unaveni, jsou nam
,,samy sob& odménou®. (Ri¢an, 2010, s. 97)

Nakoneény (1996, s. 16) struéné vystihuje, ze motivace je ,,proces, uréujici
zaméteni (zacileni), trvani a intenzitu chovani (jednani)“. Funkci motivace je tedy
zajisténi fyzické a socidlni rovnovahy jedince V podobé¢ satisfakce jeho potieb.
Vyznamnym faktorem V pojeti motivace je také zpisob uceni se metodou odmén a
trestli, kde motivaci je pravé dosahovani odmén. Nésledné chovani je tak ovlivnéno
uréitymi motivy. Pro to, abychom dokazali porozumét chovéni urc¢itého clovéka,
potiebujeme odhalit jeho motivy, ty vSak souvisi S jeho hodnotami, proto pro celkové
posouzeni musime poznat jeho hodnoty (Nakoneény, 1996 s. 16). Ri¢an (2010, s. 109)
Vv této souvislosti hovoii o primarnich potiebach, které urCuji naSe postoje, jez jsou
Vv nasem projevovani velmi vyznamné. Rika, Ze ,,zndme-li postoj ¢lovéka K jeho roding,
(...), mizeme piedpovédet jeho chovani daleko Iépe, nez kdybychom vychézeli jen
z jeho schopnosti, temperamentu a sily primarnich potfeb* (Ri¢an 2010, s. 109). Postoje
a hodnoty tedy spolu do jisté miry souvisi.

Podle Nakone¢ného (1996, s. 17) je motivace mimo jiné také ,,intrapsychicky
probihajici proces, vyustujici ve vysledny vnitini stav, motiv*. Pfipousti vSak, Ze
vnitiné motivovat nas muze i situace vnéjsi, napt. nabidka prace, nemusi vSak pusobit

na nase chovani, napf. pokud uz praci mame (viz. Socidlni aspekty motivace 3. 2)

® Tuto teorii vSak nabourdvéa napf. touha po penézich, kterd se po jejich dostani neukoji, ale jests vice
nardsta. (Rican, 2010)
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(Nakone¢ny, 1996, s. 17).

Nakone¢ny (1996, s. 26) dale usuzuje, Ze motivace ,,prostupuje (...) celou
psychiku jedince a dava psychickym procesim vniméni, mysleni, imaginace, citéni
urCity obsah a smér prubéhu, ktery vyjadiuje motivaéni zamefeni®.

Plaminek (2010, s. 24) uvadi, ze jestli K néCemu jsme nebo nejsme motivovani,
rozhoduji tii faktory — osobnost jedince, podminky, ve kterych jedinec zije, a jeho
aktualni situace, ve které se pravé vyskytuje. Daji se rozdélit do tfech kategorii:
(Plaminek, 2010, s. 24, 25)

a) motivacni zaloZeni, souvisejici S jedincovou osobnosti, pravdépodobné

zdédeéné, tvori zéklad pro dvé nasledujici

b) motivaéni poloha — naucena slozka, zahrnujici nase reakce na podminky,

V nichZ se pohybujeme
C) motivacni naladéni, vykazujici se proménlivosti, okamzitou reakci,

pomijivosti
2.1.2 Motiv a potieba

Diilezité je také vymezit si pojem motiv a potieba. Potteba ,,vyjadiuje spiSe vztah
k cilovym objektim®, zatimco motivy ,,obsah dovrSujici reakce”. To znamena, ze
kone¢nym bodem je umotivli pocit uspokojeni, zatimco U potieb je to napiiklad
projeveni lasky osobg, ktera vyjadfila potiebu lasky (Nakoneény, 1996, s. 29). Ritan
(2010, s. 96) popisuje biologicky motiv vV podobé pudu a subjektivni vV podobé ptani,

zajmu. Slavik (2012, s. 41) zase v motivu vidi zakladni slozku motivace.

2.1.2.1 Rozdéleni motivu

Podstatnym bodem je rozliSeni motivli na vnitini a vnéj$i, kde vnitini motivy
vychézeji Z nds samych a plsobi ,,zevniti“, kdezto vnéjsi motivy vychazeji z okoli a
pusobi ,,zvenku®. (Slavik a kol., 2012, s. 41)

Slavik (2012, s. 42) vnitini motivy dale roz¢lenuje na:

1. Z4my — déletrvajici zamé&feni jedince na konkrétni véc; kazdy ¢lovek je ma

jiné

2. Navyky — zautomatizované zptisoby jednani

3. Hodnoty — ovliviiuji to, jak budeme jednat

4. Ideély — podobné hodnotam, poskytuji obraz toho, jak jednat
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Vnéjsi motivy mlizeme nazyvat také stimuly, které oznacuji podnéty vyvolané
vnéjSim prostiedim. Zalezi vSak na kazdém jedinci a jeho motivacni struktufe, jestli ho
tyto motivy budou ponoukat k jednani ¢i ne. (Slavik a kol., 2012, s. 41)

Urcity ukol tak ¢lovek plni pomoci vnéjsich ¢i vnitinich motivl, které mohou
pusobit spolecné. Konani ¢innosti prostiednictvim vnéjSich motivli nazyvame stimulaci
a pod vlivem vnitinich motivii vnitini motivaci. (Plaminek, 2010, s. 15)

Studenti mohou byt pii vybéru studijniho oboru ¢i Vv jeho studiu ovliviiovani
riznymi stimuly: profesory, spoluzéaky, rodic¢i atd. Pokud vsak dojde k zastaveni jejich
pusobeni, pravdépodobné dojde K ukonéeni ¢innosti (v tomto piipadé studia). Mnohem
podstatnéjsi jsou tedy vnitini motivy, jez piedstavuji Cinnosti, které jedince zajimaji a
vidi v nich dileZitost, smysl a hodnotu. Jsou také nezavislé na pisobeni vnéjSich vlivi.
(Plaminek, 2010, s. 15, 17)

Motivy jsou zcela individualni. Cakirpaloglu (2012, s. 186) tika, Ze ,,neexistuji
dva lidé s totoznou motivaéni sestavou a i kdyz dva lidi ponouka K jednani stejny
motiv, projevuje se zcela ojedinélym zplsobem. Dale zminuje, ze ,,potfeby pieziti,
bezpeci, uspokojeni a stimulace sdileji vSichni 1idé*, ale u kazdého jedince se projevuji
odlisnym zpisobem (Cakirpaloglu, 2012, tamtéz).

Zajimavym ukazatelem je aktivace naseho chovani Vv ptipadech, kdy ,,motiv je
dostatecné silny, pravdépodobnost dosaZeni cile je vysokd, hodnota cile uspokojujici a
chovani neni Vv rozporu s moralkou jedince” (Nakonec¢ny, 1996, s. 18). Celé fady
jednotlivych aktivit zahrnuté v chovani prameni z ur€itého motivu, ktery jim dava
smysl. Z jednoho motivu tak mize vychazet cela fada aktivit. Tyto riiznorodé aktivity
pak smétuji do urcitého stavu naplnéni (Nakoneény, 1996, s. 22). Motivace tedy ,,vybizi
k chovani, které ,udrzuje dynamicky rdst osobnosti a jeji vnitini rovnovahu®
(Nakone¢ny, 1996, s. 8).

Pro zjisténi prvotniho motivu, ktery nas probouzi K ¢innosti, je vhodné ptat se

n&kolikrat otazkou ,,pro¢“ (Cattel, nedatovano, dle Rican, 2010, s. 98).
2.1.3 Maslowova pyramida poti‘eb

S pojmem motivace bezesporu souvisi postava A. H. Maslowa, ktery sestavil
proslulou pyramidu potieb.

Lidské jednani je neustale pohdnéno urcitymi potiebami nebo motivy a clovek se
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je bez prestani snazi uspokojit. Jestlize vSak uspokoji jednu z nich, nasledné se objevuje
dalsi. Maslow je tfadi hierarchicky, biologické potieby jsou Upln€ nejnize a V piipade
Z hlediska pyramidy). Potieba bezpeci je tak uspokojena az po naplnéni biologickych
potieb, potieba ,n¢kam patfit“ zase po naplnéni potieby bezpeci atd. Takovym
zpusobem jedinec uspokojuje vyssi a vyssi potieby, jak ilustruje obrazek nize (Socialni
prace/Socialna praca, 2014).

Zaroven plati, Ze pokud nejsou potieby umisténé nize uspokojeny, mohou velmi
ovlivitovat celé prozivani (Ri¢an, 2010, s. 110). Pyramida vSak obsahuje drobné
nedostatky, napt. potieba hledani smyslu zivota se vyskytovala u lidi v koncentracnich
taborech i pfes nenaplnéni potieb nizsich (jidla, bezpeci), kterou vystihuje Frankl (1978,
dle Cakirpaloglu, 2012 s. 186).

Vyznam bych rada ptfisoudila potfebam seberealizace, Gcty a sebeucty, které
vhodné zapadaji jak do smyslu zahraniénich praxi na CARITAS - VOSs, tak do
vypovédi respondentli. Potfeba sebeucty vyzaduje pocit vlastni hodnoty, sebedivéry a
potieba seberealizace se ukazuje jako ,,potfeba naplnit svij potencidl” a ,,mit svoje
cile*, (Ri¢an, 2010, s. 111), ,uskute¢nit to, ¢im dana osoba potencidlné je.
(Cakirpaloglu, 2012, s. 185)

Obrazek &. 1 - Maslowova pyramida potieb.°

Potfeba uznani a tcty

Potreba sounaleZitosti

® Pievzato z: http//www.filosofie-uspechu.cz/jak-motivovat-zamestnance/maslowova_pyramida/
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2.2 Socialni aspekty motivace

Na motivaci se podili také se vztahy s okolim. David Dunning (2011) dokonce
uvadi, ze motivace piimo pochazi ze socidlniho prostiedi. To je vSak neuplné tvrzeni.
Homola (1977) si mysli, ze lidské socialni potfeby, majici vliv na motivaci jedince,
mohou byt jak vrozené (potieba styku s dalSimi lidmi), tak ziskané v podobé socialni
interakce s druhymi (potieba uplatnéni). Dunning (2011) piidava, ze lidé si navzajem
pomahaji fesit nejen spolecné problémy, prostiednictvim napf. studijnich a pracovnich
skupin, obCanskych organizaci atd., ale navzdjem sméfuji ke sd€lovani svych z4jml a
cili. Tento jev je pak jesté vice prohlouben, maji-li mezi sebou blizky vztah. Jednotlivé
nazory, postoje, zajmy mohou od sebe piebirat ¢i si vytvaiet uplné nové. Zaroven pokud
je cinnost sdilena s ostatnimi, vzbuzuje vétsi zdjem, nez kdyz je vykonavana
jednotlivcem samotnym (Dunning, 2011). Homola (1977) shrnuje a fika, Ze pro rozvoj
lidské osobnosti jsou dillezité vztahy S ostatnimi.

Homola (1977) dale uvadi neoddélitelnost psychiky jedince a celé spolecnosti,
které se vzajemné dopliuji a neexistuji jedna bez druhé. Psychika jedince je definovana
»individualni zvlastnosti celého organismu®, spole¢enskymi a materidlnimi okolnostmi,
ve kterych se jedinec pohybuje (Samsonov, 1970, dle Homola, 1977 s. 176). Zatimco
socialni psychika se formuje Vv ur€itych socidlnich skupinach, potieby, které jsou
bezprostiedné spjaty S naS$i motivaci, se vytvari v lidské psychice, kterou nasledné
formuje spole¢nost a socialnich skupiny. (Homola, 1977)

Rackova (2014, s. 45-50) uvadi vliv spole¢nosti na jedince, jehoz motivace za¢ina
mit vlivem spoleCenskych zmén spiSe egoistickou povahu, napt. zlepSeni pracovniho
uplatnéni ¢i touhu utéct z dnes$ni materialistické spole¢nosti K né¢emu jednodussimu.

Pokud vztdhneme motivaci z hlediska socidlni perspektivy Kk tématu
dobrovolnictvi, existuji ur€ité vyzkumy, které zjist'uji, ze motivace Kk dobrovolnické
sluzbé je zavisla i na véku jedincti. Omoto, Snyder a Martino (2000, dle Dunning, 2011)
zjistili, Ze dobrovolnici mladsiho vé€ku jsou vice motivovani mezilidskymi vztahy,
kdezto star§i dobrovolnici jsou motivovani spise sluzbou (konkrétni vék zde neni blize
specifikovany). Claryho vyzkum (1996, dle Dunning, 2011) zase ptisel s vysledky, ze
dobrovolnici, ktefi méli s dobrovolnictvim mensi zkuSenost, byli vice motivovani nez
dobrovolnici s dlouhodobé¢;si zkusenosti.

Jones (2004, dle Rackové, 2015, s. 50) vSak zminuje, ze pro mladé, ktefi jsou
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teprve na pocatku jejich pracovni kariéry, je jakdkoliv pracovni zkuSenost velkou
motivaci. Oproti star$im lidem vice touzi rozsifit si obzory, poznavat svét, ziskat

profesni a zivotni dovednosti. Jejich cile jsou vice egoistické.
2.2.1 Socialni potieby

Murray (1938, dle Wagner, Hollenbeck, 2015) sestavil ve tficatych letech dvacet
zékladnich socialnich potieb, mezi nimiz je naptiklad potieba tspéchu (achievement) —
dosahnout néceho podstatného, splnit urcity ukol vyzadujici snahu ¢i dovednost, nebo
ohledu (deference) — zjistit, co si ostatni mysli, jaké maji nazory, co je ofekavano ¢i
prizptsobeni se zvykim.

Nektefi psychologové, napi. Lewin (nedatovano, podle Homola, 1977), zase
uvadi, Ze socialnich potieb je nekone¢né¢ mnoho a Ze souvisi S individualnim zivotem
jedince. Madsen (1961, podle Homola, 1977) definuje ¢tyfi zakladni socialni potieby:

socialniho kontaktu, uplatnéni, prestize, vlastnictvi.
2.2.2 Socialni identita

Podstatny je pojem socialni identity, ktery Tajfel a Turner (2004, dle Dunning,
2011) vnimaji jako néstroj sebeurceni, zavisejici na socialni skupiné.

Motivace je tedy zavisla jak na individualni, osobni identité, zahrnujici napt. pocit
jedinecnosti pii vykondvani dobrovolnické sluzby, a socialni identité, jez se vyznacuje
napt. skupinovym clenstvim, kdy se dobrovolnici béhem své dobrovolnické sluzby vice
identifikuji se skupinou (Dunning, 2011).

Zajimavé je propojeni vztahové a psychologické slozky motivace, které se
vzajemné ovliviiuji a prolinaji. Jestlize jedinec potiebuje uspokojit potfebu bezpeci,
lasky, seberealizace atd., potfebuje k tomu ostatni. Bez nich by potfebu uspokojit
nemohl (Homola, 1977).

2.3 Altruismus a egoismus ve vztahu k motivaci
Rozd¢leni téchto dvou pojmi navazuje na predeslé typy motivaci. Kazdého, kdo

chce poméhat druhym, ovlivituji rozdilné motivy. Otazkou je, jestli pfitom hledé vlastni

pocit naplnéni nebo mu jde skute¢né o dobro druhého.
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2.3.1 Vymezeni pojmii

Pojem altruismus, vychazejici z latinského slova — alter = druhy, vyjadiuje podle
Evy Kislingerové (2011, s. 225) ,,postoje a jednani, které sleduji zejména prospéch
druhého cloveéka™. Predchdzi mu koncept prosocialni chovéni, které smétuje ke
»ZlepSeni situace druhé osoby, pficemz pomahajici neni povinen poskytnout pomoc na
zéklad¢ své profese a piijemce pomoci neni organizace ani instituce, ale jedinec*
(Hewstone, Stroebe, 2006, s. 332). Na rozdil od altruismu, kterému jde o vciténi se do
situace druhého s dlirazem na empatii, prosocialni chovani muize byt motivovano i
egoisticky — dosazenim vlastniho cile (Hewstone, Stroebe, 2006).

Co vlastné ponouka lidi k tomu, aby si navzajem pomahali? Hewstone a Stroebe
(2006 s. 335) se domnivaji, Ze existuje nékolik piistupti, mezi néz tadi biologicky,
pramenici z ,vrozenych dispozic a zahrnujici dva druhy prosocidlniho chovani:
,uprednostiiovani ptibuznych jedinct a vzajemnost™, dale individualisticky, vysvétlujici
pomoc jako vysledek socidlniho uceni. V individualistickém pfistupu vyznacuje
altruismus ,,dvéma sméry“, VvV prvnim ho podminuji nalady, ve druhém vlastnosti
osobnosti (Hewstone, Stroebe, 2006, tamtéz).

Egoismus je opakem altruismu, ve slovniku cizich slov je egoista definovan jako

,»sobec, jednajici zejména ve prospéch vlastnich zajmi* (coznamena.cz, nedatovano).
2.3.2 Altruistické a egoistické motivy U mezinarodniho dobrovolnictvi

Autofi Batson a Shaw (1991, dle Wearing, McGee, 2013), ktefi se zabyvali
altruismem a egoismem, vysvétluji, ze tyto pojmy jsou totozné ve smyslu, ze vzdy
sméfuji k obohaceni n¢koho, at’ je to pomahajici nebo piijemce. U altruismu je to tedy
obohaceni piijemce, U egoismu sebe sama. V souvislosti s dobrovolnickym turismem
muzeme pod pojem egoismus zahrnout motivy napi. V podobé ziskdni schopnosti,
rozvijeni vztaht, cestovani (Wearing, McGee, 2013). Monroe (1996, podle Wearing,
McGee, s. 77) dodava, ze jedince ovliviuje kultura a spolecnost, ve které tento vyrtsta.

Existuje jen maly pocet vyzkumt, které uvadi jako prvotni motivaci
dobrovolnickych turistl altruismus. Ti, ktefi tuto hodnotu zastavaji, jsou pfevazné
nabozensky zalozeni. Sahabu (2009, dle Wearing, McGee, 2013) studujici motivaci
dobrovolnikii v Keni objevil, ze ti, ktefi vyznéavali kiestanskou viru, méli skutec¢né
altruistickou potiebu a touhu pomoct druhym a byla jejich dominantni motivaci

v dobrovolnickém turismu (Wearing, McGee, 2013).
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Lo and Lee (2011, dle Wearing, McGee, 2013) testovali motivy volunturistii ve
véku 17-65 a podle jejich odpovédi je rozdélili do tfech kategorii. Prvni z nich
predstavuje nejmensi, nejmladsi a nejmotivovanéjsi skupinu. Tito jedinci se vyznacuji
spiSe egoistickou motivaci V podobé ziskavani novych schopnosti, plynouci
z dobrovolnické zkusenosti. Druhou skupinou byli jedinci, vyznacujici se ideou rozvoje
vztaht s ¢leny hostitelské komunity, at’ altruistické ¢i egoistické. A posledni nejstarsi
skupinou charakterizuje nejmensi jistota, co je vlastné na dobrovolnickém turismu

motivuje, ale pfiklani se k altruismu (Wearing, McGeeg, 2013).
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3 Motivace v rané dospélosti

V souvislosti s vékem studentt, ktery také do jisté miry ovliviiuje motivaci, bych
rada uvedla nékteré charakteristiky tohoto obdobi. Uvedeny text bude piizpisoben
tématu prace. Dale uvadim koncepci tzv. volunturismu, ktery ptedstavuje dobrovolnou
¢innost a cestovani do zahrani¢i. Tento pojem je blizky zejména mladym lidem, kteti

nejen radi cestuji, ale také pomahaji druhym lidem.
3.1 Rana dospélost

Udava veékové rozlozeni od 20 do 30 let. Projevuje se ,,pfijetim novych roli a
vyjasnénim vztahu ke skupinovym hodnotam a normam® (Slavik a kol., 2012, s. 104).
Muizeme zde vidét jakysi rozpor mezi ,,potfebami svobody a nezavislosti a potfebou
zkusit nové role (Slavik a kol., 2012, tamtéz).

Mysleni je ovlivnéno pfedevs§im zkuSenosti a sebehodnoceni vlastnich kompetenci
se vyznaCuje urCitou stabilizaci. Zajimavou zménou je presun od egoismu
prevladajicimu v adolescenci k altruismu. Typickymi potfebami pro jedince v tomto
obdobi jsou: potfeba zmény, novych zkuSenosti a rozvoje novych kompetenci, potieba
socialniho kontaktu, potieba seberealizace, potfeba samostatnosti a nezavislosti, potfeba
oteviené budoucnosti. (Slavik a kol., 2012, s. 104-105).

Podle Langmeiera a Krejcitové (2006) se Vv této fazi se také upeviuje identita a
uptesiiuji osobni cile. Jedinec si zacina byt védom svych schopnosti. A postupné se
zadina vénovat své Zivotni cesté a napliovat své zivotni hodnoty, ,,méné uz sni a ve
svém jednani byva spise stiizlivy a pragmaticky.“ (Langmeier, Krejcitova, 2006, s. 177)

V tomto obdobi dochazi také k rozvoji mysleni, které ovlivituje ziskana zkuSenost

(Zacharova, 2011).

3.2 Volunturismus jako kombinace mezinarodniho dobrovolnictvi

a cestovani

V dne$ni dob¢ se stava volunturismus v podobé turistiky a dobrovolnictvi velmi

popularnim pfedev§im u mladych lidi, ktefi touzi cestovat, objevovat a poznavat nové
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zem¢ a zaroven pomahat mistnim lidem jako dobrovolnici. Miku$ (2009) ho spojuje

S potiebou osobnostniho ristu.
3.2.1 Znaky volunturismu

Takzvany dobrovolnicky turismus (v ¢eském prostfedi volunturismus) vychazi
s anglického vyrazu ,,voluntourism®, ktery znamena védomou ucelenou kombinaci
dobrovolné sluzby a nejlepsi prvky cestovani — uméni, kultury, geografie, historie a
rekreace v konkrétni destinaci (Voluntourism, 2014).

Weaver (2001, podle Kotilkova, 2013, s. 115-116) ho definuje jako ,,cestovani
osob, které pii své dovolené cestuji organizovanym zpusobem z divodu poskytnuti
dobrovolnické pomoci nebo zmirnéni materidlnich nedostatkll urcitych spolecenskych
skupin, obnoveni urcitého prostiedi nebo prozkoumani podminek spolecnosti ¢i
prostiedi.*

Dobrovolnicky  turismus  charakterizuje  cestovani do  zahrani¢i, kde
»hejobliben¢jSimi* destinacemi jsou kontinenty jako Afrika nebo Latinskd Amerika.
V takovychto mistech muZze probihat v destnych pralesich ¢i rezervacich. Aktivity,
kterych se dobrovolnici mohou ucastnit, jsou velmi bohaté, od 1€kaiské asistence po
ekonomicky a socialni rozvoj, jako napt. vzdélani (Wearing, 2001).

Dobrovolnicky turista touzi po objeveni ur¢itych typt Zivotnich zkuSenosti, které
nejlépe sedi jeho potiebam. Pfi jejich uskuteCfiovani vypravuje sam sebe na cestu
osobniho poznani (Wearing, 2001). Podle Kellyho (1996, dle Lyons, Wearing, 2008) ho
mohou dosédhnout také pifijetim relativni svobody, ktera jim je nabizena a umoziuje
jakési vynalozeni z vlastniho ja, jez vede K plnému rozvoji sebe sama a nejhlub$imu
zazitku naplnéni.

Volunturisté ¢eli nabidkam pftilezitosti S cilem vyzkousSet potencial cestovani jako
zmeny sebe sama ve vite, ze tyto zkuSenosti, zazitky budou trvalejSiho charakteru

(Wearing, 2001).
3.2.2 Motivace jedinci k dobrovolnickému turismu

Zakladnim rozdilem mezi dobrovolniky a dobrovolnickymi turisty je jejich
motivace cestovat. Toto kouzlo cestovani mize byt dobrym motivem pro nékoho, kdo
provozuje dobrovolnickou €innost V zahrani¢i, kterd bohuzel Castokrat pievazuje nad

motivem pomoci. Pravé cestovani volunturistim umoznuje poznavat exotické zemé
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nebo mista, ktera diive vypadala nedosazitelné¢ (Wearing, McGee, 2013, s. 79).

Motivaci, které dobrovolnické turisty ponoukaji K vyjezdu, je velké mnozstvi.
Naptiklad Wearing (2001, dle Lyons, Wearing, 2008) uvadi volunturistu jako jedince,
ktery vyuziva svlij volny cas pro smysluplné zazitky, jako napt.: pomoc potiebnym,
obnova zivotniho prostiedi, ponofeni se do jiné kultury. Wearing (2001, dle Kotilkova,
2013, s. 119) ptidava také cestovani a dobrodruzstvi, osobnostni rust, profesni rozvoj a
,ta spravna veéc.

Dalsimi motivy mohou byt také napf.: (Kotilkova, 2013)

1. Poznani nové kultury, autentického prostredi
Destinace, kam dobrovolnici nejéastéji vyjizdi, jsou rozvojové zem¢,
charakteristické odliSnou kulturou a zivotnimi podminkami.

2. Ziskani pracovnich zkuSenosti, zlepSeni jazykovych znalosti
Nékteti, prevazné vekoveé mladsi, dobrovolnici chépou tento typ dobrovolné
¢innosti, jako pfilezitost K ziskani pracovnich zkuSenosti ze zahrani¢i a
zlepSeni jazykovych schopnosti, které mohou mit vyznamny vliv na jejich
pozd¢jsi uplatnéni.

3. Sezniameni se S novymi lidmi, ziskani novych pratelstvi, kontakta
Pro nékteré je zpuisob dobrovolnictvi moznosti, jak se seznamit S novymi
lidmi at’ v podobé dalsich dobrovolnikii nebo mistnich obyvatel.

4. NevSedni zazitky
Cestovani do vzdalenych zemi, poskytujicich svym navstévnikim exotické
podminky je spojeno S neobycejnymi zazitky. Dobrovolnici tak mohou ve
svém volném case poznavat mistni pfirodu, pamatky, Gcastnit se mistnich
atrakci atd.

5. MoZnost cestovat pri vynaloZeni minimalnich nakladi
Nekteré  polozky maji  dobrovolnici  hrazené, cestovani  spojené
s dobrovolnictvim se tak pro né stava vice dostupné.

6. Organizacni zajiSténi cesty
Pro dobrovolniky - cestovatele, ktefi nechtéji vyuzit sluzeb cestovnich
kancelafi, ale netroufaji si cestovat sami.

7. Pomoc ,,dobré véci“
Z etick¢ého a moralniho hlediska nejvyznamnégj$i motiv. Dobrovolnici si

uvédomuji soucasné celosvétové problémy a chtéji pomoct K jejich feseni.
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Mary Mostafanezhad (2014) zminuje zasadni rozdil mezi turisty, nemajicimi
zadny blizky vztah s mistnimi obyvateli a dobrovolniky, snazicimi se tyto mistni
opravdu poznat nejen na povrchni urovni. Podle ni je toho mozné dosadhnout jen skrze
delsi dobu pobytu.

Mnoho volunturisti potfebuje vidét smysl vV tom, co délaji. Ve své motivaci uvadi
napi. dvacetictyileta Mellisa z Anglie studujici rozvojova studia, ze chtéla byt vzdy
dobrovolnici, vzdy se zajimala o rozvoj a pomoc a chtéla délat svét lepSim mistem.
Proto si zvolila i tento obor, ktery ji pomaha zuzitkovat teorii, kterou se naucila, do
praxe. (Mostafanezhad, 2014)

Zajimavé otazky Vv této souvislosti pokladaji Wearing a Lyons, (2012, dle
Kotilkova, 2013, s. 116) a to: ,,Je motivem dobrovolnického cestovniho ruchu samotné
dobrovolnictvi nebo moznost ziskani pracovni praxe a zkuSenosti béhem studia? Jedna
se u nekterych dobrovolniki, ktefi se zapojuji do benefi¢nich projektti (organizovanych
pro ,,dobrou véc*), jesté o praci, nebo spise jen o dobrodruzstvi a zdbavu?“

Darby, Wearing (1994, 1998, dle Wearing, 2001) a dalsi dobrovolnické agentury
se domnivaji, Ze cestovatelské zazitky, ziskané v podobé dobrovolnického turismu a
pretrvavajici U lidi ve stadiu pozdni adolescence, mohou poskytnout jednotliveim lepsi
porozuméni jak rozvijet sebevédomi. Zaroven podotykaji, ze kazdy ¢lovek se v této fazi
potiebuje citit nezavisle, byt schopny se vyrovnat s obtizemi, bez pomoci druhych.

Fussel (dle Craik, 1986, dle Lyons, Wearing, 2008, s. 69) dodava, ze zkusenost
S cestovanim je spojena se sebe-objevenim a efekt dobrovolnického turismu na jedinctav
rozvoj sebe sama mize byt opravdu hluboky, projevujici se ve vSech aspektech

jedincova zivota.
3.2.3 Negativni povaha volunturismu

Volunturismus, spojeny se sebe-rozvojem, vSak nepoukazuje na mozny rozvoj
uzemi, kde dobrovolnik pomaha. Dochéazi k rozvoji tzv. dobrovolnického narcismu,
zamé&fen¢ho na sebe. Dobrovolnicti turisté jsou siln€ zaméfeni na ziskani zkuSenosti a
zazitkn, které jim davaji dobré ptilezitosti pro osobnostni rozvoj, vyssi sebevédomi a
nékdy také snizeni pocitu viny. V popisu dobrovolnicko-cestovatelské literatury je tento
jev povazovan za narcisticky, protoze je vysoce orientovany na zkuSenosti-zazitky
turistd spise nez zasazené hostitele (Guttentag, 2009, dle Uysal, Perdue, Sirgy, 2012).

Za zminku stoji vyzkum provadény Harng Luh Sin v Singapuru. Tato autorka

27



pfinesla zajimavé vysledky ohledné motivl, které u dobrovolnikl zietelné ptevladaly.
Témi hlavnimi byly ,,chci cestovat®, ,.chci zjistit, zda to dokazu®, ,,je to pohodlngjsi
nez zakladni motiv ,,chci pomoci®. ,,Takze se ukazuje, Ze motivy pomoci mohou byt

spise sobecké nez altruistické.“ (Kotilkova, 2013, s. 21)
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4 VyzKkumy motivace mezinarodnich dobrovolniki

Pro tuto ¢ast jsem vybrala vyzkum o motivaci dobrovolniki, ktery realizovali

vyznamni psychologové Clary a Snyder. Vysledky jejich vyzkumu piinesly Sest

zakladnich motivac¢nich prvka, které dobrovolnici uvadéli jako motiv pro svou

dobrovolnickou c¢innost. Jsou to: hodnoty, uceni, kariéra, ochrana a sebetcta. Nize

uvadim nékteré jejich charakteristiky. (Stebbins, Graham, 2004, s. 90, Clary, Snyder,
1999, dle Dunning, 2011, s. 131, Houle, Sagarin a Kaplan, 2005, s. 2).

Hodnoty (values) — jedince, ktefi jsou zapojeni do dobrovolnické sluzby,
motivuji jejich hodnoty, které jsou altruistické. (,,Citim, ze je dalezité pomoct
druhym.*)

Uceni (understanding) — jedinci ho vidi jako pfilezitost k ziskavani novych
zkuSenosti a potencidl pro nové znalosti a dovednosti, které by jinak
nemusely byt vyuzity. (,,Dobrovolnictvi mé uci skrze ptimou, praktickou
zkusenost.*) Gidron (1978, dle Houle, Sagarin a Kaplan, 2005, s. 2) piidava,
Ze tento motiv je rozsiteny piedev§im mezi studenty stiednich a vysokych
Skol.

Socialni motiv (social) — zde jsou vztahy dobrovolnika S ostatnimi (pfateli),
motiv je byt oblibeny mezi ostatnimi touto dobrovolnou sluzbou. Jedinci v§ak
také vykonavaji dobrovolnou sluzbu kviili spole¢enskému tlaku nebo touze
vychazet se svou referen¢ni skupinou. (,,Lidi, které znadm, sdili mlj zajem
vefejné prospeésné prace.*)

Kariéra (career) — dobrovolnici mohou brat svou cinnost jako pfipravu pro
budouci zaméstnani. Miuze také zvySovat vyhlidku na budouci praci.
(,,Dobrovolnictvi mi pomahé dostat se ke dvefim do zaméstnani, kde bych rad
pracoval.*)

Ochrana (protection) — ta je chapana jako zbaveni se pocitu viny, eliminace
negativnich pocitll spojend S pocitem, Ze pomdhajicimu se dostalo vétsiho
Stésti neZ ostatnim a také srovnani se S vlastnimi problémy. (,,Dobrovolnictvi
je dobrym tinikem z mych vlastnich problémi.)

Sebeucta (enhancement) — je v kontrastu s ochranou, dobrovolnicka ¢innost
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muze podnécovat K osobnimu rustu, cenéni si sebe sama. (,,Dobrovolnictvi mi

pomaha vnimat sama sebe 1épe.*)

Autofi tohoto vyzkumu dopliuji, Ze jedndni dobrovolnikii, at’ piisobi jakkoli
podobné na povrchu, miize byt motivovano rozmanitymi zpusoby. Pokud tedy dva rGzni
lidé délaji podobnou ¢innost, kazdy z nich je motivovan nécim jinym. (Clary, Snyder,
1998, dle Stebbins, Graham, 2004).

Clary a Snyder a Stukas (1996, dle Dunning, 2011) uvad¢ji piiklad se dvéma
dobrovolniky pracujicimi vV mistni knihovné, kdy jeden pomaha z diivodu ziskani pratel,

druhy pro zlepseni svych schopnosti.

4.1 Motivace mezinarodnich dobrovolniki a humanitarnich

pracovnikii z Ceské republiky

V této podkapitole se zamétfuji na vyzkumy tykajici se motivace ceskych
mezinarodnich dobrovolnikdi a humanitdrnich pracovnikii pro vyjezd na zahrani¢ni
dobrovolnou sluzbu nebo misi.

Jak jsem jiz zminila v Givodu prace, nalezeni vyzkumdi, zahrnujici zahrani¢ni
praxe podobného charakteru jako poskytuje CARITAS — VOSs, které by mohly vhodné
doplnit danou teorii, nebylo jednoduché. Studenti CARITAS - VOSs oboru Socialni a
napiiklad v programu ERASMUS), ani dobrovolnické cinnosti (jak V pfipadé
mezinarodnich dobrovolniki), ale za Gc¢elem ziskani praktickych kompetenci v oblasti
socialni, rozvojové a humanitarni.

Na téma mezindrodniho dobrovolnictvi v Ceské republice nenasla
vyzkumy profesionalniho a celostatniho charakteru, proto jsem vybrala nékteré
bakalatrské Ci diplomové prace zaméfujici se na toto téma. Jsem si védoma limith té€chto
praci, nicméné si myslim, ze mohou vhodné doplnit profesionalni vyzkumy pochazejici
ze zahrani¢i (obsaZené V piislusnych kapitolach prace) a zaroven bliZze specifikovat
motivy ¢eskych dobrovolniki.

Dalsi davod pro vybér této podkapitoly je ten, Ze V dobrovolnické ¢innosti mohou
byt motivy pro jeji vykonavani celosvétové podobné, rozdil vSak nékdy zévisi na
kultute, ze které dobrovolnik pochazi (Vakoch, 2013). Z tohoto hlediska usuzuji, ze

motivace mezinarodnich dobrovolnikii pochazejicich z Ceské republiky by mohla za

30



t&chto okolnosti vice odpovidat motivaci studentli CARITAS - VOSs.
Vyzkumy uvedenych praci jsou kvantitativni 1 kvalitativni povahy a mohou tak

pomoci na tuto oblast nahlizet komplexné;ji.

Ve své bakalaiské praci Vojtéch Vodsed’alek popisuje motivaci mezinarodnich
dobrovolniki, kteti vyjeli do zahranici S velkou organizaci zaméfujici se na rozvojovou
spolupraci. Metodou kvalitativniho vyzkumu zjistuje, ze hlavni motivaci u nich byla
»snaha zkusit redln¢ pomahat Vv situacich, o kterych se uci ve Skole“. (Vodsed’lek,
2015, s. 54) Oproti nim popisuje mezindrodni dobrovolniky vyjizdéjici S mensimi
organizacemi. Ty motivovala vice ,,potieba odjet n€kam pry¢ a spiSe nez o rozvojovou
spolupraci se zajimaji o environmentalistiku®, jejich motivem je predevs§im zkusit si
néco nového. (Vodsed’dlek, 2014, tamtéz). Prvni typ popsanych dobrovolniki motivuji
nové zkuSenosti, zatimco druhému typu jde o naplnéni osobnich potieb. (Vodsed’alek,
2014, s. 48).”

Diplomové prace Katetiny Rackové popisovala motivace studentd studujicich
Mezinarodni rozvojova studia na Pfirodovédecké fakulté¢ v Olomouci. Vysledkem jejiho
vyzkumu bylo, ze nejsilngjSim motivem pro ucast na zahranicni stazi bylo ziskdni
novych znalosti a dovednosti, dale nasledovaly motivy jako pobyt v cizim prostiedi,
poznani jiné kultury, zvySeni Sance na ziskani prace, vyzkum k bakalatské ¢i diplomové
praci. Vyzkum probihal metodou kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. (s. 133)

Tteti praci zkoumajici motivaci mezindrodnich dobrovolnikl je diplomova prace
Jitky Roubalové, zamétfujici se na dobrovolniky programu Cagliero, salesiansky
volontariat. Metodou kvalitativniho vyzkumu zjistila, Ze nejcastéjSim typem motivace
u téchto dobrovolnikd bylo pfedevSim uplatnéni ziskanych dovednosti a zkuSenosti ve
prospéch druhych, pomahat druhym lidem a pomahat v zahrani¢i (Roubalova, 2013, s.
41, 42).

Zajimavé srovnani piinasi bakaldifska prace Jakuba Némce, ktery popisuje
motivaci pro vyjezd na zahrani¢ni misi, kde nejcastéj§imi motivy byly: idealismus
(zkreslena predstava humanitarnich podminek), nova zkusenost (snaha 1épe porozumét
déni ve svéte), profesni postup (seberealizace), naprava Spatného svéta, hrdinstvi (pro

obdiv ostatnich). (Némec, 2009, s. 21-22)

7 Jistymi limitem pfi srovnavani motivace téchto mezinarodnich dobrovolnikii a studentdi CARITAS
muze byt to, ze ve vySe popsané bakalaiské praci tvoii studenti CARITAS c¢ast vyzkumu, tam jsou vSak
V podob¢ mezindrodnich dobrovolnikil. (poznamky pod Carou)

31



v r

5 Vyzkumna Cast

V této casti prace uvedu vyzkumné cile a metodu, kterou jsem pro vyzkum
zvolila. Dale vysvétlim, jakym zpisobem probihal sbér dat a vybér respondentd.
Vyjadiuji se také k dulezitosti vlastni sebereflexe, kterou povazuji, pro zachovani

co nejvetsi miry objektivity a zaroven kvality tohoto vyzkumu, za nezbytnou.
5.1 Vyzkumny cil

Prvnim cilem prace, je ur¢it motivaci, na zaklad¢ které si studenti CARITAS —
VOSs oboru Socialni a humanitarni prace voli destinaci pro svou budouci zahrani¢ni
praxi.

Hlavni vyzkumnou otazkou je tedy: Jaka je motivace studentli oboru Sociélni a
humanitarni prace pro vybér destinace zahranicni praxe? Na zékladé zvoleného cile
jsem si uréila p&t vyzkumnych otazek:®

e Jaké faktory hraly hlavni roli pfi vybéru zahrani¢ni praxe?
e Jaky pfinos ocekavaji studenti od zahrani¢ni praxe?

e Jak se u studentti v prub¢hu studia vyvijela motivace?

e Jak ovlivnila CARITAS — VOSs motivaci studenti?

e Jak ovlivnily prezentace zahrani¢nich praxi motivaci studentii?

Druhym cilem prace je vyhodnotit, jestli jsou motivy studenti altruistické nebo

egoistické.
5.2 Pozice autorky prace ve vyzkumu

Vyzkum probihal se studenty CARITAS - VOSs prvnich a druhych roénikt. Jako
studentce této Skoly se mi dostalo urcité vyhody, Ze prostfedi a atmosféru CARITAS —
VOSs dobfe znam a mohu tak respondentiim pii vyzkumu vice porozumét. Na druhou
stranu nevyhodou byl sklon K subjektivité¢ a tedy K vétsi zaujatosti a mensi presnosti

(Miovsky, 2006).

8 Vyzkumné otizky jsem upravovala a dopliiovala v prib&hu analyzy dat, coZ je podle Hendla
v kvalitativnim vyzkumu, ktery jsem pouzila mozné. (Hendl, 2008)
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5.3 Reflexe vlastni zkuSenosti tykajici se motivace na zahrani¢ni

praxi

Podle Miovského je pfed vyzkumem velmi dilezité uvédomovat si své vlastni
stanovisko a ,,explicitné vyjadfit nase teoretické zazemi (...), osobni nézory a postoje,
které se nami zkoumané oblasti n¢&jak dotykaji* (Miovsky, 2006, s. 83). Proto jsem se
pfed vykondnim vyzkumu snazila nejdiive reflektovat svoji vlastni motivaci na
zahrani¢ni praxi a jeji vyvoj (zminéna reflexe je obsazena v pfiloze €. 3). U€inila jsem
tak i proto, aby nedoslo k nechténému ovliviiovani respondentii vlastnimi nazory. Pfesto
jsem pfi vyzkumu nardZela na potize se zachovanim objektivnosti. Nékdy jsem
respondenty nepiimo ovliviiovala subjektivné zaméfenymi otdzkami ve snaze nepiisobit
ptilis formalnim dojmem (ty jsem vSak do vyzkumu nezahrnula).

Podle Miovského (2006, s. 83) jsme ,,vzdy jsme ovlivnéni riznymi faktory, které
souvisi S nasi individudlni historii a zkuSenosti a které se promitaji samoziejmé také do
naSeho zplisobu uvazovani o problému, ktery zkouméame*. V pribéhu konéani vyzkumu
jsem tak provadéla urcitou sebereflexi ve snaze zamezit podobnym situacim a zajistit

tak vysokou validitu celého vyzkumu.®
5.4 Predvyzkum

Pii konstruovani otdzek pro tento vyzkum, jsem rozhodla udélat jeden ,,zkuSebni‘
rozhovor, abych si ovéfila, Ze tyto otazky jsou vhodné poloZeny a pro potvrzeni, jestli
Znich ziskam data, kterd pro splnéni cilli prace potiebuji. Jak také tika Miovsky
ptedvyzkum je vhodny i z toho diivodu, ze ndam pomiize ovéfit ,,zda navrzené metody a

postupy piinaseji o¢ekavanou kvalitu dat (...)* (Miovsky, 2006, s. 29).
5.5 Pouzité metody
V této podkapitole se budu veénovat kvalitativnimu vyzkumu, ktery jsem si pro

svou praci vybrala a také metodam, jakymi jsem ziskdvala a zpracovavala data a

vybirala respondenty.

% Podle Miovského (20086, s. 83) je to ,,metoda, ktery by m&la byt pfi vyzkumu ,,v centru pozornosti«.
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5.5.1 Vyzkumna metoda

Jak jsem jiz diive uvedla, pro splnéni cilt této prace jsem si vybrala kvalitativni
vyzkum. Strauss a Corbinova (1999, s. 10) ho definuji jako ,,jakykoliv vyzkum, jehoz
vysledkii se nedosahuje pomoci statistickym procedur nebo jinych zpilisobil
kvantifikace. Dale uvadé¢ji, ze muze slouzit K ,,ziskani novych a neotfelych nazorti na
jevy, o nichz uz néco vime* a zaroven nadm mohou ,,pomoci ziskat o jevu detailni
informace, které se kvantitativnimi metodami obtizn¢ podchycuji (Strauss, Corbinova,
1999, s. 11).

Podle Dismana (2011, s. 286) je cilem kvalitativniho vyzkumu ,,vytvareni novych
hypotéz, nového porozuméni (...)“. Ve vyzkumu ziskdvame ,,mnoho informaci o
malém poctu jedinci“ a generalizace je velmi obtizna (Disman, 2011, tamtéz).
Respondent ma moznost vysvétlovat, svoje postoje, nazory, zkuSenosti k danému
tématu a vyzkumnik mezi nimi potom naléza souvislosti a vyznamné prvky (Disman,
2011). Je povazovan za velmi pruzny, jelikoz otazky se mohou pretvaret ¢i dopliovat
V jeho pribcéhu. Vyzkumnik se snazi zodpovédét své vyzkumné otazky, piicemz provadi
,»deduktivni a induktivni zavéry (Hendl, 2008 s. 48).

Hypotézy o dan¢ oblasti vznikaji az na konci vyzkumu, redukce dat neni tak silna
jako v kvantitativnim vyzkumu a respondent ma vétsi prostor pro své vyjadieni k dané
véci a neni ni¢im omezen. Tento vyzkum se tak miiZe vyznacovat vysokou validitou
(Disman, 2011). Jeho dalsi vyhodu je, jak uvadi Hendl (2008, s. 51), ,.ziskani
hloubkového popisu pfipadu* a tim 1 vétSiho porozuméni dané oblasti.

Tento typ vyzkumu jsem si vybrala, abych se mohla zaméfit na studium motivace
do veétsi hloubky a zjistit zni vétsi spektrum informaci, nez bych ziskala
V kvantitativnim vyzkumu. Soucasné jsem chtéla dat respondentim vétSi prostor pro

vyjadieni a neomezovat je do piedem urcenych odpovédi.
5.5.2 Metody vybéru vyzkumného souboru

Vybér respondent probihal ucelovym zplsobem, jelikoz jsem je vyhledavala
podle urcité vlastnosti (Miovsky, 2006). Podminkou bylo, aby studovali obor Socialni a
Humanitarni prace na CARTAS — VOSs. Rozhodla jsem se zkoumat studenty jak
prvniho, tak druhého ro¢niku, abych mohla sledovat urcita specifika obsazena v jejich
motivacich. Studenti druhého roc¢niku oproti studentim niz§iho ro¢niku Vv priabéhu

studia prosli tuzemskymi praxemi, zat€¢Zovym vycvikem a dalSimi aktivitami CARITAS

34



— VOSs. Chtéla jsem proto nahlédnout i do jejich motivace a zjistit, jak se V priib&hu
jejich studia vyvijela nebo ménila. U studentt druhého roc¢niku bylo mym zameérem
zvolit studenty, jedouci do odlisSnych destinaci. Jestlize tedy po mém osloveni
Diivod, pro€ jsem to takto ud¢lala, byl predevsim pokryt vétsi Skalu zemi a ziskat veétsi
rozmanitost informaci i kdyZ nepopiram, Ze srovnani motivaci dvou studentti jedouci do
stejné zem¢e muze byt odlisna.

Respondenty jsem vyhledavala ptimo na CARITAS — VOSs nebo prostiednictvim

socialni sit¢ facebook a spoluzak, ktefi se S nimi znaji osobng¢.
5.5.3 Metody sbéru dat

Vyzkum probihal pied odjezdem studentli druhého roéniku na zahraniéni praxi —
tedy na zaCatku inora metodou rozhovoru. Ta se ukédzala jako nejvhodnéjsi vzhledem
K tomu, Ze jsem chtéla od respondentt zjistovat vétsi spektrum informaci. Ferjen¢ik
(2000, s. 171) mi dava za pravdu, kdyz fika, Ze ,,jestlize je primarnim zamérem ziskani
takovych typa dat, jako jsou informace o nazorech, postojich, zamérech, pfanich nebo
jestlize se chceme dozvédét, jak dany ¢lovék porozumél situaci, potom bude rozhovor
nenahraditelnou metodou*.

Celkem jsem zformovala rozhovory s jedenacti respondenty. U studentii prvniho
ro¢niku Sest rozhovorll (pét Zen a jeden muz) a U studentli druhého ro¢niku pét
rozhovort (5 zen). Vzhledem k charakteru oboru, kdy studenti muzského pohlavi tvoii
jen malou ¢ast vSech studentt, je tato situace pochopitelna.

Respondenti byli uvédoméni o typu a tématu prace, anonymité rozhovoru a
pribéhu rozhovoru, a to prostfednictvim zpravy na socialni siti facebook nebo ustné
pred zacatkem rozhovoru. VSichni, ktefi se K této zpraveé vyjadfili kladné, souhlasili
S podminkami vyzkumu. Vybrana zakladni pravidla byla tedy dodrzena (Hendl, 2008,
str. 153).

Rozhovory probihaly prostfednictvim polo-strukturovanych otazek, které jsem
shledala jako nejvhodnéjsi. U tohoto typu pokladani otazek je urceno ,,jadro, tj,
minimum otazek, které ma tazatel povinnost probrat“. (Miovsky, 2006, s. 160) Ty jsem
si predem pfipravila a po prvnich rozhovorech jsem nékteré z nich postupné doplnovala
a upravovala. Tento zplsob jsem povazovala za velkou vyhodu kvalitativniho vyzkumu.

Diky této formé¢ kladeni otdzek, umoznujici pouzivani dopliujicich a
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zpreshiovanich otazek - tzv. inquirt (Miovsky, 2006, s. 160), jsem si mohla ové&fovat
respondentovi odpovédi a doptavat se i na dalsi oblasti S t¢ématem spojené. Otazky jsem
koncipovala na zaklad¢ své zkusSenosti a diskutovala je své svymi spoluzaky, ktefi méeli
s praxi podobnou zkuSenost jako ja. Snazila jsem se jimi pokryt celé spektrum
zkoumané oblasti. Pii vedeni rozhovoru jsem se snazila fidit pravidlem, ze ,,jini lidé
mohou byt citlivi na jiné podnéty”“ a Ze kazdého clovéka motivuje néco jiného
(Plaminek, 2010, s. 18).

Respondentiim jsem kladla i jiné otazky, které se netykaly jen vyzkumu. Snazila
jsem se uvolnit atmosféru, aby se respondent citil pohodInéji.

Dvé¢ z celkového mnozstvi otdzek byly zalozeny na deduktivni logice a tykaly se
toho, jak CARITAS — VOSs ovlivnila motivaci studentd nebo studenti vys8ich ro¢nikt
pfi prezentaci svych zahrani¢nich praxi. Uvédomuji si, Ze kvalitativni vyzkum je
zalozen piedevs$im na induktivni logice (Disman, 2011, s. 287), ale ud¢lala jsem z toho
divodu, Ze piinos této prace ma byt predeviim pro CARITAS — VOSs Olomouc, a
chtéla jsem proto zjistit, jestli tyto dvé domény maji na studenty n&jaky vliv. Jsem si
védoma toho, Ze pokud bych se na tyto otazky respondentti nezeptala a ani oni sami by
o nich nemluvili, je mozné si odvodit, Ze jim nepiikladali vyznam. Pfesto jsem se vSak
studentti na tyto otazky zeptala, a to S moznosti, ze pokud by tyto oblasti u nich opravdu
nehrdly roli, odpovi zaporn€. Pfi rozhovorech se nakonec ukazalo, ze néktefi
respondenti byli za tyto otdzky vdééni, protoze vliv CARITAS — VOSs ¢&i prezentaci
zahrani¢nich praxi U nich sehraly velkou roli, ale pfi vyzkumu si na né si na né
nevzpomnéli.

Podle Miovského (2006, s. 160) u polostrukturovaného rozhovoru je vnéjsi
prostiedi velmi dilezité. Rozhovory probihaly V prostorach koleje CARITAS, kde
prostiedi neplisobilo pfili§ formalnim dojmem a respondenti se tak méné ostychali. Pfi
jejich prub&hu jsem méla u sebe seznam s otazkami, ktery mi, jak pravi Miovsky (2006,
tamtéz), pomahal, abych na n&jaké otazky nezapomnéla a udrzela strukturu rozhovoru.

Jen zrozhovori byl vykonan prostiednictvim aplikace skype, jelikoz
respondentka nebyla dobé probihani vyzkumu v Olomouci.

Celkové se délka vSech rozhovorl pohybovala od 30 do 55 minut a byly

nahravany na mobilni telefon.
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5.5.4 Metody zpracovani dat

Jak uvadi Miovsky (2006, str. 197) nahravanim jsem data tzv. fixovala. Metoda
audiozdznamu je vhodna ztoho divodu, Ze zachycuje mimoslovni projevy, napf.
dlouhou pauzu, kdyz respondent premysli, smich atd. Dalsi vyhodou je autenti¢nost,
ktera je vhodna napft. pti kontrole validity, tazatel si miize pfi prepisovani uvédomit
nékteré chyby, kterych se pfi vyzkumu dopustil (Miovsky, 2006). Pfi jednom rozhovoru
se mi stalo, Ze mobilni telefon ¢ast rozhovoru nenahral, respondentka vSak byla ochotna
své odpoveédi zopakovat. Po této udalosti, jsem nahrdvani pii kazdém rozhovoru
kontrolovala.

Nahrané rozhovory jsem piepsala do wordového dokumentu technikou
komentované transkripce, ktera podle Hendla (2008, s. 208) zachycuje mimoslovni
projev. Uvedla jsem jen nékteré jeho formy napft. (smich), (asmév), premysleni jako tii
teCky. Nepozivala jsem takovy vzorec profesionalni systém znakd, jak vynalezli
Kallmeyer a Schutz (1976, dle Hendl, 2008, s. 208 - 209). Z piepisu jsem vynechala
nekteré ¢asti rozhovoru, které se vyzkumu netykaly (napt. kdyZ se mé respondenti ptali

na mou zkusenost se zahrani¢ni praxi).
5.5.5 Metoda analyzy kvalitativnich dat

Ptepsany text jsem si vytiskla a data analyzovala pomoci tzv. barveni textu.
Barevné jsem oznacCovala pasaze, které byly tematicky sourodé. (Miovsky, 2006, s.
211). Podle Miovského (2006, tamtéZ) tato metoda ,,usnadiuje orientaci a urychluje
analyzu®.

Soucasné jsem také pouzila metodu otevieného kddovani, kterd je podle Hendla
(2008, s. 247) charakteristicka pro odhalovani témat Vv textu. Vznikla témata se dale
oznacuji. Na zacatku ptedstavuji velmi konkrétni podoby, postupné vSak dochazi k vétsi
abstrakci. Jsou provazéna S vyzkumnymi otdzkami nebo se mize jednat o Gpln€ nové
mySlenky. Neéktefi vyzkumnici maji vytyCené kody uz pred analyzou dat, které se
nasledné dopliuji o nové. Dilezité je postupovat stale Kk abstraktné&j$im kategoriim
(Hendl, 2008, s. 247).

Prepsany text jsem opakované piecetla a podle stanovenych vyzkumnych otazek a
cili jsem se zaméfila na konkrétni oblasti. Vedle textu jsem nejdiive zaznamenavala
kody, ze kterych jsem po analyze vSech dat vytvarela kategorie.

S vytvarenim obecnych kategorii mi pomohla metoda vytvaieni trst, kterd podle
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Miovského (2006, s. 221) slouzi K tomu, ,,abychom seskupili a konceptualizovali urcité
vyroky do skupin, napft. dle rozliSeni ur€itych jevi (...)*, vzniknou nam tak skupiny na
zakladé urcité podobnosti téchto jevi. Miovsky (2006, s. 221) dale udava, ze takto nam
vznikaji ,,obecnéjsi induktivné zformované kategorie, jejichz zafazeni do dané skupiny
Je asociovano s ur¢itymi opakujicimi se znaky (...)“. Existuji ur€ité typy piekryvt jako
napt. tematicky, kdy se v textu zaméfujeme na urcité pasaze tykajici se jednoho tématu
(Miovsky, 2006, tamtéz). Tento typ jsem pii analyze dat také pouzila. Cermék a
Stépanikova (1998, s. 54) ptidavaji, e metoda trsi je zaloZena na ,srovnavani a
agregaci dat“ a mize mit podobu hierarchizace, ktera se ukazuje v ,,procesu piechodu
od piedb&zné vytvofenych dildich kategorii k obecngjsim jednotkam®. (Cermak,

Stépanikova, 1998, tamtéz).
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6 Analyza dat

V této kapitole predstavim hlavni oblasti, které se vztahuji K cilim prace. Pod
nimi uvedu kategorie, které se vytvorily v prubéhu analyzy dat. Pro lepsi prehlednost a
porovnani vysledkli studentti obou ro¢nikli je uvedena nejdiive hlavni oblast, ktera
rozd€luje studenty na prvni a druhy ro¢nik. K nim se vazou jednotlivé kategorie, které
byly pro kazdou skupinu specifické. Jednotlivé oblasti se navzajem prolinaji a neni tedy
lehké je od sebe jednoznacné oddélit.

Pro zabranéni odhaleni identity jsou né&ktera slova v uryvcich respondentt
odstranéna. Jedna se pfevazné o studenty druhého ro¢niku, kteti zanedlouho odjizdi na
zahrani¢ni praxi a uvedeni destinace, kam vyjizdi, by mohlo narusit jejich anonymitu.
Ze stejného divodu jsou uryvky urespondenta muzského pohlavi pievedeny do
zenského rodu. Shrnuti vysledkd obou skupin a komentai knim bude obsazen

V zavérecné diskuzi.

6.1 Motivy studenti CARITAS - VOSs pro vybér zahrani¢ni

praxe

Tato kategorie se zabyva motivaci, kterou studenti Vv souvislosti se svoji
zahrani¢ni praxi zminovali. Krom& samotného poznavani kultury, destinace aj. nebo

cilové skupiny se objevil i altruismus.
6.1.1 Studenti prvniho ro¢niku

Respondenty prvniho ro¢niku motivovalo na zahrani¢ni praxi hlavné poznavani.

Ptemysleli vSak také nad cilovou skupinou ¢i pomoci mistnim lidem.

6.1.1.1 Kategorie 1: Poznévani

Prevazna Cast studentli se vyjadfila, Zze je na zahranicni praxi nejvice motivuje

poznavat nové prostiedi a celkovou atmosféru odlisné kultury.

»VSechno. Déti. Hudba. Jina kultura. Jiné podminky, jako Vtom, Ze... prijde mi, Ze

celkove Afrika, Ze se dokazou dobre vyrovnat S tim malem, co maji, Ze jsou Stastni, tak
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to mé uplné laka. (...) Poznat to, prosté priucit se.*

6.1.1.2 Kategorie 2: Cilova skupina, charakter prace

Jednoho respondenta motivovala hlavné cilova skupina a napli prace.

,, Cilovka, ten problem, ktery tam je. Dokumentace, doucovani, ty dopisy a pak tam bylo

i pomahaniV té jidelné i do téch rodin dojizdeéni a takhle.

6.1.1.3 Kategorie 3: Altruismus

Kpomoci mistnim lidem nebo konkrétni destinaci se vyjadiili vSichni
respondenti. Casto zamysleli nad tim, &im by oni sami mohli mistnim lidem pfispét, jak
by jim mohli pomoci. Néktefi pfiznali, Zze praxi nevnimaji jen z hlediska vlastniho

rozvoje, ale se zaméfenim na druhé.

. ..., z€ to nebude jenom, ze 3 mésice budu poznavat sama sebe, ale Ze i néco dokazu a

Vv

tém lidem néjak nepatrné zlepsim Zivot tak to bude jesté o to lepsi Ze. Ze to neni takovy

¢

jenom o mé. "

,, -..jd furt to vidim spis tak, Ze oni mi néco daji, porad nevim, co ja bych jim méla dat,
jesté se tak néjak Vv tom hledam a hledam, co bych tam mohla a jak bych mohla tam

¢

néco vneést, aniz bych néco odnesla nebo aniz bych je do toho néjak nutila.

Dalsi respondent, ktery chtél jet na svou zahrani¢ni praxi do KambodZi, vnimal
pomoc destinaci skrze rozvojové projekty Clovéka v tisni, na kterych by se chtél

podilet.

,ASi Spis ty rozvojové projekty V zemi, pomoc té zemi, aby se néjak vzchopila, a to mi
pravé prijde, ze to Clovék V tisni déld s téma bio plyndrnami, Ze zacleruje ty mentdlné

postizené do spolecnosti, takze tohle asi, ta rozvojova prdace.

Jeden respondent pomoc mistnim lidem vnimal velmi silné€ a z jeho vypovédi byl

citit velky zajem uréitym zpisobem tyto lidi podpofit.

,,Ono to vylozené nemusi byt néco... ale hlavné treba bych uplné rada postavila néco
V té zemi, vi§ jak nebo jako udélat néco velkého, prosté néjaky boom, koupit kozu nebo

dovést tam néco, ale prosté fakt jim pomoct néjak.
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Nektefi respondenti se zminili o pomoci mistnim lidem v kontextu, ze doba tii
meésica je prilis kratka na to, aby mohla nékomu pomoci bez znalosti prostfedi, mistnich

lidi, zemé a nedostatku zkusSenosti.

. ...jako urcite by bylo fajn, kdyby nékomu to moje pusobeni obohatilo Zivot, ale
myslim, Ze za tak kratkou dobu to ani neni uplné mozné a proveditelné, ze clovek
nepozna ani tak to prostredi, mistni lidi, zvyky a tak uz zas jede domii, takze spis tak to

beru. A jak to pozna, tak uz pak miize teprve neco delat. “

,,myslim si, Ze to je na dlouhodobéjsi spolupraci ne jenom na tri mésice, kdy tam prijede
clovek uplné nezkuseny, kdy tady miize mit néjaké vize a prijede a tam je to uplné jinak.
Tak jako jsme méli ted prednasku o néjakem cloveku, co byl uplné nabity elanem a pak

tam prijel a bylo to uplné néco jiného.
6.1.2 Studenti druhého ro¢niku

Respondenty této skupiny motivovalo piedev§im poznavani at nové zemé Ci

cilové skupiny atd., stejn¢ jako u ptedchozich respondentil zaznél pojem altruismu.

6.1.2.1 Kategorie 1: Poznani nové zemé¢, kultury, cilové skupiny.

Tato kategorie naprosto prevazovala nad vSema ostatnima, uvedla ji vétSina
respondenti. K nim potom pfidavali dal§i motivy, které pro né¢ osobné¢ mély vyznam

(hodnoty zemé, ptiroda, jazyk).

~Motivuje mé, Ze pozndm novou zemi, novou kulturu, ty hodnoty, Ze zazZiju ten kulturni
Sok nebo takovy to, Ze se musim vyrovnat S tim, Ze musim respektovat hodnoty té zemé,
kulturu, chovani a takhle a pravé to jejich nabozZenstvi, protoze to je prave ovliviiuje
V tom bézném Zivoteé, takze se to dotkne i nas. Urcité ta cilova skupina...

»--. ZNAMEna priroda, kultura, vSechno V jednom a pak cilovka, jako déti...

,, ctlové skupiny v kombinaci s tou nadhernou zemi...

»lak ta cilovka mé motivuje, poznani nové kultury... Doufam, Ze si procvicim ten jazyk

().
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6.1.2.2 Kategorie 2: Altruismus

V této Casti byly odpovédi velmi rozmanité. Napiiklad urcity respondent vnima
pomoc V podob¢ prace na projektu, ktery je podle ného od toho, aby pomohl mistnim
lidem. Zaroven by chtél zjistit, do jaké miry organizace, ve které bude pracovat,

respektuje mistni kulturu v souvislosti s pomoci mistnim lidem.

»T0 je prave otizka. Protoze ja jsem zastince toho jako co nejméné zasahovat do
kultury, (...) C. déla Skolu, kterad jakoze se snazi néco, je to dobry, protoze ty decka kdyz
se chytnou a dostanou se na vysokou az do K., tak prosté miizou se tam zaméstnat a
postavit si tam dum a jsou na tom dobre, vydélat si a vymanit se z toho kruhu chudoby,
takze to je nad jednu stranu dobry, ale zase to chci zjistit, protoZe nevim zase jak se tam
uci, jestli tam moc nezatahuji ty zdpadni prvky, to bych chtéla zjistit. (...) Jako jedu tam
S tim, Ze budu pomdhat S projektem nez pomdhat jakoby (...), protoZe pomoct ma ten

projekt.

Dalsi respondent doufa, Ze mistnim lidem na zahrani¢ni praxi alespon Caste¢né

pomtize. Zaroven se vSak nejedna o Cisty altruismus, jelikoz ocekava piinos i pro sebe.

,No ja si myslim, Ze pro né, kdyz tam budu, Ze nebudu uplné jelito a pomuzu jim i
s malickosti, Ze budu prospésnd, tak to bude pro mé i zadostiucinéni, Ze tam jsem i
trosku potrebna, Ze tam nejsem jenom zatez, kterou tam budou trpét, nebo takovy ten

zasek, nebo jim pomiizu néco prepsat. “

Jeden respondent vidi dokonce smysl své zahrani¢ni praxe V pomoci mistnim

lidem.

., ...je chuda zeme, takze ja myslim, Ze co nam rikala nase lektorka, takze to vnimam tak,

Jjako Ze jim tam jedu pomoct. “

Respondent jedouci na zahrani¢ni praxi pracovat S migranty, vidi V této praxi

nejen pomoc, ale dokonce svoji ob¢anskou povinnost.

, ...kazdy by mél mit pravo azyl V jakékoliv zemi a stejny to bylo tieba Cesi za druhé
svétové valky, kdyz poZadali o azyl V jakékoliv zemi treba Svycarsku nebo kdekoliv

jinde, Ze jo. Spis takova obcanska povinnost. *
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6.2 Hlavni role pri vybéru zahranicni praxe

Tato oblast se tyka faktort, které mély pii vybéru zahrani¢ni praxe CARITAS —

VOSs nejvétsi vyznam.
6.2.1 Studenti prvniho ro¢niku

Respondenti se rozhodovali podle n¢kolika faktord. Nejvyrazn€jsi z nich byla
vzdalenost, ke které se vyjadfilo nejvice respondentti. Pii vybéru hréla roli také cilova

skupina, jazyk, napli prace ¢i samotna destinace.

6.2.1.1 Kategorie 1: VVzdalenost

Studenti prvniho rocniku spatiovali vzdalenost jako stézejni bod, ktery
predstavoval vyznamnou ulohu pfi jejich rozhodovani o destinaci, ve které by
vykovavali svoji zahrani¢ni praxi. Téméf vSichni z nich uvedli, Ze by si pfali vycestovat

do vzdalen¢jsich zemi.

«

., ...jako mé to vic laka jet nékam daleko..."
nwlakze tak a jako do Evropy, to si Fikam, jako kdyz muzu dal, tak proc treba ne. “
,,Ja bych chtéla jet uplné nékam daleko. “

., ...co je dal, abych mohla jet nékam dal nez Slovensko, které mam fakt jako za

3

hranicema tady par kilometru.

Pfi¢inou, pro¢ respondenti prikladali vzdalenosti takovy vyznam, byla odlisnost
kulturniho prosttedi. Ptali si poznat jiny nez evropsky zivotni styl, uvazovani a chovani
mistnich lidi, ktefi by je mohli obohatit novymi nazory a postoji. Neékteti ve vzdalenosti
pozorovali také vyzvu, jak se pfekonat, objevit svoje osobni hranice, poznat sami sebe,

jak reaguji v odlisnych zivotnich podminkach.

., Me prosté vidycky zajimalo jaké to je jinde, nebo prosté jak vnimaji sveét jini lidé a
tady mi to pripada strasné takové obohacujici poznat nové kultury, a taky mozna
poznam Zivot trosSku jinak, nebo néjaké Zivotni cesty. Tak mi to prave pripada, Ze
Evropa, Ze jsme si vsichni takovi podobni, jako Ze mame spolecny zadklad a Ze ti lidi jsou

‘

tak daleko a pochazi uplné Z jiného svéta, mysleni.
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., ...kdybych byla v Evropé, tak si reknu, za chvili jsem doma a je to takovy jako co
muze tu snahu trochu podkopavat, Ze kdyz za to clovek vyplazne néjakych 40 000 za
letenku a je nekolik tisic km od domu a je vubec rad, kdyz se pripoji na internet, aby
napsal domu strucnou zpravu, Ze je V poradku tak i to je jesté vétsi motivace, jako tak se
snaz, kdyz uz ses tak daleko a musis to zvliadnout a nemiizes se hroutit, takze fakt najit ty
svoje meze i uz ze je to tak daleko.” (...) ,,...radeéji najdu ty svoje hranice nékdy vic

daleko od domova, kde to bude horsi, ta vzdalenost to taky dost zhorsuje.

., Afrika mé vyfackuje daleko vic nez Gruzie nebo Rumunsko jo, Ze si proste rikam, Ze to
bude vylozené ja sama, a ja jsem mozZna blazen, ale chci to udélat, protoze Vtom
nejhorsim clovéek pozna, jak reaguje. Jo, Ze prosté kdybych prosté byla kdekoliv tak je to
od Ceské republiky kousek, ale kdyz vim, Ze to cestovani, jenom to, Ze budu uplné
V jiném prostredi, V jiném pdsmu, Ze jo, tam je mnohem vic teplo a jesté se budu rvat
nebo uplné prekondvat vsechny své fobie (...).* ,, prijde mi, ze mi Evropani jsme V jadru

stejni, kazda zemé mame néco svého, ale jinak jsme stejni.

Jeden respondent pii své vypovédi vyslovil nazor, ze jeho spoluzakim jde pii
vybéru zahrani¢ni praxe Casto 0 prestiz a aby ziskali pocit vyznamnosti pied ostatnimi.
Zaroven vyzdvihuje zahrani¢ni praxi na Slovensku, ktera ho mlze profesné mnohem

vice obohatit.

,,Spis vetsina z nich vidi to, Ze miizou jet daleko a Ze to vypada i prestizné, jako ,,ja jsem
byla pomahat v Ugandé* a treba ta verejnost je Z toho na vétvi, tak si myslim, Ze
U hodné lidi hraje velkou roli. Ja mam nekdy takovy pocit, Ze tam jedou, aby vypadali
zajimaveé a pritom to Slovensko md Vv oblasti toho profesniho riistu nabidnout snad co
nejvic. (...) ze ty ostatni praxe byli spis o tom prekonat sama sebe a jedu prosté sama a

¢

musim se postarat, jakoze to bylo spis o tom. *

6.2.1.2 Kategorie 2: Cilova skupina

Respondenti ptikladali diraz také cilové skupin€, ktera je pro kazdou destinaci
specificka a ktera hrala pti vybéru dilezitou roli.
»Viceméné cilova skupina, kterou mam tak néjak rozhodnutou uz od zacatku co jsem
sem prisla a to jsou seniori. *

I3

., Tak ta cilovka urcite, aby mé to bavilo viibec, Ze jo.*
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Zajimavou skuteCnosti bylo, ze téméf vSichni respondenti maji zku$enosti

s cilovou skupinou, které by se chtéli vénovat I na své zahrani¢ni praxi.

wProtoze jsem S nimi zvykla pracovat, ja jsem jako dlouholeta vedouci na letnich

taborech a schola a kolem mé jsou ti deti furt.

., ...jako organizujeme tabory uz jako 10let jezdila jsem tam jako dite, ted’ tam jezdim
Jjako vedouct, vymyslime riizné véci a tak. (...) S téma mladsima detma, nékdy starsi

nekdy mladsi, zalezi, jak to vyjde. Ale jinak nemam problem s jakymkoliv vékem.

,,Jo tak ja treba doucuju tady v Olomouci. (...) i planovani programii a organizovani

lekci a takhle i tabory.

Objevil se vSak také nadzor poznat novou cilovou skupinu a oblast prace.
Respondent uvadi, Ze by se na své zahrani¢ni praxi chtél zaméfit na zenska prava

V rozvojovych zemich.

»PIS podle té cilovky, ja bych se totiz chtéla zamérFit na zZenska prava, Ze je to docela
aktualni. (...) Tedka se mi to zda takovy nejlepsi, takovy nejvic co bych chtéla délat, ale

nikdy jsem to nezkusila“.

6.2.1.3 Kategorie 3: Napli prace

U nékterych respondentti hrala roli i ¢innost, ktera bude na zahrani¢ni praxi
vykonavéna. Nasli se tedy respondenti, kteti neméli ur¢enou cilovou skupinu, ale druh

prace.

,, ...planovani nebo vymysleni projektii nebo néco takového (...), Ze tam budu i s témi
lidmi a uvidim, jak jim tfeba pomdhat a co délat, a uvidim, co by potrebovali a to

S nima budu néjak resit.

., ...SpIS bych chtéla na praxi tak néjak pricuchnout ke vsemu (...),tak kdyz tak, tak uz se

‘

dostat k pravy rozvojovy praci nebo i K praci s tou komunitou... *

6.2.1.4 Kategorie 4: Zem¢

Vyznamnym faktorem pii vybéru zahranicni praxe byla také destinace.
Respondenti se v této ¢asti zamétovali spiSe na charakter samotné zemé nez na ¢innost,

ktera je s touto zemi spojena V nabidce zahraniénich praxi CARITAS- VOSs.
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...takovy ten temperament, zemé, kultura, ja jsem tam chtél i it ve Spanélsku, ale to

Ziti uz me tam preslo.

Pozoruhodnym piipadem byly odpovédi respondentu, kteti chtéli jet na zahraniéni
zahrani¢ni praxe. Respondenti uvedli, Ze i kdyby tam nebyla jejich cilova skupina,
ptesto by si Afriku vybraly. Tento kontinent pro n¢ neni spojen jen s vykonem praxe,
ale také s poznanim odlisné kultury, zivota, charakterem mistnich lidi ¢i zazitkem a
dobrodruzstvim. Pro tyto respondenty predstavuje urCitou formu zazitku, kterého se jim

touto cestou muze dostat.

JHmmm. Cernousci jsou roztomili (smich) no ja nevim, prosté tak do Asie tak co jako,
tam se hlasi uplnée vsichni a jinak jako Sri Lanka, tam je to takové.... ,,, ,,Jako pro tu
praxi si Fikam jako tu Afriku, ale pak bych asi mozna Sla ddl, i ted’ pro tu praxi mi prijde
nejvhodnéjsi ta Afrika i podle toho co bych jako ja ted chtela.” ,,...prosté ta energie
Africka meé laka.” (...) ,Jako je to i tou dalkou i tim dobrodruzstvim.* Zaroven, ale
pfipousti, ze je V tomto ohledu mozna troSku naivni: ,,...mozZnd to mam trosku téma
riizovyma brylema, ale mam to V sobé takovy zakodovany, Ze ta Afrika je Ziva zemé a Ze

«

se tam nudit urcité nebudu.

,,Ono to asi néjaké spojeni ma, ze jsem tam vidycky touzila jet, wow Afrika (nadsené),
a ted’ kdyz jsou tam navic ty praxe, které by mé bavili a tak, coz jako jsou i v Indii, ale
tam mé to nikdy netahlo, tak to vsechno splacat dohromady. (...) A kdyz to budu zvladat
piil roku s lidma, kteri premysli uplné jinak tak prosté, berou véci uplné jinak, co je pro

«

mé samoziejmé, pro né samoziejmé neni a jestli bych to viibec dala.

Dalsi respondenti vnimaji zahrani¢ni praxe jako pfilezitost dostat do vzdalenych

rozvojovych zemi nebo do takovych, kam by se za normalnich okolnosti nedostali.

(chce jet do Afriky) ,,jet do zemé, kde to funguje je porad snadnéjsi nez do zemé, kde to

3

nefunguje, pak bych se tam mohla podivat i po Skole. *,
(preferuje Sri Lanku) ,,...kam se jako normalné neostanu nebo nemam moznost tam jet

na dovolenou.

6.2.1.5 Kategorie 5: Jazyk

Pro respondenty bylo diilezit¢, aby se na zahrani¢ni praxi dokézali domluvit
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S mistnim obyvatelstvem a ziskali z ni co nejvétsi profesni 1 osobni piinos.

,No jd si myslim, Ze by to mélo byt stézejni, Ze to je hlavné o komunikaci. Ze tam

prijedes, nebudes jim rozumeét, oni nebudou rozumet tobé, co tam udelas? Nic.

»...mé prosté spis mi prijde blizsi Uganda skrz tu anglictinu, Ze bych se prosté

¢

domluvila s vice lidma. ‘

»lak asi abych se tam dokazala domluvit, aby uméli anglicky nebo asi bych nejela

nikam, kde se mluvi Spanélsky, kde spanélstinu mam teprve jeden semestr. “

Posledni respondent sice uptfednostiioval anglicky mluvici zemi, avSak uceni
mistniho jazyka by se nebranil. Vnima ho jako vyzvu a zpisob, jak se vice priblizit

k mistnim lidem.

,Jako preferuju zemi, kde se mluvi anglicky plus néjaké doucovani mistniho jazyka,
myslim si, Ze jako pusobis i vic duveéryhodné kdyz to opravdu ukazuje o ten zajem, jako
Ze ten zdjem mds... " (...) ,,...pro mé by to byla takova vyzva se to naucit, jako mé uz
treba moje babicka Fikala, kolik clovek umi jazyku, tolikrat je clovekem a myslim, Ze se
to jako neztrati, mé to mohlo taky néjak obohatit tak i je, jako kdybych treba uméla tu
Jjejich 7ec tak Ze by to mohlo byt prinosné pro obé strany, takZe S tim nemam viibec

problém, takze spise bych to brala jako vyzvu. “
6.2.2 Studenti druhého rocniku

Naopak u studentii druhého roéniku nepiikladal vzdalenosti vyznam ani jeden
znich. V této skupiné¢ byly hlavnimi vybérovymi ¢initeli cilova skupina, jazyk a

destinace.

6.2.2.1 Kategorie 1: Cilova skupina

Pro nékteré byla pii vybéru praxe zdsadni cilova skupina a S ni spojena ¢innost,

kterou budou na praxi vykondvat a kterd je zaroven napliuje.

., ...ta cilovka je pro mé duleZita a ze kdyz tam budu, budu délat, co mé bavi a oprostila

Jjsem se od té zeme, tak to pro mé bylo hodné smerodatné...

wJakoby ja jsem chtéla hlavné cilovou skupinu, coz jsou déti a vlastné v (...) tam
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¢

budeme nejvice S détma...

Jini respondenti si pfali vyzkousSet a poznat praci S novou cilovou skupinou ¢i vice

cilovymi skupinami, se kterymi v minulosti nepracovali.

., ...havic tam bylo tech cilovek vic, a jsou takové variabilni a jsou tak posbirané napric¢
v§im (...) jsou tam migranti, ja nevim i lidi bez domova, seniori, lidi zavisli na drogach,
lidi s AIDS, fakt je jich tam hodné, na které bych si fakt jako..., moc rada bych se s nimi

sezndamila V ramci té prace.

,.Jakoby, mé to tak néjak zaujalo.” (...) ,,...Ze jsem chtéla zkusit jesté néco navic.(...)
...ze ziskam zkuSenosti i S jinou cilovkou, kdyz budeme navstévovat jakoby i dalsi

¢

organizace ale ne na moc dlouho.*

»-.-ale Fekla jsem si, Ze bych treba nechtéla pracovat se seniory, Ze S temi uz mdm
zkusSenost ze stredni, Ze uz bych chtéla zkusit bud’ jako déti a mladez nebo lidé bez

domova, drogové zavislé a tak.

Neéktefi vychazeli ze své predchozi zkuSenosti s cilovou skupinou, diky které si
uvédomili, Ze je tato prace bavi a napliluje. Proto se ji rozhodli vénovat i na zahrani¢ni
praxi. Chtéli poznat praci Stouto cilovou skupinou i V zahrani¢i a porovnat ji ze
zkuSenosti z Ceské republiky. Nékdy vsak zaznéla spiSe obava z nedostatednych

znalosti a pfedchozich zkuSenosti pro poznani cilové skupiny nové.

,»INo jakoby ja uz jsem tak od mala, za prvé hlidala jsem sourozence, potom jsem S téma
détma U nas ve vesnici ty dobrovolné hasice, potom jsme organizovali riizné ne jako
oslavy — den deéti a tak. Treba na konci prdzdnin, takové rozlouceni s prazdninami nebo
i na zacatku prdazdnin, Ze jsme vytvorili néjaky program treba i na Mikulase. Takze jsem

si rikala, Ze to chci fakt délat.

., Tak budu rada za nové zkusenosti s détma.* (...), Ze bych nerada byla vV zemi, ktera se
mi hodné libi, ale pracovala bych s nekym, s kym bych moc, zaprvé nemam zkusenosti

tady z CR a tam bych byla ztracend, ze bych si to tak moc neuzila.

, ...jd jsem viastné §la na tuzemskou praxi do (...), kterd se zabyvd migranty v Cechdch
a na zdklade toho jsem se rozhodla, (...) Ze bych to mohla zkusit i na té zahranicni

‘

praxi.
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6.2.2.2 Kategorie 2: Jazyk

Jazyk byl pfi vybéru velmi vyznamny, ne-li stézejni. Pro nékteré dokonce

ptredstavoval hlavni faktor, podle kterého si vybirali destinaci zahrani¢ni praxe.

r

wJakoby ten jazyk je tam hodné dileZity.

»-..tak uplné zasadni byl ten jazyk. (...) U mé to bylo jako na zdklade, zZe jsem chtéla,

aby to byla rusky mluvici zeme.*

. ... ja jsem chtéla anglicky mluvici zemi, Ze na anglictinu jsem si nejvic verila.

,,protoze jsem chtéla anglicky mluvici zemi.

Respondenti si Casto vybirali zemi podle jazyka, ve kterém se chtéji zdokonalit

nebo si ho procvicit.

wjakoby chci tam mluvit anglicky, chci se to naucit, a zjistit jak na tom jsem, jestli se

dokazu dorozumet (...) konecné je moznost mluvit, a prohloubit si to.*

., ...prave, ze kdyz jsem se zacala ucit rusky, tak ze bych ji chtéla vyuzit, a naucit se ten

jazyk trosku.

I3

LwDoufam, Ze si procvicim ten jazyk, (...) i anglictinu.

Jini zase méli pocit, Ze pokud budou rozumét mistnim jazykem, budou pro

organizaci vice ptinosni.

,, ...to se vSechno odviji od toho jazyka, protoze jestli chci, chces byt nékde uzitecna tak

tak musis aspon trochu rozumet. “

Jeden respondent vidél v jazyku spojovaci ¢lanek s mistni kulturou, ke které by se

diky nému mohl vice pfiblizit.

wazyk je dulezity klic, jak na tu kulturu. *

Nekteti také vyjadiili obavy, které méli pii stietu Scizim jazykem nebo

s komunikaci s cilovou skupinou.

»-.-ale zaroven se toho obavam, protoze nemdam zkuSenost S Zadnou anglicky mluvici

zemi.” ,,...jako jo, mdm Z toho strach, protoZe to je tak jako brdana Ktem cilovym
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‘

skupinam. “,, ...Ze odbouram strach 7 toho mluveni.

Na druhou stranu respondenti, kteti jedou do zemi, kde angli¢tina neni tfednim

jazykem, v ni spatiuji opérny bod pti komunikaci.

,, ...asi bych méla vétsi problémy, kdybych se tam nemohla oprit o tu anglictinu, protoze
vim, Ze V tom (...) se o ni miizu oprit.“ a snazi se na to divat pozitivné: ,, ...tak toho se
bali vsichni pred nami, a Ze potom jako V pohodé. (...) tak si Fikam, Ze probléem mél

kazdy, ale pry se do toho taky vzili, Ze to taky neuméli.

Dalsi respondentka, jedouci také do zemé, ktera nemd ufedni jazyk angli¢tinu,

spoléha na neverbalni komunikaci.

nJako takhle ja vychdzim, a toto je taky podstatnd informace, Ze jako, je verbalni
komunikace jen pdr procent 7 komunikace celkové, tak mimika a vSechno to ostatni

doufam, ze bude napomocno a zZe vsichni jsme lidi.

6.2.2.3 Kategorie 3: Zem¢

Nezanedbatelnym faktorem pii vybéru zahrani¢ni praxe byla také samotna

destinace. Vyznamnou tlohu hralo prosttedi zemé¢, kultura, ptiroda, ndbozenstvi.

., Tak prvni byla zemé...“, ,,to kulturni prostredi Vv pripadeé (...) to ndbozZenske.“ ,, ...to
prostredi tech nadhernych kopcii, nadherné prirody, tak to byla fakt volba, ze které jsem

I3

Stastnd, *
6.3 Ocekavany prinos zahranicni praxe

Vysledky analyzy odpovédi, které se tykaly oblasti pfinosu zahrani¢ni praxe,
zahrnovaly dv€ obsahlejsi kategorie, a to kategorii osobniho piinosu a profesniho
pfinosu. Osobni pfinos V této souvislosti predstavuje urcité naplnéni soukromych zajmd,
které¢ jsou velmi rtznorodé, proto je tato kategorie velmi obsahla. Profesni piinos
vystupuje ve vztahu k prohloubeni znalosti a dovednosti z hlediska studovaného oboru a
vaze se také k budoucimu smétovani.

Z vysledkl analyzy dat je vSak ziejmé, Ze ob¢€ kategorie se navzajem propojuji.
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6.3.1 Studenti prvniho ro¢niku

Respondenti od zahrani¢ni praxe ofekavali piedev§im poznavani, nasmérovani do
budouciho zivota ¢i urcity odstup od aktudlni situace. Z profesniho hlediska si ptali vice

poznat humanitarni, rozvojovou a socialni praci v zahranici.

6.3.1.1 Kategorie 1: Osobni ptinos

Osobni piinos zastupoval poznavani V jakékoliv podobé, at’ se jedna o poznani
nové¢ kultury, nového prostfedi, novych lidi, sebe sama ¢i proziti neobvyklych situaci

apod. Respondenti by si prali naucit se jakymkoliv novym dovednostem.
,»Prosté naucit se tem novym vécem, poznat sama sebe, ty lidi...

»---Fozhodné néjaké nové zazitky, zkusenosti, nové situace, ve kterych nevim, jak bych
se zachovala, uz jenom tim, Ze zaZiju V(...) Zddost o ruku nebo prosté tak.

¢

,, ...zkusenosti s tou cilovou skupinou, zemi celkové.’

, Tak jak jsem Fikala, ze se naucim nové véci, poznam, jak to nékde jinde funguje,
seznamim se S novou kulturou, na to se tésim uplné nejvic, a i kdyby nevysia ta Afrika a
ja byla nékde jinde, tak to poznat jinou kulturu, protoze to je vidycky strasné zajimaveé,

ty zvyky a tak... A naucit se proste néco, at je to cokoliv...
,, ...pozndm sama sebe, toho nikdy neni dost. *

Respondenti také oc¢ekavali, Ze jim zahrani¢ni praxe ukaze urcity smér, kterym
by se m¢li dale ubirat nebo jim pomiZze V rozvijeni a upevnéni vlastnich nézori a
postoju. Vyjadrovali, Ze zména prostiedi je muze ptivést i kK uvédomeni véci, které diive

J 4

nevnimali ¢i toho, ze se dokéazi premoct.

»...2€ mi pomiize ujasnit si priority, prekopat to trochu aspon, (...), Ze mé to bude

‘

formovat trochu. *
,.Ze mé to posune do budoucna, nez kdybych byl tady.

»Jd bych spis chtéla, nechci, aby to znélo sobecky, aby to mé nékam posunulo, néjaky
treba ty moje hodnoty abych si utvorila dalsi ndzory, pohledy a tak, (...) Takze

ocekavam, ze ja si od toho odnesu néjaky pohled nebo to nadseni (...) ale doufam, Ze
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treba si tam uvedomim par veci, coz vedet nemiizu, ale doufam V to, Ze mi to nejak

otevre oci, Ze mé to treba nekam nasmeruje.

»ze vidim, Ze to ma nékdo jinak a zacnu premyslet o svém Zivotée a prehodnocovat, jako
Vzdycky tak mé to zajimalo takové hledani Zivotni cesty a myslim, Ze to by mi mohlo

ukazat zase néjaky jiny pohled, néjaky smysl zZivota a tak... *

Tato ocekavani ptedstavuji urCitou osobnostni formaci, kterou respondenti
doufaji, ze proziji. Jejich odpoveédi jsou v souladu s jejich v€kovou kategorii, kdy jesté
nemaji dostatek zkuSenosti, a proto chtéji poznavat a rozvijet se (viz. Motivace v rané
dosp¢€losti 3).

Nekteti si prali dosahnout urcitého odstupu od dosavadniho zpisobu Zivota a
ziskat nad nim urcity nadhled. Také doufali, Ze jim zahrani¢ni praxe pomilze pfemoct

jejich obavy a rozpoznat své fyzické i osobni hranice.

., Nevim asi taky se odpoutam tady od téech nasich mistnich zvyklosti a pocitu, jako ze
tady potirebujeme néco a takové odpoutani tady od toho svéta. Vidycky rada si rozbijim

takové ty svoje myslenkové stereotypy.... "
,Ocekavam, Ze se prekonam V urcitych vécech.*

,,Ja nevim, jako kazda praxe ti néco da, uz jenom to zZe prekonam ty svoje strachy (...)

3

moznd i zjistim, na vSechno mam silu, co dokazu udélat a co uz je nadto..."
,, ...nebo se minimalné snazit prezit a vydrzet, zalezi na té zemi...

6.3.1.2 Kategorie 2: Profesni ptinos

Respondenti ocekavali, Ze jim tato praxe rozsifi povédomi o Cinnostech dané
organizace nebo obecnéji o socialni, humanitarni ¢i rozvojové praci v zahranici. Skrze
praktickou zkuSenost mohou tyto domény vice poznat a pochopit a vytvofit si na n¢€ sviij

vlastni nazor.

,INo poznat vice méné, jak to funguje, ty organizace \V téch zemich. Kdyz si to vezmes
tady, tak to docela funguje vsechno, das si néjaky formular, zajdes primo do té
organizace, ale chci tak jako poznat, jak to funguje tam a chci na to nahlizet tak trosku
Jjinak az se vratim. ,, Tak asi V tom, Ze zjistim, jak to funguje, udélam si vetsi predstavu o

tom jak to doopravdy je, nez kdyz si ¢lovek precte clanek na rozvojovce...

52



,,naucit se dovednosti jak to vede ta organizace a tak... "

Jeden respondent uvadi, Ze si na zahrani¢ni praxi vyzkousi rozvojovou praci, a
tim si uvédomi, jestli ho tato prace bavi a naplituje nebo by se chtél zamétit na jinou

oblast.

»Prosté pro mé jsou ty praxe diilezité fakt 7 toho ditvodu, Ze zjistim, jestli to chci deélat a
Jjak to budu zvladat. (...) spis bych chtéla na praxi tak néjak pricuchnout ke vsemu, Ze
prosté tady V téech tuzemskych praxich, to ja uz mam tak vSechno sjety uz asi prosté
Z toho myho mimo Skolu, tak kdyz tak, tak uz se dostat K pravy rozvojovy prdci nebo i
K praci s tou komunitou, spis se V tom najit nebo zjistit, Ze fakt tohle nechci nebo pak

3

skoncit v Khamoru a treba zjistim Ze je to nakonec to spravné.*

Nektefi doufali, ze jim zahrani¢ni praxe vylep$i komunikaéni schopnosti, a to

verbalni 1 neverbalni.
»lak zlepSeni jazyka...

., ... naucit se anglicky, domluvit se anglicky, domluvit se Snékym kdo anglicky

‘

neumi...."

Ocekavali také, ze si zahrani¢ni praxi uvédomi, jestli se vybrané cilové skupiné

chtéji nadale vénovat.

113

.. .nebo zjistim, Ze mé ty deti nebavi nebo Ze je to moje cilovka a Ze se to néjak utvrdi.

A¢ vyrazng prevazovaly odpovédi spadajici pod osobni pfinos, jeden respondent

ve svém sdéleni uptfednostiioval spiSe ptinos profesni.

....Jako, aby ta praxe pro mé méla spis ten profesni prinos jo, ze klidné, uvazovala
jsem o tom tak, ze by mi mozna nevadilo jet na to Slovensko, kdyby to pro mé mélo ten

profesni rist, vyznam...

V jiné ¢asti rozhovoru vSak uvadi, Ze by jela spi§ do zemé, kde se za normélnich

okolnosti nedostane.

,,Ja bych chtéla jet uplné nékam daleko, kam se jako normalné neostanu nebo nemam

moznost tam jet na dovolenou a mé jako docela hodné zajimaji ty asijské kultury nebo
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tak.

Timto tkazem je mozné vysvétlit, Ze respondent V této oblasti nemél jasny nédzor.
Tato skuteCnost se objevila u vice studentli prvniho ro¢niku, kteti si ho v priabéhu

rozhovoru teprve tvorili.
6.3.2 Studenti druhého roc¢niku

Druha skupina respondentt kladla duraz na poznani sebe sama, cilové skupiny a
také profesniho rozvoje, ktery ukazuje, jak se osvojené teoretické poznatky uplatiiuji

V praxi.
6.3.2.1 Kategorie 1: Osobni piinos
Dva respondenti doufali, ze poznaji sebe sama v riznych situacich.

»takze se fakt trosku prenesu pres ty obavy a strach a uz budu vedeét jak s tim pracovat,

prosté mé bavi, na sobé experimentovat. *

»A tak samoziejme, Ze se tam naucim sama o sobé néco, jestli jsem schopna vydrzZet

sama se sebou.*

Dalsi respondenti navic vyjadfovali pfinos, spojeny S jejich vlastnim zvladnutim

situace.

Kdyz to rozlisim na profesni a osobni tak si myslim, Ze bude hlavné osobni, jakoze beru
tu zkusSenost, jestli to vydrzim a nezbldaznim se a neodletim diiv, tak to bude, jako Ze
jsem to zvlddla, takZe budu mit posilené svoje sebevédomi tak naberu zkusenost, ze

poznam sama sebe. *

., ...jestli ta prace S cizimi lidmi Vv cizim prostredi, kolektivu, jestli mi to bude az tak moc
vadit (...) jestli to bude snesitelné, stravitelné, jestli a jak moc se dokdzu adaptovat na

tu kulturu, proste jak moc budu prozivat ten kulturni Sok, jak se to U mé projevi.

Jiny respondent vnimd zkuSenost prace Vjiném kulturnim prostfedi jako
ptilezitost pochopit prozivani cizincti, prichazejicich z odlisné kultury do Ceské

republiky.

»lak pro sebe prinos Vtom, Ze si vyzkouSim praci V jiném prostredi, které je hodné
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odlisné od toho ceského, hlavné jazykove, takze treba prave pochopim, jaké je to pro

cizince kdyz prijde do Ceska nejenom jako z téch jazykovych...*

V pribéhu rozhovori bylo velmi ¢asto vysloveno oc¢ekavani, zahrnujici nové

zkuSenosti.
,,Ocekavam od toho nové zkusenosti. *

“Tak samozrejmé zkusenosti... "

6.3.2.2 Kategorie 2: Profesni pfinos

Nekteti respondenti vyslovili nadéji v profesni obohaceni, nové dovednosti.

»-.-0Cekdvam jakoby to profesné, Ze si tam néco vyzkousSim, naucim, Ze tam budu

¢

pracovat... Ze my se tady ucime teorii a ja pak zjistim, jak to funguje V praxi.
,,Asi urcité néjaky profesni posun...

Dalsi respondenti si chtéji zformovat nazor na uréitou cilovou skupinu nebo

projekt, které¢ho se budou tcastnit.

,»Asi ta profesni zkuSenost. Taky Ze bych zjistila, jaky je pohled na migranty, jak je
vnimaji, Vcem veézi nejvetsi uskali (...) a jaka miize byt implementace V naSich

podminkach. “

,,poznam praci S détma 1 jiné kultury, (...), konecné teda budu moct posoudit, jestli je to

pozitivni nebo negativni projekt, protoze se o tom tedka hodné mluvi.*

Jiny respondent Se spiSe zaméiuje na vlastni zvladnuti situace, jakym zptisobem se

dokéze ptizplsobit mistnim podminkam a urcité profesniho ujasnéni.

,,po takové té profesni strance bych chtela zjistit, jestli je to prace byt tak dlouho od lidi
kterée mam rada, jestli ta prace S cizimi lidmi V cizim prostredi, kolektivu, jestli mi to
bude az tak moc vadit, ze nebudu chtit delat tu praci, nebo jestli to bude snesitelné,
stravitelné, jestli a jak moc se dokdazu adaptovat na tu kulturu, prosté jak moc budu

prozivat ten kulturni 50K, jak se to u mé projevi.

Nékteti respondenti o¢ekavali zlepSeni jazykovych schopnosti.
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»e.-asi to, Ze zacnu pouzivat anglictinu ne jako komunikativni jazyk, ale jako
pracovni... “, ¢i ptekonani obav z komunikace v cizim jazyce: ,, ...ten jazyk urcité, ze se

treba rozmluvim, Ze odbouram strach 7 toho mluveni béhem t7'i mésicu. *

Pfevazna cCast respondentii ocekava, ze jim zahrani¢ni praxe pomuze ujasnit,
jestli chtéji podobnou praci vykonavat i vV budoucim zivoté. Mnoho z nich vita tuto
praktickou zkuSenost, jelikoz maji o socidlni, humanitarni a rozvojové praci v zahranici

zatim jen teoretické znalosti.

. tak Ze si néco zkusime a rekneme si, jestli to chceme nebo nechceme délat. Ted'ka jako
Ziju V tom, Ze to délat chci, ze mé to bavi, ze mé to néjakym zpiisobem napliuje, a tedka

bych se chtéla utvrdit, ale vim, Ze tieba prijde to, Ze treba zjistim, Ze to délat nechci.

,.jestli bych chtéla deélat tuhle praci, kterou mam porad jen v hlave*, ,,... a zjistit jestli

to chci délat, nebo nechci... “, ,,...Ze si ujasnim, jestli chci tohle v Zivoté deélat. *
6.4 Proména motivace v prubéhu studia

Vychozim bodem bylo zjisténi prvotniho impulzu, ktery studenty pfivedl k vybéru
urcité zahrani¢ni praxe, a nasledného vyvoje jejich motivace. Tato oblast se u studentt

prvnich a druhych ro¢nikl odliSovala.
6.4.1 Studenti prvniho ro¢niku

Na respondenty této skupiny méli pfi tvorbé pocatecni motivace velky vliv
kamaradi. Jejich motivace se nijak zvlast' nevyvijela. Pouze u jednoho respondenta byl

zaznamenan urcity posun.

6.4.1.1 Kategorie 1: Prvotni impulz

Prvotnim impulzem byli U respondentli pfevazné pratelé ¢i sledovani filmi o
konkrétnich destinacich. Pro jednoho z nich to byla spiSe tragicka udalost, ktera ho

ptivedla k ur¢enému typu prace.
Kamaradi

Nejvice respondentii odpovédélo, ze jejich prvotnim impulzem pro vybér
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destinace zahrani¢ni praxe byli ptatelé, ktefi zminénou destinaci bud’ sami navstivili,

nebo planovali navstivit.

wJako prvotni byla ona (kamaradka), ale to bylo takové, jakoze cernousci jsou super, a
i kvuli tomu jejich charakteru, temperamentu i kvuli tomu, Ze si umi uplné vsechno
uzivat, treba ty mse, jak tam maji ty ctyrhodinove, to je proste super, ne jak tady. A jeste

hudba, to je taky neskutecné velika slozka, kterd je plusova proste. Takze tak.*

»lak hlavné ja jakoze mam kamarada a on tam byl a pracoval V jakémsi sirotcinci sice
pro slony (smich), takze jednalo se o takovou cinnost, ale kdyz mi bylo takovych dvandct
trindct, tak mi pravé o tom vypravel a mé to pravé hodné zaujalo a tak jsem se o to
zacala vice zajimat, mozna tohle byl takovy prvni impulz, 7 toho pribéhu, zZe jsem se o to
zacala zajimat, ze jako clovek v tom najde... Sice jako Fikam, bylo to se slony (smich) no
teda vlastné on mi odtamtud dovezl i Sri lansky caj a casem to tak vykrystalizovalo, co

«

by se mi tak libilo. *

Jeden respondent se nechal pii svém vybéru ovlivnit kamaradkou ze tfidy, ktera

mu navrhla, aby jel s ni.

,, ...tak ona to zarizuje a rikala, abych jel tFebas s ni a tak mi to viibec nedéla problém a

je to dobré. (...) Ne, jesté sice o tom nevim ale tak jako viitbec mi to nevadi. “

Filmy

Dalsi respondent vyjadfil, ze jeho nyné&jsi piani jet do Afriky podnitily filmy a

hovory s dal§imi lidmi.

(...) tak to byl vidycky takovy prvotni sen. Asi vzhledem k tomu, Ze to chci uz hodné od
davna, tak to budou i filmy, i povidani a takhle.

Umirti ptibuzného

Tento respondent si byl naprosto jisty cilovou skupinou — seniory na zaklade¢
silné zkuSenosti s imrtim pifibuzného, ktery zemiel na stejném misté, kde predtim

vykonavala praxi ze stiedni Skoly.

,,On byl nemocny a zemrel potom Vv Lécebné dlouhodobé nemocnych. Takze ja jsem za

nim chodila, a kdyz znas to prostiedi, pracovala si tam, mas tam néjakou praxi a tak si
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Jjakoze rikas, ze kdybys tam zrovna méla praxi tak bys mu mohla treba pomoct a takhle

si tam chodila jenom jako ten navstévnik a nemohla si vitbec nic délat. *

6.4.1.2 Kategorie 2: Ujasnéni motivace

Respondent, ktery chtél jet do Afriky, si v pribéhu studia na CARITAS — VOSs
vice ujasnil svoji piedstavu o konkrétni destinaci a charakteru prace, kterému by se
chtél na zahrani¢ni praxi vénovat. Pomohla mu k tomu prezentace o Mali, pfednasena

na kazdoro¢nim Bloku expertti potadaného §kolou CARITAS — VOSs.

., ...v Mali tam, to mé hodné upoutalo, kdyz byl predloni Blok expertii, tak tam bylo
Mali a tam hodné mluvil o té Zenské obrizce a tam je velky vyskyt toho (...) a vim, Ze
tohle zrovna by mé bavilo.(...) Mé to praveé tenkrat hodné zaujalo skrz to Mali tak jsem
se o to zacala tak néjak vic zajimat tak mé to tak chytlo. Spis tak jako nevim, jestli jako
ta obrizka, ale nevim, jestli to byl dokument nebo co to bylo, V téch islamskych zemich
pomahat Zenam NV rozvodu, Ze tam to bylo konktrétne o prodeji, tak tohle néjak podchytit
a pomahat Zenam a pomahat zZenam a téem rodinam, aby nékde nasli tu oporu vV néjakém

«

centru.

U ostatnich respondentii se motivace nezménila.
6.4.2 Studenti druhého ro¢niku

U studentl druhého ro¢niku byl prvotni impulz riznorodéjsi. Vyznamnou

kategorii u této skupiny pfedstavuje samotny vyvoj motivace.

6.4.2.1 Kategorie 1: Prvotni impulz

Prvotnim impulzem, ktery respondenty pfivadél K vybéru destinace zahrani¢ni
praxe, bylo dobrovolnictvi, pfedchozi zkuSenosti nebo prezentace a fotografie konkrétni

zeme.

vvvvvv

Pro nékteré respondenty byla divodem vybéru zahrani¢ni praxe ptedchozi

zkuSenost. Jeden respondent ji mél s détmi, kterym se dlouhodobé vénuje.

., No jakoby ja uz jsem tak od mala, za prvé hlidala jsem sourozence, potom jsem S téma

détma U nas ve vesnici ty dobrovolné hasice, potom jsme organizovali ruzné ne jako
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oslavy — den deéti a tak. Treba na konci prazdnin, takové rozlouceni s prazdninami nebo
i na zacatku prazdnin, zZe jsme vytvorili néjaky program treba i na Mikulase. Takze jsem

si Fikala, Ze to chci fakt deélat. *

Na druhého respondenta méla vliv dobrovolnicka &innost v Clovéku V tisni.
Kontaktem s dobrovolnikem studujicim na $kole CARITAS - VOSs se dozvédél o

rozvojovée spolupraci, které by se chtél na zahrani¢ni praxi vénovat.

,Tak ja jsem predtim délala dobrovolnika u Clovéka v tisni od néjakych svych patndcti
let a to jsem byla na Liberecké pobocce a tam viastné jsem se dozvédéla o této Skole,
protoze na ni chodil V. co byl o rok vys nez ty, takze pres Clovéka V tisni jsem se o tom

dozveédela.*

Zemépis na stfedni Skole

Pro jednoho respondenta se jeho motivace pro vybér zahrani¢ni praxe zacala

vyvijet uz na stiedni $kole, kde ho zaujal charakter zemé.

., ...nevim prosté na gymplu, jak se vidycky delaji ty prezentace o téch riznych
regionech svétovych tak jednou mi tak cvaklo v hlavé a prosté (...), takze jsem délala
prezentace o (...). Asi tou zemi, celkove ta priroda, kultura je to takovy jiny,

jednoduchy, neuspéchany svet.

Fotografie

Pro jednoho respondenta byly prvotnim motivem fotografie.

,, ... Vet§inou spis me to tahne jako na vychod jako na (...), predtim to mozna bylo

I3

motivovano tema ndadhernyma fotkama asi takhle no. *

6.4.2.2 Kategorie 2: Bod zvratu

Tato ¢ast tvofi nejrozmanitejsi ¢ast rozhovort. VEtSing respondentii se v prubéhu
jejich studia na CARITAS - VOSs motivace zménila, u dvou z nich viak byla natolik
silnd, ze zustala v prib&hu celého dosavadniho studia beze zmény.

Respondenti v prabéhu studia dospéli k bodu, ktery promeénil celé jejich dosavadni

sméfovani a obratil ho jinym smérem.
(popisuje své schiizky se studentkami, které byly na praxi v Americe, kam chtéla
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puvodné jet) ,,z jednoho jsem Sla jako fakt na bod mrazu a 7 druhého jako super,
genialni a vznasela jsem se po té ulici (...) potom jsem se jako vylozené oprostila od
téch takovych utopickych predstav a vzdusnych zamkii a vyloZené jsem se soustredila na

ctlovou skupinu

(studentka chtéla jet pivodné do rozvojové zemg) ,, ...jd jsem viastne sla na tuzemskou
praxi do (...), kterd se zabyvd migranty v Cechdch, a na zdkladé toho jsem se rozhodla,

Ze by mé tohle bavilo mnohem vice (...), takze jsem si nakonec vybrala tu (...).

Respondent, ktery chtél pivodné jet do Indie, zacal ptemyslet o rusky mluvicich

zemich.

,,...jsem si rekla po néjaky ty dobé, Ze bych chtéla jet do rusky mluvici zemé, protoze
Jjsem rustinu méla uz od prvniho semestru a prvni to byla teda ta (...), kam nam teda

nedovolili odjet, takze jsem si potom vybirala 7 toho katalogu (...)

6.4.2.3 Kategorie 3: Hodnoceni vysledné zemé

Ackoli vétSina respondenti nakonec vyjizdi na zahrani¢ni praxi do jiné
destinace, Zadna této zmény nelituje.

Respondent, ktery chtél jet pivodné do rozvojovych zemi, si uvédomil, ze ze

zahrani¢ni praxe V Evrop¢ ziska vétsi profesni piinos, ktery ma pro néj vétsi hodnotu.

»INo ja jsem chtéla rozvojové zemé, ale stejné jsem si nakonec V konecném diisledku
vybrala tu (...), protoze z ni naberu mnohem vice pracovnich zkusenosti (...). Je to

takova pomoc, ktera mi prijde smysluplna a je potrebna.

Dalsi respondent, ktery si pfal jet do Ameriky a nyni vyjizdi do evropské zem¢,

vnima tuto zménu velmi pozitivné.

,, ...cilové skupiny v kombinaci s tou nddhernou zemi mé fakt jako pripravili takové
podhoubi, kdy jsem fakt zahodila vSechny napsané motivacni dopisy o Americe (...). Ze

Jjsem jako fakt rada, Ze tam jedu “

6.5 Vlivobsahu studia CARITAS — VOSs

Tato oblast se tykd pasobeni CARITAS — VOSs zhlediska vyucovanych
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predmétd, predndsek, zaté¢zovych vycvikll, psychosocialnich vycvikli a tuzemskych

praxi a jejich vztahu k zahrani¢ni praxi.
6.5.1 Studenti prvniho ro¢niku

Na studenty prvnich ro¢niki méla CARITAS — VOSs vliv pii formovani nazort

na cilovou skupinu ¢i destinaci zahrani¢ni praxe.

6.5.1.1 Kategorie 1: Ujasnéni cilové skupiny

Pouze jeden respondent uvedl vliv Skoly v souvislosti s vybérem zahrani¢ni
destinace. Pfi svém sdéleni uved], Ze mu CARITAS - VOSs pomohla ujasnit cilovou
skupinu, se kterou by chtél na praxi pracovat.

,Mozna Vv té cilové skupiné jsem se tak ujistila, Ze ty déti budou to pravé, zZe jsem upiné
nebyla tak jista, kam bych mohla smérovat, Ze by to bylo hodné ndrocné a méla jsem
par takovych, kde jsem jako driv dobrovolnicila a takovych téch skupina Skola mi
pomohla se rozhodnout v ¢é cilovce nez v té destinaci. *

6.5.1.2 Kategorie 2: Ujasnéni konkrétni destinace

Jeden respondent se chtél, po zhlédnuti prezentace, predstavené na Bloku experti,

zaméfit na Zenska prava v Mali.

. ...V Mali tam, to mé hodné upoutalo, kdyz byl predloni Blok expertu, tak tam bylo

Mali a tam hodné mluvil o té Zenske obrizce
6.5.2 Studenti druhého ro¢niku

Pro studenty druhého ro¢niku byl vyznamny vyucovany predmét ¢i zkuSenost

S tuzemskou praxi.

6.5.2.1 Kategorie 1: Odborny ptredmét

Dva respondenti uvedli, ze na n¢ mél vliv odborny pfedmét, vyucovany na

CARITAS — VOSs, ktery jim rozsitil povédomi o cilové skuping.

»lak mozna Z toho predmeétu teorie a metody mezindrodni socialni a humanitdarni prdace

co jsme meli tedka s pani (...), ktery je zaméreny na (...). Tam jsme probirali, Ze pravé
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prichdzi S tim jinym nabozenstvim, tak moznd proto, jsem si Fikala, Ze to bude hodné

prinosné*

»-..Jak jsme se o tom bavili v prviku, pak jsme to méli s (...), tak mé to zaujalo, jako Ze

je to zajimava cilovka a mozna se ji potom budu vénovat.

6.5.2.2 Kategorie 2: Tuzemska praxe

Jednomu respondentovi pomohla zkusenost z tuzemské praxe V ujasnéni cilové

skupiny, které by se chtél vénovat i na zahrani¢ni praxi.

,jd jsem viastné §la na tuzemskou praxi do (...), kterd se zabyva (...) Vv Cechdch a na
zdkladé toho jsem se rozhodla, Ze by mé tohle bavilo mnohem vice, Ze mé to opravdu
strasné moc bavilo a zZe bych to mohla zkusit i na té zahranicni praxi takze jsem Si

I3

nakonec vybrala tu Maltu. *
6.6 Vliv prezentaci zahrani¢nich praxi

Prezentace zahrani¢nich praxi jsou nékolikrat rocné€ pfednaseny studenty vyssSich
ro¢niku, ktefi ji absolvovali. Studenti, které tato praxe teprve ¢ekd, maji moznost Se
dozvédét mnoho novych informaci a doporuceni vztahujicich se k priibéhu praxe, naplni

¢innosti, finan¢niho rozpoctu atd., pfipadné si S prezentujicimi domluvit osobni setkani.
6.6.1 Studenti prvniho ro¢niku

Pro studenty prvniho rocniku byly prezentace velmi vyznamné. Vysvétlenim
muze byt skuteCnost, ze je za nckolik dni po zhlédnuti prezentaci ¢ekalo zaslani
motiva¢niho dopisu S vybérem zemi, které pro svou praxi preferovali. Tomu

nasledovalo vybérové fizeni, kde byla posuzovana jejich motivace.

6.6.1.1 Kategorie 1: Ziskani novych informaci

Prezentace zahrani¢nich praxi pomohla respondentim rozsifit povédomi o

¢innostech v riznych destinacich.

., Ovlivnilo mé to hodné, bylo fajn, Ze jsem mohla nahlédnout do tech praxi, co tam

vsichni délali a tak.
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»INo udeélalo mi to treba obraz o té financni strance, Ze jsem neméla tuSeni, jak by t0
mohlo vypadat, nebo jak by mé to mohlo vyjit, jak moc bych méla v lété pracovat
(smich).

Nebo zjistili, ve které zemi se pracuje S jejich vybranou cilovou skupinou.

(respondent popisuje, pro¢ ho zaujala Makedonie). ,, ... protoze z hlediska cilovky —
seniori, a taky mé zaujala ta prezentace, ktera byla vV zimnim semestru.*
6.6.1.2 Upevnéni nazoru

Dalsiho respondenta, ktery chce jet na svou zahraniéni praxi do Afriky,

prezentace zahrani¢nich praxi vice ujistila.

., (-..) a zrovna ta Uganda mi prisla takova fajn, ja asi ani nedokazu popsat jak, ale fakt

takovy skvely pocit jsem z toho méla. (...) Ovlivnilo mé to dost. *
6.6.2 Studenti druhého ro¢niku

Vyznamny vliv mély prezentace zahraninich praxi i pro studenty druhych

ro¢nikti. Na kazdého vSak pusobily jinak.

6.6.2.1 Kategorie 1: Rozhodnuti mezi dvéma destinacemi

Pii rozhodovani mezi vice destinacemi se ukédzaly prezentace zahrani¢nich praxi

jako velmi dilezité.

... Vybrala jsem si prave (...), jesté jsem se rozhodovala mezi Arménii a pravé to mné

3

presveédcili ty prezentace potom (...) ty prezentace mé hodné ovlivnily hodné. “,

6.6.2.2 Kategorie 2: Utvrzeni ndzoru
Prezentace zahranicnich praxi také piispély K utvrzeni volby destinace.

«

., Spis mé utvrdili v tom, Ze (...) je dobra volba. *“.

6.6.2.3 Kategorie 3: Ziskani novych informaci

Dalsimu respondentovi poskytly prezentace nové informace.

- -StéZejni pro mé byly ty zahranicni praxe.* dale pokracuje .,...to mé jesté vic tak
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nadchlo, jo to mozna rozdmychalo tu jiskru, kterou jsem prosté méla, protoze tam jsem

se dozvedela o variabilite cilovych skupin. (...)"
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7 Diskuze

V nasledujici ¢asti se budu zabyvat vyhodnocenim naplnéni hlavnich cila prace.
Rozeberu také jednotlivé vyzkumné otazky.

Hlavnim cilem prace bylo urcit motivaci, na zaklad¢ které si studenti CARITAS —
VOSs oboru Socialni a humanitarni prace voli destinaci pro svou budouci zahrani¢ni
praxi.

Odpovédi obou skupin respondentl se soustiedily pievazné do dvou kategorii —
poznavani a altruismu. Poznavani se tykalo cehokoliv, at’” mistnich lidi, prostfedsi,
konkrétni destinace nebo cilové skupiny. V souvislosti s vékovou kategorii studentt
neni tato odpovéd’ ni¢im specifickym. Jedinci v tomto obdobi touzi po objevovani ¢i
novych zkusSenostech (Slavik, 2012, viz. Rana dospé&lost 3.1.). Né&které studenty
motivoval na zahrani¢ni praxi altruismus, ktery se objevil U obou skupin respondentt,
ptejicich si pomoci mistnim lidem. Tyto charakteristiky napliiuji povahu motivace
mladych volunturistt, ktefi touzi po objevovani, pozndvani novych véci a zaroven
pomoc druhym lidem (viz. Volunturismus jako kombinace mezinarodniho
dobrovolnictvi a cestovani 3.2.).

Bylo zajimavé pozorovat, jak se studenti prvnich ro¢nikl snazili pfemyslet o
pomoci mistnim lidem a zaroven si uvédomovat, ze zahrani¢ni praxe nejsou zaméteny
jen na jejich osobni rozvoj. Tato mySlenka je u budoucich socidlnich a humanitarnich
pracovnikli velmi vyznamna, jelikoz altruismus K pomahajicim profesim nepochybné
patii a studenti ukazali, Ze pfi motivaci na zahrani¢ni praxi mysli 1 na pomoc druhym.
Jini studenti prvniho roéniku se K altruismu na zahrani¢ni praxi tvafili skepticky a
tvrdili, Ze za tak kratkou dobu, kterou na praxi stravi, je téméf nemozné bez znalosti
konkrétniho prostfedi skutecné¢ pomoci mistnim lidem. To potvrzuje 1 Mary
Mostafanezhad (2014, s. 129), ktera tvrdi, ze opravdu poznat mistni obyvatele vyzaduje
dlouhodoby pobyt.

U studentli druhych ro¢niktt m¢l altruismus velmi variabilni podobu. Pro n€koho
byla pomoc druhym hlavnim smyslem zahrani¢nich praxi, néktefi ji konkretizovali do
projektu, na kterém se budou na zahrani¢ni praxi podilet nebo ji vnimali jako ob¢anskou
povinnost. Obecné méli studenti druhého roc¢niku konkrétnéjsi pfedstavu pomoci nez

studenti prvniho ro¢niku.
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Prvni z dil¢ich vyzkumnych otdzek byla: Jaké faktory hraly hlavni roli pti vybéru
zahrani¢ni praxe? Pozoruhodnym rozdilem, ktery se objevil mezi obéma skupinami, byl
faktor vzdalenosti. Studenti prvnich ro¢nikli pfi rozhodovani destinace své zahrani¢ni
praxe vyjadiovali svlij hluboky zajem o vzdalenéjsi destinace pravé z divodlt vétsi
odlisnosti kultury, prostiedi, pozndni sebe sama, uvédomovani si svého dalsiho
smétovani. Od vzdalengjsich destinaci oc¢ekavaji také vetsi osobni pfinos. Tento jev se
také podoba motivaci dobrovolnickych turistl, vyjizdéjicich do rozvojovych zemi pravé
kvali  odlisnosti  prosttedi a zivotnich podminek (viz. Motivace jedinca
k dobrovolnickému turismu 3.2.2.) Podobny tkaz se vSak ani Vjednom piipadé
neobjevil u skupiny druhé. Tuto skutecnost je mozné interpretovat tak, ze studenti
druhych ro¢nikt si v pribéhu studia prosli uréitou proménou jejich pivodni motivace
(viz tfeti vyzkumna otdzka), kterd ovlivnila jejich ndsledny vybér destinace.

Spole¢nym znakem, ktery hral vyznamnou roli pii vybéru, byla cilova skupina.
Studenti prvnich ro¢nikti vétSinou uvadeéli cilovou skupinu, ktera jim byla blizk4, na
zakladé¢ predchozi zkuSenosti. U studentli druhého ro¢niku mélo vétsi vyznam poznani
nové cilové skupiny & porovnani zkugenosti z Ceské republiky a zahrani¢i. Tento fakt
1ze vysvétlit tim, Zze studenti prvnich ro¢nikl jest€¢ neabsolvovali tuzemské praxe a
nesezndmili se dostate¢né Vv ramci predméth s dal§imi cilovymi skupinami, které by
mohli rozsifit jejich rozhled.

DalSim spole¢nym faktorem obou skupin byl jazyk, povaZovany za stéZejni
nastroj celé praxe. Studenti prvniho ro¢niku upfednostiiovali anglictinu ¢i jiny jazyk,
ktery nyni ovladaji a dokaZou se Snim domluvit. U studentli druhé¢ho rocniku byla
anglictina dulezitd z hlediska zlepSeni se vV ni a procvic¢eni, nicméné vitali 1 zlepSeni
v druhém jazyce, ktery si od prvniho ro¢niku zvolili. V obou skupinich se objevila
ochota ucit se také lokalnimu jazyku, ktery byl vniméan jako pfibliZeni se mistnim
obyvatelim a rychlejs$i poznani do dané kultury.

Vyznamnym spojovacim prvkem pii vybéru zahrani¢ni praxe byla u obou skupin
také destinace spojena S pfirodou, kulturou, nabozenskym prosttedim. Zajimavym
zjisténim bylo, Ze nektefi studenti prvniho ro¢niku vidi zahrani¢ni praxi jako pfilezitost,
podivat se do destinace, do kter¢ by se za normalnich okolnosti nedostali.
Pozoruhodnym jevem byly také studentky, chtéjici jet na zahranic¢ni za kazdou cenu do
Afriky. Jejich divody pro tuto volbu vsak byly odlisné. Jak fika Cakirpaloglu (2012, s.
181), pokud podnécuje dva jedince stejny motiv, projevuje se unikatnim zptisobem.

Druha dil¢i vyzkumna otazka znéla: Jaky piinos ocekavaji studenti od zahrani¢ni
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praxe? Tato oblast byla rozdélena na osobni a profesni kategorii.

Studenti prvnich ro¢nikl ocekavali, Ze se nau¢i novym dovednostem, proniknou
do nové kultury, novych situaci, ze jim zahrani¢ni praxe ukdze smér, kterym by se
mohli dale ubirat, urcity odstup od dosavadniho zptisobu zivota, moznost piechodnoceni
dosavadnich ndzorti a postojli a schopnost ptekonat se. Obecné feceno, ocekavani v této
skupiné bylo pievazné osobniho rozvoje. Tyto charakteristiky velmi odpovidaji
motiviim volunturisti K cestovani do zahrani¢ni za i¢elem dobrovolnické ¢innosti. (viz.
Motivace jedinct k dobrovolnickému turismu 2.2.2). Slavik vSak vysvétluje, Ze potiecby
zmény, novych zkuSenosti, kompetenci a seberealizace jsou pro jedince této vékové
kategorie pifirozené. (Slavik a kol. 2012, s. 105) Z hlediska Maslowovy pyramidy potieb
lze spatfit touhu po naplnéni nejvyssi potieby seberealizace vV podobé rozvijeni svych
schopnosti a dovednosti (Amstrong, 2007). Tato potieba je velmi vyznamna i z hlediska
budouci profese socidlniho a humanitarniho pracovnika, ke které studenti postupné
smétuji.

Studenti druhého ro¢niku byli Vv oblasti osobniho pfinosu vice zaméfeni na
poznani sebe sama. Profesni pifinos byl uobou skupin podobny. Objevovaly se
ocekavani v podobé zvySené¢ho povédomi, jak se socidlni prace ¢€i naucena teorie
uskutecniuje Vv praxi ¢i zlepSeni jazykovych dovednosti. Vyznamnym bodem bylo 1
ujasnéni, jestli chtéji podobnou praci vykonavat i v budoucnosti. Zahrani¢ni praxe jsou
tedy vyznamné nejen pro budouci Zivot studenttl, ale také pro jejich budouci uplatnéni.

Tteti dil¢i vyzkumnou otdzkou bylo: Jak se U studentii v priibéhu studia vyvijela

motivace? V této ¢asti byl zaznamenan vyznamny rozdil v odpovédich respondentd
jednotlivych ro¢nikll. Spoleénymi faktory pfi utvafeni prvotni motivace u obou skupin
respondentll byli napt. filmy, prezentace nebo fotografie konkrétni destinace, urcita
vizualni stradnka, kterd se dala povazovat za prvotni impulz. Dale uz se podnéty, které
vyvolaly zajem o ur€itou zahrani¢ni praxi, rozchazely.
Studenty prvniho ro€niku v mnoha ptipadech ovlivnili pfi vybéru zahraniéni jejich
pratelé. Na tomto pfipadé se ukazuje vliv socidlnich skupin na jedincovu motivaci
(Homola, 1977, str. 177). Zajimavym bylo, Ze se nikdo z respondentd nezminil o tom,
ze by jeho motivace ovlivnili spoluzéci.

U studentti druhého ro¢niku byla jejich prvotni motivaci také jejich predchozi
zkuSenost, ze které pfi vybéru vychdzeli. Prvotni impulzy byli tedy rtiznorodé¢, dilezity
je vSak vyvoj motivace U studentti druhych ro¢niki, kterym si vice nez polovina z nich

prosla. Po urcitych negativnich zkuSenostech zacali néktefi nahliZzet na zahrani¢ni praxe
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Z jiného thlu pohledu, pro jiné byla velkym pfinosem tuzemské praxe, na zaklad¢ které
si uvédomili, jakym charakterem prace se na zahrani¢ni praxi zabyvat.

Vétsing studentti druhych ro¢nikit se motivace Vv pritbé¢hu studia promeénila a tuto
zménu hodnotili vSichni bez vyjimky pozitivn€. Na tomto piikladu mizeme vidét urcity
osobni 1 profesni posun, kdy studenti prvniho ro¢niku jesté setrvavaji ve své ptvodni
motivaci, kterd se mize v prub¢hu studia proménit.

Na tuto proménu by bylo zajimavé navazat kvantitativnim vyzkumem a zjistit,
jaka Cast studentd si zménou motivace V prubéhu studia prosla a co konkrétné tuto
zménu zpusobilo a jak ji hodnoti. Zde jsou uvedeny jen mozné faktory, které se vSak
nedaji kvantifikovat.

Ctvrta diléi vyzkumna otazka byla formulovana takto: Jak ovlivnila CARITAS —
VOSs motivaci studenti? Vliv CARITAS — VOSs byl velmi individudlni. Na motivaci
obou skupin respondentti piisobily V nejvétsi mife odborné predméty, které jim pomohly
ujasnit si cilovou skupinu. Déle také tuzemské praxe nebo Blok expertd. Je vidét, Ze na
kazdého jedince puisobi jiné faktory. V souvislosti s touto dil¢i vyzkumnou otazkou by
bylo zajimavé udélat kvalitativni vyzkum s absolventy CARITAS — VOSs, ktefi by
mohli obecné zhodnotit piinos $koly pro svij profesni zivot.

Posledni patou dil¢i vyzkumnou otdzkou bylo: Jak ovlivnily prezentace
zahrani¢nich praxi motivaci studenti? Pro obé& skupiny mély hlavni vyznam V ziskéni
novych informaci o ur€itych destinacich a cilovych skupinach ¢i v upevnéni svého
nazoru na zahrani¢ni praxi. Obecné jsou prezentace zahrani¢nich praxi povazovany za
jedny z nejvyznamnéjSich. Prezentujici studenti podavaji velmi praktické informace o
konkrétnich destinacich a hovofi z vlastni zkuSenosti.

Pfinos zahrani¢ni praxe do budouciho Zivota je neoddiskutovatelny. Studenti
ziskaji pfehled o fungovani pomoci, zahrani¢ni praxe jim umozni osobni i profesni
rozvoj. Poskytne jim hodné zkuSenosti do budoucnosti, uvédomi si, jestli se tomuto
druhu prace chtéji nebo nechtéji vénovat.

Druhym hlavnim cilem prace bylo vyhodnotit, jestli jsou motivy studenti
altruistické nebo egoistické. Z ptedchozich vysledkiih miizeme usoudit, ze se ve
vypovédich obou skupin respondentli objevily oba pojmy. I kdyZz studenti pfevazné
zminuji svlij osobni a profesni pfinos napt. ve formé poznavani, ziskavani zkuSenosti,
schopnosti, kompetenci, témét vSichni se K altruismu vyjadrili. Pro nékteré byla pomoc
mistnim lidem na zahraniéni praxi samoziejmosti, jini nad touto otdzkou zatim

premysleli. Tento cil je vhodny k zamysleni, jelikoz egoistické cile nemaji byt
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povazovany za negativni. Pokud je vztahneme K socialni praci a profesi socialniho a
humanitarniho pracovnika, jsou urcitou nezbytnosti, to znamend, ze bez osobniho a
profesniho rozvoje nemohou adekvatné poskytovat pomoc druhym. V podstaté se timto
zpusobem jedna o pfinos v§em — budoucimu socidlnimu a humanitdrnimu pracovnikovi
I lidem potfebujicim pomoc. Také samotny mechanizmus zahrani¢nich praxi je timto
zpuisobem nastaven, nejednd se Vném o pomoc, ale spiSe o osobni a profesni rozvoj
studenta. (viz. Zahrani¢ni praxe oboru Socialni a humanitarni prace 2.3.1.)

Skutecnost, ze se studenti pii své motivaci snazili myslet altruisticky a zaroven
premyslet, jak by mohli mistnim lidem pomoci, vnimam jako dobry zacatek pro jejich
nasledny rozvoj. Nauci se, jak témto lidem pomahat a budou mit o této pomoci
konkrétnéjsi predstavu nez dosud.

Timto mohu sdélit, ze vSechny cile prace (véetné vyzkumnych podotazek) byly

naplnény.
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Z.avér

V bakalarské praci jsem vyty¢ila dva hlavni cile. Prvnim z nich bylo urcit
motivaci studenti Socialni a humanitarni praci pro vybér budouci zahrani¢ni praxe.
Ukazalo se, Ze studenty na praxi nejvice motivuje pomoc druhym a poznavani.
Z hlediska hlavni role pifi vybéru zahrani¢ni praxe bylo pozoruhodnym vysledkem, ze
vzdalenost hrala u studentli prvnich ro¢nikii vyznamnou roli a naopak, ze se tato
kategorie ani v jednom pftipad¢ neobjevila u studentli ro¢nikd druhych. Studenti prvnich
ro¢nikd také ocekavali vysSsi profesni 1 osobni pifinos od vzdalen€jsi zahrani¢ni
destinace. Pii vybéru méla vliv i cilova skupina, jazyk a samotna destinace.

Zajimavym tkazem bylo pfani dvou respondentek odjet na zahrani¢ni praxi do
Afriky 1 pfes to, ze by druh prace, kterému by se vénovaly, neodpovidal jejich
pozadavkim. Timto se tento kontinent stava specifickym.

Z vlastnich zkugenosti ziskanych studiem na CARITAS — VOSs vim, Ze Afrika je
jako misto realizace zahrani¢ni praxe V myslich studenti velmi oblibend. Podnétnym by
mohlo byt zpracovani at’ kvalitativniho ¢i kvantitativniho vyzkumu se zaméfenim pouze
na tento kontinent a zjisténi divodt — motivi, pro které si studenti $koly pro svou
zahrani¢ni praxi vybiraji pravé jej.

Studenti od zahrani¢ni praxe ocekavali poznat sebe sama, odstup od béZnych
zaleZitosti, poznavani novych véci, ziskdvani osobnich i profesnich zkuSenosti.

Zajimavym vysledkem byl také vyvoj motivace, kdy u studenti druhych ro¢niki
doslo v pribéhu studia k urcité promeéng.

CARITAS — VOSs se na motivaci studentd podilela velmi individualnim
zpisobem, né€které zaujali odborné pfedméty, jiné zkuSenosti S tuzemskou praxi. Za to
prezentace zahrani¢nich praxi byly vniméany velmi pozitivné. Pomohli si ujasnit
destinaci, cilovou skupinu a dozvédét se velké mnozstvi praktickych informaci.

V prabehu analyzy dat mé prekvapilo, ze se na motivaci studentii druhého ro¢niku
nepodilel zatézovy vycvik realizovany CARITAS — VOSs na za¢atku druhého roéniku,
ktery by mél simulovat prostfedi humanitarni mise. Na tomto vycviku by si mél kazdy
student uvédomit své psychické i fyzické hranice, ptipadné jestli by se timto smérem

chtél dale ubirat.
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Druhym cilem prace bylo zjistit, jestli jsou tyto motivy altruistické nebo
egoistické. Ve vysledcich se vyskytly oba pojmy, 1 kdyz prevazovaly cile egoistické
(spojené s osobnim a profesnim rozvojem).

Zamysleni se nad timto druhym cilem povazuji za velmi pfinosné, jelikoz pred
psanim prace jsem na egoismus nahliZzela negativnéji - méla jsem pocit, Ze oba pojmy
musi byt na zahrani¢ni praxi V rovnovaze. V pribéhu psani jsem si uvédomila, ze ackoli
je altruismus dulezity, rozvoj studenti ve vztahu K jejich budouci profesi socidlnich a

vvvvvv

Zaroven vidim jako nutnost rozvijet vnitini motivy studentt, které jsou z hlediska
¢asu, dlouhodobé¢;jsi a stabilnéjsi. (viz. Motiv a potieba 3.1.2.) Na vysledcich vyzkumu
jsme mohli u student prvniho ro¢niku pozorovat silny vliv piatel pii utvafeni jejich
motivace na zahrani¢ni praxi. Ten pfedstavuje konkrétni ptiklad vnéjsi motivace, kterd
vSak pasobi kratkodobé. Inspiraci mohou byt vysledky studenti druhého ro¢niku, ktefi
se v priabé¢hu studia zacali sami zamyslet nad vlastni motivaci nebo si prosli osobni
transformaci, kde vnitini motivy nakonec pfevazi nad vnéjSimi.

Pozitivné hodnotim, e CARITAS — VOSs se snazi o rozvijeni téchto vnitinich
motivl studenta napifiklad skrze napliiovani jeho osobnich a profesnich cili na
tuzemskych 1 zahrani¢nich praxich, jejichZz soucésti je 1 sledovani motivace.
Nezastupitelnym faktorem je také role tutora a mentora, ktefi studentim pomahaji
identifikovat jejich motivaci a nasledné ji rozvijet (viz. Zahrani¢ni praxe realizované
CARITAS - VOSs 2.3.)

Pii rozhovorech spatfovalo vice respondentii uzite¢nym, zamyslet se nad vlastni
motivaci, ktera je vede K vybéru urcité destinace, a byli vdééni za tuto poskytnutou
ptilezitost: ,,To je dobré se zamyslet nad takovyma otazkami, a vlastné proc¢ tam viastné
chci, Ze to neni tak, jako Ze tam chci uz dlouho. “

Uvédomila jsem si také individualitu kazdého respondenta, kdy jeho vypovédi
mnohdy zavisely na jeho osobnostnim charakteru, prostedi, ve kterém vyrista, atd.
V tom mi dava za pravdu Plaminek (2010, s. 24), ktery fika, Ze na motivace se podili
nejen osobnost jedince, ale také podminky, ve kterych Zije a jeho aktualni situace. (viz.
Definice motivace 3.1.1. a piiloha ¢. 2). Zkoumat zpusob, jakym tyto faktory ptisobi na
motivaci studenttli, by vSak bylo nad rdmec prace.

Zpétné hodnotim velmi kladné vybér kvalitativniho vyzkumu. Ten mi pomohl

odkryt diilezité kategorie, které se mohou stat dobrym vychozim bodem pro ptipadny
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kvantitativni vyzkum (pf. hledisko vzdalenost, vliv pfatel, proména motivace Vv prubéhu
studia). Diky nému jsem také objevila hledisko altruismu a egoismu z pohledu studentt
na zahrani¢ni praxe Ci ziskala velkou pestrost motivii, které byly pro studenty pii vybéru
destinace vyznamné.

Jistym limitem vyzkumu mulze napf. chybnd interpretace dat z hlediska
nespravného pochopeni informaci ¢i nezkuSenosti autorky s provadénim vyzkumu.

V prubéhu konani rozhovorii bylo zajimavé pozorovat urCity rozdil mezi obéma
skupinami respondentt, pficemz U respondentti druhého ro¢niku byl rozhovor pruznéjsi
a rychlejsi, tito respondenti si byli vice jisti svymi nazory a pusobili profesionalnéjsim
dojmem nez respondenti prvniho rocniku, ktefi si nékdy protifecili a déle nad
polozenymi otazkami pfemysleli. Vysvétleni pro tento jev je ziejmé — studenti druhych
ro¢nikd méli vice ptilezitosti se nad svou motivaci v pribchu studia zamyslet. Prosli si
napt. tuzemskymi praxemi, které se na jejich motivaci podilely, a pies zimni semestr
vypliiovali kontrakt na zahrani¢ni praxi, kde si znovu ujasiiovali cile, kterych by chtéli
na praxi dosahnout.

Zaroven na provedeni vyzkumu hodnotim pozitivné skutecnost, Ze jsem vzhledem
k vlastni hluboké zainteresovanosti do tématu zacala piepsané rozhovory analyzovat po
delsi dobé od realizace vyzkumu, a tim jsem ziskala vétSi odstup od situace a
objektivngj$i pohled.

Pii analyze dat jsem U studentll spatiovala velkou variabilitu ndzorti na smysl
zahrani¢nich praxi. CARITAS — VOSs bych proto rada doporuéila diirazngji studentim
tento smysl sdélovat.

Néavaznost jednotlivych vysledkll vyzkumu na hlubsi prozkoumani byla probrana
v pfedchozi diskuzi. Celkové by vSak na tento vyzkum mohla navazovat kvantitativni
studie, ktera by vychézela z téchto vysledkiim, které by nasledné vztdhla na vSechny
studenty CARITAS — VOSs oboru Socialni a humanitarni prace.

Zajimavym pokratovanim vyzkumu by také mohly v budoucnu byt dalsi
rozhovory se stejnymi respondenty druhého ro¢niku po ptijezdu ze zahrani¢ni praxe
s cilem zjistit, jestli tato praxe naplnila jejich o¢ekavany piinos a jaky méla dopad na
jejich osobni a profesni rozvoj.

V souvislosti se zahrani¢ni praxi by mohla byt uskute¢néna kvalitativni studie
zahraniéni praxe, kterou v priibéhu studia na CARITAS — VOSs absolvovali.

Muizeme pozorovat, ze naslednych vyzkumi je v této oblasti cela fada. Dulezité je
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vSak nezapominat na dalezitost a vyznamnost motivace V socidlni a humanitarni profesi.

Uvédomila jsem si, Ze dbat na rozvoj motivace budoucich socialnich pracovnikt
je stézejni, protoze pravé o ni se budou ve své profesi opirat. Motivace je v tomto
motivovany, aby dokazal nasledné pomahat druhym. (Ticha, 2013) Motivace také slouzi
jako prevence syndromu vyhotfeni (Touskova, 2009, s. 21). Rozvijeni motivace
U studentl socialni a humanitarni prace je tedy neoddiskutovatelna.

Pti vyzkumu se vyskytl také pojem prestize, spojené¢ho cestovanim do chudych
zemi. Clovek, ktery vyjizdi do takovychto zemi, miize vzbuzovat U ostatnich lidi urgity
druh obdivu ¢i uznéani. Cakipaloglu (2012, s. 189) dokonce ftika, ze prestiz jako
,hodnota osobnosti pfedstavuje univerzalni lidskou potiebu® a patifi mezi jedincovy
»predni socialni potfeby*. Zahrani¢ni praxe mohou byt povazovany za piileZitost dostat
se do vzdalenych a chudych destinaci a vzbuzovat U studentd pocit vyznamnosti a
dilezitosti.

Podle mého nézoru cile vyty€ené v ivodu bakalarské prace se mi podatily naplnit.
Tvorba teoretické 1 praktické Casti prace m¢ velmi obohatila. Podnétnym pro mé bylo
vystoupit ze své pozice studentky CARITAS - VOSs a zadit se na tuto oblast divat vice
z objektivniho hlediska.

Doufam, Ze piinese také uzitek nejen pro CARITAS — VOSs, kterda miize nékteré
poznatky z ni vyuzit také v praxi, ale také pro studenty stfednich $kol, ktefi se rozhoduji

pro studium humanitarni préce.
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Seznam priloh

Priloha ¢. 1

Struktura rozhovoru

Jaka destinace t¢ nejvice zaujala pro tvou budouci zahrani¢ni praxi?
Pro¢ préave tato?

Co té zrovna na této praxi motivuje?

V ¢em vidis hlavni pfinos této praxe?

Co od praxe Vv této destinaci ocekavas?

Jaky byl tvlij prvotni impulz, ktery t& dovedl k vybéru této destinace?
Jak se tvoje motivace nasledné vyvijela?

Co hraje/hralo pii vybéru hlavni roli?

Jak ovlivnila CARITAS — VOSs vybér tvé praxe?

© ©® N o g bk~ w D

10. Jak ovlivnily prezentace zahrani¢nich praxi vybér tvé praxe?
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Priloha ¢. 2

Nezai‘azena Kkategorie K vyzkumu

Kategorie: Schopnost sebereflexe

V pribéhu analyzy rozhovort se vyvinula kategorie, ve které se studenti druhych

ro¢nikl pfi odlivodiiovani vybéru zahrani¢ni praxe ¢asto odkazovali na sviij charakter.

., protoze ja jsem takovy clovéek, ze kam jezdi vsichni, co si koupi vSichni, to ja nemam

rada...”

,Ja jsem jako chaotik... ja jsem rdada, kdyz se vyznam, kdyz mi vSechno tak cilené
zapadne vSechny véci, za kteryma si muzu stat, to je svatek vzdycky.” ,,...ja po logice
moc nejdu, co jsem si uvédomila, jo Ze jako spis blbec jdu emotivné pocitové a ta

‘

rozumovd stranka mé dostihne trochu pozdéji. *

. (...) ja jsem napoprvé nechtéla az takovy moc skok, takze jsem si to chtéla takhle

3

vyzkouset. Ja... spis jsem takovy typ, co jde tak pomaloucku si zkusit néco... "

Plaminek v této souvislosti trefné¢ vystihuje, jak je typ jedincovi motivace zavisly —
mimo jiné i na jeho osobnosti (Plaminek, 2010, s. 24). Kazdy jedinec ma svoje hodnoty,
dle kterych se rozhoduje (Slavik, a kol. 2012).
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Priloha ¢. 3

Pii svém néastupu na CARITAS - VOSs jsem chtéla vyjet na svou zahraniéni praxi
do Afriky. Tento nazor vychazel z mé zkuSenosti z letniho festivalu, kde jsem vidéla
stanek urcit¢ humanitarni organizace, ktera pomahala lidem v Africe. Po nékolika
rozhovorech s lidmi tohoto stanku, jsem méla pocit, Ze na tento kontinent chci vyjet a
pomoct tamnim lidem.

V druhém semestru studia jsem absolvovala dvé tuzemské praxe, z nichz jedna
byla zaméfend na migranty. Ta m¢ zaujala natolik, Ze jsem zménila svij ndzor a
rozhodla se této cilové skupiné vénovat i na zahrani¢ni praxi. Vybrala jsem si proto
Anglii, kde byla organizace zamé&iujici se pravé na tuto cilovou skupinu.

Dva mésice pfed odjezdem na zahrani¢ni praxi mi vSak bylo oznameno, ze do
Anglie vyjet nemizu, protoZe jiZz zminénd organizace nevi, jestli dostane finan¢ni
prostfedky od statu na dalsi obdobi a bude moct pokracovat ve svoji ¢innosti. V té dobé
zrovna ukoncila studium moje spoluzacka, ktera méla jet do Etiopie a posléze byla tato
zem¢ nabidnuta m¢. V mém motivaénim dopise pro zahrani¢ni praxi v Africe (Etiopii)
stalo:

»Po nastupu na CARITAS — Vys§i odbornou Skolu socidlni a s ptibyvajicimi
znalostmi o rozvojové spolupraci a projektech, rostla i ma chut’ dozvédéet se jak se tato
ginnost realizuje v praxi. O prazdninach jsem byla na brigadé v Clovéku v tisni, kde
jsem komunikovala s riznymi lidmi na ulici a vysvétlovala jeho zahrani¢ni projekty.
(...) Diky této brigdd¢ jsem se vibec poprvé dozvédéla vice o pribéhu rozvojové
pomoci piimo od lidi, ktefi s ni maji zkuSenost v praxi. (...) A pravé kultura, zvyky a
tradice mistnich lidi mé velmi zajimaji. Zarovent si myslim, Ze pro to, abych mohla
jednou v zivoté tuto praci délat, musim znat podminky, ve kterych tito lidé ziji,
pohybovat se mezi nimi a umét zachytit jejich potieby. (...)

Réada bych poznala také praci s détmi v Africe a ziskala tak s touto cilovou
skupinou vice zkuSenosti. (...) Praxe v Africe m¢ 14ka i1 z toho dliivodu, Ze se absolutné
lii od evropskych zemi. M4 svou historii a svou specifi¢nost. Zivot zde b&zi jinak a lidé
vyznavaji jiné hodnoty. A praveé tyto odliSnosti bych si velmi rada ptala poznat.*

(Kulisanova, 2013)

V piipadé Anglie hrala nejvétsi roli cilova skupina a poté jazyk. V piipadé Etiopie

byla nejveét§im motivacnim faktorem samotna zemé, potom jazyk a cilova skupina.
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Struéna reflexe po praxi (s téméf rocnim odstupem)

vvvvv

Uvédomila jsem si, ze charakter zem¢ by nemél byt hlavnim bodem pro vybéru
zahrani¢ni praxe a to kvuli tomu, Ze v Etiopii mluvila méné neZ polovina obyvatel
anglicky a vétSina dokumentti v organizaci, kde jsem pracovala, byla v amharsting —
narodnim jazyce. Z toho diitvodu jsem si uvédomila dulezitost a vyznamnost jazyka. Na
druhou stranu praxe mi dala velky osobni pfinos.

Zpétne€ si uvédomuji, ze divody pro vybér destinace zahrani¢ni praxe byly silné

zaméfeny na mij osobni a profesni rozvoj, pomoc druhym hrala sekundérni roli.
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