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Abstract

Kyzlink, D. Creating ordering system for restaurants and catering facilities. Brno,
2015.

The topic of this thesis is design and implementation of web application for
managing orders in restaurants. Application will accelerate and simplify work and
it will work as a complete POS system. The thesis describes current accessible POS
systems for restaurants, then outlines how such system would be implemented. Then
there are mentioned selected implementation techniques, system functions and the
application is designed and implemented. Finally, there is described proposed hard-
ware and software for the final run in restaurant.

Abstrakt

Kyzlink, D. Vytvofeni objednavaciho systému pro restaurace a stravovaci zarizeni.
Brno, 2015.

Tématem diplomové prace je navrh a implementace webové aplikace pro spravu
objednavek v restauracnich zafizenich. Hotova aplikace bude ¢isniktim zrychlovat a
zjednodusovat praci a bude slouzit jako kompletni pokladni systém. Prace zahrnuje
soucasny stav jiz hotovych pokladnich systémt pro restaurace, poté nastinuje jak by
se dal takovyto systém implementovat. Dale jsou vybrany implementacni techniky;,
jsou stanoveny veskeré funkce systému a na jejich zakladé je aplikace navrzena a
nasledné naimplementovana. Nakonec je navrzeno hardwarové a softwarové vybaveni
pro finalni spusténi v restauraci.
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1 Uvod a cil prace

1.1 Uvod do problematiky

Informacni technologie se v poslednich letech dostavaji postupné snad do vsech
odvétvi primyslu i sluzeb. Pomahaji zleviiovat, zrychlovat a zjednodusovat veskeré
procesy. Snad kazdy vétsi podnik ma sviij informacni systém, pies ktery resi vsechny
problémy. Tento trend se dotkl uz i nemalého mnozstvi restauracnich zarizeni a
restauracniho primyslu celkové. Mnoho restauraci ma uz pokladny napojené na
pocita¢ do kterého se objednavky zapisuji a pfifazuji k jednotlivym stolim. Tak
néjak (ale zna¢né zjednodusené) to fungunje uz na pomérné starych pokladnach.
Velmi casto lze vidét pokladny s dotykovym displejem. Takova pokladna je skutecné
velkym piinosem, protoze je uzivatelsky velmi privétiva. Objednavani je skutecné
jednoduché a intuituvni. Neni problém podivat se na aktualni utratu, zaplatit jen
¢ast objednavky a na kazdou ¢ast vystavit zvlast pokladni doklad. Neni to sice nic
neobvyklého, ale rozhodné to neni samoziejmost. I v téchto feSenich ale zistava
¢isnikovy v ruce papir a tuzka. VSe musi na baru prepsat do pocitace.

UZ mnohem méné casté je teseni, kdy mé u sebe ¢isnik tablet a objednéavky
rovnou zadava do systému. Diky tomuto znacnému vylepseni pokladniho systému uz
neni potfeba neustale opisovat data z papirkti do pocitace a také se mize vyznamné
zvysit rychlost obsluhy. Zatimco jeden ¢isnik obchézi stoly a pise si objednéavky,
druhy uz je nosi na stil. Efektivita je ur¢ité nesporna.

Nékteré systémy jdou jesté dal a nechavaji zakaznika aby si objednaval sam,
bud ze zabudovaného tabletu ve stole, nebo dokonce z vlastniho mobilniho tele-
fonu. Cisnik je samoziejmé stale v restauraci, ale tento doplnék miize v nékterych
pripadech proces objednavky opét urychlit.

Prvni feseni (bez tablettl) ma jiz velkou konkurenci a mnoho hotovych profe-
sionalnich a spolehlivych feseni. Druhé je zatim na svém zacatku a pouziva ho jen
par restauracnich zarizeni. Obé feSeni jsou pomérné drahé a pro spoustu restauraci
to mize byt vyznamna a nékdy snad i rizikova investice. Zacina to specializovanym
hardwarem a konci licencemi na softwarové vybaveni. Mnoho predev§im mensich
podnikt déale od centra proto ziistava u béznych objednavek na kusu papiru.

Systémy, které dovoli aby si zdkaznik objednaval sam jsou velmi ojedinélé a
zatim maji mizivou konkurenci. To se ovS§em miize rychle zménit. Na druhou stranu
je ale otazkou, zda-li je cesta timto smefem krokem vpred ke zvySovani efektivity
vytizovani objednavek. Na toto si s jistotou nedokazi odpovédét a myslim, ze to
ukaze az cas.

1.2 Cil prace

Cilem této diplomové prace je navrh a implementace restaura¢niho systému pro
spravu objednavek. Cely systém by mél zastavat funkci pokladny, evidenci objed-
navek, spravu jidelniho listku. Dale by meél slouzit jako komunikac¢ni kanal mezi
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¢isnikem, barem a kuchyni. Objednavky, které se ptripravuji v kuchyni do ni budou
automaticky zaslany. V pripadé velké restaurace s vice kuchynémi bude mozné u
kazdé polozky jidelniho lisku nastavit, kde se ma objednavka zpracovat, respektive
do které kuchyné poslat.

Systém bude zpracovavat objednavky v redlném case, takze kazda objednavka
bude vidét okamzité u baru i v kuchyni. Objednavani bude mozné i z mobilnich
zalizeni. Soucasti systému bude také skladova evidence. Dilezitou funkci bude zob-
razovani statistik prodejnosti jednotlivych polozek ve zvoleném casovém obdobi a
zobrazeni obratu restaurace. Tyto prehledy budou zobrazitelné v administrac¢ni casti
systému.

Obsahem prace bude i zminéné Teseni, které umoznuje aby si zakaznici restau-
race objednévali pomoci vlastnich telefoni. Nebude se ovSem jednat o objednavani
prostiednictvim néjaké aplikace, pro kterou by musel mit zdkaznik telefon s urcitym
minimalnim rozliSenim a musel by se v aplikaci néjak orientovat. Bude se jednat o
jednoduché pozadavky, které bude zakaznik posilat do systému pomoci QR kdédt
natisklych v jidelnim listku, pfipadné v jiné nabidce restaurace.

Cilem neni aby si zakaznik mohl bez obsluhy ¢isnikem objednavat celda menu
vcetné polévky a dezertu, ale spis aby si mohl objednat néjaky napoj, mensi nena-
rocné jidlo nebo balicek slanych tycinek. Bude se jednat pouze o zpestieni prodeje
a moznost rychlého objednani véci, pti kterych neni nutna komunikace s ¢isnikem.

Vystupem by mél byt hotovy, funkéni systém pripraven ke spusténi v restau-
raci. Nasazeni aplikace je jiz domluveno ve vinotéce U Leopolda v Brné, kde bude
prvni mésic systém spustén v testovacim provozu a po jeho odladéni bude systémem
nahrazena veskera papirova evidence objednavek a ucti.
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2 Analyza soucasného stavu

V kazdé restauraci ale i kavarné je potieba objednavky od zékaznikt prijimat a
posléze je vétsinou nékde za barem vytizovat. Pokud se jedna o restauraci, bude v
ni kromé baru jesté kuchyné s kucharem. Mezi témito misty musi existovat néjaky
tok informaci, ktery miize mit kazda restaurace mirné odlisny.

Napiiklad v Restauraci U Malchrit v Brné-Zidenicich to funguje nasledovné. Re-
staurace mé 3 mistnosti, které obsluhuji dva az tfi ¢iSnici, ddle méa bar, za kterym
stoji jedna barmanka, potom kuchyni s jednim a nékdy dvéma kuchaii a nakonec
kancelar, kde je vzdy na zacatku a konci provozni doby restaurace jeden z provozo-
vateltl.

Informacni tok funguje pres ¢isnika. Ten pfijima objednavky, pokud jsou do
kuchyné, osobné je tam preda, pokud k baru, objednavku nepredava, ale sam ji
vytidi. Zékaznik si ale mtize objednat i u baru, ovSem ne jidlo z kuchyné. Objednavky
u baru vytizuje barmanka a rovnou vyzaduje platbu.

V nékterych restauracich se objednavky do kuchyné vytizuji telefonicky. Déje se
tak vétsinou tam, kde je kuchyné v jiném patte a jidlo se vozi dopravnim vytahem.

Pomoci pokladnich systémt, se miize s kuchyni komunikovat o néco rychleji
pomoci pocitace. V pripadé mobilniho ¢isnika se mize informace do kuchyné dostat
dokonce ihned po objednani. To uz zajisté néjaky cas uspori.

Pokud do systému pifidame objednavani samotnymi zakazniky, docilime toho, ze
z uritého procenta objedndvek muZeme ¢isnika uplné vytadit (neuvazuji samotnou
donésku pfipravené objednavky), protoze zédkaznik bude komunikovat pfimo s barem
a kuchyni.

¢isnik bar kuchyné
I
| |
| |
| |
. - 1 i
zékaznik zékaznik !
sedici u stolu sedici na baru I
|
e |

Obr. 1: Tok informaci v restauraci. Carkovana ¢ara ukazuje tok informaci za predpokladu,
Ze si zakaznik objednava sam pomoci mobilniho zafizeni.
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2.1 Klasické pokladny

Tyto pokladny obvykle zachovavaji koncept takovy jako zname naptiklad z potra-
vin, tedy s tlacitky a malym displejem. Do restaurace jsou zpravidla upraveny tim
zpusobem, Ze maji omyvatelnou plochu s tlacitky (ty jsou pouze mirné vystouplé
a prekryté folii). Dalsi, pro restaurace nezbytnou tpravou je vedeni uctu kazdého
hosta respektive skupinu hostti. Pokladna mé zpravidla vestavénou termotiskarnu,
podporuje nékolikery mény a nékdy umi i zdlohovat na pamétovou kartu. Je to
tedy feseni ,vSe v jednom“. Tato pokladna stoji kolem desiti tiscic korun a staci ji
postavit na pult a str¢it do zasuvky. (Pokladna SHARP XE-A217B)

2.2 Dotykové pokladni systémy

Takova poklada zpravidla obsahuje vSechny funkce jako klasicka pokladna zminéné
vysSe. Velkou vyhodou je vétsi dotykovy displej, diky kterému je systém prehled-
n€jsi. Vsechny tkony jsou intuitivni a zauceni je otazkou chvilky. Tyto systémy
jsou vétsinou instalovany do pocitac¢i ,,All in one“ (vSe v jedné skifini). Neni tedy
nutnd zadna kabelaz (vyjma napajeni). K takovému pocita¢i nebyva pfipojena ani
klavesnice a vSe se ovlada pres dotykovou obrazovku. Systém mtze byt vyvijen na-
ptiklad v prostiedi Delphi v programovacim jazyce Object Pascal (ABX software).
I presto, ze jsou tyto pokladni systémy implementovany pod OS Windows a sli by
tedy sprovoznit na vétsiné osobnich pocitaci, jsou dodavany vyhradné se specidlnim
hardwarem. Tento hardware ma sice svoje vyhody, ale taky znatelné zvysuje cenu.
Tyto pokladni systémy zacinaji na cené okolo t¥iceti tisic korun. (Pokladna ABX)

2.3 Pokladni softwarové systémy

Jak jiz nazev napovida, zde uz se nejedna o pokladnu jak si ji bezné predstavime, ale
,pouze® o softwarové vybaveni. Provozovatel restaurace koupi pouze software, ktery
si mtize rozbéhnout na svém hardawaru. Mali zdjem, mize si k systému zakoupit

v ee

(Pokladni systém Septim)

2.4 Mobilni ¢&isnik

Jak bylo zminéno v tvodu, mobilni ¢isnik nam prinasi efektivitu predevsim v rych-
losti vyTizovani objednavek. Ne kazda z profesionalnich pokladen tuto funkci nabizi.
Zatim to rozhodné neni standartem a ve vétSiné restauracich jsem toto feseni ne-
vidél. Nicméné je né€kolik pokladnich systému, které mobilniho ¢isnika maji. Jsou
v podstaté dva pfisupy. Prvni nabizi mobilniho ¢isnika jako hardwarové pienosné
zalizeni s potiebnym softwarem, druhy nabizi software, ktery lze nainstalovat na
pomérné bohatou skalu tabletii.

Kompletni systémy véetné hardwaru vyrabi naptiklad firma Orderman. Takové
feSeni stoji kolem 30 tisic korun, zarizeni je robustnéjsi a tedy i odolnéjsi nez obycejny
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tablet. Komunikuje na ISM pasmu (433 Mhz). Dosah zafizeni je 300m, ale neni
problém ho prodlouzit za pouziti pfidavnych stanic (v piipadé feseni Orderman se
jedné o zafizeni Base Station3). Velkou vyhodou je také moznost dokoupeni kapesni
tiskdrny, kterd 1ze na mobilniho ¢isnika jednoduse napojit. (Orderman-Accessories)

1 —
soup
JuiC
SPRITE
DOUBLE
CHCREPS
BEEF
SNAPPER
Bill
Orwas
oAby
Wire
02 03| 08
Paco fr== o
L)
==
| e | | e | o]
i ——
| Moms | Masw Mea | et
f eal “w__
HEO
) [ =] =

Obr. 2: Mobilni ¢isnik orderman Don. (Mobilni terminal Orderman DON)

Druhé feseni, tedy software, ktery lze nainstalovat na tablet je ponékud levnéjsi
a jednodussi. Tablet neni tak odolny, ma o néco mensi vydrz baterie a vétsinou
je nachylny na zvysenou vlhkost. Vyhodou tabletu mtize byt jeho cena, ale také
velikost displeje. Jako priklad bych uvedl mobilniho ¢isnika od spolecnosti AWIS
pokladni systémy, ktery stoji 4500 K¢ a bézi pod OS Android. (Mobilni ¢isnik)
(Kasy, pokladny a pokladni systémy s tradici)

Je tedy z ¢eho vybirat, a v pfipadé€ vytizen€jsi restaurace se investice vrati velice
rychle.

2.5 Prehled nalezenych feseni

Ke vSem nalezenym fesenim jsem ziskal pomérné malo informaci. Nepodarilo se mi
totiz najit zadné open source feseni ani zadné podrobné zdokumentované. I tak se
ale pokusim vystihnout alespon ramcové funkce nalezenych feseni.
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Septim restaurace

Software pro restaurace Septim je vlajkovym produktem spole¢nosti ASW Systems,
ktery vyvinuli pro uziti v naro¢ném restaurac¢nim provozu. Cely restauracni a po-
kladni systém je optimalizovan pro dotykové pokladny a déli se na dvé hlavni c¢asti,
pokladna a manazer.

Modul pokladna se nejvice blizi klasické predstavé o pokladné. Ma fadu funkci
jako napriklad tisk a kopie ti¢tu, storno chybné namarkovanych polozek, déleni tctu,
presun ¢i spojeni uctl, vzkazy do kuchyné a mnoho dalsich. Jako pokladnu je mozné
pouzivat i jiz zminéné mobilni ¢isniky Orderman.

Cést manazer obsahuje informace o skladu, moznost jeho doplnéni, zobrazuje
trzby a obraty, ziskovost jednotlivych produktii, evidence zakaznikt, cenové katego-
rie a dalsi. (Pokladni systém Septim)

Pokladni systém Septim vyniké kvalitni technickou podporou, zastifuje ho sta-
bilni spole¢nost s mnohaletou historii. Jedna se o produkt na profesionalni trovni.

AWIS GASTRO

Komplexni pokladni systém vhodny pro jakykoliv druh gastronomického provozu.
AWIS GASTRO obsahuje program pro obsluhu ,Kasa“, kterym se provadi ucto-
vani na stoly. Dale obsahuje napiiklad automatické odeé¢itani surovin ze skladu (¢i
vice skladil), databézi zédkazniku (jejich atratu, pocet navstév, aj.) ¢i rozvazkovy
systém. Druhé ¢ast pokladniho systému pro restaurace obsahuje manazerskou c¢ast
,Office® pro statistiky, trzby, fakturace, inventury, normovani, tvorbu kalkulaci a
smeési, nastaveni mény, platebnich karet a stravenek, denni prehledy a grafy, do-
chazku zaméstnanci a dalsi propracované funkce. V cené pokladniho systému je
automaticky také sifové feSeni a propojeni pres internet. Propojeni pfes internet je
cenén zejména pro provoz a kontrolu z domova ¢i jiného pracovniho mista. (Pokladni
systémy pro restaurace, bary, kluby a diskotéky)

K programu AWIS GASTRO se d& dokoupit pokladni modul MOBILNI CIS-
NIK pro tablety. Obsluhujici zadava do aplikace objednavky, které posila prostied-
nictvim sité Wi-fi rovnou na bar nebo do kuchyné, rovnéz miize uctovat a kasirovat
zékazniky kdekoliv v terénu. Modul lze také pripojit na pfenosny pokladni termi-
nal pro bezhotovostni platbu kartou nebo na pfenosnou tiskarnu uctenek. (Pokladni
modul MOBILNI CISNIK pro tablety a terminaly)

AWIS GASTRO spoleéné s modulem MOBILNI CISNIK je taktéz pomérné
profesionalni feseni od spolecnosti s dlouhou historii. K veskerému softwaru dodavaji
i specializovany hardware.

Fusion

Zakladem je elektronickd pokladna — standardni pocita¢ nebo specializované po-
kladni feSeni (napf. od IBM). K této pokladné se ¢isnik ptihldsi svym heslem
nebo bezdratovym c¢ipem a markuje objednané polozky. Fusion feSeni disponuje
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prehlednym zobrazenim statistik prodeje. Krom nezbytnych funkci umoznuje platit
ucty kombinaci nékolika plateb (hotovost, stravenka, platebni karta), tisk néhledu
uctenky, spojovani a rozdélovani uc¢tli, pojmenovani a presouvani u¢ti mezi stoly,
jazykové mutace uctenek, dopisovani poznamek k objednavkam a mnoho dalsiho.
Soucésti feseni je i mobilni ¢f$nik. (Cisnicka pokladna)

Cela tato aplikace bezi na webovém serveru a je dostupné pies prohlize¢. Na
jednotlivé stanice se nic neinstaluje. Sluzbu poskytuje spole¢nost i-Technologies,
ktera je zamérena predevsim na webové aplikace.

Agnis

Reseni Agnis obsahuje taktéz spoutu zajimavych funkci. Napiiklad objednavky jidla
posila rovnou do kuchyné, mtizeme v ném provadét rezervaci stolil, pracuje se skla-
dem, muZeme zjistovat ziskovost jednotlivych polozek. Hlavni obrazovka pokladny
nabizi prehledny pohled na realné rozmisténi stoli v provozu. Tim zrychluje obsluhu,
snizuje chybovost a zpiijemiiuje praci obsluze pokladny. Cervenou barvou oznacuje
aktivni stoly s je$té neuzavienymi ucéty. (Systém AGNIS - Pokladna)

Program plné vyuziva moznosti, které nabizi a poskytuje operac¢ni systém Win-
dows — grafické rozhrani, ovladani nejmodernéjsich periferii, vazbu na internet, data-
bazovy SQL jazyk apod. Informacni systém Agnis se sklada z modulti, které mohou
byt pouzivany v celku nebo samostatné, na jednom PC nebo v rozsahlé pocita-
Cové siti. Za systémem Agnis stoji témér 20 let vyvoje a vice nez 700 spokojenych
zékaznikt. (Systém AGNIS - Pfedstaveni systému)

HarSys

Pokladni systém HarSys se sklada ze dvou c¢asti — pokladni a manazerské. Do ma-
nazerské casti nemaji ¢isnici pfistup. Zobrazuji se v ni statistiky, sortiment, sklady,
uzavérky aj. Apliakce ma nékolik moznosti instalace.

e Jednouzivatelska
Cely pokladni systém bézi na jednom pocitaci.

e Sitova
Jeden nebo vice pocitaci slouzi jako pokladna, dalsi pocitac¢ nebo i vice pocitact
jsou v kanceldri. Jeden z pocitaci v siti slouzi jako server.

e Sitova s propojenim pres internet
Nékteré z pocitaci se k serveru pripojuji prostiednictvim internetu. Pfedpokla-
dem je dostatecné rychla linka.

e Viceuzivatelska
S davkovym pienosem dat pomoci soubort. Manazerské tkony se déji napf.

na notebooku (tvorba cenikti) — podle potteby se predavaji ve formé souborti.
Pocitace na sobé€ nejsou zavislé a nemuseji byt trvale propojeny.
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K systému lze pripojit i mobilniho ¢isnika, ktery obsahuje tytéz moznosti jako
pokladna. (Pokladni systém Harsys)

Menub5

Menubb je pomérné novy systém, ktery se od predchozich vzajemé podobnych nej-
vice lisi. Prichazi s myslenkou kdy si zadkaznici mohou objednavat sami a to i z
vlastniho zafizeni pfes internet. Objednavku mohou zaslat z restaurace po uvedeni
¢isla a hesla stolu pfipadné mimo restauraci po uvedeni telefonniho ¢isla. Systém
dale obsahuje pokladnu a mobilniho ¢isnika. Cela sluzba bézi u provozovatele a vse
se déla pres webovy prohlizec. Mlizeme si tedy k systému napojit libovolné mnozstvi
vlastnich zafizeni a platime stéle stejny, pomérné maly mési¢ni poplatek. (Pokladni
systém pro restaurace a bary)

Systém se nijak neinstaluje, staci se zaregistrovat a zaplatit. Velkou vyhodu
vidim v jednoduchosti a cené. Oproti pfedchozim systémim ho neni problém po piil
roce prestat pouzivat a nepfijit pritom o velké penize. Pro profesionalni provozy by
ale mohla byt prekazkou mlada a malé& spole¢nost bez delsi historie na trhu.

2.6 Zhodnoceni nalezenych feseni

Vétsina nalezenych feSeni je pomérné draha a jejich porizeni mize byt pro vétsinu
mensich a zac¢inajicich podniki riskantni. Znacna cast taky neumoznuje instalaci na
vlastni zafizeni a je potfeba poridit si drazsi zarizeni pfimo od dodavatele softwaru.
Z toho vybocuje akorat Menubb, které je cenové dostupné a je mozno provozovat
jej na vlastnim zafizeni. Je ale prakticky nemozné aplikaci néjak upravit na prani
zakaznika, protoze bezi na serveru provozovatele. Zaroven pii vypadku internetu je
aplikace nedostupna, coz by za plného provozu restaurace mohlo mit velmi nepii-
jemné nasledky.

Nenasel jsem jedinou variantu open source feseni, ktera by se alespon vzdalené
touto problematikou zabyvala. Zadné z nalezenych feseni také neumoznuje alterna-
tivni objednéavani primo zakazniky bez pouziti aplikace, naptiklad pomoci zminénych
QR kédi.
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3 Moznosti implementace

Moznosti jak implementovat danou problematiku je nepieberné. V této kapitole
bych rad popsal alespon nékteré z nich.

3.1 Aplikace bezici pfimo na PC

vvvvvv

z operacnich systémti. Takova aplikace by se nainstalovala na jednotlivé stanice a
serverova ¢ast na server. Vyhodou by bylo efektivni vyuziti HW na stanicich, bez-
pecnost a také moznost pracovat offline. Tim by se predeslo problémtm naptiklad
pii vypadku sité. Moznost pracovat offline je tedy nesporna vyhoda. Jako programo-
vaci jazyk vhodny k pouziti bych uvedl C++, Java, Delphi, C. Z téchto bych vypichl
jazyk Java, ktery je interpretovany a preklada se az pfi spusténi. Jeho start je po-
malejsi, ale jeho velkou vyhodou je multiplatformnost. Neni tedy problém program
v ném napsany spustit na rtiznych operacnich systémech.

3.2 Aplikace bezici pres http(s) protokol

Dalsi méné castou variantou je aplikace bezici pfes internetovy prohlize¢. Takovou
aplikaci mizeme spustit na kterémkoliv zafizeni umoznujicim zobrazovat interne-
tové stranky. Naroky na HW jednotlivych pocitact (vyjma serveru) jsou minimalni.
Nevyhodu je zévislost na sifovém spojeni. Tim vznikd riziko nejen dostupnosti sys-
tému ale také riziko bezpecnostni. Obé se ale daji vyznamé snizit béhem aplikace
pouze na vnitini siti (LAN). Vétsinou ani neni diivod aby aplikce bezela po internetu
(nicméné vyse zminéné Menu55 tak funguje). Odstinéni aplikace od OS jednotlivych
stanic a jeji béh pouze na serveru sebou pfinasi i vyhody a to predevsim v cené HW,
kdy potfebujeme jen jeden vykonéjsi pocitac. VSechny ostatni stanice mtizou byt uz
jakékoliv i starsi s libovolnym OS. Pi¥ipadné staci zakoupit ,tenké klienty“ (napf.
OptiPlex FX170).

Co se tyce vybéru programovaciho jazyka, opét je z ¢eho vybirat. Mezi nejroz-
sifenéjsimi je ASP.NET, Perl, PHP, Ruby, Python. V klientské ¢asti (v prohlizeci)
bych jako vhodny jazyk zminil pouze JavaScript s knihovnou JQuery.

3.3 Mobilni aplikace

I mobilni ¢isnik by mohl bezproblému fungovat pres internetovy prohlize¢. Byl by jen
potieba vhodné navrzeny responzivni design, ktery by i na malém zafizeni zajistil
prehlednost a intuitivni pouzivani. Nicméné by na mobilnim telefonu bylo praktic-
téjsi mit aplikaci, ktera by na web pristupovala. Pfecejen by nas tam jinak mohl
rusit neustale vyskakujici adresovy radek, ktery nas v aplikaci viibec nezajiméa. Bylo
by vhodné podporovat systémy Android, iOS a Windows Phone (a to pravé v tomto
pofadi). (VSETECKA, Roman)
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3.4 Databaze

Zakladnim kamenem systému bude dobte navrzena a rozsititelna databaze. Naroky
na ni nejsou velké, systém nebude obsahovat stovky tabulek ani do ného nebude
tisice pristupti denné. Prece jen, bude to systém pro jednu restauraci. Mizeme si
tedy vybrat v podstaté libovolnou rela¢ni databazi.
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4 Metodika prace

Tato kapitola se bude zabyvat zvolenymi technologiemi. Pokusim se je zde néjak
popsat a nastinit, pro¢ jsem si vybral pravé tyto. Dale se bude kapitola zabjvat
jakymi fazemi bude aplikace v priibéhu vyvoje prochazet.

4.1 PHP

PHP je skriptovaci programovaci jazyk. Je urceny pfedevsim pro programovani dy-
namickych internetovych stranek a webovych aplikaci. Pii pouziti PHP pro dyna-
mické stranky jsou skripty provadény na strané serveru. PHP jazyk neni dilem zadné
firmy, ale jednotlivci, a je udrzovan jako technologie s otevienymi zdrojovymi kody.
Protoze vynika jednoduchosti a funguje na riznych operacnich systémech i riz-
nych webovych serverech, je velmi obliben a znacné rozsiten. Takto PHP prezentuje
(PONKRAC, Miloslav.) v prvni kapitole. Pan Ponkrac v knize ovSem neuvazuje
objektové orientované programovéani, které je v PHP5 uz na dobré trovni.

Objektové orientované PHP bylo casto kritizovano. Je to zptisobeno i tim, zZe
PHP4 ve kterém se objevila objektova orientace poprvé v celé historii PHP, postra-
dalo nékteré zakladni funkce, zkratka mu schazeli nastroje skutecného objektové
orientovaného jazyka. Prichod PHP5 toto tvrzeni ale zménil. PHP5 je uz skutecné
plnohodnotny objektové orientovany programovaci jazyk. Smyslem objektové orien-
tovanosti v PHP neni snaha udélat z PHP Javu nebo néco podobného, ale nabidnout
poradny nastroj vsem webovym vyvojairum. Objektova orientovanost je dalsi stra-
tegii pro pfijeti sou¢asného stavu vyvoje webi. (LAVIN, Peter.)

Soucasné verze PHP jsou 5.4, 5.5 a 5.6. Verze 5.4 vysla v bfeznu 2012. Byly z ni
odstranény nékteré zastaralé funkce a direktivy, zvysil se vykon a snizily pozadavky
na pamét. Verze 5.5 vysla v ¢ervnu 2013 a jako novinku prinesla napiiklad operator
yeld pro vytvareni generatori a blok finally pro oSetfovani vyjimek. Verze 5.6 je
jesté horkou novinkou vydanou na konci srpna 2014, ktera na spousté hostinzich
neni jesté podporovana. (PHP)

PHP jazyk jsem zvolil vzhledem k jeho osvécenosti a rozsifenosti pro webové
aplikace. Na PHP bézi naptiklad wikipedia.org, nebo také CMS wordpress. PHP
jazykem se uz par let zabyvam a rad bych v ném zkusil OOP a taky bych se rad
naucil pracovat s néjakym frameworkem.

4.2 Nette framework

Framework je sada nastrojt, knihoven, konvenci a osvédcéenych postupi, které se
snazi abstraktni a rutinni ukoly vlozit do obecnych modult a ty mohou byt zno-
vupouzivany. Cilem je, aby se programator soustiedil na tkoly, které jsou specifické
pro dany projekt. Takto definuje frameworky obecné Jeff Croft na svém blogu.
Programator pracujici v c¢istém PHP musi napiiklad bezpodminecné osetto-
vat veskeré vstupy do aplikace a i presto, ze PHP ma spoustu funkci, musi stale
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programovat trivialni tlohy pouzivané velmi ¢asto. Vétsina takovych programatort
pouziva svoje naprogramované véci v riznych projektech a je to vlastné takovy jejich
vlastni framework.

Pokud se chce programéator odstinit od rutinnich tiloh ma moznost sdhnout po
néjakém jiz existujicim propracovaném frameworku. A vybér je velky. Ja jsem si pro
tvorbu aplikace zvolil Nette framework. Viibec prvotnim diivodem je pomérné velka
Ceskd komunita a taky jeho rozsifenost v Cesku. Nette framework je totiz dilem
ceského vyvojare Davida Grudla. Vyhodou je v porovnani s ostatnimi frameworky,
ale i s ¢istym PHP také jeho rychlost jak je vidét na obrazku 3.

Za zminku ale stoji i Zend Framework. Ten je zase jeden z nejpopularnéjsich
frameworkt celosvétové. Je to robustni framework, fesici opravdu mnoho problémt,
na ukor toho je ale pomalejsi. Dokumentaci méa stejné jako Nette velmi dobrou. K
Nette bych jesté zminil pravidlené ,,Posoboty®“. Jsou to pravidlené srazy konajici se
ve vétsich méstech Ceska (nejcastéji v Praze a Brng) na kterjch je mo#né osobné
konzultovat se zkusenéjsimi, poslechnout si zajimavou prednasku a také se pobavit.
Jedné Posoboty v Brné jsem se v rdmci seznamovani s Nette zicastnil.

Porovnani rychlosti jednotlivych framework
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Obr. 3: Rychlosti frameworkt. (DANEK, Petr.)
Nette usnadnuje praci hned na nékolika mistech. Eliminuje vyskyt bezpecnost-

nich dér a jejich zneuziti, jako je napiiklad XSS, CSRF, session hacking, session
fixation a dalsi. Disponuje vlastnim ladicim nastrojem (ladénka), zobrazuje chyby
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prehlednéji nez PHP a také upozorni i na véci, které se od PHP nedozvim vtbec.
Nette je moderni framework, ktery podporuje praci s AJAX, méa jednoduché na-
stavovani tvaru URL (vhodné pro SEQO) a pouzivdi MVC softwarovou architekturu.
Dale ma k dispozici mnoho doplnkt, které mutzeme v aplikacich pouzivat. No a

nakonec muzeme diky nému vhodné rozdélovat praci mezi programatory a HTML
kodéry. (GRUDL, David.)

Model-View-Controller (MVC)

Model-View-Controller je softwarova architektura, ktera vznikla z potfeby oddélit
u aplikaci s grafickym rozhranim kéd obsluhy (controller) od kédu aplika¢ni logiky
(model) a od kédu zobrazujiciho data (view). Tim aplikaci zpfehlediiuje, usnadiuje
budouci vyvoj a umoznuje testovani jednotlivych ¢asti zv1ast.

Model je datovy a zejména funkéni zéklad celé aplikace. Je v ném obsazena
aplikacni logika. Jakakoliv akce uzivatele (pfihlasSeni, vlozeni zbozi do kosiku, zména
hodnoty v databazi) pfedstavuje akci modelu. Model si spravuje sviij vnitini stav a
ven nabizi pevné dané rozhrani. Volanim funkci tohoto rozhrani mizeme zjistovat
¢i ménit jeho stav. Model o existenci view nebo kontroleru nevi.

View, tedy pohled, je vrstva aplikace, kterd ma na starost zobrazeni vysledku
pozadavku. Obvykle pouziva Sablonovaci systém a vi, jak se méa zobrazit ta ktera
komponenta nebo vysledek ziskany z modelu.

Controller je tadic, ktery zpracovava pozadavky uzivatele a na jejich zakladé
pak vola patfi¢nou aplika¢ni logiku (tj. model) a poté pozadéa view pro vykresleni
dat. Obdobou kontroleri v Nette Frameworku jsou presentery. (GRUDL, David.)

4.3 JavaScript

JavaScript (zkracovany jako JS) je multiplatformni, interpretovany, dynamicky, ob-
jektové orientovany jazyk s first-class funkcemi, zndmy predevsim jako skriptovaci
jazyk pro webové stranky. (Mozilla developer network) Spousti se ve webovém pro-
hlizeci klinta, to pro nas znamena, ze si nemtizeme byt jisti jeho spusténim a proto
se na ného nemizeme spoléhat. Webova aplikace musi fungovat i bez podpory Ja-
vaScriptu. JavaScript nam ale pomaha udélat aplikaci prijemnéjsi, intuitivnéjsi a
pouzitelnéjsi. V poslednich letech se k nému zacali psat rtizné knihovny a velmi se
rozsitil. Vedle CSS a HTML se bere jako tfeti nazbytna ¢ast moderniho webu. Exis-
tuji k nému ale alternativy jako napiiklad VBScript (ten uz nyni upadd, prohlizece
ho nepodporuji) a CoffeeScript, ktery je spiSe novinkou a zacina se pouzivat. J4 ale
zustal u JavaScriptu se kterym uz mam néjakou zkusenost.

AJAX

AJAX zanamend Asynchronni JavaScript a XML. Namisto XML se ale castéji po-
uziva format JSON, proto existuje i zkratka AJAJ, ta se ale pfili§ ¢asto nepouziva.
Nejedné se ani o programovaci jazyk ani o knihovnu. AJAX pouze urcuje zptisob jak
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vyuzivat soucasné standarty. Popisuje jak si vyménovat data se serverem a aktuali-
zovat Casti webové stranky bez nutnosti jejiho znovunacteni. Je to moderni technika
jak tvorit rychlé a dynamické webové stranky. AJAX dnes vyuziva vétSina webn,
jako je facebook, google sluzby, youtube. Ale existuji i sluzby jako tfeba novinky.cz
od spolecnosti Seznam, které AJAX nevyuzivaji. Napriklad pfi pouhém hodnoceni
komentare se musi celd stranka nacist znovu, coz je ¢asto neprijemné a nepiehledné.
AJAXovy pozadavek lze samoziejmé napsat v ¢istém JavaScriptu, vétsinou ale po-
uzivame néjakou knihovnu, kterd nam tyto pozadavky maximalné zjednodusi.

JQuery

Knihovna jQuery je napsana v jiz zminéném programovacim jazyce JavaScript. Tato
knihovna vyrazné ulehc¢uje tvorbu JavaSriptovych aplikaci véetné AJAXovych po-
zadavkl. Knihovna je velmi popularni také pro své jednoduché a tc¢inné moznosti
tvorby efektii a animaci. (MARGORIN, Marian.) Pan Margorin Maridn Déle také
uvadi, ze jQuery nam diky svym animacim c¢asto nahradi tezkopadny flash.

Tuto knihovnu dnes pouzivaji i svétové servery jako napriklad www.amazon.com.
To co bysme v JavaScriptu psali hodiny na desitky radkt, to v jQuery napiseme v
mziku na par radkt. Efektivita prace je naprosto fascinujici.

Jednim z nejmocnéjsich aspekti knihovny jQuery je lehky vybér elementi v
modelu DOM a to pomoci selektorti. Diky tomu mtzeme jednoduSe pristupovat
k jednotlivym oblastem webové stranky a tyto ¢asti dynamicky modifikovat, plnit
obsahem ¢i animovat.

Protoze povazuji jQuery knihovnu za velmi vyznamny krok v efektivnosti prace
i Casu pii tvorbé dynamickych stranek a také ve zpristupnéni JavaScriptu Sikovnym
kodértim uvedu porovnani dvou kédu vytvarejicich jednoduchou animaci. Jeden v
¢istém JavaScriptu, druhy za pouziti knihovny jQuery.

Takto by vypadala animace v knihovné jQuery.

$("#priklad") .animate ({

left: ’500px’,
height: ’150px’
}, 500);

A takto vypada v ¢istém javaSriptu.

var test = null;

function pohyb() {
test.style.left = parselnt(test.style.left)+500+’px’;
test.style.height = parselnt(test.style.height)+150+’px’;
setTimeout (pohyb,20) ;

}

function init() {
test = document.getElementById(’priklad’);
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test.style.top = ’0Opx’;
test.style.left = ’Opx’;
pohyb () ;

b

windiw.onload = init;

Tento kéd navic ani nebere v ivahu rtizné prohlizece, takze odladény vysledek by

vvvvvv

markantnéj$i a to predeviim v prehlednosti kédu. (MARGORIN, Marian.)

4.4 CSS3

Kaskadové styly (CSS) predstavuji jednoduchy mechanismus pfidavani styla (napt.
fonti, barev, mezer) do webovych dokumentii. Veskery vzhled webu by se mél defi-
novat pravé pomoci CSS. (Cascading Style Sheets)

CCS3 prichazi s pomérné zajimavymi novinkami, které webdesignerskou ¢innost
posouvaji o t¥idu vyse. Prvky, které jsme na webu museli diive zobrazovat pomoci
obrazk mtzeme nyni nastylovat v CSS. A to diky moznosti nadefinovat zakulacené
rohy objektii, stinovani, vlozeni vice obrazkl na pozadi, tvorba barevnych prechodi,
pruhlednost elementt a dalsi.

CSS3 taky vyznamé napoméaha pii tvorbé responzivniho designu a to predevsim
diky Media Queries. Media Queries nam umoznuje definovat styly pro jednotliva
zalizeni a rizna rozliSeni. Diky tomu mizeme velmi jednoduse skryvat, ¢i jinak
stylovat elementy pro nizsi rozliseni na mobilnich telefonech.

Tato nova verze CSS taky prekonala vSechny problémy spjaté se zobrazovanim
webového pisma (to znamena pouzivani fontu dostupném na webovém serveru) jehoz
pocatky sahaji uz do roku 1998. Jelikoz na to ale nebyl vydan zadny standat a kazdy
si to délal po svém nebylo v podstaté mozné to rozumné pouzivat. S prichodem CSS3
to jiz problém neni. Vse jde jednoduse pomoci directivy @font-face.

Kaskadové styly se neustale vyvijeji a je spousta novinek, které jesté nejsou
zahrnuty ve specifikaci W3C. Prohlizece tyto novinky zpristupnuji jako testovaci
vlastosti a kazdy prohlize¢ pro né ma sviij prefix. Diky tomu je miiZeme jiz nyni bez
problému pouzivat. (CASTRO, Elizabeth a Bruce HYSLOP.)

div{
-moz-border-radius: 10px;
-webkit-border-radius: 10px;
border-radius: 10px;

}

Ukézka definice stylu border-radius nejdiive pro Firefox dale pro prohlizece s jadrem
WebKit (Safari, Chrome) a nakonec definice, kterd bude platna az se vlastnost
dostane do specifikace W3C.

27



Novinek je samoziejmé cela fada a muzete se s nimi seznamit napiiklad na webu
http://www.w3schools.com/css/css3_intro.asp.

4.5 HTMLS

HTMLS5 je nyni nejaktualnéjsi verze znackovaciho jazyka pro tvorbu webovych stra-
nek. Znacky jazyka HTML slouzi k popisu sémantiky webu. Ve starsich verzich se
v HTML definoval i vzhled, postupné se ale veskeré definice vzhledu presunuly do
kaskadovych styli a HT'ML5 uz klade velky diraz na vyhradné sémantické pouziti a
o vzhled se nestaréd viibec. Z toho divodu pfibyly nové elementy jako naptiklad ar-
ticle ¢i section. Element article slouzi k oznaceni jednoho ¢lanku a section k oznaceni
néjakého logického celku webu. Nékteré elementy HTMLS také tiplné vypustilo. Na-
priklad element big znamenal mirné zvétseni pisma, toto ale dnes do HT'ML viibec
nepatii a resi se pres CSS. Velkou novinkou je také podpora prehravani zvukovych
a video souborti pfimo v modernich webovych prohliZzec¢ich a to bez nutnosti insta-
lace doplikti. K tomu jsou zavedeny nové elementy video a audio. Jazyk HTMLH
také pfinasi lepsi podporu vektorové grafiky v otevieném formatu SVG. (CASTRO,
Elizabeth a Bruce HYSLOP.)

Velmi dilezitou zménou je tedy predevsim striktni oddéleni semantiky od sty-
lystiky. A proto vznikly nové elementy popisujici rizné typy obsahu.

4.6 XML

Extensible Markup Language (XML) je velmi jednoduchy, flexibilni textovy formét,
plivodné navrzen pro publikaci vétsiho mnozstvi dokumentt. Nyni hraje XML velmi
vyznamnou roli pfi vymeéné dat mezi jednotlivymi ¢asto webovymi aplikacemi. (Ex-
tensible Markup Language)

XML tagy nejsou nikde definovany a urcujeme si je sami podle potieby. Jazyk
je navrzen jako sebepopisujici. Vysledny dokument jsou pouze hola data, ktera nic
nedélaji. Pro jejich zobrazeni ¢i zpracovani je potfeba pouziti dalsiho programu.
(Introduction to XML)

XML komunikace s ekonomickym systémem POHODA

Program POHODA vyuziva komunika¢ni rozhrani XML, diky kterému mutzeme pii-
jimat i odesilat data z a do rtznych aplikaci. V soucasné dobé je tato komunikace
upfednostnovana pred importy a exporty tabulek i pfimym pristupem do databéze.
Dtivodem je vyssi bezpecnost operaci, nebot pii XML komunikaci dochézi ke kont-
role a validaci dat tak, jako by $lo o operace vykonavané piimo v prostiedi programu.
Napriklad pfi importu dokladt ve formatu XML tak dochéazi ke kontrole vstupnich
udajt, dopocitani chybéjicich informaci a v piipadé chybovosti importovanych dat
také k upozornéni na nutnost doplnéni nebo prepracovani XML souboru bez jeho
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importovani. Bezpecnost této formy komunikace je srovnatelna s bezpecnosti a moz-
nostmi ru¢niho zapisu dat v prostfedi programu POHODA. (XML komunikace se
systémem Pohoda)

Vytvafeny restauracni systém bude mit jako jednu z funkci export dat ve for-
matu XML pripravenych pro import do tcetniho softwaru Pohoda. Ucetni software
Pohoda jsem zvolil na zédkladé diplomové prace na téma Srovnani nejpouzivanéjsich
tcetnich softwart v CR z hlediska moznosti zpracovani tcéetnich dat od autorky
(BEHOUNKOVA, Martina.). V piipadé pozadavku klienta na piipravu XML pro
jiny Gcetni systém neni problém program rozsirit.

4.7 Spiradlovy model

Cely vyvoj systému bude fizen metodikou spirdlového modelu. Tento model pokryva
nedostatky vodopadového modelu, je zalozen na iterativnim pristupu diky kterému
se aplikace postupné vylepsuje dokud neni hotova. Jeho hlavni faze jsou:

e urceni cild, alternativ, omezeni (determine objectives, alternatives, constraints),

vyhodnoceni alternativ, identifikace a feSeni rizik (evaluate alternatives, iden-
tify, resolve risks),

e vyvoj a verifikace dalsi tirovné produktu (develop, verify next-level product) a

planovani nésledujicich fazi (plan next phases).

Po kazdé fazi nasleduje testovani, hodnoceni a konzultace se zadavatelem pro-
jektu. (BOEHM, Barry W.)

Prvni faze modelu byla uvedena v urceni cili této zavérecné prace. Je potieba
presné vymezit co ma aplikace umét. To je dale vymezeno v Use case diagramech.

Druhéa faze je probrana v kapitole implementacni nastroje, kde jsou zvazeny
moznosti jak systém naprogramovat. Bezpecnosti ryzika jsou z velké casti pokryty
Nette frameworkem.

V treti fazi budu fesit logické rozvrzeni aplikace. Navrh databaze a vazeb v
ni, navrh tiid systému a rozclenéni do modulti. Podle tohoto navrhu bude aplikace
napsana.

Nakonec naplanuji dalsi funkcionalitu a po otestovani naprogramované casti
aplikace se bude pokracovat dalsi iteraci.
techniky feseni. To znamenad, Ze se budu snazit vyuzit predevsim Nette doplnkt a
ptistupovat k databazi budu vyhradné pomoci Nette/database.
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5 Realizace aplikace

Tato kapitola se zabyva samotnou realizaci restauracniho systému vcetné jeho ana-
lyzy a stanoveni funkci. Po neforméalni specifikaci jsou uvedeny ptipady uziti (use
case) pro jednotlivé aktéry systému. Pod kazdym piipadem uziti je jeho specifikace.
Timto jsou jasné definovany vSechny funkce, které bude systém umeét. Nasleduji di-
agramy tfid a entitné relacni diagram databaze, které uz ukazuji vnitini strukturu
systému. V druhé c¢asti kapitoly je popséana jiz hotova aplikace. Popis je rozdélen
podle moduld, kde jsou u kazdého modulu popsany jeho funkce.

Aplikace je navrzena, tak aby se dala co nejjednodusseji rozsifit a zdokonalit.
Tomu vyznamné pomaha Nette Framework, ktery k takovému navrhu sméruje sdm
od sebe. Po testovacim spusténi ve vinotéce U Leopolda bude proveden dalsi vyvo-
jovy cyklus a cely navrh aplikace se posune zase o néco blize k redlnym potiebam
provozovatele restaurace.

5.1 Neformalni specifikace systému

Do celého systému mtzou data vstupovat hned z nékolika mist. Objednavky do
systému vstupuji pomoci pocitace ke spravé objednavek co bude umistén u baru,
skrz tablet, se kterym ¢isnik obchézi zédkazniky (mobilni ¢isnik) a nakonec mohou
zékaznici zadavat nékteré pozadavky sami pomoci QR kédd umisténych v jidelnich
listcich. Déle je systém mozno konfigurovat z pocitace u baru, nebo dalsiho pocitace
v kancelari provozovatele.

Kazdy objekt, ktery do systému vstupuje, komunikuje s urcitym modulem.
Nejjednodussi je Modul zékaznik, ktery pouze prijiméa pozadavky zaslané pomoci
QR kédt, tyto pozadavky zkontroluje a ulozi do databéaze. Déle s nimi uz pracuje
modul Pokladna. Na modul Pokladna je pripojen mobilni ¢isnik, sprava objednavek
(bar) a kuchyné. Posledni modul (Administrace) se stard o spravu a nastaveni celé
aplikace, o vypisy statistik a generovani XML vystupi.

Cely systém bude ovliviiovan z nékolika mist, které popisuje nasledujici seznam
a obrazek.

e Kancelar — Pocitac, ze kterého se bude systém nastavovat.
e Bar — Pro zadavani a vyfizovani objednavek.

e Kuchyné — V kuchyni se budou objednavky pripravovat pripadné odmitat.

Mobilni ¢isnik — Pro zadavani objednavek piimo od stolu zadkaznika.

Zéakaznik — Odesilani QR objednavek.
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Obr. 4: Systém a jeho okoli.

5.2 Use case diagramy

Use case diagram zobrazuje chovani systému tak, jak ho vidi uzivatel. Uéelem dia-
gramu je popsat funkcionalitu systému, tedy co od néj klient nebo my ocekavame.
Diagram vypovida o tom, co mé systém umét, ale nefika jak to bude délat. Proto
je to vétsinou prvni diagram, ktery pfi navrhu informacniho systému vytvarime. Je
dilezité se nejprve shodnout na tom, co ma nas systém umét. Az potom ma smysl
se ptat, jak to vlastné udélame. (CAPKA, David)

V nasledujicich use case diagramech muzeme vidét co ktery aktér v systému
muze provadét za operace. Za kazdym use casem néasleduje jeho slovni specifikace,
ktera obsahuje jeho obecny popis, co do néj vstupuje a jak se operace provede. Do
celého systému vstupuji celkem ¢tyri aktéri a to nasledujici:

e provozovatel,
o (isnik,
e kucharl a

e zikaznik.
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Smazat polozku z jidelniho listku

Smazat stdl
Upravit polozku v jidelnim listku
Pidat stCl

PFidat polozku do jidelniho listku

Vyygenerovat XML jidelniho listku %
provozovatel \iygenerovat XML G¢etnich dokladd do sw Pohoda

Zobrazit obrat

Zobrazit statistiky prodejnosti produktd
Konfigurovat proménné systému

Obr. 5: Use case s aktérem provozovatel.

|

Wgenerovat QR kody

Pridat polozku do jidelniho listku
e Popis — Vlozi novou polozku do jidelniho listku.

e Vstup — Nézev, podnézev, popis, cena, mnozstvi, typ stravy, ména, jednotka,
danova trida.

e Provedeni — Po odeslani se zkontroluje, zda-li jsou vyplnény spravné vsSechny
povinné polozky. Poté se nova polozka a vazba na typ stravy ulozi do databaze.

Upravit polozku v jidelnim listku
e Popis — Upravi polozku jidelniho listku.

e Vstup — Nazev, podnazev, popis, cena, mnozstvi, typ stravy, ména, jednotka,
danova trida.

e Provedeni — Po odeslani se zkontroluje, zda-li jsou vyplnény spravné vsSechny
povinné polozky. Poté se provede update databaze.

Smazat polozku z jidelniho listku
e Popis — Smaze polozku jidelniho listku.
e Vstup — Id polozky jidelniho listku.

e Provedeni — Polozka se v databazi oznaci jako smazand a dale se v systému
nezobrazuje.



Pridat stul
e Popis — Prida novy stul.
e Vstup — Néazev, pocet mist, souradnice X, souradnice Y, rotace.

e Provedeni — Po odeslani se zkontroluje, zda-li jsou vyplnény spravné vSechny
povinné polozky. Poté se novy stil ulozi do databéze.

Upravit stal
e Popis — Upravi parametry stolu.
e Vstup — Néazev, pocet mist, souradnice X, souradnice Y, rotace.

e Provedeni — Po odeslani se zkontroluje, zda-li jsou vyplnény spravné vSechny
povinné polozky. Poté se provede update databaze.

Smazat stul
e Popis — Smaze stiil.
e Vstup — Id stolu.

e Provedeni — Stiil se v databéazi oznaci jako smazany a déle se v systému nezob-
razuje.

Vygenerovat XML jidelniho listku

e Popis — Vygeneruje XML vSech polozek jidelniho listku a zobrazi jej v okné
prohlizece.

e Vstup — Zadny.

e Provedeni — Vybere z databaze vSechny nesmazané polozky jidelniho listku a
preda sabloné, ta je zobrazi ve formatu XML.

Vygenerovat XML ucetnich dokladi do sw Pohoda

e Popis — Vygeneruje XML tcetnich dokladi pro jejich import do ekonomického
softwaru Pohoda.

e Vstup — Datum od, datum do.

e Provedeni — Vybere z databaze vsechny ucetni doklady, které spadaji do zvole-
ného datového rozpéti. Data preda sabloné a ta vygeneruje XML specifikované
ekonomickym softwarem Pohoda.
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Vygenerovat QR kédy

e Popis — Vygeneruje QR kédy ve formatu png pro vSechny polozky, které je
mozné pomoci QR kédu objednat. Sada QR kodu polozek je vygenerovana pro
jednotlivé stoly.

e Vstup — Zadny.

e Provedeni — Vybere z databaze vsechny polozky, u kterych je nastaveno QR ob-
jednani. Pro kazdou polozku vygeneruje png obrazek pomoci rozsiteni QrCode
a ty nasledné zobrazi.

Zobrazit statistiky prodejnosti produktu

e Popis — Zobrazi sloupcovy graf po hodinach, dnech nebo mésicich a ukaze v
ném jak moc se dany produkt nebo skupina produktt v jednotlivych ¢asovych
usecich prodava.

e Vstup — Datum od, datum do, pole produktii, typ prehledu.

e Provedeni — Ze vSech uzavienych objednavek se vyberou ty co uzivatel pozaduje
a co spadaji do zvoleného Casového rozpéti. Tato data se rozt¥idi po hodinach,
dnech v tydnu nebo meésicich a zobrazi ve sloupcovém grafu vygenerovaném
pomoci dopliiku Google Charts.

Zobrazit obrat

e Popis — Zobrazi celkovy obrat restaurace ze vsech objednavek za dané casové
obdobi.

e Vstup — Datum od, datum do.

e Provedeni — Vybere vSechny objednavky které spadaji do zvoleného casového
obdobi a jsou jiz vyTizeny a zaplaceny. Z téchto vybranych objednavek vypocita
celkovy obrat a zobrazi ho.

Konfigurovat proménné systému

e Popis — Umozni konfiguraci proménnych systému jako je naptiklad ip adresa ze
které bude systém prijimat QR objednavky.

e Vstup — Jednotlivé proménné systému.

e Provedeni — VSechny vstupy se zkontroluji a validuji zda-li obsahuji povolené
hodnoty, poté se ulozi do databaze.
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Smazat objednavku
Ob]ednat polozku
Vystavit Gc¢etni doklad

Vyr|d|t objednavku Provést platbu objednavky

CIShIk

Vytvorit objednavku Uzavfit objednavku

Obr. 6: Use case s aktérem ¢isnik.

Vytvorit objednavku
e Popis — Vytvorii novou objednavku na konkrétnim stole.
e Vstup — Id stolu.
e Provedeni — Vytvori v databazi novou objednavku na stole s danym id. Zapise
cas vytvoreni objednavky.
Objednat polozku
e Popis — Objedna polozku k dané objednévce.
e Vstup — Pole polozek.
e Provedeni — Vytvori zaznam ve spojovaci tabulce mezi objednavkou a jidelnim
listkem.
Vyridit objednavku
e Popis — Objednanou polozku nastavi jako vyftizenou.
e Vstup — Id polozky.
e Provedeni — V databazi nastavi polozku jako vyfizenou. Polozka se prestane
zobrazovat v aplikaci nevytizenych objednavek.
Smazat objednavku

e Popis — Objednanou polozku smaze.
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e Vstup — Id polozky.

e Provedeni — Polozku s danym id nastavi jako smazanou.

Provést platbu objednavky
e Popis — Nastavi vybrané polozky v objednavce jako zaplacené.
e Vstup — Pole polozek k zaplaceni, id objednavky.
e Provedeni — Secte ceny vybranych polozek, zkontroluje jestli jsou vytizené a
oznaci je jako zaplacené. Nakonec do databaze ulozi icetni doklad.
Vystavit Gc¢etni doklad

e Popis — Vystavi ucetni doklad. Umozni ho poslat emailem nebo pripravit k
tisku.

e Vstup — Id tucetniho dokladu.
e Provedeni — 7 databaze vybere vSechny polozky které nalezi k danému tcetnimu
dokladu a z nich vygeneruje uctenku.
Uzavrit objednavku
e Popis — Uzavie objednavku a dale ji uz nezobrazuje na daném stole.
e Vstup — Id objednavky.

e Provedeni — Zkontroluje, zda-li jsou na stole vSechny vytizené polozky zapla-
cené. Pokud ano upozorni na nevytizené polozky a po odsouhlaseni oznaci ob-

jednavku jako uzavienou.
Pripravit objednavku

-

Odmitnout objednavku

Obr. 7: Use case s aktérem kuchar.

X

kuchar

36



Ptipravit objednavku
e Popis — Objednanou polozku oznaci jako pfipravenou k servirovani.
e Vstup — Id objednané polozky.

e Provedeni — Objednanou polozku nastavi v databazi jako pripravenou.

Odmitnout objednavku
e Popis — Objednanou polozku odmitne. Polozka se nebude vyfizovat.
e Vstup — Id objednané polozky.

e Provedeni — V databazi nastavi objednanou polozku jako odmitnutou.

% Odeslat QR objednavku

zakaznik

Obr. 8: Use case s aktérem zakaznik.

Odeslat QR objednavku
e Popis — Vytvofi v systému novou QR objednavku.
e Vstup — GET pozadavek s id stolu a id objednané polozky.

e Provedeni — Zkontroluje, zda-li je na daném stole aktivni objednavka a zda-li
Ize zvolena polozka objednat pomoci QR kédu. Pokud je vSe v poradku vlozi
do systému novou objednavku a nastavi ji pfiznak QR objednévka.

5.3 Class diagramy

Nésledujici diagramy tfid jsou o néco zjednodusené. Existuje v nich predevsim
spousta dédi¢nosti, kterd vychazi z pouziti Nette Frameworku. Déale nejsou v dia-
gramech znazornény vazby na t¥idy komunikujici s databazi, ktera je taktéz soucasti
Nette frameworku.

Class diagram uz nepopisuje systém z pohledu uzivatele jak to bylu u use case
diagramu. Class diagram se zaméruje na systém z pohledu programatora. Vétsinou
ho vytvari zkusenéjsi programatori, protoze se od néj do jisté miry odviji kvalita
celé aplikace. Programovat systém podle diagramu tiid uz mizou provadét i pro-
gramatori s méné zkusenostmi.
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Class diagram modulu Pokladna a Zakaznik

Tento class diagram obsahuje 6 t¥id. Z toho je 5 presenteri a jeden model. Modelova
tiida Objednavky se stard o tvorbu objednévek v databazi a vyuzivaji ji nékteré
prezentery. Modul zakaznik obsahuje pouze prezenter QkodPresenter, a proto jsem
class diagramy obou modelt sjednotil do jednoho. Tento prezenter vyuziva t¥idu
Objednavky, kterad je soucasti modelu spole¢ného pro vsechny moduly.

Kazdy prezenter obsahuje nejméné jednu metodu s prefixem render, ktera za-
jistuje vykresleni Sablony.

Objednavky
- database : Context

1 |+ _construct(database : Context)
+ createObjednavka(items : array, id_objednavky : int)
1
*
ObjednavkaPrezenter *
- sessionData : SectionSession QkodPresenter
- database : Context - database : Context
+ polozkaZaplatit : array + renderDefa ult()
# pokladniDokladNaEmail : int
# id_objednavka_pro : int
- konfigurace : konfigurace
+ startup()
# createComponentUctenkaNaEmailForm()
+ actionUctenkaNaEmail(cisloDokladu : int, id_objednavka : int) KuchynPrezenter

+ uctenkaNaEmailSucceeded(form : Context)

: A - database : Context
+ handleDeleteObjednavka(id : int)

- Konfigurace : konfigurace

+ handleSetObjednavkaVyrizeno(id : int) * ¥ startup()

+ handlePolozkaZaplatit(id : int) + handleSetObjednavkaPripraveno(id : int)
+ handlePolozkaNeplatit(id : int) + handlePrekresli()

+ handleProvedeniPlatby(id_objednavka : int) + renderDefault()

+ renderStul(id_objednavka : int)

+ renderPlatba(id_objednavka : int)

+ handlePrekresli()

+ renderDefault()

+ renderUctenka(pokladniDoklad : int)

+ renderUctenkaNaEmail(cisloDokladu : int, id_objednavka : int)
*

*

NabidkaPrezenter
- sessionData : StulPrezenter
+ idObjednavka : int
- database : Context
- objednavky : array
+ startup()
+ createComponentSeznam]idelForm()
+ seznamjidelFormSucceeded()
+ renderDefault()

StulPrezenter
- sessionData : SectionSession
- database : Context
+ startup()
+ handlePrichod(id_stul : int)
+ handlePozadavekOdchod(id_objednavka : int)
+ handleOdchod(id_objednavka : int)
+ renderMenu(id_objednavka : int)
+ renderDefault()

Obr. 9: Class diagram modulu Pokladna a Zakaznik.
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Class diagram modulu Administrace

Class diagram modulu administrace obsahuje 7 t¥id, které se staraji o veskerou
administraci systému. Jejich metody jsou predevsim k tvorbé a zpracovavani formu-
lafu pro vytvareni novych polozek v databazi pripadné jejich update. Déle slouzi ke
generovani QR kodi a statistik.

Nejvétsi trida je jidelniListekPresenter, ktera se stard o veskeré nastaveni ji-
delniho listku, mén, jednotek, typt stravy a dalsich parametri polozek v jidelnim
listku.

Opét kazdy prezenter obsahuje nejméné jednu metodu s prefixem render, ktera
zajistuje vykresleni Sablony.

jidelniListekPresenter
- database : Context
+ createComponenet]idelniListekForm()
+ jidelniListekFormSucceeded(form : form)
+ createComponentielniListekFormUprav()
+ jidelniListekFormUpravSucceeded(formUprav : form)
+ createComponentTypStravyForm()
+ typStravyFormSucceeded(form : form)
+ createComponentTypStravyFormUprav()
+ typStravyFormUpravSucceeded(formUprav : form)

+ createComponentMenaForm() AdministracePresenter

+ menaFormSucceeded(form : form) T renderDefault()

+ createComponentMenaFormUprav()

+ menaFormUpravSucceeded(formUprav : form) KonfiguracePresenter

+ createComponentDanovaTridaForm() - database : Context

+ danovaTridaFormSucceeded(form : form) + createComponentKonfiguraceForm()

+ createComponentDanovaTridaFormUprav() + konfiguraceFormSucceeded(form : form)
+ danovaTridaFormUpravSucceeded(formUprav : form)| |+ renderDefault()

+ createComponentjednotkaForm()

+ jednotkaFormSucceeded(form : form)

+ jednotkaFormUpravSucceeded(formUprav : form)
+ handleSmazJidlo(id_jidelniListek : int)

+ handleSmazTypStravy(id_typStravy : int)

+ handleSmazMenal(id : int)

- handleSmazjednotka(id : int)

StolyPresenter
- database : Context
+ createComponentStulForm()
+ stulFormSucceeded(form : form)
+ createComponentStulFormUprav()
+ stulFormUpravSucceeded(formUprav : form)
+ handleSmazStul(id_stul : int)

+ handleSmazDanovaTrida(id : int) . L

+ renderUprav]idlo(id_jidelniListek : int) i :::g::g:;:zlstt(l;l(ld—sml #int)

+ renderTypStravy()

+ renderUpravTypStravy(id_typStravy : int) XMLPresenter

+ renderMena() - database : Context

+ renderUpravMena(id : int) + createComponentNastavDatumForm()

+ renderjednotka() + nastavDatumFormSucceeded(form : form)

+ renderUpravjednotka(id : int) + renderDefault()

+ renderDanovaTrida() + renderXmljidelniListek()

+ renderUpravDanovaTrida(id : int) + renderNastavPohodaPokladniDoklady(data : array)
+ renderDefault() + renderXmlPohodaPokladniDoklady(data : array)

StatistikyPresenter

- database : Context

+ createComponentNastavDatumForm()

+ nastavDatumFormSucceeded(form : form)

+ createComponentObratForm()

+ obratFormSucceeded(form : form)

+ renderDefault()

+ renderProdejnostProduktu(data : array)

+ handleGetProductChartTable(zobrazOd : date, zobrazDo : date, polejidel : array, typVypisu : int)
+ renderObratVysledek()

Obr. 10: Class diagram modulu Administrace.
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5.4 Struktura databaze

Jako systém fizeni baze dat, jsem zvolil MySQL. Cela databaze obsahuje 13 tabulek,
z toho jedna je pouze pro data obsahujici parametry nastaveni systému. V databazi
je zajisténo entitni integritni omezeni a navrh databaze splituje 3. normalni formu.
Ve vétsiné tabulkach se zadznamy nemazou, ale pouze se nezobrazuji pokud je ve
sloupci smazdno hodnota ,1¢.

V kapitole jsou po entitné relacnim diagramu popsany jednotlivé tabulky
(strucné je popisuje také tabulka 1) a jejich sloupce.
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Obr. 11: Entitné rela¢ni diagram znazornujici vSechny tabulky v databazi.

Tabulka jidelniListek

Tabulka jidelniListek obsahuje informace o jednotlivych jidlech a napojich, piipadné
i sluzeb. V této tabulce je tedy veskera nabidka restaurace.
Tabulka obsahuje néasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.

e nazev — Obsahuje nazev jidla ¢i ndpoje (napi. gulés).

e podnazev — Obsahuje podnazev jidla ¢i ndpoje. Mtze to byt jakykoliv dodatek

nazvu.
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Tab. 1: Prehled databazovych tabulek a jejich stru¢ny popis.

Nazev tabulky Struény popis tabulky

jidelniListek Tabulka jidelniListek obsahuje polozky jidelniho listku.

danovaTrida Kazda polozka z tabulky jidelniListek musi spadat do néjaké da-
nové tridy.

mena Kazda polozka z tabulky jidelniListek mé& ménu.

jednotka Kazda polozka z tabulky jidelniListek ma jednotku.

sklad Kazda polozka z tabulky jidelniListek ma v této tabulce ulozen

pocet kust co je na skladé.

typStravy Tabulka obsahuje seznam typt jidel a napoji.

typStravy_jidelniListek |Tabulka typStravy_jidelniListek zajistuje vazbu mezi tabulkami

jidelnilistek a typStravy.

objednavka Tabulka objednavka obsahuje jednotlivé objednavky, nikoliv vsak

konkrétni polozky.

objednavka_jidelniListek | Tabulka objednavka_jidelniListek propojuje jednotlivé objed-

navky s polozkami jidelniho listku.

stul Tabulka stul obsahuje parametry jednotlivych stoli.

pokladniDoklad Do tabulky pokladniDoklad se ukladaji idaje o zaplacenych ob-
jednavkach.

kuchyne Tabulka kuchyne obsahuje nazvy a popisy jednotlivych kuchyni v
restauraci.

konfigurace Tato tabulka slouzi pro nastaveni celého systému. Jedna se o uzi-

vatelské nastaveni aplikace.

popis — Zde muize byt néjaky delsi popis polozky jidelniho listku.
cena — Cena za jeden kus.

id_mena — Id pouzité mény.

mnozstvi — Kolik mnozstvi obsahuje jedna porce.

id_jednotka — Id pouzité jednotky.

smazano — Mze nabyvat hodnot nula nebo jedna. V pripadé smazani polozky z
jidelniho listku tam polozka fyzicky ztstane, ale jeji hodnota ve sloupci smazano
se zméni na jednicku.

id_danovaTrida — Id pouzité dané.

QRobjednavka — V pripadé, ze nabyva hodnoty jedna. Je povoleno tuto polozku
objednat pomoci QR kédu.

id_kuchyne — Id kuchyné, ve které se jidlo pripravuje.
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Tabulka danovaTrida

Tabulka danovaTrida obsahuje vsechny mozné danové sazby, které jsou pak pfira-
zeny ke konkrétnim polozkam jidelniho listku.
Tabulka obsahuje néasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.
e nazev — Obsahuje nazev danové tridy.

e sazba — Sazba v procentech.

Tabulka mena

Tabulka mena obsahuje vSechny typy meén, které restaurace akceptuje.
Tabulka obsahuje nasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.
e nazev — Obsahuje nazev mény.

e zkratka — Obsahuje zkratku mény.

Tabulka jednotka

Tabulka jednotka obsahuje riizné mnozstevni jednotky jako jsou naptiklad gramy,
litry, kusy, aj.
Tabulka obsahuje néasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.
e nazev — Obsahuje nazev jednotky.

e zkratka — Obsahuje zkratku jednotky:.

Tabulka sklad

Tabulka sklad obsahuje informace o skladovych zasobach jednotlivych polozek z
jidelniho listku.
Tabulka obsahuje néasledujici sloupce.

e id — Ma nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.
e id_jidelniListek — Id jidla, které je ve skladu.

e mnozstvi — Obsahuje informaci o mnozstvi dané polozky na skladu.
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Tabulka typStravy

Tabulka typStravy obsahuje kategorie polozek z jidelniho listku. Naptiklad to miize
byt zakusek, studeny napoj, predkrm, aj.
Tabulka obsahuje nasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.

e nazev — Obsahuje nazev typuStravy.

Tabulka typStravy _jidelniListek

Tabulka typStravy_jidelniListek zajistuje vazbu mezi tabulkami jidelniListek a ty-
pStravy. Pokud se v budoucnu rozhodneme, ze chceme k néjaké polozce pritadit dva
typy stravy nebude to diky této spojovaci tabulce problém.

Tabulka obsahuje nasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.

e nazev — Obsahuje nazev typu stravy.

Tabulka objednavka

Tabulka objednavka obsahuje jednotlivé objednavky. Objednavka je vytvofena pfi
prvni objednavce daného klienta v restauraci. Uzaviena je pfi zaplaceni celé objed-
navky a odchodu od stolu.

Tabulka obsahuje nasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.
e id_stul — Id stolu, na kterém je objednavka.

e casVytvoreni — Pii vytvoreni objednavky se zaznamena cas.

e casOdchodu — Pii odchodu se zaznamena cas.

e odchod — Mize nabyvat hodnot nula nebo jedna. Po pfichodu je ve sloupci
hodnota nula. Po zaplaceni a uzavieni objednavky se do sloupce zapise hodnota
jedna.

Tabulka objednavka_jidelniListek

Tabulka objednavka_jidelniListek propojuje jednotlivé objednavky s polozkami ji-
delniho listku. Pridéluje tim kazdé objednavce objednané polozky. Je to stézejni
tabulka aplikace, protoze obsahuje veskeré objednané polozky.

Tabulka obsahuje nasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.

e id objednavka — Id objednavky na stole.
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e id_jidelniListek — Id pritazeného jidla.
e id pokladniDoklad — Id vyhotoveného pokladniho dokladu.
e casPrijeti — PTi objednani polozky se zaznamena cas.

e vyrizeno — MiiZze nabyvat hodnot nula nebo jedna. Nulu maji nevyftizené po-
lozky, jednic¢ku vytizené.

e pripraveno — Mitize nabyvat hodnot nula, jedna nebo dva. Nulu maji nepfipra-
vené polozky, jednicku pripravené a dvojku ty, co se v kuchyni nijak nepfipra-
vuji.

e zaplaceno — Muze nabyvat hodnot nula nebo jedna. Nulu maji nezaplacené
polozky, jednicku zaplacené.

e casVyrizeni — Pii vytizeni polozky se zaznamené cas.

e smazno — Miize nabyvat hodnot nula nebo jedna. V pfipadé smazani objednavka
v tabulce ztistane, ale jeji hodnota ve sloupci smazano se zméni na jednicku a
bude skryta.

e zdroj objednavky — Obsahuje jednicku v pfipadé, ze se jedna o QR objednavku.

Tabulka stul

Tabulka stul obsahuje parametry jednotlivych stoli a je propojena s tabulkou ob-
jednavky. Kazda objednavka mé pritazen jeden stil. Na stole mtze byt ale vice
vytvorenych objednéavek zaroven.

Tabulka obsahuje néasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.
e pocetMist — Obsahuje informaci o po¢tu mist u stolu.

e poziceX — Soufadnice stolu v planku restaurace na ose X.

e poziceY — Soufadnice stolu v planku restaurace na ose Y.

e rotace — Rotace stolu v planku ve stupnich.

e smazno — Muze nabyvat hodnot nula nebo jedna. V pripadé smazani stil v
tabulce ztstane, ale jeho hodnota ve sloupci smazano se zméni na jednicku a
bude skryt.

Tabulka pokladniDoklad

Do tabulky pokladniDoklad se ukladaji idaje o zaplacenych objednavkach. Objed-
navky co jsou placeny v ramci jedné platby jsou na spolecném dokladu. Diky tomu,
mohu objednavku rozdélit na vice dokladti, pripadné platit na jeden doklad vice
objednéavek.
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Tabulka obsahuje nasledujici sloupce.
e id — Ma nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.
e zaplacenaCastka — Celkova hodnota zaplacené objednavky.

e casZaplaceni — Pii zaplaceni se zaznamena cas.

Tabulka kuchyne

V tabulce kuchyne jsou ulozeny informace o kuchynich v restauraci. Uklada se pouze
nazev a popis.
Tabulka obsahuje nasledujici sloupce.

e id — M4 nastaveny auto increment a je primarnim klicem tabulky.
e nazev — Nazev kuchyné.
e popis — Popis kuchyné.

e smazno — Muze nabyvat hodnot nula nebo jedna. V pripadé smazani kuchyn
v tabulce ztistane, ale jeji hodnota ve sloupci smazano se zméni na jednicku a
bude skryta.

Tabulka konfigurace

V tabulce konfigurace jsou nastaveny vsechny uzivatelské parametry systému. Mtize
to byt naptiklad pravidlo pro fazeni polozek cekajicich na vyftizeni, dale treba cas,
po kterém je nevytizena polozka zvyraznéna a dalsi nastaveni.

Tabulka obsahuje nasledujici sloupce.

e nazev — Néazev daného parametru je zaroven primarnim klicem tabulky.

e hodnota — UZivatelem nastavena hodnota.

Vazby mezi tabulkami

Tabulka jidelniListek mé vazbu do skladu, k danové tfide, méné a jednotce. U kazdé
polozky v jidlenim listu je totiz potfeba tyto informace uchovavat. Dale méa vazbu
na kuchyn, ktera slouzi k urceni, ve které kuchyni se polozka piipravuje a kam se
ma zaslat pozadavek k jejimu zpracovani. Nakonec je vazba k typu stravy. Tato
vazba je pfes spojovaci tabulku, diky které je mozné, aby polozka spadala do vice
typt. Tabulka objedndvka mé vazbu na stil, na kterém byla vytvorena. Tabulka
objednavka_jidelniListek vytvori po jejim zaplaceni vazbu do tabulky s pokladnimi
doklady, kde je tim prifazena na jeden konkrétni doklad. Dale méa polozka vazbu
do jidelniho listku, coz urcuje konkrétni polozku a vazbu k objednéavce, ke které
objednané jidlo patii.
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5.5 Modulové rozdéleni

Aplikace je rozdélena do trech logickych modulti. Nette framework méa pak pro kazdy
modul vlastni presentery a Sablony. Nad vSemi moduly je jediny model. Vyhodou
je, ze v kazdém modulu dédi vSechny presentery od BasePresenteru a diky tomu
mohu néjaké vlastnosti, jako naptiklad uzivatelské piihlaseni naimplmentovat do
néj a promitnou se v celém modulu, ale ne v modulech ostatnich. Dalsi vyhodou je
vlastni layout Sablona pro kazdy modul a tim padem, bezproblémové nastaveni riiz-
nych layoutt pro jednotlivé moduly. V neposledni fadé je systém pro programaéatory
mnohem piehledné€jsi. Rozhodl jsem se systém rozdélit do tfech moduli:

e modul Administrace,
e modul Pokladna a

e modul Zakaznik.

V modulu Administrace je veskeré nastaveni systému, véetné generovani sta-
tistik, XML vystupt a QR kédtd. V modulu Pokladna je vSe co bude pristupné z
mobilniho ¢isnika, hlavni pokladny a kuchyné. Tento modul obsahuje objednavani a
vyTizovani objednavek, platby a vystavovani pokladnich dokladi. Posledni modul je
pro prijimani a zpracovavani QR kodu s objednavkami zaslanymi primo zakaznikem
restaurace.

5.6 Modul Administrace

V modulu administrace lze ptidavat a editovat polozky jidelniho listku véetné typi,
meén, jednotek a sazby DPH. Stejné tak lze editovat a pridavat jednotlivé stoly. Dale
v administraci nastavujeme parametry systému, které jsou ulozeny v tabulce konfigu-
race. Dulezitou soucasti jsou XML vystupy. A to XML jidelniho listku pro pripadné
naimportovani na web restaurace, ale také XML pro import ucetnich dokladi do
ucetniho serveru Pohoda.

V administraci systému mtizeme také sledovat statistiky obratu a prodejnosti
produktt. Obrat restaurace lze sledovat v nami zvoleném casovém obdobi. U pro-
dejnosti jednotlivych produktd muzeme sledovat, konkrétni polozky, ¢i celé skupiny
polozek. Sledujeme kdy se nejvice objednavaji a to pro jednotlivé mésice, dny, ¢i ho-
diny. Diky tomu mutzeme velice efektivné upravovat sezonni jidelni listky, pripadné
informacni tabule v restauraci nebo rtzné slevové akce.

V jiz zminéné ¢asti editace jidelniho listku miizeme u kazdého jidla nastavit, ze
je mozno objednat jej pomoci QR kdédi. Piehled vSech QR kédt pak nalezneme v
casti sprava QR kodi. Pro kazdy stil jsou zde vygenerovany kody vsech povolenych
jidel. Tyto kédy muze pak grafik, ktery zpracovava jidelni listek, jednoduse stahnout
a zakomponovat do nabidky restaurace.
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Editace jidelniho listku

V sekci editace jidelniho listku lze pridavat nové polozky do jidelniho listku, ménit ¢i
mazat stavajici. Déle 1ze ménit, pridavat a mazat jednotlivé typy polozek a ostatni
parametry.

ostatni

Nazev Podnazev Popis Cena Mnozstvi QR Do Upravit Smazat
objednavka kuchyné

chleba 22 500 povoleno ne Upravit  Smazat
Cesnecka se syrem  doméci Gesnekova 80 500 nepoveleno ne Upravit  Smazat
polévka
smazeny gouda 120 150 nepovoleno ano Upravit  Smazat
sjr
brambory s cibulkou  lahodné pfiloha 25 100 nepovoleno ne Upravit Smazat
Nazev Podnazev Popis Cena Mnozstvi QR objednavka Do kuchyné Upravit Smazat
pivo 120 22 1 povoleno ne Upravit  Smazat
limonada 12 1 nepovoleno ne Upravit Smazat
kéva 25 1 nepovoleno ano Upravit Smazat
Nazev:
Podnazev:
Popis:
Cena:
Mnozstvi:
Typ stravy: ostatni j
Ména: Ceska koruna j
Jednotka: gram j
Danova tfida: DPH zakladni zasba j
Kuchyné: zédna j

O Povolit QR objednévku,

Obr. 12: Editace jidleniho listku.

P1i vkladani do jidelniho listku se zapisuje do tabulky jidelniListek a dale do
tabulek typStravy_jidelniListek, sklad, mena, danovaTrida a jednotka.

Pti mazani polozky se vzdy smazou i vSechny vazby do tabulky typStravy. Po-
lozka ztistane v databazi, ale ve sloupecku smazano se hodnota zméni na jednicku.
Pokud chci smazat typ stravy, provede se nejdiive kontrola jestli na dany typ ne-
existuje vazba z jidelniho listku, pokud existuje, smazani neni mozné. U ostatnich
atributti navazanych na dalsi tabulky to funguje analogicky. Diky tomu nemiize
vzniknout v databazi nekonzistence.

O cely tento proces se stara tiida JidelniListek, ktera se stara o vykreslovani a
generovani formulaft a jejich naslednou kontrolu a zpracovani. Zkraceny formulaf
pro vlozeni nového jidla vypadé néasledovné.
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$form = new UI\Form;
$form->addText (’nazev’, ’Nazev:’)
->setRequired(’Zadejte ndzev jidla’);
$form->addText (’popis’, ’Popis:’);
$form->addText (’podnazev’, ’Podnédzev:’);
$form->addText (’cena’, ’Cena:’)
->setRequired(’Zadejte cenu jidla’)
—->addRule (UI\Form: : INTEGER, ’Cena musi byt ¢islo’);
$form->addText (’mnozstvi’, ’MnoZstvi:’)
->setRequired(’Zadejte mnoZstvi jidla’)
->addRule (UI\Form: : INTEGER, ’MnoZstvi musi byt &islo’);

$typStravy = $this->database->table(’typStravy’)->fetchPairs(’id’, ’nazev’);
$form->addSelect (’typStravy’, ’Typ stravy:’, $typStravy);

$mena = $this->database->table(’mena’)->fetchPairs(’id’, ’nazev’);
$form->addSelect (’mena’, ’M&na:’, $mena);

$jednotka = $this->database->table(’jednotka’)->fetchPairs(’id’, ’nazev’);
$form->addSelect (’ jednotka’, ’Jednotka:’, $jednotka);

$form->addSubmit (*ulozit’, ’UloZit’);
$form->onSuccess[] = $this->jidelnilListekFormSucceeded;

Nejprve se do proménné form ulozi nova instance UI\Form a do ni se nasledné
pridavaji jednotlivé prvky. Metoda addTezt ptida do fomulare HTML entitu text
input. Metoda setReguired nastavi formularovy prvek jako poviny. Parametrem me-
tody je chybové hlaseni pfi nevyplnéni pole. Velmi mocnou a jednoduchou metodou
je addRule pomoci niz lze efektivné pridavat pravidla pro validaci vlozené hodnoty.
Lze pouzit bud standardni valida¢ni metodu obsaZenou v Nette frameworku, nebo
muzeme hodnotu validovat regularnim vyjrazem.

V druhé c¢asti formulafe je metoda addSelect kterd ptida formulafovy prvek
select. Pred kazdym zavolanim metody se nejdiive naplni pole moznosti z patficné
tabulky v databézi. Nakonec se vygeneruje odesilaci tlacitko a zada se metoda, ktera
bude formular zpracovavat.

Kdybychom si takovyto formular zkusili naprogramovat v ¢istém php vcetné
a méné prehledny kéd. Zde je vidét, ze se diky frameworku miizeme zamérit na to co
skuteéné potifebujeme ( v tomto piipadé tvorba formuldfe) a nemusime se zdrZzovat
rutinnimi tlohami jako je escapovani a validace vlozenych hodnot.
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Tab. 2: Piehled valida¢nich pravidel obsazenych v Nette Frameworku. (GRUDL, David.)

’Validaéni pravidlo |Popis pravidla ‘

Form::FILLED Je prvek vyplnén?

Form::EQUAL Je hodnota rovna uvedené?
Form::IS; N Testuje, zda hodnota spadé do vyctu.
Form::VALID Je prvek vyplnén spravné?

Form:MIN, ENGTH |Minimélni délka.
Form:MAX; ENGTH | Maximalni délka.

Form::LENGTH Délka v daném rozsahu nebo praveé tato délka.
Form::EMAIL Je hodnota platné e-mailova adresa?
Form::URL Je hodnota absolutni URL?

Form::PATTERN Test oproti regularnimu vyrazu.

Form:: INTEGER Je hodnota celociselna?

Form::FLOAT Je hodnota ¢islo?

Form::RANGE Je hodnota v daném rozsahu?

Editace stolu

V této sekci lze upravovat atributy jednotlivych stoli, mazat ¢i pridavat stoly. Pri
mazani stolu se kontroluje jestli na ném neni aktivni objednéavka. I kdyz se nepredpo-
klada, ze se stoly budou ménit za provozu restaurace, jsou vSechny situace oSetiené
aby databaze byla vzdy v poradku.

Pokud chci upravovat parametry stolu, zavolam metodu renderUpravStul. V
nasledujicim kédu muzete vidét jak se v metodé kontroluje, zda na stole neni néjaka
objednavka. V pripadé Ze je, zavola se metoda flashMessage, kterda vypise varovné
hlaseni a nasledné nas redirect presmeéruje zpét na Sablonu default. Nakonec do
sablony predame id stolu, ktery chceme upravovat aby v pripadé odeslani formulare
k upravée stolu odesla i informace o jeho id.

public function renderUpravStul($id_stul)
{
$jeAktivni = $this->database->table(’objednavka’)
->where(’id_stul’, $id_stul)
->where(’odchod’, ’07);
if ($jeAktivni->fetch())

{
$pouzivan = 1;
$this->flashMessage(’Na stole jsou oteviené objednavky.’, ’error’);
$this->redirect (’default’);

}

$this->template->id_stul = $id_stul;

}
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Nésledné potvrzeni tprav uz je pomérné jednoduchy SQL dotaz.

$values = $formUprav->getValues();
$row = $this->database->table(’stul’)->get($values->id_stul);
$row->update (array(

’nazev’ => $values->nazev,

’pocetMist’ => $values->pocetMist,

’poziceX’ => $values->poziceX,

’poziceY’ => $values->poziceY,

’rotace’ => $values->rotace,
));
$this->flashMessage (’Usp&sné upraveno.’, ’success’);
$this—>redirect (’default’);

Vkladani nového stolu vypada prakticky stejné. Neni ale tfeba nic kontrolovat
a to ani za plného provozu restaurace. Stoly je mozné ze sytému také mazat. Pred
mazanim se provede kontrola zda-li na ném neni aktivni objednavka, pokud neni
zapise se do sloupce smazano jednicka a pak se stiil jiz nikde nezobrazuje.

Nazev Pocet mist Pozice X Pozice Y Rotace Upravit Smazat
s1 b 10 10 0 Upravit Smazat
s2 3 10 120 0 Upravit Smazat
s3 3 10 230 0 Upravit Smazat
s4 2 120 10 0 Upravit Smazat
55 5 120 120 0 Upravit Smazat

sB 5 120 230 0 Upravit Smazat
pfidej stul
Nazev:
Pocet mist:
Souradnice X:
Soufadnice Y:

Rotace: 4]

Obr. 13: Editace stold.

Editace kuchyni

Tato sekce slouzi k pridavani, tpravé a mazani kuchyni. Jako kuchyn nemusime
brat celou mistnost, ale mtizeme mit jednu fyzickou kuchyn rozdélenou na jednot-
livé tseky a ke kazdému tiseku mtzeme zobrazovat relevantni objednavky. Kuchyni
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v systému nebude moc a pravdépodobné se nebudou ani casto ménit. Tato cast
aplikace se tedy bude pouzivat pfedevsim pii prvotnim nastaveni systému.

XML vystupy

XML vystup jidleniho listku méa kotfenovy tag jidelniListek a kazda polozka je uza-
viena v tagu polozkaJidelnihoListku. Dalsi vnofené tagy maji nazvy odpovidajici
nazvim tabulek v databazi. XML jisleniho listku s jednou polozkou by vypadalo
nasledovné.

<jidelniListek>
<polozkaJidelnihoListku>
<nazev>Limonada</nazev>
<podnazev>pomeranlova</podnazev>
<popis>Popis produktu<popis/>
<cena>22</cena>
<mena>CZK<mena/>
<mnozstvi>3</mnozstvi>
<jednotka>dcl<jednotka/>
</polozkaJidelnihoListku>
</jidelnilListek>

XML vystup pro ucetni systém Pohoda je vygenerovan na zakladé specifikace
ucetniho softwaru. Pro otestovani XML vystupu je k dispozici XML Schema Vali-
dator.

Uvedte cestu k XML souboru s poZadavkem Otevieni XML poZadavku nebo XSD schéma
(request), ktery chcete validovat. ve vychozim Internetovém prohliZzedi.
r N
(©) XMLSchemaValidator 23 ===
XML [CRMLFaktunyinvoice_01_fv 0ol A @
XSD |E.:\ng|am Files\S TORMWAR E\Pohodatinfo\Schematinvaice. xsd _] __QJ

Mamespace: |hllp14‘.z‘www stormware. cz/schema/invoice. xsd Spudténi validace XML.

Smazat log ‘ Vygenerovat XML Walidate | Cancel |
Uvedte cestu k aplikacni sloZce programu Pro validaci XML poZadavku je
POHODA. Zvolte slozku Info\Schema. Zvolte nutné zadat Namespace. Tato
spravnou verzi XSD schéma a vyberte soubor sekce bude automaticky doplnéna
data.xsd, podle kterého dojde k validaci zvoleného podle &asti XSD.

souboru, ktery jste vybrali v Casti XML.

Obr. 14: Ukazka XML Schema Validatoru. Zdroj:
http://www.stormware.cz/xml/xmlvalidator.aspx
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Statistiky

Ve statistikach lze sledovat vyvoj obratu a tim okamzité zjistit zda-li se restauraci
dafi ¢i nikoliv. O néco zajimavéjsi statistikou je ale prodejnost jednotlivych pro-
duktt.

Uzivatel si nastavi, které produkty ho zajimaji, vybere datové rozpéti se kterym
chce pracovat a jestli chce vystup vypsat po mésicich, dnech nebo hodinach. Genero-
vani statistik funguje tak, ze se nejdiive vyberou vSechny prodeje v daném c¢asovém
rozpéti z databaze a nasledné se roztfidi do pozadovaného zobrazeni (hodiny, dny,
mésice), takto roztiidéna data se zobrazi v grafu.

Grafy jsou v aplikaci generovany pomoci Google Charts. Diky této sluzbé staci
zvolit typ grafu, naplnit ho daty a zobrazit. Grafy jsou navic interaktivni, takze po
najeti mysi se zobrazi dopliujici informace. Vice informaci o Google Charts je na
strankach projektu https://developers.google.com/chart/.

160

120

80

40

pondéli Utery stieda Ctvrtek patek sobota nedéle

Obr. 15: Ukazka statistiky pocet objednanych piv po jednotlivych dnech v tydnu.

QR kédy

Zkratka ,,QR“ pochazi z anglického ,quick response“ neboli ,rychla reakce*. Cha-
rakteristickym prvkem QR kdédu jsou detekéni vzory umisténé ve trech rozich slouzici
k urceni polohy a umozinujici snimani v rtznych polohach natoceni.

Podle mnozstvi zakédované informace je vygenerovana jedna ze ¢tyticeti odpo-
vidajicich velikosti symbolu, které se také nazjyvaji verze. Cim vyssi je &islo verze,
tim vétsi je pofet modulii (Cerné a bilé ¢tverecky).

Moduly jsou nejmensi prvky vysledného symbolu, cerny c¢tverecek odpovida
logické jednicce a bily nule. Nejmensi verze 1 ma 21 ku 21 moduld, nejvétsi verze
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40 ma 177 ku 177 moduli. S kazdym vyssim ¢islem verze pribyvaji 4 dalsi moduly
v obou smérech.

Kolem symbolu musi byt dodrzena klidova zéna neboli prostor bez tisku, o
velikosti 4 moduld na vSech stranach.

Pro aplikace s malym mnozstvim dat mtzeme zvolit Micro QR koéd, ktery je ve
velikostech 11 ku 11 az 17 ku 17 modulii a obsahuje jen jeden detekéni vzor.

V kazdém QR kédu je dana informace ulozena s urcitou redundanci. Diky tomu
lze kéd precist i v pripadé sSpatného nacteni za horsich svételnych podminek. Pri
generaci kédu se da nastavit jedna ze 4 Grovni ,odolnosti“ proti chybam:

e Groven L — spravné precte i v pfipadé az 7 % poskozené plochy,

e Groveni M — spravné precte i v piipadé az 15 % poskozené plochy,
e Groven (Q — spravné precte i v pripadé az 25 % poskozené plochy,
e troven H — spravné precte i v pripadé az 30 % poskozené plochy.

(SOSOLIK, Petr.)

Pro tuto aplikaci by kapacita MicroQR kédu nestacila, generované kédy maji
velikost 37 ku 37 modult. Jako troven odolnosti proti chybam jsem zvolil Groven
M. Vzhledem k tomu, ze se QR kédy budou snimat v interiéru, nebude vytiskly kod
prilis ztracet kvalitu a svételné podminky budou pomérné dobré. Pro tyto podminky
by bylo zbytecné volit verzi s vyssi redundanci.

Tato cast aplikace tedy slouzi k vygenerovani a néasledném zobrazeni vsech
QR kodu, které systém akceptuje. Zobrazuje QR kdédy pro kazdé povolené jidlo ke
kazdému stolu. QR kdédy jsou generovany do bezztratového formatu PNG o Sifce
320px vcetné bilych okrajt.

Moznosti implementace je hned nékolik. Jako tu nejjednodussi bych oznacil
generovani javaScriptem s knihovnou jQuery a pluginem jquery.qrcode. Cel& imple-
mentace by vypadalo nasledovné.

<script type="text/javascript" src="jquery.qrcode.min.js"></script>
<div id="qrcode"></div>
jquery(’#qrcode’) .qrcode("Text/odkaz, kterj QR kéd obsahuje.");

(jquery.qrcode)

Je to velice jednoduché a rychlé feseni, které potési predevsim kodéry. Toto
feseni ale generuje kody az na klientské stanici a tim je méné spolehlivé.

Dalsi dvé feSeni, kterd jsem zkoumal generuji QR kédy v PHP za pomoci
knihovny GD2. Vse se tedy odehrava na serveru a na klientsky pocita¢ se ode-
sild uz hotovy obréazek. Prvni feseni je PHP QR Code, které je pomérné propra-
cované, dobfe zdokumentované ale jeho posledni aktualizace je z roku 2010. Proto
jsem zvolil druhé feseni, které je stle aktualizované (posledni commit na GitHubu
je pred dvéma mésici) a subjektivné mi pfislo privétivéjsi. (PHP QR Code) (en-
droid/QrCode)
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Obr. 16: Takto vypada QR kod pro objednani chleba na stole ¢islo 1.

Konfigurace

V sekci konfigurace mohu nastavovat jednotlivé parametry systému. Konfiguraci
obsluhuje ttida KonfiguracePresenter, kterd funguje velice jednoduse. Pouze se v ni
generuje formulaf, ve kterém se parametry nastavuji a po jeho zpracovani zaktuali-
zuje tabulku konfigurace. T¥ida pouziva pouze jednu zobrazovaci Sablonu.

5.7 Modul Pokladna

Modul pokladna slouzi k zadavani a vyrizovani objednavek, prijimani plateb a vy-
stavovani pokladnich dokladt. Prvni jeho ¢asti je zobrazeni stolli a prifazenych ob-
jednavek. Druhou ¢asti je zobrazeni konkrétni objednavky, prace s ni. A tfeti je
zobrazeni vSech objednavek a jejich vyTizovani a pripravovani. Tento modul je pii-
praven k nasazeni na pocitac¢ u baru, v kuchyni a na tablet, pfipadné vétsi mobilni
telefon (mobilni ¢i8nik). Z toho divodu je modul pokladna nakédovan v responziv-
nim designu.

Seznam stolu

Seznam stoll nam zobrazi veskeré stoly v grafické podobé na jejich pozicich a s
pripadnou rotaci. Na kazdém stole se zobrazuje informace o jeho nazvu, po¢tu mist
a predevsim prifazenych objednavkéach. U kazdého stolu mohu vytvorit dalsi objed-
navku pripadné si oteviit objednavku jiz vytvorenou. Na obrazku 17 miizeme vidét
stoly vlozené v aplikaci.

Prace s databézi je v Nette/Database pomérné jednoduchd a piehledné. Pro
vytvoreni objednavky staci jednoduchy kéd, ktery nacte aktualni datum, jako pa-
rametr potrebuje id stolu, kde se objednavka vytvari a posledni sloupec nutny pro
uspésné vytvoreni objednavky na stole je jeji id, které se vytvori pomoci auto incer-
ment.
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public function handlePrichod($id_stul){

$data = [
’casVytvoreni’ => new DateTime,
’id_stul’ => $id_stul
1;

$this->database->table(’objednavka’)
->insert($data);

$this->redirect (’this’);

}

Tento koéd je z t¥idy VyberStul. Tato tiida se dale stard o uzavieni objednavky,
kdy kontroluje, zda-li jsou vSechny objednavky vytizené a hlavné zaplacené. V pri-
padé, ze objednavka obsahuje nevytizené objednavky, systém ¢isnika upozorni, ale i
tak je mozné pokracovat a objednavku uzavrit. V pripadé, ze se v objednavce vysky-
tuji vytizené a nezaplacené objednavky, systém nedovoli uzavtit stil. Pii odchodu
se nejdiive zavola kontrolni metoda handlePozadavekOdchod a v piipadeé, ze je vse v
poradku provede se uzavieni objednavky metodou handleOdchod. Tato tfida se dale
stara o vykresleni seznamu stolti a o vykresleni nabidky k pozadované objednéavce.

Pfehled objednavek Seznam stold

Vybeér stolu

si s2 53
3 3

vytvefit obj. 43 vytvofit obj
vytvofit obj

sd sb s6

vytvefit obj vytvefit obj vytvofit obj

Obr. 17: Seznam vSech stoltl v restauraci.
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Prace s objednavkou

Po otevieni vytvorené objednavky lze objednéavat jednotlivé polozky, prohlizet si
objednané polozky a jejich stav ¢i zaplatit ¢ast, nebo celou objednavku. Pokud je
vSe zaplaceno, mohu objednavku uzaviit.

V pripadé€ objednavani vykresli prezenter Nabidka formulaf, po jehoz odeslani
se vola metoda seznamJidelFormSucceeded ktera vsechny oznacené polozky ulozi do
objednavky, tedy vytvofi zaznamy v tabulce objednavka_jidelniListek.

Formulai nabidky jidel se vytvairi ve foreach cyklu, kde se vSechny polozky
fadi podle skupin do kterych nélezi. Diky tomu se nabidka zobrazi prehledné ve
skupinach.

Skupina: ostatni

chleba i 0 N
ceshecka i 0 N
smazeny syr i 0 N
brambory ) 0 N
Skupina: piti

pivo i 0 N
limonada ) 0 N
kava i 0 N

Objednat

Obr. 18: Objednavani jednotlivych polozek.

V sekci objednano jsou k nahlednuti vSechny objednané polozky sefazeny podle
stavu (vyfizeno/nevyfizeno) a déle pak podle data pfijeti. Kazdou objednavku lze
oznacit jako vyftizenou pripadné ji smazat. K tomu jsou vytvoreny dvé metody
handleDeleteObjednavka a handleSetObjednavka Vyrizeno. Obé tyto akce ale bude
vétsinou provadét ¢isnik u baru u pfehledu vsech objednavek, kde je cely prehled
propracovanéjsi. Tato ¢ast aplikace bude slouzit spise pro informovani zakazniki co
vSechno maji objednané a vytizené. Urcité se ale najdou i situace, kdy vznikne néja-
kym pteklepem ¢i nepozornosti chybna objednavka a ¢isnik ji bude moct jednoduse
smazat pfimo ze zafizeni mobilniho ¢iSnika.
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V sekci platby 1ze platit bud objednavky po jedné, nebo vSe najednou. Ke kazdé
platbé se generuje platebni doklad. Proces placeni funguje tak, ze se nejdiive vybe-
rou polozky které chce zakaznik zaplatit (v pfipadé, Ze se bude objednavka platit po
¢astech). Tyto polozky se vlozi do pole polozkaZaplatit pomoci metody handlePolo-
zkaZaplatit a nasledné oznaci jako zaplacené metodou handleProvedeniPlatby, ktera
ihned po zaplaceni nabidne tisk uc¢tenky, piipadné jeji odeslani na email zakaznika.
V pripadé, zZe jsou vSechny vytizené polozky zaplacené lze objednavku uzaviit.

Prehled vsech objednavek

V tomto prehledu jsou vSechny objednavky napri¢ celou restauraci. Tato c¢ast apli-
kace je navrzena pro spusténi na pocitac¢i umisténym na baru a to z toho divodu,
ze zobrazuje prehledné vSechny objednavky podle casu prijeti. Zaroven se barevné
zvyraziiuji ty, které uz na vyiizeni éekaji piilis dlouho. Cisnik, ktery je zrovna na
baru muze na prijaté objednavky obratem reagovat.

Pokud je néjaka objednavka zaslana samotnym zakaznikem pomoci QR kédu, je
vedle objednavky ikona, ktera tuto skutec¢nost zdurazni. Seznam vsech objednavek
je AJAXové prekreslovan kazdou vtefinu. To zajistuje jednoduchy javaScriptovy,
ktery funkci setInterval periodicky vola metodu handlePrekresli.

<script>
setInterval (function() {
$.nette.ajax({link prekresli!});
}, 1000);
</script>

Nette.ajax.js je doplnék Nette frameworku pro snazsi praci s AJAXovymi po-
zadavky. V Nette frameworku se pracuje s takzvanymi snippety, coz jsou vyfezy
sablony které lze AJAXové posilat. V tomto piipadé je jako snippet objedndvky
oznacena tabulka nevyftizenych objednavek. Tato ¢ast stranky se periodicky aktu-
alizuje, zbytek ovSem ziistava staticky. Diky tomu se prenasi jen ta data, ktera je
potieba aktualizovat.

Na obrazku 19 jsou vidét vSechny nevytizené objednavky systému podbarvené
podle toho, jak dlouho cekaji. Barva podbarveni i cas, kdy se ma objednavka zvy-
raznit se nastavuje v konfiguraci systému.

Prehled objednavek do kuchyné

Tento pfehled je velmi podobny prehledu vSech objednéavek. Zobrazuje ale pouze
polozky, které c¢ekaji na pripravu v dané kuchyni a u kazdé umoznuje nastavit ji
jako pripravenou, pfipadné ji odmitnout. Stejné jako u prehledu vsech objednavek
se snippet s prehledem AJAXové neustale aktualizuje.

57



Nevyfizené

Polozka Vyfizeno Smazat ¢é.stolu ceka

chleba neni - vyfidit smazat 2 pred okamzikem ﬂ
desnecka neni - vyfidit smazat 5 pfed okamzikem

kava neni - vyfidit smazat 3 pfed minutou

brambory neni - vyfidit smazat 5 pfed minutou

Vyiizené
Polozka Vyfizeno Smazat ¢.stolu
cesnecka e smazat 4
kava e smazat 4

Obr. 19: Prehled v8ech objednévek v restauraci.

5.8 Modul Zakaznik

Modul zakaznik se starda pouze o prijimani objednavek zaslanjch zakazniky pomoci
QR kédi. Modul zkontroluje prijaty GET pozadavej, zda-li je v ném obsazena po-
lozka, ktera ma povolenou QR objednavku a zkontroluje jestli na stole, ze kterého
je objednéavka odeslana existuje pravé jedna aktivni objednavka. Pokud je vse v po-
fadku ulozi objednavku do databaze a oznadi ji jako objednanou pomoci QR kédu.
V sekci konfigurace se da také nastavit IP adresa, ze které jsou objednavky ak-
ceptovany, je to z toho diivodu aby slo objednavky objednévat pouze z restaurace,
respektive z wifi sité v restauraci.

5.9 Nasazeni aplikace do restaurace

Na realizaci celé aplikace budou pouzity 4 osobni pocitace a dva tablety. Jeden
pocita¢ bude slouzit jako server a manazerska stanice v jednom. Bude se jednat o
plnohodnotnou stanici v PC skfini Midi Tower s operac¢ni paméti 4-8 GB, SSD 128
GB pro béh opera¢niho systému. Déale bude v pocitaci HDD 500 GB pro piipadné
zélohy databaze a pro potfeby manazera restaurace. Na stanici bude nainstalovan
OS Linux Debian, na kterém pobézi webovy server Apache a MySQL databazovy
server. Dalsi dva pocitace budou do kuchyné a posledni pocita¢ bude na baru jako
hlavni pokladna. Pro tyto tii stanice jsem vybral dotykovy 19,5” all in one PC
Lenovo IdeaCentre N300 Touch Black s OS Google Android. Na téchto stanicich
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pobézi pouze internetovy prohlizec, takze staci slabsi stroj, za to je velmi dilezita
dotykova obrazovka. Jako mobilni ¢isniky, jsem vybral tablety s velikosti tthlopricky
77 taktéz s OS Google Android.

Vsechna zafizeni budou sifové propojena bez nutnosti pfipojeni k siti Internet.

59



6 Diskuze

Vysledkem této zavérecné prace je komplexni pokladni systém pro restaurace a po-
dobna stravovaci zarizeni. Aplikaci se podafilo dotahnout do stavu, kdy je mozné
provést jeji zaverecné otestovani v provozu a nasledné ostré spusténi. Pokladni sys-
tém je naimplementovan jako webova aplikace, coz zarucuje naprostou multiplat-
formnost a moznost spusténi na témér vSech pocitacich i tabletech. Kromé serveru
neni tfeba na stanice nic instalovat. To zarucuje velmi nizkou cenu a bezproblémovou
a rychlou vyménu vadné stanice za novou (v piipadé ndhlé poruchy neni problém
vyuzit jakykoliv notebook).

Vyhodou systému je moznost zasilani objednavek prostrednictvim dnes popu-
larnich QR kédt, coz mize byt zvlasté pro mladé lidi zajimavé vylepseni, které
muze zaujmout. Dalsi uzitec¢nou funkci je moznost pfitazeni objednavek do riiznych
kuchyni. Takto si muze velmi efektivné rozdélovat praci i vice rtizné specializova-
nych kuchari v jedné kuchyni. Celd webova aplikace je responzivni a to z divodu
moznosti pouzit mobilniho ¢isnika. Diky tomu se restaurace uplné obejde bez pa-
pirovych objednavek a muze se vSe zadavat rovnou do systému. Diky pouziti Nette
frameworku je aplikace dobfe zabezpecend a snadno rozsititelna.

Jako jedno z prvnich rozsiteni aplikace bude zpracovani ic¢etnich dokladt. Mo-
mentalné systém nabizi XML export Gcetnich dokladid do ekonomického softwaru
Pohoda, ale samotna aplikace tcetni doklady neumi nijak zpracovat. To bude vy-
zadovat mimo jiné i spolupréci s odbornikem na predmétnou doménu, ktery bude
schopen presné specifikovat pozadavky na informace poskytované systémem i na
samotny proces zpracovani.
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7 Zavér

Cilem prace byl navrh a implementace restauracniho systému pro spravu objedna-
vek. Tento cil se splnit podafilo. Na samém zacatku jsem provedl analyzu vSech
hotovych feseni, nastudoval jejich funkce a snazil se zjistit na jakjch technologiich
se daji provozovat. Dale jsem si zvolil prostiedky, které k tvorbé aplikace vyuziji.
Aplikaci jsem vytvoril jako webovou v jazyce php. A to z divodu multiplatform-
nosti, nutnosti instalace aplikace pouze na server a diky responzivnimu designu
jednoduché zprovoznéni na mobilnich zafizenich. Nasledné jsem si k programovani
zvolil framework Nette. Programovani bez frameworku by bylo mnohem néachylnéjsi
na vneseni bezpecnostich dér a musel bych fesit spoustu rutinnich zélezitosti. Diky
frameworku jsem se mohl vice soustfedit na to co ma aplikace umét a méné na zabez-
peceni aplikace, validaci dat a moznost pripadného jedoduchého rozsiteni aplikace.
Nette framework jsem zvolil z divodu jeho rychlosti, bezpecnosti a taky vzhledem
k jeho velké a ochotné ceské komuniteé.

K navrhu aplikace jsem vyuzil UML diagrami, kde jsem nejdrive vytvofil Use
case diagramy, dle kterych cely vyvoj pokracoval. Snazil jsem se fidit spiralovym
vyvojovym modelem, diky kterému mél vyvoj urcity fad. K navrhu databéaze jsem
zvolil entitné relacni diagram.

K designu aplikace a predevsim k TeSeni jeji responzivity jsem vyuzil nastroj
Twitter Bootstrap (soubor stylt a javaSripti). Diky nému se da responzivni design
resit opravdu elegantné.

Systém umi prijimat a zpracovavat objednavky. Pokud je to u dané objednavky
nastaveno, zasle ji do kuchyné. Objednavky mohou zadavat i samotni navstévnici
pomoci QR kdédid uvedenych napiiklad v jidelnim listku. VSechny objednéavky lze
platit po castech, kdy je ke kazdé casti vystaven pokladni doklad, ten mtze byt
vytistén, nebo poslan zakaznikovy emailem. Provozni restaurace si mize prohlizet
statistiky obratu a prodejnosti jednotlivych produktl, miize generovat XML po-
kladnich dokladii do ekonomického softwaru Pohoda a také si miize jeho webova
prezentace stahovat aktualni jidelni listek ve formatu XML.

Nakonec mél byt systém nasazen ve vinarné U Leopolda. Vzhledem k odlozeni
jejiho otevieni na léto se nasazeni nemohlo uskutecnit. Stale, ale véfim, Ze se vinarna
otevie a tento restauracni systém v ni bude pouzit. Pro mé osobné to bude tspéch
a tesim se na doladéni celé aplikce dle konrétnéjsich predstav provozovatele vinarny.
Této praci vdécim predevsim za hlubsi porozumnéni Nette frameworku, ktery jsem
na zacatku teprve poznaval. Ve vyvoji webovych aplikaci jsem se diky tomuto vyvoji
znatelné posunul vpred.
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