Posudek vedouciho diplomové prace

Ustav socidlni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové

Autor(ka) zavérecné prace: Vojtéch Ruzicka

Nézev zavérecné prace: Vztah socidlni prace a moderni technologie

Hodnoceni formulace hlavniho cile prace:
ABCDEF

Odavodnéni: Autor se pousti do tématu, které je inovativni uz z podstaty véci, tedy neustile se ménici
technologie, vyzvy a pfekdzky, které jsou s jejich nasazenim spojeny. Samotny cil je (oproti velmi
v§eobjimajicimu ndzvu) operacionalizovén jako ,,zjistit formou kvalitativnich interview s
pomahajicimi profesiondlnimi poradci v oblasti socidlniho poradenstvi, ktefi ptisobi v neziskovém
sektoru v Obcanském poradenském stfedisku, jaké jsou podle nich rizika a piinosy vpusténi novych
technologii do jejich agendy.* Cil povaZuji za zjistitelny na drovni zadvérecné prace a vhodny pro
kvalitativni vyzkumné postupy.

Hodnoceni struktury prace:
ABCDEF

Oduavodnéni: Bez pripominek. Pprace cti vS§echny zdkladni zasady psani odborného textu a z hlediska
struktury (vyZadované soucésti) je v souladu s vnitinimi pravidly na FF UHK.

Hodnoceni teoretické ¢asti prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Teoretickd ¢ast zac¢ind pomérné obSirnym ivodem do vyvoje (digitalnich)technologii.
Nosné pro téma zavére¢né prace je pak v zdsad¢ napojeni tématu na 4. primyslovou revoluci. V tomto
kontextu je tfeba podotknout, Ze oblast socialni prace nepatii k profesim, které by byly nejohrozenéjsi
ndstupem novych technologii (viz téz tab. na str. 24 této zdvérecné price, kde je oblast SP fezena ve
dvacitce nejméné ohroZenych profesi). To ovS§em neznamen4, Ze vliv novych digitdlnich technologif je
zanedbatelny. I proto znova ocefuji volbu tohoto tématu.

Kapitola €. 3 je konkrétn¢ o novych technologiich v oblasti SP. Oceriuji, Ze je zde snaha
konceptualizovat systematicky vliv digitdlnich technologii do nékolika oblasti (prostfedi, obsah price,

kontakt s klientem). To autorovi déle slouZi v metodické €asti pro strukturovani kvalitativnich
interview.
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Teoretickd ¢ést je zpracovana ¢tive a na drovni diplomové préice (tedy s jasnou snahou o vlastni
konceptualizaci tématu - viz poznamka vyse). Mohlo byt vyuZito vice zahrani¢nich zdroju, k ¢emuz je
téma technologif jako stvofené.



Hodnoceni metodické ¢asti prace:
ABCDEF

Odavodnéni: Volba kvalitativnich vyzkumnych postupti je vzhledem k cili na misté. Autor jasné a
prehledné provadi operacionalizaci (resp. transformaci, s. 42 - 43) cila do sledovatelnych znaku (k
¢emuz vyuZziva vlastni konceptualizaci tématu (viz pozndmky vySe). Oceiiuji tedy autorovu

samostatnost pfi vytvafeni obsahu vyzkumu. Metodické ¢ast textu obsahuje téZ informace o rizicich i
o realném pribéhu vyzkumnych aktivit.

Hodnoceni zpracovani vysledki vyzkumu:
ABCDEF

Odavodnéni: Interpretaéni ¢ast vlastniho vyzkumu se nese v jeho dilcich cilich spiSe v duchu
sumarizace receného a ndsledného vyvozeni hlavnich shrnujicich zji$téni neZ v duchu obsghlé
interpretace feceného, které by obsahovalo hledani duvodi obav/nadSeni na stran¢ profesionala (coZ
by ale $lo spiSe nad rdmec b&Znych zvyklosti diplomovych praci). Takto postavend zjiSténi maji ale
svou vypovidaci hodnotu - jsou relativné velmi ranym odbornym posouzenim obav/nadSeni z vstupu
novych digitdlnich technologii do oblasti profesiondlniho poradenstvi. Samotna zjiSténi autorova tak
mohou dobfe poslouZit v nejbliZsi budoucnosti k formulaci hypotéz a ndslednému provedeni
kvantitativn¢ orientovaného vyzkumu.

Hodnoceni naplnéni cila a zpracovani zavéra prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Autor se od vytyceného cile neodchyluje, cile povazuji za naplnéné. Opét vyzdvihuji
autorovu snahu aktivné sdm konceptualizovat téma.

Hodnoceni formalni stranky prace:

ABCDEF

Oduvodnéni: Bez pfipominek.

Hodnoceni piinosu prace pro praxi socialni prace ¢i socialni politiky:
ABCDEF

Oduvodnéni: Price je v §irsf rovin€ inspirativni a vhodnd k dal$imu rozvijen{ (nosné téma do
budoucna). RovnéZ jsou zavEry prace dobie pouZitelné jako podklad pro strategické dokumenty na
tomto poli socidlni prace v blizké budoucnosti. Bezprostfedni promitnuti zjiSté€ni do praxe socidlnitho
poradenstvi neni zde asi ani cilem ani oéekdavano, pfesto by management poradenskych organizaci
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mohl zjiSténi vyuZit v planovani nasazeni inovativnich technologii v nejbliZsi budoucnosti.

Dalsi piipominky: Nejsou.



Otazky k obhajobé:

- Osloveni pracovnici poradenskych sluZzeb maji prevazné obavy, pocity ohroZeni z ndstupu novych
technologii do jejich profese. Bylo by podle autora moZné to interpretovat obecnou tendenci lidi
obdvat se nového, neodzkouseného, nejasného aZ tajemného...? Nebo se podle autora jednd u
informantt jeho vyzkumu o raciondlni zvaZeni piinosi a stinnych stranek?

- V prubéhu obhajoby nechdvam na autorovi, ktery z aspektu technologické modernizace poradenské
praxe by cht¢l vyzdvihnout v rdmci diskuse, ndméta je minimdln¢ v zavérecné tabulce na s. 72 - 77
hojné.

Celkové zhodnoceni prace:

ABCDEF

V Hradci Kralové dne 6. 5. 2021 PhDr. Martin Smutek, Ph.D.

podpis vedouciho prace



