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ANOTACE:

Diplomova prace se zaméfuje na problematiku zacinajicich ucitelt, ktefi v soucasné
dob¢ jiz nékolik let v praxi pusobi. Prace nastifiuje zdroje zatéZze u zalinajicich uditeld,
zohlediuje vékovy kontext nastupu do praxe a uvadi nékteré divody, pro¢ mladi ucitelé ze skol
odchazeji. Hlavnim cilem prace je identifikace klicovych momentti a situaci v praxich
vybranych uciteli na zaklad¢ provedenych polostrukturovanych rozhovort. Za hlavni zdroj
zatéze byla oznaCena problematika kdzné, oporou ucitelim byly hlavné zdjmy a rodina,

kolegové. Ucitelé zustali v profesi hlavné diky zajmu o zadky a moznosti seberozvoje.
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ANNOTATION:

The diploma thesis focuses on the issue of beginning teachers from the point of view of
retrospective narration of selected teachers who have been working in practice for several years.
The thesis outlines the sources of hardship for beginning teachers. It takes into account the age
context of starting practice and gives some reasons why young teachers leave school. The main
goal of this thesis is to identify key moments and situations in the practices of selected teachers.
The main source of hardship was identified as the issue regarding discipline, the teachers were
mainly supported by the interests and family, colleagues. Teachers remained in the profession
mainly due to their interest in students and the possibility of self-development.
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Uvod

Obdobi novych zacatki v lidskych zivotech s sebou ptinasi radosti 1 tézkosti a tranzit
mezi ukoncenim studii a nastupem do zaméstnani tak provazi pocity kladné i zdporné. Kazdy
absolvent je vystaven kroku do neznama. Nova Zivotni faze skyta fadu prilezitosti, ale také
potencialnich neuspéchii a na Cerstvého absolventa je vyvijen zna¢ny tlak okoli obstat ve viech
vyzvach.

Zacinajici ucitelé tvoti specifickou skupinu absolventt. I pfes to, Ze béhem studia si
osvojili zékladni dovednosti pro vykon svého budouciho povolani, jejich pozice v zacatcich
neni lehka.

Diplomova prace se zamétuje na problematiku zac¢inajicich uciteli v diskurzu zpétného
pohledu vybrané skupiny ucitelt, ktefi jiz v praxi nékolik roku pasobi, na jejich osobni zac¢atky
Vv pedagogické praxi. Hlavnim cilem kvalifikacni prace je pak zodpovézeni stanovenych
vyzkumnych otazek.

Samotna prace je roz¢lenéna na dva zékladni rdmce, ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou.
V prvnim oddile autorka zpracovava teoretickd vychodiska prace slouzici primarné jako
podklad pro cast praktickou.

Teoretickd Cast nabizi avodni vhled do problematiky, postupné ptedstavuje kapitoly
zaméfené na vymezeni pojmu zacinajici u¢itel, mozné problémy pojici se s nastupem do praxe,
rozebira osobnost ucitele, zohledfiuje vékovy kontext mladého uditele a nastifiuje nastrahy a
Uskali pojici se s u¢itelskym oborem.

Prakticka c¢ast predkladané kvalifikacni prace se vénuje realizaci a vyhodnoceni
kvalitativniho vyzkumu, ktery probihal formou rozhovort se ¢tyimi uéiteli. Na zakladé

obsahové analyzy rozhovort autorka zodpovida piedem stanovené vyzkumné otazky.



Teoreticka cast

1 Profesni zaCatky ucitele

Byt se to nezda, definice a vymezeni ucitelské profese na odborné urovni je
komplikované téma. Existuje cela fada pfistupt a terminologii. Priicha (2002) hovofi o definici
zalozené na tfech konceptech:

e Aktivita — ucitelé jsou ti, ktefi pfimo vykonavaji edukacni ¢innosti,

e Profesionalita — vylucuje pedagogické pracovniky, ktefi nevyucuji;

e Vzd¢lavaci program — ti, ktefi ptimo vyucuji zaky; vylouceni jsou ti, ktefi
provozuji zbylé sluzby tykajici se vzdélavani (napt. Skolni inspektoti).

Vysokogkolské vzdélani pedagogického zaméteni v Ceské republice nabizi 9 fakult.

Simonik (1994) konstatuje, Ze uéebni plany jednotlivych pedagogickych fakult nejsou
jednotné a vyuka se muze liSit. Cilem vSech by ale mélo byt nalezeni idealniho poméru vyuky
teoretické a praktické pro zajisténi kvalitni pregradudlni ptipravy budoucich ucitela. Ucitelstvi
je v8ak celozivotni cesta, na které je nezbytné kontinualni sebevzdélavani. Tato kapitola se dale
zamétuje na zacinajici ucitele a Casté problémy, se kterymi se absolventi pedagogickych skol

v praxi potkavaji.
1.1 Zacinajici ucitel

Vymezeni a definice zacinajiciho ucitele se v nazorech odbornikd li§i. Odbornou
spolecnosti je vS§ak obecné pfijimana hranice prvnich 3 let v praxi jako obdobi, po které je ucitel
chapan jako zacateénik. Legislativné je ucitel definovan napf. zakonem o pedagogickych
pracovnicich dle kterého je ucitel osoba odborné zpusobila k vykondvani pedagogické profese.

Z&kon takeé vyjadfuje nutnost vysokoskolského vzdélani, k tomuto pozadavku se ale vazi
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vyjimky. Vite¢kova (2018) charakterizuje zacinajiciho uditele jako pedagoga na zacatku
profesni drahy. Polemizuje o tom, zda je Gplna nezkuSenost charakteristicka pro zacinajici
ucitele, nebot’ nékteti v minulosti ziskali ¢aste¢nou praxi v podob¢ volnocasovych aktivit
sdétmi a studenti vysokych Skol absolvuji v pribéhu studia povinné useky praxi. Proto
sumarizuje vymezeni pojmu zac¢inajici ucitel jako ,, Kdo je tedy zacinajici ucitel? Jde o ucitele
V adaptacnim obdobi, které definujeme jako obdobi zacatku profesni drdhy ucitele, jako dobu,
kdy je uciteli poskytovana podpora vedenim skoly, nebo v pripadé neexistence podpory jako
dobu, kdy se ucitel adaptuje na nové prostredi. “ (Viteckova, 2018, s. 27) Autorka také dodava,
7e jako adapta¢ni obdobi lze oznacit prvni Skolni rok v praxi, nasledujici roky pak za obdobi
stabilizace v oboru.

Oproti tomu Priicha (2002) oznacuje za fazi adaptace prvni roky v zaméstnani a déli
profesni vyvojové etapy ucitelii na:

e Volba profese (uplatiiuje se motivace ke studiu pedagogiky);

e Profesni start (jedna se o etapu ucitele — zacatecnika);

e Profesni adaptace (prvni léta v praxi);

e Profesni stabilizace (ucitel je jiz zkuSeny, etapa ucitele — experta);

e Profesni vyhasinani (projevujici se stres, vyhoteni).

Na datovych podkladech riznych vyzkumii bylo v minulosti sestaveno n¢kolik modelt
etapovych ramcii rozvoje uciteli na profesni urovni. Tomkova a kol. (2012) poukazuji na
skutecnost, Ze etapové modely byly ¢asto negovany a vystaveny kritice, protoze nezohlednu;ji
skutecnost proménlivosti zivota a jeho cyklii. Ve vyvoji mohou nastat zlomy, slepé cesty i
regrese a ne vSichni ucitelé dosahnou nejvyssi urovné. Autorky vSak povazuji za nejpiinosnéjsi
model s nejvétsi vlivnosti, tzv. vSeobecny etapovy (grada¢ni) model, ktery profesni kariéru
ucitele ¢leni na tyto etapové useky:

e Uditel zac¢ate¢nik (novic) — Hlavnim cilem zacate¢nika je zvladnuti aktualni
situace ve tiid€. Podle navodii se zamétuje na jednoduché techniky. Ptijima
rady od zkuSengjSich a snazi se napodobovat strategie ostatnich uciteli.

e Pokrodily zacateénik — Postupy vedeni hodin se stavaji rutinou. Z dil¢ich
zkuSenosti pomalu zacind vytvaret osobni schémata.

e Kompetentni uéitel - Usp&iné ve vyuce aplikuje vlastni schémata a ispésné
se vyrovnava se vSemi situacemi v ucebné. Ziskava sebediivéru, neboji se

improvizovat. Stanovuje si priority a planuje v dlouhodobém horizontu.



e ZkuSeny ucitel — Ve vyuCovacim procesu se fidi intuitivné, ale dodrzuje
vsechny vSeobecné principy. Vyucovani se vice zamétuje na zaky.

e Ucitel expert — Nejvyssi mozna profesni rozvinutost. Vykon je plynuly a
nenuceny. Flexibilni pfistup.

Hlavni rozdily mezi zkuSenym uéitelem (expertem) a uéitelem zacate¢nikem Tomkova
a kol. (2012) sumarizuji jako rozdily v planovani vyuky, kdy zkuSenéjsi uéitelé vykazuji vyssi
autonomii, flexibilitu a efektivitu svého jednéni. Planovani vychazi z rozséhlé zé&kladny
znalosti. V samotné vyuce je pak uéitel expert dokaze oproti novicovi analyzovat a interpretovat
déni ve tiidé, efektivné selektuje probirané ucivo, dokaze v hodinach improvizovat.

Uvadéni zac¢inajicich uéiteli do praxe se v pribéhu ¢asu ménilo. V dobach minulého
reZimu zavadéni do praxe urcovaly legislativni normy, naptiklad kazdému zac¢inajicimu uciteli
byl pfidélen zavad¢jici ucitel, ktery mél pfesné vymezené ¢innosti. Jako pozitivum lze chdpat
skutecnost, Ze vSichni zac¢inajici ucitelé méli odborné vedeni. Tato povinnost se po roce 1985
zménila a Skola jiZ neni povinna zac¢inajicimu uciteli stanovit uvadéjiciho ucitele. Pokud se ale
rozhodne zavad¢jiciho ucitele novicovi prid€lit, jeho povinnosti a zplsob odmény za
nadstandardni praci nejsou celorepublikové dany. Zacinajici u¢itel ma pravo uvadé¢jiciho ucitele
odmitnout. N¢ktefi mladi pedagogové maji problém s oslovenim starSich kolegt s prosbou o
pomoc, mohou se citit nepiijemné a obvinovat se z obtézovani kolegl. (Viteckova, 2018)
V soucasné dob¢ probihaji narodni programy, které si kladou za cil lepsi a efektivnéj$i uvadéni

zacinajicich pedagogtli do praxe.

1.2 MoZné problémy spojené s nastupem do praxe

Béhem prvnich let v zaméstnani a uvadéni do pedagogické praxe je zacinajici pedagog
konfrontovan s celou fadou situaci a zadrheld, se kterymi se béhem piiprav na budouci povolani
doposud nesetkal. T&8i se z prvnich uspéchi, ¢eli prvnim neuspéchiim a proces sbirani
zkusenosti jej profesné formuje do dal$ich let. (Simonik, 1994) Nelze ale jednoznaéné fict, Ze
vSichni za¢inajici ucitelé zazivaji velké problémy v profesnich zacatcich.

Kratce po nastupu do prvniho zaméstnani se u ¢asti zacinajicich uliteli objevuje tzv.
.80k z reality* (profesni naraz), ktery je vysledkem stietu pedagogovych ocekavani s realnou
zkuSenosti s prostiedim Skoly. Priicha (1997) nastifiuje zékladni pfiCiny vyvolavajici ,,Sok

Z reality*:



Pfi¢iny souvisejici s osobnosti ucitele — Az s nastupem do praxe absolvent
realnd vidi, jak moc je skuteéné pfipraven. Casté jsou pocity stresu, obména
pratel, osamocenost.

Pti¢iny souvisejici s profesnimi kompetencemi — Zjisténi, ze vysokoskolské
studium nepfipravilo ucitele dokonale. Problémy nastavaji se Skolskou
administrativou, efektivni komunikaci s rodici atd.

Pti¢iny souvisejici se situacemi ve $kolach — Jednd se o problémové situace,
se kterymi se zacinajici ucitel nevi rady. ZkuSeng&jsi ucitelé se s nimi ale
dokézi vyrovnat. Jedna se napiiklad o nedostateCnou vybavenost Skoly,

absenci pomicek, pfili§ benevolentni ¢i autoritaiské vedeni.

Vlivy, které ohrozuji, a vlivy, které podporuji zamér ucitelti zlstat ve Skole ¢i Skolstvi,

ve své publikaci rozliSuje Janik a kol. (2017). Mezi vlivy podnécujici ucitele setrvat tadi

uspéchy zaku, zapojeni zakt do vyuky a dobte fungujici vztahy se zaky. Jako faktory negativné

pusobici na za¢inajiciho ucitele vidi:

Kazen — napfi¢ studiemi se frekventované vyskytuje problematika kazné a
jeji udrzeni, které je typické pro zacinajici ucitele;

Heterogenni populace Zaki — heterogenni tfidy vykazuji zhorSenou kazen,
Casto jsou pritomni studenti se specialnimi vzdélavacimi potiebami, mize se
vyskytnout jazykova bariéra atd.;

Tlak na vykon spojeny s testovanim zZakia — ucitel ma zodpovédnost za
dobré vysledky svych zakli v narodnich standardizovanych testech, ucitel

miiZe pocitovat obavy kvili vnucenym formam prace se zaky.

Kazetiské problémy vyzdvihuje i Simonik (1994), ktery ve své studii hodnoti obtiznost

profesnich ¢innosti u zacinajicich uditelit z datovych podkladii ziskanych ve vyzkumném

Setfeni se 141 ugiteli, ktefi Svou praxi zahajili nastupem na druhy stupeti ZS. 25 % z nich uvedlo,

ze premysleli o zméné profese. Jako nejobtiZznéjSi Cinnost byla uciteli vniméana prace

S neprospivajicimi zaky (76,6 %), nasledovalo udrzeni kdzné (75,2 %), udrZeni pozornosti zakt

(70 %), diagnostika osobnosti zaka (63,8 %), motivace zaku (59,6 %), individudlni jednani

s rodi¢i (59,6 %), vedeni schuizek s rodi¢i (57,5 %), adekvatni reakce na neocekavany vyvoj

vyucovani (56,7 %), feSeni kazeniskych prestupkil (55,3 %), aktivizace zakl (55,3 %). Ze

sestaven¢ho ZebtiCku naopak zacastnéni ucitelé oznacili ¢innosti jako hodnoceni a klasifikace

zakl (31,9 %), organizace samostatné prace zaku (29,8 %), spoluprace s ostatnimi pedagogy



(27,7 %), volba a pouziti vhodnych pomicek (27,7 %) a vysvétleni nové latky (27 %) jako
nejméné obtizné.

Drop-out, ¢ili uplny odchod pedagogt z profese ¢i odchod ze stavajici skoly na skolu
jinou, je chapan jako negativni jev, jehoz dasledkem je snizovani stavu uciteld a nedostatek
kvalifikovanych zaméstnanci. Mira drop-outu se lisi v zavislosti na geografické poloze.
Z provedenych vyzkumi je patrné, Ze profesi Castéji opoustéji ucitelé v anglofonnich zemich.
V USA se pohybuje mezi 39-50 %, ve Velké Britanii 39 % a Australii 20-50 %. V kontrastu
S vysokymi ¢isly z anglofonnich zemi nejnizs§i miru drop-outu vykazuji zemé jako Japonsko se
3 %, Jizni Korea 3 %, Finsko 7 % nebo Taiwan 1,5 %. (Janik a kol., 2017) Piesna data pro
Ceskou republiku nejsou dohledatelna. Problematice se v &eském prostiedi vénovaly napiiklad
PiSovd a HanuSova (2016), které publikovaly analytickou studii zahrani¢nich publikaci
zaméfenou na miru drop-outu u za¢inajicich uciteld a faktory, které ji ovliviiuji, s cilem podnitit
odb ccornou diskuzi na nastolené téma. Zac¢inajici uéitelé jsou ve studii oznaceni jako nejvice
ohroZena profesni skupina.

PiSova a HanuSova (2016) ve své studii formuluji piehled objektivnich determinantt
drop-outu u zacinajicich uéiteltt z pohledu socializace ve tfech trovnich podle Pallardovy
kategorizace z roku 1982. Jedna se o interaktivni rovinu (pfimy vztah mezi uéitelem a zakem),
rovinu instituciondlni (Skola a jeji prostfedi, uznavané mravy) a rovinu kulturni (komunita

blizka Skole a spolecensky, politicky a kulturni kontext).

Obr. 1: Objektivni determinanty drop-outu u zacinajicich ucitel

—| &patné vybaveni koly

— Nespolupracujici rodice
|| Sociodemografie Skoly
< {mapf. entické menginy 3 .
P —|  Kazefiské problémy = L SpEIe;enske 5{;1!?‘?"’_3“'
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Zdroj: Pisova, HanuSova (2016, s. 396-398), vlastni zpracovani



Odchod u¢iteli z profese ve svém disledku znamena ztratu kvalifikované pracovni sily,
za kterou se musi hledat nahrada. Bez kvalitnich a kvalifikovanych uciteld nelze docilit
kvalitniho vzdélavaciho systému. Jev se promita i na ekonomické Grovni, protoze systém musi
vynalozit prostfedky pro zajisténi nahrady za ucitele opoustéjici praxi. Zatizeni s vysokym
procentem drop-outu vykazuji niz$i stabilitu a divéra v né klesa. UCcitelsky sbor nebyva

konzistentni a celkové klima Skoly se zhorSuje. (Janik a kol., 2017)



2 Osobnost ucitele

Lidské osobnost je nejcastéji vymezovana jako jednotny soubor psychofyzickych jevi
charakteristickych pro daného jedince. UrCuje tedy to, jaky ¢loveék je a jak se projevuje.
Basteckd, Goldmann (2001) dale uvadéji déleni osobnosti na dvé slozky, interpersonalni (¢ast
osobnosti projevujici se vici okoli) a intrapsychickou (niternd ¢ast osobnosti). Autorka
zjednoduSené definuje vztah mezi obéma slozkami jako proZivani zhmotnéné do chovani. Zde
plati, Ze intrapsychickd slozka stoji za individudlnim prozivanim a projevuje se
V interpersonalni sloZce zodpovédné za chovani jedince.

Ucitel a jeho osobnost jsou piedmétem pedeutologie. Tato védni disciplina nahlizi na
osobnost uditele ze dvou odlisnych pfistupd, tj. pfistup normativni a analyticky. V ramci
normativniho pfistupu je hlavnim cilem uréeni toho, co v lidské osobnosti determinuje
uspésnost v pedagogickém oboru. Analyticky pfistup se odvraci od vSeobecnych zékonitosti a
zaméfuje se na jednotlivé ucitele. Jeho cilem je hluboké poznani konkrétnich ucitelti a urceni
jejich vlastnosti. (Dytrtova, 2009)

Typologii osobnosti uditele se vénuje fada odbornik. Mezi tradiéni modely Dytrtova
(2009) fadi typologicky pristup E. Caselmanna ¢i K. Lewina. Dale se problematice vénovali
napiiklad W. O. Doring, E. Vorwickel ¢i T. Leary.

Caselmannova typologie ucitele déli na dva typy podle jejich primarniho zaméfeni.
Logotrop se zaméfuje na uéivo a na svij vyucovaci piedmét. Paidotrop se zase orientuje na
zéka a jeho individudlni osobnost. Oproti Caselmannovi d€li Lewin ucitele na tfi typy podle
toho, jak moc direktivni ptistup aplikuji ve vyuce. (Holeéek, 2001)

e Dominantni typ uditele prosazuje v hodinach autoritaisky piistup;

e Nezasahujici typ ucéitele fidi zaky minimalng;

e Integracni typ ucitele je kombinaci pfedeslych typt a v hodinach uplatiuje
principy demokracie.

Holecek (2014) zmiiiuje pét oblasti osobnosti ucitele, které determinuji strukturu jeho
osobnosti.

Motivace K ucitelskému povolani;
Charakterové — volni vlastnosti;

Seberegulacni vlastnosti;

Eal

Dynamické vlastnosti a temperament;



5. Vykonove vlastnosti, specialni schopnosti a dovednosti.

2.1 Pozadavky na osobnost ucitele

., Za schopného povazujeme toho ucitele, ktery ma predpoklady kvalitne, zaroven ale
rychle a lehce si osvojit (a uplatiiovat) poznatky a dovednosti, které jsou potiebné k ucitelskéemu
povolani.* (Holetek, 2001, s. 37) Clovék se se schopnostmi nerodi, v prib&hu Zivota si je
osvojuje. Stejné tak se ucitel béhem studii a praxe uci osvojovat si dilezité schopnosti. Autor
vSak poukazuje na to, ze pro povolani ucitele je zddouci urCité nadani a talent.

Mezi hlavni schopnosti ucitele, které ovliviiuji jeho Gspé$nost v pedagogicke profesi,
fadi Holecek (2001) :

o Didaktické schopnosti — U¢itel umi vybrat nejvhodnéjsi vyukovou metodu,
jasné a srozumitelné podava latku, rozviji zajem u svych zakt a hodnoti
jejich vykon;

e Pedagogicky takt — Je ¢astecné vrozeny. Ucitel pfistupuje k zakim citlivé a
vyznacuje se empatii, v&fi v Zaky a jejich schopnosti;

e Expresivni schopnosti — Souhrn komunika¢nich prostiedk a jejich vhodné
pouzivani (mluvené slovo, gesta, prace s hlasem atd.);

e Organizacni schopnosti;

e Schopnost sebereflexe — Ucitel reflektuje svoje silné i slabé stranky, coz mu
umoznuje zdokonalovat se.

Uciteli, jakoZto jednomu z hlavnich aktérii pedagogické Cinnosti, by nemély kromé
ptislusnych schopnosti a dovednosti chybét také vhodné charakterové a temperamentové rysy
osobnosti. Jako rys osobnosti oznacujeme psychickou vlastnost, ktera se v jedincové chovani
projevuje jemu typickym zpisobem prozivani a chovani. Nékteré rysy jsou vrozené a dané
geneticky, projevuji se na drovni emoci a tyto rysy lze nazvat jako temperament.
Charakterizuje dynamiku osobnosti. Dalsi ¢ast osobnostnich rysu, charakter, je podminéna
vychovou a socidlnim prosttedim. Moralni charakter urcuje jednani ¢loveéka na zaklad¢ etickych

principti. (Cap, Mares, 2007)



Hippokrates, staroveky I€kar, jako prvni sestavil typologii temperamentu zaloZenou na
télesnych tekutinach a jejich poméru v téle a urcujici povahu cloveéka. Jedné se o 4 zakladni
typy:

e Cholerik (pfevlada zlu¢) — samostatny, pribojny, iniciativni, zasadovy, tvofivy,
naladovy, netrpélivy;

e Sangvinik (pfevlada krev) — aktivni, spoleensky, vyrovnany, vyiecny,
lhostejny, malo naro¢ny k sobg;

e Melancholik (pfevlada ¢erna Zzlu¢) — chapajici, citlivy, obétavy, peclivy,
uzavieny;

e Flegmatik (pfevlada hlen) — trpélivy, rozvazny, spravedlivy, prizpisobivy,
pasivni, nerozhodny).

Nelze urcit, ktery typ je pro povolani ucitele nejvhodn€jsi. Podle riznych
pedagogickych vyzkum se ale pro ucitelstvi nejméné hodi typ melancholika. (Holecek, 2001)

Na Hippokratovu teorii pozdéji navazal C. G. Jung, ktery zédkladnim typlm ptifadil
charakteristicke rysy introverze (melancholik a flegmatik) a extroverze (cholerik, sangvinik).
Introvert se vyznaduje tim, Ze je zaméfen do sebe a extrovert pak na své okoli. Cap a Mares
(2007) popisuji extroverta jako spoleCenského a bezprostfedniho Cloveéka, ktery rad navazuje
nové vztahy s novymi lidmi. Ucitel extrovert by tak nemél mit problémy s komunika¢nimi
schopnostmi a s zaky by mél rychle navazat dobré vztahy, coZ jsou vlastnosti u pedagoga
preferované. Osobné si myslim, ze i introvertni povahy se mohou stat vynikajicimi pedagogy.
Introverti se ¢asto vyznacuji vétsi pasivitou a rozvaznym jednanim, ale tato pasivita jim casto
dava prostor pro ditkkladnou analyzu svého okoli, odhaleni slabin a silnych stranek zaku a
moznost vést je citlivym pristupem.

Temperamentu a jeho typologii se rovnéZz v€noval H. J. Eysenck, jenZ navazal na
myslenky svych ptfedchidcti. V jeho modelu nalezneme prvky Hippokratovy, Jungovy ¢i
Pavlovovy teorie. Eysenck do schématu pridal skalu urcujici neuroticismus: emocni stabilitu

a labilitu.
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Obr. 2: Typologie temperamentu podle Eysencka

LABILITA

Naladovy Nedditidivy
Uzkostryf Neklidny
Rigidni Utocny
Strizlivy Vznétlivy
Pesimista Virtkawy
Rezervovany Impulzivni
Nespolecensky

Tichy

Melancholik Cholerik

INTROVERZE EXTROVERZE

Flegmatik Sangvinik
Obezretry Spolefensky
Rozvazry Otevieny
Smiflivy Hovorny
Oviada se Nenuceny
Spolehlivy City
Viyrovnany Dobry viidce
STABILITA

Zdroj: Cap, Mares (2007, s. 164), vlastni zpracovéni

Na zakladé Eysenckovy typologie maji pro ucitelské povolani lepsi predpoklady
stabilni typy, tj. introvertni flegmatik a extrovertni sangvinik. Jejich stabilni povaha jim pomahéa
1épe se vyrovnat se stresem a zatéZzi, které u labilnich typtu snaze vyvolaji psychické obtize.
Vétsina lidi vSak nespada do jednoho vyhranéného typu a jejich osobnost se sklada z kombinace

dvou ¢i vice typi.

2.2 Motivace

Pfi studiu motivace se v odborné literatuie setkdvame s n¢kolika rozdilnymi definicemi.
Nakonec¢ny (1997) definuje motivaci jako soubor vSech psychologickych divodul, tedy
psychologické pfiCiny jedincova jednani a chovani jako celku. Motivace udava, jaky postoj a
vztah si ¢lovek utvari k ostatnim lidem, ke svému okoli a déni v ném.

Krninska (2012) poukazuje na skute¢nost, Ze motivace zahrnuje motivaci vné&jsi

(stimuly) 1 vnitini déje (motivy).
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e Stimuly jsou jevy zaméfené na jedince z vnéjsiho okoli formou stimulace,
nejcasteji v podobe sankci, vyzev a pozadavk,
e Motivy jsou pohnutky, aktivizujici jedince k ¢innosti a vychazi z jeho nitra.

Motivy Ize definovat ve dvou Grovnich. Jedna se o motivy prvotni, tedy vrozené, které
se nejéastéji poji s uspokojovanim biologickych funkci ¢lovéka. Dalsi trovni jsou pak motivy
druhotné, tedy ziskané. Po uspokojeni nutnych biologickych potieb pfichazi motivy zamétujici
se na zkvalitnéni zivota a podnécujici rozvoj jedince.

Maslowova pyramida hierarchie lidskych potfeb piimo koresponduje s
lidskymi motivy. Prvotni motivy vedou k uspokojeni nizSich potieb (potfeby biologické),
motivy druhotné pak k uspokojeni potieb vyssich (potieby socialni). Potieby si nejsou rovny,
bez napInéni potieb niz$iho fadu neni mozné efektivné naplnit potieby vyssiho fadu.

Abraham Maslow na zaklad¢ konstrukce pyramidy hierarchie lidskych potteb rozlisuje
mezi motivaci deficitni a ristovou. Deficitni motivaci lze definovat jako potiebu uspokojovat
fyziologické potieby, potieby bezpeci, socialni potieby a potfeby uznani. Riistova motivace se

poji s pottebami seberealizace a seberozvoje. (Dieblova, 2005)

Obr. 3: Maslowova hierarchickd pyramida potieb

Potreby seberealizace a

. Potieby ristové
seberozvoje

Potreby uznani
PotFeby socialni PotFeby deficitni

Potreba bezpeci

Biologické potreby

Zdroj: Dieblova (2005, s. 26), vlastni zpracovani

Ve vétsing ptipadi je pedagog ke svému zaméstnani motivovan pracovnim procesem.
V idealnim piipadé skrze svou profesi napliuje vyssi potieby, tj. potiebu seberealizace a
seberozvoje. Tim, Ze se neustale vzdélava a ziskava nové védomosti se napiiklad napliuje jeho

potieba po seberozvoji. Holecek (2014) dale poukazuje na skute¢nost, ze dalSim motivujicim
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faktorem by méla byt touha poméhat ostatnim, tedy pifedavat nabyté védomosti zakim a

provazet je vzdélavacim procesem. Seberealizace se poji s potiebou ziskani ocenéni od druhych

a byt uznavan za odvedenou praci. Ve Skolstvi by mélo vedeni dbat na oteviené hodnoceni

ucitel a ptiznavat jim dil¢i ocenéni. Vhodna je i finanéni odména napt. v podob¢ vanoc¢nich

prémii jako uznani za dobfe odvadénou praci. Odména také zvysuje u ucitelti sebelctu.

Motivace v zaméstnani je Casto diskutované téma, protoze diky vhodné stimulaci

pracovnikl miize zaméstnavatel zvysit jejich vykon a pracovni nasazeni. Krninska (2012) ve

své publikaci nastinuje piehled zakladnich prostfedkt stimulace v pracovnim prostiedi. Uvadi

také, Ze motivaéni funkce jednotlivych stimuli je nestala a zavisla na cileném jedinci, kolektivu.

Hmotny Cinitel — Do této kategorie spadaji vSechny formy hmotné odmény za
odvedenou praci. Nejcastéji zahrnuje odmeny, prémie a mzdy. S vyss§i Zivotni
urovni klesa vyznam tohoto Cinitele, protoze finan¢né zabezpeCeni zaméstnanci
nejsou tak siln¢ stimulovani finanénim ptijmem. Ve statnim sektoru Skolstvi je
zakladni hodnota platu udavana celorepublikovymi tabulkami;

Neformalni pracovni hodnoceni — Pravidelné hodnoceni od nadtizeného
stimuluje zaméstnance k reflexi svého vykonu a dava prostor pro korektivni
jednani. Pravidelné hodnoceni umoznuje vedoucimu citlivé vést kolektiv a
dosahnout stanovenych cila;

Hodnoceni jednotlivce v tymu — Ukazuje, jak kolektiv vnima jednotlivce jako
osobu a zaméstnance. O kladny stimul se jedna v ptipad¢, ze kolektiv ptijal
jedince mezi sebe a spolu buduji vztah zalozeny na spolupréci, ochoté a
soudrznosti. Pro dobré klima Skoly je potfebné vytvofeni harmonického
pracovniho kolektivu;

Spolecenské hodnoceni profese — Ucitelska profese je podle vyzkumi vnimana
ceskou spolecnosti jako prestizni zaméstnani;

Fyzické pracovni podminky a pracovni rezim — Fyzické pracovni podminky se
pfimo podileji na spokojenosti zaméstnanci. Nevyhovujici podminky
zaméstnance negativné stimuluji a mohou narusit jeho pracovni vykon;
Porovnani vysledku vlastni ¢innosti s ostatnimi — Diky moznosti porovnani sebe
sama s vysledky ostatnich podnécuje komparace kritické sebehodnoceni. Pro
za¢inajiciho ucitele je dobré mit na pracovisti kolegu ¢i kolegyni se stejnou
aprobaci;

Participace zamé&stnanct na fidici funkci;
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e Stimul v samostatném vykonavani prace;
pfijimaji vedeni a jak velkou duavéru podfizeni vkladaji do vedouciho

pracovnika.

Vysledky mezinarodniho Setfeni o vyucovani TALIS 2018 provedeného pod zastitou
OECD (Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj) uvetejnéné na oficidlnich strankach
Ceské 8kolni inspekce dokladaji, Ze ucitelstvi bylo prioritnim kariérnim oborem pro
nadpoloviéni vétsinu ugiteldl (68 %) v CR a nejvétsi motivaci pro né bylo pfispét k rozvoji
spole¢nosti. Dle Setieni byl primérny veék pedagogi zapojenych do Setfeni 45 let, 37 % z nich
pak starsich 50 let. (CSI, 2019) Na vékovém rozlozeni ucastnikii Setéeni je patrné, Ze pro udrzeni
soucasné situace bude muset v pfisti dekad€é do praxe nastoupit nemalé ¢islo novych pedagogt.

Mezi uchazec¢i o studium na vysoké Skole s pedagogickym zaméfenim panuje jisty
paradox. Podle prizkumu portalu Scio provedeného v roce 2018 celych 33 % studenti
neplanuje v budoucnu udit a témet 20 % absolventi stfednich skol, kteti by méli o ulitelstvi
zajem, se na pedagogické fakulty vibec nehlési a voli spiSe ekonomické ¢i technologickeé
zaméteni. (Scio, 2018) Za hlavni odrazujici faktor bylo oznaceno platové ohodnoceni uciteli i

zékony tykajici se pedagogickych pracovniki.

2.3 Vékovy kontext nastupu do profese

V pribéhu zivota ¢lovek prochazi riznymi Zivotnimi fazemi. Jejich ptesné déleni je ale
sporné a zavisi na tom, z jakého hlediska Zivot v prub&hu ¢asu posuzujeme. Odbornici se
zaméfuji na lidsky zivot primarné z biologického, dusevniho a duchovniho hlediska.
(Lievegoed, 2018)

Cap a Mare§ (2007) uvadgji zédkladni o obecné piijimanou typologii zalozenou na
biologickych znacich, psychologickych a socialnich zménach. Cleni Zivotni fize na:

1. Prenatalni obdobi;

2. Rané détstvi (do 3. roku zZivota);

3. Ptedskolni vék (do 6. roku Zivota);

4. Mladsi skolni vék (do 10. az 11. roku Zivota);
5

Stiedni a star$i Skolni vek (pfiblizné do 15. roku Zivota);
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6. Dospélost, ktera se podrobnéji ¢leni na mladou dospélost (20. az 30. rok Zivota),
sttedni dospélost (30.-40. rok zivota) a pozdni dospélost (do 65. roku Zivota);
7. Stafi (od 65. roku Zivota).

Ucitelé vétSinou nastupuji do svého prvniho zaméstnani kolem 25-35 let ve fazi
dospélosti, proto se kapitola podrobné¢ji zaméfuje pravé na toto vékové obdobi, aby blize
nastinila kontext zmifiované zivotni fAze a nastupu do profese.

Prvni faze dospélosti je typicka plnym ptijetim odpovédnosti za svoje jednani a
uchopovani vlastni budoucnosti, coz v zacatcich dospélosti vyvolava kladné pocity. VSechny
oblasti Zivota se rozvijeji. Obecné feceno hlavné muzi se orientuji na pracovni Zivot a je pro né
dulezité zacit kariérné postupovat. Na zacatku profesniho zivota je pro mladého ¢loveéka zasadni
slySet uznani od kolegt a citit se ocenény. Lievegoed (2018) dale konstatuje, ze v této zivotni
etap€ je nezaddouci ziistat ve stejné praci po celou dobu a je dilezité ucit se novému, aby nedoslo
k tomu, Ze si jedinec v pozdé&jSich fazich zivota neosvoji strategie pro vyvijeni vlasti iniciativy.

Na prvni fazi dospélosti volné navazuje organizacni faze, v lidském Zivote nastupuje
koncem dvacatych let a trva piiblizné do 35. roku Zivota. V této fazi za¢ina ¢lovék brat Zivot
s vaznosti. Stejné jako v prvni fazi dospélosti pievlada rozvoj, ktery je ale fizen rozumové.
Clovek své okoli a situace analyzuje a na jejich zakladé provadi rozumova rozhodnuti. Na
profesni Urovni zac¢iname preferovat stald zaméstnani oproti stiidani pracovnich mist.
Sebevédomi jedince se zvySuje. Z vétSiny stabilnich romantickych vztaha se v této fazi zac¢ina
pozvolna vytracet element zamilovanosti a pary zacinaji na spole¢né souziti nahlizet jinak.
(Lievegoed, 2018)

Statistické Gdaje z novodobé historie hovoii o0 zméné chovani u mladych lidi. Oddaluje
se naptiklad st€hovani od rodici, oddaluje se vék prvorodicek, klesa snatecnost atd. Mlada
generace odmitd zavazky a formy zodpovédnosti. Dochazi k jevu, pfi kterém se atributy
adolescence promitaji do vékového rozmezi rané dospélosti a vaznéjsi socidlni role se naopak
odsouvaji do let pozdéjSich. Vynorujici se dospélost je tedy chapéana jako pfechodny stav mezi
dospivanim a dospélosti ve vékovém rozmezi 18-29 let. (Blatny, 2017)

Jako prvni koncept o vynotujici se dospélosti pouzil J. Arnett v 90. letech minulého
stoleti. Teorie uvadi vycet zakladnich charakteristik ¢astych problém, kterym mladi lidé celi.
S obtiZzemi se setkavaji v osobni i pracovni oblasti. (Janik a kol., 2017) Autofi dale zmitnuji pét
zékladnich ryst vynofujicich se dospélosti dle Arnetta:

e Explorace identity hlavné v oblasti mezilidskych vztahi a profesnim zivote¢;
e Nestabilita;

e Zaméieni se na sebe;
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e Pocit nachazeni se mezi dospivanim a dospélosti;
e Rostouci autonomie a obdobi experimentovani.

Koncepce vyvojovych stadii, jak si popsal Cap a Mares (2007), se domniva, Ze vyvoj
lidské osobnosti je sledem etap, které na sebe navazuji v chronologickém sledu a daném poiadi.
Stadia s sebou piinaseji kladné i zaporné okamziky a jejich pomér je zAvisly na osobitych
vlastnostech daného ¢lovéka a prostiedi.

Eriksonova teorie vyvojovych stadii je vkontextu uditelstvi podnétna. V jeho
konceptu se faze dospélosti déli do dvou hlavnich obdobi. (Cap, Mares, 2007)

e Intimnost proti izolaci (rana dospélost) — V osobnim zivoté je jedinec schopny
svému partnerovi davéfovat a milovat ho, navazuje hlubokeé vztahy.
V profesnim Zivoté pak zvlada efektivné pracovat. V negativni konotaci miize
dochazet k dominanci izolace, coz zapfi¢inuje napiiklad odmitavy postoj vici
ostatnim.

e Generativita oproti izolaci (stfedni a pozdni dospé€lost) — Kolem 30. roku
Zivota nastupuje etapa generativy, jez je charakteristicka ptesunutim hlavniho
zajmu na ostatni. Potieba, aby se ¢lovek citil pottebny a napomocny. Rad proto
pomaha a ma snahu vychovavat mladsi. Ucitelstvi by v této fazi mohlo byt
prilezitosti pro osobni realizaci a rozvoj. Pti nepfiznivych podminkach ¢loveék

sestupuje na nizsi vyvojova stadia a stale se zamétuje na sebe.
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3 Nastrahy a Uskali doprovazejici pedagogickou praxi

vvvvv

Clovek se Cas od Casu nevyhne nepfijemnym situacim. At uz se jedna o osobni, ¢i profesni zivot.
Snad kazdy ucitel nékdy slysel ustépacnou poznamku o volnych dnech béhem jarnich ¢i letnich
prazdnin, o solidnim platu dle tabulek za manualn& nendro¢nou praci, o vSseobecné znamému
citatu George Bernarda Shawa: ,,Kdo umi, ten umi, kdo neumi, ten uéi.* Pravdou vsak je, ze
ucitelskd profese je narocné zaméstnani, pi1 kterém je ucitel konfrontovan s ofekavanim
zaméstnavatele, rodicl i celé spole¢nosti. Vzdyt’ ucitel na sebe bere nelehkou tlohu priivodce
ve vzdélavacim procesu, autority a v neposledni fad¢ odbornika s hlubokymi znalostmi sveho
oboru a nutnou davkou empatie vié¢i ostatnim. Pozadavky na ucitele rozhodné nejsou malé.
Kapitola voln¢ navazuje na problematiku popsanou v kapitole 2.3. V diplomove praci
autorka nastifuje priklady ¢astych komplikaci potkavajicich novacky v pedagogické ¢innosti.
Neprijemné nastrahy vSak bohuzel nelze vymezit pouze dobou prvnich rokti praxe. Dlouhodoba
uskali a téZkosti v zaméstnani jsou Casto hlavnim impulzem pro celkovou nespokojenost na

pracovisti a psychickou nepohodu zaméstnance.

3.1 UCitelstvi jako perspektivni kariérni odvétvi?

Ceské skoly si jiz nékolik let stézuji na nedostatek uciteli a MSMT dodava, Ze
vV narodnim méftitku v praxi chybi kvalifikovani ucitelé nejcastéji ve skupiné do 35 let.
Ministerstvo proto planuje ptipravu edukacnich projekti zamétenych na rozsiteni kvalifikacni
zpasobilosti u¢itelt. (MSMT, 2019)

Otazkou vSak ziistava, pro€ si kvalifikovani pedagogové hledaji zaméstndni mimo sviij
obor. ZvySe uvedeného pruzkumu vyplyva, Ze na pedagogickych fakultach studuje
nezanedbatelné procento studentd, ktefi védome nechté¢ji pracovat ve skolstvi. Neni proto divu,
ze jim chybi motivace a piesvédceni pro uplatnéni ve Skolach. Absolventi, ktefi také neziskaji
misto v oboru po dokonéeni studii, ¢asté&ji zistavaji u jiného oboru. Je pro né naro¢néjsi zpatky
,haskoCit* do procesu edukace jinych. Janik a kol. (2017) rovnéz poukazuji na negativni vlivy

V podobé smlouvy na dobu urcitou, kdy se jedinec obava o své misto a ptirozen¢ si hleda tzv.
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zadni vratka jinde, prace novackid v problematickych Skolach/tiidach ¢i nespokojenosti
s pracovnim klimatem, vedenim $koly a finanénim ohodnocenim. Ideély novacku také byvaji
konfrontovany s pevné danym kurikulem, ¢asovou dotaci a malym prostorem pro kreativitu.

Snizujici se pocty studentd se stat snazi v poslednich letech kompenzovat naborovymi
stipendii, strategie vSak mize na druhé strané zvySovat pocet studentii, ktefi nemaji o obor
skute¢ny zajem a laka je vidina pené¢zniho stipendia. (Putnova, 2015) Mezi vSeobecné problémy
Ceského Skolstvi mizeme zafadit dominantni feminizaci a nizké platové ohodnoceni. Platy
ucitelll jsou sice fizeny platovymi tabulkami a stat v minulych letech financni ohodnoceni
zvysil, tabulkovy plat se vSak nevztahuje na slozku osobniho ohodnoceni. Mnoho uciteld se
tedy setkalo se situaci, kdy se jejich tabulkovy plat dle tfidy a rokd v praxi zvy$il, nicméné
pfimou umérou se sniZilo jejich finan¢ni ohodnoceni.

Ucitelstvi je vSak samo o sobé& pokladano za jedno z piednich zaméstnani s vysokou
prestizi. Z prizkumu vetejného minéni proveden¢ho v letech 2004 az 2019 mizZeme
vypozorovat, Ze profese uéitele (u¢itel na VS a ugitel na ZS) se stabilné drzi do 5. mista. Prvni
potadi zaujimaji I€kati a védci, o zbyla 3 mista se déli ucitelé a zdravotni sestry. (CVVM, 2019)
Z pohledu vieobecné piijimané prestize povolani mezi ob&any Ceské republiky je tedy
ucitelstvi vazené a perspektivni zaméstnani.

Arnett (2018) ve svém ptispévku pro Christensen Institute rozebira otazku budoucnosti
vzdélavani v kontextu globalniho progresu technologii. Autor si pokldda otdzku mozZnosti
nahrazeni ¢lovéka technologiemi. Vyspélé staty posiluji procentualni zastoupeni kvartéru ve
svych ekonomikach, podporuji riizné vyzkumy a vyvoj technologii pro usnadnéni lidské prace.
Napriklad Japonsko uspésné implementuje roboty do svého zdravotnictvi a péCe o seniory.
Otazkou zustava, zda v budoucnu nastane podobny fenomén i ve $kolstvi. Dle Thomase Arnetta
jsou technologie izasnym podplrnym prostiedkem ve vzdelavani a jejich piinos nelze popfit,
nicméné ziistava skepticky k mySlence plnohodnotného nahrazeni ¢lovéka strojem, ktery

postrada lidskou empatii a schopnost individudlni zpétné vazby.

3.2 Stres v zivoté ucitela

Spolu s povolanim uciteli se ¢asto hovoti o psychické zatézi, stresu.
I ptes to, ze vsichni podvédomé vime, co se pod slovem stres skryva, jeho odborna
definice neni jasné ddna a samotni odbornici se ve svych nazorech rozchéazeji. Bastecka a

Goldman (2001) poukazuji na ptistup Richarda Neufelda, ktery ve svém dile neuvadi jednu
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jasnou definici stresu, ale nabizi vy¢et vybranych pfistupt dle riznych autorq, ktefi se stresem
jakozto jevem zabyvali. VSechny pfistupy se ale shoduji v nékolika bodech, formulovanych ve
vyroku ,, clovek, na kterého piisobi poZadavky prostiedi (vesmés hrozebné), a on nema dostatek
zdrojii, aby na né primérené odpovedeél, se dostava do stresového stavu. “ (Basteckd, Goldmann,
2001, s. 240) Vn¢jsi vlivy, které v daném jedinci vyvolavaji stresovy stav, pak souhrnné
nazyvame jako stresory. Pojem stresor byl poprvé pouzit Hansem Selyem. Reakce na stresory
se lisi v zavislosti na individudlni osobnosti ¢lovéka. Samoziejmé plati, ze jev vnimany jako
stresor jednou osobou nemusi byt stresorem pro osobu druhou. (Kraska-Ludecke, 2007)
Vsichni do jisté miry disponujeme odolnosti viiéi stresu, jeho kompenzaci. Zde plati jednoducha
rovnice, ¢im silnéjsi je nase odolnost, tim je dopad stresoru na nas organismus mensi. Plaminek
(2013) uvadi, Ze ke zvladani stresu vedou dvé strategie. Prvni hovoti o schopnosti ovliviiovani
okoli a zatézi na nas pusobicich a druhd o schopnosti budovat si svoji vnitini odolnost vii¢i
témto zatézim. Odolnost je vniméana jako proménlivy faktor zavisly na dalSich dil¢ich
okolnostech (napft. €as, prostiedi atd.), nicméné odolnost Ize védomé posilovat.

Stres jako takovy se na ¢loveéku muze projevit v riznych oblastech, zejména v oblasti

fyziologické, emocni a behavioralni, ve kterych Ize pozorovat zmény. (Micek, Zeman, 1992)

1. Fyzicky stres

- kratkodobé zmény (napt. srdecni palpitace, tzv. knedlik v krku, nadmérné poceni
¢i akutni stfevni problémy);

- dlouhodobé symptomy (napf. hypertenze, pocit vycerpani, bolesti hlavy,
nechutenstvi atd.);

2. Emoc¢ni stres

- okamzité zmény (napf. nervozita, uzkosti, poruchy soustiedéni atd.);

- dlouhodobé¢ ptiznaky (napf. chronicka podrazdénost, deprese, frustrace atd.);

3. Behavioralni stres — jedna se stres ovliviiujici jedincovo chovani. Mezi Casté
ptiznaky behavioralniho stresu se fadi problémy s temperamentem (vybusnost,
ataky vzteku, plactivost atd.), zhorSeni paméti, nutkavé chovani (napfi. ptejidani

se, koureni).

Dlouhodobg trvajici nadmérny stres je pro lidsky organismus velmi zatéZujici faktor.
Ve fyzické roviné negativné plsobi na cévy a muize zapfiCinit srde¢ni selhdni, problémy
s krevnim tlakem, zaZivanim ¢i nekvalitni spanek. Nutri¢ni specialisté rovnéZ stresu pficitaji

podil na metabolickych zménach vedoucich k vykyviim vahy, at’ uz se jednd o podvahu ¢i
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nadvahu. Permanentni stres dale negativné ovliviiuje autoimunitni systém ¢lovéka ptisobenim
hormonu adrenalinu a kortizolu. (Bankhofer, Huber, Hewson, 2009) Oba hormony v malé a
kratkodobé mife vSak mohou mit na organismus stimulujici u¢inek a namotivovat jedince
k nadstandardnimu vykonu.

Jak jiz bylo tfe€eno, stres nemusi byt vzdy chapan Cisté negativné. Kanadsky Iékar a
biolog Hans Selye rozd¢lil ve 30. letech 20. stoleti stres na dva typy. Dle néj se stres déli na
pozitivni stres (eustres) a stres negativni (disrtres). (Selye, in Kraska-Ludecke, 2007)

e FEustres: Stres trvd pouze v kratkodobém Casovém tseku a motivuje nas
k mobilizaci a naslednému vykonu. Diky piekonani mensich tkoli se dostavuje
piijemny pocit zvladnuti situace;

e Distres: Stres snegativnim impaktem na lidsky organismus. Nastava ve
chvilich, kdy ptfi dlouhodobém stresovém procesu nenastane dostatecna

kompenzace.

Kazdy clovek reaguje na stresory individualné v rozliéné intenzité, nicméné vSichni
prozivame urcitou fyziologickou reakci naseho organismu. V klasickém pojeti na zakladé
myslenek Hanse Selye je tato reakce Clenéna do tii postupnych fazi. (Pelcak, 2015)

1. Faze poplachova, pti které dochazi k mobilizaci organismu;
2. Faze adaptacni, kterou charakterizuje zklidnéni organismu;
3. Faze vycerpani, jez nastava po netspésné adaptaci.

Pedagogickéa profese je jednim z povolani, které na pracovisti hojné Celi stresu, coz se
odrazi ve statistikach syndromu vyhofeni. Smidova (2016) ve své diplomové praci nastifiuje
nejzasadnéjsi faktory pracovni zatéze uciteli a jejich hlavni stresory. Jedna se o emo¢ni inavu
vlivem vypéti, zabyvani se pracovnimi problémy i mimo praci, konflikt socialnich roli a vnitini
konflikt. Profesnim stresorim uéiteld se také ve své studii vénovala Urbanovska (2011), ktera
pomoci kvantitativniho prizkumu hodnotila stresory vybrané skupiny pedagogti v letech 2005
a 2011. Z jejiho vyzkumu vyplynulo, Ze nejvice zatézujicimi stresory jsou pro ucitele nizké
finanéni ohodnoceni, pfemira ukolti, shon, nevyhovujici pracovni podminky a nesouhlas
s politikou Skoly.

Na zéklad¢ vyzkumu provedeného Holeckem (2001) za ucasti 317 pedagogt se ucitelé
nejcastéji shoduji na sedmi zakladnich stresorech:

1. Zaci — Problémy s kazni, rostouci po&et zaka ve tfidach, $patny postoj ke $kole,
rostouci agresivita;

2. Rodice — Agrese vuci uciteli, nekriti¢nost viici vlastnimu ditéti;
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Vedeni — Vedeni $koly a dalsi organy (Ceska $kolni inspekce, $kolsky aiad);
Kolegové — Neprofesionalni ptistup, konflikty;

Pracovni prostiedi — Spatné technické vybaveni $kol a nevyhovujici zazemi;

o v o~ w

Pracovni pretizeni — Byrokracie, ¢asova tisen;
7. Neuspokojena potieba seberealizace — Nizké platy, pocity nedocenéni.

Z vysledkt vyzkumu vyplyva, ze pro vyzkumny soubor ucitelli je nejvétsim stresorem
pracovni pretizeni. Na druhém misté se pak objevuje vedeni Skoly Dle Holecka (2001) neni
problematice tykajici se vedeni dosud vénovano dostatek pozornosti v odborném tisku. Za tieti
nejvetsi stresor byli oznafeni Zaci. Na poslednich mistech v zebficku se umistili rodice,
kolegovée a skola.

Americka psychologickéd spole¢nost (APA, 2018) se ve své ¢innosti zabyva 1 stresem
spojenym se zaméstnanim, ktery je podle jejich dat az prili§ ¢astym jevem. V roce 2018 APA
na svych strankdch uvefejnila seznam jednoduchych strategii napomdhajicich zvladani
pracovniho stresu, které doporucuje implementovat do Zzivota zaméstnancii.

- Pochopit vztahy mezi stresory a svymi reakcemi napi. pomoci vedeni si deniku;

- Vybudovat si zdravéjsi reakce na stresory;

- Nastavit si limity a nemichat osobni Zivot s pracovnim dohromady;

- Najit si ¢as na odpocinek a relaxaci;

- Oteviené komunikovat s vedenim;

- Ve chvilich potieby prodiskutovat svoje obavy a problémy s osobou, ktera nas
podpofi.

Micek a Zeman (1992) pak celkové doporucuji Gpravu zivotospravy k uspéSnému
zvladani stresu. Vyzdvihuji kvality fyzického pohybu a kazdodenniho cviceni, harmonického
biorytmu a s tim spojeny kvalitni a dostatecny spanek a v neposledni fadé také odkazuji na
benefity nutriéné vyvazené stravy, optimalni hmotnosti a odbourani nezdravych navyka, jako

tfeba koufeni.

3.3 Syndrom vyhoreni v ulitelské profesi

V souvislosti s poméahajicimi profesemi, mezi které se ucitelstvi pocita, se mluvi o

zatézi, jez mize prerist do vycerpani a syndromu vyhoteni.
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Jako jev byl syndrom vyhoteni identifikovan az v 80. letech minulého stoleti. Jako prvni
se tomuto jevu zacal vénovat americky psychoanalytik Herbert Freudenberger, ktery v roce
1974 publikoval odborny clanek o psychickém stavu dobrovolnikd pracujicich pro charitu,
hospice. V c¢lanku pojmenoval stavy tézkého psychického vycerpani zapti¢inéné pracovni
naplni jako ,,burn-out“ neboli v doslovném piekladu ,,vyhoteni®. (Pelcak, 2015)

Jan Prasko a kol. (Prasko a kol., in Pelcak, 2015, s. 52) definuji vyhoteni jako ,, Stav
vyplenéni vSech energetickych zdroju piivodné velmi intenzivné pracujiciho ¢loveka. Dochazi
kK nému v ditsledku nerovnovihy mezi emocni investici pracovnika a ,,zisky*, které se mu
navraceji v podobé ocenéni, uznani a pocitu uspésnosti. “ VoseCkova a Hrstka (2010) uvadéji,
ze syndrom je spojovan s vycerpanim organismu ve fyzicke 1 psychické roving, coz se projevuje
v kognitivnich funkcich, motivaci a emoc¢ni roviné. Nartst vyskytu syndromu vyhoteni ve
svétové spolecnosti prisuzuji rychlému zivotnimu stylu, nartistu pozadavkii na clovéka
V konzumni spolec¢nosti a rostouci vékovy interval ekonomicky aktivnich obyvatel. Svétova
zdravotnickd organizace rovnéz zafadila syndrom vyhofeni na seznam mezinarodné
klasifikovanych nemoci.

Syndrom vyhoteni se v soucasnosti nejcasteji spojuje s profesnim zivotem, ale postihuje

i rovinu osobni. V roce 2014 provedla 1. Iékaiska fakulta UK narodni reprezentativni studii, na
jejimz zakladé se potvrdilo, ze syndrom vyhoieni neni v ¢eské spole¢nosti jev ojedinély.
Syndromem se citilo ohroZeno 34 % respondentti a 20 % z nich vykazovalo projevy vyhoteni.
Ze studie také vyplyva vyssi nachylnost zen a mladSich ro¢nika k profesnimu vyhoteni.
Nejrizikov¢jsi skupinu pak piedstavuji profese s velkou odpovédnosti.
I podle dalSich statistik existuje jasna korelace mezi typem zaméstnani a zvySenym rizikem
syndromu vyhofeni. K profesnimu vyhofeni nejvice inklinuji osoby, které pracuji s lidmi.
Jmenovité pak predni mista zaujimaji zdravotnici, psychologové a psychoterapeuti, ucitelé,
socialni pracovnici, zaméstnanci post, dispedefi a policisté. (Kebza, Solcova, 2003) Studie 1.LF
UK zroku 2018 pak vycet nejrizikovéjSich profesi dopliiuje o manaZery, Zivnostniky a
duchovni. Pedagogové rovnéz Castéji trpi neurdzami a psychickymi problémy v kontextu
riznych zaméstnani. Jejich prace je narocna a neni mozné se béhem pracovni doby distancovat
od student.

Vyhoteni jako takové neni pokladdno za formu stresu, jednd se o koneCnou fazi
pozvolného procesu. Jednim ze zdsadnich faktori podmitniujicich vznik vyhoteni je chronicky
stres. Cim vice negativnich vn&j§ich faktorti na jedince piisobi, tim vyssi je riziko koneéného

vyhoteni. Vyznamnou roli v procesu sehravaji vnitini faktory, tj. osobnost jedince a mira jeho
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odolnosti vii¢i stresu. Pribéh procesu vyhoteni Pelcak (2015) rozdéluje na 5 fazi. Proces

zapo¢ina prvotnim nadSenim a ptes faze stagnace, frustrace a apatie dochazi k plnému vyhoteni.

Obr. 4: Schéma procesu fazi syndromu vyhoteni

M

Zdroj: Pelcak (2015), vlastni zpracovani

Faze nadSeni: Na zacatku byva zaméstnanec plny energie, novych napada a
elanu do prace. Skrze praci se citi byt naplnény;

Faze stagnace: Ve druhé fazi pocateéni nadSeni opada a zaméstnanec prichazi
o nerealné predstavy a idealy;

Faze frustrace: Tato faze se Casto vyznaCuje pochybovanim o smyslu dané
prace. Zaméstnanec se rovnéz muze dostat do nepiijemnych konfrontaci
s kolegy €1 zaméstnavatelem,;

Faze apatie: Dlouhodobé nevyfesené frustrace pozvolna piechazeji ve stavy
apatie. Pracovni misto jiz neni zdrojem naplnéni a zaméstnanec vnima praci jako
nutné zlo k obzive;

Faze vyhoreni: Posledni a konecna faze vyhofeni uvadi zameéstnance do
hlubokého stavu vyCerpani, ztraty smyslu svoji prace a celkové

neangazovanosti.

Syndrom vyhofeni se na ¢lovéku odrazi hned v n€kolika Grovnich. Voseckova a Hrstka

(2010) uvadgji zmeény ve fyzické roving, zmény v socidlnich vztazich a psychologické drovni.

Pelcak (2015) k modelu dodava i pfiznaky v pracovni oblasti.

Fyzické zmény — bolesti hlavy, problémy se spankem, Gnava, apatie, zazivaci
potize atd.;

Psychické zmény — deprese, vztek, pocit netspéchu a selhani, emoc¢ni
vycerpani, ztrata zajmu atd.;

Zmény v socialnich vztazich — omezeni kontaktu s okolim, snizovani empatie,

socialni apatie atd.;
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e Pracovni zmény — nezajem o profesi, pracovni cynismus, vykonavani pouze

nutnych a rutinnich ¢innosti atd.

Kazdy ucitel by mé¢l syndromu vyhoteni vénovat ¢as a pozornost. Pochopeni celého
procesu a vcasné rozpoznani prvnich varovnych ptiznaki mize pomoci ke snaz§imu feSeni
problému. K diagnostice lze vyuzit on-line MBI test (Malash Burnout Inventory), ktery je mezi
testy nejpouzivanéjsi. Sklada se ze 22 otazek zaméfenych na Casté priznaky. V piipad¢, Ze ucitel
autodiagnostikou dospéje k zavéru, Ze trpi syndromem vyhoteni, a nevi si rady, je vhodné
navstivit odborné 1€katské pracoviste, pripadné se obratit na internetovou poradnu.

Prevence je nejlep$im lékem na syndrom vyhoteni. Vhodnad je aplikace technik
psychohygieny do kazdodenniho Zivota a prace na svém osobnim rozvoji. Svamberk a Sauerova
(2018) se ve své publikaci zabyva i syndromem vyhoteni u u€itelt. Z jejich prazkumu vyplyva,
7e 53 % dotazanych pedagogl na sob¢ pocituje slabé ptiznaky vyhoteni. Ucitelé také uvedli,
ze se Casto vénuji aktivitdm redukujicim stres a ptedchdzeni uplnému vyhoteni. Nejvice se
vénuji pasivni relaxaci (Cetba, rukodélné prace) a aktivnimu odpocinku (beh, joga) a aktivitdm
spojenym se socializaci ¢i péci o sebe.

Mezi preventivni praktiky syndromu vyhofeni doporucované Jirdkovou (2014) na
portale alfabet patii naptiklad:

e Vyvarovat se prili§ vysokym narokiim na sebe i ostatni;
e Umét vymezit si hranice a fikat NE;

e Dobijet energii odpocinkem a relaxovat;

e Vybudovat si kvalitni time management;

e Otevien¢ projevovat emoce;

e Najit si oporu.
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Prakticka cast

4 Uvedeni do metodologie vyzkumu

Pata kapitola se blize vénuje metodologii predkladané diplomové prace a
v nasledujicich podkapitolach teoreticky popisuje zptsob provedeni vyzkumu, co bylo jeho
predmétem, jaké vyzkumné otazky byly nastoleny a jakymi metodami byly potiebné datové
podklady ziskany. Predstavuje také vyzkumny soubor a definuje etické zasady prace.

Pied samotnou realizaci vyzkumu jsem si stanovila vyzkumny problém a zacala se
sbérem teoretickych informaci, které jsou popsany v prvnim oddile této kvalifika¢ni prace.
Nasledovalo rozvrzeni a pFiprava vyzkumnych metod. Posléze jsem jiz piesla k praktické
realizaci vyzkumu a zacala se sbérem dat. V posledni fazi vyzkumu jsem provedla analyzu a
interpretaci ziskanych datovych podkladd. Organizace a piiprava planovaného pedagogického
vyzkumu byva tradi¢né ¢lenéna do nékolika etap. Tyto detailné formulované etapy vyzkumu,
kterych jsem se snazila béhem psani své diplomové prace drzet, popisuje ve svém dile Gavora
(2000). Oproti tomu etapy vyzkumu popsané Chraskou (2007) udavaji zéakladni schéma
aplikovatelné na jakykoliv vyzkum. V jeho podani se jednd o prvotni stanoveni problému,
naslednou formulaci hypotéz a testovani hypotéz a zavéreéné hodnoceni vysledki.

Pedagogicky vyzkum, jak uz ndzev napovidd, se vzdy zabyva ur€itym pedagogickym
jevem. Snazi se ho objasnit a vnést do problematiky nové poznatky. Takovy vyzkum miZze
provadét odbornik (profesiondlni vyzkumnik) i studenti pedagogickych skol, jako je tomu
Vv tomto ptipadé. (Gavora, 2000) Pro kazdy vyzkum musi platit pravidla validity a reliability,
tj. zvoleny vyzkumny nastroj musi byt pfesny a spolehlivy a mit schopnost odpovédét na

vyzkumné otazky. (Strauss, Corbinova, 1999)
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4.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cil vyzkumu: Prostiednictvim rozhovoru s uéiteli ptisobicimi na $kole nejméné 4 roky
zmapovat zpétné jejich zkuSenosti a hodnoceni po¢atki v pedagogické profesi.

Zamg¢tila jsem se na ucitele pisobici na druhém stupni zakladnich Skol a ucitele skol
stiednich.

Vyzkumné otézky se tykaji primarné identifikace kli¢ovych momenti, které uéitelim
pomohly se setrvanim ve Skolstvi. Déle se vyzkum zamétuje na ur¢eni naroénych situaci a
zdroji zatéze, s nimiz se ucitel — novic musi po nastupu do praxe vyporadat. Jmenovité se
jedna hlavné o otazky:

e Jaké momenty byly vnimany jako kli¢ové pro setrvani v profesi?

e Jaké byly jejich hlavni zdroje opory, co jim pomahalo prekonat problémy?
e Jaké momenty byly zlomové? Vahali nékdy, zda zistat nebo odejit?

o Které situace a jevy ucitelé zpétné hodnoti jako nejvétsi zatéz?

e Co s odstupem ¢asu vnimaji jinak nebo co by jim tenkrat pomohlo?

4.2 Volba pristupu a metody sbéru dat

»Vyzkum znamend proces vytvareni novych poznatkii. Jedna se o systematickou a
peclivé naplanovanou cinnost, ktera je vedena snahou zodpovédeét kladené vyzkumné otazky a
prispét k rozvoji daného oboru. Prirodni a socialni védy pri ziskavani poznatkii kladou velkou
vahu na empiricka data.“ (Hendl, 2005, s. 30) Volba optimalnich vyzkumnych metod je zavisla
na tom, jaké vyzkumné otazky a cile byly zvoleny.

Metodologie pedagogickych vyzkumt se v zakladu déli na dva rozdilné ptistupy,
kvalitativni vyzkum a kvantitativni vyzkum. Svafi¢ek, Sed’ova a kol. (2007) dodavaji, ze
nékteti autofi od sebe tyto pristupy odliSuji na zaklad€ pouzitych metod. Oba piistupy lze
kombinovat — smiSeny vyzkum. Zjednodusené feceno kvalitativni pfistup stavina rozhovoru a
kvantitativni na dotaznikovém Setfeni.

Pro ucely ptedkladané diplomové prace budou primarn€¢ vyuzivdny metody

kvalitativniho pfistupu. Jak jiz bylo zminéno vyse, vyzkum si klade za cil identifikaci kliCovych

26



momentl, zatézi atd. v retrospektivnim vypravéni vybrané skupiny ulitelt. V souladu se
zasadami kvalitativniho vyzkumu se ve své diplomové praci snazim o zachovani kontextu, a
proto jsem se rozhodla zvolit kazuisticky ptistup.

Jako stézejni vyzkumnou metodu pro sbér dat jsem aplikovala techniku

polostrukturovaného rozhovoru.

4.2.1 Polostrukturovane rozhovory

Sbér dat pro ucely piekladané diplomové prace byl proveden formou
polostrukturovanych rozhovorit se zvolenym vyzkumnym souborem, tj. ¢tyfmi uciteli.
Rozhovory probihaly s kazdym t¢astnikem oddéleng, s kazdym respondentem jsem v mistnosti
byla sama z divodu ochrany jejich soukromi a navozeni bezpe¢né atmosféry pro snadnéjsi
navazani efektivni komunikace.

Polostrukturované rozhovory stoji na pomezi rozhovori nestrukturovanych a
strukturovanych a kombinuji to nejlepsi z obou ptistupti. Vyznacuji se tim, ze tazatel ma
moznost pruznéji reagovat na aktualni podminky rozhovoru, nez je tomu u rozhovora
strukturovanych, ale zaroven se drzi predem dané osnovy, kterd mu pomaha smérovat rozhovor
k preferovanym témattm. (Svaticek, 2007)

Pted kazdym rozhovorem jsem méla jasné stanovené okruhy a témata, kterych se chci
béhem rozhovoru dotknout, nicméné konkrétni otazky jsem volila na zakladé aktualni situace.
Mym zamérem bylo nechat respondenty voln¢ mluvit a ziskat tak autentické vykresleni jejich
osobnich zkuSenosti. Byla jsem vSak pfipravena smefovat rozhovory ke zvolenym okruhiim a
ptipadné ucastniky vracet otazkou zpét k tématu, doptavat se a reagovat na jejich vypravéni .

V pribéhu rozhovoru jsem pouzivala rozdilné druhy otazek. Svati¢ek (2007) &leni
otazky pouzité v rozhovorech na zékladé jejich funkce. Jedna se o otazky:

o Uvodni otazky - Pied samotnym rozhovorem jsem ugitele blize seznamila
s cilem své diplomové prace, zodpovédéla ptipadné dotazy a probrala s nimi
etické otazky celého vyzkumu. Posléze jsem od zi€astnénych ziskala vyslovené
souhlasy s nahravanim celého rozhovoru a pouzitim ziskanych informaci pro
ucely této diplomové prace. VSem respondentim jsem zarucila anonymitu a
ochranu osobnich udajii. Na Givod jsem zaméfila otazky tykajici se pfedstaveni

samotnych respondenti.
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Hlavni otdzky — Jedna se o otazky odkazujici na hlavni témata, kterym jsem se

v rozhovoru chtéla vénovat. Poméahaly mi sledovat pfedem ptipravenou osnovu.

Navazujici otdzky — Tento druh otazek jsem pouzivala ve chvilich, kdy jsem se

potiebovala ujistit o vyznamu piedeslé odpovédi ¢i ji Iépe pochopit.

Dynamické otazky — Po popisu nelehkych situaci, které Gcastnici vyzkumu

prozili, jsem se snazila dynamickymi otdzkami odlehit situaci a stimulovat

dotazovaného k dalsimu vypravéni.

Ukon¢ovaci otazky — Béhem posledni faze rozhovoru jsem se s uliteli bavila

hlavné o své diplomové praci a casovém harmonogramu zpracovani vysledka.

Ubezpecila jsem je také o dodrZeni etickych zasad.

Tab. 1: Pfehled pozorovani béhem rozhovort

JMENO

DELKA
ROZHOVORU

POZOROVANI

Aneta

1 hodina 8 minut

Aneta si nebyla jista, co od rozhovoru ocekéavat. Béhem
prvnich minut mirn€ nervozni a v feci se zadrhavala,
posléze se uvolnila. Popisovala situace do detailu.
Béhem vzpominani na konkrétni detaily se odmlcovala.
Snaha popsat pocity gestem ruky.

Monika

57 minut

Monika od zacatku vystupovala jisté a otevien¢.
Vypravéla ucelend a obsahle. Casty oéni kontakt, ktery
ustal béhem vypravéni o negativnich zkuSenostech. Pied
odpovédi na otazky se Casto dlouze zamyslela nad
formulacemi odpovédi.

Katefina

52 minut

Katetina na rozhovor dorazila v dobré naladé¢.
Vypravéla energicky, snazila se popisovat podrobnosti.
Obcas se uprostied vypravéni odmlcela a premyslela,
jak pokracovat dal. Casta gestikulace rukama.

Pavel

39 minut

Pavel piisobil vyrovnané a klidn€. Své odpovédi
formuloval jasnég, stru¢né a vystizné. Stabilni tempo
fe¢i. Bez vyraznéj$iho odmlCovani. Bez vyrazng;si

gestikulace. Odpovédi formuloval spiSe obecné.
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4.3 Vyzkumny soubor

Prakticka ¢ast predkladané diplomové prace se zaklada na zkusenostech ¢ty pedagogt,
ktefi v polostrukturovaném rozhovoru zavzpominali na svoje zacatky v pedagogické praxi.
Vyzkumny vzorek byl vybran ndhodné, vSechny respondenty ale spojuje studium na
pedagogické fakulté Jihodeské univerzity v Ceskych Budgjovicich a podobny vék kolem tticeti
let. Jejich praxe se pohybuje v rozmezi od 4 do téméi 9 oducenych let.

Tab. 2: Zakladni udaje o respondentech

Jméno | Veék Praxe (roky) Aprobace Souc. zaméstndani
Aneta | 29 5 Pi — Z (2.st ZS) ZS
Monika 32 8 Cj—Nj (SS) SS
Kateiina 30 4 Pi — Tv (2.5t ZS) ZS
Pavel 33 9 Cj—Hv (2.st ZS) SS
ANETA

Aneta, které je momentalné 29 let, je uitelkou pfirodopisu a zemépisu na statni zakladni
skole v Ceskych Budgjovicich. Pochazi z Giplné rodiny a méa 3 sourozence. Star$i sestra je
rovnéz ucitelkou. Vyrostla v malé vesnici v okrese Jindiichuv Hradec, v okresnim mésté se také

narodila.

Jiz od détstvi byla rodi¢i motivovana k velmi dobrym akademickym vysledkiim. Po
dokonceni zakladni Skoly si nebyla jista volbou profese a diky dobrym skolnim vysledkiim se
rozhodla pokracovat na Ctyfletém gymnaziu. V poslednim ro¢niku stfedni Skoly si podala
vysokoskolské ptihlaSky na ptirodovédnou a pedagogickou fakultu JihoCeské univerzity
v Ceskych Budgjovicich. Na piirodovédeckou fakultu viak nebyla piijata. Po vzoru starsi sestry
nakonec nastoupila do prvniho roéniku pedagogické fakulty, aprobace ptirodopis — zemépis pro
druhy stupen zdkladnich skol.

Aneta pied nastupem na pedagogickou fakultu méla pouze minimalni zkuSenosti s praci
s détmi. Pro studium se rozhodla hlavné diky moznosti hlubsiho studia ptirodopisu, ktery ji po
celou dosavadni Skolni dochazku velmi bavil.

Béhem posledniho roku navazujicitho magisterského studia zvladala Aneta soubézné

ucit na soukromé stfedni Skole v Ceskych Budéjovicich v ramci ¢aste¢ného pracovniho tivazku.
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Mimo zaméstnani a povinné praxe béhem studia Aneta také vyucovala ptirodopis nad rdmec
svych povinnosti, ve svém volném c¢ase. Po domluvé s pani ucitelkou, u které absolvovala
souvislou pedagogickou praxi z pfirodopisu, dochazela vyucovat mineralogii v devatém
ro¢niku zékladni Skoly. Tento rok, kdy Aneta béhem studia aktivné vyucovala, jsem zapocitala
do jeji celkové praxe. Jeji praxe v oboru je 5 let, z toho 4 roky ucila na plny pracovni tivazek a
1 rok vyucovala na ¢astecny.

Po tspésném ukonceni studii hledala praci i mimo sviij obor, ale bez tispéchu. Nakonec
vyuzila nabidky ze strany soukromé stiedni Skoly, kde jiz ¢aste¢né vyucovala. Byl ji nabidnut
vys$siuvazek a asistentstvi studentovi s poruchou autistického spektra. Po dvou letech ptisobeni
na zminované soukromeé Skole se Aneta rozhodla odejit. Necely rok pak pracovala mimo obor.
Nasledn& nastoupila jako uéitelka na zakladni $kolu v Ceskych Budgjovicich, na které je
zaméstnana na plny pracovni uvazek do soucasnosti. Nyni je spokojena a jinou praci nehleda.
Nebrani se vSak moznosti profesni transformace a vice védecky zamétené praci, pokud by se
Vv budoucnu naskytla ptilezitost.

Anetu jsem poznala po nastupu na stfedni Skolu. Ob& jsme navstévovaly stejné Ctytleté
gymnazium, a i pfes to, Zze Aneta je star$i a chodila do vys§iho ro¢niku, se z nas rychle staly
dobré kamaradky hlavné diky spolecnym zajmim a pevné pratelstvi nas poji az do soucasnosti.
V zacatcich a fazi vzajemného seznamovani jsem ji vnimala jako otevienou, milou a zdbavnou
divku, ktera se rychle seznamuje s novymi lidmi a ma spoustu pfatel. Postupem ¢asu jsem ale
zjistila, Ze Aneta je introvert a udrzuje si kolem sebe mensi pocet blizkych piatel, ke kterym je
vzdy vstficnd a nevaha jim nabidnout pomocnou ruku. Béhem stfedoSkolskych let Aneta

vynikala velmi dobrymi studijnimi vysledky a se vSemi spoluzaky udrzovala dobré vztahy.

MONIKA

Monika, rodacka z Tiebice, vyrostla na vesnici u Nové Bystfice v okrese Jindfichliv
Hradec. Letos oslavila 32. narozeniny a momentalné bydli v Ceskych Budg&jovicich. Pochazi
Z Gplné rodiny a ma dva mladsi sourozence, sestru a bratra. Po Ctyfletém gymndziu vystudovala
na JihoCeské univerzité obor ¢esky a némecky jazyk pro stiedni Skoly. V rodin€ je jedinym
pedagogem.

Ucitelskou profesi vzdy vnimala kladné, Skolu od détstvi navstévovala rada a uceni ji
bavilo. Od ¢trndcti let se zacala aktivné zapojovat do organizace volnoc¢asovych akci pro déti

v misté bydlisté. S odchodem do krajského mésta ale postupné ztratila piehled o akcich a
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z ¢asovych a distan¢nich diivodl se do chodu nadale nezapojuje. Pti studiu absolvovala pouze
povinné praxe.

Po uspéSném absolvovani magisterského studia Monika nastoupila jako ucitelka
Ceského a némeckého jazyka na vSeobecné gymnazium v dojezdové vzdalenosti od domova.
Na 3kole ptisobila pouze rok, protoze se rozhodla vratit se do Ceskych Budgjovic
k doktorandskému studiu. To vSak nedokoncila, nespliovalo jeji ofekavani. Nasledné se
vracela zpét do praxe a ziskala misto u¢itelky na stiedni odborné skolo v Ceskych Budgjovicich,
kde piisobi do soucasnosti. Béhem svého volna také vyucuje na jazykové Skole a ndrazové
doucuje. V soucasném zaméstnani je spokojend a neplanuje ménit zaméstnavatele ani kariérni
odvétvi. Po dobu své praxe neméla Monika jeden rok plny pracovni ivazek ve Skolstvi. Do
celkového poctu let v praxi jsem jej ale zapocitala, protoze se aktivné¢ vénovala vedeni
jazykovych kurzili a ziskavala zkuSenosti.

Moniku jsem poznala diky jedné se svych kamaradek - Monika je jeji starsi sestrou.
VSsichni sourozenci mezi sebou maji hezké vztahy a kamaradka se o Monice Casto zminiovala
V pozitivnim slova smyslu. Jako nejstarsi ze sourozenctl se o n€ uz od détstvi starala a pomahala
jim napiiklad s domacimi ukoly. Moniku jsem z kamarad¢inych vypravéni vnimala jako
srdec¢nou, citlivou a milou osobu se smyslem pro humor. Myslim si, Ze 1 dospivajici studenti

jisté uvitaji mit ve svém okoli empatickou ucitelku.

KATERINA

Tteti respondentkou je tficetileta ucitelka ptirodopisu a télesné vychovy, Katefina.

Narodila se v Jindfichové Hradci, kde prozila s rodinou celé¢ détstvi a dospivani. Pochazi
Z Uplné rodiny a ma mladsi sestru. Krom¢ Katefiny neni v rodiné dalsi pedagog.

Po zékladni skole si nebyla jista svou budouci profesi a na pfani rodicti zacala studovat
na mistnim gymnaziu. Nejvice ji bavila biologie a télesnd vychova, které se rozhodla dal
studovat na pedagogické fakulté Jihodeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Jeji aprobace
byla zaméfena na druhy stupen zdkladnich Skol.

Katefina jako dit¢ jezdila na détské letni tdbory a béhem dospivani se zacala brigadné
zapojovat jako vedouci. Na tdbory jezdila po dobu studia na stfedni Skole, ale b&hem
vysokoSkolskych studii z ¢asovych diivodl spolupraci ukoncila. Mimo povinné praxe ve Skole
a ucasti na letnich taborech neméla pied nastupem do praxe jiné zkuSenosti s praci s détmi.

Po ziskani magisterského titulu se snaZzila najit si zaméstnani v oboru, ale nebyla tisp&$na.

Zacala tedy na plny uvazek pracovat mimo obor, jednalo se o administrativni ¢innost, kterd ji
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nebavila a profesné nenapliiovala. Po dvou letech se ji naskytla pfilezitost nastoupit jako
ucitelka na zékladni Skolu v Jindfichové Hradci, kterou se rozhodla piijmout. Na zékladni skole
je zaméstnana do soucasnosti a pracovni prostiedi i kolektiv ji vyhovuji.

Katefinu jsem poznala skrze spole¢né ptatele,na jedné narozeninové oslavé. Od pocatku
mi bylo sympatickeé jeji chovani a piatelsky ptistup ke vSem pozvanym. Oslovila m¢ jako prvni
a prostfednictvim uvolnéné formy konverzace jsme se seznamily. Moji pozornost upoutala také
jeji energicka povaha a otevienost. Sice se nezndme na hluboké osobni urovni, nicméné si
myslim, Ze Katefina je vyrovnana osoba, ktera diky své povaze lehce navazuje spolecenskeé

kontakty.

PAVEL

Poslednim respondentem je Pavel, stiedoSkolsky uéitel ¢eského jazyka a hudebni
vychovy. Letos oslavil 33. narozeniny. Pochazi z uplné rodiny a ma dveé sestry, jednu starsi a
jednu mladsi. S rodinou az do maturity na gymnaziu zil v Chomutoveé, kde se rovnéZz narodil.

Sva vysokoskolska studia chtél zamétit na management sportu, ale nebyl pfijat.
Nastoupil tedy do prvniho roéniku pedagogické fakulty v Ceskych Budgjovicich, kam se hlasil
1 jeho kamarad. Planoval, ze béhem prvniho ro¢niku bude mit ¢as na dikladnéjsi ptipravu na
piijimaci zkousky ke studiu managementu sportu v Praze. Nicméné ani druhy pokus se
nevydafil a Pavel ziistal v Ceskych Budgjovicich. Studium jako takové ho za¢alo bavit a po péti
letech ziskal magistersky titul s aprobaci ¢esky jazyk a hudebni vychova pro druhy stupen
zakladnich Skol.

Zaméstnani hledal primarné v oboru a nasledujici Skolni rok hned nastoupil jako ucitel
na zakladni $kolu v dojezdové vzdalenosti 50 kilometrt od Ceskych Bud&jovic. Na skole zistal
dva roky a posléze zadal pracovat na gymnéziu v Ceskych Budg&jovicich, kde je zamé&stnan do
soucasnosti. Profesné je spokojeny a zménu v blizké dobé neplanuje.

Pavla jsem poznala béhem plnéni své souvislé praxe ze zemépisu. Na gymndziu, kde
jsem v ramci svého studia vyucovala vyssi ro¢niky, pracoval i Pavel. Od zacatku se ke mné
choval ptatelsky a plisobil velmi vstficné. Vnimala jsem ho jako profesionala, ktery 1 pies sviij
mlady v€k vyborné zvlada pedagogickou ¢innost jako takovou, komunikaci i odbornou stranku
svych pfedmétii. Béhem mého kratkého plsobeni za Skole se mi zdélo, ze je Pavel oblibeny
mezi ostatnimi uciteli. O prestavkach se ve sborovné hojné bavil s kolegy, panovala pratelska

atmosféra.
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4.4 Eticke otazky vyzkumu

Predkladana diplomova prace pracuje s osobnimi zkuSenostmi vybrané skupiny
pedagogt. VSechny udaje jsou pouzity a publikovany s jejich plnym védomim a souhlasem.
Rozhovory s ucastniky probihaly vzdy v soukromi pii duvérné atmosféfe. Rozhovory byly
s jednotlivymi ucastniky vedeny oddélené. V kvalifikacni praci nejsou zverejnéna zadna osobni
data, ktera by mohla vést k identifikaci ¢i poskozeni osob participujicich na vyzkumu. Jména
respondentii byla zménéna. Nahravky rozhovort byly po piepisu do textové podoby a
vyhodnoceni smazany.

Diplomantka cti eticky kodex schvaleny Ceskou asociaci pedagogického vyzkumu
v roce 2010. Tento kodex zahrnuje etické otazky tykajici se jak samotné realizace vyzkumu,
tak i jeho nasledné publikace. (CAPV, 2010) Na téma zasadniho vyznamu dodrzovani etickych
zasad se ve své publikaci vyjadiili i Svaficek Sed’ova a kol. (2007). Podle kolektivu autort
kazdy realizovany kvalitativni vyzkum na poli pedagogickych véd musi obsahovat ¢ast vénujici
se etické strance prace. Etické zasady mohou byt v praci nastinény bud’ obecné, ¢i v podobé

jednotlivych principi.
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5 Kazuistiky

Pat4 kapitola diplomové prace se zabyva kazuistikami jednotlivych respondentti a
obsahuje informace ziskané prostiednictvim polostrukturovanych rozhovora realizovanych

v rdmci kvalitativniho vyzkumu piedkladané diplomové prace.

ANETA

Do maturity na stfedni Skole si nebyla jistd svym budoucim povolanim, chtéla vSak
studovat biologii v Ceskych Budgjovicich, kde jiz bydlela jeji starsi sestra. ,, Piirodovédecka
fakulta nabizela obory zalozené hodné na chemii, kterda mé na stiredni az tolik nebavila a takove
studium mé tolik nelakalo. Nejvic mé bavil prirodopis a pozdeji biologie. Na prirodovédnou
fakultu jsem nakonec ani nebyla prijata... Pedagogicka fakulta me oslovila vic, odborné
zamereni se mi libilo a taky moje starsi sestra tam jiz studovala a ja tak méla predstavu o tom,
co mam od takové Skoly cekat. Uprimné receno ten prirodopis pro mé byl stéZejni a tésila jsem
se na studium, pedagogika jako takova pro mé ze zacatku byla druhotna a takové to nutné zlo.*
Hlavni pro volbu $koly byl zajem o obor, nikoli o u€itelstvi, to ji viibec nelakalo.

Aneta pfed nastupem na vysokou $kolu neméla zadné praktické zkuSenosti s praci
s détmi, nicméné jiz béhem studia se snazila aktivné zapojit do praxe a ziskat potiebné
zkusenosti v ramci svého volného ¢asu. Béhem posledniho roéniku na pedagogické fakulté
vyucovala ve svém volnu hodiny mineralogie na zékladni skole, kterou navstévovala béhem
souvislé praxe a s pani ucitelkou se domluvila na nasledné spolupraci. V prub¢hu souvislé
praxe z biologie ji préce s zaky zacala bavit a jeji pohled a postoj k ucitelstvi se zacal ménit.
Soub&zné také ziskala praci na &asteény uvazek na soukromé stfedni skole v Ceskych
Budéjovicich. Aneta se o pracovni nabidce dozvédéla od sestry, kterd na Skole rovnéz ptsobila.
Bé&hem prvniho pohovoru s pani feditelkou Aneta rovnou podepsala pracovni smlouvu a byl
stanoven rozvrh, biologie na gymndaziu a 1 hodina ekologie u studentt IT. ,, V pataku jsem se
pripravovala na stdtnice, psala diplomku a jeste ucila v tydnu. Prvnim rokem jsem tam méla,
pokud si dobre pamatuju, méla um pét hodin prirodopisu a jednu hodinu zdkladu ekologie. *
Nicméné bezprostiedné po nastupu do zaméstnani se dozveédéla o spojovani tfid IT a vysSich
rocnikll gymnazia. ,, Méla jsem tedy behem jedné vyucovaci hodiny probrat dve uplné odlisné
latky. Treti a ctvrty rocnik gymnazia probiral cloveka a prvak, druhak IT zdklady ekologie.

Tohle pro mé byl hodne velky Sok, protoze jako uplné zacinajici novacek studujici porad na
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univerzité jsem jesté ke vsemu studovala aprobaci pro druhy stupen zakladni skoly. Takze moje
prvni realna zkusenost byl orisek. Jak ucit dve odlisna témata v jedné spolecné hodiné studenty
stredni Skoly. To mé pomeérné dost vydesilo.

Prvotni stiet s realitou v zaméstnani pfimél Anetu k zamySleni se nad ukonc¢enim
spolupréce a odchodu ze $koly, protoZe si nebyla jista svymi schopnostmi a vedenim vykladu
pro dv¢ odlisné skupiny studentl v jedné hodin€. Tou dobou ale fesila i finan¢ni ohodnoceni a
stalé zaméstnani s pravidelnym piijmem by ji pomohlo, proto se rozhodla dat situaci $anci a
nevzdavat se hned na zacatku. ,, ...ale brala jsem to tak, Ze kdyby mi to vyrazné ztéZovalo miij
posledni rok studia, prosté s tim seknu. Ve finale jsem k tomu opravdu pristupovala tak, Ze
ziskavam zkuSenosti a po statnicich by se mi [épe hiedala prace v oboru. Vsichni zaméstnavatelé
vidi radi v Zivotopisu alesporn néjakou praxi v oboru a zdjem.“ Béhem prvnich tydnt
v zaméstnani Aneta Gelila i technickym problémiim. Skola nepouZivala u¢ebnice a ona byla
nucena hodiny pfipravovat ze svych materialti. Zkusenost hodnotila kriticky a vnimala ji jako
zatézovou. V poslednim roce studia tedy Aneta vedla jednak hodinu mineralogie a soubézné na
zminéné soukromé Skole ucila 6 hodin tydné.

Po ukonc¢eni magisterského studia Aneta hledala zaméstnani v oboru i mimo néj. ,, Uz
jsem byla docela bezradna. Nakonec jsem ziistala na zminované soukromé stiredni skole, kde
byl mi nabidnut vyssi uivazek a pak asistentstvi studentovi s autismem. Brala jsem to ze zacdtku
Jjako prechodnou prdci, ze jak se objevi néco jiného, okamzite davam vypoved a odchazim. “
Pro nedostatek jinych nabidek se Aneta rozhodla ziistat na soukromé stfedni skole. Kromé
ucitelstvi zde pusobila i1 jako asistentka pedagoga. Aneta nebyla spokojena s vedenim Skoly,
opét ucila spojené ttidy a v kombinaci s asistentstvim to pro ni bylo naro¢né. ,, Platové jsem se
ani nepriblizovala platiim na statnich skolach. Méla jsem také smlouvu na dohodu. Kdyz mi
odpadnuly hodiny, skola mi je nezaplatila... Pristup k pedagogiim nebyl nejlepsi a prosté jsem
to brala tak, Ze je 10 jen jedna faze a na takovém misté nebudu budovat kariéru. “ Uvédomovala
si Fadu nevyhod — nizky plat, praci na dohodu a navic v tu dobu védéla, Zze na vedeni se
spolehnout nemiize. Dle jejich slov to rozhodné nebyl pozitivni start a uvazovala i o tom, zda
je tato profese pro ni to pravé. , Hodné jsem to resila, nespocetnékrat obrecela. Situace jsem
hodné probirala s kolegou, kterému jsem se upiimne nekolikrat sverila, Ze to tam neddvam a
snad odejdu pryc na pracdk. Byly to spis nestastné okamziky, ne ze bych zanevrela na povolani
pedagoga.“ V této dobé proZivala velké propady, urCitou oporu nalezla u kolegy, kterému
mohla své pochyby svéfit.

Jako silné negativni zkuSenost, kterd pro ni byla z&sadni, Aneta vnima postoj vedeni

piifeSeni konfliktu se Zikem 3. ro¢niku ohledné¢ pololetni klasifikace. Student mél moZnost
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si znamku vylepsit, ale nevyuzil ji a ani se neomluvit. Dostal vyslednou znamku 3. Student ale
u vedeni pozadoval lepsi znamku. ,, Pry jsem mu neumoznila opravu znamky a 3 ze zemépisu
mu zkazi vyznamendni na vysvédceni. Po podani stiznosti na mé nastoupilo vedeni, Ze takové
jednani z mé strany je zcela nepripustné a pres caru. Snazila jsem se vysvétlit, Ze hochovi byla
dana moznost znamku si zlepsit. On ji nevyuzil. Doslova mi bylo Feceno, Ze si to mam pri
klasifikaci dobre rozmyslet. Dokonce za mnou prislo nékolik kolegii, ze bych mu opravdu méla
dat lepsi znamku. Anetu Sokoval pristup vedeni i nékterych kolegt, ktefi se divili, pro¢
studentovi nedala za 2 a zkazila mu vyznamenani. Vedeni za Anetou pevné nestalo, ani kdyz si
néktefi rodice IT studentl chodili k vedeni stéZovat na prisné znamkovani zbyte¢ného predmétu
0 ekologii.

Aneta sama priznala, ze konflikty na pracovisti snasela psychicky Spatné. ,, Stavy, kdy
jsem se citila fyzicky i psychicky na dne, se redlné dély. Ja jsem clovek, co si véci bere dost
osobné. Treba kritiku si hodné beru k srdci a dost mé to stresuje. Nemluvim o takové té zdravé
a konstruktivni kritice, ale o tom, jak mé kritizovali rodice, vedeni a tak. Casto jsem prichdzela
domu Vv slzach a otevirala viemozné internetové portaly s volnymi nabidkami prace. Viastné se
u mé objevovaly i problémy se spanim. V noci jsem se budila a premyslela o tom, jak to vsechno
dopadne a co za dalSi pohromu mi prinese novy den v prdci. “ Kromé pietizeni se tedy musela
vyrovnavat s kritikou a odsouzenim ze strany kolegii a zpochybnénim svych pedagogickych
zasad. Prosla si obdobim, kdy chodila do prace se strachem, sviral se ji Zaludek a pocit’ovala
nevolnosti hlavné kvuli vedeni. ,, Ono to uceni v hodinach, uceni jak takové, bylo ve findle moje
nejmensi starost. S tim jsem problem neméla, respekt jsem si u Zakii dokazala vybudovat a
myslim, Ze hodiny jsem méla pripravené poctivé. “ Aneta si dokazala postupné ziskat respekt u
studentii, doprovazela ji povést ptisné, ale spravedlivé pedagozky. Dokonce ji néktefi
studenti hodiny chvalili a ocenovali interaktivni pfistup v hodinach. Opirala se také o védomi,
7e ptipravuje hodiny peclivé a vhodné.

Béhem tézkého obdobi byla Aneté velkou oporou kamaradka, se kterou tou dobou
bydlela. Poméhalo ji také vyrazit na prochazku a vydistit si hlavu v p¥irodé. , Taky mi
pomahala rodina, kdyz jsme podnikali rizné rodinné aktivity. Postupem casu jsem se snazila
zamérit na to, abych porad jen neresila stresové situace, neutapéla se V tom a snazila jsem si ty
nehezke udélosti tolik nebrat k srdci a nechat to byt. A vénovat se nécemu jinému.““ Oporou
byla i rodina a spole¢né akce. To vSe ji pomohlo nesoustiedit se jen na praci a obtize v ni.
Aneta pochopila, ze je zasadni zacit oddélovat pracovni a osobni Zivet. ,, Ty prvni dva roky

jsem neméla v podstaté skoro Zadny cas, kdy bych se nezaobirala samostudiem nebo praci. To
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prosté vitbec neni dobre. Zacala jsem si sviij cas strukturovat. Treba v pétek po praci jsem si
rekla, ze na praci dneska uz nesahnu a sobota je miij den na odpocinek a moje konicky, které
mi prindSely radost. Nic, prace pocka do nedéle a pak v ramci tydne. “ Diky lepsi organizaci
Casu si Aneta nasla vice prostoru na setkdvani se s bliznimi a také na konicky. ,, Jezdila jsem
vice domii a travila vice ¢asu v prirodé a na prochdzkach s nasim psem. Piiroda mé nabiji a
po prochdzce v lese jsem se citila klidnéjsi. Naplanovala jsem si par geologickych vyprav. Taky
Jjsem zacala opét vice cist, hlavné pribehy s detektivni zapletkou. Nebo mé jesté napada, ze jsem

3

se vratila k prileZitostné tvorbé bizuterie z komponentit. *

Prave studenty Aneta oznacila na nejvétsi hnaci silu, ktera ji udrzela v zaméstnani. Diky
vyuce v men§im poétu studenttl si s nimi vytvorila hezké vztahy. Cas s nimi obdas travila i o
piestavkach a dozvédéla se o jejich osobnich problémech a Zivotech. ,, Par z nich mi ditvérovalo
natolik, ze mi svérili svoje trapeni. Ne zZe bych dokazala jejich problemy vyresit, spis slo o to,
Ze jsem je vyslechla a nesoudila. Myslim, ze se jim timhle zpiisobem ulevilo, Ze jejich problém
nekdo vyslechne. Verili mi a uprimné receno to pro mé byla velika pocta. “ Aneté se osvédcilo
piistupovat ke studenttim individualné a vénovat prostor jejich ndzoriim v hodiné€ a podporovat
diskuzi. Byla $tastna, Ze mize piedavat informace, motivovat studenty a podporovat
jejich kritické mySleni. ,, Myslim si, Ze vvhoda tohohle povolani je, ze kdyz se dela dobre a
ziska se duvera, miizes jim jako ucitel pomoct po strance ziskavani védomosti i po strance
lidske. Skutecnost, ze jsem byla schopnd vybudovat si se studenty dobry vztah, ziskat jejich
duveru a prosté jim pomahat a byt castecné autoritou i oporou. Moc mé to naplitovalo a citila

Jjsem, ze délam spravnou veéc. “

Do kolektivu ucitelt Aneta dobfe zapadla a s nikym neméla problémy. Sice neméla
uvadeéjiciho ucitele, ale kdyZ potiebovala pomoct a poradit, vZdycky se nékdo nasSel. ,, 77eba
Co se tyce administrativy, to jsem piisla z fakulty hodné nepripravena. Tvorba SVP, jeho viprava
a tak. S tim mi hlavné pomahaly kolegyné z kanceldare. ZkuSenéjsi ucitelé mi davali rady, jak
komunikovat s rodici a jak pracovat se zdky. Obsahova stranka z hlediska odbornosti vSak
byla jen na ni, protoZe mezi kolegy nebyl nikdo se stejnou aprobaci. Aneta by tou dobou velmi

ocenila kolegu, se kterym by mohla odbornost konzultovat.

Pfi zamysSleni se nad tim, co by Anet¢ mohlo tenkrat pomoct lépe zvladat zacatky
Vv praxi, jednozna¢né oznacila lep$i ptistup vedeni. ,, Kdyby si tenkrat vedeni stalo za svym a
stalo za svymi zaméstnanci. To vidim ted ve svém soucasném zaméstnani. Vedeni nam veri a
prijednani s nastvanym rodicem se postavi za ucitele nebo ucitele rovnou prizve, aby se schiizky

zucastnil take. A je to ohromnd vyhoda, mam oporu. To mi v predesié praci chybélo a ja Zila ve
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strachu a stresu, Ze se nemiizu na vedeni spolehnout. “ Proto se Aneta rozhodla po dvou letech
prace na sti‘edni Skole odejit. Nasledujici rok pak pracovala mimo obor a nasledné se vratila
k uéitelstvi. Nastoupila na zakladni $kolu v Ceskych Bud&jovicich, kde ptisobi do sou¢asnosti.
Nyni je v zaméstnani spokojena, nelituje toho, Ze vystudovala pedagogiku. O své budoucnosti
v oboru vSak mluvi zdrzenlive. ,, Vsechno zdlezi na tom, co mi budoucnost prinese. Je to hodné
narocné povolani. I kdyz se snazim pracovat sama na sobé a psychohygiené, obcas se dostanu
do néjaké neprijemné situace. Néekdy si Fikam, ze bych radsi méla klidnejsi povolani bez
zodpovédnosti. Lakala by mé treba prace v laboratorich... Momentalné vSak jinou préci

aktivné nehleda.

Dilezité body z kazuistiky

e Nechtéla ucit, zajimal ji obor biologie;

e Nasla si praci v oboru béhem posledniho roku studia na VS;

e Nastoupila na skolu, se kterou jiz méla zkuSenosti, a nebyla tam uplné spokojena;
e M¢cla za hodné prace a usili ,,malo penéz*;

e Konflikt s zakem a vedenim kwviili klasifikaci, neustoupila ze svych pozadavk;

e Nasla vztah ke studentim, byli pro ni dileziti;

e Oporou byli hlavné¢ nékteii kolegové, kamaradka, rodina;

e Naucila se oddélovat praci a osobni zivot.

MONIKA

Monika vystudovala obor ucitelstvi ceského a némeckého jazyka pro stfedni Skoly na
Jihoc¢eské univerzité. ,, Prace ucitelii mé jako dité fascinovala. Do Skoly jsem chodila rada a na
zakladce jsem se to Skoly vylozZené tésila. Do paté tridy jsem navstévovala vesnickou malotridku
a méli jsme uzasnou pani ucitelku. Ona tehdy byla muj idol, moc hodna a vstricna. Rozhodné
jsem od raného détstvi vnimala ucitelskou profesi kladné. “ Pti podavani ptihlaSek na vysokou
Skolu byla pedagogika jejim prioritnim zaméfenim. Béhem dospivani pomahala v rodné
vesnici organizovat volnocasové aktivity pro déti. V roding je jedinou ucitelkou.

Po usp&$ném zvladnuti magisterského studia Monika okamzit€ nastoupila na vSeobecné
gymnazium jako ucitelka ¢eStiny a némdiny. ,, Prvni rok v praxi byl docela kruty a docela dost

jsem to psychicky nezvladla. Kdyz budu mluvit oteviené, tak uz po nekolika tydnech na podzim
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mi bylo jasné, ze prosté koncim a jdu jinam. “ Po cely zbytek Skolniho roku na $kole vyucovala
s védomim, Zze ze zaméstnani odejde. Na podzim Moniku kontaktovala jeji byvala vedouci
diplomové prace o moznosti studia doktoratu, coz Monika okamzité ptijala a po absolvovani
pohovori jiz kolem Véanoc védéla, e se od nového $kolniho roku vraci do Ceskych Budgjovic.
,»Na vysoké nam celou dobu studia treba tvrdili, jak je aprobace pro stiedni Skoly vybornd,
protoze nasi budouci studenti jsou jiz rozumni a vyspéli jedinci. Budeme s nimi moct jednat
jako s dospélymi a nebe bude bez mracku. Realita byla Sok. Asi jsem za téch pét let studia méla
trochu vymyty mozek a nerealisticka ocekavani, protoze mé v lavicich opravdu necekali
rozumni a vyspéli lidé. To bylo drsné probuzeni. Nejhorsi bylo, zZe jsem neméla zastani ani ve
vedeni.

V zacatcich praxe Moniku prekvapila nevyzralost studenttl a setkavala se s kazefiskymi
problémy jako naptiklad vyruSovani, odmlouvani a opisovani. Nejvic ji ale zaskocilo jednani
vedeni a jeho pfistup k feSeni vaznych kazenskych ptestupkd. ,, Po par mésicich na skole se mi
stalo, zZe Zak kvinty si v hodiné nemciny na lavici vyndal sacek s marihuanou a papirky a zacal
si balit jointa. V prvni chvili jsem nemohla uvérit viastnim ocim. Sdacek i vSechno ostatni jsem
mu zabavila a razantné poucila o jeho chovani. Po hodiné jsme spolu $li do reditelny. Cekala
Jjsem, Ze vedeni kontaktuje rodice zdka, Policii CR a cely incident se bude dal resit. K mému
uvodu pan feditel pouze Zdka poucil o nevhodnosti jeho chovani v hodiné, zZe by takové véci
nemél nosit do skoly. “ Reditel nasledné chlapce propustil, aby se ptipojil ke své t¥idé na dalsi
vyucovani. Monice bylo navrhnuto, aby na konci Skolniho dne vratila studentovi zabavené
pfedméty, protoze jsou drahé. Z incidentu byla Monika rozruSena a piekvapena jednanim
vedeni, které se neslucovalo s jejimi moralnimi i pedagogickymi zdsadami. Vedeni ji
zklamalo.

Monika pfi svém vypravéni zminila, Ze konfliktnich situaci se Zaky zazila nepieberné
mnozstvi. Vzpomnéla sina incident s Zakyni druhého ro¢niku, ktery se odehral kolem pololeti.
Ttid¢ byl pfedem ohldSen pololetni test s vy$s§i hodnotou znamky, nicméné UspéSnost byla
nizka. ,, Zminéna zZakyné si po rozdani opraveného testu stoupla a oteviené mé kritizovala. Test
byl moc tezky, moc obsahly. Nemiizu si dovolit dat tridé Spatné znamky, protoze to jen ukazuje
na to, jaka jsem mizernd ucitelka. Je to moje ostuda. No, jak mdam asi hodnotit prazdny test
pouze s vepsanym jménem Zaka? To je jasna nedostatecna. Slecna rovneéz nezapomnéla dodat,
Ze si klidné pujde stezovat na vedeni. Mé pry muzou vyhodit lehce, ale je jako Zdky ne. Bez Zakii
by Skola zkrachovala.“ Takové chvile byly pro Moniku obzvlasté tézké, protoZze soustavné
necitila podporu ze strany vedeni a zacinalo ji dochazet, ze zaci védi o problematickych

vztazich mezi vedenim a zaméstnanci a néktefi studenti se z tohoto faktu snazili vytézit
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maximum. ProtoZze se Monika necitila podporovana ze strany vedeni, na feSeni kazenskych
prestupkd svych zakut s vedenim rezignovala. Na zakladé negativnich zkuSenosti z minula byla
presvédcena, ze by vedeni nezasdhlo adekvatng.

Problémy s vedenim zacaly gradovat po prvnich rodi¢ovskych schiizkach na konci
fijna. Pro Moni¢in postoj k vedeni byla tato zkuSenost zlomova. Schizky probihaly v poklidu
a prislo za ni jen par rodicl, se kterymi si v poklidu popovidala a probrala prospéch jejich déti.
Jenze druhy den zjistila, Ze za uciteli v podstaté chodi jen spokojeni rodice. ,,Nespokojeni chodi
rovnou za reditelem, ktery nas druhy den obchazel a 7val po nas. V podstaté jsem se jsem
snazila odtusit o co se jednd, protoZe situace, které mi popisoval, mi absolutné nic nerikaly a
jako by se ani nestaly v mych hodindach. Nechdpala jsem. Kdyz skoncil sviij dramaticky vystup
a ja chtéla rict svij pohled na véc, otocil se a odesel. Viibec ho to nezajimalo. Vyresil problém
tim, Ze po mné ival a nazdar. To byl jeden z okamziku, kdy jsem si uvédomila, Ze tam ziistat
nemuzu. Pod takovym clovekem pracovat nelze, tedy pokud mate néjakou sebeuctu a alespon
zbytky psychického zdravi. *“ Nésledujici den po tiidnich schiizkach obchazel feditel ucitelsky
sbor a nevahal s kiikem ponizit jednotlivé ucitele pred celou sborovnou na zaklad¢ stiznosti
od casto dezinformovanych rodict. ,,Ja z toho byla na zhrouceni, protoze vétsina obvinéni se
ani nezakladala na skutecnosti. Ja se k tomu pomalu nemohla ani vyjadrit. Reditel véFil rodictim
a rodice verili tomu, co jim jejich syn/dcerka doma napovidali. Po prvni zkuSenosti jsem
nemohla nekolik noci poradné spat, byla jsem vyrizena, jak to absolutné nezvladam a profesné
selhavam. Pak mi ale kolegové rekli, zZe to je standardni situace a nemam si to brat moc
osobne. “ Pro zaCinajici uéitelku bylo psychicky naro¢né snaset kritiku ze strany vedeni, ze
strany rodi¢li 1 ze strany 74k v hodindch. Zéasadnim impulsem pro budouci ukonceni
spoluprace z Moniciny strany bylo neadekvatni chovani vedeni a fakt, Ze nedostala prostor
vyjadrit se k incidentiim. Jeji pohled na véc vedeni nezajimal.

Pro Moniku byla velkym ptekvapenim reakce vedeni, kdyz oznamovala své pfijeti do
doktorandského studijniho programu a ukonéeni spoluprace s gymnaziem po prvnim roce.
Reditel vypadal zasko&ené a dokonce pry s Monikou poéital do dalich let. Od za&atku si totiz
nebyla jista svym mistem. Pfi nastupu na Skolu ji bylo jasné feceno, Ze §kola sice ptijima dva
ucitele Cestiny, ovSem jejich budoucnost je nejasna a vyhledové se pocita pouze s jednim.
Monika tuto informaci pochopila tak, Ze pokud mé byt nékdo v budoucnu propustén, bude to
ona. Druhy kolega s aprobaci ¢esky jazyk byl totiz zkuSeny ucitel s praxi v oboru. Ve finale ale
byli ve stresu z propusténi pro nadbytecnost oba.

Vztahy mezi kolegy Monika hodnotila kladné a dle jejiho nazoru ucitelsky sbor

wtahnul za jeden provaz®. Tmelila je nespokojenost s postupy vedeni Skoly. Starsi kolegové

40



se ji snazili pomahat a usnadnit zac¢atky i pfes to, ze neméla svého uvadéjiciho ucitele. Sborovnu
sdilela s kolegy, kteti méli stejnou aprobaci a Monika s nimi ¢asto probirala osnovy a otazky
oborového zaméteni. Agenda pro ni nebyla az tolik slozita, nicméné oceniovala pomoc koleg
a nazorne ukazky.

Z hlediska organizace prace a ¢asového managementu Monika vnimala prvni rok jako
narocny a stresujici. Témér vSechen volny ¢as doma vénovala ptipravam na hodiny i pies to,
ze na némc¢inu méla dostatek ucebnic a dopliikkovych materialt. ,, Doma jsem byla mirne
vystresovand u priprav, ve Skole vystresovana z vedeni skoly a neukdaznénych zaku. Tak porad
dokola. Spat jsem chodila stabilné ve 2 az 3 rano a vstavala v 6:20. Diky tomu ustavicnému
stresu mé to porad hnalo dopredu a zviadala jsem to. Moje hraci sila byl stres a hektolitry
kafe.“ Monika se také ze zaCatku snazila organizovat vylety zamérené na rozvoj
komunika¢nich schopnosti v némeckém jazyce a poradat kulturni akce jako naptiklad vylet
do divadla. Organiza¢né se potykala s mnoha komplikacemi. ,, Mrzelo mé taky, Ze vedeni
neocenilo moji snahu pripravit pro zZaky kulturni zazitek ze své dobré viile. Pouze mi bylo
ozndmeno, Ze pristé bych méla vzit studenty nékam v ramci Ceskych Budéjovic, protoze Praha
Jje zbytecné daleko. Organizace mé stdla dost Usili a ve vysledku jsem se citila demotivovana
K tomu, abych néco podobného v budoucnu opakovala. “ 1 pies pracovni vytizenost se Monika
snazila pFripravovat kulturni akce pro zaky nad ramec svych povinnosti, protoZe jim chtéla
zprostiedkovat oziveni vyuky a motivovat je ke studiu némeckého jazyka. Mrzelo ji, ze jeji
snaha nebyla docenéna vedenim.

Béhem tézkych chvil nachazela Monika oporu hlavné v kruhu rodiny a blizkych
pratel. Posilovala ji mySlenka, ze v praci ziistava pouze na ohrani¢eny ¢asovy horizont a se
zaCatkem letnich prazdnin odchazi. Finan¢né se jeji plat pohyboval vy§ nez podpora
V nezaméstnanosti, proto se Monika rozhodla ztistat na Skole az do samého konce. ,, Kdyz jsem
domii chodila vyloZené na dné, rozebirala jsem problémy s mamou a pak hlavné se ségrou. Ony
byly moje hlavni opora doma. Pak jsem si hodné psala a volala s blizkou kamaradkou, co se
mnou studovala na univerzité a probiraly jste to kazdou chvili. Ona taky ucila, jenze jeji
zkuSenost nebyla ani zdaleka tak vyhrocena. Diky ni jsem veFila, Ze na jinych skoldch je situace
o poznani prijemnéjsi. Jak jsem se mohla nékomu blizkému sveérit, tak se mi potom ulevilo.
Nejvétsi oporu nachdzela v rodin€ a kamaradce, se kterou mohla zaZitky ze zaméstnani probrat.
Svéreni se ji prinaselo ulevu. Monika se také vénovala koni¢kiim jako napiiklad tvorbé blogu,
kam vkladala glosy ze svého pracovniho zivota. Tviiréi psani ji poméhalo se sebevyjadienim
a prinaselo dusevni klid. Blog jiZz neexistuje, protoze na n¢j Monika pfestala mit ¢as a po par

letech jej zrusila. ,, 4 jesté bych mohla zminit vodku s dzusem. To taky byla moje berlicka.
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Opravovani testii a dzusik byla moje rutina, jinak bych u toho snad brecela. Kazdopadne po
poraddach ve Skole jsem pak sahala primdarné po vodce cisté. “ \V dob€ pIné vypjatych udalosti
Monika c¢asto sahala po alkoholu, jako po rychlé tlevé a tiniku od negativnich mys$lenek a
pociti. Monika pred tim nebyla zvykla pit ve vétsi mife, v jeji roding neni zvykem pit alkohol.
Po zméné pracovniho prostiedi samovolné prestala s ¢astou konzumaci alkoholickych népojt.
., To dusno v praci mé ale néjak donutilo dat si po vecerech néco ostrejsiho, abych se uvolnila
a nechala to alespon na chvili plavat. Jak jsem nikdy nebyla moc zvykla pit, stacilo mi k lepsi
nalade malo. Po zméné zaméstnani muzu rict, ze jsem se vratila ke svému piivodnimu ja a na
sklenicku chodim prileZitostné.

Podle Moni¢ina nazoru by ji prvni rok v praxi usnadnilo lepsi vedeni $koly, které
vnimala jako katastrofu obzvlasté pro ucitele zaateCnika. ,, ZkuSenéjsi kolegové to tam
relativné zviddali a drzeli se. Ty zkuSenosti a Zivotni nadhled udélaly svoje. Vétsina z nich
rovnez méla rodiny, které byly zavislé na jejich vyplatach... Kdybych byla splachovaci a bylo
mi vSechno jedno, hned by to tam bylo lepsi.* Monika chape, ze zkuSenéjsi kolegové byli
schopni na gymnaziu dlouhodob¢ pracovat diky vybudované psychické odolnosti a zivotnimu
nadhledu. Sama si mysli, Ze nyni by celou zkuSenost rovnéz prozivala jinak. Pro zacinajici
ucitelku to vSak bylo extrémné narocné a stresujici pracovni prostiedi.

S odstupem ¢asu nahlizi Monika na sviij prvni rok v praxi méné kriticky a z negativnich
zkuSenosti Ize podle ni ¢erpat mnoho zkuSenosti a pozitiv. , Sice to pro mé bylo jedno
Z nejhorsich obdobi v zivote, ale taky zdroj zkusenosti. Jak se rika, to zlée mam za sebou a ted’
to miuze byt jen a jen lepsi. Prerovnala jsem si hodnoty a uvédomila si, jak by to mélo a nemélo
na pracovisti vypadat. “ Dokonce je stale v kontaktu s nékterymi byvalymi kolegy a nasla si
mezi nimi dobré pratele. Dle jejiho nazoru problémy se studenty a kdzni jsou vzdycky néjak
vyfesit, klicovou roli ale hraje vedeni Skoly. ,, Po téhle zkuSenosti jsem se naucila radovat se
Z prijemnych drobnosti v prdci a vic si jich vazit.” Spolu s nabytymi zkuSenostmi Monika
vzpomina na ¢ast piihod se studenty s humorem. Bere je s nadhledem a dokaZe se jim zasmat.
Naptiklad ma doma schovany tahdk s autogramem studentky ¢i zabavené herni figurky ze hry
Clovéée, nezlob se!

Kdyby tenkrat Monika méla zkusenosti s praxi, kterou béhem let stravenych za katedrou
ziskala, jisté by se v naro¢nych situacich chovala jinak. Po zamysleni uvedla, Ze by se rozhodné
tolik nebala vedeni a vice by si stala za svym nazorem. ,, Chtéla jsem mit s Zaky pratelsky vztah
vybudovany na otevieném pristupu. Obavala jsem se, Ze by mé jinak vnimali jako prisnou
mrchu. Ted vidim, Ze to nebyla dobrd volba. “ Vyvarovala by se také piehnanych o¢ekavani

a zavedla prisnéjsi postihy za poruseni kazné¢.
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Po prvnim roce plném negativnich zkuSenosti a stresu ale Monika zacala opét
Z finan¢nich divodi piijimat nabidky na vedeni jazykovych kurzi. ,, Navic mi to dokdzalo,
Ze dokdzu ostatnim néco predat a naucit je. Vzdycky je to o pristupu zZdka a jeho chuti se ucit a
osvojovat si nové vedomosti. “ Kdyz pak zanechala studia doktoratu, rozhodla se dat uéitelstvi
na stiedni $kole dalsi $anci. Nastoupila na stiedni odbornou $kolu v Ceskych Budgjovicich,
kde pracuje do soucasnosti. Na skole dobfe zapadla do ucitelského sboru a od zacatku
vyucovala tfidy s nekonfliktnimi zadky. Problémy s vedenim rovnéz nema. ,, Vsechno najednou
vypadalo jinak, tak néjak spravné. Citila jsem se opét v pohodé a méla chut do prace. Prvni
praci jsem opoustéla zdeptana a demotivovana. Nechtéla jsem ale vérit, Ze takhle se to deje
vSude, a proto jsem tomu dala jesté Sanci a nastoupila do jiné skoly jako ucitelka. Ten rozdil
V pristupu byl neskutecny. Kdyz nastal problém, mohla jsem to s vedenim a pani reditelkou
probrat.“ Monika byla v kontaktu s kamaradkou, se kterou studovala na vysoké skole. Diky
vypravéni kamaradky védéla, ze na jinych Skolach panuji lep$i podminky, coz ji
motivovalo k nastoupeni na jinou stfedni skolu.

Svou budoucnost Monika vidi v u¢itelském oboru a neplanuje zménit profesi. Efektivni
uceni ostatnich ji prinasi radost. T¢&Si ji sledovat proces zdokonalovani svych studenti
hlavné v ramci némeckého jazyka. V soucasném zaméstnani se ji libi a chvali dobré vztahy na
Skole. ,, Prvni rok mé to vyloZené ubijelo, nyni mé spis kontakt s zaky ve tridé prave naopak
dobiji. Financné to také neni Spatné ohodnocené a doucovani je navic dobra moznost
jako ucitelka. Doslo mi, ze ale chci byt ucitelka kdekoli jinde. V souCasném zaméstnani je
Monika spokojena a ucitelstvi ji pfinasi pocit uspokojeni a dobie odvedené prace v podobé

rozvoje studenti.

Dulezité body z kazuistiky

e Ucitelstvi bylo prioritnim oborem;

e Problémy s kazni v hodinach;

e Incident s marihuanou s hodiné — neadekvatni zasah vedeni;
e Vedeni ji zklamalo, neméla zastani;

o Kiritika ze strany vedeni, rodict a zaki;

e Dobry pracovni kolektiv;

e V préci zlstala hlavné diky koleglim a platu;

e QOdchod na studium doktoratu;
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e Na soucasné skole spokojena;
e Ucitelstvi ji bavi, chce pomahat studentiim a rozvijet jejich schopnosti;

e Pocit, ze déla spravnou véc.

KATERINA

Na Ctyfleté gymnazium se ptihlasila hlavné na popud rodici, kteti v ni vidéli

akademicky nadanou divku a snazili se Katefinu podporovat v dosazeni kvalitniho vzdélani
ptipravujiciho ji na vysokosSkolska studia. Jiz béhem stfedoskolskych let ziskala prvni
zkuSenosti s praci s détmi, o letnich prazdninach pusobila jako vedouci na détskych taborech.
Diky tomu se za¢ala zajimat o pedagogiku a nakonec vystudovala obor télesna vychova a
piirodopis na Jihodeské univerzité v Ceskych Bud&jovicich. ,, Ta price s mensimi détmi na
taborech mé bavila. Jsou takové spontanni a plné energie. NeSla jsem ale na materinky ani na
ucitelstvi pro prvni stupen, protoze absolutné nemam hudebni naddani. Neumim zpivat, neumim
hrat na Zadny hudebni nastroj. “ Béhem studia na vysoké Skole byla z ¢asovych ditvod nucena
upustit od participace na letnich taborech, i kdyz ji tato préace bavila.

Po dokonceni magisterského studia Katetfina pracovala dva roky mimo obor. Po
promoci sice hledala zaméstnani na pozici ucitelky, ovSem nebyla uspés$nd. ,, Byla to takova
nestastna doba, protoze jsem Zivotopisy posilala v dobé, kdy hodné skol uz melo hotové uvazky
na novy Skolni rok. Tak jsem hledala i mimo sviij obor. Skoncila jsem v kancelari jako
administrativni pracovnice ve firmé, co se zabyvala distribuci ocnich cocek. Vydrzela jsem tam
2 roky a prace mé vitbec nebavila. Katefinu pracovni pozice zaméfend na administrativu
nenapliovala, nebavila ji a touzila po zméné. V zaméstnani setrvala dva roky a pak se ji
naskytla moznost nastoupit jako ucditelka na zakladni Skolu v misté bydlisté.

Katefina vnimala dvouletou prodlevu mezi ukon¢enim studii a nastupem do praxe jako
faktor, ktery ji znevyhodiioval. Dle jejich slov vypadla zrutiny a zapomnéla vétSinu
praktickych informaci o Skolské administrativeé. ,,Na zacatku jsem mela velké problémy
s volbou tematickych planii a SVP a i s projektovou vyukou vV prirodopise. Narocna pro mé byla
priprava vyucovacich hodin. A to opravu hodné. Hlavné casové to bylo namdhaveé, protoZe jsem
musela vSechny pripravy délat od nuly. Z hodiny na hodinu. A jak jsem v tom jesté nebyla
zbéhla, vsechno mi désné dlouho trvalo. Tou dobou jsem ze vSeho byla vyjevend a vystresovana.
Muij uvadejici ucitel mi byl oporou a snazil se mi pomahat a pochopit chod Skoly. “ Katetina se
obavala, Ze bude ¢elit pFedsudkiim zalozenych na jejim véku a dosazené praxi. Ve 26 letech

méla byt ucitelkou s alespon Castecnou praxi, nicmén¢ Katefina byla tiplny novacek a tedy se
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nevyvarovala zac¢ate¢nickych chyb. Na Skole ji byl ptidélen uvadéjici u€itel, jenz se ji béhem
prvniho roku na Skole intenzivné vénoval, pomahal ji a byl pro ni velkou oporou. ,, Kolektiv
byl moc dobry. I kdyz ze zacatku jsem si nebyla uplné blizka se starsimi uciteli, méla jsem
problémy se s nimi sbliZit. Protoze oni si udrzovali odstup a o prestavkdach a pri obédé se se
mnou moc nebavili. Na zacatku jsem treba k nelibosti kolegii opakované zapomnéla na dozory
o prestavkdach nebo zapomnéla zapsat do tridnice. Ale byly to drobnosti a vzdycky jsme si to
mezi sebou vyjasnili. Ja si pak zacala davat vice pozor. Az na jednu starsi kolegyni, kterd svoje
pripominky chodila svérovat zdstupci reditele a ne primo mné. To je pak ale vyresilo, kolegyni
jsem se dosla za svoje zacdtecnické chyby omluvit a nakonec se mi i ona omluvila. Nyni spolu
vychdzime dobre. “ Kolektiv na skole Katetfina vnimala spiSe pozitivné 1 pfes to, Ze ze zacatku
Celila drobnym problémim s komunikaci. Po se po Case plné zaélenila do ucitelského
kolektivu, kde vladla piatelska atmosféra.

Mimo nejasnosti ohledné $kolské administrativy a ¢asové narocnosti piiprav na
vyucovani Celila Katefina primarné problémim s Kazni. ,, A jesté jak jsem byla novi a
nezkusena ucitelka, zkouseli to a testovali moje limity. Prvni mésice byly fakt narocné, to jsem
i chvilemi pochybovala o mych schopnostech. Po par mésicich, kolem Vanoc, se to zlomilo. No,
chvili to trvalo a pak jsme se szili a vysvetlili si, jaka jsou pravidla a Ze ja ze svych ndrokii a
pozadavkii na kazen slevovat nebudu. Po Vanocich se situace uklidnila a ja zacala normalné
ucit bez toho, abych pulku casu musela nabddat déti k praci bez vyrusovani a odmlouvani a
dohadovani, co budou a nebudou délat. “ V ptirodopise se setkavala nejcastéji S vyruSovanim
a odmlouvanim, v hodinach t¢lesné vychovy pak celila vymluvam, pro¢ se Zaci nemohou
zapojit do pohybovych aktivit. Nékteii zaci si doma zamérné zapominali cvi¢ebni ubory a
nékolikrat se Katefiné stalo, Ze ji dali zfalSované omluvenky z hodiny télesné vychovy. ,, Bylo
pro mé tezké prijmout fakt, Ze nejsem prirozend autorita a musim si svoje misto mezi zZaky
ziskat. “ Béhem prvnich mésici méla Katefina problémy zvladnout zaky a udrZet si kdzen
v hodinach. Také nebyla zvykla na to, Ze ji mladsi zaci neberou jako autoritu a plné ji
nerespektuji. Takove chovani bylo v rozporu s tim, co zazivala na détskych taborech, kde byla
Z pozice vedouci brana vazné.

Problémy s nespolupracujicimi Zaky se nejprve snazila fesit v hodiné domluvou.
Posléze po domluvé svedenim volala rodi¢m. ,, Vedeni jsem o problémech pribézné
informovala, bavila jsem se 0 tom s rFeditelem i zavadéjicim ucitelem. Dohodli jsme se na
postupu. Tedy Ze Zakiim dame varovani, a pokud se jejich pristup nezméni, dostanou v pololeti
horsi znamku. Pokud dojde ke zlepseni, mohou pochopitelne na konci roku ziskat jednicku.

Kdyby se situace nezlepsila za cely rok, na konci Skolniho roku by pak nasledovaly kazenské
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postihy. “ Pied tfidnimi schiizkami byla Katefina nervozni a ¢ekala otevienou konfrontaci
s nespokojenymi rodi¢i kvili zhorSenym znamkam z télesné vychovy. Dorazilo jen par rodica
a nakonec vSe probéhlo bez zbyte¢ného dramatu. Katefinu uklidiiovalo, Ze je na klasifikaci a
postupu FeSeni pfedem domluvena s vedenim a védéla, ze v ptipadé potieby ji vedeni podrzi.
Vedeni pro ni bylo velkou oporou.

Béhem naro¢ného obdobi byl v zaméstnani Katefiné nejvétsi oporou jeji uvadéjici
ucitel, na kterého se vzdy mohla obréatit a dostavala od néj spoustu uzite¢nych rad. Spolehnout
se mohla i na vedeni $koly a dobry pracovni kolektiv. Doma pak pfFitel, ktery ji vzdy dokazal
empaticky vyslechnout. ,,Na jednu stranu ho obdivuji, Ze to moje vécné remcani na nevydarené
hodiny vydrzel. Mockrdt jsem byla zoufald a brecela jsem nad pripravami, zZe se tak snazim, a
deti stejné nebudou davat pozor.“ Kromé podpory od ostatnich nachazela Katetfina unik od
reality béhem sledovani oblibeného serialu. Hlavu si také prodistila béhem sportu a fyzickych
aktivit, chodila pravideln¢ béhat, pomahala ptitelové mamince na zahrad€ a pomahala ji 1 jizda
na kole.

Katetina se domniva, ze by ji v t€Zkych chvilich pomohlo mit v okruhu blizkych
osobu, ktera by byla rovnéz pedagogem. Sama v rodiné Zadného nema a se spoluzaky z vysoke
Skoly postupné ztratila kontakt. ,, Asi by bylo fajn mit nékoho blizkého, se kterym bych si o svych
problémech mohla popovidat. Slyset i osobni pribehy z jeho zacatkii. Ona starsi generace
ucitelit moc nechce mluvit o svych tézkostech v zacatcich. Myslim si, Ze to asi berou jako néjaky
druh selhani a studu. Néco, o cem se nemluvi. Pritom se neni za co stydet. Rada bych si
vyslechla zkuSenosti ostatnich, védéla bych, Ze i pro ostatni to byla ndrocnd doba. Ze jsem

““

nebyla sama. Ze je to normdlni jev.“ Katefina méla oporu jak na pracovisti, tak i doma a u
svych blizkych. I kdyz méla s kolegy v praci kladny vztah, citila, Ze o svych zacatcich v praxi
nechtéji oteviené mluvit, coz by pravé béhem tézkych chvil ocenila. Vyzdvihla i dulezitost
domacich mazlicki, ktefi jsou podle ni témi nejlepSimi terapeuty. Kdyby mohla, potidila by
si psa.

V zadatcich praxe se Katetina potykala se smiSenymi pocity, nebyla si jista, zda
dokéaze do ucitelstvi naskoc€it po dvouro¢ni pauze mimo obor. B€hem prvnich par mésict si
fikala, Ze mohla zlstat v klidném administrativnim zaméstnani a méla by klid 1 vice penéz.
JenZe sedavé zaméstnani ji nepiinaSelo radost. ,, Postupem casu jsem se naucila ve Skole
pracovat a zvykla jsem si tam, jako nechtéla bych se do minulé prace uz nikdy vratit. Ucitelstvi
mé vnitiné uspokojuje a ja jsem hrda na to, Ze castecne vychovavam budoucnost naroda. Ted’

mam vic zkuSenosti a s respektem probléemy nemam. Na zacatku jsem asi udélala tu chybu, ze

Jjsem se snazila byt moc mirnd a jen domlouvat. Byt ucitelka — kamaradka. To se mi nevyplatilo.
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Ted vim, ze je dobré byt pratelska a chapava, ale mit jasné stanoveny rad a pravidla, ktera se
nemeni. “ Katefina se v zacatcich potykala s nejistotou ohledné svych schopnosti, i kdyz se
do nového zaméstnani tésila. Se zménou pracovniho mista si ale finan¢né pohorsila a jeji
vyplata se snizila. Katetfina ptiznala, Ze pokud by si byt pronajimala sama a musela platit
vSechny vydaje domacnosti sama, plat ucitelky by pro ni nejspi§ nebyl lukrativni. Postupem
Casu si na$la k Zakdim cestu a prace ji pfinasi radost.

Préace s détmi ji bavila od stiedni Skoly a profesné se chce rozvijet ve vystudovaném
oboru. Uziva si také rozdilnou dynamiku v hodindch pfirodopisu a télesné vychovy.
., V télocviku je to hodné i 0 té legraci a radosti z pohybu. Déti, které jsou v prirodopise pasivni,
se najednou zacnou projevovat pri tymovych hrdach v télocviku. Jsem rada, zZe je mam moznost
deti znamkovat, ale podporovat jejich vztah kpohybu. V prirodopise jsem vice prisnd,
V télocviku zase s détmi vice zertuji. To si uzivam. A hodné Zaky chvalim. Vsimla jsem si, Ze kdyz
deti slovné chvalim v télocviku, tak mi postupem casu zacali vice pracovat i v prirodopise a
jsou aktivnéjsi. Z toho mam vzdycky radost.“ Katefina se béhem praxe snazi ptistupovat
k zaktim individudlné a hodné je chvalit za dil¢i Gspéchy a drobnosti. Motivaci pro odvadéni
co nejlepsiho pracovniho vykonu je pro ni skute¢nost, ze dobry pedagog mizZe pozitivné
ovlivnit Zaka a jako pfistup k uceni i Skole jako takové. Uceni a predavani védomosti ji
napliuje.

Celkové Katetina zhodnotila sviij prvni rok v praxi kladné a vnima ho jako zdroj
cennych zkuSenosti. Domniva se, ze s pomoci kolegli a vedeni zvladla nastrahy potkavajici
nové ucitele obstojné. Nekteré véci by vSak s odstupem Casu udélala jinak. ,, Kdybych se ale
mohla vratit zpét a udélat véci jinak, asi bych si rekla, Ze nekteré veci nema smysl tolik
rozebirat. Zacala bych vice selektovat to, co je dulezité a co neni. Co si tFeba musi Zdci vyresit
mezi sebou sami bez ustavicného zasahovani ucitele. Taky bych hned od zacatku jasné zvolila
pravidla a nenechala Zaky skakat mi po hlavé. * Sebereflexi Katefina dosla k zavéru, ze prvni
rok pro ni byl dulezity a méla Stésti na dobrého zaméstnavatele i kolegy, ktefi ji pomahali.

Prehodnotila také sviij piistup k Zaklim a snaZi se vyvarovat toho, aby byla pFili§ benevolentni.

Hlavni body kazuistiky

Ucastnila se détskych tabort jako vedouci;

Chtéla byt ucitelkou;

2 roky prace mimo obor;
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e Na zacatku pochybnosti o sob¢;

e Setkala se s dobrym vedenim i kolegy;

e Problémy s kdzni — odmlouvani, vyruSovani, falsovani omluvenek;

e V praci mé¢la zastani u vedeni, pomoc od uvad¢jiciho ucitele;

e Oporou ji také byla rodina, ptatelé, ptitel a konic¢ky (sport, sledovani serial);

e Nasla si cestu k zaktim, vybudovala si respekt a snazi se je motivovat;

e Prace ji bavi, citi se uziteCna a chce pozitivné¢ ovlivitovat zaky, coz je jeji velkou

motivaci k profesnimu zdokonalovani.

PAVEL

Ke studiu pedagogiky se dostal nahodou a ucitelem v podstaté byt nechtél, pedagogiku
zaCal studovat z divodu nevydafenych piijimacich zkousek na jinou Skolu s odlisSnym
zamétenim. ,, Vice mé lakal sportovni management, na ten jsem si tehdy daval dve prihlasky.
Jednu do Liberce a druhou do Prahy. Do Liberce jsem byl prijat, ale vice jsem tihnul k Praze,
kam mi to nevyslo. V Liberci se mi nékteré veci nelibily. To mé odradilo a nesel jsem tam.
Dopadlo to tak, Ze jsem se rozhodl jit na rok ze srandy na néjakou hudebku s cestinou tady
v Ceskych Budéjovicich na peddku. Planoval jsem, Ze se béhem roku pripravim na prijimact
Fizeni do Prahy a za rok tam nastoupim do prvniho rocniku. Jenze jsem do té Prahy opét nebyl
prijat a zjistil jsem, Ze rok bez matematiky byla moc dlouha doba a ty prijimacky uz nikdy
neudelam. Tak jsem z nouze ctnosti ziistal na oboru ucitelstvi cesky jazyk a hudebni vychova
pro druhy stuper zakladni skoly. “ Do Ceskych Budé&jovic se Pavel piihlasil spole¢né se svym
kamaradem, se kterym po dobu vysokoskolskych studii i bydlel.. Na skolu ale nastupoval bez
predeslych zkusenosti s praci s détmi a v zacatcich studia si nebyl jisty, zda chce profesi
v budoucnosti viibec vykonavat. ,, Studium mé celkem bavilo. Zadnd praxe v prvaku tou dobou
nebyla, takze jsme to povolani neresili. Vetsina z nds ani nevédela, jestli nds ucitelstvi bude
bavit. Povolani jsem neresil. AZ do ctvrtaku jsem viibec netusil, jestli to povolani budu
V budoucnu délat, anebo ne.“ V pribéhu studia Pavla zacal zajimat obor z pohledu odbornych
pfedméth jeho aprobace, pedagogické predméty vnimal okrajové. Nad ucitelskou profesi
béhem prvnich let studia nepfemyslel a uzival si studentskd Iéta.

Po Gspésném studiu ihned nastoupil na zakladni $kolu, kde pusobil dva roky, posléze
presel na gymnazium, kde plsobi do soucasnosti. Petr je jedinym respondentem, ktery od

zaCatku a neprerusSené pracuje ve Skolstvi. Praxe na zakladni Skole ho vSak nebavila a
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uvazoval o odchodu ze zaméstnani. Hlavné z divodu dlouhého dojizdéni do zaméstnani, kvili
kterému denné¢ vstaval v 5 hodin rano a vracel se domti az vecer. Souhrou okolnosti dostal po
dvou letech nabidku z gymnazia, kde ho prace uéitele zacala napliovat. ,, Praxe na zdkladni
Skole mé nebavila, tam jsem si Fikal, Ze s tim seknu. Po dvou letech jsem presel na stiedni Skolu,
gymndazium. Tam mé to zacalo bavit. Mimo jiné i proto, Ze jsem si musel to vzdeélani prubézné
doplnovat, abych mohl ty studenty na gymplu ucit. Coz je asi nejvétsi hnaci motor. A naopak
nejvetsi probléem uceni na zakladce byl v tom, Ze jsem spis ztracel ty védomosti. Na druhém
Stupni nejsou akademické védomosti ve vyuce pouzivany a clovek zacne postupné zapominat.
Zjistil jsem, Ze jsem neprecetl ani jednu knizku za rok a Ze se prosté nevzdeélavam dal. K tomu
mé ale uceni na skole stredni nutilo. To mi hrozné vyhovuje az do dneska, proto porad ziistavam
v oboru. Potom taky pozitivni zpétna vazba od studentii i kolegii na stredni Skole. ““ 1 ptes to, ze
uceni zaku zakladni $koly ho nebavilo, Petr vnimal klima $koly pozitivné. Kolegové ho mezi
sebe ptijali a snazili se mu v zac¢atcich pomahat. Vedeni rovnéz vnimal kladné a nevnimal zadné
vyrazngjsi problémy v komunikaci mezi vedenim a zaméstnanci, Skolou a rodici.

Po nastupu do praxe zvladal Pavel, jako jediny ze zG¢astnénych vyzkumu, pfipravovat
vyucovaci hodiny bez vétSiho stresu a ¢asového presu. Organiza¢né se rychle adaptoval na
chod skoly a administrativni ¢ast své prace si osvojil za pomoci zkuSenéjsich kolegi. Sam ale
piiznava, ze jeho pripravy nebyly ¢asové naroéné hlavné diky jeho aprobaci. Pfipravoval se
hlavné na hodiny ¢eského jazyka a hudebni vychova mu nezabrala tolik Casu.

Problém mu vSak ¢inila samotnd organizace v hodinach, kdy mu vyuku narusovali
neukaznéni Zaci. Pavel vnima usmériovani zakt jako nejtéz§i momenty, kterym musel
Vv zacatcich Celit. ,, Udrzeni kazné na zakladni skole druhého stupné. To byl nejvétsi masakr. To
novacek v praxi prosté neumi. Za zacatku vitbec az na par vyjimecnych jedincii, ale jinak prosté
clovék tohle ani umeét nemiize. To jsou schopnosti, které se ucitel uci az skrze praxi. To samé
uceni jako takové, zacinajici ucitelé neumi ucit. Za to nemiize vysokd skola, realisticky na
takové situace nas Skola pripravit nemiize a opét nejlepsim ucitelem je praxe. TakzZe ze zacatku
ucitel vlastné ani ucit neumi, déti mu ve tride délaji bordel, jsou hlucné a neukaznéné a drzé.
prosté skonc¢i a zmeni profesi.” V zacatcich mél problémy s udrZenim kazné ve svych
hodinach, ale byl na prvotni problémy psychicky p¥ipraveny a nebral si je moc osobné. Za
pfehnanou administrativu, s témito jevy se nastésti sim nesetkal.

Jako kliCovy prvek uspéSnosti zacinajiciho ucitele Pavel jednoznacné udava udrzeni
kazné a poradku pii vyucovaci hoding. ,, Nejvetsi stres a zatez je udrzeni kdazné ve tridé a stiet
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reality s viastnimi schopnostmi. Kdyz si ucitel neumi zjednat poradek ve tride, tak ho to odrovnd
psychicky. Ucitel se musi do tidy tésit, aby mohl svoji praci délat dobre. Kdyz tam ale jde ve
Stresu a se strachem, co mu ti zdci zase reknou a udelaji a jestli mu zase budou skdakat po
hlaveé... To se dlouhodobé neda vydrzet.“ Pavel se naStésti nikdy nedostal do vaznéjsiho
konfliktu se zakem ¢i jeho rodicem. VSechny kazenské piestupky Fesil v rdmci dané hodiny.
Diky jeho klidné a nekonfliktni povaze se vzdy snazil vyhrocenym situacim piedchazet a
problémy fesit s hlavnimi aktéry okamzité v zarodku. Nikdy nebyl nucen feSit problémy
S vedenim ¢i1 rodici.

Oporu v tézkych situacich Pavel naSel u pratel z dob studia. Uklidnoval ho fakt, ze
v8ichni €elili obdobnym problémiim, hlavné s kdzni. Mira odolnosti viici stresu se vsak lisila
v zavislosti na povaze jednotlivet. Pavel si uvédomoval, Ze silnou roli hraji vnitini faktory, jako
osobnost a motivace. Diky své povaze nikdy nemél potiebu si vylozené stézovat. ,, Mou nejvétsi
oporou byly ditvody, diky kterym jsem setrval v praxi, a ty ditvody mi pomdhaly pri prekondvani
problémii. Hlavné moznost seberozvoje a dalsiho sebevzdélavani, také pozitivni zpétna vazba
od zdkii. Casto je to taky dobry kolektiv ucitelii, kolegidlni kolektiv. Eventudiné jesté dobré
vedeni Skoly. Coz je ale vec stesti, to clovek moc neovlivni. Kdyby bylo na Skole Spatné klima,
nebyla by to moje chyba a casem bych odesel na jinou skolu. *“ Bral celou situaci realisticky a
bylo mu jasné, Ze kazdy zacateénik si pocatecnimi komplikacemi musi projit. Pavlovou
nespornou vyhodou byla jeho povaha, je spiSe rozumové zaloZeny ¢lovék a vzniklé problémy
iesi s klidem a rozvahou. ,, Byl jsem si védom toho, Ze zacatky nebudou lehké a ja pouze skrz
praxi ziskam zkuSenosti a nové schopnosti. V profesi jsem se rozhodl ziistat hlavné diky tomu,
Ze mé to opravdu zacalo bavit. Po dobre oducené hodiné mam dobry pocit, Ze si z ni Zaci néco
odnesou. “ Od samotnych zacatki byl psychicky pripraveny na to, Zze se bude potykat se
zatézovymi situacemi, které Vvital, protoze je vidél jako zdroj zkuSenosti pro
sebezdokonalovani.

Pfi zamysSleni se nad tim, co by Pavlovi tenkrat mohlo uleh¢it pfechod do praxe, si
nevybavil nic konkrétniho. Dle jeho slov zde nebylo nic, co by mu v minulosti mohlo pomoct.
Tézkymi momenty si podle Pavla musi projit kazdy u¢itel, protoze zadna odborna literatura,
pomiicky ani rady nejsou €¢inné na sto procent. ,, Schopnost udrzet si kazen Ve tridé a naucit se
efektivné ucit, to je neprenosné. Co funguje jednomu uciteli, to nefunguje pro jiného. Néjaké
obecné rady miizou do jisté miry obecné pomoct a trochu zafungovat, ale jinak si na to kazdy
musi prijit sam. Zacinajici ucitel musi sam efektivné komunikovat a reagovat na krizové a

konfliktni situace a predchdazet jim svym vlastnim zpuisobem. Predem se na to naucit a pripravit,
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to se téemer nedd. Da se jenom pripravit na fakt, ze to bude tézké. Byt na to psychicky pripraveny
a nebadt se. *

S odstupem c¢asu Pavel shrnul sviij prvni rok v praxi jako zasadni zdroj zkuSenosti,
kdy se opravdu ucil byt ucitelem. ProsSel si zatézovymi situacemi a skrze praxi si osvojil
strategie, jak je zvladat. I negativni zkuSenosti se vzdycky snazil vnimat pozitivné a nahlizet na
udalosti z té lepsi stranky. ,, ...védel jsem, ze mé to posune dal a pomiize stat se lepsim ucitelem.
Nic bych nezménil a neudelal jinak. *

Ani pfes prvotni problémy s kazni neuvazoval o zméné profese. Sice ho prace
s mladSimi zaky nenapliiovala, ale diky ni si uvédomil, Ze jeho cilovou skupinou budou spise
starsi studenti a Skola, kterd mu umozni lep$i podminky pro seberozvoj. ,, Po prestupu na
gymndzium jsem profesné spokojeny. V profesi jsem se rozhodl ziistat hlavné diky tomu, Ze meé
to opravdu zacalo bavit a bavi mé preddavat informace. Ten moment prisel pravé po nastupu na
stredni skolu. To byl zlomovy bod, uceni mé bavilo a tou dobou jsem uz mél néjaké zkusenosti,
takze jsem byl schopny lépe si sjednat ve tridé poradek.* Se zménou Skoly a piestupem ze
zakladni skoly na gymnazium u€itelstvi zacalo Pavla bavit. Citil, Ze na stfedni Skole je vice
motivovany k oborovému zdokonalovani a seberealizaci. Bavi ho ucit starSi zaky a
zprostiedkovavat jim védomosti.

V soucasnosti je Pavel spokojeny v nynéj$im zaméstnani a v blizké budoucnosti

neplanuje zmény v profesnim zivote.

Hlavni body kazuistiky

e Nechtél byt ucitelem, zajimal ho jiny obor;

e Prvni roky studia o ucitelstvi nepfemyslel;

e Rozumové zalozeny Clovek;

e Dobré vedeni a kolegové;

e Price za ZS ho nebavila, problémy s dojizdénim do prace;
e Problémy s kazni, nemusel je ale fesit s vedenim ani rodici;
e Prestup na SS — prace ho zadala bavit;

e Motivaci je sebezdokonalovani a seberozvoj, pfedavani informaci.
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6 Vysledky vyzkumného Setreni

Sesta kapitola diplomové prace je zaméfena na vyzkumné otazky a jejich zodpovézeni
na zaklad¢ dat ziskanych z datovych podkladi. Kapitola postupné ptedstavuje jednotlivé
vyzkumné otéazky, analyticky hodnoti a interpretuje vyhodnoceni.

JAKE SITUACE A JEVY UCITELE ZPETNE HODNOTI JAKO NEJVETSI ZATEZ?

Prvni vyzkumna otazka se tyka zatézovych jevi a situaci, kterym museli ucitelé
zacatecnici Celit v prvnim roce své praxe. Pii zpétném pohledu na svlij prvni rok vSichni
ucastnici po tvodni ¢asti rozhovoru pozvolna piesli k popisu zatézovych situaci a k tomu, €0
pro n¢ tehdy bylo nejvétsi vyzvou a zatézi. Ve vetsin€ z nich zanechaly zatézové okamziky
hluboké pocity, na které nelze zapomenout.

Po dtikladném a opakovaném ¢teni rozhovort s jednotlivymi respondenty bylo jejich
vypravéni podrobeno kodovani a nasledné kategorizaci pro ucely sumarizace a interpretace

odpoveédi.

Tab. 3: Kategorizace situaci a jevl, které ucitelé zpétné hodnoti jako nejvétsi zatéz

KATEGORIE SUBKATEGORIE

Casova naroc¢nost ptiprav
Malo volného ¢asu

Casova naro¢nost dojizdéni

Nizké finanéni ohodnoceni

. ) Vyuka ve spojenych tfidach
Nespokojenost s vedenim

Vedeni nestalo za uéitelem

Kritika ze strany vedeni

Konflikt s rodici Nespokojenost se zndmkami

VyruSovani

' Odmlouvani
Kézen v hodiné

Odmitani spoluprace v hodiné

Opisovani
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Nevyzralost studentli

Tvorba SVP

Administrativa

Tvorba tematickych plant

Nespokojenost se znamkou

Konflikt s zaky
FalSovani omluvenek

Po néstupu do praxe vSichni respondenti pocitovali silny nedostatek volného ¢asu. Jako
novi ucitelé byli nuceni denné po praci piipravovat materialy a ptipravy na nasledujici pracovni
den az po dobu né¢kolika hodin. Jediny Pavel vnimal Casovou naro¢nost ptiprav jako piijatelnou,
protoze jeho aprobace mu umoznovala pfipravy zhotovit béhem krat$iho €asu, nez tomu bylo u
zbylych respondentek. Pro Pavla a také Moniku bylo ubijejici denné dojizdét do zaméstnani
linkovymi autobusy. Oba vstavali v ¢asnych rannich hodinach a domi se Casto vraceli az
v podvecer. V kombinaci s ¢asovou naro¢nosti ptiprav a brzkym vstavanim byvala Monika
unavena a vycerpana.

Cely vyzkumny soubor v ramci praxe ¢elil problémim s kazni béhem svych hodin.
Jednalo se primarn¢ o odmlouvani a vyruSovani, coz byl dominantni zdroj zatéze pro vSechny
Ctyfi respondenty. Monika se také potykala s opisovanim a Katetina celila odporu béhem hodin
télesné vychovy, kdy zaci odmitali cviCit a zapojovat se do aktivit.

Pro Anetu a Moniku byla zasadni negativni zkuSenost s vedenim $koly, kdy se profesné
necitily podporované. Vedeni za nimi nestalo a byly vystavené kritice praveé ze strany vedeni.
Pro Anetu bylo stresujici vyucovat dva rozdilné predméty ve spojené tfid¢ a jeji plat také
nedosahoval tabulkovych norem. Ob&é vnimaji problémy s vedenim jako hlavni zdroj zatéze
béhem zacatki ve své ucitelské praxi. Stres a obavy zvedeni vyvolavaly u Anety
psychosomatické problémy.

Mimo Pavla zazily ostatni ucitelky konflikty jak s zaky, tak jejich rodi¢i. Jednalo se
hlavné o nespokojenost se zndmkami a apelaci na zlepSeni vyslednych znamek. Katefina prvni
rok teSila 1 faleSné omluvenky z hodin a odmitani participace na cviceni, z ¢ehoZ byly ve
spolupréci s vedenim vyvozené kazenské postihy.

Aneta s Katefinou se citily pod tlakem pfi zhotovovani tematickych plant a SVP
dokumenti. I pfes pomoc starSich a zkuSenéjSich kolegl se obavaly, Ze jejich prace bude mit

formalni nedostatky.
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JAKE BYLY JEJICH HLAVNi ZDROJE OPORY, CO JIM POMAHALO PREKONAT
PROBLEMY?

Druha vyzkumna otazka si klade za cil identifikaci hlavnich zdroji opory, kterd
respondentim pomahala ptfekonat komplikované situace tykajici se jejich zaméstnani.
Z predeslé vyzkumné otazky vyplyva, ze vSichni béhem svych zacatka v praxi ¢elili zatézovym
Situacim a stresujicim jevim. Z této premisy vyplyva otdzka, co jim osobn¢ pomahalo tézkosti

zvladnout.

Tab. 4: Kategorie hlavnich zdroji opory

KATEGORIE SUBKATEGORIE
Pratelé
Okruh blizkych lidi Partner
Rodina
Seberozvoj

Vnitini prace na sobé

Psychohygiena
Cetba

Prochazky

Geologické vypravy
Sledovani TV

Zajmy

Rukodélné ¢innosti

Kreativni psani

Vareni a peceni

Sport

] i Pratelsky kolektiv
Pracovni kolektiv

Zavadgéjici uditel

Vedeni skoly Dobry piistup vedeni

Casové omezena prace Odchod na doktorandské studium

Finanéni ohodnoceni

Konzumace kofeinovych a

alkoholickych napojt
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VSsichni ucitelé oznacili podporu svych blizkych za klicovou. Jednalo se hlavné o
podporu pratel, partnera a rodiny, kterd jim dodavala pocit stability. Blizkym se mohli beze
strachu a studu svéfit s tézkostmi. Pavel jako jediny nemél potiebu si ostatnim stézovat ¢i
diskutovat o problémech s ostatnimi, nicméné kontakt se spoluzaky z fakulty mu dokazoval, ze
i ostatni ¢eli obdobnym situacim a jedna se o prirozeny proces. Cela skupina vyzdvihla vyznam
pratel ve svych Zivotech, at’ uz se jednalo o pratele ze stejného oboru ¢i jiného profesniho
zaméteni.

Dilezitou oporu na pracovisti nasli vSichni uéitelé u starSich kolegt, ktefi je ptijali a
v zacatcich trpélivé pomahali se zvladanim novych tkont a celkového chodu Skoly. Pouze
Katefin€ byla pii pfechodu do ucitelské praxe nabidnuta moznost mit na Skole zavadéjiciho
ucitele. Se spolupraci byla nadmiru spokojena a zavadéjiciho ucitele oznacuje za velikou oporu.
Vzdy se na n¢j mohla spolehnout, dostavala od né¢j rady a pomohl ji zaClenit se do kolektivu.

Mimo Pavla zbylé ucitelky uvedly, Ze vénovani se koni€¢kiim jim pomahalo vy¢istit si
hlavu, uklidnit se a sniZit hladinu stresu. Katefina je aktivni sportovkyné od mladi a diky fyzické
aktivité¢ se dokazala alespoii na chvili odpoutat od pracovniho zivota. Aneta 1 Monika se opét
zacaly vénovat opomijenym koni¢ktim, které jim opétovné ptinesly pocit radosti.

Pavel a Aneta si béhem nadmérné zatéze uvédomili, Ze vnitini prace na sob¢ je pro né
strategicky dilezita ve zvladani stresu a naro¢nych situaci. Pavel vidél oporu v profesnim
seberozvoji, kterého docili pouze sbiranim zkuSenosti a budovanim rezistence vuci stresu.
Aneta se na druhou stranu snazila o lepsi time management a oddélovani osobniho a profesniho
zivota. Jeji snahou bylo nebrat si problémy a kritiku moc osobn¢ a zaroven najit si ¢as pro chvile
stravené s rodinou i svoje zajmy.

Pavel s Katefinou mé¢li od zacatku kladné vztahy s vedenim Skoly, coz jim pomahalo
b&hem vyhrocenych situaci. VEdéEli, ze vedeni s nimi ,,drzi za jeden provaz® a vidéli v ném
nenahraditelnou oporu.

Monika pak vnimala finanéni ohodnoceni jako motivujici faktor k setrvani
v zamé&stnani. Oporou ji byla mySlenka, Ze kazdy mésic dostane vyplatu. V osobnim Zivoté tou
dobou fesila finan¢ni stranku a dobry, stabilni plat pro ni byl jistotou. TéZké momenty vSak
psychicky nenesla dobfe a Casto se citila na dn¢. Béhem jisté doby pro ni byla sklenka alkoholu
Unikem od reality, ktera ji pomahala se uvolnit a nechat starosti odplynout. Oporou ji také byl
fakt, Ze jeji ptisobeni na gymnaziu je limitované a po konci $kolniho roku se vraci do Ceskych

Budé&jovic k dal§imu studiu.
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CO S ODSTUPEM CASU VNIMAJI JINAK, NEBO CO BY JIM TENKRAT
POMOHLO?

Predchozi vyzkumna otdzka identifikovala hlavni zdroje opory, jez zicastnénym
ucitelim nejvice pomahaly. Respondenti se nasledné zamysleli nad otdzkou, co by jim tenkrat
mohlo pomoct a usnadnit zvladani téZkosti, kterym museli ¢elit. V praxi uz par let ptsobi a
s nabytymi zkuSenostmi zpétné reflektovali své zacatky ve Skolstvi a pohledem zkusenych

pedagogt urcité véci vnimaji jinak.

Tab. 5: Faktory, které by ucitelim tenkrat pomohly

KATEGORIE SUBKATEGORIE

Vedeni skoly Zastani u vedeni

Nebrat si kritiku osobné

Psychicka odolnost Nastupovat do praxe bez idealt

Byt psychicky piipraven na vyzvy

Pedagog v rodiné

Aneta i Monika nastoupily na Skoly, kde se setkaly s problematickym vedenim.
V kritickych momentech nenasly u vedeni zastani a bylo jim jasné, Ze svoje problémy a
piipominky na vysSich mistech probirat nemohou. Dle jejich zkuSenosti se vedeni chovalo
k zamé¢stnanciim nestandardné a v piipadé konfliktu typu Skola — zak, $kola — rodina, se stavélo
spiSe na stranu rodici a jejich déti. Jiny piistup vedeni by jim vyrazné usnadnil piechod do
praxe. S odchodem z prvniho zaméstnani a nastupem na jinou $kolu ob¢ ucitelky jasné vidi
kontrast mezi dobrym a nevyhovujicim jednanim ze strany vedeni. Nyni se citi v praci uvolnéné
a vedeni s nimi spolupracuje ve vSech zasadnich otazkach.

Vétsina respondentli vinima svoji prvotni nepfipravenost jako minus. Nemluvi o oborové
ptipravenosti, nybrz o psychické odolnosti. Neuméli si redlné predstavit, jak bude prvni rok
naro¢ny. Monika by do praxe jednozna¢né nastupovala s realistickym pfistupem k Zakim, ze
zacatku byla plna idealti o vyzralych studentech s opravdovym zajmem o nové védomosti, ale
realita ji tvrd€ probrala ze snu. Stejn€ jako Aneta i Monika si brala kritiku ze strany vedeni
osobné a pochybovala o sobé i ptes to, ze kritika ve vétSiné ptipadi nebyla zaslouzena. Obé

ucitelky nyni vidi velky vyznam v oddélovani osobniho a pracovniho zivota. Hlavné Aneta by
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hned od zacatku selektovala kritiku na konstruktivni a zbytecnou, kterou by se snazila brat méné
osobné. Dle Pavlova nazoru je dilezité nastupovat do praxe s védomim, ze to bude nesmirné
narocny proces plny vyzev a padli na osobni dno. A tak je to podle n¢j v potadku. Jeding
opravdova zkuSenost a neptijemnosti zoceli ucitele a nauci ho byt opravdovym ucitelem.

Katefina by tenkrat ocenila mit v rodiné€ néjakého pedagoga, ktery by ji dokazal z pozice
star§iho a zkuSen¢jSiho pomoct a poradit. I pfes to, Ze si od zacatku byla schopna vybudovat
pratelsky vztah se svym uvad¢jicim ucitelem, citila, Ze starsi pedagogové o svych negativnich
zkusenostech z mladi nechtéji oteviené mluvit. Domnivala se, Ze problémy z minulosti mohou
vnimat jako osobni selhani. Nicméné tenkrat by ji pomohlo slySet opravdoveé ptibehy, které by
ji utvrdily v tom, ze naro¢né situace jde piekonat a ze i ostatni se potykali s komplikacemi.

Diky zkuSenostem z praxe Aneta a Katefina reflektuji sviij styl uceni a shoduji se na
tom, Ze v zacCatcich se snazily naucit zaky velké mnozstvi informaci, které neumély selektovat
na dilezité a doplnkové. Dnes vidi, Ze zahlcovani zakil informacemi neni efektivni a samy
Z uciva vybiraji to nejpodstatnej$i doplnéné o zajimavosti.

Katefina a Monika se uvédomuji, ze se zacatku se snaZzily pfistupovat k zakiim aZ moc
pratelsky a benevolentné. Ob¢ by hned od pocatki stanovily jasna pravidla pro lepsi zvladani
kazné.

Pavel jako jediny vnimal minulost jako fazi Zivota, ve které by nic zdsadniho nezménit.
Diky jeho klidné a nekonfliktni povaze zvladal prvni rok v praxi dobie. Je optimista a vzdy se
snazil negativni zkuSenost brat pozitivné. VéFil, Ze tato faze ma sviij vyznam pro jeho budouci

praxi.

JAKE MOMENTY BYLY ZLOMOVE? VAHALI NEKDY., ZDA ZUSTAT NEBO
ODEJIT?

Ctvrta vyzkumna otdzka se vénuje identifikaci zlomovych momentt v praxich
vybranych ucitelt, kvili kterym vahali, zda zistat ¢i odejit.

Kromé Katetiny vSichni Gi€astnici vyzkumu zvaZovali béhem zacatkl v praxi odchod ze
zaméstnani v disledku nadmérné zatéZe rozdilné povahy. Jedind Aneta vSak redln€¢ zvazovala
uplné zménit profesni drahu a zaméfit se na pracovni posty mimo ucitelsky obor. Na jeden rok
opravdu ze Skolstvi odesla, nicméné nasledné se opét vracela a pfijala nabidku z jiné Skoly

v Ceskych Budgjovicich.
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Tab. 6: Zlomové momenty, zda zlstat nebo odejit

ZVAZOVANI ZVAZOVANI
JMENO ODCHODU ZE ODCHODU ZE ZLOMOVE MOMENTY
ZAMESTNANI SKOLSTVI
Nespokojenost s vedenim
Aneta Ano Ano Konflikt se zdkem
Nizké platové ohodnoceni
Katefina Ne Ne Kazenské prestupky
Prvni tfidni schiizky
Monika Ano Ne
Nespokojenost s vedenim
Pavel Ano Ne Casova naroénost dojizdéni

Aneta se po prvnim roce prace na ¢asteCny uvazek pii dokoncovani studii a druhém
roce, kdy nastoupila do praxe jako Cerstvy absolvent, citila psychicky zni¢end a touzila po
razantni zméné v podobé zmény oboru. O ukonceni spoluprace se Skolou uvazovala béhem
zaméstnaneckého poméru hned nékolikrat a pfiznala se, Zze cCasto kontrolovala portaly
s nabidkami prace hlavné po tom, co se u ni zacala objevovat nespavost a uzkosti spojené
s prichodem do prace. Prvni zlomovy moment nastal, kdyz byla nucena vyucovat dva rozdilné
predméty ve spojené tfidé. Jako zacCinajici ucitelka citila tlak na vykon a méla obavy
zZ profesniho selhdni. Vedeni soukromé Skoly ji také vyplacelo niz$i finan¢ni ohodnoceni, nez
by méla na statni skole, nebyla ji proplacena $koleni ani suplované hodiny. Dalsi zlomovy
moment pfiSel, kdyz si jeji student stéZoval na hodnoceni a vyslednou zndmku ze zemépisu.
Aneta udélala vSe pro to, aby mél student podminky pro opravu zndmky, on je ale nevyuzil a u
vedeni pozadoval znamku lepsi. Lzivé tvrdil, Ze mu Aneta nedala prostor pro opravu znamky.
Pro Anetu byl postoj vedeni zklamanim, kdy ji bylo naznafeno, aby své znamkovani do
klasifika¢ni porady pfehodnotila. Kritika ze strany vedeni pfichdzela Casto. Stejné tak si ze
zacatku studenti i rodie sté¢Zovali na jeji ptisn¢jSi znamkovani. Diky reputaci ptisné pedagozky
ale neméla vazngjsi problémy s kazni.

I ptes to, ze Katefinu v zacatcich praxe provazely problémy s udrzenim si kdzné, které

ji donutily pochybovat o jejich schopnostech, je na jednu stranu vnima jako zlomové.
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Nevzpomina si vSak, ze by tenkrat chtéla dat vypoveéd'. Zacatky pro ni byly psychicky i fyzicky
narocné, ale diky podpote ze strany vedeni Skoly se kdzenské problémy zacaly po ptl roce
zlepSovat a Katefina si postupné ziskala mezi zaky autoritu.

V Moniciné piipad¢ nastal zlomovy moment po necelych dvou mésicich, kdy koncem
fijna probéhly tfidni schiizky. Nespokojeni rodic¢e ovSem nesli svoje pfipominky a stiznosti fesit
piimo za ni do kabinetu, nybrz do feditelny s panem feditelem. Jak bylo na §kole zvykem, den
po tiidnich schiizkach ptisla kritika ze strany vedeni. Monice i ostatnim kolegim byly
piedneseny stiznosti na jejich osoby pied plnou sborovnou. Pro nové ptichozi Moniku bylo
takové jednani naprostym Sokem a tézko se s tim vyrovnavala. Vedeni véfilo rodi¢im a na
Monicin nazor se nikdo neptal. Po tomto incidentu piijala nabidku ptihlasit se na doktorandskeé
studium, protoze védéla, ze pod takovym vedenim dlouhodobé pracovat nemtize. Vedeni ji
Sokovalo i pii feSeni problému s navykovymi latkami. Student si v hodiné vyndal na lavici
marihuanu, coZ se po zabaveni omamné latky Monika rozhodla feSit u vedeni Skoly. To ale
studenta pouze poucilo 0 nevhodnosti jeho chovani a on vyvazl bez nasledkti. Monice bylo
doporuceno vratit mu zabaveny sa¢ek. Uvédomila si, Ze na vedeni se spolehnout nemtize.

Pavel po absolvovani magisterského studia nasel praci v 50 km vzdaleném méste.
Postupem cCasu se ale ukazalo, zZe faktor dojizdéni pro né&j byl zasadni a zlomovou komplikaci.
Uvazoval najit si praci ve $kolstvi v misté bydlisté, anebo v bliz§im misté s dobrou dostupnosti.

Rano Pavel musel vstavat v 5 hodin, aby se do prace dostal v¢as, a domi se vracel v podvecer.

JAKE MOMENTY BYLY VNIMANY JAKO KLIiCOVE PRO SETRVANI
V PROFESI?

Posledni vyzkumna otazka se zaobira kliCovymi momenty, diky kterym respondenti
zustali v ucitelském oboru. Z kédovani a analyzy rozhovort s uciteli byly klicové faktory

roz¢lenény do Ctyt kategorii.

Tab. 7: Kli¢ové momenty pro setrvani v praxi

JMENO KLICOVY MOMENT

Rozvoj a védomostni progres u zaki
Aneta

Pfedavani informaci
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Ziskala si divéru zakt
Ve tfid¢€ zacala panovat dobra atmosféra
Platové ohodnoceni

Pocit, ze déla spravnou a prospésnou véc

Jako pedagog pozitivn¢ ovliviiuje zaky

Katefina Nasla si k zakim vztah

Préce ji bavi

Intelektualni rozvoj Zaku a progres v cizim jazyce

Predavani informaci

Monika ] ]
Platové ohodnoceni
Bavi ji ucit
Prace ho zacala bavit
Pavel

T¢&s1 ho predavat informace

Po dvou letech v oboru byla Aneta rozhodnuta skonéit s profesi uéitelky. Sice védéla,
ze ji jeji studenti budou chybét, ale psychicky se necitila dobfe a na rok obor opustila, aby
nacerpala sily. Pfi rozhodovani, zda se vratit do praxe, si Aneta vybavila silné zazitky, které ji
ukazovaly, ze jeji pradce ma smysl. Se svymi tehdejSimi zaky si vybudovala dobré vztahy
zalozené na davete. Se studenty Casto travila Cas 10 prestavkach a oni se ji postupem casu zacali
sveétovat s tim, co je trapi. Vidé€la, Ze pouhé vyslechnuti si jejich problémt jim pomaha. Své
hodiny se vzdy snazila prezentovat interaktivné¢ a podporovat diskuzi. Nabadala zaky, aby se
nebali projevit své nazory. Dozvédéla se, Ze diky jejimu pfistupu spoustu zaku zacaly jeji
hodiny bavit a na hodiny zemépisu a biologie se tesi. Tyto zkuSenosti Anetu presvédcily
k nastupu na zakladni skolu, kde stale pracuje. Dulezita je pro ni i finanéni stranka zaméstnani
a na plat si v soucasnosti st€Zovat nemuize.

Katefinu prace s détmi zacala bavit jiz béhem dospivani, kdy za¢inala pomahat na
letnich taborech jako vedouci. Ucitelstvi ji bavi a napliluje. Jako kliCové vnima vytvofeni si
dobrého vztahu s zaky, kdy se je snazi poznat z vice stranek a pfistupovat k nim individualng.
Jeden jeji zak se prospéchové zhorsil a zacal byt drzy, Katefina si s nim promluvila o samoté.
Tusila, Ze néco neni v pofadku. Nakonec se ukazalo, Ze zak proziva nelehkou rodinnou situaci
a byl rad, Ze se o n¢j ucitelka zajimala. Katefina je hrda, ze jako pedagozka ma jedine¢nou

moznost pozitivné formovat, vzdélavat zZaky a pfipravovat je na budoucnost.
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Po odchodu z gymnazia si Monika nehledala préci na plny uvazek, nastupovala na
doktorandské studium a pti ném z financnich diivodl zacala pozvolna ucit, aby si pfivydélala.
Nejprve se jednalo o lektorstvi jazykovych kurzu v jazykovych Skolach. Pti vyuce v rdmci
kurzl se utvrdila v tom, Ze prace se studenty ji bavi a pfinasi ji pozitivni pocity. T¢&Silo ji ucit a
pfedavat informace studentim, ktefi maji zajem o jazyk, a sledovat jejich pokroky. Po
zanechéni doktoratu byla Monika rozhodnuta opét zkusit praci ve $kolstvi na plny Gvazek. Diky
spoluzacce z vysoké Skoly, kterd rovnéz ucila, Monika védéla, Ze jeji prvotni zkuSenost
s vedenim nebyla standardni. Nyni je v zaméstnani spokojena.

Pavel zustal v oboru hlavné diky tomu, Ze ho ucitelstvi zacalo opravdu bavit. Prvni dva
roky na zékladni Skole nebyl upIn€ spokojeny, co se tyce moznosti seberozvoje a doplhovani
oborovych znalosti. Po pfestupu na stfedni $kolu se ale jeho postoj zménil a prace ho zacala
bavit. Na stiedni Skole je diky zvidavym studentim nucen pokracovat v sebevzdélavanti,
sledovat soucasné knizni novinky a ¢ist. Takovy pfistup ho vnitiné motivuje a rad svym

studentiim piedava znalosti.
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7 Diskuze

Cilem ptedlozené prace bylo zmapovat zkusenosti ¢tyf uéiteltl z prvniho roku v praxi a
jejich zpétné hodnoceni tohoto obdobi.

Jiz na pocatku studia na pedagogické fakulté se respondenti lisili v motivaci vybéru
této Skoly. Pro Moniku a Katetinu bylo ucitelstvi prvni volbou. Pavel nechtél byt u¢itelem a na
ucitelstvi se rozhodl nastoupit po nevydafenych pfijimacich zkouskach na jiny obor. V prvnich
letech studia o profesi nepfemyslel. Stejn€ tak Aneta nechtéla byt ucitelkou a jejim predmétem
zajmu byla biologie. Podle prizkumu portalu Scio provedeného v roce 2018 celych 33 %
studentii neplanuje v budoucnu ucit.

Aneta, Monika i Pavel se v prubéhu prvniho roku v praxi zaobirali myslenkou o zméné
Skoly, Aneta byla pfistupna 1 ndpadu Gpln¢ opustit ucitelstvi. Lievegoed (2018) konstatuje, Ze
Vv prvni fazi dospélosti je nezadouci zlstat ve stejné praci po celou dobu a je dilezité ucit se
novému, aby nedoslo k tomu, Ze si jedinec v pozdé¢jSich fazich Zivota neosvoji strategie pro
vyvijeni vlasti iniciativy. V prabéhu let opravdu vSichni respondenti ptsobili minimaln¢ na
dvou pracovistich. Katefina s Anetou zkusily v dob¢ prvni faze dospé€losti praci uplné mimo
svtij obor. Zlomové momenty k odchodu z praxe, které ucitelé uvedli jako impulsy ke zméné,
se témet shoduji s faktory, jez jim plsobily nejveétsi zatéz.

VSichni Gc¢astnici vyzkumné ¢asti uvedli, Ze v zacatcich €elili komplikacim spojenym
s nastupem do zaméstnani a setkali se s mnoZstvim zatéZovych situaci. Simonik (1994) dodava,
7e nelze jednoznacné tvrdit, Ze vSichni zacinajici ucitelé budou mit v prvnich letech praxe
vyucovani, ale jev nevnimal negativné. Diky Své povaze celou situaci piijal s klidem sob&
vlastnim a snazil se na zatéz pohlizet pozitivné a jako na zdroj cennych zkuSenosti. Zbylé
respondentky ale prozily ,,$0k z reality®, o kterém se zmifiuje Priicha (1997). Monika uved]a,
7e by ji tenkrat pomohlo nastupovat do praxe bez ptehnanych ideald, protoze jeji nerealistické
pfedstavy o praxi se hned v zalatcich stietly s realitou gymnéazia, kam okamzit€¢ po
vysokoSkolském studiu nastoupila. Aneté by zase pomohlo nebrat si kritiku osobné.

Za hlavni zdroj zatéZe pedagogové uvedli problematiku kazné a jeji udrzeni v hoding,
které se napfi¢ studiemi frekventovan€ opakuje jako zatéz typicka pro zacinajici ucitele. Kazen
mezi hlavni zdroje zatéze fadi napf. Janik a kol. (2017), Simonik (1994), Holedek (2001) &i

PiSova a HanuSova (2016), které fadi kazenské problémy mezi objektivni determinanty drop-
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outu. Stejné tak PiSova s HanuSovou (2016) zminuji v souvislosti se zatézovymi faktory velkou
pracovni zatéz a nizké finan¢ni ohodnoceni, které bylo pro Anetu pracujici na soukromé skole
demotivujici. Na zdklad¢ vyzkumu provedeného Holeckem (2001) za ti¢asti 317 pedagogt se
ucitelé nejcastéji shodli na 7 stresorech. Na prvnim misté se umistil nedostatek Casu. Aneta,
Katefina, Monika i Pavel vnimali velkou pracovni zatéz a nedostatek volného ¢asu. Na druhém
misté v Holeckové vyzkumu bylo jako stresor oznac¢eno vedeni Skoly a dalsi organy. Monika a
Aneta se rovnéz shodly na faktu, ze ptistup vedeni pro né€ byl zdrojem velké zatéze. Necitily se
podporované ze strany vedeni a nemély u n¢j zastani. Holecek (2001) konstatuje, ze tématu
problematického vedeni je v odbornych publikacich vénovano malo prostoru. Ob¢ si mysli, ze
by jim tenkrat lepSi vedeni vyrazné pomohlo. Aneta béhem prvniho roku v praxi trpéla v obdobi
vypjatych vztahli s vedenim Skoly psychosomatickymi problémy. V noci nemohla spat, pti
cest¢ do prace se ji sviral zaludek, byla nervozni. Micek a Zeman (1992) témito obtizemi
popisuji ptiznaky emoc¢niho a fyzickeho stresu.

Za hlavni zdroje opory ucitelé oznadili vénovani se svym zajmim, hodn¢ jim pomahal
i okruh blizkych lidi, jako napt. rodina, partner a pratelé, kterym se mohli oteviené svéfit. Pro
Anetu bylo také velkou oporou vybudovani si lepSiho time managementu, kdy se naucila
oddélovat osobni a pracovni zivot. S témito skute¢nostmi koresponduje seznam preventivnich
praktik syndromu vyhoieni doporucovanych Jirdkovou (2014). Schopnost kvalitné Fidit sviij
¢as a osvojit si dobré zaklady time managementu shledava PiSova (1999) jako dulezité atributy
pro uspésné zvladani praxe a zachovani si psychické pohody.

Cely soubor respondentt zdtraznil velkou podporu ze strany kolegti v praci, na
pracovisti se k nim zkuSen€jsi ¢lenové ucitelského sboru chovali vstficné a snazili se jim
kolega stejné aprobace. (Simonik, 1994) Katefina pak také nasla velkou oporu ve svém
zavad¢jicim uciteli, kterého vSak neni Skola povinna zacinajicimu uciteli urcit, protoze
legislativné neni tato povinnost ukotvena. (Viteckova, 2018)

Holecek (2014) poukazuje na skutecnost, Ze silnym motivujicim faktorem ucitele by
méla byt touha pomahat ostatnim. V piipadé Pavla, Anety, Katefiny i Moniky se toto tvrzeni
jevi jako pravdivé a oznacuji jej jako faktor napomahajici setrvani v profesi. Vsechny tési
predavat informace zakim, sledovat jejich pokroky a rozvoj kompetenci. S tim koresponduje i
Eriksonova teorie vyvojovych stadii (Cap, Mares, 2007). Kolem 30. roku Zivota nastupuje etapa
generativy, jezZ je charakteristickd pfesunutim hlavniho z4jmu na ostatni. Potfeba, aby se cloveék
citil potfebny a napomocny. Clovék potom rad poméha a ma snahu vychovavat mladsi.

Vsechny respondenty bavi ucit, ucitelky oznacily zaky a navazani dobrych vztahii s nimi jako
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jeden z hlavnich klicovych faktorti pro setrvani v profesi. | Janik a kol. (2017) mezi vlivy
podnécujici ucitele setrvat fadi ispéchy zaku, zapojeni Zaki do vyuky a dobie fungujici vztahy
se zaky. Pavel byl vyrazné¢ motivovan myslenkou seberozvoje, coz Dieblova (2005) spojuje

S napliiovanim rastovych potfeb v Maslowovée hierarchické pyramid¢ potieb.
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Z.aver

Predkladana diplomova prace se zaobira problematikou zac¢inajicich uciteld v prostredi
Ceskych Skol a zkusenostmi vybrané skupiny uciteld s jejich nastupem do praxe.

V prvni ¢asti prace jsem se na zékladé prostudovani odborné literatury vénovala
nastinéni teoretickych vychodisek daného tématu. Postupné jsou prezentovany kapitoly
pojednavajici o zacinajicich ucitelich, moznych problémech pii nastupu do praxe, osobnosti
ucitele, zohlednén byl i vékovy kontext prvniho nastupu do Skolstvi ¢i vSeobecné nastrahy a
uskali doprovézejici pedagogickou praxi.

rowr

Druhé cast diplomové prace se jiz vé€novala vyzkumu realizovanému za Ucasti Ctyf
formou polostrukturovanych rozhovorti a naslednou kvalitativni analyzou bylo postupné
odpovidano na ptedem definované vyzkumné otazky, coz bylo hlavnim cilem celé diplomové
prace.

Béhem retrospektivniho pohledu na své zac¢atky v praxi ucitelé uvedli, ze se zat€zovymi
situacemi se 1épe vyrovnavali diky svym osobnim zajmim. Pfi vénovani se koniCkim se
castecné odpoutali od tizivych pracovnich komplikaci a zili v ptitomném okamziku. Druhym
silnym prvkem opory se pro n¢ stala ptitomnost blizkych osob (partner, rodina, pratel¢), kterym
se mohli svéfit a slySet jejich ndzor. VSichni zcastnéni ucitelé rovnéz vyzdvihli vyznam
pomoci od zkuSengjSich kolegii, ktefi jim pomahali a snazili se jim ud€lovat cenné rady.
Katetin€ byl velikou oporou uvadéjici ucitel.

Z textové analyzy polostrukturovanych rozhovorti vyplynulo, Ze vSichni respondenti
vnimali problém s udrzenim kazn¢ jako silny zdroj zatéze a vSichni mé¢li ze zac¢atku problémy
s nevhodnym chovanim 74kl pfi vyucovani. Monice a Aneté vSak nejvétsi psychickou zatéz
pfindSela nespokojenost s vedenim Skoly, kde byly zaméstnané. Pedagogové si také casto
stézovali na nedostatek volného Casu, protoze jako zacinajici ucitelé museli aktivn€é a denné
pfipravovat piipravy na ndsledujici den. Zminéna byla 1 nepfipravenost tykajici se
administrativnich ukond.

Ucitelé zpétné zhodnotili, ze jako potenciadlni pomoc pti zvladani narocnych situaci v
zaCatcich praxe by jim nejvice pomohla vlastni psychicka ptipravenost a vyssi mira odolnosti
viici stresu. Dvé pedagozky by ocenily lepsi ptistup ze strany vedeni. Jedind Katefina poukazala

na fakt, ze pedagog v rodin€ by pro ni byl zdsadni oporou.

65



Kromé Anety zadny z ucitelll neuvazoval béhem prvniho roku o odchodu ze Skolstvi.
Aneta ano, za zlomové okamziky oznadila silnou nespokojenost s vedenim, konflikt s zakem
ohledn€ znamkovani i nizké platové ohodnoceni, které neodpovidalo vynalozenému ¢asu, praci
a usili. Oproti tomu Monika, ktera rovnéz zaZivala nespokojenost s vedenim $koly, o odchodu
ze Skolstvi neuvazovala a chtéla po roce zménit pusobisté. Jako zlomové vnimala konflikt
s vedenim i problémy s kazni. I Pavel uvazoval o odchodu ze $koly, protoze dlouhé dojizdéni
do prace vnimal jako pfitéz. Jedina Katetina se i pies zavazné kazenské problémy nepoddavala
mySlenkdm na zménu Skoly ¢i zménu profese. Ucitelstvi ji bavilo a citila podporu ze strany
vedeni.

Vsichni uéitelé vnimaji jako kliC¢ovy moment pro setrvani v praxi pozitivni dopad jejich
pedagogického plisobeni na zaky. Radi zprostfedkovavaji informace, rozviji kompetence zakt
a uvédomuyji si dileZzitost své prace. Jako druhy klicovy moment bych zminila navazani dobrého
vztahu s zaky. V Anetiné pfipadé€ byli studenti hlavni motivaci pro setrvani v profesi, navazala
s nimi dobry vztah, nasli si k sob¢ cestu. Katefina také vnima dobré vztahy s zaky jako dilezité,
protoze ptes prvotni komplikace se ji podafilo ziskat si respekt zaka a postupné vytvotila ve
tfidach dobrou atmosféru. Monika a Aneta zistavaly i1 kviili finanéni odméné, protoze tesSily
napjaty osobni rozpocet. Kromé pedagogického plisobeni na zéky se vSichni ucitelé shodli na
tom, ze klicové pro n¢ je a bylo vnitini uspokojeni. Prace je bavi a napliuje. Aneta zaroven
Vet ze jeji prace ma hluboky smysl.

Hlavni cil diplomové prace byl naplnén a vyzkumné otadzky byly postupné
zodpoveézeny.

Zpracovavani této kvalifikaéni prace vnimam pro sebe, jakozto budouci uitelku,
piinosné. V prubéhu psani jsem se nékolikrat zamyslela nad vlastnim nastupem do praxe a diky
prostudovani literatury v rdmci teoretické ¢asti se na tento zasadni krok citim Iépe ptipravena.
Za podnécujici a inspirativni bych oznacila piib&hy participantl na praktické ¢asti prace. Jejich
vypovédi o tézkych momentech i piekonani problému béhem prvniho roku v praxi mi ukazaly,
ze kazdy problém ma feSeni, a dodaly mi odvahu i motivaci. Doufam, Ze tato diplomové prace
pfeda podobné poselstvi i ostatnim, zejména budoucim ucitelim ¢i tém, ktefi se v soucasnosti

potykaji s tézkostmi jakozto zadinajici ucitelé
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