Zdravotné Jihoceska univerzita
socialni fakulta v Ceskych Budé&jovicich
Faculty of Health University of South Bohemia

and Social Sciences  in Ceské Budéjovice

Vychovatel §kolni druziny v roli asistenta pedagoga

BAKALARSKA PRACE

Studijni program:
SPECIALNI PEDAGOGIKA

Autor: Jana Trskova

Vedouci prace: Mgr. Bohdana Btizova, Ph.D.

Ceské Budgjovice 2021



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze svoji bakalafskou praci s nazvem ,, Vychovatel Skolni druZiny v roli
asistenta pedagoga“ jsem vypracovala samostatné pouze s pouzitim pramenii v

seznamu citované literatury.

Prohlasuji, Ze v souladu s § 47b zékona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni souhlasim se
zvefejnénim své bakalatské prace, a to v nezkracené podobé elektronickou cestou ve
veifejné piistupné ¢asti databaze STAG provozované Jihoéeskou univerzitou v Ceskych
Bud¢&jovicich na jejich internetovych strankach, a to se zachovanim mého autorského
prava k odevzdanému textu této kvalifikacni prace. Souhlasim déle s tim, aby toutéz
elektronickou cestou byly v souladu s uvedenym ustanovenim zakona ¢. 111/1998 Sh.
zveiejnény posudky Skolitele a oponenti prace i zaznam o priubéhu a vysledku obhajoby
bakalarské prace. Rovnéz souhlasim s porovnanim textu mé bakalaiské prace s databazi
kvalifikacnich praci Theses.cz provozovanou Narodnim registrem vysokoskolskych

kvalifika¢nich praci a systémem na odhalovani plagiata.

V Ceskych Budgjovicich dne 5. kvétna 2021  .eveveneeerrneeernneersneeenennns



Podékovani

Rada bych podékovala vedouci mé bakaléatské prace pani Mgr. Bohdané Btizové, Ph.D.
za vstticny a trpélivy pfistup, odborné vedeni, cenné rady, podporu a cas, ktery mi

vénovala.



Vychovatel $kolni druziny v roli asistenta pedagoga

Abstrakt

Bakalai'ska prace se zabyva problematikou vychovatele Skolni druziny v roli asistenta
pedagoga na zédkladnich Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu. V soucasné dobé se
stdva béznou praxi, ze je pozice asistenta pedagoga na téchto Skolach nabizena

vychovatelim $kolni druziny. Kromé pfinosu ma ale spojeni dvou pozic 1 urcita rizika.

Cilem této prace je popsat vyhody, nevyhody, piilezitosti a rizika role asistenta
pedagoga vychovatelem Skolni druziny. K dosazeni cile byla pouzita strategie
kvalitativniho vyzkumu s metodou dotazovani a technikou polostrukturovaného
rozhovoru. Tyto rozhovory byly realizovany s vychovatelkami pracujicimi na
zakladnich Skolach v Plzeniském kraji, s minimalni délkou praxe 2 roky. Ziskané

informace byly zpracovany metodou vytvafeni trsu.

Z vysledkt vyzkumu je ziejmé, Ze pro vychovatele je pozice asistenta vyhodna jak
finan¢ng, tak z divodu ptilezitosti ziskani novych zkusenosti. Diky fungujici spolupraci
s uciteli na prvnim stupni zakladnich $kol se asistent v této pozici citi dobte. Jako
nevyhodu vnimaji asistenti podporu zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami na
druhém stupni, kde si pfipadaji neefektivné vyuzivani z divodu nedostatecné
komunikace a kooperace s uciteli. Rizikem se pro né stavd Casové vytiZeni, stres a

vycerpani.

Aktivni podpora Zaka se specidlnimi vzdélavacimi potifebami je dle ziskanych informaci
nepostradatelnym piinosem v oblasti integrace zaki do béznych tfid. Tato bakaléiska
prace mize slouzit k osvétleni divodi, pro¢ vychovatelé pozici asistenta piijimaji a

s jakymi pozitivy a negativy se potykaji.

Klicova slova
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potfebami; spoluprace; vycerpani.



After school club educator in teacher assistant position

Abstract

The bachelor’s essay deals with the issue of the after school club educator in the
primary school teacher assistant position. Recently it has become common currency that
the teacher assistant position has beeen offered to the after school club educators. But

the connection of two job positions causes some risk among other positive things.

The aim of this essay has been to describe advantages, disadvantages, opportunities and
hazard of the school teacher assistant part by the school club educator. To achieve this
goal qualitative survey strategy with question technique and semistructured
conversation technique were applied. The conversations were realized with the school
club educators working on this position in primary schools in Pilsen district more than
two years . The obtained informations were adapted by the bunching method.

As a result of the survey has been evident that for the school club educator is the school
teacher assistant position advantageous not only financially but for the reason to obtain
new experience too. Thanks to the working cooperation with primary teachers the
assistant feels comfortably. The assistants feel certain disadvantage to support
secondary students with special educational needs. They don’t seem to work effectively
because of the poor communication and cooperation with secondary teachers. The

workload, stress and exhaustion become risky for them.

Active support of pupils with the special educational needs has been the essential
benefit in pupil integration to normal classes area thanks to the obtained information.
This bachelor’s essay may be used for explaining the reasons why the after school club
educators accept the assistant position and which positive and negative facts they are
confronted with.,

Key words

After school club educator; school teacher assistant; pupil with the special educational

Leeds; cooperation; exhaustion.
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UvVOoD

Asistent pedagoga je v dnesni dob¢ ¢asto sklonované téma. S nardstem poctu zaku se
specialnimi vzdélavacimi potfebami do $kol hlavniho vzdélavaciho proudu se zvysuje
také pocet asistentd, ktefi se stali jejich soucasti. Pfima podpora zéka se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami je dana doporuc¢enym podplirnym opatienim po dobu celé
vyuky nebo jen na urcit¢ vyuCovaci hodiny. Asistent je proto zpravidla zaméstnan
pouze na ¢astecny pracovni uvazek, ktery ale nebyva finan¢n¢€ vyhodny. Z toho diivodu
je tato pozice Casto nabizena vychovatelim Skolnich druzin, ktefi jsou zaméstnanci

Skoly, znaji prostfedi a maji zajem o navySeni hodin.

Z celkového pohledu to mize byt vyhodné pro obé strany. Zjistit, jak tuto situaci
vnimaji vychovatelé, jak se citi, jaké mohou mit potize a co je jim naopak pfinosem v
roli asistenta pedagoga na stejném pracovisti, to je cilem mé bakalatské prace. Téma
jsem si vybrala z davodu vlastnich zkuSenosti s touto problematikou, ale také jsem
chtéla upozornit na nékteré predsudky, se kterymi se stdle u pozice asistenta pedagoga
muzeme setkat. Jde hlavné o vniméni asistenta ucitelem a jeho celkovy vliv na klima
tiidy. V dnesnim vzd€lavacim systému je tato pozice nepostradatelna, ale z pohledu
casové naroCnosti velmi Spatné ohodnocend. Proto ji néktefi asistenti vidi jen jako
kratkodobou zaleZzitost, kterd sméfuje k Castému stfidani asistentd u Zaka se specialnimi

vzdélavacimi potiebami.

Véfim, Ze tato bakalaiskd prace povede k pochopeni celé problematiky a k povySeni

této pozice v o¢ich pedagogickych pracovniki, rodi¢i 1 vetejnosti.



1 SOUCASNY STAV

Cilem ceského skolstvi je vytvofeni vhodného prostiedi, které by poskytovalo vSem
détem stejné Sance na odpovidajici vzdélavani (Tamova, 2018). Jedna z moznosti je
zajisténi asistenta pedagoga, ktery je nepostradatelny pii vzdélavani zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu (Tepld, Felcmanova,
2016). To, Ze se zvysuji poCty asistentt, ktefi jsou zaroven vychovateli $kolnich druzin,
vnimaji autorky jako nejvhodné&jsi feseni z ditvodu zkusenosti s détmi i znalosti daného
prostiedi. Dale piedpokladaji, ze rozsifeni Givazku stavajicich zaméstnancu je vyhodné

nejen pro skolu, ale i pro vychovatele.

1.1 Vychovatel Skolni druZiny — vymezeni

Vychovatel skolni druziny je pedagogicky pracovnik, ktery vykonava piimou
vyucovaci, vychovnou, specialné-pedagogickou nebo pedagogicko-psychologickou
¢innost szaky ve Skolach a Skolskych zafizenich (Zékon ¢€.563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich predpisit). Dale zdkon specifikuje
vychovatele jako odborniky pracujici v zafizeni pro zajmové vzdélavani, zeyména ve

Skolnich druzinach a sSkolnich klubech.

Skolni druziny jsou zfizovany pii zakladnich $kolach, ale mohou byt i samostatnou ¢asti
Skolskych zatizeni (Metodicky pokyn C.j.: 17 749/2002-51, k postaveni, organizaci a
¢innosti Skolnich druzin), kdy mtize Skolni druzina slouzit i n€kolika Skoldm najednou.
Jedna se tedy o Skolské zafizeni zabyvajici se z4jmovym vzdélavanim a volno€asovymi
aktivitami déti a mladeze (Hajek, 2011b). Skolni druZiny poskytuji détem odpoginkové
¢innosti a davaji jim moznost piipravit se na vyucovani (Pavkova, 2015). Jako
odpocinkové cCinnosti autorka uvadi pohybové aktivity, vytvarné aktivity, poslech
hudby, cteni, relaxaci aj., pfiprava na vyucovani mize obsahovat didaktické hry pro
procviceni ufiva, vyuziti znalosti z vyuCovani pifi vychazkach nebo pii ostatnich

zajmovych ¢innostech na Skolni zahrad¢ a ve skole.

Dle Pavkové (2015) ma vychova ve volném case funkci vychovné-vzdélavaci (zdmérné
a cilevédomé ovlivitovani vychovavaného jedince), zdravotni (podpora zdravého
télesn¢ho, duSevniho a socidlniho vyvoje jedince), socidlni (zajisténi bezpecnosti a

dohledu nad zdky mimo vyucovani) a preventivni (pfedchazeni negativnich vlivi;



vhodné zvolené volnocasové aktivity ptisobi jako prevence). Vychovatel skolni druziny
tedy musi byt dle autorky kromé pedagoga také specialnim pedagogem, psychologem,

diagnostikem i1 animatorem.

Jak uvadi Hajek et al. (2007), vychovatel se fidi vnitinim fadem $kolni druziny, ktery by
mél byt struény a srozumitelny Siroké vefejnosti (hlavné rodic¢im). Je v ném dle autorti
také uvedeno, jak zajistit bezpecnost zakl pii piedavani z ranni druziny do vyucovani,
po skonceni vyuCovani zpét do odpoledni druziny nebo do zijmovych krouzka

poradanych Skolou.

Pocet zakti ve Skolnich druzinach je pfi plné kapacit¢ max. 30 ziakli, o poctu
jednotlivych oddéleni Skolni druziny vSak rozhoduje feditel Skoly (Pavkova, 2015).
Hranice 30 zakd vSak byva prekratovana z divodu vysoké poptavky (Hajek, 2011Db).
Vychovatel je dle autora zodpovédny za bezpecnost zdk ve Skolni druziné a plni
povinnost dohledu nad nezletilym ditétem. Autor specifikuje dohled jako trvalou
fyzickou pfitomnost vychovatele, ktery dozor provadi, tj. je povinen zrakoveé obsdhnout
celou oblast, kde se zaci nachazeji, aby v pfipadé poruseni bezpecnosti a ohrozeni
zdravi mohl zasdhnout. K tomu jsou vychovatelé proskoleni organizaci, ve které
pracuji, jak uvadi Skolsky zdkon (Zikon &.561/2004 Sb., o piedikolnim, zakladnim,
sttednim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani, ve znéni pozd¢jsich predpisii). Je také
povinnosti kazdého vychovatele poucit vSechny Zaky navstévujici Skolni druzinu o
bezpecném chovani v prostorach Skoly, ve Skolni jideln€, zahrad¢ 1 mimo areél Skoly

(Hajek, 2011a).

Vychovatel $kolni druziny v legislativé:

e Vyhlaska ¢. 74/2005 Sb., o zajmovém vzdélavani, ve znéni pozde&jsich predpist

e Zakon ¢.563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjSich
predpist

e Zakon €. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a
jiném vzdélavani, ve znéni pozd¢jSich predpist

e Nafizeni vlady ¢.75/2005 Sb., o Stanoveni rozsahu piimé vyucovaci, piimé
vychovné, piimé specialné pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické
¢innosti pedagogickych pracovniki, ve znéni pozdéjsich predpisi

e Nafizeni vlady ¢.222/2010 Sb., o katalogu praci ve vefejnych sluzbach a sprave,

ve znéni pozd¢jSich predpisii



1.1.1 Pracovni napln

Pracovni napln vychovatele Skolni druziny je na kazdém pracovisti odliSna, na vSech
vSak pievazuje pedagogické ovliviiovani volného Casu (Pavkova, 2011b). V Nafizeni
vlady ¢.222/2010 Sb., o katalogu praci ve vefejnych sluzbach a spraveé, ve znéni
pozd¢jsich predpist, je obecné definovana napli prace v souvislosti se zafazenim do

ptislusné platové tiidy.

Pracovni naplin vychovatele Skolni druziny se dle Zakona ¢.563/2004 Sb. o
pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozd¢jsich predpist, d€li na piimou a nepfimou -
tj. praci souvisejici s pfimou pracovni ¢innosti. Jako piimou vychovnou ¢innost uvadi
Hajek (2011c) ¢innost s détmi od nastupu do Skolni druziny, aZ po odchod déti dom1,
vcetné stravovani se v dobé druziny ve Skolni jideln¢. Déle dopliiuje pifimou ¢innost o
organizovani aktivit déti vramci Skoly. Rozsah piimé vychovné cinnosti urcuje
Naftizeni vlady ¢.75/2005 Sb., o stanoveni piimé vyucovaci, ptimé vychovné, piimé
socialné pedagogické a pifimé pedagogicko-psychologické CcCinnosti pedagogickych
pracovnikii, ve znéni pozd&jSich piedpisi. Praci souvisejici s pfimou vychovnou
¢innosti, tj. nepifimou vychovnou ¢innost, zahrnuje vedeni pedagogické dokumentace a
administrativy, pfipravu na piimou ¢innost s détmi, zajis§téni materialnich podminek pro
vychovnou ¢innost, komunikace s rodi¢i zakt, ucast na pedagogickych poradach a
ttidnich schiizkach, konzultace s tfidnimi uciteli a v neposledni fad¢€ i ucast na dozorech
nad zaky ve Skole i pfi akcich mimo Skolu (Hajek, 2011c). Vykon nepiimé pracovni

¢innosti dle autort urcuje feditel skoly po domluvé s vychovatelem skolni druziny.

Obecné vymezeni pracovnich a organizacnich povinnosti vychovatele Skolni druZiny
(Pavkova, 2015):
Ptima vychovna ¢innost
e kompenzace unavy zvyucovani vhodné zvolenymi zijmovymi cinnostmi,
zaji$téni vychovné-vzdélavaci prace a psychohygieny,
e dodrzeni bezpecnosti pfi ¢innosti s Zaky, pouceni zakli 0 bezpecném chovani ve
Skolni druziné€ i mimo ni,
e motivace zaki zajimavou skladbou cinnosti, vyuziti vlastnich zkuSenosti a

dovednosti pii ptipravé na danou ¢innost,

e prezentace vysledkt ¢innosti Skolni druziny,
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e posilovani sebevédomi a pocitu bezpeci v détech, vytvareni dobrého kolektivu a
posilovani kladnych socialnich vazeb mezi détmi,
e prohlubovani znalosti a dovednosti zakti vhodné zvolenymi aktivitami,

e upevinovani hygienickych navykt, sebeobsluhy, etiky a etikety.
Préce souvisejici s pifimou vychovnou ¢innosti (tj. nepiima vychovna ¢innost)

e fadna pfiprava na pfimou vychovnou Cinnost, zajisténi pomicek a vhodnych
prostor,

e vedeni pedagogické dokumentace,

e aktivni UcCast na pedagogickych poradéch, skolenich a seminafich,

e prubéznd komunikace S rodi¢i zakd, s uciteli, vychovnym poradcem i specialnim

pedagogem (Pavkova, 2015).

Vychova ve volném ¢ase ma na rozdil od rodinné vychovy nebo Skolniho vyucovani své
specifické zvlastnosti (Pavkova, 2011b). Byva oznacovana jako neformalni a hlavnim
pozadavkem je dle autorky dobrovolna ucast na vychovnych ¢innostech. Autorka dale
predpokladd, ze pro uspéSné splnéni téchto pozadavkl je dulezita schopnost
vychovatele svou pftirozenou autoritou K témto ¢innostem zaky motivovat. Jak uvadi
Pavkova (2015), je to obtizny ukol hlavné z hlediska rliznorodosti skupiny ve Skolni
druzin¢ a k technologiim, které v soucasnosti zaky ovliviiuji (telefony, tablety,
pocitace). Jak autorka konstatuje, vychovatel musi hledat takové prostiedky motivace,
aby byly dostatecné zajimavé a pfitazlivé a byly tak splnény stanovené vychovné cile

Skolni druZiny.

Soucasti pracovni naplné vychovatele skolni druziny mize byt také doprovod na Skolni
vylety, Skoly v ptirod¢€, navstéva divadla a jinych kulturnich akci, sportovni akce mimo
aredl Skoly, reprezentace Skoly ve vytvarnych, hudebnich nebo sportovnich soutéZzich aj.

(Hajek, 2011c).

1.1.2 Vzdélani a osobnost vychovatele $kolni druZiny

Zakon €.563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozd¢jsich piedpist,
pfesné definuje potiebnou kvalifikaci, kterou musi vychovatel ziskat k vykonavani své

profese. Dle zakona Ize odbornou kvalifikaci ziskat vysokoskolskym studiem
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pedagogiky nebo vzdélanim v oblasti pedagogickych véd, na vyssi odborné Skole
studiem akreditovaného programu zamétfeném na vychovatelstvi, pedagogiku volného
Casu, specialni nebo socialni pedagogiku, na stfedni Skole ukonc¢ené maturitou zamétené
na vychovatelstvi, pedagogiku volného ¢asu nebo predskolni vychovu, na stfedni skole
nepedagogického sméru ukoncené maturitou a doplnéné akreditovanym vzdélanim na

vysoké skole zaméfeném opét na vychovatelstvi, popt. pedagogiku volného Casu.

Jak uvadi Hajek (2011c), pifedpokladem pro uspéSnou praci vychovatele ve $kolni
druzin¢ je kladny vztah k détem a empatie, kterou umi projevit. Dale podle autora
dokaze vychovatel vytvofit mezi détmi dobré socidlni klima, umi s nimi jednat, ma
organiza¢ni schopnosti, které¢ sebevzdélavanim rozviji, motivuje a vhodnymi aktivitami
dokaze vzbudit v détech zajem o danou ¢innost. Podle Pavkové (2011a) je velmi
dulezitou vlastnosti komunikativnost, verbalni i1 neverbalni dovednosti a uméni
naslouchat jak ve vztahu k détem, tak k zakonnym zastupciim, se kterymi se vychovatel
setkava denné. Co se tyka zvladani naro¢nych Zivotnich situaci, je dle autorky nutné byt
vybaven dostateCnou odolnosti, stabilitou a nekonfliktnosti. Tyto pozadavky na
vychovatele nejsou ale uvadény jako konecné. Protoze vychovatelé pracuji s riznymi
skupinami zak — zéaci vékove rozdilni, zaci se specifickymi vzdélavacimi potfebami

atd., uvadi autorka také vlastnosti, které jsou dale zadouci:

e schopnost empatie, pozitivni vztah k détem a lidem vSeobecné,

e komunikacni dovednosti (verbalni i neverbalni), uméni naslouchat,

e odolnost vi¢i naroénym zivotnim situacim,

e schopnost pfizplisobit se zménam, feSeni ndhlych situaci, uméni se rozhodnout,
e schopnost prosadit své nazory,

e smysl pro humor, hravost, tvofivost a ndpaditost,

e piijemné vystupovani a vzhled, dobry zdravotni stav,

e ochota se dale vzdé¢lavat, ziskavat nové zkusSenosti a piedavat je dal (Pavkova,
2011a).

Na vychovatele $kolni druziny jsou dle autorky kladeny vysoké naroky zvlast' v oblasti
volnich vlastnosti a psychické odolnosti. Je to velmi naro¢na prace plisobici na osobnost
vychovatele a ne kazdy, jak autofi uvadi, dokaze s touto zatézi pracovat. Proto je
vhodné dodrzovat zasady psychohygieny, popt. pozadat o odbornou pomoc (Pavkova,
2015).
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Béhem vykonavani profese jsou vSichni pedagogicti pracovnici, tedy i vychovatelé
Skolnich druzin, povinni pribézné si dopliovat vzdélavani (Zékon ¢.563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozd¢jSich piedpist). Sledovanim novinek
voboru a sdilenim zkuSenosti s ostatnimi pedagogickymi pracovniky ziskava
vychovatel informace, které mutze dale vyuzit ve své praxi, mohou obohatit jeho
osobnost a v neposledni fadé mu mohou pomoci pfi vlastni psychohygiené (Habr,
Hajkova, Vanickova, 2015).

1.2 Asistent pedagoga - vymezeni

Pozice asistenta pedagoga byla ziizena diky nové skolské legislativé (s ucinnosti od
1.1.2005), jako jedno z podpirnych opatfeni nezbytnych pii vzdélavani zaka se
zdravotnim postizenim a se socidlnim znevyhodnénim, integrovanych do Skol a

Skolskych zatizenich hlavniho vzdélavaciho proudu (Tepla, Felecmanova, 2016).

Z pohledu historie ve VyhlaSce €.127/1997 Sb., o specidlnich Skolach a specialnich
matefskych Skoladch, ve znéni pozdé¢jSich predpist, je poprvé zminiovdna moznost
pusobeni dvou pedagogickych pracovnikll v jedné tiidé, ¢imz bylo zajisténo efektivné;si
specidlné-pedagogické pisobeni na zdky. Tepla a Felcmanova (2016) definuji tuto
pozici jako asistenta tfidniho ucitele, nejlépe z prostfedi romské komunity, z diivodu
snadngj$i adaptace, komunikace a predchazeni vychovné vzdélavacim obtiZzim u Zzaka
romského etnika. Dale uvadi, Ze diky novele Skolského zdkona se asistent pedagoga
stava soucasti podpurnych opatieni pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,
vzhledem k nezbytnosti prava na vzdélani — pravo na podporu piiméfenou nadani
jedince, jeho schopnostem a dovednostem. Spoluprace asistenta pedagoga se tak stava
dle autorek zasadni podminkou uspésného vzdélavani Zaka ve Skole nebo Skolském

zafizeni.

Pozice asistenta pedagoga je zfizovana v béZnych Skolach, ve Skolach, kde jsou
samostatné tifidy pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami a ve Skolskych
zafizenich, zejména v zafizeni pro vykon uUstavni a ochranné vychovy (Némec,
Michalik, 2015). Déle autofi déli asistenty podle véku ditéte na asistenty vV matetskych

Skolach, ve skolach hlavniho vzdélavaciho proudu a asistenty na stfednich Skolach.
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Asistent pedagoga je pedagogicky pracovnik a zaméstnanec piislusného Skolského
zafizeni, jehoZ postaveni a &innost je ukotvena v legislativé Skolského zakona a v
Zakoné o pedagogickych pracovnicich (Kendikova, 2017a). Opira se tak o Vyhlasku
¢.27/2016 Sb., o vzdélavani zakt se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakt
nadanych, ve znéni pozd¢jSich ptedpist, kde je definovdna hlavni Cinnost asistenta
pedagoga. Jak dale uvadi, asistent pedagoga je v dob¢ inkluzivniho vzdélavani
nezbytnou soucasti matetrskych, zakladnich i stfednich skol. Je dilezitym prostfednikem
mezi ucitelem, zdkem a zakonnymi zastupci zéka, a tvoii nedilnou soucast vychovné —
vzdélavaciho procesu (Habr, Hajkova, Vanickova, 2015). Tepla a Felcmanova (2016)
vidi asistenta pedagoga jako podporu umoziujici zakiim kvalitnéjsi vzdélavani, lepsi

uplatnéni na trhu prace a tim padem lepsi kvalitu zivota.

Podle Vyhlasky ¢.27/2016 Sb., o vzdélavani zakt se specialnimi vzdé€lavacimi
potfebami a zakl nadanych, ve znéni pozdé&jSich predpisi, je asistent pedagoga
pedagogicky pracovnik, ktery poskytuje podporu jinému pedagogickému pracovnikovi
pii vzdélavani zaka ¢i zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami, pomaha pfii
organizaci a realizaci vzdelavani a podporuje samostatnost a aktivni zapojeni zaka do
vSech ¢innosti ve Skole. Dle Kendikové (2017a) se stale Castéji setkdvame na Skolach
s asistenty poskytujici podporu zZakiim s odlisSnym matefskym jazykem. Pro tyto Zaky,
jak autorka dodava, je velmi dalezity asistent znaly piislusného ciziho jazyka, z diivodu

snadng&jsi adaptace do prostiedi Skoly.

Pozici asistenta pedagoga zfizuje Skola nebo Skolské zatizeni na zakladé doporuceni
Skolského poradenského zafizeni tim, Ze zajisti vhodného kandidata rozsifenim tvazku
stavajiciho zaméstnance Skoly nebo piijme pracovnika nového (Tepld, Felcmanova,
2016). Jak autorky uvadi, jsou vyuzivany rizné moznosti hledani novych asistenti od
podani inzerce, spoluprace s ufadem prace nebo s organizacemi zabyvajici se tipovanim
vhodnych kandidati pro oblast Skolstvi, az po osloveni zdkonnych zastupci Zéka,
aktivnich dichodcl s pedagogickym vzdélanim nebo studentl pedagogickych fakult.
Casto viak dle Teplé a Felcmanové (2016) feditelé §kol a $kolskych zafizeni vyuZivaji
moznosti rozsifeni vazku stavajicich zaméstnanctl, predevsim vychovatelii Skolnich
druzin a Skolnich klubl. Pokud asistent pedagoga nespliiuje pozadavky na odbornou
kvalifikaci, je podle autorek povinen doplnit si vzdélani studiem v akreditovaném

vzdélavacim programu pfisluSného obsahu a rozsahu. Pozice asistenta pedagoga je
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podminéna vzdélavanim daného Zdka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami na Skole,

proto je vétSinou pracovni pomér asistentll pedagoga na dobu urcitou.

Asistent pedagoga Vv legislativé:

e Zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stifednim, vy$sim odborném a
jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjsich predpist

e Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozd¢jsich
predpist

e Nafizeni vlady ¢.75/2005 Sh., 0 stanoveni rozsahu pifimé vyucovaci, pfimé
vychovné, piimé specidlné pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické
¢innosti pedagogickych pracovnikil, ve znéni pozdéjsich predpisii

e VyhlaSka ¢.27/2016 Sb., o vzdélavani zakt se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a zakli nadanych, ve znéni pozdé&jsich predpist

e VyhlaSka ¢.72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a

Skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni pozdéjsich predpisit

1.2.1 Pracovni napln

Ramcovy obsah ¢innosti asistenta pedagoga je popsan v provadéci Vyhlasce ¢. 27/2016
Sb., o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdelavacimi potiebami a vzdélavani zakt
nadanych, ve znéni pozdéSich predpisii, podrobné vSak konkrétni Cinnost asistenta
pedagoga doporucuje Skolské poradenské zatizeni (Pedagogicko-psychologicka
poradna, dale jen PPP nebo Specialné¢ pedagogické centrum, dale jen SPC) podle

individudlnich potieb zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Jedna se ptredevsim o spolupraci pedagogického pracovnika a asistenta pedagoga pfi
vychovné—vzdélavacim procesu Zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami, pomoc pii
komunikaci mezi ulitelem a zdkem, ucitelem a rodinou zaka, popiipadé¢ komunitou,
v niz zak zije (De Jong et al., 2019). Kendikova (2017b) definuje asistenta pedagoga
jako dulezitého pomocnika pii zaclenéni Zaka do tfidniho kolektivu, pfi komunikaci
zaka s vrstevniky a adaptaci na Skolni prostiedi, pomaha pii pfipravé na vyuku, ptimo
ve vyuce, vede k samostatnosti a sobéstacnosti zdka. Poskytuje podporu pii pohybu

béhem hodin a piestavek i pii Skolnich akcich potadanych mimo areal Skoly, u zaka se
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zdravotnim postizenim asistent pedagoga zajistuje také pomoc pti sebeobsluze (Habr,

Héjkova, Vanickova, 2015).

Pracovni doba asistenta pedagoga se dle Natizeni vlady ¢.75/2005 Sb., o stanoveni
rozsahu pifimé vyuclovaci, piimé vychovné, pifimé specialné pedagogické a piimé
pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych pracovnikii, ve znéni pozdéjsich
predpisu, déli na piimou pedagogickou cinnost a ¢innost souvisejici (tj. nepfimou
pedagogickou ¢innost). Rozsah piimé pedagogické Cinnosti je individualni a zalezi na
vyjadreni Skolského poradenského zatizeni. Pro efektivni praci asistenta pedagoga je ale
nutné vymezit prostor pro konzultaci nejen s tfidnim ucitelem, specidlnim pedagogem,
popt. Skolnim psychologem, ale také se zdkonnymi zastupci zdka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, tedy vytvofit prostor pro nepiimou pedagogickou c¢innost
(Némec et al., 2017). Do té také patii ptiprava pomucek, dale dle autor ucast na
provoznich a pedagogickych poradach, hodnoceni Zzakl, spoluprace s uciteli na
individualnim vzdélavacim planu, dohled nad zakem pii kulturnich, sportovnich a
jinych akcich.

Podle Kendikové (2016b) konkrétni napli prace asistenta pedagoga stanovi feditel
Skoly, ktery popiSe jednotlivé ¢innosti vykondvané s zdkem se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami s pfihlédnutim k doporuceni Skolského poradenského zatfizeni a k

individuadlnimu vzdélavacimu planu. Dale poukazuje na nutnost vychéazet z diagnézy

zéka a aktualniho stavu jeho specidlnich vzdélavacich potieb.
Ptima pedagogicka ¢innost (Kendikova, 2016b):

e tzv. dovysvétlovani — podpora ditéte po strance vizualni 1 verbalni,

e pomoc pii rozvoji socialnich dovednosti zéka, orientace v prostoru, zaclenéni do
kolektivu zaku, piipadné feseni konfliktt s nimi,

e pomoc pii navazovani socialnich vztahii a komunikaci mezi vrstevniky,

e vytvafeni a rozvijeni hygienickych a pracovnich navyk,

e dohled nad chovanim Z4ka o piestavkach nebo volnych hodinach,

e zajisténi vhodného prostiedi pro relaxaci.
Prace souvisejici s ptimou pedagogickou ¢innosti (nepiimé pedagogicka ¢innost):

e piiprava pomtcek a materialti v souladu s individualnim vzdélavacim planem a

po konzultaci s ucitelem,
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e spoluprace pii ptipraveé individualniho vzdélavaciho planu a jeho doplnovani,
e komunikace se zdkonnymi zastupci zdka, s uciteli a se specialnim pedagogem,

popft. Skolnim psychologem (Kendikova, 2016b).

Podle Vyhlasky ¢.27/2016 Sb., o vzdélavani zakt se specialnimi vzdélavacimi
poticbami a zakt nadanych, ve znéni pozdéjsich predpisu, muze asistent pedagoga
poskytovat podporu i nékolika zaktim najednou, jedna se tak o sdilen¢ho asistenta, ktery
poskytuje podporu az 4 zaktim soucasné V jedné tfid¢. V souladu s vyhlaskou se asistent
pedagoga tidi pokyny pedagogického pracovnika a vénuje se jak zaklim se specialnimi

vzdélavacimi potfebami, tak i ostatnim zakim tfidy.

Jak uvadi Kendikova (2017a), asistenti pedagoga se v dneSni dobé vyskytuji i
v piedskolnim =zatizeni, kde spolupracuji s pedagogickymi pracovniky na rozvoji
osobnosti ditéte se specialnimi vzdélavacimi potfebami, podili se na osvojovani
zakladnich pravidel sebeobsluhy a chovani a pfipravuji déti na vstup do prvni tfidy
zakladni skoly. Nejvétsi pocet asistentti je dle autorky na zakladnich Skolach a cast je i

na Skolach stfednich.

1.2.2 Vzdélani a osobnost asistenta pedagoga

%

V soucasné dobé rozliSujeme podle Zakona ¢&. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich, ve znéni pozdé¢jSich predpisii, dvé urovné odbornosti asistenta pedagoga —
udava tento zakon takto - pfimou praci ve tfidé s Zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami mize provadét asistent pedagoga se stiednim vzdélanim s maturitou a
zarovenn odpovidajicim pedagogickym vzdélanim (vzdé€lani stfedoskolské, vySsi
odborné nebo vysokoskolské zaméfené na pedagogiku nebo s kvalifikaénim kurzem pro
Skolach nebo Skolskych zafizenich staci asistentovi pedagoga stiedni vzdélani
zakoncené vyucnim listem, n€kdy dokonce i zakladni vzdélani. Podminkou je vSak

kvalifikacni kurz asistenta pedagoga.

Z vyse uvedeného piehledu vyplyva, ze asistentem pedagoga miize byt kdokoliv se
vzdélanim od zdkladniho az po vysokoskolské (GabaSové, Vosmik, 2019). Autoii dale

konstatuji, ze asistent pedagoga je jediny pedagogicky pracovnik, ktery mé takovy
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rozptyl v nejvyssim dosazeném vzdélani a diky tomu mutze kvalifikaci asistenta

pedagoga ziskat prakticky kazdy po absolvovani kurzu zakon¢eném tstni zkouskou.

S nejvyssim dosazenym vzdélanim asistenta pedagoga souvisi také vySe finan¢niho
ohodnoceni (Kendikova, 2017a). Podle dosazené¢ho vzdélani a délky praxe je asistent
zatazen do urcité platové tfidy a platového stupné, podle autorky o tomto zatrazeni
rozhoduje feditel skoly a to podle nejnaroc¢néjsi ¢innosti, kterou asistent pedagoga na
pracovisti vykonava. Jak dale uvadi Kendikova (2017a), asistent pedagoga je povinen
prokdzat také svoji bezthonnost piedlozenim vypisu z evidence Rejstiiku trestl a
zdravotni zptisobilost potvrzenim od zédvodniho 1¢kate (a dale pravidelnymi prohlidkami

béhem pracovniho poméru).

Asistent pedagoga se denn¢ setkdva s lidmi, které Skolni prostiedi utvari (Habr,
Hajkova, Vanickova, 2015). Jsou to nejen Zaci a ostatni pedagogicti pracovnici, ale dle
autortt také zdkonni zéastupci zakid. Proto autofi doporucuji pribézné vzdélavani
asistentll, sledovani aktualit v oboru, sdileni zkuSenosti mezi pedagogy a zvySovani
vSeobecného prehledu pomoci akreditovanych kurzl a seminait. Jak autofi uvadi, ¢im

vice asistent vi o zakovi se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (dale jen SVP), tim 1épe

porozumi jeho potifebam.

To, co asistenta pedagoga (dale jen AP) utvaii, je jeho osobnost a ta ovliviiuje
komunikaci mezi jednotlivymi ucastniky vzdélavaciho procesu, ale i celkové klima
tiidy, ve které se nachazi (Soudna, 2015). S tim souhlasi i Kendikova (2016a) a dodava,
7e charakterové vlastnosti asistenta se odrazi na celém procesu zaclenéni zdka se SVP

pedagoga:

e Empatie — schopnost vcitit se do pociti druhého, v tomto ptipad¢ zaka se SVP.

e Kladny vztah k zdkovi — béhem spoluprace asistenta a Zaka pracuji na obou
stranach emoce. Asistent by ale m¢l mit vzdy kladny vztah k Zakovi, i pfes
pfipadna nedorozuméni a odliSné nazory.

e Zajem o praci a pracovni nasazeni, zajem ucit se — zZ ditvodu nizkého finan¢niho
ohodnoceni prace asistenta pedagoga je nezbytné, aby m¢l asistent o svoji praci

opravdovy zajem. S tim souvisi 1 snaha ucit se a dale se vzdélavat, byt ve své

vvvvvv
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e Trpélivost, vytrvalost, dislednost — prace s détmi se SVP je narocna a vysledky
se dostavuji jen velmi pomalu. Je tfeba nepolevit a byt vdéény i za nepatrny
uspéch.

e Celkova dusevni a citova vyrovnanost — feSeni rtznych naro¢nych situaci,
pfijimani a pfeddvani informaci nejen mezi asistentem a zdkem, ale i ucitelem
nebo zadkonnymi zastupci zdka s sebou nesou velky emocni a psychicky tlak.
Vyrovnanost je v tomto piipadé nezbytna.

e Peclivost a svédomitost — asistent by mél poznat osobnost zéka, aby ho mohl
1épe vést, podnitit jeho rozvoj. S tim souvisi i1 pribéznd dokumentace —
zaznamenavani pokrokli nebo naopak stagnace — jakékoliv zmény ve vyvoji
zaka.

e Zodpovédnost — samostatné rozhodovani asistenta je na dennim potadku. I ptes
dohled a vedeni ucitele je dilezité, aby se asistent rozhodoval podle dané situace
a momentalniho stavu zaka.

e Organizacni schopnosti — planovani a organizovani ¢innosti spolu s ucitelem
pfispivd k plynulému chodu vychovné-vzdélavaciho procesu a rozvoji
védomosti, dovednosti a navykt zaka.

e Schopnost komunikace — pisemné i Ustni — jasné, struéné a srozumitelné
formulovani informaci je nezbytné pii komunikaci s okolim.

e Vyrovnanost, sebedliivéra, sebevédomi, zdrava ctizddost — je dulezité¢ védet co
délat a pro€ to délat. Vira ve vlastni schopnosti chrani asistenta pfed vycerpanim

a syndromem vyhoteni (Kendikova 2016a).

,Cilem pusobeni AP neni poskytovat a zarizovat zakum s SVP trvale ulevy, ale zajistit
jim prostor a cas pro zviadnuti naroki vzdélavani, které jsou upraveny s ohledem na

jejich moznosti.*“ (Gabasova, Vosmik, 2019, str.33)

1.3 Narocnost pedagogické profese, prevence vyCerpani a moznosti podpory

Mnoho lidi vidi v praci smysl zivota a naplnéni zékladnich emoc¢nich potieb (Pesek,

vvvvvvvv

¢innost z hlediska psychické zatéze. Jak uvadi Urbanovska (2017), pedagogicka profese

ma v oblasti psychické zatéze sva specifika. Mluvime-li o pedagogické profesi, naroky
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na ucitele, vychovatele a asistenty stale vzristaji, stejné jako se zvySuje pocet zakl a
studentl se specifickymi vzdélavacimi potiebami ve Skolach hlavniho vzdé€lavaciho
proudu (Svamberk Sauerova, 2018). Jak se autorky shoduji, musi byt pedagog dtsledny,
rozhodny, vSestranny, vzdélany a kompetentni, ale musi mit také jisty moralni kredit.
V soucasné spole¢nosti, ve které se stale zvySuje vzdélanost, uz pedagog neni bran jako
vyhradni odbornik na vzdélani a vychovu, ale jen jako zprostiedkovatel informaci, a to
dle Mertina (2017) a Ratcliffa et al. (2010) snizuje jeho formalni autoritu. Jak autofi
shodné popisuji, v souvislosti s tim, jak spole¢nost vidi postaveni ucitele, vychovatele i
asistenta pedagoga, pfibyva utoki jak ze strany rodicl, tak ze strany déti. Autofi tuto
skute¢nost vyvozuji z dlouhodobé nepiiznivé situace ve Skolstvi a z nepfili§ pozitivniho
medidlniho obrazu, kterym se na stitni Skolstvi nahlizi. Pedagogicti pracovnici se
potykaji nejen s narlstem administrativy nebo nedotazenosti nékterych legislativnich
opatieni, jak uvadi Svamberk Sauerova (2018), ale také s nedostateénym finanénim
ohodnocenim, kazenskymi prohtesky zaku, feSenim konfliktnich situaci s kolegy nebo
nadfizenymi a jak se zmifiuje Mertin (2017), miZzou byt ohrozovani i soudnim fizenim
ze strany rodicii. Dale zde hraje roli vysokd osobni zodpovédnost, plnéni naléhavych
ukoll, nutnost okamzitych rozhodnuti i nepfesné uréené hodiny pro vykon prace — Casté
noSeni prace domu (Urbanovska, 2017). Autorka dale vyvozuje, Ze zatiZzeni je
zpiisobené zahlcenim mnozstvim ukoll, napétim a nutnosti koncentrace po dlouhou

dobu a nizkou prestizi pedagogické profese.

Stresové faktory piisobi na osobnost pedagoga ze viech stran a to vnima Svamberk
Sauerova (2018) jako diivod nariistu psychosomatickych potizi, celkovému poskozeni

zdravi a S tim souvisejici Castéjsi vyskyt syndromu vyhoteni, tzv. burn-out.

1.3.1 Odolnost vudi stresu

Odolnost viici stresu je u jedinct dana postojem a vztahem k sob€, k druhym lidem a
k zivotu (Pesek, Prasko, 2016). Aby mohl ¢lovék pomahat a vést ostatni, musi Se
V prvni fad€ postarat sdm o sebe, a z toho podle autort vyplyva, ze kdo se nedokaze
postarat o sebe, neni jisté, ze se dokaze postarat o druhé. Pro udrzeni pracovniho

nasazeni, zajmu o druh¢ a celkové psychické odolnosti je tieba dodrzovat nékolik zasad:

e prubézné vzdélavani a profesni rist,
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e dodrzeni zésad psychohygieny (souvisi s zivotnim stylem a zivotospravou),
e byt si védom vyhod své profese,

e udrzeni nadhledu a mit pfimétené naroky na vlastni osobu,

e stanoveni redlnych cild,

e prohlubovani své sebereflexe (moznost vyuziti supervize),

e dodrzovani profesnich a etickych hranic,

e optimisticky zivotni postoj (Pesek, Prasko, 2016).

Pokud se prace stava rutinou, povinnosti nebo jen prosttedkem k vydélavani penéz,
znamena to, ze pée o druhé uz neni kvalitni a syndrom vyhoteni se blizi (Dandova,
2017). Ten, kdo je dlouhodobé v zaméstnani nespokojeny, mél by situaci alespon
¢asteCné zmenit, smifit se s ni nebo dle autorky ze zaméstnani odejit. Bohuzel, pokud
neni zménéno mysleni jedince a pracovni podminky, vychodiskem nebyva ani zvySeni

platu a pokud ano, je pouze docasné (Pesek, Prasko, 2016).

Stres patii k pfirozenym projeviim zivota, musi vSak byt piiméfeny a nesmi pusobit
dlouhodobé (Vobotilova, 2015). Autorka definuje stres jako druh psychofyzické reakce
na vngj$i nebo vnitini podnét — stresor. Stresor narusuje fyziologickou rovnovahu
loveka a kdyz pisobi déle, ovliviiuje i rovnovahu psychickou (Svamberk Sauerova,
2018). Autorka déli stresory na fyziologicke, psychické a socidlni, dale na stres
chronicky a akutni a podle sméru plisobeni na vnéj$i a vnitfni. Je vSak dilezité
uvédomit si, Ze stres mize byt 1 pozitivni zatéZi (tzv. eustres), ktery dle Buchwalda
(2013) pusobi motivacné a muze stimulovat jedince k vy$$im vykoniim, naopak
nadmérna zatéz (tzv. distres) vyvolava celou fadu onemocnéni a Skodlivych
spolecenskych jevli. Vobotilova (2015) uvadi projevy dlouhodobého plisobeni téchto
jeva jako vysoky krevni tlak a s nim spojené srde¢ni choroby, nadmérné zatéZovani
kloubli zpiisobené permanentné zvySenym napétim svald, zazivaci potize z divodu
nedostate¢ného prokrveni travicich organt, intenzivni prace dychacich orgdni, naruSeni

imunitniho systému, a to vSe spolu s psychickymi reakcemi jako agrese, strach a hnév

wrwe

O svoji psychiku je tieba peCovat, v€novat ¢as svym zajmim a koniCkim a péstovat
vztahy s blizkymi lidmi, to znamena pracovat na sobé a posilovat svou odolnost viici

stresu Zivotnim postojem a riiznymi relaxacnimi technikami (PeSek, Prasko, 2016).
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1.3.2 Zdravy Zivotni styl

autor pocitd zejména zdravou vyzivu, télesnou aktivitu a psychohygienu ¢lovéka jako
prevenci proti puisobeni stresorti na jeho télesnou schranku. Podle Peska a Praska (2016)
je jen otdzkou casu, kdy se projevi zdravotni problémy zpiisobené nespravnou
Zivotospravou (Spatné stravovani a obezita, celodenni sezeni, nedostatek pohybu, malo

spanku atd.).

Zivotni styl je zpusob Zivota kazdého &lovéka, stravovani, traveni volného &asu,
sportovni aktivity, hygienické navyky, spanek, atd. (Vobotilova, 2015). Dle autorky
zahrnuje formu chovani v danych Zivotnich situacich a je ovlivnéno celou fadou
faktori, napf. rodinnymi tradicemi, postaveni ve spole¢nosti, spoleCenskymi
zvyklostmi, vzdélanim, vékem atd. Zdravy Zivotni styl je v prvni fad¢ spravna vyZiva,
to je optiméalni a efektivni vyziva, ktera je zakladem celé Zivotospravy (Celedova,
Cevela, 2010). Kvalitni strava a jeji skladba ovliviiuje psychickou odolnost, naladu,
energii 1 Gnavu, proto je dilezité pfemyslet nad tim, co, kdy a jak jist (PeSek, Prasko,
2016). Dalsi diilezitou soucasti zdravého Zivotniho stylu je pravidelny télesny pohyb a
svalova relaxace spojend s nacvikem spravného dychani (Paulik, 2017). Rytmus
dychani dle autora ovliviiuje psychické a svalové napéti, proto lze dechova cviceni
vyuzit pfi ztraté motivace a pii inavé, to znamena pfi snaze zvysit aktivitu organismu.
Pesek, Pragko (2016), Celedova i Cevela (2010) se shoduji na tom, Ze télesnym
pohybem se zlepsuje psychicky stav jedince a z toho dtivodu je odoInéjsi proti stresu a
vycerpani. Télesny pohyb by proto mél podle jejich slov tvofit nedilnou soucést
zdravého zivotniho stylu. Dalsi z preventivnich opatfeni je psychohygiena, kterou
Habr, Hajkova a Vanickova (2015) chapou jako soubor aktivit rozvijejicich duSevni
zdravi, které vedou k prevenci vzniku psychickych poruch a nemoci. Cilem
psychohygieny je dle autori zachovani dusevni rovnovahy clovéka a tim i fyzického
zdravi pomoci relaxace, aktivniho odpoc€inku, ale také budovanim pozitivnich vztaht s
blizkymi osobami. Velka podpora pro duSevni zdravi ¢loveka je kvalitni spanek (Pesek,
Prasko, 2016). Autofi upozornuji na problémy se spankem zpiisobené¢ dlouhodobym
stresem a naopak na stres vznikajici pfi poruchach spanku. Pfi spani dochdzi k omezeni
psychické a fyzické aktivity a to vede k odpocinku a regeneraci organismu (Paulik,
2017). Kvalitnimu spanku pomahd dodrzovéani spankové hygieny, tj. odstranéni

ruSivych podnét z prostor, kde se spi, pohodlna postel, dodrzovani podobného Casu
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usinani i vstavani kazdy den, pravidelny predspankovy ritual — koupel, ¢teni, hudba,
pred spanim klidova ¢innost, Giprava a omezeni stravy a piti atd. (Celedova, Cevela,

2010).

Jak uz bylo zminéno, prevenci proti stresu a syndromu vyhoteni je také optimisticky
zivotni postoj a humor (Vobotilova, 2015). Humor a s nim spojeny smich je podle
autorky fyziologicka aktivita plisobici na jedince, kterd mobilizuje organismus
nestresovym zpusobem. Podle Paulika (2017) jde o dostupny a vhodny prostfedek pii
feSeni osobnich i1 pracovnich problémt, nabizi ur€ity zpisob nadhledu, odstupu a dava
novy pohled na vzniklé nepfijemné situace. Autor podstatu smichu pfirovnava

k relaxaci.

1.3.3 Asertivita

Ten, kdo neumi piiméfené reagovat na vzniklé socidlni situace a nedokaze komunikovat
S ostatnimi lidmi doma ani na pracovisti, patii podle Peska a Praska (2016) do skupiny
lidi nachylnych k syndromu vyhoteni. Dalsi ochranou proti stresu a syndromu vyhoteni,
jak uvadi autofi, jsou asertivni dovednosti. Definuji asertivitu jako zpiisob ptimého a
priméteného vyjadfovani a sebeprosazovani, bez omezovani prav, potfeb a pociti
druhych. Jako pfiiklady asertivnich dovednosti jmenuji napf. vedeni rozhovoru,
ocenovani vlastni osoby, odmitnuti, Zadost o laskavost, pfijiméani kritiky, pfiznani

vlastni chyby a dalsi.

Vys§i vykon podavaji spokojeni zaméstnanci pracujici ve fungujicim pracovnim
kolektivu s pozitivnim tymovym duchem (Bréda, 2017). Dodava, Ze prace se pro n¢ tak
stava nejen povinnosti, ale i zabavou a zazitkem. Atmosféru v pracovnim tymu také
vyznamné ovlivituje osobnost vedouciho pracovnika, ktery by mél mit u podiizenych
pfirozenou autoritu, respekt, m¢l by umét motivovat ke stabilnimu vykonu a mél by se

podilet na vytvateni pozitivni atmosféry na pracovisti (Pesek, Prasko, 2016).

1.3.4 Odborna podpora asistentii pedagoga a vychovatelii §kolni druZiny

Asistent pedagoga i vychovatel Skolni druZiny pracuje vzdy pod metodickym vedenim

pedagoga, ktery zodpovida za pribéh a vysledky vzdélavani (Gardosova, 2015). Dale
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autorka uvadi, Ze metodické vedeni a podpora je zamétena na zvladani povinnosti ve
spojitosti s zakem se specialnimi vzdélavacimi potfebami, se zakonnymi zastupci zaka i
s ostatnimi spolupracovniky. Metodické vedeni podle Teplé a Felcmanové (2016)
provadi zkuseni pedagogicti pracovnici dané¢ Skoly nebo Skolského poradenského
zafizeni. Mezi hlavni obecné cile patii vytvofeni prostoru pro sebereflexi a
sebehodnoceni vlastni prace, vyhleddvani prekazek, jejich odstranéni a efektivni
pokracovani v praci (Gardosova, 2015). Tepla a Felcmanova (2016) se dale shoduji na
vyhodach, mezi které patii zlepSeni kvality prace, upevnéni profesni jistoty a tim i
pfedchézeni syndromu vyhoteni u pedagogickych pracovnikii. Autorky zdiraziuji
dilezitost podpory hlavné u zacinajicich pedagogickych pracovniki pro jejich motivaci
a profesni nasmérovani. Dle Gardosové (2015) lze od zkuSeného pedagoga ziskat
podporu pfi zvladani obtiznych situaci se zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,
s nekazni, agresi apod., poskytuje praktické zkuSenosti mentora, vedeni pii sebereflexi a

ocenéni vlastni prace.

Metodickym vedenim piimo ve $kole se zabyva §kolni poradenské pracovisté, kde
pusobi vychovny poradce, metodik prevence, Skolni specidlni pedagog, Skolni
psycholog a dalsi pracovnici (Kendikova, 2017a). Poradenskéd pracovisté na Skolach
jsou ukotvené v legislativé VyhlaSkou ¢.72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni pozdéjSich predpist.
Jsou zfizena pro poskytovani poradenskych sluzeb zaktim, resp. studentim dané skoly a
jejich zakonnym zastupctim, ale dle Kendikové (2017a) jsou také dulezitou slozkou pii

metodické podpoie pedagogickych pracovnikd.

Dalsim pomocnikem pro metodické vedeni pedagogii a pedagogickych pracovniki je
Skolské poradenské zarizeni, tj. specidlni pedagogové ze Specialné pedagogického

centra a Psychologicko-pedagogické poradny (Tepla, Felcmanova, 2016).

vvvvvv

pedagogického pracovnika se dale soustavné vzd¢lavat. M¢l by podle Francise et al.
(2019) pracovat na svém pracovnim a osobnim rozvoji prostfednictvim seminaid, kurza
a dalSich vzdélavacich akci. Velmi pifinosné jsou také hospitace u kolegi, konzultace

nebo supervize (GardoSova, 2015).

Jedna z dulezitych forem metodického a odborného vedeni je supervize, ktera je velmi

efektivni soucasti profesniho ristu pedagogickych pracovniki (Kusa, Koutska, 2014).
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Také GardosSova (2015) povazuje supervizi za bezpe¢nou formu rozvoje, kontroly a
hodnoceni pomahajici pedagogickym pracovnikiim vnimat a hodnotit vlastni praci a
vztahy na pracovisti. Dle Kendikové (2017a) supervizor spole¢né s pedagogickym
pracovnikem hledaji odpovédi na otazky 1 vhodné feSeni riznych situaci, ucastnikiim je
pfi supervizi umoznéno zkoumat proces a obsah své prace, své potieby, emoce, profesni
vztahy a uvazovat o své pracovni roli. Tato soucast pracovniho procesu zvysuje osobni
odborny rist i jeho kvalitu (Schmidbauer, 2015). Supervize muize byt nastavena
pravidelné jako prevence patiici do psychohygieny nebo v ptipadé aktualni potieby jako
pomoc jednotlivci nebo celé skupiné v pracovnim kolektivu (Habr, Hajkova,
Vanickova, 2015). Autofi se dale pozastavuji nad tim, ze ve Skolském prostiedi neni
supervize zatim piili§ Casta, i kdyZ je vhodna pro pracovniky vSech profesi, kde je

kontakt a komunikace s jinymi lidmi sou¢asti napln¢ prace.
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2 CIiLE PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

V soucasné dob¢ je pti vzdélavani zaki hlavniho vzd€lavaciho proudu stale vice téch,
ktefi maji dle sou¢asné legislativy narok na podporu asistenta pedagoga. Casto je tato
pozice nabizena vychovatelim Skolnich druzin, ktefi znaji prostiedi Skoly a maji

k Zaktim i pedagogim dané instituce kladny vztah.
2.1 Cil prace

Cilem této bakalatské prace je popsat vyhody a nevyhody, piileZitosti a rizika role

asistenta pedagoga vychovatelem skolni druziny.
2.2 Vyzkumné otazky
Pro splnéni vyse uvedeného cile byly zvoleny tyto vyzkumné otazky:

VO ;: Jak vnimaji vychovatelé vyhody znamého prostredi Skoly pifi vykonu role

asistenta pedagoga?

VO ,: Jak vychovatelé vnimaji odlisny ptistup k zakovi se SVP (jako asistent pedagoga)

a k zaktim ve $kolni druzin¢ (jako vychovatel)?

VO j3: Jaky vliv na praci asistenta pedagoga ma casova dotace vychovatele Skolni

druziny?
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3 METODIKA VYZKUMU

V bakaléiské praci byla pouzita strategie kvalitativniho vyzkumu, ktera je pro dosazeni

cile této prace nejvyhodnéjsi.

3.1 PouZita metoda

Podstatou kvalitativniho vyzkumu je dle Svaficka (2014) obsahly sbér dat, bez
stanoveni zékladni proménné, ktery do hloubky zkouma urcity jev a pfinese o ném
maximum informaci. Vyzkumnik si v pocatku vyzkumu zvoli téma prace a pripravi si
zakladni vyzkumné otazky, které mize v pribchu vyzkumu obméiiovat a dopliovat
(Hendl, 2016). Sbér dat a jejich analyza podle autora probiha soucasné, vyzkumnik se
podle vysledkti analyzy miize rozhodnout, zda data potfebuje, ptipadné dopliujicimi

otazkami ziska data nova.

Stejné jako Miovsky (2006) i Hendl (2016) pfipomina, ze je kvalitativni vyzkum
jedine¢ny a neopakovatelny, protoze se jedna o intenzivni kontakt s jedincem nebo
skupinou jedincti pfimo v terénu. Zalezi na zvoleném prostfedi, ve kterém bude
rozhovor probihat, protoze jak uvadi Miovsky (2006), pocity a pohodli komunika¢nich
partnerti mohou nepfimo ovlivnit vysledek celého vyzkumu. Jako nevyhodu vidi Hendl
(2016) to, Ze vyzkum nemusi byt zobecnitelny na celou populaci, ale pouze pro vybrany
vzorek, stejné tak 1 v Casové ndro€nosti sbéru dat a analyzy vysledkl. Ziskavani
hloubkového popisu problému a podrobné informace daného jevu vsak uvadi autor jako

nespornou vyhodu a pfinos pro praxi.

Pro kvalitativni vyzkum je dulezité zvolit vhodnou metodu sbéru dat a vybér
komunikacnich partnerG. V této praci byla pouzita metoda dotazovani s technikou
polostrukturovaného rozhovoru. Vybér této metody dle Svaiitka (2014) probiha po
stanoveni cildl, definovani vyzkumnych otdzek a vyvozeni vzijemnych souvislosti.
Cilem této metody je reprezentace dané problematiky jednotlivymi jedinci a ta je dle
autora nejCastéji pouzivanou metodou sbéru dat kvalitativniho vyzkumu. Vyuziti
otevienych otazek je vhodné pro porozuméni pohledu zkoumanych jedinct v urcitém
prostiedi na pochopeni urcitych udalosti, aniz by byli podle autora ovlivnéni vybérem

otazek v dotazniku.
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Technika polostrukturovaného rozhovoru obnasi predem piipraveny okruh otdzek
s moznosti dotazovat se na ptipadné nejasnosti a rozsiteni odpovédi komunikaénich
partnert. Svaii¢ek (2014) klade draz na piipravu hlavnich otazek, které spolu
S navazujicimi a patracimi otdzkami pomohou dostatecné¢ podrobné odpovédét na
zvolené otazky vyzkumné. Autor vidi optimélni dobu rozhovoru hodinu az hodinu a
pul, do které patii podle danych pravidel Gvodni, hlavni a ukoncovaci faze. V tivodni
¢asti, jak autor upozornuje, je kladen diiraz na seznadmeni komunikac¢niho partnera se
stru¢nym obsahem prace, ujisténi o anonymit¢ jeho osoby a také na zadost se souhlasem
s nahravanim celého rozhovoru. Zacatek dotazovani by mél prolomit mozné psychické
bariéry a motivovat ke spontannim odpovédim (Hendl, 2016). Hlavni ¢ast se tyka jadra
samotné¢ho vyzkumu a autor ji povazuje za potifebnou k ziskani hloubky a objasnéni
celého problému. Zavérecnd faze je pro autora stejné dilezitd jako ivodni ¢ast, protoze i
po ukonceni rozhovoru Ize ziskat od komunika¢niho partnera nékteré dulezité

informace, spontann¢ vyslovené pti louceni.

3.2 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl vytvofen pomoci zamérného vybéru a se souhlasem
komunikacnich partnert se vyzkumu tcastnit. Zakladnim kritériem vybéru byli
pedagogicti pracovnici, ktefi zastavaji na zakladnich Skolach pozici vychovatele skolni
druZiny a zaroven asistenta pedagoga nejmén¢ dva Skolni roky. Dal$im kritériem vybéru

byli komunikaéni partneti pracujici na zakladnich Skolach v Plzeniském kraji.

Aby byl vyzkumny vzorek dostate¢né reprezentujici, bylo tfeba vybrat Skoly v riznych
okresech Plzenského kraje, ve kterém komunikaéni partneti pracuji. Na zakladé dat
ziskanych diky Ceskému statistickému tfadu byly zakladni §koly rozd&leny barevné
podle 7 okresti a ndhodnym vybérem zvoleny vzdy 2, které danému okresu odpovidaly.
S pomoci internetovych stranek skoly v sekci ,,zaméstnanci $koly“ nebo ,,kontakty*
byla dohleddvdna shodna jména vychovateli Skolnich druzin a zaroven asistenti
pedagoga. Tam, kde nebyly dostupné potiebné informace, bylo vyuzito telefonického
kontaktu na zastupce feditele Skoly nebo na vedouci Skolni druziny. Komunikaéni
partnefi byli kontaktovani pomoci e-mailu. V ptipad€, ze na dané Skole nebyl vhodny
komunikac¢ni partner, ndhodnym vybérem se zvolila jind Skola daného okresu. Stejné se

postupovalo i v ptipad€ nesouhlasu daného jedince s ucasti na vyzkumu.
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Konecna velikost vyzkumného souboru je 7 komunikacnich partneri. Béhem
zpracovani a analyzy ziskanych dat doSlo k saturaci vyzkumného vzorku, tj. jeho
naplnéni a dalsi data uz pro vyzkum neptedstavovaly podstatny piinos. Jak Miovsky
(2006) vysvétluje, ve chvili, kdy se ziskana data zacinaji opakovat, vysledek analyzy ma

potiebnou hloubku a tim bylo stanoveného cile dosazeno.

3.3 Realizace vyzkumu

Vyzkum byl realizovan od kvétna do konce zati 2020. VSem komunika¢nim partnerim
byl zasldn e-mail se zdkladnimi informacemi o vyzkumu a po nésledném telefonickém
kontaktu byla smluvena osobni schiizka. Ve dvou piipadech si komunikacni partnefi
ptali realizovat rozhovor po telefonu, t€ém byl informovany souhlas zaslan e-mailem.
Misto a cas si kazdy zvolil sdm, vSechny schiizky probéhly mimo aredl zékladni Skoly.
Vétsina rozhovort byla uskutecnéna v ptirod€. Telefonické rozhovory byly stejné jako

je potieba na obou stranach maximalni koncentrace z diivodu srozumitelnosti.

Pfed osobnim rozhovorem byl s komunikaénim partnerem navazan kladny vztah
pomoci neutrdlnich otazek, byl podepsan informovany souhlas s uasti na vyzkumu a
potvrzen Ustni souhlas se zdznamem celé komunikace. Kazdy rozhovor probihal
pfiblizn€ 50 — 70 minut, béhem kterych bylo dbano na dodrZovani etickych principt
(scénat k rozhovoru v ptiloze ¢.1). Pfed ukoncenim schiizky dostali komunikaéni
partneti nabidku celou préaci si pozdéji precist. O to projevili zajem 4 komunikacni

partnefi.

Informované souhlasy, data ze zvukovych zdznamt a jejich ptepisy, jsou z diivodu etiky

a zachovani anonymity ulozeny v archivu autorky.

3.4 Vyhodnoceni dat

Rozhovory, které byly diky souhlasu s nahrdvanim zaznamenany na diktafon, byly
jeden po druhém znovu vyslechnuty a nasledné ptepsany doslovnou transkripci. Hendl
(2016) tento proces mluveného projevu prevedeného do pisemné podoby povazuje za
casové€ velice narocny, ale pro podrobné vyhodnoceni dat nezbytny. Piepis byl zbaven

»parazitnich® slov, ¢asto opakujicich se vyrazl a jinych stylistickych chyb.
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Ziskana data byla zpracovana technikou otevieného kodovani. Tato technika odhaluje
uritd témata v ziskanych datech, kterd maji vztah k vyzkumnym otdzkdm (Hendl,
2016). Témto tématim se pfifazuje oznaceni, ktera se dle autora nasledné tiidi a
organizuje s vysledkem tematického rozkryti textu. Pii interpretaci dat a nasledné
analyze je potieba stale se k prepsanym rozhovoriim vracet a kddovat jednotlivé ¢asti
textu, zvyraziiovat, hledat shodné myslenky, pfipadn¢ komentovat text svymi

poznamkami (Svafiek, 2014).

K vyhodnoceni dat byla zvolena metoda vytvaieni trsi. Miovsky (2006) tuto metodu
charakterizuje jako slucovani urcitych shodnych dat do skupin — tzv. trsi, které vznikaji
na zakladé¢ podobnosti nebo shodnosti zjisténych jevi. V ziskanych datech od
komunikacnich partnerti je podle autora nutné hledat vzajemné piekryvéani vyrok,
nazori a dalSich jevii. VSechny ziskané informace v této praci byly oznaceny,

roztiidény a slouceny do trst, které jsou prezentovany v kapitole 4.

3.5 Etika vyzkumu

U kazdého vyzkumu je tieba poéitat s urditymi etickymi otazkami (Svaticek, 2014).
Zvetejnéni zaveérl prace nese dle autora disledky pro kazdého komunikacniho partnera,
ktery se vyzkumu ucastni. Proto povazuje Hendl (2016) za dulezité nepodcenit etiku

vyzkumu a chrénit soukromi vSech zucastnénych.

Ve vyzkumu se pravidelné setkavame s otazkami souvisejicimi s pocity a emocemi
komunikaénich partnerd, proto je potieba rozhovory zvolit v takovém prostiedi, které je
pfijemné, bezpecné a na neutrdlnim tzemi (Hendl, 2016). Jak autor uvadi, tézko se

komunikac¢ni partner vyzkumnikovi svéti v mistech, kde se neciti dobie. Je proto dle

autora vhodné&;jsi, kdyZz misto rozhovoru navrhne komunikacni partner.

Vsichni komunikaéni partneti byli pifed zahijenim vyzkumu seznameni s obsahem
préace a zaroven ubezpeceni, Ze nebudou v této praci uvedena Zadna data, kterd by vedla
k jejich identifikaci. Aby doslo k zachovani anonymity, byli jednotlivi komunika¢ni
partnefi pro potifeby vyzkumu oznaceni zkratkami KP1 — KP7. Déle byli seznameni
S pritbéhem rozhovoru a ujisténi, ze ziskand data budou pouzita vyhradné pro ucely
tohoto vyzkumu. S komunika¢nimi partnery byl sepsén pisemny informovany souhlas

S ucasti na vyzkumu (pfiloha ¢.2) a zaroven ustni souhlas s nahravanim rozhovoru na
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diktafon. Kazdému z Gc¢astnikti vyzkumu byla nabidnuta moznost kdykoliv v prubéhu

vyzkum ukongit.
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4 VYSLEDKY

V této kapitole jsou prezentovany vysledky vyzkumu ziskané metodou dotazovani
s technikou polostrukturovaného rozhovoru od komunikacnich partnerti pracujicich na
zékladnich Skolach Plzeniského kraje. VSichni komunikacni partnefi aktualné pracuji
jako asistenti pedagoga a zaroven také jako vychovatelé ve Skolni druziné na jednom

pracovisti. Ziskana data jsou dle prekryvani témat rozdéleny do jednotlivych trsa.

V tabulce €.1 jsou blize specifikovani komunikacéni partnefi, ktefi se vyzkumu tcastnili.
Tabulka obsahuje osobni informace, které se tykaji vzdélani a zda maji vlastni rodinu.
Daéle jsou zde informace o zaméstnani, jako je délka praxe tykajici se obou pozic a
aktudlni zafazeni asistenta pedagoga — I. stupen nebo II. stupen zakladni skoly (dale jen
ZS). Zkusenosti z asistence na obou stupnich ZS maji komunikaéni partneii KP1, KP2 a
KP7. Protoze se rozhovori ucastnily pouze Zeny, kolonka s pohlavim nebyla do tabulky

zafazena a v dalSim textu budou komunikacni partnefi popisovani v zenském rode¢.

Tabulka ¢€.1: Zakladni charakteristika komunikac¢nich partnerek

Komunika¢ni Vzdélani Vlastni rodina | Délka praxe | Piisobeni AP
partnerka
KP 1 vysokoskolské Ano 5 let IL. stupeti ZS
KP 2 stitedoskolské Ano 6 let I. stupedt ZS
KP 3 stiedoskolské Ne 2 roky I. stupedt ZS
KP 4 vysokoskolské Ne 3 roky I. stupedt ZS
KP 5 vysokoskolské Ne 2 roky IL. stupeti ZS
KP 6 stitedoskolské Ano 2 roky I. stupeti ZS
KP 7 stiedogkolské Ano 8 let II. stupent ZS

Zdroj: Vlastni vyzkum

Aby byla zachovdna anonymita komunikacnich partnerek, jsou pro potieby vyzkumu
oznaceni zkratkami KP1 - KP7. Ztabulky vyplyva, Ze se rozhovori tucastnilo

7 komunikac¢nich partnerek, 4 pracuji na I. stupni a 3 na Il. stupni zakladni Skoly. Délka
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praxe je rizna, od 2 do 8 let. VysokosSkolské vzdélani maji 3 komunikacni partnerky,
z odpovedi vyplyva, ze dvé jsou s titulem magistr, jedna s titulem bakalat. Ostatni maji
vzdélani stiedoskolské doplnéné akreditovanym kurzem pro kvalifikaci asistenta
pedagoga Vrozsahu 120 hodin. Vlastni rodina komunika¢nich partnerek byla

zohlednéna z diivodu Casového vytizeni a nadroCnosti vykonavani obou pozic zaroven.

4.1 Vysledky rozhovori
Na zékladé témat, kterd se v rozhovorech piekryvala, byly vytvotfeny nasledujici trsy:

Trs 1 — Jistota zndmého prostiedi

Trs 2 — Vnimani sebe sama v roli asistenta pedagoga
Trs 3 — Vnimani sebe sama ve skolni druziné

Trs 4 — Realizace volno¢asovych aktivit

Trs 5— Unava

Trs 6 — Pfinos kumulace obou pozic

Trs 7 — Domaci piiprava

Trs 8 — Individualni ptistup

Trs 1 - Jistota znamého prostiredi

Prvni téma, které se v rozhovorech piekryvalo, byla jistota a pomoc od kolegl ve
znamém prostiedi Skoly. Vyplyva to ze znalosti prostiedi z obdobi, kdy komunikaéni
partnerky plivodné pracovaly jako vychovatelky Skolni druZiny. VSechny se shodly na
tom, Ze si mezi kolegy vytvofily urCitou pozici, které vyuzivaly pii zapojeni do role
asistentky pedagoga. Tato zkuSenost dodala vychovatelkdm sebevédomi, které jim
pomohlo pii komunikaci s u€iteli v pfipad€ zadosti o radu, pomoc, ale i pfi uplatiiovani
svych prdv a povinnosti v pozici asistentek. Komunikacni partnerky stejné kladné
reagovaly, 1 kdyZ hovoftily o détech. Pokud se pohybovaly v prostiedi $koly 1 dopoledne
(nejen odpoledne jako vychovatelky Skolni druziny), blize se seznamily i s ostatnimi
détmi, nejen s témi, které chodi do druZiny. Pozorovani jiného kolektivu déti, jejich
chovani v prostiedi tfidy nebo o prestavkach, je pro vétSinu komunikacnich partnerek

inspirujici — mohou se 1épe pfipravit na volnocasové aktivity ve Skolni druZing, které
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détem ,,sedi na miru“. Jak uvedly KP2, KP4 a KP7, je to pfinosné pro ob¢ strany,

protoze déti, které dospélého znaji, s nim 1épe komunikuji a spolupracuji.

Komunikacni partnerka KP1 popisuje své pocity takto: ,,Jdu po chodbé a znam lidi,
ktere potkavam a oni znaji mé. Je mi tam dobre.“ Dale pokracuje: ,, Znam ucitele déti,
Ktery mam v druziné, snadnéji se s nima komunikuje, kdyz nastane ndkej problém. "
Stejnou zkuSenost ma i KP3: , Jako asistentku mi kolegové vzali dobre, uz mi znali
Z druziny. “ Komunikac¢ni partnerka KP5 se vyjadiuje podobné: ,, Znam tim padem veétsi
okruh lidi z riiznych oblasti, nejen ucitelu, ale i kolegii z jiného prostredi, asistentii,
vwehovnych poradcii. Je to lepsi.* Zadna z dotazovanych neméla zapornou zkugenost

s kolegy, kdyz potiebovala radu nebo pomoc.

Pro komunikaéni partnerku KP6 je prostiedi, ve kterém pracuje, tzv. srdecni zaleZitost.
Navstévovala tuto zdkladni Skolu od prvni ttidy: ,, ... ve Skole to znam, jad jsem tady byla
od 1. do 9. tridy a viastné spoustu ucitelii tady na ty skole jesté je, tak jsem je sama méla

na urcity predmety.

Komunika¢ni partnerka KP2 vS8ak vnimé jistotu a pomoc také z pohledu déti: ,,Je fo
tady takovy rodinny. Déti vi, Ze se na mé muzZou obratit vilastné cely den*. Nékdy ale
bohuzel spojeni dvou pozic na jednom pracovisti zpusobuje détem zmatky
Vv oslovovani: ,, ...ale déti jsou z toho 0bcas zmateny, zZe nevédi, jak mé maji oslovovat a
nevi, jak mé maji brat. “ uptesiiuje KP3. Dale pfiznava, Ze je to obCas nesrozumitelné i

pro dospélé. Dopoledne se pouziva osloveni ,,asistentka* a odpoledne ,,vychovatelka®.

Trs 2 — Vnimani sebe sama v roli asistenta pedagoga

DalSim ptekryvajicim tématem bylo vniméani sebe sama ve tfid¢, kde komunikaéni
partnerky zastavaji pozici asistenta pedagoga. Zrozhovori vyplyva, ze ne kazdy
asistent se tam citi dobfe. Asistenti jsou ve Skolach stale ¢asté€ji vyuzivani na prvnim i
druhém stupni, ale z odpovédi komunikacnich partnerek je jasné, Ze asistent je Casto pro
ucitele pfitéz. Jak se shodly KP1 a KP7, jde hlavné o komunikaci mezi dvéma
dospé€lymi lidmi. KP7 m4 sice jen dobré zkuSenosti s uciteli, ale ne vzdy se citila pii
hodinach vyuzitd. Rozdil vidi pfedev§im u asistentli na prvnim a druhém stupni.
Asistent na druhém stupni komunikuje a spolupracuje s mnozstvim pedagogti — kazdy je

jiny, kazdy ma jiné naroky na 7aky 1 asistenta. VétSinou tam ucitelé nechtéji, aby
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asistent pomahal i ostatnim zakiim. Na prvnim stupni je to naopak zadouci z diivodu
plynulého chodu celé vyucovaci hodiny. Tam se Casto asistent vénuje i jinym détem,

které jsou pomalejsi nebo potiebuji individualni podporu.

Komunikacni partnerka KP5 hodnoti své zkuSenosti s uciteli takto: ,,S nekym je to lepsi
a s nekym horsi, i kdyz chapou, Ze tam musim byt, ale radeji by meli klid. Mysli si, Ze
jsem kontrola.” Stejné postfehy maji i KP1 a KP6. Z odpovédi je znat zklamani i
smutek nad praci, ktera je nedocenéna, psychicky naro¢né a vycCerpavajici. KP1: ,, Ucitel
si jede po svéem a asistente zblazni se. Tezko si zvykaji na Sum ze zadni lavice, kde néco
vysvetluju (prace s zakem se SVP). Ucitele to rusi, ale nemame kam odejit.” Jak
vyplyva z rozhovori, je to dano predevsim neochotou s asistentem spolupracovat, ale
¢astecné 1 neznalosti, jak asistenta pii vyuce vyuzit. Obdobné to citi i KP6: ,, V pozici
asistenta jsem takovy pdty kolo u vozu ... jenom takovd pomocnd ruka. Takovej
hodnoti podle toho, na jakém stupni se asistent nachazi: ,,Je rozdil v pristupu na I. a I1.
stupni. Na prvnim stupni uz s asistentkama dokdzou ucitelé pracovat. Samozrejmé zdlezi
na kazdém uciteli.“ A dodava: ,, ...na druhym stupni se ve tride stiida hodné ucitelii a

kazdy chce ode mé néco jiného. Vétsinou ale, aby o mé nevedeli.

Jiny pohled na to maji komunikacni partnerky KP2, KP3, KP4. Jako asistentky se ve
ttide citi dobfe, spolupréci s uciteli si chvali a Cas strdveny s Zdkem se SVP je pro né
pfinosem. KP2 si pochvaluje spolupraci uciteld, rodict 1 déti: ,, Ucitelé mé berou jako
sobé rovnou, ... jako soucast tridy. Vitbec nerozlisujou, kdo jsem. Prosté do té Skoly

«

patiim a hotovo.

Ze vSech rozhovorll vyplyva, ze pfi asistenci se jednd hlavné o individualni praci
s jednotlivymi zaky podle pokynti ucitele. V ptipad¢, ze ucitel potiebuje probrat novou
latku se zdkem se SVP, mohou se role prohodit a asistent se podle pokynt ucitele
vénuje ostatnim zaktim ve tfidé. To jednoduse popisuje KP3: ,,Kdyz s mym Zakem
pracuje ucitel, ja se venuju ostatnim détem. Takhle néjak to funguje. Je to super

‘

spoluprace. “ A navazuje: ,, ... prohazujeme se s ucitelem, jak je potreba.’

Trs 3 - Vnimani sebe sama ve Skolni druZiné

Co pro komunikac¢ni partnerky znamena byt vychovatelkou Skolni druziny, se také ¢asto

opakuje: ,, ...jsem sama za sebe. “ Pro KP to znamena mit vlastni zodpovédnost za déti a
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za celkovy chod S$kolni druziny. Pfipadaji si vic uzitetné (ve srovndni s pozici
asistentky) a hlavné¢ nemaji pocit permanentniho dohledu. Jedna z komunikaénich
partnerek srovnava vychovatelku s ucitelem, ktery chodi do tfidy ucit a fidi si
organizaci celé¢ hodiny. KP6 se s ni shoduje: ,, ... takZe mam taky svou tridu, kde miizu
sama za sebe pusobit. “ Z rozhovoril je patrné, ze tuto pozici KP vnimaji stejné. KP5:
nJsem vdruziné takova klidnejsi, je to jen na me.” KP2 a KP7: ,, ... mam urcitou
volnost. “ Je to vSak vyvazené poctem déti, za ktery ma vychovatelka zodpovédnost.
KP4 si posteskla: ,, Mdm tam sama za sebe 30 déti a za né mam plnou zodpovédnost.
Stejny pohled ma i KP3: |, Déti mam kolem 30 a uhlidat je, to je dost narocny. Také
vyjadfila obavu: ,, V takovém poctu mam spis opravdu strach, aby se nic nestalo, néjakej

uraz nebo néco.

Trs 4 — Realizace volnocasovych aktivit

Komunikacni partnerky se shoduji také na fungovani a na naplni prace skolni druziny.
Z rozhovori je patrné, ze plan a témata volnoCasovych aktivit si vytvari samy podle
$kolniho vzdé&lavaciho planu pro $kolni druziny (SVP pro SD). Tyka se to fizené i
nefizené Cinnosti déti, vyletd, sportovnich akci, projektovych dnii, atd. Dale shodné
popisuji, Ze konkrétni denni plan je tfeba mit pfipraveny, ale neni nutné jej za kazdou
cenu ten den splnit. KP2 to vyjadfila slovy: ,Jako vychovatelka jedu podle SVP,
mésicniho planu nebo planu druziny, ale mizu si to prizpiisobit podle toho, jakou maji
deti ndladu a jak jsou unavené.” ,, ... neudélame to dneska, udélame to zitra. V druziné
je volnéjsi rezim.* Stejn€ to hodnoti 1 dalSi komunikacni partnerky. KP4 to popisuje:
., Kdyz néco nestihnu, tak je to vlastné jedno, protoze to dodelame jindy. Neni to zas tak
dillezity, je to volnocasova aktivita deti.” KP5 dodava: ,, Kdyz mam druzinu, tam se
miize primhourit oko, kdyz neni ndalada. “ Skolni druzina patii mezi volno¢asové aktivity
a je dobrovolna. Podle komunikacnich partnerek je sméfovéana predevsim na odpocinek
a vyplnéni volného Casu déti do doby, nez si pro né ptijdou rodice. KP7 uvadi: ,, Kdyz
jsou deti hodne unavené, necham je hrdt si a nic po nich nechci. Nebo jdeme ven, to

maji nejradeéji.

Diky poctu déti v druzing, které se Casto pohybuji mezi 25 az 30 zaky, nelze s détmi
pracovat individualné. Podle komunikacnich partnerek jde hlavné o to, aby fungovala

celd skupina déti spole¢né. Jednoznacné se vyjadrila KP6: ,, V ty druziné neni upiné
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prostor pro to, aby se tam clovek détem venoval individudlne. Je jich hodné a casu tolik
neni.“ A dopliuje: ,, ... potrebuju, aby tam fungovaly jako celek.* S bezproblémovym
fungovanim celé druziny tak souvisi motivace déti. KP5 se pod¢lila se svou zkusenosti:
. ... jak je motivovat, jak presvedcit nebo ukecat, aby mé neprevdlcovaly ... jediné
hledat, ¢im je zabavit, abychom se spolu netrapily a nemusela na né rvat. Vi, ze maji
néjakou volnou zabavu, zdarover je néjaka prdace spolecnd a pres to viak nejede. *“ Ptitom
vysvétluje, ze diky jasnym pravidlim déti vi, jak to odpoledne bude vypadat a proto
s nimi jako skupinou nema problémy. Shodné to vidi i KP7, ktera svétené déti motivuje
tim, Ze ma na kazdy den pfipravené tajné slovo: ,, Mame tydenni téma, podle kterého
slova vybiram. Kdo ho podle indicii uhodne, dostane samolepku do notysku.“ Dodava

ale také, Ze dohlizi na zapojeni vSech déti a na konci mésice maji samolepky vSichni.

Trs5— Unava

Dalsi spolecné téma pro mé nebylo piekvapenim. Skloubit dvé pozice na jednom
pracovisti je ¢asove i psychicky velmi naro¢né. Komunikaéni partnerky pouzily stejna
slova — tinava, vyCerpani a stres. Pfedev§im ve dnech, kdy je dopoledni asistence
narocnd, je pro komunikaéni partnerky tézké béhem desitek minut zregenerovat a
snadSenim a chuti fungovat odpoledne v druziné. Mezi asistenci a druzinou maji
zpravidla néjaky volny prostor na ob&éd a oddych, ale ne vzdy to staci k obnoveni a
znovunabrani sil. Celkovd tUnava se podepisuje také v soukromém Zivoté

komunikac¢nich partnerek.

Casto nezavisle na sobé opakuji, ze jsou v praci cely den. Od rdna do vedera.
Komunikaéni partnerka KP6 k tomu dodava: ,, ... je to vidycky unavny, jsem dost
vycucla. ... jsou dny, kdy se mi chce i brecet.” Zajimavy je 1 nazor KP4, ktery se tyka
pracovnich porad, tfidnich schiizek a jinych skolnich akci: ,, ... jd@ mdam byt v jednu dobu
na dvou mistech. Mam délat dvé véci zaroven, a pritom nestihnu ani jednu.*
Vycerpavajici praci hodnoti 1 KP1: ... vSechno chci stihnout a pak uz nemiizu.
Z odpovédi také vyplyva, Ze odpoledni tnava a vycerpani by mohlo zvysit riziko urazt
u déti 1 u vychovatelek samotnych. KP1: ,, Hrozi riziko irazu, protoze uz jsem unavend
a nedavam tolik pozor. “ Stejny nazor ma 1 KP6: ,, ... kdykoliv miize dojit k urazu. Téch

«

deti je hodné a unava velka.
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Svoji tlohu zde hraje i vlastni rodina. Vystizné to zhodnotila KP1, ktera pfirovnava
domacnost k tfeti pracovni vIné. ,,Je to takové Ziju-neziju.” Souvisi to se
zmechanizovanim kazdodenni domaci préace. I pies to, ze nékter¢ KP jest¢ nemaji
vlastni rodinu, uvédomuji si ¢asové vytizeni dvou pozic v zaméstnani a soucasné péci o
domacnost s malymi détmi. Jak také uvedly, obé pozice zaroven si nedokazi predstavit
vykonavat dlouhodobé¢, ale pouze docasn€. Jasné se vyjadtila KP7: ,, Nemuizu k lékari,
na urad, je probléem najit volné misto, aby mi nezasahovalo do pracovni doby. Taky
tridni schiizky deéti a konzultace s jejich uciteli je problém. *“ Jako poslani vSak tuto praci
bere KP2, ktera ma vlastni déti dospélé: ,, Prijdu domii a uz mi Srotuje v hlave, co budu
S detmi v druziné druhy den délat, jaké pracovni listy nebo navody si musim pripravit.

Co by mohlo zZdka se SPV zajimat, co by mu pomohlo k pochopeni uciva.

Trs 6 — PFinos kumulace obou pozic

Témet vSechny komunikacni partnerky se shodly na tom, ze hlavni diivod, kvili
Kterému pracuji na dvou pozicich zaroven, je vé€tSi finanéni ohodnoceni. Jako
vychovatelky Skolni druZiny nemaji plny vazek, a proto ptijaly nabidku Skoly na jeho
zvySeni diky pozici asistenta pedagoga. Podle komunikacnich partnerek se jedna o
nekolik hodin denné, tydné od 9 do 20 hodin pfimé pedagogické Cinnosti S zdkem se
SVP. KP3 nevnima finan¢ni stranku jako hlavni motiv, ale jako vitany bonus k praci,

ktera ji bavi.

Pfijeti pozice asistenta bylo pro nékteré KP velkd vyzva, jiné uz s asistenci mély
zkuSenosti. KP1, KP4 a KP7 vidi vyhodu v tom, Ze pracuji jako asistentky se starSimi
détmi a v druZin€ maji déti mladsi. Vyhovuje jim to, protoZe zména v postoji od star§iho
zaka k mladSimu muize byt pro KP i oddechem. KP1: ,, Pri jednani s velkyma détma
myslim jinak. V poledne se preklopim jinam, je to pro moji hlavu odpocinek.“ Stejné to

I3

vidi 1 KP5 a KP7: ,, Funguje to na jinym principu mysleni. Je to uplné jind prace.

Dalsi diivody k piijeti druhé pozice jsou ziskané zkuSenosti, které mohou komunikaéni
partnerky dale vyuzit pfi praci s détmi ve Skolni druzin€. Pro vétSinu KP byla nova
pozice asistenta dilezitd pro pochopeni chovani déti a jeho pfi¢in. Jako asistentky se
staly soucasti tfidy, kde hlavni slovo ma ucitel a i ony se musely na hodiny piipravovat
(dtlezité pro poskytnuti podpory zédkovi se SVP, kontrole ukoli a postupti pii praci

Vv hodinéch). Zvlast dilezita je pfiprava pro asistenta na druhém stupni, kde je ucivo
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ovlivnit chovani zdka se SVP a ptedchézet jim. Také vide€ly, jak funguje kolektiv tidy a
jak jsou déti po dopolednim vyuCovani unavené. KP4 to shrnula slovy: ,,... Zdk mi
ukdzal, Ze déti maji taky jiny mysleni. Ze je nékdo pomalejsi, Ze néco nechdpe, Ze
nekomu néco nejde, ze to prosté neni automaticky. Navzajem jsme si predali hodnée véci,
které nas obohatily.  KP5 K tomu dodava: ,, ...kdyz vim, jak pracovat s Zdkem se SVP,
tak vic chapu i deéti v druziné.“ 1 KP6 vidi rozdil mezi teoretickou pfipravou a vlastni
zkusenosti: ,, Diiiv jsem si to nedovedla predstavit. Méla jsem nacteny teorie. UZ vim, co
dite potrebuje, i kdyz je kazdé jiné, viceméné jsem o tom zjistila vic az praxi.* KP3
studuje specialni pedagogiku na vysoké Skole a praci s zdkem se SVP bere jako
naslechovou praxi a zkuSenost do budoucna. Komunikacni partnerky KP1 a KP7
vyuzivaji ziskanych zkuSenosti a znalosti o ucivu doma pii psani tkold s vlastnimi

détmi.

Déle se vétSina komunikacnich partnerek shodla na tom, ze se diky asistenci na déti
kouka zjiného uhlu. Snazi se pochopit mysSleni déti a jejich uvaZovani, aby prace
v druzin¢ byla pfijemnd jak pro né¢ samotné, tak i pro déti. KP5 to vystihla slovy:
., Pomohlo mi podivat se na to jejich ocima.* Stejné to citi i KP7: ,,Kdyz se je budu
snazit pochopit, nebudu s nimi mit problem. Uz vim, co na koho plati a co koho bavi.
Podle toho jedu.“ KP2 je pfesvédcend, Ze od té doby, co pracuje na jednom pracovisti
také jako asistentka, se ji déti v druzin€ Castéji svétuji: ,,Oni vi, Ze se na mé muZou
obratit viastné cely den. Rekla bych, Ze mi vic divéiujou a vic se mi svérujou. “ Naopak
KP1 ma jasn¢ danou strategii: ,, Zodpovédnost je na mé, ja musim vSechno pripravit, o

deti se postarat a déti mi maji poslouchat.

Trs 7— Domaéci priprava

Dal§im piekryvajicim tématem po vyhodnoceni rozhovort byla pfiprava na hodiny
asistence a na volnocasové Cinnosti ve Skolni druzin€. Je rozdil mezi pfipravou na
asistenci a pfipravou do Skolni druziny. Jak uz z rozhovort vyplynulo, asistent poméha
pfi hodinach, které si tidi ucitel. Naopak v druzinég si pfipravy déla kazda vychovatelka
sama a cely proces také sama vede. To se odrazi v priorité jednotlivych ptiprav, kdy se

komunikac¢ni partnerky zamétuji predevsim na naro¢néjsi ptipravy do Skolni druziny.
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Jak z vlastni zkusenosti uvedly, nejsou piipravy na asistenci tak ¢asoveé narocné hlavné
proto, ze ucitelé si Casto délaji pripravy sami a asistentka pouze dohlizi na splnéni ukolt
a na motivaci zdka k uceni. Poté ucitel spolu s asistentkou vyhodnoti aktivitu zaka
V hodin¢, pfipadné spolu naplanuji dalsi ukoly. KP2 a KP7 se naopak na asistenci
ptipravuji aktivn€. Po domluvé s ucitelem vymysleji pracovni listy, zajistuji pomiicky
pomahajici zaklim s pochopenim vyuky, ptipravuji aktivity nejen pro zadky se SVP, ale i

pro vSechny ostatni ve tfidé.

Naopak ptipravy aktivit pro zaky ve Skolni druziné je podle komunikacnich partnerek
casové velmi narocné. Dokud nepracovaly jako asistentky, mohly se do druziny
pripravovat dopoledne. Téméi kazda z komunika¢nich partnerek momentalné tesi
nedostatek Casu na pfipravu vyuzitim Casu ze svého osobniho volna. KP2 se k tomu
vyjadftila: ,, ... vSechno musim zvladnout za tu trictvrté hodinu mezi asistenci a druzZinou.
Bylo by treba daleko vic casu.* Jak v rozhovoru dale poznamenala, ostatni pfipravy si
musi nechat na doma. Stejné to vidi i dal$i komunikacni partnerky. KP3: , Kdyz se
snazim mit to do druziny porddné vsechno, aby to fungovalo, tak to nejde v praci
zvlddnout. “ KP6 souhlasi: ,, Musim tomu vénovat vic energie, to nejde jen tak, abych sla
do druziny bez pripravy.“ KP5 vidi divod poctivych ptiprav v naro€nosti déti: ,,Jad si
pripravy délam doma. Hodné. I o vikendu. Hlavné, aby to ty dnesni déti bavilo. Ty uz
Jjen tak na nécem clovek neutdihne. KP7 se ptipravuje také ve svém volném case, ale
jak se sama svéfila, vétSinu aktivit do druziny si staci pfipravit pii asistenci, kdy ma zak
samostatnou praci. Stejn¢ 1 odpoledne v druzing, kdy uz neni fizena ¢innost a déti si
pfevazné hraji, pfipravuje si materidly na asistenci. Stejn¢ se piipravuje také KP4 a
dodava: ,, Kdyz pracujete na dvou pozicich témér zaroven, tak nedéldte ani jednu
pordadné. Uplné na 100%. Momentdlné jde asistence na vikor druziny, protoZe kdyz néco
neudélam do druziny, neni to takovej prusvih. Druzina je volnocasova akce a neni to tak
dulezité.“ Jak poznamenala, doma uz se nepfipravuje, radéji zlstdva v praci déle a

dodé€lava ptipravy tam.

Trs 8 — Individualni podpora

V poslednim ptekryvu komunikaéni partnerky hovotily o vlastnich zkuSenostech
S pozici asistenta pedagoga. Je ziejmé, Ze se jedna o individualni praci, jejiz naro¢nost

zavisi na stupni podpory pro zdka se SVP. Vic nez polovina KP uvedla, Ze jsou ve tiidé
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I jini zéci, ktefi potfebuji podporu asistenta. KP4 ma svoji zkusenost, kdy zameéstnala
svého svéfence a diky tomu se mohla vénovat i ostatnim: ,, ... pak jsem zviadala treba
pomahat i ostatnim ve tride. Tam je jich taky vic, co potiebujou pomoc.“ Bohuzel je
nekdy asistentka natolik vytizena, ze ji na ostatni zaky nezbyva cas. Jak KP uvedly,
prioritou je ve tiid€ vzdy zdk se SVP. Naopak KP1, KP5 a KP7 se vénuji pouze svému
svéfenci. Pomoc ostatnim zakiim mohou poskytnout jen ve vyjimecnych piipadech na

pozadani ucitele.

Pribe¢h asistence probiha u vSech komunikacnich partnerek podobné, jen se odviji od
samotnych potieb zaka. VEtsi samostatnost zaka pti vyuce uvadi KP3 a KP6, u ostatnich
je tieba dohled béhem celé¢ hodiny, neustdld motivace a kontrola splnéni zadanych
tikolii. Casto KP zmitiuji socialni oblast zaka, kdy je tieba dohlédnout na chovéni zéka o
prestavkach, korigovat citové vylevy pii hodinach, popt. hledat zptsob zklidnéni pii
zachvatech vzteku. S tim souvisi i pobyt asistenta s zdkem mimo tfidu. KP2, KP4 a KP6
vyuzivaji k praci s zakem se SVP odpocinkové sety na chodbéch, volné okolni tfidy
nebo relaxacni mistnost, které l1ze vyuzit 1 ptfi zklidnéni a odpocinku po zachvatu. KP6
situaci piiblizuje slovy: ,, ... kdyz mu to nejde, zacne se vztekat, ale s tim ja moc
neudélam. Zalezi, jak se vyspi. Néjak to spolu musime dotihnout do konce.” A
dopliuje: ,, Kdyz to sam nezvidada, jdu s nim na chodbu, aby se odreagoval. “ KP2 ma
podobné zkuSenosti: , Kdyz se Sprajcne, tak viibec néjakd snaha nema smysl.
Odchdzime do pocitacovky. “ KP4 to vidi tak, ze kdyz 74k nema ptipravené tkoly nebo
mu uceni nejde, miize to vSechno klast za vinu asistentce: ,, ...prislo mi uz, Ze mame
,ponorku*, vlastné ode meé nema chvilku klidu. A tak to hazi na meé* Ostatni
komunikaéni partnerky pracuji se zakem se SVP ve tfid€. Jeden z diivodii mi vysvétluje
KP1: ,,On povazuje odchod ze tridy za ponizeni. Je to pro néj potupa, Ze to nezvlada. *
Nastalou situaci poté spolu fesi Septem, aby nerusili ostatni déti ve tfide. Stejné to vidi i
KP3, ktera chape tyto divody a nenuti zaka tfidu opustit. KP7 je domluvena s uciteli, ze
kdyby bylo tfeba, tfidu se Zdkem opusti. Ale protoZe hrozi situace, kdy Zak v zachvatu
nebude chtit odejit, je dalSim krokem opacnd varianta, kdy ze tfidy odejde ucitel

S ostatnimi Zaky.

A na co si musi dat asistentky pozor pfi praci s zakem se SVP? Z odpovédi vyplyva, ze
je dtlezité¢ nechat zédkovi se SVP prostor, aby se staval co nejvice samostatnym.

Nepomahat za kazdou cenu. KP3: ,, Obcas mam tendenci sklouznout k tomu, Ze bych mu
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napovedeéla vic, nez je potieba.“ KP5: ,, ... abych mu moc nepomahala a vedela, kdy uz
se musim stopnout.” Pro KP6 je dilezitd osobni vyrovnanost: ,, Taky je toho na mé

hodné. No, tak abych nevybouchla. “
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5 DISKUZE

Ve své bakalarské praci jsem se zabyvala aktudlnim tématem Vychovatel Skolni druziny
Vv roli asistenta pedagoga. Téma jsem si vybrala z diivodu své vlastni zkuSenosti s touto
problematikou a zaroven jsem chtéla zjistit, jak tyto dvé pozice vnimaji vychovatelky

ostatnich skol.

V predkladané praci byl zvolen jeden cil, jehoz snahou je popsat vyhody a nevyhody,
prilezitosti a rizika vychovatelem Skolni druziny, ktery je zaroven na stejném pracovisti
asistentem pedagoga. Vyzkumny soubor byl vytvofen pomoci zamérného vybéru
Vv oblasti Plzenského kraje ze 7 komunikacnich partnerek. Z diivodu dostate¢nych
zkuSenosti jsem se zaméfila predevsim na ty, které pracuji v oboru minimalné 2 roky.
Pro naplnéni vySe uvedené¢ho cile jsem pouzila strategii kvalitativniho vyzkumu s

metodou dotazovani a technikou polostrukturovaného rozhovoru.

Jak je patrné z vyzkumnych otazek, bylo moji snahou nahlédnout do problematiky dvou
souCasn¢ vykonavanych roli. Nahlédnout pod povrch toho, pro¢ si komunikacni
partnerky tuto préci vybraly, jaké vyhody jim to pfindsi a jaky to na né miiZze mit vliv.
Vyzkumem jsem si potvrdila, Ze skloubeni téchto dvou roli je naro¢né nejen Casovée, ale
celkové se odrazi i na fyzické a psychické kondici komunikaénich partnerek. Velmi
struéné a vystizné to popsala KPS: |, Nedd se to délat dlouhodobé. Doslo by u me

¢

K vyhoreni.

Vsechny oslovené komunikac¢ni partnerky pracuji jako vychovatelky ve Skolni druZiné,
kde maji pouze CasteCny tivazek. Je to dano poctem déti v druzinach a jejich odchodem
domil. Po vyucovani jsou druZiny zcela naplnéné, ale jak postupné déti odchazi,
oddgleni se sluéuji dohromady. Reditelé tedy nemaji moznost hodiny navysit. Z toho
divodu je casto nabizena vychovatelkdm pozice asistenta pedagoga, kterou Ize
vykonavat dopoledne pied odpoledni Skolni druzinou. VétSina komunikacnich partnerek
tuto nabidku pfijala z finanénich davodid. Jak pii vybéru vyzkumného souboru
vyplynulo, kombinace téchto pozic ale neni pro kazdého. Casto jsem kontaktovala
vychovatelky (které nakonec do vyzkumu zafazeny nebyly), které pfijaly nabidku
feditele Skoly na asistenci, ale po roce to vzdaly. VétSinou udéavaly jako diivod malé
finan¢ni ohodnoceni a naro¢nost této pozice. Ve své publikaci to zdlvodiuji autorky

Tepld a Felcmanova (2016) tim, Ze ne kazdy je schopen s ditétem se specialnimi
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vzdélavacimi potiebami pracovat i presto, ze méd pozadovanou kvalifikaci. Kromé
mozné neschopnosti fesit narocné pedagogické situace a problémy, se mize dle autorek
jednat 1 o nevhodné vyuzivani ze strany zakonnych zastupct zaka, odmitani asistenta
Z nejriznéjSich osobnich divodl ze strany ucitele nebo i samotného zaka se SVP.
Vychovatelka, ktera z divodu nedostate¢né¢ praxe nebyla zatazena do vyzkumného

souboru, ptiznala: ,, Za téch par korun mi to nestalo. Byla to drina. *

Komunikaéni partnerka, ktera pozici asistenta piijala z divodu ziskani zkuSenosti ke
svému studiu na vysoké Skole, chtéla zlstat pouze jeden rok. Protoze vidi
nepostradatelnost této profese a v pracovnim kolektivu je ji dobfe, je asistentkou
pedagoga druhym rokem a hodla na této pozici zlstat. Je to dano tim, jak se asistent citi
V pracovnim prostfedi a zejména kooperaci vSech zainteresovanych stran, tj. zak —
asistent — ucitel — zakonni zastupci zaka. V tom se shoduji i GardoSova (2015) spolu
s Wilhelm (2009), podle kterych je ale dulezita i osobnost a charakterové vlastnosti
asistenta. To dle autorek ovliviiuje komunikaci mezi jednotlivymi ucastniky
vzdélavaciho procesu. ProtoZe je tymova spoluprace ndrocnd na cCas, je dilezité, aby se
cely tym szil a naucil se spolupracovat (Wilhelm, 2009). Jak autorka dodava, k tomu je
tteba otevienost, divéra, schopnost stfidani roli a vzdjemné podpory. Komunikaéni
partnerky ve vyzkumu potvrdily, ze vidi vyhodu fungujici spoluprdce na pracovisti
hlavné v pocitu vlastni dilezitosti a sebeuplatnéni. Asistent, ktery se na pracovisti citi
dobte, je dle KP pfinosem nejen pro Zédka se SVP, ale také pro ostatni Zaky a ucitele ve

tride.

Zajimavé je zjiSténi, ze komunikacni partnerky pracujici jako asistentky na prvnim
stupni, se citi ve své pozici lépe, nez asistentky na druhém stupni. Spolupraci s uciteli si
pochvaluji, ve tfid¢ se citi bezpecné, a to se pozitivné odraZi i na jejich pracovnim
nasazeni. Vyhodou pro asistenty je, ze se na né¢ mohou ucitelé na prvnim stupni
zékladnich Skol 1épe ptipravit, protoze tam tato pozice funguje déle (nez na druhém).
Nespornou vyhodou je dale moznost sdileni zkuSenosti s kolegy, S$irS$i rozsah
vzdélavacich kurzl, seminaiti i dostupnd literatura. Svoji roli v pozitivnim pfistupu
k asistentovi tak hraje zkusSenost a vzdélani ucitele. Z diivodu integrace zakt se SVP do
Skol hlavniho vzdélavaciho proudu je stale vice téchto zakl zapisovano do prvnich tfid.
Protoze ucitel prvniho stupn€ vyucuje témét vSechny predméty v jedné tiid€é, maji

asistenti vice piilezitosti ucitele lépe poznat a vytvofit si prostor pro vzajemnou
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kooperaci. Jak ve své publikaci uvadi Horackova (2015), komunikace s malym poctem
osob je tak mnohem snadnéj$i, mohou se lépe poznat a efektivnéji koordinovat
spolupraci. Na rozdil od druhém stupné, kde se naopak stiida veétsi mnozstvi uciteld, a
to dle autorky zptisobuje, Ze je asistent spolu s tfidnim ucitelem pouze koordinator celé
vyuky. Vyssi pocet vyucovacich hodin na druhém stupni a casteCny uvazek asistenta
pedagoga s sebou nese riziko toho, Ze asistent nékteré ucitele ani nepozna, protoze neni
zékovi se SVP poskytovana podpora ve vSech hodindch. To ma nepfiznivy vliv na
vnimani vlastni pozice jako asistenta, kdy si s uciteli nevytvori blizsi vztah, kooperace

nefunguje, a proto se ve tfid¢ citi ¢asto nevyuzity, zbyteény a navic.

To, ¢im se jesté 1isi 1. a II. stupen zékladnich Skol z pohledu asistentek, je chybé&jici
podpora intaktnich Z4kl na druhém stupni. Vyhodou prvniho stupné€ je pomoc asistenta
poskytovand nejen zakiim se SVP, ale i ostatnim, ktefi to potiebuji. Asistent se mize
pohybovat po tiidé a aktivné vyhledavat zéky, ktefi potiebuji motivaci, radu nebo jinou
individudlni podporu. Na druhém stupni je tato podpora vyjimecénd. Ani jedna
komunikacni partnerka pracujici na druhém stupni aktivné nepoméhd vice détem ve
tiid€. Z pohledu KP je tento ptistup nevyhodny nejen pro zaky ve tiid¢, ale i pro uditele,
ktery by pfi aktivnim zapojeni asistenta do vyuky mél vice €asu a prostoru na samotny
vyklad, poptipad¢ s vyukou spojené aktivity. Jak je zieymé z piekryvajicich se témat
této prace, neuspéch pii spoluprdci asistenta a ucitele na druhém stupni prameni
z vlastniho pfistupu obou stran. Ucitelé berou asistenta jen jako soucést Zaka se SVP,
nejsou na né zvykli a neumi, nebo se nesnazi, s nimi spolupracovat. Asistent rezignuje,
odpracuje si své hodiny a odchazi do druziny. Podle KP asistentky na druhém stupni
sedi v blizkosti zdka se SVP a vénuji se pouze jemu. Jestlize se snazi o co nejvetsi
samostatnost zdka se SVP, poskytuji mu jen nutnou podporu a ve zbyvajicim Case
nejsou nijak vyuzity. Rizikovym faktorem se pro né stava pocit zbyteCnosti a

neuspokojeni potfeby seberealizace.

Dalsi rozdil je patrny v individualni vyuce s Zakem se SVP mimo tfidu. Na prvnim
stupni je vyuka mimo tfidu s asistentem v piipadé potfeby bézna a mladsi zaci berou
individudlni péci jako ,,normalni“. Vyhodu tohoto pfistupu vidim v klidném prostiedi
mimo tfidu, aktivity ,,jeden na jednoho* a v upevnéni vztahu a divéry mezi asistentem a
zékem (Zaci se mimo tfidu cCasto sveiuji). Na druhém stupni, podle zkuSenosti

komunikacnich partnerek, vnimaji Zaci tento zpiisob vyuky jako diskriminacni, potupny
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a ukazujici neschopnost jedince zapadnout do kolektivu. To souvisi s vlastnim
uvédoménim pii dospivani, tito zaci odliSnost vnimaji jako ponizujici vlastnost
(Thorova, 2015). Pro asistenta je tento postoj spojen s moznym rizikem verbalnich i

neverbalnich utoku ze strany zaka se SVP.

Zrozhovoria byly ziskany také informace o ndplni prace asistentek. VSechny
komunika¢ni partnerky pracuji na této pozici 9-20 hodin tydné, to znamend na ¢astecny
uvazek. Pocet hodin je zéavisly na stupni podpiirného opatieni pro zdka se SVP a
doporuceni poradenského zatizeni. Kromé piimé pedagogické Cinnosti s zakem se SVP
asistent vykonava i ¢innost souvisejici, tj. nepiimou ¢innost. V t€ by mély byt zahrnuty
konzultace s uditeli, pfiprava na vyucovani, sdileni zkuSenosti mezi kolegy, popf.
poradenskymi pracovniky, Ui€ast na poradach, konzultace se zakonnymi zastupci zaki
atd. (Némec, Z. et al. 2017). Jak je z odpovedi ziejmé, vétSina komunikacnich partnerek
takové ¢innosti vykonava i pres to, Ze nepfimou pedagogickou ¢innost nemaji zahrnutou
ve smlouve. To koresponduje s daty védeckého vyzkumu, kterd prezentuji Némec et al.
(2017), kdy vétsina asistentl nemd nepiimou pedagogickou cinnost zahrnutou do
uvazku, pfesto ji ale vykonavaji, a to zdarma, dobrovolné¢ a v dobé svého osobniho
volna. V pfipad¢ slouceni dvou pozic na pracovisti, které na sebe navazuji, vidim velké
riziko v tlaku, ktery diky ¢asovému vytiZzeni na komunikacni partnerky ptsobi. Nejen
pro asistenty je nezbytnd komunikace s uciteli, pfiprava na vyucovani, piipadné
konzultace s rodi¢i. Stejné dulezita je neptima Cinnost i pro vychovatele ve skolni
druzin€¢. Bohuzel jim Casto nezbyva nic jiného, nez tyto Cinnosti vykonavat pied
pracovni dobu asistenta (brzy rdno) nebo pozdé¢ odpoledne (po pracovni dobé
vychovatelky) a znacnou ¢ést pfiprav si nosit domi. Tuto nepiijemnou skute¢nost
potvrdilo i1 vyhodnoceni rozhovorii s komunika¢nimi partnerkami, které ptiznaly, Ze
sdileni zkuSenosti a komunikace s uditeli probihd jen vyjime¢né a vétSinu piiprav si

d¢€laji nejcastéji po vecerech doma.

Vzhledem k tomu, ze nejsou komunikacni partnerky zaméstnany jako asistentky na cely
uvazek a ucivo pro zaky se SVP musi korespondovat s tématem celé tfidy, piipravu
materialll a pomicek na vyucovani si z velké ¢asti ucitelé vytvari sami. Komunika¢ni
partnerky, které maji u zaka asistenci jen par hodin tydné, o tom nemohou mit ptehled,

proto pracuji podle jiz pfipravenych materialti a pokynd ucitele. Nékteti Zzaci upravy

vyuky nepotiebuji, jini jen ¢astecné. Pokud ma zdk snizené vystupy, uci se pouze
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zaklady daného predmétu, ale téma je vzdy shodné pro celou tfidu. Z vyzkumu je
patrné, ze aktivné se na hodiny asistence piipravuji dvé komunikaéni partnerky. Obé
pracuji jako asistentky jiz delsi dobu a Cerpaji ze zkuSenosti s nékolika zadky se SVP. Jak
uvedly, je pro né dulezité ,,byt v obraze™ a mit alespon zakladni pfedstavu o prabehu
hodiny. To souhlasi s tvrzenim Némce a Michalika (2015), ktefi jsou presvédceni, ze
zakladnim predpokladem pro uspéSnou spolupraci asistenta a zakti musi byt asistent na
vyuku piipraveny a informovany o tom, s kym a na ¢em bude pracovat. Nedostatek ¢asu
na konzultaci kompenzuji tyto dvé KP zkuSenosti a znalosti problematiky zak se SVP.
Jak uz bylo ale popsano, vSe zavisi na koordinaci spole¢ného volného Casu asistenta a
ucitele. VSechny komunika¢ni partnerky vSak vnimaji negativné nedostatek casu na
konzultace s ugiteli, které diky tomu probihaji ,za pochodu®. Casovy tlak jestd
umoctuje ptipadné zapojeni asistentky — vychovatelky do ranni druziny. V tom piipadé
na setkani asistentky s ucitelem nezbyva prostor témet zadny, protoze na sebe jednotlivé

pozice tésné navazuji.

Dalsi rizikové faktory pusobici na KP také souvisi s pracovni naplni jak asistenta
pedagoga, tak vychovatele $kolni druziny a neschopnosti splnit jejich podminky béhem
pracovni doby. Spolu s vykonavanim neptimé pedagogické ¢innosti ve svém volnu a
Vv prostfedi domova vznikaji u komunikacnich partnerek pocity permanentniho napéti,
unavy a vycerpani. To, co ale pro n€ byva opravdu frustrujici, je zanedbavani rodiny a
domaécnosti z dlivodu pracovniho vytiZzeni a nedostatek ¢asu na odpocinek. V otazkach
tykajicich se ptfiprav a volného c¢asu, jsou odpovédi jednozna¢né. Cely den v préci,
ptipravy na asistenci, do druziny, pée o domacnost a rodinu. Pesek a PraSko (2016)
povazuji tento tlak za Castou pficinu nastupu pocatecni faze syndromu vyhoteni. Za
zvIast ohroZené vnimaji autofi Zeny majici potiebu zvladnout vice roli zaroven, a které
diky tomu zanedbavaji vlastni potfeby. S tim souhlasi i KP, které vlastni rodinu jesté
nemaji. Uvédomuji si ndroCnost a nasledna rizika kumulace téchto dvou roli.
V rozhovorech shodné uvedly, ze zde hraje rodina velkou roli a je pro né tézké si
pfedstavit navrat z prace domd, kde je ¢eka misto odpocinku jesté péce o vlastni déti.
Z tohoto poznatku lze usuzovat, ze roli asistenta vykonédvaji jen doCasné a o

dlouhodobém plisobeni na obou pozicich neuvazuji.

Ve vyzkumu se potvrdilo, Ze maji asistenti velmi malo ¢asu na ¢innosti, které by mély

vykonavat v souladu s naplni prace. Tyka se to i konzultaci se zakonnymi zastupci zaka.
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Ani jedna komunikacni partnerka neuvedla, Ze by ji ucitel aktivné zapojil do konzultaci
s rodi¢i. Cast komunika¢nich partnerek to vidi jako vyhodu, protoZze na pravidelné
konzultace s rodi¢i vlastné nemaji prostor a ani se na né ,,neciti“. V piipadé potieby
zajistuje predavani informaci rodi¢tim sam ucitel, ktery ma v komunikaci se zakonnymi
zastupci vétsi zkusenosti. Jedna z KP popisuje diivody, proé ji to nevadi: ,, Zik toho moc
nepotrebuje, nema ve tride zadnou individualni prdaci. Konzultace s rodicema proto
neprobiha. Jednou jsem vidéla maminku.“ Déle dodava, Ze se zdkem nema pii
vyuCovani zadné problémy, takze i konzultace s rodici se ji zda zbyteCna. Mezi feci se
také zminila, ze by se pfi konzultacich mohlo zacit vytahovat i néco, co by tam

nepatfilo.

Dulezitym pifinosem pro asistenta i zdka, a vyzkum to také potvrdil, je alternativa
konzultace s rodi¢i — vedeni tzv. deniku. Asistent do néj zapisuje Gspéchy ¢i netispéchy
zdka behem vyucovani, hodnoti praci v hodinach, pfipadné upozoriiuje na testy a
pisemné préce, na které je tieba se pfipravit (Horackova, 2015). Oslovené KP v této
alternativé vidi pftilezitost vlastni realizace, kdy zhodnocenim uspéchu a posunu ve
vyuce, mohou motivovat zéka i rodiée k aktivni domaci piipravé. Cim je 74k starsi, tim
se asistent snazi o vétSi samostatnost a individualitu zZaka. To koresponduje s odpovédi
jedné z KP: ,, ... kdyby byl néjaky problém, miizu rodiciim napsat nebo zavolat. Chtéli

‘

by, abych jako asistent fungovala co nejméné. Ten Zak nebude mit celej Zivot asistenta.

Jak jiz bylo zminéno, co je pro asistenta z pohledu komunikac¢nich partnerek opravdu
dialezité, je konzultace s uciteli, popt. se specidlnim pedagogem a sdileni zazitki a
zkuSenosti mezi asistenty navzajem. Bohuzel komunikace mezi asistentkou a ucitelem
Casto vlbec neprobiha, a to povazuji za velké riziko pfi vykonu prace asistenta
pedagoga. Je to ovlivnéno permanentni Casovou tisni a mnozstvim narokii na asistenty i
ucitele. Pokud ma asistentka volnou hodinu, zpravidla ji nema ucitel, se kterym by bylo
tteba konzultovat. Také specialni pedagog na Skolach je béhem dopoledne vytizeny.
Kratka komunikace je tedy moznd o ptestavkach, ale pouze s ohledem na aktudlni
potfeby zlcastnénych, tj. svacina, toaleta, pfiprava na dal$i hodinu, ¢asto i dozor
vyucujiciho nebo asistenta na chodbach. Je zfejmé, Ze plnohodnotny ¢as na konzultaci
s ucitelem nebo s jinym asistentem je mozny az po vyucovani. To je ale téméef nemozné
z diivodu vytizeni asistentek, které ptechdzi po vyucovani do druziny. Nemohou

zpravidla s ucitelem konzultovat jinak nez elektronickou cestou. Z pohledu Novakové
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(2017) by idedlni situace nastala, kdyby ucitel s asistentem zhodnotil denni Gspéchy ¢i
neuspéchy zdka. Co zvladne a co je tfeba jesté doplnit, jestli byl schopen sam pracovat,
co by mu mohlo usnadnit pochopeni latky, atd. Mohly by si pfipravit postup na dalsi
den, anebo si jen tak navzajem postézovat, Ze to vlastné dnes viibec nebylo ono a zitra

uz bude Iépe.

Kromé komunikace s uciteli asistentkdm pomahd vzajemné sdileni zkuSenosti mezi
sebou. Jak se vyzkumem potvrdilo, hlavné v pocatcich to bylo pro kazdou
Z komunikacnich partnerek velmi pfinosné. S tim se shoduji i Kargerova, Stara et al.
(2015) a potvrzuji, ze to podporuje celkové zlepSeni prace asistenta na pracovisti.
Podstatnou nevyhodou kumulace téchto dvou pozic je minimum c¢asu na sdileni
zkuSenosti béhem pracovni doby. Podle slov jedné z KP se spole¢né s jinymi
asistentkami schéazely jednou za 14 dni v dobé osobniho volna. Dalsi se svéfila, ze
pracovni zalezitosti probira s kolegynémi v dobé druziny na $kolni zahrad¢, coz s sebou
pfinasi fadu rizik od zanedbani pracovnich povinnosti az k moznému urazu svéiené

osoby.

Z vyhodnoceni rozhovorti dale vyplynulo, jak se KP citi jako vychovatelky v SD.
Ptekvapila mé€ poznamka, Ze v druziné€ ,,nemaji pocit permanentniho dozoru®. Znamena
to tedy, Ze jako asistentky ale tento pocit maji. Stejné si vSak ptipada i vétSina uciteld
(podle nazoru komunikacnich partnerek), kteti maji ve tfid¢€ asistenta. Ob¢ strany se citi
byt nékym kontrolovany a hodnoceny. Vytvaii to dojem, ze téidy s podporou asistenta
byvaji pro ulitele i samotné asistenty rizikovym prostfedim. Divodem tohoto postoje je
podle Darling-Hamond a Richardson (2009) vztah mezi ucitelem a asistentem, a dale ve
vymezeni kompetenci a roli. Vhodné nastavenou spolupraci mezi u€itelem a asistentem
povazuji autorky za velky piinos pro celkové klima tfidy, protoZe nastaveni pratelské
atmosféry podporuje diveéru obou pedagogickych pracovnikli a ma vliv na pocit jistoty
a bezpeci pii praci. Pokud mezi nimi divéra neni a vytvotfena pravidla nefunguji, vzdy

se jeden nebo oba mohou citit ve své pozici ohroZeni.

Dtivéra ale neni samoziejmosti, buduje se mezi dvéma lidmi néjakou dobu. Za vyhodu
by proto bylo moZzné povazovat zaméstnani asistenta, ktery uz ve Skole pracuje, a
vSichni ho znaji — vychovatele Skolni druziny. Vzhledem k tomu, ze vyzkumny soubor
je slozen pouze z vychovatelek Skolnich druzin, a zjejich odpovédi tento problém

vznikl, vyhoda vychovateld pracujicich na pozici asistenta bude jen ¢aste¢na. Bohuzel
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je tfeba pocitat i s rizikem, ze asistent a ucitel nenavazi kladny vztah, pfipadné si
asistent nevyhovuje s zakem se SVP a ze své pozice odejde. Neni vyjimkou, Ze jen na

prvnim stupni ma zak az 3 riizné asistenty.

Nekteré z komunikacnich partnerek se vyjadrily, ze také dohlizi o piestavkach na
chovani zdka mezi vrstevniky. Zacletiovani do kolektivu a podporu socialnich
dovednosti zdka se SVP vidi PetraSova (2015) jako dtlezitou soucast podpory ve
Skolach hlavniho vzdé€lavaciho proudu. Pro Zaka, ktery neni pfili§ socialn¢ zdatny, je to

velmi dalezita zkuSenost do budouciho Zivota.

Pak se vSak nabizi otdzka, jak mliZe asistent zvladnout pii hodinach fungovat se Zdkem
se SVP (popft. s celou tfidou), o prestavkach dohlizet na bezproblémové zaclenovani
zaki do kolektivu, ptfipravit se na dalsi hodiny, a jesté jako vychovatel splnit o¢ekavani
déti, které jdou do odpoledni druziny a téSi se na dobie naladénou a vstficnou
vychovatelku se zajimavym program na celé odpoledne? Neni to mozné. Souhlasim
s odpovédi jedné KP, Ze praci na dvou pozicich nelze vykonavat s plnym nasazenim a
na 100%. Ztejmé nehraje roli, zda jsou ob& pozice na jednom pracovisti, ale vzdy je
jedna pozice na ukor druhé. Dlouhodobé ptlisobeni na téchto dvou pozicich proto
povazuji za obrovské riziko z pohledu télesné a psychické zatéze na jednoho c¢lovéka.
Pfi nedostatecné regeneraci sil a kvalitniho odpoc¢inku se mohou dostavit potize spojené
s vyCerpanim, dlouhotrvajicim stresem a pocitem bezmoci, coz patii mezi ptiznaky

syndromu vyhoteni.

Pozitivné vidim hodnoceni role asistenta jedné z KP, se kterym souhlasim: ,, Délat

asistenta pedagoga je dobrda skola pro zivot.
Z vyhodnoceného vyzkumu jsou ziejmé odpovedi na nésledujici vyzkumné otazky:
Jak vnimaji vychovatelé vyhody znamého prostiedi Skoly pii vykonu role asistenta?

Z vyzkumu vyplynulo, Ze vSechny komunikacni partnerky hodnoti vyhodu zndmého
prostiedi kladn€. Shodné vypovidaly, ze diky této pozici poznaly i ostatni pedagogické
pracovniky dané Skoly a to pro n€¢ znamenal ptinos pfedevsim v dobé&, kdy pottebovaly
radu nebo pomoc. Vyhody také vidi v bliz§Sim sezndmeni s détmi, s jejich chovanim

Vv odli$nych situacich, coz braly jako podnétné pro odpoledni praci s détmi v druZing.
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Jak vychovatelé vnimaji odliSny p¥istup k Zdkovi se SVP (jako asistent pedagoga) a

K Zakitm ve Skolni druZiné (jako vychovatel)?

Srovnadnim obou pozic bylo zjisténo, Ze pfistup vychovatele a asistenta k zakiim je
rozdilny, nékdy dokonce opacny. Velmi jednoduse lze fict, ze vychovatelka ve Skolni
druziné pracuje s détmi jako s celkem, fungovani celé skupiny podporuje motivaci a
cely program, ktery ale neni tfeba disledné plnit, si vytvari sama. Naopak asistentka
pracuje individualné s zakem se SVP, pfipadné i s jinymi zéky, které také individualné
motivuje, pracuje podle pfedem daného rozvrhu, na ktery se ptipravuje podle podklada
od ucitele a musi plnit u¢ebni osnovy. Jak se vyzkumem ukazalo, to co tyto dvé pozice
spojuje, je pochopeni chovani a mysleni déti v urcitych situacich. Asistentky si pfenasi
své zkuSenosti s détmi se SVP do druziny a to jim pak pomaha hlavné pii feSeni
»krizovych* situaci. Vychovatelky naopak své zkuSenosti uplatituji pti skupinové praci

na asistenci a pti dozorech o prestavkach.

Nekteré KP vnimaji prechod od asistentky k vychovatelce jako odpocinek z divodu
»prepnuti myS$leni“ na Groven malych déti. Pfi naro¢ném dni s Zdkem se SVP, kdy musi
reSit psychicky blok zdka nebo agresi, pro né¢ byva piichod do druziny oddechem.
Nékteré naopak maji pocit, Ze se v druzin¢ musi jesté vice soustiedit, aby vSe fungovalo
tak, jak ma. Pro dalsi je dulezitd pecliva piiprava a podpora ucitele, diky které jsou

klidnéjsi. VSechny samoziejmé vi, Ze to musi zvladnout, a to se jim i dafi.
Jaky vliv na prdci asistenta pedagoga ma casova dotace vychovatele Skolni druZiny?

Je zfejmé, Ze skloubeni téchto dvou pozic je ¢asové narocné a odpoveéd na tuto otazku
neni jednoduchd. Obecné lze zrozhovori vyvodit, Ze asistent piichdzi diky Casové
dotaci vychovatele o moznost se zodpovédné a plné¢ vénovat ndplni prace asistenta
pedagoga. Jedna se predevsim o nepifimou pedagogickou cinnost, jako je konzultace
s pedagogickymi pracovniky, se zdkonnymi zastupci zdka, pfiprava pomilicek na
vyuCovani, samostudium atd. Podle odpovédi nemaji nckteré¢ z komunikacnich
partnerek nepfimou pedagogickou ¢innost ani zahrnutou ve smlouvé. Pokud tedy

néjakou vykonavaji, délaji to dobrovolné, ve svém volném case a zdarma.

Stejné je tomu ale i naopak. Vychovatel skolni druziny je ¢asové limitovan pozici
asistenta a povinnosti vyplyvajici z naplné€ prace vykonava, stejné jako asistent, ve svém

volném Case.

51



ZAVER
Cilem této bakalaiské prace bylo popsat vyhody a nevyhody, pfilezitosti a rizika role

asistenta pedagoga vychovatelem Skolni druziny. Prakticka ¢ast je prezentovéana

kvalitativnim vyzkumem, kde byla pouzita metoda dotazovani.

Z vyzkumu je ziejmé, Ze role asistenta pedagoga pfinasi vychovatelkam Skolnich druzin
vyhody tykajici se financniho ohodnoceni, a hlavné prilezitosti ziskani novych
zkusenosti. Ty mohou dale uplatnit v druzin€¢ pii planovani volnocasovych aktivit i
béhem piimé prace s détmi. Prednosti této pozice byla pro komunika¢ni partnerky
moznost sezndmit se SirSim okruhem pedagogickych pracovnikli ve Skole a soucasné
jim dala pfilezitost k hlubSimu pozndni chovani a mysleni samotnych déti. Jako
nespornou vyhodu lze vnimat fungujici kooperaci mezi ucitelem a asistentem na prvnim
stupni zékladni Skoly, ktera vede ke kvalitni podpote zaka se specidlnimi vzdélavacimi

potiebami a pro asistenta k pocitu sebeuspokojeni z dobie odvedené prace.

Naopak komunikacni partnerky pracujici jako asistentky na druhém stupni si Casto
pripadaji nevyuzité, zbytecné a ménécenné, coz s sebou ptindsi nepopiratelné riziko
psychického tlaku z neuspokojeni potieby seberealizace. To ma nepfiznivy vliv na
pracovni vykon asistenta a soucasné se odrazi v kvalité¢ podpory Zaka se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami. DalSim rizikovym faktorem se pro komunikaéni partnerky
stdva nedostatecné docenéni prace asistenta, nedostatek Casu vykonavat ndlezitosti
souvisejici s asistenci, popf. Skolni druZinou a vycerpani. Tyto nevyhody také
koresponduji s dostupnou literaturou, ktera se tématem asistentli na zdkladnich Skolach
zabyva. Asistentky jsou unavené, zahlcené ukoly a ve stresu z Casové tisné. Pii
neustalém hledani kompromisti mezi jednotlivymi pozicemi a rodinou jim nezbyva
mnoho ¢asu na odpoc€inek a regeneraci sil. Nejsou schopny vykonavat zodpovédné na

100% obé¢ pozice, protoze to z divodu fyzické i psychické zatéze neni mozné.

Vzhledem Kk tomu, Ze asistenti pedagoga jsou v soucasné dob¢ vyuzivani na zakladnich
Skolach stale Castéji, zvySuje se 1 pocet téch, ktefi pracuji zaroven také jako vychovatelé
Skolnich druzin. Snahou tohoto vyzkumu je upozornit na piekazky, které s sebou

kumulace obou pozic ptinasi.

Tato bakalafskéd prace miiZze poslouzit jako navod, jak tyto obtiZe odstranit a zkvalitnit

systém podpory, kterd je zakiim se specialnimi vzdélavacimi potfebami nabizena.
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PRILOHY

Priloha é.1

Scénai rozhovoru

Obecné otazky

1.
2.
3.

4.

Co vas vedlo k prijeti pozice asistenta pedagoga?

Jak dlouho pracujete na pozici vychovatele a zaroven asistenta pedagoga?
Pracujete jako asistent na I. nebo II. stupni zakladni Skoly? Mate zkuSenosti i
s mlads$imi /starSimi zéky se SVP?

Jakou mate kvalifikaci pro praci asistenta pedagoga?

Jak vnimaji vychovatelé vyhody znamého prostiedi Skoly pri vykonu role asistenta

pedagoga?

1.

o > DN

Jak vnimate svoji pozici Vv pedagogickém tymu jako vychovatelka Skolni
druziny?

Jak se citite ve stejném prostiedi jako asistent pedagoga?

Muzete to porovnat? Co se zménilo po pfijeti pozice asistenta pedagoga?

Jaké v tom vidite vyhody?

Jaka rizika to s sebou piinasi?

Jak vychovatelé vnimaji odliSny pristup k Zakovi se SVP (jako asistent pedagoga) a

k Zakum ve $kolni druziné (jako vychovatel)?

© © N o O bk~ w D

Jaké zkuSenosti mate jako asistent s détmi se SVP?

Jakym zptsobem s nimi jako asistent pracujete?

Na co si musite davat pozor? Jaké nevyhody z toho pro Vs plynou?
Co obnési prace s détmi ve Skolni druzing?

Jakym zptsobem pracujete s détmi ve $kolni druziné?

V &em vidite vyhody pozice vychovatele SD?

Jaka rizika mohou nastat?

Mtizete obé pozice porovnat?

58



Jaky vliv na praci asistenta pedagoga ma casova dotace vychovatele Skolni

druziny?

1. Jaka je VaSe Casova dotace pozice vychovatele Skolni druziny (pfima a nepfima
pedagogicka ¢innost)?

2. Co vse patii do nepiimé pedagogické ¢innosti vychovatele ve Skolni druzing?
Zda se Vam casova dotace vychovatele dostate¢na?

3. Jakou mate casovou dotaci jako asistent pedagoga (piima a nepiima
pedagogicka ¢innost)?

4. Jak byste popsal/a nepiimou pedagogickou ¢innost pozice asistenta pedagoga?
Co vse do ni patfi?

5. Co si myslite o Casové dotaci asistenta? Je dostate¢na?

6. Jak vnimate spojeni dvou pozic v ndvaznosti na plnéni pracovnich povinnosti?

7. Jaké vyhody s sebou spojeni dvou pozic ptinasi?

8. S jakymi riziky se pii spojeni téchto pozic setkavate?
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Priloha ¢é.2

Informovany souhlas

VézZend pani, vaZzeny pane,

obracim se na Véas s prosbou o spolupraci. V soucasné dobé vypracovavam
zavérecnou praci, vramci které provadim vyzkum, jehoz cilem je popsat vyhody,
nevyhody, pfilezitosti a rizika role asistenta pedagoga vychovatelem Skolni druZziny.
Cile budou naplnény pomoci rozhovoru s ¢astecné piipravenymi otazkami. Rozhovor je
zam¢efeny na zkuSenosti se spojenim pozic vychovatele Skolni druziny a asistenta
pedagoga na zakladni Skole. Z €asti na vyzkumu pro Vas vyplyvaji vyhody ucastnit se
vyzkumu, ktery mize zmapovat pozitiva i negativa této problematiky. Pfi zpracovani
této prace nebude nikde uvedeno vase jméno ani jind informace, kterd by vedla
Kk propojeni Vasich odpovédi s Vasi osobou. Z poskytnuti rozhovoru nevyplyvaji zadna
rizika.

7

Prohlaseni

Prohlasuji, ze souhlasim sucasti na vySe uvedeném vyzkumu. Studentka mne
informovala o podstaté vyzkumu a seznamila mne s cili, metodami a postupy, které
budou pii vyzkumu pouzivany, stejn¢€ jako s vyhodami a riziky, které pro mne z ucasti
na vyzkumu vyplyvaji. Souhlasim s tim, Ze vSechny ziskané udaje budou anonymné
zpracovany a pouzity pro ucely vypracovani zavérecné prace studentky.

Mg¢l/a jsem moznost si vSe fadné, v klidu a v dostate¢né poskytnutém case zvazit. Mél/a
jsem moznost se studentky zeptat na v§e pro mne podstatné a potiebné. Na tyto dotazy
jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou odpoveéd'.

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZené v tomto informovaném souhlasu a
souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych daji Gcastnika vyzkumu v rozsahu,
zpusobem a za uelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti

origindlu, z nichZ jeden obdrZi ucastnik vyzkumu (nebo zdkonny zastupce) a druhy
student/studentka.

Jméno, piijmeni a podpis G€astnika vyzkumu (zdkonného zastupce):

Vv Dne

Jméno, piijmeni a podpis studenta/studentky:
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SEZNAM ZKRATEK

AP — asistent pedagoga

KP — komunika¢ni partner

PPP — pedagogicko-psychologicka poradna
SPC — specialné pedagogické centrum
SVP — specialni vzdélavaci potieby

SD — §kolni druzina

SVP — gkolni vzd&lavaci program

7S — zakladni $kola
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