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Anotace

Diplomova prace se zabyva problematikou Vinaiské turistiky ve Znojemské
vinafské podoblasti. Predmétem prace je hodnoceni vyvoje, soucasného stavu
a perspektiv vinaiského cestovniho ruchu se zaméfenim na mésto Znojmo. Uvodni &ast
je vénovana seznameni s problematikou a ur¢enim divodu vybéru tématu a metod.
Teoretickd Cast je zaméfena na zdkladni pojmy v cestovnim ruchu, trendy a vyvoj
cestovniho ruchu. Na zékladé teoretickych poznatkd je v praktické casti zpracovan
vyzkum na zaklad¢ dotaznikového Setieni, doplnéno o fizeny rozhovor. Posledni ¢ast

poskytuje pohled fungovéani vinaiské turistiky ve Znojmé& s identifikaci moznosti

dalsiho rozvoje.

Kli¢ova slova

Cykloturistika a vinafska turistika, nové trendy v cestovnim ruchu, strategie,
vinatfské akce, vinafsky cestovni ruch, vinafskd podoblast Znojmo, vina origindlni

certifikace Znojmo — prvni apela¢ni systém CR,



Annotation

The Diploma work deals with problems of the wine tourism in the wine-growing
region in Znojmo. The goal of the work is to evaluate the progress, the current situation
and also perspectives of wine tourism in particular in Znojmo. The introductory part
focuses on familiarization with the problems and clarification of the reason for choosing
this topic and methods. The theoretical part, on the other hand, is aimed at the basic
terms, trends and development of tourism in general. Based on the theoretical findings
the practical part highlights the processing of a strategy related to a research question
complemented by a regulated interview with a vintner, who works in the wine-growing

region in Znojmo.

Key words

Cycling tourism and wine tourism, new trends in the tourism, the original certification
of the wine in Znojmo - the first system in the Czech Republic, the strategy, wine
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UvVOD

Vinaiskad turistika a navstévovani kulturnich akci spojené s vinem patii v dnesni
moderni a uspéchané dobé ke zptisobu vhodné relaxace. Je to oblast, ktera me zajima,
arada bych v ni do budoucna pracovala nebo alespon ziskala vétsi odborny piehled.
Pti volbé tématu diplomové prace jsem dlouhou dobu neméla zcela jasno, kterou oblasti
se chci zabyvat. Po urcité dob¢ a konzultaci s odborniky v oblasti cestovniho ruchu jsem
zvolila téma Vinafska turistika ve vinaifské Znojemské podoblasti. Rada bych
se zaméfila na mésto Znojmo a okres Znojmo, jelikoz z tohoto okresu pochazim a dnes

1 Ziji. Zajimé mé situace na zdejSim ,,vinafském trhu®.

Znojmo je mésto s rozsifenou plsobnosti v Jihomoravském kraji na levém biehu feky
Dyje. Zije zde téméf 34 tisic obyvatel. Je druhym nejvétsim méstem Jihomoravského

kraje a historickym centrem jihozapadni Moravy.

Diky ptihodnym klimatickym podminkdm se ve mésté dafi vinafstvi a ovocnaistvi.

V soucasné dobé je opét mésto centrem vinaistvi a cilovym mistem milovnikl pfirody.

Znojmo je vinafskou obci ve Znojemské vinaiské podoblasti. M4 mnoho ptedpokladi
pro rozvoj vinaiské turistiky a sluzeb spojenych s vinem, a proto zdejSi obyvatelg,
ale 1 turisti z okoli radi navstévuji akce spojené s vinarskou tématikou i1 vinafe samotné.
Tato prace bude analyzovat podnikani ve vinafstvi piisobici v této vinarské podoblasti,
a jak podnikatelé¢ uspokojuji pfani a potieby zdkaznikli. Zda zde plisobi drobni vinafi
nebo velké vinaiské firmy. Diplomova prace se tedy bude zabyvat vinaiskou turistikou
ve vinaisk€é Znojemské podoblasti se zaméfenim na Znojmo a jeho okoli,

jeji charakteristikou, nabidkou a analyzou sluzeb.

Vysledkem bude zjisténi, zda je zde dostateCn¢ zastoupena vinafskd turistika
s kvalitnimi sluzbami, dojde k navrzeni Strategického planu rozvoje mésta Znojmo.
Majitelé a provozovatelé dobie védi, ze v sou¢asné dob¢ urcuje poptavka nabidku. Také
pfistup zaméstnanct musi byt profesiondlni, hlavni snahou by mélo byt uspokojit pfani

zakaznika.

Vino pfimo vybizi ke spolecenskému vyuziti, relaxaci, je velkym trendem, a proto

se vinafské spolecnosti musi snazit o spokojené¢ho zakaznika, nabizet kvalitni sluzby,



aby se klienti radi vraceli. Cestu za poznanim je mozné zvolit na kolech
nebo minibusem. Odborny program musi byt diikladné pfipraveny a to bezchybné
zvladne vyskoleny privodce - sommelier. Souc¢asti programu muze byt navstéva sklepa,

vychéazka vinohradem.

Cilem diplomové prace bude navrh rozvoje vinatské turistiky ve Znojemské vinarské
podoblasti se zaméfenim na Znojmo a jeho okoli, zjisténi a zhodnoceni aktudlni situace
v nabizenych sluzbach. Bude charakterizovand Znojemska podoblast a vinaiské
spole¢nosti, které v tomto regionu podnikaji a nabizeji své sluzby v cestovnim ruchu.
Podrobn¢ bude analyzovana nabidka sluzeb. Pro analyzu cestovniho ruchu je dilezité
také posouzeni vyuzivani néstrojui tzv. marketingového mixu v cestovnim ruchu. Jedna
se o soubor taktickych nastrojii, které mulze poskytovatel urcitych sluzeb vyuzivat
pro ziskani konkurenceschopnosti svého produktu a pro jeho prosazeni se na trhu. Bude
proveden rozbor s naslednou charakteristikou vinatfskych akci, porovnani nabizenych
sluzeb, wvelikost, marketingové aktivity, které jsou nabizeny. Vznikne piehled
zakladnich informaci. Vysledkem bude zhodnoceni situace v oblasti nabidky vinaiské
turistiky. Pfinosem této prace bude piehled v oblasti nabidky sluzeb, coZ jsou zajimava
fakta pro potenciondlni klienty a podnikatele. Tento piehled by se mohl stat inspiraci

pro ptipadné budouci podnikatele v této oblasti.

Metodika diplomové prace. Vychozim krokem bude studium odborné literatury, ktera
se zabyvad vinafstvim, turistikou a cestovnim ruchem. K pfedstaveni Znojemské
vinafské podoblasti bude pouZita piislusna literatura a také webové stranky. Probéhne
zjistovani, analyza a syntéza, Setfeni a osobni navstévy jednotlivych vinatskych aktivit
v ramci cestovniho ruchu. Dale budou vyuzity statistické udaje dilezité pro vinaiskou
turistiku. Tyto materidly by mély pomoci vyhodnotit danou situaci v cestovnim ruchu.
Dojde k hodnoceni nabizenych sluzeb. Jako jeden ze vstupli pro analytickou c¢ést
Strategického planu rozvoje mésta Znojmo bude zpracovan kvalitativni prizkum, jehoz

vysledky budou soucasti podkladt pro navrhovou c¢ast.

Dotaznikové Setfeni bude provedeno na vzorku respondenti ztad podnikateld,
manazéri a obyvatel Znojma. Bude veden fizeny rozhovor s oslovenymi respondenty.
Dojde k hodnoceni nabizenych sluzeb souvisejici s vinafskou turistikou. Poznatky

v praktické ¢asti upfesni aktudlni situaci v tomto modernim byznysu.
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TEORETICKA CAST

1 CESTOVNI RUCH - VYMEZENI A
CHARAKTERISTIKA ZAKLADNICH POJMU

Tato kapitola vysvétluje zakladni pojmy, definice, které se vyuzivaji v cestovnim ruchu.
Struéné charakterizuje typologii cestovniho ruchu. Mizeme hovofit o tom, Ze oblast
cestovni ruch a samotné cestovani je chapano jako fenomén dne$ni doby. Soucasny
clovék je velice radd ucastnikem cestovniho ruchu z divodu poznani, relaxace
a odpocinku. V dnesni dobé se tyka pomérné Sirokého spektra lidi, at’ uz jako icastnici
cestovniho ruchu nebo v roli zaméstnancii v oblasti sluZzeb cestovniho ruchu. Cestovni
ruch rozsifuje moznost uplatnéni na trhu prace v mnoha oborech, at uz se jedna
o stravovani, ubytovani, ale i v oblasti dopravy a environmentalni oblasti, ktera je velmi
dulezita pro udrzeni a podpory zivotniho prostiedi na které bezesporu ma cestovni ruch
dopad. Rozvoj cestovniho ruchu ma pozitivni dopad na rozvoj kazdého mésta, ale 1 zde
by méla byt zachovana jakasi mira soundlezitosti a porozuméni pro mistni obyvatele.
Je chapan jako jakysi ,,vSelék™ na rozvoj lokality ¢i regionu. Ve strategickych
rozvojovych dokumentech se hovofii o potiebé rozvoje, podpory a optimalniho vyuziti
potencionalu cestovniho ruchu.' Kazdy region by mél znat sviij potencial cestovniho

ruchu a podpofit jeho kvalitni rozvoj, pro lepsi vyuziti hodnot regionu.

1.1 Definice cestovniho ruchu

Cestovni ruch je odvozen od slova cestovani, ale tyto dva zakladni pojmy se od sebe
podstatné 1i8i. Pojem cestovani chapeme spisSe jako ptfesun Ucastnika cestovniho ruchu
z bodu trvalého bydlist¢ do bodu urceni s imyslem ptechodného pobytu na tomto miste

at uzza ucelem ubytovani, stravovani, vzdéldvani nebo za jinym tucelem. Slovo

'KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 15. ISBN
978-80-247-4603-6.
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cestovni ruch si mizeme vysvétlit jako jev masového cestovani s poskytovanim
specifickych sluzeb (ubytovani, stravovani, doprava), které¢ zabezpec€uji specializované
organizace jako je cestovni kancelar, kterd cestu mimo trvalé bydlisté navrhne, sestavi
anabidne svym zékaznikiim nebo je mozné si sestavenou turistickou cestu zakoupit
u cestovni agentury. Cestovani lidi za poznanim, kulturou je znama od pradédvna,
ale od poloviny 19. stoleti se cestovni ruch zacal rozvijet a ziskdvat na rozvoji. Tuto
skutecnost si lze také vysvétlit tak, ze se rozviji doprava a sluzby s ni spojené, lidé jsou
ochotni se vice pfizplisobit nabizenym podminkam, chtéji prosté vidét, slySet a poznavat
na vlastni kuzi. Na pocatku 20. stoleti je cestovni ruch spojovan s rozvojem v oblasti
vzdg&lavani jako teoretickd disciplina a pfedmét vyzkumu.? Obor cestovni ruch je dnes
velmi oblibeny i u stfedoskolakii jako studijni obor, mnoho z nich vidi ve vzdélani

slibnou budoucnost a predmétem poznani je i rozsifeni kvality pfeddvani informaci.

Prvni definice cestovniho ruchu je spojend se Svycarskymi védci Kurtem Krapfem
a Walterem Hunzikerem, ktefi jsou autofi publikace Grundriss der Allgemeine
Fremdenverkehrslehre. Podle nich se jednd o ,,soubor vztahii a jevii, které vyplhvaji
z pobytu na cizim miste, pricemz cilem pobytu neni trvalé usidleni nebo vykon vydelecné
innosti . Tato definice byla pfijata na konferenci cestovniho ruchu v St. Gallen v roce
1971. Vroce 1991 na konferenci Svétové organizace cestovniho ruchu (WTO)*

v Ottave byla naformulovana definice, kterd v roce 1993 se stala oficialni.

Definice cestovniho ruchu: ,.cestovni ruch predstavuje Ccinnost lidi, spocivajici
v cestovani a pobytu mimo misto jejich obvyklého pobytu po dobu kratsi jednoho roku
za ucelem vyuziti volného casu, obchodu a jinymi ucely“.’ Tyto definice vymezuji
cestovni ruch jen pro vymezeni pojmu a sjednoceni statistik, my tyto definice musime
redukovat, vzhledem k tomu, Ze cestovni ruch neni jen statistika, ale je s nim spojovano

mnoho dalSich mozZnosti a pfilezitosti pro ¢innost lidi a dal§iho rozvoje pro né i mista

samotna, rozsifuji se dalsi vazby s nim spojené. Podle Vykladového slovniku cestovniho

2 KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 15 -16.
ISBN 978-80-247-4603-6.

> HUNZIKER, Walter a Kurt KRAPF. Grundriff der allgemeinen Fremdenverkehrslehre. Ziirich:
Polygraphischer Verl, 1942, s. 21.

* WTO - Svétova obchodni organizace (World Trade Organization). Vznikla v roce 1995 jako néastupce
Vseobecné dohody o clech a obchodu (GATT). Sidlem organizace je Zeneva, Svycarsko

> KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 16. ISBN
978-80-247-4603-6.
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ruchu definice cestovniho ruchu zni definice takto: ,,(téz turismus, zkr. CR, angl..
tourism) komplexni spolecensky jev, zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich
obvyklé prostiedi nebo pobyvajicich v téchto mistech ne déle nez jeden rok za uicelem
zabavy, rekreace, vzdelavani, pracovné c¢i jinym ucelem zabavy, i aktivity subjektu
poskytujicich sluzby a produkty témto cestujicim osobam, tedy i provozovani zarizeni
se sluzbami pro tyto cestujici osoby vcetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby
nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdrojii pro

’ .. 7 Voo ’ ’ ) 6
cestovni ruch, souhrn politickych a verejné spravnich aktivit. *

Ceska literatura pouziva oficialni termin cestovni ruch, mezinarodni oznaleni
je turismus. Cestovni ruch se muze charakterizovat i jako ekonomicko-socidlni
kategorie, je dillezitym ukazatelem hospodateni statu. Znojemsko ma dobry potencial
cestovniho ruchu, disponuje s atraktivitami, které budou popsany v dalSich kapitolach,
proto mohu sméle doporucit byt aktivnim ucastnikem cestovniho ruchu i v mensich
destinacich. Z definic vyplyva, Ze nelze cestovni ruch klasifikovat pouze jako jev,
ale skuteCnost je takova, Ze cestovni ruch je dulezitym ukazatelem v ekonomice
aje vyznamnym spoleCenskym fenoménem. Cestovni ruch by nemél byt
charakterizovan jen jako cestovani z mista na misto urceni, ale s touto aktivitou je nutno
spojovat dalsi sluzby na sebe navazujici — doprava, stravovani, ubytovani a sluzby
dopliikkové. Vznika ucelené mnozstvi 1 rliznych aktivit na sebe navazujici, mohou
se ménit, opakovat, rozSifovat, ale mohou byt i jedine¢né a neopakovatelné.’
O neopakovatelnost zazitku, by se méli postarat poskytovatelé¢ cestovniho ruchu,
ale zde bych apelovala na kvalitu. DnesSni fenomén je poskytovat uceleny komplex
sluzeb, tak aby byl zdkaznik spokojen, ale neSvarem je kvantita nad kvalitou, proto
by méli Gcastnici cestovniho ruchu pozadovat opravu kvalitni sluzby. Sluzba je pojem
nehmatatelny, neda se vyrobit do zasoby, kazdy maé jinou pfedstavu o kvalité
poskytovanych sluzeb, proto vznikaji nadace na ochranu spottebitelii, jasn¢ vymezuji

zékladni kvalitu sluzeb. Nematerialnost sluzeb souvisi s vysokou spotiebou zivé prace,

8 ZELENKA, J. a M. PASKOVA. Cestovni ruch: vykladovy slovnik. 2. vyd. Praha: Linde Praha, 2012, s.
83. ISBN 978-80-7201-880-2.

"KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 17. ISBN
978-80-247-4603-6.
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poskytovani sluzeb vyzaduje ptitomnost kvalifikovanych pracovnikli napt. v hotelu -

recepéni, kuchaf, servirka.®

Cestovni

Schéma 1: Cestovni ruch

kancelafe a
agentury

/

Profesionalni
asociace a oborové

organizace

Destinace

CESTOVNI RUCH Turisté,
navstévnici a
vyletnici
\ Turisticke
atraktivity a
pamatky
Doprava a Ubytovaci
infrastruktura sluzby
Stravovaci a
gastronomické
sluzby
zdroj’

1.2 Typologie cestovniho ruchu

Odborna literatura nejcastéji cestovni ruch ¢leni na formy cestovniho ruchu, v nichz

dominuje pfedevsim hledisko motivli Ui€asti na cestovnim ruchu. A druhy cestovniho

ruchu, které zohlediuji pfevazné jevovy pribéh cestovniho ruchu a zplsob

jeho realizace v zavislosti na geografickych, ekonomickych, spolecenskych a jinych

podminkach, jakoZ i jeho ucinky.

Cestovni ruch mé& mnoho zvlastnosti, které vyplyvaji pfedev§im z potieb klienta

a charakteru nabizenych sluzeb. Jednou ze specifik cestovniho ruchu je produkt sluzeb,

ktery ma nehmotny charakter, nemizeme ho vyrobit do zdsoby. Prace v cestovnim

¥ ORIESKA, Jan. Sluzby v cestovnim ruchu. 1. vyd. Praha: IDEA SERVICE, 2010, s. 10. ISBN 978-80-

85970-68-5.

’ RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJICNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy a
prilezitosti v praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 14. ISBN 978-80-247-4039-3., zpracovano autorkou
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ruchu ma dlouhodoby charakter (mize byt Spatnd sezéna), vysoka zavislost

na piirodnich a kulturnich pamatkach. "

Cestovni ruch je systém, ktery se sklada z dvou subsystémi: na jedné strané stoji
zékaznik, ktery si diktuje pozadavky a na strané druhé sluzba, provozovatel, cilové

misto. !

V dal$im textu budou vymezeny typy cestovniho ruchu jako vyjadieni jeho jevové
formy, které umozni blize charakterizovat Ucastnika z hlediska jeho motivace ucasti.
Na motivaci je nutno pohliZzet z n¢kolika stran. Lze charakterizovat zplsob realizace
1 ucinky, které pro spolecnost i jednotlivee pfinasi. Cestovni ruch lze ¢lenit dle n€kolika
kritérii.'> Zakladnimi kritérii ovlivitujici Cestovni ruch jsou pievazujici motivace, misto
realizace toto kritérium, které rozdéluje cestovni ruch na domaci, zahrani¢ni,
ptijezdovy, vyjezdovy, tranzitni. Dal§im kritériem ¢lenéni je vztah k platebni bilanci
staitu. Ve vztahu kstitu CR délime na aktivni, kdy zahrani¢ni turisté piijizd&ji
do daného statu, dale pak pasivni, kdy turisté z dané¢ho statu vyjizdéji do zahranici. Déle
muzeme hovofit o délce pobytu a to kratkodobém, stfednédobém a dlouhodobém.
Dulezitym kritériem CR je motivace ucastnikl, po€et a veék ucastniki. Cestovni ruch
je skupinova, ale 1 individudlni zaleZitost, kazdy =zucastnény ma jiné naroky
a pozadavky na uspokojeni, proto soucasny CR nabizi rekreacni, kulturné¢ — poznavaci,
spolecenskou, sportovni i vinafskou motivaci. Neodmyslitelnym kritériem je bezesporu
zpiisob financovani, zda fyzickd osoba vynakladd samostatné financovéani prostfedky
nebo jsou finance poskytovany z firemnich zdroji. Turisty pfi svém vybéru ovliviiuje
prostiedi, ve kterém mayji stravit svlij volny Cas, ale 1 ostatni faktory jako je doprava,

stravovani, zpiisob ubytovani a intenzita turistického proudu.

10 RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJICNEROVA. Cestovni ruch: podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 20-25. ISBN 978-80-247-4039-3.

" JAKUBIKOVA, Dagmar. Marketing v cestovnim ruchu: Jak uspét v domaci i svétové konkurenci. 1.
vyd. Praha: Grada, 2009, s. 16. ISBN 978-80-247-3247-3.

vk ypologie cestovniho ruchu. [online]. [cit. 2014-12-13]. Dostupné z:
http://cestovniruch.studentske.cz/2009/02/typologie-cr.html
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1.2.1 Formy cestovniho ruchu

Pro vymezeni forem cestovniho ruchu je kliCovym faktorem motivace. Ve své knize
Volny ¢as, Zivotni styl a cestovni ruch Cetik popisuje motivaci jako vnitini silu ¢lovéka
pro uskutecnéni svych plant, které umoziuji prozitek. Motivace zvySuje zdjem — vnitini
motivace je n¢jakd potieba cCloveka, kterou chceme uspokojit a vnéjSi motivace
je pobidka, ktera clovéka motivuje. Uspokojovani potieb je zakladni lidskou vlastnosti,

ale vyvojem se hierarchie hodnot &lovéka, méni a je individualni."
Rekreacni cestovni ruch

predstavuje nejoblibenéjsi a nejrozsifenéjsi CR. Je realizovan obvykle ve vhodném
rekreacnim prostfedi, jehoZz pfiznivé uCinky jsou vyuzivany v z4mu reprodukce
fyzickych a duSevnich sil ¢lovéka. Rekreacni cestovni ruch neznamend jen pasivni
odpocinek, ale obvykle je spojen s aktivnim pohybem v pfirod¢ a uplatnénim celé fady

sportovnich aktivit, her, zajmt, zalib véetn¢ houbateni, zahradkareni, kutilstvi.
Kulturné poznavaci cestovni ruch

je zaméfeny predev§im na poznavani historie, kultury, tradic a zvyk vlastniho i jinych
narodd. Plni vyznamnou vychovné vzdélavaci funkci a pfispiva k rozsifeni kulturné

spolecenského rozhledu obyvatelstva.
Cestovni ruch s naboZenskou orientaci

Je oznaCovan jako naboZensky cestovni ruch ¢i poutni turistika, kde hlavnim motivem

je navitéva poutnich a posvatnych mist, navitéva cirkevnich pamatek.'
Cestovni ruch se vzdélavacimi motivy

Ptevazna Casti typt cestovniho ruchu v sobé zahrnuje vzdélavaci aspekty (poznavani
jinych zemi, kultur, zvykd, pfirody, spol. prostifedi) lze jako samostatny typ vyc€lenit
takovou UCast, jejimz hlavnim motivem cestovani je dalSi vzdélavani. Tomu
je pak vyrazné ptizpisoben program cesty a pobytu, odborny program s odbornym

vedenim, poskytovani studijnich materiald.

3 CETIK, M., FISEROVA, V.: Volny cas, zivotni styl a cestovni ruch. 1. vyd. Vysoka $kola hotelova v
Praze 8, Praha, 2009, s. 103. ISBN 978-80-86578-93-4.

' ORIESKA, Jan. Sluzby v cestovnim ruchu. 1. vyd. Praha: IDEA SERVICE, 2010, s. 164-171. ISBN
978-80-85970-68-5.
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Cestovni ruch se spole¢enskymi motivy

je orientovany na spoleCenské styky a komunikaci mezi lidmi - navstéva pratel,

piibuznych a znamych, navstévy riznych spolecenskych akci a udalosti. Do tohoto typu

byva zafazovana i klubova turistika, ucCastnici se védomeé schazeji ve skupinach, které
Y ~ s s 1

spojuji spole¢né zajmy."

Zdravotné orientovany cestovni ruch

je zaméfen na zdravotni prevenci, rehabilitaci, rekonvalescenci i 1é¢eni nasledkii nemoci
pfevazné v rdmci pobytu v laznich ¢i jinych stiediscich.
Sportovné orientovany cestovni ruch

zahrnuje kratkodobé ¢i dlouhodobéjsi pobyty se sportovni naplni. Jako specifickou
formu s dobrodruznymi motivy se vyclefiuje samostatny typ cestovniho ruchu — lovecka
turistika, jedna se o vynosny typ cestovniho ruchu z divodu ndvstévnosti a zjmu z fad
zahranicni klientely. Jestlize tradi¢ni turisté ocenuji vizualni krasu piirody a poznani
zivota v ni, dobrodruzné orientovani turist¢ vyhledavaji intenzivni zazitky a poznani
pfirody, boj s ni, ¢asto spojen i s nebezpeCnymi situacemi. Jde napt. o lovecké vypravy,
prondsledovani divoké zvéfe, extrémni sporty, sjezdy divokych fek, vypravy
do ledovych oblasti. Sluzby souvisejici s UCasti na sportovné orientovaném CR

si zajemci zajisStuji individualng nebo prostfednictvim specializovanych agentur.

Do tohoto typu cestovniho ruchu, 1ze zatadit 1 sportovni divaky jedné se o pasivni ucast

na sportovnich akcich. Svétové Sampionaty, Olympijské hry.
Cestovni ruch s profesnimi motivy

Ptevazné cestovni ruchu se realizuje ve volném case, kongresova turistika probihd
pfevazné v pracovnim Case. Patfi sem obchodni, kongresovy, incentivni cestovni ruch

, o 16
a cestovni ruch veletrhi a vystav.

Cestovni ruch specificky orientovany — nakupni, politicky

"> CETIK, Miroslav a kol. Cestovni ruch: vyvoj, organizace a Fizeni. 1. vyd. Praha: OFF, 2001, s. 18-19.
ISBN 80-238-6275-8.

' ORIESKA, Jan. Sluzby v cestovnim ruchu. 1. vyd. Praha: IDEA SERVICE, 2010, s. 310-321. ISBN
978-80-85970-68-5.
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1.2.2 Druhy cestovniho ruchu

Pro rozvoj cestovniho ruchu musime mit na paméti tii zakladni hlediska, musime
navstévnikovi zajistit dostatecné bezpeci v dané destinaci, ucastnik musi mit dostatek
voln¢ho casu a dostatené mnozstvi penéz, kterymi muize disponovat. Dobrym
meéfitkem zivotni Grovné dané zemé je vyvoj cestovniho ruchu. Rozvoj cestovniho
ruchu je dan mnozZstvim obyvatelstva ve svété jejich zdravotnim stavem, mnozstvim
volného Casu a mirou volnych finan¢nich prostfedkl, které maji v imyslu utracet
v ramci cestovniho ruchu. Dnesni globalizovany svét umoziuje velké shromazd’ovani
lidi na jednom mist8.'” Technické vybaveni poskytuje rychly piesun z jednoho mista
na druhé misto, proto turista ve velmi kratké dobé muze navstivit a poznat véEtsi
mnozstvi destinaci nez tomu bylo v dobéch ptedeslych. V hierarchii hodnot se cestovni
ruch piesunul z hodnot luxusu do hodnot b&znych. Clovék cestovani vnima jako b&znou
kazdodenni zélezitost. Mlddez nevnima zadné omezeni v cestovani. DneSni moderni
doba umoziluje cestovat za poznanim, vzdélavanim, relaxaci, sportem, filmem,
jako béZnou kazdodenni soucast Zivota. Cestovni ruch je soucasti vefejného
i soukromého sektoru, je zakladnim faktorem ekonomického rozvoje mnoha statl.
Podili se na setkavani a seznamovani lidi, tvofi nova ptatelstvi, tvoii nové pracovni
prilezitosti, zvySuje Zivotni uroven obyvatel, zkvalitiiuje vyplnéni volného casu.
Uspokojujeme si timto zplisobem své ptani. V odborné literatute se uvadi nékolik druhti

cestovniho ruchu, my si zde vymezime jen tyto zakladni.'®

Dle mista realizace

Domaci cestovni ruch, Uc€astnici nepiekracuji statni hranice své zemé. Svétova
organizace UNWTO v ramci snahy o unifikaci pojml v této oblasti uvadi jesté¢ dva
pojmy. Vnitrostatni, cestovni ruch na tzemi urcitého statu, tedy domaci, i ptijezdovy.
Narodni, ktery zahrnuje veskery cestovni ruch obyvatelstva urcit¢ho statu. Zahranicni
cestovni ruch, pii kterém vzdy dochazi k ptekracovani hranic. Specifickou soucasti
ptijezdového cestovniho ruchu je tranzitni cestovni ruch, ktery je pfedstavovan

prijezdem zahrani¢nich ucastniki s cilem dalsi zemé.

" KOLEKTIV AUTORU KATEDRY CESTOVNIHO RUCHU VSE. Cestovni ruch pro viechny. Praha:
Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008, s. 10-12. ISBN 978-80-7399-407-05.
"8 MALA, V. Cestovni ruch. Praha: Fakulta mezinarodnich vztahti VSE, 1999, s. 8. ISBN 80-7079-443-7.
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Dle vztahu k platebni bilanci statu

Vztahuje se pouze k zahranicnimu cestovnimu ruchu. Pfijezdovy cestovni ruch,
zahrani¢ni navstévnici piijizdéji do dané zemé - aktivni ,,incoming®“. Vyjezdovy
cestovni ruch, vyjezdy obcanti dané zem¢ do zahranic¢i - pasivni ,,outcoming®. Pfinos

pro ekonomiku statu je bezesporu aktivni ,,incomingovy* CR vyhodné;si.
Dle délky pobytu

Kratkodoby cestovni ruch — zpravidla se turisté ubytuji jen na tfi pfenocovani. Moderni
CR umoznuje kratkodobé pobyty, turista za ucelem své cesty chce stravit na misté
jen nezbytné nutnou dobu. Dlouhodoby cestovni ruch — délka pobytu mtze byt az jeden

rok mimo trvalé bydliste.
Dle zpiisobu zabezpeceni cesty a pobytu dle zpiisobu financovani

Organizovany cestovni ruch je charakteristicky tim, Ze organizaci provadi cestovni
kanceladf nebo cestovni agentura. Neorganizovany cestovni ruch veskeré sluzby
si uCastnik zajistuje sam. Pokud si zdkaznik hradi veskeré ndklady sam, hovotime
o komerénim financovani. V pfipad€¢ finanéniho pfispévku organizace, podniku,

hovofime o nekomerénim financovani.
Dle poctu ucastniki

Z ekonomického vyuziti cestovni ruch, mize byt zvolen individualni CR, kdy ucastnik
cestuje sdm nebo nanejvys s rodinou. Mnoho ucastniku tuto moznost upiednostituje
pfed pofadanim skupinovych akci za poznanim. Cesta a pobyt je zajiStovan hromadné
pro zajmove ¢i jinak vytvorené kolektivy. Moznost cestovani skupinové miize vyvolat

fadu nesrovnalosti, je nutnd dohoda mezi vSemi zi€astnénymi stranami.
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1.3 Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu

Problematika trvale udrzitelného odvétvi hospodaiského rozvoje se feSi od pocatku
osmdesatych let. Poprvé se pojem trvala udrzitelnost v daném slova smyslu ziejmé
objevil v &asopise ,,The Ekologist® v roce 1972." Skupina americkych védct
se zabyvala environmentalni otdzkou, udrzitelnost zdroji. Musime si uvédomit
skute€nost, ze pfirodni zdroje, které vyuzivame pro realizaci cestovniho ruchu, nejsou
neomezené. Dopad znecistovani zivotniho prostiedi ma vliv, necham na posouzeni
kazdého citatele, na celou planetu. Na nutnost feSeni environmentalni otazky poprvé
upozornil Rimsky klub, ktery vznikl ke konci 60 let.”® v dalgich letech se problematika
trvalého rozvoje a udrZzitelnost pfirodnich zdroji stava soucasti legislativy. UdrZitelny
rozvoj patii k pfednim otazkam globalizace souc¢asného svéta. OSN ,,Zdveéry konferenci
naznacuji, zZe trvale udrzitelny rozvoj spolecnosti ma ekonomické, ekologické a socialni
aspekty a pri jeho uplatiovani je nutné prihlizet ke kulturnim, pravnim a etickym
zasaddm  té které zemé**' Trvale udrzitelny rozvoj milZeme charakterizovat
jako uspokojeni potieb, ale s udrzenim a zachovanim Zzivotniho prostfedi pro budouci
generace. Dopad cestovniho ruchu nesmi mit negativni vliv na Zivotni prostredi,
zaradit Deklaraci z Ria de Janeira o Zivotnim prostiedi a rozvoji a Agendu 21 — pldan
formulujici 7adu iniciativ v oblasti Zivotniho prostredi, které byly vysledkem jednani

. .. , . S . «22
Svetové konference OSN o zivotnim prostiedi a rozvoji v Rio de Janeiro v roce 1992 “.

Cestovni ruch prochazi obrovskym vyvojem, diive veskerd soustiedénost ekonomiky
statu byla sméfovana do primyslu, stavebnictvi, hutnictvi, ale s vyvojem a efektivnosti

cestovniho ruchu se musela fesit otdzky ochrany Zivotniho prostiedi a enviromentu.

' KOLEKTIV AUTORU KATEDRY CESTOVNIHO RUCHU VSE. Cestovni ruch pro viechny. Praha:
Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008, s. 12-15. ISBN 978-80-7399-407-05.

0 Rimsky klub — nevladni instituce, jejiz ¢lenové /védci, podnikatelé apod./ vystupuji jako samostatné
osoby, nevyjadiuji zajem zadné skupiny & zemé. Vznikl koncem 60. let. Viz blize: Rimsky kiub. [online].
[cit. 2014-12-27]. Dostupné z: http://www.clubofrome.org/

*l KOLEKTIV AUTORU KATEDRY CESTOVNIHO RUCHU VSE. Cestovni ruch pro viechny. Praha:
Ministersto pro mistni rozvoj, 2008, s. 13. ISBN 978-80-7399-407-05.

2 Deklarace z Rio de Janeira. [online]. [cit. 2014-12-27]. Dostupné z:
http://www.unep.org/Documents.Multilingual/Default.asp?documentID=52
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Svétové organizace se vyjadiuji k celosvétovym problémtim a tesi:
e Ochranu a reprodukci zdravi a pracovnich sil
e Dynamiku demografického rustu, vliv na vyvoj ekonomiky statu
e Zajima se o problémy chudoby
e Podpora rozvoje lidskych sidel
o Prilezitost, SirSi nabidka volnych pracovnich mist
e Trvale udrzitelny rozvoj zeméd¢lstvi
e Ochrana lest, vod, pousté, hor
e Ochrana rostlinnych a zivociSnych druht
e Vyuzivani domaci produkce

Cestovni ruch ma kladny dopad na rozvoj mistni, regionalni, narodni i mezinarodni
ekonomiky, vytvari nové pracovni ptilezitosti, poskytuje edukaéni prostredky. Finan¢ni
prostfedky ziskané z cestovniho ruchu pozitivné ovliviiuji celou ekonomiku statu.
Dopad je i negativni velka kumulace lidi na jednom misté piinasi znecisténi ZP a tvorbu
odpadu. Buduji se cyklostezky, sjezdovky, vleky v disledku nekontrolovaného
vyuzivani dochézi k nifeni fauny a flory. ZvySuje se spotieba vody, elektfiny
a vyprodukuje se vys§i mnozstvi emisi vyfukovych plynd, Udrzitelny rozvoj
ma globalni dopad, proto se o tématiku zajimaji mnohé svétové organizace. Kolektiv
autorti v knize Cestovni ruch pro vSechny uvadéji tuto definici: ,, trvale udrzitelny rozvoj
cestovniho ruchu je zajistovani potreb ucastnikii cestovniho ruchu takovym zpiisobem,
ktery pomaha rozvoji uzemi, s prihlédnutim k Setrnému vyuZivani prirodnich
a kulturnich hodnot avede k dlouhodobé prosperité dané oblasti, aniz by ohrozil
uspokojeni potieb budoucich generaci“.”> V oblasti udrzitelného rozvoje je zapojeno
Siroké spektrum podnikt, které poskytuji rozmanité druhy sluzeb — dopravni a letecké
spolecnosti, cestovni kancelafe a agentury, ubytovaci zafizeni, stravovaci sluzby,
informacni turistickd centra. Zakladem a podpory udrzitelného rozvoje je nutnost

spoluprace jednotlivych organizaci.

3 KOLEKTIV AUTORU KATEDRY CESTOVNIHO RUCHU VSE. Cestovni ruch pro viechny. Praha:
Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008, s. 15. ISBN 978-80-7399-407-05.
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2 TRENDY CESTOVNIHO RUCHU

Tato kapitola méa za kol seznadmit se zakladnimi trendy a alternativami v cestovnim
ruchu, jejich vyuzivani v soucasnosti, blize si popiSeme kulinafsky cestovni ruch,

vinafskou turistiku a moznosti vyuziti venkova.

Rozmach cestovniho ruchu je dilezity z mnoha hledisek, ovliviiuje mnoho odvétvi napf.
ekonomické, socialné-kulturni a environmentalni. Tyto dopady jsou nejen pozitivni,
ale i skryvaji svoji negativni stranku feSené véci. Jeho dopady se odrazi na misté
realizace, mize ovlivnit zivotni prostiedi a samotné Ziti, souziti obyvatel s turisty,
aktivitu, pfevazné ve vyspélych zemich. Za poslednich deset let prochazi cestovni ruch
velkymi zménami. V roce 2003 definovala Evropska komice deset zékladnich faktort,
které ovliviiuji budoucnost cestovniho ruchu. Jsou to tyto faktory: demografie, zdravi,
vzdélavani, volny Cas, zkuSenosti s cestovanim, Zivotni styl, informacéni technologie,

doprava, udrzitelny rozvoj, jistota a bezpe¢i.**

Vybrané faktory na sebe navazuji a jsou propojeny, soucasny turista je vzdélany
v mnoha oblastech, ma moZnost vyd¢lat dostatek financnich prostiedki pro zrealizovani
své naplanované cesty a k tomu mu napomahé informovanost o jeho zdravi, moderni

technologie, zkuSenosti, dostate¢na dopravni infrastruktura a dal§i ndvaznosti.

V roce 2012 vypracovala spolecnost Euromonitor®> souhrn globalnich trendii cestovniho
ruchu. Tyto trendy jsou riizné, jedna se naptiklad o navstévovani zemi, do kterych diive
nebylo moZno cestovat nebo se staly atraktivni lokalitou pro poznéani, dobrodruzstvi
a rehabilitaci pracovnich sil. Ve vyspélych zemich ovliviiuji cestovni ruch nadnéarodni
spolecnosti, spolecnosti, které ovliviiuji obchodni politiku moznosti rezervace pomoci
globalniho rezerva¢niho systému. Mnoho mladych lidi voli vyuZivani novych
technologii, navstévu atraktivnich lokalit za masovymi ndkupy. Mezi trendy soucasného
cestovniho ruchu muzeme bezesporu fadit, masovy cestovni ruch jeho rozmach
se datuje pfiblizné¢ v poloviné 19. Stoleti, kdy wvznikaji prvni cestovni kancelaie

a dochazi k organizovanému cestovani. Jak uvadi Kotikova ve své knize Nové trendy

* KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 25. ISBN
978-80-247-4603-6.
> World travel market — Global trends report — Své&tovy trh s cestovanim — Globalni trendy, zprava
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v nabidce cestovniho ruchu, cesty se musely dlouho planovat, byly drah¢ a vyzadovaly
hodn& volného &asu, cestovani ohrozovalo zdravi a nékdy i Zivot cestovatele.”®
Cestovatel uz minimalné€ vyviji snahu si cestu zorganizovat, aktivitu prebird cestovni
kancelar. Masivni cestovni ruch, je ztotozilovan se synonymem bezstarostna dovolena

na plazi, jedna se o unifikované cesty: globalni jizdenky, jidlo, ubytovani, bankovnictvi.

2.1 Alternativni cestovni ruch

Kotikova ve své knize rozliSuje pojem ,,cestovatel” a ,.turista®. Cestovatel je aktivni,
chce néco zazit, vyhledava zazitky, dobrodruzstvi, svoje cesty si planuje, nechava
se prekvapit, co se zajimavého v pribéhu cesty stane. Turista je pasivni ocekava
pfipravenost, trasa musi byt do posledniho detailu naplanovana a ptipravend. Cestovani
pfestava byt aktivni, ale stdva se pouze produktem. Soucasny turista vyZaduje balicek

v 2
sluzeb.?’

Dnesni aktivni cestovatel, chce poznat navstivené misto dikladné, jeho tradice,
komunikaci s mistnimi obyvateli i to kam chodi na obéd, kde travi sviij volny cas.

Nékteré destinace maji svoje pritvodce.

Turista nemusi cestovat, misto si mtize prohlédnout na internetu, televize mu piindsi
podrobné informace o domadcich i zahrani¢nich destinacich. Turista se stava soucasti
Lhry” je vtazen do uméle vytvofenych cestovnich cill. Turista si uvédomuje,
Zze romantika mista jako jsou vini¢ni trat€ na Znojemsku, mulZeme zachovat
a zatraktivnit diky pfijmim z turistiky. Kazdy turista je jiny, ma jinou pfedstavu
o své cest¢ nékomu pln€é vyhovuje zajezd typu ,,all inklusive* v centralnim letovisku
u mote, jiny zase dava prednost vinafskému putovani s organizovanym programem

po mistnich vinicich nebo vinnych sklipcich.28

% KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 25-28.
ISBN 978-80-247-4603-6.

*" KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 29-31.
ISBN 978-80-247-4603-6.

* ROBINSON, Peter, Sine HEITMANN a Peter U. C. DIEKE. Research Themes for Tourism. UK:
CABI, 2011, p. 58. SBN 978-1-84593-684-6.

23



2.2 Nové trendy cestovniho ruchu

Rozvoj modernich forem cestovniho ruchu je spojeno s poslednim stoletim, protoze
teprve spoleCenska, hospodaiska a politickd zména oteviela prostor pro rozvoj cestovani
za zébavou. Lidé maji k dispozice vice financnich prostiedkl, které jsou ochotni
investovat do svého odpocinku, vzd€lavani a cestovani. Moderni doba oteviela ,,dvefe*
pro planovani si volného Casu. Volny Cas je vzacny, proto kazdy z nas velmi pecliveé
zvazuje jak nejlépe prozit volné chvile. Trendem dnesni doby se stdva cestovani
s prozitkem. Uastnik cestovniho ruchu ma jasnou piedstavu, jak chce prozit sviij volny
Cas, ktery je stidle vzéacnéjsi, proto dusledné¢ planujeme aktivity pro dosazeni
vymezeného cile. Turista pro Usporu €asu a penéz, vyzaduje, jasné a vécné vymezeni
cile co ofekavd a na zaklad¢ prozitkli hodnoti, zda je ochoten znovu se zapojovat
do trendii cestovniho ruchu. Naroky na zazitky, prozitky a necekané udalosti
jsou vysoké. Ve snaze motivovat ucastniky, nastupuje na trh nova aktivita spojena

s cestovnim ruchem.

Hovofime o motivaci Uc¢astniku, aby se co nejcastéji zapojili do cestovniho ruchu.
V této souvislosti se pouzivd a aplikuje mnoho trendli, které vychazi ze zahrani¢ni
tradice. Soucasti cestovniho ruchu je ubytovadni a stravovéni, jidlo, nabizi
se tedy organizované cestovani s kulinafskou tématikou. V Ceské odborné literatute
se miZeme setkat s terminologii ,kulinaisky cestovni ruch® nebo ,,gastronomicky

cestovni ruch, ,,cestovani za jidlem.

2.2.1 Gastronomicky cestovni ruch (Food tourist)

Halina Kotikova ve své knize Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu uvéadi definici:
wgastronomicky/kulinarsky cestovni ruch predstavuje takovou formu cestovniho ruchu,
u které je hlavnim motivem gastronomie a kulinarské zazitky. Muze se jednat o ucast
na specializovanych gastronomickych akcich nebo o zazitky spojené s konzumaci,

s pripravou a prezentaci jidla, sezndameni se s gastronomickymi tradicemi v dané
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destinaci“.* Kulinafsky cestovni ruch predstavuje Gcast na riznych spoledenskych
akcich spojenych s jidelm a tradi¢nim stolovanim. Nejedna se o cestovani pouze
do vyhlaSenych destinaci a luxusni restaurace, ale TtcCastnik chce poznat

nezapomenutelné zazitky a autentickou atmosféru.

2.2.2 Vinarsky cestovni ruch

Je soucasti gastronomického cestovniho ruchu s imyslem navstivit vinice, sklepni
ulicky, vinné sklepy, vinafe s fizenou i netfizenou degustaci vinafova vina a eduka¢nim
vykladem od kvalifikovaného sommeliéra o vyrobé a zpracovani vina. Chybét nesmi
doprovodny program, ziva hudba a ve¢erni posezeni. Uzce na navitévu vinného sklepa
navazuji dalsi navstévy kulturnich akci s navstévou kulturnich pamatek spojené s pési
a cykloturistikou. Vinafskéd turistika by méla byt tzce propojeny s principy trvale
udrzitelného rozvoje a aktivnim zapojenim mistnich obyvatel. Ma pozitivni vliv
narozvoj zivotniho prostfedi a udrzeni hmotného a nehmotného kulturniho dédictvi
za iGasti mistnich 1idi.*

Cestovani neni spojeno pouze s volno€asovou aktivitou, ale soucasny turista je narocny
na nové zazitky a tomu odpovidd produkt - Vinaisky cestovni ruch zahrnuje
ochutnavani novych druhti vin, hosté vinného sklepa tak mohou degustovat tradi¢ni
1 netradicni vino, vinafsky cestovni ruch vyhleddvaji navstévnici, které jiz nezajima
bé&zny poznavaci cestovni ruch.”!

V Ceské republice jsou dvé vinaiské oblasti, vinaiska oblast Cechy a Morava. Oblast

Morava se d€li do ctyf podoblasti — Znojemskou, Velkopavlovickou, Mikulovskou

a Slovackou.

¥ KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, 2013, s. 39-50.
ISBN 978-80-247-4603-6.

* Vinarskd turistika. [online]. [cit. 2014-12-22]. Dostupné z:
http://artslexikon.cz/index.php/Turismus_vina%C5%99sk%C3%BD

*' VANICEK J., LAFKOVA M.: Cestovni ruch a gastronomie v Ceské republice. In kol.

autorti (eds.) Sbornik mezinarodni védecké konference, Hotelnictvi, turismus a vzdélavani,

vyzkum a praxe, 3. ro¢nik. Vysoka skola hotelova v Praze 8, Praha, 2011, s. 336 - 347.

ISBN 978-80-87411-15-5.
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Vinaiské akce se uskuteciiuji po cely rok, ale nejvice se jich koné v letnich mésicich.
Na jafe je vinohrad ve znameni prvnich praci vinafe a podzim je symbolem vinobrani
a prvni degustaci kvality mladého vina. V prabéhu celého roku probiha akce Festival
otevienych sklepli, jehoz sloganem je: ,,...vino a kultura ve sklepech jizni Moravy.
Vinaii a jejich vina divvérné a zblizka “. >’

Cilem téchto vinafskych akci je seznamit ndvstévnika s kulturou a folklérem daného
regionu, soucasti je 1 kultura piti vina. V moderni dobé¢ se nesmi zapominat
na Svatomartinskd vina, kterd jsou degustovédna 11. 11. toho roku. Svatomartinska vina
pfedstavuji propojeni historie Svatomartinskych hodli s gastronomii. Nejvice
gastronomickych akci s vinafskou tématikou se kona na Jizni Moravé. Jsou hlavné

spojeny s degustaci vina a bur¢aku, nejzndméjsi je Svatomartinsky festival otevienych

sklepti a Znojemsky buréakovy festival Bur&akfest.”

Neopakovatelnym zazitkem pro milovniky vina jsou vinné lazné. Majitelé wellness
hoteli s odborniky na vino, nabizeji relaxaci a ozdravné procedury v podob¢ vinné
koupele, masaz, zabal a soucasn¢ konzumaci kvalitniho vina. Soucasti zdravé Zivotniho

stylu je i konzumace nebo masaz olejem z vinnych jadérek.*

2.2.3 Vyznam slova Vinarsky cestovni ruch a degustace

Vino je promé&nny symbol stejné jako jeho patron Dionysos. Na jedné strané Cervené
vino symbolizuje krev a obét), na stran¢ druhé je vino pfedstavitelem mladi a vé¢ného

Zivota.

Zijeme ve zvlastni dob&. Ona kazd4 doba je svym zplisobem zvlastni a ta nase netvofi
zadnou vyjimku. Kazdy, kdo tuto dobu Zijeme, vnimame jeji zvlaStnost trosku jinak.
Nékdo ma pocit svobody a volnosti, jiny zépasi o holou existenci. Pro n€koho

jsou dillezité starosti s provozovanim vlastniho podniku, jiny zase fes§i problém nechat

32 Vinarska turistika. [online]. [cit. 2014-12-22]. Dostupné z:
http://artslexikon.cz/index.php/Turismus_vina%C5%99sk%C3%BD

3 VANICEK J., LAFKOVA M.: Cestovni ruch a gastronomie v Ceské republice. In kol.
autorti (eds.) Sbornik mezinarodni védecké konference, Hotelnictvi, turismus a vzdélavani,
vyzkum a praxe, 3. rocnik. Vysoka Skola hotelova v Praze 8, Praha, 2011, s. 336 - 347.
ISBN 978-80-87411-15-5.

3 Vinné lazné. [online]. [cit. 2014-12-22]. Dostupné z: http://www.vinne-lazne.cz/
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se n¢kde slusné zaméstnat. Jsme spokojeni i nespokojeni, bohati i chudi, néco se nam
splnilo a na néco potad jesté cekdme. Nase doba je ale zvlastni jednou véci, ktera ptisobi
radost velkému spolecenstvi znalcii a milovniku vina. Pravé totiz prozivame dobu
navratu k vinu. Vino je dnes u nds vSeobecné ¢im dale tim vice vyhledavano, a nejen
to naristd i snaha mu rozumét. Stale pribyva lidi, kterym uz nestaci na otazku
o nabizeném vinu odpovéd ,.Cervené nebo bilé“. Zakaznik samoziejmé predpoklada,
ze bude sezndmen s odridou, plvodem, staiim, vinici kde vino dozravalo,
ale 1 s charakteristikou nabizeného néapoje. Radi si nechaji doporucit vino vhodné
k predkladanym pokrmim a ocekavaji, ze jim bude podavano v odpovidajici kvalité,
patficné teploté, ve spravném skle i okamziku. Uméni je vino spravné nabizet,
ochutnavat, a také o ném pohovofit. Ovladat je jiZ zcela patii k dobrému ténu, vino neni

jen obycejny napoj, dobré vino je dar a umélecké dilo.

Podle Vykladového slovniku cestovniho ruchu znamend slovo vinaisky cestovni ruch
(téz vinny cestovni ruch, angl.. wine tourism) — ,forma CR, jejiz ucastnici
Jjsou motivovani pozndvanim zpiisobu péstovani vina v tradicnich vinarskych oblastech,
navstévami vinohradii, ochutnavkami vin, prociténim vinohradu, ochutndvkami vin,
procitenim atmosféry vinnych sklipkii, vinaren a — vinoték, nakupem archivnich i novych
vin (viz. vyzkum v Charters — Ali-knight 2002). Modernim produktem pro podporu
vinarského cestovniho jsou — vinarské stezky. Propagace vinarského cestovniho ruchu

ov o 35
miuiZe mit rizné podoby*.

Odborny vyraz degustace je ve Vykladovém slovniku cestovniho ruchu definovan takto:
(ang. Tasting, degustation) 1. ,,Ochutnavani vina pred jeho servirovanim, bézna praxe
v — restauracich a vinarnach vyssi tridy; 2. Obecné: ochutndavani (a konzumace)
pokrmui nebo piti, mize byt soucasti riiznych slavnosti — fiest — vinobrani. Oblibenou —
destinaci degustaci je v Ceské republice oblast vinnych sklepii (sklipki) na jizni
Moraveé* %

Na internetu je k dispozici né€kolik verzi, o tom co je to vinafska turistika. Jako nejlepsi

se jevi informace: ,,Vinarskad turistika u nds zaziva velky rozmach. Stale vice Cechii,

3 ZELENKA, J. a M. PASKOVA. Cestovni ruch: vykladovy slovnik. 2. vyd. Praha: Linde Praha, 2012, s.
605. ISBN 978-80-7201-880-2.
3¢ ZELENKA, J. a M. PASKOVA. Cestovni ruch: vykladovy slovnik. 2. vyd. Praha: Linde Praha, 2012, s.
101. ISBN 978-80-7201-880-2.
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ale i cizincu, prijizdi na jih Moravy, aby si vychutnali svoji dovolenou

. . (X3 37
mezi vinohrady *“.

Knizni zdroje o vinarské turistice
V katalogu Néarodni Knihovny CR je k dispozici 646 polozek o ving, 1 338 polozek
o cestovnim ruchu a 27 polozek o degustaci. Moravska zemska knihovna v Brné nabizi

731 polozek o ving, 748 polozek o cestovnim ruchu a 23 polozek o degustaci.

2.3 Moravské vinarské stezky

V souvislosti s podporou venkovského a vinatfského cestovniho ruchu stoji za pozornost
program Stezky Greenways jsou koridory, které slouzi rekreaci, sportu a nemotorové
dopravé. Prirozené existuji podél rek, ale vyuzZivany jsou i koridory byvalych
zZeleznicnich trati. Stezky Greenways a certifikaci sluzeb Cyklisté vitani rozviji Nadace
Partnerstvi.”® Moravské vinaiské stezky tvoii sit’ jedendcti tras o celkové délce 1200
kilometri. Cyklist¢ mohou jezdit mnoha cyklotrasami. Tepnou jizni Moravy
je bezesporu cyklotrasa, kterd se nazyva Moravskd vinnd stezka, jizdou na kole
se seznamite s malebnou pfirodou, krajem pamatek a vina od Uherského Hradisté az ke
Znojmu, trasa méii 300 kilometrd. Vasnivy cykloturista si mize vybrat z nékolika
moznosti, pro rodiny s détmi jsou vhodné stezky vybizejici k jednodennimu vyletu,
folkloru, vina a pamatek. Vinaiské stezky jsou nejen cestou za poznanim jizni Moravy,
ale také putovani za vinem a lidmi, pro které je pestovani révy vinné celoZivotni

zédbavou.”” Pro milovniky vina jsou kazdoroén& potadany akce s vinaiskou tématikou.

Informacni tabule jsou oznaceny logem Moravskych vinafskych stezek. Barva loga
urcuje, na které z jedenacti vinatskych stezek se nachézite. V kazdé obci na vinafskych

stezkach 1ze nalézt informaéni panel s mapou tras v dané vinatské oblasti.*” Pro turisty

37 Vinarskd turistika [online]. 2014 [cit. 2014-11-23]. Dostupné z: http://www.vitalia.cz/clanky/serial-o-
vine-vinarska-turistika/

3 Stezky Greenways. [online]. [cit. 2014-12-27]. Dostupné z: http://www.greenways.cz/uvod.aspx

* Cyklostezky - Moravské vinariské cyklostezky. [online]. [cit. 2014-12-27]. Dostupné z:
http://www.greenways.cz/Greenways-v-CR/Moravske-vinarske-stezky.aspx

* Moravské-vinarské-stezky. [online]. [cit. 2014-12-27]. Dostupné z: http://www.stezky.cz/Sklepni-
ulicky/Znojemska-vinarska-podoblast.aspx
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je znaceni dobrou pomickou, pii pldénovani si trasy. MiiZe si zvolit naro¢nost a edukacni
program jemu vyhovujici. Stezky jizni Moravou jsou vhodné pro turisty vSech

vekovych kategorii, kde si vybere kazdy.

Obrazek 1: Stezky Greenways

) Greenway
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zdroj41

2.3.1 Znojemska vinarska stezka

Znojemska vinafskéd stezka je nejdelSi vinafska stezka, kterou spojuje padesat pét
vinafskych obci. Znojemské vinaiské podoblasti dominuji aromatickd vina. Typicka
vina pro tuto oblast jsou pfevazné vina bila znacek Miiller Thurgau, Veltlinské zelené
a Ryzlink rynsky, ale stydét se nemusi ani za vina ¢ervend a ruzova. Ktera se svymi
senzorickymi vlastnostmi mohou srovnéavat s viny svétovych znacek, je to v disledku
chladnéjsich noci a teplého pocasi v dennich hodinach. Tuto vinafskou podoblast oceni
skutecny znalec vina. Silni¢ni Gsek urcité zvoli nenaro¢ny cyklista, ktery se bude kochat
malebnou krajinou vinic. Romantickou dus$i zaujme klidné prostiedi v blizkosti
meandri feky Dyje. Nabidka je 1 pro navstévnika naroénéjSiho. Zde mizeme doporucit
trasu vedouci narodnim parkem Podyji. Milovnikiim vina doporuc¢ujeme navstévu obci

jizné od Znojma. Jedna se o obce Saldorf-Sedlesovice, Hnanice a Satov.*

! Stezky Greenways [online]. [cit. 2015-01-30]. Dostupné z: http://www.greenways.cz/Greenways-v-
CR.aspx

* Znojemskd vinarska stezka. [online]. [cit. 2014-12-27]. Dostupné z: http://www.stezky.cz/Moravske-
vinarske-stezky/Znojemska-vinarska-
stezka.aspx?1at=48.90603619533922&1on=16.192011120000074&2z=10
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V soucasné dob¢ je nutné feSit problematiku, kdy dle zakona je podminkou nulova
tolerance obsahu alkoholu v krvi ucastnika silni¢niho provozu, samotnd situace
neni lehka pro vykonavatele moci ani pro samotné vinaie a cyklisty, popijejici alkohol.
Zde stojime prfed paradoxem, na jedné strané stat podporuje rozvoj vinaiské turistiky

a na stran¢ druhé jsou cyklisté pokutovani.

Obrazek 2: znacka — Znojemska vinaiska stezka

."f-

VINAR

SEA STEIES

@

Znojemskd

Zdroj43

Bezesporu podnapili cyklist¢ mohou zplsobit vazné dopravni nehody a ohrozit zdravi
svoje a ostatnich Ui€astnik silniéni dopravy. Néavrh feSeni by byl, tolerance 0,5 promile
alkoholu v krvi. Tim by se podpofil projekt vinatské turistiky a cyklista by mohl

bez postihu navstévovat sklepy a degustacni stanky, bez poruSovani zakona.

Tabulka 1: Navrh stezky

Znojemska vinaiska stezka Ziakladni informace

Povrh prevazné klidné silnice 3. tfidy, v NP Podyji
zpevnéné obsluzné komunikace, lesni cesty

Délka trasy 165 km

Vyuzitelnost silni¢ni Gseky na severu a severozapade

Znojemska jsou sjizdné po cely rok, pribéh
trasy v NP Podyji za mokra pouze na horském
kole

Vhodné pro vétSina trasy je vhodna pro 2-3, naro¢néjsi
lesni partie 3-4 pro rekreacni cykloturistiku,
narocnéjsi useky 3-5

Znaceni cyklistické znacky se stylizovanym sklepnim
zadrem zelené barvy
Néstupni misto Znojmo
Cilové misto Moravsky Krumlov
Zdroj™

® Znojemskd vinarska stezka. [online]. [cit. 2015-01-30]. Dostupné z: http://www.stezky.cz/Moravske-
vinarske-stezky/Znojemska-vinarska-
stezka.aspx?1at=48.90603619533922&1on=16.192011120000074&z=10
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2.3.2 Moznosti cestovniho ruchu na venkové

Za uplynulych patnact let se nds venkov dost proménil, ale jeho transformace neni jeste
dokoncCena. Venkov bude muset naddle zlepSovat a pfizplisobovat svoje prostiedi
k lidskym potiebam a vyuzivani cestovniho ruchu. Pro svou malebnost a dobré Zivotni
prosttedi Cesky a moravsky venkov nabizi Sirokou nabidku ubytovani, stravovani
a dalsich doplnkovych sluzeb. Turist¢é zde mohou vidét, okusit, vyzkouSet na vlastni
kizi praci, produkty dne$niho venkova. V ramci venkovské turistiky
se tak navstévnici mohou zucastnit prace, kterd se na venkové denné vykondva,
jako je starost o domaci zvirata, prace na poli, prace ve vinohradé, sklepé mistniho
vinafe. SouCasnd mladez v disledku minimdlni navstévnosti venkova a absence
prarodi¢li na venkové nemaji redlnou predstavu, co venkov skyta za moznosti, Ze se zije
jinak nez ve mésté. Vidi a neumi si predstavit naro¢nost fyzické prace. JedineCnym
zazitkem je vyoravani brambor, osobni setkdni s domacimi zvifaty. Toto je otazka
svérazného cestovniho ruchu a tim je — agroturistika. V rdmci vinaiské turistiky
muzeme hovofit o setkdvani s vinafem a praci spojenou s vinohradem, vinnym sklepem.
K této praci, ale neodmyslitelné patii 1 degustace vina a kultura piti vina. K zédkladnim
lakadlim vinatské turistiky patii ,,zazitek zjidla a piti“ k tomu slouzi osvédcené
projekty jako ,,Oteviené sklepy Znojmo, Oteviené sklepy VOC, Festival vina VOC
Znojmo*.*® oproti méstskému cestovnimu ruchu, ve venkovském hraje vyznamnou roli
pfiroda. Podminky ovlivitujici atraktivitu cestovniho ruchu na venkové miZeme rozdeélit

do nésledujicich osmy oblasti:*’

e atraktivni pfirodni prostiedi — vodni plochy, pfirodni utvary, vyskyt rostlin

a zvifat, 1é¢ivé prameny

e piiznivé klimatické podminky — Ize hovofit o slozce jako je slunce, teplo, zima,

snih, Cistota vzduchu

4 Znojemskd vinaiskd stezka. [online]. [cit. 2015-01-30]. Dostupné z: http://www.stezky.cz/Moravske-
vinarske-stezky/Znojemska-vinarska-
stezka.aspx?1at=48.90603619533922&1lon=16.192011120000074&z=10., zpracovano autorkou
* FORET, M. Marketing mistniho rozvoje a cestovniho ruchu. vyd. 1. Znojmo: Soukroma vysoka §kola
ekonomicka, 2008, s. 90. ISBN 978-80-903914-3-7.

* Festival vina VOC Znojmo. [online]. [cit. 2014-12-27]. Dostupné z: http://www.vocznojmo.cz/festival-
vina-voc-znojmo/

*" FORET, M. Marketing mistniho rozvoje a cestovniho ruchu. vyd. 1. Znojmo: Soukromé vysoka Skola
ekonomicka, 2008, s. 91. ISBN 978-80-903914-3-7.

31


http://www.stezky.cz/Moravske-vinarske-stezky/Znojemska-vinarska-stezka.aspx?lat=48.90603619533922&lon=16.192011120000074&z=10
http://www.stezky.cz/Moravske-vinarske-stezky/Znojemska-vinarska-stezka.aspx?lat=48.90603619533922&lon=16.192011120000074&z=10
http://www.stezky.cz/Moravske-vinarske-stezky/Znojemska-vinarska-stezka.aspx?lat=48.90603619533922&lon=16.192011120000074&z=10

e atraktivni hmotné historické pamatky — nejrtiznéjsi stavby, hrady, zamky,
kostely, rotunda ve Znojmé lze zminit rotundu sv. Katefiny, parky — Narodni

park Podyji

e pritazlivé spolecensko — ekonomické podminky — kulturni podminky, zivotni

podminky — zivotni uroven, jazykové i nabozenské podminky

e vybavenost — ubytovaci, stravovaci, rekreacni, sportovni, zdravotnické a zabavni
zafizeni. Pro venkov jsou typické napfiklad ubytovani na zdmku, degustace

pokrmii pfipravenych na ohni, sportovni vyziti na cyklostezkach

e dopravni dostupnost — dobré piijezdové a odjezdové podminky pro turisty,

ale 1 béhem pobytu musi byt navstévnikl poskytnuty dobré dopravni spojeni

e sluzby — zéklad dobrého cestovniho ruchu, jednd se o poskytovani dobrého

ubytovani, stravovani, obchodu, edukacénich disciplin pro déti i dospélé

e atmosféra mista — klid, ticho nebo naopak ruch, zivo, naroky na poskytovani
objektivnich podminek stale stoupid. Nabidka musi byt Siroka, navstévnim

.. .. . , . , 4
je individualita a vybira si na to nelze zapominat.*®

Venkovsky cestovni ruch vychazi ze zeleného cestovniho ruchu. Jiz bylo v této praci
zminéno, stoupajici pocet cestujicich, ohroZzuje kvalitu vody, pidy, ovzdusi, hromadi
se odpad, musime chrénit Zivotni prostfedi a podporovat Setrné formy cestovniho ruchu.
Soucasti zelen¢ho cestovniho jsou — ekoturistiky a venkovsky cestovni ruch (vesnicka
turistika, agroturistika, ekoagroturistika, chatafeni a chalupateni). Charakteristickymi

znaky lze tadit vinafsky cestovni ruch do venkovské turistiky a agroturistiky.

* FORET, M. Marketing mistniho rozvoje a cestovniho ruchu. vyd. 1. Znojmo: Soukroma vysoka §kola

ekonomicka, 2008, s. 91-92. ISBN 978-80-903914-3-7.
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3 MARKETING SLUZEB JAK USPESNE PRODAVAT
VINO

Tato kapitola se bude zabyvat zdkladnimi principy marketingu, upravené pro sektor

sluzeb, zde plati odlisné zdsady nez marketingu zbozi.

Co je to marketing? VétSina oslovenych odpovi, reklama a prodej zbozi, sluzby.
Neni divu, z televize, radia a novin na nas reklama ¢iha na kazdém rohu. Je na misté
upozornit na to, ze se nejedna jen o reklamu, ale tento pojem ma i hlubsi vyznam.
V knize Moderni marketing se uvadi: , ,dnesni marketing je treba chapat nikoli
ve starém vyznamu jako schopnost prodat — presvédcit a prodat, ale v novém vyznamu
uspokojovani potreb zdkaznika. K prodeji dochazi az poté, co je produkt vyroben.
Naopak marketing zacind ddvno predtim, nez md spolecnost produkt k prodeji.“*
Manazeti firmy maji za kol zjistit, o jaky produkt bude nejvétsi zajem, jak zaujmout
zakaznika, jak dobfe prodat a jak produkt udrzet na trhu v nejlepsi kondici. Marketing
je o zakaznicich. VSichni jsme soucasti marketingu, protoze kazdy clovek uspokojuje
svoje potfeby v riznych odvétvich, at’ si jde koupit letenku, suSenku nebo mobilni

telefon, kazdy z nas je soucasti marketingu.

V knize Jak uspésné proddvat vino se piSe co je to marketing: ,, marketing dnes
neznamend jen intenzivni cenové a reklamni vadlky. Uvédomit si vlastni silu
a soustredeni se na potieby zdkaznika — to jsou ty nejlepsi metody jak se stat trvale
sispésnym " Mnozi se mohou domnivat, Ze marketing je soudasti jen velké firmy,
ale je to omyl, kazd4 firma musi mit svou strategii. Cilem dobrého obchodnika je svoje
vyrobky dobfe prodat, nabidnout sluzbu a udrZet ji co nejdéle na trhu. Marketing
v zadném piipad¢ neni agresivni reklama, kterd ma zdkaznikovi prodat vino za kazdou
cenu. Studie ukazuji, Ze Spatna a klamava reklama ma vliv na zakaznika. Negativni
zazitek je intenzivngjsi, pokud je zdkaznik dobie obslouZen bere to jako samoziejmost

atuto informaci predava dalSim zdkaznikGi minimalné, ale pokud mu byla sluzba

* KOTLER, Philip, Veronica WONG, John SAUDERS a Gary ARMSTRONG. Moderni marketing. 4.
evropské. Praha: Grada, 2007, s. 38. ISBN 978-80-247-1545-2.

0 KRAUS, Vilém. Jak iispéiné prodavat vino: Vinarsky marketing v praxi. Velké Bilovice: Svaz vinafi
Ceské republiky, 2004, s. 10. ISBN 80-903534-1-X.

33



poskytnuta Spatné okamzit¢ predava a informuje dal$i vefejnost je to asi ze 70%.
Moderni marketing je tedy jak porozumét zdkaznikovi. Cilem vinafského marketingu
je vychovat si vlastniho zakaznika, ktery déva pfednost domaci produkci vina
pied zahrani¢nimi viny, dalS§im cilem je rychly prodej svého vina. Pfi vyrobé vina
byly vynalozeny finan¢ni prostfedky, které potiebuje vinai ziskat zpét, pro dalsi

. r 51
1nvest0var11.5

Schéma 2: Jak Gispésné€ prodavat vino

PRODUKT CENA
ZAKAZNIK
DISTRIBUCE | 7 \
KOMUNIKACE
Zdroj>®

3.1 Cena vina

Cenu vina ovliviiuje mnoho faktorii — kvalita vinné révy a vinohradu, technologie, prace
na vinici, pocasi, image firmy, ro¢nik. Cena vina se neustdle méni, vroce 2012
pramyslova cena vyrobct klesla, u bilého vina o 0,30 K¢/l (o 0,9 %) na 32,70 K&/,
u ¢erveného vina se cena dostala na hodnotu 33,40 K¢&/I, stoupla tak o 2,00 K&/l
Primérna cena bilého jakostniho vina lahvového podle Setfeni TISCR SZIF se v srpnu
2012 dostala na uroven 57,40 K¢/1. Cena ¢erveného jakostniho lahvového vina tentokrat

skoncila na hodnoté 56,70 K¢&/l. informace o cenach v jednotlivych mésicich lze ziskat

> KRAUS, Vilém. Jak iispéiné proddvat vino: Vinaisky marketing v praxi. Velké Bilovice: Svaz vinati
Ceské republiky, 2004, s. 9-12. ISBN 80-903534-1-X.

2 KRAUS, Vilém. Jak iispésné prodavat vino: Vinafsky marketing v praxi. Velké Bilovice: Svaz vinafi
Ceské republiky, 2004, s. 10. ISBN 80-903534-1-X., zpracovano autorkou
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z webovych stranek.>® Nasledujici tabulka porovnavéa cenu dovazenych a domécich vin.
Nelze tedy konkurovat Spanélskému vinu, jehoZ primyslova cena je 15,50 K&/1. Mnoho
¢eskych vinafi nemiize témto cenam konkurovat, dal§im problémem je dovoz levné
mostové stavy ze zahrani¢i a ndklady spojené s vyrobou vina. Mnozi zakaznici,
ale preferuji kvalitni vina a jsou ochotni zaplatit za tuzemska vina vyssi cenu,

pred méné kvalitnimi dovozovymi viny.

Tabulka 2: Informace o cenach vina

Minimalni. Cena  Maximalni cena Primérna cena Prodané
Kén Kén Ké mnozstvi (hl)
Vino bilé 30,78 38,28 32,70 549
Vino Cervené 32,06 37,79 33,40 515
Jakostni bilé vino 49,60 67,82 57,40 5670
Jakostni Cervené 50,13 110,00 56,70 2339
vino
Sumiva vina 84,95 100,12 86,50 3975
Vina s ptivlastkem 71,56 256,00 85,50 2274
Zdroj™*

3.2 Podpora marketingu ¢eskych a moravskych vin

Tuzemska vina potiebuji podporu prodeje, zahrani¢ni konkurence s nizsi cenou nedava
prili§ béznému konzumentovi vina na vybér. Hlavnim kritériem nédkupu vina
je bezesporu cena a tu maji zahrani¢ni vina niz$i. Na podporu prodeje ceskych
amoravskych vin vroce 2002 na zdkladé zmény zdkona ¢. 115/1995 Sb.,
o vinohradnictvi a vinafstvi, vznikl fond na podporu tuzemskych vin Vinatsky fond.”
Vinafsky fond podporuje marketink vina, rozSifovani vinafskeé turistiky a informovanost

o vinohradnictvi. Kvalitni prodej produktu, musi mit urcitad pravidla je kontrolovan

>3 Cena primyslovych vyrobeii vina. [online]. [cit. 2014-12-28]. Dostupné z:
http://www.szif.cz/cs/CmDocument?rid=%2Fapa_anon%2Fcs%2Fzpravy%2Ftis%2Fzpravy o trhu%2F0
8%2F1350554337435.pdf

>* Cena primyslovych vyrobeii vina. [online]. [cit. 2014-12-28]. Dostupné z:
http://www.szif.cz/cs/CmDocument?rid=%2Fapa_anon%2Fcs%2Fzpravy%2Ftis%2Fzpravy o trhu%2F0
8%2F1350554337435.pdf., zpracovéno autorkou

> Vinarsky fond. [online]. [cit. 2014-12-28]. Dostupné z: http://www.vinarskyfond.cz/cz/hlavni-stranka
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legislativou. Proto Vinatsky fond poskytuje zdkladni informace z vinaiského zakona,

ktery je platny od 1. &ervence 2012.%

V soucasné dobé probiha mnoho tuzemskych i zahrani¢nich soutézi, kde vino hodnoti
vinafi z fad amatér a profesionalti. Oznaceni na etiketé o umisténi v prestizni soutézi
je osetfeno zdkonem. Je to dobré reklama a podpora prodeje. Soutéze maji kladny vliv
na vychovu mladych a nadéjnych sommelierti. S kvalitou vina je zakaznik naro¢néjsi
na servis a podavani vina. Doby kdy vino bylo anonymni alkoholicky napoj,

jsou ty tam. Vzdélanost naroda se ukazuje i ve znalosti vina.

3.3 Charakteristika marketingovych sluzeb

Mnoho publikaci popisuje rozdil mezi marketingem zbozi a sluzbou. Dnes mizeme
s jistotou fict, Ze opravdu je rozdil prodavat zboZzi a sluzbu. Na kvalitu poskytovanych
sluzeb v cestovnim ruchu mé vliv nékolik faktora: lidé, finance, prodej a marketing,
sluzba a vyvoj. Firmy poskytujici sluzby zacaly vyuzivat marketing. V disledku
s profesionalni koncepci jak zdkaznika oslovit, zaujmout, prodat a ziskat si zdkaznikovu
naklonost. Kli¢em uspésnosti prodeje je zdkaznika mile piekvapit a zaujmout.
Navitévnim nesmi mit pocit, Ze je nasi sluzbou obt&Zovan, ale je hyckan.”’ Ameri&ti
autofi ve své knize Moderni marketing definuji sluzbu jako: ,, sluzba je jakakoli aktivita
nebo vyhoda, kterou miize jedna strana nabidnou druhé, je v zasadé nehmotnd
a neprindsi vlastnictvi. Jeji produkce miize, ale nemusi byt spojena s fyzickym

. « 38
vyrobkem “.

V dne$ni dobé firma, kterd chce byt na trhu GspéSnd, se neobejde bez vyuzivani
marketingu. Cilem marketingu sluzeb je uspé€Sné¢ prodat nabizenou sluzbu
a spokojenosti zakaznika si zajistit jeji opétovny prodej. Pii poskytovani sluzeb

je dilezité znat, jaky dalsi vliv na sluzbu pisobi pfi jejim prodeji. Zakaznik pti koupi

>0 Vinarsky zdkon. [online]. [cit. 2014-12-28]. Dostupné z: http://www.vinarskyfond.cz/cz/legislativa

57 HONER, Susan a John SWARBROOKE. Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného casu:
Aplikovany marketing sluzeb. Praha: Grada, 2003, s. 36-37. ISBN 80-247-0202-9.

¥ KOTLER, Philip, Veronica WONG, John SAUDERS a Gary ARMSTRONG. Moderni marketing.
4.evropské. Praha: Grada, 2007, s. 710. ISBN 978-80-247-1545-2.
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sluzby posuzuje i mnoho dalSich hledisek modnost, prestiz, design, luxus, vliv
konkurence, image podniku, jedinenost nabizené sluzby. Morrison ve své knize
Marketing pohostinstvi a cestovni ruch, pise o marketingu sluzeb. Sluzby jsou na sebe
véazany a propojeny, nelze je poskytovat oddéleng, uvadi Sest specifik:™
e sluzba je Casto spojovana s hmotnymi prostiedky, ale mé nehmotny charakter
e produkce sluzeb je neodd¢€litelna od mista prodeje, produkce a prodej nastdva
soucasné
e sluzba se neda vyrobit do zasoby, neda se skladovat
e pii poskytovani sluzby neexistuje distribuce, zdkaznik musi pfijit tam,
kde se sluzba uskutec¢niuje
e naklady jsou proménlivé, nelze s presnosti uréit vysi fixnich a variabilnich

nakladu

e n¢které typy sluzeb nelze provadét samostatné, maji na sebe ndvaznost

Plsobeni produktu na zdkaznika je kratkodobé, proto zékaznika ovliviiuje chovani
persondlu a uroven sluSného chovani. Pokud mame kvalitni, vzdélany a vySkoleny
persondl je vétsi pfedpoklad, Ze zakaznik nasi sluzbu vyuZije opakované. Sluzba
ma tedy proménlivy charakter, kazdy ¢loveék ji vykona jinak a pfijemce ji miZe vnimat
také rozdiln€. V knize Moderni marketing je proménlivost definovéna takto: ,, vyznamna
charakteristika sluzeb — kvalita sluzeb zavisi na tom, kdy, kde, jak a kym

Jjsou poskytovany “.%

3.3.1 Event. Marketing v cestovnim ruchu

Event marketing miZeme chapat jako moderni forma marketinku, nevtiravé reklamy
a aktivizace prodeje. Cestovni ruch je na vzestupu, a proto se 1 event marketing
rozsifuje do oblasti cestovniho ruchu. Definice event marketinku je takova: , event.

Marketing je mozno vymezit jako marketingové aktivity, které se snazZi pomoci

*» MORRISON, A. M. Marketing pohostinstvi a cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Victoria Publishing,
1995, s. 523. ISBN 80-85605-90-2

% KOTLER, Philip, Veronica WONG, John SAUDERS a Gary ARMSTRONG. Moderni marketing. 4.
evropské. Praha: Grada, 2007, s. 714. ISBN 978-80-247-1545-2.
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netradicnich akci upoutat pozornost potencionalnich nebo stavajicich zadkaznikii,
partnerii, verejnosti a v neposledni radeé i medii a prostrednictvi zinscenovanych zazitki
podpoFit image firmy nebo jejich produktii“.”’ Event umoZituje propagovat specifické
akce cestovniho ruchu, jsou gastronomické akce spojené s degustaci jidla a vina,
snoubeni jidla a vina, ochutnavky se specialni nabidkou cestovnich kancelati. Zde stoji
za zminku konkrétni nabidka znojemského vinafstvi Znovin Znojmo, kterd v ramci
své propagace potfada jiz kazdoro¢né na jafe ,,Putovani po vinicich“ a na podzim
»Putovani po sklepich®“. Tato vinafska firma ma v programu mnoho dalSich akci
spojenych s vinafskou turistikou. Propagace =zajimavé destinace, kterou spojuje
jedine¢nost mista a akce v tomto regionu pofadané. Znojmo je zajimavou destinaci
spojovanou s vinem, proto potfdda kazdorocné 8 kvétna Festival vin VOC. Festival
doplilyji gastronomické speciality ze znojemskych restauraci a hotelii. Specializovanych

akci s netradi¢ni tématikou je stale vice, zdkaznik chce byt informovan z raznych médii,

event v cestovnim ruchu piispiva v€asné a kvalitni reklamé, jedine¢né akce.

3.4 Jak volit destinaci cestovniho ruchu

Destinace mizeme chépat jako cil, nasi cesty. Destinace predstavuje svazek nabizenych
atraktivit. V dneSni technické a technologicky vyspéle dob& zakaznik povazuje
za standard poskytovani kvalitnich sluzeb a neopakovatelnych zazitki. Otazkou
zUstava, co jsou kvalitni sluzby. Clovék je individualita a od toho se poskytovatelé
sluzeb v destinacich mohou orientovat. Cil nasi cesty muize byt rizny, néktefi davame
prednost zahrani¢i, jini upfednostiiuji krdsy regionu. Svétova organizace WTO
zvetejiiuje tuto definici: ,, destinace je chapana jako geograficky prostor — stat, misto,
region, ktery si navstévnik (segment) vybira jako svuj cil. Destinace nabizi sluzby

. oy r ’ .. ’ « 62
Jjako ubytovani, stravovani, sportovni atraktivity a zabava “.

Na velikosti a charakteru
destinace zavisi z4jem klient,, pokud disponujeme atraktivnim mistem a mnoZstvim

jedine¢nych sluzeb, mizeme piedpokladat udrzeni si svého mista na trhu, budeme

%! Event marketing. [online]. [cit. 2014-12-29]. Dostupné z: http://mmr.cz/getmedia/5730ec1b-6510-
4d64-ad81-86f39f23813a/GetFile5 4.pdf

2 PALATKOVA, Monika. Marketingovd strategie destinace cestovniho ruchu: Jak ziskat vice prijmii z
cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha: Grada, s. 16 2006. ISBN 80-247-1014-5.
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mit i dostateCnou finan¢ni rezervu pro neustdly rozvoj. Destinace mohou na sebe
navazovat a byt propojeny. Centralni misto poskytuje komplexni sluzby, piifazena
mista mohou mit nabidku omezenou, protoze navstévnik vi o sluzbach, které lze ziskat
na prilehlém misté. Jihomoravsky kraj a Znojmo k nému neodmysliteln€ patii, mizeme
specifikovat jako atraktivni destinaci s Sirokou nabidkou sluzeb. Kvalitu nabizenych
sluzeb zhodnotime v praktické ¢asti diplomové prace. Tato destinace se stava atraktivni
pro svou nabidku vinafské turistiky a vinafskych akci s ni spojenou. DneSni zaméstnany
Cloveék uz nepreferuje jen relaxaci v pfimoiské destinaci, ale zada poznani a nové
zazitky, které mu znojemska destinace bezesporu ptinasi. Cilem mohou byt kulturné —

historické pamatky spojené s vinafstvi, navstéva vinohradu a vinného sklepa,

ale 1 aktivné poznavat okolni krajinu po nau¢nych stezkach.

Pii vybéru cilové destinace musime vychdzet z dobré znalosti zdkaznika, co maji
spole¢ného a naopak odli§ného. Dejme tomu, Ze nase misto je vinice Sobes,” je §patnd
dostupné, nachéazi se v hife dostupném terénu, ubytovani a stravovani neni mozné
zajistit, ale disponuje jedine¢nou lokalitou v narodnim parku Podyji, v tomto piipade
muizeme nabizet omezené sluzby a zaméfime se na mladé lidi s détmi i bez z mést,
ktefi jsou fyzicky zdatni a vyhleddvaji dobrodruzstvi, chtéji uniknout civilizaCnim
vymozenostem. Toto misto disponuje potencidlem ptirodnich kras, vyuzivat ho mizeme
na péSi turistiku, cykloturistiku s edukaénim programem, poznanim narodniho parku

Podyji.**

5 Vinicni trat’ Sobes. [online]. [cit. 2014-12-28]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%A0obes
% FORET, M. Marketing mistniho rozvoje a cestovniho ruchu. vyd. 1. Znojmo: Soukroma vysoka §kola
ekonomicka, 2008. s. 47. ISBN 978-80-903914-3-7.

39


http://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%A0obes

PRAKTICKA CAST

4 SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY VE
ZNOJEMSKE VINARSKE PODOBLASTI

Tato kapitola ma za kol seznamit se zdkladnimi pojmy o ve vinafské turistice, s historii
avyvojem vinaistvi. Popsana bude charakteristika vinafské Znojemské podoblasti,
zakladni pojmy vztahujici se k vinafské turistice. Bude provedena analyza mésta

Znojma v souvislosti s rozvojem vinaiské turistiky.

vvvvvvvv

Zajem vinarskych turistii se dle jejich potreb a prani deli na tri stéZejni pilire.
Je to navstéva vinarskych akci (vinobrani, vystavy vin, oteviené sklepy), vinarskych
zarizeni (vinnych sklepii, vinarstvi a vinoték) a vinarskych cyklostezek, popripade
kombinaci vsSech jmenovanych,” vysvétluje Petr Gondas, projektovy manazer
Narodniho vinaiského centra. ,, Nejfrekventovanéjsim mistem z téchto tri, co do poctu
turistu, jsou bezesporu vinarské akce, které svym vyznamem presahuji hranice regionu.
Mnohé z nich navstivi s rocni pravidelnosti az desitky tisic navstévnikii. Jmenovité
Jsou to vinobrani v Mikulove, ve Znojme, otevicené sklepy ve Velkych Bilovicich a mnohé

vr e ., 65
dalsi, “ dodava.

4.1 Vinarské akce

Mg¢sic zafi je kazdoro€né spojovano s vinobranim, vétSina z nas si okamzité predstavi
slavnosti bur¢éku a vina, ale vinaf vinobrani spojuje se sbérem zralych vinnych bobuli.
Na jizni Moravé v takika v kazdé vesni¢ce probihd tradi¢ni koSt vina, vystava vina
spojené¢ s folklorni hudbou a vinaiskym programem pro Sirokou vetejnost. Kazdy region
ma svoje oslavy vina, mezi nejzndméj$i patii Znojemské historické vinobrani

ve Znojmé a Péalavské vinobrani pofadané v Mikulové.

5 Vinarskd turistika [online]. 2014 [cit. 2014-11-23]. Dostupné z: http://www.vitalia.cz/clanky/serial-o-
vine-vinarska-turistika/
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Ve Znojmé¢ oslavu fenomén vina fadou akci, ale nejzndméjsi a nejnavstévovanéjsi
je bezesporu Znojemské historické vinobrani. Pro navstévniky vinobrani je kazdoro¢né
piipraven bohaty doprovodny historicky a kulturni program. Navazuje na sebe
10 paralelnich scén a vSudy pfitomna nabidka nejkvalitnéjSich vin a burc¢aku od vinait
ze znojemské vinatské podoblasti — to vSe déla ze Znojma v Case vinobrani turistickou
»superdestinaci® s pfivlastkem. Vinobrani umozni turistim spojit navstévu kulturnich
pamatek a zajimavych mist Znojemska s mnoha kulturnimi i1 gastronomickymi
z4zitky.®® 'V uplynulém roce 2014 navitévnikiim nepialo pocasi, ale milovnici vina

a dobré zabavy se nenechali odradit, zucastnilo se bezmala 73 000 navstévnika.

Dalsi popularni akci, kterou vinafi potadaji v mnoha vinafskych vesnicich je Den
otevienych sklept. Tato akce funguje na principu otevieni sklepi pro Sirokou vetejnost.
Vinafi z dané oblasti se dohodnou na vikendu, kdy zpfistupni sklepy pro degustaci vina.
Navstévnik si za urcity finanéni obnos zakoupi listky, za které si nakupuje degustacni
vzorky vina. Ve vstupnim poplatku je i degustacni skleni¢ka, kterou si ucastnik
po skonceni akce mize ponechat na pamatku. Posléze si mohou vybrat libovolny sklep,
kde jim majitel sklepa — vinaf nabidne vino k degustaci. Pro vinafe je to velmi
lukrativni akce, navstévnost je vysokd. OvSem nékterym navstévnikli a vinafim
tento typ akce nevyhovuje a vyhleddvaji spiSe akce klidn€§i a komorngjsi
s doprovodnym programem, kdy se individualné vinaf o své hosty stard a informuje
je o historii vina, vyrob& vina a o vinafstvi samotném. Nadace Partnerstvi kazdoro¢né
pofada prestizni akci na podporu regionalnich vinafi — Festival otevienych sklepi.
Tato akce je prestizni a proto i vstupni poplatek je vysSi a to umoziuje udrzet akci
na nejvyssi urovni. Festival otevienych sklepi se predstavuje dvakrat rocné, svoje
sklepy otevie na 30 vinafii. Mezi obcemi je k dispozici autobusova festivalova doprava,
mezi jednotlivymi sklepy se nabizi dobré jidlo a zdbava. Festival nabizi celozivotni

program pifjemného poznavani a chutnani vin viech vinatskych podoblasti a roéniki.®’

Dalsi prestizni akci potfadanou ve Znojmé je Festival vina VOC Znojmo letos jiz Sestym

rokem. 8. kvétna se uskute¢ni Festival vina VOC Znojmo a Den vina, folkloru

5 Historické Znojemské vinobrani. [online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z:
http://www.znojemskevinobrani.cz/tiskove-zpravy/

57 Festival otevienych sklepii. [online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z:
http://www.ticketstream.cz/czts/presentation.event.jsp?event=109171
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a gastronomie. Tento festival navazuje na tradici spojovani kultury a vina.®*V ramci
festivalu se pfedstavuji nova certifikovana vina VOC. Znojemské vinafska podoblast
zavedla prvni apela¢ni systém v Ceské republice — VOC Znojmo, jedna se o Vina

Originalni Certifikace.

4.1.1 Prvni apelaéni systém v Ceské republice — VOC Znojmo

Znojemské vinai'ska podoblast zavedla prvni apela¢ni systém v Ceské republice — VOC
Znojmo, vina originalni certifikace. Zakladatel¢é VOC Znojmo byli ing. Jifi Hort
a Jaroslav Chaloupecky. Schvalovaci systém pro udéleni oznaceni VOC Znojmo
byl usp&sné dovrien v roce 2009. Ceska republika se timto zafadila mezi usp&né trzni
systémy, praktikujici marketing kontrolované¢ho pivodu. Znojmo ted” mulze vyuzit
svych trznich Sanci jako prvni drZitel ochranné znamky VOC Znojmo. Tento apelacni
systém se tykd pouze vin ze tii nejtypictejSich odrid Znojemska: Sauvignonu, Ryzlinku
rynského a Veltlinského zeleného, piipadné jejich cuvée, ktera vykazuji regionalné
typicky, jednotny chutovy profil. Musi pochazet vyhradné¢ z vybranych a uznanych
vini¢nich trati. Diky narocnym pozadavkiim na kvalitu vin se do projektu zatim zapojilo
patnact vybranych vinafskych spole€nosti, které vam dale ptedstavuji. Pfijeti systému
VOC Znojmo je pro Znojemsko, zdejsi vinafe i Ceskou republiku vyznamnym krokem
do nové vinné epochy. Znackou VOC miiZe sva vina oznacovat patnact mistnich vinart.
VOC Znojmo jako prvni v CR pfidava ke stavajicimu germanskému systému znadeni
vin novy romansky systém znaceni. Oba systémy nyni existuji nezavisle na sobé
a milovnikim vina tak ptinasi vice informaci pti rozhodovani a nakupu vina.

S iniciativou VOC Znojmo Ceska republika se zafadila, do okruhu zemi velkych
vinafskych producentd, ktefi s podrobnymi systémy uspésné pracuji — Francie, Italie,
Rakouska ¢ Spanélska. Vina z t&chto zemi jako je napf. Chianti, Rioja nebo Chabli,

pfedstavuji na soucasném trhu jasné€ identifikovatelné znacky.

% Festival vina VOC Znojmo. [online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z: Festival otevienych sklep.
[online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z:
http://www.ticketstream.cz/czts/presentation.event.jsp?event=109171
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4.2 Partneri podporujici vinarskou turistiku

V nasledujicim text je popsana prace vinatfskych partnert, ktefi se podili na rozvoji
vinafstvi, vinafské turistiky. Tito partnefi podporuji vinafe v jejich praci, jakou zvolit
marketingovou strategii, aby o dneSniho narocného zakaznika bylo co nejlépe
postarano. Mezi partnery patii Narodni vinaiské centrum se sidlem na zamku
ve Valticich, hlavnim cilem je organizace narodnich soutézi, degustacni expozice Salon
vin CR si klade za svijj cil, rozvoj vinafské turistiky a edukace odbornikil. Vydavaji
odbornou literaturu.®” 'V soucasné dob&, miZeme fict, Ze vinaiskd turistika
se je na dobré cest¢ k rozvoji a poskytovani kvalitnich sluzeb na profesionalni Grovni,

bez nize uvedenych partnert by tato cesta byla slozit¢;si.

Svaz vinaiti Ceské republiky vznikl v roce 1993 ve Velkych Bilovicich. Jeho zaloZeni
bylo vynuceno hospodaisko - politickou situaci. Svaz haji pfedev§im zdjmy vinait,
péstitel vina (vinohradnikl) na domdcim, ale 1 zahrani¢nim trhu. Spolupracuje
na vzniku legislativnich pfedpisi ve vinaiském zdkoné€. Informuje o zménach v Ceské
1 zahrani¢ni vinafské politice, zdkonech, dotacich a produkci. Znaeni vina na etiketé
je dulezitd informace pro zdkaznika, proto musi byt oSetfena legislativné. Vydava
Zasopis vinafsky obzor. Primarnim cilem svazu vinafi Ceské republiky je ochranit
vinafe pfed utokem agresivni zahrani¢ni konkurence. Na svych webovych strankach
vCas producenty vina informuje o zméndch v zdkoné o novinkach na trhu s vinem,
pfedchazi nepfijemnému stfetu s podvodem a bilaterdlnim obchodem z produkéné

vyspélejsich zemi. Zajistuje ochranu kvality tuzemskych producentii vina.”®

Primarnim cilem Vinatfského fondu, ktery vznik v roce 2002 je podpora marketingu
vina, rozvoj vinaiské turistiky a informovat vefejnost o vinohradnictvi a vinafstvi.
Vinatfsky fond vznikl na zdkladé zmény Zakona ¢. 115/1995 Sb., o vinohradnictvi
a vinafstvi. Pfed vstupem do EU hlavnim tkolem bylo ziskavat finan¢ni prostiedky
od péstitelll vinic, vyrobcl vina a dovozct vina na podporu vysadby a obnovu vinic,
a také podporovat propagaci prodeje vina. Dle zmény v zdkoné ¢. 321/2004 Sb. je cil

jasné vymezen, podporovat marketing. Primarnim cilem mladych a modernich vinait

na Znojemsku, za podpory Vinaifského fondu a Dozor¢i rady vinafského fondu,

% Nérodni vinaiské centrum. [online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z: http://www.vinarskecentrum.cz/
7 Svaz vinari Ceské republiky. [online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z: http://www.sver.cz/aktuality
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je uspésné nabizet a prodavat kvalitni vino domaci produkce. Pokud se vinaf rozhodne
o podporu u Vinatského fondu, je zapotiebi si podat pisemnou zadost, kterd bude
projednana a vyrozuméni bude Zzadateli oznameno. Jednou z podminek poskytnuti
podpory je umisténi log Fondu ,,Vina z Moravy, vina z Cech® na dobfe viditelna mista,

napk. katalog, brozura, vstupni dveie sklepa.”’

4.2.1 Vina z Moravy a vina z Cech, Nadace partnerstvi

,»Na nase vinice sviti jedno slunce. Presto na nich vznikaji vina neobycejné rozmanita,
ktera vynikaji originalnimi ovocnymi tony a korenitosti, bohatym spektrem
aromatickych latek a harmonickou plnou chuti. Pravé proto jsou moravska a ceska vina
vyhleddvana milovniky kvalitnich a optimdiné vyzralych vin“.”

Znacka ,,Vina z Moravy* a ,,Vina z Cech* je registrovand ochranna znémka, kterou
vyhradné vlastni Vinafsky fond. Tato znacka funguje jako marketingovy néstroj
pro prodej kvalitnich vin z Moravy a Ceska, mize se pouZivat na lahvovych vinech
za pfedpokladu dodrZeni nejpiisnéjsi legislativy. Bobule révy vinné musi pochazet
z ¢eské republiky a pfi samotné vyrob& vina musi byt pouZzity nejSetrnéjsi zplsob
lisovani vina. Senzorickou kvalitu hodnoti vySkoleni sommelieti. Jejich zatazeni
do kategorizace musi splilovat podminky pro vina jakostni a vina s pfivlastkem. Tym
expertll ze Statni zemedé€lské a potravinaiské inspekce schvaluje senzorické a chutové
vlastnosti vina. Vina prochazi pfisnou kontrolou. Diky chladng&j$im nocim, teplym
aslunnym dnd maji vina ze Znojemské vinafské podoblasti typické senzorické

vlastnosti — ovocna chut’ a viing je nezaménitelna.

Ptedesli partnefi a nadace maji ve svém programu tématiku vénovanou vinafstvi
a vinohradnictvi. Dal$i nadaci, kterd si klade za cil rozvoj cestovniho ruchu je Nadace
partnerstvi. Funguje jiz dvacet let a je nejvétsi Ceskou environmentalni nadaci,
ktera chce v lidech probudit sounalezitost s zivotnim prostiedim. Ud¢€luje granty,

poskytuje vzdélavani §iroké vefejnosti v oblasti piirody a piirodnich kras Ceské

" Vinarsky fond. [online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z: http://www.vinarskyfond.cz/cz/podpory
™ Vina z Moravy a vina z Cech. [online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z:
http://www.wineofczechrepublic.cz/dalsi-informace-o-znacce.html

3 Vina z Moravy a vina z Cech. [online]. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z:
http://www.wineofczechrepublic.cz/dalsi-informace-o-znacce.html
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republiky. Jak o né peCovat a zachovat ji pro dal$i generace, organizuje informacéni
a propagacni kampané. Kazdy rok vyhlaSuje celostatni anketu Strom ruku a rozviji

Moravské vinatské stezky, zaloZila tradici Festivalu otevienych sklepi.”*

4.3 Vinarska podoblast Znojmo

Vinai'sk4 oblast Morava zahrnuje asi 96% ploch registrovanych vinic v Ceské republice,
pficemz celkové rozloha vinohradi pfedstavuje 18 500 hektar. Tato vinaiska oblast
ma primérnou rocni teplotu 9,42°C, pramér ro¢nich srazek 510 mm a slunce tu sviti
pramérné 2 244 hodin za rok. Vinafskou oblast Morava tvoii celkem ¢étyfi podoblasti:
Znojemska, Mikulovskd, Velkopavlovicka Slovacka. Nejpéstovanéjsi bilé odrudy
jsou: Miiller Thurgau 11%, Veltlinské zelené 11%, Ryzlink rynsky 8,4%.

wewvr

modré 4%.

Vinatska podoblast znojemska - je jednou ze ¢tyi podoblasti Vinatské oblasti Morava.
Podoblast je pfedev§im vyhlaSena bilymi aromatickymi viny. Vinice jsou chranény
zalesnénymi navr§imi od severozdpadu a byvaly stfedem zajmu vinaficich méStant
Znojma. Podél jizni hranice s Rakouskem se tahne fada vyzna¢nych vini¢nich poloh.
Severn€ od Znojma leZi Pfimétice, kde v letech 1740 - 1756 vybudovali jezuité rozsahly
kiizovy sklep pro uchovani desatkového vina. Ve stiedni ¢asti Znojemska lezi nékolik
vyznaénych viniénich celkii na Unanovce a JeviSovce se znamymi vinnymi sklepy
v Lechovicich. V severni Casti této oblasti jsou vinice roztrouseny po piihodnych jiznich
svazich kolem Hornich Dunajovic, Hostéradic, Olbramovic, Rybnikli a dalSich.
Znojemsko lezi v destovém stinu Ceskomoravské vrchoviny tvofené prahornimi ttvary,
Mezi typické odriidy péstované ve Znojemské podoblasti bezesporu patii Ryzlink
rynsky a Veltlinské zelené. Slunné a destivé dny, stfidajici se v nepravidelnych
intervalech, vinim dodévaji zvlastni kofenity charakter a $ir§i spektrum aromatickych
latek. Jinde jsou prvohory piekryty mocnéjSimi navéjemi sprasi vhodnych pro odridu

Miiller Thurgau a Ryzlink vlassky, ptipadné Veltlinské zelené jemného typu s lipovou

™ Nadace partnerstvi: http://www.nadacepartnerstvi.cz/O-nas,-Pro-media/O-nas. [online]. [cit. 2015-01-
01].
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vini. Znovych odrid pak pro vyznaéné aromatickou odriidu Palavu. Na chudSich
pudach v prvotfidnich polohach si ziskal své vyznacné postaveni znojemsky Sauvignon.
Znojemsko je hlavné oblasti bilych aromatickych vin. Jejich aromatické latky

vV

se na kefich révy piiznivé vytvareji v pon€kud vysSich nadmotskych vyskach vini€nich
trati, které jsou na jiznich svazich vystaveny intenzivnéjSimu sluneénimu zareni,
ale obCas omyvany vpady studeného vzduchu z Ceské vrchoviny, takze tu hrozny zraji

pomaleji, ale zato do vysoké jakosti a aromatiénosti.”

Obrazek 3: Vinaiska oblast Morava
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4.4 Vyvoj vinarstvi na Moravé a jeho vliv na vinarskou
turistiku

Tato podkapitola ma za ukol kratce seznamit s historii vzniku vinafstvi na Znojemsku
a dalsim vyvojem v druhé poloviné 20. stoleti. Zacatky vinafstvi na Moravé spadaji

do obdobi velkého rozmachu péstovani révy v Pandnii za cisafe Proba. Probus zrusil

" Vinarskd podoblast Znojmo[online]. [cit. 2015-01-31]. Dostupné z: http://www.czech.cz/cz/98915-
vino-a-vinarske-oblasti-v-ceske-republice

78 Vinarska oblast Morava. [online]. [cit. 2015-01-30]. Dostupné z:
http://www.vinariznojmo.cz/znojemsko
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zakaz cisafe Domitiana z roku 91 po Kr. a nafidil vysazovat vinice v fimskych koloniich
za Alpami. Profesor Vilém Kraus ve své knize Réva a vino v Cechdich a na Moravé
uvadi Rimskda posddka z Vindobony ,,Legio Decima Gemina, Pia Fidelis* vybudoval
opérny bod na Rimském kopci pod Pdlavou a vysadila na Pdlavé prvni vinice.
Privykopavkach zdenych budov stanic desaté legie u byvalé obce Musov byl v roce
1926 nalezen vinaisky niz 28 cm dlouhy s trnem 10 em dlouhym.”” K vét§imu rozsiteni
vinafstvi doslo s pfichodem kiestanstvi v obdobi Velkomoravské fiSe. Prvni zminka
o darovani vinic na Moravu je vroce 1101 v zakladaci listin¢ klastera Benediktynii
v Tiebici. V roce 1195 zalozili Premonstrati klaster v Louce u Znojma, ktery ovliviioval

tamni vinarstvi.

Strukturalni zmény v Ceskoslovenském zemédé€lstvi nastaly v druhé poloving 20. stol.
Nutna byla pfeména vinohradnictvi a velkovyrobni formy, aby byly schopny zajistit
rentabilitu = zeméd€lské vyroby v ramci smiSenych zemédélskych podniki.
To se podatilo diky zakladani novych vinic na pozemcich pfistupnych pro mechanizaci
vini¢nich praci. Do jist¢ miry byla ohroZena originalita piivodu hroznii, ale diky
podstatnému sniZeni vyrobnich nékladl byly ceny odridovych vin pfistupné Siroké

vefejnosti, kterd se zaCala pomalu vracet ke konzumaci vina.

Vinatsky zédkon z roku 1995 a Siroka privatizace, kterd zasihla nejen vinohradnictvi,
ale 1 produkci vina, daly zaklad k nebyvalému rozvoji oboru. Kvalita naSich vin je stale
na vzestupné piimce, dochazi k zlepSeni agrotechnickych zafizeni malych i velkych
zpracovatelll vina. Vyrazné se zvySuje obliba vina, jak bilého tak ¢erveného. Kapacita
vyroby stale roste, produkce je na vzestupu. Nebyvalym zplsobem se zvysil zdjem
o vino pro Sirokou vefejnost, zvySuje se zdjem o odbornou literaturu spolu s televiznimi

potady o ving, Siroka vefejnost rozsifuje svoje povédomi o vlastnostech a ptivodu vina.

Oblibu vina nejen v Evropé, ale i u nds zvySuje vinaiska turistika a specidlni programy
zamétené na poznavani vinaiskych oblasti a odridovych vin s originadlnim a zaru€enym
puvodem. Nasim vinim vénuje 1épe pouceny konzument na zdklad¢ jejich jedinecné

kvality postupné vyssi a zaslouZenou pozornost.

""KRAUS, Vilém. A KOL. Réva a vina v Cechdch a na Moravé. 1. vyd. Praha: Radix, 1999, s. 32. ISBN
80-86031-23-3.
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Znojmo neni jenom meéstem vina, ale také jednim z nejstarSich mést stiedni Evropy.
Lezi na hranici Moravy s Rakouskem v kraji vina, okurek a merun¢k. Jiz roku 1226
jej kral Premysl Otakar I. povysil na kralovské mésto, které se zahy obklopilo
prstencem mohutnych hradeb s vézenim. Rozvijelo se, bohatlo a diky stalé ptizni
vladnoucich kralovskych rodi ziskalo fadu privilegii. Stésti v ne§tésti mélo Znojmo
v roce 1490, kdy je postihl ni¢ivy pozar. Béhem nasledujici stovky let vSak povstalo
z popela piekrasné renesancni mésto, plné kiivolakych ulicek, romantickych vyhlidek

a stylovych zakouti, které dodnes okouzluje fady navstévnika.

Béhem svého historického vyvoje vino a turistika s timto lahodnym mokem spojena,
prozilo nemald uskali. S radosti miizeme konstatovat, ze se vinaiska turistika dostava

¥ ’ s , v v 78
do popiedi a tési se stale vétsi oblibé.

8 Jizni Morava - pribéh vinariského regionu. [online]. [cit. 2015-01-31]. Dostupné z:
http://www.partnerstvi-ops.cz/weblight local/www-
render/upload/4/files/Otevrene sklepy/06 mala studie otevrene sklepy web.pdf
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5 ANALYZA MESTA ZNOJMA V ROZVOJI VINARSKE
TURISTIKY

Me¢ésto Znojmo patii mezi nejstarsi sidla ¢eskych zemi. Statut mésta ziskalo jiz v roce
1226. Znojmo je lokalizovéano v jihozapadni ¢asti Jihomoravského kraje. V ramci kraje
ma periferni polohu, nicméné v pohledu celé CR se jedna o strategickou polohu
v ptihrani¢ni oblasti hranic s Rakouskou republikou, kterd piedurcila hospodarsky
rozvoj mésta. S Rakouskem meésto spojuje mezinarodni silnice E59 (1/38),
ktera prochazi méstem. Znojmo je pfirozenym vyznamnym stfediskovym centrem celé
jihozapadni oblasti Jihomoravského kraje. Komunika¢ni osa s dopravnim napojenim
na Jihlavu, na jihomoravskou aglomeraci (Brno) a na videniskou aglomeraci tvoii hlavni

rozvojovou osu.

Od roku 2003 je Znojmo obci s rozsifenou pusobnosti (do roku 2002 bylo sidlem
okresnitho ufadu), kterd je slozena ze 111 obci. DneSni mésto je clenéno
na 21 zékladnich sidelnich jednotek a 9 méstskych ¢asti — Znojmo, Derflice, Kasarna,
Konice, Mramotice, Naceratice, Oblekovice, Popice a Pfimétice. Rozlohou spravniho
uzemi 65,93 km2 se Znojmo fadi mezi velkd mésta Jihomoravského kraje. K 1. 1. 2014

zilo ve Znojmé& 33 805 obyvatel.

Vytvafi se nemaly potencial pro feSeni spole¢nych rozvojovych probléml formou
meziobecni spoluprace. Mezi né dlouhodob¢ patii problematicka silni¢ni doprava, vyssi
mira nezaméstnanosti, vyuZiti potencidlu cestovni ruchu, ale také otazky spjaté

s podporou podnikani, vzdélavanim, socidlnimi sluzbami a trhem prace.

Znojmo je nejcastéji vnimano jako mésto historie, s vinicemi a vinnymi sklepy.
Predev§im diky své historii, specifické architektufe a cennému pifirodnimu okoli,
je mésto Znojmo povazovano za vyznamné stiedisko cestovniho ruchu Ceské republiky.
Me¢sto si svym piistupem uchovalo vyznamnou méstkou rezervaci s fadou zachovalych
pamatek, jako je Rotunda sv. Katefiny, Znojemské podzemi, Znojemsky hrad, Kostel
sv. MikuldSe. Vinaiskd tradice ma ve mést€¢ i1 v regionu dlouholetou tradici
a je s ni spojena fada kulturnich pamatek 1 specifickd vinatska turistika, ktera ma velky

potencial také do budoucna. Pravé na historii mésta, na pamatky Méstské pamatkové
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rezervace, Znojemské historické vinobrani, krasnou pfirodu v Narodnim parku Podyji

jsou obc¢ané nejvice hrdi.

Nejveétsim kladem zivota ve Znojmé je dostatek kulturniho a spoleCenského vyziti.
Za vyznamnou vSak povazuji obyvatelé mésta také prirodu a Cisté, pfijemné prostiedi.
Me¢ésto Znojmo oplyva Sirokou nabidkou kulturnich a spolecenskych akci (Znojemské

historické vinobrani, Slavnosti okurek, atd.).

Za pozitivni lze také povazovat dostupnou kvalitni socidlni a zdravotni péci
a dostateCnou kapacitu vzdéladvacich instituci. Za nejvétsi rozvojové problémy
jsou dlouhodobé a optikou dostupnych dat zcela opravnéné oznaCovany zejména
doprava ve mésté (silna tranzitni doprava vedend centrem meésta) spjatd se zvySenym
hlukem a prasnosti, nedostatek pracovnich piilezitosti, silnd orientace do obsluzného
sektoru, relativné malé mnozstvi pfipravenych rozvojovych ploch pro vyrobu a nékterad
urbanisticka a architektonicka feSeni mésta. Stejné jako tfada dalSich mést v tuzemsku
sei Znojmo potyka s kracenim vefejnych rozpocti (coz je do znaéné miry déno
rostoucimi pozadavky na vykon statni spravy a klesajicimi dotacemi ze strany statu).

V minulosti bylo mésto Znojmo investicné aktivni a je vyznamné zatizeno uvéry.

Z dat uvedenych v rozpoctovém vyhledu plyne, Ze celkem musi mésto Znojmo v letech
2015 - 2019 splatit 159,7 mil. Dilezité je, Ze si mésto tuto situaci plné¢ uvédomuje
a odpovédné se zabyva udrzitelnosti svych financi. Z hlediska volnych prostiedki
(coz jsou zejména prostiedky na investice) nemd mésto Znojmo piili§ velky prostor.
Bude zilezet na peclivém vybéru investiCnich zdmérit véetné zvazovéani vhodnych

projektt spolufinancovanych z fondii EU.
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5.1 Vyznamné momenty mésta Znojma

Mésto Znojmo patii k nejstar§im méstim Ceské republiky — vzniklo jiz v roce 1226.
Stiedovéké mésto si zachovalo podobu pevnosti az do pielomu 18. a 19. stoleti. Prudky
hospodéisky rozvoj v druhé poloviné 19. stoleti, zejména pak vliv vzniku
Ceskoslovenského statu, se odrazi ve stavebni expanzi rozsifujici mésto za sttedovéké
hradby. Jihovychodné¢ od historického centra vznikla primyslova oblast. DoSlo
k administrativnimu slou¢eni mésta s predméstskymi osadami, které byly zménény

v nové obytné soubory ndjemnych domu a rodinnych domkd.

V soucasné dobé¢ lze Znojmo charakterizovat jako centrum politického, hospodatského
a kulturniho Zivota jizni Moravy. S riistem Znojma s obcemi Dobgice a Novy Saldorf -
SedleSovice (vcetné byvalych obci Oblekovice a Piimétice) vznikl sidelni Utvar
se silnymi regionalnimi vazbami a ekonomickym potencidlem, ktery se na objemu
okresni primyslové vyroby podili témér 70 %. K zéisadnim zménam dochazi
po politickych zménach a otevieni hranic se sousednim Rakouskem. Formuji se vazby
s regionem v Dolnim Rakousku jako silnad protivdha do té doby intenzivnim vazbam
na Brno a jeho sidelni regionalni aglomeraci. Vytvareji se obCanské aktivity i tymy
odbornikii na feSeni spoleCnych problémii obou pohrani¢nich regiond jak ve sfére

hospodarské, tak i ve sféfe tvorby a ochrany Zivotniho prostiedi (napt. NP Podyji).

5.2 Vliv klimatickych a pidnich podminek na kvalitu vina

Zakladni fyzicko-geografickd charakteristika mésta odrazi redlny obraz mésta
v jeho soucasnych pfirodnich strukturdch. Do Uzemi mésta Znojma zasahuji dva
vyznamné geomorfologické celky — Hercynsky (Cesky masiv) a Alpsko-himalajsky
(Karpatskéd soustava). Hranice mezi témito systémy prochéazi v linii Popice, Konice,
Novy Saldorf, Nageratice, Dyje, Suchohrdly. K Hercynskému systému piislusi zapad

a sever reSeného uzemi.
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Geologicka struktura je v celkovém pohledu pestrd a jeji rozmanitost odpovida styku
dvou velkych pevninskych geologickych téles — stfedohorsky zdvizeného Ceského
masivu, k némuz piiléha mladsi geologicky utvar Karpat. Je vyplnéna pievazné
tretihornimi a ctvrtohornimi, malo zpevnénymi sedimenty - vapnité jily, pisky,
piskovce, slepence. Zékladnim lokalizaénim pfirodnim ptfedpokladem vyvoje osidleni
v oblasti dne$niho mésta je feka Dyje. Uzemim mésta protéka od zapadu a vychod
ve sméru toku a oddéluje méstské Easti Znojmo a Novy Saldorf-Sedlesovice. Z pohledu
lokalizace protéka v jiznim sektoru mésta. V roce 1966 byla na okraji Znojma na fece
Dyji vybudovana vodni nadr, ktera je vyznamnou zasobarnou vody pro mésto. Uzemi
ma nizko pod povrchem zvodnély horizont a je citlivé na splachy primyslovych hnojiv
a biocidi.

S pojmem terroir stale Cast&ji pracuji vinafi a stile vice jej vyhledavaji 1 zakaznici.
Filozofie diirazu na terroir odkazuje na jedineCnost konkrétni vinice a vyjimecnost
polohy, ktera kraci ruku v ruce s originalnim pivodem vina. Terroir je také logickym
vysvétlenim, pro¢ se li§i vina ze dvou vinic lezicich vedle sebe. Jsou v ném
totiZz zahrnuty nejen klimatické a pidni podminky dané oblasti od nadmotské vysky
pres mikroklima, tedy kolisani teploty, desté, vlhkosti, mlhy a vétru, az po slozeni pidy,
jeji strukturu a kamenitost, ale také poloha, terén, sklon svahu ¢i orientace ke slunci.
Neexistuji na svété dveé stejné vinice, které by pies veskerou podobnost polohy, plochy
¢i sloZeni pudy mély identicky terroir. Rozdily mohou byt minimalni, ale na charakteru

vina se podepisuje i prace lidskych rukou.

Jednim z dvodl, pro¢ se na Znojemsku rodi vina s originalni chuti a povéstnou
rozmanitosti, je stylové pestré spektrum kvalitnich bilych odrad, které je ftadi
mezi nejlepsi svétova bila vina. Spravnym vybérem vinafi vyrazné ovliviiuji potencial
terroir, ten je opravdu jako diamat, ktery aZz Cloveék obrousi do nevidané krésy.
Za chutové plna a sveézi aromatickd bila vina vSak Znojemsko vdéci nejen velkému
po¢tu Sikovnych vinaih, ale také idedlnim pfirodnim a klimatickym podminkam.
Studené vétry z nedaleké Ceskomoravské vysociny spolu s termoregulaénim vlivem ek
Dyje, Jevisovky a Jihlavy dévaji zdejSim vinim nezameénitelnou kofenitou a plnost.
Diky stfidani sluneénych dnd a chladnéjSich noci hrozny =zraji pomaluy,

ale zato si uchovavaji vonné latky a dosahuji vysokeé jakosti.
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5.3 Vyvoj a vliv obyvatelstva na rozvoj cestovniho ruchu

Pocet obyvatel mésta v roce 2013 doklada, ze mésto zdvojnasobilo svou populacni
velikost oproti roku 1869. Poprvé piesahl pocet obyvatel 30 tisic v roce 1930.
Po 2. svétové valce poklesl stav obyvatel pod tuto hodnotu - jednim z davoda byl
odsunu némeckého obyvatelstva z Ceského uzemi. Od roku 1950 nastal opétovny rust
poctu obyvatel, ktery byl zastaven po roce 1991, kdy bylo dosaZzeno maxima. Od roku
1991 dochazi ke snizovani populacni velikosti mésta, které¢ s ohledem na vékovou
strukturu populace mésta bude nadale pokracovat. Z hlediska zmény poctu obyvatel
nevykazuje mésto Znojmo vyrazné odchylky v porovnini s vybranymi mésty
Jihomoravského kraje. Od roku 1996 do roku 2005 méla vSechna mésta populacni
ubytek, ktery u n€kterych presahoval 4 %. V nasledujicim obdobi nastal mirny ptiristek
u nekterych mést, ktery ovSem piesel ve vSech méstech v ubytek v letech 2011-2013.
Ubytek obyvatel ve Znojmé neni natolik markantni jako v jinych srovnavanych méstech

— Breclav a Hodonin.

Dtvodem ubytku poctu obyvatel mohlo byt pfedev§im oddé&lovani obci a soucasné
zména demografického chovani obyvatelstva, kterd byla zaznamenana od pocatku

90. let 20. stoleti.

Tabulka 3: Zména poctu obyvatel

1990-1995 1996-2000 2001-2005 2006-2010 2011-2013
Znojmo -0,3% -3,9% -1,7% -0,9% -0,3%
Bteclav 3,6% -0,5% -3,8% -6,2% -0,4%
Hodonin -15,9% -2,1% -4,1% -2,7% -1,5%
Vyskov -4,9% -0,7% -1,3% -0,8% -0,9%
Blansko 2,2% -3,9% -1,6% 2,4% 0,2%
Krométiz 2,8% -0,7% -0,7% 0,0% -0,5%
Kutna Hora 0,9% -1,4% -1,5% 1,3% -1,2%
Litoméfice -3,0% -1,5% -2,1% -1,2% -0,1%
Téabor 3.2% -0,1% -1,6% -1,2% -0,5%
Pfibram -8,4% -0,3% -2,1% -1,9% -1,3%
zdroj”

7 Data — Cesky statisticky ufad — zpracovano autorkou
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5.4 Ekonomicky potencial mésta k rozvoji vinarské turistiky

Soucasné ekonomicka struktura mésta Znojma je obrazem starSiho i nedavného vyvoje
meésta. Zejména historicky vyvoj dosud profiluje ekonomiku mésta jako vyrazné
regiondlni centrum kultury, vefejné spravy a Skolstvi. Sir§i vazby mésta
jsou orientovany na centrum kraje — mésto Brno. I pfes rozvoj primyslu v obdobi
po 2. svétoveé valce zistala ekonomickd struktura Znojma pestra, pokud jde o vyrobni
inevyrobni obory, a vyvazena, pokud jde o podily zemédélstvi, pramyslu
a stavebnictvi. Vyraznym odliSenim je podil sluzeb (doprava, spoje, obchod, komercni
a vefejné sluzby). Mésto bylo uSetfeno vyraznéjsich priimyslovych zasahi, a tim padem

si uchovalo sv¢ jedine¢né genius loci historického a kulturniho mésta.

Nejveétsi pocet firem na izemi SO ORP Znojmo byl k 31. 12. 2011 registrovan v oblasti
velkoobchodu, déle pak v oblasti maloobchodu a specializované stavebni ¢innosti.
Nauzemi SO ORP Znojmo bylo registrovano celkem 20 312 firem, coz je o 967 firem
vice nez v roce 2009. S rostoucim poctem zaméstnanct pocet firem rychle klesa (pouze
3 firmy uvadéji, Ze zaméstnavaji 500 a vice zaméstnanci). Od roku 2009 se vyrazné
zvysil celkovy pocet ekonomickych subjekt, pfi¢emz nejveétsi nardst zaznamenal
velkoobchod a rostlinnd a zivoCisSnd vyroba, myslivost a souvisejici Cinnost.
V samotném mésté Znojmé bylo k 31. 12. 2013 registrovano celkem 8§ 809
ekonomickych subjekt. V letech 20062012 byl ve mésté¢ zaznamenan narast o 709
subjekti. Z celého znojemského okresu piipadd na tzemi okresniho mésta 34,8 %

zaregistrovanych ekonomickych subjekti.

Ve Znojmé tvofili nejvétsi ¢ast podnikatelskych subjektii podnikatelé - fyzické osoby.
Na konci roku 2013 jich bylo souhrnné registrovano 6 551, coz odpovida podilu 74,4 %
vSech registrovanych podnikatelskych subjekti na izemi mésta. Z celkového poctu
8 809 ekonomicky aktivnich podnikatelskych subjekti, které byly evidovany ve mésté
Znojmo k 31. 12. 2013, se jich nejvice zabyva poskytovanim sluzeb spojenych
s obchodni ¢innosti — velkoobchod, maloobchod a opravy (celkem 21,9 %). Druhou
nejcastéjsi oblasti byly profesni, védecké a technické ¢innosti, kterym se vénovalo 12 %
podnikatelskych subjekti a stavebnictvi s 10,5 %. Mezi dalsi cCinnosti, které
jsou vyznamnéji zastoupeny v mésté Znojme, patii primysl celkem (10,3 %) a ostatni

¢innosti, vinafstvi (8,3 %). Vyznamné procento ekonomickych subjektti se vénuje
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také ubytovani, stravovani a pohostinstvi (7,5 %) a c¢innosti v oblasti nemovitosti

(6,8 %).

Za sledované obdobi Ize zaznamenat rostouci pocet vydanych zivnostenskych
opravnéni. V indexovém srovnani 2013/2000 se jednd o 26% nartst. Ekonomicka krize
let 2008-2010 se promitla také do této statistiky, kdy v meziro¢nim srovnani let
2008/2007 doslo k propadu poctu vydanych opravnéni o 22,1 %. Nicméné od roku 2008
pocet novych opravnéni opét stoupa. OvSem ani k 31. 3. 2014 nedosahl jesté svého

maxima z roku 2007 (34 342 opravnéni).

Tabulka 4: Subjekty registrované v odvétvi

Odvétvi NACE Pocet subjektu

Velkoobchod, kromé motorovych vozidel 2 063
Maloobchod, kromé motorovych vozidel 1828
Specializované stavebni ¢innosti 1817
Vystavba budov 1492
Stravovani a pohostinstvi 1337
Rostlinna a Zivoc€isna vyroba, myslivost a souvisejici ¢innosti 1139

Poskytovani ostatnich osobnich sluzeb 727

Cinnost v oblasti nemovitosti 722

Ostatni profesni, vinaf'ské ¢innosti 720

Cinnosti organizaci sdruzujicich osoby za u¢elem prosazovani spole¢nych 563

zajmi
Zdroj*

5.4.1 Seznam brownfielda cestovniho ruchu

Uzemi ORP Znojmo je na zakladé Strategie regionalniho rozvoje na obdobi 2014 —
2020 zarazeno mezi stitem podporované regiony, konkrétné hospodaisky problémové
regiony, kterych je na tizemi Ceska vymezeno celkem 57 (z toho 6 v Jihomoravském
kraji — kromé¢ Znojma se jedna také o izemi ORP Hodonin, Kyjov, Mikulov, Moravsky

Krumlov a Veseli nad Moravou). Hospodatsky problémové regiony vykazuji v rdmci

%0 Rozbor udrzitelného rozvoje uzemi pro spravni obvod ORP Znojmo, 2. uplna aktualizace — 2012.
Zpracovano autorkou

55



republikového srovnani z hlediska vybranych hospodatskych a socialnich ukazatelti
regiony je vysledkem multikriteridlni analyzy, kdy se zohlediiuje vykonnost ekonomiky,
mira nezaméstnanosti, davky v hmotné nouzi, zadluzenost a saldo migrace.
Hospodatrsky problémové regiony maji v celostatnim kontextu niz$i miru
konkurenceschopnosti. V ramci rozboru udrzitelného rozvoje uzemi SO ORP Znojmo
byl v roce 2012 identifikovan ve Znojm¢ nedostatek dostupnych pozemkl v Castech
Konice, Hradisté, Kasarna, mésto, Louka a Popice. Zaroven byl identifikovan
nedostatek pracovnich prilezitosti a Spatny stav silnic v ¢asti Kasarna, mésto a Louka.
Toto vSe vede k zavéru, Ze existuje potencial k vyuziti stavajicich brownfieldl
a prumyslovych zon ve mésté zejména za icelem tvorby novych pracovnich piilezitosti.
Nejvyznamnéjs§i primyslovou plochou ve mésté je tzv. Stara primyslova zona
v jihozapadni ¢asti mésta, kterd zahrnuje také prostory vlakového a autobusového
nadrazi. Celkova vyméra této prumyslové ¢asti mésta je zhruba 117 ha. Rozbor
udrzitelného rozvoje Gizemi pro spravni obvod ORP Znojmo vymezuje jako urbanistické
zavady plochy nasledujicich brownfield ve méste:

e Stard primyslova zona,

e Premonstratsky klaster v Louce,

e pivovar Znojmo-Hrad,

e Kapucinsky klaster.

5.5 Cestovni ruch ve Znojemské vinarské podoblasti

Pro analyzu cestovniho ruchu je dulezit¢ také posouzeni vyuzivani nastrojil
tzv. marketingového mixu v cestovnim ruchu. Jednad se o soubor taktickych nastroja,
které miize poskytovatel urcitych sluzeb vyuZivat pro ziskani konkurenceschopnosti
svého produktu a pro jeho prosazeni se na trhu. Jednim z ndstroji je ,,produkt,
kde je silna pozice Znojma a jeho okoli v podobé velkého poctu kulturné-historickych
a pfirodnich atraktivit. V tomto ohledu mé& Znojmo silnou konkuren¢ni vyhodu
v porovnani s ostatnimi meésty, kterd tyto piedpoklady cestovniho ruchu nemaji.

Tyto atraktivity tvoii zéklad ,,produktu” a zaroven potencial rozvoje, ktery vsak
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v dtsledku nedostatecného vyuzivani ostatnich néstroji marketingového mixu neni plné
vyuzit. Existence téchto atraktivit vSak netvoii produkt jako takovy, ten je tvofen
1 komplementarnimi sluzbami jako je doprava, stravovani, ubytovani, vinaiska turistika,
priavodcovské a informacni sluzby atp. a spolu s danou atraktivitou musi tvofit jeden

funkéni a kvalitni celek.

Jako kli¢ovy pro rozvoj cestovniho ruchu lze povazovat dal§i nastroj marketingového
mixu a to je ,,partnerstvi“. Dil¢i spoluprace mezi jednotlivymi organizatory cestovniho
ruchu v soucasné dobé probiha. VyuZzivani tohoto nastroje vSak ptfedpoklada intenzivni
cilenou komunikaci a spoluprdci partnerti, jsou totiz na sob&é navzijem existenéné
zavisli. Nedostatecnym vyuzivanim potencidlu cilené spoluprdce mezi Znojemskou
Besedou, méstem a aktéry cestovniho ruchu mulze dojit ke =ztrat€¢ zakazniki.
Prohlubovéni partnerstvi mize vést ke zkvalithovani sluzeb a rozSifovani nabizenych
balicki sluzeb. Jedna se o prilezitost rozvoje cestovniho ruchu ve Znojmé a okoli.

Meéstu Znojmu chybi koncepce marketingu cestovniho ruchu, kterd by jednoznaéné
definovala nastroje marketingového mixu ve Znojmé (produkt, cena, misto, propagace,
lidské zdroje, balicky sluZeb, programovani a partnerstvi), a jejich kompletni cilené

vyuziti jednotlivymi aktéry cestovniho ruchu.

Pti zpracovani této Casti analyzy bylo zjiSténo, Ze neni provadén systematicky sbér
informaci a analytickych dat a jejich vyhodnocovani ve vazbé na rozhodovani o vyuziti
nastroji marketingového mixu cestovniho ruchu ve Znojmé. S ohledem na to, Ze znalost
téchto dat a informaci a jejich vyhodnoceni je podstatné pro ptijiméani rozhodnuti, jevi

se tento nedostatek jako kliCovy pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu v tizemi.

5.5.1 Kilicové turistické atraktivity pro rozvoj vinarské turistiky

Ve mést¢ Znojmo se nalézd tada turisticky atraktivnich mist. Ty Ize roz€lenit
na kulturné-historické a  pfirodni  atraktivity. Rozvoj  cestovniho  ruchu
se bez atraktivnich destinaci neobejde, zde miZeme konstatovat, ze Znojmo v tomto
ohledu mé dobré zazemi. VétSina zde zminénych atraktivit je vyuZzivana pro realizovani
vinafské turistiky, nebo se jejich vyuzivani planuje. Mezi nejvyznamnéjsi kulturné-

historické atraktivity se fadi:
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KniZeci rotunda Panny Marie a rotunda svaté Katefiny

Romanskéa stavba byla stavba vystavéna v 11. stoleti a patii mezi nejvyznamngjsi
historické pamatky nejen mésta, ale i celého Ceska. Je tomu tak predevsim diky
jedinecné skladbé nasténnych maleb rotundy. Na nadvoii v bezprostfedni blizkosti
rotundy probiha jiz tradicné v dob¢ historického Znojemského vinobrani, degustace vin
VOC Znojmo. Tato akce je velmi oblibena u mistnich obyvatel tak i turistt, milovnikt

kvalitniho vina.

Znojemské podzemi

Jedna se o soustavu spletitych chodeb v nékolika trovnich pochazejici z 13. az 17.
stoleti. Dosavadni znama délka chodeb ¢itd 25 km, z nichz je vefejnosti pfistupny
necely kilometr. Pro turisty absolvujici prohlidku podzemnich chodeb je pfipravena
degustace mistnich vin od vinafstvi Znovin Znojmo. Novinkou Znojemského podzemi
jsou adrenalinové stezky pro odvazné.

Radni¢ni véz

Osmdesat metrl vysoka véZ byla vystavéna v druhé poloviné 15. stoleti jako ndhrada
za shotelou hlasnou véZ kostela sv. MikulaSe, dnes je dominantou mésta. Z radni¢ni
véze se milovnik vina divd pfimo do oken Vlkovy véze, kde je umisténo vinatské
informacni centrum a je poskytovand degustace regionalnich vin originalni certifikace
VOC Znojmo.

Dékansky chram sv. MikulaSe

Plvodni stavba romanského kostela z roku 1100 se nedochovala, a tak byla v roce 1338
zapocata nova vystavba kostela. Interiér je vyzdoben unikatnimi gotickymi freskami
a gotickou plastikou JeziSe Krista. Unikatni je barokni kazatelna, ktera méa podobu
zemé&koule.

Kaple sv. Vaclava

Goticka dvoupodlazni kaple s ochozem se nachdzi nedaleko kostela sv. Mikulédse. Dolni

¢ast je zasvécena sv. Martinovi, horni ¢ast sv. Anné.
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Ulice Vesela (byvalé Zidovské ghetto)

V ulici, kterd byvala ve stfedovéku odd€lena od mésta branami, se dodnes nachazi
pozustatky zivota zidl. Dim ¢. 3, ktery se v ulici nachazi, v sobé ukryva byvalou
synagogu, ktera byla pozd¢ji pfeménéna na kiest’anskou kapli.

Znojemsky hrad

Hrad byl zalozen v prvni polovin€ 11. stoleti knizetem Bfetislavem a v 18. stoleti
piestavén na barokni zédmek. Dnes se v prostordch objektu nalézd Jihomoravské

muzeum.

Premonstratsky klaster v Louce

Premonstratsky klaster zalozeny roku 1190 byl v pribéhu své existence prestavén
na kasarna a néasledné na tovarnu na vyrobu tabdku. V centru komplexu se nachazi
bazilika sv. Vaclava a Panny Marie a také nejstar$i funk¢ni varhany na Moravé z roku
1675. Od pocatku 90. let v prostordch Louckého klastera sidli vinafskd firma,
ktera udava na trh vinatské trendy a tou je Znovin Znojmo.*'

Znojemsky pivovar (Hostan)

Pivovar se nachdzi v historickém centru Znojma na piedhradi znojemského hradu
a prvni zminky o ném se datuji k roku 1338.

Na tzemi mésta Znojma a v jeho blizkém okoli se nalézd velké mnozstvi ptirodni

pamatek. Nejvyznamngj$imi jsou predevs§im nésledujici:

Narodni park Podyji

Nérodni park je jedinecny piirodni celek s témétf nedotéenou piirodou s velmi
rozmanitou flérou a faunou. Uzemi néarodniho parku je zpfistupnéno siti turisticky
znaCenych cest a cyklistickych tras, které jsou napojeny na systém piislusnych cest
u nds i v rakouské ¢asti Podyji.

Granické udoli

Granické Udoli se rozkladd mezi Znojmem a Hradisttm v udoli potoka Grénice.

Jeho soucasti je 1 "kiizova cesta" s kaplickami na Hradisté.

81 Znovin Znojmo. [online]. [cit. 2015-02-04]. Dostupné z: http://www.znovin.cz/o-spolecnosti
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Karolininy sady

Sady slouzi jako plocha pro odpocinek a vychazky obyvatel mésta Znojma
1 navstévniki mésta. Soucasné Karolininy sady vytvari pfirozeny a historicky piechod
mezi urbanizovanym centrem meésta a udolim feky Dyje. Karolininy sady lemuje
méstsky vinohrad.

Méstsky park

Tento souvisly pas vetfejné zelen¢ je lokalizovan piimo ve stiedu mésta a plni funkci

prostorovou, historickou a oddychovou.

Vinice Sobes
Vinice se nalézd v Narodnim parku Podyji a je jednou z nejstarSich a nejlepsich vinic
evropskych vinafskych poloh zalozena fimskymi legionéfi. Je pfistupnd péSim turistim

1 cyklistim.

Udoli feky Dyje pod Znojmem
V 1udoli Ize nalézt fadu turisticky atraktivnich mist, at’ uz ptirodniho razu ¢i vytvorenych
¢lovékem, napt. papirnu Devét Mlynl, Kamenné mote, Vini¢ni trat’ Staré vinice, Kravi
horu, Vrbklv kdmen apod.
Turisticky velmi oblibeny je predevSim festival Znojemské historické vinobrani,
kterého se kazdorocné tucastni primérné 70 tisic néavstévnikt. Druhou nejvyssi
navstévnost vykazuje hrad Bitov, piestoze jeho atraktivita klesla o 50 % v roce 2011
(oproti roku 2010). Staly pocet navstévniki si udrzuje Znojemské podzemi a podobné
(a€ na niz8i hodnot¢) i Radnicni véz.

Tabulka 5: Navstévnici a vinatskych akci

Akce / turisticka 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

atrakce

Znojemské 58021 58088 79799 40487 34342 76674 75551 69263
historické
vinobrani

Znojemské 23124 28456 28029 50618 46817 47576 47930 50824
podzemi

Radni¢ni véz 12603 15829 8238 9546 nezagzk 14183 15918 14661

disjpozici
Hrad Bitov 51839 67095 82592 84362 10961 52580 54935 55567

Zdroj™

2 M&U Znojmo — zpracovano autorkou
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5.6 Infrastruktura v cestovnim ruchu

Znojmo je turisticky velmi atraktivni mésto, které ma v této oblasti velky potencial.
Pro udrzeni a rozvoj cestovniho ruchu je klicova jeho kvalitni infrastruktura. Hlavnim
pfedpokladem je dostatecnd kapacita ubytovacich a stravovacich zafizeni.
Podle struktury ubytovacich zafizeni lze konstatovat, ze ve mésté prevladaji hotely
sttedni a niz$i kategorie a penziony. Celkem se zde nachazi 37 hromadnych ubytovacich
zafizeni, jejich celkova kapacita lizek ¢ini 1107, coz je relativné dostatecné vzhledem
k navstévnosti mésta turisty. Nejveétsi navstévnost ve mésté je predevsim v letnich

mésicich a pfi nejvyznamnéjsich akcich, napi. Znojemskeé historické vinobrani.

Pocet hostll v ubytovacich zafizenich ve Znojmé je nejvySs$i v porovnani s ostatnimi
mesty za analyzované obdobi (s vyjimkou roku 2008). Lze konstatovat, Ze meésto
udrzuje, a dokonce zvysuje, svou atraktivitu v oblasti cestovniho ruchu, coz doklada
vzristajici pocet hostli ve mésté od roku 2000. Nejvétsi navstévnost byla zaznamenéana

v roce 2008, od té doby nastal mirny pokles, ktery ovSem nepoklesl pod 40 tisic.

Tabulka 6: Kapacity hromadnych ubytovacich

Druh ubytovaciho zarizeni

Pocet Pokoje Lizka Pocet Pokoje Luzka

Penzion 22 211 541 21 205 526
Hotel, motel, botel **** 1 X X 1 X X

Hotel, motel, botel *** 10 272 649 9 245 581
Turisticka ubytovna 2 X X 2 X X
Chatova osada 1 X X 1 X X
Ostatni hromadna ubytovaci zatizeni 1 X X 1 X X

jinde neuvedena
Celkem 37 483 1190 35 450 1107

Zdroj™

Znojmo ma vedouci pozici v po¢tu hostl v hromadnych ubytovacich zatizenich, naproti
tomu v poctu prenocovani vyrazné zaostdva za Hodoninem, jehoz trend v tomto
ukazateli je vzestupny. Znojmo ma vyrovnany pocet pfenocovani, bez vétSich vykyvia
se pohybuje okolo 70 tisic pfenocovani za rok. Pro mésto je pfinosem pienocovani

turistd, z dGvodu pfisunu financi do méstského rozpoctu. Provozovatelé mistnich

% Vetejna databaze CSU — zpracovano autorkou
Pozn.: kiizek znaci data, kterd jsou ve zdrojové databdzi uvedena jako diveérny tidaj
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ubytovacich zafizeni poskytuji sluzby na ptislusné urovni, aby se turista do meésta

za vinafskou turistikou radi vraceli.

Tabulka 7: Pocet ubytovanych hosta

Pocet hostu

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012

Breclav 14 069 18 017 28 754 23 693 25059 23887 26685

Hodonin 20372 34377 33576 39 542 52550 47805 50623
Cheb 22 565 27419 25157 22 660 19849 23907 X

Kroméfiz 17 968 8 649 15283 16 032 16 033 14074 12792

Kutna Hora 15 475 13 774 16 227 14 264 12 678 13018 25019

Litoméfice 9983 12 130 11 599 9776 9269 14439 12364

Tabor 24 751 22 891 36 798 34199 33211 26655 X
Trutnov 35213 21 805 36 980 26 692 20041 15673 18 646
Znojmo 28 286 42 069 50 038 43706 52943 45840 44 861

Celkem CR 10 863 10 415 12 219 12 724 12835 12211 13646
772 255 689 926 886 878 913
Zdroj**

Rozvoj a fungovani kazdého turistického regionu jsou zavislé na zajisténi sluzeb, které
jsou s cestovnim ruchem neodmyslitelné spjaty a mezi kterymi krom¢ ubytovacich

sluzeb a hotelnictvi je diilezita gastronomie.

Tabulka 8: Pocet pfenocovani v ubytovacich zatfizeni

Pocet prenocovani

2000 2002 2004 20006 2008 2010 2012

Bteclav 48057 42503 46824 47603 49950 41279 52541
Hodonin 111271 105865 114660 124294 161582 153152 157343
Cheb 81329 92664 57019 55259 43673 59924 X

Krométiz 124200 21663 27816 30679 30319 24718 25639

Kutna Hora 35590 39249 38790 33419 25846 26560 42470

Litoméfice 44546 33585 28847 19 660 18612 28414 23276

Tébor 142492 61575 86593 66217 68002 46 680 X

Trutnov 117323 56840 98886 80071 51368 48392 57951

Znojmo 68130 77964 72822 61644 75428 65712 69 892

Celkem CR 44199 37109 40780 41447 39283 36908 39567
616 835 708 797 474 811 512

Zdroj®

% www.czso.cz [online]. [cit. 2015-01-31]. Dostupné z: http://vdb.czso.cz/vdb/ukazatele.jsp

Pozn.: x=data nejsou k dispozici

62


http://vdb.czso.cz/vdb/ukazatele.jsp

Nabidka stravovacich zafizeni ve Znojmé& je na prvni pohled docela pestrd, ve mésté
se nachazi cca 5 desitek restauraci. Déle jsou zde hojné zastoupeny kavarny, cukrarny
a bistra. Vyznamné jsou predevsim stravovaci zafizeni, kterd se nachazi v historickém
centru mésta. Zde se naléza tada restauraci, vinaren a vinnych sklepi. Pocet
stravovacich zafizeni se jevi jako vice nez dostatecny. Diskutabilni je vSak kvalita
sluzeb, které tato stravovaci zatizeni nabizeji jednak vzhledem k rostoucim pozadavkim
mistnich obyvatel ¢i turisti jednak k soucasnym gastronomickym trendim. Jedna
senapf. o tyto aspekty: péCe o hosta, obména a originalita nabidky pokrm,
pfizpisobeni se pianim zdkaznikd nebo vyuziti lokdlnich a cerstvych surovin.
Restauraci naplnujici tyto aspekty je ve Znojmé do deseti. Na tuto skuteénost miize
mit vliv aktudlni ekonomickd situace a omezené zdroje investic stravovacich zatizeni,
sezonnost €i redlnd poptavka mistniho trhu. Dalsi nevyhodou je oteviraci doba, jelikoz
velka ¢ast restauraci a cukraren ma otevieno pouze pies tyden a pfes vikend omezené

nebo viibec. V kvalité sluzeb stravovacich zafizeni je tedy mozné nalézt velky potenciél

pro zlepseni.

5.6.1 Dopliikova infrastruktura v cestovnim ruchu

Ve Znojmé jsou v provozu dv€ Turistickd informacéni centra, na ulici Obrokova 10
a na jizni pfistupové cesté¢ ke znojemskému hradu. Obé provozuje Znojemska Beseda.
TIC zajiStuje: infoservis, predprodej vstupenek na vybrané kulturni pofady ve Znojmé
imimo Znojmo, predprodej vstupeneck TICKETPRO, TICKETSTREAM
a TICKETPORTAL, internet, prohlidky mésta. Ve mésté se dale nachazi informacni
centrum o vinaiské turistice ve Vlkové vézi a v centru volnoCasovych aktivit Stara
vodarna. Nové byla v letni sezoné¢ 2014 zavedena sluzba terénnich informacnich
pracovniki, ktefi byli obleceni do tricek v barvach mésta a logem mésta Znojma
a Znojemské Besedy a poskytovali turistim informace pfimo v terénu. Byli vybaveni
batizkem s propagacnimi materidly. Tato sluzba se osvédCila a s jejim vyuzitim

se poc¢itd 1 v nasledujici turistické sezoné. Ve mésté jsou k dispozici nasledujici

% www.czso.cz [online]. [cit. 2015-01-31]. Dostupné z: http://vdb.czso.cz/vdb/ukazatele jsp
Pozn.: x=data nejsou k dispozici
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cykloservisy. Mezinarodni cykloturistické centrum informaci a sluzeb v CR, U Obii
hlavy 7; Bazar - Servis jizdnich kol, Vancurova 5; Bike servis, Hakenova 27; Cyklo
Mikulagek, Dolni Ceska 13; Karel Fatura (Cyklo Santé), Coufalova 15; Cyklosport
Suler, Vaclavské nam. 1; Flite — Sport, Jezuitska 10; Opravna jizdnich kol - Oldfich
Buchal, Bo¢ni 4. Od roku 2014 ve mésté funguje staciondrni navigacni systém,
tedy dopravni znacky, které turisty i navstévniky mésta Znojma sméruji na jednotliva

zachytna parkovisté.

5.7 Rozvoj cykloturistiky a vinarské turistiky na Znojemsku

Cykloturistika

Cykloturistika tvofi vyznamny druh dopravy vzhledem k turistické atraktivité mésta
Znojmo. Méstem prochdzeji jedna cyklostezka a déale znacené cyklotrasy. Cyklotrasa
I. a 1. tfidy se na izemi mésta Znojmo nevyskytuje. Z hlediska podpory cestovniho
ruchu je klicové propojeni rekreacnich a turistickych tras ve mésté s cyklistickymi
trasami krajského a mezinarodniho vyznamu, resp. se znafenymi trasami KCT.
Dle textové €asti izemniho planu bude také pro posileni rekreacniho potencialu tzemi
realizovan rekreacni okruh v trase udoli Granického poloka-udoji Dyje-udoli Lesky-

Cinova Hora.

Dle Analyzy rozvoje mésta Znojmo v oblasti cestovniho ruchu vypracované Soukromou
vysokou Skolou ekonomickou Znojmo je chybéjici koncepce pro cykloturisty (navigace,
hlidani kol) jednou ze slabych stranek dalSiho rozvoje cestovniho ruchu ve mésté.
Meésto Znojmo je formou cyklostezek napojeno na velké mnozZstvi atraktivit cestovniho
ruchu v ramci SirSiho regionu Znojemska: napiiklad na Hrad Bitov, ¢i napfi¢ Narodnim
parkem Podyji. Obecné maji vyznamny potencial cyklostezky propojujici kulturni
a vinafské atraktivity (naptiklad Wein und Kultur Radweg) v ramci SirSiho znojemského

regionu.

Meésto také protinaji n€které spolecné ¢esko-rakouské cyklostezky. Jedna se o tyto:
- Trasy Narodni park Podyji / Thayatal,
- Trasa 6 mést,

- Vinarska trasa,
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- Wein und Kultur Radweg,

- Wiinschelruten Radweg.

Trasy, jez spravuje Klub ¢eskych turisti, jsou nasledujici:

- 5007: Jaroslavice — Znojmo — Sumna — Bitov — Uher¢ice,
- 5006: Znojmo — Moravsky Krumlov — JeviSovice,

- 5001 : Popice — Sealsfieldiv kdmen,

- 5000: Znojmo — Popice — Havraniky — 9 mlynti — Sobes — Vranov.

Mimo oficidlni cyklistické trasy prochazeji skeletem mésta jeSt¢ dalSi cyklotrasy,
které propojuji mésto Znojmo s celym okolnim regionem:

- Trasa C1: Po vyhlidkach Podyji,

- Trasa D2: Do kopce a z kopce Rakouskem a Ceskem,

- Trasa C3: Ze Znojma na sever,

- Trasa C5: Za tajemstvim vina.

Pro doplnéni uvedeny trasy, které prochazeji méstem, ale jsou mimo oficialni znacené
trasy KCT:

- Trasa Z1: Historickymi cestami OkraSlovaciho spolku,

- Trasa Z2: Za poznanim d&jin Hradisté,

- Trasa Z3: Po vyhlidkach Znojma,

- Trasa Z4: Po technickych a svétskych stavebnich zajimavostech,

- Trasa Z5: Po cirkevnich paméatkach centra Znojma,

- Trasa P7: Za zézracnou vodou a jesté lepSim vinem,

- Trasa P8: Kde tvoril Charles Sealsfield.

Vinarska turistika

Znojemsko se muze pochlubit bohatou vinafskou tradici; archeologické nalezy
dokazuji, ze péstovanim vinné révy se v udoli feky Dyje zabyvali jiz stafi Rimané.
Rozvoj vinafstvi nastal v dobé Velkomoravské tiSe, kdy knize Svatopluk nechal dovézt

révu z Rakouska a Uher a zacal cilevédomé zakladat prvni novodobé vinice.

Znojemska podoblast je jednou ze Ctyi podoblasti vinafské oblasti Morava. Mésto
Znojmo bylo vzdy vyznaénym vinafskym stfediskem. V blizkosti mésta se tdhnou

prvotiidni vini¢ni polohy.
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Znojemsko je hlavné oblasti bilych aromatickych vin. Znojemské vinatfska podoblast
zavedla prvni apelaéni systém v Ceské republice — VOC Znojmo, vina originalni
certifikace (od roku 2009). Tento apelacni systétm se tykd pouze vin ze tii
zeleného. Informace o vinafstvi a vinafskych akcich ve Znojmé a okoli nabizi
informacni centrum, které provozuje sdruzeni VOC Znojmo ve Vlkoveé vézi. Vinaiska
turistika je na vzestupu, za posledni desetileti vzrostl pocet aktivit s ni souvisejicich vice
jak dvojnasobné a dale se rozviji. Tento trend dokladaji statistiky firmy Znovin Znojmo,
nejveétsiho vyrobee vin v regionu, kterd je pravem povazovana za prukopnika vinatské

turistiky na Znojemsku.

V roce 2003 Znovin Znojmo piedstavil ucelenou nabidku vinatfského turistického

programu. V soucasnosti nabizi 8 atraktivnich cilt:

- navstévnické centrum v Premonstratském klastefe v Louce,

- degustaéni stanek na vinici Sobes,

- degustacni stanek Staré vinice,

- Malovany sklep v Satové,

- ochutnavka vin ve Znojemském podzemi,

- turisticky vlacek,

- program Putovani po sklepich,

- a Putovani po vinicich.

Navstévnost téchto vinafskych programil vzrostla od roku 2013 z 20 tis. Gc€astnikl
na 117 tis. ucastniki v roce 2007, kdy dosahla vrcholu. V roce 2013 byla navstévnost
vice nez 87 tis. navstévnikl. Vinaiskou turistiku je mozné povazovat za velky potencial
mésta 1 regionu, coZ dokazuje i zvySujici se spotieba vin mistnich vinafd. V poslednich
letech se ke Znovinu Znojmo, ptidala a dale pfidavaji i dalsi vinafstvi ze Znojemska,
kterd ve svém portfoliu urcitou formu vinatského turistického programu taktéz nabizeji,

jejich statistiky vSak nejsou k dispozici.
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5.8 Vysledky dotaznikového Setfeni

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno na vzorku 100 respondenti z fad manaZzéra,
podnikatelti a obfanti mésta Znojmo. S deseti z téchto respondentli pak byly vedeny
také fizené rozhovory. Piestoze nejde o tradicni reprezentativni vyzkum a vysledky tedy
neni vhodné piecenovat, je tedy na misté¢ vyuzit ndzort riznych zdjmovych skupin
k ziskani podnétii pro tvorbu navrhové ¢asti. Primarnim zdrojem pro navrhovou cast
zustava analyza dostupnych dat. Obsahové byl dotaznik zameétfen na sbér podkladi

a podnétt ve dvou zakladnich oblastech:

tvorba budouci vize a strategie rozvoje cestovniho ruchu — vinafské turistiky
ve vinafské znojemské podoblasti (pojmenovani hlavnich pozitiv a negativ mésta,

formulovéni rozvojové vize vinatské turistiky, dal$i naméty k rozvoji cestovniho ruchu.

Nejvice respondentd tvotila vékova skupina 45-54 let (30,9%). Nasledovaly kategorie
35-44 let (22,1%), 25-34 let (19,1%, 55-64 (19,1%), 65 a vice let (7,4%) a nakonec

nejmén¢ zastoupend vékova skupina 15-24 let (1,5%).
Shrnuti vysledku

Z Settfeni a z rozhovord, provedenych v obdobi zéfi - fijen 2014, vyplyvaji nasledujici
Zavery:

Znojmo a jeho podoblast je nejCastéji spojovano s meéstem historie, s vinicemi
a vinnymi sklepy a se Znojemskym historickym vinobranim. Obc¢ané jsou nejvice hrdi
na historii mésta, na pamatky Méstské pamatkové rezervace, Znojemské historické
vinobrani, krasnou pfirodu v Narodnim parku Podyji, ale také napiiklad Znojemsky
hudebni festival. Nejvétsim kladem zivota ve Znojmé je dle vétSiny respondentl
dostatek kulturniho a spolecenského vyziti. Za vyznamnou vSak povazuji také pfirodu

a Cisté, ptijemné prostiedi. Jistym kladem dle respondentti je také dostupnost Rakouska.

Naopak za nejvétsi problémy, s nimiz se mésto a jeho podoblast potyka,
jsou dlouhodobé oznacovany zejména nedostatek pracovnich piilezitosti a celkové
ohodnoceni prace. Negativné je t€Z hodnocena doprava ve meéste (dopravni prostupnost)
spjatd s absenci obchvatu mésta, ale také néktera urbanisticka feSeni ve mésté a nezajem

mistnich 1 zahrani¢nich investoru.
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Z hlediska podminek pro podnikani jsou jako nejvEtsi pozitiva vnimany moznost
ptfeshrani¢ni spoluprace s Rakouskem, levna a kvalitni pracovni sila a tedy relativné

nizké provozni naklady.

Z pohledu obcana je za nejatraktivnéjSi pamatku Znojma povazovana rotunda
sv. Katefiny. Velka ¢ast respondentii poukazuje také na Znojemské podzemi, respektive
celou Méstskou pamatkovou rezervaci. Respondenti doporucovali téz navstivit tradicni

kulturni festival Znojemské historické vinobrani a Narodni park Podyji.

Diskuzi o nutnosti zmén nebo hledani efektivnich feSeni dominuje komplexni téma
dopravy — od problematické prostupnosti mésta spojené s chybéjicimi obchvaty
az po nutnost zlep$it napojeni, opravit komunikace a feSit problematiku parkovani
ve mésté. Casto rezonuje také téma zkvalitnéni trhu prace, tedy zvyseni zaméstnanosti,

zajisténi dostatku pracovnich ptilezitosti a veétsi uplatnéni pro absolventy.

Mezi nejdilezitéjsi principy cestovniho ruchu patii optikou dotazovanych klicovych
respondentll zejména vyjasnéné cile a kazdodenni orientace na jejich plnéni,
kompetentnost, vykonnost, motivovanost lidi, smysluplna optimalizace vefejnych
sluzeb, majetku, investic, zakazek, obycejna lidska poctivost a v neposledni fadé takeé

pfijimani odpovédnosti (za budoucnost 1 soucasnost)

Ptestoze je diilezita spokojenost vSech skupin obyvatel a turistd, respondenti oznacili
za nejvyznamnéjsi z hlediska rozvoje mésta a vinaiské turistiky feSeni téchto problémii,
tedy zaméfeni strategie rozvoje, tyto kategorie (klic¢ové cilové skupiny strategie): rodiny

s détmi, turisty, uspé$né zaméstnavatele a podnikatele.
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6 NAVRHY A DOPORUCENI

Vinafskd podoblast Znojmo a jeho okoli mé silnou konkuren¢ni vyhodu v cestovnim
ruchu, kterd je dana velkym poctem kulturné-historickych a pfirodnich atraktivit.
Nejvyssi navstévnost vykazuje Znojemské historické vinobrani (kazdoro¢né primérné
70 tisic navstévnika). Druhou nejvyssi navstévnost vykazuje hrad Bitov. Staly pocet
navstévnikil si udrzuje Znojemské podzemi a podobné (a¢ na nizsi hodnot€) i Radniéni
véz. Mésto a okoli je zndmo dlouholetou tradici vinafstvi a s ni spojenou vinaiskou
turistikou. Vyznamnou ¢ast cestovniho ruchu a velky potencidl ma cykloturistika.
Z hlediska podpory cestovniho ruchu je klicové propojeni rekreacnich a turistickych tras
ve meést¢ s cyklistickymi trasami krajského a mezinarodniho vyznamu, resp.
Se znatenymi trasami KCT. Celkem se ve mésté nachazi 37 hromadnych ubytovacich
zafizeni, jejich celkova kapacita lazek ¢ini 1107, coz lze hodnotit dostatecné. Pocet
pfenocovani je ve mésté¢ niz§i. Pocet stravovacich zafizeni se jevi jako dostatecny,
za nevyhodu je mozné povazovat oteviraci dobu (omezeni o vikendu). Od roku 2014
ve meésté funguje stacionarni navigacni systém, ktery turisty 1 navstévniky mésta
Znojma smeéruje na jednotlivd zachytnd parkovisté. Ve mésté chybi koncepce
marketingu cestovniho ruchu. Neni provadén systematicky sbér informaci
a analytickych dat a jejich vyhodnocovani ve vazbé na rozhodovani o vyuZiti nastrojl
marketingového mixu. Potencial cilené spoluprace mezi Znojemskou Besedou, méstem

a aktéry cestovniho ruchu neni dostate¢né vyuZzivan.

Vinaiska podoblast Znojemska a mésto Znojmo jsou pravem nazyvana jako démanty
Jihomoravského kraje. Pro lepsi poznani a zapojeni se do cestovniho ruchu se jevi jako
dobrym navrhem navstivit nékolik atraktivnich lokalit této oblasti. Prvnim mistem
navstévy by bylo Znojemské podzemi, mistni podzemni chodby a sklepy maji témét
30 kilometri, tim se fadi mezi nejvetsi stiedni Evropy. Zpfistupnéno je jen par
kilometrti. V roce 2014 byly zptistupnény adrenalinové trasy, kde muzete prekonavat
rizné vodni pirekazky, pralezy do hornich pater, podzemi ma Ctyii patra. Na zaveér

24

prohlidky déti 1 dospélé navstévniky potési pohadkové bytosti.

Nejvétsim monumentem mésta je 80 m. vysokd Radni¢ni véZ, z ochozu jde vidét
do vSech stran S§irokého okoli. Navstévnim dohlédne na historicky objekt,

ktery dominuje méstu Premonstratsky klaster v Louce, v podvédomi Siroké vetejnosti
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znam jako Loucky klaster. VE€z je vybavena sofistikovanym audio systémem. Na své
si pfijdou chutové bunky pii degustaci mistnich nejkvalitnéjSich vin u vinatfského
stanku v méstské vinici. Zde je vyuzito tésné spojeni pfirodnich a méstskych scenérii,
cyklisté piejizdi z historické Casti do ptirody. Vinice se rozklada v historickém centru

meésta v ¢asti Karolininy sady.

Pro dalsi zkvalitnéni sluzeb je dobré rozsitovat nabidku pro nové turisty, zachytit krasy
této oblasti obrazem neni lehké. Byvald zapovézenda mista vefejnosti si zachovavaji
svoji auru, proto je dobré je do vinatské turistiky zapojit, takovym mistem je urcité
hrani¢éni signalka, ktera navadi k vinici Sobes — meta vinaiskych i cyklistickych
fajn$mekrii, skytd moznost promenddy nejstarSimi vinicemi ve stfedni Evropé. Jizni
svahy Dyje, dostatek slunce i vlahy poskytuji idedlni podminky, snaha mistnich patrioth
dostat zemsky r4j Sobes na seznam UNESCO. Pro jesté vétsi popularizaci vinaistvi
na jizni Moravé pfispivaji akce stimto mokem spojené. Navstévnici cyklistickych
stezek protinajici malebnou krajinu mohou se sklenkou na krku spojit pfijemné jesté
s pfijemnéjSim a zastavit se na degustaci mistniho vina v degustacnim stanku Znovinu
Znojmo. Na Sobes je t&zi piistup, na kratkém useku je to 20% stoupani, degustace
pfijde vhod. Podavana vina jsou z vinice Sobes a turista miize snoubit chut’ a zazitek
v jeden okamzik. V sezéné stoupd névstévnost a je zde rusno, zajimavou atraktivitou
je i cyklop&si lavka pie feku Dyji. P¥imo v srdci narodniho parku Podyji, vinice Sobes
patii mezi desitku tzv. mist technické prvni pomoci, stanice sprvni pomoci
jsou rozesety v oblasti Podyji na pfilehlych cyklotrasach. Sluzby jsou poskytovany
zdarma. Poskytovana sit’ cyklostezek a pé&Sich tras v okoli NP Podyji je dostatecné

s ohledem na nejzachovalej$i a nejméné dotcenou krajinu, neni vhodné vice sluzby

v ramci cestovniho ruchu rozsifovat.

Dobte vyuzivanou atraktivitou pro vinafskou turistiku je Vlkova véz, kde sidli vinatské
informacni centrum, je to posledni zbytek plvodniho opevnéni z dob Premysla
Otakara I., na ochozu véze pii dobré sklence vino mizeme pozorovat zdpad slunce
a nad stfechami Znojemskych domt sledovat co 1ze navstivit zajimavého ve vinarském

mésté. Sméle doporucit tuto oblast navstivit opakované je co poznavat.

Osobni ptistup k zakaznikim je zaklad dobrého fungovani podniku. Vzhledem k tomu,

ze vinafskou Znojemskou podoblast si kazdy spojuje s poskytovanim stoprocentnich
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sluzeb, tak i navzdory tomu musi drobni vinafi bojovat skonkurenci, nez vétsi
a stabiln€j$i vinafstvi, kterd nabizi komplexngjsi sluzby pro své turisty. Vyuzivani
kredith je dnes mozné témét ve vSech odvétvich. Vinafstvi jsou k tomuto systému méné
naklonéna. Kreditovy systém ma za ukol zédkazniky do vinafstvi piivést a motivovat
k dal$i navstévé a nakupu regiondlnich produkti. Zakazniky lze naldkat i na slevy
pti ndkupu vétstho mnozstvi zbozi, proto turisti jsou tyto nabidky zajimavé a radi
se do oblasti vraci. Moznost krediti plné podporuje vinaiskd firma Znovin Znojmo,
nabizi zakaznikim dopliikové sluzby za odbér vyrobkt a pti dosazeni ur¢it¢tho mnozstvi

se zakaznik zucastni akci spojenych s vinatskou turistikou.

Kvalitn¢ vybudované zazemi vinafstvi a vinafskych atraktivit spojenych s vinatfskou
turistikou dnes neodmyslitelné patii k nejnutnéjSim vécem, na které je dobré myslet
pfi budovani napf. vinného sklepa. Zazemi ma pro turisty velky vyznam, ackoli
se to nezdéd i na zdzemi maji vliv trendy a turisté cestujici za vinatkou turistikou mayji

stale vetsi naroky na kvalitu zpracovéni a desing.

Vyuziti mistnich zdrojii je mozné i v tomto odvétvi. I kdyz se to nezd4d je mnoho
zpusobu jak vyrobky a produkty z vina nebo s vinem souvisejici proddvat. Opét
je namisté uvést konkrétni piiklady nékterych vinafstvi, které se aktivn¢ podileji
na rozvoji cestovniho ruchu a t€émi jsou Znovin Znojmo se svou rozsifujici nabidkou
oleje z vinnych jader nebo vinného Zelé z hroznl ledového vina, vinaistvi Hort zase
mysli na nase nejmensi a nabizi vinné mosty pro déti, doprovodny program pro déti,
omalovanky s vinafskou tématikou. Vizi pana Horta je budovat vztah ke kvalitnimu
vinu jiz od détstvi, proto ma v nabidce vinné mosty pro déti dané odridy a spole¢né
s dospélymi degustuji a poznavaji senzorické znaky hroznu révy vinné.
Pro€ by i vinai'stvi méla nabizet zahrani¢ni produkty, kdyZ jsou pro ruce mistni

produkty u kterych je pfesné€ znat vyrobce.

Pro vinafe a turisty je dobré dodrZovat tradice. Dobrym obnovenim se jevi tradice
Institut pod vichem. Jednalo se o spletenec slamy, tento symbol byl zavéSen nad dvefmi
sklepa a upozoriioval na pravo volné prodavat vino vlastni vyroby. Jihomoravsky kraj
pfipravuje Upravu zakona, kterd by umoziiovala drobnym péstitelim vina prode;j
produkti v malém mnozstvi, tak aby nemuseli spliiovat narocné pozadavky, ale pouze

jednoduché hygienicka pravidla.
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ZAVER

Znojemsko jako démant jizni Moravy je stile atraktivnéj$i a populdrngjsi cilova
destinace pro mnoho turistil, nabizi vSe, po ¢em turista touzi a neni divu, Ze se sem
turisté radi opakované vraci. Nejvétsim fenoménem je vino a vinarska turistika. Kazdy
rok je jiny a proto vinafska turistika mize nabizet kazdy rok rozlisnéa vina k degustaci.
Svoje misto zde maji i spolecenské akce spojeny s vinem, ta nejznaméjsi a nejvetsi
je bezpochyby Znojemské historické vinobrani, svou popularitu si ziskali i mnohé dalsi.
Znojemsko 1aké svou nedotcenou pfirodou, jedinecnosti a originalitou v podobé
NP Podyji a feky Dyje. Objekty podnikajici na tomto Uzemi se snaZzi vytvofit
pro zékaznika ty mozna nejlepsi podminky a snazi se stdle inovovat a modernizovat
svoje aktivity. Po dlouhych a naro¢nych ptipravach byl zaveden ve Znojmé Prvni
apelacni syst¢tm VOC Znojmo, jedna se prodej vin originalni certifikace, zdkaznik
ma jistotu, ze si kupuje origindl a kvalita je na nejvyssi Grovni. Milovnici historie
si zde ptijdou také na své, najdou zde opravu klenoty, Rotunda svaté Katefiny, Vlkovu
véz, kde sidli vinafské informacni centrum VOC Znojmo. Znojemskd vinaiska

podoblast se miize pochlubit vynikajici gastronomii a kulinafstvim.

Cilem diplomové prace bylo stanovit ndvrh rozvoje domaciho cestovniho ruchu
v podobé fenoménu dneSni doby a to vinaiské turistiky ve vinafské Znojemské
podoblasti se zaméfenim na mésto Znojmo. V praci byly vysvétleny zékladni pojmy
cestovni ruch, rozdéleni cestovniho ruchu a historie vinafstvi na jizni Moravé v dalsi
¢asti byly pfedstaveny trendy cestovniho ruchu jako je vinarska turistika a sni spojené
pojmy. Kazdy si mlize ptedstavit, jak jsou dulezité zminované formy cestovniho ruchu.
SoucCasny moderni turista zdda poskytovani perfektnich komplexnich sluzeb. Kratce
byli popsani partnefi, podilejici se na rozvoji vinaiské turistika ve vinafské Znojemské
podoblasti. Soucasti teoretické Casti prace je predstaveni marketinku a jak stanovit cenu
vina, pro kazdého provozovatele vinafstvi musi byt marketing a prodej produktu stejné
vyznamna jako samotnd produkce, cena by méla byt lakava pro odbératele a pokryt
naklady vyrobce sni spojené. Diky velkym vinafstvim s Sirokou nabidkou sluZeb
atouze lidi se podilet na jejim rozvoji se realizuji vyznamné akce spojené s vinem,

folklorem a gastronomii.
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V praktické Casti byla stanovena analyza na zdklad¢ dotaznikového Setfeni a fizeného
rozhovoru s deseti vybranymi respondenty. Primarnim zdrojem pro praktickou c¢ast
zustava analyza dostupnych dat z dotaznikového Setfeni. Nabidka sluzeb je témét
dostacujici a pro mésto Znojmo uspokojiva. Celkovy pocet vudcich firem — vinafstvi
je 20 a toto cislo je dostacujici, na rozvoji vinarské turistiky se aktivné podili dalsi
drobni vinafi z okoli. Soucasny stav na poli vinafské turistiky ma stoupajici kiivku.
Vyvoj a pfisun novych inovaci motivuje vinate ke stale lepsim vysledkim ve vyrobé
vina, ale i kvalité nabizenych sluzeb. Moderni nabidka vinaii odpovida pozadavkim
zakaznikid. Nejpestiejsi nabidku sluzeb nabizi vinafska firma Znovin Znojmo, tato firma
jako prvni nabidla komplexnost sluzeb, uddva smér v cestovnim ruchu. Dalsi
vyznamnou firmou, kterd pusobi v této podoblasti je prvni apela¢ni systtm VOC

Znojmo, ktery svym programem podporuje drobné vinaie v podoblasti.

Jako negativum Ize hodnotit dopliikkové sluzby, nezbytné pro cestovni ruch a témi
jsou gastronomické provozy, propagace nékterych vinafstvi také neni jest¢ na dobré

urovni. Analyzované oblast mize byt dobrym tématem pro dalsi zpracovani.

Tato prace mlzZe byt doporucena pro laickou vefejnost jako informacni materidl
pii volbé cilové destinace pro chvile odpocinku nebo jako zékladni studijni material
pro studenty a pedagogy odbornych stiednich $kol, poskytuje zdkladni rozbor informace
pro zainteresované subjekty v cestovnim ruchu - cestovni kanceléfe, provozovatelé

restauraci, hotelll a penzionti, mohou ¢erpat nova doporuceni.

Zavérem lze konstatovat, Ze vinafsky cestovni ruch se stava atraktivni alternativou
odpocinku, relaxace, ale 1 vzdélavani sou€asné. Vinatskd Znojemska podoblast a mésto
Znojmo zvlast méa dobry potencidl pro rozvoj vinaiské turistiky. Udrzet si stavajici
zakazniky je drahé a te¢Zké, ale ziskat nové je t&€z$i a draz8i. Proto je zapotiebi vénovat
dostatecnou péci zdkaznikovi. Spokojeny zédkaznik doporucuje produkt, zazitek novym
ucastniklim cestovniho ruchu. Sluzby spojené s vinem si zaslouzi tradi¢ni a pravdivou

prezentaci.
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KCT — Klub &eskych turistt
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznikové Setieni

Analyza vinaiské turistiky ve vinarské Znojemské podoblasti se zaméirenim na
mésto Znojmo
Dotaznik vyplnilo celkem 100 respondentti. Dotaznik vyplnilo vice muza (67%),
ptrevladali vysokoskolsky vzdélani respondenti, kteti tvofili 76% celého vzorku.

Nejvice respondentil tvofila v€kova skupina 45-54 let (30,9%). Nasledovaly kategorie
35-44 let (22,1%), 25-34 let (19,1%, 55-64 (19,1%), 65 a vice let (7,4%) a nakonec
nejmén¢ zastoupend vékova skupina 15-24 let (1,5%).

Tabulka 9: Vékova skupina respondentti

Celkovy pocet respondentii 78
Muzi Zeny Neuvedeno
Pohlavi (v %)
66,6 33,3 0
Min. Max. Neuvedeno
Vékova kategorie
15-24 65 a vice 0
VS SS VoS
Vzdélani (v %)
75,6 21,8 2,6
Oslovené skupiny Klicovi respondenti Clenové pracovnich skupin
respondentu (v %) 1238 ’72

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setient)

Obrazek 4: Slovni mrak

Mesto historie o
““!‘:““‘“ g b leu'E" Mes aay

Vinice a vinné sklepy.

Il

eslovni ruch

Uiste azeene mestonojemske okurky

Dostupnost do Rakouska
Mesto pro

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setient)



Otazku €. 1: ,,Jaky slogan, heslo ¢i symbol se vam vybavi ve vztahu k méstu Znojmu?*
odpovédi jsou vyznamné pii hledani vhodnych marketingovych sloganii pro sestavovani
vize mésta ve vztahu k cestovnimu ruchu. Setfeni napoméha zjistit symboly mésta, se

kterymi se mistni dokazi nejlépe ztotoznit.

Otazka €. 2: ,,Napiste strucné, na co jste ve mésté Znojmé skute¢né hrdi.“ Jejim cilem

bylo ziskat podnéty, které napomiizou zejména pii rozvoji cestovniho ruchu ve méste.

Otédzka ¢. 3: ,,Co feknete ¢loveéku, ktery se do Znojma chce prestéhovat. Uved'te dle vaseho
nazoru: 3 nejvetsi pozitiva Znojma.* Druhd ¢ast otazky €. 3: ,,Co feknete ¢loveku, ktery se do
Znojma chce pteste¢hovat. Uved'te dle vaseho nazoru: 3 nejvétsi negativa Znojma.*

13

Otazky ¢. 4 ,Jaka 3 mista (objekty ¢i plochy) se Vam jevi ve Znojmé jako nejatraktivngjsi

z pohledu cestovniho ruchu.

Otazka €. 5 ,,Jaka 3 mista (objekty, ¢i plochy) se Vam jevi ve Znojmé jako nejméné atraktivni®

z pohledu cestovniho ruchu.

Otazka & 6: ,Mate znamého, ktery chce piesidlit svoje podnikani do Znojma. Cim jej

presvédcite, Ze zrovna Znojmo je nejvhodnéjsi? (uved’te 3 duvody)*

Otazky ¢. 7: ,,Uvedte 3 mista (konkrétni pamatky, mista, akce atd.), které doporucite navstivit

turistovi, ktery se vas pta, co stoji ve Znojmeé za navstévu

Otazky ¢. 8: ,,Co byste z hlediska rozvoje a zivota ve Znojmé& zmeénili, pokud byste méli

moznost (uved’te alespon 3 takové piilezitosti)?*

Otazka ¢. 9: ,,Navrhujete néjakou zménu pro rozvoj cestovniho ruchu ve Znojme*



Priloha A — Vysledky dotaznikového Setfeni v grafech

JAKY SLOGAN, HESLO €I SYMBOL SE VAM VYBAVI VE VZTAHU K
MESTU ZNOJMO? ODPOVEDI MANAZFRU A PODNIKATELU

ZInojemskehistoricls
vinohrani
Cisté a zelené misto 1
3

Inojemsleolkmrky
14

Mesto historie

37
Vinice a vinné sklepy
o
JAKY SLOGAN, HESLO €I SYMBOL SE VAM VYBAVI VE VZTAHU K
MESTU ZNOJMO? ODPOVEDI OBCANU
Inojemslahistoriclzs
. vinaohrani
Cisté a zelené mésto 11
3
Znojemskaolarky
14
Viniee a vinna sldapy
5 Masto historie
a7

Zdroj: autorka prace, 2015(vlastni Setfeni)



NA CO JSOU OBCANE VE MESTE ZNOJME HRDI ?

® Znojemslky hudebni
festival
- ,v 6
- Luudr:gklasla' ® Kulturs ™ Elidnéa fisté mésto

z H

=
- NP Podyji u Udoli #ely Dyje

11 4

B Vinarstri avino B Méstska pamathova

rezervace
51

@ Rotunda sv. Katefiny
26

B Fnojemskehistoridas
vinohrani
23

NA CO JSTE VE MESTE ZNOJME HRDI? MANAZFRI A PODNIKATELE.
(PRVNICH PET ODPOVEDI)

® Preshranitnd
spoluprace
9

C R M Mestsla pamatlawa
rezervace
a2
® Piiroda
20

W Historie

18

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni)



DESET NEIVETSICH POZITIV ZNOJMA - OBCANE

Nizlc kriminak

Krasnémaésio 9 Spoletensles a kultorm
9 akce
Historie masta 34
10
Miastska pamatlova

rezervace

Klidné a prijemmsa
. . mésin
olnyias 10

16

Cisteprostredi

NEJVETSI POZITIVA Z.Ijm]\-!_A‘_-'PODNIEATE}l:Z' A MANAZERI
(PET NEJCASTEJSICH ODPOVEDI)
® Nizla lriminalita,
vinarsivia vino
® Cisté prostiedi

o

M Klidnea prijemne
masto

34

® Kvalito shehy

s

® Priroda
30

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Stieni)



DESET NEJVETSICH NEGATIV ZNOJMA - OBCANE

L] Parﬂn‘f{:‘:'in :W Run;.ure
® Stavsilnic 4 -
® Chyhéjici primysl 4 I:\ezam;tnannsl
L] Ohndnnbaniprgne

) Y \_ H Abzenceobchvatu
& Dopravy - 27
Zobrazovana oblast ’

M Doprava
"

NEJVETSI NEGATIVA ZNOJMA - PODNIKATELE A MANAZERI
PET NEJCASTEJSICH ODPOVEDI
B Nezijemkrajeo
Inojmo

® Nezamestnanost

38

# Dopravninapojem
1

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni)
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DESET NEJVICE ATRAKTIVNICH MIST ZNOJMA - OBCANE

mAEstsladivadlo
m Udoli #ely Dyje 8
10
u NP Podyiji
10

| A Estska pamatlaowa
rezervace

53

M Cramice

14

& Rotunda sv. Katefiny
® Kostel sv. Milulise 31

® Loucky klaster
21

NEJVICE ATRAKTIVNI MISTA ZNOJMA PODNIKATELE A MANAZERI
PET NEJCASTEJSICH ODPOVEDI

H Kostel sv. Mikulase
17

m M estska pamatkova
rezervace

33

& NP Podyiji

25

B Rotunda sv. Kateriny

25

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni)
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DESET NEJMENE ATRAKTIVNICH MIST ZNOJMA - OBCANE

& Okrajove casti mésta
5

o Sidlits Pragska
]

B Loucky klaitar

m Sidliss
® ObchodnidimDyje ©
7

B Namésti Svob
7

u Sidlista Pro imyslovi zina

® Nadrazi

12

® Sidliste Dukelska
16

NEJMENE ATRAKTIVNI MISTA ZNOJMA -PODNIKATELE A
MANAZERI - PET NEJCASTEJSICH ODPOVEDI

® Sidliste Dukelska
15

B Loucky klsster
35

@ Pivovar
24
F

B Primyslova zona
15
-

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni)
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NEJVETSI DUVODY PRO PRESIDLENI PODNIKANI DO ZNOJMA - OBCANE

P . .
-\}sulmnmmamst“* - N ].E," Iv
®Zadné
4
8 Kultura

W Aktivnizastupitelsivo W Blizlost Ralouska

40

® Turisticky

M Volnépozamby
13

® Evalitnipracovnisila

NEJVETSI DUVODY PRO PRESIDLENI PODNIEANI DO ZNOJMA -
PODNIKATELE A MANAZERI - PET NEJCASTEJSICH ODPOVEDI

B Aktivi zastupitelsivo
10

# Volne pozemby
12

B Blizknst Ralouska
)
4

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni)



NEJCASTEISI DOPORUCENI TURISTOVI VE ZNOIME - OBCANE
. Lnui:lq"ldﬁta'- ZInoj engslql"hmd
8 Znojemsky hudshm

festival
9

® Rotunda sv, Kateriny
43

# Kostelsv, Milmlase

12

® Radnitnivez

13
u NP Podyji
13 Podzes
®Podzemi
38
m Mestsk

® 7nojemske historick
vinohrani

30

NEJCASTEISI DOPORUCENI TURISTOVI VE ZNOJME -
PODNIKATELE A MANAZERI - PET NEJCASTEJSICH ODPOVEDI
B Méstcka pamatkova
rezenvace

14 e
M Znojemske historicke

vinobrani
28

W Rotunda sv. Katefiny

15

W Podzemi

19 B 1P Podyji

24

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setient)



NEJCASTEJSI NAVRHY NA ZIMENY VE ZNOJME - OBCANE

" l:'zenmipl:in

H Spoluprices H
Rakouskem
& Posilen marketineu =
6 ® Ohchvatmesta
® Kvalitnijsshoby 3
[

® Dopravniobshenost
16

® Zam éstnanost
li

NEJCASTEJSI NAVRHY NA ZMENY VE ZNOJME - PODNIKATELE A
MANAFERI - PET NEJCASTEJSICH ODPOVEDI

¥ Posileni marketingu 17

® ObchvatmastaZ4

B Vice sportovist’ 19

B Dopravniobshemost
21

W Loucky klaster19

Zdroj: autorka prace, 2015 (vlastni Setfeni)
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Priloha C — Strukturované rozhovory s kli¢ovymi osobami

Strategicky plan rozvoje cestovniho ruchu ve vinarské Znojemské podoblasti se

zaméfenim na mésto Znojmo

Pohlavi respondenta (vyplni tazatel):
1) Zena 2) muz

2. Do které vékové kategorie spadate?
1)15-24 3)35-44 5)55-64
2) 25-34 4)45 - 54 6) 65 a vice

3. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

1) zakladni vzdélani (i netiplné) 4) Vyssi odborné
vzdélani

2) vyucen/a 5) Vysokoskolské vzdélani

3) Stredoskolské s maturitou 9) Bez odpovéedi

I. Otazky:
1. Jaky slogan, heslo ¢i symbol se vim vybavi ve vztahu k méstu Znojmo (vyberte
- podtrhnéte 5 z nabidnutych nebo dopiste své):
Cisté mésto zelené mésto meésto pro Zivot
dostupnost do Brna

mésto kultury mgésto sportu mésto historie Znojemské
vinobrani
ledni hoke;j okurky vinice

vinné sklepy

cestovniruch

2. Napiste strucné, na co jste ve mésté Znojmo skuteéné hrdi (ptiklady — konkrétni
misto, pamatka, instituce, spolek, akce, historickd udalost ¢i osobnost atd. - uved’te
alespon 3):

1.

2.
3.

X1l



3. Co reknete ¢lovéku, ktery se do Znojma chce prestéhovat. Uved’te dle vaseho
nazoru:
3 nejvétsi pozitiva Znojma (napi. dopravni dostupnost, kvalitni sluzby,
spoleCenské a kulturni akce, moznosti trdveni volného ¢asu, nizkd nezaméstnanost):
1.

2.

3.

3 nejvétsi negativa (nebo problémy) Znojma (napi. dopravni problémy, ovzdusi,
dostupnost skol, urbanismus mésta atd.):

1.

2.

3.

4. Jaka 3 mista (objekty, ¢i plochy) se Vam jevi ve Znojmé jako nejhezci?
1.
2.
3.

5. Jaka 3 mista (objekty, ¢i plochy) se Vam jevi ve Znojmé jako

nejhorsi/nejosklivéjsi?
1.
2.
3.

6. Mate znamého, ktery chce piesidlit svoje podnikani z Brna do Znojma. Cim jej
presvéddite, Ze zrovna Znojmo je nejvhodnéjsi? (uved’te 3 divody):
1.

2.
3.

7. Uved’te 3 mista (konkrétni pamatky, mista, restaurace atd.), které doporucite
navstivit turistovi, ktery se vas pta, co stoji ve Znojmé za navStévu:
1.

2.
3.

Co byste z hlediska rozvoje a Zivota ve Znojmé zménili, pokud byste méli
mozZnost (uved’te alesponl 3 takoveé piileZitosti)

l.
2.
3.

XMl



8. Jaké principy a hodnoty povaZujete z hlediska Fizeni rozvoje mésta Znojma za
diilezité (podtrhnéte 5 nejdilezitéjSich z nabidky — v pfipadée nejasnosti bude
poskytnuto vysvétleni):

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Obycejna lidska poctivost (charakter, nekorupcnost, ,,nekrast®, plnit
sliby)

Vytvareni prostiedi duvéry, partnerstvi

Smysluplna maximalizace hodnoty pro obCany, spole¢nost, prostredi
Ptijimani odpovédnosti (za budoucnost 1 soucasnost)
Kompetentnost, vykonnost, motivovanost

Vyjasnéné cile a kazdodenni orientace na jejich plnéni

Vytvoteni smysluplného a efektivniho systému prace mésta

Ptistup k feSeni problémil — fesit pficiny, jednani vitézstvi - vitézstvi
Zdravé finan¢ni fizeni

10) Smysluplné optimalizace vefejnych sluzeb, majetku, investic, zakazek

9. MiiZete ohodnotit svoji spokojenost s poskytovanim verejnych sluZzeb ve mésté
(hodnoceni obdobné jako ve skole; 1 = vyborné az 5 = nedostatecn¢)?

udrzba zelené

opravy a udrzba pamatek

bytova vystavba

sluzby mé&stské policie

nakladani s odpady

udrzba silnic

udrzba chodnikt

podpora podnikani

nabidka pozemku a objektl pro podnikani

skolstvi

socidlni sluzby
jinavetejna sluzba.................oo 1

e e e e e e e e
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W W W W W W W W W W w w
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10. Na koho (na jaké cilové skupiny) by se méla strategie mésta zamérit - oznacte
vyznam na $kéle 1 (klicova skupina) az 5 (malo vyznamna skupina)
Rodiny s détmi 1 3
Seniofi 1
Nestatni neziskové organizace
Sportovci a navstévnici sportovnich akci
Néavstévnici kulturnich aketi

—_—

Politici ve mésté

Obyvatelé¢ sidlist’

Studenti

Podnikatelé

Usp&sni zaméstnavatelé

Turisté

Jiné (vypsat): ....ooooiiiiii
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