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Souhrn

Diplomova prace je zaméfena na oblast pldnovani a fizeni projektd, kterd
Vv poslednich letech zaznamenédvé velky rist. Mezi nedilnou soucast projektového fizeni
patii 1 fizeni rizik, na kterou je prace blize zaméiena. Diplomova prace je rozd€lena
na teoretickou a praktickou cast. V teoretické ¢asti je nastudovana a popsana odborna
literatura. Nasleduje vlastni prace, kde je blize charakterizovand spole¢nost. Popsany
souCasny stav projektového fizeni za pomoci interni metodiky, vlastniho pozorovani
a rozhovort svedoucim z Oddéleni strategickych projekti. Rizeni rizik je popsano
na zéklad¢ osobniho pozorovani, strukturovaného sbéru informaci a naslednych rozhovort
se zaméstnanci. Dale je uren stupen zralosti za pomoci Project Risk Maturity Modelu.
Po zhodnoceni dosavadnich informaci je vytvofen navrh na zlepSeni v podobé metodiky
pro vybranou spole¢nost.
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Cil prace a metodika

Hlavnim cilem diplomové prace je popsani soucasné situace projektového tizeni
S bliz§im zamétenim na fizeni rizik ve vybrané spole¢nosti. Nasleduje vytvafeni navrhu na
metodiku pro fizeni rizik, podle které by firma méla postupovat, aby se v problematice
zlepsila.

Cile bude dosazeno za pomoci nastudovani odborné literatury z oblasti projektového
fizeni a fizeni projektovych rizik, kterd poskytne teoretickou zakladnu pro pokracovani
v praktické ¢asti. Vlastni prace je zalozena na konkrétnich udajich z podniku, a proto bude
navazana podrobna spoluprace s vybranou spolecnosti.

Sbér informaci k popisu projektového ftizeni a fizeni rizik prob&éhne za pomoci
nastudovani interni metodologie a podnikovych ptedpisi, osobniho pozorovani,
strukturovaného sbéru informaci a ¢asteéné strukturovanych rozhovort, které budou
zamé&feny na vSechny projektové manaZery a vybrané zaméstnance z projektovych tymu.
Podminkou je alesponi jeden zastupce zkazdé projektové role. Nasledné dojde k
zhodnoceni fizeni rizik za pomoci Project Risk Maturity Modelu. Na zakladé vSech
predeslych vystupi bude navrhnuta metodika, kterd by spolecnosti méla pomoci

s ujednocenim problematiky.



Vysledky a diskuse

Rizeni projektovych rizik ve spolenosti se da shrnout do nékolika méalo bodi: malé
zkuSenosti, miziva osvéta mezi zaméstnanci, kazdy projektovy manazer ma sviij zptusob
fizeni rizik, chybéjici metodika a ochota néco zmenit.

Ve spolecnosti je velky pocet mladych zaméstnanci, kteii se s fizenim rizik
na projektech v zadné jiné spolecnosti nesetkali, a proto nemaji pfili§ velké povédomi,
jak by se rizika mé¢la fidit. V soucasné dobé si kazdy projektovy manazer fidi rizika dle
svého nejlepSiho védomi a svédomi. To ma za nasledek riiznorody styl a hloubku, do které
je tizeni rizik aplikovano.

Projektovi manazeti budou radi tuto metodiku postupné¢ implementovat na své
projekty. Aby byla implementace uspé$na, je vhodné nejprve udélat malé Skoleni ¢i
workshop na fizeni projektovych rizik, aby se zvysilo povédomi o jejich dulezitosti.

VSichni zaméstnanci, s kterymi byl veden rozhovor, se jednomysIné shodli, Ze chté;i
zménu. Jako hlavni problém povazuji absenci metodiky, kterd by popsala jak fidit rizika na
projektech.

Navrh dostate¢né obecné metodiky zajistil pouzitelnost na vSechny typy projekt,
které spolecnost tidi. Do budoucna by bylo vhodné blize specifikovat metodiku pro

jednotlivé oblasti spolecnosti.

Zavér

K vypracovani diplomové prace bylo zapotiebi nejprve nastudovat odbornou
literaturu. Poté doslo k pospani soucasné situace projektového fizeni i samotného fizeni
rizik ve vybrané spole¢nosti. Na zakladé vySe zminénych poznatki doslo ke globalnimu
ohodnoceni projektovych rizik za pomoci Project Risk Maturity Modelu.

Nasledné byl vypracovan navrh metodiky, podle které spole¢nost mize postupovat
pfi fizeni projektovych rizik. Metodika je pfizplisobena piani a navrhiim dotazovanych
zaméstnancl, ale pfesto je dostatecné obecna, aby se mohla prizpisobit velikosti a
zavaznosti kazdého projektu ve vybrané spole¢nosti. V obecném ustanoveni metodiky je
popsan proces, ktery se skladd z nasledujicich krokt: identifikace, analyza rizik, ndvrh na
oSetfeni rizik, monitorovani a kontrola a vyhodnoceni rizik. Nasledné¢ jsou podrobné&ji
popsany jednotlivé kroky a navrhnuty nastroje, kterymi jsou registr rizik a risk lessons

learned.



Registr rizik se vkazdém kroku trochu poupravuje, a proto se jedna o zivy
dokument. Pti identifikaci se do registru rizik zaznamena cislo rizika, do jaké kategorie
spada (financni, legislativni, zdrojové, dodavatelské, zasahy zvenci nebo ostatni) popis
jednotlivych rizik, kdo dané riziko identifikoval a kdo je jeho vlastnikem. U analyzy rizik
dojde k odhadu pravdépodobnosti a dopadu, podle definovanych udaji, které jsou také
soucasti diplomové prace. Na zakladé¢ t€chto dvou hodnot budou zarazeny do matice rizik,
ktera urci jejich zédvaznost. Soucasti ndvrhu na oSetieni rizik jsou specifikované obranné
strategie, navrh na snizeni/posileni rizika a datum, kdy by dané riziko mélo byt vyiesené.
Poslednim krokem pro doplnéni registru rizik je monitorovani a kontrola. Soucasti
monitorovani se do registru pfipisuje aktudlnost rizik, datum piisti kontroly, pifipadné
datum uzavfeni rizika.

K vyhodnoceni rizik slouzi Sablona zvana risk lesssons learned, kde jsou znovu
popsany kategorie, popis situace, kterd nastala, dopad na projekt, jakymi opatfenimi tomu
bylo zabranéno, jak ucinné opatfeni bylo, doporuceni pro piisté, divod uzavieni
a na jakém typu projektu se riziko vyskytlo.

Piinosem diplomové prace je nejen zvySeni povédomi o fizeni rizik v projektech
ve vybrané spolecnosti, ale piredevSim névrh metodiky, podle které by se spole¢nost

do budoucna mohla fidit.
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