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Anotacia

Cinska neverbilna komunikacia a proxemika predstavujii komplexny systém,
ku ktorému nemozno pristupovat’ bez ohl'adu na kultarne faktory, ktoré ho formuju. Cielom
tejto prace je priblizit’ problematiku neverbalnej komunikacie a proxemiky v prostredi ¢inskej
kultary. Prostrednictvom sérii filmovych snimok sa pokusim analyzovat’ spektrum ¢inskych
gest adefinovat ich vyuzitie. Zameriam sa na pozorovanie priebehu komunikécie
a odvodzovanie symboliky konkrétnych gest. Budem sa snazit' naértnat’ kultirne Cinitele,
ktoré ovplyviiuju pouzivanie gest v Cinskej socidlnej komunikacii. V praci budem d’alej
$pecifikovat’ podmienky proxemiky v Cine, riesit otazku osobného priestoru a socialnych
dotykov. Dufam, ze prostrednictvom tejto prace dokdzem poukdzat na zékladné rysy
Ginskych gest a vyvratit zauzivani mylnG predstavu niektorych cudzincov, ze Cifania

su neexpresivni l'udia.
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Uvod

Dynamicky sa rozvijajiica ekonomika Ciny pontka v si¢asnosti moZnosti uplatnit’
sa na trhu s pomerne rozsiahlym spektrom posobnosti v roznych odvetviach hospodarstva
a sluzieb. Stadium ¢&instiny i spolutéast’ na ¢inskom obchodnom trhu st dnes vel'mi aktualne
vyzvy. V Cinskej 'udovej republike a na Taiwane pdsobi mnoho nadnarodnych spolo¢nosti
a tzv. ,,joint ventures®, t.j. podnikov so zahrani¢nou majetkovou tcastou. Viaceré zahrani¢né
spolo¢nosti, no idrobni podnikatelia st motivovani k spolupraci s ¢inskymi vyrobnymi
podnikmi a do podnikania investuji miliony dolarov. Narast investorov a obchodnych
partnerov je vysoky. Zial, aj ked’ je rozmach firiem dynamicky, nemalo firiem z Ciny
odchadza, pretoze sa nedokaze s ¢inskymi spolo¢nikmi dohodnut. Zlyhanie komunikacie
s ¢inskym partnerom je spdsobené predovsetkym rozdielnym vnimanim samotného obchodu
Z pohladu ¢inskeho myslenia a zdpadného myslenia, ale podstatny podiel na neuspechu maji
aj kultirne odlisnosti, ktoré jedinec zapadnej kultiry nedokéze jasne analyzovat’ a naleZite

porozumiet’.

Schopnost’ porozumiet’ cudzej kulture nie je moznd bez Studia danej kultury.
Délezitym prvkom, ktory ndm pomaha porozumiet’ cudziu kulturu, je jazyk. Clovek sa inak
sprava, komunikuje a reaguje na podnety, pokial' komunikuje v inom, ako rodnom jazyku.
Nevedome casto prisposobuje akcent cudzieho jazyka, ale do konverzacie zapaja
aj neverbalnu komunikaciu, ktorda mu nie je v materinskom jazyku vlastnd. Pri rozhovore
V cudzom jazyku, komunikujici podvedome adaptuje spravu, ktora podava tak, aby bola

¢o najblizia cudzej kultare.

Uspesna komunikécia zavisi od komunikaénej kompetencie jednotlivca. Preto sa
Studium jazyka nezaobide bez hlbsieho Studia, v ktorom zohrava podstatnu rolu nie len slovna
forma jazyka, teda verbalna komunikacia, ale rozhodujica je aj neverbdlna komunikécia
v konkrétnom jazyku. Kultirne rozdiely su znacne pritomné aj v oblasti jazykovej aich
neznalost nas moze priviest do neprijemnych, nickedy az trapnych situacii. Obzvlast
vV medzinarodnych rokovaniach je kompetencia ovlddania verbalnej a neverbalnej
komunikacie v cudzom jazyku nevyhnutna. Tlmoc¢nikom sa efektivnejSie preklada obsah
vypovede za predpokladu, Ze ovladaji aj neverbalnu oblast’ cudzieho jazyka. Prekladatelia
Cinskeho textu sa zase stretdvaju s prekazkou, ked” v umeleckych dielach maji prekladat’
useky, kde sa vyskytuju gesta, ktoré vSak nesprevadzaju opisy emocii hrdinov. Kompetencia
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V neverbalnej a verbalnej sfére CinStiny vSak poskytuje navod, ako sa zdatnejSie vysporiadat
s interpretaciou konkrétnej pasaze. Z toho vyplyva, ze pokial' chceme adekvatne porozumiet
komunikovanej sprave v medzinarodnom styku, samotna znalost’ verbalnej roviny jazyka je
nepostacujuca. Jazyk nie je efektivne Studovat’ izolovane, a treba brat’ v ivahu jeho viaceré

aspekty.

Pri kontakte s ¢inskou kultirou nasinec registruje odli$né normy vystupovania. Casto
krat, aj ked’ je sposobily vo verbalnej komunikacii v ¢instine, ocita sa v pozicii, ked’ nedokaze
adekvatne porozumiet’ tomu, ¢o Ciflan interpretuje gestami. Je zaujimavé sledovat’ odli§né
reakcie naSinca a Ciflana. Kym naSinec reaguje viac-menej bezprostredne a argumentuje
gestami, Cifian je zdrahavy a skromny vo vyuzivani gest. Smiech a ismevy s taktieZ scasti
rozdielne. Zda sa, akoby stimulom pre smiech u Cifiana boli iné podnety, ako v zapadnej
kultare, ¢o je jednak ovplyvnené cCinskymi mravnymi normami, ale aj inym vnimanim
humoru. To, ¢o V nasej kultire pokladame za vtipné, sa Citianom ¢asto nezda zabavné. Z toho
vyplyva, Ze zdokonalenim komunikacnych zrucnosti v sfére ¢inskej neverbalnej komunikécie
si dokazeme zvysit naSe Sance porozumiet c¢inskemu spdsobu myslenia. Osvojenim si
Specifickych sposobov ¢inskej neverbalnej komunikacie a porozumenim ¢inskej proxemiky
prispejeme ku obratnej$ej komunikécii a nase §tidium sa moze osvedéit’ v jednani s Ciianmi,
ktoré by mohlo byt UspesnejSie. Snad’ netreba vyzdvihovat' fakt, ze ¢im viac zapdjame
vV komunikacii v medzindrodnom styku gestd danej kultury, ked’ takzvane ,,zrkadlime rec¢
tela®, vytvarame si k cudzincovi bliz8i vztah. Rozhodujuce je to aj vo formovani vztahu
S ¢inskym partnerom, ¢i uz osobnym priatefom alebo obchodnym partnerom, pretoze

budovanie vztahu je v Cine zlozity a vazny proces, ktorému sa priklada vel'ka doleZitost.

Charakteristika obsahu préace

Pracu som rozdelila do Styroch hlavnych casti. Prva kapitola sa zaobera tedriou
socidlnej komunikacie, vymedzuje typy komunikéacie a popisuje komunikané nastroje
neverbalnej komunikacie. V druhej kapitole venujem pozornost’ Cinitel'om ¢inskej mentality
a kultury neverbélnej komunikécie. Nosnym jadrom prace je tretia kapitola, ktora analyzuje
Cinske gestd. V zdvislosti na ich pdovode ich delim na idiosynkratické (vlastné) gesta
a adoptované gestd, d’alej na univerzalne gestd. V zavislosti na aktudlnosti gest rozliSujem

suCasné a mftve Cinske gestd. Jednotlivé gestd analyzujem v scénach z ¢inskych filmov.
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Obsahom $tvrtej kapitoly je ¢inska proxemika, jej osobitosti reflektované v ¢inskom ponimani

sukromia, osobného priestoru a socialnych dotykov.
Literatara

Ustrednym zdrojom mojej prace boli knizné publikicie o neverbalnej komunikacii
a ¢inskych miestnych zvykoch zahrani¢nych antropolégov. Podstatnym pramenom su dalej
filmy zo stcasnej ¢inskej produkcie: & (Yedian, Noc v supermarkete, produkcia: 2009,
rezisér Yang Qing), 3EHL 1% (Féi chéng wu rdo, Pokial’ si ten jeden, produkcia: 2008,

rezisér: Feng Xiaogang) a Z# %% (Liicha, Zeleny ¢aj, produkcia: 2003, rezisér: Zhang Yuan).
Pozndmky

Obrazovy material — vizualne snimky z filmov a ostatny obrazovy material ¢lenim
priamo do textu. Textové scény z filmov st sucastou priloh A, B, C. Na scény odkazujem
skratkami filmov a prislusnym poradovym ¢islom konkrétnej scény. Priloha A obsahuje scény
z filmu 7&J&, na ktoré v praci odkazujem skratkou YD. Suéastou prilohy B st scény filmu
JEYL 77 1%, na ktoré odkazujem skratkou FCH. Priloha C pozostiva zo scén filmu 4#Z%
a na tie odkazujem skratkou LCH. K praci st prilozené okrem textovych priloh audiovizualne
stbory vo formate AVI a WMV. Stbory su zostrihané scény z filmov a dve videa z vlastnej

produkcie vztahujuce sa na dve konkrétne ¢inske gesta.
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1 SOCIALNA KOMUNIKACIA

Socialna komunikacia zabezpecuje podavanie informaécii, ktoré sa realizuje slovne
(verbalne) a mimoslovne (neverbalne). V procese socidlnej komunikacie sa medzi dvomi
komunikantmi utvara komunika¢ny kanal, ktory komunikuje, tzn. prenasa uréiti formu
informacie vo forme spravy. Emitent (odosielatel) komunikuje a odosiela spravu
k recipientovi (prijimatelovi) informacie.® Sprava pozostava z verbalnych a neverbalnych
signdlov, ktoré sa navzijom dopliuju. Oba druhy signdlov su v reciprocnej interakcii:
neverbalne signaly modifikujt a mézu menitt obsah vyznamu slovnych vyjadrent,
alebo zdoéraznovat ich vyznam. 2 Kazdy tcastnik socidlnej komunikacie mé vlastna
komunika¢ntl kompetenciu. Komunika¢na kompetencia jednotlivca je zavisla na jeho vlastnej
jazykovej urovni a formuje ju aj prostredie a kultra, v ktorej Zije. Morris® zastava nézor,
7e socialna komunikacia je snahou dosiahnut’ podobnost” medzi interpretmi. Komunikant
skrze komunikacnii kompetenciu prispdsobuje jazykovy prejav ,,vhodne a adekvatne
konkrétnej situacii, v ktorej sa komunikacia realizuje. Zahrna nielen jazykové, ale aj socialne

“4 Na zaklade tohto principu je moZné odpozorovat

a psychologické normy a hodnoty.
odli$nost’ v socialnej komunikécii napr. flegmatika a cholerika. Kym prvy je v neverbdlnej
komunikacii striedmej$i a rezervovanej$i, cholerikova komunika¢nd kompetencia bude
omnoho bohatSia na expresivne vyrazy mimiky a interpretacia bude sprevadzana obvykle
vac8im poctom gest ako u flegmatika. Podobné rozdiely v komunikacnej kompetencii sa

vyskytuju aj medzi prisluSnikmi rozmanitych kultar.

1.1 Verbalna komunikacia

Verbédlna komunikdcia sprostredkiiva informdacie ustnym spdsobom, pri ktorom
dochadza k vyjadrovaniu myslienok pomocou jazykového znaku. Podmienkou priebehu
verbalnej komunikécie je zdielanie spolocného jazykového kodu medzi komunikantmi.
Kédom sa mysli jazyk komunikacie. ,, Re¢ je soustava znakii, jejichz primdrni funkci je

v roy A i . v ov.e b
sdelovani, které se zaklada na konvenci forem a obsahu elementu reci.

! SKVARENINOVA, Olga. Recovd komunikacia. 2. vyd. Bratislava: SPN, 2004, s. 7.

2 CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 26.

¥ Morris In: Cerny, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 10.

* BUZASSYOVA, Klara. Sociolingvisticka orientacia vyskumnej ilohy Slovenéina v si¢asnej komunikacii.
Jazykovedny casopis, ro€. 40, 1989, s. 113.

> CERNY, Voijtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 9.
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1.2 Neverbalna komunikacia

Neverbalna komunikacia je sprievodnym elementom komplexného procesu sociélne;j
komunikacie a sucasne formou prejavu 'udského jednotlivea. Presahuje sférami komunikacie
a je prakticky vSadepritomna. ,, Prostednictvim neverbalni komunikace si s druhymi lidmi
predavame informace o tom, jak vnimdame sami sebe, jak svého partnera a 0 viastnich
emocich, napéti a rozpolozeni.* ® Je teda nutné uvedomit’ si jej vyznamnu ulohu v procese
dorozumievania. Pre I'udského jedinca je nepostradateInou sucast'ou vystupovania, pretoze
predstavuje akysi podporny c¢lanok v sposobe vyjadrovania hovoriaceho. Neverbalna
komunikacia je podstatnd aj zpohladu posluchaca — prijemcu komunikovanej spravy,
sprostredkovanej medzi hovorcom a poslucha¢om. Posluchd¢ dokaze prostrednictvom
sprievodnych gest jednak konkrétnejSie posudit’ posluchica a sti€asne moze jednoduchsie

analyzovat’ a dekodovat’, teda pochopit’ obsah spravy, ktort odosielatel, t.j. hovorca vysiela.

Ludské individuum vel'akrat nevedome pouZziva gesta bez toho, aby sa pri vlastnom
prejave pozastavilo nad tym, aku spravu vysielaja, popri reCcovom prejave, pre recipienta jeho
neverbalne signdly. ,, Neverbdlni signaly vysilame vétsinou podvédome a prijimdame je také
podvédomé. “" Mnoho prvkov neverbalnej komunikacie, ktoré doplnaju prejav &loveka pritom
odhaluje viac ako samotny obsah recového prejavu. Niektori posluchd¢i maju takisto
tendenciu nevenovat pozornost danym gestdm, alebo ju dokonca podcenuju a pozornost
sustredia len na konkrétnu verbalnu komunikéciu. , Re¢ téla vsak prozradi mnohem vice
ze skutecnych myslenek a pocitii druhé osoby nez mluvena vec, protoZe je vétSinou rizena
neuvédomovanou oblasti psychiky, nevedomim. «8 Cerny pripisuje dolezitost neverbélne;
komunikécii aj z toho dovodu, Ze sa na ovplyvneni oponenta a formovani jeho usudku nasej
vypovede podiela az 93%.° V roku 1971 americky antropolég A. Mehrabian™ publikoval
$tadiu, pod nazvom ,,7%-38%-55% rule”, v ktorej predstavil pravidlo neverbalnej
komunikacie. Jeho predstavy o komunikacii si zaloZené na podiele komunika¢nych néstrojov
V komunikécii. Mehrabian prehlasuje, Ze hovoreny jazyk, teda re¢ sa na komunikacii podiel’a

len 7%, hlas sa na komunikacii spravy podiel'a 38% a ,,re¢ tela®“ ma podiel na dorozumievani

® CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 40.

" CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 40.

8 CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 12.

¥ CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 17.

1% Mehrabian In: Proxemic Communication. Dostupné na:
<http://freelanguage.org/learn-body-language/proxemic-communication>, (Cit. 2011-02-18).
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az 55%. Iné stanovisko zaujima americky antropolog R. L. Birdwhistell™”, ktory prezentuje

teoriu, Ze mimojazykové prostriedky sprostredkavaju 65-70% informécii.

Ucastnik rozhovoru mimoslovne interpretuje svoje pocity anazory, odkryva
mentéalny stav v aktudlnom c¢ase prebichajucej komunikacie. Je nutné zdoraznit, ze mimika
a gestd, ktoré tvoria velka cast' neverbalneho dorozumievania, najstru¢nejSie odrazaju
myslienkové operacie a pocitovy stav prednaSajuceho interpreta. Neverbalne signaly su
vi&iinou jasnejsie a vernejiie ako slové, ktoré mozu klamat. Cerny™® rozlisuje Styri formy

ucelu neverbalnej komunikécie:
1. napomadhanie reci,
2. nahradzanie reci;
3. vyjadrenie osobnych postojov;
4. vyjadrenie emocii.
1.1.1 Komunikaé¢né nastroje neverbalnej komunikacie

Neverbalnu komunikéciu reprezentuju komunikacné nastroje, ktoré nemaju slovny

e v , Sox 1 1 sy e . . 1 .
zéklad. Petiikova a Stépanek™ rozlisuju osem aspektov neverbalnej komunikacie:

1.  Extralingvistické prvky oznamovania, tj. mimojazykové prvky verbdlnej
komunikacie — predstavuji komunikacné procesy prebiehajice v ramci socidlnej
komunikacie, ktoré vSak neobsahuju slovnik daného jazyka. Patri sem vSetko,
o suvisi sc&asovou charakteristikou re¢i (rychlost slovnej produkcie, dizka
momentov pauzy, rychlost odpovede na otazku, skikanie do re¢i, pomer dizok
slovnych prejavov oboch tuc€astnikov rozhovoru), hlasovou dimenziou (dynamika,

hlasitost’, ton hlasu, akcent a intonacia) a zvuky (pazvuky a nejazykové zvuky).

2. Mimika — zmeny mimickych svalov, ktoré prebichaju na l'udskej tvari (kontrakcia
tvarovych mimickych svalov, napinanie pokozky a pohyby celej hlavy) a clovek

nimi vyjadruje priebeh myslienok alebo vlastny duSevny stav.

1 Birdwhistell In: Skvareninova, Ol'ga. Recovd komunikdcia. Bratislava: SPN, 2004, s. 11.
12 CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 20.
13 pettikova a Stépanek In: Cerny, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 11-12.
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3. Pohlady o¢i — sluzia na vyjadrenie vnatornych mentalnych pochodov a podporuji
obsah slovnej vypovede, bud’ dizkou pohladu, smerom pohladu alebo zmurkanim

OCl.
4.  Haptika — sféra neverbalnej komunikacie realizovana dotykmi.

5.  Gestika — sféra neverbalnej komunikacie, ktorej zakladnym prostriedkom su gesta,
tj. pohyby — najmid pohyby rukami (paZzami a dlanami), posunky sprevadzajice
reCnicky prejav. Gestam prikladame konkrétny vyznam. Gestika je podoblastou

Studia kineziky.

6. Kinezika — zahfiia pohybovu stranku komunikacie; pozoruje pohyby tela interpreta

Vv uréitom priestore a ¢ase ako Specifické signaly.

7.  Posturologia — zahfna neverbalne prejavy komunikécie, ktorych zakladom je celkové
usporiadanie tela interpreta a na rozdiel od v&cSiny ostatnych neverbalnych
prostriedkov je nutné brat’ v ivahu aj priestorovy kontext. Objektom skimania su

jednotlivé pozicie (pdzy), t.j. polohy (postavenie, drzanie) tela.

8.  Proxemika — oblast’ socialnej komunikacie, v ktorej je skiimany priestor interpreta
a jeho adaptabilita v priestore — ako ¢lovek vyuZiva priestor a ako ho usporadiuva

Z pohl'adu vzdialenosti medzi i€astnikmi socialnej komunikacie.
1.1.2 Gesta

Gesta st posunky, ktoré sprevadzaju slovné prejavy, alebo ich zastupuji. Zaroven st
nositelmi informdacii a st predmetom Stadia oblasti socidlnej psycholdgie, nazyvanej
kinezika. '* Neverbalna komunikacia je starSou formou komunikicie neZ re, a preto je
vyznam gest v komunikaénom kanale nezamenitelny. Gestd Ccasto prezradzaju viac,

ako komunikovana slovna sprava.

1 CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 64.
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2 FAKTORY CINSKEJ KOMUNIKACIE

Rozumiet' ¢inskemu spdsobu zmyslania a nalezite nan reagovat je pre Cloveka
zapadnej kultury zlozity proces. Cinske povahové érty a s nimi siivisiace normy spravania su
vo vel’kej miere spité s tradiénymi hodnotami a kultirou, ktora Cinu formovala uZ niekol’ko
storoéi. Cudzinec vnima Ciifianov ako neexpresivnych I'udskych jedincov, ktori pdsobia
vlaznym az odmeranym dojmom. Aspekty takéhoto chovania vsak treba hl'adat’ v ich osobitej

kultare, ktord méa na komunikaciu vyznamny vplyv.

Cinania maju tendenciu jednat neurito a svojimi dvojzmyselnymi stanoviskami
modzu doviest’ nasinca do frustrujicej situacie, ako d’alej reagovat’ a chapat’ komplexny obsah
vypovede ¢inskeho oponenta. Za kazdych okolnosti sa snazia udrzat’ rezervovany a zmierlivy
pristup. Cloveku pochadzajucemu z prostredia zapadnych kultir sa moZe zdat ¢&inska
neverbalna vyrazova expresivita ako nedostacujuca, v dosledku ¢oho mu brani celistvejSie
pochopit’ obsah vypovede. V skuto¢nosti sa vSak c¢inska komunikacia v mnohom opiera
0 vyrazové prejavy tvare, spravy komunikované oénym kontaktom a iné neverbalne signaly.™
Plynulému priebehu komunikacie vSak brani charakteristicky rys ¢inskeho $tylu komunikécie,
ktorym je aZ akasi opatrnost’ nedavat’ navonok viac informacii, ako je treba. Zhang a Baker'®
usudzujl, Ze je to ovplyvnené ¢inskym symbolickym myslenim, podl'a ktorého postupuju
aj pri jednani tak, Ze sa ho snazia udrzat pragmatické a nepriamociare. Podobne sa to
prejavuje aj pri obchodnych rokovaniach, kde namiesto prerokuvania jednotlivych bodov,
skacu sucasne od jedného k druhému v roéznom poradi. Otvorené znadmky nesthlasu,
ak nejaké su, nie su zdaleka tak badateIné ako v naSej kultare. Ludia, ktori nevedia
pri nezhode v komunikacii ovladat’ vlastné emocie, nadmerne argumentujt a situaciu stupiiuju
do konfliktu, sa povaZzovani za nevzdelanych alebo I'udi nizSicho spolocenského statusu.'’
Cinania sa uvedomelo brania prejavom uréitej namietky, alebo odporu, pretoze to povazuju
za nemiestny naznak arogancie. V navédznosti na koncepciu straty tvare, mien-c’ by totiz
priznaky nesthlasu mohli zapriGinit stratu tvire jednak oponenta, s ktorym Ciiian

komunikuje, alebo dokonca sposobit’ stratu tvare celej skupiny. Ciiania takmer nikdy

> Engholm, C. Doing business in Asia’s booming “China Triangle” In: Shapiro, Marsha E: Asian Culture
Brief: China. Dostupné na: <http://www.ntac.hawaii.edu/downloads/products/briefs/culture/pdf/ACB-Vol2-
Iss2-China.pdf>, (Cit. 2011-02-20).

16 Zhang, Haihua, Baker Geoffrey. Think Like Chinese. Sydney: The Federation Press, 2008, s. 85.

17 Chinese Nonverbal Communication. Dostupné na:
<http://www.culture-4-travel.com/nonverbal-communication.html>, (Cit. 2011-02-20).
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neposkytnii priamociaru vypoved nesthlasu. Otvorena zamietava odpoved’ je v nestlade

s koncepciou mien-¢’, ktora je v si¢asnom ponimani vSadepritomna.
2.1 Kolektivizmus

Pri komunikacii s Cifianom pomaha, ked’ ¢loveka vnimame ako &lanok végsieho
spoloGenstva a nepristupujeme k nemu ako ku individualnemu jedincovi. Spravanie Cinanov
je formované zdujmami kolektivu, zatial' o zaujmy jednotlivca su potlaCované. Bucknall®®
piSe, ze v ¢inskych ociach je Clenstvo v skupine vnimané ako zdroj sily a spokojnosti. Vztah
ku kolektivnej kultire sa odraza v ¢inskom neistom postoji pri odpovediach na urcité otazky,
ked by ¢lovek nasledkom nespravnej odpovede mohol ohrozit zaujmy kolektivu. Ucast
na formovani skupiny a snaha o jej ochranu sa javi aj v tolerancii humoru a kritiky.'® Preto je

tolerancia vtipov, tykajuicich sa napr. ¢inskej politiky, veI'mi obmedzena.
2.2 Konfucionizmus

Jednym z faktorov, ktory sa vyznamne dotyka socidlnej komunikacie v ¢inskom
prostredi a ovplyvituje néaladu a podobu komunikécie je filozofia konfucionizmu. DIlhé
storo¢ia sa Cifania riadia tradiénym u¢enim, podl'a ktorého by dokonaly &lovek mal byt
skromnym. Snaha zachovat’ zdrzanlivy a skromny postoj sa odraza aj v ustnom prejave
Cinana, pri ktorom sa snazi byt ¢o najrezervovanej$i a eliminuje pouZitie neverbalnej
komunikacie. Existuje l'udové prislovie, ktoré odraza toto ucenie: ,xInu buxing yuse®
(E\%Kﬁﬁ?@)zo, ¢o v prenesenom vyzname znamend, ze Clovek by na svojej tvari nikdy
nemal odhalit’ svoje pravé pocity. Cifiania sa v stlade s tymto uéenim usiluju o rezervovany

pristup, ked’ skuto€na tvar ostava zndma len im samotnym.

Konfucius zaviedol pojem ,nadradeny clovek* 2 ktory je stelesnenim Osmych
tradiénych cnosti B ¢ung (zhong — loajalita), Z¥ siao (xiao — synovska ucta a oddanost),
{= Zen (rén — I'udskost, humanita, laskavost), 2 aj (ai — laska), {5 sin (xin — dovera), ¥ i (yi

— spravodlivost’), #1 che (hé — harmoénia) a £ pching (ping — mier). Konanie nadradeného

8 BUCKNALL, Kevin Barry. Chinese Business Etiquette and Culture. Raleigh, NC: Boson Books, 2002, s. 13.
9 BUCKNALL, Kevin Barry. Chinese Business Etiquette and Culture. Raleigh, NC: Boson Books, 2002, s. 14.
% 7hang, Haihua, Baker Geoffrey. Think Like Chinese. Sydney: The Federation Press, 2008, s. 88.

L SELIGMAN, Scott D. Cinskd obchodni etiketa: Privvodce protokolem, spolecenskym chovénim a kulturou
v Cine. Brno: BB/art, 2007, s. 67.
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cloveka charakterizuje skromnost’ a velkorysost, v komunikacii sa vyhyba konfrontaciam.

Je ¢lovekom kompromisu a zmierlivého postoja.

Myslienky konfucionizmu boli od polovice Sest'desiatych rokov do sedemdesiatych
rokov 20. storo¢ia pod vplyvom kulturnej revolicie znehodnotené, pretoze boli povazované
za signaly kontrarevolucie. V Cine sa viak vracia ku konfucianskym hodnotam, na dom ma
zéasluhy aj Cinska vlada, ktora od zaCiatku osemdesiatych rokov uskutocnila kampane, ktorych

cielom bol navrat ku normam slugného spravania a konfucianskym mravom.*
2.3 Mien-¢’ a pojem strata tvare

Dal3im kultrnym faktorom je koncept HF mien-c’/mianzi, ¢insky vyraz pre slovo
tvar. Zhai® definuje mien-c’ ako obraz, ktory o sebe &lovek vysiela do mysle druhych ludi
atento obraz je formovany spravanim a komunikaénym vyrazom ¢&loveka. Ked’ze Ciianom
velmi zalezi na tom, v akom svetle sa javia svojmu okoliu, davaju osobitnii pozornost
vlastnému spravaniu. Vel'mi jednoduché je o tvar prist, alebo sposobit’ stratu tvare niekoho
dal$ieho. Ten, kto o tvar prichadza, straca uctu ostatnych podobne ako ten, ktory sposobuje
stratu tvare nickomu inému. Cifiania sa v neprijemnych situaciach ¢asto smeju, lebo nevedia
ako reagovat’, ¢im predchadzaju strate tvare. Usmev ako prostriedok na zachovanie tvare
je vyuzivany aj vokamihoch, ked je Cinan konfrontovany chulostivymi otazkami,
alebo ked’ vaha, ako reagovat, usmieva sa, alebo ml¢i. Stratu tvare si mozno privodit

okazalym a povySeneckym chovanim.?

2.4 Koncept priazne a prospechu

Formovanie vztahov je ovplyvnené v Cine vyhliadkou vyhod. Vztahy su &asto
ucelovo vytvaran€, v navdznosti na ¢o sa od kazdého konkrétneho vztahu ocakava prospech.
Vramci fungovania vztahov je dolezita sebadisciplina a reciprocita. > Kazdé nevrelé
a agresivne chovanie &loveka sa mu vracia bumerangom. Ciiania sa drzia normy, podla

ktorej je dobro odmenené dobrym a naopak na zlo sa odpoveda zlom.

22 SELIGMAN, Scott D. Cinskd obchodni etiketa: Privvodce protokolem, spolecenskym chovinim a kulturou
v Cine. Brno: BB/art, 2007, s. 67.

% Hu, Biliang. Informal institutions and rural development in China. Taylor & Francis e-Library, 2007, s. 61.

* SELIGMAN, Scott D. Cinskd obchodni etiketa: Privvodce protokolem, spolecenskym chovinim a kulturou
v Cine. Brno: BB/art, 2007, s. 68.

 Hu, Biliang. Informal institutions and rural development in China. Taylor & Francis e-Library, 2007, s. 61.
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2.5 Koncept Cinskeho symbolického myslenia

Jednym z &initel'ov, ktory formuje podobu &inskej komunikacie je koncept Cinskeho
symbolického myslenia ? . Podla Cianov podmienka idedlneho sveta je splnend,
ak je spolo¢nost’ harmonicka a mierumilovnd a kazdy ¢len spolocnosti v nej nachadza zdroj
uspokojenia medzi ostatnymi, pricom zije V sulade s prirodou. Na harmonii spolo¢nosti by sa
vSak kazdy jedinec mal zucastiiovat svojim laskavym a poslusnym chovanim, a snahou

kolektivne si pomahat’.
2.6 Vplyv budhizmu

Budhizmus, naboZensko-filozoficky systém ma svoje opodstatnenie aj v ¢inskej
komunikacii. Filozofia budhizmu vychadza z ucenia, Ze Elovek Zije v utrpeni, ktoré konci
az smrtou, ked nastane aj uvolnenie emocii. Budhizmus predpisuje meditaciu, ktora sa
uskutociiuje aj spravnymi formami spravania. Medzi tie patri potlacanie ndznakov zlosti, Cisté
a poslusné chovanie. Budhizmus povazuje neemociondlne konanie ako jeden z najideélnejSich
pristupov ako skoncit’ fAzu utrpenia. Dosiahnut’ stav uvolnenia sa da len vtedy, ak clovek

zakryva vlastné emocie.?’
2.7 Vnimanie cudzincov

Vicsina Cinskeho obyvatel’stva si za uplynulé dekady zvykla na vel’ky prilev turistov
a cudzincov Zijucich v Cine. V pevninskej Cine, na Taiwane a v Hongkongu sa nachadza vel'a
spolognosti so zahraniénou wi¢astou, ktorych domovské centraly vysielaja do Ciny svojich
manazérov. Podet zahrani¢nych $tudentov v Cine neustile narasti, ato sa vd’aka snubne
rozvijajucim bilateralnym vztahom tyka najmd Studentov z Afriky, Pakistanu, Indie
a Latinskej Ameriky. V Cine Zije aj nemaly poéet zahraniénych vyskumnikov a pedagogov.
Cina venuje pozornost’ vyucbe anglického jazyka, a preto hosti mnoho uéitelov, ktorych
rodnym jazykom je angli¢tina. Napriek tomu sa najde urcitad Cast’ ¢inskeho obyvatel'stva, ktora
si eSte nezvykla na pritomnost’ cudzincov, alebo ju vnima nevrelo. So zdrdhavym postojom
vod¢i cudzincom sa stretavame skor vo vidieckych oblastiach pevninskej Ciny a zapadne;

Cine. No nejde ani tak o nedoveru, ale skor o ostychavost’ Cianov, ktori na cudzincov nie st

% ZHANG, Haihua, BAKER Geoffrey. Think Like Chinese. Sydney: The Federation Press, 2008, s. 87.
2" ZHANG, Haihua, BAKER Geoffrey. Think Like Chinese. Sydney: The Federation Press, 2008, s. 87.
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zvyknuti, lebo do kontaktu s nimi prichadzaju ovel'a menej ako vo vel’komestach a turisticky
navitevovanych miestach. Vo svete v minulosti koloval predsudok, ze Cifania si voéi
cudzincom zaujati a posudzuju ich ako votrelcov, a aj preto sa svetu neotvérali. Bucknall?®
uvadza, 7e Cifania vnimaju cudzincov ako barbarov, ktori robia zvlastne veci. AvSak dodava,
ze bert do uvahy, ze sa spravame inak, a preto su ochotni tolerovat’ nase omyly. Spravanie
Cifanov k cudzincom je véicsinou velmi srde¢né, Cifania st k cudzincom mili a $tedri.
Mnoho Citanov s obl'ubou cudzincov pozoruje. Niekedy su prislusnici inych kultar vystaveni
okazalym zizajicim pohl'adom, ktoré st v nasej kultire prijimané s pohorSenim. U Ciiianov
vSak nejde o Ziadny prejav agresie, ale ich nadSenie pozorovat’ prameni v zaujatosti a obdive

odlisného vzhl'adu cudzincov.
2.8 Kulturne rozdiely v komunikacii Cinanov
Bucknall®® rozpoznava v komunikacii Cifianov regionalne rozdiely.

e Severni Cifania st zvy&ajne rezervovanejsi ako juzni;

e Severni Cifiania pochidzajici z Pekingu a okolia su juznymi Cifianmi
vnimani ako chladni a rezervovani l'udia, osoby s flegmatickym az stoickym
postojom.

e Cinania z provincie Chu-nan a S’-¢chuan st Ciflanmi ostatnych regionov
vnimani ako vybu$ni l'udia, ktori len s t'azkostami nachadzajii harmoniu.
Za zdroj pri¢iny ich prchkého temperamentu je povazovana pikantna strava.

e Obyvatel'stvo, ktoré pochadza s prostredia Sanghaja, je ostatnymi Cifianmi
podozrievané z nedoveryhodnosti a prefikanosti.

e Juzni Cifania, predovietkym Cifania provincie Kuang-tung st posudzovani
ako najmenej civilizovani. Severni Ciiania ich vnimajii ako burlivych

a hlu¢nych, len malo odlisnych od barbarov.

Tieto Specifické rozdiely samozrejme nemozno posudzovat’ ako vyluény manual
k pochopeniu myslenia a chovania kazdého ¢inskeho jednotlivca, ale daju sa na jeho zaklade

reflektovat’ aspoil bezné regiondlne rozdiely v komunikacii.

% BUCKNALL, Kevin Barry. Chinese Business Etiquette and Culture. Raleigh, NC: Boson Books, 2002, s. 61.
% BUCKNALL, Kevin Barry. Chinese Business Etiquette and Culture. Raleigh, NC: Boson Books, 2002, s. 27.
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3 CINSKE GESTA

V sfére Cinskej neverbalnej komunikacie sa odraza snaha 0 harmoniu
arezervovanost. Cinske jednanie viak nemozno definovat ako neexpresivne, pretoze
komunikacia sa spoliecha na spravy komunikované vyrazovymi prejavmi tvare, ocnym
kontaktom, gestami, telesnymi pohybovymi prvkami a inymi neverbalnymi signalmi. O¢ny
kontakt ako vyrazovy prostriedok je dolezity, ale v komunikacii sa neodporuca udrziavat’ dlhy

vzajomny o¢ny kontakt a uprednostiiuje sa sklopeny pohl'ad.

V cinskej komunikdcii ndjdeme mnoho idiosynkratickych gest, =zatial o
adoptovanych gest je menej. Cinska neverbalna komunikacia je vo velkej miere
sprostredkovand aj prostrednictvom vzajomne rozpoznavanych, univerzalnych gest, ktorych

vyznam je globalny.

Vplyv ¢inskej snahy o stlad medzi komunikantmi sa prejavuje aj vo vnimani
uskuto¢novanych gest, U ktorych je zrejma snaha o decentny prejav. Tento jav je zretelny
najmé pri gestdch poukazovania, ked’ sa snazia vyhybat priamemu poukazovaniu pouzitim
ukazovdka. Na rozdiel od zdpadnych kultar, kultir temperamentnych romanskych
a latinskych narodov, frekvencia posunkov je u Cianov vyrazne niz§ia. Obecne plati fakt,
7e podobne ako v inych kultirach, aj Cifian ma tendenciu nadmerne gestikulovat v afekte,
pri stave rozruSenia a agresie. S vel'mi osobitou striedmostou pri uzivani argumentac¢nych
gest v komunikacii sa stretivame u &inskych vedtcich predstavitelov.*® Pomerne tazko

CitateI'né su aj ich vyrazové prejavy tvare.

Socidlnu komunikaciu Vv ¢inskej kultare charakterizuje snaha zakryvat verejné
prejavy hnevu, podrazdenia, smutku, Gzkosti, zmitku, odporu, & hnusu. Sue a Sue *
poukazujii na teodriu, Ze absencia resp. snaha O eliminovanie negativnych vyrazovych
prostriedkov vo vlastnej komunikacii, ako aj prejavov lasky, naklonnosti a St’astia, st znakom
vyspelosti a mudrosti, preto sa Cifiania v ramci vlastného prejavu usiluju obmedzit' takéto

znaky emocii.

% Intercultural Management China: Verbal and Non-verbal Communication. 30.1. 2009. Dostupné na:
<http://sonjaburkard.blogspot.com/2009/01/verbal-and-non-verbal-communication.html>, (Cit. 2011-03-16).

%1 Sue a Sue In: SAMMOVAR, Larry A., PORTER, Richard E. a McDANIEL, Edwin R. Communication
Between Cultures. Boston, MA: Wadsworth Publishing, 2010, s. 261.

23


http://sonjaburkard.blogspot.com/2009/01/verbal-and-non-verbal-communication.html

3.1 Idiosynkratické gesta

Do tejto podkapitoly som zaradila gesta, ktoré su vlastné gesta ¢inskej kultury. Patria
sem jedine¢né gesta, ktoré su topické len pre ¢insku kultiru. Okrem toho som sem zaradila
si¢asné gesta, ktoré su sice globélne, ale v Cine maji odli$ny vyznam, a neboli z cudzich
kultar prevzaté. Gestd som sa v zavislosti na tom, ¢i su dnes pouzivané, alebo nie, d’alej
rozhodla rozdelit do podkapitol na sudobé cinske idiosynkratické gestd a mftve cCinske

idiosynkratické gesta.
3.1.1 Sudobé ¢inske idiosynkratické gesta

V tomto pododdiele rozozndvam gestd do Styroch hlavnych skupin podla vyznamu
spravy, ktorG komunikuju, na pozitivne, neutralne a negativne a osobitni skupinu tvoria

Ciselné gesta.
3.1.1.1 Sudobé ¢inske pozitivne idiosynkratické gesta

Z celkového hladiska pozitivne gestd v Cine dominuji nad negativnymi,
¢o vychadza z koncepcie slusného spravania a snahy 0 nenasilnd komunikaciu.
Do pozitivnych gest som zaclenila viac druhov gest s kladnym vyznamom, vratane gest
signalizujicich pozdravy; gest signalizujicich vdacnost, gest signalizujicich suhlas,

gest pochvaly, zdvorilostnych gest, ¢i gest spokojnosti atd’.
Gesta signalizujuce pozdravy

Pozdravy su v Cine sprevadzané gestami, ktoré sa navzdjom odliSuji v zavislosti
na tom, komu je pozdrav smerovany. Popri adoptovanom geste stisku ruky Cifania maju

viacero druhov vlastnych gest, s ktorymi spajaju pozdrav.

Obecny pozdrav — na rozdiel od ceskej a slovenskej kultary, kde je obvyklé
mavanie rukou zlava doprava chapané ako pozdrav, v Cine sa tento pozdrav nepouZiva,
pretoze rovnaké gesto symbolizuje nesuhlas. Obvykle sa ¢insky pozdrav vykona zodvihnutim
otvorenej dlane pred seba smerom ku ¢loveku, ktorého zdravime (scéna YD 1, video YD 1).
Dal§im moznym spdsobom je pozdravit znameho okoloidiiceho pohybom hlavy formou
pritakania. Pri odchode sa uziva pozdrav, pri ktorom osoba mava rytmickym tancom prstov

(scéna FCH 1, video FCH 1).
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Obr. 3 -1 Obecny pozdrav

Zdvorilostny pozdrav (smerovany k autorite) — konvenény zdvorilostny pozdrav
sprevadza poklona, ktora je naznaCend miernym ohnutim tela vpred a smerovanim hlavy
kzemi. Uctivi mierna poklona zvy¢ajne sprevadza oficidlne privitanie hosta,
alebo obchodného partnera. Podriadeni ¢i asistenti ¢inskeho obchodného riaditela vitaju
takymto Stylom obchodného klienta, partnera alebo oficialneho hosta svojho riaditel’a.
S poklonou v ¢inskom prostredi je mozné stretnit sa aj pri vchode do obchodov
alebo pri prichode na recepcie, do divadla, kde uvadzaci vitaji hosti miernou poklonou.
Na akademickej pode sa touto formou zdravia §tudenti v Cine profesorom, na znak prejavu
ucty voci autorite. Podobne sa zdravi mlady muz, ked vyjadruje reSpekt voci starSiemu
panovi.* Dalsim typickym prostredim zdvorilostného pozdravu je paluba lietadla ¢inskych
aeroliniek, na ktorej letusky vitajii pasazierov miernou poklonou (scéna FCH 2, video

FCH 2).

Obr. 3 — 2 Zdvorilostny pozdrav

Pozdrav publika — na obchodnych jednaniach, konferenciach, kulturnych a inych

spolo¢enskych udalostiach host’a, pripadne vysSiu autoritu, alebo predstavitela z politickych

% MU, zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture.
Dostupné na: <http://www.ling.gu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-16).
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kruhov publikum vita a zdravi mohutnym pozitivnym potleskom. Host zvyc€ajne potlesk
opituje zaroveii s publikom, ¢im d4 najavo svoju vd’aku za uvitanie.*® Opatovat’ potlesk

viak nie je zvykom v Hongkongu, na Taiwane a v Singapure.*

Pozdrav autority Pudu — gesto pozdravu naznacené zodvihnutim pravej paze
a otvorenej dlane smerujucej k davu. Takto sa povodne zdravil Mao Ce-tung Vv obdobi

Kultarnej revoltcie. Dané gesto pozdravu je aj sti¢astou neverbalnej komunikacie dne$nych

¢inskych politickych lidrov.

Obr. 3 — 3 Pozdrav premiéra Wen Tia-paa

Zdroj: http://www.chinadaily.com.cn/business/2009-11/09/content_8930814.htm

(Cit. 2011-03-16)

Gesto pri li¢eni — v Cine sa pri odchode dlho nelu¢i. Lucenie, ktoré predchadza
odchodu, je spravidla stru¢né, zaobchadza sa bez emocionalnych telesnych dotykov, ako su
objatie alebo bozky, dokoncaaj pokial ide o la¢enie na dlh§iu dobu. Pre Ciiianov
je pri odchode zdvorilé uklonit’ sa v rychlosti pritomnym [P'udom, ktorych opustaju,
alebo pri pozdrave na rozlucku mierne sklonit’ hlavu.® Zvicsa sa viak odchod, ¢&i rozlucka
po spoloénej veceri alebo obede, zaobide bez zdvorilostnych uklonov a len sa stroho

pod’akuje a ¢lovek odchéadza.

¥ BROWN, Ju a BROWN, John. China, Japan, Korea: Culture and Customs. North Charleston, SC:
BookSurge, LLC, 2006, s. 55.

¥ SELIGMAN, Scott D. Cinskd obchodni etiketa: Privvodce protokolem, spolecenskym chovinim a kulturou
v Cine. Brno: BB/art, 2007, s. 91.

% HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-03-16).
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Gesta signalizujuce vd’a¢nost’

V Cine existuje pat hlavnych typov gest symbolizujicich vd’aku. Slova vdaky
Cifania &asto sprevadzaji miernym sklonenim hlavy (scéna YD 2, video YD 2). Rozsirené je
gesto vd’acnosti naznaCené zovretim pésti. Osobitnym druhom vdaky je gesto, ktoré je
stcastou etikety pri stolovani. Toto gesto sa V zavislosti, ¢i ide o juznu alebo severnti Cinu,

odlisuje.

Gesto vd’ac¢nosti — uctivé gesto vdaky Cinan naznacuje zovretymi pastami, pricom
pravou dlafiou obali 'avll zovreta pidst a t pozdvihne do vzduchu, smerom ku vlastnému

¢elu. Gesto nevyzaduje, aby ho sprevadzal slovny prejav vd’aky, pretoze kazdy gestu rozumie.

Obr. 3 — 4 Gesto vd’a¢nosti

Gesto vd’acnosti v obdobi festivalov — druhym typom gesta signalizujicim
vd’acnost’ je gesto, ktoré je pritomné v obdobi Cinskych festivalov. Festivalové gesto vdaky
ma podobny vizudlny efekt, prava dlan obopne l'avlil zovreti pést, avSak v tomto pripade
jedinec robi gesto pred svojou hrudou. Gesto byva cCasto sucastou priani a pohladnic
v obdobi festivalov al'udia nan reagujii pozitivne, pretoze je zaroven symbolom priania

$t'astia, hojnosti a bohatstva.*

Obr. 3 — 5 Gesto vd’a¢nosti v obdobi festivalov

% MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.gu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-16).
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Gesto vd’aénosti ,,Dakujem, 7e ste ma obsliZili v pevninskej juZnej Cine
aVv Hongkongu — zdvorilostné gesto vd’aky robi ¢insky host’ v restauracii alebo ¢ajovni,
a vynechava pritom slovny prejav vd’aky. Gesto je dolezité najmi na verejnych miestach,
pokial' Cifania stoluji so spolupracovnikmi ¢ nadriadenymi z pracoviska. Pri servirovani
¢aju je sluSné pod’akovat’ obsluhujuicemu tak, ze Clanky ukazovédka a prostrednika ohne
do mierneho obluku, akoby naznacoval klepeta kraba a parkrat nimi zaklepe o povrch stola.
Gesto bolo spo¢iatku oby&ajou kantonského obyvatelstva, ale zjuznej Ciny sa rozsirilo
v poslednych desatrodiach 20. storo¢ia do celého tizemia Ciny. Zvyk prameni z legendy
o cisarovi Cchien-lungovi®’, ktory s oblubou cestoval do oblasti juznej Ciny, aby mal sam
moznost’ priamo spoznat' zivotnu urovenn svojho obyvatelstva. Aby sa vyhol podozreniu,
ze nie je obyCajnym clovekom z l'udu, zakryval svoju identitu tym, Ze spolu so sluzobnikmi,
ktori ho na cestach sprevadzali, boli odeti ako obycajni I'udia. Pocas jednej vecere na cestach
cisar Cchien-lung prekvapil svojich sluzobnikov tym, Ze namiesto toho, aby sa nechal
obsluzit, on sam im serviroval ¢aj pri veCeri. SluZobnici ostali zaskoéeni, pretoze
Vv priestoroch cisarskeho palaca by mu hned’ podakovali gestom poklony, kchou-tchou.
V tomto pripade by vSak zradili jeho doveru, pretoze by spdsobili prezradenie cisarovej
identity. V komplikovanej situacii napadlo jedného zo sluzobnikov napokon riesenie,
ako cisara neprezradit, ale zaroven mu prejavit’ Gctivii vd’aku s pomocou zohnutia ¢lankov

prostrednika a ukazovéka, ktoré v danom kontexte symbolicky zastipili pokl'aknuté kolena.®

Obr. 3 — 6 Gesto vd’aky za ¢aj v pevninskej juznej Cine a v Hongkongu

¥ Qianlongdi ($2P&75), 1711-1799, §tvrty cisar mandzuskej dynastie Cching, ktory v rokoch 1735-1796 vladol
nad Cinou.
% YUAN, Haiwang. The Magic Lotus Lantern and Other Tales from the Han Chinese. Westport, CT: Libraries
Unlimited, 2006, s.18-19.
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Gesto vd’acnosti ,,ﬁakujem, Ze ste ma obsluzili“ v severnej Cine — severo¢inske
gesto vd’aky hosta za cCaj, ktory mu je servirovany, je od juhocinskeho stylu odlisny.
V severnej Cine mé gesto obdobnu formu gesta ,,0k“, s tym rozdielom, Ze palcom

a ukazovakom utvorené oko smeruje kon¢ekmi prstov, ktorymi sa zaklope o povrch stola.

Gesto 3 — 7 Gesto vd’aky za ¢aj v severnej Cine
Gesta pochvaly

Otvorené vypovede chvaly nie s v Cine ¢asté. Cifiania majii vo zvyku zmensovat
vyznam vlastnej Sikovnosti a na kompliment reaguja Stylom popierania, aj ked’ je kompliment
opodstatneny. Takze Casto aj pri pochvale vykonu, chutného jedla, oble¢enia, povabu Zeny,
zareaguju ,,ale kdeze, to nestoji za rec, to vobec nie je dobré.” Verbalne sprostredkovanie
pochvaly ako by nemalo véhu, avsak Ciiiania maju na vyjadrenie poklony a chvaly osobitné

neverbalne gesta.

Potlesk — gesto potlesku ma pozitivny naboj. Moze mat viacero vyznamov.
Potleskom sa v Cine vita, d’akuje na privitanie, ale podobne ako u nas, potlesk je aj gesto
signalizujuce pochvalu a uznanie vykonu. Cinsky potlesk sa li§i od nasho tym, Ze je

decentnejsi, a dlane smeruju horizontalne k zemi.

Gesto pochvaly a uznania — popri potlesku a adoptovanému gestu ,,palec hore*,
sa v Cine vyjadruje poklona za uspesny vykon a pochvala gestom, pri ktorom sa prstami
potahuje Spicka usného laldcika. ¥ Gestom Citan dava najavo, Ze nieCo povazuje

za excelentné, vyborné.

% HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-03-16).
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Obr. 3 — 8 Gesto pochvaly a uznania

Zdvorilostné gesta

1“0 prehlasuje, ze Cihania sa nikdy neuklafaji a japonsky $tyl zdvorilosti

Bucknal
podporovanej uklonmi povazuji za nezmyselné falosné predvadzanie slusnosti. Tento usudok
by som vsak brala s rezervou, ked’ze dnes sa ticta v Cine v niektorych oblastiach a v uréitych
vztahoch dokazuje aj signalom uklonu. Sice zdfhavé poklony typu kchou-tchou
st uz prezitkom, poklona vSak sprevadza socialnu komunikaciu s autoritami v mensej miere

nad’alej. Do skupiny zdvorilostnych gest radime gesta ticty voci starSim, zdvorilostné gesta

spravnej spolocenske;j etikety.

Kchou-tchou, koutéu (AP k) — z praktického hladiska radime kchou-tchou
ku vymretym gestam. V stcasnosti je jeho vyuzitie naozaj zriedkavé a len symbolické. Této
poklona ostava v Cine ale predsa s¢asti pritomné v &inskom tradi¢nom hereckom predstaveni,
kde gesto vykonavajii herci. Skoly &inskych bojovych umeni zase od Ziakov vyzaduju

praktizovanie kchou-tchou ako prejav ucty voci ucitel'ovi.

Poklona — stcastou zdvorilostnych pozdravov, obvykle smerovanych k autorite,
je poklona. Cifiania poklonu vyuZzivaju aj v pripadoch, ked vyslovuji ospravedlnenie,
alebo d’akuju (scéna YD 2, video YD 2). Zobraci v Cine prosia zvié$a poklonou a nastavuju

dlane na prijatie penazného daru (video ¢&. 1). Ritudlny tklon vykonava nevesta pocas

tradi¢ného svadobného obradu, ked sa klania rodi¢om a predkom rodu.*

Zdvorilostné gesto pri otvarani dveri — pri vstupovani do budov, pri prichddzani
ku dverdam je zdvorilé, ak Clovek zastane anechd vstipit ako prvého cloveka, s ktorym

prichadza. Je sluiné ostat’ pozadu a nasledovat’ za partnerom. Cinania toto gesto zdvorilosti

“ BUCKNALL, Kevin Barry. Chinese Business Etiquette and Culture. Raleigh, NC: Boson Books, 2002, s. 26.
* SHAUGHNESSY, Edward L., ed. Cina: Krajina nebeského draka. Bratislava: Ikar, 2001, s. 57.
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robia bez ohladu na to, ¢i poznaju toho, kto prechadza s nimi.** Ku takémuto pozornému
spravaniu pri dverach ich vedie koncept straty tvare, teda sa snazia ziskat’ tvar pred tym
druhym, aby ukézali, ze si v spolo¢enskom rebricku na vySSom postaveni, ako niekto, komu

davaju prednost’.

Zdvorilostné odovzdavanie a prijimanie predmetov — predmety by mali byt
odovzdavané obomi rukami, a to plati recipro¢ne aj pre prijemcu. V styku medzi priatelmi
alebo osobami, ktoré sa poznaji sa vSak predmety podavaji jednou rukou (scéna FCH 4,

video FCH 4).

Obr. 3 -9 Vymena predmetu medzi priatel'mi

Zdvorilostnd vymena je doOlezitd najmd pri odovzdavani a prijimani darov,
na uradoch aVv obchodoch pri preberani listkov, Sekov, Ucteniek a peniazi (scény a vided
FCH 2, YD 2, YD 3). Zdvorilostné podavanie predmetov je obzvlast ddlezité pri kontakte
so star§imi Cifanmi, ktorym sa prejavuje tcta. Cifian je v sGasnosti oboznameny s uréitymi
kultGrnymi odliSnostami cudzich kultur a preto nevnima podanie predmetu jednou rukou
u cudzinca ako urazku. Je viak pravda, ze Ciianov si tymto gestom ziskame a priklonime

na vlastna stranu.

“2 BUCKNALL, Kevin Barry. Chinese Business Etiquette and Culture. Raleigh, NC: Boson Books, 2002, s. 44.
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Obr. 3 — 12 Vymena predmetu medzi neznamymi

Gesto taktného smiechu — mnoho ¢inskych Zien sa pri smiechu snazi zakryt’ Gskrny
smiechu, a preto si zakryvaju Gsta dlafiami (scéna FCH 5, video FCH 5). V tradi¢nej Cine
bola Zena, ktord sa smiala prili§ nahlas, alebo si nechdvala tsta pri smiechu odkryté,
povaZzovana za neodeti a zle vychovanu. % \/ snahe neuputavat’ pozornost nevhodnym
spravanim a zachovavat’ isty spolocensky kdédex, toto gesto uzivaju aj ¢inski muzi. Skryvany
smiech ostava v Cine, naprick ob&asnym otvorenym prejavom smiechu najrozsirenej$im

trendom.

Zdvorilostné gesta z ucty k starsim — pokial’ v zapadnych kultirach su star$i I'udia
dnes nedocefiovani a niekedy sa zabida na ich hodnotu, v Cine je starsim Tud'om
a dochodcom dolezité vzdavat reSpekt a preukazovat’ tUctu. Deti st vedené od mala
k vychove, ktora podporuje podriadenost’ voci starSej generacii a akceptovanie jej vaznosti.

44 , . . , . , . vr Moy - ., v
Hays™ vymenuva viacero predpisov spravania, ktorymi mladsi Cinania dokazuju reSpekt

“ HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-03-17).
“HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-03-17).
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star§im. Pri predstavovani vacsej skupiny je poradie urCované od najstarSich po najmladsich.
V rozhovoroch sa déva prednost’ star§Sim, mladsi sa dostdvaju k slovu neskor. Cud’om starse;j
generécie je vhodné podavat’ predmety obomi rukami. Obdas sa pri vstupe starSiecho Cifiana
do miestnosti vstava. Mlad$i Cinania by mali v miestnosti po¢kat’, kym zaujmt miesto starsi
a az potom prichadza rad usadit’ sa na nich. Pri odchode z miestnosti, alebo pri spolocnom
vstupe do miestnosti, mladsi Cifiania by mali vojst/vyjst ako prvi, a podrzat’ dvere star$im.
Pri preprave hromadnymi verejnymi dopravnymi prostriedkami, podobne ako je to zauzivané
Vv nasej kultare, mladsi pasazier ponuka ako gesto ucty sedadlo starSiemu. Je vSak otazne,
¢i takato tucta funguje aj voci Cinskym tehotnym zenam, kedze sme zazili situdcie
preplnenych autobusov, kde nebola vola Zene sedadlo ponuknut. Mohlo vSak ist

0 vynimoc¢ny pripad nezdvorilosti.
Gesta spokojnosti

Gesto spokojnosti samého so sebou — v Cine sa toto gesto vztahuje prevazne
na zensku populdciu. Zeny sa v momente spokojnosti dotykajii kon¢ekmi prstov jednej ruky
$picky nosa. Pre ¢insku kultaru je typické, Ze Zeny by mali byt vo svojom prejave aj socidlnej
komunikacii striedmejsie. ** Preto Zena, ktord je so sebou v urditych chvilach spokojna
anepraje si, aby to ostatni vedeli, sa diskrétne dotkne prstami Spicky vlastného nosa.

Pre Cinske Zeny je to spdsob, ako byt diskrétna a zachovat’ dekérum.

Obr. 3 — 13 Gesto vlastnej spokojnosti

“** MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.qu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-17).
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Gesto osobného vitazstva — pri signalizovani vlastného vitazstva sa Cifian
ukazovakom dotyka vlastného nosa. Takto svoju radost’ z vyhry vyjadruju napriklad cinski

Sportovci.

Obr. 3 — 14 Gesto osobného vit'azstva

Gesto spokojnosti a nasytenosti — pre Cifianov je po konzumacii jedla prizna¢na
auto masaz vlastného brucha, v oblasti zalidka. Na uliciach je v popoludiajSich hodinach
po obede avo vefernych hodinach pomerne casto mozné vidiet v okoloiducom dave
fanusikov tohto gesta (video €. 2). Svoju spokojnost’ davaju najavo hlavne Einski muzi,
a aj ked’ nasincovi mdze pripadat’ hladkanie brucha trochu uchylné, netreba za tym hl'adat’
7iadne prejavy obscénnosti. Pre Ciflanov to je S najvia¢Sou pravdepodobnostou znak
nasytenosti a krizenim dlane po vlastnom bruchu si zrejme len dopomahaja urychlit’ proces
travenia. Ju a John Brown*® pisu, ze Cinania a Kérejci si zl'ahka poklepkavaju vlastny zaladok

po jedle, ked’ chcu vyjadrit’ spravu ,,Som plny.*
Ostatné sudobé ¢inske pozitivne idiosynkratické gesta

Neformalne gesto suhlasu — popri univerzalnom obecnom geste akceptacie
a sthlasu naznaenym kyvnutim hlavy zhora nadol, rozpozndvanom medzi odliSnymi
kultarami, Cifania pouZivaju dal$iu neverbdlnu formu sthlasu. Pokial sa schyluje
k vzajomnej dohode, v neformalnej atmosfére Cifian aplikuje gesto stihlasu, ktoré je zarovei
nositefom priania, aby spolo¢nd dohoda vydrzala medzi obomi komunikujucimi

o najdlhiie.”” Toto Ginske gesto sa ukazuje za pomoci vzajomne do seba zakliestenych

“ BROWN, Ju a BROWN, John. China, Japan, Korea: Culture and Customs. North Charleston, SC:
BookSurge, LLC, 2006, s. 55.

“ MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.qu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-17).
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malickov pred hrud’'ou toho, kto prejavuje stihlas a dohodu, pricom ostatné prsty st mierne

zovreté do pasti, aj s mierne ohnutymi palcami.

Obr. 3 — 15 Neformalne gesto suhlasu

Gesta solidarity — pozitivnym prejavom sudrznosti s v Cine tri zakladné typy gest
solidarity. Zakladnym gestom spolupatri¢nosti je pevny krizovany stisk ruk smerujuci dohora,
zhruba do tGrovne hrudi dvojice, ktora si ruky podava. Uhladenejsim gestom solidarity
je vzijomny dotyk dlani, pricom sa dlait priamo vertikdlne dotyka dlane druhého. “8
Poslednym z trojice gest podporujtcich solidaritu je vzty¢ena ruka s uzavretou péstou. Toto

gesto je viak povaZované za obscénne v Hongkongu a v niektorych ¢astiach juznej Ciny.*

Obr. 3 - 16 Solidarita 1 Obr.3—-17 Solidarita2  Obr. 3 — 18 Solidarita 3

Gesto vyjadrujiice sPub — slova prisfubu dopiiia &inske gesto uprimného sFubu.

Fakt, ze Cinania nieCo myslia vdzne a sl'ubuju z iprimného srdca pod¢iarkuju tym, Ze svoju

“8 Hand gestures to reflect solidarity. 18.5.2008. Dostupné na:
<http://torchrelay.beijing2008.cn/en/journey/hangzhou/news/n214367997.shtml>, (Cit. 2011-03-17).
* HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-03-17).
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pravu dlan prikladaju na hrud’, zhruba do pozicie vlastného srdca.”® Rovnaké gesto ma odlisny

vyznam v Iraku, kde je vyjadrenim vd’aky.

Obr. 3 — 19 Gesto sl'ubu

Gesto naklonnosti a lasky — gesto sa vztahuje najmi na ¢inske deti. Na rozdiel
od nasej kultury, v ktorej je pripustné a zvy&ajné pohladkat malé dieta po hlave, v Cine
avo viacerych krajinach Juhovychodnej Azie je kontakt nasej dlane s hlavou dietata alebo
dospelého jedinca tabu. Namiesto toho sa ako prejav ndklonnosti pohladi, alebo potlapka
rameno toho, komu chceme naklonnost’ vyjadrit. Ako prehresok je dotyk hlavy vnimany tym
viac, pokial sa jedna 0 hlavu dospelého Cifiana. Hlava ¢loveka je v Cine tradi¢ne povazovana
za posvitni Gast’ Pudského tela. Antropologicka a folkloristka Dresser™ uvadza, 7e mnohé
azijské narody veria, ze v hlave sidli l'udska dusa a niekde v Casti predného mozgu
sa nachadza samotné centrum duse. Cifiania sa kvoli tomu obéavaju akéhokol'vek kontaktu

tejto Casti tela s rukou kohosi cudzieho, lebo by im to mohlo ohrozit’ ich dusu.

3.1.1.2 Sudobé ¢inske neutralne idiosynkratické gesta
V rdmci tohto pododdielu sa nachadzaji gesta, ktorych demonStracia nema zo strany
komunikanta na oponenta negativny vplyv. Clenime sem neverbalne prejavy zavahania,

rozpacditosti, gesta privolavania, gesto vlastnej identifikacie a gestd poukazovania.

% MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.gu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-17).

! DRESSER, Norine In: SAMMOVAR, Larry A., PORTER, Richard E. a McDANIEL, Edwin R.
Communication Between Cultures. Boston, MA: Wadsworth Publishing, 2010, s. 266.
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Gesto premys$Pania — posunok signalizovany poklepavanim ukazovaka o hlavu
v oblasti klinovej kosti (scéna LCH 1, video LCH 1). Podobné gesto u nas moze konotovat

vyznam, ze to niekto nema v hlave v poriadku.

Obr. 3 — 20 Gesto premyslania

Gesto zavahania — prehrabanim sa vlasoch za lavym uchom re¢nik nevedome
oznamuje zdrahanie alebo zavéhanie.’® Gesto je pritomné v momentoch, ked sa komunikant

dostane do tazkej situacie, z ktorej je tazké vykl'uckovat, zlozité najst’ odpoved’ a riesenie.

Obr. 3 — 21 Gesto zavahania

Gesto neistoty a tipania — pokial si Cifian nie je nieim isty v priebehu
komunikacie, Casto jeho prejav sprevadza moment, v ktorom so zatatymi zubami vsakuje
vzduch (scéna LCH 1, video LCH 1). Prostrednictvom tohto gesta sa snazi prediZit dobu

premyslania.

Gesto rozpacitosti naznacené usmevom — Cinania sa v okamihoch, ktoré im nie st
prijemné, v smutnych situdciach, alebo v stave rozpakov, ked’ nevedia ako zareagovat,

usmievaju (scény a vided LCH 2, LCH 6). Pre Cinanov je to cesta, ako si zachovat’ tvar

%2 MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.qu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-18).
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a pritom nevyriect’ nieCo nevhodné. Cinania takto mozu reagovat’ na chulostivé otazky,

na ktoré nie su zvyknuti.

Kyvanie signalizujice privolanie — mavanie ako gesto sliziace na privolanie
je odligného charakteru, aké pozname v naSom prostredi. Cifan pri privolavani nikdy
nepouziva ukazovak. Ak chce na niekoho privolat, mava tak, ze ruku pozdvihne do vzduchu
smerom ku ¢loveku, na ktorého apeluje, ale prstami smeruje k zemi a naznacuje nimi pohyb

smerujuci k sebe, akoby naznacoval pohyb prstov pri Skriabani (scéna FCH 3, video FCH 3).

Obr. 3 — 22 Privolavanie 1

V komunikécii so star§im Ciflanom je vSak takéto gesto hrubym prehreskom. >
Dal§im typom privolavania je posunok celou dlatiou smerovanou k sebe, podobne ako v nasej

kultare (scéna FCH 6, video FCH 6).

Obr. 3 — 23 Privolavanie 2

% HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-03-18).
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Na privolavanie deti, taxika alebo caSnika Casto sluzi gesto, pri ktorom clovek

zodvihne otvorent dlan a smeruje ju na ciel’, ktory privolava (scéna LCH 3, video LCH 3).

Obr. 3 — 24 Privol4vanie 3

Privolanie naznafené hlavou — pri tomto geste Ciilan nadviaze oény kontakt
s ¢lovekom, ktorého pozornost’ chce upttat’, a mierne naznac¢i tklon hlavy.54 Takyto sposob

privolavania je poZadovany za najzdvorilejsi.

Gesto komunikujice spravu ,,spolu“ — posunok je znazorneny uzatvaranim palca

a ukazovaka $pi¢kami prstov do tvaru pismena O (scéna FCH 3, video FCH 3).

) 5 SO
"lf ) “‘;:‘Tl ’
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Obr. 3 — 25 Gesto ,,spolu‘

Gesto vlastnej identifikacie — medzi Cinskym obyvatel'stvom je rozSirené gesto

sebaidentifikdcie naznadené dotykom dlane alebo ukazovdka o vlastni hrud, ktoré

* HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-03-18).
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rozpoznavame aj v na$ej kulture. Aviak popri tomto univerzalnom geste, Cifania velakrat
signalizuju aj gestom, pri ktorom sa dotykaju nosa prstami, alebo poukazuju na vlastny nos
so zdvihnutym ukazovakom, ¢o znamena ,,to som ja“. Podobne sa $picky nosa pri rovnakom

vyzname dotykaji Japonci. Korejci sa viak, podobne ako my, dotknu vlastnej hrude.

Obr. 3 — 26 Gesto vlastnej identifikacie

Priestorové gesto komunikujice spravu ,,pred tebou sa objavi ...“ — v ¢inskej
kultare sa stretneme s osobitnymi gestami napriklad pri vyjadrovani osobného priestoru.
Komunikant, ktory chce naznacit’ oponentovi, Ze sa pred nim nieco objavi, moze pred nim

vo vzduchu rozprestriet’ dlane (scéna YD 4, video YD 4).

Obr. 3 — 27 Priestorové gesto komunikujuce ,,pred tebou sa objavi*

Gesto komunikujice spravu ,upokojte sa“ — vo vyhrotenych situaciach,
ked je nutné zachovat pokoj, jeden z pritomnych v chaotickej atmosfére mdze nabadat

k rozvahe a pokoju ostatnych zodvihnutim ruky v horizontalnej polohe, smerujticej ku tym,

% BROWN, Ju a BROWN, John. China, Japan, Korea: Culture and Customs. North Charleston, SC:
BookSurge, LLC, 2006, s. 55.
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ktorych chce upokojit. Pri geste Clovek rytmicky pokyva celou dlaiiou zhora nadol
(scéna YD 4, video YD 4).

Obr. 3 — 28 Gesto komunikujtce spravu ,,upokojte sa“

Gesto komunikujice spravu ,pockajte“ — pri vykonavani tohto posunku
ma clovek zdvihnutt dlan, ktord vo vertikalnej polohe upriamuje na tych, ktorych vyzyva,

aby Cakali (scéna YD 6, video YD 6).
Gesta poukazovania

Gesta, ktoré na nie¢o poukazuju, alebo smeruji na konkrétny ciel’, st Vo svete zvicsa
prijimané negativne. Ciania povaZuju posunok ukazovaka za obscénny, avSak poukazovanie
alebo oznaCovanie nemusi byt gestom Uplne negativhym. Gesto za istych podmienok

nie je gestom vyhrazky, ale gestom upozoriiujucim, v kladnom zmysle.

Poukazovanie a oznafovanie signalizované otvorenou dlaiou — Ludia, v snahe
nieco naznacit’, alebo na nieo upozornit’, sa snazia vylucit’ ukazovak a namiesto ukazovatka
vyuzivaji gesto naznacené otvorenou dlanou, ktora smeruja k ciel'u zaujmu. Napriek tomu
je v8ak pri oznaCovani veci alebo lokalizacie budov, ukazovak ¢asto pouzivany (scény a videa
YD 2, LCH 4). FitzGerald® uvadza, ze Cihania maju tendenciu pouZivat' pri ukazovani
obe ruky a priame poukazovanie naznacené ukazovakom alebo dvomi prstami sa vnima
ako urdzka. Pri predstavovani osdb, tretia osoba dvom ostatnym, ktoré sa navzijom
nepoznaju, predstavuje cloveka a pritom na neho poukaZze otvorenou dlanou (scéna FCH 7,

video FCH 7).

% SUMEI, FitzGerald. Chinese Nonverbal Communication Styles. 4.10.2010. Dostupné na:
<http://www.ehow.com/list 7282440 chinese-nonverbal-communication-styles.html>, (Cit. 2011-03-18).
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Obr. 3 — 29 Poukazovanie otvorenou dlatiou

Poukazovanie komunikujice spravu ,,pokracujte“ — komunikant pri vyruseni
komunikacie svojho oponenta vyzyva, aby pokracoval posunkom ruky, pri ktorom na neho

otvorenou dlanou poukaze a vyzve ho, aby pokracoval (scéna FCH 8, video FCH 8).

Obr. 3 — 30 Poukazovanie komunikujuce spravu ,,pokracujte*

Poukazovanie naznacené prostrednikom — gesto, ktoré je unas vnimané
ako obscénne, je medzi Cilanmi obc¢as pouzivané v priestore na oznacovanie predmetov alebo
0sob. Gesto vSak nepatri k rozsirenym, lebo ani v Cine nie je vSade prijatelné a moze vyvolat’

urazku.

Ukazovatko — gesto, ktorého sucastou je vzpriameny ukazovak, je V Cinskej
komunikacii, ako sa zd4, napriek jeho zvdc¢Sa negativnej konotacii, predsa frekventované.
Gesto ma dvojity vyznam, v stasnej Cine ho moZeme kategorizovat’ ako difiizne, majuce
jednak zaporny vyznam (vyhrazka ahrozba pri v konfliktnych situaciach a hadkach)
a tiez neutralny vyznam (priatel'ské upozornenie) (scéna YD 4, video YD 4). Cinske etnikum

ukazovatko s obl'ubou pouziva aj ako priatel'ské gesto, napriklad v situaciach, ked chce
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na nieCo podotknut, alebo upozornit svojho oponenta ¢i priatela, pripadne odradit
ho od niecoho, alebo poradit’ mu, ¢oho sa vystrihat. Takze gesto oznaovania naznacené

vztyCenym ukazovakom nie je uplne neprijatel'né.

Obr. 3 — 31 Ukazovatko

Gesto komunikujiice spravu ,,ist’ sa najest/jest’ — pokial’ sa v Cine niekto snazi
navrhnit' niekomu, aby spolu §li jest' jedlo, alebo chce vyjadrit myslienku, ze je cCas
na obed/vederu, zvy&ajne pouZije toto gesto. Pri tomto geste Cifiania krutia pravou dlafiou pri
ustach tak, Ze napodobniuji pohyb pali¢iek tahajtacich ¢inske nudle, a 'avou dlafiou naznacuja

drzanie misky.

Obr. 3 — 32 Gesto komunikujuce spravu ,,ist’ sa najest’/jest

Gesto signalizujice intimny kontakt — rezervovanost’ ¢inskej kultary sa prejavuje
aj pri striedmej komunikécii diskutujucej o sexualnych otazkach. Ak vSak uz komunikant
musi spomenat’ spojenie ,,intimny kontakt®, niekedy namiesto priameho vyslovenia pouzije

gesto, pri ktorom o seba navzajom obtrie vlastné dlane.
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Obr. 3 — 33 Gesto signalizujtice intimny kontakt

3.1.1.3 Sudobé ¢inske negativne idiosynkratické gesta

V porovnani s koncentraciou pozitivnych gest je v ¢inskej socialnej komunikacii
negativnych neverbalnych posunkov podstatne menej. Do podkapitoly som zoskupila gestad
nesuhlasu, gesto urazky, gesta odporu a podrazdenia, vztyC¢eny mali¢ek a i. Na koniec tejto

podkapitoly som zaradila tabuizované gesta.

Gesto zaporu indikované kriZovanim rik — dané gesto sa pouziva Vv Cine,
ked’ nim c¢lovek apeluje na druhého a bud’ mu prikazuje, ¢o nema robit’, alebo mu hovori,
¢o nemusi robit. Emitent vykonava gesto pred sebou horizontadlnym krizovanim lakti

(scéna YD 3, video YD 3).

Gesto nesthlasu indikované rukou — typom c¢inskeho nesuhlasného gesta, ktoré
je pomerne rozsirené, je posunok rukou zo strany do strany. Komunikant zndzoriiuje
nasledovny posunok ostrym mavanim ruky pred vlastnou hrud’ou, s otvorenou dlaiou

smerujucou ku oponentovi, ktorému vyjadruje nesuhlas.

Gesto odporu a skryvaného nesuhlasu — pri tomto geste ma komunikant pred tym,
ako sa chysta nie¢o vypovedat,, zat'ati &el'ust’ a akoby nasava vzduch pomedzi zovreté zuby.’
Je uzitoné poznat’ dané gesto, pretoze Cinania nesuhlas nedavaju najavo priamo a otvoreny
slovny prejav nesuhlasu je velmi zriedkavy. NavySe gesto je podobné gestu neistoty

a tapania.

" BUCKNALL, Kevin Barry. Chinese Business Etiquette and Culture. Raleigh, NC: Boson Books, 2002, s. 131.
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Gesto skryvaného nesthlasu — komunikant, ktory poc¢uva spravu oponenta, s kKtorou
nesuhlasi, ma tendenciu prilozit’ si vlastnu dlann na Usta, alebo fiou po ustach prechadzat,
kym caka na koniec vypovede, ktorej neprikladd vahu ddéveryhodnosti (scéna LCH 2,

video LCH 2).

Obr. 3 — 34 Gesto skryvaného nestihlasu

Gesto urazky druhej osoby — v Cine nie je vhodné prili§ sa dlafiami dotykat
vlastnej tvare. Dévodom je fakt, Ze urazku moéze signalizovat’ dlan, ktorou ¢lovek prechadza
po lici, alebo si Skriabe lice. Takéto gesto vysiela signal povySenosti, a naznacuje, ze ¢loveku

na jeho oponentovi nezélezi, slovne by sa dal prelozit’ priblizne ,,Mal by si sa hanbit'!**®

Obr. 3 — 35 Gesto urazky druhej osoby

Gesto podrazdenia — v situacii, ked je Clovek vystaveny slovnej urazke, ale sam
sa chce vyhnut’ otvorenému konfliktu, pouZziva gesto podraZzdenia. Komunikant ho naznacuje
skréenym lavym laktom a vertikdlne vzty¢enym predlaktim a pritom si pravi dlan opiera
do vnutorného ohybu lakta. Prenesene gesto hovori ,,Do &erta s tebou!*, no ak ho Cinan

ukaze eSte pred momentom urazky, da sa prelozit ako ,, Ak mas na to, pod a pusti

% MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.gu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-20).
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sa do miia!“.>® Podobné gesto je zname aj v nasej kulture, avsak je viac agresivnejsie, niekedy

je signalom samotnej vyzvy k boju.

Obr. 3 — 36 Gesto podrazdenia

Vztyéeny mali¢ek — toto gesto je dehonestujuce, degraduje cloveka, ktorému
sa ukazuje, pretoze vysiela signal, ze ¢lovek je neschopny, nesikovny, alebo v urcitej sfére

vobec nevyniké a jeho vykon je slaby.®

Priame oznacovanie ukazovakom — kym v Spojenych Statoch americkych sa toto
gesto bezne pouziva na oznacenie predmetu, alebo osoby, alebo na zdoéraziiovanie vypovede,
aunas je uz menej zdvorilé a vnimané ako okazalé, v Cine ma vel'mi negativny vyznam.
Horizontalne smerovany ukazovdk mé obdobny ziporny zmysel ako vztyceny malicek. ol
Gesto vypovedd o neuznani vykonu cloveka, o postoji ,,divania sa zhora*“ a zhodnoteni

nulovej kvality ¢loveka.

Vztyéeny ukazovak, tzv. ukazovatko — Zdvihnuty ukazovak je vo velkej miere
povazovany za neprijatelné gesto. Niektori Cifiania sa gestu so vztyéenym ukazovakom, ktoré
je vnaSich geografickych Sirkach zaistych okolnosti prijatelné, vyhybaji. Ukazovatko
je vnimané negativne predovSetkym v situaciach, ked’ ho re¢nik pouziva nadmerne.
Publikum, respektive oponent moze gesto chapat ako prejav agresivity zo strany re¢nika
asnahu o presadzovanie vlastného nazoru. V tom pripade sa gesto stretdva s rozhorcenim
zo strany publika. Cifiania zdvihnuty ukazovédk nevedome pouZzivajii aj v konfliktnych

situdciach, ako gesto vyhrazky. Ukazovatko najcastejSie sved¢i uréiti hrozbu a snahu re¢nika

% MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.gu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-20).

% HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-16-20).

81 HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-16-20).
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uputat’ pozornost’.”” VztyCeny ukazovak je vSak napriek jeho zdpornému vyznamu, pomerne

roz$irenym gestom aj v politickych kruhoch, ¢inske nevynimajuc.

Poklepkavanie ukazovakom o povrch stola — naznacuje zdoraziovanie vypovede.
Ide o negativne gesto, s pomocou ktorého sa komunikant snazi presadit vlastnu pravdu

(scéna LCH 5, video LCH 5).

Gesto signalizujuce konflikt — ako signal existencie konfliktu, ked’ chce niekto
vyjadrit, ze medzi niekym doslo k rozporu, sa pouziva gesto, pri ktorom komunikant zovrie
piste a clankami prstov sa nimi navzdjom dotyka, teda nardZza — €o je odrazom konfliktu

(scéna FCH 8, video FCH 8).

Obr. 3 — 37 Gesto signalizujice konflikt

Gesto smrti — obdobny tvar gesta mandarinskej Cislice devdt symbolizuje

na Taiwane a v Hongkongu smrt®®,

Obr. 3 — 38 Gesto smrti na Taiwane a v Hongkongu

%2 CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 224.

% Hand Gestures for the Mandarin Number Nine (Mainland China). Dostupné na:
<http://mandarin.about.com/od/chineseculture/ig/Number-Gestures/Nine--Mainland-China-.htm>,
(Cit. 2011-03-20).
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Tabuizované gesta a ostatné vyrazové prostriedky

e Privolavanie osoby ukazovakom

e Poukazovanie na osoby ukazovakom

e Vymena darov a ucteniek, platha penazi realizovana podavanim a prijimanim jednou
rukou

e Potlesk ako signal na privolanie obsluhy (scéna LCH 7, video LCH 7)

e Tabuizovany dotyk Cela (scéna LCH 5, video LCH 5)

e Postoj so skrizenymi nohami alebo rukami v ¢ase konverzacie

e Mrlandravé drzanie tela — zhrbeny postoj je povazovany za neuctivy prejav voci
¢loveku, s ktorym v Cine komunikujeme. Cifiania sa v snahe o sluiny postoj pri sedeni
vyhybaji zhrbenému opieraniu o povrch stola. Spravne drzanie tela je obzvlast
dolezité¢ na Taiwane, kde muzi sedia formalnym Stylom tak, ze maji chodidla pevne
zomknuté k podlahe.®*

e Pouzivanie chodidiel za ucelom postvania predmetov po zemi a zatvaranie dvert,
¢o mdze recipient vnimat’ ako dehonestujlici postoj osoby emitenta.®

e Vykladanie chodidiel na stoli¢ky a lavice.®®

e Uhybavy pohlad pri vahani — smerovanie o¢i na podlahu alebo pohlad k oknu
je v ramci konverzacie neprijatelny a vnimany ako prejav dehonestacie spolu
komunikujuceho partnera.67

e Zmurkanie — je vnimané v Cine ako obscénne. Neodpora¢a sa zdmerne a napadne
zmurkat’ v Hongkongu, kde Zmurkanie signalizuje netictu alebo znudeny pos'[oj.68

e Otvorené prejavy smiechu (rehot)

e Praskanie kosti¢iek na rukach a pretahovanie tela (scéna LCH 7, video LCH 7)

% Non-verbal Communication: Physical Postures. s. 4. Dostupné na:
<http://erc.msh.org/mainpage.cfm?file=4.6.0c.htm&module=provider&language=English>, (Cit. 2011-03-30).
% Customs and Greetings. Dostupné na:
<http://www.mandarintoday.com/ChineseCustomsandGreetings.htm>, (Cit. 2011-03-30).

% Chinese Nonverbal Communication. 15.12.2009. Dostupné na: <http://lang-8.com/86540/journals/312970>,
(Cit. 2011-03-30).

” BUCKNALL, Kevin Barry. Chinese Business Etiquette and Culture. Raleigh, NC: Boson Books, 2002, s. 33.
% Non-verbal Communication: Facial Expressions. s. 1. Dostupné na :
<http://erc.msh.org/mainpage.cfm?file=4.6.0.htm&module=provider&language=english>, (Cit. 2011-03-30).
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3.1.1.4 Ciselné gesta

Mandarinske &iselné gesta pevninskej Ciny

Obr. 3 -39 Cislica 1 Obr. 3 — 40 Cislica 2 Obr. 3 — 41 Cislica 3

Obr. 3 —42 Cislica 4 Obr. 3 — 43 (islica 5 Obr. 3 — 44 Cislica 6

Obr. 3 — 45 Cislica 7 Obr. 3 — 46 Cislica 8 Obr. 3 - 47 Cislica 9

Obr. 3 — 48 Cislica 10 a Obr. 3—49 Cislica 10 b



Osobitné ¢iselné gesta na Taiwane, v Hongkongu a v singapurskej ¢instine

Obr. 3—50 Cislo 9 na Taiwane a v Hongkongu

Obr. 351 Cislo 10 na Taiwane a v Hongkongu

Obr. 352 Cislo 5 v singapurskej &instine
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3.1.2 Mirtve Cinske idiosynkratické gesta

Do tejto kategorie patria gesta, ktoré sa pouzivali v starovekej Cine az stredoveku
na vyjadrenie vztahu dominancie, vplyvu moci a vzdanie reSpektu. Sluzili na vyjadrenie tcty
voci panovnikovi, hlavne v obdobi vlady &inskych cisarskych dynastii. V Cine sa v obdobi
vlady cudzej dynastie, pod vplyvom Mandzurov zacali objavovat odlisné sposoby
na vyjadrenie rovnakého vyznamu. Kultirne zmeny sa dotkli najmé formy, akou sa zdravili
Pudia. Medzi dnes uz prezité gesta patria aj tie, ktoré sa formovali a ujali v obdobi Kultirne;j
revolucie. VAacsSina gest tejto skupiny je archaicka a dnes uz nema vyuzitie, avSak par gest

je nad’alej zivych v urcitych provinciach, alebo na vidieku.

Kchou-tchou, koutéu (APk) — gesto poklony, ktoré signalizovalo prejav tcty. Ucta
bola prejavovana bud’ zosnulému, alebo Slo o symbolicky prejav pokory a podriadenosti voci
panovnikovi. V tradi¢nej ¢inskej rodine bolo kchou-tchou pritomné pri vykonévani obradov
spojenych s uctievanim predkov. Clenovia rodiny sa zvy&ajne rano aj veéer popri zapal'ovani
vonnych ty¢iniek klanali na pocest’ zosnulych predkov. Hierarchicky, poéinajuc hlavnym
¢lenom rodiny, vsetci postupovali ku oltaru svedkov, pred ktorym udierali hlavou o zem,
a zaroven prebiehali modlitby pred portrétmi alebo genealogickymi tabul’kami. Obradny akt
uctievania sprevadzalo odovzdavanie pokrmovych a symbolickych obiet. Kazdy ¢len rodiny,
pocinajlc jej hlavnym predstavitelom a pokracujic jej vSetkymi d’al§imi ¢lenmi, v presnom
rodinnom poradi, predstupoval pred oltar predkov, pricom udieral o zem hlavou a zaroven
sa modlil.®® Kchou-tchou sa v stredoveku aplikoval ako gesto oddanosti a povinnosti byt
niekomu zaviazany. Ucef, ktory vstupoval do cechu, udieral ¢elom o zem pred svojim novym
majstrom aj pred oltarom bozstva na znak toho, Ze sa mu zavizuje a bude mu oddan}'/.70
Kchou-tchou ako doklad lojalnosti sa preniesol aj do priestorov cisarskeho dvora. Pocas vlady
dynastie Cching (;‘%)71 sa toto gesto uzivalo k pozdraveniu panovnika a ako gesto pozdravu
ho medzi sebou pouzivali aj Uradnici navzajom, no medzi obyCajnym obyvatel'stvom
sa neujalo. Kchou-tchou pozostavalo s nasledujucich krokov: najprv si ¢lovek pretrel lavia
roku rukdvom pravej ruky, ktory t'ahal od pleca az ku prstom l'avej ruky, potom nasledovalo
pretrenie prave] ruky prostrednictvom rukavu lavej ruky od hornej Casti ku prstom pravej

ruky a vzapiti na to nasledoval uklon. Clovek sa zohol, kl'akol si na jedno koleno, pricom

% SHAUGHNESSY, Edward L., ed. Cina. Krajina nebeského draka. Bratislava: Ikar, 2001. s. 56.
" SHAUGHNESSY, Edward L., ed. Cina. Krajina nebeského draka. Bratjslava: Ikar, 2001. s. 57.
™ Mandzuska dynastia Qing (1644-1911), posledna vladnuca dynastia v Cine.
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jednu ruku mal poloZenu za chrbtom a druht ruku polozent na podlahe a zaroven signalizoval

poklonu hlavou.”

Obr. 3 — 53 Kchou-tchou 1.krok

Obr. 3 — 54 Kchou-tchou 2. krok

Obr. 3 — 55 Kchou-tchou 3. krok

2 SUMEI, FitzGerald. Chinese Nonverbal Communication Styles. 4.10.2010. Dostupné na:
<http://www.ehow.com/list 7282440 chinese-nonverbal-communication-styles.html>, (Cit. 2011-03-23).
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Pozdrav medzi muzmi podobného spolo¢enského postavenia — muzi totozného
alebo podobného spoloc¢enského statusu sa zdravili miernym tklonom trupu vpred a jednu

ruku dali za chrbat.”®

Obr. 3 — 56 Mrtve gesto ¢inskeho pozdravu medzi muzmi podobného spolocenského statusu

Pozdrav medzi Zenami urodzeného postavenia — Zeny vysSieho spoloCenského
postavenia si navzajom vymienali pozdrav gestom, pri ktorom na svojom 'avom boku pravou

dlafiou obopinali l'avl pést.

Obr. 3 — 57 Mrtve gesto ¢inskeho pozdravu medzi Zenami urodzeného postavenia

Gesto oddanosti predsedovi Maovi — toto gesto pouzivali Ciiiania v obdobi
Kultirnej revolicie ako znak lojality predsedovi Mao Ce-tungovi arovnako ako gesto

podpory revolicie. Cifiania mali pri tomto geste pravi laket’ ohnutt a smerujucu k vlastnému

® MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.gu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-23).
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trupu, s dlafiou priblizne horizontalne smerujucou k zemi a I'ava ruku nadvihnuta do vzduchu

s otvorenou dlafiou. DalSia variacia tohto gesta bola zovreta dlafi poloZend na hrudi, resp. pred

hrud’ou.”

Obr. 3 — 58 Gesto oddanosti predsedovi Maovi

Gesto pravého revolucionara — podobne ako predchadzajuci neverbalny signal,
aj tento sa spajal s obdobim vlady Mao Ce-tunga a s obdobim Kultlirnej revolucie. Pri tomto
geste Cifiania ohli laket’ smerom k vlastnej hrudi a past’ mali pri tom zovret. Cudia obe gesta

nazna&ovali, pokial’ sa rozpravalo o Maovi, dokonca, aj ked’ sa davali sami fotografovat’.”

Obr. 3 — 59 Gesto pravého revolucionara

™ SUMEI, FitzGerald. Chinese Nonverbal Communication Styles. 4.10.2010. Dostupné na:
<http://www.ehow.com/list 7282440 chinese-nonverbal-communication-styles.html>, (Cit. 2011-03-23).
MU, Zhiling a LI, Guanhui. Nonverbal Communication: Chinese Emotion and Gesture. Dostupné na:
<http://www.ling.qu.se/~biljana/gestures2.html>, (Cit. 2011-03-23).
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3.2 Adoptované gesta

Do tejto kategérie radime gesta, ktorych zaklad nepochadza z ¢inskeho prostredia
a st prenesené z cudzich kultar. V ¢inskom prostredi sa adoptovali, pricom u nich v prevaznej
miere nedoSlo ku zmene ich pévodného vyznamu a podstata signalu, ktoré gesto komunikuje,
ostala zachovani. Vplyvom zapadnych kultar prenika do Ciny &oraz viac gest, ktoré
sa udomacnuju asu beznou sucastou cinskej komunikacie. Vacsina gest z tejto skupiny
sa v Cine udomacnila vd'aka vplyvu zahraniénej filmovej produkcie. Adoptované gesta
su vSak vprevaznej miere doménou mladSich generdcii, ktoré sa rychlejSie adaptuju

a kopiruju zapadné kultury.

Vitazné gesto — gesto znazornené vztyCenym ukazovakom a prostrednikom, ktoré
si od seba vzdialené tak, aby pripominali tvar pismena V, zatial’ Co ostatné prsty si zovreté.
Gesto zndzoriiujuce V asmerujuce smerom od cCloveka, ktory ho ukazuje, je vnimané
ako pozitivne gesto. Povod tohto gesta, samotny signal V je odvodeny od anglického slova
,victory®, t.j. vitazstvo, alebo zvitazit. Gesto bolo spopularizované Winstonom Churchillom
a spojeneckymi velitelmi pocas druhej svetovej vojny. V obdobi Sestdesiatych rokov
ana zaciatku sedemdesiatych rokov 20. storoCia sa gesto stalo symbolickym gestom
»alternativy® a gestom spolocenského hnutia ,,Hnutie proti vojne*, no osvojili si ho
aj stpenci hnutia hippies a gesto sa zacalo pouzivat’ ako symbol, ktory vyjadroval zmysel
slova ,,mier.”® Aj ked gesto ajeho poévodny vyznam su v naSej kultare, ako aj v inych
slovanskych narodoch zname, u nas sa nepouziva. Pre Spanielov totozné gesto nesie vyznam
vitazstva atspechu, v Austrdlii popri vitazstve amieri symbolizuje Ccislicu dva,
a vo Francuzsku gesto zastupuje vyhradne cCislicu dva. Vitazné gesto sa vSak so svojim
originalnym vyznamom ujalo vo Velkej Britanii, Grécku, Taliansku, Svédsku, na Novom
Zélande, v USA a Kanade.”” V Cine bolo gesto prevzaté zhruba v priebehu 80.-90. rokov
20. storocia, N0 jeho povodny vyznam nebol Cinanmi pochopeny, ale prekrateny. Ako sa zda,
dnes toto gesto vyjadruje spokojnost’ a dobra naladu. Cinania ho nadmerne, aZ teatralne,

pouzivaji v okamihoch, ked’ su fotografovani. Gesto je akosi bezdovodne v Cine a d’al§ich

" SILJERUD, Peter. The V-sign Around the World - Learn the Meaning of Hand Gestures. 2.11.2008.
Dostupné na: <http://www.articlesbase.com/travel-tips-articles/the-vsign-around-the-world-learn-the-meaning-
of-hand-gestures-624731.html>, (Cit. 2011-03-25).
" SILJERUD, Peter. The V-sign Around the World - Learn the Meaning of Hand Gestures. 2.11.2008.
Dostupné na: <http://www.articlesbase.com/travel-tips-articles/the-vsign-around-the-world-learn-the-meaning-
of-hand-gestures-624731.html>, (Cit. 2011-03-25) .
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krajinach vychodnej Azie sprievodnym javom fotografovania, bez ktorého sa neméze zaobist’.

V Japonsku je dokonca povazované za rozkos$ny prejav pri pézovani pred objektivom.

Gesto ,,palec hore®, gesto pochvaly — gesto naznadené zovretym stiskom péste,
pri ktorom je palec vzty€eny smerom nahor. NajcastejSim vyznamom daného gesta je znak
suhlasu alebo pochvaly, celkového kladného ohodnotenia vykonu. Toto globdlne gesto
je vo svete pomerne populdrne a jednym z najrozSirenejSich univerzalnych gest. Povod gesta
mdzeme datovat do obdobia antického Rima, na prelome 3. a2. storofia pred n. 1.,
ked sa gesto stalo stcastou gladiatorskych zapasov. Pri kazdom zépase sa snazil dav
v Koloseu poradit’ vladcovi, naznaCenim prsta smerujuceho nahor/nadol, ako rozhodnut
0 osude gladiatora. Gesto palec hore sprevadzal pokrik ,,Mitte!*, t. j. ,,Pustite ho na slobodu!*

!‘G

a sucasne s gestom palec dole, dav krical ,,Lugula!®, ¢im sa dav snazil vladcovi odporucit,
aby gladiatora potrestal, alebo aby zaplatil ur¢iti pokutu. Pokial’ vladca ukézal gesto s prstom
otoCenym nadol, gladiator bol ihned” odstideny na popravu, v pripade, ze naznacil palec hore,
gladiator bol volny. ’® Gesto bolo spopularizované predovSetkym americkymi a ¢inskymi
pilotmi v obdobi druhej svetovej vojny. Napriek svojmu pozitivnemu vyznamu je gesto
vitazstva v ur¢itych kultirach tabuizované, v niektorych arabskych krajinach, napriklad
v Irane a Iraku je palec hore urazkou, za obscénne sa gesto poklada aj na Sardinii a v Grécku.
V Egypte je naopak akceptovatelné a pozitivne, pretoze je gestom vyjadrujicim poklonu
za vyborny vykon.” V Ceskej republike, na Slovensku podobne ako v Taliansku palec hore
ma aj druhotny vyznam, ktory sa pouZiva pri stopovani. V Cine je toto gesto v prvom rade
spajané s Cislicou jeden a vo vSeobecnosti je toto gesto pozitivne. Popri Ciselnej symbolike
gesta, Cifania gesto spajaji aj s jeho povodnym vyznamom, ktory prevzali od zapadnych
kultdr a v sti€asnosti je bezne pouzivanym v situaciach, ked’ chce jedinec vyjadrit’ pochvalu

alebo Sikovnost’ vykonu, v zmysle ,,to bolo vyborné, to bolo skvelé.*

Gesto ,,win or lose* — posunok, ktorého pdvod tiez prameni v rimskych
gladiatorskych zapasoch. Vychadza uz zo spominaného zvyku davu divakov v Koloseu, ktori

posunkom palca hore/dole odporucali cisarovi, ¢i by mal gladiator vyhrat’ alebo prehrat’ a byt

® MORRIS, Desmond. Gestures: Their Origin and Meanings. Dostupné na:
<http://bernd.wechner.info/Hitchhiking/Thumb/>, (Cit. 2011-03-25).

" SILJERUD, Peter. The Meaning of the Thumbs-up Hand Gestures around the World. 2.11.2008.
Dostupné na:  <http://www.articlesbase.com/travel-tips-articles/the-meaning-of-the-thumbsup-hand-gesture-
around-the-world-624721.htmi>, (Cit. 2011-03-25).
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potrestany. V dneSnom kontexte sa pouziva vynimocne v jednaniach, pri ktorych sa diskutuje

0 moznom finan¢nom zisku alebo strate.

Gesto ,,0k* — gesto akceptacie, ktoré sa znazornuje zovretim Spicky palca
a ukazovéka, je v Cine pouzivané menej. Gesto viak Ciflania poznaji. Je napadne podobné

gestu ¢inskej Cislice tri.

Podavanie ruk — zdvorilostné gesto stisku ruky, respektive potrasenie ruk
realizované pri pozdrave. V tradi¢nej Cine sa podavanie rak vykonavalo maélokedy. Zvyk
stisku 1k pri pozdrave sa do Ciny preniesol pod vplyvom zapadnych kulttr. Dnes je beznym
gestom prvého kontaktu pri zoznameni. Hays® uvadza, Ze gesto podania ruk je rozsirené
predovSetkym medzi muzskou c¢astou cinskej populacie. AvSak stisk ruky sprevadza
aj stretnutie apozdrav muZa a Zeny. Podavanie rik v Cine prebicha medzi spolo¢ensky
rovnymi udmi alebo ludmi podobného spolo¢enského postavenia a priateI'mi
(scéna LCH 1, video LCH 1). Vynimkou, kde je mozné podavanie ruk ako sprievodné gesto
uvitania, alebo pozdravu, bez ohladu na odlisSny spolocensky status, je podanie ruk
v obchodnom jednani, medzi podnikate'mi. Na rozdiel od Europanov a ostatnych zapadnych
kultar, Cihania maji tendenciu stisk ruky prediZit, aviak stisk je v porovnani s nasim
podavanim ruk slabsi. Prednost’ sa dava slabSiemu stisku ruky, pretoze je znamenim l'udskosti
aprejavom re§pektu. Ju aJohn Brown ® uvadzaji, ze Cifania za ur€itych okolnosti
pri podavani ruky pokryvaju stisk rak svojou lavou rukou, ¢im davaji najavo srdecnost’.
Cudzinec by mal byt pri podavani ruky trpezlivy a vyckat na prvotny signal podania ruk
z C¢inskej strany, ato predovSetkym, pokial’ ide o ¢insku Zenu, ktora by mu mala ruku
ponuknut’ ako prV'él.82 Pri kontakte so star§im Cifianom alebo vladnym reprezentantom je zase

vhodné naznacit’ mierny uklon hlavy, ¢im sa preukéze osobitny reSpekt voci autorite.

Posielanie vzduSnych bozkov — medzi mladou genericiou sa ujalo popularne

posielanie vzdusnych bozkov, ktoré sa ujalo pod vplyvom zahrani¢nej filmovej produkcie.

8 HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-03-25).

8 BROWN, Ju a BROWN, John. China, Japan, Korea: Culture and Customs. North Charleston, SC:
BookSurge, LLC, 2006, s. 53.

82 HAYS, Jeffrey. Chinese Customs, Manners and Etiquette. 2008. Dostupné na:
<http://factsanddetails.com/china.php?itemid=114&catid=4&subcatid=19>, (Cit. 2011-04-21).
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3.3 Univerzalne gesta

V prostredi ¢inskej kultiry sa obecne pouziva viacero univerzalnych gest.
Terminom univerzalne gestd oznaCujeme gestd s globdlnym vyznamovym hl'adiskom, t. j.
nesucim rovnaky vyznam v jednotlivych odliSnych kultarach. Univerzalne gesta
sa V komunikacii dvoch alebo viacerych komunikantov vzajomne rozpoznavaju, pretoze ich

vyznam je identicky.

Ku univerzédlnym gestdm, ktoré su vzajomne rozpoznavané medzi c¢inskymi

a cudzimi kultarami zarad’ujeme:

e Obecné gesto akceptacie a suhlasu naznacené kyvanim hlavou smerom hore

a dole, teda pritakanim;
e Obecné gesto nesuhlasu naznacené kyvanim hlavy v smere zl'ava doprava;
e Pochopenie myslienky druhého ¢loveka, naznacené pritakanim;
¢ Gesto signalizujuce vlastny omyl, pri ktorom si ¢lovek dlafiou buchne o ¢elo;
e Potlapkanie ramena, alebo inej ¢asti ruky na uputanie pozornosti partnera;

e Sebaidentifikdcia, signalizovand dlailou alebo ukazovdkom smerujucim

na vlastna hrud’;
e Poukazovanie na vymedzenie presnej lokalizacie miesta;
e Priestorové gesta znazornujuce vel'kost’ predmetov;
e Gesta znazoriiujuce a popisujuce formu pohybu;

e Klepanie dlafiou o predmet alebo kratenie dlafiou vo vzduchu pobadajice

k rychlemu konaniu;
e Vyzva K posadeniu smerovana skupine;
e Zdoraznovanie vypovede gestom signalizovanym zovretou pidstou, ktorym

sa komunikant snazi presadit’ vlastné stanovisko;
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e Nezdvorilé prikazy a zdkazy smerované druhym osobam, pri ktorych recnik

poukazuje ukazovakom na ¢loveka alebo skupinu, ktorym rozkazuje;

13

e Gesto kapituldcie komunikujuce spravu ,Vzddvam sa“ naznacené

zodvihnutymi rukami vo vzduchu;
e Zobranie — drzanie dlani komunikujtce prosbu o peniaze;

e Emocné vyrazové procesy na tvari komunikanta (radost’, Uzas, prekvapenie,

Sok, hnev, otravenost’, smutok, tizkost’, plac a i.).
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4 PROXEMIKA V KONTEXTE CINSKEJ KULTURY

Sférou socidlnej komunikacie, ktora sa zaoberd skiimanim osobného priestoru
Cloveka a vzdialenostou l'udi pocas priebehu komunikacie, je proxemika. ,, Proxemika
naznacuje vztah medzi komunikujicimi, vztah cloveka k prostrediu, stupen oficidlnosti,
dovernosti, alebo intimity medzi komunikantmi. Charakterizuje sa ako fiktivna mydlova
bublina, ktord obklopuje cloveka tak, Ze on je vjej strede.“® Proxemiku ovplyviuje
psychicky stav jednotlivca aje definovana individudlnymi rozmerom. Cerny® oznacuje

proxemiku ako tzv. sympaticku vzdialenost'.

V ramci vel’kosti osobného priestoru medzi dvomi komunikantmi patri ¢inska kultara
k narodom, uktorych je komunikaénd priestorovd bariéra mala. Cifania maji pocas
komunikaénej vymeny tendenciu stat’ pri sebe pomerne blizko, ¢o je niekedy cloveku nasej
kultiry neprijemné. Jednym z doévodov je prirodzene hustd osidlenost’. Avsak aj bez ohl'adu
na tento fakt, Cifiania stoja v ramci komunikacie v blizkosti svojho partnera aj ked’ maju
k dispozicii velky komunika¢ny priestor. Dovodom, preco uprednostiiuju blizky kontakt
s komunikujucim je ¢inske vnimanie blizkosti ako znaku zdvorilosti a dovery. LCudia, ktori

stoja d’aleko, st podozrievani z nepriatel'ského postoja a do spolo¢nosti nezapadna.®

4.1 Pojem ,,sukromie*

v v

Definovat’ podstatu sukromia v ¢inskych podmienkach nie je jednoduché. V ¢instine
neexistuje paralelny preklad slova ,,sukromie. Vochala® vo svojom slovniku toto slovo
neuvadza. Cifania nemaju jednotné slovné pomenovanie, ktorym vystihuji sukromie.
Sémanticky snad’ najblizSou lexikalnou jednotkou naSmu slovu ,stkromie® je cinsky

ekvivalent JB4L, dichti — ostat’ sam® alebo & JE, yinji — byvat’ v sukromi; byvat v samote.®

8 SKVARENINOVA, Ol'ga. Recovd komunikdcia. 2. vyd. Bratislava: SPN, 2004, s. 60.

8 CERNY, Vojtéch. Rec téla. Brno: Computer Press, a.s., 2008, s. 43.

8 Chinese Nonverbal Communication Customs. Dostupné na: <http://www.culture-4-travel.com/nonverbal-
communication.html>, (Cit. 2011-04-28).

8 Jaromir Vochala, &esky sinolog a autor Cinsko-¢esko a &esko-¢inskeho slovnika

8 pozn. preklad Wenlin

8 pozn. preklad s pomocou Concise English-Chinese Chinese-English Dictionary. 3. vyd. Oxford: Oxford
University Press, 2004.
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4.2 Problematika osobného priestoru

Cina je svojim po&tom obyvatel'stva 1,339,724,852% (udaj z narodného séitania
obyvatel'stva CLER 2010), predstavujicim podiel 19,37% celosvetovej populicie,
najl'udnatejou krajinou stiéasného sveta. Obyvatel'stvo Ciny nie je rozmiestnené pravidelne,
najhustej§ie osidlené su velkomesta a oblasti na vychodnej a juhovychodnej Ciny. Obecne
vacsinou plati, ze l'udia zijuci na vidieku sa teSia vacSej volnosti, ked’ze ich osobny priestor
nie je natol’ko zuzeny ako u I'udi mestského typu. Cinske domacnosti zvy&ajne obyva viac
¢lenov, niekedy je to desat’, dvanast’ a viac. V minulosti, najmé v 70.-80. rokoch 20. storo¢ia
sa obytné sidliskové bloky stavali tak, ze byty na jednom poschodi sa delili o spolo¢né
socialne zariadenia. V ¢inskych domdacnostiach maju zvyc€ajne vsetci ¢lenovia rodiny vol'ny
pristup do vsetkych miestnosti bez ohl'adu na to, kto spi v ktorej izbe. Predstava stikromného

priestoru je v ramci rodiny tazko definovatel'na. Deti va¢Sinou nemaja vlastna detska izbu.%

Vicsina obyvatelov Hongkongu zije v domacnostiach s pomerne obmedzenou
plochou. Problém bytovej otazky je v Hongkongu z celej Ciny asi najmarkantnejsi. Na jednej
strane je to dynamicky pulzujice ekonomické centrum ana druhej strane sa urcitd Cast

biedneho obyvatel'stva musi uskromnit’ s klietkovym pribytkom.

Obr. 4 — 1 Hongkonské byvanie v klietkach

Zdroj: http://www.weirdasianews.com/2009/11/21/hong-kong-citizens-living-cages-literally/
(Cit. 2011-04-29).

% Press Release on Major Figures of the 2010 National Population Census. 8.4.2011. Dostupné na:
<http://www.stats.gov.cn/english/newsandcomingevents/t20110428 402722237.htm>, (Cit. 2011-04-29).

% SELIGMAN, Scott D. Cinskd obchodni etiketa: Privvodce protokolem, spolecenskym chovinim a kulturou
v Cine. Brno: BB/art, 2007, s. 75.
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Bytova otazka je v pevninskej Cine aktualny problém, ktorému sa venuje vaZna
pozornost. Cinska vliada sa usiluje vyhoviet Ziadostiam svojho obyvatelstva o maly
sukromny priestor a h'ada spdsoby, ako inovovat’ bytovy systém a poskytnut’ byty, resp. izby
s obmedzenym priestorom ¢o najvacSiemu poctu ziadatel'ov. V ramci vystavby uz boli
zaznamenané pozitivne vysledky. Priemernd velkost mestskej obyvatelnej plochy
V porovnani so zaciatkom osemdesiatych rokov 20. storoCia, ked na jedného mestského
obyvatela vychadzala v priemere na menej ako 8m? sa takmer Stvorndsobila, dnes

predstavuje zhruba 28m? predajnej obyvatelnej plochy na hlavu.™

Studenti byvajici na internatnych $kolach a vysokoskolski Studenti v Cine
su tiez odkadzani na skromny osobny priestor aspolo¢né socialne zariadenia pre celé
poschodia. Internaty v kampusoch poskytuji ubytovanie prevaznej vaésine svojich Studentov,
avSak na izbe sa o spolo¢ny priestor Casto delia Siesti, niekedy 6smi Studenti. V chudobnych
vidieckych oblastiach st podmienky eSte skromnejSie, existuji stredoskolské internaty,

na ktorych sa o spolo¢ny priestor musi delit’ dvadsat’ a viac Studentov.

Obr. 4 — 2 Stredoskolsky internat v meste Ku-jen, autonémna oblast’ Ning-sia

Zdroj: http://english.peopledaily.com.cn/200701/12/eng20070112_340685.html

(Cit. 2011-04-29).

KedZe v interiéri preludnenych domécnosti a interndtov sa Cinanom dostatok
sukromia nedostava, Casto travia svoj Cas v prostredi parkov, kde sa aspoinl ¢iasto¢ne snazia

n4jst’ priestor pre seba a vlastné myslienky.

%! Chinese per capita housing space triples in 20 years. 17.3. 2008. Dostupné na:
<http://www.chinadaily.com.cn/bizchina/2008-03/17/content 6542889.htm>, (Cit. 2011-04-29).
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Osobného priestoru Cine je tak maélo, Ze hovorit o pritomnosti konkrétnych
spoloc¢enskych noriem v ramci dodrziavania osobného priestoru jednotlivca je zbytocné.
Slusnost’ ku nezndmym nie je nutnym zvykom. Za ndhodny fyzicky kontakt, buchnutie
okoloiduceho na ulici, alebo za postrkovanie pri tlaGeniciach, ku ktorym dochadza v davoch,

napriklad v obchodoch alebo skupinéach ¢akajucich na listky apod. sa neospravedlnuje.

Vel'mi obmedzeny osobny priestor v mestach je Specificky v preprave hromadnymi
dopravnymi prostriedkami, najmi autobusmi a metrom. V Cine nie je zriedkavé prestuvat
sa autobusom, ktory prevaza viac pasazierov, ako to povoluje jeho skutony nosny limit.
Podobné podmienky su aj na Cinskej zeleznici, kde skutocny pocet cestujucich prevysuje
realny podet sedadiel najmi vo vagénoch s tvrdym sedenim. Cifania pri preprave nehladia
na vlastny osobny priestor tak citlivo ako l'udia zapadnych kultar a su ochotni prisadnut
si aj Vv pripade, ak je k dispozicii len maly volny priestor a musia sediet’ v tesnej telesnej
blizkosti spolusediacich. V osobnych vagénoch cinskych vlakov je zaujimavé sledovat
relativne nizky pocet oddelenych cCasti — kupé. Logickym dovodom ich malého vyskytu
je snaha ponuknut prepravu ¢o najvacSiemu pocltu pasazierov asamozrejme aj nizSie
ekonomické ndklady spojené s vyrobou vagoénov bez oddelenych casti, tzv. vagdénov
letiskového typu. Ceské drahy, a.s. a Zelezni¢na spolo&nost’ Slovensko, a.s. sa v poslednych
rokoch snaZia implementovat’ do vlastnych vlakovych stuprav ¢oraz viac vagéonov letiskového
typu, unas sa vSak neteSia obl'ube. V kontraste s ¢inskou kolektivistickou spolo¢nostou,
v podmienkach individualistickej spolo¢nosti, kazdy jedinec svoj osobny priestor straZi.
Nasinec preferuje kupé a ak je vlak takmer plne obsadeny, dava prednost’ statiu v uli¢ke pred
jednym volnym miestom v kupé. Ak mé naSinec k dispozicii vedla seba volné miesto,

vyuziva tuto vyhodu, aby si svoj osobny priestor rozsiril a okupuje ho osobnymi vecami, napr.

batozinou, ¢im sa snazi definovat’ vlastny osobny priestor.

Obr. 4 — 3 autobusova hromadna doprava v hlavnom meste provincie S’-¢chuan, Ccheng-tu
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Obr. 4 — 5 Zelezniény vagén s tvrdym sedenim, Cina

4.3 Socialne dotyky v ¢inskej komunikacii

V ¢inskom prostredi sa osobnému priestoru nevenuje osobitnd pozornost, pretoze
redlne podmienky hustej koncentracie obyvatel'stva to nedovol'uju. Podobny vlazny vztah
vsak Cinania nezdiel'aju, pokial ide o socidlne dotyky. Cinsky narod nepatri ku kultiram,
ktoré sa Gcelovo dotykajii. Dotyky na verejnosti, s vynimkou priatel'skych potl'apkani, nie su
frekventované. Rozne prejavy naklonnosti — bozky, objatia boli na verejnosti dlho
tabuizované. Pedagdgovia na §kolach zakazuju prejavy lasky a presadzuju prisnu vychovu.*
Naznaky lasky, kombinujtice dotyky, viak uz nie st v Cine sporadické. Su¢asna ¢inska mlada
generacia sa decentnym objatiam a bozkom oddava v parkoch a vysokoskolskych kampusoch.
Cinski $tudenti nemaju na interntoch vel'a osobného priestoru. Mnohé mladé &inske pary
preto hladaju stkromie na romantické schodzky v parkoch. Star§ia generacia prijima
laskyplné prejavy mladSich generacii na verejnosti doposial s pohorSenim. Drzanie ruk

mladych ¢inskych péarov je bezné a akceptované. DrZzanie za ruky medzi manZelmi strednych

%2y Cine sa nebozkavaji. Dostupné na: <http://www.sinaco.eu/index.php/o-cine/cina-v-mediach/346-v-cine-
sa-nebozkavaju>, (Cit. 2011-04-29).
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generacii nie je natol’ko rozSirené. Paradoxom vV kontexte ¢inskej mentality zdrahavej
na dotyky je drzanie rik priatelov rovnakého pohlavia. Drzanie rik u dvoch kamaratov
rovnakého pohlavia, tak dievéat ako aj chlapcov, alebo mladych Zien ¢ muZov je v Cine
pomerne rozsirené. Cinske dievéata a Zeny chodia zvy&ajne s prepletenymi laktami, alebo sa
drzia za ruky. Pomerne Casté je vidat’ v ¢inskych uliciach aj pary mladych muzov v zomknuti

ramien bez toho, aby boli ter¢om spolo¢nosti a niekto ich upodozrieval z homosexuality.

Obr. 4 — 6 Cinski muzi na ulici

Objatia st v Cine stale zriedkavé. Clenovia rodiny, alebo priatelia sa neobjimaju
pri luceni alebo vitani, aj napriek tomu, ak ich stretnutiu predchadzala dlha casova odluka.
V minulosti nebolo ani obvyklé objimat’ deti. Dovodom je usilie vychovavat” samostatného
jedinca. Rodina totiz predpoklad4, Ze dieta sa presunie na §tadium do inej oblasti Ciny
aneskor sa eventualne usadi v inej provincii, aich priamy kontakt nebude cCasty. Preto
sa uz od tutleho detstva objatiam prili§ nevenuju. Je vSak mozné polemizovat’, ¢i objatia
predsa len nie s v prostredi sucasnej Cinskej rodiny S jedinym dietatom, v nasledku ¢inske;j
tendencie rozmaznavat’ jediné diet’a, CastejSie. Je zaujimavé skumat’, ¢i ma politika jedného
dietata, v dosledku ktorej sa medzi Ciflanmi rozsiril zlozvyk dieta nadmerne zahfiiat
komfortom a laskou, aj vplyv na to, ako rodi¢ia zahriiujii svoje deti objatim. Hladkanie deti
je zauzivané, obvyklé je deti hladkat’ po ramene alebo lici. Hlava dietat’a sa vSak hladkat

nesmie.
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5 Zaver

Zamerom tejto prace bolo priblizit' problematiku ¢inskej neverbalnej komunikacie,
pouzivanie gest V procese komunikacie a pokusit’ sa interpretovat podmienky proxemiky
Vv ¢inskom prostredi. Pritomnost jednotlivych gest v ¢inskej komunikacii som sa snazila
analyzovat’ prostrednictvom filmov ¢inskej produkcie. Nasledne som ¢o najstru¢nejSie a jasne

interpretovala podobu jednotlivych gest.

Cinska neverbalna konverzacia je vyraznou mierou ovplyviiovana kultarnymi
hodnotami naroda. Rezervovany postoj a snaha 0 nenasilnit komunikaciu maju nemaly podiel
vplyvu na tom, s akou frekvenciou a ktoré gesta ¢lovek ¢inskej kultury pouZziva na vyjadrenie
vlastnych myslienok. V komunika¢nom akte aj v spravani je medzi Cifianmi vo velkej miere
zjavna striedmost’ v uzivani gest a ostatnych pohybovych prostriedkov. Napriek tomu vsak
nie je nutné Cifianov oznatovat’ ako neexpresivnych. V prevaznej miere dominuje usilie
0 pokojné jednanie, vyhybanie sa konfrontacii a aplikdcii argumentaénych gest. Vyssi vyskyt
gest je u Cifianov badatelny v stave afektu a konfliktu. Juzni Citianom je pripisovana vacsia
temperamentnost’ v komunikacii, ktora je odrazena aj vo vyssej frekvencii pouzivanych gest.
Cinsku neverbalnu komunikaciu obohacuju v ¢iastoénej miere aj adoptované gesta,
ale v konetnom doésledku je snaha zachovavat vramci kultary cinskej neverbalnej

komunikacie tradi¢né hodnoty.

Osobného priestoru je v Cine v porovnani so zapadnymi kultirami markantne malo.
Preto hovorit’ o proxemike alebo sukromi cinskeho obyvatel'stva je Vv podstate nereélne.
Cinania si udrzuju podas komunikacie pomerne maly priestorovy odstup a blizkost vnimaju
ako prejav srdeCnosti. Socidlnych dotykov je v porovnani s nasou kultarou v Cinskej kulture
menej a prejavy naklonnosti na verejnosti nie su Casté. Mlada generacia vsak dynamicky
prijima komunika¢né trendy zapadnych kultir, ¢im lame bariéry tak v komunikécii,
ako aj proxemike. Preto mozno uvazovat, ze Cinska kultra komunikacie a vnimanie
socidlnych dotykov budu mozno S odstupom niekolkych desatroci v mnohom pripominat’

tie nase kultirne normy komunikacie.
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Prilohy
Priloha A Scény filmu & & (Yédian, Noc v supermarkete) — YD
Priloha B Scény filmu JE3 )45 (F&i chéng wu rao, Pokial si ten jeden) — FCH

Priloha C Scény filmu Z¢Z% (Liich4, Zeleny ¢aj) — LCH

71


http://www.mdbg.net/chindict/chindict.php?page=worddict&wdrst=0&wdqb=%E7%BB%BF%E8%8C%B6
http://www.mdbg.net/chindict/chindict.php?page=worddict&wdrst=0&wdqb=%E7%BB%BF%E8%8C%B6

Priloha A Scény filmu & JE& (Yédian, Noc v supermarkete) — YD

Scéna YD 1: Obecny pozdrav

1
00:00:05 ——> 00:00:07
EANE %3
Bu dud shud le wo ting mang.
Nehovor vel'a, som vel'mi zaneprazdeny.

3

00:00:08 —> 00:00:09
o R ! zodvihnutd otvorend dlail vo vertikalnej polohe —
Gao jingguan lai la! obecny pozdrav

Prisiel pan policajny porucik Kao!

2
00:00:09 ——> 00:00:10
HE_E B4 T R ¢

Wanshang nd you gongfu a!
Ako by som mohol mat’ vecer ¢as!

4
00:00:10 ——> 00:00:12
PR RABBIENR SAS I YA KNIE
W tiantian zhi yeban ni you bushi shud bu zhidao.
Dennodenne pracujem no¢né Sichty, tak mi zase nerozpravaj, Ze o tom nevies.

Opis scény:

Policajny porucik Kao® vchadza do nonstop predajne potravin a zaroven telefonuje.
Prostrednictvom telefonatu niekomu objasnuje, Ze veCer nema cas, je zaneprazdneny kvoli
kazdodennym nocnym zmenadm. V priebehu telefondtu ho privita predavacka Tchang
Siao-lien*. Policajt Kao ju vzapiti pozdravi tak, Ze pred seba vertikilne zodvihne dlai

S vnutornou stranou obratenou k Tchang Siao-lien.

% 1 (Gao, meno postavy policajného porucika)
S E I3 (Tang Xidolian, meno postavy predavadky)



Scéna YD 2: Obsluha zakaznika

1
00:00:04 —> 00:00:07
I RE LS R R KIS ? Zakaznik ukaze svoju fl'asu pred predavacov.
Shifu néng géi didn réshui ma?
Pane, mozete mi dat’ trochu horticej vody?

2

00:00:07 —> 00:00:09
PRANE R — T SR K 2
Ni buxidng lai y1 ping kuangquanshui ma?
Nechces si kupit’ flasu mineralnej vody?

3
00:00:10 —> 00:00:12
AR BEAE K. Zakaznik poukéaze dlatiou na zaludok.
Nagg tai liang wei bu shufu.
Tamt4 je prilis§ studend a potom mi je zle od zaludka.
4
00:00:13 —> 00:00:15
NN EATHIRIK
Xido gang ya qu da béi reshui.
Malé¢ ocel'ové zuby, chod’ a prines pohar hortcej vody.
5
00:00:17 —> 00:00:19
HMETE PR ASREALE JA TIX 3K R P I 2
Néndao ni buxiang zai women zh¢ maididn dongxi ma?
Je to mozné, Ze sa ti u nas nechce nakupovat’ tovar?
6
00:00:20 —> 00:00:22
IR IMBATIX A T ?
Ni méi faxian women zhé quan chang wii zhé ma?
Nevsimol si si, Ze u nds mame na vsetko pédtdesiatpercentnt zl'avu?



7
00:00:23 —> 00:00:24
BT A AR PG #1977

Suodyou dongxi du dazhé?

Kompletny sortiment je zlavneny?

8
00:00:22 —> 00:00:23
EEIETR
Quan chang dazhé.
Cela predajna je v zl'ave.

9
00:00:26 —> 00:00:26
AR AHYE ?
Na yan ne?
A ¢o tamtie cigarety?

10
00:00:26 —> 00:00:27
I,
Quan chang dizhé.
Celé predajnia je v zlave.

11
00:00:28 —> 00:00:28
e 2
Jit ne?
A ¢o alcohol?

12
00:00:29 —> 00:00:32

EIT Il 218 AT 2R PU AR 3T 97

Zakaznik ukazovakom a dlafiou mieri do priestoru predajne.

Zakaznik ukazovakom poukazuje na cigarety.

Zakaznik ukazovakom poukazuje na alkohol.

Quén chdng ddzhé jiushi zhi sudyou de dongxi dou dazhé.
Cely obchod je v zl'avach, to predsa znamenad, ze vsetky tovary su zlacnené.

13
00:00:33 ——> 00:00:33
T2

Da ji zhé?
O kolko su zlacnené?



14

00:00:34 —> 00:00:34
T AT

Da wt zhé.

Zl'ava pit'desiat percent.

15

00:00:35 —> 00:00:36
I oK.

Shifu shui.
Pane, voda.

16
00:00:37 —> 00:00:38
TR
Xiéxie a, xiexie.
17
00:00:41 —> 00:00:43
PR S LI
Ni mai bao yan bei.
Kup si balicek cigariet.
18
00:00:44 —> 00:00:47
B A RROART .
O duibugi, wd yijing jié le.

Prepacte, ja som uZz prestal fajcit’.

Opis scény:

Suej-ke ukazuje &iselné gesto cifry pat.

Zdvorila vymena fTase medzi predava¢om a zakaznikom.

Mierna poklona pri d’akovani.

Mierna poklona na znak ospravedinenia.

Do obchodu prichadza zékaznik, ktory predavacov Li Tiin-weja® a Suej-ke® poziada

0 flaSu horucej vody. Je zaskoceny pitdesiatpercentnymi zlavami, ale napriek tomu si ni¢

nekupi. Pri otazkach na zlavy na uréité typy tovaru poukazuje ukazovakom. Suej-ke mu

ukazuje Ciselné gesto cifry pit, v obchode maji zlacneny tovar o pédtdesiat percent.

BAR M (LT Junwéi, meno mladého predavaca)

%7k BF (Shuige, muzska postava)



Li Tiin-wej neskor prindsa zakaznikovi jeho fl'asu s horicou vodou a ti si navzajom zdvorilo
vymenia, teda obaja pouziju obe dlane. Zakaznik sa zdvorilo pod’akuje miernou poklonou

hlavy. Napokon sa pri vychode ospravedIni miernym tklonom za to, ze ni¢ nekupil.



Scéna YD 3: Platba za nakup v obchode

1
00:00:01 —> 00:00:02
IXAE TR Zdvorilé podévanie petiazi dvomi rukami
Zhe shi erbai kuai gian.
To je dvesto jiianov.

2

00:00:03 —> 00:00:04
AR T . Krizovanie rukami — gesto zdporu
Buyong zhdo le.

Nechajte si zvysSné.

Opis scény:

Zakaznik podava dvesto Cinskych jiianov obsluhe v obchode. Vykonava gesto
zdvorilej vymeny predmetu, kedZe peniaze podava obsluhe dvomi rukami. Predavacov
nabdda k tomu, aby mu nevracali zvySok, a maju si ho nechat’. Ked’ hovori, Ze nemusia vracat’

rozmenené peniaze, vypoved’ signalizuje aj gestom kriZovania rik.



Scéna YD 4: Plan fingovaného prepadu

1
00:00:00 ——> 00:00:02
IR A K k3t
Mingtian you ge¢ dapian zhdo wo shijing.
Zajtra chce so mnou jeden filmovy vel’koproducent urobit’ filmovua skuasku.

2

00:00:03 ——> 00:00:07
LR b AR AR ) Ll — 3 . vzpriameny ukazovak —
Jintian winshang wo zhtinbéi zai ni zhér shi ydn yibian. zdoraznovanie pri slove dnes

Dnes vecer sa tu u vas pripravim a raz vyskuSam natacanie.

3

00:00:08 —> 00:00:10
BRSS!
Kuai xialai! Bié xianao!
Rychlo zlez dole! Neblazni!

4

00:00:10 —> 00:00:11
IR T .

Shuai dai le.

Som fesak.

8

00:00:13 —> 00:00:15
WA FHE R T .

W6 tongshi yao huilai le.
Vrati sa moja kolegyna.
9

00:00:21 —> 00:00:21
b NI
Dui le yihuier
V poriadku, o chvil'u



10
00:00:22 —> 00:00:24
o Ph— A B 3,
WO hui yi yige quan xin de mianmao,
budem mat’ tplne novy vyzor,

11
00:00:24 —> 00:00:25
H EAE VR TH BT - dlane s rozprestretymi prstami pred osobou — naznacuju zjavenie

chiixian zai ni mianqian.
objavim sa pred tebou.
12
00:00:26 —> 00:00:27
PRA AT RES A, vzpriameny ukazovak — varovanie
Ni you kénéng hui haipa,
MozZno sa budes bat’,

13

00:00:27 —> 00:00:29
HT HAAZEFEN. posunok otvorenych dlani v priestore od stredu do stran —
dan gianwan buyao haipa. zdoraziovanie slova ,,vobec*

ale vObec sa nemusi$ obavat’.

14
00:00:29 —> 00:00:29
ARG A
Ruguo ni xinli zhényou
Ak by si mal na dusi
15
00:00:30 —> 00:00:31
A — mR ) F A zovretie prstov a palca — naznacovanie velkosti obavy
name y1 didndian de haipa de hua,
¢o len tol’koto mélo obavy,

16
00:00:31 —> 00:00:33
WA BB THOIX Fh 4 zovretie prstov a palca — zdoraziovanie vypovede

y€ buyao yincang zh¢ zhong haipa.
neskryvaj taky druh strachu.



17
00:00:34 —> 00:00:35
W T IR,
Shuo dud le ni y€ bu dong.
Vela som povedal, aj tak nerozumies.

18
00:00:35 —> 00:00:36
FiA!
Haipa!
Maém strach!
19
00:00:37 —> 00:00:38
L2 IR o
Siwa jie wo.
Pozi¢aj mi pancusky.
20
00:00:38 —> 00:00:39
225K o potrasenie hlavou zl'ava-doprava — moment nechipania
Stwa.
Pancusky.
21
00:00:40 —> 00:00:42
IR ek AR poukazovanie ukazovakom na osobu — prikaz
Al géi qian géi qian!
Hej, zaplat, zaplat’!

22

00:00:43 —> 00:00:47
IERMITEE K T nahnutie tela vpred ku oponentovi —
Jizhu gémen yao huo le! agresivne zdoraziovanie zelania

Pamitaj si, Ze brat chce oher!



23
00:00:48 ——> 00:00:49

B ! nahnutie tela vpred ku oponentovi —
Yao huo la! agresivne zdoraziovanie zelania
Chcem ohen!

24
00:00:50 —> 00:00:52 poukazovanie ukazovakom

25

00:00:52 ——> 00:00:53
bR — AT
Ta shi wo y1 gémen.

On je moj brat.

26
00:00:54 —> 00:00:55
R A pohyb hlavou zl'ava-doprava — univerzalny zapor
Ni bié Ii ta.
Nevsimaj si ho.

Opis scény:

Cu-liao ¥ si instaluje v priestore obchodu kameru, aby si tam vnoci vyskisal
fingovany prepad pred zajtrajsou skuskou u filmového producenta. Li Tiin-wejovi vysvetluje
situaciu, zdoraziiuje vzpriamenym ukazovakom, Ze dnes si v predajni vyskuSa naticanie.
Cu-liao dalej Li Tiin-wejovi osvetluje postup prepadu a rozprestretymi dlanami ukazuje,
ze sa pred nim objavi v novej podobe. Vzpriamenym ukazovdkom podc¢iarkuje varovanie,
7e je mozné, ze sa Li Tiin-wej nalaka. Avsak apeluje, Ze nie je dovod sa &oho obavat
a to opisuje pred sebou posunkom otvorenych dlani do stran. Radi mu, Ze ak by mal ¢o len
maly strach, nema ho skryvat. Zovretim prstov a palca ukazuje velkost’ strachu a zaroven
obdobnym posunkom zdéraziuje Li Tiin-wejovi, aby nezakryval svoj strach. Cu-liao si od Li
Tiin-weja pred odchodom pozi¢iava pan¢usky, ale Li Tiin-wej je v pomykove, situaciu
nechape, Co signalizuje jeho potrasenie hlavou zlava-doprava. Skonsoliduje sa vsak

a prikazuje Cu-liaovi aby zaplatil, prikaz sprevadza gesto vzpriameného ukazovaka. Cu-liao

9431 (Zhiilido, meno muzského protagonistu)



sa k nemu agresivne dynamicky nakloni, aby mu povedal, Ze chce ohen. Potrebuje napitie.
Do predajne vchadza Tchang Siao-lien a Cu-liao sa na odchode pri strete stiou znovu
dynamicky nakloni, ¢im zdoraziluje svoje zelanie, Ze chce oheil. Potom opusti obchod.
Tchang Siao-lien je zaskodena a v prekvapeni na odchadzajuceho Cu-liaa poukazuje
ukazovakom, aby jej Li Tiin-wej vysvetlil, kto to je. Li Tiin-wej jej hovori, ze Cu-liao je jeno
brat a ziada Tchang Siao-lien, aby si ho nevS§imala. Pri zapore ,nevs§imala“ pouziva

univerzalne gesto zadporu — pohyb hlavou zl'ava doprava.



Scéna YD 5: Telefonat na policiu

1
00:00:00 ——> 00:00:02
RIL RIL
Zhulido Zhilido
2

00:00:05 —> 00:00:06
R EETBE T !
Ai xing le xing le!
Aha, zobudil sa, zobudil sa!

3
00:00:08 —> 00:00:09
AR LI 2
Shénme weir a?
Co je to za smrad?

4

00:00:09 —> 00:00:10
N
Wwei!
Hej!
5

00:00:11 —> 00:00:12
HIEFESR T L,
Dianhua zai zhuozi shang,
Na stole je telefon,
6

00:00:12 —> 00:00:13
AT
gdnjin di dianhua.
nestracaj Cas a telefonu;.

hlavou naznaceny smer lokalizacie telefonu



7
00:00:13 —> 00:00:14
A ERE ¥
Dé dianhua gan ma?
Mam telefonovat™?

8
00:00:15 —> 00:00:16
SR |
Baojing a!
Oznam to policii!

9

00:00:16 —> 00:00:18
HATXHATH 17!
Women zhe bei ddjié le!
Boli sme prepadnuti!

10

00:00:18 —> 00:00:20
W X

A dui duil
A, spravne!

11

00:00:23 —> 00:00:25
FTHLTE FTHLTE,
Da dianhua da dianhua.

Telefonovat’, telefonovat’.

12
00:00:25 —> 00:00:27
110 ZEHH L /b5 okE?

110 baojing dianhua dudshéo hao 1ai zhe?
Aké ¢islo mam vytocit’ za oznamovacim ¢islom 110?

13

00:00:28 —> 00:00:28
110 e !

110

zodvihnuty ukazovak — zdoraznenie

pritakanie

poklesnutie hlavy — gesto bezradnosti



14
00:00:29 ——> 00:00:30
PRBCEFIE -
Ni méishi ba.
Asi nie si v poriadku.
15
00:00:30 ——> 00:00:31
Ik !
O!
O!
16
00:00:32 —> 00:00:33
AIAE,
You wo zai,
Som tu,
17
00:00:33 —> 00:00:34 rytmicky pohyb otvorenej dlane zhora nadol —
R gesto nabadajuce k pokoju
fangxin méishi.
Upokojte sa, o ni¢ nejde.

Opis scény:

Sputani predavaci Tchang Siao-lien a Li Tiin-wej zobudia mladého muza menom
Cu-liao, ktory je priatelom predavaca. Predavacka Tchang Siao-lien mu objasiiuje situaciu,
7e boli prepadnuti, a prepad treba o najskor oznamit’ na policiu. Cu-liao zdvihne ukazovak,
¢im podc¢iarkuje dolezitost’ predavackinych slov. Tchang Siao-lien posunkom hlavy naznaci,
7e na stole je telefon. Cu-liao sa zodvihne apre seba si hovori, Ze treba telefonovat’,
na ¢o Li Tiin-wej pritakava. Cu-liao sa pyta, aké ¢islo ma vyto¢it avtom Li Tiin-wej
poklesne hlavou, lebo je uz z celej situacie zafaly. V zavere Cu-liao vytaca &islo a smerujuc

ku priatel'om, ich vyzyva k pokoju rytmickym zakyvanim otvorenej dlane zhora nadol.



Scéna YD 6: RuSivy spev v obchode

1

00:00:00 —> 00:00:02
XA A ?
Zhe¢ shi shénme shéngyin?
Co to je za zvuk?

2
00:00:02 ——> 00:00:05
W B LA I ACHE BL T MR AR
O shi wo ji gé péngydu zai limian changgg.
O, niekol’ko mojich priatelov vo vnitri spieva.

3
00:00:06 —> 00:00:07
NEER 2
Changgg?
Spieva?

4
00:00:08 —> 00:00:11
I XA AEME R KL T . Ukazovakom poukazuje na smer, odkial’ prichadza spev.
O duibugi wo zhidao chang de tai &xin le.
O, prepadte, ja viem, Ze spev je prili§ odporny.

5
00:00:11 —> 00:00:12
LRI L, Otvorenou dlafiou poukazuje na smer, odkial’ prichadza spev.
W06 qu bamén guanshang.
Idem zavriet’ dvere.

6

00:00:13 —> 00:00:15
FE—F! Vertikalne zdvihnutie otvorenej dlane smerom ku ¢loveku,
Déng yixia! ktorému prikazuje ,,Pockajte

Pockajte!



Opis scény:
Zéakaznik sa pyta obsluhy v obchode, ¢o to su za zvuky, ktoré pocut. Suej-ke sa
pontkne, ze pdjde zatvorit dvere (aby sa spev neSiril predajiou) a otvorenou dlanou

poukazuje na miesto, odkial’ spev prichadza. V tom ho zakaznik zastavi a vyzve ho gestom,

aby chvil'u pockal.



Priloha B Scény filmu JE3Z71% (Fei chéng wu rdo, Pokial’ si ten jeden) — FCH
Scéna FCH 1: Mavanie na odchode

1

00:00:1 ——> 00:00:2
HEEA I 1! Rytmické mavanie prstov
Tak teda zbohom.

Opis scény:
Muz sa Vv zlom rozchadza so Zenou, tak jej vravi zbohom. Pri odchode pritom

vo vzduchu rytmicky zamava.



Scéna FCH 2: Vitanie pasaZierov na palube lietadla

1
00:00:02 —> 00:00:04
X i KR
Huanying guanglin Da Xinhua hangkong.
Vitajte na palube aerolinii spolo¢nosti Da Xinhua.

2
00:00:05 ——> 00:00:06
X i K HT L
Huanying guanglin Da Xinhua hangkong.
Vitajte na palube aerolinii spolo¢nosti Da Xinhua.

3
00:00:06 —> 00:00:08
i H R B S LR
Qing chiishi nin de déng ji pai.
Prosim predlozte V4s palubny listok.

4

00:00:11 —> 00:00:12
RRR

Liang Xiaoxiao

5

00:00:13 —> 00:00:15
HL AT AR !

Zhénshi ni a!
Si to skutocne Ty!

6
00:00:15 —> 00:00:17
MEATT LR K 7
Zanmen zhénshi yuanjialuzhai.
O nas v skutku plati, Ze nepriatel'ovi sa neda vyhnut'.

Poklona — zdvorilostny pozdrav letusky

poukazovanie otvorenou dlafiou



7
00:00:18 —> 00:00:21
AR SALATE, AN ELE SR N .
Qing nin jixu wang gidn zou, buyao dangzhu houmian de kérén.
Prosim pokracujte vpred, neblokujte cestujicich vzadu.

8
00:00:25 —> 00:00:27
Xl RET A Poklona — zdvorilostny pozdrav letusky

Huanying guanglin Da Xinhua hangkong.
Vitajte na palube aerolinii spolo¢nosti Da Xinhua.

9
00:00:28 —> 00:00:31
YCLD | NGRS IR Poklona — zdvorilostny pozdrav letusky

Huanying guanglin Da Xinhud hangkong.
Vitajte na palube aerolinii spolo¢nosti Da Xinhua.
10

00:00:31 —> 00:00:35 Preberanie listka dvomi rukami,
B HRER BN . &4, EFIXA@EEE. Ukazovanie na smer cesty otvorenou dlatiou
Qing chiishi nin de déng ji pai. Nin hdo, qing wang zhe bian tongdao zdu.
Prosim predloZte V4s palubny listok. Dobry den, prosim pokracujte touto ulickou.

Opis scény:
Scéna sa odohrava na palube lietadla ¢inskych aerolinii. Letusky vitaji pasaZierov
a zdvorilostne sa zdravia nastupujucim pasazierom. Jednym z pasaZierov je znamy letusky

Liang Siao-siao®. Letuska prebera palubné listky zdvorilo, dvomi rukami.

%8 i sy (Liang Xiaoxido, meno Zenskej protagonistky)



Scéna FCH 3: RieSenie Ziadosti pasaZiera lietadla

1

00:00:04 ——> 00:00:05
HH .

Qing yong fang jin.

Ru¢nik, prosim.

2
00:00:06 —> 00:00:07
ey s R 2
He didn yinlido ma?
Date si nieco na pitie?

3
00:00:08 ——> 00:00:11
/NG B AT A R U

v e

Slecna, pokial’ by bolo volI'né sedadlo,

4
00:00:11 ——> 00:00:15
PARF. . I ABAE e,
wo xidng hé wo... W0 xianshéng zuo zai yiqi.
rada by som, aby sme spolu s mojim manzelom sedeli spolu.

5
00:00:17 —> 00:00:19
XA, S IR SRR B o
Duibugi, jintian tbudéngcang manyuan.
Prepacte, dnes je oddiel prvej triedy naplno obsadeny.

6

00:00:19—> 00:00:21
WRARAI I
Ruguo ni bu jieyi dehua,
Pokial’ Vam to vyhovuje,

gesto spolu



7
00:00:21 —> 00:00:23
WA UAHIRERFME—F -
wo kéyi bang ni qu jingjicang kan y1 kan.
mobzem Vam pomoct’ a pozriet’ sa v ekonomickej triede.
8
00:00:25 —> 00:00:27
PATRAMN T S,
Women fufu lia rén yiqi ding de piao,
Ja a manzel sme si rezervovali listky,

9
00:00:28 —> 00:00:30
A B A ZHFAATE— AR
méiyou daoli bu anpai zuo zai yiqi de ma.
nie je dovod, preco by sme nemohli sediet’ spolu.

10
00:00:31 —> 00:00:34
RS AR — mORH U L,
Xiaci nin kéyi zdo yididn lai jichang huan déng ji pai,
Nabudiice mdzete prist’ na letisko skor a vymenit’ si palubné listky,
11
00:00:34 —> 00:00:36
PR HEL i R TR AN B
yinwei dianndo limian shi bu hui xidnshi.
pretoze pocitac nezobrazuje,

12
00:00:36 ——> 00:00:37
PRI RIER AR

nimen shi fiqt guanxi de.
7e ste v manzelskom vzt'ahu.

13
00:00:37 —> 00:00:39
FRERARAT4 o
W6 gén nimen huan.
Ja sa's Vami vymenim.



14

00:00:39 —> 00:00:42
HIEANZIC AT RE T TT
Zhénshi bu yinggai ba rénjia fuqt fenkai.
Manzelia by sa naozaj nemali rozdel'ovat’.

15
00:00:43 —> 00:00:45

NEE,
Xido tongzhi,
Sle¢na,
16
00:00:45 —> 00:00:48
FRENE X A T 5, AN IFARNT S WA
W0 zhidao zhe shi dimian de shi, bu gui nimen kongji€ gudn,
ja viem, Ze toto je pozemna zalezitost’ a nespada do kompetencie letusiek,

17
00:00:49 —> 00:00:52 tvar letusky — odraz vzdoru
A e () I, R S R O 32 prekricanie oéi, $pulenie peri

késhi chéngke de yijian, nimen y& yinggai xixin ji€shou,
ale mali by ste aj obozretne akceptovat’ ziadosti pasazierov,

18
00:00:52 —> 00:00:55
WA ) b sz ek o Pritakanie pasazierky — sthlas

rénzhén xiangshang bian fanying ma.
vazne ich reflektovat’ vasim nadriadenym.

19
00:00:56 —> 00:00:58
ZUE RS i E, EAT?
Ldo shud gdijin fawu zhiliang, z&nme gai?
Ako je mozné zdokonalit’ kvalitu personalu zakaznickych sluzieb?
20
00:00:58 ——> 00:01:00
el 24 .
Qishi jiushi xijié.
V podstate ide o detaily.



21

00:01:00 —> 00:01:01
kK
Nin guolai, lai!
Podidte, pod’te!
22

00:01:05 —> 00:01:06
AR A RRI T
Buyong name mafan le,
Netreba si robit’ tol’ko namahy,

23
00:01:06 ——> 00:01:08
RLHRIE] T

hén kuai jiu dao daole.
rychlo doletime.
24

00:01:09 —> 00:01:11
RHLREGE K T
Feij1 kuaiyao qifei le.
Lietadlo o chvil'u vzlietne.

Opis scény:

mavanie na pasaziera — privolavanie

Pasazierka lietadla sa obracia na letusku so Ziadost'ou, aby mohla sediet’ pri svojom

manzelovi. Pri vysloveni Ziadosti

gesto spolu. LetuSka sa ospravedliuje,

7ze momentalne sa tejto Ziadosti nedd vyhoviet' z dovodu plnej kapacity oddielu prvej triedy.

Cestujuci, ktory sedi vedl'a ddmy, sa pontkne, Ze si miesto s jej manZelom vymeni. Vstane

a smerom K panovi mava, privolava ho, aby $iel na jeho miesto k oknu.



Scéna FCH 4: Podavanie flaSky medzi priatel’mi

Opis scény:
Scéna bez slovného komentara. Muz prinaSa priatel’ke fl'aSku minerdlnej vody
a podéva ju jednou rukou, ona ju prijima tiez jednou rukou. Obaja sa navzajom poznaju, takze

si predmet nemusia vymenit’ obomi rukami.



Scéna FCH 5: Kompliment

1
00:00:01 —> 00:00:04
AN AENE AR B A2 P usmievanie zeny
You de rén shi qingrén yan i cai shi xishi.
Niektori 'udia veria, ze krasa je vnimana oami cloveka, ktory miluje.

2

00:00:04 —> 00:00:05
Rt 4Bt
Buguo fen de shuo,

Ale bez zveli¢ovania,

3
00:00:05 ——> 00:00:07
PN HR B AR AR A2 7 it o
chourén yan li ni dou shi xishi.
aj v o¢iach osobného nepriatel’a si krasna.
4
00:00:10 ——> 00:00:12
RANE T, KR!

Bié béng zhe le, xiao chiilai ba!
Nebud’ napitd, zasme;j sa!

5
00:00:12 —> 00:00:13 dlanou zakryvany smiech

Opis scény:
Priatelia sa spolu navzdjom zhovaraju a muz vzdava Zene kompliment za jej krasu.
Zena sa zdraha a tlmi svoj usmev. Napokon sa zasmeje po tom, ako ju muz vyzve,

aby sa uvolnila. Zena v§ak pri smiechu zakryva taktne usta dlatiou.



Scéna FCH 6: ,,Podid’ ku mne.*

1
00:00:02 —> 00:00:03
PR ! posunok otvorenou dlafiou smerujicou ku sebe

Ni guolai!
Podid’ ku mne!

Opis scény:
Muz pobada priatel’ku, aby k nemu podisla, lebo jej chce nie¢o poSepkat’.



Scéna FCH 7: Predstavovanie

1
00:00:06 ——> 00:00:08
A RAL AR BT ANTESEE
Zhe¢ wei shi tianshi touzirén Fan xianshéng.
Toto je pan Fan, anjelsky investor.
2
00:00:09 ——> 00:00:12
XA 5 B A LI K R, Z 5 Gesto poukazovania otvorenou dlatiou
Zhe wei shi fénqi zhongduan ji de faming jia, Qin xianshéng.
Toto je pan Cchin, vynalezca terminalu nezhody.

3
00:00:12 —> 00:00:15
RE BTN BT pomocné konverza¢né posunky
Ni kankan women shi shud yingwén ne
Pozrite sa, budeme rozpravat’ po anglicky

4
00:00:15 —> 00:00:16
R Y SO ? pomocné konverza¢né posunky
haishi shud zhongwén ne?
alebo Cinsky?

5
00:00:16 ——> 00:00:19
&€, UL AN I T 3RS, FRABIT
Nin ding, nin shud ndge shunkdu shud nige, wo dou xing.
Rozhodnite Vy, ja sa prispdsobim tomu, v ¢om sa Vam hovori plynulejsie.

6
00:00:21 —> 00:00:23
AR Fe i B IE
Na haishi shud muyt ba.
Tak potom komunikujme rodnym jazykom.



7
00:00:24 —> 00:00:24

Nice to meet you. Adoptované podavanie ruk
Tesi ma, Ze Vas spoznavam.

8
00:00:25 —> 00:00:27
B ?
Shud muyu?
Hovorite rodnym jazykom?

9

00:00:28 —> 00:00:31
W, IR E & e Dotyk vlastného ¢ela dlatiou -
Aiya, ni kan kan wo. univerzalne gesto omylu

Juj, pozrite na mna.

10
00:00:31 —> 00:00:33
RN EAUEE, DEASIH T .
Zheége jingchang bu shud muyu, yijing bu xiguan le.
Tak casto nerozpravam rodnym jazykom, ze som si uz od neho odvykol.

11
00:00:33 ——> 00:00:34
ILERIEH 5% Adoptované podavanie ruk

Jiandao ni feéichang gaoxing.
Tesi ma, Ze som Vas stretol.

12
00:00:38 ——> 00:00:40
e Adoptované podavanie ruk
Xinghui.
Tesilo ma.

13

00:00:38 —> 00:00:40
AA, Sit down. Univerzalne gesto nabadajtce k posadeniu
Sadnite si.



14
00:00:42 —> 00:00:43
ST Poukazovanie otvorenou dlafiou na kreslo

J00
Nin ging.
Nech sa paci.

Opis scény:

V tejto scéne asistentka predstavuje anjelského investora a vyndlezcu.
Pri predstavovani zdvorilo poukazuje na osobu otvorenou dlaiiou. Anjelsky investor navrhuje
vynalezcovi konverzaciu a pyta sa ho, v akom jazyku chce konverzovat. Dohodnu sa
na komunikacii v ¢instine, ale sam sa pomyli a zacne konverzovat' v anglictine. Pritom
pouzije univerzalne gesto, ked’ si na znak vlastného omylu buchne dlanou o vlastné celo.
Podavaju si ruky. Presunt sa ku stolu, kde anjelsky investor vyzyva vynalezcu k posadeniu.

Asistentka mu zdvorilostne odsunie kreslo a poukaze otvorenou dlafiou, aby sa posadil.



Scéna FCH 8 : Rozhovor o vynaleze, ktory ukon¢i konflikty

1
00:00:08 —> 00:00:04
AR R 2T B AR & ?
Zhége ni nagé faming shi jiya z&nme yang de kiolii?
Na ¢om je zalozeny ten Vas vynalez?

2
00:00:05 —> 00:00:07
L NS D N Priestorové znazorfiovanie celého sveta
Shijié shang zhi sudyi zhanhuo buduan,
Pric¢inou toho, Ze na celom svete neustavaji vojny,
3
00:00:08 —> 00:00:10
RN Gesto konfliktu
chongtu jiaju
a konflikty sa stupnuja
4
00:00:10 —> 00:00: 14
HRUF A AL 73 B AN B 21 22 IR
Geényuan jiushi féenqi dé bu dao dao gongzheng de caijué.
je dovod, Ze nedokdzeme objektivne rozpoznat’ konflikty.
5
00:00:17 —> 00:00:19
FeE . Gesto ,,pokracujte*

Ji€zhe shuo.
Pokracujte.

Opis scény:

Vynalezca sa chysta predstavit’ svoj vynalez anjelskému investorovi. Vysvetluje mu,
ze na celom svete prebiehaji vojny a rukami naznacuje gesto konfliktu. Anjelsky investor
pritom vylupuje vajce zo Skrupiny, ¢im rusi rozpravu vynalezcu. Na konci ho preto vyzyva,

aby pokracoval.



Priloha C Scény filmu &%k (Liich4, Zeleny ¢aj) — LCH

Scéna LCH 1: Fingované stretnutie spoluziakov

1

0:00:06 —> 0:00:09
W, RI7!
A, Wu Fang! prekvapeny pohl'ad
2

0:00:10 ——> 0:00:11
TS R BH ] ! ismev, podavanie rak
W shi Chén Mingliang a!

To som ja Cchen Ming-liang!

3
0:00:12 —> 0:00:13
THE WARBR: AR 2
W6 kanjian ni jiu tebié yanshu.
Len ¢o som t’a zbadal, zdala si sa mi vel'mi povedoma.
4
0:00:14 —> 0:00:15
K—EHEKRELE. rukou naznaceny smer chodze
W yizhi zoulai zouqu kan.
Chodim tu stale dokola a obzeram si ta (i si to ty).

5

0:00:16 —> 0:00:17
P B A XABIR A zamra&ené obocie, klepanie ukazovakom
W0 shud zénme you xiang ni you bu xiang. po tvari v oblasti klinovej kosti,
Hovorim si, v ¢om sa podobas, a v ¢om sa liSis. vsakovanie vzduchu so zatatymi zubami
6

0:00:17 —> 0:00:18
PRIEAR, IRHIREE T . zamradéené obocie

Ni shi bu shi, ni dai yanjing le.
Si to ty, alebo nie, nosi§ okuliare.


http://www.mdbg.net/chindict/chindict.php?page=worddict&wdrst=0&wdqb=%E7%BB%BF%E8%8C%B6
http://www.mdbg.net/chindict/chindict.php?page=worddict&wdrst=0&wdqb=%E7%BB%BF%E8%8C%B6

7
0:00:19 —> 0:00:20
JF R AN HR B zodvihnutie obocia
Yuanlai bu dai yanjing.
P6vodne si nenosila okuliare.

Opis scény:

V tejto scéne Cchen Ming-liang99 predstiera prekvapeného spoluziaka Wu Fangloo,
ktoru udajne stretava po rokoch a vaha, ¢i ide o fiu, alebo nie. Vyrusi ju vo chvili, ked’ sa
nachadza v reStauracii na rande naslepo a finguje moment prekvapenia. V situacii, ked’ sa
snazi naznadit’ vlastné prekvapenie, gali oami a ma pri tom nadvihnuté oboé¢ie. Dalej Ccheng
Ming-liang priblizuje dvojici, ze chodil popri stole dokola, pri¢om rukou naznaci smer svojej
chodze. Pri slovach, ked opisuje, ze vahal nad tym, ¢i pri stole sedi Wu Fang, neistotu
o identite Wu Fang signalizuje zamra¢enym obocim. Popri tom pod¢iarkuje pochybnosti
ukazovakom, ktorym sa dotkne oblasti hlavy v okoli klinovej kosti, ¢im naznacuje,
ze nad identitou zeny chvil'u rozmyslal. Interpretaciu rozpakov a tdpania umocnuje zaroven
gesto, pri ktorom vsakuje vzduch so zatatymi zubami.

Scénu uzatvara jeho slovna vypoved, v ktorej sa Cchen Ming-liang prihovara Wu
Fang slovami, ze teraz nosi okuliare, ¢o pred tym nebolo zvykom. Pri tychto slovach dviha
a klesa oboc¢im, ¢o signalizuje, ze Ming-liang zdoraziiuje rozdiel medzi minulym a pritomnym
zjavom Wu Fang. Premenlivy pohyb obocia je mozné vnimat aj ako gesto, ktorym sa
Ming-liang snazi ospravedlnit’ svoju predchadzajicu neistotu, prameniacu z rozdielu vyzoru

Wau Fang. Jeho pochybnosti st kvoli jej okuliarom relevantné.

SR B]% (Chén Mingliang, meno muzského protagonistu)

100 =2 o=

%75 (Wu Fang, meno Zenskej protagonistky)



Scéna LCH 2: Rozhovor o kamaratke vestici

1
0:00:02 —> 0:00:06
WA MK, e FX R
W0 you yige péngyou, ta hui yong zhe chaye suanming.
Maém jednu priatel’ku, ktora vie vestit’ z cajovych listkov.

2
0:00:02 —> 0:00:06 o¢i Cchen Ming- lianga javia znamky udivu

3
0:00:09 —> 0:00:10
Dt ERAR 22 N 55— L I PR R %
Ta gén héndud rén di yici jianmian de shihou
Pri prvom stretnuti s mnohymi l'ud’'mi

4
0:00:11 —> 0:00:13
HURE L AR TR PEAR R AE
jit néng shudchii tamen dazhi di xinggé tézhéng
uz dokaze vystihnat’ charakteristiku ich temperamentu

5

0:00:14 —> 0:00:16
A KBS
hai you dazhi de mingyun.
a celkovy osud.
6

0:00:17 —> 0:00:19
FSZR WA KAE,

Qishi wo y¢€ bu da xiangxin,
V skuto¢nosti tomu vel’'mi neverim,
7
0:00:20 —> 0:00:22
IS EATEAN R+ Z 5 T .
yinwei women dou rénshi shi dudnién le.
pretoze sa uz pozname vel'a rokov.



8
0:00:22 —> 0:00:24
A9 A g R [R] A
Chuizhong hé gaozhong dou shi tongxué.
Boli sme spoluzia¢kami na strednej Skole aj na vysokej.

9
0:00:25 —> 0:00:27
Ui BIRAS T IXANAEE, AEIRBEZ I
Ta hurén tian le zhége bénshi, rang wo ting chijing de.
Bola som prekvapena, ked’ zrazu nadobudla takt schopnost’.

10
0:00:30 —> 0:00:31
Al b MR HEAN G TR

Buguo ta conglai dou bu géi wo suan,
Ale mne nikdy nevestila,

11
0:00:32 —> 0:00:34
LN,

dou shi géi biérén suan,
vesti ostatnym,
12
0:00:34 —> 0:00:37
T34 TISRR 555 — Vi ILT 9 ABE.
yoéuqi géi na zhong di yici jianmian de rén suan.
obzvlast’ takym 'ud’om, ktorych stretne po prvykrat.

13
0:00:38 —> 0:00:40
1R 2 N AR it AR HE
Héndud rén dou shud ta suandé hén zhtn.
Vela l'udi hovori, Ze vesti vel'mi presne.

14
0:00:41 —> 0:00:45
EHEADN, Jakiard Z N L. skryvany nesthlas - prikryvanie st dlafiou

Hai you bu shao rén, houlai dai zhe jiarén gén péngyou.
Okrem toho pomerne vel'a I'udi potom privedie vlastnu rodinu s priate'mi.



15
0:00:45 —> 0:00:47
[m] Skt B 4TV

Huitoéu zhéo ta suan de ne.

Potom ju vyhl'adaju, aby im vyvestila.

16

0:00:47 —> 0:00:50
TAME .
W buxin.

Neverim tomu.

17
0:00:51 —> 0:00:53
Bt {5 IR /54 AH T,

Suibian ni zénme xiang ba.
Neverte, ak nechcete.

Opis scény:

skryvany nesthlas - prikryvanie st dlafiou

skryvany nesthlas - prikryvanie st dlaniou
smiech a usmev - predchadzanie straty tvare

Wu Fang rozprava Cchen Ming-liangovi 0 priatelke, ktora vesti z &ajovych listkov.

Poznaju sa spolu od strednej skoly, no jej samotnej vSak nikdy nevestila. Ked’ jej priatel’ka

nadobudla vestecké schopnosti, Wu Fang to dost prekvapilo. Dalej Wu Fang priblizuje Cchen

Ming-liangovi, Ze jej priatel’ka vesti neznamym l'ud’om, predovsetkym takym, ktorych stretne

po prvykrat. Jej vestby st pomerne uspeSné a presné. Preto mnoho l'udi ju neskor vyhladava,

aby vyvestila aj ich rodine a priatel'om.

Cchen Ming-liang si v momente, ked Wu Fang rozprava o 'ud’och, ktori neskor

kontaktuju jej priatel’ku, aby vyvestila aj ich rodine a priatel'om, za¢ina zakryvat’ tsta dlanou,

ktoré drzi zakryté aZ do konca vypovede Wu Fang. Zakryvanie Ust dlafiou v tomto pripade

moze signalizovat’ aj premyslanie, ale skor ide o prvotné znamky prejavu nestihlasu zo strany

Cchen Ming-lianga. Ked” Wu Fang dopovie o svojej priatel’ke, Cchen Ming-liang sa vzapéti

na to zasmeje a povie, Ze tomu neveri a usmieva sa. Usmevom kompenzuje svoj nestihlas,

reaguje tak, aby zabranil strate tvare.



Scéna LCH 3: Privolanie taxika

1
0:00:01 —> 0:00:02 gesto privolania — kyvanie otvorenou dlafiou

Opis scény:
Scéna bez slovného komentara. Wu Fang prichadza smerom k ceste a privolava taxik

klasickym gestom privoldvania. Na taxikara zakyva zodvihnutou otvorenou dlanou.



Scéna LCH 4: Navrh presunut’ sa na rozhovor do hotela

1

0:00:02 —> 0:00:04
AW T
Na jiu zaijian le.

Tak sme sa znovu stretli.

2

0:00:04 —> 0:00:05
BRI R B A .
Xiexie ni qing wo hé cha.

Dakujem, ze si ma pozval na ¢aj.

3

0:00:06 —> 0:00:07
=ar
Bu keqi.

Nemas za ¢o.

4
0:00:08 —> 0:00:09
A ?
Hai youshi ma?
ESste si nieco zelas? (Mas eSte nieco na srdci?)

5
0:00:10 —> 0:00:15 ukazovakom naznacena lokalizacia hotela

W, AR AEANRELREAT JEE AR 120 B 31 )5 F s ) L4255 A2 L ?

.....

A, o keby sme §li na izbu do tamtoho hotela a chvil'u sa eSte pozhovarali?

Opis scény:

Cchen Ming-liang prenasleduje po odchode z ¢ajovne Wu Fang a dohoni ju na ceste
domov. Wu Fang pod’akuje za pozvanie na ¢aj a opyta sa ho, ¢i ma eSte nieco na srdci.
Cchen Ming-liang navrhuje Wu Fang ist’ do blizkeho hotela, zaplatit’ si izbu a este sa chvilu
pozhovarat’. Pri ndvrhu signalizuje ukazovakom vo vzduchu pravdepodobne smer lokalizacie
konkrétneho hotela. V tomto pripade nevyuziva gesto poukazovania celou otvorenou dlanou,

ale pouzil ukazovak.



Scéna LCH 5: Rozhovor o klaviristke

1
0:00:04 —> 0:00:06
PRNIA BR A4 T2

Ni gangcai gén rén shud shénme liao?
O ¢om si s niou prave hovoril?

2
0:00:08 —> 0:00:10
o 2 F U IR AN R 55
Ta shi wo shud de nage Wu Fang.
Ona je t& Wu Fang, ktoru som ti spominal.

3
0:00:12 —> 0:00:14
RRESK T, FEIR T ?
Ni tai jinzhang le, huayan le ba?
Si prili§ nervozny, ¢o si nou oslepeny?

4
0:00:15 —> 0:00:16
o 5 AT T
Ta jiushi nage yanjitishéng.
Ale ona je predsa ta Studentka univerzity.
5
0:00:18 —> 0:00:19

plesknutie dlafiou po priatel'ovom cCele

zdorazinovanie - zodvihnutie oboc¢ia

EATRE? gesto zdoraziovania vypovede - klepanie ukazovikom o stol

Z¢nme kénéng?
To nie je mozZné. (Ako by to bolo mozné?)

6
0:00:19 ——> 0:00:20
ERARRT ETRINIEE

Zhe de rén chéngqian shang wan de rén zhui zhe.

Viac ako desat'tisic tunajSich muZov po nej tazi.

klepanie ukazovakom o stol



7
0:00:21 —> 0:00:22
e A AR klepanie ukazovakom o stol
Ta zénme hui qu xiangqin?
Preco by chodila na rande naslepo?

Opis scény:

Cchen Ming-liang sa nachddza v akomsi podniku s priatelom, ktory sa ho snaZi
prilakat’ na iné myslienky a zoznamit’ s klaviristkou. Cchen Ming-liangovi sa vsak klaviristka
zda napadne podobnd Wu Fang, diskrétne Sepotom sa hadaji o tom, ¢i to je Wu Fang alebo
nie. Cchen Ming-lianga sa snazi presved¢it’ priatel’a, Ze to je Wu Fang, o ktorej mu hovoril,
na ¢o jeho priatel’ reaguje zaporne, a buchne ho na celo, aby sa upokojil a aby sa prebudil,
pretoze si mysli, ze je dievéatom Wu Fang zaslepeny a posadnuty a uz ju zrejme vidi vSade.
Ccheng Ming-liang viak pohybom oboéia zdoraziiuje, Ze dané dievéa je ta vysokoskoladka.
Potom sa mu snazi dohovorit' a zdoraziuje, ze v ziadnom pripade nemoze byt klaviristka
a Wu Fang jedna a ta ista osoba, pretoze o klaviristku ma zaujem vel'a zakaznikov podniku

a Wu Fang, ako o nej po¢ul od Cchen Ming-lianga, chodi na rande naslepo.

Reakcia priatel'a, ked mu dlafiou buchne ¢elo Cchen Ming-lianga je pomerne
excentrickd. Gestom sa mu zrejme snazi naznacit, Ze priSiel orozum. Negativne gesto,
pri ktorom sa dotkol Cchen Ming-liangovej hlavy, je tradi¢ne vnimané ako vel'mi negativne.
Hlava je posvitné miesto jedinca, a je teda diskutabilné, do akej miery. Ako sa zda, zrejme
medzi blizkymi priatePmi sa takéto gesto v uréitych pripadoch toleruje. Dalsim negativnym
gestom, ktoré bolo pritomné v danej scéne je gesto zdoraziiovania. Priatel’ Cchen Ming-lianga
svoju verbalnu vypoved, v ktorej sa ho snaZzi prehovorit, Ze sa nejednd o rovnaki Zenu,
dopiia nervéznym klepanim ukazovaka o stol. Gesto, ktoré naznacuje, je negativne, pretoze
je nositel'om agresie komunikanta, a je vypoved'ou jeho snahy klast’ déraz na to, ¢o hovori,

ked’ sa komunikant snazi presvedcit’ posluchaca o pravdivosti svojho stanoviska.



Scéna LCH 6: Podozrievanie z klamania

1

0:00:01 —> 0:00:03
PRAN AL 25 P i FnE ?
Ni bushi zai g&€i wo bian gushi ba?
Nezosnovala si ten pribeh?

2
0:00:04 —> 0:00:06
IIFARAEA fL 5 BLL R B X %) L.
W0 haoxiang zai ndge dianying libian kandao guo zh¢ shir.
7Zda sa mi, Ze som uz takuto vec videl v nejakom filme.

3
0:00:09 —> 0:00:10 mierne zasmiatie — predchadzanie straty tvare

4
0:00:11 —> 0:00:13
TR ) Lits i gg, AR GEAF IR AL T 12
W6 nér lucht pozhan, rang ni juéde wo shi zai bian gushi le?
Aku slabinu som odhalila, Ze sa domnievas, ze som si ten pribeh vymyslela?

5
0:00:14 —> 0:00:15
HRENEA -
Na dao méiyou.
Ale nijaku.

Opis scény:

Cchen Ming-liang sa pyta Wu Fang, & si pribeh, oktorom mu rozpravala,
nevymyslela, podozrieva ju, Ze si ho skomponovala na zaklade nejakého filmu, ktory
uz niekedy videl. Ona na jeho slové reaguje pousmiatim, ¢im predchadza strate vlastnej tvare.
Véha, ako odpovedat, no napokon sa ho opyta na dévod, preco sudi, ze pribeh si vymyslela,
aku chybu mal jej pribeh. Cchen Ming-liang uzatvara rozhovor tym, Ze nijaku, o ni¢ nejde,

nech tomu celému nevenuje pozornost'.



Scéna LCH 7: Nezdvorilé privolanie ¢aSni¢ky v reStauracii (¢ajovni)

1
0:00:04 —> 0:00:07 praskanie v kostiach pri nat'ahovani

2
0:00:12 —> 0:00:13
PRUT
Nihdo.
Dobry den.

3
0:00:15 —> 0:00:16
My AT A7
He dian shénme?
Co si date na pitie?

4
0:00:16 —> 0:00:17
BEAE
Suibian.
Vyberiem si podl'a seba.

5

0:00:18 nezdvorilé gesto privolavania naznacené potleskom

Opis scény:

Cchen Ming-liang sedi pri stole v Eajovni (restauracii) s Wu Fang, s ktorou si dohodli
rande naslepo. Wu Fang hl'adi na Cchen Ming-lianga, ktory sa okazalo natahuje a prasknu
mu pri tom kosti, o nie je v spoloénosti zdvorilé. Vzapiti sa Cchen Ming-liang pozdravi
Wu Fang, ktora sa ho opyta, ¢o by rad vypil. On odpoveda, Ze si vyberie podla seba. Nato
signalizuje rychly potlesk a zamévanie na ¢aSnicku, aby ju privolal. Jeho gesto, do ktorého
zahrnul aj tlieskanie sa d4 zhodnotit’ ako trochu nevhodné, zdvorilejSie by bolo na ¢asnicku

len zakyvat’ ¢inskym spdsobom.



