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Abstrakt

Bakalarska prace je zaméiena na studenty oboru Specidlni pedagogiky —
— Vychovatelstvi, na Zdravotnd socialni fakulté Jiho¢eské univerzity v Ceskych
Budgjovicich, a jejich dobrovolnické aktivity. V uvodu teoretické casti je
charakterizovéana altruistickd ¢innost, dobrovolnictvi a struény historicky kontext. Pak
uz se blize vénuji konkrétnim formam a oblastem dobrovolnictvi. Také se zabyvam
pfimo dobrovolnikem, kdo se nejcastéji dobrovolnikem stdva, jaké divody
k dobrovolnické Cinnosti je pifivadi a co pro né muze byt pfinosem. Dale zminuje
neziskovy sektor, ktery je podstatnou souc¢asti spolecnosti a ve kterém jsou dobrovolnici
dialezitou slozkou. Jak s dobrovolniky pracovat u¢i organizace narodni dobrovolnické
centrum Hestia, na které navazuji dobrovolnicka centra a organizace. Pro kazdou
organizaci je dobré védét, jak dobrovolniky ziskat. Kromé letakt, inzerath a riznych
naborovych akci mohou v dnes$ni dobé vyuzit i internet, ktery dneSni studenti velmi
dobfe ovladaji. Mé&li by studenty informovat o své Cinnost a nabidnout jim moznost
aktivit, na kterych se mohou podilet. Nabor a pé€i o dobrovolniky mé koordinator
dobrovolnikil. Kazdé dobrovolnické centrum ma svou pestrou nabidku programd, ktera
se v kazdém kraji 1isi. Dobrovolnické programy se od sebe rozliSuji cilovou skupinou,

zamé&fenim a naplni

Teoreticka ¢ast uvadi nékteré z organizaci, kde se mohou dobrovolnici realizovat.
Jednou z organizaci, ktera ma své sidlo i v Ceskych Budg&jovicich je ADRA, ktera se
o své dobrovolniky stard vSestranné a dlouhodobé. Dalsi stru¢né popsanou organizaci
je Clovek v tisni. Je to organizace, ktera je zaloZena na vlastni iniciativé zaméstnanct
a dobrovolniki. Jako dal$i organizaci, kterd nabizi Siroko paletu mozZnosti je Charita
Ceské republiky. Dobrovolni pfi projeveni zajmu o vykonavani dobrovolnické &innosti
projdou vstupnim pohovorem, vyplnéni dotazniku a dal$imi nélezitostmi. Mezi
nejznaméjs$i programy dobrovolnickych center patii Program Pét P, ktery je
preventivniho charakteru. Krom¢ tohoto programu jsou v bakalaiské préaci pro piiklad
uvedeny i dal$i dobrovolnické programy, kde se nejen studenti, ale i dalsi lidé, mohou

realizovat. Protoze mladi lidé chtéji ziskat nové zkuSenosti a néco nového poznat, jsou



zde uvedeny i programy, které¢ dobrovolnikiim nabizi i zahrani¢ni zkuSenost. V posledni
Casti je struéné popsan obor Specialni pedagogika — vychovatelstvi, 0sobnost pedagoga.
Ptiklady konkrétnich akci, které podporovala Zdravotné socidlni fakulta JihocCeské
univerzity.

Cilem praktické casti je zjistit, jakym aktivitdm, v jaké form¢ a v jakém poctu se
studenti oboru Specidlni pedagogika — vychovatelstvi vénuji dobrovolnickym aktivitam.
Dalsim cilem pak popsat diavody, které studenty vedly ktomu, ze se vénuji

dobrovolnictvi.

Pro naplnéni cile jsem zvolila kvantitativni vyzkum, konkrétné¢ metodu dotazovani,
technikou dotazniku, ktery byl rozdan respondentiim v tisténé form¢. Vyzkumny soubor
tvofilo 114 respondentli denniho studia. V nasledujici kapitole jsou vysledky pro lepsi
pfehlednost interpretovany formou grafli a tabulek. Zjisténé vysledky ukazuji, Ze
dobrovolnické ¢innosti se vénuje méné nez polovina dotazovanych studentti. Mezi Casté
davody, které¢ studenty piivadi k dobrovolnické Ccinnosti, patii ziskdvani novych
zkuSenosti a smysluplné traveni volného ¢asu. Nejvice se realizuji ve zdravotné socidlni
oblasti. Respondenti déavaji prednost kromé pfileZitostného zapojeni 1 zapojeni
dlouhodobému. Nejcastéji ziskavaji zkusenosti pii ¢innostech jako je prace s klientem
pfimo v organizaci, pomoc pii organizovani akci a tvorbé volnocasovych aktivit. Jelikoz
mym cilem bylo zjistit, z jakého divodu se dobrovolnici pro dobrovolnictvi rozhodli,
zajimalo mé& také, co bylo divodem k tomu, Ze respondenti dobrovolnickou ¢innost
nevykonavaji. Nejcastéjsim diivodem bylo, ze davaji prednost praci za finanéni odménu
a ze nemaji dostatek informaci. Mén¢ jak polovina téchto respondenti maji zajem se do
dobrovolnické ¢innosti zapojit v budoucnosti, konkrétn€ ve zdravotné socidlni oblasti ¢i

u malych déti.

Dalsi casti predkladané bakalarské prace je kapitola Diskuze, kde jsou hlavni
vysledky shrnuty a okomentovéany. V nasledujici zavéreéné Casti bakalarské prace jsou
vysledky zrekapitulovany a je vyhodnocen cil préce.

Klic¢ova slova: dobrovolnictvi, dobrovolnicka ¢innost, oblasti dobrovolnictvi student,

motivace



Abstract

This bachelor thesis is concerned with volunteering activities of students of Special
Education at the Faculty of Health and Social Studies, University of South Bohemia,
Ceské Budgjovice. The introductory theoretical part describes the concept of altruistic
activities, volunteering and their brief historical context. Later it focuses closely on
more specific forms and areas of volunteering — the personality and characteristics of
a volunteer, his or her motivations and benefits. The non-profit sector is mentioned as
a relevant part of our society in which volunteers are an all-important element.
Specifically it describes the activities of a volunteer centre Hestia; eg. Which methods
are being used to address individuals willing to participate in volunteering activities?
Leaflets, handouts and recruitment operations are a suitable way of raising awareness as
well as the use of nowadays very popular Internet and various social platforms. Young
people and students are in this way informed about recent activities and offers for
cooperation. A volunteer coordinator is usually in charge of recruitment. Each volunteer
centre has a unique offer of programs that usually vary by area. They also have different

target groups, different goals and methods of fulfilling those goals.

The theoretical part deals with specific organisations, which allow volunteers to
participate in their own desired ways. One such organisation residing in Ceské
Budé&jovice is ADRA; a centre which values and cares about its volunteers. People in
need (Clovék v tisni) is yet another briefly mentioned organisation that runs on the
initiative and passion of its volunteers and employees. Charita Ceské Republiky
(Charity of the Czech Republic) offers a wide variety of activities for people truly
interested in volunteering. These individuals must, among other things, pass an
interview and fill in a form. One of the well-known volunteer centre programs is the
preventive P&t P Program (The Five P’s Program) — it is mentioned in the thesis among
other programs of volunteering not only for students, but for anyone interested.
International programs and programs abroad are listed as well, especially for young
people who often crave new experiences. The last part of this study describes briefly the

field of Special Education and the character of a pedagogue. Examples of specific



activities that were directly supported by the Faculty of Health of the University of

South Bohemia are given.

The aim of this study is to determine which specific volunteering activities were
most sought by the students of Special Education. Furthermore the study analyses the
student’s motives for participating in volunteering programmes. A quantitative research
was used to fulfil this goal, specifically the use of printed questionnaires handed out to
respondents. The research set consisted of 114 full time study respondents. Next chapter
presents results in the form of charts and diagrams. These result show that less than
50% of respondent students participate in some form of volunteer activity. Their
motivations range from a sole desire to gain new experiences to a wish to spend their
leisure time in a meaningful way. Their volunteering activities are both short and long
term and they in general prefer to get involved in health and social areas; they prefer
working directly with clients in organisations or assisting with organising different
types of leisure time activities and entertainment. The aim of this study was not only to
identify the different reasons and motives behind volunteering participation, but also
why some respondents choose not to participate. The most frequent reason appeared to
be lack of sufficient information and a preference to invest one’s free time in financially
profitable activities. Less than 50% of respondents stated they would like to do some
sort of volunteering activity in the future, namely to work with children or in health and

social areas.

In the next chapter of this thesis titled Discussion results are presented together
with a commentary. The last chapter then offers a summary and a conclusion.

Key words: volunteering, volunteer activity, areas of volunteering, student, motivation
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Uvod

Dobrovolnictvi provazi lidsky Zivot uz od nepaméti. Vzdy bylo a bude kolem nas.
At uz se jednd o sousedskou vypomoc, nebo o organizovanou akci na pomoc druhym
lidem. Dobrovolnicka ¢innost je jedna z véci, které se mize vénovat kazdy, bez ohledu
na vek, vzdélani a zkuSenosti. Kazdy zde mlze najit aktivitu, ktera ho né¢im zaujme
a bude se ji vénovat, zaroven nékomu pomuze. Nabidky ptichazi prosttednictvim médii,
riznych informacnich néstének, ¢i od lidi znaseho okoli, ktefi jiz mohou mit

s dobrovolnictvim zku$enost.

Téma bakalafské prace jsem si zvolila ztoho divodu, Ze jsem se dfive
dobrovolnické ¢innosti vénovala, a i v dne$ni dobé se pfilezitostné zapojuji. Kromé
novych zkuSenosti, podékovani, mi to pfineslo i nova pratelstvi, a jistota, Ze organizace,
kde jsem pomahala, mi také poskytne pomocnou ruku, kdyz si nebudu s nécim védét

rady.

Cilem prace bylo zjistit, jakym aktivitam, v jaké formé, a v jakém poctu se studenti
oboru Specialni pedagogika — vychovatelstvi vénuji, a zaroven popsat divody, které
studenty k dobrovolnickym aktivitam pfivedly. Zajimalo m¢, zda jako studenti tohoto
oboru maji zdjem poskytovat pomoc i touto formou. Bakaldfsk4d prace méa dve Casti.
V teoretické ¢asti zmifuji blize pojem dobrovolnictvi, struény historicky kontext, formy
a oblasti dobrovolnictvi, popisuji osobnost dobrovolnika a jejich motivaci. Dale popisuji
neziskové organizace a jejich vztah k dobrovolnikiim, dobrovolnicka centra, kde
dobrovolnici také nachazi Sirokou nabidku moZnosti v ramci dobrovolnickych
programll. Né&kterd z dobrovolnickych center a programi je v bakalaifské praci blize
popsano. Posledni kapitolou teoretické Casti je dobrovolnictvi na vysoké Skole, kde se
zminuji 1 oboru Specidlni pedagogika — vychovatelstvi. Pro zjisténi cile jsem zvolila
kvantitativni typ vyzkumu, metodou dotazovani. Pouzila jsem techniku dotazniku.
Dotaznik je urc¢en jak studentlim, ktefi s dobrovolnickou zkuSenosti, tak i pro ty
studenty, kteti se dobrovolnictvi nikdy nevénovali. Ur€it vSak piesné, kdo byl nebo
nebyl dobrovolnikem, je velmi tézké, protoze kazdy obcas v zivoté pomize ostatnim,

aniZ by za to néco ocekaval.
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1 Teoreticka ¢ast

1.1 Dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi 1ze chéapat jako ochotu ¢loveka vénovat dat ¢ast ze svého volného
Casu a sil ve prospéch potiebné organizace nebo ¢lovéka, aniz by s pfijemcem pomoci
byl vazan jakymikoliv vazbami. Dobrovolna ¢innost mé pfinos nejen pro ty, kterym je
sluzba poskytovana, ale i pro samotného dobrovolnika, ktery ziskava nové pratelské

vztahy, zkusSenosti a dovednosti (dobrovolnik.cz, 2015a).

Dobrovolnictvi je altruisticka Cinnost, kterd je charakteristickd tfemi spole¢nymi
znaky. Je to nepovinné ¢innost, kterd neni finanéné ohodnocena a je vykondvéana ve
prospéch druhych lidi, ale zarovenn ma sviyj pfinos i pro dobrovolniky (Fri¢, Pospisilova,

2010).

Pro nékteré lidi znamena poméhéani bezpochybné smysluplnou &innost. Clovék,
ktery pomahd ostatnim, se zabyva Zivotnimi osudy druhych lidi. Pokud se mu jeho

préce dafi, zaziva pocit uspokojeni (Kopfiiva, 2013).

Dobrovolnikem je nazyvan ¢lovek, ktery bez naroku na finanéni odménu poskytuje
svlyj Cas, energii, védomosti a své znalosti ve prospéch ostatnich lidi (To$ner, Sozanska,
2006). Clovék tohle vie vénuje ve prospéch Ginnosti, kterd je asové a obsahové
vymezend. | kdyz je dobrovolnictvi profesionalné vedeno, neztradci svou spontannost.
Pfinasi organizacim nové zkuSenosti, napady, které je mozné zrealizovat v organizaci.
Zaroven dobrovolnici ziskavaji nové zkuSenosti, kontakt s lidmi a maji také moZnost

rekvalifikace (Dobrovolnictvi pro kulturu, 2011). Nékdy miiZze byt dobrovolnictvi

1 CasteCnym feSenim nezaméstnanosti (dobrovolnik.cz, 2015a).

Dobrovolnictvi 1ze nabidnout nezaméstnanym lidem jako ¢innost, ktery jim umozni
nejen vyvinout usili sméfujici k nalezeni placeného zaméstnani, ale udrzet si pracovni
navyky, ziskat nové dovednosti, které také mohou zvysit Sance pii hledani nové prace,
zmirnit psychosocialni krizi, a zaroven poskytuje prevenci socialné patologickych jevi,
které vyplyvaji z nezamé&stnanosti. Souc¢asn¢ dobrovolnicka ¢innost u nezaméstnanych

0sob napomaha zabranit socidlnimu vylouceni (Tosner, Sozanska, 2005).
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V socidlnich a zdravotnich sluzbach je dilezité, aby dobrovolnikovi nékdo poskytl
potfebné¢ zdzemi a podporu. Takovou moznost mu nabizi organizace. Pro kazdou
organizaci je dulezité, uzaviit s dobrovolnikem dohodu, Vv niZz jsou vymezena prava
a povinnosti dobrovolniki, jejich pojisténi tykajici se odpovédnosti za Skodu. Muize se
stat, ze se organizace a dobrovolnik nedohodnou a tak je tfeba se s dobrovolnikem

rozloucit (Matousek a kol., 2013).

Ze zékona €. 198/2002 Sb., O dobrovolnické sluzbé a o zmén¢ nékterych zakoni

vyplyva, Ze dobrovolnickou sluzbu mize vykonavat fyzicka osoba:
a) starsi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby na vizemi Ceské republiky,

b) starsi 18 let, jde-li o vwkon dobrovolnické sluzby v zahranici, ktera se rozhodne

poskytovat dobrovolnickou sluzbu.

1.1.1  Struény historicky kontext

Dobrovolnictvi bylo v historii brano jako jedna znejuslechtilejSich forem
altruistického jednani. VZdy bylo soucasti spolecnosti. Vyjadfovalo zodpovédnost za
sebe i za druhé a za tento svét, a snahou pomahat ostatnim posilovalo socialni

soudrznost (MI¢ék, 2010).

Cinnost spolkil se v &eskych zemich zadala rozvijet v 19. stoleti a to v podobé
vlasteneckych spolkd. Nékteré v ur¢ité podobé funguji do soucasnosti. Po vzniku
Ceskoslovenska se dobrovolnické organizace rozdélily do sité malych organizaci
a jejich pobocek. S ptichodem némecké okupace a pozdéji se vznikem socialistického
statu byl tento vyvoj ptferuSen (ToSner, Sozanskd, 2006). Organizace a spolky byly
prubézné ruseny a jejich majetek piesel do rukou statu (Vanék, 2001 in Fric,
Pospisilova, 2010).

Po roce 1989 prochézela Ceskd spole¢nost obdobim hledanim vlastni identity.
Zakladni mysSlenkou se postupné stala mySlenka obcanské spole¢nosti, ktera spocivala
na spolupraci a vzajemné solidarité. Byla obnovena lidskd potfeba poméhat druhym
lidem, hlavné ¢lentim spolecnosti, ktefi se nachazeji v obtiznych situacich (ToSner,

Sozanska, 2006).
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Fri¢ (2010, s. 29) uvadi: ,,Stat se dobrovolnikem znamend prekonat radu bariér,
asamotna dobrovolnicka prace vyzaduje davat urcité penzum energie a casu
potiebného pro reseni pracovnich ukonu. Ne kazdy je schopen a ochoten tyto bariéry

prekonavat a vénovat dobrovolnické praci cas a energii.

1.2 Formy dobrovolnictvi

Tosner, Sozanska (2006) uvadi nasledujici formy dobrovolnictvi. Tyto formy také

prevzala Miillerova a kol. (2011):

Dobrovolnictvi vzajemné prospésné

Takto nazyvame formu dobrovolnické ¢innosti, kterou ¢lenové sdruzeni, klubt ¢i
spolkli vykonavaji pro realizaci svych vlastnich cila. Po roce 1989 byly obnoveny
spolky a sdruzeni a v kratké dobé se podafilo znovu vytvofit fungujici organizace.
Vytvoteni organizaci vzniklo prevazné diky dobrovolné praci ¢lenti. Vedle obnovenych
organizaci vzniklo tisic novych, které té¢z vyuzily dobrovolné prace a entuziasmu svych
¢lenli. Pocate¢nim impulsem je piisluSnost k urcité zdjmové skupiné ¢i spolku

(Miillerova a kol., 2011).

Dobrovolnictvi verejné prospésné

Tato forma dobrovolnictvi spociva v ochoté jedincii se zapojit v organizaci, at’ pro
druhé, nebo pro zmény ve spole¢nosti. Je zde kladen diraz na potiebu byt uzitecny jak
vetejnosti, tak své komunité. Piikladem vefejné prospéSného dobrovolnictvi jsou
nestatni neziskové organizace, které pro ¢innost ziskavaji dobrovolniky z fad vefejnosti

(Miillerova a kol., 2011).

Dobrovolna sluzba
Takto oznaCujeme zavazek vénovat se dobrovolné ¢innosti dlouhodobé, po dobu
nckolika mésici 1 let. Dobrovolna sluzba se ve vétSin€ piipadl tyka pomoci v zahranici

(Miillerova a kol., 2011).
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Dobrovolna obcanska vypomoc
Samoziejmost, spontdnnost a neocekdvani odmeény — to jsou hlavni znaky
dobrovolné obcanské vypomoci. Lidé zde neocCekavaji odménu, a ani status

dobrovolnika. Tato forma je tradi¢ni soucasti jakékoliv spole¢nosti (Miillerova a kol.,

2011).

Casové zapojeni dobrovolnikii

Kazda organizace dava prednost riznym druhim dobrovolnictvi. Nékteré davaji
pfednost ptilezitostné spolupréci, tedy o casové omezenou jednorazovou ¢innost, mezi
kterou patii naptiklad pomoc pfii propagaci organizace. Jiné ¢innosti kratkodobé, ktera
probihd v rozmezi tii mésict. Jedna se naptiklad o rizné prazdninové programy, pomoc
pfi pfipravé katalogh a podobn€. Dlouhodoba pravidelnd spoluprace neni Casové

omezena (Miillerova a kol.,2011).

Na ¢asovém zapojeni do dobrovolnické ¢innosti také zalezi motivace dobrovolnik.
Seniofi davaji prednost stalé spolupraci. Naopak studenti maji zajem o ziskani praxe

Z vice oblasti, hledaji nové zkusSenost a dobrodruzstvi (Miillerova a kol., 2011).

Komunitni dobrovolnictvi

Krom¢ vySe zminénych forem wuvadeji Fric s Vavrou také komunitni
dobrovolnictvi. Termin , komunita®, latinsky ,,communitatem®, v pfekladu znamena
nasledovnictvi. V estiné se tento pojem pouziva k oznaceni spoleCenstvi lidi, které
spojuji socialni a emociondlni vazby. Komunita poskytuje svym c¢lenim oporu,
uschopiiuje je k tomu, aby mohli Zit 1épe, a ddva moznost stat se lepSimi sousedy,
ptateli a obCany (Fri¢, Vavra, 2012). Pro ¢eské komunitni dobrovolnictvi jsou typické

tf1 oblasti:
a) Neformalni komunitni dobrovolnictvi

Formaln¢ neorganizovand a neplacena cinnost, které je c¢lenem komunity
poskytovana jinym ¢lentim z komunity, ktefi nejsou z jeho rodiny ¢i domécnosti. Jedna
se tedy o ¢innost, kterou organizuji jednotlivci, a ktera neni zprostfedkovana organizaci.

Vznika spontdnné, reakci na n€jakou konkrétni udalost. Vyhodou tohoto typu je, Ze neni
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spojena s byrokracii. Patfi sem piedevSim spontdnni sousedska ¢i obcanskd vypomoc,

kdy se jedna pii zvladani vSednich problému (Fri¢, Véavra, 2012).

b) Formalni komunitni dobrovolnictvi

Formalni komunitni dobrovolnictvi je dobrovolna a neplacena ¢innost vykonavana
vV ramci komunitni organizace ve prospéch jinych ¢lenti komunity. Hlavnim cilem je
rozvoj lokalni komunity. I kdyz se jedna o formalné organizovanou aktivitu, stupné
formalizace se v zavislosti na velikosti komunity rizni. Oblast organizované komunitni
dobrovolnické cinnosti je velmi Sirokd. Patii sem poskytovani sluzeb socialnich,
zdravotnich, kulturnich, vzdélavacich apod., zabava — podpora sportu, rekreace
a zajmovych c¢innosti, ochrana prav a z4jmu obyvatelstva, zvitat, ochrana pamatek

apod., a fadime sem také podporu viry a nabozZenstvi (Fri¢, Véavra, 2012).

€) Virtualni komunitni dobrovolnictvi

Jednd se o virtudlni, nebo online, vykonavanou dobrovolnou, neplacenou praci
prostfednictvim internetu. Ve zvySené mife se jedna o mladsi populaci lidi (Fric,

Pospisilova, 2010).

Srozvojem komunikacnich technologii se objevuji nadSenci, ktefi se stavaji
virtualnimi dobrovolniky a rozsifuji dosah i1 rozsah sluZeb organizaci, pro které pracuji

(Fri¢, Vavra, 2012).

1.3 Oblasti dobrovolnictvi

Dobrovolnicka ¢innost ma Sirokou sféru moznosti. Jak zmifiuji ToSner a Sozanska
(2006), k nejlépe organizovanym patii ochranci zivotniho prostfedi. Maji celostatni
pusobnost s propojenim na mezindrodni sité. Mezi organizace zabyvajici se prostfedim
patii napt. Hnuti Duha, Greenpeace, Hnuti Brontosaurus, Cesky svaz ochrancti piirody

a Ekocentra.

Dalsi z nejpocetnéjSich oblasti, v niZ se dobrovolnici uplatni, je oblast zdravotné

socialni. Vyuziti dobrovolnikii v této oblasti vyZzaduje profesiondlni pfistup.
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Dobrovolnici vstupuji do instituci, které funguji jako uzaviené systémy, a dobrovolnici
tu mohou piisobit jako cizorody prvek. Mezi nejznaméjsi socialni a zdravotni neziskové
organizace patii Ceska katolicka charita, obdobna zafizeni diakonie, FOKUS, Zivot

90 a fada dalSich (Tosner, Sozanska, 2006).

Dobrovolnické programy v zafizenich socidlnich a zdravotnickych sluzeb musi
Casto prekonavat bariéry, které cCasto zplsobuje nedostatecné fizeni dobrovolnikd,
pracovni vytizenost personalu, obavy zrizika tGrazu ¢ poSkozeni klienta
dobrovolnikem, ¢i pochyby o cestnych tmyslech dobrovolnika. Dobrovolnik se
s klienty vénuje aktivitam, které lze nazvat jako nespecifickd rehabilitace. Do
nespecifické rehabilitace mtizeme fadit ¢innosti jako napiiklad hrani spole¢enskych her,
zpivani, hrana rytmické nastroje, sportovni aktivity, promitdni filmi s néslednou

besedou a riizné vytvarné aktivity (Matousek a kol., 2013).

Dale zde jsou humanitarni organizace a organizace na ochranu lidskych prav.
Kromé plsobeni ve valecnych oblastech se dobrovolnici podileji na vnitrostatnich
akcich, jako je pomoc pii zaplavach, pomoc pii praci s uprchliky. Mezi organizace,
které zde miizeme zminit, patii Ceska katolicka charita, Cesky &erveny kiiz, ADRA,

Clovek v tisni, ale i Sbor dobrovolnych hasiét (Tosener, Sozanska, 2006).

Sirokou $kéalu moznosti nabizi 1 kulturni oblast. Rada organizaci se zamétuje na
ochranu a obnovu kulturnich pamatek. Mezi dobrovolniky se nachazi i profesionalové
Vv tomto oboru. Dobrovolnici pisobi na hradech, zamcich, divadlech, galeriich nebo

v muzeu (Tos$ner, Sozanska, 2006).

Nové se v kulturni oblasti dobrovolnici mohou zapojit i do dobrovolnického
programu v Narodnim muzeu. Program je vhodny nejen pro studenty, ale i pro seniory
a pro kazdého, kdo chce smysluplné naplnit sviij volny ¢as. Dobrovolnici se zapojuji
napiiklad do zpracovani sbirkovych fondd, ptipravy programu pro veiejnost, pomoci
s administrativou. Dobrovolnici maji moznost se rozhodnout, zda stoji o dlouhodobou ¢i

kratkodobou spolupraci (nm.cz., 2015).

Miillerova a kol. (2011) v publikaci uvadi i dalsi mozné ptiklady, jak se

dobrovolnici mohou v kulturni oblasti uplatnit. V Narodnim divadle v Brné
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dobrovolniky vyuzivaji pti obsazovani némych roli, v knihovnach se uplatni naptiklad
pii technickém zpracovani knih, pfi organizaci akci pro déti ¢i seniory, pfipravuji rizné

vystavy, spravuji webové stranky ptislusnych knihoven.

V oblasti prace s détmi ptisobici v CR ve sportovni a vzd&lavaci ¢innosti se jedna
0 mimoskolni aktivity, zejména o tradici riznych spolki. Mlizeme zde uvést nestatni
neziskové organizace pracujici s détmi a mladezi. Zde muzeme jako piiklady uvést
Ceskou tabornickou unii, Hnuti Brontosaurus, Junak — svaz skautd a skautek CR. Ze

sportovnich organizaci mizeme jmenovat napt. organizaci Orel ¢i Sokol apod. (ToS$ner,

Sozanska, 2006).

Dalsi oblasti dobrovolnické ¢innosti je dobrovolnictvi mezinarodni. Tento typ je
spojeny s mezinarodni spolupraci a mezikulturnim vzdélavanim. Tyto aktivity nelze
jednoznacné oddélit od ostatnich kategorii. V zahrani¢i mtze dobrovolnik pracovat na
projektu, ktery se bude vénovat détem s postizenim, opravovat historické pamatky, ci
budou asistovat pii pfipravé rtiznych festivalii. Pobyty v zahrani¢i mohou mit riznou
délku trvani. Od kratkodobych pobytl az po dlouhodobé. U mladych lidi je oblibeny
predevsim ,,workcamp®, tedy kratkodoby pobyt. Program je vyuZivan v obdobi letnich
meésicl. Mezi organizace, které ,workcampy* organizuji, patii INEX — SdruZeni
dobrovolnickych aktivit ¢i DUHA. Stfednédobé a dlouhodobé pobyty trvaji v rozmezi
od dvou mésicti do jednoho roku, v n&kterych piipadech i déle. Jedna se o dlouhodobou
spolupréci. Specifickym typem dobrovolnictvi je Evropska dobrovolna sluzba

(dobrovolnik.cz, 2015b).
1.4 Dobrovolnik

Dobrovolniky se v socialnich sluzbach se dle Matouska (2003) nejcastéji stavaji:

e studenti, pfipravujici se na pomahajici profesi,
e nezaméstnani lidé,

e Zeny pecujici o rodinu,

e lidé v dichodu,

e lidé s jednostrannou praci, kterym chybi kontakt s druhymi lidmi.
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Od studentti, ktefi studuji socialni obory, se ofekava, ze se budou pravidelné
vénovat dobrovolnické ¢innosti. Je to podminéné 1 odbornou praxi, kterou vykonavaji
v prub¢hu studia. Je dualezité, v nich upeviiovat pocit, Ze poméhat druhym lidem je
zakladem jejich budouciho povolani. Béhem studia tak maji studenti moznost poznavat
prostiedi rtiznych instituci, seznamuji se s klienty a ovéfuji svoje teoretické znalosti
v praxi. To by m¢lo byt i jednou z motivaci, pro¢ se dobrovolnictvi vénuji (Antolova,

2012).

Zakon ¢. 198/2002 Sb., O dobrovolnické sluzbé také uvadi skupiny osob a oblasti,

kde se dobrovolna sluzba uplatiiuje. Jedna se o tyto oblasti:

e Pomoc nezaméstnanym, osobam socidlné¢ slabym, zdravotné postizenym,
seniorim, prislusnikiim narodnostnich mensin, imigrantim, osobam po vykonu
trestu odnéti svobody, osobdm drogoveé zavislym, osobdm trpicim domdacim
nasilim, jakoZ i pomoc pfi péci o déti, mladez a rodiny v jejich volném case.

e Pomoc pii piirodnich, ekologickych nebo humanitdrnich katastrofach, pfi
ochran€é a zlepSovani Zivotniho prostfedni, pfi péci o zachovani kulturniho
dédictvi, pti poradani kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akei pro osoby
uvedené v predchozim odstavci.

e Pomoc pfi uskuteciiovani rozvojovych programli a v ramci operaci, projekti a
programii mezinarodnich organizaci a instituci, v€etné mezinarodnich

nevladnich organizaci.

Lidé se nevénuji dobrovolnické ¢innosti jen tak, pro nic za nic. Kazdy dobrovolnik
ma pro ¢innost svij divod. Ochota zapojovat se na dobrovolnickych aktivitach je
formovana hodnotami, které dobrovolnici témto aktivitam pfipisuji, a také je

v dobrovolnictvi nachazeji (Fric, 2010).

141 Motivace dobrovolniku

Slovo motivace je latinského ptivodu. Vzniklo od slova motiv, které se odvozuje
z latinského slova movere, coz se da pielozit jako hybat ¢i pohybovat. Motiv tedy lze

povazovat za néco, co kazdého znas uvede do pohybu (Adair, 2004).
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Nakonecny (1997, s. 15) shrnuje motivaci jako ,postulovany proces, urcujici zamereni

(zacileni, trvani a intenzitu chovani (jednani). “

Motivace je proces, ktery vychazi z motiva¢niho stavu, v jehoz obsahu se odrazi
néjaky deficit v existenci jedince. Jedinci néco chybi, a motivace sméfuje k odstranéni
tohoto nedostatku. Néco potiebovat znamend mit né¢eho nedostatek. Nedostatek se da
nazvat potfebou. Smyslem lidského chovani je udrzovat a popiipadé obnovovat

bezporuchové fyzické a socialni fungovani (Nakonecny, 1997).

Motivaci lze rozliSit na wvnéjSi a wvnitfni. Vnitini motivace znamend, Ze
dobrovolnické prace je cilem jiz sama o sob¢. Dobrovolnici se o ¢innost zajimaji, bavi
je a maji z ni pozitek. Vné&jsi motivace znamena, ze dobrovolniky vede k dobrovolnické

praci néco z venku, napt. socialni okoli (Deci, 1972; Degli, 2009 in Fri¢, 2010, s. 110).

Vychozim motiva¢nim stavem jsou potieby, kterymi jsou oznaCovany cilové
objekty Cinnosti. Snad zadna z teorii, kterd se vénuje motivaci, neni tak znama jako
hierarchie potieb podle A. Maslowa. Zaklad tvoii ptfedstava, zZe ¢lovek neni motivovan
podnéty z vnéjsi, mezi které patii napt. odmena a trest, ale kazdy je motivovan svym
programem potieb (Aidar, 2004).

Miksik (2007, s. 221) popisuje pyramidu hierarchii potteb dle A. Maslowa:

¢

., Clovek je , potiebujicim organismem* jenz ziidka kdy dosihne stavu tiplného

a celkového uspokojeni... Je-li jeden obecny typ potreby uspokojen, vynori se jiny,

3

ovladajici pozornost a Ziti clovéka...uspokoji-li tento, opét jiny krici po uspokojeni.

V Maslowove teorii se uplatiiuje princip, Ze pokud nejsou potieby urcitého stupné
dostate¢né uspokojeny, nenastane vzestupny krok. Neznamena to vSak, ze potieba pro

dalsi postup musi byt zcela uspokojena (Drapela, 2011).

Na spodni ¢asti pyramidy hierarchie potieb jsou zékladni fyziologické potieby,
které jsou ptitomné v kazdém z nas. Na dalsi pficce je potieba bezpeci, kterou vyzaduje
kazdy jedinec. Tato potieba se projevuje zvlast' silné¢ v raném véku a v détstvi. Po
uspokojeni nizSich potieb pfichdzi na fadu vyS$i. Zacinaji potfebou ndlezZeni a lasky,

kdy jedinec touzi po lasce, citovém vztahu a n€kam patfit. Mezi dalsi potiebu patii
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potteba tucty, kterou kromé patologickych piipadti maji vSichni lidé. Tyto potieby se
déli na potieby tykajici se vlastni zdatnosti a védomi zvladani zivotnich néarokii,
a Suznanim ze strany druhych lidi. Na vrcholu pyramidy se nachazi potieba
sebeaktualizace. Na tomto bod¢ se jedinec touzi stat vSim, ¢im se stait mlze. Je to

neustale probihajici proces (Drapela, 2011).

Tosner a Sozanska (2006) uvadi tii zakladni vybrané typy motivaci k vykonavani

dobrovolnické ¢innosti. Typy motivaci se navzajem prolinaji.

a) Konvencni ¢i normativni motivace
Tento typ motivace je v Ceské republice nejéastéjsi. Dobrovolnika motivuji
normy, které stanovuje nejbliz§i okoli nebo neformalni pravidla spolecnosti.
Cinnost vykonava dle piesvédéeni, Ze se jedna o spravnou véc. Konvenéni

motivaci se vyznacuji predevsim starsi lidé.

b) Reciprocni motivace
Jedinec v dobrovolnické praci hleda prvky, které jsou pro né€j pfinosné. Vénuji
se dobrovolnictvi z toho diivodu, Ze pomohou ostatnim, a zarovei ziskaji 1 néco
pro sebe. Pfinosem pro né mulZe byt sbirdani zkuSenosti, navazovani novych
vztahtl, byt mezi lidmi nebo 1 udrzeni se v kondici. Motivace dominuje prevazné

u mladSich lidi.

C) Nerozvinuta motivace
U nerozvinuté motivace je dobrovolnik pfesvédéen o duvéfe k organizaci,
u které¢ by mél pracovat, o presvédceni smysluplnosti dobrovolnictvi, ma pocit,
ze diky ¢innosti podporuje Sifeni dobré myslenky. Touto motivaci se vyznacuji

vysokoskolsti studenti a starSi generace.

Podle vyzkumt se dobrovolnické Cinnosti vénuji nejcastéji zeny. Dobrovolnici
mohou mit k ¢innosti kladné motivy — napiiklad potiebu pomahat lidem. Objevuji se
1 zaporné motivy, mezi které patii zvédavost, skutkafeni, smySleni o vlastni
nenahraditelnosti, touha potkat n€koho, kdo je na tom hif nez on, panovacnost, touha

po pratelstvi (Gulova, 2011).
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Vyzkumem, ktery se tykd motivace Ceskych dobrovolnikid, se zabyvali Fri¢
a Pospisilova v roce 2010. Kvantitativni vyzkum byl realizovan na 3811 respondentech
motivem pro vykon dobrovolnické ¢innosti je moznost délat véc, kterda je pro né
dilezita. Na druhém misté se umistil vyrok, Ze ¢innost dobrovolniky jednoduse bavi.
Mezi dalsi motivy, které dobrovolnici povazuji za dualezité, patii také: dilezitost pomoci
druhym lidem, moznost uplatnit své schopnosti, ziskani navazani novych kontakta,

nabozenské presvédéeni (Fri¢, Pospisilova, 2010).

Némecky vyzkum z roku 2011 uvadi, Ze motivy dobrovolnikd se od sebe riizni.
Obzvlaste se od sebe liSi motivy starSi a mladSich v€kovych skupin. Pro vétSinu
dotazovanych piedstavuje dobrovolnicka ¢innost smysluplné vyuziti volného casu
a moznost odpocinku. Pro 61% respondentii je hlavni splnit svij zdvazek vuci
spole¢nosti. Pro 60 % dotazovanych je dulezité piijit do kontaktu s ostatnimi lidmi, coz
preferuje prevazné mladsi skupina lidi, ktera by tak jako tak travila volny cas se svymi
kamarady. Mladi dobrovolnici cht&ji se svymi vrstevniky néco zaZit, utvaret Zivotni
prostiedi a zéaroven ziskat potfebnou kvalifikaci. Vékove starSi dobrovolnici, chtéji
naopak ziskané znalosti a dovednosti pfedavat ostatnim (Breidenbach, Buchmann,

Jéhnert, 2011).

Tém, ktefi plsobi ve zdravotné socidlni oblasti, pfinaSi pocit smysluplnosti
a uzite€nosti. Ziskaji novy thel pohledu na zivotni hodnoty a za¢nou si vice vazit svého
zdravi. ZkuSenosti ziskané v psychicky ndro€ném prostiedi jsou velkym piinosem
V ramci piipravy na budouci profesi. Dobrovolnictvi studentim nabizi velky piehled
vybéru praxe a moznost nového sebepoznani. Mnoho dobrovolniki si ani neuvédomuje,
co ziskava. Az v pozdé€jsim véku si mohou uvédomit, Ze travili volny ¢as smysluplné,
ziskali nové kontakty a ptatelstvi, cestovali a zaroven poznavali Zivoty druhych lidi

(Balaz, 2011).
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1.5 Neziskové organizace a dobrovolnici

Dobrovolnik miize najit uplatnéni v neziskovych organizacich. Neziskové
organizace jsou organizace, které nebyly zalozeny za ucelem podnikani. Jejich ¢innosti
je zajem at’ statu, spolecnosti nebo konkrétni skupiny lidi. Jsou zaklddany za ucelem
provozovani ¢innosti ve prospéch toho, kdo mél zéjem na ziizeni. Vyse pfijmu zde neni
hlavnim poslanim. Tim jsou zde vysledky poslani organizace (Merlickova Riizickova,

2013).

Neziskovy sektor je dilezitou soucasti spolecnosti. Neziskové organizace, ptipadné
nevladni neziskové organizace, jsou organizace, které jsou netfizené statem. Jsou urceny
k obecn& prospésné nebo neziskové &innosti. Cinnost neziskové organizace prispiva
k vetejné spokojenosti spole¢nosti. Konkrétné se jedna napi. o ob¢anska sdruzeni, ktera
jsou od roku 2014 nahrazena spolky, nadace, nadac¢ni fondy, cirkev ¢i nabozenské
spoleCnosti, obecné prospésné spolecnosti, vetejnopravni sdruzeni, zdjmova sdruzeni

atd. (dzs.cz., 2015).

Jednim ze zafizeni, vnémZ se mohou dobrovolnici inspirovat, je Narodni
dobrovolnické centrum Hestia. Hestia u¢i neziskové organizace, jak pracovat
s dobrovolniky. Centrum dobrovolniky pfipravuje, vzdélava a zaroven podporuje ve

snaze nezi$tn¢ pomahat (hest.cz., 2015a).

Na narodni centrum navazuji dobrovolnicka centra v dalSich regionech, ktera jsou
neziskovymi organizacemi, plisobicimi samostatné, jako soucast jinych organizaci nebo
pusobici pii skole, ptikladem miize byt Zdravotné socidlni fakulta Jihoceské univerzity

v Ceskych Bud&jovicich (To$ner, Sozanska, 2006).

Jelikoz jsou dobrovolnici soucdsti neziskové organizace, je dobré védeét, jak
organizace muze dobrovolnika ziskat. V poslednich letech nabizi spoustu moZnosti pro
ziskavani dobrovolnikl internet prostfednictvim socialnich siti, které jsou zaméteny na
mladsi vékovou skupinu. Nejznamé;jsi socialni siti v dneSni dobé¢ je Facebook, ptivodné
zalozeny pro komunikaci mezi studenty. Zakladem je vytvofit si vlastni profil. Diky
vlastnimu profilu si kazdy mtze zaloZit skupinu, kam mulZe davat jednotlivé informace

o déni v organizaci a o poradani akci. Pokud organizace hleda dobrovolnika, mize zde
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jednoduse vyvésit ,,inzerat a popsat, o co se jednd. Sdéleni se dostane vsem lidem ve
skuping, ti ho mohou dale sdilet. Piispevek se tak §ifi mezi jejich pratelé (Fadljevicova,

2010).

DalSimi moznostmi, jak dobrovolniky ziskat jsou: rtizné letdky, plakaty, inzeraty
Vv mistnim tisku, rozhlas, ndborové akce na stfednich a vysokych Skolach, osobni

kontakt (Matousek a kol., 2013).

Cinnost dobrovolnikil je zavisld na kreativni tvofivosti dobrovolnikii i zastupci
organizace a na jejich potfebach a moznostech. Proto by prvnim krokem mél byt
seznam cinnosti, které mize dobrovolnik vykonavat. Sestavenim seznamu by se méli
zabyvat zaméstnanci i klienti, jelikoz nejlépe védi, co by jim zpfijemnilo a usnadnilo
¢innost. Vytvareni nabidky pro dobrovolniky je trvalym procesem. Nékteii dobrovolnici
hledaji jen misto realizace a maji jasnou predstavu o své budouci ¢innosti. Casto viak
maji pfedstavu nejasnou. Pro tyto dobrovolniky, a pro dobrovolniky, ktefi se nechté&ji
zapojovat do dobrovolnictvi pravidelné, je moznost zapsat se v evidenci centra a zapojit
se do nabidky jednordzovych akci. Pozdé€ji mize vzniknout i hlubsi spoluprace

(Matousek a kol., 2013).

Dobrovolnik velmi dobfe reaguje na chod organizace. Kde panuje pocit
zbytecnosti, je Spatnd komunikace mezi persondlem, vedenim a adresidtem sluzeb,
dobrovolnik dlouho nevydrzi. Naopak v dobfe fungujici organizaci se dobrovolnici
zapoji snovymi napady a pfinesou dobrou naladu. Dobrovolniky v organizaci
podporuje pocit ocenéni a uznani jak na vefejnosti, tak v soukromi. Maji pocit
sounalezitosti, moznost podilet se na feSeni problémi, nadéji na postup ve své ¢innosti,
uvédomuji si, ze v disledku ¢innosti se déje néco podstatného, a také je samoziejmée

podporuje uspokojeni jejich potieb (Miillerovéa a kol., 2011).

Kli¢ovou postavou v dobrovolnictvi je koordinator dobrovolnikl. Koordinator se
dobrovolnikem zabyva jiz vramci propagace cCinnosti, naboru, dobrovolnického
vycviku, zpracovani metodiky, vyhleddvani vhodnych ¢innosti pro dobrovolnika az po
zatazeni do organizace. Koordinator pak dale vede dobrovolniky, hodnoti jejich ¢innost,

fesi jejich problémy a hleda ptilezitosti k podékovani dobrovolnikiim. Je prostfednikem
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mezi zamgstnavatelem a dobrovolnikem. Koordinator mize byt jednim ze zaméstnanct,
nebo to mize byt i dobrovolnik, ktery ma oporu v garantovi dobrovolnického programu.
Koordinatorem v mensi organizaci mtize byt sdm vedouci organizace, nebo jiny
zaméstnanec, ktery funkci koordinatora vykonavd vedle své hlavni profese.
Koordinatorim se doporucuje absolvovat trénink v dobrovolnickém managementu,
nebo staz v dobrovolnickém centru ¢i v organizaci s dobfe fungujicim dobrovolnickym

programem (Miillerova a kol., 2011).

151 Dobrovolnicka centra

V roce 1999 vzniklo v Ceské republice prvni pracovisté, HESTIA — Narodni
dobrovolnické centrum, které bylo specializované pro praci v oblasti dobrovolnictvi.
Bylo zalozeno vramci Programu rozvoje dobrovolnictvi. Kromé vzniku dalSich
dobrovolnickych  regiondlnich center bylo zdkladnim poslanim propagace
dobrovolnictvi. Regionalni dobrovolnicka centra sbirala ze zaCatku zkuSenosti pfi
realizaci Programu Pét P, a pozdéji kazdé rozsitilo nabidku o dalsi programy. Jednotliva
regionalni dobrovolnicka centra maji specificky charakter, ktery je dan mistem a naplni
¢innosti. V fadé mést jsou dobrovolnické programy soucésti jinych organizaci

(Matousek a kol., 2013).

Narodni dobrovolnické centrum je jednim ze =zafizeni, v némz se mohou
dobrovolnici inspirovat. Hestia u¢i neziskové organizace, jak pracovat s dobrovolniky.
Centrum dobrovolniky pfipravuje, vzdélava a zaroven podporuje ve snaze neziStné

pomahat (hest.cz, 2015a).

Na narodni centrum navazuji ostatni dobrovolnicka centra, kterd plisobi v dalSich
regionech bud’ samostatné, jako soucast jinych organizaci, nebo pii Skole, pfikladem
miize byt Zdravotné socialni fakulta Jihodeské univerzity v Ceskych Budgjovicich, kde

diive takové centrum fungovalo (To$ner, Sozanska, 2006).

Dobrovolnickych center je Vv Ceské republice vice nez dvacet. Realizuji
dobrovolnické programy, které jsou zaméteny na déti a mladez, seniory a postizené

a podobné. Nabizi vzdélavaci aktivity, potradaji rizné konference a seminafe. Snazi se
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lidem podavat podnéty k dobrovolnictvi, dostat ho do povédomi lidi a zaroven je

k ¢innosti motivovat (Miillerova a kol., 2011).

Rtznorodost v pojeti dobrovolnickych center je velka. Zalezi, zda vzniklo
samostatng, nebo jako soucast programu, ktery jiz existuje, zda potiebuje pro vlastni
zafizeni ziskavat dobrovolniky, a zjakych zdroji ziskava finance. Je dobré tuto

rozmanitost dobrovolnickych center zachovat, protoze se navzajem ovliviiuji a dopliuji

(Cangalik, 2008).

ADRA

Jednou z organizaci, ktera ma své dobrovolnické centrum, je ADRA. Je to
mezinarodni humanitarni organizace poskytujici pomoc lidem V nouzi jiz ve vice nez
125 zemich svéta. V Ceské republice pisobi jiz od roku 1992 a koordinuje

11 dobrovolnickych center. Jedno z center se nachizi i v Ceskych Budg&ovicich

(adra.cz, 2014a).

ADRA je jednou zorganizaci, ktera ma na starost dobrovolnickd centra
manazerského typu. O své dobrovolniky se staraji dlouhodob& a vSestranné.
Dobrovolnické centrum zajiStuje nabor a vycvik dobrovolnikd, poméha s vyb&rem
vhodné organizace, zajiStuje dobrovolnikiim supervizi a smluvni oSetfeni a pojiSténim

kazdého dobrovolnika (Cang¢alik, 2008).

Dobrovolnickd centra se snazi poskytnout lidem zplsob smysluplného traveni
volného Casu, a pomoci osobdm, které pomoc potiebuji (ADRA, 2014b). Dobrovolnické
programy se li$i naplni, zaméfenim a cilovou skupinou. ADRA nabizi praci se seniory,
s lidmi s postizenim, program P&t P, individualni dobrovolnictvi, dobrovolnickou

¢innost v Bangladési, program 3G nebo jen moznost finan¢ni podpory (adra.cz, 2014c).

Clovék v tisni

Mezi dal§i organizace, které spolupracuji s dobrovolniky, patii Clovék v tisni.
Cinnost této organizace je postavena na zakladné osobni iniciativy a samotné aktivity
zaméstnanc a dobrovolnikd, a to nejen v Ceské republice. Organizace poskytuje

humanitarni pomoc, snazi se o podporu lidskych prav, podporuje socialni vzestup rodin
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chudych a ohrozenych, a to pomoci poradenstvi a vzdélavacich sluzeb. Mezi posledni

oblasti Clovéka v tisni patii vzdélani a osvéta (clovekvtisni.cz, 2013).

Charita Ceska republika
Jedna se o nestatni neziskovou organizaci nabizejici Sirokou sit’ sluzeb nejen ve

zdravotnictvi, ale i vsocidlni sféfe. Svou pomoc nabizi lidem v zahrani¢i i u nas

(charita.cz, 2015a).

Jednou z moznosti, jak se zapojit do dobrovolnické ¢innosti je pravé v ramci Charity
CR. Pravé dobrovolnictvi je diileZita soucast eskych Charit. Dobrovolnici nabizi svou
pomoc at’ uz pii sbirkach, nebo pti dlouhodobych projektech, nékteti z nich se zapojuji

az do diichodového véku (charita.cz, 2015a).

Dobrovolnici mohou pomahat v domovech pro seniory, nemocnicich i hospicich.
S klienty travi volny c¢as hranim spoleCenskych her, spole¢nou prochazkou nebo
rozhovorem. Velmi zadouci je travit Cas s détmi a mladezi. Sem spada naptiklad
doucovani déti, pomoc na vyletech nebo taborech. Kdo si mezi cilovou skupinou
nevybere, a ma zdjem pomoci, mize se podilet na propagaci neziskové organice,
pomahat pfi zajiStovani akci. Kromé& center v Brné, Praze, Olomouci a dalSich, je jedno

z center i v Ceskych Bud&jovicich (charita.cz, 2015b).

Dobrovolnické centrum p¥i Diecézni charité Ceské Budéjovice

Dobrovolnici jsou zde na svou ¢innost ptipravovani. Délka piipravy se lisi podle
narocnosti zvolené ¢innosti. Mezi obvyklé ndleZitosti vétSiny dobrovolnickych center,

nejen téch spadajicich pod Diecézni charitu, patfi:

e Vstupni pohovor, kde se zjisti motivace k dobrovolnictvi, praxe, Skola, zdjemce

0 dobrovolnictvi je sezndmen s nabidkou.

e Zijemce vyplni dotaznik, ktery mlze odeslat pies internet, nebo ho vyplni na
prvnim pohovoru. Dotaznik je povinny pouze pro dobrovolniky, ktefi mayji

zajem veénovat se dobrovolnictvi dlouhodobg.

e Vypis z Rejstiiku tresta.
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e Navstéva budouciho ptisobist¢ dobrovolnika, kde se dobrovolnici seznami

S prostiedim.

e Rozhodnuti se pro konkrétni typ dobrovolnictvi.

e Skoleni dobrovolnika — dobrovolnik dostane informace o konkrétni &innosti,
kterou bude vykonavat.

e Smlouva s dobrovolnikem — stanoveni doby, po kterou se bude dobrovolnik
¢innosti vénovat, jak ¢asto ji bude vykonavat.

e Pojisténi dobrovolniki. (dobrovolnicicb.cz, 2015a)

V dobrovolnickém centru se o dobrovolniky staraji v pribéhu ¢innosti. Péce zacina
jiz pfi prvni schiizce dobrovolnika sklientem, na niz je dobrovolnik seznamen
s klientem v zafizeni. Koordinator pomiize domluvit dny a naplné schtizek. Poskytuje
metodické vedeni, pribézné vedeni dobrovolnikl a pribézné feSeni potizi a potieb, se
kterymi se dobrovolnici mohou na koordinatora vzdy v pfipadé obtizi obratit.
Samoziejmosti je supervize, jez je pro dobrovolniky, ktefi vykonavaji dlouhodobou

¢innost, povinna (dobrovolnicicb.cz, 2015b).
1.6 Priklady dobrovolnickych aktivit pro studenty vysokych $kol

Program Pét P

Program P&t P patii mezi socialni sluzby, je povéfen k socialné pravni ochrané déti.
Je to program, ktery ma preventivni charakter. Klientem je dit¢ ve véku od 6 do 15 let.
Dit¢, které je v programu, navdze kamaradsky vztah s pfidélenym dospélym
dobrovolnikem. Zdravy vyvoj déti je ohroZen neptiznivymi vlivy, panuje pfedpoklad, Ze

prave plnohodnotny vztah s dobrovolnikem by mu mohl prospét (hest.cz, 2015b).

Od roku 2001 spada pod zastfeSujici organizaci Asociaci Pét P v CR, ktera je
¢lenem organizace Big Brothers, Big Sisters International a v soucasné dobé& vede
program ve vice nez 20 pobockach (Matousek a kol., 2013).

Program P¢t P je jednim z nejvétSich mentoringovych programi pro déti a mladez.

Mentorsky vztah je vztah dvou osob, zZ nichz jedna je dit€¢ nebo mlady ¢loveék a druha je
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dosp€la osoba, ktera dospivajicimu asistuje pti dosahovani cili. Vztah vznika pfirozené,

avSak v ramci tohoto programu je zprostiedkovan tieti stranou (petp.cz, 2009).

Mentorem je dobrovolnik, ktery je profesiondly programu veden tak, aby vztah
s klientem dosahl pozadovaného piinosu. Dobrovolnici by méli byt spravné smefovani

(Brumovska, Seidlova Malkova, 2010).

Program Kompas

Socialné-preventivni dobrovolnicky program pro mensi skupinky déti (Sest déti) ve
veéku 6 — 15 let a tii dospélé kamarady — dobrovolniky. DéEti maji moznost smysluplné
travit volny Cas, navazat pratelstvi ve skupin¢, pfekonat obtiznou zivotni situaci.
Dobrovolnici zde maji moznost ziskat praxi ve vedeni skupiny, rozvijet se.
V KOMPASU se skupinka déti s dobrovolniky setkdva po dobu 5 mésict jednou tydné

na 2 — 3 hodiny. Kromé toho se organizuji i spole¢né jednodenni akce (hest.cz, 2015c).

Program Dobrovolnictvi pro lidi s postiZenim

Je program dobrovolnického centra ADRA v Ceskych Budégjovicich. Dlouhodoba
dobrovolnickd sluzba, kterd je realizovana u osob s postizenim. Dobrovolnici travi
volny cas s klienty. Mohou je doprovazet do spolecnosti, chodit do kina, obchodt, hrat
s nimi spolecenské hry. S klienty pracuji bud’ jednotlivé, nebo ve skupiné. Mezi smluvni
zatizeni dobrovolnického centra patfi: Centrum socidlnich sluZzeb Empatie, Domov
Libni¢, Centrum BAZALKA, o.p.s., Centrum socidlnich sluzeb Jindfichv Hradec
(adra.cz, 2014d).

Individualni dobrovolnictvi

V ramci tohoto programu dobrovolnici dochdzi ke klientim domu. Je zde snaha
podpofit klienta a jeho rodinu, u seniorti oddalit nastup do socidlniho zatizeni a u lidi
S postizenim snaha o jejich zaclenéni do spole¢nosti. Klienti zatazeni v programu jsou

starsi 18 let (adra.cz, 2014e).

Mezi dal§i programy DC ADRA Ceské Budgjovice patii Dobrovolnictvi pro
seniory, Pét P, 3G, KIP tym, Panel NNO, Akéni dobrovolnictvi, Bangladé§ a Mince
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denné, v némz se jedna o finan¢ni podporu. Jednotlivé programy se od sebe 1i8i néplni

dobrovolnické prace, zaméfenim a cilovou skupinou klientd (adra.cz, 2014c).

Dobrovolnici v nemocnicich

Navstévy dobrovolnikii u pacientd v nemocnicich pfispivaji ke zlepSeni
psychosocialniho stavu nemocného. Nemocny ¢lovék méa moznost alespoii na chvili
zapomenout na bolest. Mezi nabizené cinnosti patfi rozhovory, naslouchani,

spolecenské hry, kratka prochazka a dalsi ¢innosti (dobrovolnicicb.cz, 2015c).

Mosty nadéje

Mosty nadéje — program na podporu lidi se zdravotnim nebo duSevnim
onemocnénim. Mezi typické ¢innosti programu patii asistence na cvicném pracovisti,
pii muzikoterapii a arteterapii, skupinové aktivity s klienty, pomoc v zazemi projektu.
V Ceskych Budgjovicich jsou do programu zapojeny organizace Domino a Centrum

socialnich sluzeb Empatie (dobrovolnicicb.cz, 2015d).

Paleta Zivota

Smyslem programu je podpora a pomoc seniorim a nemocnym lidem. Za seniory
se dochdzi doml nebo do domova pro seniory. Mezi ¢innost v programu se objevuji
pamétova cvieni se seniory, prochazky, povidani, pfedcitani, doprovod na kulturni
akce (dobrovolnicich.cz, 2015e).

Mezi dalsi programy miizeme zminit program Sance v§em, ktery je uréen lidem
Zijicim na okraji spolecnosti, nebo program Vézenska korespondence, v némz se jedna

o dopisovani s vézni nebo dobrovolnické programy zaméfené na technické, manudlni

a administrativni ¢innosti (dobrovolnicicb.cz, 2015f).

Program Mladez v akci

Program Mladez v akci (stejné¢ jako programy nésledujici) je programem
mezinarodnim. Byl jednim z programt, které probihaly v letech 2007 az 2013. Jednalo
se 0 program Evropské unie zaméteny na volnocasové aktivity mladych lidi. Program

byl urcen lidem od 13 do 30 let. Hlavni cilovou skupinou byli mladi lidé ve véku 15 az
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28 let, bez ohledu na turoven jejich vzdélani a jejich plivod (mladezvakci.cz,
2007-2015a).

Erasmus+

Novy program Evropské unie Erasmus+ je platny od roku 2014 na nastavajici
sedmileté obdobi. Prostfednictvim tohoto programu maji moznost mladi lidé, studenti
a dospéli ziskat zkuSenosti a dovednosti ve formé¢ studia, rGznych Skoleni
a dobrovolnické ¢innosti v zahrani¢i. Erasmus+ je ur¢en studentt, kteti mohou studium
¢1 odbornou piipravu absolvovat v zahrani¢i, zakiim odbornych $kol a ucilim, nabizi
ziskat stipendium, profesni pfipravu ¢i rovnou zistat pracovné v zahrani¢i. Program
nabizi 1 mista pedagogickym pracovnikim, ucitelim zékladnich i vysokych skol
a pracovnikim s mlédezi ziskat stipendium na vyuovani ¢i piipravu v zahranici.
Kromé¢ dalSich nabidek maji mladi lidé mozZnost pracovat jako dobrovolnici v zahrani¢i

(mladezvakci.cz, 2007-2015c).

AISEC

Kromé ERASMUS+ maji studenti moznost zapojit se jako dobrovolnici v zahranici
1 pfes organizaci AISEC, kterd patii mezi nejvetSi studentské neziskové organizace.

Organizace sdruzuje pies 100 000 studentd ze 124 zemi svéta (aisec.cz, 2015a).

Béhem roku zatfidi né€kolik tisic profesnich a dobrovolnickych stdzi pro studenty

a absolventy vysokych $kol (aisec.cz, 2015a).

Od roku 2012 patfi pobocka v Ceskych Budé&jovicich mezi deset pobotek AIESEC
Ceska republika. Zazemi poskytuje Ekonomicka fakulta JU. Pobocka ma velky

potencial a panuje zde velmi piatelska atmosféra (aisec.cz, 2015b).

Evropska dobrovolna sluzba

Evropskd dobrovolnd sluzba je jednim z dal§ich z projekt, ktery umoziuje
mladym lidem se individualné nebo skupinové zapojit do dobrovolnickych projektt
konanych v zemich EU a v partnerskych zemich. Programy jsou nabizeny v délce 2 az
12 mésict a jsou zaméfeny na kulturu, déti a mladez, sport, socialni péci, umeéni a dalsi

(mladezvakci.cz, 2007-2015b).
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Mezi organizace, které vysilaji dobrovolniky do zahranici, patii napt. YMCA. Diky
YMCA, kterd se Evropské dobrovolné sluzby ucastni jiz tfinact let, mélo moznost

vycestovat vice nez 100 dobrovolnika (ymca.cz, 2015).

Workcamp

Workcamp je nejcastéjSim typem kratkodobé dobrovolnické aktivity, kterad
umoziuje travit ¢as V mezinarodni skupiné. Mladi lidé se setkavaji po dobu dvou az tfi
tydnti a spole¢né travi volny Cas pii praci na dobro¢inném projektu. Prace jim zabere jen
¢ast dne, pét az Sest hodin denné. Jeden nebo dva dny v tydnu maji své volno a svijj
volny ¢as mohou travit, jak uznaji za vhodné. ,,Worcamp* znamend zpusob, jak
odpovédét na nékteré mistni potteby (napt. oprava pamatek, vysadba stromtll). Zaroven
dopomahd kurCité zméné¢ a mistnim lidem nabizi moznost poznat se se
skupinou jedincti raznych narodnosti. Tohoto mezinarodniho programu se mize
zucastnit kdokoliv, sta¢i mit zdjem poznat néco nového. Spodni v€kova hranice je 18 let
a podminkou je alespoit minimalni znalost anglického jazyka. Zorganizovat takovou

akci muze kdokoliv — obec, neziskova organizace, obfan (Boc¢ek, Lochman, 2012).

1.7 Dobrovolnictvi studentii vysokych $kol

V Ceské republice plisobi dalsi dobrovolnické organizace, jejichz &innosti je
1 vytvafeni dobrovolnickych programi. Studenti, kteti maji o dobrovolnickou ¢innost
zajem, si mohou vybrat z celé fady mozZnosti, které jim neziskovy prostor nabizi. Od
prace v utulcich a ekologickych krouzcich az po praci s détmi nebo starymi lidmi.
Nabidka je omezena veékem, protoZe nckteré programy a instituce jako napiiklad
Program P&t P, dobrovolnictvi v nemocnici a v zafizeni socidlni péce, vyzaduji

u dobrovolnikt zletilost (To$ner, Sozanska, 2006).

Nejen v Praze, ale i v dalSich méstech jsou kromé zaméstnanych lidi dobrovolniky
pfedevSim studenti. VéEtSinu z nich tvoii Zeny. Dobrovolniky jsou z vétsi casti mladi

lidé, avsak pribyva i seniorti (Tosner, Sozanska, 2006).

K rozhodnuti dospivajicich lidi zacit s dobrovolnickou ¢innosti zna¢nou mérou

pfispiva 1 okoli. Podle né¢kterych vyzkumii se dospivajici mladi lidé stavaji
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dobrovolniky také diky vysokému socidlnimu tlaku vrstevnickych skupin, at’ uz
rekreacniho nebo pracovniho charakteru. Pfevdzné intenzivni kontakt s prosocialné
orientovanou referen¢ni skupinou u dospivajicich pomahd k vytvareni jejich osobni
identity a predpovidd jejich zapojeni do dobrovolnické Ccinnosti. Zapojeni do
dobrovolnickych aktivit v mladém véku, dospivani, vede k tomu, Ze tito lidé pokracuji
ve své aktivité 1 v dob¢ rané dospélosti a pozdéji ve stfednim veéku. Neda se vSak zatim
presnéji urcCit, zda se jednd o osvojeny zvyk, Ci projev jednotlivcl se specifickymi

osobnostnimi dispozicemi (MI¢ak, Zaskodna, 2013).

V Ceské republice je mnoho $kol, které spolupracuji s dobrovolnickymi centry
a snazi se své studenty v oblasti dobrovolnictvi podporovat. Tyto ¢innosti fidi

,hadsenci z fad uciteld a fediteltl (Broz a kol., 2012).

Myslenka zavést dobrovolnictvi a dobrovolnické programy se objevila na
Zdravotné socialni fakultd Jiho¢eské univerzity jiz v roce 1918. Na Ustavu socialni
prace, ktery fungoval pii ZSF JU byla cilen¢ pfipravovana ptuda pro vznik

dobrovolnického centra (Btfizova, Pechkova, 2013).

Ustav zdravotné socialni prace je jednim z pracovist ZSF JU. Realizuje fadu aktivit
prostiednictvim svych center. Mezi ¢innosti patii odbornd praxe studentti, publikacni
¢innost, poradenstvi, osvétova a vzdelavaci ¢innost, potadani riznych akci. Do ¢innosti
jednotlivych center se zapojuji studenti ZSF JU v ramci odborné praxe nebo se mohou

zapojit jako dobrovolnici a ziskat tak praktické zkusenosti v oboru (zsf.jcu.cz, 2013a).

1.8 Dobrovolnictvi studenti Zdravotné socialni fakulty Jiho¢eské univerzity

Jihogeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich ma sva klinicka pracovi§té. Studenti
maji moznost zapojit se jako dobrovolnici jak do pracovist celé¢ univerzity, tak do
klinickych pracovist’ jednotlivych kateder ZSF. Studenti Specialni pedagogiky maji na
vybér 1 zklinickych pracovist’ katedry psychologie a specialni pedagogiky, maji
moznost vykonavat, krom¢ odborné praxe, i dobrovolnickou ¢innost (zsf.jcu.cz, 2013b).

Jednotliva pracovisté oboru jsou uvedena Vv Ptiloze 1., kde uvadim piiklad klinickych
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pracovist’ katedry psychologie a specidlni pedagogiky Zdravotné socidlni fakulty

JihoCeské univerzity.

Ve vyzkumu, ktery byl proveden v roce 2014 na Zdravotné socialni fakulté v CB,
na niz v té dobé¢ studovalo 478 studentt, z toho 334 studentli denni formy, vychazi, ze
do dobrovolnické Cinnosti se zapojilo 52 % studentli denni formy studia. Dotazovani
dobrovolnici se nejvice vénuji dobrovolnictvi v oblasti socidlni a zdravotni, nasleduje
sportovni a vzdélavaci oblast (Markova, 2014). Jednim z obori, ktery je zaméien na
préci s lidmi, je obor Socidlni pedagogika na Fakult¢ humanitnich studii na Univerzité
Tomase Bati ve Zlin€. Ze 175 dotazovanych se 24 % studentl vénuje, nebo se vénovalo,
dobrovolnické c¢innosti. Informace o dobrovolnictvi studenti ziskali nejcastéji
prostfednictvim Skoly a internetu. Stejné€ jako u studentd ze ZSF maji tito studenti zdjem

o oblast socialni a zdravotnickou, o néco mén¢ pak o oblast sportu (Zajickova, 2014).

Jednim z oboru, ktery lze na Zdravotn& socialni fakulté v Ceskych Budgjovicich
studovat, je Specialni pedagogika — vychovatelstvi. Specialni pedagogika je védni obor
zabyvajici se zékonitostmi vzdélavani a vychovy, rozvojem jedinci, ktefi jsou oproti
majoritni populaci znevyhodnéni, jak po strance psychické, fyzické, tak socialni. Cilem
je dosazeni maximalni mozné socializace jedince s ohledem na jeho charakter
a zavaznost jeho postiZeni. Jako jeden z cilli miZeme oznacit 1 zménu mysleni a postojti

jedinctl vét§inové spoleénosti viigi lidem se znevyhodnénim (Fischer, Skoda, 2008).

Studium programu Specidlni pedagogika, oboru Specidlni pedagogika -
— vychovatelstvi je na Zdravotné socialni fakulté Jihoteské univerzity v Ceskych
Budéjovicich jak v prezencni, tak nove 1 v kombinované formé. Po absolvovani studia
ziska student uplatnéni v oblasti pomahajicich profesi — jak Vv sektoru Skolstvi, tak
V oblasti socidlnich sluzeb. Dale se mohou absolventi uplatnit ve statni sprave,
v neziskovych organizacich zamétfenych na humanitarni ¢i charitativni pomoc, na
organizaci dobrovolnictvi apod. Diraz je kladen na rozvoj osobnosti studenti.
Teoreticka vyuka je doplnéna i vyukou praktickou, kterd je zajiSténa na klinickych

pracovistich. Studium je akreditovano v souladu se standardy pro Specialni pedagogiku
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— vychovatelstvi (zsf.jcu.cz, 2013c). Podrobnéjsi charakteristika studijniho oboru je

uvedena v piiloze ¢. 2.

Pro uspésné uplatnéni v pracovnim procesu specidlniho pedagoga je dulezitd také
jeho osobnost. Je potfeba umét reflektovat své potieby a mozné situace, ¢innosti, které
jedinci vyhovuji, jeho mozné posuny, limity. Mezi zakladni slozky Gspé$né prace ve
Skole patii spoluprace, tymovy duch, schopnost vcitit se a uméni naslouchat. Pravé tuto
stranku ma budouci pracovnik formovat prostfednictvim dobrovolnické ¢innosti. Prace
se téZ neobejde bez spoluprace, dojedndvani spolecnych cili a jejich vyhodnocovani.
K profesi patii i jista tvofivost a schopnost hledat a nachazet nové cesty. Mezi dalsi
vhodné vlastnosti patfi pruznost. Na rozdil od klasického pedagoga se specialni
pedagog zamysli nad tim, co se v nitru ditéte odehrava, kdyz se uci, a snazi se ptijit na
to, co je mu v uceni prekazkou, jak problém fesit. Dalsi véc, kterou by mél pracovnik
mit na paméti, je schopnost udrzet si profesni hranice, protoze ty nebyvaji vzdy pevné

stanoveny (Kucharska a kol., 2013).

Ziskané dovednosti a praktické zkuSenosti z vykonavané dobrovolnické ¢innosti ma
pravé moznost vyuZzit i1 v pracovnim procesu, kdy na misto specializovaného
pedagogického pracovnika nastoupi Cerstvy absolvent vysoké Skoly, ukazuje se jako
vyhodné. Obzvlasté ma-li byt na novém pracovisti sam, bez starSiho zkuSenéjSiho
kolegy. Jeho postaveni je specifické, v zaméstnani si muze ptipadat se svou roli
osamocen, nebot’ se nema od koho ucit. Profese vyzaduje komunika¢ni dovednosti,
umeéni hledat vhodna feSeni a délat kompromisy. Je potfeba mit ur¢ity nadhled, umeét
hledat feSeni a spolupracovat. Naucit se spolupracovat a navazat kontakt se
zkuSengj$imi kolegy mulze byt pro mladého zacate¢nika z pocatku narocné. Zvlaste,

kdyZz nové zamé&stnani vytvaii tlak na rychlé zmény (Kucharska a kol., 2013).

Krom¢ klinickych zatizeni katedry se mohou studenti zapojit jako dobrovolnici do
akci, které podporuje fakulta. Nize jsou nékteré z akci uvedeny.
Stésti s piekazkou

Mezi akce, do nichZ se studenti Specidlni pedagogiky - Vychovatelstvi mohli

zapojit jako dobrovolnici, patfil i prvni ro¢nik kulturné-osvétové akce Stésti
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S prekdzkou, kterou podporovala Zdravotné socidlni fakulta JU. Akce se konala
28. 9. 2014. Cilem bylo pomoci rodindm a jejich détem s postizenim, aby se mohly
zapojit do bézné spolecnosti s pocitem, ze také mohou byt st'astni a neni tfeba je litovat.
Ugastnici se zaregistrovali, poté absolvovali béh pies piekazky, které zobrazovali realné
bariéry, jez rodiCe prozivaji. Studentky poméhaly u piekéazek, registrovaly ucastniky

a staraly se o servis pro uéinkujici (zsf.jcu.cz, 2013d).

Sbirka pro Svétlusku

Ve dnech 15. 10. — 16. 10. 2014 se studentky oboru Specialni pedagogika —
— vychovatelstvi zapojily do celondrodni charitativni sbirky pro Svétlusku. Sbirka se
konala v zafi ve vice nez 300 méstech. Vyzva pfisla od Nada¢niho fondu Ceského
Rozhlasu i1 na ZSF JU, jelikoz vSak akademicky rok zacind aZ od fijna, dohodla se
katedra psychologie a specialni pedagogiky na jiném terminu. Studentky, které se do
akce zapojily, se zminily, ze takovéto podobné akce se zucastnily i v diivéjSich dobach.

Studenti kromé drobného ptispévku dostali i teply ¢aj na zahtati (zsf.jcu.cz, 2013e).

Noc venku

Noc venku — dalsi z akci, pfi niz byla partnerem ZSF JU. Akce se uskutecnila
20. listopadu na Piaristickém namésti. Méla podpofit osoby bez ptistiesi a organizace,
které se jim vénuji. Uéelem bylo sezndmit s problematikou bezdomovectvi, na vlastni
kazi si vyzkouset, jaké to je spat venku, a zaroven ziskat prosttedky pro podporu lidi
bez domova. O zapojeni se do akce jako dobrovolnik mélo zdjem hodné studentti

(zsf.jcu.cz, 2015f).

Modry béh

Jiz tfeti ro¢nik Modrého behu, potfddany spolkem Autisté jihu, mé podporu
JihoCeské univerzity. B¢h se odehrava v parku Stromovka. Vzdy je pfipraven
doprovodny program, atrakce pro déti. Vytézek zakce bude pouzit na rozvoj

komunitniho centra spolku Autisté jihu. I do této akce se maji moZnost dobrovolnici

zapojit (JCU.cz, 2015).
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2  Cile prace

1. Zjistit jakym aktivitam, v jaké formé a v jakém poctu se studenti oboru Specialni
pedagogika — vychovatelstvi vénuji dobrovolnickym aktivitam.

2. Popsat divody, které studenty vedly k tomu, Ze se vénuji dobrovolnictvi.

36



3  Metodika

3.1 Pouzita metodika

Pro zpracovani vyzkumu k praktické ¢asti byl zvolen kvantitativni vyzkum,
konkrétn¢ metodou dotazovani, technikou dotazniku. Vyhodou techniky dotazniku je
rychlé a ekonomické shromazd’ovani dat od velkého poctu respondentii (Chréstka,

2007).

Dotaznik by m¢l také v ivodu popsat jasné pokyny k jeho vyplnéni, kromé toho by
mé¢l také obsahovat vysvétleni smyslu jeho vypliovéani, to také ovlivni ochotu
respondenti ke spolupraci. Mezi nejvyhodnéj$i zpusob jak dostat dotaznik
respondentlim, je osobni pfedani. Respondenti rozdany dotaznik vyplni a nasledné jsou

dotazniky vybrany zpét (Chrastka, 2007).

Predkladany dotaznik (Pfiloha ¢. 3) obsahoval 19 otazek. Chrastka uvadi, Ze
dotaznik obvykle zaind jednoduchymi a konkrétnim otazkami (Chréstka, 2007).
Dotaznik zacina ¢asti, ktera je spolecnd pro vSechny studenty, pro které je dotaznik
urcen. Dale tam je Cast, kterd se vénuje respondentiim, kteti dobrovolnickou ¢innost
vykonavaji nebo sni jiz maji zkuSenost. Dalsi ¢ast se vénuje respondentim, ktefi

dobrovolnickou ¢innost jesté z néjakého divodu nevykonavali.

Dotaznik je tvofen uzavienymi otazkami, kde respondenti maji na vybér
Z nabizenych variant. Objevuji se i oteviené otazky. Byl zde i prostor pro piipadné
pfipominky a uvedeni dalSich moznosti, které se v uvedenych moZnych odpovédi
nenachazely. Dotaznik byl anonymni a byl ptedkladan studentim denniho studia oboru

Specidlni pedagogika — vychovatelstvi.
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3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumnym souborem byli studenti denniho studia oboru Specialni pedagogika —
— vychovatelstvi. Respondenti jsou jak muzského, tak Zzenského pohlavi, které
pfevazuje. Dotaznik byl rozdavan v tisténé formé. Dotaznikd bylo celkem rozdano

122, navratnost byla 114 dotaznik.

Graf ¢. 1 Identifika¢ni idaje respondenti

EMuzi ®Zeny

46

. 41
Pocet

respondentii

23

0

1.rocnik 2.rocnik 3.roc¢nik

Zdroj: viastni vyzkum, 2015

Dotaznik vyplnilo celkem 114 respondentli z oboru Specidlni pedagogika —

— vychovatelstvi na Jihogeské univerzité v Ceskych Budgjovicich.

Z toho bylo 110 Zen a 4 muZzi. Nejvice respondentil je z 2. ro¢niku, kde dotaznik
vyplnilo 48 respondentl. O néco méné je ziskanych dotazniki od studentt

z 3. ro¢niku. Respondentti z prvniho ro¢niku jsem ziskala 23.
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4  Zpracovani vysledki

Dotazniky jsem nasledné rozdélila do 2 skupin, dle toho, zda méli respondenti
zkuSenosti s dobrovolnictvim, ¢i nikdy nedobrovolnickou ¢innost nevykonavali. Nyni
pfechazim k samotnému vyhodnoceni dat a jejich nasledné interpretaci. Otazky jsem
vyhodnotila, a néasledn€¢ zndzornila do grafdi, které pomohou se ve vysledcich 1épe
orientovat. U n¢kterych otdzek byla moznost zvolit vice odpovédi, proto se vysledky

téchto dat budou interpretovat v odpovédich.

4.1 Vysledky spole¢né pro obé skupiny respondentiim

Pozitivnim zjisténim je, ze vSech 114 respondenti jiz o pomahani druhym lidem
formou dobrovolnictvi slyselo. Vzhledem k oboru studia jsem tento vysledek ocekavala

a jen jsem si ho ovéfovala.

Graf ¢. 2 Prilezitost vykonavat dobrovolnickou ¢innost

Ne; 10

Ano; 104

Zdroj: vilastni vyzkum, 2015

I ptes to, Ze jiz vSichni respondenti slySeli o moznosti vykondvat dobrovolnickou
¢innost formou dobrovolnické Cinnosti, jen 10 respondenti uvedlo, Ze zatim nemélo

tuto ptilezitost. Zbylych 104 respondentt uvedlo, Ze tuto ptileZitost jiz mélo.
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Graf ¢. 3 Zdroj informaci o dobrovolnické ¢innosti

Kamarad/ka; 34 “’l‘dei 2

Organizace; 31 Stfedni Skola; 63

Televize; 19

Tisk; 15

Vysoka skola; 84

Internet; 29

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015

K respondentim se nejcastéji dostavaji informace o dobrovolnické ¢innosti jiz
na stfedni Skole, a nasledné 1 na Skole vysoké. O néco méné od svych kamaradi a ptimo

zZ organizaci. Mezi jinymi moznostmi byla uvedena rodina.

Graf ¢. 4 Vykonavani dobrovolnické ¢innosti

Ano,
dobrovolnické
¢innosti se vénuiji;
48

Ne, dobrovolnické
¢innosti jsem se
nevénoval/a; 28

Dobrovolnické
¢innosti jsem se
vénoval/av
minulosti; 38

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015

V minulosti se do dobrovolnictvi zapojilo 38 dotazovanych. DalSich
48 dotazovanych respondentd se dobrovolnictvi v soucasné dobé vénuje. Vzhledem

k zaméfeni tohoto oboru se mi zda tento pocet nizky.
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4.2 Vysledky vyzkumu u respondentii, ktefi maji zkuSenost s dobrovolnickou

¢innosti

Z celkového poctu 114 respondenti odpovédélo 86, Ze s dobrovolnickou

¢innosti maji zkuSenost, at’ uz v minulosti nebo v souc¢asné dobg.

Graf ¢. 4 Vykonavana ¢innost dobrovolniku
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kulturnich akci s
klientem; 16

Dalsi moznosti; 2

Prace s klientem (v
organizaci); 60
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Pomoc pfi vyrobé
raznych vyrobkd;
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™~

Drobnd vypomoc;
17

Administrativni
¢innost; 2

Pomoc pfi

Tvorba organizovani akci;

volnocasovych 53

aktivit; 39

Zdroj: viastni vyzkum, 2015

Na otazku, jakou ¢innost jsi jako dobrovolnik vykonaval/a, dotazovani nejcastéji
volili odpoveéd’ préci s klientem pfimo v organizaci, pomoc pii organizovani akci. Dale
se realizovali pii tvorbé volnocCasovych aktivit a pii vyrobé riiznych vyrobkda.
Vzhledem k vysledktim se domnivam, ze respondenti maji zajem se vénovat se piimé
praci s klientem nez pomoci organizacim s administrativni ¢innosti, ¢i darcovstvim

krve, které¢ bylo uvedeno v dalSich moznostech.
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Graf ¢. 5 Oblast vykonavané dobrovolnické ¢innosti

Zahraniéni
dobrovolna Oblast
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Sportovni Zdravotnia
oblast; 22 socialnioblast;
58

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015

Dotazovani studenti nejvice projevuji zdjem o zdravotné¢ socidlni oblast,
vzdélavaci Cinnost, humanitarni a sportovni oblast. Néktefi se zapojuji i v oblasti
kulturni, v Zivotnim prostfedi a néktefi maji dokonce zkuSenost se zahrani¢ni

dobrovolnou sluzbou.

Graf ¢. 6 Divody k dobrovolnické ¢innosti
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Dobrovolnictvi
jinych lidi; 13

Smysluplné

travenivolného

casu; 42 Ziskani novych
kontakt(; 23

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015

Nejcastéji respondenty k dobrovolnické cinnosti ptivadi ziskdni novych
zkuSenosti, smysluplné traveni volného Casu, ziskani novych zkuSenosti a kontakti.

Mezi jinymi diivody byla uvedena zvédavost a to, ze respondent citil potiebu.
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Graf & 7 Casové zapojeni do dobrovolnictvi

Casové zapojeni

45

40

35

30

Poéet studentt 2
20

15

10

39 39

m Casové zapojeni

Pfilezitostné Kratkodobé Dlouhodohé

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015
Respondenti davaji prednost dlouhodobému a ptilezitostnému zapojeni. Nasledujici

tabulka ukazuje ptiklady Cinnosti, kde se respondenti zapojuji.
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Tabulka €. 1 Priklady dobrovolnické ¢innosti

. Casové
Cetnost Uvadéné priklady ¢innosti
rozmezi
1x za rok Pomoc pii organizovani akci: Mattoni 2Maraton
(6 odp.) v Ceskych Budgjovicich a v Olomouci, pomoc pfi
2X za rok o o . oy
organizaci akce na podporu lidi s nemoci motylich
= , ol & eXert o L A
L (7 odp.) ktidel, Noc venku, Modry béh, Stésti s prekazkou,
(=3
§ 3x za rok sbirka Zasukované tkanicky, festival Nohama na
= (11 odp.) zemi, Magicka noc, celostatnich her pro neslysici,
= g p Yy
;*E pfi sportovnich her pro osoby se zdravotnim
%]
= ostizenim; prodej vyrobku; zapojeni se do Sbirk
& 4x za rok P Progey vyt PeJ Y
ro Svétlusku, akce Cihla, sbirka na podporu
@50dp) | P poch
zatopenych oblasti, Tiikrdlova sbirka; navstéva
utulku, pomoc pii zachrané zivocichii.
v Plavani s détmi s postiZenim, UCast na letnich
-g qi Rozmezi ti taborech, Cteme détem v nemocnici, ve&erni
> e v 7 o . , v
= & mesicu Skola, nizkoprahova zafizeni pro déti a mlédez,
S N
> DDS, domov pro seniory, pobyty s organizacemi.
Cteme détem v nemocnici, kavarna Potmé, Depo,
‘= Tolerance Kaplice, Stacionaf Duha, plavani
%)
g s détmi se zdravotnim postizenim, Program Pét P,
I
N Xapml & ; g X4
vecerni Skola, nizkoprahovy klub pro déti a
2 1 rok (17 odp.) ’ P y P
S mladez v Moravskych Bud¢&jovicich, osobni
S
E asistence  Budé&jovicich, skautsky  vedouci,
_ pionyrsky vedouci, SDH, Mé¢&sto Vyssi Brod,

darcovstvi krve, potadani akci v ramci obce.

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015
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Tabulka €. 2 Prehled organizaci

Oblast Respondenty uvedené organizace
Zivotni .

Cesky svaz ochranci pfirody, Zvifata v nouzi 0.s.,

prostiedi

Humanitarni | ADRA (9x), Maltézska pomoc, o.p.s.

Charita Kaplice — Tolerance Kaplice, Nizkoprahové zafizeni pro déti a
mlédez Depo; Oblastni charita Jihlava — NZDM ZASTAVka Telg,
Sdileni o.p.s., Obcanské sdruzeni In (4x), Oteviend OKNA (2x),
OKAMZIK, Auticentrum, 0.p.s., — Autisté jihu, spolek; nemocnice

Zdravotni | Ceské Budé¢jovice, a.s., P&t P (4x), Diakonie Zapad — Adite, Oblastni

a socialni charita Zdar nad Sazavou — Kopretina, Rodinné centrum Sovicka, o.s.,
Stéblo, o.s., Denni stacionat Duha, p.o., STROOM Dub o.p.s., MELA
0.p.s., Hospic sv. Jana Nepomuka Neumanna (4x),STRED, o.s. (2x),
Centrum sociélnich sluzeb Empatie p.o. (2x), Nemocnice Ceské
Budé¢jovice a.s., (3x),
Oteviena OKNA, z.u., SK Kapii (2x), Kontakt Bb (5x), tane¢ni

Sportovni | skupina Magnis, YMCA, Cesky svaz rekreaéniho sportu, Pionyr, z.s.,
LDT CHrudimka, Asociace TOM CR.
Arpida, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZzenim,

Vzdélavaci | z.u.,(5x), Salesianské stiedisko mladeze (3x), Cteme détem

¢innost v nemocnici (5x), Junak — ¢esky skaut, z.s., Stfelka Cestice, Détsky
Domov Horsovsky Tyn, Détsky domov se Skolou Sedlec.
Kulturni Studio Oaza, o.s.
Zahranicni Njovu 0.p.s. (3x), Choice To Change (2x), Erasmus.

dob. sluzba

Jiné

Dobrovolnictvi mimo organizaci.

Zdroj:vlastni vyzkum, 2015
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Graf ¢. 8 Informovanost studentii o dobrovolnictvi ze strany ZSF JU

Ne; 21

Ano; 65

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015
Prevazna ¢ast studentd, ktefi dobrovolnictvi vykonavaji nebo vykonavali, soudi, ze

Zdravotné socidlni fakulta JihoCeské univerzity o dobrovolnictvi informuje dostatecné.

Graf ¢. 9 Informovanost studenti o klinickych pracovistich katedry psychologie a

specialni pedagogiky

Ne; 26

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015

Vétsina studentl vi, Ze je moznost vykonavat dobrovolnickou ¢innost na klinickych
pracovistich katedry psychologie a specidlni pedagogiky. S jednotlivymi pracovisti maji

studenti moznost seznamit se v ramci odbornych praxi.
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Graf ¢ 10 Klinicka pracovisté katedry psychologie a specialni pedagogiky, kde Ize

délat dobrovolnika

Domov pro SaIesia'\.nské
seniory Maj — st,redvlsko Centrum
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socialnich sluzeb

budéjovice, Empatie p.o., ; 5
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postizenim, z.4., ;

28 Auticentrum
0.p.s., Autisté

Centrum Bazalka, jihu, spolek; 21

0.p.s.,; 5

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015
V grafu vidime klinickd pracovisté katedry psychologie a specidlni pedagogiky,
o kterych studenti vi, Ze zde maji mozZnost vykondvat dobrovolnictvi. Nej€astéji byla
uvadénd Arpida, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postiZenim,
z.., Auticentrum o.p.s., Autisté jihu, spolek. Mezi ostatni pracovisté bylo uvadéno
Obcanské sdruzeni In, se kterym se sice respondenti v ramci odborné praxe setkavaji,

ale nepatfi mezi klinick4 pracovisté.
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Graf ¢. 11 Zapojeni do akci organizovanych fakultou ZSF JU

Ne; 37

Zdroj. viastni vyzkum, 2015

Zdravotn¢ socialni fakulta JihoCeské univerzity dava studentim pfilezitost zapojit
se do akci, které pomaha organizovat. Né&ktefi dotazovani studenti této nabidky
nevyuzili (37 odp.), jini se naopak zapojili (31 odp.) Do mozZnosti uvést nazvy akci,
studenti uvedli tyto akce: Stdsti s piekazkou (15x), Modry b&h (7x), Noc venku
(2x).! V dalsi skuping grafii se vénuji respondentiim, ktefi uvedli, Ze se dobrovolnictvi

do této doby nevénovali.

! Struény obsah téchto akci je uveden na strang 34 - 35
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4.3 Vysledky vyzkumu u respondentii, ktei'i nemaji zkuSenost

s dobrovolnickou ¢innosti

Z celkového poctu 114 respondentii z nich 28 odpovédeélo, ze zatim dobrovolnickou

¢innost nevykonavali.

Graf ¢. 12 Diivody, které od dobrovolnictvi respondenty odrazuji

Vyhledavam
praci za financni
odménu; 8

Nedostatek Jiny déivod; 1
casu; 3

Lenost; 3

Nenapadlo mé
to; 2

Nedostatek
informaci; 7 Zatim mé nic

nezaujalo; 4

Zdroj: viastni vyzkum, 2015

NejcastéjsSim divodem, ktery respondenty odrazuje stit se dobrovolnikem, je
nedostatek informaci a vyhledavani prace za finanéni odménu. Né&ktefi ptiznavaji, Ze
jsou lini, nic je nezaujalo, nemaji dostatek ¢asu nebo je to jednoduse nenapadlo. Mezi
jiné¢ divody jedna respondentka uvedla, Zze organizace neodpovédéla na jeji nabidku

pomoci, i pfes to, ze sama moznost dobrovolnictvi nabizela.
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Graf ¢. 13 Dobrovolnictvi v budoucnosti

Nevim; 14

Ne; 7

Zdroj: viastni vyzkum, 2015

Polovina respondentt, ktefi nevykonavali dobrovolnickou ¢innost, uvadi, Ze zatim

nevi, zda se dobrovolnictvi chce budoucnosti vénovat. Nékteti by se v tomto sméru radi
angazovali.

Graf ¢. 14 Budouci dobrovolnicka ¢innost

Seniofi; 1 Déti
.Z,dra,wome predskolniho a
socialni oblast; 5 mladéiho

Skolniho véku ; 5

Déti s poruchou
autistického
spektra; 1

Lidés
Alzheimerovou

Lidé s dusevnim
chorobou; 1

onemocnénim; 2

Zdroj: vlastni vyzkum, 2015

V budoucnosti by se respondenti méli zajmu realizovat se ve zdravotné socialni

oblasti, konkrétni cilovou skupinu respondenti uvadéli déti pfedskolniho a mladsiho

Skolniho véku.
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5 Diskuze

Cilem bakalatské prace bylo zjistit, jakym aktivitam, v jaké form¢ a v jakém poctu
se studenti oboru Specialni pedagogika — vychovatelstvi vénuji dobrovolnictvi a popsat

davody, které studenty vedly k tomu, ze se vénuji dobrovolnickym aktivitam.

Z dotaznikového Setieni, do kterého se zapojilo 114 studentii oboru Specialni
pedagogika — vychovatelstvi, vyplyva, ze vSichni studenti o pomoci formou
dobrovolnictvi jiz slySeli, a dokonce mélo moznost dobrovolnictvi se vénovat.
Informace se k dotazovanym studentiim dostaly jiz v dobé¢ studia na stfedni $kole a poté
1 na samotné ZSF JU. Méné informaci pak ziskali pifimo prostfednictvim riznych
organizaci a internetu. Socidlni sit¢ v dneSni dob€ vyuZivaji nejen firmy, ale také
nestatni neziskové organizace k informovani vetejnosti o své Cinnosti a k ziskavani
dobrovolnikil. Cekala jsem, Ze internet a socilni sité budou pro mladé lidi nejvétsim
zdrojem informaci o dobrovolnické Cinnosti. Tato domnénka se vSak nepotvrdila a to
i pfes to, zZe je studenty hojné vyuzivan napi. Facebook ke vzajemné komunikaci (Tato
socialni sit’ byla ptivodné zalozena pro komunikaci mezi vysokoskolskymi studenty).
V mém vyzkumu se tedy nepotvrdilo to, co uvadi Fadljevicova (2010) Ze nejjednodussi
moznosti je vyveéSenim inzeratu na Facebooku, a ten se sdilenim dostane mezi ostatni
lidi.

Dle ziskanych odpovédi, se dobrovolnické <¢innosti v minulosti vénovalo
dobrovolnictvi 38 respondentli. V souCasné dobé se dobrovolnictvi vénuje
48 dotazovanych. Vzhledem k zaméteni studijniho oboru, jsem ocekavala, Ze toto ¢islo
bude vys$i. Za kladné mlzeme povaZovat, Ze vice jak polovina respondenti ma
zkuSenost s dobrovolnickou ¢innosti, pfesto je ziejmé, ze v souCasné dob¢ vzhledem
k zaméfeni studijniho oboru, neni pocet studentt, ktefi se aktualné vénuji
dobrovolnictvi pfili§ vysoké. Dle Antolové (2012) se da ocekavat, ze 1 kdyz studenti
vykonévaji v pribéhu studia odbornou praxi, tak se predpokladd, Ze se dobrovolnické
¢innosti budou vénovat pravidelné. Maji tak moZnost pozndvat rtizna prostiedi riznych

instituci, seznamit se s klienty a ovéfit si znalosti, které zatim byly teoretické.
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Mezi casté divody, které respondenty ptfivedly k dobrovolnictvi, patii hlavné
ziskani novych zkusenosti, smysluplné traveni volného ¢asu, ziskani novych kontaktt
a praxe. Podle kvantitativniho vyzkumu, ktery provadél Breidenbach a kol. (2011), je
vidét, ze tyto motivy nejsou u mladych lidi nic neobvyklého. Ukézalo se, ze
1 dobrovolnicka ¢innost pro respondenty tohoto vyzkumu ptedstavuje taktéz smysluplné
vyuziti volného Casu. Také je pro né dilezité ziskavat znalosti, touzi néco zazit a piijit

do kontaktti s novymi lidmi.

V roce 2014 byla obhajovana na ZSF JU prace na téma ,,Vztah studentd oboru
socialni pedagogika k dobrovolnictvi.” Jelikoz se tato prace také tykd dobrovolnictvi
u studentll se socidlnim zaméfenim, muzeme casteéné nékteré otazky srovnavat.
Zajickova (2014) uvadi, jako nejcastéjsi odpovéd’ zdravotné socidlni oblast a za ni pak
nasledovalo zdravotnictvi a oblast sportovni. I ja jsem se otadzce C. 8 zajimala, jaké
oblasti dobrovolnictvi se respondenti vénuji nebo vénovali. Respondenti se do této doby
nejvice realizovali ve zdravotni a socidlni oblasti, humanitarni oblasti a ve vzdélavaci
¢innosti, 0 néco mén¢ pak ve sportovni oblasti. I ptes to, ze dobrovolnictvi ma Sirokou
Skalu mozZnosti kde se uplatnit, neni zjistény vysledek této otazky néjak zvIast’ kuridzni,
nebot’ vzhledem k tomu, Ze respondenti jsou studenty zdravotné socidlniho oboru, se da
ocekavat, ze nejvetsi zdjem maji prave o tuto oblast. Naslo se i par respondentti, kteti

maji zkuSenost se zahrani¢ni dobrovolnou sluzbou.

Graf ¢. 7 dokazuje, Ze respondenti davaji ptrednost dlouhodobému zapojeni pted
zapojenim kratkodobym, kterému se vénuje nebo vénovalo o néco mén¢€ respondentt.
Ob¢ tyto skupiny se také Cas od Casu zapoji do prilezitostnych akci. Pti ptilezitostné
spolupréci studenti uvadéli pomoc pii organizaci riiznych akei, festivaldl, sbirek a jedna
respondentka uvedla i pomoc pifi migraci zivoCichl. V kratkodobém, tedy v dobé do
3 meésicli, byly uvadény prazdninové tdbory, navstévy domova pro seniory, vecerni
Skola. Pti dlouhodobém zapojeni, kdy se respondenti dobrovolnictvi vénuji déle nez tii
mesice, pfevazuje nejcastéji odpoved’, ze se dobrovolnictvi vénuji zatim jeden rok, dva

roky (Nasli se vSak i dva respondenti, z nichZ se dobrovolnictvi vénuji 5 a 8 let).
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Mezi formy které uvadi kromé Tosnera, Sozanské (2006) i Miillerova a kol. (2011)
patii 1 Casové zapojeni dobrovolnikli. Kde mizeme vidét, Ze kazda organizace vyuzije
dobrovolnickou pomoc po riizné dlouhou dobu. Kazdé organizace preferuje jiné casové
zapojeni. Ne&které organizace si vystaci s prilezitostnou pomoci napiiklad pfi
propagovani organizace. Navic, dle Matouska a kol. (2013) mize z ptilezitostné
spoluprace vzniknout i spoluprace dlouhodobd. Nasledné se zamétim, jaké Cinnosti

respondenti jako dobrovolnici vykonavali.

Zajickova (2014) u studentii oboru specidlni pedagogika jako pievazujici uvadi
tvorbu volnocasovych aktivit a pravidelné navstévy u klientt. O néco méné se pak jeji
respondenti vénovali pfimé praci s uzivatelem a pomoci pii organizaci raznych akci.
Respondenti zmého vyzkumu nejvice vykonavali ¢innost piimo s klientem
V organizaci, pomadhali organizovat rizné akce, zaroven se podileli na tvorbé
volnocasovych aktivit, pomahali pfi vyrobé riznych vyrobkl. O néco méne se pak
ucastnili kulturnich akci s klientem nebo klienta navstévovali doma. Objevila se

I pomoc s administrativou a respondentky, které pravidelné chodi darovat krev.

Zajimalo mé& také, zjakého diivodu zbyli respondenti dobrovolnickou cinnost
nevykonavaji. Jako nejCastéj$i bylo uvedeno, Ze studenti vyhledavaji pfevazné praci
za finanéni odménu a ze nemaji dostatek informaci. Né&ktefi respondenti dobrovolnictvi
nevykonavaji z nedostatku ¢asu a z lenosti anebo je to jednoduSe nenapadlo. Jako jiny
diivod bylo respondentkou uvedeno to, Ze organizace neodpovédéla na jeji nabizenou

pomoc, prestoze organizace sama respondentku oslovila jako prvni.

Respondenti, ktefi nevykonavali dobrovolnickou ¢innost, déle v otazce €. 17 uvadi,
ze nevi, jestli se to v budoucnosti zméni, nemaji v planu dobrovolnickou ¢innost
a stejny pocet respondentl by se v budoucnosti do dobrovolnické ¢innosti rado zapojilo.
V otdzce €. 18 odpovidaji, jaké oblasti by se chtéli pfipadné¢ vénovat. Kromé& oblasti
respondenti uvadéli 1 cilovou skupinu, kterd je zajima. Maji zdjem o zdravotné socidlni
oblast, pak by se radi vénovali détem piedskolniho a mladSiho Skolniho veku, lidem
S dusevnim onemocnénim. Po jedné odpoveédi méli seniofi, déti s poruchou autistického

spektra a lidé s Alzheimerovou chorobou. V ptipadé, Ze by se chtéli vénovat
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dobrovolnictvi, vétsina respondentli vi, kam se obratit. Zbyli respondentii uvadi, ze
nevi. Pfitom u otazky ¢. 12, na kterou odpovidali studenti, ktefi dobrovolnictvi
vykonavaji, nebo vykonavalo, si z 86 respondentii 65 mysli, ze ZSF JU dostatecné
informuje o moznostech dobrovolnictvi, a 60 respondenti vi i 0 moznosti vykonavat
dobrovolnictvi i na klinickych pracovistich katedry psychologie a specialni pedagogiky.
Myslim, ze informovani ze strany ZSF JU je dostatecné, uz jen z toho divodu, ze
podava informace minimalné o akcich, které pomaha organizovat a do nichz se zapojilo
31 respondentii. Usuzovat miiZzeme i dle vyzkumu, ktery ma ve své praci Markova
(2014), kde o informovanosti o dobrovolnictvi, ze strany fakulty také znacna cast

respondentti nepochybuje.

Dle ziskanych dat mlZu fict, ze studenti Specialni pedagogiky — vychovatelstvi se
o pomoci formou dobrovolnictvi dozveédéli prostfednictvi sttedni a vysoké Skoly, ze
114 respondentli ma s dobrovolnickou ¢innosti zkuSenost 86 studenti, z toho aktudlné
v dobé vyzkumu 48 aktivnich dobrovolnikl. Pfevazné se hledaji uplatnéni ve zdravotné
socialni oblasti, humanitdrni oblasti, ve vzdélavaci Cinnosti. Davaji ptrednost
dlouhodobé cinnost s moZnosti pftileZitostného zapojeni do rGznych akci a sbirek.
V ramci ¢innosti prevazuje prace s klientem v organizaci, pomoc pii organizaci rtiznych
akci, pomoc pii vytvareni volnocasovych aktivit, pfi vyrobé¢ vyrobklli a navstéva
kulturnich akci s klienty. Nejcastéjsim davodem, které respondenty piivedly
k dobrovolnictvi je ziskani novych zkusenosti, smysluplné traveni volného ¢asu, ziskani

novych kontaktl a praxe.
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Zavér

V bakalatské praci jsem zaméfila svou pozornost na dobrovolnictvi u studenti
vysokych Skol. Konkrétné meé zajimali studenti oboru Specidlni pedagogika —
— vychovatelstvi, na Zdravotné socialni fakulté Jihoteské univerzity v Ceskych
Bud¢jovicich. Jelikoz je to obor, ktery se tyka prace s lidmi, zajimalo mé, zda studenti
ziskavaji praktické zkuSenosti i jinak, nez v ramci odbornych praxi, které jim nabizi
fakulta. Takovou moznost pravé poskytuje studentiim, a nejen jim, i dobrovolnictvi, kde
ma kazdy moznost realizovat se v riznych oblastech. Zajimalo mé&, kolik studentii
tohoto oboru se vénuje dobrovolnickym aktivitdm, jakym c¢innostem konkrétné, a co
bylo ditvodem, zZe se rozhodli vénovat pravé dobrovolnictvi. Zaroven jsem chtéla zjistit,

co je davodem, ktery nékteré studenty odrazuje od této formy pomoci.

Stanovila jsem si dva cile. Prvnim cilem bylo zjistit, jakym aktivitam, v jaké formée
a Vvjakém poctu se studenti oboru Specidlni pedagogika — vychovatelstvi vénuji
dobrovolnickym aktivitim. Druhym cilem bylo popsat divody, které studenty vedly

k tomu, Ze se vénuji dobrovolnictvi.

Z vysledku vyplyva, Ze dobrovolnickym aktivitam se v dobé vyzkumu vénuje
pravidelné mensi pocet studentl, neZ bych ocekavala. Vzhledem ke studijnimu
zamé&feni jsem se domnivala, Ze dobrovolniki bude vice. Pravidelné dobrovolnickou
¢innost vykonava méné nez polovina dotazovanych studentli, kteti davaji ptfednost
dlouhodobému casovému zapojeni a obcas, kdyz maji pfilezitost, zapoji se
1 ptileZitostn€ v rdmci organizaci riiznych akci a sbirek. Mezi nejcastéjsi aktivity, pfi
kterych se studenti realizuji, patii prace s klientem v organizaci, pomoc pfi organizaci
ruznych akci, pomoc pfi vytvareni volnocasovych aktivit a pomoc pii vyrobé riznych
vyrobkli s klienty. Pfevdzné je pro respondenty atraktivni sociadlné zdravotni,
humanitarni oblast a vzdélavaci Cinnost. Uvadéné oblasti mé nijak neptekvapili, piesto
jsem ocekavala, ze bude vétsi zapojeni i v jinych oblastech.

Odpovédi respondentli mi také ukazaly, jaké divody studenty k dobrovolnictvi
piivadi. Nejcastéjsimi divody jsou ziskavani novych zkuSenosti, smysluplné traveni

volného casu, ziskani novych kontaktli a praxe, kde mohou propojit svoje ziskané
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teoretické znalosti se znalostmi praktickymi. Hlavnim divodem, pro¢ studenti naopak
dobrovolnickou ¢innost nevykonavaji, je Ze vyhledavaji praci za financni odménu nebo

nemaji dostatek informaci.
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Piiloha é. 1

Klinicka pracovisté katedry psychologie a specialni pedagogiky

e ARPIDA, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, o.s.
U Hvizdala 1402/9, Ceské Budgjovice

e Détsky diagnosticky ustav, Détsky domov se skolou, Stiedisko vychovné péce,
Zékladni $kola a Skolni jidelna Homole
Homole 90, 370 01 Ceské Bud&jovice

e Domov Libni¢ a Centrum socialni sluzeb Empatie, p. o.
Libni¢ 17, 373 71 Rudolfov

e Domov pro seniory Maj Ceské Budg&jovice, p. o.
Vétrna 13, 370 05 Ceské Budg&jovice

e Matefska skola pro zrakove postizené, p. o.
Zacharia$ova 5, 370 04 Ceské Budéjovice

e Centrum BAZALKA, o0.p.s a Centrum BAZALKA — Zékladni skola specialni skola
speciadlni a Matetska Skola specialni, o.p.s.
U Jesli 198/13, 370 01 Ceské Budgjovice

e Materska Skola, Zakladni Skola a Prakticka Skola
Stitného 3, 370 01 Ceské Budgjovice

e Matetska Skola, Zakladni Skola a Stfedni Skola pro sluchové postizené
Riegrova 1, 370 01 Ceské Budgjovice

e Obganské sdruzeni rodi¢i a piatel ohrozenych a postizenych déti — POMNENKA
Plachého 25, 370 01 Ceské Budgjovice

e Auticentrum — Autisté jihu, spolek
Bezdrevska 1036/3, 370 11 Ceské Budgjovice

e Salesianské stiedisko mladeze — dim déti a mladeze Ceské Budéjovice
Emy Destinové 1, 370 05 Ceské Budéjovice
(ZSF, 2013e)



Priloha ¢é. 2

Studijni program: Specialni pedagogika
Studijni obor: Specidlni pedagogika — vychovatelstvi

Bakalarské studium studijniho programu Specialni pedagogika oboru Specialni
pedagogika - vychovatelstvi v prezen¢ni i kombinované formé je tilet¢ a umoznuje
absolventiim Siroké uplatnéni v oblasti pomahajicich profesi. V sektoru skolstvi ziskavaji
v souladu se zakonem ¢&. 563/2004 Sh., 0 pedagogickych pracovnicich, plnou kvalifikaci
asistenta pedagoga, ucitele mateiské Skoly ve tiidach nebo skolach ziizenych pro déti se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a vychovatele ve vychovnych zatizenich pro zéky se
specialnimi vzdélavacimi potiebami nebo ve Skolskych zatizenich pro vykon tstavni nebo
ochranné vychovy (napt. détské domovy ¢i vychovné tstavy). V oblasti socidlnich sluzeb
ziskavaji plnou kvalifikaci socialniho pracovnika, respektive pracovnika v socialnich
sluzbach podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Absolventi mohou dale
nalézt uplatnéni napt. také ve statni spravé ¢i samospravé ve Skolstvi nebo v socialni
oblasti, v nestatnich neziskovych organizacich zamétenych na humanitarni ¢i charitativni
pomoc, na sdruzovani obcanli se zdravotnim postizenim, na prevenci socialné

patologickych jevt, na organizaci dobrovolnictvi apod. (ZSF, 2013a).



Piiloha é. 3

Dotaznik

Vazené spoluzacky a spoluzici,

jsem studentkou 3. ro¢niku oboru Specidlni pedagogika — vychovatelstvi na ZSF JU,
a chtéla bych Vés poprosit o vyplnéni dotazniku, ktery bude slouzit pro ucely mé
bakalarské prace. Tématem bakalarské prace je: ,,Studenti Specidlni pedagogiky —
— vychovatelstvi a jejich dobrovolnické aktivity.” Cilem této bakalafské prace je zjistit,
jakym aktivitdm, v jaké formé a v jakém poctu se studenti naseho oboru Specialni
pedagogika — vychovatelstvi vénuji dobrovolnictvi a popsat divody, které tyto studenty
vedly k tomu, Ze se vénuji dobrovolnickym aktivitam.

Dé&kuji Vam za spolupréci. Romana Misatova

Vhodnou odpovéd’ oznacte kiizkem, poprFipadé oznacte i vice vhodnych odpovédi.
Odpovéd’ je mozné i pripsat.
1. Pohlavi
] Zena
7 Muz
2.V kterém rocniku studujes?
1 1. ro¢nik
[ 2. ro¢nik

[1 3. roénik

3. SlySel/a jsi jiz nékdy o dobrovolnictvi, moZnosti pomahat ostatnim?
1 Ano
1 Ne



4. Mél/a jsi jiz prilezitost vykonavat dobrovolnickou ¢innost?
1 Ano
1 Ne
1 Nejsem si jist/a

Uved’ ¢innost, u které si nejsi jist/a, zda se jednad o dobrovolnickou ¢innost:

5. Kde jsi slySel/a 0 moZnosti vénovat se dobrovolnické ¢innosti?

(] Stfedni Skola
1 Vysoka skola
"1 Internet

1 Tisk

1 Televize

"1 Organizace
(] Kamarad/ka

[1 Jinde —uved’:




6. Vénujes se, nebo ses vénoval/a dobrovolnické ¢innosti?

] Ano, dobrovolnické ¢innosti se vénuji

1 Dobrovolnické ¢innosti jsem se vénoval/a v minulosti

] Ne, dobrovolnické ¢innosti jsem se nevénoval/a
Jestli jsi dobrovolnickou ¢innost nevykonaval/a, pokracuj prosim na otazku ¢islo 16.
7. Jakou ¢innost jsi jako dobrovolnik vykonaval/a?

"1 Prace s klientem (v organizaci)

"} Administrativni ¢innost

1 Pomoc pfi organizovani akci

"1 Tvorba volnocasovych aktivit

'] Drobna vypomoc

"1 Pomoc pfi vyrové riiznych vyrobki

"1 Navstéva klienta doma

71 Navstéva kulturnich akci s klientem

[1  Dalsi moznosti:




8. Jaké oblasti dobrovolnictvi ses vénoval/a nebo stile vénujes?

0

[

Oblast zivotniho prostredi
Humanitarni oblast

Zdravotni a socialni oblast
Sportovni oblast

Vzdélavaci Cinnost

Kulturni oblast

Zahrani¢ni dobrovolna sluzba

Jina oblast — uved’:

9. Jaké diivody Té€ vedly k dobrovolnictvi?

[

[

Ziskani novych zkuSenosti
Ziskéani novych kontaktl
Smysluplné traveni volného ¢asu
Dobrovolnictvi jinych lidi
Ziskani praxe

Jiné —uved’:




10. Dobrovolnickou ¢innost vykonavam, nebo jsem vykonaval/a:
'] Prilezitostné¢ (sbirky, koncerty...) — uved’ ptiklad Cinnosti, a kolikrat do roka se

zapojujes:

'] Kratkodob¢ (rozmezi tii mésicti) — uved’:

'] Dlouhodob¢ (déle nez rok) — uved”

11. Uved’, ve které organizaci, spolku jsi dobrovolnickou ¢innost vykonaval/a nebo

vykonavas:

12. MysliS, Ze ZSF JU dostate¢né informuje o moZnostech dobrovolnictvi?

1 Ano

1 Ne

13. Vi§, Ze jako student/ka Specialni pedagogiky — vychovatelstvi, ma§ moZnost délat
dobrovolnika na nékterych klinickych pracovistich katedry psychologie a specialni
pedagogiky?

1 Ano

[0 Ne

14. Jestli o této moZnosti vis, znas néjaké pracovisté? Uved’, o kterych vi§, kde lze

vykonavat dobrovolnickou ¢innost:




15. Zapojil/a ses nékdy jako dobrovolnik do akei, které pomahala organizovat
fakulta?

1 Ano
1 Ne

Uved’ do jakych:

Tato ¢ast dotazniku je urcena studentiim, kteti dobrovolnickou ¢innost nevykonavali.
16. Z jakého diivodu dobrovolnickou ¢innost nevykonavas?

1 Vyhledavam praci za financni odménu

1 Nenapadlo mé to

] Zatim mné& nic nezaujalo

1 Nedostatek informaci

1 Lenost

1 Nedostatek ¢asu

1 Jiny dGvod — uved’:

17. Mas v planu se dobrovolnické ¢innosti vénovat v budoucnosti?

1 Ano
1 Ne

[l Nevim



18. Je néjaka oblast, které by ses pripadné chtél/a vénovat?

19. Kdybys chtél/a vykonavat dobrovolnickou ¢innost, vi§, kam se obratit?

0 Ano

] Ne

Dé&kuji Vam za spolupraci.



