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1 UVOoD

Cestovni ruch je jednou z nejvynosnéjSich slozek celé svétové ekonomiky. Patii
tempem zivotniho stylu ¢lov€ka a zvySujicim se mnoZstvim stresu. Cestovni ruch
umoznuje alesponl na chvili uniknout kazdodennimu stresu a stereotypu naSeho Zivota.
Cestovani se socidlnimi kontakty, poznadnim pfirody, cizich kultur a 1é€ebnymi ucinky
muze vyrazné obohatit psychickou 1 fyzickou stranku kazdého ¢lovéka. Diky tomu je
cestovani stale vice neodmyslitelnou souc¢asti naseho zivota. (www.mmr-vyzkum.cz)

Cestovni ruch je ovliviilovan zménami Zivotniho stylu, stejn¢ jako ekonomickymi
zménami ¢1 zménami ve spolecnosti. Pro odvétvi cestovniho ruchu je klicové
prizptsobit nabidku cestovniho ruchu témto zménam. Zakladnimi trendy, ovliviiujicimi
cestovni ruch, jsou naptiklad demografie, zdravi, zivotni styl, volny cas, informacni
technologie, doprava, udrzitelny rozvoj, jistota a bezpeci.

Dtive tomu bylo tak, ze nabidka urCovala poptavku. Doba se vSak vyrazné
zmeénila, lidé si mohou vybirat, a proto se situace v soucasné dob¢ obratila. Poptavka se
stala rozhodujicim faktorem, kterému se podnikatelé na strané¢ nabidky musi
ptizpusobit, aby v tvrdém konkurenénim boji piezili.

Ceska republika, stat leZici piimo v srdci Evropy, jednoznaéné patii mezi staty
s vhodnymi primarnimi 1 sekundarnimi potencialy, které jsou nezbytné pro fungovani a
rozvoj cestovniho ruchu.

Jednu z turisticky nejzajimavgjsich &asti Ceské republiky piedstavuje Jiho&esky
kraj, ktery v této diplomové praci predstavuje feSené¢ tizemi. Poloha kraje v tranzitni
poloze mezi severni a jizni Evropou vytvafi jeden z hlavnich komponentii potencialu
cestovniho ruchu. Nachazi se zde fada vyznamnych historickych a kulturnich pamatek,
siroka je i $kala sportovnich a spoleGenskych pfilezitosti. Jizni Cechy v neposledni fadé
disponuji také velikym ptirodnim bohatstvim.

Cestovni ruch mladych lidi patii mezi odvétvi s velikym potencialem. Podle
Svétové organizace cestovniho ruchu predstavuje cestovani mladych odhadem asi 20%
sektoril. JihoCesky kraj md mladym cestovatelim hodné co nabidnout. Prace obsahuje

analyzu jak primarni, tak sekundarni nabidky cestovniho ruchu v kraji. Na zakladé¢



zjisténych poznatkil z marketingového vyzkumu pfichazi s navrhem nového produktu
zaméteného na mladé tcastniky cestovniho ruchu.

Pti zpracovavani diplomové prace bude vychazeno z dostupné odborné literatury,
propagacnich materiali Jiho¢eského kraje, oficialnich internetovych stranek, vlastniho

marketingového vyzkumu a udaji ze statistického uradu.



2 CILE PRACE A METODIKA

2.1 Cile prace

Hlavni cil:

» Na zakladé¢ analyzy potieb a pozadavkt mladych lidi resp. navstévnikt Jihoceského
kraje vyhodnotit aspekty dilezité pro tvorbu nabidky a navrhnout ekonomicky

efektivni inovaci produktu cestovniho ruchu.

Diléi cile:
» Zhodnotit nabidku pro mladé lidi ve zvoleném tizemi (Jihocesky kraj).
» Navrhnout inovace nabidky v souladu se zjisténymi poznatky.

» Analyzovat ekonomické aspekty dané inovace.

2.2 Pracovni hypotézy
Na pocatku prace byly stanoveny nasledujici hypotézy:

1. Minimalné¢ 50% mladych ucastnikd cestovniho ruchu preferuje béhem navstévy
JihoCeského kraje poznavani pamatek ve spojeni se zazitkem.

2. Vice nez 70% mladych navstévnik travi svilj pobyt v kraji aktivné.

3. Prohlidky nejnavstévovangjSich historickych pamatek Jihoceského kraje, zamku
Hluboka a Statniho hradu a zamku Cesky Krumlov, jsou preferovany i mladymi

lidmi.

Na zéklad¢ vyhodnoceni dotaznikového Setfeni bude mozné tyto hypotézy potvrdit ¢i

vyvratit.

2.3 Metodicky postup

Metodicky postup je roz¢lenén do nasledujicich bodu:
1. Studium teoretickych vychodisek reseného problému.
Uvodni &ast je pojata jako teoretické seznameni s pojmy souvisejicimi s tématem

diplomové prace. Zabyva se teorii cestovniho ruchu, vymezuje zékladni pojmy a



stanovuje Cinitele ovlivitujici cestovni ruch. Tato ¢ast je zpracovana na zakladé studia a
sbéru sekundarnich zdroji informaci. Sekundarnimi daty rozumime data
zprostiedkovana, ktera jiz byla n¢kde prezentovana. Dulezitym zdrojem informaci byly
odborné publikace (knihy, casopisy, statistick¢é materidly), dale také oficidlni

internetové stranky (napt. CzechTourism, MMR apod.).

2. Analyza potieb a pozadavkii mladych lidi formou vyzkumniho Setieni.

Potieby a pozadavky tcastnikl cestovniho ruchu v JihoCeském kraji budou zjistovany
prostiednictvim dotaznikového Setfeni. Navstévnici budou dotazovéni prostfednictvim
osobniho dotazovéni v destinacich a také prostfednictvim socidlnich siti.

V dalsim sméru dotaznikového Setfeni budou respondenty odbornici plisobici v oblasti
cestovniho ruchu. Cilem je zjistit jejich nazor na nabidku cestovniho ruchu pro mladé
lidi v jiznich Cechach a na pozadavky mladych uéastnikii cestovniho ruchu. Odbornici

budou oslovovani jak osobni, tak elektronickou formou.

3. Zhodnoceni nabidky pro mladé lidi ve zvolenéem vzemi.

Tato ¢ast prace bude zapocata vymezenim feSeného Gzemi. Nasledovat bude analyza a
zhodnoceni nabidky cestovniho ruchu vhodné pro mladé lidi v Jiho¢eském kraji. Tato
analyza bude rozdélena na primérni a sekundarni ¢ast. Primarni nabidkou rozumime
prirodni a kulturni potencial pro cestovni ruch. U slozek primarni nabidky bude
analyzovan geomorfologicky, klimaticky, hydrologicky a biologicky potencial.

Sekundarni nabidkou rozumime infrastrukturni vybavenost daného regionu.

4. Navrhy inovace nabidky
Na zéklad¢ zjisténych skutecnosti z dotaznikového Setfeni bude mozné navrhnout

inovace nabidky cestovniho ruchu, véetné¢ ekonomickych aspekti dané inovace.



3 LITERARNI RESERSE

3.1 Cestovni ruch

,Cestovni ruch je vyznamny spolecensko-ekonomicky fenomén jak z pohledu
jednotlivce, tak 1 spole¢nosti. Kazdoro¢né piedstavuje nejveétsi pohyb lidské populace za
rekreaci, poznavanim a naplnénim vlastnich sni z pfijemné dovolené. Je soucasti
spotfeby a zplsobu zivota obyvatel zejména ekonomicky vyspélych zemi“. Jak uvadi
Heskova a kolektiv (2006: 9) ve své publikaci Cestovni ruch, ve svétovém exportu
zaujima cestovni ruch témér stejné vyznamné postaveni jako obchod sropou a
automobilovy pramysl.

Cestovni ruch — turismus (angl. tourism), dnes pravem c¢asto oznacovany piimo za
turisticky pramysl, tvofi rovnéz nesmirné Siroky komplex Cinnosti a podili se na ném
celd fada subjekti. Cilem tohoto oboru je umoznit, organizovat a zptijemnit obaniim
cestovani, at' jiz rekreacni ¢i poznavaci. Hlavnim subjektem je v cestovnim ruchu
cestujici obcan. K uspokojeni jeho pfani a potieb se postupné vytvorila cela Siroka Skala
profesi a profesionalnich podnikatelskych subjektil. Sife oboru cestovniho ruchu tak ve
svych  ekonomickych  souvislostech  pfinds§i  znaény  multiplikacni  efekt.
(www.czechtourism.cz)

Foret a Foretova (2001: 9) podporuji skutecnost, Ze ,,cestovni ruch se stal
v poslednich desetiletich vyznamnym celosvétovym fenoménem, zejména jako dilezita
soucast tzv. primyslu volného ¢asu. Jeho ekonomické, ekologické, socialni, politické,
kulturni a mnohé dalsi dopady jsou neoddiskutovatelnou soucdsti promén dneSniho
svéta. Ze se jednd o celosvétovy trend, dokazuji také zavéry ze Setkani predstavitelt
svétového cestovniho ruchu, které ve filipinské Manile konala Svétova organizace
cestovniho ruchu (UNWTO) v roce 1997. Cestovni ruch je v této deklaraci chapan jako
prostiedek zvySovani zivotni urovné obyvatel, zejména proto, ze poskytuje ekonomické
a socialni prilezitosti venkovu®.

Dulezitost cestovniho ruchu si plné¢ uvédomuje i Evropsky trh, ktery ho povazuje
za nejrozsahlejsi ekonomickou aktivitu v Evropské unii, jez mé potencial pro dalsi rtst.

(Horner, Swarbrooke, 2003: 53-54)



3.1.1 Definice cestovniho ruchu

,Definice cestovniho ruchu mivaji nckolik slozek. Obecné se cestovni ruch
definuje jako kratkodoby piesun lidi na jina mista, nez jsou mista jejich obvyklého
pobytu, za Gcelem pro né piijemnych ¢innosti. Definice zni jednoduse, ale neni plné
vystizna. Nezahrnuje napiiklad lukrativni oblast sluzebnich cest, kde hlavnim smyslem
cestovani je prace, nikoli zabava. Je také nesnadné urcit, jak daleko clovék musi
cestovat nebo kolik noci musi stravit mimo domov, abychom jej mohli povazovat za
turistu. Mezi cestovnim ruchem a cestovanim nepochybné existuje silnd spojitost™.
(Horner, Swarbrooke, 2003: 53-54)

Mnozi autofi vymezuji a vysvétluji pojem cestovni ruch rtizné¢. Mald ve své
publikaci Cestovni ruch (1999) uvadi hned nékolik definic vyznamnych analytiki
cestovniho ruchu. ,Za meznik pro zkoumani a definovani cestovniho ruchu je
povazovana definice Svycarskych profesord, klasiki cestovniho ruchu W. Hunzikera a
K. Krapfa, ktefi vroce 1942 vydavaji dilo ,.Zéklady vSeobecné nauky cestovniho
ruchu®, v némz polozili zaklad ucelené teorie cestovniho ruchu. Cestovni ruch definuji
jako ,,souhrnné oznaceni vztahl a jevl, vznikajicich na zéklad¢ cesty a pobytu mistné
cizich osob, pokud se pobytem nesleduje usidleni a pokud s nim neni spojena zadna
vydéletna Cinnost®“. Tato definice se stala vychodiskem dal§iho vyvoje definovani
cestovniho ruchu, zejména v povalecném obdobi‘. (Mala, 1999: 9)

Vroce 1975 navazal na préaci i1 definici Hunzikera a Krapfa dalSi Svycarsky
profesor C. Kaspar, ktery cestovni ruch definoval jako ,,souhrn vztahli a jeva, které
vyplyvaji z cestovani anebo pobytu osob, pfiCemz misto pobytu neni hlavnim ani
trvalym mistem bydleni nebo zaméstnani®. Tato definice se v 80. letech minulého
stoleti stala oficidlni definici Mezinarodniho sdruzeni védeckych pracovnikli cestovniho
ruchu. (Heskova, 2006: 10)

Svétova organizace cestovniho ruchu (UNWTO) organizovala vroce 1991
v kanadském mésté Ottawa mezindrodni konferenci o statistice cestovniho ruchu s
cilem sjednotit nazory na definovani piedmétu cestovniho ruchu z hlediska statistiky.
Jeji ucastnici ptijali navrh, ze cestovnim ruchem se rozumi ,,Cinnost osoby cestujici na
prechodnou dobu do mista leziciho mimo jeji bézné prostiedi (misto bydlisté), a to na

dobu krat$i nez je stanovend, piicemz hlavni ucel cesty je jiny nez vykon vydélecné
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¢innosti v nav§tiveném misté“. Stanovenou dobou se v mezinarodnim cestovnim ruchu
rozumi jeden rok, v domacim cestovnim ruchu Sest mésict. (Heskova, 2006: 11)

Aktualni definice cestovniho ruchu podle UNWTO zni nasledovné: ,,Cestovni
ruch je ¢innost osob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé
prostfedi po dobu krat$i nez jeden uceleny rok, za ucelem traveni volného casu a
sluZzebnich cest (osoba nesmi byt odménovana ze zdrojii navstiveného mista)®.
(www.czechtourism.cz)

Cestovnich ruch mtizeme dale definovat podle jeho druhii a forem. Diky zaméieni
diplomové prace na mladé lidi je vhodné definovat si formy cestovniho ruchu cilové
skupiny. Jedna se o:

,Mladeznicky cestovni ruch (youth tourism) je spojeny s cestovanim mladych lidi
ve véku 15 az 25 let, ktefi jiz vékem nepatii mezi déti a jesté nejsou vSichni zaclenény
do uréité socialné-ekonomické skupiny. Uast na mladeZnickém cestovnim ruchu je
ovlivnéna socidlné-ekonomickou situaci a fondem volného casu mladeze. Mladez
turistiku, sportovni a kulturni soutézeni. Pfi uspokojovani svych potteb napodobuji
dosp€lé a vyzaduji pritom jednoduché sluzby za pfistupné ceny. Mladez preferuje
nezavislost, individualni organizovdni, maji touhu se setkdvat a cestovat se svymi
vrstevniky, zdjem poznavat spole¢nost a kulturu v navstiveném misté.

Rodinny cestovni ruch, castéji oznaCovany jako rodinnd rekreace, je urceny
zejména mladym rodindm. Mladou rodinu ptedstavuji lidé ve véku 25 az 44 let, kteii
ziji jako manzelské pary s détmi. Reprezentuji zivotni styl, ve kterém hledaji stabilitu a
urcitou kvalitu Zivota. Jeji soucasti je 1 pfijemné traveni volného €asu mimo misto
trvalého bydlisté. Rodinnou rekreaci zajiStuji zafizeni cestovniho ruchu, ktera jsou
ochotna a schopnd piipravit vhodny produkt jak pro dospélé, tak i pro jejich déti.
(Heskova, 2011: 28-29)



3.1.2 Piinosy a dopady cestovniho ruchu
Ptinosy a dopady cestovniho ruchu Ize hodnotit z hlediska:
1. Multiplikac¢nich efektu, které je mozno sledovat prostiednictvim multiplikatoru
— ptijmového,
— zamgéstnanosti,
— investic,
— mzdového,
— vladnich vydajt,
— vyrobniho a dalsich.

,~Multiplikatory obecné¢ udavaji, o kolik vzroste wurcitd veli¢ina (napf.

zaméstnanost v cestovnim ruchu), zmeéni-li se wurcity vstup (vétSinou vydaje
navstévnikil) o dodatecnou jednotku. Multiplikator piijmovy vyjadiuje zménu piijmua
z turismu, multiplikator zaméstnanosti zvySeni zameéstnanosti atd. Vedle vyse
uvedenych lze sledovat i multiplikatory danové, vydajové ¢i multiplikatory obratu.
(Palatkové, Zichova, 2011: 86)
2. Ekonomického (tvorba novych pracovnich pfilezitosti, zdroj kapitdlu, obnova
stavajiciho bytového fondu, podnécuje rozvoj femesel atd. — celkové tak zvySuje
konkurenceschopnost dané¢ho uzemi, posiluje hospodaisky slaba a postizena tzemi).
(www.czechtourism.cz)

,Z4dna dosavadni praxe v plném rozsahu nepotvrdila, Ze by cestovni ruch mohl
byt vyluéné jedingym podminujicim faktorem rozvoje ekonomiky urcitého statu. Je vSak
ziejmé, ze cestovni ruch ve vzajemnych vazbach multiplikac¢nich efektii ptisobi na
akceleraci rozvoje ekonomiky a mulze sehrdvat vyrazné stimulujici ulohu.
V mezindrodnim cestovnim ruchu se ukazalo, Ze cestovni ruch je jednou z nejsilnéjSich
ekonomickych aktivit.

Ptfijmy z cestovniho ruchu jsou vyznamnym ukazatelem vykonnosti tohoto
odvétvi v dané zemi. Cestovni ruch se podili na tvorbé hrubého domaciho produktu
statli nebo regionll prostfednictvim piijmu. Piijmy piedstavuji trzby producentt sluzeb
v cestovnim ruchu. Vyse pfijmi (trzeb podniki) je vyjadiena hodnotovym ukazatelem
konkrétni sumy (napf. piijmy ze zahrani¢niho piijezdového cestovniho ruchu v CR

predstavovaly 122 469,9 mil. K¢). Ptijmy statniho rozpoctu tvofi dané, které odvadeji



vSichni producenti sluzeb cestovniho ruchu. Nejdulezitéjsi dani je dan z ptijmd, ktera
vyjadfuje tspésnost podnikani. (Novacka in Heskova, 2011: 167)

,Cestovni ruch jako ekonomicky multiplikator plisobi v souvislosti s budovanim
technické zakladny ubytovacich, stravovacich zafizeni, s rozvojem dopravy a zatizeni
dopliikovych sluzeb. Uvedené je mozné zabezpecit pouze dodavkami surovin,
materidlu, zafizeni, technologii, sluzeb a pracovnich sil, které participuji na budovani
cestovniho ruchu. Ve zpétné vazbé se tato odvetvi rovnéz rozvijeji.

Vznik novych pracovnich pfilezitosti a rozvoj zaméstnanosti vytvari cestovni ruch
pfedev§im v procesu budovani technické zdkladny pii eventudlnim rozvoji
dodavatelskych odvétvi, dale v procesu realizace jednotlivych sluzeb, které jsou
soucasti produktu cestovniho ruchu®. (Novacka in Heskova, 2011: 170)

3. Socidlniho (zlepSeni vybavenosti a urovné veiejnych sluzeb, oziveni folkloru a
mistnich tradic — umoziuje zvysit kvalitu Zivota a zivotni urovenl v miste).
(www.czechtourism.cz)

Francova (2003: 14) ve své knize Cestovni ruch uvadi, ze i1 cestovani pfindsi
problémy, které mizeme oznacit jako socialné nezadouci. ,,V nékterych pripadech jsou
cesty zaméfeny na snadnéj$i ziskani alkoholu a drog. Turistika mlze v negativnim
smyslu ovliviiovat rozvoj hazardnich her (kasino) ¢i prostituce. V neposledni tadé
dochdzi ke zneuzivani mistnich vyhod pramenicich zlokalnich nedostatkl
ekonomickych (nizké ceny), socialnich (nezaméstnanost, nizka zivotni uroven),
legislativnich (chybéjici nebo Spatné zakony v dané zemi).

4. Environmentalniho (zvySeni odpovédnosti navstévnikid 1 provozovatel sluzeb CR
k zivotnimu prostfedi, vyuzivani regionalniho pfirodniho, kulturniho a historického
potencialu — cestovni ruch zabezpecuje stabilitu zivotniho prostiedi).

Jako kazda hospodarska Cinnost i cestovni ruch zneciStuje Zzivotni prostiedi.
V disledku nadmérné koncentrace turismu dochazi ke znehodnocovéni rekrea¢niho
potencidlu krajiny se vS§emi negativnimi jevy, jakymi jsou hluk, znecistovani vody a
ovzdusi, devastace flory a fauny, posSkozovani pamatek, problémy spojené s likvidaci
odpadu. Pfili§ jednostranna orientace na masovy cestovni ruch miize vést ke znacné

zranitelnosti hospodaiského rozvoje v daném regionu.



Cestovni ruch znamend pro kazdou lokalitu pfilezitost, ale zaroven i ohrozeni.
Prilezitosti a ohrozeni se projevuji jak ve sféfe ekonomické, tak i socialni a v oblasti
zivotniho prostfedi. Ptilezitosti znamenaji pro lokalitu urcité Sance, které¢ lze vyuzit,
ohroZzeni naopak pfedstavuji problémy, jichz je tfeba se vyvarovat.

(www.czechtourism.cz)

3.2 Predpoklady rozvoje cestovniho ruchu

,Prostredie, v ktorom sa dianie v cestovnom ruchu realizuje, je vel'mi rozmanité.
Vo vacsin€é pripadov navstévnost regionu zavisi najmd od kvality a atraktivity
prostredia, urovne poskytovanych sluzieb, ale aj od socialno-ekonomického postavenia
ucastnikov cestovného ruchu.

K posudzovaniu predpokladou rozvoja cestovného ruchu v 'ubovol'nom regione je
potrebné pristupovat’ z viacerych hladisk. Podstata takéhoto funk&ného pristupu spociva
v tom, ze sa zistuje, akl ulohu hraja jednotlivé okolnosti (prvky suboru predpokladov
rozvoja cestovného ruchu) pri urCovadni miesta vyskytu cestovného ruchu, jeho
intenzity, ¢asového priebehu i skladby jeho tcastnikov. Na zaklade funkéného kritéria
(podla Mariota) mozno subor predpokladov rozvoja cestovného ruchu v regione
rozdelit’ na tri skupiny:

= lokaliza¢né predpoklady cestovného ruchu,
= realizacné predpoklady cestovného ruchu,
= selektivne predpoklady cestovného ruchu®. (Plesnik in Novacka, 2010: 256)

,Lokalizacné predpoklady rozvoja cestovného ruchu predstavuju primarny
potencial destinacie a su zédkladom motivacie potencidlnych ucastnikov cestovného
ruchu. K lokalizaénym predpokladom zaradujeme predpoklady, ktorych priaznivé
hodnoty urcujt atraktivitu destinacie a predstavuji zakladny predpokad tvorby ponuky
produktu cestovného ruchu. Delia sa na prirodné a kultrnospravne predpoklady
cestovného ruchu®. (Plesnik in Novacka, 2010: 257)

»Realizacni predpoklady umoziiuji uskutecnit (realizovat) néaroky tucastniki
cestovniho ruchu v oblastech (stfediscich) s pfiznivymi lokalizaénimi podminkami.
Umoznuji dopravit se do téchto mist a vyuzivat je k pobytu, k rekreaci a k dalsSim

aktivitdm. D¢li se proto na predpoklady dopravni a materialné-technické.
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a) Dopravni pfedpoklady patii mezi zdkladni podminky. O pfitazlivosti uzemi
rozhoduje nejen moznost dopravniho spojeni, ale zejména hustota a kvalita dopravni
sit¢ - ¢im je sit silnic, Zeleznic, leteckych spoji hustsi a jeji kvalita lepsi, tim ma oblast
lepsi piedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu.

b) Materidlné-technické predpoklady cestovniho ruchu vyjadiuji vybaveni uzemi
ubytovacimi, stravovacimi, zdbavnimi, sportovnimi a dalSimi zafizenimi, kterad
uspokojuji potfeby tcastniki cestovniho ruchu. Kapacita téchto zatizeni je do jisté miry
urcujici pro mnozstvi navstévnikl, ktefi mohou dané tizemi vyuzit. Nejméné stejny
vyznam jako existence zafizeni mé kvalita poskytovanych sluzeb vcetné novych
technologii v rezervaci, propagaci, organizaci (napt. hotelové fetézce apod.)“. (Holecek,
Mariot, Stiida, 1999: 18)

wSelektivne predpoklady determinuju spdsobilost’ klientov ztcastnit’” sa na
cestovnom ruchu. Vytvaraju podmienky na intenzitu dopytu obyvatel'stva o produkty
cestovného ruchu. Delia sa na tri zakladné podskupiny:

= sideln¢ predpoklady,
= demografické predpoklady,
= sociologické postavenie,

= ckonomické predpoklady®. (Plesnik in Novacka, 2010: 268)

3.3 Destinace cestovniho ruchu

,Obecné lze fici, Ze destinace cestovniho ruchu je pfirozenym celkem, ktery ma
z hlediska podminek rozvoje cestovniho ruchu jedinecné vlastnosti odlisné od jinych
destinaci®. (Vystoupil, 2006)

Palatkova (2006: 16) pravi: ,,Destinace je pfedstavovana svazkem rtznych sluzeb
koncentrovanych v urcitém misté¢ nebo oblasti, které jsou poskytovany v navaznosti na
potencial cestovniho ruchu (atraktivity) mista nebo oblasti. Atraktivity destinace tak
predstavuji podstatu destinace a hlavni motivacni stimul navstévnosti destinace*.

Heskova (2006: 153) ve své knize uvadi, ze UNWTO destinaci cestovniho ruchu
definuje jako ,,misto s vhodnymi atraktivitami ve spojitosti se zafizenimi a sluzbami

cestovniho ruchu, kter¢ si ucastnik cestovniho ruchu nebo skupina zvolili pro navstévu®.
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Z této definice vyplyva, Ze pojem destinace cestovniho ruchu mize ptredstavovat cilové
misto cestovniho ruchu, ale i produkt cestovniho ruchu spojeny s danym mistem.

,Bartl a Schmidt oznacuji destinace cestovniho ruchu za vzajemné si konkurujici
jednotky, jejichz spole¢nym cilem je prodej sluzeb v destinaci (at’ uz regulovany nebo
neomezeny) a jez plni fadu funkci. Za prvé je to funkce marketingova (marketing
destinace), za druhé funkce nabidkova, za tfeti funkce zastoupeni riznych zdjmovych
skupin a za ctvrté funkce planovaci. UrCeni velikosti a charakteru destinace zavisi
jednak v prvni fadé na zakladni nabidce destinace (atraktivity), jednak na nabidce
odvozené (sluzby) jakozto na dvou faktorech strany nabidky. Vyznamnou roli pfi
vymezeni destinace sehrava vsak i strana poptavky, zejména pak motivace k cesté¢ do
destinace a vzdalenost mezi vychozim mistem a destinaci. (Palatkova, 2006: 16-17)

,Jednou z hlavnich funkci destinace je vytvofit institucionalni rdmec pro rozvoj a
systematické fizeni aktivit cestovniho ruchu. Takovéto instituciondlni prostiedi
samoziejmé zarucuje vyssi miru apolitické kontinuity strategického rozvoje cestovniho
ruchu, nez je tomu v piipad¢ administrativnich celka®. (Vystoupil, 2006)

,Cilové misto musi mit vhodny ptirodni a kulturni potencidl pro cestovni ruch,
ktery se oznacuje i jako primdrni nabidka. Potencial cestovniho ruchu neni v prostoru
rozmistény rovnomérné a s ohledem na svoji jedine¢nost miize mit mistni, regionalni,
celostatni azZ mezinarodni vyznam. Umoziluje naplnit cile (motivy) ucasti na cestovnim
ruchu (oddych, zdravi, pozndvani, spolecenskd komunikace apod.). Prostfedkem k
dosaZeni tohoto cile je rtiznorodéd infrastrukturni vybavenost, ktera se oznacuje jako
sekundarni nabidka. Jde o podniky, zafizeni a instituce cestovniho ruchu, které
umoziuji navstévnikim cilového mista pfechodné se ubytovat, stravovat a vykonavat
rizné rekreacni, sportovni, kulturni a jiné aktivity typické pro cestovni ruch®. (Heskova,

2006: 15)

3.3.1 Typy destinaci cestovniho ruchu

,»Na destinace cestovniho ruchu Ize nahlizet z mnoha pohledi. Nejcastéji
pouzivané typologie jsou rozdéleny na zaklad¢ primarni nebo sekundarni nabidky, ktera
do destinace pritahuje ndvstévniky. Destinace cestovniho ruchu je mozné ¢lenit na

zéklad¢ hlavni atraktivity, kterou destinace nabizi*. (Heskova, 2011: 163)
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V publikaci Cestovni ruch (2011: 163-164) uvadi Heskova typologii destinaci

podle aktivit i atraktivit, kterd byla pouzita v rdmci Prizkumu tGrovné fizeni cestovniho

ruchu u obci. ,,Na tomto zaklad¢ byly rozdéleny na destinace:

lazeniského typu (vyznamnd piitomnost pfirodnich lé¢ivych zdroji destinace a
hodnotného Zivotniho prostiedi),

ptirodniho typu (turistika v ekologicky hodnotnych oblastech nastupni destinace do
chranénych oblasti),

typu u vodnich ploch (povodi ek a okoli vodnich ploch, vyuzivanych v ramci
vodacké turistiky, letni rekreace, sportovniho rybaistvi apod.),

venkovského typu (vesnické pamatkové rezervace a zony, ale zejména v ramci
pobytu na statku i fadové vesnice s dochovanou lidovou architekturou 1 mistnimi
tradicemi),

kulturné poznavaciho typu (historickd jadra mést - zejména meéstské pamatkové
rezervace a zoOny sunikatnimi panoramatickymi pohledy, architektonickymi
pamatkami, expozicemi a bohatym kulturnim Zzivotem, popf. podminkami pro
kongresovy a veletrzni CR),

historického (romantizujiciho) typu (historické objekty v zajimavém krajinném
ramci),

zimnich sportii (horska krajina s ptisobivou scenérii, s terénem a klimatem vhodnym
pro zimni sporty),

nabozenského (poutniho) typu (sakralni stavby a snimi spojené poutni akce
presahujici mistni vyznam),

rekreacniho typu (pfiméstska poloha s pfiznivymi podminkami pro vikendovy
cestovni ruch s vyskytem chatovych a trampskych osad, rekrea¢nich domk, chat a
chalup),

piihrani¢niho typu (poloha v blizkosti hrani¢nich ptfechodii, Casto vyvolavajici i
méné hodnotné, kratkodobé¢ orientované formy CR ¢i dokonce formy spolecensky
nezadouciho CR - nakupniho, sexudlniho, drogového cestovniho ruchu atd.),
atrakéniho typu (komplexy uméle vytvotenych atraktivit a sluzeb cestovniho ruchu -

tematické parky, sportovni arealy, nakupni a zabavni komplexy*.
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3.4 Segmentace ucastniku cestovniho ruchu

»Kazdy segment ma své vlastni vyznacné potieby (vlastni reakce) na rozlicné
marketingové mixy. Organizace se podle svych zdrojii zaméfuje na nejpfitazlivejsi
segmenty. Pfitazlivy cilovy trh je obecné ten, ktery piinese nejvice zisku. Kdyz budeme
cilit na urcity segment trhu, omezime tak plytvani se zdroji a nakonec i zvy$ime objemy
prodeje, protoze organizace kontaktuje vhodnéjsi potencialni zékazniky.

V idedlnim ptipad¢ by segment m¢l spliiovat nasledujici podminky:

1. Mc¢ftitelnost. D4 se segment kvantifikovat?

Dostatecna velikost. Kolik kupujicich spada do tohoto segmentu?

Ptistup. Je mozné tuto skupinu n¢jak kontaktovat?

A

Vhodnost. Vyhody nabizené¢ho vyrobku ¢i sluzby musi mit k trhu néjaky vztah.
Nema smysl zaméfit se na méfitelny, dost velky a pfistupny segment trhu, pokud na
ném neni nikdo, kdo by o nabizené mél zdjem*. (Smith, 2000: 31)

Podle Kotlera (2007: 464) neexistuje jediny spravny zpusob segmentace trhu. Aby
marketér naSel nejlepsi zplsob zachyceni struktury trhu, musi vyzkouSet rGzné
segmentacni proménné, at uz samostatné nebo v kombinacich. Hlavnimi
segmentacnimi  proménnymi jsou geografické, demografické, psychografické
a behavioralni.

,Kazdy dodavatel' sluzieb v cestovhom ruchu mé zaujem poznat spotrebné
zvyklosti svojho zdkaznika. Spotrebné zvyklosti su determinované viacerymi faktormi,
ktoré mézeme charakterizovat’ prostrednictvom segmentacnych skupin. V praxi vSak
mozno hovorit o viacerych doévodoch, ktoré ovplyviiuju spotrebné spravanie a
spotrebné zvyklosti ticastnikov cestovného ruchu.

a) Segmenty na zédklade demografickych charakteristik

» vek (deti, mladez — teens, dospeli, dospeli v druhej mladosti, mladsi seniori,
seniori, stafi seniory),

» rodinny status (slobodny-4, Zenaty, vydata, rozvedeny-4),

» zivotny cyklus rodiny (rodina bez deti — manzelia, rodina jednotlivcov — single
families, zvdzok registrovaného partnerstva, mlada rodina bez deti, mlada rodina
s detmi, rodina s dospievajucimi det'mi, rodina s dospelymi samostatnymi

det'mi, rodina s det'mi a so starymi rodi¢mi, stari rodicia s vnucatami),
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Y

pohlavie,

sexualna orientacia (tento ukazovatel' sa vyuziva len v pripade spotrebnych
zvyklosti),

re€, jazyk, pripadne dialekt, ktorym hovori,

nabozenstvo,

zdravie,

b) Segmenty na zaklade geografickych charakteristik

>

YV V VYV V

svetadiel, z ktorého prichadza napr. Amerika,
krajina, z ktorej prichddza, napr. Kanada,
region, z ktorého prichéddza, napr. Edmonton,
krajina, z ktorej pochadza, napr. Slovensko,

region, odkial’ pochadza, napr. Spis,

¢) Sedmenty podla dizky pobytu

>
>
>

navstevnici (niekol’ko hodin bez prenocovania),

turisti (pobyt je dlhsi ako jeden den),

tranzitni cestujici (krajinou len prechadzaji s minimalnymi nutnymi
prestavkami)

pobytovi hostia (kratkodoby pobyt 1 — 4 prenocovania, dlhodoby pobyt 5

prenocovani a viac)

d) Segmenty podla zaujmu

>
>
>

profesia (umelci, ucitelia, lekari, farmari, pravnici, Studenti a pod.),

Sportovci (aktivni Sportovei — profesionali, amatéri, prilezitostni — dovolenkovi),
kultra (milovnici histoérie, vytvarného, dramatického a hudobného umenia,
architektary, l'udového umenia, technickych pamiatok a pod.),

zéazitok (retrospektivni milovnici nostalgie, vyznavaci adrenalinovych zazitkov,
obdivovatelia umenia, vyhladdvaci rodokmena, voluntaristi, Sportovi
fanusikovia, gurmdni, milovnici vina, piva, kdvy, caju, UcCastnici expedicie,

obdivovatelia ,,temnych* podnetov pre zazitky a pod.)*. (Novacka, 2010: 37-39)
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Segment mladych uc€astnikii cestovniho ruchu byvé casto oznacovan jako
»batuzkari“. Dali by se charakterizovat jako vSudypfitomni turisté, vyhledavajici spise
nenarocné formy, jsou hladovi po poznani a po zézitcich, stejné¢ jako po udalostech.
Jsou diilezitymi potencialnimi navstévniky kraje. Skupiny tvoii ¢asto mladé pary, které
se pozdéji presouvaji do segmentu mladych rodin s détmi (Casto s vyS§imi piijmy), které

jsou zajimavym segmentem z pohledu celé destinace. (www.jccr.cz)

3.5 Nabidka v cestovnim ruchu

,,P10 10ZV0j cestovniho ruchu v destinaci je dilezita kvalitni nabidka, kterad je
schopna pfildkat navstévniky a nasledné uspokojit jejich potieby a pozadavky*.
(Kiralova, 2003: 16)

,Nabidka je obecné¢ definovéana jako souhrn zbozi a sluzeb, které chtéji prodavajici
realizovat na trhu, tedy i na trhu cestovniho ruchu. Nabidka v cestovnim ruchu je
reprezentovana souhrnem vSech komponentii nutnych k realizaci Gc¢asti na cestovnim
ruchu a k naplnéni o¢ekavanych efekta*. (Mala, 1999: 45)

Podle Heskové (2006: 15) je nabidka cestovniho ruchu reprezentovdna objektem
cestovniho ruchu. ,,Objektem cestovniho ruchu je vSechno, co se muze stat cilem zmény
mista pobytu Ucastnika cestovniho ruchu. Jde o pfirodu, kulturu, hospodafstvi apod.

Objekt cestovniho ruchu je tak nositelem nabidky*.

3.5.1 Specifické rysy nabidky v cestovnim ruchu
,Nabidka v cestovnim ruchu ma oproti nabidce zbozi a sluzeb néktera specifika, za

které 1ze povazovat:

e rhznorodost a mnohostrannost nabidky co do charakteru a kvality rekreacniho
prostoru a atraktivit, co do vybavenosti mist zafizenimi cestovniho ruchu, co do
charakteru a struktury sluzeb i riiznorodosti a mnohocetnosti producentt sluzeb

e nabidka v cestovnim ruchu mé vysokou miru komplexnosti (neni kusovym zbozim
ani jednotlivymi sluzbami). Je pfedstavovana souborem (komplexem) sluzeb a
zbozi rizného charakteru, které se navzajem mohou dopliiovat, ale i substituovat.
Charakter komplexnosti nabidky si nejvice uvédomujeme v podminkach nabidky

ucelenych zajezdi (balikli sluzeb) cestovnich kanceldii. Ale uvedeny rys
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komplexnosti plati, 1 kdyz jsou sluzby zajiStovany individudlng, bez
zprostfedkovani cestovnich kancelafi.

e nabidka v cestovnim ruchu ma v fad¢ svych segmentti sezonni charakter a je znacné
zavisla na klimatickych podminkéch, ale i na poc€asi. Odrazi se v ni i vysokd mira
sezonnosti poptavky

e dominantni postaveni ve struktufe nabidky maji i sluzby, z ¢ehoz plynou dalsi

charakteristické rysy nabidky*. (Mala, 1999: 51-52)

3.6 Produkt cestovniho ruchu

,Produkt definujeme jako cokoliv, co lze nabidnout k upoutani pozornosti, ke
koupi, k pouziti nebo ke spotieb&, co mize uspokojit touhy, ptani nebo potieby.
Produkty zahrnuji vice nez jen hmotné zbozi. V SirSim smyslu sem patii fyzické
predméty, sluzby, osoby, mista, organizace, mysSlenky 1 jejich kombinace®. (Kotler,
2007: 615)

Podle Heskové (2006: 96-97) ,,je produktem cestovniho ruchu (tourist product)
vSe, co je nabizeno na trhu cestovniho ruchu a ma schopnost uspokojit potieby
navstévniki a vytvofit tak komplexni soubor zazitkl. Jedna se o soubor hlavné sluzeb,
které¢ produkuje a nabizi cilové misto (primarni nabidka) a podniky a instituce
cestovniho ruchu (sekundérni nabidka). Z ekonomického hlediska je produkt cestovniho
ruchu souborem volnych statki, sluzeb, zbozi a vetejnych statkd, které jsou predmétem
spotfeby ucastnikii cestovniho ruchu®.

Pti tvorbé produktu se v cestovniho ruchu obvykle rozliSuji tfi tirovné produktu —
vSeobecny, ocekdvany a Sirsi produkt.

e ,VSeobecny produkt — jadro, ktoré¢ tvori ponuka Specializovanych sluzieb
(preprava, prenocovanie) a variabilna primarna ponuka cielového miesta.

e (Ocakavany produkt, s ktorym sa v skutoCnosti stretne zakaznik a ktorym sa
producent sluzieb odliSuje od konkurencie (prostredie, atmosféra, pohostinnost,
ochota pracovnikov, kvalita, znacka).

e Sirsi produkt poskytuje dodatoény uzitok (prekvapenie, zlava pre staleho hosta,

blahoZelanie k sviatku)®. (Gucik, 2004: 103)
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V knize Marketing destinace cestovniho ruchu autorka souhlasi s tvrzenim
Medlika a Middletona, ze ,pro navstévnika destinace je produkt komplexem
zkuSenosti, které nabyl od momentu, kdy opustil sviij byt, po moment, kdy se do bytu
vratil. Pro pobyt v destinaci si nekupuje naptiklad hotelovy pokoj a sedadlo v letadle
zvlast, ale jako soucést urcitého produktového balicku — souborného produktu
cestovniho ruchu.

Souborny produkt cestovniho ruchu je sestaven z nasledujicich komponentt:

e primarni nabidka destinace, ktera ovliviluje motivaci a determinuje vybér destinace
navstévniki

¢ sekundarni nabidka destinace, ktera vytvafi podminky pro pobyt a umoziluje vyuzit
primarni nabidku destinace

e piistupnost destinace, kterou rozumime nédklady, rychlost a pohodli navstévnika pfi
dosazeni destinace

e 1image destinace, ktery siln¢ ovliviiuje vybér destinace, jakoz i image zafizeni
v rdmci né¢ho

e piiméfena cena, kterd je pro navstévnika sumou nékladi vynalozenych na cestu,
ubytovani a ostatni sluzby v destinaci, a je ovlivnéna sezénou, vybérem aktivit,
kurzem mény, vzdalenosti od destinace, zpisobem dopravy, vybérem destinace 1
zatizeni cestovniho ruchu®. (Kiralova, 2003: 86-87)

,»Produkt je komplexny subor zéazitkov, preto pri jeho tvorbe musi producent
najskor rozpoznat’ jadro zdkaznikovych potrieb, ktoré ma produkt uspokojit, a potom
navrhnut’ o¢akavany produkt a najst’ sposoby jeho dalSieho rozsirenia. Produkt musi

byt v stilade s jeho cenou, aby splnil ocakédvania zédkaznika®. (Gucik, 2004: 103)

3.6.1 Sluzby jako soucast produktu cestovniho ruchu
»Sluzby lze obecné charakterizovat jako ekonomickou c¢innost lidi, jejimz
vysledkem jsou nemateridlni hodnoty, které se projevuji jako uzitecné efekty pro
spotiebitele sluzeb. Nejcastéji se sluzba definuje jako takové vynalozeni prace (zivé i
zhmotnélé), pfi niz nevznika hmotny vyrobek, ale uzitecny efekt. (Mala, 1999: 55)
Heskova (2006: 99) ve své knize Cestovni ruch uvadi, ze ,,sluzby jsou rozhodujici

soucasti produktu cestovniho ruchu. Ptedstavuji heterogenni soubor uzitecnych efektt
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uréenych na uspokojovani potieb ti¢astnikli cestovniho ruchu. Maji prifezovy charakter,

tj. produkuji je jen podniky cestovniho ruchu, ale i dalSi subjekty soukromého a

vefejného sektoru.

»Sluzby cestovniho ruchu ptedstavuji ¢innosti nehmotného charakteru, jejichz
vysledkem je bud’ individualni, nebo spolecensky uzite¢ny efekt. Individudlni efekt,
ktery je obvykle soucasti cile ti¢asti na cestovnim ruchu, mize mit rliznorody charakter
podle zvolené formy ucasti, naptiklad rekreacni, kulturni, zdravotni apod. Spolecensky
efekt zpravidla podminuje nebo umoznuje dosazeni individudlniho efektu (naptiklad
sluzby souvisejici s udrzovanim cistoty a hygieny vefejnych prostranstvi, zelené atd.).
(Orieska, 1999: 6)

,Produkce sluzeb mé na rozdil od zbozi urcit¢ znaky. Jde o vSeobecné znaky,
které se vSak vztahuji i na sluzby v cestovnim ruchu a specialni znaky, charakteristické
jen pro sluzby cestovniho ruchu®. (Heskova, 2006: 100)

,V marketingov¢ literatue odliSuji sluzby od hmotnych vyrobkl tzv. ,Ctyii I —
zkracené 41 podle zacatecnich pismen Ctyt anglickych vlastnosti:

e intangibility (nehmotnost) — sluzby nemaji tvar, chut’, barvu ani obal, i kdyz jsou
Casto spojovany s hmotnymi prvky (letadlo), vlastni postata (doprava), ziistava
nehmotna,

e inconsistency (nestalost) — realizace a kvalita sluzby jsou velice subjektivni, zavisi
na konkrétnich lidech, na jejich momentalni situaci (dispozici ¢i naopak
indispozici),

e inseparability (neoddélitelnost) — sluzba je neoddélitelné spjata s mistem, Casem a
osobou, kterd ji zajistuje,

e inventory (neskladovatelnost) — sluzby nemohou byt skladovany, nedaji se odlozit
(odlet letadla), zakaznik ¢ekd na sluzbu, nikoli sluzba na zakaznika“. (Foret,
Foretova, 2001: 20)

Vedle téchto obecnych znaktl sluzeb rozliSujeme jesté zvlastni znaky, které jsou
specifické pouze pro sluzby v cestovnim ruchu.

e ,Casova a mistni vazanost sluzby na primarni nabidku cestovniho ruchu souvisi
s lokalizaci podstatnych prvkii nabidky na urcité cilové misto cestovniho ruchu, coz

predpokladéd ptichod ucastnika cestovniho ruchu na misto spotieby sluzeb, napf.
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poskytovani lazenskych sluzeb se vdze na vyskyt pfirodniho 1é¢ivého zdroje a
urcuje charakter spotfeby lazenskych sluzeb.

Utastnik cestovniho ruchu obvykle nespotfebovava jen jednotlivé sluzby, ale ma
zajem 1 o jejich rozlicné kombinace (soubor, balik, fetéz sluzeb), ve kterych se
sluzby vzijemné¢ podminuji a vystupuji vaci sobé komplementarné.
Komplementarnost sluzeb v cestovnim ruchu vyplyvd znevyhnutelnosti
komplexniho uspokojeni rtznorodych, vzijemné se podmifyjicich potieb.
Komplexnost a komplementarita je proto vyznamnym znakem sluzeb cestovniho
ruchu.

Ve spotiebé sluzeb cestovniho ruchu existuje kromé toho urcitd zastupitelnost
(substituce), tj. vzajemné nahrazeni jedné sluzby jinou sluzbou (napi. pieprava
letadlem misto vlakem).

Sluzby cestovniho ruchu maji mnohooborovy charakter (informacni, dopravni,
ubytovaci, stravovaci, sportovné-rekreacni, kulturné-spolecenské a dalsi), proto je
nevyhnutelné jejich zprostfedkovani smérem k zdkaznikovi. Zprostiedkovateli
sluzeb cestovniho ruchu jsou pfedevsim cestovni kancelafe a cestovni agentury.

Za sluzbu se obycejné plati pfi jeji dodavce nebo po jeji realizaci. V cestovnim
ruchu se praktikuje tzv. akontace, tj. platba za sluzbu, resp. za jejich balik, ptredem.
Poptavka po sluzbach cestovniho ruchu zévisi na mnozstvi Ciniteli ekonomickych,
demografickych, socidlnich, psychologickych a jinych, jejichz dynamika se
nasledné projevuje 1 v dynamice poptavky po sluzbach cestovniho ruchu, ke které se
pfidruzuje sezoénnost. Sezonnost mad mimotadné velky vliv na poptavku, ktera se
v naSich podminkach projevuje jak vlivem ptirodnich podminek (stfidani ro¢nich
obdobi), tak i specialnich ¢initela (tradice v ¢erpani dovolenych, prazdniny, svatky
apod.).

Nevyhnutelnost informaci o sluzbach cestovniho ruchu a jejich kvalit¢ vyplyva
z pozadavki zdkaznikl, jejichz rozhodnuti o uCasti na cestovnim ruchu jsou
podminéna pravé dostate¢nym objemem vérohodnych informaci.

Utastnik cestovniho ruchu, na rozdil od spotiebitelti na trhu spotiebniho zboZi,

vystupuje obvykle jako neanonymni, napt. pii ubytovani v ubytovacim zatizeni, pfi
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koupi zajezdu v cestovni kanceléii nebo cestovni agentuie®. (Heskova, 2006: 101-

103)

3.7 Marketing cestovniho ruchu

V knize Marketing in travel and tourism je podle definice Americké marketingové
asociace (AMA) zroku 2007 marketing definovan jako ,,aktivita, soubor instituci a
procesu pro vytvareni, komunikovani, dodavani a vyménu nabidek, které maji hodnotu
pro zdkazniky, klienty, partnery a celou spolecnost. (Middleton, 2009: 21)

»Marketing cestovniho ruchu se od klasického marketingu li§i povahou objektu,
ktery je jeho pfedmétem. Cestovni ruch lze totiz charakterizovat jako soubor sluzeb. A
pravé z vlastnosti sluzeb vyplyvaji ncktera specifika, jez se projevuji v odliSném
piistupu k marketingu cestovniho ruchu®. (Vystoupil, 2006: 87)

Morrison (1995: 16) vymezuje marketing cestovniho ruchu ,,jako plynuly proces
probihajici v dil¢ich krocich, prostfednictvim néhoz management v odvétvi pohostinstvi
a cestovniho ruchu planuje, zkoumad, naplnuje, kontroluje a vyhodnocuje cinnosti
navrzené k zajisSténi jak zdkaznikovych potieb a skrytych pfani, tak i cilt své vlastni

organizace*.

3.7.1 Marketingovy mix cestovniho ruchu

»Marketingovy mix je soubor nastroju, které musi podnik kombinovat tak, aby
doséahl ve zvolenych trznich segmentech stanovenych cild. Cile sledované realizaénimi
programy jsou dosazitelné vice zpusoby. Marketingovy management bude volit
nejvhodnéj$i variantu a pro ni peclivé vybere i elementy marketingového mixu.
Vhodnou kombinaci néstroji je mozné docilit uspokojeni zdkaznika a soucasné
dosdhnout i zdmért podniku. Dobry mix je ,,ur¢itym receptem® na Uspéch pii piisobeni
na zvolen¢ cilové trhy*. (Horakova, 2003: 147-148)

Zakladni nastroje marketingového mixu jsou Ctyfi, a protoze byly definovany
v anglicting, tvoii tzv. ,,4P*.

Jedna se o tyto zakladni marketingové nastroje:
e vyrobek nebo sluzba (Product),

e cena (Price),
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e marketingova komunikace neboli propagace (Promotion),
e zpisob umisténi na trhu (Place).

,KliCovym nastrojem mixu je vyrobek se vSemi atributy zastupujicimi na trhu
skutecnou nabidku podniku. Zékaznik musi najit na cilovém trhu prave to, co skutecné
hleda — produkt musi byt tim, co zakaznik chce a potiebuje. Cena, kterou bude zakaznik
za vyrobek platit, musi byt pfiméfend hodnoté nabidky. Produkt musi byt pro ucastnika
trznich operaci prodejny. Distribuce znamena zajisténi fyzické ptitomnosti vyrobkli na
trhu, jejich snadnou dostupnost pro cilové zakazniky. A pomoci néstroji promotion
mixu podnik informuje zdkazniky o pfednostech a uzitcich vyrobki, které nabizi a snazi
se je presvédcit o vyhodnosti jejich koupé®. (Horakova, 2003: 148)

,»Vzhledem k tomu, Ze cestovni ruch ma celou fadu specifickych rysi, je pro néj
charakteristické pouzivani specifickych marketingovych nastrojti, k nimz patfi:

e lid¢ (People),
e princip spoluprace (Partnership),
e vytvafeni balickl sluzeb (Package),

e programovani (Programme)“. (Morrison in Certik, 2001: 70)

Lidé (People)

,lato ¢ast marketingového mixu je velmi vyznamna pro vSechny obory
cestovniho ruchu. Clovék vystupuje ve dvou podobéch, a to jako zaméstnanec a jako
zékaznik (klient).

Pti vybéru pracovniki je nutné si uvédomit, ze z divodu nehmotnosti sluzby se
stava zaméstnanec soucasti nabizené sluzby. Pro uspéSnou realizaci je rozhodujici jak
kvalita sluzby, tak zpisob chovani pracovniki (mnohdy je chovéni pracovnikl jeste

Spottebitelsky pohled je dulezity z hlediska tvorby zakaznického mixu. Piedevsim
u hromadného cestovniho ruchu je citlivou =zalezitosti. Provedeni marketingové
segmentace muze pomoci k optimalizaci nabidky zamétfené na jednotlivé skupiny

zékaznik“. (Heskova, 2006: 146)
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Spoluprace (Partnership)

,,V produktech cestovniho ruchu bez vzajemné spoluprace organizaci by nebylo
mozné realizovat nékteré typy produktd na trhu (napiiklad tvorba ziajezdu, sluzby
hotelovych rezortl). Typy kooperaci mohou byt ve formé horizontalni a vertikalni.

Horizontalni spoluprace firem piedstavuje spolupraci ve stejné urovni logistického
pohybu produktli v urcité oblasti. Cilem je zvysit atraktivitu mista realizace sluzeb,
zvysit prodej, piipadné snizit naklady.

Vertikalni kooperace sleduje logisticky pohyb produkti na principu dodavatel —
odbératel. Pfikladem vertikalnich typt kooperaci je franchising. Tento typ kooperace je
rozsifen v cestovnim ruchu v oblasti ubytovacich sluzeb, rychlého stravovani, pij¢oven

automobill apod.*. (Heskova, 2006: 146)

Nabidka baliki sluzeb (Packaging)

,Nabidka baliku sluzeb znamend kompletaci poskytovanych zijezdi a jejich
programovou orientaci. Tvorba ,baliku®“ zohlediluje individualni ptani zakaznika,
specifickych zakaznickych segmentli, poméha firmdm zmirfiovat vykyvy v nabidce a
poptéavce po sluzbach. Priklady baliki sluzeb: motivacni zajezdy (incentivni turistika),
rodinné dovolend, z4jezdy pro seniory, horolezecké tury, okruzni jizdy, lodni z4jezdy*.

(Heskova, 2006: 147)

Programova specifikace sluZzeb (Programming)

,Uzce navazuje na tvorbu baliku sluzeb. Nastroje jsou propojené, maji za cil
vyvolat zdjem o mimosezonni obdobi u zakazniki (nabidka jazykovych a manazerskych
kurzii), kdy ucastnikiim ve stiediscich cestovniho ruchu je poskytovan dalsi servis. Ne
vzdy je program vazan na balik sluzeb, napt. vecirky pro fotbalové fanousSky, pivni
slavnosti.

Tvorba baliku sluzeb a programovani maji za cil eliminovat ptisobeni faktoru ¢asu
a mista, zlepSovat rentabilitu poskytovanych sluzeb, vyuzivat segmentacni strategii,

iniciovat kooperaci subjekta*. (Heskova, 2006: 147)
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3.7.2 Inovace produktu

,Produktové inovace zahrnuje rizné aktivity vyvoje produktti — zdokonalovéni,
vyvoj zcela novych produkti a rozSifovani sortimentu nebo zvySovani poctu
produktovych tad, které firma nabizi. Inovaci produktl nelze zaménovat s vynalezy. To
jsou nové technologie nebo produkty, které mohou, ale nemusi byt komercializovany a
mohou, ale nemusi pfinaSet zakaznikim vyhody. Inovace je definovana jako myslenka,
sluzba, produkt nebo technologie, kterd je vyvinuta a nabizena zdkaznikim, kteti ji
vnimaji jako novou ¢i origindlni. Vyvoj novych produktii je aktem inovace a zahrnuje
identifikaci, tvorbu a dodani hodnot nebo ptinost, které diive na trhu nabizeny nebyly*.
(Kotler, 2007: 664)

,Vyvoj] nového produktu vychazi ze zékladni koncepce strategie rozvoje
cestovniho ruchu. Dilezitou etapou je analyza piislusného trhu. Cilem tvorby nového
produktu je zaplnéni mezery na trhu, ndhrada nebo rozsifeni stavajiciho produktového
portfolia. Déle to mlze byt reakce na zménu poptavky na trhu, na novou nabidku sluzeb
dodavatelll v dopravé, ubytovani apod. Navrh a sestaveni produktu vychazi z moznosti
daného subjektu (technickych, kontakti, financnich moznosti). Dal§im krokem je
stanoveni optimalni ceny produktu, a to sohledem na konkurenci, kupni silu
piislusného segmentu trhu. Vhodné je jiz pii vyvoji produktu zvaZzovat moznosti
podpory prodeje*. (Dvorak in Heskova, 2011: 69)

»Zakladnim a podstatnym krokem inovace je ziskani vyrobkové idey. Zdroji
téchto ideji mohou byt jednak piani zakaznikli ¢i obchodnich organizaci, nabidky
spolupracovniki, zlepSovatelll a vynalezcii, veletrhy, poznatky od konkurence, stiznosti

zakazniku a reklamace®. (Tomek, Vavrova, 2001: 183)

3.8 Management cestovniho ruchu

,»Vyznam cestovniho ruchu je v posledni dobé stale vice spojovan s piimym
rozvojem regiontl. Jednou znovych disciplin, které mohou nastartovat regiondlni
rozvoj, je aplikace destinaéniho managementu®. (Heskova, 2006: 152)

,Destinaéni management predstavuje soubor cinnosti na vybranych urovnich
fizeni a koordinace, strategické planovani, rtizné formy spoluprace na trovni

mikroregionli a regionl, vyuZzivani podpurnych fondd. Cestovni ruch v mnoha
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destinacich se muze stat nosnym prvkem rozvoje nebo jednim zjeho vyznamnych
prvkl. Z pohledu destinaéniho managementu je cestovni ruch spolecné s dalSimi
aktivitami soucasti jednoho komplexniho produktu, tedy produktu, ktery tvoii a
predstavuje cela destinace. (Heskova, 2006: 152)

Vystoupil (2006: 78) pravi: ,,Destinatni management, nebo-li organizace
cestovniho ruchu, je chapan jako instituce, kterd pomoci souboru technik, nastroji a
opatteni tidi (tj. provadi procesy fizeni — planuje, organizuje, komunikuje, rozhoduje a
reguluje) cestovni ruch vregionu za ucelem dosazeni jeho udrzitelného rozvoje a
zachovani konkurenceschopnosti na trhu®.

Model destinacniho managementu, jez slouzi k uspésnému budovani destina¢niho
fizeni, se sklada ze Sesti klicovych oblasti, kterymi jsou:

e Spolecnost pro fizeni destinaci — zpravidla je vytvafena a financovédna nejsilnéjSimi
poskytovatele sluzeb v CR do jednoho organizovaného sdruzeni.

e Systémy klicovych obchodii — piredstavuji programové vybrané a sestavené
produktové nabidky.

e Sit¢ pro vyuziti trhu — vytvareji se z fungujiciho partnerstvi a vztahti mezi subjekty
zapojenymi do managementu destinaci.

e Brand management (fizeni znacek) — znacky podporuji a vytvareji identitu a image
destinace. Za znackové produkty je turista ochoten zaplatit i vyssi cenu.

e Management kvality — kvalita lidskych zdroji a jejich produkti. Kvalita je pro
vybrané segmenty zékaznikii vyznamnym atributem jejich ndkupniho rozhodovani.

e Management znalosti — pfedstavuje organizovani poradenstvi a vzdélavani pro
subjekty zapojené do destinacniho managementu. (Heskova, 2006: 158-160)

,,PI1 kvalitnim managementu je cestovni ruch piinosem pro destinaci pfedevsim
v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi, socialné-kulturni a ekonomické oblasti. Uloha
managementu destinace je o to dulezitéjsi, ze rozvoj cestovniho ruchu ma obvykle nejen

pozitivni, ale i negativni dopady na destinaci®. (Kiralova, 2003: 22)
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4 VYMEZENI RESENEHO UZEMI - JIHOCESKY KRAJ

Kraj predstavuje geograficky pomérné uzavieny celek, jehoz jadro tvofti jihoCeska
kotlina. Na jihozapadé je obklopena Sumavou, na severozapadé vybézky Brd, na severu
Stiedo¢eskou Zulovou vrchovinou, na vychodé Ceskomoravskou vrchovinou a na
jihovychod¢é Novohradskymi horami. V jihoceské kotliné se rozkladaji dvé panve, a to
Ceskobudgjovické a Tieboriska.

Podstatnou cast hranice kraje tvoii statni hranice s Rakouskem a Némeckem (v
celkové délce 323 km), dale sousedi s kraji Plzenskym, Stfedoceskym, Krajem
Vyso€ina a Jihomoravskym krajem. Pfihrani¢ni charakter kraje poskytuje moZnosti
efektivni preshranicni spoluprace ve vyrobni oblasti i v oblasti sluzeb spolu s rozvojem
cestovniho ruchu, kde je vyuzivana celkova atraktivita kraje s méné naruSenou piirodou
a mnozstvim kulturnich pamatek. (www.cbudejovice.czso.cz)

Kraj po staleti spravovany lidmi v souladu s naroky ptirody, svou krasou piekvapi
kazdého navstévnika. Kdo ptijede za historickymi pamatkami, pochopi, jak osvicené a
bohat¢ musely byt Slechtické rody a jak vynikajici umélci a femeslnici zde zili.
Zanechali zde totiz budoucim generacim nespocet kulturné historickych pamatek jako
doklad bohaté a mnohotvarné historie - starobyld mésta, plnd Zivota a kultury,
majestatné gotické kostely, zasnéné renesancni zamky, klastery, pamatky lidového
stavitelstvi, zajimavé technické stavby véetné¢ dimysinych rybni¢nich systémi.

Jizni Cechy maji vSak diky absenci velkych primyslovych podnikt i vysokou
krajinnou hodnotu. Jejim diikazem je mnozstvi vyhlaSenych chranénych uzemi. Jizni
Cechy jsou krajem neséetnych rybniki, borovych lesi i rozséhlych raselini$t, ozivenym
siluetami mést 1 venkovskych kosteli, které¢ skvéle harmonuji s bélostnymi blatskymi
statky. To je obraz typické jihoeské krajiny v okoli Ceskych Bud&jovic, Tieboné ¢&i
Veseli nad Luznici. Jizni Cechy jsou viak i drsna horska krajina majestatné Sumavy,
Novohradskych hor a Blanského lesa. Bezpocet kras skryva vsak i kraj jihovychodné od
Jindfichova Hradce — diky mélo narusené piirod¢, hojnym volné roztrousenym Zulovym
blokiim, vysokym vrchiim i velkym rybnikiim byva pravem nazyvan Ceskou Kanadou.
(Www jiznicechy.cz)

Rozlohou 10 057 km?® piedstavuje kraj 12,8 % z celé Ceské republiky. Z tohoto

uzemi zaujimaji vice nez tretinu lesy, 4 % pokryvaji vodni plochy. Pfevazna ¢ast tzemi
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lezi v nadmoiské vysce 400 - 600 m, s ¢imz souviseji ponckud drsnéjsi klimatické
podminky. Nejvyssim bodem na Gzemi JihocCeského kraje je Sumavsky vrchol Plechy
(1 378 m), naopak nejnizs§im mistem (330 m) hladina Orlické ptehrady v okrese Pisek.

JihoCesky kraj je krajem s nejmensi hustotou zalidnéni z celé Ceské republiky.
Koncem roku 2010 v kraji Zilo vice nez 638,7 tis. obyvatel, tedy 64 obyvatel na 1 km?,
Z jeho sedmi okresti ma nejvétsi hustotu obyvatelstva okres Ceské Budéjovice, kde Zije
témet 30 % obyvatel kraje. Je to dano pfedevsim soustiedénim do samotného mésta
Ceské Budgjovice, v némz bydli 94,8 tis. osob. Dalsimi velkymi mésty jsou Tabor
(35,3 tis. obyvatel), Pisek (29,9 tis. obyvatel), Strakonice (23,0tis. obyvatel)
a Jindfichiv Hradec (22,4 tis. obyvatel). V téchto 5 méstech Zije tietina JihocCechi.
Naproti tomu nejmensi obce do 200 obyvatel predstavuji 37,7 % z celkového poctu
obci, ale zije v nich pouze 4,1% celkového poctu obyvatel kraje.
(www.cbudejovice.czso.cz)

Sit" skolskych zafizeni tvofi 296 matefskych Skol, 254 zékladnich Skol a 96
stiednich $kol, v&etné 25 gymnazii. Vysokoskolské vzdélani je mozno ziskat v Ceskych
Bud¢jovicich na nékteré z osmi fakult JihoCeské univerzity nebo na Vysoké skole
technické a ekonomické. V Jindfichové Hradci pak sidli Fakulta managementu Vysoké
Skoly ekonomické Praha. Kromé toho je mozno studovat na 2 soukromych vysokych
Skoléach, a to Vysoké skole evropskych a regiondlnich studii nebo na Filmové akademii
M. Ondficka v Pisku. Na vysokych Skoldch v kraji studuje 17 tisic studentt.
(www.cbudejovice.czso.cz)

Predispozice JihoCeského kraje pro rozvoj cestovniho ruchu jsou rozvijeny
dlouhodobé. Uz pred rokem 1989 byl Jihocesky kraj oblibenou destinaci turistli. Tento
fakt odliduje region od jinych &asti Ceské republiky a vytvaii vyhodu asociace kraje s
»dovolenou®. JihoCesky kraj disponuje na rozdil od jinych regiona pestrou skladbou
turistickych atraktivit, rekreacnimi rybniky pocinaje a vysokou koncentraci historickych
pamatek konce. Vyhodou kraje jsou tedy svym zplsobem jiz hotové produkty, které

musi jiné regiony teprve vytvaret. (Www.jccr.cz)
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5 ANALYZA A HODNOCENI NABIDKY CESTOVNIHO RUCHU
PRO MLADE LIDI V JIHOCESKEM KRAJI

Agentura CzechTourism uvadi jako jeden ze svétovych trendii cestovniho ruchu
"Mladé cestovatele". Pravé mladi lidé jsou povazovani za nadé&ji a hybnou silu
cestovniho ruchu. VétSina mladych ucastnikli cestovniho ruchu totiz ptiznava, ze je
cestovani naucilo vétsi toleranci vici ostatnim lidem, kulturam a pfimé¢lo je, aby se vice
zajimali o déni kolem sebe. Mladého cestovatele bychom si v§ak neméli predstavovat
jako "batGzkare", praimérna utrata na jednu cestu totiz neustale roste.

,Cilové misto musi mit vhodny pfirodni a kulturni potencial pro cestovni ruch,
ktery se oznacuje i jako primarni nabidka. Potencial cestovniho ruchu neni v prostoru
rozmistény rovnomérné a s ohledem na svoji jedine¢nost miize mit mistni, regionalni,
celostatni az mezinarodni vyznam. Umoziuje naplnit cile (motivy) Gicasti na cestovnim
ruchu (oddych, zdravi, pozndvani, spolecenskd komunikace apod.). Prostfedkem
k dosazeni tohoto cile je rliznorodé infrastrukturni vybavenost, kterd se oznacuje jako
sekundérni nabidka. Jde o podniky, zafizeni a instituce cestovniho ruchu, které umoznuji
navstévnikim cilového mista pfechodné se ubytovat, stravovat a vykonavat razné
rekreacni, sportovni, kulturni a jiné aktivity typické pro cestovni ruch®. (Heskova, 2006:

15)

5.1 Analyza a zhodnoceni sloZek primarni nabidky

,Rozmanity piirodni a kulturni potencial jiznich Cech umoziiuje rozvoj téméf
vSech hlavnich forem turistiky. Region mé velmi dobré ptedpoklady pro: rozvoj aktivni
cykloturistiky, uplatnéni a rozvoj peSi 1 vodni turistiky, poznavani historickych i
technickych pamatek, kulturnich zajimavosti a tradic, sportovni vyziti, rozvoj
venkovské turistiky a agroturistiky (rybolov, myslivost, jizda na konich apod.),
kongresové a incentivni formy cestovniho ruchu (Ceské Bud&jovice, Tabor a dalsi),
oblast lazenstvi zduraziujici svou nabidku ozdravnych pobyta.« (Vystoupil, 2006: 118)

Diky témto ptedpokladiim je JihoCesky kraj nadmiru vhodny pro mladé lidi jako
Gcastniky cestovniho ruchu. Svym potencialem jizni Cechy mladym lidem nabizeji

nespocet moznosti jak si aktivné uzit pobyt a odvézt si domi spoustu zazitkd.
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5.1.1 Piirodni predpoklady a atraktivity cestovniho ruchu

,Ptirodni podminky (klima, hydrologické poméry, reliéf, fléra a fauna) maji ve
vztahu k rozmisténi cestovniho ruchu vyznam v tom, Ze jsou staciondrni, do znacné
miry konstantni a uplatiuji se zpravidla v plo$né rozsahlejSich arealech. Svym
charakterem (kvalitou) vytvareji pfedpoklady pro jeho konkrétni formy i pfipadnou
rajonizaci. Atraktivity jsou jednotlivé pfirodni zvlastnosti, jejichz ojedinélost a exotika
¢ini konkrétni oblast pro cestovni ruch pfitazlivéjsi. (Hrala, 2002: 15)

Piiroda jiznich Cech je velmi rozmanita. Kromé typickych rovinatych tzemi s
mnozstvim rybnika a raSelinist’, lemovanych hustymi lesy a rozlehlymi loukami, zde

nalezneme i drsnéjsi horskou krajinu.

Klimatické poméry

»Klima se vSemi svymi sloZzkami sehrdva casto rozhodujici tlohu v zZivoté a
¢innosti Cloveéka. Celkové hodnoceni pobytu turisti o dovolené je pifimo zavislé na
dobrych nebo Spatnych povétrnostnich podminkach. Klimatické predpoklady jsou Casto
(héliotropismus) je zakladnim argumentem vysvétlujicim divody pohybu navstévniki
cestovniho ruchu.” (Gehinova, 2008: 12)

Ceska republika spada do mirného pasu. Zimy jsou studené a vlhké, léta tepla a
such4. Klima jiznich Cech je prechodného stiedoevropského typu, v némz se stiidavé
uplatnuji vlivy oceanu na zépad¢ a vlivy pevniny na vychod¢, takze pocasi ma
proménlivy pribéh. Vétdina uzemi jiznich Cech patii do mirné teplé a mirné vlhké nebo
vlhké oblasti, kterd v nadmotskych vySkach kolem 750 m n. m. pfechazi v mirné
chladnou oblast. NejteplejSim mésicem byva cCervenec, jehoz primér dosahuje 17 - 18
°C v panevnich oblastech, v nejvyssich polohach nad 900 m n. m. klesad pod 14 °C.
Dnt, kdy teplota vystoupi nad 25 °C, maji nejvice panevni oblasti a oblast pii soutoku
LuZnice s Vltavou, v priméru jich byva 40 az 50 v roce. Maximalni teploty témé&f
kazdoro¢n¢ piekracuji v nizSich polohach 30°C, vyjime¢né 1 35 °C.
(www.jiznicechy.cz)

Priimérnd roc¢ni teplota vzduchu na uzemi Jihoceského kraje dosahovala v roce

2011 8,1°C a primé&rny ro¢ni uhrn srazek ¢inil 643 mm. (http://portal.chmi.cz)
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Hydrologické poméry

,Oblasti s vhodnymi hydrologickymi podminkami se stdvaji stdle vyznamnéjSimi
z hlediska realizace cestovniho ruchu (pfispél k tomu i rozvoj lékarské védy, ktera od
konce 19. stoleti propaguje koupéani v piirod€). V globdlnich pomérech patii dobré

Uzemi kraje nalezi do povodi horni a stiedni Vltavy s piitoky Malgi, LuZnici,
Otavou a mnohymi dal§imi. V minulosti zde bylo vybudovano pies 7 000 rybnik,
jejichz celkova vymeéra dnes predstavuje vice nez 30 tis. hektarti. Nejvétsimi nejen v
kraji, ale i v Ceské republice jsou rybniky Rozmberk s rozlohou 490 ha, Bezdrev se 450
ha a Horusicky rybnik se 415 ha. Krom¢ toho byla na tizemi kraje vybudovana velka
vodni dila: Lipno (se 4 870 ha je nejvétsi vodni plochou v Ceské republice), Orlik
s rozsahlymi rekreaénimi oblastmi a Rimov, ktery zasobuje pitnou vodou znagnou &ast
kraje. V souvislosti s vystavbou jaderné elektrarny Temelin byla vybudovana vodni
nadrz Hnévkovice. (www.cbudejovice.czso.cz)

JihocCesky kraj patii k nejvétsim ceskym sttediskiim vodackych aktivit. VEhlasu a
oblibé se vedle rybniku tési feky Blanice, Nezarka, Luznice, Otava a Vltava — nejdelsi
své dovednosti. K dispozici maji ptiblizné 480 km splavnych tseki. Pocetné kempy
podél fek nabizeji pro tento zpusob rekreace kvalitni podminky.

Vétsina jihoCeskych mést disponuje umélymi koupalisti ¢i krytym bazénem s
rozsahlou nabidkou doplikovych sluzeb. Mésta, lezici na tekdch, nabizeji v letnich
mésicich 1 vyhlidkové projizd’ky na lod’kach nebo v motorovém c¢lunu. Na Orlické
piehradé si lze vyzkouset vodni lyzovani, na vltavském umélém kanale v Ceském
Vrbném u Ceskych Budgjovic slalomovou trat, najdou se i lokality vhodné pro

sportovni potapéni. (Jihocesky kraj, 2003: 37)

Biologické poméry

,.Vzhledem k rozséhlosti, rozmanitosti a nestejné hustému osidleni jiznich Cech je
flora 1 fauna pomérné raznoroda, a celé izemi je mozné rozdélit do ne€kolika typickych
gasti. V Ceskobudgjovické a Trebotiské panvi tvoii pievaznou ¢ast dnesnich lest borové

a misty smrkové lesy, jejichz kvétena je znacné ochuzend. Vyjimecné se zachovaly
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podmacené olSiny, v jejichz vlhkém prostiedi roste nékolik druhii vzacnych rostlin,
napf. kosatec zluty ¢i Zebratka bahenni. Zajimava jsou rovnéZz panevni raseliniSte,
jejichz porost cCasteéné tvoii geneticky Cisté porosty borovice blatky a hojné se zde
vyskytuje rovnéz ketovita rostlina rojovnik bahenni. Bohatd je vodni kvétena, na
hladindch nékterych rybniki obcas najdeme velké bilé kvéty lekninu bélostného,
vzacnéji zlaté kvéty stuliku Zlutého. NejnapadnéjSimi piislusniky zvifeny je na zemi
obou panvi ptactvo, pficemz ptevazuji vodni druhy, napt. potapky, volavky, husy,
labuté, ¢api apod., z dravcl je nejrozsifenéj$i motak pochop. V rozsahlejSich lesich
Tteboiiské panve zZije mensi populace jeleni zvére.

Vrchoviny, podhiii a horskd pasma jsou zpravidla porostlé jedlobucinami,
borovymi a smrkovymi lesy, mezi kterymi jsou znacné rozSitené raselinné a slatinné
louky, kde se wvyskytuje vzacnd vlhkomilnd kvétena. V horskych oblastech se
z ptivodnich jedlobuéin zachovala fada pralesnich zbytki, jako napf. v Zofinském
pralese ¢i v pralese Hojnd Voda. Z fauny se zde kromé obvyklych druhii vyskytuji malé
Selmy, napft. liSka, kuna skalni 1 lesni, tchof, lasice a vzacnéji i jezevec, velké Selmy
byly vyhubeny jiz na pfelomu 18.-19. stol. V novohradskych horach a v Blanském lese
zije silna populace jelena lesniho. Z ptacich druhi mizeme spatfit datlika tiiprstého,
syce rousného ¢i kvicalu, vyjimecné 1 ¢apa bilého a Cerné¢ho. Z dravcil je nejhojnéjsi
kang lesni, poStolka obecnd a jestiab lesni, fidCeji se zde vyskytuje vcelojed lesni,
krahujec obecny ¢i ostfiz lesni. Ve starych bucinach pomérné hojné hnizdi holub
doupndk, ve skalnatych terénech zije vyr velky. Znacné jsou rozsifeni obojzivelnici a
plazy, zvlasté zmije obecna, jestérka obecna, jeStérka zivoroda, Colek obecny a Colek

horsky.“ (Podhorsky, 2000: 18)

Uzemi kraje mélo vzdy spiSe charakter rekreacni nez primyslové vyspélé oblasti.
Snaha o zachovéni pfirodniho prostiedi se odrazila ve zfizeni Narodniho parku Sumava
(rozloha 690 km?, z toho 343 km” nélezi do Jihoceského kraje), chranénych krajinnych
oblasti Sumava (rozloha 994 km?, z toho 733 km” se rozklada na tizemi Jiho&eského
kraje), Trebotisko (700 km?) a Blansky les (212 km?). V kraji se nachazi piiblizn& 300
maloplo$nych chranénych izemi a fada chranénych pfirodnich vytvori. Celkem je

chranéno témér 20 % uzemi kraje. (www.cbudejovice.czso.cz)
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Narodni park Sumava

Nérodni park Sumava, nejvétsi narodni park ve stiedni Evropé (69 030 ha), byl
vyhlasen v roce 1991. Spole¢né s prilehlou stejnojmennou chranénou krajinnou oblasti
tvofi plosné rozsahly, unikatné zachovaly ptirodni celek. Lze zde nalézt plan€ s Cetnymi
raSeliniSti, pfirozené jehlicnaté a smiSené porosty, horskd jezera i nejvySsi misto
Jihogeského kraje, vrchol Plechy (1378 m n. m.). Uzemim vedou nauéné stezky,
mnozstvi znaCenych turistickych tras a cyklotras. Podél Schwarzenberského plavebniho
kanalu je mozno se nechat zavést 1 na izemi Rakouska. Kanal, vybudovany v 18. stoleti
slouzil ke splavovani polenového diivi. Provoz byl ukoncen v roce 1962. O 36 let
pozdéji se podafilo ¢ast kanalu znovu zprovoznit a ukazkové plaveni dfivi v prib&hu

turistické sezony se stalo vyhledavanou jihocCeskou atrakci. (JihoCesky kraj, 2003: 28)

CHKO Blansky les

CHKO Blansky les byla vyhlaSena za velkoplo$né chranéné tzemi roku 1990.
Ptedstavuje uceleny krajinny komplex s pfirodnim prostfedim dosud malo dotéenym
negativnimi vlivy lidského hospodafeni. Rozkladd se jihozapadné od Ceskych
Budgjovic a zahrnuje celou Kiemzskou kotlinu, na jihozapad€ zasahuje do kotliny
Chvalsinské a na vychod¢ je ohranicena tokem feky Vltavy. Jeji izemi o rozloze 21.235
hektarti zasahuje do okresti Ceské Budéjovice, Cesky Krumlov a Prachatice. Uzemi
oblasti je z 55% pokryto lesnimi porosty. Svym sloZenim jsou unikatnim komplexem
piirozenych lesi. CHKO je bohatd inafadu druhii nizSich rostlin. Rostlinnd a lesni
spolecenstva jsou provazena piirozenou zvifenou. Mezi nejpozoruhodné;jsi patii skupiny
hmyzu a mékkyst vézanych na vapencové ahadcové lokality. Zlovné zvéte je
nejhojnéjsi srnci zver a prase divoké, postupné se sem §ifi 1 zver jeleni. Nejvyssi vrchol

tvofi dominanta hory Kleté s nadmoiskou vyskou 1084 m. (www.jiznicechy.org)

CHKO Treborisko

Tiebonsko je jedna z mala CHKO vyhlaSenych v rovinaté krajiné po staleti
kultivované clovékem. Presto se zde zachovaly mimotadné cenné ptirodni hodnoty.
Tteboiisko je vyhladSeno i jednou ze Sesti Ceskych biosférickych rezervaci programu

Clovék a biosféra (MAB) UNESCO (od roku 1977).
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Na utvateni krajiny Ttebonska se ¢lovek podilel jiz od 12. stoleti, a to zejména
upravami vodnich poméri plivodni mocalovité krajiny, jejichz vysledkem je dimyslna
sit umélych stok a mnozstvi rybnikl, které¢ d€laji z Trebomska centrum ceského
rybnikarstvi. Rozsadhlé rybnicni soustavy se staly evropsky vyznamnym hnizdistém i
migraéni zastavkou vodniho ptactva. K nejcennéjSim biotopim Tieboniska patii
rozsédhla ptrechodova raSeliniSt¢ se zachovalymi rostlinnymi spolecenstvy a na né
vazanou faunou bezobratlych. Zachovany zustaly z velké ¢asti 1 pivodni meandrujici
toky tfek se zbytky luznich lest 1 extrémné suché lokality vatych piskti. Jsou tu
vyhlaSeny dva mokifady mezinarodniho vyznamu chranéné Ramsarskou konvenci
(Trebonské rybniky, Tieboniska raseliniste). (www.trebonsko.ochranaprirody.cz)

Ptipomenuti si jisté zaslouzi také Chynovska jeskyné na Taborsku, kterd piisti rok
oslavi 150 let od svého objeveni. K dalSim zajimavym lokalitdm patii Boubinsky prales,
narodni pfirodni rezervace (od roku 1858) o rozloze pfiblizné 666 ha se nachazi
nedaleko Prachatic. K nejstar$im rezervacim stfedni Evropy patii Zofinsky prales a
prales Hojnda Voda v Novohradskych horach. V tésné blizkosti Novych Hrada se
nachazi narodni pfirodni pamadtka, Tereziino udoli. Jedine¢nost malebného parku

podtrhuje v jeho zapadni ¢asti uméle vytvoreny vodopad.

Diléi zhodnoceni

Jizni Cechy jsou charakterem krajiny neobyéejné pestré a nabizeji tak idealni
podminky jak pro pé&si turistiku, tak cykloturistiku, coz mladi Gc€astnici cestovniho ruchu
jisté oceni. Krajina tohoto kraje neni poznamenana ptisobenim velkych primyslovych
podnikli, a proto se zde mizeme nadychat Cerstvého vzduchu a nejen mladé rodiny
s détmi si zde mohou uzivat dovolenou u viceucelovych vodnich ploch s kvalitni vodou.
Jizni Cechy maji veliky podet vodnich ploch a tokt, které jsou vhodné pro traveni
volného casu, odpocinek, aktivni vodni sporty i vodni turistiku. Na své si zde pfijdou
rybafi, vodaci, ale i vyznavaci koupani v pfirod€. JihoCesky kraj nabizi moznost
rekreace a odpocinku, ale 1 riznych forem turistiky po cely rok. Pfirodni potencial kraje,
ktery mladym lidem umoziiuje mnoho zptsobu aktivniho vyziti, bezesporu patii k tomu,

za ¢im se jeho navstévnici budou radi vracet.
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5.1.2 Kulturné-historické piedpoklady a atraktivity cestovniho ruchu

»Kulturn¢ historické pamatky maji mezi spoleCenskymi podminkami a
atraktivitami nejvetsi vahu a vyznam, jejich vliv na vyuziti cestovnim ruchem je dan
jejich zvlastnosti, uméleckou a historickou hodnotou. Mezi nejpfitazliveéjsi patii
architektonickad dila jednotlivych historickych slohti a epoch, moderni architektury, ale i
rizné uzitkové stavby, at’ jiz jako objekty samostatné nebo soustiedéné do historickych
jader mést, ¢i archeologickd nalezisté. (Némcansky, 1996: 12)

Vyznamnou slozkou jihoceského potencidlu cestovniho ruchu jsou historické
pamatky a kulturni atraktivity. Pro néavstévniky jsou pfitazliva historicky vyznamna
mésta s rozsahlymi soubory pamétkovych objektt — Ceské Budgjovice, Cesky Krumlov,
Jindfichav Hradec, Pisek, Slavonice, Tébor, Tiebon. Mésta Tiebon, Bechyné a Vraz u
Pisku maji lazeniskou tradici. Velmi navstévované jsou jihoCeské hrady a zamky, tvrze a
zficeniny. Pocet navstévniki zamku Hluboké nad Vltavou se pohybuje v fadu statisicii
roéng, &islu 100 000 se blizi i zamky v Cervené Lhoté a Jindfichové Hradci.
Specifickym kulturnim bohatstvim jsou lidové zvyky, slavnosti, tradice a femesla a
architektura. Zajimava a atraktivni je i nabidka technickych pamatek. Historické jadro
mésta Cesky Krumlov bylo zapsano na seznam Svétového kulturniho a historického
dédictvi UNESCO, stejné tak jako HolaSovice, malebna vesnice s unikatni podobou
selskych usedlosti z poloviny 19. stoleti. (www.risy.cz)

Mladi cestovatel¢ béhem svého pobytu radi poznavaji nova mista, zvyky jinych
kultur, a to jim diky bohatému historickému dédictvi jizni Cechy mohou nabidnout.

»~Kulturné-historicky potencial lze c¢lenit podle toho, jaké zastdva funkce.
V postaté se jedna o dvé zékladni funkce, a to funkci poznavaci a funkci spolecenskou.

Na zaklad¢ téchto funkci mizeme kulturné-historicky potencial ¢lenit do tii skupin.

> Prvni skupinu tvofi Kulturné-historické pamatky, které¢ plni predevSim
poznavaci funkci. Do této skupiny kulturné-historického potencialu lze zatadit
architektonické objekty (hrady, zamky, historicka jadra mést apod.), sakralni stavby
(chramy klastery, katedraly, rotundy atd.), technické pamatky (fortifikacni pamatky,
dopravné-technické pamatky, vodni stavby apod.), vojenské pamatky a objekty lidové

architektury®. (Vystoupil, 2007:16)
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Architektonické objekty

Jizni Cechy patfi k regionim s nejvét§im podtem pamatek. Rozmberkové,
Schwarzenbergové a dalsi slavné rody zde zanechaly obrovské dédictvi, jehoz krasa
zuSlechtuje a dramatickd historie u¢i moudrosti. Velmi navstévované jsou jihocCeské
hrady a zdmky, tvrze a zficeniny. Mezi dilezité¢ hrady a zamky v regionu patii napft.
zamek Cervena Lhota, zamek Jindfichéiv Hradec, zamek Ttebori, statni hrad a zamek
Cesky Krumlov, hrad Strakonice, hrad Landstejn a mnoho dal$ich. Pro navitévniky
jiznich Cech jsou také velmi pfitazliva historicky vyznamna mésta s rozsahlymi soubory
pamatkovych objekti. Mezi méstské pamatkové rezervace se fadi Ceské Budgjovice,

Cesky Krumlov, Jindfichtiv Hradec, Slavonice, Tabor a Tiebon.

Zamek Hlubokd nad Vitavou

Zamek Hluboka nad Vltavou je v dneSni podob¢ povazovan za nejkrasnéjsi zdmek
v Cechach. Rozlehly objekt ¢itd na 11 véZi a bast, ve 120-ti pokojich jsou umistény
kolekce cennych obrazli a nabytku. Soucasnou romantickou podobu vérnou anglické
windsorské gotice ziskal v pribéhu 19. stoleti. Jeho zdkladem byl goticky hrad ze 13.
stoleti, pfestavény za renesance na zamek a pozdéji ovlivnény i1 barokem. Idylicky

obrazek zamku dotvari svou zeleni rozlehly anglicky park. (www.risy.cz)

Hrad Zvikov

Hrad Zvikov nazyvany ,kral“ ¢eskych hradi byl vybudovan vrané gotice na
vysokém ostrohu nad soutokem Otavy s Vitavou. Nezaménitelnost dava hradu
tficetimetrova valcova véz s ostrym klinem. Nejstar$i ¢asti je Hlizova véz s jiznim
palacem, po roce 1250 rozSitenym na jednopatrovy ctyikiidly palac s nepravidelnym
arkddovym nadvoiim a ochozem s obkro¢nou klenbou. Ze sali zaujme predevsim

Svatebni nebo Kurfiftska siii s cennymi gotickymi freskami. (www.risy.cz)

Cesky Krumlov

Zachovalost a krasa historického centra mésta, hradu a zamku se v roce 1992
staly dlivodem zapisu do seznamu pamatek svétového kulturniho dédictvi UNESCO.

Ceskokrumlovsky hrad a zdmek patii k nejznaméjsim pamatkam jiznich Cech. Jeho
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aredl je po Prazském hrad¢ nejvéEtsi v republice a jednim z nejrozséhlejSich zameckych
komplexit ve stfedni Evropé€. Turistickym lakadlem jsou medvédi obyvajici hradni
piikop. Centru mésta vévodi kostel svatého Vita, minoritsky klaster, historické domy,

muzea, divadlo. (Jihocesky kraj, 2003: 16)

Sakralni stavby

Na tzemi turistického regionu Jizni Cechy se nachazi velké mnozstvi funkénich
poutnich mist, klaSter i1 drobnych cirkevnich pamatek. Nalezneme zde napf.
augustiniansky klaster s kostelem sv. Jilji v Tieboni (NKP), klaster Zlata Koruna
(NKP), ktery byl zbudovén jako protivaha klastera ve Vys§im Brodé (NKP). V Ceském
Krumloveé je pozdné goticky kostel sv. Vita (NKP) a nedaleko v Kéjove je poutni kostel
Nanebevzeti Panny Marie (NKP). Mezi dalsi vyhledavana poutni mista patii napiiklad
Nové Hrady - kostel sv. Petra a Pavla.

Technické pamatky

»lechnickym paméatkdm, které stoji v regionu za shlédnuti, dominuji poctem
pamatky komunikac¢niho stavitelstvi a vodniho stavitelstvi. Jsou rozsety po celém tzemi
kraje, nejvétsi koncentraci lze nalézt v Tfeboni, Ceském Krumlové a Ceskych
Budé¢jovicich. Historickd méstskd opevnéni v Pisku a Tabofe, hrani¢ni opevnéni
Veselka a Klaster I a pamatnik Jana Zizky v Sudoméfi lze povazovat za turisticky
atraktivni vojenské pamatky. Regiondlni vyznam pro cestovni ruch maji i dal§i mistni
atraktivity, jako je napf. zoologicka zahrada v Hluboké nad Vltavou (ro¢né ji navstivi
vice nez 150 tis. osob), medvédi v zameckém piikopu v Ceském Krumlové, botanicka
zahrada v Tabofe (2. nejstar$i v Cechach s celosvétovym vyznamem) a 8 rozhleden,
znichz jsou v povédomi turisti zapsany piedevsim Klet' a Churanov®. (Vystoupil,

2007: 58)

> ,Druhou skupinu tvofi kulturni zarizeni, kterd zastavaji jak funkci poznavaci
tak funkci spoleCenskou, coz odpovida i1 charakteru kulturnich zafizeni, tj. skanzeny,

muzea a galerie, divadla, hvézdarny a planetaria“. (Vystoupil, 2007: 16)
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AlSova jihoceska galerie

AlSova jihoceskd galerie je zdroven muzeem umeéni. Patii k péti nejvétsim
organizacim svého druhu v Ceské republice. Do nazvu dostala jméno jihodeského
rodédka, malife Mikolase AlSe (1852-1913). Svou cCinnost zahgjila roku 1953. Sidli
v aredlu zamku Hlubokéd nad Vltavou, ale jeji soucasti je i galerie Wortnerv dim
v Ceskych Budgjovicich a Mezinarodni muzeum keramiky v Bechyni. (Jiho&esky kraj,

2003: 22)

Jihoceské divadlo

Jihodeské divadlo je profesiondlni Gtyisouborové divadlo se sidlem v Ceskych
Bud¢&jovicich. Misto, kde stoji historickd budova Jihoceského divadla patii mezi
nejstar$i historické ¢asti mésta Ceskych Budgjovic. V roce 1763 zde mésto postavilo
skladisté¢ piva pro méstsky pivovar. O rok pozdéji c¢ast skladu piebudovalo na
jednoduché divadlo pro zhruba 400 divaki, v némz se - pouze némecky - hralo az do
roku 1817. Nova divadelni budova byla na tomto misté oteviena 26. 12. 1819. Divadlo
bylo v pribéhu let mnohokrat ptestavovano (posledni dokoncena piestavba je z roku

1990). (www.jihoceskedivadlo.cz)

Skanzen Hoslovice

Hoslovicky skanzen ptivital prvni navstévniky v 1ét€¢ 2008. Asi 17 km
jihozapadnim smérem od Strakonic lezi Hoslovice. Mistni skanzen je pobockou Muzea
sttedniho Pootavi a jeho chloubou je nejstar$i dochovany vodni mlyn v Cechach.
Soubor lidovych staveb dlouho pustl, ale v roce 2005 ho odkoupil Jihocesky kraj a zfidil
zde muzeum. Samotny objekt mlyna mé zdéné piizemi, roubené patro s pavlaci a
doskovou stiechu. Z velké casti se dochovalo vybaveni z 20. let minulého stoleti, za
prohlidku stoji ¢ernd kuchyné, ptilezitostné rozta¢ené mlynské kolo i skladové prostory.
Samotné jadro mlyna ma stfedoveéky ptiivod. V aredlu stoji také chlév a roubend stodola.
Revitalizaci prochazi mlynsky nahon a rybnik, ktery byl po ukonc¢eni ¢innosti mlyna v

70. letech vysuSen. (www.turistik.cz)
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Romantickd atmosféra jiznich Cech od nepaméti inspirovala umélce, kteii sem
pfichazeji tvofit i odpocivat. Malebnd krajina je stdlou vyzvou pro malife, zddumciva
nalada pfitahuje basniky, dievo laka tfezbaie, pohnuté d&jiny s fadou vyznamnych
postav volaji po dalS$im literarnim ¢i filmovém zpracovani. Umélecka dila zapliuji
muzea a galerie, jichZ jsou v kraji desitky, a turisté je vnimaji jako vitané zpestieni
svych toulek. Najdou tam dila z nejstarSich obdobi, doklady o vyvoji venkova s
lidovymi femesly a obyceji, ale také vysoce uznavané moderni sbirky dokazujici, ze
jizni Cechy ziistanou pro umélce véénym tématem. (Www.jiznicechy.cz)

V kazdém vétsSim jihoc¢eském mésté se dale nachézi kino, popt. letni kino. Za

kulturou mohou navstévnici vyrazit také do nékterého z jihoceskych divadel.

> , ITeti skupinu predstavuji spolecenské akce (udalosti), které plni spolecenskou
funkci a zahrnuji vedle kulturnich a sportovnich akci 1 vystavni (vystavisté a
kongresové (kongresova centra) akce a v neposledni fad¢ i1 akce spojené s lidovymi

tradicemi. (Vystoupil, 2007: 16)

Selské slavnosti Holasovice

Zakladem tfidenni lidové slavnosti v malebné vesni¢ce Holasovice, lezici v
ptvabné krajing jiznich Cech nedaleko Ceskych Budgjovic, jelidovy jarmark s
ukéazkami tradi¢nich i netradi¢nich femesel z celé Ceské republiky i ze zahrani¢i. Obec
byla po zéasluze zapsana do Seznamu kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO. Na
jednom uceleném prostoru rozlehlé ndvsi mohou navstévnici slavnosti zhlédnout
ukazky ¢i zakoupit vyrobky z keramiky, kiize, prouti, paliCkované krajky, tkanych
odévl, svou zru¢nost predstavi fezbafi, nozifi, mincovnici, dratenici, kovari, hrnéifi
atd. Pfedvadéni piivodnich femesel a technik v dnesni ptetechnizované dob¢ vytvari
velmi plisobivou podivanou na dovednost a cit pro tradi¢ni lidovou vyrobu, kterd se
vaze k davno zapomenutym castim. Jednotlivé vyroby provadéji femeslnici v lidovych
kostymech. Jarmark tradi¢né obohacuje kulturni program nesouci se v lidovém duchu,

jehoz hosty jsou soubory nejen z Ceské republiky. (www.kudyznudy.cz)
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Mladym navstévnikiim nahrava skuteénost, ze kulturni program v jiznich Cechach
je celorond bohaty. Pievlada oviem spise letni sezéna. K tradiénim akcim v Ceskych
Bud¢jovicich patfi Hudebni slavnosti Emy Destinnové, mezindrodni piehlidka
vytvarného uméni Intersalon AJV, folk a country festival Léto pod Bilou vézi a dalsi.

Cesky Krumlov miize své navitévniky naldkat na unikatni vystavy nasich i
svétovych umeéleckych celebrit. Kulturni program dale nabizi historické slavnosti
(Slavnosti pétilisté rize, Svatovaclavské slavnosti), filmovy festival Ekofilm, hudebni
festivaly (Ceskokrumlovsky hudebni festival, Festival komorni hudby, Jazz na konci
1éta) a jiné. NevSednim zazitkem se také miize stit navstéva podzemnich chodeb
grafitového dolu.

Na Jindfichohradecku mohou byt cilem navstév hudebni festivaly
Jindfichohradecky hudebni podzim, folkovy festival Folkova riize ¢i JihoCesky hudebni
festival Concertino Praga.

Kazdym rokem se v Pisku kond festival propagacnich materidli Tourpropag,
piehlidka mladého divadla Sramkav Pisek a RyZovani zlata na Otav.

Na Prachaticku je tradi¢ni kulturni akci divadelni piehlidka ¢eskych amatérskych
soubort Stit mésta Prachatic, stfedovékym obchodovanim jsou inspirovany historické
Slavnosti solné Zlaté stezky.
dudacky festival. V letosSnim roce se bude konat jiz 20. ro¢nik. V interiéru gotického
hradu se nachdzi Muzeum stfedniho Pootavi. Jsou zde pofadany nejriznéjsi vystavy, na
nadvofii hradu se pod vyhlidkovou vézi Rumpél kazdoro¢né konaji historické slavnosti
nazvané Rumpalovani.

Kulturni Zivot ve mésté Tabor je také bohaty a pestry. K tradi¢nim akcim patii

naptiklad Husitské dny, Taborska setkani ¢i Taborské kulturni 1éto.

Dil¢i zhodnoceni

Kulturné-historicky potencial je podle mého nazoru nejvyznamnéjsi slozkou
nabidky Jihoceského kraje. Zda toto plati 1 pro mladé ucastniky cestovniho ruchu
prozradi vysledky dotaznikového prizkumu. JihoCesky kraj disponuje nepiebernym

mnozstvim hradii, zamku, tvrzi, klasterd. Nachdzi se zde nejnavstévovanéjsi pamatky
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celé republiky (Statni hrad a zdmek Cesky Krumlov a zdmek v Hluboké nad Vltavou),
coZ je pro jizni Cechy velice silna konkurenéni vyhoda. Konkrétni fakta a podrobngjsi
informace o minulosti i soucasnosti kraje mohou navstévnici objevit v muzeich,
galeriich ¢i pii prochdzkach historickymi centry meést. Méstsky cestovni ruch s
vyraznou letni sezoénou reprezentuji predev§im historickd mésta Ceské Budgjovice,
Cesky Krumlov, Jindfichiiv Hradec, Tabor a Tieboit. Ve vyétu zajimavych kulturng
historickych mist v Jiho¢eském kraji by se dalo pokradovat do nekoneéna. Jizni Cechy
jsou vtomto sméru jedinecné a mladym ndvsStévnikim maji hodné co nabidnout.
Urcitou slabinu bych ovSem vidéla v kulturnim programu smérovaného mladym lidem.
Ne kazdého mladého nadvstévnika zajimé folk ¢i country. Pohledem mladého ¢loveka
v jiznich Cechach postradam nabidku koncertt ¢i festivali moderni hudby, ktera by do

kraje ptildkala dalsi navstévniky.

5.2 Analyza a zhodnoceni sloZek sekundarni nabidky

5.2.1 Zakladni vybavenost a sluzby cestovniho ruchu

,»Riiznorodost sluzeb cestovniho ruchu umoznuje jejich klasifikovani z vice
hledisek. Casto se podle vyznamu ve spotiebé ucastnikil cestovniho ruchu rozliduji na
sluzby zakladni a dopliikkové. Do zdkladnich sluzeb se zatazuje premisténi ucastnikil
cestovniho ruchu z mista jejich trvalého bydlisté do rekreacnich prostort a zpét a sluzby
spojené s pobytem v rekreaénim prostoru (dopravni sluzby, sluzby ubytovaci a

stravovaci). (Orieska, 1999: 7-8)

Ubytovaci a stravovaci zarizeni

,Ubytovacie sluzby st nevyhnutnym zékladnym prvkom rozvoja cestného ruchu
arealizacie sluzieb cestovného ruchu. V teoretickom ponimani sluzieb cestovného
ruchu maju postavenie ,,zakladné sluzby*“. V praktickom ponimani st tiez vnimané ako
zékladné a nezastupitel'né v produkte cestovného ruchu a v balickovom produkte, Cize
v z4jazde®. (Novacka, 2010: 197)

»Stravovaci sluzby zabezpec€uji uspokojovani zédkladnich potieb vyzivy, pfispivaji

k zotaveni a vytvareji vétsi fond volného Casu vyuzitelny na uspokojovani potieb
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ucastnikli cestovniho ruchu, které¢ jsou cilem tucasti na cestovnim ruchu®. (Heskova,
2006: 111)

Jizni Cechy nabizeji mnoho restauraci, hosptidek, pizzerii, kavaren, ¢ajoven, bart
¢1 cukraren. Nabidka je Siroka jak v druzich gastronomickych zafizeni, tak jejich
nabizeném menu. Vedle tuzemské kuchyné lze v jiznich Cechach ochutnat i leckterou
specialitu zahrani¢ni. Pomérné rozsifené a oblibené jsou restaurace italské, mexické,
¢inské nebo indické. (JihoCesky kraj, 2003: 42)

»luristicky vyznam regionu a jeho stiedisek je v ramci doporuceni statistického
sledovani v zemich EU méfen ukazateli kapacitnimi, jako je napf. pocet turistickych a
rekreaCnich lizek (lizka v hromadnych ubytovacich zafizenich, lizka v soukromi,
lizka v objektech individualni rekreace — chaty, chalupy) na jedné strané, na strané
druhé pak ukazateli vykonovymi napt. poCet ubytovanych hostii, poCet pienocovani,
resp. pocet pobytovych dni hostli v ubytovacich zafizenich a nasledné také poctem
pracovnich mist v cestovnim ruchu a celkovym obratem®. (Vystoupil, 2007: 19)

Ubytovacich zatfizeni vSeho druhu lze nalézt na uzemi Jiho¢eského kraje dostatek.
Hotely, penziony, tzv. Zimmer frei, rekrea¢ni chaty a chalupy (v poslednich letech
mnohde pronajimany v ramci individudlni turistiky), kempy a dalS$i - zélezi na
predstavach, vybrané oblasti, divodu pobytu, zamysleném zpiisobu rekreace. Problémy
mohou nastat v obdobi turistické sezony. V lokalitach, kde se kazdoro¢né soustied’uje
nejvice turistll, poptavka po ubytovacich kapacitach obcas pievysi okamzitou nabidku.
venkovské turistiky se vyhleddvanym typem docasného bydleni stavaji zemédelské
usedlosti, farmy, rekonstruované historické objekty. (Jihocesky kraj, 2003: 42)

JihoCesky kraj je krajem s nejvétsim poctem hromadnych ubytovacich zafizeni
(HUZ) v Ceské republice. V téchto zafizenich nabizi druhy nejvyssi pocet ltizek (po
Hlavnim mésté Praze) a viibec nejvyssi pocet mist pro stany a karavany. (Www.czso0.cz)

Ptesnd data tykajici se kapacity a navstévnosti hromadnych ubytovacich zatizeni

v JihoCeském kraji jsou uvedena v ptiloze €. 3.
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Dil¢i zhodnoceni

V nabidce ubytovacich a stravovacich zaiizeni patii jizni Cechy k velmi dobie
vybavenym oblastem Ceské republiky. Ubytovaci kapacity zahrnuji pestrou kalu
hotell, pensiond, turistickych ubytoven, chatovych osad a kempt, v poslednich letech
se vyznamné rozviji agroturistika. Kvantita zakladni infrastruktury je v kraji dostacujici,
ovSem kvalita v n¢kterych ptipadech zna¢né pokulhava. V Jiho¢eském kraji miizeme na
restauraci narazit téméi na kazdém rohu, ale najit kvalitni stylovou restauraci, ktera

poskytuje svym hostiim sluzby v odpovidajicim standardu uz tolik bohuzel neni.

5.2.2 Dopravni a doprovodna infrastruktura cestovniho ruchu
,Dilezitou soucasti nabidky cestovniho ruchu je 1 doprovodnd a dopravni
turistickd infrastruktura. Ta mé charakter realizacnich ptfedpokladl, které umoznuji

aktivaci potencialu cestovniho ruchu®. (Vystoupil, 2007: 20)

Dopravni infrastruktura

,Komunikace — doprava patii mezi zadkladni podminky realizace cestovniho ruchu.
Utastnici cestovniho ruchu vyuzivaji existujici sit’ silniénich, zelezni¢nich, leteckych a
vodnich komunikaci. S rozvojem poptavky po cestovnim ruchu vyznam dopravy pro
jeho realizaci i1 rozmisténi roste. Moderni doprava zvySuje dostupnost rekreac¢nich
oblasti, coz vede ke zvySovani primérnych prepravnich vzdalenosti. Rozhodujici Cast
svétového dopravniho systému byla vybudovéana a funguje pro jiné hospodaiské tcely.
StéZejni tlohou této sité je zabezpeCovat minimalni ¢asové limity potfebné k piekonani
vzdalenosti mezi mistem trvalého bydlisté ucastnika cestovniho ruchu a mistem, které
chtéji navstivit. Délka a mira unosnosti téchto limita je pfimo tmérna délce volného
Casu ucastnikit cestovniho ruchu, na dvoutydenni dovolenou jsou turist¢ ochotni
cestovat 1 pul dne, zatimco pfi cest¢ na vikend jen par hodin. Snadna dosazitelnost
atraktivni oblasti vSak mtize vést k pfedimenzovani cestovniho ruchu do té miry, Ze se
snizi hodnota jeho vyuziti. Masova individualni automobilovd doprava pfispiva k
celkovému zhorSovani zivotniho prostiedi v oblastech s velkou intenzitou cestovniho

ruchu®. (Némcansky, 1996: 14)
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V kraji je zaznamendavana stale se zvysujici intenzita dopravy, zejména silni¢ni. V
zelezni¢ni dopravé sice pies jeho izemi nevedou hlavni Zelezni¢ni koridory, pfesto je
zde nékolik duleZitych uzlt. Mezi zajimavosti jiznich Cech patii zbytky kon&spiezni
7eleznice (prvni na evropské pevning), spojujici mésto Ceské Budgjovice
s hornorakouskym Lincem. Nalezneme zde rovnéZ nejvysSe polozenou Zelezni¢ni stanici
v CR (Kubova Hut) a také uzkokolejné dréhy smérované z Jindfichova Hradce
do Obratan¢ a do Nové Bystfice. (http://invest.kraj-jihocesky.cz)

,Jizni Cechy sice nemaji dosud dalnice ani vysokorychlostni Zeleznice, ale piesto
je dopravni dostupnost pomérné dobra. Hlavnim dopravnim uzlem jsou C. Bud&jovice a
vyhodnou polohu na kfizovatkéch hlavnich tras ma i Tabor. Planovana dalnice z Prahy
do Ceskych Budgjovic a dale do Lince by dopravni obsluznost znaéné vylepsila. Ridka
komunikacni sit’ je zejména v Novohradskych horach. (Chromy, 2003: 15)

Jizni Cechy jsou ze severnich a vychodnich oblasti Ceské republiky a ze
sousedniho Rakouska dobie dostupné po silnici E 55 (Praha - Ceské Budgjovice - Linz),
na kterou se napojuji mistni dopravni uzly.

Autobusové spojeni zajistuje v ramci pravidelné linkové dopravy v regionu
nékolik dopravct. Jizdenky zpravidla neni potfeba rezervovat doptedu, jizdné se plati
pfimo fidi¢i po nastupu do vozidla. Spojeni z Prahy ¢i dalSich vzdalenégjSich center
zajistuji pravidelné dalkové linky. Mezinarodni dopravni linky kon¢i ve vétsich
méstech - Praze, Plzni ¢i Ceskych Budgjovicich.

Mezinarodni vlakova spojeni vedou pies Ceské Bud&jovice a dilleZity Zelezni¢ni
uzel ve Veseli nad Luznici.

6 kilometrd od Ceskych Budgjovic, smérem na Cesky Krumlov, se nachazi
mezinarodni Leti§té Ceské Budgjovice, které je jedingm mistem na jihu Cech
umoziujicim letecké spojeni s celym svétem. Letisté Ceské Budéjovice ma v sou¢asné
dobé¢ licenci na provozovani neveiejného mezinarodniho letiSté s vnéjsi hranici a je
zpusobilé pro lety za viditelnosti (VFR) ve dne. Dikladnd modernizace a rekonstrukce,
kterou pravé letisté prochdzi, jej zaradi do rodiny standardnich mezinarodnich leteckych
piistavii. Po dokonéeni bude Letisté Ceské Bud&jovice pripraveno na odbaveni stiednd

velkych dopravnich letadel, véetné zajiSténi pravidelnych i charterovych leth.
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Nejbliz§i vetejné mezinarodni civilni letisté¢ je v hornorakouském mésté Linz,

dalsi letiS§t¢ mezinarodniho vyznamu jsou pak v Praze-Ruzyni a ve Vidni, ponékud

vV

Sportovné-rekreacni vybavenost a sluzby

Velice vyznamnou slozkou doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu je
sportovné-rekreacni infrastruktura, kterou tvofi:
e infrastruktura zimnich sportii (vybavenost zimnich stfedisek vleky, sjezdovkami a

lanovkami, lyzaiské bézecké trasy, zimni stadiony a kryté bazény),

e infrastruktura pési turistiky (znacené trasy pro pési turistiku, naucné stezky),
e infrastruktura cykloturistiky (cyklotrasy a cyklostezky). (Vystoupil, 2007: 20)

Tato slozka sekundarni nabidky je velice vyznamna pro mladé ucastniky
cestovniho ruchu. Umoziuje navstévnikim prozit svlij pobyt aktivnim zplisobem a

poznavat krasy Jihoc¢eského kraje v pohybu.

Zimni sporty

V JihoGeském kraji si na své jisté piijdou jak obdivovatelé¢ drsné piirody Ceské
Kanady ¢i milovnici zimnich prochazek zasnéZenymi Sumavskymi lesy, tak i ti, ktefi
touzi po jesté¢ nedotCeném kousku jihoCeské pfirody v magickém prostiedi
Novohradskych hor.

V soudasnosti lyzafi vyhledavaji predeviim tzemi centralni oblasti Sumavy. Ta
patii k vyhlaSenym a oblibenym teréniim. Nejproslulejsimi stfedisky jsou Zadov a
Kramolin, dopliiuji je Churaiov, Kubova Hut a Kvilda. Navstévnici zde naleznou
veskery potfebny servis a komfort.

Pro bézecké lyzovani je vhodny terén na Prachaticku, v Novohradskych horach a
oblasti Blanského lesa. Nejrozsahlejsi sit’ udrzovanych znacCenych lyzaiskych tras vSem
pfizniveiim aktivni zimni dovolené viak u nas nabizi Sumava. Vétsina z cca 500 km
udrzovanych tras se nachazi na tzemi Narodniho parku Sumava. Kazdym rokem trasy
pribyvaji, coz napomaha zatraktivnéni izemi. (Www.risy.cz)

Vhodné podminky k brusleni a hokeji nabizeji zamrzl¢ rybniky, feky, umé¢lé vodni

nadrze. Hladina piehradni nadrze Lipno se v zim& zméni na jedno velké kluzisté, na
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kterém se dé& nejen vyborné bruslit, ale i jezdit na bézkach. Vétsina jihoceskych mést je
vybavena zimnimi stadiony. Mezi nejmoderngj$i se tadi zrekonstruovana
¢eskobud¢jovicka Budvar aréna.

V nékterych oblastech Jihoceského kraje se provozuji i méné tradicni zimni
sporty, k nimz patii zavody psich spifeZeni. Vhodné podminky nabizi oblast Ceské
Kanady, kde se uskute¢nilo jiz i mistrovstvi republiky, jde o velice atraktivni

podivanou.

PéSi turistika

Jizni Cechy jsou charakterem krajiny neobyéejné pestré a nabizeji idedlni
podminky zejména pro pési turistiku. Husta sit’ znacenych turistickych cest umoznuje
poznat nejcennéjsi prirodni oblasti. Vyhodou je také bezprostiedni navaznost na silnicni
komunikace. Systém turistického znaceni Klubu ceskych turisti je po celé Evropé
uznavan jako unikatni. Klub sdruzuje obcCany zabyvajici se aktivni turistikou od
détského do dichodového veéku. Systém znaceni dopliuji soubory orientacnich map,
které kompletné pokryvaji tizemi kraje. P&$im turistim slouZi v jiznich Cechach témét
5000 km znalenych cest, které piivadeji navstévniky do vSech piirodné, kulturné,
historicky i spolecensky zajimavych mist kraje.

Oblibé se v Jihoceském kraji t&$i naucné stezky, zfizované na piirodné nebo
kulturné zajimavych mistech. Soucasti téchto stezek jsou zpravidla informacni tabule
s popisem okolni flory, fauny a pamatek, ptip. historie oblasti. (JihoCesky kraj, 2003:31)

Turistickych stezek, jejichZ propracovany systém znaceni je evropskym unikatem,
stale pfibyva, aby navstévniky zavedly do co nejvétsiho poctu krasnych mist. Je to
nejlepsi moznost, jak poznat kraj opravdu divérné a vychutnat si jeho ptivaby vSemi
smysly. V letni sezoné je také mozné v oblasti Sumavy cestovat zvlastnimi turistickymi

ekoautobusy s pohonem na bionaftu. (www jiznicechy.cz)

Cykloturistika
Jizni Cechy jsou protkany hustou siti cest pro cyklisty, které umoziuji jizdu
krajinou v idealnim tempu, aniz by €lovek ztratil kontakt s jejimi barvami, vinémi a

dalsimi pavaby. Pavucinu cyklotras a cyklostezek dopliuji rozvijejici se sluzby

- 45 -



specidlnich autobusii a pijcoven kol, které ptibyvaji i na vlakovych nadrazich. V kraji
asi neni oblast, kterd by cyklisty neldkala - oblibend je rovina Tieboniska, pocit
objeviteli lze zazit v ptihrani¢nich c¢astech Jindfichohradecka ¢i na Novohradsku,
pribyvaji kilometry tras podél Vltavy, Otavy, LuZznice a dalSich fek. Zdatné sportovce
beze strachu z kopcti odméni Sumava nadhledem, ktery byva uzitedny i po navratu
domt. (www.jiznicechy.cz)

Vylety jihoCeskou krajinou je mozné prodlouzit i do okolnich kraji nebo az za
hranice Ceské republiky, do Horniho Rakouska a Dolniho Bavorska. Uzemim
Jindfichohradecka, pfesn&ji oblasti Ceské Kanady, prochazi mezinarodni cyklotrasa
Greenways Praha - Videii. V jiznich Cechach prakticky neni oblast, kde by nebylo
mozné naplanovat cyklisticky vylet nebo nékolikadenni trasu. Rozvoj cykloturistiky
patii v jiznich Cechach mezi hojné podporované oblasti, a tak jejich pocet i uroveti
neustale vrista. (JihoCesky kraj, 2003: 35)

V letnich mésicich jsou navstévnikim JihoCeského kraje k dispozici také

cyklobusy odbavované v ramci dopravniho systému Cyklotrans.

Turisticka informacni centra

,V cilovém misté ma navstévnik zajem hlavné o informace tykajici se objektl
cestovniho ruchu a sluzeb. Sifeni informovanosti napomahaji turistické informaéni
kancelare, jejichz zékladnim posldnim je poskytovat komplexni informace o
atraktivitich a sluzbach v mist¢ a v regionu vcetné propagacnich a informacnich
materiald. Nékteré turistické informacni kancelafe zabezpecuji i prodej dopravnich
cenin, prepravu v cilovém misté a do jeho okoli, organizuji turistické vychazky, vylety a
zajezdy, poskytuji sluzby mistnich privodct, prodavaji vstupenky na kulturni a
sportovni akce, cestovni literaturu a pohlednice. Casto vydavaji ti§téné informace jako
ptirucku pro turisty, resp. mési¢nik jako kalendar akci v cilovém misté nebo regionu®.
(Heskova, 2006: 108)

VétSina mést si je jiz védoma pozitiv, ktera s sebou cestovni ruch pfinasi, a snazi
se tedy navstévnikim dle svych moznosti vychéazet vstiic. Kvalitni informacni servis je
v JihoCeském kraji chapéan jako zakladni druh sluzeb, které vyznamné ovliviiuji zajem

tuzemskych 1 zahrani¢nich turisti o na§ kraj. Pfi osobni ndvstéveé i telefonickém,
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pfipadné mailovém dotazu pracovnici informacnich center ochotné poskytnou potiebné
informace, tip na vylet, zajimavou akci, dobrou restauraci, moznost ubytovani a mnoho
dalSiho. Navstévnici se dozveédi oteviraci doby historickych pamatek, program
kulturnich zafizeni, optimalni spojeni do sousedniho mésta, kontakt na nejblizsi
puj¢ovnu kol, adresu koupalisté a jiné. Zdarma jsou k dispozici nckteré propagacni
materialy, ke koupi jsou zde pohledy, mapy, mistni i souhrnné privodce, suvenyry
apod. (JihocCesky kraj, 2003: 42)

,V JihoCeském kraji se nachéazi vice nez tii desitky turistickych informacnich
center. VétSina vykazovala nadprimérnou kvalitu sluzeb, nejvyS$i hodnoceni si

vyslouzila TIC v Ceském Krumlové, Pisku a Bechyni. (Vystoupil, 2007: 59)

Diléi zhodnoceni

Dopravni dostupnost Jihogeského kraje je uspokojiva v ramci Ceské republiky i
Evropy, pfedevSim bezprostiednim napojenim na Linec a Mnichov. Problémovou
oblasti se ovSem stava zhorSujici se kvalita jihoCeskych komunikaci.

Co se tyCe doprovodné infrastruktury naleznou mladi navstévnici v jiznich
Cechéch po cely rok moznosti rekreace a odpocinku i veskerych forem turistiky. Povrch
zdejsi krajiny je jako stvofeny pro pési turistiku i cykloturistiku, jiho¢eské vodni toky
jsou vyhledavany vodéky ze vSech koutli nejen nasi republiky. Velky pocet vodnich
ploch a tokli je vhodny pro traveni volného ¢asu, odpocinek, aktivni vodni sporty i
vodni turistiku. Pro rekreaci je nejvyznamnéjsi vodni nadrz Lipno a Orlicka ptehrada.
Nezanedbatelné jsou moznosti rybolovu, ale také myslivosti i fada dalSich sportovnich
aktivit, jako je golf, jezdectvi nebo adrenalinové sporty. V jiznich Cechach se aktivni
jedinci rozhodné€ nudit nebudou.

Zimni sezéna ovSem minimaln¢ jeden nedostatek zahrnuje. V JihoCeském kraji se
nachazi n¢kolik lyzatskych stfedisek, ovSem zadné neni schopno zajistit kvalitni zazitek
ze sjezdového lyzovani zkuSenym lyzaiim. Ti za timto uc¢elem museji piekracovat

hranice kraje ¢i republiky.
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6 ANALYZA POTREB A POZADAVKU MLADYCH
NAVSTEVNIKU JIHOCESKEHO KRAJE

K analyze potieb a pozadavku cilové skupiny navstévnika Jihoceského kraje byla
pouzita metoda marketingového vyzkumu formou dotaznikového Setfeni. Cilem tohoto
Setfeni byl sbér primarnich dat, jejichz vysledky umoznily analyzovat, odkud a jak se
navstévnici do regionu dostali, za jakym ucelem do daného Uzemi ptichdzeji,
spokojenost popt. nespokojenost navstévnikill se sluzbami a nabidkou cestovniho ruchu a
v neposledni tad¢ jejich navrhy na zmény. DalSim a velice dilezitym cilem bylo

potvrzeni ¢i vyvraceni piedem stanovenych hypotéz.

6.1 Dotaznikové Setifeni u navstévnikii Jihoceského kraje

Dotaznikové Setfeni bylo provadéno mezi navstévniky JihocCeského kraje ve
veékovém rozmezi od 18 do 35 let. Zucastnilo se jej celkem 150 respondentti, z nichz pro
ucely prace mohlo byt pouzito 117 dotaznikii. Vékové omezeni bylo zvoleno z diivodu,
7e prace se zamefuje, jak uz je z ndzvu patrné, na mladé lidi. Dotazovani probihalo
metodou osobniho dotazovéani s pouzitim standardizovaného dotazniku v kombinaci
s elektronickym dotazovanim. V piipad¢ osobniho dotazovani se vhodnou lokalitou pro
realizaci vyzkumu stalo historické centrum Ceskych Budg&jovic. Divodem vybéru byla
skutecnost, ze se zde pohybuje velké mnozstvi navstévnikli cestovniho ruchu. Co se
ty¢e elektronického dotazovéni, zde se prostfednikem stal soucasny fenomén mezi
mladymi lidmi, socidlni sit Facebook a dale bylo pouzito rozesilani e-maild
s dotaznikem. Tento dotaznik byl pro potieby elektronického dotazovani vytvofen
v programu Google Docs. Skladd se z20 otazek prevazné uzaviené¢ho typu.
Respondenti byli dotazovani v mésicich od dubna do ¢ervna roku 2012.

Pro zpracovani dat z dotaznikového Setieni bylo pouzito tabulkového programu
Microsoft Office Excel 2007, kam byly zaneseny jednotlivé odpovédi, které byly
nasledn¢ prevedeny do procentualniho vyjadfeni a zobrazeny pomoci pievazné
vysecovych grafil.

Jednotlivé otazky pouzité pii dotazovani respondentd budou podrobné

rozpracovany v nasledujicim textu.
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Otazka & 1: Odkud jste do jiznich Cech p¥ijel/a? (kraj, zahrani¢ni nav§tévnici — stat)

Mezi oslovenymi respondenty pievazovali navstévnici z Ceské republiky, ktefi se
na celkovém poctu navstévnika podileji 72%. Nejvice Ceskych turistl zavitalo do
jiznich Cech ze Stiedodeského kraje, nasledovala Praha a na tieti pozici se umistil
Plzensky kraj. Cizinci pfedstavuji 28% dotazanych, z cehoz prevazuji navstévnici

z Rakouska, Némecka a Holandska.

Otazka ¢. 2: Jakym zpusobem?

Graf¢. 1
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Zdroj: viastni vyzkum

Respondenti do jiznich Cech pfijizdéli pfevazné osobnim automobilem (61%),
tento zpisob dopravy patii mezi nejrychlejsi a nejpohodIngjsi. Druhym nejcastéji
pouzivanym dopravnim prostiedkem byl vlak (19%) a za nimi se umistil linkovy
autobus (16%). Zadny respondent nepiijel do jiznich Cech zajezdovym autokarem,
z ¢ehoz vyplyva, ze mezi respondenty se neobjevil ani jeden, ktery by cestoval
s organizovanou skupinou. Nikdo z dotazovanych nezvolil jiny dopravni prostiedek,

nez byl v moznostech vybéru.
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Otazka €. 3: S kym jste pFicestoval/a?
Graf¢. 2
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Zdroj: vilastni vyzkum
Nejcastéji se respondenti vydavali na cesty se svymi partnery/partnerkami, prateli

a znamymi (64%), 23% dotazanych travilo sviij volny ¢as v Jiho¢eském kraji s rodinou

a mén¢ pocetnou skupinu tvoii respondenti, kteti cestuji sami (13%).

Otazka €. 4: UzZ jste nékdy navstivil/a tento region?
Graf¢. 3
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Zdroj: viastni vyzkum

Celych 67% dotazovanych odpovédélo na otdzku, zda jiz nékdy navstivili tento
region kladnég, coz je pozitivni a je zfejmé, ze se do JihoCeského kraje radi vraceji. Vice
nez 3krat zde jiz bylo 25% respondentl. Zbytek, tedy jen 8% z celkového poctu

navstévnikil, byl pfi dotazovani v feSeném tizemi poprvé.
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Otazka ¢. 5: Jaky zdroj informaci jste vyuzil/a pred ¢i béhem pobytu?
Graf¢. 4
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Zdroj: viastni vyzkum

Navstévnici Jihoceského kraje hledali informace pro své cesty pfevazné na
internetu (61%). V konkrétnim vybéru prvni misto obsadil Google, néasledovaly ho
oficialni webové stranky mést a nejmensi skupina respondentii vyhleddvala informace
na strankadch agentury CzechTourism. Po internetu se druhym nejvyuzivanéjSim
zdrojem stala turistickd informaéni centra (19%), nasledovand odbornymi knihami a
casopisy (15%). Malé procento respondentll vyuzilo pii svych cestdch jiny zdroj
informaci, neZ je nabizen a v tomto pfipadé se jednalo pievazné o vlastni zkusSenosti ¢i

rady a zkuSenosti pfatel a znamych.

Otazka ¢. 6: Predpokladana délka pobytu?
Graf¢. 5
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Zdroj: viastni vyzkum
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Z hlediska délky pobytu pievazuje pobyt s jednim az dvéma noclehy (41%). Méné
pocetnou skupinu predstavuji navstévnici, ktefi zde pobyvaji tii az sedm noci (35%).
13% respondentli v Jihoceském kraji vilbec nepfenocuje a pouze 11% dotazanych se

zde chysta zustat delsi dobu.

Otazka ¢. 7: Kde jste ubytovan/a?
Graf ¢. 6
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Zdroj: viastni vyzkum
Néavstévnici Jihoceského kraje zvolili prevazné€ ubytovani v hotelu (32%). Druhym
nejCastéji vyuzivanym ubytovacim zatfizenim byl pension (27%). Dalsi, a pomérné
vyuzivané, bylo ubytovani u piibuznych ¢i zndmych (19%), coZ je zpisobeno tim, ze

navstéva pribuznych ¢i zndmych byla ¢astym motivem piijezdu do feSeného tizemi.

Otazka ¢. 8: Jakych stravovacich sluZeb v naSem Kkraji pirevazné vyuzivate?

Graf ¢. 7

Preferovana stravovaci zafizeni
6%

349, M restaurace
M rychlé obéerstveni
56%  mvlastnistrava

Mjiné

4%

Zdroj: viastni vyzkum
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Vice jak polovina dotazanych (56%) dava pifi svém pobytu v JihoCeském kraji
prednost stravovani v restauracich. Jako druhou nejcastéjsSi moznost navstévnici voli
vlastni stravovani (34%). Rychlé obcerstveni zvolili jako svij pifevazujici typ

stravovaciho zafizeni jen 4% z celkového poctu respondentd.

Otazka ¢. 9: Sviij pobyt travite:
Grafé. 8

W aktivne
M spise aktivné

spise pasivné

Zdroj: viastni vyzkum

U této otazky zaujimaji nejvétsi plochu vysece grafu (46%) respondenti, ktefi travi
sviij pobyt vjiznich Cechach aktivné. Aktivnim pobytem je mysleno provozovani
sportovnich aktivit, navstéva historickych pamatek, kulturnich akci apod. Pouze o dvé
procenta mensi ¢ast respondentl zvolila moznost ,,spiSe aktivne“. Z vyzkumu plyne, ze
pouze 2% z celkového poctu dotdzanych jsou odhodlani travit svilj pobyt v kraji
pasivng.

Hypotéza ¢. 2 ,,Vice nez 70% mladych navstévnikl travi sviij pobyt v kraji

aktivné.” mohla byt diky této otazce, resp. odpovédim na tuto otazku, zamitnuta.



Otazka ¢. 10: Co Vas motivovalo/jaky je hlavni divod k navstévé Jihoceského
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Zdroj: viastni vyzkum

Respondenti mohli na tuto otazku zvolit max. dvé odpovédi. Z dotaznikového
Setfeni vyplynulo, Ze hlavnim ladkadlem k navstévé JihoCeského kraje se jednoznacné
stala touha po poznavani. Jednd se o poznavani destinace z hlediska kulturné
historickych pamétihodnosti, ptfirody, kultury apod. Dalsim silnym lakadlem je pro

4

navstévniky turistika a sport. Tfetim nejcastéjSim divodem navstévy se stala relaxace.

Otazka ¢. 11: Oznacte aktivity, jichZ jste se zucastnil/a popf. planujete zucastnit
béhem navstévy Jihoceského kraje a uved’te, prosim, konkrétni misto.

Graf¢. 10
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Z nabidky aktivit, jez je mozné v JihoCeském kraji provozovat, jednoznacné
zvitézila prohlidka pamatek a turistickych atraktivit (81 respondentd). Dalsi
vyhleddvanou aktivitou se mezi respondenty stala navstéva kulturnich akci a na
pomyslené tieti pficce se umistila pési turistika. S touto otazkou souvisela pracovni
hypotéza ¢. 1 ,,Minimaln¢ 50% mladych ucastnikli cestovniho ruchu preferuje béhem
navstévy Jihoceského kraje poznavani pamatek ve spojeni se zazitkem.* Hypotéza byla
vyvracena, nebot z vyzkumu plyne, Ze navstévu pamatek a turistickych atraktivit
spojenou se zazitkem planovalo pouze 18 respondentti.

Névstévnici méli dale u planovanych aktivit uvést konkrétni misto. Co se tyce
prohlidky pamatek a turistickych atraktivit, nejCastéji se respondenti vydavali do
Ceského Krumlova (55), nasleduje Hlubokd nad Vltavou (43) a tietim
nejnavitévovangjsim se stalo historické centrum Ceskych Bud&jovic (37). Hypotéza ¢&. 3
»Prohlidky nejnavstévovanéjsich historickych pamatek Jihoceského kraje, zdmku
Hluboka a Statniho hradu a zamku Cesky Krumlov, jsou preferovany i mladymi lidmi.*

byla potvrzena.

Otazka ¢. 12: Jak byste ohodnotil/a spokojenost se zazemim potiebnym
k provozovani téchto aktivit?

Grafc. 11
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Zdroj: viastni vyzkum

Pti prvnim pohledu na graf dominuji ve vétSiné ptipadt dvé barvy zastupujici
kladné hodnoceni, a to modrd znamenjici zcela spokojené navstévniky a cervena

znamenajici spiSe spokojené navstévniky. Nejpozitivnéji je hodnoceno zazemi spojené
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s nadvstévou pamatek a turistickych atraktivit. Naopak moznost ,,nespokojen/a“ zvolili
navstévnici jen v ptipad€ vodni turistiky. Jako diivod byly uvadény pteplnéné kempy,
které za nehorazny poplatek nenabizeji viibec nic (pouze Spinavé toalety a studenou

sprchu za dalsi poplatek).

Otazka €. 13: NavStivil/a jste urcité vyznamné misto ¢i akci spjatou s projektem
»RoZmbersky rok“?

Graf¢. 12

Zdroj: viastni vyzkum

Navstévnost mist spojenych s projektem Rozmbersky rok byla pomérné vysoka.
Témét polovina respondentl (46%) zavitala minimalné na jedno misto s nim spojené.
Nejéast&ji se jednalo o Statni hrad a zamek Cesky Krumlov (87%), 45% respondenti
navstivilo mésto a zamek Tiebon, na tietim a zaroven Ctvrtém misté se se stejnym
procentuldanim pomérem (42%) objevuje Rozmberk nad Vltavou a zficenina hradu
Divéi kamen. Respondenti mohli vybrat vice nez jedno zaskrtavaci policko, takze

procento muze vzrist na vice nez 100%.

Otazka ¢. 14: Co v naSem kraji postradate, popf. v ¢em vidite nedostatky?

Na tuto otdzku méli respondenti volnou odpovéd’. Odpovedi se znaéné liSily.
Z nejvetsi Casti, tj. z 28%, respondenti zmiflovali nedostatky v silni¢ni doprave, jednalo
se zejména o Spatny stav silnic v kraji, neexistence dalnice nebo nedostatek parkovacich
kapacit v centrech mést. DalSim minusem, ktery respondenti v Jihoceském kraji vidi, je

nedostatek kulturnich akeci. Zvolilo tak 22% dotdzanych, ktefi zde postradaji napft.
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hudebni festivaly pro mladé, kulturni akce vétsiho rozsahu, koncerty apod. Jako dalsi
nedostatky navs§tévnici shledali napt. absenci vétsiho zabavniho centra, at’ aquaparku ¢i
tématického zabavniho parku, neochotny personal ve sluzbach cestovniho ruchu,

znecisténé okoli, neporadek v ulicich, kempech a dalsi.

Otazka ¢&. 15: Cim jste naopak byl/a p¥ijemné prekvapen/a, pop¥. co Vis zaujalo?
Zde m¢li respondenti opét moznost volné se vyjadrit. 37% dotazanych vyzdvyhuje
piirodni potenciél jiznich Cech, nadhernou a téméf panenskou piirodu, ktera umoziiuje
provozovani riznych forem turistiky. Dale mohou byt Jihocesi pravem hrdi na dobry
stav kulturné¢ historickych pamatek, které zaujaly 29% dotaznych. Navstévnici byli také
potéSeni ochotou a piivétivosti mistnich obyvatel, vybornou jiho€eskou kuchyni ¢i

dobrym stavem a poc¢tem cyklostezek.

Otazka ¢. 16: Kdybyste mohl/a néco zlepsit, co by to bylo? (Ize vice mozZnosti)
Graf¢. 13
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Zdroj: viastni vyzkum

Podle dotazanych navstévnikli nejvice po zméné vola dopravni situace v kraji.
DalSim nedostatkem, ktery by respondenti radi odstranili je nepofadek v ulicich, na
okrajich mést apod. Déle by méla dostat pfilezitost ke zménam urovenn persondlu ve

sluzbach cestovniho ruchu a cenova uroven sluzeb. Néktefi navstévnici se setkali
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s nepiijemnym a neochotnym persondlem, coz by se ve sluzbach cestovniho ruchu

rozhodné nemélo stavat.

Otazka €. 17: UvaZujete o opakované nav§tévé tohoto regionu?

Nejvetsi ¢ast dotazovanych (79%) jasné odpovédéla, Ze se do JihoCeského kraje
uvazuje vratit. K odpovédi ,,ne se neptiklonil zaddny z respondentti, coz je pro cestovni
ruch v kraji velice pozitivni. 21% dotazovanych nedokdzalo jasné¢ odpovedét, zda

uvazuji o opakované navstéve.

Otazka ¢. 18: Pohlavi:

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 61% Zen a 39% muza.

Otazka €. 19: Nejvyssi dokonéené vzdélani:

Grafc¢c. 14

W vyucen
M stredni s maturitou
vyséiodhorné

43%  mvysokoskolské

Zdroj: viastni vyzkum

Nejvyssi dokoncené vzdélani vétSiny dotazanych bylo stfedoSkolské (43%). Jen o
malo nizsi Cislo zastupovali navstévnici s dosazenym vysokoskolskym vzdélanim
(40%). Dotaznikového Setfeni se nezucastnil ani jeden respondent, jehoz nejvyssi
dosazené¢ vzdélani by bylo pouze zakladni, z cehoz vyplyva, ze cestovniho ruchu se

zucastiuji predevsim lidé s vysSim vzdélanim.
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Otazka ¢. 20: Vékova kategorie:
Grafc. 15

Zdroj: viastni vyzkum

Dotaznikového Setfeni se zlc€astnilo 45% respondentti ve vékovém rozmezi 26 -
30 let, 38% respondentti ve veku 20 - 25 let a 17% respondenti ve véku 31 - 35 let.
Rozd€leni dale nepokracuje z diivodu, Ze prace je zamérena na mladé lidi a byla

stanovena hranice pravé 35 let.

6.1.1 Dilci zhodnoceni - profil navstévnika

Marketingovy pruzkum ukazal, Ze ptevazujici profil navstévnika JihocCeského
kraje predstavuje doméci ucastnik ve véku 26 - 30 let, ktery sem ptichazi opakovang.
Piijizdi osobnim automobilem a svij pobyt vjiznich Cechach travi
s partnerem/partnerkou, ptateli ¢i zndmymi. Informace o destinaci hledal pievazné na
internetu. Ubytovan je vhotelu na jednu az dvé noci a stravuje se pirevazné
ucCelem poznavani. Jedna se o poznavani destinace z hlediska kulturné historickych
pamétihodnosti, ptirody, kultury apod. DalSim silnym lakadlem je turistika a sport, coz
odpovida skutecnosti, ze navstévnik travi svij pobyt v destinaci pfevazné aktivné.
Velice spokojen je navstévnik s cetnosti a dobrym stavem kulturné historickych
pamatek v kraji a téz malebna jihoCeska ptiroda ho nenecha chladnym. ZlepSeni by

naopak uvital v dopravni situaci, pfevazn¢ ve stavu komunikaci.
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6.1.2 Zodpovézeni hypotéz

Na pocatku prace byly stanoveny tfi pracovni hypotézy, které mohou byt na
zéklad¢ provedeni a nasledného vyhodnoceni dotaznikového Setfeni potvrzeny Ci
vyvraceny.

Pravdivost prvni hypotézy ,,Minimalné 50% mladych ucastnikii cestovniho ruchu
preferuje béhem navstévy Jihoceského kraje poznavani pamatek ve spojeni se
zazitkem.“ byla diky vyhodnoceni marketingového vyzkumu vyvracena. Vysledky
vyzkumu ukazaly, Ze navstévu pamatek a turistickych atraktivit spojenou se zazitkem
planovalo béhem svého pobytu pouze 18 respondenti z celkového poctu 117. Drtiva
vétsina, tj. 81 respondentll, vybrala z nabidky aktivit, jeZ je mozné v JihoCeském kraji
provozovat pouze prohlidku pamatek a turistickych atraktivit.

Druha pracovni hypotéza ,,Vice nez 70% mladych navstévniki travi svilj pobyt v
kraji aktivné.” musela byt diky vyhodnoceni dotaznikového Setfeni taktéZz zamitnuta.
Aktivng sviij pobyt v jiznich Cechach travi pouze 46% respondentii. Aktivnim pobytem
je mysleno provozovani sportovnich aktivit, navstéva historickych pamatek, kulturnich
akci apod. Pouze o dv¢ procenta mensSi Cast respondentli zvolila moZznost ,,spiSe
aktivné®. Z vyzkumu plyne, ze pouze 2% z celkového poctu dotdzanych jsou odhodlani
travit svij pobyt v kraji pasivné a 8% spiSe pasivné.

Pravdivost tfeti pracovni hypotézy ,,Prohlidky nejnavstévovanéjsich historickych
pamatek Jihoeského kraje, zamku Hluboka a Statniho hradu a zamku Cesky Krumlov,
jsou preferovany i mladymi lidmi.“ byla dotaznikovym Setfenim potvrzena. Navstévnici
méli u planovanych aktivit uvést konkrétni misto. Co se tyce prohlidky pamatek a
turistickych atraktivit, nejéastéji se respondenti vydavali do Ceského Krumlova (55),
nasleduje Hluboka nad Vltavou (43) a tfetim nejnavstévovanéjSim se stalo historické

centrum Ceskych Budgjovic (37).
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6.2 Dotaznikové Setieni u odbornika

Rozdilem u druhého marketingového vyzkumu je skutecnost, ze respondenty se

stali odbornici ptsobici v oblasti cestovniho ruchu. Na dotaznikovém Setieni ochotné

spolupracovali:

Jitka Fatkova
teditelka Odboru cestovniho ruchu Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky,
Osobnost cestovniho ruchu pro rok 2010

Ing. Jitka Zikmundova, MBA

mistostarostka mésta Cesky Krumlov, zastupitelka a radni za SdruZeni nezavislych -
Mésto pro vSechny

Mer. Viadimir Dvorak

tajemnik Katedry obchodu a cestovniho ruchu na Ekonomické fakulté JU v CB,
pedagogicka a publikaéni Cinnost

Ing. Petr Stumpf

odborny asistent Katedry obchodu a cestovniho ruchu na Ekonomické fakulté
Jiho&eské univerzity v Ceskych Budgjovicich, pedagogicka a publikaéni ¢innost

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit, jak jsou odbornici spokojeni nejen

s kvalitou, ale také s kvantitou soucasné nabidky cestovniho ruchu v Jiho¢eském kraji.

Dotaznik obsahuje 11 otdzek uzavieného i oteviené¢ho typu.

Otazka ¢. 1: Jakym zpusobem byste ohodnotil/a troven jednotlivych kategorii

ubytovacich zarizeni v JihoCeském Kkraji?
Graf¢. 16
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Zdroj: viastni vyzkum
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Po vyhodnoceni odpovédi na tuto otazku bylo zjisténo, Ze nejlepsi hodnoceni si od
respondenti  vyslouzil Hotel**** ~ jeden zrespondentl ohodnotil urovei
¢tythvézdickovych hotell v kraji na vybornou, ostatni tfi jako velmi dobrou. Nejhorsiho
hodnoceni se naopak dockaly kempy a tdbofisté. Zejména kemplim na Vltavé byl
vytykan nepotadek, chaos, alkohol a nezodpovédnost vici Vltavé jako ptfirodnimu

bohatstvi.

Otazka ¢. 2: Je podle Vaseho nazoru pocet ubytovacich zarizeni podle jednotlivych
kategorii na izemi Jihoceského kraje dostacujici?

Grafc. 17
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Zdroj: viastni vyzkum
Co se tyce poctu ubytovacich zafizeni podle jednotlivych kategorii, je na tom
podle odbornikii nejlépe pension spolecné s kempy a tabofisti. Respondenti jejich pocet
shodné hodnoti 1x jako dostacujici a 3x jako spiSe dostacujici. V Jihoceském kraji vSak

respondenti postradaji zejména hotely™*****,
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Otazka €. 3: Jaka délka pobytu podle Vas prevlada u mladych navstévniki naseho
kraje?

Grafc. 18
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Zdroj: viastni vyzkum
Podle tii ze &ty odborniki navstévnici v jiznich Cechach pobyvaji nejéastéji 1 — 2
noci. Tato skutecnost odpovidd vysledku z ptedchoziho dotaznikového Setfeni mezi

navstévniky JihoCeského kraje, ve kterém tuto moznost vybrala nejvetsi Cast

dotazanych.

Otazka ¢. 4: Jakych stravovacich sluZeb mladi navstévnici nejvice vyuzivaji?

Graf¢. 19

Prevazujici typ stravovani

M restaurace v hotelu

M restaurace mimo hotel

[}

m rychlé obcerstveni

W vlastni stravovani

Zdroj: viastni vyzkum

Co se tyce otazky pievazujiciho typu stravovaciho zatfizeni u mladych navstévnik
JihocCeského kraje, zde se respondenti neshodli. Podle jedné poloviny u navstévniki
prevazuje stravovani v restauraci mimo hotel, podle druhé poloviny navstévnici radé¢ji

voli rychlé obCerstveni.
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Otazka €. 5: Jaky je VaS nazor na stravovaci zarizeni v JihoCeském kraji, co se tyce
jak kvantity, tak kvality?

Zde mohli respondenti volné vyjadfit svlj nazor. Kvantitu stravovacich zafizeni
v kraji hodnoti vSichni dotazani jako dostacujici. Kvalita je vSak podle odbornik velice
promeénliva. Je zavisld na velikosti a dilezitosti mista, kde se nachézi. VétSina zatfizeni
vSak stale nedosahuje tirovné stravovacich zatfizeni ve vyspélych destinacich cestovniho
ruchu, ptredevs§im v piistupu personalu k zakaznikovi. Existuje zde hodné primeérnych,
nekvalitnich restauraci jako vSude v CR, bez charakteru, bez chuti, bohuzel i se
zapachem — cigaretovy kouf, nevétrané mistnosti, fvouci radio. Nevyuzivany potencial
regionu — lokélni produkce, lokalni recepty. Jedna z dotdzanych uvedla, ze zné jen par

restauraci, na prstech jedné ruky, o kterych lze fici, Ze maji styl a kvalitu.

Otazka ¢. 6: Co je podle Vas pro mladé ucastniky cestovniho ruchu nejvétSim
motivem k navstévé pravé jiznich Cech? (Ize vice moznosti)

Graf¢. 20
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Zdroj: viastni vyzkum

Nejvétsim motivem k navitévé jiznich Cech je podle odbornikii nepochybné
poznavani, tuto moznost zvolili vSichni dotazani. Hned za pozndvanim se umistila
turistika a sport, se tfemi hlasy. Odbornici tipovali velice spravné, nebot’ poznavani a
turistika se po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni u navstévnikl kraje skutecné staly

pfevazujicimi motivy a to ve stejném poradi.
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Otazka €. 7: Oznacte aktivity, jichZ se podle Vas mladi nejéastéji ucastni béhem
nav§tévy Jihoceského kraje.
Graf'¢. 21

Adrenalinovy razitek e ————

[¥5)

Vodnituristika ||

Pesi turistika

i8]

Culdoturistika

| I
AR 7 P N A

Relaxace, wellness, ldzeristyi 10O I I |

Navstéva pamatek spojena se zazitkem L s s el
- "

W

<
<
w”
[
[y
i
[
P
u
w

Zdroj: viastni vyzkum
Respondentim byla dana moznost vybéru vice odpovédi najednou. S nejvyssi
Cetnosti vyberu se se stejnym poctem tii respondenti setkala prohlidka pamatek a
turistickych atraktivit a navsStéva kulturnich akci. Tento vysledek opét odpovida
skute¢nosti, nebot’ z nabidky aktivit, jez je mozné v Jiho¢eském kraji provozovat, mezi
navstévniky jednoznacné zvitézila prohlidka paméatek a turistickych atraktivit. Dalsi
vyhleddvanou aktivitou se mezi respondenty stala navstéva kulturnich akci a na

pomyslené tteti pricce se umistila pési turistika.

Otazka ¢. 8: Jak byste ohodnotil/a technickou zakladnu potirebnou k provozovani

téchto aktivit?

Graf¢. 22
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Zdroj: viastni vyzkum
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S nejvyssi spokojenosti se u odborniki setkala technickd zakladna potiebna
k provozovani pési turistiky. Tti z respondentl jsou s ni zcela spokojeni, jeden spiSe
spokojen. Zadna negativni moZnost nebyla zvolena. Nejhiife je naopak hodnocena
spokojenost se zazemim pro zimni sporty. Zde své zastoupeni nasla i moznost
,hespokojen/a“, a to z diivodu, ze v JihoCeském kraji chybi aredl pro sjezdové lyzovani

pro zkusen¢jsi lyzate.

Otazka ¢. 9: Co v naSem kraji postradate, popr. jaké vidite nedostatky v nabidce
pro mladé?

V zimni sezon¢ JihoCeskému kraji chybi areal sjezdového lyzovani pro zkuSené;si
lyzate. V ptipad¢, Ze si chce zkuSeny lyzai kvalitn¢ zalyzovat, musi se vydat za hranice
jiznich Cech, napt. do Rakouska. V letni sezoné respondenti postradaji kulturni akce pro
mladé¢, pfedevSim hudebni festivaly (multizanrové nebo moderni hudba). Nedostatecné
se také objevuji produkty méestského cestovniho ruchu a akce pro rodiny s détmi.

Otevienou otazkou bylo dale zjiSténo, ze respondenti by v kraji uvitali vétsi

mnozstvi indoorovych aktivit v ptipad¢ nepiiznivého pocasi.

Otazka &. 10: Cim jste naopak byl/a p¥ijemné piekvapen/a, popf. co Vas zaujalo
v této nabidce Jihoceského kraje?

Na tuto otdzku odpovédéli pouze dva z respondentii. Nejvétsi potencial jiznich
Cech podle jednoho znich spo¢iva v kulturné historickych pamatkach a zachovalé
ptirod¢. Je ovSem potieba k tomuto primarnimu potencidlu pfidat néco navic - zazitek a
kvalitni sluzby na urovni sousednich regionti v Rakousku nebo Bavorsku. Dalsiho
z dotazanych odbornikdl t&§i poradani tématickych slavnosti v Ceském Krumlové a
Tabore. Pfjemné na ngj také plsobi adventni trhy a celkové advent v Ceskych

Budé¢jovicich
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Otazka ¢. 11: Kdybyste mohl/a néco zlepSit, co by to bylo? (1ze vice moznosti)

Graf¢. 23

A

|

Vstficnost mistnich obyvatel

(%]

I'S

—

|

Dopravni dostupnost
informacni siuzby

|H|ﬁ

LY ¥¥}

T

=]
=]
wn
[,
[,
[,
[S]
]
wn
93]
W
tn
S

Zdroj: viastni vyzkum

Podle oslovenych odbornikl nejvice po zméné vola troven personalu ve sluzbach
cestovniho ruchu. Na této moznosti se shodli vSichni dotazani. DalSimi oblastmi,
kterym by vyrazné pomohla zména k lepSimu jsou ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby,
dopravni dostupnost ¢i vstficnost mistnich obyvatel k ucastnikim cestovniho ruchu.
S oblasti informacnich sluzeb jsou naopak vSichni respondenti spokojeni a zménu

nenavrhuji.



7 SWOT ANALYZA

,,V praxi je princip SWOT analyzy nazyvan jako “marketingova inventura”. Podle
vykladového slovniku marketingu se SWOT analyzou rozumi forma analyzy pro
strategické ucely. Nazev tohoto postupu byl odvozen z pocatecnich pismen anglickych
slov vyjadtujicich jednotlivé ¢asti analyzy*. (Tomek, 1999: 10)

— Strenght (S) => sila (silné stranky)

— Weakness (W) => slabost (slabé stranky)
— Opportunities (O) => prilezitosti

— Threats (T) => ohrozeni

,Cilem firmy by mélo byt omezit své slabé stranky, podporovat své silné stranky,
vyuzivat ptilezitosti okoli a snazit se predvidat a jistit proti pfipadnym hrozbam. Pouze
tak je mozné dosdhnout konkuren¢ni vyhody nad ostatnimi. K tomu je vSak potfebny
dostatek kvalitnich informaci z firmy 1 jejiho okoli. (Kozel, 2006: 39)

»SOWOT analyza by méla identifikovat skutec¢nosti, které vyznamné ovlivni
budouci marketingovy vyvoj a v neposledni fadé¢ pak takové faktory, které umozni
stanoveni marketingovych strategii v ur¢itém Casovém obdobi. Je dulezité¢ prib&zné
rozvijet silné a eliminovat slabé stranky, za cilem maximalniho vyuziti potencionalnich
prilezitosti, a minimalizovat hrozby*. (Horédkova, 2003: 46)

,V oblasti cestovniho ruchu se analyza SWOT pouziva naptiklad k urceni
soucasné pozice destinace na trhu cestovniho ruchu. Silné stranky ptredstavuji vyhody
destinace oproti konkurenci na trhu cestovniho ruchu, jejich nasledné vyuziti je
predpokladem uspéchu nabidky destinace na trhu cestovniho ruchu. Slabé stranky
skytaji nevyhody oproti konkurenci na trhu, proto je tfeba je co nejdiive identifikovat,
snizit jejich vliv na minimum, piipadné je celkem odstranit. PfileZitosti destinace
cestovniho ruchu ptedstavuji nejen vyhody vyplyvajici ze silnych stranek, ale 1 vyhody
plynouci z vnéjsiho prostfedi destinace. Ohrozeni obvykle vyplyva ze slabych stranek
destinace a z nevyhod v ramci vnéj$iho prostredi®. (Kiral'ova, 2003: 37-38, 49)

Pii praktickém vypracovani SWOT analyzy bude postupovano podle Hordkové
(2003).
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7.1 Analyza silnych a slabych stranek (S — W analyza)

Nejdiive dojde k vytipovani faktorit z dil¢ich zavéra, o kterych je mozno se
domnivat, ze napliiuji podstatu silnych a slabych stranek cestovniho ruchu v feSeném
uzemi. Kazdy zvoleny faktor bude hodnocen z hlediska jeho stavu a z hlediska
dilezitosti pro ucely rozvoje cestovniho ruchu. Ohodnoceni bude provedeno na
tiistupiiové  stupnici a  zjiSténé poznatky budou pfeneseny do matice

dalezitost/vykonnost. (Hordkova, 2003: 48-49)

Tabulka ¢. 1: Hodnoceni S — W analyzy podle vykonnosti a duleZitosti

Hodnocené faktory Hodnocfslglzz;(onnosti Hodnoceni dulezitosti
dobry | prumérny | Spatny | vysokd | primérnd | nizka
A. PFirodni potencial
Al Klima X X
A2 Hydrologie X X
A3 Biologie X X
B. Kulturné-hist. potencial
B1 Architektonické objekty X X
B2 Sakralni stavby X X
B3 Technické pamatky X X
B4 Kulturni zatizeni X X
B5 Spolecenské akce X X
C. ZAKl. infrastruktura CR
C1 Ubytovaci zatfizeni kapacita X X
C2 Ubytovaci zatizeni kvalita X X
C3 Stravovaci zatfizeni kapacita X X
C4 Stravovaci zafizené kvalita X X
D. Dopravni infrastruktura
D1 Dopravni dostupnost X X
D2 Stav pozemnich komunikaci X X
D3 Parkovaci moznosti X X
E. Doprovodna infrastruktura
E1 Infrastr. zimnich sporti X X
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Posouzeni vykonnosti

Posouzeni dilezitosti
Hodnocené faktory (stavu)

dobry | prumérny | Spatny | vysoka | primérnd | nizka
E2 Infrastruktura pé&si turistiky X X
E3 Infrastruktura cykloturistiky X X
E4 Turistickd informacni centra X X

Zdroj: viastni vyzkum

Tabulka ¢. 2: Matice diilezitost/vykonnost
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Spatna dobra
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Zdroj: vlastni vyzkum

Matice dilezitost/vykonnost rozdéluje jednotlivé faktory do ¢ty kvadrantt.

V levém hornim kvadrantu se nachdzeji faktory, jez diky své vysoké dilezitosti
potiebuji vykonnostné¢ posilit. V JihoCeském kraji se jako konkrétni slabé stranky
v nabidce cestovniho ruchu pro mladé lidi jevi potadani spolecenskych akci pro feSenou
vekovou skupinu. Konaji se zde pievazné folklorni akce, v ptipad¢€ koncertli se jedna
spise o klasickou hudbu. Mladi navitévnici v jiznich Cechach postradaji hudebni akci
vétsich rozmérti zaméefenou na soucasnou scénu. Dalsi slabé stranky v JihoCeském kraji
predstavuje kolisajici charakter poskytovani zejména stravovacich sluzeb a dopravni
infrastruktura. Jednd se o nedostatek parkovacich kapacit a zhorSujici se kvalitu

mistnich pozemnich komunikaci. Poslednim faktorem, ktery se objevuje mezi slabymi
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strankami v levém hornim kvadrantu je infrastruktura zimnich sportti. To je zapfi¢inéno
absenci vétSiho skiaredlu, ktery by svymi parametry uspokojil i zkuSenéjsi sjezdové
lyzafe.

V pravém hornim kvadrantu jsou obsazeny nejdilezit¢jSi faktory oblasti
prosperity dané destinace a je nezbytné soustfedit se na udrzeni jejich pozice. Velice
silnou strankou jiznich Cech je jeji témé&f neporuena piiroda, ktera mladym
navstévnikiim umozituje provozovani riaznych druhti aktivit, predevsim prostrednictvim
vyuziti vodni ploch a tokli. Nemén¢ silny je kulturné-historicky potencial Jihoceského
kraje. Region se muze také pochlubit jednémi z nejlepsich podminek pro rozvoj pési
turistiky a cykloturistiky. Jizni Cechy dale disponuji dostatkem turistickych
informacnich center, ubytovacich a stravovacich zafizeni, které jsou oblastné
diferencovany.

Levy dolni kvadrant slouzi pro faktory, které nejsou pro destinaci a jeji
budoucnost ptili§ vyznamné.

V pravém dolnim kvadrantu se nachazi biologické poméry. Na tento faktor je

potieba soustfedit pozornost a neopomijet ho.

7.2 Analyza prilezitosti a ohroZeni (O — T analyza)

Analyza prilezitosti a ohroZzeni muze byt nazyvéana také jako analyza vnéjSiho
prostiedi. Tato sféra lezi mimo kontrolu vlastnich pracovnikd firmy a zpravidla ptisobi
na firmu nekontrolovatelnymi faktory a vlivy. Strukturu tohoto vnéjs$iho prostiedi tvoii
makroprostiedi, které je slozeno zpfirodniho, ekonomického, politického a
legislativniho, demografického, technologického, kulturniho a socialniho prostiedi a
vlivli globélniho prostfedi. V prvni fad¢ je cilem uréeni moznych pfilezitosti pro
uplatnéni strategickych aktivit firmy a identifikace moznych rizik a ohroZeni.

(Vastikova, 2008: 58)
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Tabulka ¢ 3: Mozné prileZitosti

Hodnocené¢ faktory

Pravdépodobnost

uspéchu

Pritazlivost

vysoka | primérna

nizka

vysoka | primérna | nizka

A. Trend domaciho cestovniho
ruchu

X

X

B. Viditelngjsi propagace
kulturniho vyziti v kraji

C. Vyuzivani synergického
efektu konkurenénich oblasti

D. Tvorba novych produkti CR
pro cilovy segment

E. Tvorba nabidky podporujici
navstévu Jihoceského kraje i
v zimni sezoén¢

F. Zkvalitnéni dopravni
infrastruktury

G. Podpora malého a stfedniho
podnikani v oblasti
cestovniho ruchu

X

Tabulka ¢. 4: Matice prileZitosti

PRAVDEPODOBNOST USPECHU

Zdroj: viastni vyzkum
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Levy horni kvadrant pfedstavuje vyborné piilezitosti, které by mohly byt s velkou
pravdépodobnosti bez vétsich problémil realizovany. Konkrétné se jedna o vyuzivani
synergického efektu konkuren¢nich oblasti, kdy ptikladem miize byt napiiklad vyuziti
turistického potencialu Prahy, ¢i spoluprace napiiklad s Rakouskem, ktera piinasi
moznosti spoluprace pii lakani turistl ze vzdalengjSich mist. Dalsi vybornou pfilezitosti
je tvorba novych produktl cestovniho ruchu, které by se svymi vlastnostmi zaméfovali
na cilovy segment a pfinosem by bezpochyby byla také tvorba nabidky cestovniho
ruchu, kterad by motivovala turisty k navstéve Jiho¢eského kraje 1 v obdobi zimy.

V pravém hornim kvadrantu se nachazeji atraktivni pfileZitosti, které jsou vSak
obtizné realizovatelné. Ptilezitost by si zaslouzilo zkvalitnéni dopravni infrastruktury a
podpora malych a stfednich podnikti v oblasti cestovniho ruchu.

Levy dolni kvadrant reprezentuje pfilezitosti, které nejsou pfili§ atraktivni, avSak
je jim predurcen jasny uspéch. Mezi tyto faktory patii trend doméciho cestovniho ruchu
a viditelné&jsi propagace kulturniho vyziti v kraji.

Pravy dolni kvadrant pfedstavuje nevyznamné ptilezitosti.

Tabulka ¢. 5: MozZnosti ohrozZeni Zdroj: viastni vyzkum

. Pravdépodobnost vyskytu Zavaznost
Hodnocené¢ faktory

vysoka | primérnd | nizkd | vysokd | primérnad | nizka

A. Poskozovani Zivot. prostiedi X X
B. Devastace pamatek X X
C. MozZnost zivelné pohromy X X

D. Zvysujici se konkurence-
schopnost ostatnich regionti

E. Pretizenost nékterych
atraktivnich lokalit

F. Nekvalifikovani pracovnici
ve sluzbach cestovniho ruchu

G. Narast kriminality X X

H. Radikalni atlum cestovniho
ruchu v zimni sezoné

I. Negativni zména razu krajiny
vlivem vystavby turistické X X
infrastruktury
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Tabulka ¢. 6: Matice ohroZeni
PRAVDEPODOBNOST VYSKYTU

vysoka nizka

A

A H T

-

vysoka
ow
oNe!

ZAVAZNOST
el

nizka

Zdroj: viastni vyzkum

Levy horni kvadrant soustieduje nejvyraznéjSi hrozby. Konkrétné jde o
posSkozovani zivotniho prostfedi, diky rozvijejicimu se cestovnimu ruchu v oblasti,
devastaci pamatek, moznosti zivelnych pohrom, zvySujici se konkurenceschopnost
okolnich regiont. K vyraznym hrozbam déle patii pietizenost nékterych turisticky
atraktivnich lokalit, narast kriminality, radikalni atlum cestovniho ruchu v zimni sezoné
a negativni zmény razu krajiny diky vystavbé turistické infrastruktury.

Faktory v levém dolnim kvadrantu cestovni ruch sice pfimo neparalyzuji, ale neni
radno je podcenovat vzhledem k budoucimu vyvoji cestovniho ruchu v feSeném tizemi.

Touto hrozbou jsou nekvalifikovani pracovnici ve sluzbach cestovniho ruchu.

7.3 Vysledna SWOT analyza

Na zéklad¢ ptedchoziho posuzovani silnych a slabych stranek cestovniho ruchu
v JihoCeském kraji, stejné tak jeho ptilezitosti a ohroZeni, je mozné sestavit strucnou a

ptehlednou SWOT analyzu.
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Tabulka ¢. 7: Vysledna SWOT analyza

Obsah Typy faktori
faktori Priznivé Nepriznivé
Vnitini Silné stranky Slabé stranky
= Hydrologie = Spolecenské akce pro mladé
= Biologie = Stravovaci zafizeni kvalita
= Architektonické objekty = Stav pozemnich komunikaci
= Sakralni stavby = Parkovaci moznosti
» Technické pamatky = Infrastruktura zimnich sportt
» Kulturni zafizeni
= Ubytovaci zafizeni kapacita
= Stravovaci zafizeni kapacita
* Infrastruktura pési turistiky
= [nfrastruktura cykloturistiky
= Turistickd informacni centra
Vnéjsi Prilezitosti OhroZeni

= Vyuzivani synergického efektu
konkurenénich oblasti

= Tvorba novych produktii pro cilovy
segment

= Tvorba nabidky podporujici
navstévu Jihoceského kraje i

v zimni sezoné

= Poskozovani Zivotniho prostiedi

= Devastace pamatek

= Moznost zivelné pohromy

= ZvySujici se konkurenceschopnost
okolnich regionii

= Pfetizeni n¢kterych turisticky atraktivnich
lokalit

= NarGst kriminality

= Radikalni Gtlum cestovniho ruchu v zimni
sezoné

= Negativni zména razu krajiny vlivem

vystavby turistické infrastruktury
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8 VLASTNI INOVACE

Pti tvorbé navrhu inovace nabidky cestovniho ruchu se zékladnim stavebnim
kamenem staly vysledky dotaznikového Setfeni mezi mladymi navstévniky Jiho¢eského
kraje. Toto Setieni pfineslo dulezité skutecnosti vypovidajici o ptevazujicich motivech
navs§tévy  ucCastnikli  cestovniho  ruchu,  nejvyhledavanéjSich  aktivitach,
nejnavstévovanéjSich atraktivitdich apod. Marketingovy vyzkum ukazal, jakym
zpusobem je nabidka cestovniho ruchu v jiznich Cechach pro mladé lidi zajimava a
konkrétn¢ je wvidét, které atraktivity jsou pro mladé¢ lidi v JihoCeském kraji
nejpritazlivejsi.

Hlavnim cilem tohoto ndvrhu je propojeni kliCovych prvka tykajicich se
diplomové¢ prace (nabidka cestovniho ruchu, mladi lidé, feSené tzemi JihoCesky kraj,
aktivni dovolena, rtizné formy turistiky, poznavani, kulturné-historické pamatky a
v neposledni fadé ptirodni bohatstvi) s vysledky marketingového vyzkumu. Konkrétné
je do navrhu zaclenén respondenty nejpreferovanéjsi druh ubytovaciho zafizeni,
nejnavstévovanési atraktivity a nejvyhledavané;si aktivity.

Vlastnim navrhem se stal balicek, ktery by ozivil nabidku cestovnich kancelafi. Je
unikatni tim, ze navstévnikiim staci pouze osobni véci sbalené do batohu a s ni¢im
dalSim si uz nemuseji lamat hlavu. Je vhodny pro navstévniky, ktefi nechtéji travit
dlouh¢é hodiny a dny zjiStovanim informaci o zajimavostech destinace a o vlastni
organizaci vyletu, tj. doprava, ubytovani. Ale zaroven pro ty, ktefi se nechtéji citit
svazani komplexnimi sluzbami cestovnich kancelafi a nechtéji za tyto sluzby platit.
Jedna se o jakysi vylet po vlastni ose s privodcem. Sluzby jako doprava autokarem
s fidicem nejsou obsazeny a tim dochazi ke sniZzeni nakladii blizicich se individualni
cesté. Tento individudlni zptsob traveni dovolené je pravé mezi mladymi lidmi velmi
vyhledavany. Niz8i ndklady oceni bezpochyby napftiklad studenti, kterych je v cilové
skuping velké mnozstvi.

Priivodce jiz v dal§im textu neni zminovan, bude ale po cas celé cesty
s ndvstévniky. Diky tomu odpadaji Gcastniklim veskeré starosti, napt. s nakupem listki,
hledanim spravné trasy apod. Nejistota z nezndmého prostiedi je diky doprovodu

pruvodce ta tam.
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8.1 Navrh konkrétniho balicku

Tento bali¢ek je vhodny pro mladé lidi, ktefi si pfeji prozit sviij pobyt v jiznich
Cechach aktivng, pfijeli za poznavanim kulturné-historickych i piirodnich skvostd
jiznich Cech, které je v neposledni fadé spojeno se zazitkem. Mnozi navitévnici mohou
diky tomuto bali¢ku zazit néco, co je pro né Uplné¢ nové, konkrétné napiiklad sjizdéni

feky Vltavy nebo pozorovani Sumavské krajiny z ptaci perspektivy.

P&tibojem po jiznich Cechach

Pod timto nazvem se skryva origindlni balic¢ek, diky kterému ucastnici cestovniho
ruchu budou mit moZnost vyzkouset si pét zakladnich zplisobl dopravy po Jihoceském
kraji a sice:

— vlakem,

— autobusem,
— nakole,

— pesky,

— na lodi.

Cena zahrnuje:

veskeré néklady na dopravu

vstupné na Cernou véZ

vstupné na zamek Hluboka nad Vltavou
vstupné na Statni hrad a zamek Cesky Krumlov
vstupné na hrad Rozmberk

vstupné na stezku v korunach stroma
zapijceni kola

zapujceni raftu, konoe ¢i kajaku

2x ubytovani v hotelu®**, 1x v hotelu****
3x snidané, 1x vecefe

sluzby pritvodce

NS N N N N N W N N N NI

povinné pojisténi dle zdkona ¢. 159/1999 Sb.
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KALKULACE:

1.den:

Vstup na Cernou véZ 25 K¢
MHD do Hluboké nad Vltavou a zpét 32 K¢
Prohlidka zdmku Hluboka 150 K¢
Ubytovani v hotelu Garni + snidané 500 K¢/osoba
2. den:

Jizdné CB - Lipno nad Vltavou (72 km, 1 hod 42 min) 90 K¢
Vstup na stezku v korundch stromt 150 K¢
Zapujceni kola 285 K¢
Ptevoz Frydava - Frymburk (osoba + kolo) 45 K¢
Ubytovani ve Wellness hotelu Frymburk 900 K¢/osoba
Polopenze 300 K¢/osoba
3.den:

Jizdné Lipno/Vlt. - C. Krumlov (44 km, 1 hod) 48 K¢
Vstupné na Statni hrad a zamek CK 150 K¢
Ubytovéni v hotelu Svambersky diim + snidang 800 K¢/osoba
4.den:

Jizdné C. Krumlov - Vy3§i Brod (33 km, 45 min) 40 K¢
Pijceni lodi a potifebného piisluSenstvi 200 K¢/osoba
Prohlidka hradu Rozmberk 100 K¢
Jizdné Rozmberk - C. Budgjovice (58 km, 1 hod 17 min) 72 K&
Celkem 3887 K¢
Sluzby prtvodce (600 K¢/den * 4 dny : 10 osob) 240 K¢
Pojisténi CK proti upadku (8 K¢/osoba/den) 32 K¢
Niklady na osobu 4159 K¢
Marze 20% 832 K¢
Cena celkem 4991 K¢
Prodejni cena balicku 4990 K¢
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8.2 Propocet ekonomické efektivnosti navrhovaného produktu

Produkt ,,P&tibojem po jiznich Cechach“ je inovativni zejména druhem dopravy.
Nespoléhd na klasicky zajezdovy autokar, ale vyuziva verejné dopravy. Tim ziskava na
ke snizeni nakladd, pfipadné ke zvyseni zisku CK, ktery mize nasledné vést ke snizeni
ceny vysledného produktu.

V ptedchozi kalkulaci byla stanovena ptedpokladand prodejni cena produktu na
4.990 K¢. Fixni ndklady spojené se zajezdem jsou ve vysi 4.159 K¢&. Z toho 282 K¢ ¢ini
naklady na dopravu vefejnymi dopravnimi prosttedky. Pokud tuto ¢astku odecteme od

fixnich nakladi, ziskame fixni naklady bez dopravy ve vysi 3.877 K¢.

Vicevariantni propocet

Pro zhodnoceni ekonomické efektivnosti dojede k porovnani navrhovaného
produktu ,,Pétibojem po jiznich Cechach® (dale varianta &. 1) s variantou klasického
organizovaného zéjezdu, kde bude dopravu zajistovat zajezdovy autokar (déle varianta

&.2).

Varianta 1

Ve variant¢ 1 je doprava realizovana vetfejnymi dopravnimi prostiedky. Ke
kazdému prodanému zijezdu jsou tedy uvazovany fixni naklady na dopravu.
Z kalkulace ceny zdjezdu tato castka ¢ini 282 K¢. Vypocet zisku z jednoho ucastnika je

tedy nasledujici:

Zisk
Prodejni cena 4990K¢ — fixni naklady 3877K¢ — doprava 282K¢ = 831K¢

Vztah poctu UcCastniki a ptredpokladany zisk pii prodejni cené 4.990 K¢ zobrazuji

nasledujici graf a tabulka:
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Tabulka ¢. 8: Zisk v zavislosti na poctu ucastniki zajezdu - Varianta 1

Zisk pri cené
Pocet 4.990 K¢
ucastniki
Varianta 1
1 831 K¢
2 1 662 K¢
4 3324 K¢
6 4 986 K¢
8 6 648 K¢
10 8310 K¢
14 11 634 K¢
18 14 958 K¢
22 18 282 K¢
26 21 606 K¢
30 24 930 K¢
40 33 240 K¢
50 41 550 K¢

Zdroj: vilastni propocet

Ze zobrazenych hodnot vyplyva,

ze vztah poctu

ucastnikli a zisku je linearni a zisk roste pfimo tmérné

s jejich poctem. Zajezd je ziskovy pfi

jakémkoli poctu
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Graf ¢.24: Zisk v zavislosti na poctu ucastnikii zdjezdu - Varianta 1

Varianta 2

Ve variant¢ 2 je doprava realizovana pronajatym zajezdovym autokarem, ktery

dopravuje ucastniky k jednotlivym bodiim programu a po ukonceni programu se vraci

na zakladnu do Ceskych Budgjovic. Néaklady na jeho provoz jsou rozpoéteny v cend

mezi jednotlivymi ucastniky zdjezdu. Cena dopravy umérné klesé s poctem ucastnikti

zdjezdu. Na zaklad¢ analyzy programu zajezdu byla spoctena celkova trasa autobusu a

doba cekani autobusu. Propocet je nasledujici:

Cena dopravy autokarem

o Ujetd vzdalenost za dobu zdjezdu: 350Km (pozn. Autokar se kazdy den vraci na

zdkladnu do Ceskych Budéjovic)

e Doba ¢ekani: 6h

e Cena pronajmu autokaru: 21K&/km, 120K¢&/hod. éekani (Zdroj: CSAD)
e Cena prondjmu po dobu zdjezdu: (350Km x 21K¢ ) + (6h x 120K<¢) = 9.470 K¢
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Zisk

Prodejni cena 4.990 K¢ — fixni ndklady 3.877 K¢ — cena dopravy (9.470Kc¢/pocet

ucastnik)

Vztah poctu ucastnikli a predpokladany zisk pii prodejni cen¢ 4.990 K¢ zobrazuji

nasledujici graf a tabulka:

Tabulka ¢. 9: Zisk v zavislosti na poctu ucastniku zajezdu - Varianta 2

Zdroj: vlastni propocet

Zisk pri cené
Podet 4.990 K¢ ; vh Ye zi ¥
T . Ze zobrazenych hodnot vyplyva, ze zisk roste pifimo
Varianta2 | yeng s podtem Gcastnikii. Varianta 2 se vyraznd
1 -6 957 K¢ o . — . e Lo .
> S RITKE odliSuje v ziskovosti pfi malém poctu ucastnikti. Do poctu
4 -3 618 K¢ | osmi ucastnikll je dokonce ztratovy. Zisk se zvySuje az pii
6 -1392 I§C vys§im poctu osob.
8 834 K¢
10 3 060 K¢ ik v zavislosti &ty Géastniki : 5
14 7512 K& Zisk v zavislosti na poctu ucastnikii - Varianta
18 11 964 K¢ 60000 K¢
22 16 416 K¢ S0 000 K
26 20 868 K¢& v e
30 25320 K& #0000Ke /
40 36 450 K¢ . 30000KE
50 47 580 K& z pd

20 000K¢ /
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Pocet ucastnikl

10000 K¢

Graf ¢. 25: Zisk v zavislosti na poctu ucastniku zajezdu - Varianta 2

Porovnani variant a vvhodnoceni

Z nasledujiciho porovnani variant vyplyva, v jakych ekonomickych podminkéch Ize

produkt ,,Pétibojem po jiznich Cechach® efektivné nabizet v praxi cestovniho ruchu.

Tento produkt je ekonomicky vyhodny pii niz§Sim poétu uéastnikii. Bodem zlomu mezi

variantami je pocet ucastniki 28.
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Tabulka ¢. 10: Porovnani Varianty 1 a 2

Graf ¢. 26: Porovnani Varianty I a 2

Pocet Zisk p¥i cené 4.990 K¢ Porovnani ziskovostivariantia 2
Gcastnika | Yarianta | Varianta 50000 K2 ‘
1 2 /
1 831 K¢ | -6957Kg& /.
2 1662KE | -5844Ke| Vo
4 3324Ke | -3618Ke /e
6 4986 Ke | -1392Kg| 0w 4
8 6 648 K& 834 K¢ /
10 8310K& | 3060Ke| # 20000k A —variia
14 11634Ke| 7512Ke P Varianta 2
18 [14958Ke | 11964KE| 0ok S/
22 18 282 K& | 16416 K¢ S/
26 21 606 K& | 20 868 K& w S
30 24 930 K¢ | 25320 K¢ /,/ w s a5
40 33240 K¢ | 36 450 K¢ ]
50 41550Ke | 47580Ke| T Potet icastniki

Zdroj: vilastni propocet

Inovovana varianta 1 je ziskova pii jakémkoli poctu Gc€astnikli. Ani pfi poctu do 5
osob nedochéazi ke ztraté. Produkt tedy s sebou nese nizkou miru rizika. Az pfi
zvySujicim se poctu osob se zacina stavat nevyhodnym. Varianta 2 naopak nese riziko
velké pocatecni investice do prondjmu autokaru a zisk prichazi postupné. Do poctu 8
osob dokonce dochazi ke ztraté a do poctu 28 osob stale nedosahuje ziskovosti varianty
¢. 1. Nutno podotknout, Zze navrhovany produkt neni sluzbou masového charakteru a i
vzhledem k organizaci a snaze o individualni pfistup je nizky pocet ucCastnikl
pozadovanym faktorem. V praxi by tento pocet nemél piesahnout cca 15 osob. Z toho
vyplyva, Ze tato forma produkti by mohla byt pii nizSim poctu ucastnikd oproti
klasickym zajezdim ekonomicky vyhodna a nizko rizikova. To by se mélo odrazit ve
vysledné niz8§i cené produktu a tim i vySSi atraktivnosti pro mladé lidi. Svym
charakterem je tento produkt také pro mladé urcen. Mlad¢ cestovatele laka vyssi pocit
svobody pfi cestovani a radéji voli individualni cesty i dopravu a v dnesni dobé se od
klasickych z4jezdi pomalu odklani. Pravé tuto klientelu mé produkt ,,Pétibojem pro

jiznich Cechach* oslovit.
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9 ZAVER

Cestovni ruch je v dnes$ni dobé povazovan za jeden z nejvyznamnéjSich segmentl
v oblasti ekonomiky, ve spoleCensko-kulturni oblasti a také v oblasti Zivotniho
prostiedi. Toto dynamicky se rozvijejici odvétvi ma schopnost pfispét k velkému
rozvoji regionu. Diplomova prace piedstavuje uceleny piehled o silném primarnim a
sekundarnim potencialu, ktery ma JihoCesky kraj k dispozici pro své navstévniky.

Jak uz je z nazvu prace patrné, je orientovana na mladé lidi. Oni sami se spiSe nez
turisty nazyvaji mladymi cestovateli. Pravé cestovani patii k nejoblibengjSim
volno¢asovym aktivitim mladych lidi. Z hlediska cestovniho ruchu jsou jizni Cechy pro
mladé navstévniky velice atraktivni oblasti. NejvétSim potencidlem nabidky cestovniho
ruchu jsou piedevsim kulturné-historické atraktivity. Z dotaznikového Setfeni
vyplynulo, Ze i1 nejCastéji provozovanou aktivitou mladych je prohlidka pamatek.
Klasické pamatky ¢i muzea ovSem radi spoji s ur€itym zazitkem.

Neméné dulezitou roli zde vSak hraji pifirodni atraktivity. V kraji se nachazi
nespocetné mnozstvi rybniki, fek, potokl i mirnych kopcii. Nalezneme zde vSak 1 fadu
znaCenych turistickych i cyklistickych tras. Silny pfirodni potencial umoziuje mladym
cestovateltim aktivnim zptisobem poznévat krasy jiznich Cech.

Hlavnim cilem prace byla realizace analyzy potieb a pozadavki mladych lidi resp.
navstévniki JihoCeského kraje a na zaklad¢ této analyzy vyhodnotit aspekty diilezité pro
tvorbu nabidky. Dil¢im cilem bylo zhodnoceni nabidky pro mladé lidi ve zvoleném
uzemi a vsouladu se zjiSténymi poznatky navrhnout inovaci nabidky, vcetné
ekonomické stranky.

Tvorba navrhu vlastni inovace v oblasti nabidky cestovniho ruchu pro mladé lidi
v JihoCeském kraji stoji na skuteCnostech vyplyvajicich z dotaznikového Setieni.
Vysledky vlastniho vyzkumu napft. ukéazaly, Ze nejCastéj$im motivem navstévy kraje je
poznavani, nejcetnéji provozovanymi aktivitami prohlidka pamadtek, pé&Si turistika,
cykloturistika a dalsi. VSechna "nej” byla zakomponovana do navrhované¢ho produktu
cestovniho ruchu, ktery by ozivil souc¢asnou nabidku cestovnich kancelati. Od bézného
zajezdu se lisi predeviim zptisobem prepravy. Utastnici nebudou travit &as ve vlastnich
autokarech, ale budou mit moznost piiblizit se Zivotu mistnich obyvatel a poznévat tak

novou kulturu, coz by pro mladé lidi mohlo byt velice zajimavé.
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Aby bylo mozné zjistit, v jakych ptipadech, a zda viibec, bude navrhovany bali¢ek
ekonomicky efektivni, byl proveden vicevariantni propocet, ve kterém doSlo ke
komparaci navrhovaného produktu s klasickym zdjezdem, kdy bude pieprava
zajistovana zajezdovymi autokary namisto prostiedkl vefejné dopravy.

Vypocty ukézaly, Ze navrhovany produkt je ziskovy pii jakémkoli poctu
ucastnikli. Ani pfi po¢tu do 5 osob nedochazi ke ztraté. Produkt tedy s sebou nese
nizkou miru rizika. OvSem pii zvySujicim se poctu osob se oproti druhé varianté zacina
stavat nevyhodnym.

Varianta s autokarem naopak nese riziko velké pocatecni investice do prondjmu
autokaru a zisk pfichazi postupné. Az od poctu 8 osob je zajezd ziskovy, avSak do poctu
28 osob stale nedosahuje ziskovosti navrhovaného bali¢ku. Tato varianta se na rozdil od
prvni varianty stava vyhodnou pii vétSim poctu ucastniki.

Tyto skutecnosti nahravaji navrhovanému produktu, nebot’ neni sluzbou
masového charakteru a i vzhledem k organizaci a snaze o individudlni pfistup je nizky
pocet Ucastniki pozadovanym faktorem. V praxi by tento pocet nemél presahnout cca
15 osob. Ztoho vyplyva, ze tato forma produkti by mohla byt pfi niz§im poctu
ucastniki oproti klasickym zajezdim ekonomicky vyhodna a nizko rizikova. To by se

mélo odrazit ve vysledné nizsi cen¢ produktu a tim i vySsi atraktivnosti pro mladé lidi.
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10 SUMMARY

Tourism is today considered one of the most considerable segments in the
economics, social and cultural areas and also in the environmental area. This
dynamically growing industry has the ability to contribute to the big development of the
region. The thesis introduces a comprehensive overview of a strong primary and
secondary potential, which has got South Bohemian region available for its visitors.

As it is clear from the title the work is focused on young people. They called
themselves young travellers rather than tourists. Travelling belongs to the favourite
leisure activities of young people. From the view of terms of tourism is South Bohemia
very attractive area for young visitors. Most potential tourism offers are primarily
cultural and historical attractions. The questionnaire survey showed that sightseeing tour
is the most operand even with young people. But they put together classical monuments
and museums with some experience.

Another important role is played by natural beauty. There is countless number of
ponds, rivers, creeks and small hills in the region. But we find here a number of marked
hiking and biking trails as well. Strong natural potential allows young travellers to
discover the beauty of South Bohemia in active way.

The major task in this work was implementation analysis of needs and
requirements of young people or visitors of the South Bohemia region and on the basic
of this analysis evaluate the important aspects for creating offers. Intermediate
destination was to evaluate the offer for young people in selected area and in accordance
with the discovered knowledge to design innovation offers including economic site.

Creation of your design innovations in the supply of tourism for young people in
South Bohemian region stands on facts arising from this questionnaire survey. The
results of our own research shown that the most common motive for visiting the region
is cognition, most frequently active sightseeing, hiking, biking and more. All the "best"
were incorporated into the proposed tourism product, which would revive the current
offer of travel agencies. The difference from the normal trip is mainly in the way of
transport. The participants won't spend time in their own coaches, but they will have the
opportunity to get closer to life of the local people and get to know the new culture,

which could be very interesting for young people.
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To evaluate the economic effectiveness of the proposed product was compared
with the classical variant of an organized trip with transportation touring coach.

The transport is realized by public transport in first option.

In second option there is the traffic realized by chartered coach, which transports
participants to the items of the program and it returns to the base to Ceské Budgjovice
after the program. Operation costs are included the proportion between passengers.
Transport cost proportionally decreases with the number of travelers.

Innovative option first is profitable in any number of participants. Even when the
number of people is less then five people, this product isn’t lost. The product carries a
low risk. To the increasing number of people are starting to become unprofitable.
Second option contrary, the risk of a large initial investment to rent a bus and profit
comes gradually. Up to the number of 8 people a loss shall even be experienced and
employment of up to 28 people is still less profitable than the option 1. It should be
noted that the proposed product does not represent a mass character service and
furthermore, due to all the efforts spent on the organization and individual approach,
low number of participants remains to be a required factor. This number should not
exceed about 15 people in practise. It follows that this form of the product could be a
lower number of participants over traditional tours economical and low risk. This

should be reflected in the final product price lower and more attractive to young people.
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PRILOHY
Piiloha &. 1: Dotaznik pro navstévniky

Dobry den, jmenuji se Petra Plachova a jsem studentkou Jihoeské univerzity v Ceskych
Budg¢jovicich. Ve své diplomové praci se vénuji problematice tvorby nabidky cestovniho ruchu
pro mladé lidi. SnaZim se zjistit pozadavky a spokojenost ucastnikii cestovniho ruchu
v Jiho€eském kraji, a proto bych Vas rada pozadala o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Ziskané
informace budou pouzity vyhradné pro vypracovani diplomové prace. Dékuji za spolupraci.

1. Odkud jste do jiznich Cech p¥ijel/a? (kraj, zahraniéni navitdvnici — stat)

2. Jakym zptusobem?
a) osobnim automobilem
b) zajezdovym autobusem
¢) linkovym autobusem
d) vlakem
e) nakole
f) jinak ..o

3. S kym jste pFicestoval/a?
a) sam/sama
b) s partnerem/partnerkou, prateli, znamymi
¢) srodinou
d) organizovana skupina
€) JINE ottt

4. Uz jste nékdy navstivil/a tento region?
a) ne, jsem zde poprvé
b) ano, byl/a jsem zde 1 az 3 krat
¢) ano, byl/a jsem zde uz vicekrat

5. Jaky zdroj informaci jste vyuZil/a pied ¢i béhem pobytu?
a) internet, konkrétne:
O google O stranky mésta o CzechTourism
b) knihy a Casopisy
¢) turisticka informacni centra
d) Jiné ..o,

6. Predpokladana délka pobytu?
a) bez noclehu (pokracujte, prosim, otazkou €. 8)
b) 1 az2 noclehy
¢) 3 az7nocleht
d) delsi



7. Kde jste ubytovan/a?

a)
b)
¢)
d)
e)

hotel

pension

kemp/chatka

u piibuznych ¢i znamych

JINE Lo

8. Jakych stravovacich sluZeb v naSem Kraji pievazné vyuzivate?

a)
b)
¢)
d)
e)

restaurace
rychlé obcerstveni
vlastni stravovani

nestravuji se zde

9. Svij pobyt travite

a)
b)
¢)
d)

aktivné (sportuji, navstévuji pamatky, kulturni akce apod.)
spiSe aktivné

spiSe pasivné

pasivné (relaxuji a nabiram sily)

10. Co Vas motivovalo/ jaky je hlavni diivod k navstévé Jihoceského kraje?

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

g)
h)

poznavani (hrady, zamky, galerie apod.)
relaxace

turistika/sport

nakupy

spole¢ensky zivot, zabava

kulturni a sportovni akce

navstéva piibuznych ¢i znamych

11. Oznacte aktivity, jichzZ jste se ziucastnil/a popf. planujete zucastnit béhem navstévy
Jihoceského kraje a uved’te, prosim, konkrétni misto.

a)
b)

¢)
d)

e)

f)

g)
h)

)
i)

prohlidka pamatek a turistickych atraktivit, kde....................cocoiii.
navstéva pamatek a turistickych atraktivit spojena se zazitkem (napf.
rekonstrukce bitvy, sttedovéka hostina apod.), kde...............coooviiiiiiiiiin
relaxace, wellness, 1azenStvi, Ade.........oooneeeiiiiii i,
CYKIOtUTISIKA, F7ASA. .. e e
vodni turistika (navstéva vodnich nadrzi, sjizdéni feky, vodni sporty, vyhl.
Plavhy), Ade. ..o
sjezdové lyZovani

snowboarding

bézkovani

navstéva kulturnich akci (vystavy, festivaly, méstské slavnosti, divadelni
predstaveni), KORKFEINE . ........c..coiiui i e
adrenalinovy zazitek (lanové parky, adrenalinové parky apod.),



12. Jak byste ohodnotil/a spokojenost se zazemim poti‘ebnym k provozovani téchto

aktivit?

spiSe

spokojen/a spokojen/a

nemohu
posoudit

spiSe
nespokojen
/a

nespokojen
/a

z jakého
duvodu?

Navstéva pamatek,
turistickych atraktivit

Relaxace, wellness, lazenstvi

Cykloturistika

Pé&si turistika

Vodni turistika

Zimni sporty

Kulturni akce

Adrenalinovy zazitek

13. Navstivil/a jste urcité vyznamné misto ¢i akci spjatou s projektem ,,RoZmbersky

rok“?
a) ne

b) ano; oznacte, prosim, jakeé:

Bavorov a Helfenburk
Cesky Krumlov
Horni Plana
Kratochvile

Potesin

Sobéslav

Vimperk

Zlata Koruna

Bechyné

Div¢i kamen
Choustnik
Netolice
Prachatice
Trhové Sviny
Vitkav Hradek
Zlata stezka

Borovany

Dobra Voda, Hojna Voda
ChvalSiny

Nové Hrady

Rozmberk nad Vltavou
Ttebon

Vyssi Brod

14. Co v nasSem Kkraji postradate, popr. v ¢em vidite nedostatky?




15. Cim jste naopak byl/a pFijemné piekvapen/a, pop¥. co Vas zaujalo?

16. Kdybyste mohl/a néco zlepsit, co by to bylo? (Ize vice moznosti)
a) ubytovaci sluzby
b) stravovaci sluzby
¢) informacni sluzby
d) dopravni dostupnost
e) orientacni znaCeni
f) roven personalu ve sluzbach CR
g) vstiicnost mistnich obyvatel
h) péce o Cistotu a poradek
1) cenova Uroven sluzeb
j) spolecenské vyziti
k) nic bych neménil/a
D) I

17. Uvazujete o opakované navstévé tohoto regionu?
a) ano
b) ne
¢) nedokazu fici

18. Pohlavi:
a) muz
b) Zena

19. Nejvyssi dokoncené vzdélani:
a) zakladni
b) vyucen
c) stfedni s maturitou
d) vyssi odborné
e) vysokoskolské

20. Vékova kategorie:
a) méné nez 20

b) 20-25
) 26-30
d) 31-35

e) 36 avice

Dékuji za vyplnéni dotazniku a p¥eji Vam p¥ijemny pobyt v jiznich Cechach!



Piiloha ¢. 2: Dotaznik pro experty

Dobry den, jmenuji se Petra Plachova a ve své diplomové praci se vénuji problematice tvorby
nabidky cestovniho ruchu pro mladé lidi. Snazim se zjistit pozadavky a spokojenost uc¢astnikt
cestovniho ruchu v JihoCeském kraji a nazor odbornika v oblasti cestovniho ruchu by mi pfi
praci moc pomohl, proto bych Vas rada pozadala o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Dékuji za

spolupraci.

Pozn.: zkoumanou skupinou jsou mladi lidé do 35 let.

1. Jakym zpusobem byste ohodnotil/a uroveii jednotlivych kategorii ubytovacich

zavizeni v Jiho¢eském Kkraji?

velmi

borne
vybore dobre

dobre dostatecné

nedostateéné

z jakého
dtvodu?

Hotel*****

Hotel****

Hotel***

Pension

Motel

Kemp/Téaboriste

Chatova osada

Turisticka ubytovna

2. Je podle Vaseho nazoru pocet ubytovacich zatizeni podle jednotlivych kategorii na

uzemi Jihoceského kraje dostacujici?

dostacujici

spise
dostacujici

spise
nedostacujici

nedostacujici

Hotel*****

Hotel****

Hotel***

Pension

Motel

Kemp/Téboftisté

Chatova osada

Turisticka ubytovna




3. Jaka délka pobytu podle Vas pievlada u mladych navstévnikii naSeho kraje?

a)
b)
¢)
d)

bez noclehu

1 az 2 noclehy
3 az 7 nocleht
delsi

4. Jakych stravovacich sluZeb mladi nav§tévnici nejvice vyuzivaji?

a)
b)
¢)
d)
e)

restaurace v hotelu (polopenze, plna penze, all inclusive)
restaurace mimo hotel

rychlé obc¢erstveni

vlastni stravovani

5. Jaky je Vas$ nazor na stravovaci zarizeni v JihoCeském Kkraji, co se tyce jak
kvantity, tak kvality?

6. Co je podle Vas pro mladé ucastniky cestovniho ruchu nejvétSim motivem
k nav§téveé pravé jiznich Cech? (Ize vice moZnosti)

U zvolené moZnosti, prosim, uved’te konkrétni misto/mista.

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

g)
h)

poznavani (hrady, zamky, galerie apod.), kde.............cccc i iii it i,
FEIAXACE, KA. ... e
TULISEIKA/SPOTL, Ade. ...\ et
NAKUPY, KAE. ... oo e
spoleCensky zivot, zabava, kde............coovviiiiiiii i,
kulturni a sportovni akce, Ade........c.ovviiiiiiiiiiii i
navstéva pribuznych ¢i znamych

7. Oznacéte aktivity, jichz se podle Vas mladi nejcastéji ucastni béhem navStévy
Jihoceského kraje.

a)
b)

c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)
j)

prohlidka pamatek a turistickych atraktivit

navs§téva pamatek a turistickych atraktivit spojena se zazitkem (napf.
rekonstrukce bitvy, sttedoveka hostina apod.)

relaxace, wellness, lazenstvi

cykloturistika

pési turistika

vodni turistika (navstéva vodnich nadrzi, sjizdéni feky, vodni sporty, vyhl.
plavby)

sjezdové lyZovani

snowboarding

bézkovani

navstéva kulturnich akci (vystavy, festivaly, méstské slavnosti, divadelni
predstaveni)



k)
D

adrenalinovy zazitek (lanové parky, adrenalinové parky apod.)
4L

8. Jak byste ohodnotil/a technickou zikladnu potiebnou Kk provozovani téchto
aktivit?

spise nemohu spise nespokojen |z jakého

kojen/
spokojeva spokojen/a  posoudit |nespokojen /a dtavodu?

Navstéva pamatek,
turistickych atraktivit

Relaxace, wellness, lazenstvi

Cykloturistika

Pé&Si turistika

Vodni turistika

Zimni sporty

Kulturni akce

Adrenalinovy zazitek

9. Co v nasem kraji postradate, popi. jaké vidite nedostatky v nabidce pro mladé?

10. Cim jste naopak byl/a pFijemné piekvapen/a, popf. co Vas zaujalo v této
nabidce Jihoceského kraje?

11. Kdybyste mohl/a néco zlepsit, co by to bylo? (Ize vice moznosti)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)
k)
1)

ubytovaci sluzby

stravovaci sluzby

informacni sluzby

dopravni dostupnost

orientacni znaCeni

uroven personalu ve sluzbach CR
vstiicnost mistnich obyvatel

péce o Cistotu a poradek

cenova uroven sluzeb
spolecenské vyziti

nic bych neménil/a
4TS

Dékuji za vyplnéni dotazniku!




Piiloha ¢. 3: Hromadna ubytovaci zafizeni - kapacity k 31. 12. 2011 a navStévnost v

roce 2011
Poiet | Podet Mista pro Hoste (v fis) Pfenocovani (vtis )
zafizeni| |Gz | Stanva N _ N -
karavany] celkem | rezidenti | nerezidenti | celkem | rezidenti | nereziderti
Ceski mpublika 7657 (461 434 49106) 12898,7| 61836 67151 | 332351 | 138102 | 1942438
HI. m. Praha 622 | TTW2 1154] 50509 650,5 43504 125481 12708 116773
StiedoCesky ST 32083 6375 55841 5328 1813 17967 13872 399,65
Jihotesky 983 | B 6| 13353 §922,2 632,11 2901 26759 206441 611,8
Plzefizky 460 | 25242 3282 495 5 3237 1728 13337 857 4 376,3
Karlovarsky 388 | 28678 1235 7031 22459 a73.2| 43526 11510 32,7
Ustecky 380 | 18 3485 173 3359 2148 1221 g2a.8 656 9 331,8
Liberecky TS5 | 36553 2936 63238 437 0 1458 21455 18185 5314
Kralovehrad ecky 966 | 45 920 5499 8256 6235 2022 30800 22z 7278
Pardubicky 365 | 20 36 1503 3239 2769 47,0 049 2 228 & 120,4
Viyaoding 3| A I7e 3099 3583 3075 50,5 8415 &24 1 1174
Jiho mo raveky 533 | 33813 4758 11153 6592 6 4228 21852| 14739 123
Olomoucky 385 | 20 341 G912 3973 314 859| 14822| 13098 1724
Zinsky 35| 2 a8 1510 469 3 404 5 847 15315 13642 166,7
Moravskoslezsky 484 | 25 520 1759 5723 4510 1113 18086| 15308 2780
Podil Jihogeskeho

kraje na CH v % 12,8 11,2 &2 7.1 10,2 43 7.0 110 31

Pofadi JihoZesk ého
kraje mez kraji CR 1 2 1 3 3 4 4 P 5

Zdroj: www.czso.cz




Piiloha & 4: Kulturné-historicky potencial Ceské republiky
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Piiloha ¢. 5: Hlavni oblasti a centra vikendové a pobytové rekreace a cestovniho
ruchu

Typalogie
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Priloha ¢. 6: Program navrhovaného balicku

1. den
Ctyidenni pobyt bude zahajen v krajském mésté Ceské Bud&jovice, kam se
ucastnici dopravi vlastnimi prostfedky. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vice jak
polovina dotazanych navstévnikt do jiznich Cech piijizdi osobnim automobilem.
Nocleh se snidani bude zajistén v hotelu Garni***, ktery disponuje dostatecnym poctem
parkovacich mist na hlidaném parkovisti ¢i v garazi.
Béhem prvniho dne se mohou névstévnici
seznamit s historickym  centrem mésta  Ceské
Bud¢jovice, jejich pozornosti by neméla uniknout napft.
Cernd véz na namésti Pfemysla Otakara IL, jejiz

vstupné je v cené balicku. V interiéru se nachazi Sest

zvonl a po vystoupani 225 schodit nabizi nadherny o ww_mristickyatlas,cz
vyhled pfedev§im na centrum mésta. V cené balicku je dale zahrnuto vstupné na statni
zémek v Hluboké nad Vltavou, jez se svym souborem staveb a citlivé komponovanou
krajinou fadi mezi nejvyznamnéjsi zamecké arealy obdobi romantismu ve stiedni
Evropé.

Veceie hotel poskytuje pouze pro velké skupiny, a proto si kazdy ucastnik muize

vybrat z nepieberné¢ho poctu restauraci v centru mésta a uZit si tak piijemny vecer.

2.den

Snidan¢ je zajisténa v hotelu. V rannich hodinach se navstévnici vydaji na vlakové
nadrazi, které je od hotelu vzdéaleno 5 minut pési chlize. Zde nasednou na vlak, ktery
bude sméfovat do Lipna nad Vltavou. Toto turistické stfedisko uprostied krasné
Sumavy nabizi neuvéfitelng Siroké moznosti pro volno¢asové aktivity v kazdém roénim
obdobi. Obec se rozklada u hraze Lipenské pfehrady a vSechny sluzby véetné ubytovaci
a volnocasovych jsou koncentrovany v okruhu nékolika malo kilometra.

Veliky zazitek a poznani pfirody zjiné perspektivy ucastnikim bezpochyby
piinese navitdva stezky korunami stromi. Prvni stezka korunami strom@ v Ceské

republice nabizi svym navstévnikiim jedinecnou kombinaci zazitkid. Stezka je citlive



zaclenéna do ptirody v okoli Lipenského jezera a
je unikatnim doplnénim Active Park Lipno. Na
stezce dlouhé 675 metri kromé jedinecné
vyhlidky ze 40 metrové véze 1ze nalézt 1 spoustu
dobrodruznych zazitka.

Dale maji navstévnici zajiSténo zapljceni

yww. lidovky.cz - kola, na kterém se po cyklostezce dostanou do
Frymburku. Trasa vede po kvalitnim asfaltovém povrchu okolo jizni ¢asti Lipenského
jezera, je celd rovinata, a proto ji zvladne kazdy, kdo umi jezdit na kole vcetné déti.
Zpesttenim je jizda ptfevozem z Frydavy do Frymburku, Lipenské hraz a také prekrasné
vyhledy na ,,jihoCeské mote*. Délka trasy je necelych 10 km a zdatnéjsi cyklisté mohou
v piipadé zajmu vystoupat do osady Svaty Tomas k nejvyse polozené ziicening v Ceské
republice Vitkav Hradek (1053 m.n.m), ze které¢ho je nadherny vyhled na celé Lipno a
také Alpy.
V odpolednich hodinach se navstévnici ubytuji ve Wellnes hotelu Frymburk™®***,
v jehoz restauraci také poveceii. Hotel nabizi vynikajici sluzby nejvétsiho hotelového
wellness centra v Ceské republice. Samoziejmosti je komfortni ubytovéani, aquapark,

wellness centrum, rozmanita kuchyné a jiné sluzby.

3. den

Snidan€ bude rovnéz ptipravena v hotelové restauraci. V dopolednich hodinach
ucastniky ceka cesta na kole zpét do obce Lipno nad Vltavou, kde vrati vyptjcend kola.
Poté se pfesunou na autobusovou zastavku, odkud vyrazi do Ceského Krumlova.
V cené balicku je pro tento den prohlidka
Statniho hradu a zamku Cesky Krumlov. Statni hrad a
zamek Cesky Krumlov, pamatka UNESCO, je velice
vyznamnou turistickou atraktivitou. Svou rozlohou,

architektonickou urovni i1 kulturni tradici patfi mezi

nejvyznamnéj§i pamatky stfedoevropského formatu.

www.bohemianfantasy.cz

Opomenout by ucCastnici neméli  prochazku



romantickymi ulickami historického centra mésta. Dal$i moznosti je napiiklad navstéva
zamecké zahrady, ota¢ivého hledisté &i spousty dalsich zajimavosti, které Cesky
Krumlov nabizi.

Ubytovani je zajiiténo v hotelu Svambersky dim***. Soudasti hotelu je Gtulna
restaurace s krbem a nekufackym salonkem, vinnym sklipkem a letni terasou. V cené
ubytovani jsou pouze snidané, tim padem si host¢ mohou vybrat, zda poveceii

v hotelové restauraci nebo rad¢ji daji prednost jiné stylové restauraci ve meste.

4. den

Po snidani se i¢astnici vydaji na autobusové nadrazi, odkud je autobus doveze do
Vyssiho Brodu. Zde je pro navstévniky sjednano vyptjceni raftu, kanoe ¢i kajaku. A na
vybraném plavidle se doplavi do 10,5 km vzdéaleného Rozmberku nad Vltavou, jedné z
nejhezcich jihoceskych obci lezicich v hlubokém tdoli feky Vltavy, ktera zde vytvaii
velky esovity meandr.

V Rozmberku bude na navstévniky cekat
prohlidka hradu. Tento hrad patii mezi nejstarsi
hrady Vitkovct, ktefi byli predchidci jednoho
z nejvyznamnéjSich Ceskych Slechtickych roda -

Rozmberki. Jedna se o komplex plvodné dvou

rozmberskych hradl tzv. Dolni hrad a Horni hrad.

www.ceskehrady.cz

Po prohlidce hradu se navstévnici vydaji na Zelezni¢ni zastavku, odkud se vlakem
dostanou zp&t do Ceskych Budgjovic. Do svych domovil se ucastnici dopravi opét

vlastnimi prostiedky.



