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Reflexe fenoménu postiZeni v ¢eské spoleCnosti

Perception of the disability phenomenon in the czech
society

Souhrn

Predkladana diplomova prace se zabyva percepci fenoménu postizeni v Ceské
spolecnosti. Popisuje vyvoj i soucasnou podobu vztahu vétSinové spolecnosti a osob se
specidlnimi potfebami. Cilem prace je tento vztah pochopit a zjistit, zda je zde pfitomna
jednostranna ¢i oboustranna snaha o komunikaci a toleranci. Préace si klade za cil nejenom
popsat a pochopit tento vztah jako socidlni jev, ale také jeho projevy v kazdodennim
zivoté lidi s postizenim. Pravé s témito otdzkami a domnénkami pracuje kvalitativni
a kvantitativni vyzkum obsazeny v této praci. Kvalitativni vyzkum je vénovan pohledu
mensiny, tedy lidem s postizenim a kvantitativni vyzkum se zaméfuje na nazor vétSiny,

tzn. osob bez postizeni.

Summary

This thesis covers perception of the disability phenomenon in the Czech society.
It describes the development and the current state of relationship between majority
and the disabled. The goal of the thesis is to understand this relationship and to find out
whether there is one-sided or mutual effort for communication and tolerance. The thesis
aims not only to describe and understand this relationship as a social phenomenon, but also
its effects in daily life of people with special needs. These questions are worked
with in qualitative and quantitative research, included in this thesis. Qualitative research
devoted to views of the disabled minority, while quantitative research focuses on opinions

of the majority.

Kli¢ova slova: postizeni, zdravi, spolecnost, identita, marginalizace, stigma

Keywords: disability, health, society, identity, marginalization, stigma
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1 Uvod

Denné dochazi k setkdvani lidi bez postizeni s lidmi se specidlnimi potfebami.
Vyvstava otdzka, jak tato setkdni probihaji, jak jedna skupina piijiméd druhou. Co
napomaha a co naopak komplikuje komunikaci a vztah téchto dvou skupin ceské
spolecnosti? Zda cast ¢eské populace bez postizeni pfijima postizené jedince jako sobé
rovné €1 zda pievlada snaha o jejich marginalizaci.

Na tomto vztahu se podili mnoho subjektii, napt. vlada, statni Cinitelé, zastupci
mistni samospravy, firmy a podnikatelé, nestatni neziskovy sektor a obCané, ktefi se snazi
fyzicky, mentaln¢ ¢i kombinované postizené osoby zaClenit do spolecenského Zivota. A to
piedevs§im ziskdnim pracovni pozice vhodné pro postizené osoby, dodatecnym vzdélanim,
umoznénim dopravy nebo uleh¢enim této dopravy, finan¢nimi prostiedky na 1é¢bu ¢i péci
anebo informovanim spolecnosti o této problematice, a tudiZ napomahanim lepSimu
pochopeni a ptijeti ze strany spoluobc¢anti.

Ptilezitosti, prostfednictvim kterych se vétSinova ceska spolecnost snazi navratit
postizené jedince do plnohodnotného Zivota, jsou vyznamnym faktorem nahliZeni
spoleénosti na tyto osoby. Je vhodné si polozit otazku, zda v Ceské republice existuje
dostatek viile, kapacity a financnich prosttedki pro tyto ptileZitosti a jakym zplisobem jsou
u osob s postizenim akceptovany. To zavisi na mnoha faktorech, napt. druhu a mire
postizeni jedince, na socioekonomickém zazemi jedince, na ochoté a podminkach jeho
okoli, zda je mozné pii dané Sanci pomahat, ale predevS§im na samotném odhodlani
postizené osoby.

Pravé nejbliz8i okoli je jednim znejvice ovliviwjicich faktord zivota osoby
s postizenim. Takova osoba je Casto piimo a Upln€ zavisla na svych blizkych, coz je pro
ob¢ strany piedevsim psychicky velmi ndroc¢né. Mnohdy proto pfichdzi na fadu nestatni
neziskovy sektor, ktery supluje péci o postizenou osobu, napliuje jeji volny cas, uci
cloveéka s postizenim jak se osamostatnit a starat se sam o sebe do té miry, do jaké to jeho
zdravotni stav umoznuje ¢i se podili na zvySovani Sanci dané osoby na pracovnim trhu.

Kromé percepce sebe sama skrze svoji existenci dochdzi u vSech lidi k vnimani jich
samych skrze ostatni jedince. Otazkou je, jak se identita osob s fyzickym postizenim odviji
na zakladé toho, jak k nim ptistupuje okoli a spolecnost jako takova. Jak jejich vzajemny
vztah a pohled osob, se kterymi interaguje v béZném Zivoté€, ovliviiuje jejich percepci sebe

sama.



Diplomova prace obsahuje Sest hlavnich kapitol. Po tvodnim slovu navazuje
kapitola vymezujici cil prace a metodologické postupy, jimiz je cile dosazeno. Literarni
reSerSe prezentuje dosavadni stav badani souvisejici se sledovanym tématem. Nasleduji
teoreticka vychodiska objasiiujici zakladni pojmy a historii pfistupu vétSinové spole¢nosti
k osobdm se specidlnimi pottebami, jak to vyplyva z odborné literatury a relevantnich
internetovych zdrojt.

Praktickda ¢ast je veénovana kvantitativnimu a kvalitativnimu vyzkumu.
Kvantitativni vyzkum je veden mezi piislusniky vétSinové spole¢nosti a kvalitativni
vyzkum zkoumd postoje menSiny. Tyto vyzkumy se snazi o vzdjemné piiblizeni
a pochopeni vztahu ¢eské spoleCnosti a jedincl s postizenim. Data ziskand béhem téchto
Setfeni jsou prezentovana v kapitole Vysledky smiseného vyzkumu. Posledni kapitolou jsou

zavérecna shrnuti. Soucasti prace je také piehled pouzitych zdroji a ptilohy.



2 Cil prace a metodika

Cilem ptedkladané diplomové prace je zjistit, jaky vztah existuje mezi vétSinovou
Ceskou spoleCnosti a osobami se specidlnimi potfebami. Prace se soucasné snazi
o priblizeni percepce sebe sama na strané postizenych jedincii skrze ndzory a pohledy
majoritni spole¢nosti. Problematika zacleiovani lidi s postizenim do spole¢nosti je aktualni
téma a nepfetrzit¢ se vyvijejici socialni jev, jak na poli pracovnich prilezitosti ¢i
vzdélavani, tak v ryze osobni roviné zivota. V praci je pro ,,0soby se zdravotnim
postizenim* nejcastéji pouZzito oznaceni ,,0soby s postizenim®, ,,postizené¢ osoby* €i osoby
se specialnimi potfebami.' Pro dosaZeni piehlednosti této prace a vzhledem k &etnosti
vyskytu terminu ,,postizeni* je nadale tento pojem pouzivan bez uvozovek.

Pro dosazeni cile diplomové prace je pouzit smiSeny vyzkum. Kvantitativni
vyzkum operuje s vétSim vzorkem respondentt, diky ¢emuz zaruCuje Siroky, avSak plossi
nahled do problematiky. Ukolem kvantitativniho vyzkumu je potvrdit nebo vyvratit
pfedem stanovenou hypotézu. Kvalitativni vyzkumné metody pracuji s méné pocetnym
vzorkem respondenti a diky tomu zajiStuji uzSi, avSak hlubsi pohled na danou

problematiku.

Kvantitativni vyzkumné Setieni

Pro zjisténi postoju prislusnikli vétSinové spolecnosti — lidi bez postizeni je pouzita
kvantitativni metoda dotaznikového Setfeni. Z diivodu moZznosti osloveni co mozna
nejvétsStho poctu respondentit je vyuZita internetova sluzba vyplnto.cz. Dotaznik je
anonymni a sloZzeny z uzavienych a polouzavienych otazek pro vlastni vyjadieni
respondentt. Uvodni ¢ast dotazniku obsahuje identifikaéni otazky. Hlavni &ast dotazniku
se vénuje otdzkam tykajicich se tématu diplomové prace. Soubor respondentt je utvaren
nahodné skrze socialni sit’ a e-mailovou korespondenci.

Po ziskani dostatecného poctu respondentti je dotaznikové Setfeni ukonceno
a vyhodnoceno pomoci asociacnich a kontingenc¢nich tabulek. Tyto tabulky jsou sloZeny
z hodnot jednotlivych kvalitativnich (slovné vyjadienych) znakt, u kterych je zkoumana

. ... , . )
existence jejich zavislosti.

' Oznageni osoba se zdravotnim postizenim (OZP) je zakotveno v § 67 zakona & 435/204 Sb.,
o zaméstnanosti, avSak dnes je Casto, pro svoji vétsi politickou korektnost, preferovan pojem osoba se
specialnimi potrebami.

? Nasledujici analyticky postup vychazi ze SVATOSOVA, L., KABA, B., Statistické metody II, s. 7
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Jestlize kvalitativni znaky nabyvaji dvou obmén, hovotfime o znacich alternativnich
— asociaéni zavislosti. Pokud tyto znaky maji vice obmén, hovotime o znacich mnoznych —
kontingenci. Pfi zpracovani asocia¢nich a kontingencnich tabulek se zamétime na zjisténi,
zda mezi znaky existuje zavislost.

Asociacni tabulka je pouzivand v ptipadé, kdy sledujeme dva kvalitativni statistické

znaky. Vzhledem k tomu, Ze rozsah souboru je vétsi nez 40, vyuZijeme pro testovani

hypotézy Ho — mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost, postup ¥ test nezavislosti.

Tabulka 1 Asocia¢ni tabulka’

Znak A Znak B Celkem
Ano Ne
Ano a b a+b
Ne C d c+d
Celkem atc b+d n

Pomoci testového kritéria y? testujeme nulovou hypotézu o nezavislosti:

2 _ n(ad—bc)?
X (a+b)(a+c)(b+d)(c+d)

Vzorec 1.1
V tabulkdch y* rozdé€leni poté nachdzime kritické hodnoty y%,1) a komparujeme
s vypoctenou hodnotou testované¢ho kritéria. Je-li ¥* > %%,y nulovou hypotézou

0 nezavislosti zamitame.

* SVATOSOVA, L., KABA, B., Statistické metody I, s. 7
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Kontingencni tabulka je pouzita pro vyjadieni vztahu dvou ¢i vice kvalitativnich

statistickych znak, pokud je alesponl jeden znakem mnoznym.

Tabulka 2 Kontingenéni tabulka’

T T
Znak B | b, 1> TR [FE TR b; [ FER—— bm Celkem
|
Znak A ! : :
| [
fal nj T2 cesssssssacssen Ij  sessssssssssens Nim n;
a N2 22 sevesesseseses I2j  eeeerensncseens No2m n;
a; - Djj  eesssssesssnns n;
I
|
|
a, Nk PSR N e N n
Celkem n M [hsssscsses inj ———— : i i n
1 |

Pouzijeme > test pro nezavislost, kdy se vychazi zrozdilu skute¢nych
(empirickych) Cetnosti nj a teoretickych (ofekavanych) Cetnosti n,. Teoretické Cetnosti
jsou vyjadieny jako soucin ptisluSnych okrajovych marginalnich ¢etnosti déleny celkovym
rozsahem souboru.
nin j..

n,j =
Q] n

Vzorec 1.2

Pomoci testového kritéria zrealizujeme test nulové hypotézy Ho — mezi

sledovanymi znaky neexistuje zavislost:

2 = ZZ(n,-j—nof)2

no]

Vzorec 1.3

Vypoctenou hodnotu testového kritéria komparujeme s kritickou hodnotou

* SVATOSOVA, L., KABA, B., Statistické metody II, s. 13
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% ak-1)m-1), kde k znamena pocet obmén prvniho znaku a m pocet obmén druhého znaku.
Je-11 1 > %* ak-1)(m-1) nulovou hypotézu o nezavislosti zamitame.

¥* test nezavislosti mizeme provést az po ovéfeni podminek jeho pouzitelnosti.
Musi byt splnéna podminka, Ze podil teoretickych Cetnosti menSich nez 5 nesmi prekrocit
20% a zadna z teoretickych Cetnosti nesmi byt mensi nez 1. Pokud tato podminka neni
splnéna, lze test pouzit az po spojeni slabych skupin. Miizeme sloucit fadky nebo sloupce.
Slouc¢enim musi byt zachovana logi¢nost, vécna spravnost 1 spravny vyklad.

V ptipadé€ existence zavislosti mezi dvéma statistickymi znaky 1ze pro zjisténi sily
zavislosti pouzit Cramertiv koeficient kontingence, kde q = min (r, s) a hodnota 0 znaci

nezavislost, hodnota 1 pak absolutni zavislost znakii:’

2

— X
v n(q—-1)

Vzorec 1.4

Hypotézy
Hoay:  Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v definici fyzicky postizeného ¢lovéka mezi
lidmi s niz8im a vys$$im vzdélanim.
Ho): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v pocitu pievazujicim pi1 komunikaci
s fyzicky postizenym jedincem mezi pohlavimi.
Hos): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni usili osob s fyzickym
postizenim pti ptekonavani fyzickych bariér mezi lidmi z mensich a vétSich mést.
How4): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni jinych nez fyzickych bariér,
které¢ musi €lov€k s postizenim piekonavat nejcastéji mezi lidmi pracujicimi v kvartérnim
a terciérnim sektoru a mezi lidmi pracujicimi v ostatnich sektorech.
Hois): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni dostatecnosti Ceského
socialniho zabezpeceni vii¢i lidem s fyzickym postizenim mezi lidmi s vy$S§im a niZ§im
vzdélanim.
Hoe): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil vndzoru, Ze Zzivot s postizenim nese

v dnes$ni dobé& néjaké stigma mezi mlad$imi a star§imi lidmi.

> SVATOSOVA, L., KABA, B., Statistické metody II, s. 15

13



Ho7): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil hodnoceni zmény pfistupu vétSinove
spolecnosti k fyzicky postizenym osobam dnes a ptfed 25 lety mezi mladSimi a starSimi
lidmi.

Ho@g): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v pfistupu k pfizptisobovani vefejnych

prostranstvi lidem s postizenim mezi lidmi Zijicimi v menSich a vétSich méstech.

Vystupy z kvantitativniho vyzkumu jsou analyzovany a jednotlivé hypotézy jsou

zpracovany do tabulek.

Kvalitativni vyzkumné Setfeni

Pro ucely této diplomové prace je =z kvalitativnich metod vybréna technika
polostrukturované¢ho rozhovoru. Rozhovory jsou vedeny se zastupci komunity — osobami
se specialnimi pottebami.

Polostrukturovany  rozhovor je  charakterizovan  kombinaci  vlastnosti
strukturovaného a nestrukturovaného rozhovoru. Rozhovor sice obsahuje piedem
piipravené¢ zdkladni otazky, avSak jejich struktura, pocet a pofadi nemusi byt vzdy
dodrZzeno. Béhem rozhovoru jsou kladeny dopliujici otdzky, jejichz tucelem je
informatorovu odpovéd’ vice rozvinout. Rozhovory vedené s respondenty jsou anonymni,
az na pripady, kdy si anonymizaci dotazovany vyslovné nepieje. Rozhovory jsou

nahravany, pozdéji piepisovany, kodovany a na zavér interpretovany.

Hlavni vyzkumna otazka
Citi se osoba se specialnimi potiebami jako rovnocenny ¢len ¢eské spole¢nosti?
Vedlejsi vyzkumné otazky
Jaké jsou nejvétsi bariéry, které Elovék s postizenim musi v Ceské republice pfekonavat?
Jak postizeni ovliviiuje identitu ¢loveka?
Jak se vétSinova spole¢nost mize zasadit o vylepSeni vztahu s postizenymi osobami?

Jakym zplisobem se postizeni lidé mohou pokusit vylepSit vztah s majoritou?

Syntéza zjisténych fakti a poznatky ze smiSeného terénniho Setfeni jsou dany do
kontextu s aktualnimi informacemi a porovnany s jinymi vyzkumy o postaveni postiZzenych
osob v ramci Ceské spolecnosti. Blize se k pritbéhu smiSeného vyzkumu vyslovuje kapitola

Vysledky smiseného vyzkumu.
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3 Teoreticka ¢ast

3.1 Literarni reSerse

Deskripci vztahu majoritni spoleCnosti a osob se specidlnimi potfebami se
postupem casu vénuje stale vice publikaci, ¢lankli a vyzkumt. O historicky prifez vztahu
majority a postizenych osob se pokusilo mnoho zahrani¢nich i ¢eskych autort. Zakladatel
ceskoslovenské logopedie Milo§ Sovak se ve své knize Ndrys specialni pedagogiky z roku
1980 pokusil o periodizaci vyvoje vztahu spoleCnosti k osobdm s postizenim. Nelze
opomenout dilo Borise Titzla, odborného asistenta na katedie specialni pedagogiky,
Postizeny clovék ve spolecnosti (2000), ve kterém je popisovan vztah vétSinové spolecnosti
k osobdm s postizenim od prehistorie po stiedovek.

Specialni pedagog Libor Novosad v knize Télesné postizeni jako fenomén i zZivotni
realita: diskurzivni pohledy na télo, télesnost, pohyb, c¢loveka a télesné postizeni (2011) se
zabyva télesnym postizenim ve vice rovindch, jak z pohledu filosofie a obecné percepce
pojmi téla a duse, tak konkrétnimi piiklady kazdodennich situaci, ve kterych postizeni
hraje svoji roli. K pochopeni identity ¢lovéka s postizenim v dasledku zranéni ¢i nemoci,
ptisp€l americky antropolog Robert Francis Murphy. Ve své autobiografii Umlicené télo,
kterd poprvé vysla v roce 1987, popisuje, jak se sam postupné smifoval se svoji télesnou
dysfunkci, jeZ méla vliv na jeho osobni 1 profesni zivot. Zaroven zasazuje problematiku
postizeni a zménu socidlniho statutu pravé v disledku fyzické poruchy do SirSiho
teoretického a antropologického ramce.

Analogie textl Jinakost — postizeni — kritika: spolecenské konstrukty nezpusobilosti
a hendikepu (2012), kterou v Ceském jazyce editovala Katefina Kolafova, zahrnuje
ptispévky riznych zahrani¢nich autord na téma normality, hendikepu ¢i identity. Antologie
nabizi pohled na disability studies (= obor zkoumajici postizeni jako spolecensky a kulturni
fenomén) jako na interdisciplinarni obor a predstavuje jeho hlavni koncepty. Soucasné se
snazi o vztazeni pojmu postizeni k dal§im socidlnim kategoriim, jako je pohlavi, vék ¢i
rasa.

V letech 2005 az 2006 obcanské sdruzeni Mdame otevieno? realizovalo terénni
Setfeni s nazvem Jak se u nas Zije lidem s postizenim?. Vyzkum mél za cil zjistit, jaka je
mira nabidky tzv. obCanské advokacie (sluzby ochranujici prava uZivatele) nabizena

riznymi socidlnimi sluZzbami a zaméfend pravé na postizené osoby. Otazky dotazniku byly
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orientovany na vyznamné oblasti zivota, napf. finanéni a bytova situace, zaméstnani,
traveni volného Casu a vyuzivani socidlnich sluzeb.

Mapovani potieb uzivatelii socidlnich sluzeb v MC Praha 10 je prizkum zaméfeny
mj. 1 na osoby se zdravotnim postizenim. V roce 2007 ho uskutecnila nevladni a neziskova
spoleCnost Agora Central Europe. Dotazy se vztahovaly pfedev§im na vyuzivani
a informovanost o socialnich sluzbach, ale také na momentalni Zivotni situaci a na
problémy obyvatel se specialnimi potiebami.

Spole¢nost LMC v roce 2013 provedla Prizkum: zaméstnavani lidi s postiZenim
v CR. Otazky vtomto prizkumu sméfovaly piedevsim ke spliiovani zakonného limitu
4 % zaméstnanci OZP ve firméach, podminkdm na pracovisti relevantnich pro osoby
s postizenim a miru kvalifikace zdravotné postizenych uchazeci o zaméstnani.

Chodici lidé je nazev kampané Nadace Sirius, kterd probihala v letech 2010 — 2014
a méla za cil ptiblizit postizené osoby Siroké veiejnosti jako jeji béznou soucast. Kampan
béZela ve tfech vlndch a pred zahdjenim, mezi jednotlivymi vlnami, 1 po ukonceni
kampané¢, se uskutecnily prizkumy vetejného minéni o lidech se specidlnimi potfebami.

V letech 2006 az 2011 doslo k intenzivnimu vyzkumu vztahu vétSinové spolec¢nosti
a postizenych osob skrze absolventské prace studentli vysokych Skol. Tyto vyzkumy se
zamétovaly predevsim na pohled vétSinové spoleCnosti na lidi s postizenim, ochranu téchto

jedinct a snahu o jejich integrace do majoritni spole¢nosti.

3.2 Identita
3.2.1 Filozoficka perspektiva identity

Historie patrani po podstaté identity saha az do dob antického Recka. Jelikoz
psychologie jako védecky obor vznikla aZ na pocatku 20. stoleti, problematika identity
byla dfive zkoumdna skrze filozofii nez psychologii. Je vSak nutno podotknout, Ze
filosofické zkoumani identity v antickém Recku, u jehoZ zrodu stal napf. Aristoteles, ma
zcela odlisny charakter nez zplsob, jimz v moderni dobé zkoumad identitu psychologie.
Kdyz anticti filosofové badali nad podstatou identity, méli na mysli identitu jakozto
totoznost. A spiSe nez identitu jednotlivych osob feSili zakonitosti, diky kterym lze

s urcitosti fict, zda se dany objekt 1i8i ¢i nikoliv.
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Byl to pravé Aristoteles, ktery stanovil tfi zdkladni zdkony logiky: zdkon
o totoznosti, zdkon o protifeceni a zakon o vylouceni tietiho.’ Zakon totoznosti tika, Ze
kazda entita je totozna sama se sebou a odliSna od entity jiné. Zakon o protifeCeni tvrdi, ze
zadna entita, kterd ma vlastnost, nemiize mit souasné¢ opak této vlastnosti nebo opacnou
vlastnost. Z posledniho zakona, o vylouceni tietiho, vyplyva, ze kazda entita ma vlastnost,
nebo opak této vlastnosti, ale neexistuje nic mezi témito dvéma charakteristikami.”

Jak popisuje Aristoteles: ,, Ovsem nékteri, jak jsme rekli, sami tvrdi, Ze totéz mize
byt a nebyt a také, ze je mozno mit takové minéni. Takovy nazor zastava i mnoho badatelu
o prirodé. Ale praveé jsme naznacili, Ze je nemozno, aby néco zaroven bylo a nebylo, a tak
Jjsme ukdzali, Ze je to nejjistéjsi pocatek ze vech.

Na Aristotelovy zdkony logiky navéazali v 17. stoleti napt. Gottfried Wilhelm
Leibniz nebo John Locke. Leibniz formuloval dva doplitkové principy, které mohou byt
chapany jako soucést zakonli mysleni: princip identity nerozliSeného, ktery je znam také
pod ndzvem Leibniziiv zdkon’ a princip dostate¢ného divodu.'® Leibniz definoval
logickou stejnost, kterou zakladal na predpokladu, ze pokud nenalezneme na dvou entitdch
diukaz toho, ze jsou odlisné, tedy shledame, ze dvé entity maji vSechny své vlastnosti
stejné, musime pripustit, Ze tyto dv& entity jsou totozné."!

Princip identity nerozliSitelnych véci se vSak povazuje za nespravny. Max Black
vici nému vyjadiil namitku: prestoze maji dvé entity totozné vlastnosti, nejsou to identické
entity.'> Pro hlubsi pochopeni filosofického pojeti identity je nutné vysvétlit pojem
kvalitativni a numericka identita. Co se kvalitativni identity tyka, dalo by se s vySe
uvedenym Leibnizovym zdkonem souhlasit. V laickém slova smyslu lze totiz kvalitativni
identitu chapat jako vzajemnou podobnost urcitych dvou ¢i vice entit. AvSak dva totozné
objekty identické v kvalitativnim pojeti nejsou identické z pohledu numerické identity,
¢imz argumentoval Black. Jakmile je dané¢ho objektu vice nez jeden kus, nemohou byt

. v 7 . v S ¥ v o v+ v r 1
numericky totozné. Numericky totozny je pouze pravé jeden piedmét viici sobs samému. '

8 JANICEK, P., Expertni inzenyrstvi v systémovém pojeti, s. 96

7 AUDL R. (ed.), The Cambridge Dictionary of Philosophy, s. 423
¥ ARISTOTELES, Metafyzika, s. 109

* BELOHRAD, R., Osobni identita a jeji praktickd hodnota, s. 12
' Filosoficky slovnik, s. 328

" GALIKOVA, S. akol., Clovek a jeho identita, s. 39

'2 BELOHRAD, R., Osobni identita a jeji praktickd hodnota, s. 12
" Tamtéz, s. 10
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Existuje vSak dalSi déleni zkoumani identity entit. Pokud totoznost objektl
provéfujeme v témze okamziku, pouzivame k tomu teorii synchronni identity. Jestlize
feSime 1identitu objektl vraznych casovych okamzicich, pouzivame pii tom teorii
diachronni identity.'*

Locke pti svém objasiiovani identity ¢lovéka pouziva pojem ,,védomi*, avSak tento
pojem v souvislosti s Lockovou teorii identity dnes chapeme spise jako pamét," jelikoZ on
sam toto ,,védomi* v kontextu identity pouziva: ,, Kdybych si byl vedom jak toho, Ze jsem
videl Noemovu archu a jeho potopu, tak toho, Ze jsem videél zaplavy Temze z lonské zimy,
nebo toho, Ze pravé pisi, nemohl bych pochybovat, Ze ja, které toto prave pise, které videlo
minulou zimu, jak se TemzZe vyléva z brehii, a které se divalo na zaplavu za velké potopy, je
tymz ja (at’ uz umistite to ja do libovolné substance) prave tak, jako ja, ktery toto pisi, jsem
tymz ja ted, zatimco tohle pisi (at’ uz se skladam zcela z téze hmotné ¢i nehmotné substance
¢ nikoli), jako jsem byl véera. “'°

Skrze tuto Lockovu teorii fekneme, ze osoba se da povazovat za identickou pouze
ve chvili, kdy si v pfitomnosti pamatuje své zkuSenosti z minulosti.'” Tento p¥istup viak
kritizuje jiz v 18. stoleti naptiklad filosof Thomas Reid a biskup Joseph Butler. Ten sice
souhlasi s Lockem v tom, ze uvédoménim si, Ze tim, kym jsem ted’ a tim, kym jsem byl
v minulosti, pfijdeme na to, Ze nejde o dvé osoby, nybrz o jednu, ale vie ostatni odmita.'®

Reid a Butler na Lockové teorii kritizuji nerozliSovani striktni a volné identity.
Locke tvrdi, Ze totozné, stejn¢ jako lidé, jsou i rostliny, zvifata a véci, ale Butler a Reid
tvrdi, ze jenom osoby jsou striktn€ identické. Ostatni jsou volné identické. To znamena, ze
rostliny, zvifata a objekty se v Case méni a zadna jejich Cast nezlistava v Case stejnd. Tim se
1i§i od osoby, protoZe osoba ziistavé stejna diky tomu, Ze ma védomi."

Dalsi vytka kritiki Lockovi teorie se vaze k rozporu jeho definice identity
s praktickymi postoji. Védomi se stale méni a tim padem neni v Case identické. To
znamend, 7e nemizeme identitu Glovéka odvozovat z jeho védomi, jak uvadi Locke.*

Treti bod kritiky Lockovi teorie se tykd rozporu jeho definice spodminkou

tranzitivity identity. Tranzitivita znamena, ze A je totozné s B a B je totozné s C, zadkonité

'“ BELOHRAD, R., Osobni identita a jeji praktickd hodnota, s. 13
IS REID, T., Essays on the Intellectual Powers of Man, s. 249

' LOCKE, I., Esej o lidském chapani, s. 347

" BELOHRAD, R., Osobni identita a jeji praktickd hodnota, s. 21
"8 BUTLER, ., The Analogy of Religion, s. 358

' BELOHRAD, R., Osobni identita a jeji praktickd hodnota, s. 28
*0 Tamtéz, s. 31
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musi byt A totozné¢ s C. Z Lockovi teorie vSak vyplyva, Zze pokud cClovek v case C
zapomene udalosti z Gasu A, nemiiZe to byt tataz osoba, coZ tuto zdkonitost narusuje.”’

Ctvrta, a posledni namitka vii¢i Lockové teorii, je kruhovost jeho definice osobni
identity. Pojem totoZnosti je definovan tak, Ze osoba je totozna pokud si pozdé;jsi osoba
pamatuje zkuSenosti predchozi osoby. Locke definuje pamét’ jako to, co dand (identickd)
osoba sama zaZila. To je defini¢ni kruh.?

Mezi autory 20. stoleti, ktefi se snazili o pfetvofeni Lockovi teorie, patii predevSim
britsky filosof Derek Parfit. Ten Lockovu teorii rozsitil o nékolik pojmil a celou ji vsadil
do ucelené¢jSiho ramce. Parfit pracuje s Lockovou teorii a nahrazuje Lockovu pamét
pojmem psychologicka kontinuita. U Locka je pfimad vazba jedinou podminkou nutnou
k totoZzné identit¢ dan¢ho Clovéka v rlznych Casech, Parfit pfidava kontinuitu paméti,
kterou vyjadfuje jako jednotlivé se piekryvajici fetézce ptimych pamé&tovych vazeb.”

Kontinuita paméti tedy znamend, Ze je konstruovan urcity fetézec osob v Case, kdy
si osoba dvé pamatuje zkuSenosti osoby jedna a osoba tii si pamatuje zkuSenosti osoby
dvé. Ale jiz neni nutné, aby si osoba tfi pamatovala zkuSenosti osoby jedna. Tim je
dokazéano, Ze kontinuita paméti je tranzitivni relace na rozdil od Lockovy pfimé vazby. To
by dle Lockovy teorie znamenalo, Ze kvili tomu, Ze si osoba tfi nepamatuje zkuSenosti
osoby jedna, neni totoznou identickou osobou, coz je logicky nesmyslné. Dalsi pojmy,
které Parfit zavadi, jsou psychologicka vazba a psychologicka spojitost.**

Ptima psychologicka vazba vznikd, pokud si osoba dvé pamatuje néjaky okamzik
ze zivota osoby jedna. Pokud tomu tak je, tyto dv€é osoby se nachazeji v jiz zminéné
psychologické spojitosti. Parfit dale upozoriiuje na dalezitost sily psychologické spojitosti.
Ta je silna, pokud ma alespont 500 piimych psychologickych vazeb. Pokud je tento pocet
niz§i, psychologicka spojitost neni dost silna na to, aby uchovala identitu osoby v &ase.*

Bélohrad tuto problematiku uzavira: ,, Psychologicka kontinuita je zretézeni silné
psychologické spojitosti. PrestoZe mezi mnou dnes a pred dvaceti lety existuje jen malo
primych psychologickych vazeb, existuje mezi nami nepretrzita rada osobnich stadii, které

Jjsou vzdjemné propojeny silnymi psychologickymi vazbami. Ja dnes a pred dvaceti lety

2l BELOHRAD, R., Osobni identita a jeji praktickd hodnota, s. 32
> Tamtéz, s. 34

2 PARFIT, D., Reasons and Persons, s. 206

** Tamtéz, s. 206

** Tamtéz, s. 206
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tedy nejsem psychologicky spojity, ale jsem psychologicky kontinudlni. Psychologicka

. . . LR 14 ((26
kontinuita je relace tranzitivni.

3.2.2 Psychologicka identita

Ve 20. stoleti se psychologie tésila rozpuku v podob€ vzniku mnoha rznych sméri
a oblasti zkoumani lidské mysli. Jednou z téchto oblasti byla 1 osobni identita ¢loveka.
Mnohé ztehdy publikovanych a cenénych ndzorli na tuto problematiku dnes bereme
s rezervou, ale nékteré, byt v modifikované podobé&, zistavaji platné dodnes. Hlavni
predstavitelé, kteti zkoumali lidskou identitu a jeji vyvoj v té dob¢, byli Erik Homburger
Erikson a Carl Gustav Jung.

Erikson se svoji teorii osobni identity navazal na Freudiv sexudlni vyvoj Clovéka
a obohatil ho o vyvoj psychosocidlni. Ve svych studiich kladl diraz na fakt, Ze jedinec se
nevyviji v uzavieném prostoru a mimo vliv ostatnich osob, ale je to prave interakce s lidmi
v jeho okoli, ktera siln€ ptispiva k utvareni a vidéni vlastniho ja. Psychologie tomuto vlivu
do té doby nepiikladala ptiliSny vyznam, jelikoz se piedpokladalo, ze identita ¢lovéka je
zalezitosti pouze jeho vlastni psychiky.*’

Odbornik v oblasti psychologie, Zden¢k Helus uvadi obdobnou myslenku jako
Erikson: ,, Se svym sebepojetim se nerodime; puivodné vznika a vyviji se na zdklade pohledu
druhych lidi na nas. To jak na nas reaguji, co nam davaji najevo apod., tvori stavebni
kameny tvorby naseho viastniho sebepojeti. “**

Erikson se domnival, Ze se lidé mohou vyvijet az do konce svého Zivota. Za zminku
stoji jeho koncepce osmi véki Gloveka:*

Zakladni divéra proti zakladni nediaveéfe — Pocit (ne)duvery vyplyva ze vztahu
ditéte a jeho matky a jeji schopnosti porozumét a uspokojit potieby ditéte. Pokud je
potfebam ditéte vyhovéno, vnima interakci s matkou pozitivné a posiluje to jeho dobry
pocit ze sebe samého. Jestlize vSak kvalita matefské péfe neni dostacujici, dité¢ neciti
dostate¢ny a vhodny zajem, dochézi k pocitiim nejistoty ¢i nedavéry.

Autonomie proti studu a pochybam — Dle Eriksona toto stddium vychazi z rozvoje

svalstva ditéte, které je tim postaveno pied otazku: Drzet nebo pustit? A tento fakt se

2 BELOHRAD, R., Osobni identita a jeji praktickd hodnota, s. 39

2T KAST, V., Byt sam sebou: Pocit viastni hodnoty a zkusenost identity, s. 47
B HELUS, Z., Osobnost a jeji vivoj, s. 29

¥ ERIKSON, E. H., Détstvi a spolecnost, s. 225 — 245
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postupné pienasi 1 do socidlni roviny, kdy se dit¢ u¢i autonomii — tedy prosazeni se
a dosahovani né¢eho nebo naopak neschopnosti se prosadit a z toho plynouci pochybnosti
o svych schopnostech.

Iniciativa proti vin€ — Dité se ruku v ruce se svym vyvojem snazi poznat a pochopit
¢im dal tim vice podnétli ve svém okoli, byt soucasti déni a podilet se na svém vlastnim
zivoté¢ svymi vlastnimi ¢iny. Pokud vSak z jeho okoli nevyzafuje dostatecné pochopeni
k tomuto novému energickému a dobyvaénému chovani, v ditéti za¢ne prevladat pocit viny
ze zamyslenych cili.
hraje pochopeni a chut’ ditéte oprostit se od abstraktnich her a pfani a soustfedit se na
ovladnuti konkrétnich néstroji, materialti a dokazat s jejich pomoci néco vytvoftit. Pokud si
v tomto ohledu dité piipadd nedostate¢né, misto chuti néco konstruovat se dostavuje pocit
ménécennost a muze vést az k izolaci jedince.

Identita proti konfuzi roli — Toto Zivotni obdobi dle Eriksona souvisi s pfechodem
détstvi v mladi. V adolescenci je jedinec vystaven velkému mnoZstvi novych, casto
emoc¢né naro¢nych, socialnich interakei, roli a podnéti, na zaklad¢ kterych se clovek
rozhoduje, kym vlastné je. VSechny tyto faktory mohou vést ke konfuzi roli. VSe zavisi na
tom, jak se se svymi novymi rolemi dokdZeme vypotadat a zda si pfes to vSechno
dokdzeme udrZet nase pravé vnitini ja.

Intimita proti izolaci — Spravné psychicky vyvinuty jedinec by v dosp&losti mél byt
schopen intimity. To znamena umét se zapojit, 1 pies veskera citova rizika, kterd to s sebou
piinasi, do hlubSich socidlnich interakci jako je milostny vztah ¢i pevné ptatelstvi. Pokud
ale osoba neni schopnd se do takovychto spojeni poustét a piijimat zodpovédnost 1 za
druhé, hrozi mu opét izolace.

Generativa proti stagnaci — V pokrocilém veéku by se clovék mél zaméfit na predani
urcité hodnoty dalSim generacim, at’ uz se tak déje skrze vlastni potomky nebo profesi.
Kdyz se vsak jedinec pro tuto snahu pro budouci generace neumi nadchnout, hrozi u n¢j
stagnace.

Ego integrita proti zoufalstvi — Pokud se ¢lovéku podaftilo projit sedmi predeslymi
stadii Zivota s nadhledem a starosti o své okoli, mél by momentalné citit integritu svého

ega, tzn. naplnéni svého ega jistotou fadu a smyslu, citit, ze jsme zivot jako takovy prozili
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hodnotné a smysluplné. Je pochopitelné, Ze pokud si Clov€k na tyto otazky nemulize
odpovedét pozitivng, vyvstava u n&j pocit zoufalstvi z promarnéného Zivota.*

Obdobné k tomu ptistupoval i Jung ve své teorii individuace.’' Kritici Eriksonovi
vytykaji hlavné jeho zdanlivé Cernobilé vidéni problematiky vyvoje identity. Odpurci
kladou daraz pfedevsim na to, Ze vyvoj ¢lovéka se nevyviji stylem bud’ — anebo. Pokud
v jednom stadiu Zivota doty¢ny jedinec znejisti a ne v§e se mu vydaii tak jak by mélo,
neznamena to, zZe je tim ovlivnén cely zbytek jeho Zivota. Stejné tak mizeme byt razné
uspesni v jednotlivych oblastech Zivota. Miizeme byt vyrovnani a sebejisti v osobnich
vztazich, ale uZ ne v ramei naf profese.*

Pro lepsi pochopeni osobnosti a identity v Jungoveé podani je tfeba vysvétlit nékolik
pojmi, konkrétné ego, stin, persona, self a individuace. Pojem ego Jung vysvétluje jako
pohled Cloveéka na sebe samého, jak dotyCny vnima sdm sebe a doprovazejici védomé
inevédomé prozitky. Pro Junga je ego dllezité, je to dikaz pracné nabytého
sebeuvédomeni a soudast nasi lidskosti.”

K Jungovu egu neodmyslitelné patii pojem stin. Kazdé, i sebejasnéj$i ego, musi ze
zasady vrhat stin. Stinem jsou zde mysSleny ty oblasti naSi osobnosti, které nejsou zcela
pfijemné a moralni, a tudiZ se je snaZime pied ostatnimi skryvat. Jsou to jakékoliv ostudna
pfani, ¢iny ¢i zlozvyky. AvSak snaha o uplné potlaceni stinu nevede k lepSimu pocitu sebe
sama, spiSe naopak. Z dlouhodobého potlaCovani stinu mohou vzniknout nutkavé
a neurotické projevy. Pokud si stin pfeneseme ze svoji osoby na jiné, mize to vyustit
paranoiou a ztratou divéry v nase blizké. Proto Jung jako nejlepSi postup proti stinu
navrhoval jej identifikovat a pfijmout za vlastni, neschovavat se pfed nim. Pokud totiz stin
privedeme z nevédomi do nageho védomi, je tim zbaven své moci.*

Jung rovnéz piedstavil svoji teorii persony. Pojem je odvozen od masky v antickém
divadle, kdy si prostfednictvim masky herec dopomahal k lepSimu ztvarnéni dané role.
Jung se tedy domnival, Ze v pfeneseném slova smyslu je persona urcitd maska, soubor

reakci, o nichz si myslime, ze nas mezi ostatnimi lidmi nejlépe prezentuji, a které nejvice

39 ERIKSON, E. H., Détstvi a spolecnost, s. 225 — 245

31 JUNG, C. G., PLOCEK, K. (ed.), K. Duse moderniho ¢lovéka, s. 93

32 KAST, V., Byt sam sebou: Pocit viastni hodnoty a zkusenost identity, s. 58
3 HOPCKE, R. H., Priivodce po sebranych spisech C. G. Junga, s. 73

*#* JUNG, C. G., PLOCEK, K. (ed.), K. Duse moderniho ¢lovéka, s. 321
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zaujmou. Tato persona miiZze byt vice méné v souladu s nasim vnittnim j4, ale také nemusi
odpovidat viibec a &lovdk ma pak pocit, Ze neustéle ,hraje roli*, ktera mu nesedi.*

V ptipadé, Ze doty¢nd osoba piiklada své personé pfili§ velky vyznam, mize dojit
k tzv. strnulé¢ personé. Jedna se o piipad, kdy se Clovék zcela piestane vénovat svému
vnitinimu zivotu a domniva se, ze celd jeho existence je zalozena pouze na person¢, na
tom, jak se prezentuje navenek a jak jej vidi a pfijima okoli.*

Pravé a falesné self jsou dalSi pojmy, které pii objasiiovani lidské identity Jung
pouziva. Tyto pojmy se vazou predevsim k vyvoji vnimani sebe sama. ,, Jestlize jsou urcité
zkuSenosti sebe vztahovymi osobami potvrzeny a uznany, jiné vsak ne, rozviji dité takové
chovani, a tim i prozivani sebe, které vztahové osoby nejvice ocenuji. “ Dité tedy predstira
ocekavané a ocenované falesné self na kor pravého self. FaleSné self vSak mize pravé self
chrénit. FaleSné self se prezentuje tam, kde by ditéti hrozila negativni reakce na jeho pravé
self a tomu se dité mize diky fale$nému self vyvarovat a nejvlastngjsi self si uchranit.*’

Americky psychoterapeut Robert Hopcke popisuje individuaci jako rovnovahu
mezi védomou (ego) a nevédomou (self) soucasti lidské psychiky. Tim je totiz dle Junga
zaru€eno udrZeni si své lidské identity a individuality a soucasné spojeni s Sirs§i zkuSenosti
lidské existence. To ¢lovéku umozni, aby Zil skute¢né plnohodnotnym zZivotem bohatym na
tvofivost, symboliku a individualitu. Jung individualiza¢ni proces bral jako zdklad pro
veskerou psychickou aktivitu.”®

Jak chape Junglv proces individuace Svycarskd psycholozka Verena Kast: ,, Podle
Junga se mnohé problémy vesi tim, Ze se v clovéku podniti prirozena vyvojovad tendence
a on pak muze dané problémy prerust. Vidi je pak zjiné perspektivy. Tato prirozend
vyvojova tendence vede k celozivotnimu osobnimu vyvoji, ktery Jung popsal jako proces
individuace. Cilem tohoto procesu je, abychom se v priibéhu zivota stavali stale vice tim
nebo tou, kym bychom se méli stat, kym vlastné jsme, stale opravdovéjsi, stile vice sami
sebou. >’

Lze hovofit o dvou smérech individuacniho procesu. Prvni sméfuje k ¢loveéku
samotnému, fesi vztah sama k sobé a druhy se soustfedi na vztahy, které mame se svym

okolim. Smér k sobé samému se soustiedi pfedev§im na ohraniCeni svoji vlastni osoby

3 KAST, V., Byt sam sebou: Pocit viastni hodnoty a zkusenost identity, s. 81
*® HOPCKE, R. H., Priivodce po sebranych spisech C. G. Junga, s. 80
3T KAST, V., Byt sam sebou: Pocit viastni hodnoty a zkusenost identity, s. 87
*® HOPCKE, R. H., Priivodce po sebranych spisech C. G. Junga, s. 60
3 KAST, V., Byt sam sebou: Pocit viastni hodnoty a zkusenost identity, s. 95
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a vyhranéni se vic¢i okolnimu svétu, ziskdvani svobody. Druhy smér si bere zkuSenosti
z predeslych socializaci, vztahovych zkuSenosti a uplatituje je ve vztazich budoucich. Oba
sméry spolu vSak tzce souvisi, jeden bez druhého by nebyl zcela Gplny. Aby individuace
byla Gsp&$na, musi se oba sméry rovnomérné prolinat. Vztah k ostatnim osobam do jisté
miry odvozujeme od vztahu, ktery mame k sobé samému a vztah k druhé osob&é nemiize

’ , ’ v , % r 4
mit ten, ktery nema vytvoteny vztah k sob& samému.*

3.2.3 Identita jako socialni konstrukt

V sociologii je identita s nastupem postmoderni doby aktudlni téma. Identitu
zminuji a vysvétluji ve svém pojeti mnozi odbornici ztad sociologhh a socialnich
psychologli. Sociologie pfi vysvétlovani tohoto konceptu vychazi zpsychologie, ale
dopliiuje ho o sviij vlastni pohled. Urcitym propojovacim c¢lankem mezi psychologii
a sociologii, v problematice osobni identity, se mize zdat ptistup Eriksona, ktery vychazi
z psychoanalyzy, ale soucasné¢ klade diiraz na psychosocialni aspekty identity. Identitu
muzeme definovat a délit do rtiznych skupin podle mnoha kritérii. Pojem identita vSak
stale nem4 jednotnou a vieobecn& uznavanou definici.*!

Zastanci socialniho konstruktivismu se domnivaji, ze vnimana socidlni realita je
subjektivni. Je to neustdle se ménici a vyvijejici se jev v procesu socialni interakce
a komunikace.* Z toho vyplyva, Ze ani identita neni nic pevné daného a jednozna¢ného.
Podle sociologii Petera Bergera a Thomase Luckmanna je identita socialni konstrukt
podléhajici momentdlnim socidln¢ kulturnim paradigmatim. Je to souhrn socidlnich roli,
které &lovek v prib&hu Zivota piijima, a které ,hraje* v ramei riiznych socialnich vztaht.®

Podobné smysleni mizeme nalézt u piedstavitelll interpretativni sociologie George
Herberta Meada a Herberta Blumera. Tento smér se v americké sociologii oznacuje jako
socialni interakcionismus** a jeho zakladni t¥i premisy definoval Blumer nasledovné:

Lidé se k vécem chovaji na zaklad¢€ vyznamu, ktery pro né€ tyto véci maji.

Vyznam téchto véci vychazi ze socialni interakce s ostatnimi lidmi.

O KAST, V., Byt sam sebou: Pocit viastni hodnoty a zkuSenost identity, s. 95 — 96

“'FINDOR, Andrej. Identita [online]. Multikultisk 2010 [cit. 5. 1. 2015]. Dostupny
z WWW: http://www.multikulti.sk/pojmy/identita.html

*2 Filosoficky slovnik, s. 219

“ BERGER, P. L., LUCKMANN, T., Socidini konstrukce reality: Pojednani o sociologii vedeni, s. 170

* Filosoficky slovnik, s. 374
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Tyto vyznamy se méni interpretativnim procesem, ktery Clovék pouziva pri
zachazeni s vécmi.*

Socidlni interakcionisté zaclenili do sociologie studium emoci. Chapou emoce jako
fenomén, ktery ovliviiuje zpisob, jimZz lidé percepuji fyzickou a socialni realitu.
Interakcionisté vidi emoce jako zitou zkuSenost a kognitivni konstrukt spojeny
s vyznamem a identitou. *°

Dalsi predstavitel socidlniho interakcionismu Sheldon Stryker ptedstavil teorii
identity, dle které je socidlni chovéani zalozeno na symbolickych vyznamech prostiedi.
Jednim z nejdalezitéjSich vyznaml jsou pozice, které lidé obsazuji v socialnich
strukturach. Tyto pozice s sebou nesou o¢ekavani, jak maji lidé vykonavat své socidlni role
ve vztahu k ostatnim. Tim, jaké pozice osoby zaujimaji, vyvolavaji sami v sobé oCekavani,
ktera fidi jejich chovani v jednotlivych rolich. Jinak feceno, lidé se oznaci za objekt ve
vztahu k dané situaci podle toho, jak ji vnimaji.*’

Lidé vSsak mohou svoje role do jist¢ miry ménit, zaleZi na tom, zda je socidlni
struktura spiSe flexibilni ¢1 rigidni. Identity jsou organizovany do hierarchie vyznamnosti,
a identity vySe v hierarchii budou vyvolany spi§ nez identity niZze. Pokud je socialni
struktura nejasna, nebo jsme od ni izolovani, mame $ir§i moznosti vybéru, jakou identitu
zaujmeme. Také mame tendenci zaujmout vice identit najednou. Plati to 1 naopak, kdyz je
socidlni struktura silna, hierarchie vyznamnosti dobie ptfedpovi, kterd identita bude pouzita
pfi interakci s ostatnimi.*®

Stryker dale zavadi pojem zavazek, ktery reflektuje, jak moc zélezi mezilidsky
vztah na identité (roli), kterou ¢lovék zaujima. Cim vétsi zavazek, tim vice bude ¢lovék
oddany né¢které identité, a tim vyS bude tato identita v hierarchii vyznamnosti. Zvoleni
identity, kterd je zaloZena na ndzorech okoli a na socidlni struktufe, ma tendenci vyvolat
chovani poplatné témto nazorim a struktufe. Kdyz je identita zalozena s ohledem na
normy, hodnoty a dal§i symboly Sir§i spole¢nosti, sebeticta je jesté vic zavisla na ispeSném
vykonavani této identity. Timto procesem socialni struktura omezuje a ¢astecné definuje

. , , . . , 1 4
lidské chovani a percepci sebe sama i ostatnich.*’

* RITZER, G., SMART, B. (eds.), Handbook of Social Theory, s. 4
* Tamtéz, s. 9

*T TURNER, I. H., Contemporary Sociological Theory, s. 332

* Tamtéz, s. 333

¥ Tamtéz, s. 333 - 334
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Osobni identitou se rozumi pocit, percepce sebe sama, ktery jedinec ze sebe ma
ipfes vlivy, kterym je vystaven v pribéhu svého Zivota. Socialni identita znamena
prislusnost k riznym socialnim skupinam. I ¢lenstvi v jednotlivych spolecenstvich ptispiva
jedinci k jeho pocitu vlastni identity.”

RozliSujeme mnoho druhii navzijem se prekryvajicich osobnich identit. Existuje
identita narodni, zakladajici se na pocitu ptislusnosti k danému narodu. Podobné tak muze
existovat identita regionalni, kulturni ¢i nabozenska.”' V tomto p¥ipadé vzdy odvisla od
toho, jaké hodnoty a znaky mé dany jedinec, potazmo spole€nost, jejimz je Clenem.
S pistusniky dané skupiny jedinec sdili identitu kolektivni.>®

Dalsi zpusob, jak miizeme délit identitu, je intrapersonalni a interpersonalni identita
a sociadlni aspekt identity. Intrapersondlni identita zahrnuje pocit ze sebe samého, tak jak se
pocit naseho ja vyviji v Case. Identita interpersonalni se projevuje skrze socialni role.
Socidlni aspekt identity se vaZe k proZivani sebe samého jako pfisluSnika dané skupiny
a ztotoznéni se s touto skupinou. Identitu miiZzeme taktéz dé€lit na subjektivni a objektivni.
Subjektivni identita znamend, jak sdm sebe jedinec proziva v introspektivni sebereflexi.
Pohled piislusné socialni skupiny na jedince se nazyvé objektivni identita.”

Americky sociolog Erving Goffman stavi proti sob& virtudlni socidlni identitu
a skute¢nou socialni identitu. Virtualni socialni identitou se rozumi vlastnosti, které dané
osob¢ prisuzujeme z hlediska toho, jaky na nds udélala prvni dojem, jaké chovani od ni
ocekavame, jaka je jeji socidlni role, tzn. vzorec chovani. Za skutecnou socidlni identitu se
pokladaji pravé, vlastni atributy ¢lovéka. To, jaky ¢lovek doopravdy je bez jakéhokoliv
o¢ekavani ze strany druhych.”*

Mezi témito dvéma identitami miZe dochdzet k diskrepanci, tzn. nesouladu mezi
ocekavanym a skuteCnym chovanim jedince. Z toho vyplyva, Ze kdyz Clovék neplni naSe
oc¢ekavani ¢i1 dokonce néktery zjeho atributii vnimame negativné, miize to celou jeho
osobnost zastinit a my jej jiz nedokdzeme vnimat jinak nez skrze tuto negativni vlastnost.

Takto dochazi ke konstrukei a formovani stigmat.>

O TAJFEL, H., Human Groups and Social Categories: Studies. In: Social Psychology, s. 255
ST BENES, J., Zaklady muzeologie, s. 21

2 MASLOWSKI, Nicolas a kol. Kolektivni pamét: k teoretickym otdzkdam, s. 93

3 VYROST, J., SLAMENIK, L., Socidlni psychologie, s. 223 — 225

** GOFFMAN, E., Stigma: Pozndmky k problému zvlddani narusené identity, s. 10

35 Tamtéz, s. 10 — 11
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Goffman dale zavadi pojmy ,,pfedstaveni® a ,,fasdda* a vysvétluje je nasledovneé:
,wUzivam terminu ,, predstaveni ', kdyz chci odkdzat na veskerou cinnost, kterou jednotlivec
provadi v dobé vyznacujici se jeho trvalou pritomnosti ve spolecnosti konkrétniho souboru
pozorovatelu a ktera ma na pozorovatele néjaky viiv. Bude vyhodné oznacit jako ,,fasadu “
tu cast jednotlivcova predstaveni, ktera slouzi obecnym a ustalenym zpiisobem k vykladu
situace pro ty, kdo predstaveni sleduji. Fasada je tedy standardni vyrazové vybaveni, které
Jednotlivec zamérné ¢i mimodék uzivd béhem svého vykonu. ™

Fasada se déli na ,,scénu* a ,,0sobni fasadu®. Scénou se rozumi objekty v prostoru,
které tvoti kulisy ¢i rekvizity pro predstaveni. Scéna je veétSinou mistn€ dana a nepohybuje
se s uCinkujicim, az na ptipad slavnostnich ¢i pohfebniho privodu. Naopak osobni fasada
je uzce spjata s osobnosti ¢inkujiciho a spolu s nim se v prostoru pohybuje. Osobni fasada
znamena ,,vzhled®, pod ktery miiZzeme zatadit pohlavi, v€k, rasu ¢i obleceni. Kromé& toho
v sobé zahrnuje také ,zplisob vystupovani®, tzn. drzeni téla, vyraz obliceje nebo
gestikulace.””’

Teorie socidlniho srovnavani amerického socidlniho psychologa Leona Festingera
popisuje, jakym zplsobem jednotlivé osoby formuji své nazory na zdkladé¢ srovnéni
s ostatnimi jedinci dané socialni skupiny. Podle této teorie dochazi k neustalému
porovnavani schopnosti jedince se schopnostmi ostatnich. Clovék si tak pomaha
sebereflexi ve chvilich, kdy neni pfitomno Z4dné objektivni métitko. Buduje si podle toho
svoji vlastni hodnotu a porovnava, zda je horsi ¢i lepsi nez okoli. To ptispiva k definovani
celkového sebepojeti jedince.™

Z vySe uvedenych poznatkll vyplyva, Ze osobni identita jedince je néco, co se
v Case neustale méni a vyviji, soucasn¢ vSak v jedinci pifetrvava nebo by alespon mélo
pretrvavat jakési jadro, které Cloveéku zajist'uje smér jeho vlastni cesty zivotem. Jak jiz bylo
zminéno vySe, identita neni pouze stav, ale je to celoZivotni proces vzajemného
ovliviiovani jedince a jeho okoli. Osobni identita je vystupem ndzoru na sebe sama a toho,
jak na nés pohliZi nasi blizci. V dneSni dob€ je na kazdém znds, vice nez kdy jindy

v historii lidstva, jak se ke své vlastni identit¢ postavime, zda se staneme ,,otroky*

® GOFFMAN, E., Vsichni hrajeme divadlo, s. 29

*7 Tamtéz, s. 30

¥ FESTINGER, Leon. A Theory of Social Comparison Processes. In: Human reations [online].
Knowledge Systems Lab. 2010 - 2011, [cit. 5. 1. 2015]. Dostupny z WWW:
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jednotlivych roli, které po nas spole¢nost zdanlivé vyzaduje nebo zda se staneme sami sobé
vlastnimi pany se vSemi pozitivy i negativy.

ZvySeny zajem odbornikd, ale 1 laik{l, o osobni identitu lze pticitat 1 celkové zméné
v my$leni zapadni spole¢nosti. Diive byla spiSe spole¢nost brana jako nadfazena jedinci.
Naopak v dneSni dobé je Clovék vSemoznymi zpiisoby a v mnoha rtiznych Zivotnich
situacich nabadan k individualismu.

Dle Zygmunta Baumana neméli nasi pfedci zdaleka takové moZnosti zkoumat,
rozvijet a ménit svoji osobni identitu jako lidé dnes, v postmoderni dobg&.”’ Nutno
podotknout, Ze 1 osobni identita podléha historickym paradigmatiim. Na rozdil od predki,
jejichz identita podl€¢hala téméf vyhradné socidlni tfid€, plivodu ¢i pohlavi, je identita
dnes$niho ¢lovéka mnohem flexibiln€j$i. Zda se, Ze jedinec dnes ocekava, vice nez kdy
diive, ze bude zit plnohodnotny Zivot dle svych ptredstav, dozije se vysokého veku
a doséhne vseho, co si za svlij Zivot pral.

Otéazkou zistava, zda zkoumani vlastni identity v dneSni dobé€ neni aZ pifehnané, zda
je vyvolano na popud samotného jedince, anebo ho k tomu nuti dnesni rychld a neustale se
meénici spoleCnost. Stoji za zamysSleni, zda volnost v percepci vlastni identity dnes neni
spiSe kontraproduktivni. Nadmérnd volnost miize vést az k ptiliSnému roztfisténi osobni
identity ¢lovéka, ke zmateni kym je, za ¢im si stoji, co je dle n& dobré a co Spatné.
V dneSni dobé€ se stiraji hranice mezi dobrem a zlem a je otdzkou, kam aZ tento trend
relativizace vlastni identity miize smé&fovat do budoucna.®’

Cilem této kapitoly bylo vysvétlit pojem identita od zcela obecnych vztaht po
konkrétni sociologické chapani tohoto pojmu. V praktické ¢asti této prace bude zkoumana
identita osob se specialnimi potiebami a vliv fenoménu postiZzeni na jejich intrapersonalni

identitu, k cemuz bude vyuzito poznatki a ptistupii sociologického pojeti identity.
3.3 Postizeni
3.3.1 Mezinarodni legislativa zabyvajici se postiZenim

Problematikou postizeni se zabyva n¢kolik listin vydanych Evropskou unii. Obecné
Charta zakladnich prav EU nebo Amsterodamskd smlouva, konkrétn€ potom Smérnice

Rady EU 2000/78/ES ¢i Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim.

59 BAUMAN, ,Z., Uvahy o postmoderni dobé, s. 26
% GALIKOVA, S. a kol., Clovek a jeho identita, s. 11
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Ve Smérnici Rady EU 2000/78/ES je stanoveno, Ze osoby s télesnym postizenim
nesmi byt vzadném piipad¢ diskriminovany. Je zde vyjadfena snaha o snizovani
diskrimina¢nich tendenci napf. vhodnym uzpusobenim pracovist pro jedince se
specidlnimi potfebami. Dle Rady by mély byt vedeny kroky pro vzdélavani a zaméstnavani
osob s postizenim a zdlraziuje dilezitost pfijimani a udrzeni postizenych jedinct
v zaméstnani.®’

Dle Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim musi byt viem osobam,
vcetné téch se zdravotnim postizenim, uznana stejnd mira distojnosti, prav a svobod.
Umluva také vyzdvihuje zohlednéni problematiky zdravotnd postizenych, ktera je nedilnou
soudasti strategii udrZitelného rozvoje. V neposledni fadé Umluva upozoriiuje na to, e
mezi osobami s postizenim existuje riznorodost a jak vyraznou roli v Zivoté postizenych

T o . , e 2
jedinci hraje nezéavislost a samostatnost.®

3.3.2 Postaveni zdravotné postiZenych osob v ramci legislativy Ceské republiky

Pro lepsi pochopeni problematiky je potfeba vysvétlit nékolik pojma, které jsou
v této praci pouzity, a to predev§im pojmy zdravotni postizeni, télesné postizeni, hendikep,
osoba s postizenim a osoba se specidlnimi potfebami. Zdravotnim postizenim se rozumi
jakékoliv vada casti lidského organizmu. Télesné postizeni neboli hendikep potom
znamena naruseni funkce ve vztahu jedince a spolecnosti u osob se zdravotnim postizenim.
Hendikep, ¢ili znevyhodnéni, tedy neznamend samotny fakt zdravotni dysfunkce, nybrz to,
ze toto zdravotni postizeni zplisobuje, Ze je na osobu pohlizeno jinak a neni s ni zachédzeno
rovnocennd.” Dle § 67 zékona ¢&. 435/204 Sb., o zaméstnanosti — Status OZP a jeho
prokazovani mluvi o osobach se zdravotnim postizenim. Toto oznaceni je v této diplomové
praci nejcastéj$i. Spolu s timto exaktnim, avSak Casto kritizovanym pojmem je v praci
pouzito souslovi osoby se specidlnimi potfebami, které v posledni dobé nahrazuje prvni
termin, jelikoz je povaZzovano za vice politicky korektni.

O osobach se zdravotnim postizenim v Ceské republice hovoii Listina zdkladnich

prav a svobod: ,,...pravo na zvysenou ochranu zdravi pri praci a na zvlastni pracovni

8! Smérnice Rady EU 2000/78/ES, s.2 — 4

82 Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, s. 1 — 2
8 Kolafova, K. (ed.), Jinakost — postizeni — kritika: spolecenské konstrukty nezpiisobilosti a hendikepu:
antologie textit z oboru disability studies, s. 41 — 47
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podminky...* a ,,pravo na zvlastni ochranu v pracovnépravnich vztazich a na pomoc pri
pFipravé k povoldni... “.**

V roce 1991 byl v Ceské republice zalozen Vladni vybor pro zdravotnd postizené
ob¢any. Je to poradni organ Vl1ady CR v oblasti podpory ob¢ani se zdravotnim postizenim.
Vybor usiluje o rovnocenné prtilezitosti pro jedince s postizenim ve vSech oblastech jejich
zivota. Aktudlné¢ platny Narodni plan vytvaifeni rovnych pfilezitosti pro osoby se
zdravotnim postiZzenim na obdobi 2010 — 2014, vydany vyborem, vychazi z vySe zminéné
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.®

Zakony, které se vénuji 1 problematice postizeni, a feSi problematiku postizeni
z pohledu svého resortu, jsou:

Zakon €. 29/1984 Sb., o soustavé zakladnich a stfednich Skol a vysSich odbornych kol
Zakon €. 117/1995 Sb., o statni socialni podpoie

Zakon €. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpeceni

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakon €. 586/1992 Sb., o danich z ptijm

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace

Zakon ¢. 367/2011Sb., o zaméstnanosti

Zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim

Pro osoby se specidlnimi potiebami neexistuje jednotny termin, jak uvadi
Opatfilova a Prochazkova: ,.Pro pojem postizeni se v Ceské republice vétSinou pouziva
slovni spojeni zdravotni postizeni, pro jedince pak oznaceni osoba se zdravotnim
postizenim. Definice pojmu postizeni ¢i zdravotniho postizeni neni jednotna a v riznych
politickych resortech se lisi. Pro ucely zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach se
zdravotnim postizenim rozumi ,,télesné, mentdlni, dusevni, smyslové nebo kombinované

v ;o v ve 7 Ve . ;. e 7 « 66
postiZeni, jehoz dopady cini nebo mohou cinit osobu zavislou na pomoci jiné osoby *“.

3.3.3 Druhy, klasifikace a pocty osob se zdravotnim postiZenim

Osoby se specidlnimi pottebami lze dle typu jejich postizeni délit do nékolika

skupin; odborné prameny se mnohdy neshoduji na dil¢im d€leni. Pro ucely této diplomové

8% Listina zakladnich prav a svobod, &lanek 29

8 VLADA. Viddni vybor pro zdravotné postizené obc¢any [online]. 2009 — 2014([cit. 19. 12. 2014]. Dostupny
z WWW: http://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/uvod-vvzpo-17734/

% OPATRILOVA, D., PROCHAZKOVA, L., Predprofesni a profesni priprava jedincii se zdravotnim

postizenim, s. 103 — 104
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prace bude vyuzito déleni na postizeni psychické (duSevni), fyzické (télesné), a to
z divodu vrozené vady, nemoci ¢i Urazu a dale mentalni a smyslové. K témto zakladnim
skupinim mazeme ptifadit i kombinované postizeni nebo civilizaéni choroby.®’

Psychické postizeni nebo spiSe dusevni onemocnéni postihuje emocionalni slozku
lidského zivota, tedy to, jak se Clov€k chovd a jak proziva rtizné zZivotni situace.
Onemocnéni je nejCastéji zapfi€inéno genetickymi predispozicemi nebo na psychiku
naro¢nymi Zivotnimi situacemi, napf. Spatny financni, profesni ¢i zdravotni stav dotycné
osoby nebo jejich blizkych. Takto nemocni lidé téZko zvladaji kazdodenni situace, mohou
pfichazet o zaméstnani, financni ptispévky statu, rodi€ovska prava ¢i zakladni svobody.
Tyto poruchy vak zpravidla nemaji vliv na intelekt nemocného.®®

Nejcastéjsimi piipady naruSené psychiky jsou deprese, schizofrenie a anxi6zni
poruchy. Deprese je typickd dlouhodobymi pocity Spatné¢ nalady, ztratou zajmu o své
okoli, ubytkem energie, mnohdy tento stav konci sebevrazdou nemocného jedince.
Schizofrenie je tézka porucha mysSleni s vlivem na vnimani a fe¢ dotycného. Pfi tomto
stavu se mohou objevovat halucinace, Uzkosti a pocit zmatku. Poslednim nejcastéjSim
piipadem dusSevnich poruch jsou anxidézni poruchy. Patii sem jakékoliv fobie, pocity
paniky a strachu, které clovéka ovladaji natolik, Ze neni schopen feSit problémy
kazdodenniho Zivota.”’

Mentélni retardace se déli do ¢ty hlavnich kategorii (medicinsky znacené jako
polozky F70 — F73). Je to lehk4, stfedni, téZka a hluboka mentalni retardace. Pfi lehké
mentalni retardaci miize byt obtiznéjsi zvladnuti zakladniho vzdélani, ale dospéli jedinci se
mohou vhodné pracovné realizovat a zapojit se do spolecnosti. Jedinci se sttedni mentalni
retardaci mohou dosdhnout jisté urovné nezavislosti a sobéstacnosti, ale neobejdou se bez
ur€itého stupné podpory v zaméstndni a fungovani ve spole€nosti. Stav tézké retardace se
neobejde bez permanentni pomoci. Nejtézsi, hluboka retardace, vyzaduje pomoc ve vSech

oblastech zakladnich potieb ¢loveka.”

8" KRHUTOVA, L. a kol., Obéané se zdravotnim postizenim a vefejnd sprava, s. 18

% INCLUSION EUROPE. Rozdily mezi duSevnim onemocnénim a mentdlnim postizenim [online].
[cit. 19. 12. 2014]. Dostupny z WWW: www.spmpcr.cz/uploaded/Publikace/Rozdily MP_ DO CZ.pdf

% Tamtéz, [online].

USTAV ZDRAVOTNICKYCH INFORMACI A STATISTIKY CR. Poruchy dusevni a poruchy chovaini
(FO0-F99) [online]. 1. 4. 2014 [cit. 19. 12. 2014]. Dostupny z WWW: http://www.uzis.cz/cz/mkn/F70-
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Tabulka 3 Stupné mentalni retardace’’

Popis 1Q
F70 Lehka mentalni retardace 50 - 69
F71 Stfedné tézka mentalni retardace 35-49
F72 Tézka mentalni retardace 20 - 34
F73 Hluboka mentalni retardace 0-19

Je velice dilezité rozeznavat a nezaménovat pojmy dusevni onemocnéni a mentalni
retardace. Jedinci s duSevnim onemocnénim a mentdln€ postizené osoby potiebu;i
v raznych obdobich svého zivota jiny druh podpory. DuSevni porucha je nemoc, kterou je
mozno a nutno 1&Cit. Jak jiz bylo zminéno vySe, dusevnim onemocnénim neni ovlivnén
intelekt a v pfipad€, Ze je nasazena spravnd medikace, mize jedinec fungovat zcela
samostatné. Mentalni retardace neni nemoc a tento stav nelze zménit. Osoby s mentalnim
postizenim potifebuji neustdlou podporu svého okoli pfiméfenou jejich konkrétnimu stavu
aje pro né¢ zadouci projit jistym vycvikem, aby mohli zit alespoii ¢asteCné nezavisly
a samostatny Zivot.”>

Existuji rizné druhy fyzického postiZzeni: ,, Poskozeni muze vznikat v dobé pred
narozenim, béhem porodu ¢i po narozeni napr. vlivem onemocnéni ¢i urazu. Poruchy
pohybového ustroji se mohou projevovat jako: deformity, omezeni hybnosti kloubii, paréza,
plegie, zvySené nebo snizené svalové napéti, neobratnost, mimovolné pohyby apod. "

Fyzické postizeni miZeme dale délit dle stupné ochrnuti jedince v disledku
poskozeni michy. RozliSujeme paraplegii a kvadruplegii. Paraplegii se oznacuje ochrnuti
dolni nebo horni ¢asti téla. Kvadruplegii Cili tetraplegii se oznacuje uplné nebo Castecné
ochrnuti celého t&la.”

Ze smyslovych postizeni se nejCastéji setkdvame se sluchovym ¢&i zrakovym
postizenim. At uz jde o uplnou absenci téchto smysli nebo Caste¢né omezeni jejich

funkce. U téchto dysfunkci rovnéz existuje klasifikace dle jejich zavaznosti jako

" SPECIALIZACNI STUDIUM VYCHOVNEHO PORADENSTVI PEDF UK, Co je mentdini retardace?
[online]. [cit. 19. 12. 2014]. Dostupny z WWW: http://www.ssvp.wz.cz/Texty/mentalniretardace.html

"2 INCLUSION EUROPE. Rozdily mezi duSevnim onemocnénim a mentdlnim postizenim [online]. [cit. 19.
12. 2014]. Dostupny z WWW: www.spmpcr.cz/uploaded/Publikace/Rozdily MP DO CZ.pdf

" ALFABET. Fyzické postizeni. [online]. 18. 2. 2014 [cit. 19. 12. 2014]. Dostupny z WWW:
http://www.alfabet.cz/informace-o-typech-zdravotniho-postizeni/fyzicke-postizeni

" MEDICABAZE. Paraplegie [online]. 2007 [cit. 19. 12. 2014]. Dostupny z WWW:
http://www.medicabaze.cz/index.php?sec=term_detail&termld=60&tname=Paraplegie
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u ptredchozich typl postizeni. MiiZzeme rozdélovat vadu sluchu 1 zraku od stfedni slepoty
nebo nedoslychavosti, ptes sttedni ¢i téZzkou slepotu a nedoslychavost az po faktickou nebo
uplnou slepotu a nedoslychavost.

Nasleduje déleni postizeni zrakového ustroji dle jeho zavaznosti:

Tabulka 4 Klasifikace zrakového postizen”

PoloZka [Druh zdravotniho postiZeni

1.  Stiedni slabozrakost

zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekei: maximum mensi nez 6/18 (0,30) -
minimum rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10 - 1/10, kategorie zrakového
postizeni 1

2.  Silna slabozrakost

zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekei: maximum mensi nez 6/60 (0,10) -
minimum rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10 - 10/20, kategorie zrakového
postizeni 2

3. [TéZice slaby zrak

a) zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekci: maximum mensi nez 3/60 (0,05) -
minimum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20 - 1/50, kategorie zrakového
postizeni 3

b) koncentrické zuzeni zorného pole obou oc¢i pod 20 stupiiti, nebo jediného
funk¢éné zdatného oka pod 45 stupiia

4.  |Prakticka nevidomost

zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekcei 1/60 (0,02), 1/50 az svétlocit nebo
omezeni zorné¢ho pole do 5 stupiili kolem centrélni fixace, 1 kdyZ centralni ostrost
neni postizena, kategorie zrakového postizeni 4

5.  |[Uplna nevidomost
ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po zachovani
svétlocitu s chybnou svételnou projekci, kategorie zrakového postizeni 5

Svétova zdravotnické organizace (WHO) v roce 1980 vymezila mezinarodni skalu
stupnil sluchovych poruch v decibelech:

» lehka sluchova porucha (26 — 40 dB),

sttedni sluchova porucha (41 — 55 dB),
stfedn¢ tézka sluchové porucha (56 — 70 dB),
tézka sluchova porucha (71 — 90 dB),

GipIna ztrata sluchu.”

YV V. V V

> SJEDNOCENA ORGANIZACE NEVIDOMYCH A SLABOZRAKYCH CR, Klasifikace zrakového
postizeni podle WHO [online]. 2002 — 2015 [cit. 19. 12. 2014]. Dostupny z WWW:
http://www.sons.cz/klasifikace.php
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Je obtizné uréit presny podet zdravotnd postizenych ob&ani v Ceské republice.
Existuji riznd klasifikaéni kritéria zdravotniho postizeni a z kazdé této klasifikace miize
vyplynout jiny pocet jedinci se specialnimi potfebami. Odhaduje se, Ze zdravotné
postizeni maji na celkové populaci Ceské republiky podil 10 %, coZ je zhruba jeden milion

postizenych osob.”’

Tabulka 5 Celkovy pocet ob¢ani se zdravotnim postizenim’

Celkovy pocet obéann se zdravotnim postizenim: | 1 200 000
zrakove postizeni 60000
z toho velmi tézce postizenych 17000
sluchové postizeni 100 000
z toho zcela hluchych 15000
s poruchami feci 60000
z toho slepohluchych 1500
mentalné postizeni 300000
s vadami pohybového tustroji 300000
diabetici 530000
z toho inzulinovanych 70000
postizeni epilepsii 140000
dusevné nemocni 100 000
psoriatici 200000

Stat se jedinciim se specialnimi potfebami snazi jejich postizeni kompenzovat
nasledovné: ,, Obcaniim s tézkym télesnym, smyslovym nebo mentalnim postizenim, které
podstatné omezuje jejich pohybovou nebo orientacni schopnost, se poskytuji podle druhu
a stupné postizeni mimoradné vyhody, zejména v dopravé nebo pri potrebé priivodce;
temto obcanim s tézkym zdravotnim postiZenim jsou prizndavany mimoradné vyhody
L stupné, obcantim se zvlast tezkym zdravotnim postiZenim jsou priznavany mimordadné
vwhody II. stupné a obcanum se zvlast' tézkym zdravotnim postizenim a potiebou priivodce

jsou prizndavany mimoradné vyhody Ill. stupné. Stupein mimoradnych vyhod osvédcuje

" WORLD HEALTH ORGANIZATION. Report of the Informal Working Group on Prevention of Deafness
and Hearing Impairment Programme Planning [online]. [cit. 19. 12. 2014]. Dostupny z WWW:
http://whqlibdoc.who.int/hg/1991/WHO PDH 91.1.pdf

" KRHUTOVA, L. a kol., Obéané se zdravotnim postizenim a vefejnd sprava, s. 21

7 Tamtéz, s. 20
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pritkaz mimoradnych vyhod, a to 1. stupen pritkaz TP, II. stupen pritkaz ZTP a Ill. stupen
pritkaz ZTP/P. Pritkaz mimoradnych vyhod je verejnou listinou. "

Ke konci roku 2003 bylo v CR evidovano kolem 70 tisic ob&anii s pritkazem TP,
200 tisic ob&anti s pritkazem ZTP a 76 tisic s prikazem ZTP/P.*

Stat obcCany s télesnym postizenim podporuje prostiednictvim invalidniho
diichodu® a n&kolika typd finanénich prispévki, a to zejména piispévkem na mobilitu,
kompenzacni pomicky a péci. Pfispévky na mobilitu a na péci jsou vyplaceny v mésicnich
intervalech a jejich vySe se odviji od stupné fyzického postizeni jedince. Ptispévek na
zvlastni pomicku se vyplaci jednordzové na konkrétni pomicku uvedenou v Zadosti
postizené osoby, u které trva dlouhodoby nep¥iznivy zdravotni stav (déle nez jeden rok).**

Stupen postizeni se urcuje dle posudku o zdravotnim stavu, ktery mize vyhotovit
Okresni sprava socidlniho zabezpedeni (OSSZ), Ceska sprava socialniho zabezpeleni
(CSSZ), Posudkova komise Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV) nebo ogetiujici
Iékat. OSSZ je organ, ktery s postizenymi komunikuje nejCastéji, spolupracuje s lékafi,
kontroluje jejich posudky a vydava vlastni.*®

Utednici jsou pifi vydavani rozhodnuti vézani nejen zadkonnymi normami, ale
1 Etickym kodexem ufednikli a zaméstnanct vetfejné spravy, ktery uvadi, ze ufednik jedna
bez predsudki a nepripousti diskriminaci.** Proti posudku o zdravotnim stavu se nelze
odvolat, ale je mozné na nadfizeny organ (v piipadé OSSZ je to CSSZ) podat odvolani
proti rozhodnuti, jez bylo na zékladé posudku vydano.*

Kapitola méla za cil sezndmit ¢tendfe s pojmem postiZzeni a navazujicimi pojmy,
vysvétlit zakladni rozdily mezi jednotlivymi druhy postizeni a soucasné popsat situaci

cloveéka se zdravotnim postizenim v kontextu ¢eské legislativy a systému socidlni péce.

7 Zdkon ¢ 100/1998 Sb., o socidlnim zabezpeceni, §86
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3.4 Identita ovlivnéna postiZenim

Kazdy ¢lovék je individuum a k vyrovnani se s vrozenym ¢i ziskanym postizenim
si hleda svoji vlastni cestu. Nékdo si na novou identitu zvykne sam nebo za pomoci svych
blizkych, jiny zase pod odbornym dohledem psychologa ¢i psychiatra. Tato kapitola se
snazi o popsani procesu zmény identity v nasledku postizeni a shrnuti riznych ptistupt
vyrovnavani se s ni.

Je otazka, jak je majoritni spoleCnost tolerantni, zda pfijima osoby s postizenim
mezi sebe bez problému a prekazek, ¢i zde dochéazi ke stereotypnimu mysleni, kdy jedna
skupina vnima druhou skrze ustaleny vzorec a nedokédze se z tohoto zptisobu nahlizeni na
druhé¢ho vymanit, coz mize vést k negativni percepci jedné skupiny osob druhou. Zda
dochazi k marginalizaci, tj. védomému vyclenovani urc¢ité skupiny ptislusnika spole¢nosti
a jejich stigmatizaci — odliSeni jedincii s negativnim socialnim dopadem ¢i zda nedochézi
naopak k pozitivni diskriminaci, coz je upfednostiiovani jedné skupiny pied druhou.

Kazda spolec¢nost a jeji prislusnici maji jasn¢ ur¢ené normativni chovani. Normou
se rozumi cokoliv, co je danou spolecnosti povazovano za spravné, co je ve spole¢nosti
béZné a nejCastjSi. Lidé se Casto fidi normami, aniz by si toho byli védomi. Normy
bezesporu vice ¢i méné ovliviiuji mySleni a vnimani svéta vSech jedinct ptisluSicich
k n&jakému spoledenstvi. Clovek jasné chape, co je normalni, vhodné, dobré a co je
nenormalni, Spatné Cili deviantni. Deviaci muizeme nazvat cokoliv, co se vymyka
z b&zného ramce chovani.®® Z tohoto pohledu neni dillezité, zda je ¢lovék postizeny, ma
spoleCensky nevhodnou barvu pleti ¢i sexudlni orientaci, jednoduSe nespliiuje normu,
atudiz je deviant. Existuje mnoho druhi norem, napt. jazykova, socidlni, moralni i
vzhledova. Ta souvisi s naSim tématem nejvice, jelikoz je zjevné, Ze ji postizeni jedinci
splituji jen st&Zi. S timto problémem se musi vypotadat také jejich okoli.”’

Otazkou zistava, kde se nachazi pomysina hranice mezi normou a deviaci. Co je
jesté povazovano za normalni a co jiz nikoliv. Jako ptiklad mize poslouzit v dneSni dobé
hodné diskutované pozivani marihuany a jeji legalizace. Navykové latky alkohol ¢i tabak
jsou v norm¢, marihuana je na pomezi a tvrdé drogy, napt. extdze €i pervitin jsou zcela

jednoznaéné spole¢nosti odsuzovany a jejich uzivatelé patii do siln€ deviacni skupiny.

% GOFFMAN, E., Stigma: Pozndmky k problému zvlddani narusené identity, s. 145
¥ NOVOSAD, L., Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita: Diskurzivni pohledy na télo, télesnost,
pohyb, cloveka a telesné postizent, s. 71
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Vzhledem k tomu, Ze stématem postizeni tésné¢ souvisi télesnost a percepce
vlastniho téla, miZzeme hovofit 1 o obezité, ktera, stejné jako postizeni, nespliuje kritéria
vzhledové normy. Problém nadvahy a obezity existuje v celé zapadni spolecnosti. Co je
v tomto piipadé norma? Existuje nespocet métitek a kritérii, kdy se jedinec miize jesté
fadit do kategorie s normalni vahou, a naopak kdy uz ma nadvéhu, ne-li obezitu. Kde je
v tomto pfipad€ hranice mezi normalitou a deviaci? Je dotyCny jeSté hubeny, nebo uz
tlusty? Rozhodne to dve, pét nebo deset kilogramti? V zavislosti na trendu poslednich let
bude moZzné jednoho dne normou ¢lovék s nadvahou a hubeni lidé budou povaZovani za
devianty.

Pokud mé €lov€k néjaké vlastnosti €1 atributy, vnimané spolec¢nosti jako negativni
nebo také jako odchylky od normy, byva tento ¢lovék okolim oznacen jako deviant. Pokud
je negativni atribut dostatecné silny, miize se z n¢j vyvinout stigma. Slovo stigma ptivodné
oznacovalo n&jaky znak, napt. vypalovani Ci tetovani. Spolec¢nost takto oznacovala jedince
s né¢jakym moralnim nedostatkem, aby to bylo na prvni pohled zifejmé a nemohl to skryvat
pied ostatnimi. Pozdé&ji byl tento pojem pouzivan jako oznaceni kiestanskych znakl
svatosti a jako narazka na tento vyznam ve spojitosti s fyzickymi poruchami jakéhokoliv
typu. Dnes se slovo stigma vyuziva jako upozornéni na to, ze doty¢na osoba ma néjaky
atribut, za ktery by se méla stydét, citit hanbu.*®

Lidé jsou zvykli zatazovat osoby ze svého okoli do znamych socidlnich skupin
a kategorii, aniz by nad tim slozité premysleli.*’ K ostatnim osobam, které si nemohou
zatadit, pfistupuji s nediivérou. Nevédi totiz, co od takového jedince mohou Cekat, jak se
doty¢ny ¢loveék bude chovat. To plati 1 v ptipad€ osob se zdravotnim postizenim. ,,Zdravi*
lidé mnohdy nevédi, jak maji s postizenym jedincem jednat, aby se ho nevhodnym
jedndnim ,,nedotkli ¢1 jej neurazili.

Libor Novosad k problému pfijimani postizenych osob do majoritni spolecnosti
zminuje pojem ambivalence. Upozoriiuje tak na fakt, Ze 1 pfes vyznamné snahy integrovat
postizené osoby do vétSinové spolecnosti, se pieci jen nékdy objevi ambivalentni

¢1 dokonce protikladny postoj. Jako ptiklad uvadi novinové ¢lanky typu: ,, Nase déti spolu
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s postizenymi deétmi z Jedlickova ustavu zahraji divadlo, I télesné postizeni mohou plavat
v bazénu, Vozickari budou pracovat, Matka vozickarka porodila zdravého chlapecka, ... "

S touto problematikou nemistného vytazovani postizenych osob mimo vétSinovou
spoleCnost a zdlraziiovani jejich postizeni souvisi Novosadem vysvétlovany pojem
,formativni vliv verbalizace®. Tento pojem popisuje relaci mezi tim, jak o néem mluvime
a jaky k tomu mame vztah. Vystiznou ukazkou jsou vyrazy ,,postizeny ¢lovek® a ,,Cloveék
s postizenim®. Prvni vyraz dava urcujici diraz na slovo postizeni. Druhy naproti tomu
klade diraz na slovo ¢lovek, na postiZzeni jako na druhotnou, podiadnou informaci o daném
loveku.”!

Jak na jedince nahlizi okoli, ovliviiuje i to, zda je postizeni viditelné ¢i nikoliv.
Toto kritérium mutiZze délit postizené na diskreditované a na diskreditovatelné. U prvni
skupiny postiZzenych je jejich jinakost zcela ocividnd, ovliviiuje to jejich nahled na sebe
sama 1 jejich vztahy s okolim. Do druhé skupiny se fadi lidé, ktefi svoje postizeni skryvaji,
neni viditelné. Miize to byt nemoc ¢i organova dysfunkce. Tito jedinci se vétSinou snaZzi
udrzet si image ,,normalniho* ¢lovéka za kazdou cenu.”?

Osoby, jejichz postizeni je zjevn€, se mohou vydat riznymi cestami pii dobyvani
vlastniho mista ve spole¢nosti. Mohou pfi tom vyuzit taktiky piedstirdni ¢i zastirdni.
Ptedstirani se projevuje napf. u slepcti majicich ¢erné bryle, kdy je mohou ostatni
povazovat za zcela ,,normalni®, totiz vidouci. Slepa Zena, které ptitel pomaha nasednout do
taxiku, mize byt v této jedineéné chvili povazovana za zcela ,,zdravou*.”

Zastirajici jedinci se snazi o to, aby budouci interakce s okolim nebyla vyznamné
ovlivnéna pravé skutecnosti, Ze je na nich néco v neporadku, Ze maji jisté postiZzeni. Divka,
ktera 1 ptesto, ze se ji nejlépe chodi s dievénou nohou, si do spole¢nosti rad€ji vezme berle
a velice povedenou umélou koncetinu. Tim se snazi o zmirnéni napéti, odvraceni
pozornosti sebe i ostatnich od zjevného stigmatu.”* Ptiklad zastirani mohl byt pozorovan
iu amerického prezidenta Franklina Delana Roosevelta. Ten nikdy nedovolil, aby jej

fotografové fotili upoutaného na invalidni vozik a pti svych projevech vzdycky stal.”
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Kast uvadi, jak postizeni v diisledku Grazu mize ovlivnit prozivani vlastni identity:
,Muz kolem ctyricitky trpi v dusledku autonehody vaznym postizenim dolnich koncetin.
Miize sice chodit, ale je na ném videt, Ze jej to stoji nemalé usili. Stézuje si: ,,Neni to ani
tak samotnd chuze, co mi pisobi bolest. Ale uz nejsem tim, kym jsem. Mé pohyby jsou mi
cizi. Nejsem to uz ja. Nemohu se na sebe uz spolehnout, jako jsem mohl drive. Nemdam
Zadnou sebediivéru a necenim si sam sebe. Uz se mezi lidmi neodvazuji opravdu vystoupit
a predlozit sviij ndzor. “*°

Vyznamnou mérou k pochopeni problematiky identity postizenych osob ptispél
Robert F. Murphy, ktery byl vyznamnou ¢ast svého zivota, v diisledku naddoru na patefi,
sdm upoutan na invalidni vozik. Pravé on, kdo zminuje nemoc jako socialni roli. Vychazi
z toho, ze ve chvili, kdy je ¢lovék nemocny, veskeré jeho socialni role, jako je rodi¢ nebo
zaméstnanec, ustupuji do pozadi. Vyvstala totiz jedna jedina role, a to role ¢loveéka, ktery
mé napiahnout veskeré své sily k tomu, aby byl co nejdiive opét ,.zdravy«.”’

Nemocny ¢i invalidni ¢lovék, ktery se svym postizenim nebojuje dost rychle
a ucinn¢, byva Casto obviniovan z toho, zZe se dostatecné nesnazi, a tim padem je sam vinen
za stav, ve kterém se momentalné nachazi. Tento pocit se mize vkradat do mysli jeho
blizkych, ale 1 jeho samotného. Po vypuknuti nemoci ¢i ziskani néjakého postizeni se
mohou obéti k tomuto vyvoji stavét vice zplsoby. Neékteti si svilj stav uvédomuji
a propadaji depresi, jini svoje postizeni zcela odmitaji a nehodlaji se s nim smifit.”®

Je dost dobife mozné, Ze 1 dalsi postizeni jedinci si pfi snaze o ,,navrat do starych
koleji* kladou stejné otazky jako Murphy: ,, Prezije nové télo ve starem prostredi? Budu se
schopen prizpiisobit? A Yolanda? Nebudu pro ni velkym bremenem a bude schopna to
zvlddnout? *“ Murphyho na tyto otdzky rehabilitacni program nepfipravil. PIné dasledky své
invalidity si uvédomil az po navratu ,do skutecného svéta, plného znamych prostredi,
predmétii a lidi.**° Dale pie: ,, Uznal jsem tedy fyzicky stav, ale nikdy bych neprijal jeho
socialni omezeni a nikdy bych netoleroval zanik své minulosti — a nic takového by nemél
délat Zadny invalidni clovék, protoze v tom je sam zdklad jeho boje o Zivot.«'*
Jsou taci jedinci, ktefi se svoji novou socidlni situaci snazi zmirnit, vyleps$it o novou

dovednost, kterou si osvojili v pribéhu svého zivota s postizenim. Leckdy to byva konicek,
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kterému se vétSinou piisuzuje, Ze je pro osoby s postizenim nadale zapovézeny, muze to
byt plavani, jizda na koni ¢i pilotovani letadla. Na rozdil od téchto bojujicich a snazicich se
jedinct jsou 1 takovi, ktefi na svou fyzickou vadu naopak svadi i zalezitosti, které tim
nejsou zpisobeny.'”!

Dilezitym aspektem kazdého clovéka je lidské télo, prostfednictvim kterého se
jedinec vymezuje v prostoru. T¢€lo ohraniCuje nase ja a diky tomu mizeme oddélit sebe
od jinych osob & predmétii. Skrze t&lo vnimame, koname, pohybujeme se.'**

NaSe sebepojeti, to co je spole¢nosti a ndmi povazované za normu, jak vypada nase

télo a jak bychom chtéli, aby vypadalo, je soucasti funkénich a vzhledovych norem.
V ptipad¢, ze nase télo nesplituje tyto pozadavky, mizeme k nému zaujmout ambivalentni
aZz odmitavy postoj. Nabizi se filosofickd otdzka, co je horSi, zda navyknuty Zivot
s vrozenym postizenim nebo nahld zména stavu téla ziskanym postizenim v pribéhu
zivota.'”
Musime vzit v potaz, ze vyvoj jedince s jiz vrozenym postizenim je od pocatku
odlisny od vyvoje ,,zdravého* ¢lovéka. Jak je zminéno vySe, vyvoj Clovéka je velmi
dalezity proces a sebepojeti, které Clovek ziska v détstvi a mladi, jej nejspis ovliviiuje po
zbytek zivota. Postizeni ma vliv na celoZivotni postoj jedince, zvykne si na svlij stav, nauci
se jednat s lidmi, vi, co je v jeho moZnostech a co jiz ne. M4 tak vice Casu se se svym
postizenim naucit zit, ziskavat neustale zkuSenosti, vi, co od zivota miize ocekavat.!®

Jedinci, kterym se nahle zhorSilo zdravi, funkc¢nost i1 socialni statut, nemaji
prilezitost dlouhodobych adapta¢nich mechanismi, jako lidé s postizenim vrozenym.
Postizeni pro né znamena vyraznou zménu jejich zivotniho stylu, jejich aktivit, profesniho
uplatnéni a vSeobecnych pftilezitosti. To mize mit za ndsledek zménu chovani blizkych
k postizenému, dokonce i rozpad rodiny nebo ztratu finan¢niho zajisténi. Pro postizené¢ho
je Sanci na navrat jedin€ Ipét na své identité pied postizenim, vykonavat obdobné ¢innosti,
pokud je to mozZné, nevzdat se své minulosti a budovat svou novou identitu na zakladech té

r ¥ , v ’ v - = . . . v 1
staré, pred Grazem &i nemoci, snaZit se tyto dvé identity propojit, ne je rozd&lovat.'®®
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., Predsudek je antipatie, ktera vychazi z chybné a strnulé generalizace. Tuto
antipatii lze pocitovat nebo vyjadrit. Miize byt namirena proti skupiné jako celku, anebo
proti jedinci, protoze je prislusnikem této skupiny.“'°® Ve vétsinové spolenosti stale
existuji pfedsudky vici postizenym osobam a ty mizeme délit do n€kolika skupin. Prvni
jsou paternalistické a podcenujici, kdy osoba v blizkosti postizeného na sebe piebira
rozhodovaci schopnost a domniva se, ze ona vi 1épe nez dotycny postizeny, co je pro n¢j
vhodné €1 nikoliv. Dal§im typem ptedsudkii jsou odmitavé a degradujici, které predstavuji
odmitani prav a potencialu postiZenych osob. Protektivné — pauSalizujici predsudky pracuji
s premisou, ze télesné¢ postizeni maji pfili§ neopravnénych ¢i nezaslouzenych vyhod.
Posledni druh ptedsudki — idealizujici €1 heroizujici — si pfedstavuje lidi s postizenim jako

. v . 4 /4 r1
hrdiny &i jako mravni vyzvu pro ostatni.'”’

Tato kapitola se snaZila ukézat, pro¢ je ,,postizeni mnohdy jest¢ povaZzovano za
»henormalni, jakymi zplsoby miliZe postizeni ovliviiovat lidskou identitu a osobnost

a jaké existuji strategie vyrovnavani se s timto stavem.
3.5 Vyvoj vztahu vétSinové spolecnosti a osob s postiZzenim

Od samého pocatku lidské existence byli postizeni lidé soucasti spoleCnosti.
V kazdém z historickych obdobi se vSak k lidem s postizenim ptistupovalo odlisné. Jak
uvadi specialni pedagog Boris Titzl, v historii byli lidé s postizenim tfazeni do slabych
socialnich skupin a v dobovych zdznamech jim nebyla v€novana pfiliSnd pozornost. Proto
mame dnes o pfistupu vétSinové spolecnosti k postizenym osobam v minulosti velmi
omezené informace.'*®

Ohledné ptfijimani postizenych jedincii v prvobytné pospolné spolecnosti existuje
vice teorii. Jedna z nejuznavangjSich tvrdi, Ze v pravéku bylo s témito jedinci zachazeno na
zéklad¢ zivotnich podminek a materidlniho zdzemi. Pfedpoklada se, ze v pravékych
dobach byli defektni jedinci opousténi nebo likvidovani kvili vétSi Sanci na pieZziti
ostatnich &lend skupiny.'” Jina teorie uvadi, Ze v t&chto spoleGenstvich neexistovala z4dna

zvlastni péfe o postizené, jelikoZz zachdzeni se vSemi lidmi bylo stejné. Existuje vSak

1% ALLPORT, G. W., O povaze predsudkii, s. 41

""NOVOSAD, L., Télesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita: Diskurzivni pohledy na télo, télesnost,
pohyb, cloveka a telesné postizent, s. 79

"8 TITZL, B., Postizeny clovék ve spolecnosti, s. 12

' KABELE, F., KRACIK, I., Ndrys vwvoje péce o mlide: télesné postizenou, nemocnou a zdravotné
oslabenou, s. 3

41



i teorie, ktera tvrdi, Ze v neolitu se jiz vyskytovaly sporadické projevy solidarity.''® Tento
nazor podporuji 1 kosterni nalezy dvou postizenych zen ve stfednim a vy$$im véku. Obé
zeny u sebe v hrobé mély predméty, které napovidaji jejich vyznamnému postaveni v dané
spole¢nosti.'!!

Jak uvadi Sovak: ,, Ve staroveku nebyly vsude deti defekini nebo deti otrokii
vybijeny, nybrz naopak ponechany nazivu a prodavany. Pouzivalo se jich také
k nejhrubsim pracim (napr. slepci privazani k veslim nebo k mlynum apod.) a déti
s ndpadnymi vadami byly posilany na Zebrotu, jejiz vytézek musely odevzdavat panovi.
Pokud nebylo zmrzaceni zvlast napadné, bylo uméle zduraznéno tak, aby vykoristovani
bylo co nejdikladnéjsi. Zebrota byla tehdy dost vynosnd. “''?

Ve Sparté o zdvaznosti defektu rozhodovala rada starSich, a pokud uznala, ze je dité
prilis slabé &i postizené, bylo svrzeno do propasti v pohoii Taygetos.'"? Platil zde nézor, Ze
usmrceni je nejlepdim feSenim jak pro dit&, tak pro mésto.''* Obdobné tomu bylo
1 v Athénach, avSak zde se piece jen vyvinuly jisté zdklady socidlni politiky, které
zahrnovaly 1 postizené obCany. Bylo to napt. zajisténi valecnikti, ktefi v disledku boje byli
prace neschopni a postizeni. Stat rovnéz poskytoval pomoc lidem, ktefi oslepli
&i v diisledku trazu byli fyzicky postiZzeni a nemohli se sami uZivit.'"

Obéané starovékého Rima hazeli postizené déti do Tibery''®

¢1 je za feku odkladali,
kde déti nejdastéji zemtely hladem.''” Také se zde pofadali tzv. ,trhy blaznii*, na kterych
si bohati obCané¢ mohli koupit nemocného ¢i duSevné postizeného jedince pro své
obveseleni.''® Socialni politika se po feckém vzoru postupem Easu vyvijela i v Rimég, aviak
z postizenych osob se explicitné zabyvala pouze neslySicimi a snahou o napravu jejich

11
sluchu.'”
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Ve stfedovéku jiz nebyl takovy pocet postizenych osob pifimo likvidovan, ale
kvalita jejich Zivota se prili§ nezvysila.'*® Jako disledek celkové $patné vyzivové situace
vetSiny obyvatelstva, nedostateéné zdravotnické péce a valek, byl podil osob s postizenim
na celkové populaci velky.'?! Stiedovek byl typicky dvéma hlavnimi pohledy na dusevné
choré jedince. Oba pfistupy souvisi s kiestanstvim. To mélo témét schizofrenni vztah
k lidem s dusevni poruchou. Na jedné stran¢ byly ve stfedovéku jako soucast klastert
zakladané hospitaly, coZ byla zatfizeni nemocni¢niho typu, kterd slouZila jako utocisté
lidem s mentdlnim onemocnénim. A na strané druhé katolickéd cirkev démonizovala tato
onemocnéni, nevykladala je medicinskym zptisobem, nybrz ¢isté nadbozenskym. Postizeni
tedy nebylo vnimdno jako nemoc, ale jako posednuti d’dblem. To se cirkev snazila fesit
bud’ exorcismem,'** nebo upalovanim na hranici.'*Postizeni bylo v této dob& symbolem
trestu za Ziti h¥i¥ného Zivota.'**

Miihlpachr podotyka: ,, Historicky prechod mezi stredovékym postojem k dusevni
nemoci a novovekym zrodem azylu predstavovala Lod blaznu. Byla to primitivni, ale
pritom sobéstacna instituce, zabezpecujici jakousi detencni a izolujici spolecenskou
funkei. 1%

V obdobi renesance probihal vyrazny boj spolenosti proti povéram o jedincich
s duSevni poruchou. Dokonce se miZeme setkat s prvnimi pravidly a pokyny, jakym
zpusobem zachazet s postizenym cElovékem. Tento fakt vSak nebyl pozitivnim pfinosem
pro doty¢né jedince. SpoleCnost totiz zjistila, ze chovani téchto osob je nebezpecné jen
minimaln¢ a zacala toho zneuzivat pro opétovné pobaveni ,,zdravé* vétSiny. Postizeni lidé
se stali soutasti méstskych trha a slavnosti.'

Spole¢nost novoveku se stale jesté plné neoprostila od démonizujiciho pohledu na
postizeného jedince, stidle vidéla nemoc ¢i postizeni jako bozi trest. AvSak byly zde

1 pozitivni tendence. Je doloZena existence Felixe Plattera, feceného Bombastus, coz byl
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basilejsky l€kat zabyvajici se duSevnimi poruchami. Jako dal$iho prikopnika ve svém
oboru mizeme zminit Petra Jorddna, ktery jako prvni vydal ucebnici na ¢teni pro
retardované dorostence.'”’ Mozné vychodisko pro zlepSeni postaveni lidi s defekty
muzeme spatfovat vnovém piistupu humanisti a pokrokovych muyslitelt, ktefi se
pokouseli toto nové smysleni, zaméfené na humanitu a lidskost, uplatnit 1 ve vztahu
k lidem s postizenim, napf. Jan Amos Komensky.'**

Komensky ve své knize Didactica Magna uvadi nutnost zaclenéni duSevné

nemocnych déti do b&zné vyuky. Domnival se, e vychovat a vzd&lat se da kazdé dite.'*

U postizenych déti trval nejen na vzdélavani, ale i na jejich socialnim zaGlendni.'*’
Komensky si uvédomoval osobnostni rozdily mezi jednotlivymi détmi a podle toho je fadil
do Sesti skupin, jejichz hlavnimi kategoriemi byl intelekt a snaha se ugit."’'Po tiicetileté
valce zlistalo mnoho opusténych déti, o které se zacCaly starat laické spolecnosti. V Praze
vznikla Cornova 16ze a v Brn¢ 16Ze U vychazejiciho slunce, obé spadaly pod zednarské

r 132
hnuti."

Ze 17. stoleti existuji 1 doklady o vyuzivani 1é¢ivého termdlniho pramene
v Janskych Laznich, tradovalo se o ném, Ze uzdravil mnoho neduzivych. Ve 20. stoleti
doslo ke specializaci Janskych Lazni na 1é¢bu nasledkt détské mozkové obrny.'*?

Za doby osvicenstvi byly ve Francii postizené osoby povétSinou zavirdny do
velkych internacnich budov, kde byly zcela izolovany od zbytku spolecnosti, nebyla jim
poskytnuta pifiméfena péfe ani lécba, trpély hladem a fyzickym ndsilim na nich
pachanym."** Na hromadnou internaci ,,blazni* do $pitali poukazuje i filozof a psycholog
Michel Foucalt. Ten také zminuje, Ze tehdejSi absolutistickd moc zneuZivala zvlastnich
zatykacu, aby se zbavila nepohodlnych osob, a tak v téchto zatizenich skoncilo az 1 %

MV

obyvatel Patize.'*> Za vlady Marie Terezie, v roce 1774, byl v Rakouském cisafstvi vydan

7w

Tereziansky Skolni fad, jehoZ autorem byl Ignac Felbinger, a ktery mimo jiné stanovil, Ze:
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,henadani Zaci nemaji byt z vyucovani vylouceni, ale pridrzovani k pozornosti
a k cvicent. “'3°

V 18. stoleti v Cechach postupné vznikaly tstavy pro chudé a postizené, priib&hem
stoleti se z této dobrovolnické a nesystematické péce, ktera spadala predevsim pod cirkev,
staly ustavy odborné. Dochazelo zde k déleni postizenych déti do péti skupin, a to na
t&lesnd postizené, hluchonémé, slepé, slabomysIné a mravné vadné."’

Obcansky zdkonik zroku 1811 vyslovné uvadél ochranu slabomysinych osob:
., Zurivi, Sileni, blbi nemohou uzavrit manzelskou smlouvu. Hluchonémi a zaroven blbi jsou
v trvalém porucenstvi, pied soudem nesméji nikdy jednat bez opatrovnika. “"** Dale v roce
1868 chudinsky zakon stanovil v ceskych zemich povinnost zfizovat ustavy pro
hluchonémé. Zemskym zastupitelstvem byly zfizovany ustavy pro osoby duSevné nebo
télesné nemocné, s poruchami sluchu, zraku atd."”® 0Od 19. stoleti mazeme hovotit
o poskytovani statni pée osobadm s postizenim. Avsak, jak péci o postizené osoby v tomto
obdobi shrnuje Katefina Jefabkova, zakonné upravy postradaly komplexni pfistup a snahu
o prevenci. Prava postizenych osob byla v zdkonech zminéna velice povrchné. Otazkou
zustava, jak uspesné byly tyto zédkony aplikovany v praxi a zda zakony byly tvofeny ku
prosp&chu postizenych nebo jen jako uleh&eni spravy statu panovnikovi.'*’

Pied vznikem samostatné Ceskoslovenské republiky ,,zalozil prof. MUDr. Rudolf
Jedlicka prvni cesky ustav pro télesné postizené deti. ... Do kvétna 1915 Jedlicka se svymi
spolupracovniky vybudoval kompletni systém péce o zmrzacelé deti, invalidni vojdky
a obcany, ktery obsahoval: viastni skolu a dilny (cvicnych dilen bylo 13, remesinych 6),
Skolu pro jednoruké a Zivnostensko — obchodnicky kurs, lécebny v Prazském sanatoriu,
télocvicnu na Vysehradé a ortopedickou télocvicnu v iistavu, interndty.«""!

Na pokrok v péc¢i o osoby se zdravotnim postizenim za prvni republiky l1ze nahlizet
pozitivné 1 negativné. Na strané jedné se mize zdat, ze nedoslo k zddnym zménédm oproti

minulym obdobim. Vznikly pouze dva nové zakony feSici problematiku postiZeni, a to
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zakon o Skolach pomocnych a zékon feSici trestni soudnictvi nad mladezi. Na strané druhé
si mizeme vSimnout vzniku dalSich dvou dokumentii siln€¢ ovliviiujicich oblast péce
o postizné osoby, a to Vynos o kvalifikaci reditelii vychovnych a lécebné-vychovnych
ustavit a Ucebni osnovy a vychovné smeérnice pro uchylné deti. Kromé toho zacaly na
tizemi Ceské republiky vznikat nové svazy a spolky zakladané ugiteli. Byl vydavan &asopis
Uchylné mladez, skrze ktery byla sdilena zkuSenost jednotlivych pedagogickych
pracovnikii, vétSinou v oboru specialni pedagogiky. Z toho vyplyva, ze alesponn obor
vzdélavani lidi s postizenim nebyl zcela mimo zajem odborné vefejnosti.'**

S ptichodem nacistické okupace se ani Ceskoslovenské republice nevyhnula
neblaze prosluld Akce T4. Pivodnd se provadéla pouze sterilizace postizenych osob.'*?
Pozdéji vSak byla schvalena Akce T4, coz byl utajeny program na vyvrazdovani
postizenych lidi, ktery mél vyhovét pozadavkiim nacistické ideologie o rasové Cistoté.
Historikové odhaduji, ze mezi lety 1939 az 1945 bylo takto vyvrazdéno asi 200 000 az
250 000 osob s mentalnim & fyzickym postizenim.'** Akci T4 piedchazela systematicka
likvidace d&ti s postizenim, pii které zemielo odhadem 5 000 d&ti.'*

Ukonceni druhé svétové valky a pocatek vlddy Komunistické strany
Ceskoslovenska piineslo pfijeti zdkona o jednotné $kole, z n¢hoZ plynulo stejné zakladni
vzdélani pro Z&ky ve véku 6 az 15 let. Vtomto zdkoné byly poprvé zminény Skoly
zaméfené na mladez vyzadujici zvlastni péci a byly postaveny na roven 1. a 2. stupné
jednotné gkoly.'*°

Novela Skolského zdkona z roku 1960 znéla takto: ,,...mladezi dusevne, smyslové
nebo télesné vadné, mladezi umistené v lécebnych ustavech a ozdravovnach se dostdava
povinného zakladniho, popripadé i stiedniho vzdeélani a pripravy pro povolani zvlastnimi
prostredky a metodami, které jsou primérené schopnostem této mladezZe a to ve Skoldach pro
mladez vyZadujici zvlastni péci.“™ Tento zakon, ktery dal vzniknout dvéma zcela

odlisSnym smérlim vzdélani, v nejvétsi mozné mitre napomahal segregaci déti s postiZzenim,
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a tudiz dne$ni koncept integrace viibec neexistoval.'** To mélo za nasledek velmi omezené
rodinné 1 Sir$i socialni vazby postizen¢ho ditéte. Dokonce se vyskytovala doporuceni typu
,odlozit* potomka jiZ brzy po narozeni do Gstavu a rukou odbornikt.'* Jako dasledek této
umélé segregace mizeme spatfovat navazné zvySovani bariér, napt. psychologickych,
socialnich &i ekonomickych, na jejichz odbourani spole&nost pracuje dodnes.'°

Umisténi ditéte do ustavu spatiuje Predmersky jako vyhodu nejen pro doty¢né dité,
ale 1 pro spole¢nost, jelikoz kdyby dité nebylo umisténo do ustavu, musel by se o n¢j starat
n¢jaky rodinny piisluSnik, a tim by stat pfichdzel o jednu plnou pracovni silu. Jako cil
tehdejSi specialni vychovy postizenych déti a mladistvych vidi Predmersky rozvinuti
osobnosti postizenych jedincl natolik, aby byli schopni vykondvat socidln¢€ uzite¢né prace,
a tim piispivali k budovani socialistické spole¢nosti."”!

Smrzova spatfuje pfednosti ustavni péfe piedevSim v jakési ochrané mentalné
postizenych déti pifed okolnim svétem. Dale je to fakt, Zze jsou zde tyto déti pohromadé
s ostatnimi, tedy v jim pfiméfeném a bezpecném prostiedi. I z tohoto diivodu se Smrzové
odbornd vychova v ustavech zda cilen¢j$i. Smrzova vSak neopomiji ani ptipadna negativa
ustavni vychovy. Za hlavni nedostatky povazuje omezeny pocet podnéti, stereotyp nebo
vzdaleni se od spole¢nosti, do které se pozd&ji maji navracet.'>

Jaroslav Hruby ve své Zpravé o situaci zdravotné postizenych a nejnaléhavéjsich
ukolech, které je treba vyresit z roku 1992, pti hodnoceni situace zdravotné postizenych
pied listopadem 1989, zminiuje hlavni nedostatky zdravotni péce o osoby s postizenim.
Mezi né€ patii pfredevsim neinformovanost Siroké vefejnosti o problematice, at’ uz z ditvodu
malé publicity ¢i umysIlného zaml¢ovani. Tato neinformovanost siln¢ prispivala k nevoli
vetfejnosti financné podporovat zatizeni a vybaveni urcend pravé pro lidi se zdravotnim
postizenim. To mélo za nésledek, Ze z ekonomickych divodli neexistovalo piedskolni
poradenstvi pro rodi¢e postizenych déti, pocet zakl tfid ve specidlnich Skolach byl
dvojnasobny oproti poctu ve vyspélych zemich. Ze stejného divodu zili lidé v zatfizenich
socidlni péce na velmi malém prostoru, bez jakékoliv Sance na soukromi ¢i lidskou

dastojnost. Nedostateny piisun financi do této oblasti mél dale za nésledek nedostatecnou
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vybavenost co se technickych pomtcek, zivota udrzujicich ptistrojii a drahych ekt tyce.
K odstraiiovani architektonickych, orientacnich, komunikaénich ¢i psychickych bariér
nebyly sméfovany Zadné finan¢ni prosttedky. I to zapficinilo, Ze lidé s postizenim byli
mimo pozornost vefejnosti bud’to v jiz vy$e zminénych ustavech nebo ve svych bytech.'*

Diky nulové nezaméstnanosti v minulém rezimu mohli i postiZzeni jedinci nalézt
zaméstnani. Volba jeho druhu vSak byla silné omezena. Ale 1 pfesto se takové zaméstnani
Casto stalo vyznamnym finan¢nim pfijmem postizené osoby a smyslem jejiho Zivota.
Vyhodou jisté byla zvySena tolerance zaméstnavateli vic¢i ¢astym pracovnim absencim
rodi¢i postizenych déti. Transformace ekonomiky po roce 1989 zapfiCinila vyraznou
zménu situace postizenych osob na pracovnim trhu. JelikoZz piijemci castecného
invalidniho dichodu byli z diivodu zdanlivého existencniho zabezpeceni prvnimi, kdo byl
propoustén. Proto hlavnim cilem pro rok 1992 Hruby stanovil dosazeni co nejvétsi
zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim a zvySeni jejich kvality Zivota, predevSim
skrze odstranéni bariér a zprostfedkovani dostate¢ného mnozstvi léki a technickych
pomiicek.'>*

V té dobé jedind oficidlni organizace, kterda hajila zajmy osob se zdravotnim
postizenim, byl Svaz invalidi Ffizeny Komunistickou stranou Ceskoslovenska.'”
Disponoval péti rekreacnimi zatizenimi, ktera za pfiznivou cenu mohli vyuZivat postizeni
i jejich rodinni ptislugnici, a to spolu s piidruzenym programem.'*® Kromé Svazu invalidd
vzniklo na izemi CR Nérodni sdruZeni pro pomoc mentalné postizenym, které v roce 1969
na popud rodici mentdlné¢ postizenych déti zalozila BoZena Giirtlerova. Sdruzeni
spolupracovalo s odborniky z oboru péce o mentaln€ postizené a jeho hlavnim cilem bylo
informovat své ¢leny o pé¢i poskytované mentalng postizenym v zahrani¢i."’

Souhlasn€ s Hrubym, tentokrat na pfikladu komunity neslySicich, vyzniva 1 ¢lanek
Neslysici a éra komunismu, ve kterém se piSe: ,,Sdélovaci prostiedky se tématikou

zdravotné postizenych zabyvaly jen okrajové a komunita neslysicich byla izolovana do

viastniho sveéta (specialni interndtni Skoly, prace casto v druzstvech invalidii) a pro
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vétsinovou spolecnost vesmés neviditelndg. “'>* Ale komunistickému vedeni statu nestagila
pouze cilend segregace a izolace osob se zdravotnim postizenim, jest¢ na sklonku své
vlady v CSSR bylo ,,v zajmu zdravé populace pied listopadem 1989 v ustavech
protipravné sterilizovano velké mnoZstvi postizenych osob.'”’

Z vySse uvedené¢ho vyplyva, Ze pfistup statni moci 1 vefejnosti k osobam
s postizenim v obdobi komunistické vlady neprospival ani jedné strané. S nasledky
systematického vyclefiovani postizenych osob se Ceska spoleCnost vyrovnava dodnes.
O tomto procesu a nynéjSim stavu pristupu majoritni spolecnosti k osobam se specialnimi

potiebami pojednava nasledujici text.

13 GRANT ADVISOR. Neslysici a éra komunismu [online]. 2008 [cit. 9. 2. 2015]. Dostupny z WWW:
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4 Prakticka ¢ast

4.1 Soucasny vztah vétSinové spolecnosti a lidi se specialnimi potfebami

V Ceské republice Zije pies jeden milion lidi s postizenim. Je dileZité si uvédomit,
ze kazdy z nich je individuum. Kazdy ma jiny druh a miru postiZeni, jiné charakterové
vlastnosti, jiné Zivotni postoje. Nelze mluvit o jedné homogenni skupiné postizenych. Tato
prace se zaméiuje na postaveni uzivatell invalidniho voziku. I mezi nimi existuji velké
osobnostni rozdily, jako mezi lidmi bez postizeni.

V soucasnosti jsou lidé se specidlnimi potfebami mnohem vice soucasti majoritni
spole€nosti, nezli tomu bylo diive. Zasluhu na tom maji socio-politické a legislativni
transformace, které prispély k posunu v mysleni jednotlivych lidi bez postiZzeni a souc¢asné
snaha nékterych postizenych jedincl, ktefi se svym Zivotnim postojem a obcanskou
aktivitou snazi ukazat Siroké vetejnosti, Ze 1 €lov€k na voziku mizZe byt rovnocennym
partnerem napt. v osobnim zivoté ¢i pracovnim poméru. Dale to je pfesvédceni, Ze 1 lidé
s postizenim maji stejné pravo se svobodné¢ pohybovat (dilezitost bezbariérovosti),
vzdélavat se, pracovné se uplatnit a travit plnohodnotné sviij volny Cas (dilezitost osobni
asistence). Nesmime opomenout ani rizné granty, nadace a obCanska sdruzeni, ktera
napomahaji tento plnohodnotny zivot lidem s postizenim Zit.

Na rozdil od doby komunistického reZimu, kdy byli lidé s postizenim zavirani do
ustavli, soucasny systém se snazi o pravy opak. Tomu nasvédCuje i projekt Podpora
transformace socidlnich sluzeb pro zdravotné postizené, ktery probihal v letech 2009 az
2013. Cilem tohoto programu bylo snizit pocet lidi se specialnimi potfebami, kteti ziji
v tstavnich zafizenich a zménit zpisob poskytovani socialnich sluzeb.'® Tzn. podpofit je
aumoznit jim zit mimo ustav s adekvatni péci. K 31. bieznu roku 2013 tustavni péci
opustilo 555 osob. Ve vlastni domacnosti zacalo zit 126 znich, 429 vyuzilo socialnich
sluzeb poskytovanych komunitou. VSem témto lidem bylo umoznéno zit v bézném
prosttedi. Do roku 2015, v navazujici fazi projektu, by meélo z ustavii odejit dalSich

800 lidi.'®!

10 EURACTIV.CZ. Transformace socidlnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim [online]. 21. 6.
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Vramci tohoto projektu dochazi k pfehodnoceni osobni situace kazdého
jednotlivého uzivatele socialni péce a nasleduje komplexni osobni analyza. Na zdklad¢ této
analyzy je vytvofen plan péCe a podpory, ve kterém je reflektovan hlavné postoj a nazor
jednotlivee, kterého se zmény tykaji. Po jeho odchodu z ustavu je mu k dispozici pomoc
pi1 hledani vhodného vzdélani, zajisténi tohoto vzdélani, ptiprava na vykon zaméstnani
a nasledné zajisténi tohoto zamdstnani.'®*

Ptekazkou uspéchu zminéného projektu muize byt odpor nékterych lidi ptijmout
osoby se zdravotnim postizenim mezi sebe. K t€émto antipatiim muze vést domnénka, ze
pri¢inou dfivéjSiho uzavieni postizenych za zdi ustavu, byla jejich udajnéd nebezpecnost.
VétSina spoluobcCani si vSak jiz za€ina zvykat na osoby se specialnimi potiebami a bere je
jako b&Znou sougast spole¢nosti.'®

Mezi alternativy bydleni lidi se specidlnimi potiebami patii chranéné bydleni, kde
vétSinou bydli mala skupina klientd a maji zde k dispozici n€kolik asistenta sttidajicich se
v nékolikahodinovych cyklech po celych 24 hodin. Dalsi moznosti bydleni lidi
s postizenim jsou byty ¢i domy zvlaStniho urceni. Byty zvlaStniho urfeni se mohou
nachézet ve standardnim domé, domy se zvlastnim urenim jsou celé bezbariérové, urcené
vyhradné pro osoby se zdravotnim postizenim. Jednd se o byty a domy bezbariérove
upravené pro potfeby lidi se sniZenou mobilitou, kde mohou bydlet se svoji rodinou
¢i vlastnim asistentem. Casto tady byva moznost vyuziti socialni sluzby.

DileZitou podminkou pro plnohodnotny Zivot lidi s postizenim, a jejich lepsi piijeti
vétSinovou spolecnosti, je profesni uplatnéni té€chto osob. Tuto podminku napliuje projekt
Transformace socialnich sluzeb a projekty zaméfujici se na zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. Projekty jsou financovany Evropskym socidlnim fondem v ramci

v s . , . “ 164
Operacniho programu Lidské zdroje a zam&stnanost.'®

politika/interview/petr-hanus-spolecnost-si-pomalu-zvyka-ze-lide-se-zdravotnim-postizenim-jsou-jeji-
soucasti-010917

12 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Koncepce podpory transformace pobytovych
socidlnich sluzeb v jiné typy socidalnich sluzeb, poskytovanych v prirozené komunite uzivatele a podporujici
socialni zaclenéni uzivatele do spolecnosti [online]. [cit. 9. 3. 2015]. Dostupny z WWW:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/3858/Koncepce podpory.pdf

19 EURACTIV.CZ. Petr Hanus: Spolecnost si pomalu zvykd, Ze lidé se zdravotnim postizenim jsou jeji
soucasti [online]. 21. 6. 2013 [cit. 9. 3. 2015]. Dostupny z WWW: http://www.euractiv.cz/socialni-
politika/interview/petr-hanus-spolecnost-si-pomalu-zvyka-ze-lide-se-zdravotnim-postizenim-jsou-jeji-
soucasti-010917

1% NOVINKY.CZ. Zaméstndvat zdravomé postizené se vypldci [online]. 11. 7. 2013 [cit. 9. 3. 2015].
Dostupny z WWW: http://www.novinky.cz/kariera/30742 1 -zamestnavat-zdravotne-postizene-se-vyplaci.html
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Mezi zaméstnavateli se stale objevuji ti, ktefi za své zaméstnance osoby
s postizenim nepfijmou, a to zdivodu riznych predsudkd, mezi néZz patii
napt. pfesvédCeni, Ze tyto osoby nebudou schopny vykonavat praci dostatecné rychle
a kvalitng, nebo Ze jsou pro jejich ,,nemoc* pro praci nevhodné a nemély by tedy pracovat
viubec. Ve skutecnosti by pro vyuziti plného potencidlu zaméstnanct s postizenim stacila
napf. bezbariérova tUprava mista vykonu prace, pfidéleni vhodné pracovni ndplné
a pripadné ¢asové rozvrzeni prace vyhovujici ob&éma stranam.'®

I pfes relativné jednoducha opatfeni umoziujici pfijeti osoby se zdravotnim
postizenim do zaméstnani, stdle vétSina firem nesplituje 4% povinny podil zaméstnanct
OZP mezi ostatnimi zamé&stnanci.'®® Toto povinné plnéni se tyka viech zamdstnavateld
s vice jak 25 zaméstnanci. Pokud zaméstnavatel tuto podminku nesplni, musi odebirat
vyrobky nebo sluzby od zaméstnavatele, jehoz zaméstnanci tvoii 50 % osob OZP nebo
musi odvadét stanovenou &astku do statniho rozpoétu.'®’ Zaméstnavani osoby s postizenim
se zaméstnavateli vyplati, neplati sankce za jejich nezaméstnani a ziskdva dotaci z ufadu
prace a slevu na dani z pfijmu.'®®

Dalsim ptfedpokladem pro bézné fungovani lidi na voziku je bezbariérovost
vefejnych prostor a vSech potfebnych instituci. Bezbariérovost nespociva pouze
v eliminaci schodi, prahli a obrubnika, ale rovnéz ve vhodné upravé socialniho zatizeni,
SirSich dvefnich ramech a dostatecné velkych a snadno pfistupnych vytazich. Bariéry
mohou byt véts§i nebo mensi, podle miry postizeni a druhu voziku, ktery doty¢ny jedinec
pouziva.

Existuji dva zdkladni druhy invalidnich voziki — mechanicky a elektricky.
Mechanicky mé vyhodu ve své niz8i hmotnosti a skladnosti. Lidé na mechanickém voziku

r~r

mohou s asistenci Casto bez vétSich obtizi ptrekonat 1 menSi architektonické bariéry.

'S NOVINKY.CZ. Zaméstmavat zdravomé postizené se vypldaci [online]. 11. 7. 2013 [cit. 9. 3. 2015].
Dostupny z WWW: http://www.novinky.cz/kariera/30742 1 -zamestnavat-zdravotne-postizene-se-vyplaci.html
16 1 MC.CZ. Priizkum: zaméstnavani lidi s postizenim v CR [online]. 21. 2. 2014 [cit. 9. 3. 2015]. Dostupny z
WWW: https://www.Imc.eu/zpravodaj-clanek/pruzkum-zamestnavani-lidi-s-postizenim-v-cr-460

' MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Zdkon ¢ 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti [online].
2.2.2015 [cit. 9. 3. 2015]. Dostupny z WWW: http://www.mpsv.cz/ppropo.php?ID=z435 2004 2

1S NADACNI FOND PRO PODPORU ZAMESTNAVANI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM,
Zamestnavani osob se zdravotnim postizenim [online]. 2012 [cit. 9. 3. 2015]. Dostupny z WWW:
http://www.nfozp.cz/download/ MANUAL.pdf
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S mechanickym vozikem se snadnéji manipulovat, da se 1 s ¢lovékem sedicim na ném
naklonit ¢i nadzvednout.

Horsi vychozi pozici maji uzivatelé elektrickych vozikl. Elektricky vozik jim sice
dava svobodu pohybu, nejsou v tomto ohledu odkazani na nikoho jiného, je vSak nutna
uplna bezbariérovost prostoru, ve kterém se s elektrickym vozikem pohybuji. Elektricky
vozik je velice tézky a nelze s nim piekonat byt jediny schod, ¢asto i mezera mezi
soupravou metra a ndstupistém je problém.

Reseni tohoto problému nékteii vozickaii spatiuji v kombinaci obou invalidnich
vozikti. Doma, v predpfipraveném prostoru, pouzivaji vozik elektricky a mohou tudiz
fungovat zcela samostatné. Mimo domov, kde cekaji ptrekazky, vyuzivaji mechanicky
vozik apomoc asistenta. Jsou vSak 1 jedinci, ktefi zvladdaji pohyb po mést¢ na
mechanickém voziku bez potieby vétsi pomoci. Pripadnou pomoc poskytnou ochotni
kolemjdouci.

V zivoté Cloveéka s fyzickym omezenim hraje dulezitou roli dostupnost osobni
asistence. Podle miry jeho postizeni je osobni asistence zakladnim ptedpokladem
standardniho fungovani. Né&ktetfi lidé s postizenim vyuzivaji osobni asistenci pouze na
nekolik hodin denné. Jsou vSak 1 ptipady, kdy je osobni asistence potiebna po cely den.
Lidé stézkym postizenim pohybového aparatu potiebuji asistenci pii nejbéznéjsSich
ukonech, nad kterymi se lidé bez postizeni ¢asto viibec nezamysleji, jako je napf. oblékani,
osobni hygiena, stravovani, atd.

V posledni dobé€ se téma osobni asistence stalo hodné diskutovanym. Neni problém
zajistit lidi ochotné asistovat jedincim s né¢jakym znevyhodnénim, je problém takovému
clovéku poskytnout dostatecné platové ohodnoceni a moci si jej dovolit zamé&stnavat po
cely den.'® Existuje velky rozdil ve vysi piispévku na pé&i a skuteénych nakladi
potfebnych na zajiSténi celodenni pomoci osobniho asistenta. Jak jiz z nazvu plyne, jde
pouze o prispévek, doplnujici Castku k néjakému jinému vydélku. Avsak jiz nikdo
neodpovidd na otadzku, jak maji svoji situaci teSit lidé, jejichz zdravotni stav jim

nedovoluje pracovat, atudiZz nemaji moznost ziskat financni zajiSténi. Pro zdravého

19 AKTUALNE.CZ, Bez asistenta nepreziji. Ale dovolit si ho nemohou [online]. 5. 3. 2015 [cit. 5. 3. 2015].
Dostupny z WWW: http://zpravy.aktualne.cz/domaci/bez-asistenta-nepreziji-ale-nemuzou-si-ho-
dovolit/r~b156623cb36011e4bdad0025900fea04/
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cloveka je jisté nepiedstavitelné, ze by svlij as a ¢innosti mél organizovat podle toho, zda
mu v dané dob& bude mit kdo asistovat. '”°

Z vySe uvedeného vyplyva, ze Cesky stat se jiz 25 let pokousi o postupna zlepSeni
postaveni lidi s postizenim v ramci Ceské spoleCnosti. Tuto snahu komplikuje fakt, Ze
feSeni situace lidi se specidlnimi pottebami je zalezitosti vice rezortii. Hlavni snaha statu o
lepSi zaclenéni lidi se zdravotnim postizenim patii Néarodni plany, na kterych se vzdy

T . v 171
podileli i zastupci osob s postizenim.'’

4.2 Kvantitativni vyzkum - postoj majoritni spole¢nosti k osobam

s postiZenim

Dotaznikové Setfeni mezi ptislusniky vétSinové spole¢nosti probéhlo ve dnech
14. a7 21. tnora 2015 na celém tuzemi CR. Dotaznik byl anonymni a obsahoval uzaviené
a polouzaviené otazky. Celkem bylo respondentovi poloZeno 19 otazek, z toho pét otazek
bylo identifika¢nich a 14 bylo zaméfeno na vztah respondentii k osobam s fyzickym
postizenim. Respondenti dotaznik vyplnovali prostfednictvim internetového serveru
vyplnto.cz. Setfeni se zilastnilo 363 osob, z toho 300 respondentii zdarné ukonéilo
a odeslalo dotaznik. Néavratnost dotazniku byla 83 %. Vzhledem k vyrovnanému poméru
mezi jednotlivymi pohlavimi a pocty obyvatel obci, ve kterych respondenti Zziji, lze
vyzkum povaZovat za reprezentativni. Je vSak nutné zminit také limity vyzkumu v podobé
nerovnomérného zastoupeni respondentii co do veku, vzdélani a ekonomického zatazeni.

Tento vybér respondentli nebylo mozné ovlivnit.

170 CIPERA, Erik. CtyFi hodiny aktivniho Zivote denné? [online]. Aktualng.cz 28. 2. 2015 [cit. 5. 3. 2015].
Dostupny z WWW: hitp:/blog.aktualne.cz/blogy/erik-cipera.php?itemid=24784
""" MICHALIK, J. a kol., Zdravotni postizeni a pomdhajici profese, s. 50 — 53
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Sociodemografické charakteristiky respondentti jsou nasledujici: dotaznik vyplnilo

178 Zen (59 %) a 122 muzii (41 %).

Tabulka 6 Pohlavi respondentﬁ172

Pohlavi Pocet %
Zena 178 59,33
Muz 122 40,67

Graf 1 Pohlavi respondentﬁ173

N Zena

"muz

'72 Vlastni zpracovéani, Pohlavi respondentii
'73 Vlastni zpracovéani, Pohlavi respondentii
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Vékové slozeni respondentti: 193 respondentd se nachazi ve vékové kategorii
18 —30let (64,33 %), 50 respondentd je ve skupiné 31 — 45 let (16,67 %), veékova
kategorie 46 — 60 let ma podil 43 respondenty (14,33 %) a 14 respondenttim je star§ich nez
60 let (4,67 %).

Tabulka 7 Vék respondenti’l174

Vek Pocet %
18 - 30 let 193 64,33
31 -45 let 50 16,67
64 - 60 let 43 14,33
Vice nez 60 let 14 4,67
Celkem 300 100

Graf 2 Vék respondenti’l175

W 18-30let
m3] -45 et
46 - 60 let

Vice nez 60 let

7% Vlastni zpracovéni, Vek respondentii
'75 Vlastni zpracovéni, Vek respondentii
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Nejvyssi dosazené vzdélani respondentd se pohybuje od zékladniho az po
vysokoskolské. Dotaznik vyplnilo Sest osob se zakladnim vzdélanim (2 %), 18 osob je
vyuceno (6 %), Ctyi'i respondenti absolvovali stfedoskolské vzdélani bez maturity (1,33 %),
124 ucastnikti uvedlo jako nejvyssi dosazené vzdélani stiedoskolské s maturitou (41,33 %).
Vyssi odbornou Skolu absolvovalo pét respondentt (1,67 %) a vysokoskolské vzdélani

143 dotazovanych (47,67 %).

Tabulka 8 Nejvyssi dosazené vzdélani respondenti’l176

Nejvyssi dosazené vzdelani Podet %
78 6 2

Vyucen/a 18 6

SS bez maturity 4 1,33
SS s maturitou 124 41,33
VOS 5 1,67
VS 143 47,67

s wr oz 1Lt o177
Graf 3 Nejvyssi dosazené vzdélani respondent

2,00%

1,33%

LA
47,67%
B Vyucen/a

® SS bez maturity
= SS s maturitou
"VOS

VS

1,67%

176 Vlastni zpracovéni, Nejvyssi dosazené vzdéldani respondentii
77 Vlastni zpracovéni, Nejvyssi dosazené vzdéldani respondentii
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Ekonomické sektory, vnichz jednotlivi respondenti pracuji, jsou: Zadny se
76 respondenty (25,33 %), primarni s dvéma respondenty (0,67 %), sekundarni se
40 dotazovanymi (13,33 %), terciérni se 135 respondenty (45 %) a kvartérni se 47 osobami

(15,67 %).

Tabulka 9 Ekonomicky sektor, ve kterém respondenti pracuji178

Ekonomicky sektor Pocet %
Zadny 76 25,33
Primarni 2 0,67
Sekundarni 40 13,33

Terciarni 135 45
Kvartérni 47 15,67

Graf 4 Ekonomicky sektor, ve kterém respondenti pracuji179

15,67%

B Zadny

B Primarni
0.67% g Sekundarni
m Terciarni

Kvartérni

'78 Vlastni zpracovéani, Ekonomicky sektor, ve kterém respondenti pracuji
7 Vlastni zpracovéani, Ekonomicky sektor, ve kterém respondenti pracuji
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Posledni identifikaéni otdzka sméfovala na pocet obyvatel obce, ve které

respondent zije. V obci s poctem obyvatel pod 10 000 zije 94 dotazovanych (31,33 %),

v obci, kterd ma mezi 10 001 az 100 000 bydli 69 respondentt (23 %), ve méstech nad

100 000 do 1 milionu obyvatel Zije 44 z respondentti (14,67 %) a v Praze 93 respondentt

(31 %). Rozlozeni respondentt dle bydlisté lze povazovat za vyvazené.

Tabulka 10 Pocet obyvatel obce, ve které respondeni 2ij1180

180 Vlastni zpracovéni, Pocet obyvatel obce, ve které respondenti Ziji
181 Vlastni zpracovéni, Pocet obyvatel obce, ve které respondenti Ziji

Pocet obyvatel Podet %
Pod 10 000 94 31,33

10 001 - 100 000 69 23
100 001 - 1 000 000 44 14,67

Nad 1 mil. 93 31
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Graf 5 Pocet obyvatel obce, ve které respondenti 2ij1181

® Pod 10 000
= 10000 - 100 000
= 100000 - 1 000 000

Nad 1 000 000



V nasledujici ¢asti diplomové prace budou testovany piedem stanovené hypotézy.
Hoa): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v definici fyzicky postiZeného

€lovéka mezi lidmi s niz§im a vys$S§im vzdélanim. Platnost této hypotézy otestujeme

pomoci vzorce 1.3. K vypodtu testového kritéria x> vyuZijeme definici fyzicky

postizeného Clovéka a stupent vzdélani respondentli. Tyto definice nabyvaji Ctyf hodnot:
¢lovék na voziku, ¢lovék s viditelnou télesnou vadou, ¢loveék Spatné chodici a jiné. Pro
naSe ucely slou¢ime vzdélani respondenti do dvou kategorii — nizSiho a vyS$siho vzdélani.
Do kategorie s niz§im vzdélanim jsou zafazeni respondenti se zakladnam vzd€lanim,
vyuceni, se stitedoSkolskym vzdélanim, at’ uz bez maturity nebo s maturitou. Do kategorie

s vy$8§im vzdélanim jsou fazeni respondenti s dokoncenou vysokou ¢i vysokou odbornou

Skolou. VSechna tato data jsou zanesena do kontingencni tabulky.

Tabulka 11 Definice fyzicky postizen¢ho ¢loveka' *

Definice Cloveék na Clovék Clovek
voziku s viditelnou Spatné Jiné Celkem
Vzdélani télesnou vadou chodici
Nizsi 23 90 8 31 152
Vyssi 19 92 6 31 148
Celkem 42 182 14 62 300

Za pomoci kontingen¢ni tabulky a vzorce 1.3 byla vypocitdna hodnota kritéria,
z*= 0,5828. Tuto hodnotu porovnavame s tabulkovou kritickou hodnotou
X 20,05(3) = 7,815. Na zéklad¢ rozhodovaciho pravidla, kdy je hodnota testového kritéria
niz8§i nez kritickd hodnota %2, pfijimame na hladiné vyznamnosti 0,05 nulovou
hypotézu Ho1). Mizeme tedy fici, Ze neexistuje statisticky vyznamny rozdil v definici
fyzicky postizeného ¢loveka mezi lidmi s niz§im a vysSim vzdélanim.

Ho): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v pocitu prevazujicim pri
komunikaci s fyzicky postiZenym jedincem mezi pohlavimi. Tuto hypotézu opét
otestujeme za pomoci vzorce 1.3. Kvypoltu yx? testu pouzijeme udaje o pocitu
respondentt pti komunikaci s fyzicky postizenymi a pohlavi respondenti. Udaje o pocitu
nabyvaji péti hodnot: zadny (postiZzeni neovliviiluje milj pocit pfi komunikaci), litost,

piekvapeni, s fyzicky postizenym clovékem jsem jeSté nikdy nekomunikoval/a a jiny.

182 Vlastni zpracovani, Definice fyzicky postizeného clovéka
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Kategorie pohlavi nabyva hodnot Zena a muz. VSechna vySe zminéna data nalezneme

v kontingen¢ni tabulce.

Tabulka 12 Pocit pii komunikaci s fyzicky postizenym ¢lovekem'®

3

Pohlact Pocit Zadny Litost nekolr)n?lsnuiioval Piekvapeni Jiné Celkem
Zena 56 66 17 10 29 178
Muz 64 37 6 5 10 122
Celkem 120 103 23 15 39 300

Za pomoci kontingen¢ni tabulky a vzorce 1.3 byla vypocitana hodnota kritéria,

1’ =

X 20,05(4) = 9,488. Na zaklad¢ rozhodovaciho pravidla, kdy je hodnota testového kritéria

16,9427. Tuto hodnotu porovndvame s tabulkovou kritickou hodnotou

vy$$i nez kritickd hodnota %2, zamitdme na hladiné¢ vyznamnosti 0,05 nulovou
hypotézu Ho2). To znamena, ze existuje statisticky vyznamny rozdil v pocitu pievazujicim
pfi komunikaci s fyzicky postizenym jedincem mezi pohlavimi. Sila zéavislosti dvou
uvazovanych statistickych znak se dle vzorce 1.4 rovnd hodnoté 0,24 a da se tedy

povazovat za slabou.

Hyz): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni usili osob
s fyzickym postizenim p¥i prekonavani fyzickych bariér mezi lidmi z menSich
a vétSich mést. Platnost hypotézy Hy) otestujeme pomoci vzorce 1.3. K vypoctu testového
kritéria y ? vyuZijeme hodnoceni nutnosti usili pfi piekonavani fyzickych bariér Glovékem
s postizenim a velikosti obce respondentti podle poctu obyvatel. Pro naSe tcely byly obce
pod 10 000 obyvatel a mezi 10 000 az 100 000 obyvateli sdruzeny do jedné kategorie
a mésta mezi 100 001 obyvatelem az 1 milionem a nad 1 milion obyvatel byla slou¢eny do

druhé¢ kategorie. Data jsou zpracovana formou kontingencni tabulky.

'8 Vlastni zpracovéni, Pocit pii komunikaci a fyzicky postizenym clovekem
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Tabulka 13 Hodnoceni nutnosti Usili fyzicky postizenych osob'*

Nutnost tsili
Urcité ano Spise ano Spise ne Urcité ne Celkem
Obec
Mensi obec 98 63 2 0 163
VEtsi obec 89 45 1 2 137
Celkem 187 108 3 2 300
Za pomoci kontingen¢ni tabulky a vzorce 1.3 byla vypocitana hodnota kritéria,
2% = 090195771. Tuto hodnotu porovnavame s tabulkovou kritickou hodnotou

X 20,05(1) = 3,841. Na zéklad¢ rozhodovaciho pravidla, kdy je hodnota testového kritéria
niz8§i nez kritickd hodnota %2, pfijimame na hladiné vyznamnosti 0,05 nulovou
hypotézu Ho3). A tedy neexistuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni usili osob
s fyzickym postizenim pii prekonavani fyzickych bariér mezi lidmi z menSich a vétSich
mest.

Hou): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni jinych, neZ
fyzickych bariér, které musi ¢lovék s postiZenim prekonavat nejéastéji, mezi lidmi
pracujicimi v kvartérnim a terciérnim sektoru a mezi lidmi pracujicimi v ostatnich
sektorech. Platnost zminéné hypotézy otestujeme za pomoci vzorce 1.3. K vypoctu
z % testu pouZijeme udaje o hodnoceni jinych, nez fyzickych bariér, které musi lovek
s fyzickym postizenim ptfekonavat a dale informace o tom, ve kterém sektoru respondenti
pracuji. Jiné nez fyzické bariéry nabyvaji hodnot: socidlni, psychické a ekonomicke.
Ekonomické sektory, ve kterych respondenti pracuji, jsou: zadny, primarni, sekundérni,
terciérni a kvartérni. Pro ucely této diplomové préace je sektor terciérni a kvartérni sloucen
a stejn¢ tak jsou slouCeni respondenti, pracujici v primarnim, sekunddrnim ¢i Zadné

sektoru. Viz kontingen¢ni tabulka niZe.

'8 Vlastni zpracovani, Hodnoceni nutnosti usili fyzicky postizenych osob
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Tabulka 14 Hodnoceni jinych nez fyzickych bariér'®

Bariéry .
Socialni Psychické Ekonomické Celkem
Ekonomicky sektd
Terciérni a kvartérni 68 84 30 182
Ostatni 41 39 38 118
Celkem 109 123 68 300

Za pomoci kontingen¢ni tabulky a vzorce 1.3 byla vypocitana hodnota kritéria,

2% = 10,9370903. Tuto hodnotu porovnavame s tabulkovou kritickou hodnotou

X 20,05(2) = 5,991. Na zéklad¢ rozhodovaciho pravidla, kdy je hodnota testového kritéria

veétsi nez kritickd hodnota %2, zamitdme na hladin€ vyznamnosti 0,05 nulovou
hypotézu How). Z ¢ehoZ vyplyva, Ze existuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni
jinych, nez fyzickych bariér, které musi ¢loveék s postizenim piekonavat nejcastéji, mezi
lidmi pracujicimi v kvartérnim a terciérnim sektoru a mezi lidmi pracujicimi v ostatnich
sektorech.

Hoi): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni dostatecnosti
¢eského socidlniho zabezpeceni viici lidem s fyzickym postiZenim mezi lidmi s vyS§im
a nizZSim vzdélanim. Platnost hypotézy Hys) otestujeme pomoci vzorce 1.3. K vypoctu
testového kritéria y * vyuZijeme hodnoceni dostate¢nosti socialniho zabezpeeni viici
lidem s postizenim. Toto hodnoceni nabyva Ctyf alternativ: Ano, az moc; Ano, dostatecng;
Nedostate¢né a Viibec. Nejvyssi dosazené vzdélani respondentti bylo opét redukovano na
dvé skupiny — nizsi (ZS, vyuden/a, SS bez maturity a SS s maturitou) a vyssi (VOS, VS)

vzdélani. To vSe pfehledné zaznamendno v kontingencni tabulce.

'35 Vlastni zpracovani, Hodnocent jinych nez fyzickych bariér

63



. e ars N
Tabulka 15 Hodnoceni dostatecnosti socialniho zabezpeceni 86

Socialni
zabezpeCeni | Ano, az moc Ano,v . Nedostatecné Vibec Celkem
dostatecné
Vzdélani
Nizsi 4 37 109 2 152
Vyssi 1 40 106 1 148
Celkem 5 77 215 3 300

Za pomoci kontingen¢ni tabulky a vzorce 1.3 byla vypocitana hodnota kritéria,

2

x - = 1,645755951. Tuto hodnotu porovnavame s tabulkovou kritickou hodnotou

X 20,05(1) = 3,841. Na zaklad¢ rozhodovaciho pravidla, kdy je hodnota testového kritéria

mensi nez kritickd hodnota y2, pfijimdme na hladiné¢ vyznamnosti 0,05 nulovou
hypotézu Hoisy. To znamend, Ze neexistuje statisticky vyznamny rozdil v hodnoceni
dostatecnosti ¢eského socidlniho zabezpeceni viici lidem s fyzickym postizenim mezi lidmi
s vy$8im a niz§im vzdélanim.

Hye): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil v nazoru, Ze Zivot s postiZenim
nese v dnesni dobé néjaké stigma mezi mladSimi a starSimi lidmi. Tuto hypotézu

otestujeme za pomoci vzorce 1.3. Kvypodtu x? testu pouZijeme néazor, zda lidé

s postizenim v dnes$ni dobé nesou néjaké stigma a veék respondentli. Znak ndzor na stigma
muze nabyvat dvou hodnot: ano, ne. Znak v€k respondentli bude opét sloucen do dvou
skupin, a tedy bude moci nabyvat dvou hodnot. Lidé do 30 let vCetn€ a lidé nad 30 let.

Konkrétni hodnoty znakti jsou k vidéni v asocia¢ni tabulce.

Tabulka 16 Zivot s postizenim nese stigma]87

Stigma
Vek Ano Ne Celkem
18 - 30 161 32 193
31 a vice 64 43 107
Celkem 225 75 300

1 r O ’ v . .7 ’ v ’
% Vlastni zpracovani, Hodnoceni dostatecnosti socidlniho zabezpeceni
1 r s o7 7. v ’ .

87 Vlastni zpracovani, Zivot s postizenim nese stigma
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Za pomoci asociacni tabulky a vzorce 1.3 byla vypocitdna hodnota kritéria,
x? = 204591. Tuto hodnotu porovniavime s tabulkovou kritickou hodnotou
X 20,05(1) = 3,841. Na zéklad¢ rozhodovaciho pravidla, kdy je hodnota testového kritéria
veétsi nez kritickd hodnota %2, zamitdme na hladin€ vyznamnosti 0,05 nulovou
hypotézu Hoe). To znamend, Ze existuje statisticky vyznamny rozdil mezi mladSimi
a star§imi lidmi v tom, zda Zivot s postizenim nese v dneSni dob¢ néjaké stigma. Jak je
zévislost dvou uvazovanych znakl silnd Ize zjistit za pomoci vzorce 1.4. Vzhledem
k tomu, ze hodnota zavislosti se rovna 0,26, lze zavislost povazovat za slabou.

Ho¢7: Neexistuje statisticky vyznamny rozdil hodnoceni zmény piistupu
vétSinové spolecnosti k fyzicky postiZenym osobam dnes a pied 25 lety mezi starSimi
a mladSimi lidmi. Za pomoci vzorce 1.3 otestujeme platnost zminéné hypotézy.
K vypoétu testového kritéria y *> vyuzijeme hodnoceni piistupu k postizenym osobam
a v€k respondentli. Znak pfistup mize nabyvat hodnot ano, k lepSimu, ano, k hor$imu a ne.
Znak vék bude opét nabyvat hodnoty do 30 let véetné a nad 30 let. Konkrétni data viz

kontingen¢ni tabulka.

y e, Y N
Tabulka 17 Zména vztahu vétsSinové spolecnosti k lidem s postizenim 88

Zména vztahu vetsSinové
spolecnosti | Ano, k lepSimu Ano, k hor§imu Ne Celkem
Vek

18 -30 170 6 17 193

31 avice &3 8 16 107

Celkem 253 14 33 300
Za pomoci kontingen¢ni tabulky a vzorce 1.3 byla vypocitana hodnota kritéria,
z? = 6,079260117. Tuto hodnotu porovndvame s tabulkovou kritickou hodnotou

X 20,05(2) = 5,991. Na zéiklad¢ rozhodovaciho pravidla, kdy je hodnota testového kritéria

veétsi nez kritickd hodnota %2, zamitdme na hladin€ vyznamnosti 0,05 nulovou

hypotézu Ho7y. TudiZz existuje statisticky vyznamny rozdil hodnoceni zmény ptistupu

1 r sor v v v , v . . v ’
% Vlastni zpracovani, Zména vztahu vétsinové spolecnosti k lidem s postizenim
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vét§inove spolecnosti k fyzicky postizenym osobam dnes a pred 25 lety mezi starSimi
a mladSimi lidmi.

Hos): Neexistuje statisticky vyznamny rozdil mezi lidmi Zijicim v menSich
a vétSich méstech v pFistupu Kk prizpusobovani verejnych prostranstvi lidem
s postiZenim. Platnost hypotézy Hys) otestujeme pomoci vzorce 1.3. K vypoctu y ? testu
pouzijeme znaky pfistup k pfizplisobovani vetfejnych prostranstvi a velikost obce
respondentli podle poctu obyvatel. Znak pfistup respondenti mize nabyvat dvou
alternativ: Souhlasim a nesouhlasim. Znak velikost obce miize nabyvat hodnot mensi obec
a vétsi obec, jelikoz obce byly opét redukovany do dvou skupin stejnym zptisobem jako

u hypotézy Hog3). VSechna zminéna data nalezneme v piehledné asociacni tabulce.

v o ISR T oo, 1
Tabulka 18 Ptizpisobovani vefejnych prostranstvi lidem s postiZzenim 89

Prizptisobovani vetrejnych
prostranstvi Souhlasim Nesouhlasim Celkem
Obec
Mensi obec 158 5 163
Vétsi obec 133 4 137
Celkem 291 9 300

Za pomoci asociacni tabulky a vzorce 1.3 byla vypocitdna hodnota kritéria,

z? = 0,005586. Tuto hodnotu porovnavame s tabulkovou kritickou hodnotou

X 20,05(1) = 3,841. Na zéklad¢ rozhodovaciho pravidla, kdy je hodnota testového kritéria
mensi nez kritickd hodnota y2, pfijimame na hladiné¢ vyznamnosti 0,05 nulovou hypotézu
Howg). Z ¢ehoz vyplyva, ze neexistuje statisticky vyznamny rozdil mezi lidmi Zijicim
v menSich a vétSich méstech v piistupu k ptizplsobovani vefejnych prostranstvi lidem
s postizenim.

Kromé dat potiebnych k testovani hypotéz z dotaznikového Setfeni vyplynuly
1 nasledujici informace. 182 dotazovanych (60,67 %) by definovalo ¢loveka s fyzickym
postizenim jako ,Clov€ka s viditelnou télesnou vadou®. Z vlastnich odpovédi by za
nejzajimaveéj$i mohla byt pokladana tato: ,, Fyzické postizeni je v podstaté jakékoli
zdravotni postizeni, vyjma takového, jez je vylucné dusevmni ¢i mentalni. MuzZe to byt

nevidomy, vozickar, ale treba i tézky kardiak.

1 r sor Ve o s v .o 7 oge v ’
% Vlastni zpracovani, Prizpiisobovdni verejnych prostranstvi lidem s postizenim
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Nejvice respondentt, tedy 178 (59,33 %), komunikuje s fyzicky postizenou osobou
1 — 11x ro¢né. Jen 12 dotazovanych (4 %) komunikuje s fyzicky postizenymi lidmi kazdy
den. 119 respondentt (39,67 %) nejcastéji komunikuje s postizenymi lidmi na vetejnosti,
51 dotazovanych (17 %) se s postizenymi osobami setkdva v zaméstnani a 30 respondentt
(10 %) ptijde do kontaktu s postizenymi lidmi pifi volnocasovych aktivitdch. Nejméné
dotazovanych osob — 19 (6,33 %) se setkava s postizenymi ve Skole.

Na otézku ,,Je Vam komunikace s postizenym clovekem neprijemna? “, odpoveédélo
142 respondentit (47,33 %): ,,Ne, na postizeni neberu ohled”. O polovinu mén¢
dotazovanych uvedlo, ze komunikace s postiZenou osobou jim neni nepfijemna, ale snazi
se doty¢nému postizeni kompenzovat. Pouze 23 Uc€astnikli dotazniku (7,67 %) s fyzicky
postizenym ¢loveékem jesté nikdy nekomunikovalo. Vlastni odpoveéd’ respondenta stojici za
zminku: ,, Neprijemna mi komunikace urcité neni, ale zalezi samoziejmé na tom, o cem se
bavime. Pokud by si mi nékdo napriklad na invalidnim voziku stéZoval na svou situaci, tak
bych nevédéla, jak presné reagovat.

Pti komunikaci s postizenou osobou 120 respondentit (40 %) uvadi, Ze u nich
nepievazuje zadny pocit (postizeni neovliviiuje jejich pocit pfi komunikaci). Litost citi 103
dotazovanych (34,33 %) a pocit piekvapeni uvedlo 15 respondentt (5 %). Jeden
z UCastnikit dotaznikového Setteni odpovédél takto: ,, Vdécnost, za to zZe jsem zdrava
a snaha tvarit se jakoby nic, abych postizenemu neukdzal litost apod., spousta jich to pry
Spatné snasi a kolikrat vedou i naplnénéjsi zZivot nez zdravi lidé. Nicméne necitim se
komfortné, protoze mne znervoziuje.

Témét totozné, jako v piipadé naSeho dotaznikového Setieni, odpovidali
irespondenti vyzkumu Katefiny Ambruzové kjeji bakalaiské praci ,, Postoje
k handicapovanym jedinciim“. Z vyzkumu vyplynulo, ze 90 (36,44 %) dotazovanych
hodnoti setkani s tézce handicapovanou osobou jako bezproblémové a 70 respondentl
(28,34 %) citi soucit a litost."””

Zji8téni, ze ttetina respondent citi pifi komunikaci s ¢lovékem se specidlnimi

potiebami litost, je ponckud nestastné a v rozporu s dotaznikovym Setfenim po posledni

10 VYPLNTO.CZ. Postoj k handicapovanym [online]. 2009 [cit. 3. 3. 2015]. Dostupny z WWW:
https://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/postoj-k-handicapovanym/
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viné¢ kampané Chodici lidé, ze které vyplynulo, Ze vefejnost jiz pochopila, ze o soucit
a prehnané projevy emoci lidé s postizenim nestoji."”!

Pti srovnani se star§im vyzkumem, ktery ukdzal, ze 69,46 % respondentii chape
komunikaci se zdravotnd postizenym ¢&lovékem jako specifickou'®”, dochazime
k pozitivnimu zjisténi, nebot’ z vyzkumu k této diplomové praci vyplynulo, ze v piipadé
120 dotazovanych (40 %) postizeni neovliviiuje jejich pocit pii komunikaci. To je jisté
pozitivni zjisténi, jelikoZ komunikace nezatizena pozitivni ¢i negativni diskriminaci je
zékladnim ptedpokladem pro rovnocenny vztah jakychkoliv dvou jedinct ¢i skupin.

Na otazku ,,Jaky viliv ma podle Vas fyzické postizeni na osobnost cloveka?“,
nejvice dotazovanych (102, 34 %) odpovédélo ,, Postizené osoby se méné socializuji*“.
Dalsich 79 respondentt (26,33 %) uvedlo, Ze podle nich ,, Postizeni lidé maji nizsi
sebevedomi . Na tuto otdzku dobie reaguje jedna z vlastnich odpovédi: ,, Podle toho jak
rozsahlé télesné postizeni je. Znam i takové lidi, kteri svého postizeni vyuzivaji, dokazou
byt zIi a mysli si, Ze svét se toci jen kolem nich. Naopak zndm i postizené lidi, kteri jsou
velice inteligentni, prejici, komunikativni a laskavi.“ 25 respondentii se vyjadiilo v tom
smyslu, Ze zalezi na konkrétnim jedinci. Tuto odpovéd lze vzhledem k GspéSnému
zaClenéni postizenych osob povazovat za pozitivni, nebot’ jednim z hlavnich ptedpoklad
tohoto procesu je totiz samotné pochopeni, ze osoby se specidlnimi potfebami nejsou
homogenni skupina jedinci totoZznych ve svych nazorech a zivotnich postojich.

VétSina respondenti (215, 71,67 %) se domniva, Ze se Cesky systém socidlniho
zabezpeceni stard o postizené osoby nedostatecné. Pouze 77 dotazovanych (25,67 %) si
mysli opak. Obdobné reagovali i1 Gc¢astnici dotaznikového Setfeni z roku 2009 na otazku
,,Domnivate se, Ze uroven poskytované péce handicapovanym je dostatecna? “. Jako svoji
odpovéd’ uvedlo 134 (54,25 %) ,,Spise ne“ a 68 dotazovanych (27,53 %) odpovédélo
., Spise ano « 193

Snahu postizenych osob o =zaclenéni do majoritni spolecnosti hodnoti
145 dotazovanych (48,33 %) takto: ,, Zaclenéni je sice Zadouci, ale ne priorita“. DalSich

121 ucastnikh Setieni (40,33 %) se domniva, ze ,, O zaclenéni projevuji usilovnou snahu*.

"1 CHODICI LIDE. Verejnost zacind o lidech s postizenim premyslet, ukdzal vyzkum [online]. 19. 5. 2014
[cit. 3. 3. 2015]. Dostupny z WWW: http://chodicilide.cz/verejnost-zacina-o-lidech-s-postizenim-premyslet-
ukazal-vyzkum/

Y21 OUDOVA, T., Pohled majoritni spolecnosti na ¢lovéka s postizenim priezem déjin a v 21. stoleti, s. 45
193 VYPLNTO.CZ. Postoj k handicapovanym [online]. 2009 [cit. 3. 3. 2015]. Dostupny z WWW:
https://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/postoj-k-handicapovanym/
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13 dotazovanych (4, 33 %) odpovédélo ve smyslu, Ze problematika zaclenovani je opét
individualni.

Na otéazku ,,Jak hodnotite snahu vétsinové spolecnosti pomoci postizenym lidem se
zaclenénim *“ nejvice respondenti (170, 56,67 %) reagovalo slovy: ,, Spolecnost nepomdaha
tak, jak je potieba . DalSich 86 dotazovanych (28,67 %) odpovédélo: ,, Spolecnost je k nim
vstricna“. Za zamySleni jisté stoji odpovéd: ,,Snaha je, ale osobam se skutecnymi
problémy, se kterymi si nemohou sami pomoci a jsou odkdzani na druhé, prilis nepomdha,
nebot je to pro stat nakladné, spise se resi drobnosti, které nic nestoji. “.

Obdobné reagovali i respondenti na otdzku ,,Jaké postoje ma spolecnost, podle Vas,
k handicapovanym lidem? *“ v jiz zminéném dotazniku z roku 2009. 126 z nich (51,01 %)
odpovédelo ,,Spise mnegativni a 69 dotazovanych (27,94 %) odpovédélo ,,Spise
pozitivai, “"**

Nejcastéjsi odpovédi na otdzku ,,Souhlasite s prizpusobovanim verejnych
prostranstvi potrebam postizenych lidi? “, byla odpoveéd’: ,, Souhlasim, postizeni lidé maji
narok na pohyb jako ostatni“, kterou uvedlo 183 respondentti (61 %). Druhou nejcastéjsi
odpovédi byla ,, Souhlasim, je to vhodné pro né i ostatni skupiny obyvatel, kterou zvolilo
103 dotazovanych (34,33 %). Jedna z vlastnich odpovédi respondentti: ,, Souhlasim, ale ne
na vSech prostranstvich je to treba. Také z duvodu statniho rozpoctu, ktery by se pro
postizené dal vyuzit lepsim zpiisobem (pr.: zdravotnické pomucky) pro ty, kteri si to
nemohou dovolit ¢i pro ty, kteri spadaji do nejvyssi kategorie p.) ““.

Tyto odpovédi lze chapat jako velmi optimistické, nebot’ naznacuji schopnost
empatie Siroké vefejnosti k problematice Zivota osob se zdravotnim postizenim. Pro uplné
zrovnopravnéni osob se specialnimi potiebami je bezbariérovost jednou ze zakladnich
podminek, a tu by nebylo mozno splnit bez zajmu vetejnosti. Tyto odpoveédi naznacuji
1uvédomeéni si toho, ze kazdy miizeme v jisté fazi sv€ého zivota uvitat bezbariérovost
(t€hotenstvi, matefstvi, zranéni, stari).

Z komparace jednotlivych vyzkumnych Setfeni vyplyva pievazujici podobnost
odpovédi a lze z toho vyvodit poznatek, ze béhem poslednich Sesti let se vztah a nazor
vet§inove spolecnosti k lidem s postizenim ptili§ nezménil. Z vyzkumu diplomové prace

v8ak vyplyva, Ze samotni respondenti vnimaji pozitivni zménu, ke které dle nich béhem

% VYPLNTO.CZ. Postoj k handicapovanym [online]. 2009 [cit. 3. 3. 2015]. Dostupny z WWW:
https://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/postoj-k-handicapovanym/
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poslednich 25 let doSlo. Vyzkum ukazal, ze pfislusnici vétSinové spole¢nosti dokazi
definovat ,Clov€ka s fyzickym postizenim“. U véEtSiny respondentti také dochdzi
k setkdvani se s fyzicky postizenymi lidmi za nejriznéjSich okolnosti.

Bariéry mezi majoritou a minoritou jisté¢ napomaha ptrekonat skutecnost, ze vétsing
lidi bez postizeni neni komunikace s lidmi se specidlnimi potfebami nepiijemnd a na
postizeni pfi komunikaci neberou ohled. DuleZitym faktem napomocnym k zaclenovani
postizenych osob do vét§inové spolecnosti je rovnéz to, Ze ,,zdravi“ jedinci jsou si védomi
fyzickych 1jinych (socialnich, psychickych, ekonomickych) bariér, které¢ clovek
s postizenim musi kazdodenné piekonavat.

Z vétSinovych nazorti dotazovanych osob v tomto vyzkumu vyplyva, ze ptisluSnici
vetSinove spolecnosti sympatizuji se zivotni situaci postizenych osob. Tyto sympatie lze
spatfovat ptredevSim v hodnoceni Ceského systému socidlni péce jako nedostatecného,
stejné tak z hodnoceni snahy spole¢nosti, ktera dle vétSiny respondenti nepomaha tak, jak
je potieba a v neposledni fad€ z podpory ptizplisobovani vefejnych prostranstvi potiebam
postizenych lidi.

V kontextu uvedené¢ho vzorku lze konstatovat, Ze majoritni spole¢nost je oteviena
souziti s lidmi se specialnimi potfebami, nevidi v komunikaci s nimi Zadny problém,
soucasné¢ si je vSak védoma rezerv, které na jeji strané existuji. Zistava otazkou, jak rychle
a efektivné se daji tyto rezervy naplnit a zda pozitivni diskriminace v jedné oblasti pouze

nenahradi nefunk¢nost v mnoha jinych oblastech.

4.3 Kvalitativni vyzkum — nazory postiZenych osob na jejich postaveni

v Ceské spole¢nosti

4.3.1 Reflexe kvalitativniho vyzkumu

Polostrukturovany rozhovor byl veden s25 respondenty — lidmi uZivajicimi
invalidni vozik, ztoho bylo 10 Zen a 15 muzi. Vé&kové rozpcti mezi nejmladSim
a nejstarSim informatorem byl 50 let. Dvéma nejCastéjSimi postizenimi, vyskytujicimi se
u respondentil, byla kvadruplegie néasledkem trazu a nékterd z forem détské mozkové
obrny. Rozhovory probihaly béhem mésice Unora a bfezna roku 2015 vétSinou
v zamé&stnani dotazovanych nebo v restauracnim zatizeni na tzemi hlavniho mésta Prahy.

Primérnd délka rozhovoru byla 45 minut. Rozhovor obsahoval tfi tematické celky:
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Postizeni v kazdodennim Zivoté
Interpersonalni percepce fenoménu postizeni

Intrapersonalni percepce fenoménu postizeni

Rozhovory probihaly v pratelském duchu, respondenti uvitali zdjem o jejich situaci
jako osob se specidlnimi potiebami. Ve vétsing piipadi se dotazovani ochotné délili o své
zivotni zkuSenosti. Radi prispéli ke smysluplnému vyzkumu a pokusili se tak
dekonstruovat Casté predsudky nékterych ¢leni vétSinové spolecnosti.

Prvotni kontakt s respondenty probehl skrze e-mailovou korespondenci ¢i telefonni
hovor. Mezi oslovenymi byly tifi osoby s postizenim, se kterymi byla autorka prace
v kontaktu jiz diive. Nasledovalo osloveni jednotlivych potencidlnich respondentti ¢i
riznych zdjmovych skupin a organizaci sdruzujicich osoby se specidlnimi pottebami, jako
napi. HC Sparta sledge hokej, Prague Robots, Prazsk4 organizace vozikatu o.s., Pestra
spolecnost o.p.s. nebo Asistence o.p.s. Dale byli informatofi ziskdvani pomoci metody
,habalovani sné¢hové koule*, kdy sami respondenti nabizeli kontakty na dalsi potencialni
zajemce o rozhovor. V tomto sméru patii pod€kovani panu TomaSovi, prostfednictvim
kterého byl tento vyzkum obohacen o pét dotazovanych.

V souladu s etikou vyzkumu byli respondenti pfedem seznameni s tematickymi
okruhy vyzkumu a faktem, ze vyzkum je anonymni, pokud si vyslovné nebudou ptat jinak.
Misto a cCas setkani bylo vzdy dohodnuto dle moznosti informatori. Cilem bylo prede;jit
nezadoucimu napéti mezi respondentem a badatelem. PriibéZné informace o rozhovorech
byly zapisovany do terénniho deniku. Rozhovory byly zaznamendvany pomoci diktafonu,
poté byly prepsany a kdédovany. Veskeré nahravky a transkripce rozhovorti spolu
s terénnim denikem jsou uloZeny v archivu autorky.

Aktualni Zivotni situace jedince se skladd z mnoha riznych faktord. Za hlavni
znich mizeme povazovat zaméstnani, osobni Zivot ¢i volnoCasové aktivity. VSichni
uvedeni respondenti vedou aktivni zivot, at’ uz skrze svoji profesi, oblibeny sport ¢i
obCanskou aktivitu, vénuji se sou¢asné¢ mnoha rtiznym ¢innostem. Z tohoto pohledu by se
vybér respondentli mohl zdat pfili§ jednostranny. AvSak z logiky véci vyplyva, ze lze
obtizn¢ oslovit postizené jedince, ktefi nejsou aktivni, nevychazi piili§ na vefejnost
a nepracuji. Nehledé na to, Ze u téchto osob se da predpokladat nevole k poskytnuti
rozhovoru. Pokud jsou tito jedinci uzavieni pred svétem v bezpeci svych domovi, tézko by

se asi oteviell zcela neznamému ¢loveéku.
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Témét vSichni osloveni vozickari pracuji, pouze dva studuji. Stiedni Skolu ma
vystudovano 15 respondentii, zbylych 10 mé vzdélani vysokoskolské. Je ziejmé, ze
vzdélani je dalezitym prvkem pro nalezeni vhodné pracovni pozice, coz potvrdilo nékolik
dotazovanych. VétSina informatori je zaméstnand na placenych pozicich, nékolik
respondentli vykondva dobrovolnickou c¢innost, tzn. bez finanéni odmény. Napf.
dotazovany Martin (41 let) na pozici kulturniho a socidlniho pracovnika pomaha lidem se
znevyhodnénim nebo respondentka Alice (53 let) je instruktorkou socidlni rehabilitace pro
lidi s roztrouSenou sklerézou. Pracovni uplatnéni dotazovanych je Siroké. Od fteditele
neziskové organizace, ptfes rizné¢ administrativni €innosti aZz po pracovnika tisku ¢i
vedouciho skladu. Mezi respondenty jsou 1 herce, hudebnik ¢i sportovkyné.

Polovina dotazovanych je svobodnd, bez vadzné znamosti, zbyla Cast zije
v partnerském vztahu &i v manzelském svazku. Ctvrtina z dotazovanych mé déti, v jednom
piipad€¢ adoptované. Pouze jeden respondent konstatoval, ze mu jeho postizeni brani
v navazovani a udrzovani vztahli s opaénym pohlavim. Stejny nazor sdili 1 respondentka
Jana (71 let). Tento aspekt postizeni je v Ceské spolecnosti jesté stale dosti tabuizovany,
avSak nezlistava bez poviimnuti. Uvedenou problematiku se snazi fesit Ceska asociace
paraplegikti, ktera na toto téma poiada besedy a vydéava publikace.

Sportu se intenzivné vénuje 10 z 25 oslovenych vozickatri. Jakub (39 let) ma
neziskovou organizaci poskytujici adrenalinové zazitky osobdm se znevyhodnénim
a 31. bfezna 2015 odlétd na expedici Trabantem do Austrdlie. Michal (34 let) zaloZil
neziskovou organizaci zaméfujici se na umoznéni pohodlného cestovani lidem se
specidlnimi potiebami. Pavel (29 let) hraje na voziku florbal a k tomuto sportu ma
piidruzenou neziskovou organizaci, se kterou potada besedy na Skolach. Tti z respondentti
hraji kvadru-rugby, dva se vénuji sledge-hokeji, Petra (29 let) profesionalné¢ jezdi hand-
bike a planuje 1iplavani. David (32 let) ma dvé medaile z paralympijskych her za
lukostielbu, Radek (35 let) hraje curling a Katefina (28 let) bocciu. VEtSina sportovné
aktivnich respondenti bude s nejvétsi pravdépodobnosti reprezentovat CR na
paralympijskych hrach v Rio de Janeiro v roce 2016.

Z téchto udaji o respondentech lze vytusit, ze jejich adaptacni strategie vedouci
k vyrovnavani se zdravotnimu postizeni spocivd v dostatecné kvalifikaci a vykonavani
smysluplného zaméstnani. Prostfednictvim této adaptacni strategie se stiraji jakékoliv

ptipadné rozdily v ,,produktivité* Zivota mezi prislusniky vétSinové spole¢nosti a jimi jako
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Cleny menSiny — osobami se specialnimi potfebami. Timto jedndnim at uz védomé ¢i

nevédomé dekonstruuji predsudky, které se proti lidem s postizenim mohou u vét§inoveé

spolec¢nosti vyskytovat.

Tabulka 19 Pasportizaéni udaje o respondentech'®’

Misto a mésic
Jméno Vék Vzdélani Povolani PostiZeni konani
rozhovoru
. . .| Reditel Pestré Spinalni Praha
B 341t | Vysokoskolske spolec¢nosti svalova atrofie | unor 2015
. . 4. i ) Vrozena Praha
Valerie | 40 let | Stiedoskolské Grafik/asistent . , ,
lomivost kosti unor 2015
Y 1w , . , i e Praha
Jakub | 39let | Stfedoskolské | Grafik/zivnostnik | Rozstép patere |
unor 2015
. 4. i . Poranéni Praha
Eva 65 let | Stfedoskolské Poradkyné ol tnor 2015
. . i Pracovnik v Poranéni Praha
David | 32 let |Vysokoskolské e R - tnor 2015
. . ., Détska
B 35t | Stredodkolske | Admumstratival | g gl
asistentka unor 2015
obrna
, Détska
IR 35 lct |Vysokotkolsks| . vedowdl | rkova gl
studentskych praxi unor 2015
obrna
, Détska
BT 30 It | Stredodkolske | mStruktorosobni - o e
asistence unor 2015
obrna
. . ., Détska
Alena | 28 let | Vysokoskolské Admlnlstrz}tlvnl mozkova , Praha
pracovnice unor 2015
obrna
Y 1w , - v o Praha
Adam | 35Iet | StredoSkolské | Pracovnik tisku | Roz§tép patefe |
unor 2015
BN 411ct | Stfedotkolské | Vedoucisklagn | ‘mputaceleve) Praha
nohy v koleni unor 2015
Pracovnik Détska Praha
Dan 35 let | Stredoskolské obcanského mozkova .
. brezen 2015
sdruzeni TAP obrna
I 48 let | Vysokotkolské Her Poranéni Praha
an et | VYSOKOSKolske eree michy brezen 2015

1 ’ ;o . v sy .
%% Vlastni zpracovani, Pasportizacni iidaje o respondentech
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Jana 71 let | Vysokoskolské | Starobni dichodce Spast1ck_a y s
paraplegie bfezen 2015
Koordinatorka Détska Praha
Tereza | 28 let | Vysokoskolské interni mozkova .
: biezen 2015
komunikace obrna
Y . . Zvysena Praha
Petra 29 let | Stiedoskolskeé Sportovkyné lomivost kost | biezen 2015
o Y . Spasticka Praha
Katefina | 28 let | StiedoSkolské Studentka lemtmlents | biozen 2015
. , Pracovnik call . Praha
Pavel 29 let | Vysokoskolské centra Kvadruplegie brezen 2015
Y . Administrator . Praha
Petr 22 let | Stifedoskolské T Kvadruplegie brezen 2015
Y : . Praha
Valter | 21 let | Stiedoskolské Student Kvadruplegie brezen 2015
Karel | 281let | Stredoskolské Ugetni Kvadruplegi Praha
v PICEIC | biezen 2015
. . . | Kulturni a socialni | RoztrouSena Praha
BN 41 It | VysokoSkolske pracovnik skleroza biezen 2015
Pedagog a Praha
Radek | 35let | Vysokoskolské medidlni Paraplegie .
., ’ biezen 2015
koordinator JUS
Instruktorka “
Alice | 53let | Stredoskolské socidlni Roztrouend | Praha
o skler6za biezen 2015
rehabilitace
Instruktorka “
Ivana 52 let | Stfedoskolské socialni Roztrogsena . Praha
o skler6za biezen 2015
rehabilitace

4.3.2 Postizeni v kaZzdodennim Zivoté

V domech specidlniho ur€eni zije tfetina respondentii, dal$i dva bydli v bytech
specidlniho urceni. Polovina dotazovanych obyva bézny byt ¢i sviij dim s vétSimi ¢i
mensimi Gpravami, dle potteby kazdého z nich. Jedna respondentka bydli v nacvikovém
domé bez asistence a dal$i pfes tyden Zije na internatu Jedli¢kovy Skoly a na vikendy se
vraci k rodi¢im, kteti bydli v panelovém domé mimo Prahu.

Rozdil mezi bytem specidlniho uréeni a domem specialniho urceni tkvi v tom, Ze
byt specidlniho urceni se nachdzi v jinak béZném a neupraveném domé, mohou se zde

nachazet dva az tfi bezbariérové byty. Oproti tomu dim specialniho urceni se sklada jen
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z bezbariérovych byti. Sousedé skladajici se vyhradné z osob s postizenim jsou diivodem,
pro¢ polovina zde zijicich respondentii neni s domem specidlniho uréeni spokojena.
Nasledujici ptiklady ukazuji, jak vybrani respondenti otazku bydleni fesi.

Vzhledem k Casté Spatné finan¢ni situaci je také Castym jevem vicegeneracni
bydleni. Vystavba domil se zvIa§tnim uréenim na okrajich Prahy pfispiva k marginalizaci

jedinct se specidlnimi potfebami, coz negativné vnima informator Tomas (38 let):

., VZdycky jsem touzil po tom se néjakym zpiisobem oddeélovat, takze to (dim se specidlnim
urenim - pozn. autora) se mi samoziejmé nelibilo, protozZe z Jedlickarny to byla takova
ghettizace, tak tohle jsem nechtél, ale kdyz jsem prisel a nabizeli mi tento byt, tak jsem se
ptal, jak to vypada, puvodné to mély byt jen tri byty na patre, ale potom poptavka byla tak

vysoka, Ze se to udelalo cely.

Informator Michal (34 let) bydli také v domé se zvlaStnim urCenim. Spatfuje

v tomto typu bydleni vyhody i nevyhody:

,Jsou zde dostupné sluzby, domaci péce, osobni asistence, lékar, kdyz se s manzelkou néco

I3

Stane, je to pomérné resitelné. Ale na druhou stranu je to takové malé ghetto. "

vvvvvv

ve standardnim domé&. Zbyli Ctyfi respondenti Zadny problém s Zivotem v tomto typu
bydleni nereflektuji. VétSina informatortt vSak na tento druh bydleni nahliZzi kriticky,
negativné vnimaji pfedev§im marginalizace a ,.ghettoizaci®, jelikoZ preferuji zit rozptylené
ve vétSinové spolecnosti.

Informatorka Alena (28 let) bydli v bezbariérovém byté, ktery je uréen pro
nacviceni si samostatného bydleni a zivota. I pfes pocate¢ni obavy zosamotnéni se
respondentka adaptovala na novy zpusob bydleni bez problému. Informatorka Katefina
(28 let) zije na internaté JedliCkovy Skoly, kde ji dovolili bydlet i ptes to, Ze jiz nestuduje
zadnou z Jedlickovych Skol, nybrz Stfedni Skolu Aloyse Klara. Je na pokoji s dalSimi

vvvvvv

cely bezbariérovy, byt rodici ma upraveny pro svoji potiebu.
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Svoji bytovou situaci hodnoti jako nevyhovujici tietina respondentti. Divody jsou
rizné, lze zminit predev§im nedostatecnou bezbariérovosti bydlisté, lokalitu bydlisté Ci
nemoZznost vybéru typu bydleni dle vlastnich preferenci z divodu nedostatecnych
finan¢nich prosttedkd.

Respondentka Katetfina (28 let) se potyka s problémem v podob¢ jeji momentalni
bytova situace. Ptrala by si bydlet v byt¢ nebo domé zvlastniho urceni ¢i v nékterém
z chranénych bydleni, kde je zapsand na cekaci listiné. Na bezbariérovy byt vSak nema
narok, jelikoZ ma trvalé bydli§t€¢ mimo Gzemi hlavniho mésta Prahy a musela by zde zit
alespoil pét let, napf. v podnajmu, aby méla narok na ptidéleni bezbariérového bytu. Doba
strdvend na internaté se do této doby nezapocitava, 1 kdyz tu Katetina bydli jiZ osmym
rokem. U samostatného bytu je vSak dalsi problém, i kdyby jej ziskala, musela by si zajistit
kazdodenni patnactihodinovou asistenci, coz ji nedovoluje jeji momentalni finanéni
situace. Katefina nechce zit ve méste, ze kterého pochazi, jelikoz si je védoma daleko
mensi moznosti pracovniho uplatnéni, neni tam ani moZnost vénovat se sportu boccia,
jehoZ tréninky ma Katefina tfikrat tydné. Navic se obdva, Ze by se neosamostatnila od
rodici, protoze tam neexistuje zddné vhodné chranéné bydleni.

Respondent Valter (21 let) popisuje zkuSenost s bydlenim na vysokosSkolskych
kolejich CVUT v prazskych Dejvicich:

., Byla na tom cedulka bezbariérové, ale myslim, Ze k bezbariérovosti to mélo hodné daleko.
Mam stesti, ze mam ruce v pordadku, oproti ostatnim, kdyz jsem nastupoval, tak mi
naslibovali, Ze to upravi, aby to bylo plné bezbariérové. Rok a piil utekl a nic se nezménilo,

tak jsem se prizpusobil. “

Zbyli respondenti ziji v béznych bytech ¢i vlastnich domech. VétSina z nich
nevyzaduje zadné zvlastni upravy svého bydleni, jelikoZ jejich zdravotni stav jim alespoii
prozatim dovoli fungovat v neupraveném prostiedi. Ostatni informatofi maji bydlisté
ptizplisobeno svym potiebam, a tudiz je zcela bezbariérové.

KaZdodenni téma, které musi respondenti fesit mnohem duaslednéji nez lidé bez
postizeni, je jejich pfeprava po mésté. Tuto potiebu respondenti nejCastéji fesi pomoci
automobilu, mé&stské hromadné dopravy, taxisluzby ¢i spole¢nosti zaméfené na pirepravu

lidi se specialnimi potfebami. Rizeni vlastniho automobilu upraveného na rucni fizeni je
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bézna dopravni strategie poloviny respondenti. Sami si viiz tidi, intenzivné jej vyuzivaji
pro dopravu po meést¢ 1 mimo n¢j, nespatiuji na této dopravé nic naro¢ného
a problematického. Nasnad¢ je pouze klasicky problém hustého provozu a nedostatek
parkovacich mist, coz ovSem v Praze trdpi kazdého motoristu. Pro tyto ucely vyuzivaji
nektefi respondenti internetovou stranku, ktera nabizi piehled parkovacich mist pro
invalidy. Kapacita téchto mist je limitovana, ale ve vétSiné piipadii dostacujici. Dalsi dva
informatofi auto vlastni, ale Eva (65 let) nechava fidit svého manzela a Tomas (38 let)
vyuziva své auto pouze mimo meésto. Informator Radek (35 let) svoji dopravni strategii

komentuje slovy:

,Je to ta uplné nejpohodInéjsi varianta, ponékud drazsi, ale je mi k dispozici kdykoliv,

I3

nemusim za ni dochdzet, nemusim cekat, dopravim se kamkoliv. ‘

Informator David (32 let) vyuziva automobil, jelikoz na tento druh pfepravy mize

vynaloZit potfebné financni prostfedky, ale uznava:

,Je to prepych. Je jasny, Ze vozickar, kterej nechodi do prace, si to nemiize dovolit

I3

a i v pripade, Ze md zaméstnani, auto tvori tretinu nakladu. *

Samotna obsluha vozu ¢i pfesun z invalidniho voziku na sedadlo fidic¢e a zpét také
nejsou narocné ukony. Pfesun zvlada vétSina dotazovanych sama, v ptipadé€, Ze potiebuji
pomoc, oslovi nahodného kolemjdouciho. Pavlovi zauta pomahaji pracovnici
bezpecnostni sluzby v podzemnich garazich jeho pracovisté. Hlavni vyhodu individualni
dopravy vidi Petr (22 let) v ispofe Casu oproti méstské hromadné dopravé. Tato doprava
pro n¢j byla Casové velice narocnd, tento ¢as nemohl nijak produktivné vyuzit, nemohl si
ani Cist, jelikoZ se musel piidrzovat. Denné takto v MHD stravil ¢tyfi az pét hodin.
Respondent Bob (41 let) taktéz jezdi do prace autem, cesta mu zabere maximalné Sest
minut. S vyuzitim MHD by mu to trvalo ptes ptil hodiny. Informator Jakub (39 let) jezdi
autem praveé z divodu, aby si na MHD nemusel stéZovat.

Obdobné tézkosti, které diive zazival Petr (22 let), denné fesi 1 respondentka Tereza

(28 let), jejiz prestup mezi linkami B a C ve stanici Florenc mize zabrat téméf pil hodiny:
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,Na Florenci jsou ctyri vytahy. Dva na bécku a dva na cécku. Kdyz pred vama jede
kocarek nebo dalsi vozik, coz se stalo dneska rano, tak tam zkejsnes dvacet minut na téch
vytahach celkem. Kdyz necekam, tak to trva % hodiny, kdyz cekam nebo musim jet
tramvaji, kdyz jeden vytah nejede, tak dvé az dvé a piil hodiny. Neni to uplné fajn, je to
casove ndrocné, stravim tim denné dvé az ctyri hodiny, po osmi a piil hodinach v praci to

I3

neni uplné sranda. ‘

Nejcastéjsi  prekazkou v méstské hromadné dopravé spatfuji respondenti
v nedostatku bezbariérovych spoji, v nedostatecném poctu vytaht, jejich casté
nefunkénosti a v pomalych ploSinach. Jejich mobilité nepomaha ani zdkaz nastupovani do
bariérovych spojl, zdkaz uzivani eskalatort, natizeni, ze fidici MHD nesmi pomahat
postizenému ¢loveéku pii nastupu ¢i vystupu a ani ¢astd neochota fidictu piipravit ploSinu,
kterou je nizkopodlazni spoj vybaven.

Dotazovand Ivana (52 let) navrhuje jednu, pro ni velice dilezitou, zménu v metru.
Pro svoji vEtsi samostatnost a nezavislost na pomoci druhych lidi spatfuje jako dulezité,
aby soucasti kazdé soupravy metra byla alespon jedna vysouvaci ploSina, kterou by
v ptipad¢ potteby mohl fidi¢ soupravy vysunout. Tak by Ivana i vSichni ostatni vozickari
mohli bez problému piejet mezeru mezi hranou néstupiSté a vagonem metra. Tato mezera
je pro vozickare, predevsim pro ty na elektrickém voziku, velice nepfijemna. Dost Casto se
totiz stava, ze se jim v této mezefe zaseknou mensi predni kola voziku, oni uviznou a bez
cizi pomoci se z mezery nedostanou. Toto respondentka Ivana (52 let) spatiuje jako velky
problém, jelikoZ jeji adaptacni strategie ptizpisobeni se svému postizeni je formovana

skrze maximalni snahu o samostatnost:

,,Strasné nerada prosim o pomoc a takhle musim vzdycky.

Problém s touto mezerou zminili dal$i dva informatofi. Respondent Dan (35 let)
naopak tvrdi, Ze pro n¢j mezera neptedstavuje problém, jelikoz na rozdil od ostatnich
uzivateli elektrickych voziki, jejichz invalidni vozik je proti tomuto uviznuti preventivné
vybaven mechanickou nozku, on si ji déla biologicky a vétSinou tuto situaci zvladne bez

nutnosti zadosti o pomoc kolemjdoucich.
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Riazné taxisluzby pro svoji prepravu po Praze nékdy vyuziji tfi respondenti. N&kteii
vS8ak maji negativni zkuSenosti se stereotypnimi predstavami zaméstnancii taxisluzeb, jak

vypovédél respondent Kuba (32 let):

., Vystoupil typek, holohlavej, kratasy, Zabky, Zvejkal. Celou dobu mu vrtalo hlavou, jak to
vSichni mame, kdo s kym jako, tak se na to tak opatrné ptal, ja jsem ho vidycky néjak
usmernil. Mila mu vekla, Ze spolu chodime, tak to malem naboural, dovrseni vseho bylo, Ze
Jjsme vystupovali a on se Mily zeptal polohlasné, abych to neslysSel: ,To musi byt hrozny Zit

s vozickarem, ja Vas obdivuju. , od té doby AAA taxi nikdy, jediné TICK TACK. *

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze ke konfrontaci se zaméstnanci méstské hromadné
dopravy ¢i taxisluzby dochézi v zivoté lidi se specialnimi potfebami relativné Casto, jelikoz

vyzaduji vyboceni z rutinniho provozu a nadstandardni pozornost.

4.3.3 Interpersonailni percepce fenoménu postiZeni

Ptirozeny vyvoj Ceské spoleCnosti byl 1 v této oblasti nepfiznivé ovlivnén
komunistickym rezimem, coz mélo vliv na vztah spolecnosti k jakymkoliv odliSnostem,
mezi které patii 1 fyzické postizeni. Respondenti tuto skute¢nost chapou a uznavaji, Ze
jejich vnimani a postaveni v ¢eské spolecnosti nemize byt na stejné urovni jako v zdpadni
Evropé nebo Spojenych statech americkych. VétSina dotazovanych souhlasi, Ze ptistup
ceské spolecnosti k lidem s postizenim je o poznani leps$i, nez tomu bylo pied rokem 1989,
avSak je to otazka jesté¢ minimalné jedné, ale spiSe vice generaci, nez se vétSinova Ceska
spole¢nost svym vztahem k postizenym lidem vyrovna zbytku vyspélého svéta.

Respondent Michal (34 let) se domniva, Ze uspéch spociva v trpélivé praci s Ceskou
spolecnosti a snazi se skrze své napady a projekty tuto spole¢nost nenasilnou formou
vzdélavat. Jednim z jeho projektil je kurz komunikace s lidmi s postizenim, ktery potada
pro soukromé firmy. Cilem je, aby zaméstnanci téchto firem poznali zasady spravné
komunikace s télesné, sluchové a zrakové postizenymi klienty a nasledné je dokazali
aplikovat v praxi. Obdobné téma prednési 1 informator Kuba (32 let) studentim mediciny.
Priipravu medikt v komunikaci s lidmi se specialnimi potfebami by nejspiS ocenilo mnoho
dotazovanych, obzvlast’ po ptredeslych zkuSenostech s Iékati a zdravotnickym persondlem.

S prekvapivymi reakcemi Iékaii se setkalo vice dotazovanych. VétSinou se jedna
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o neschopnost zdravotnického persondlu piijmout fyzicky stav respondentl, jehoz

projevem je neschopnost stat ¢i chodit. Tak tomu bylo 1 v pfipad€ informatora Davida:

,,Sel jsem na rentgen plic, rentgenolozka se mé zeptala, zda si muzu stoupnout, rekl jsem ji,
Ze vutbec nestojim, tak mi rekla, at’ si kleknu. Rekl jsem ji, Ze nedokdzu ani klecet, Ze musim
zustat na voziku. Pani zacala namitat, Ze tam ale mam ty dvé zadni trubky, ta zdda od

voziku. Odpovédél jsem ji, Ze snad poznaji, ze dvé trubky jsou dvé trubky. “

Respondent Michal (34 let) popsal svoji zkuSenost se zdravotnickym persondlem

nasledovné:

Sel jsem na vysetieni a potieboval jsem presadit na lizko, tak jsem si s sebou vzal
manzelku a asistenta. Byla tam na zaskok doktorka, zjistila, Ze je v ordinaci nestandardni
pocet osob a zacala se ptat asistenta: ,Vy jste kdo? ‘ a asistent ji tak pékné popsal kdo je
a co deéla, pak se zeptala: ,A vy jste kdo?’, na manzelku, ,Ja jsem jeho manzelka’, ,Toho
asistenta? ‘, ,Ne, tady pana.‘, ,To si délate legraci. . Odchadzime a sestra: ,A ted vazne, ¢i
Jjste teda manzelka?’. ManzZelka se mnou uz odmita chodit do ordinace, jelikoz mé oSetruji

a ji vysveétluji, co se mnou ma délat. *

Respondenti se dale casto setkavaji s nizkou mirou empatie zdravotnického
personalu, jak je vidét na ptikladu informatorky Petry (29 let), kterou stroze odmitli
hospitalizovat pro porod bez udani divodu. Petra tehdy tento pfistup vnimala jako velice
necitlivy, dnes se vSak snazi situaci videt tak, Ze reakce nebyla mySlena ve zlém, ale Ze se
personal pouze obdval zminéného zakroku. Informatorka Katefina (28 let) byla ve sporu se
svym lékatem ohledné¢ vhodnosti riznych typli anestetik. Navrhovany postup lékare si
protifecil s diagndézou respondentky. V nékterych piipadech tedy reakce l¢kaiti hranicily
s profesni neznalosti.

Takovéto piiklady chovani zdravotnického personalu miizou byt povazovany za
negativni diskriminaci. Je dosti moZné, Ze 1 vtomto ohledu si ceskd spolecnost nese
dédictvi z komunistické éry, kdy Iékaii méli az ,,nadlidskou* autoritu a ,,b&zny* ¢lovek

nem¢l prostiedky se proti jejich ,;moci® branit. Nemocnici Ize vidét do jisté miry jako
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Ltotalitni instituci.'”® Pacient je v podiizené roli a nemocni¢ni personal k nému tak mize
piistupovat s dostateCnou nadiazenosti a odmeétenosti.

Dalsi profese, ktera se Casto podili na negativni diskriminaci osob se zdravotnim
postizenim, jsou fidi¢i méstské hromadné dopravy. S timto problémem se setkala pétina
dotazovanych. Diskriminace spocivala v neochoté tidich umoZznit vozickaii nastup do
nizkopodlazniho autobusu, 1 kdyz by to doty¢ny zvladnul bez pomoci. Neochotu pomoci
s nastupem postizené¢ho clovéka do autobusu ¢i tramvaje 1ze vSak pochopit, jelikoZ to maji
fidi¢i zakazano.

Problém, ktery spatiuje informator Pavel (29 let) nastava v situaci, kdy se pottebuje
dopravovat méstskou hromadnou dopravou spolu s dal§imi ,,vozickafi“. Ridi¢ ve vétsiné
piipadi nesvoli k nastupu vSech do jednoho spoje, jelikoz existuje urcity limit osob na
invalidnim voziku na jeden spoj, a to z ditvodu kapacity prostoru spoje. Zustava otazkou,
jak takové situace feSit, obzvlast za podminek, Ze osobdm na invalidnim voziku je
oficialn¢ zakazano jezdit bariérovymi spoji a frekvence bezbariérovych spojii je Casto
nizka.

Jako kontrastni reakci vi¢i neochoté zaméstnanci méstské hromadné dopravy
v Praze respondentka Alena (28 let) popsala chovani tfidi¢i v New Yorku, kde se fidic¢
choval ochotné, bez problému sklopil ploSinu a pozadal osoby, stojici v prostoru pro
,voziCkare*, aby uvolnili dané misto.

Dalsim projevem negativni diskriminace, se kterym se setkala pétina respondentd,
bylo nepfijeti do zaméstnani nebo Spatné zachazeni na pracovisti. Informator Dan (35 let)
uvedl, ze jej odmitli zaméstnat v call centru, z divodu mirné vady fe¢i. Dotazovany je vSak
schopen dostatecné sebereflexe a argumenty protistrany akceptuje. Vyraznéj$i negativni
diskriminace v podob& nezaméstnani se vyskytovala u dalSich respondentt, ti nebyli ptijati
1 presto, ze jejich postizeni by nijak neovlivnilo jejich pracovni vykon.

Ptistup ke vzd€lani neni v piipadé osob se specialnimi potiebami rovny. Jako
priklad slouzi zkuSenost informatora Michala (34 let), ktery by si ptal studovat magistersky
obor Rizeni a supervize neziskovych organizaci na Fakulté humanitnich véd Karlovy
Univerzity, avSak nemize s ohledem na skute¢nost, ze budova, ve které vyuka probiha,

neni bezbariérova, nenachazi se v ni vytah a Skola nemini respondentovi vyjit nijak vsttic.

1% MURPHY, R. F., Umicené télo, s. 48
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Mnoho dotazovanych upozornilo 1 na opacny ,problém®, a to diskriminaci
pozitivni. S timto druhem diskriminace se nejvice respondentl setkalo pfi svém studiu.
Pozitivni diskriminaci informatofi shledavali v promijeni poplatku za studium Skoly ¢i
zkousek. Pristup respondentli k témto pozitivn€é diskriminacnim tendencim se riizni.
Nekteti je ptijimaji s vdé€nosti a jini se jim cilené brani. Jakékoliv formy diskriminace si
neni védomo sedm informatort.

Podstatné je uvédoméni, které prevlada u vétSiny dotazovanych, ze jejich piijimani
z&visi na konkrétnich jedincich, na osobnim pfistupu kazdého z nich. Je velice dulezite,
aby vét§inova spolecnost 1 osoby s postizenim negeneralizovaly chovani dané¢ho jedince na
celou skupinu. Je snadné na zéklad¢ jedné negativni zkuSenosti s prisluSnikem jedné ¢i
druh¢ ,,skupiny* odsoudit vSechny. AvSak to zabranuje lepSimu vzajemnému piiblizovani
osob s fyzickym postizenim a bez négj. Informator Michal (34 let) podotyka:

«

., Mezi lidmi s postizenim je uplné stejny podil blbcu, jako mezi zdravou populaci.

Z rozhovorl s respondenty vyplyva, Ze by nejvice ocenili béZné ptijeti ze strany

vét§inove spolecnosti. Informatorka Kvéta (35 let) vyzyva:

,,Chovejte se prirozené, uplné normdlné, mi to ani nevyzZadujeme, Zadnou takovou
pozornost. Z toho clovéka citite, Ze by se takhle normalné nechoval. Tak to ignoruju, at’ se
tady téch pét minut trapi, ale je to jeho chovani, jeho pocit, nikoho jiného. Je to
o nastaveni hlavy. Normalni je, cemu vétsina veri, kdyz si vétsSina bude rikat, musime mit k
tomu néjaky postoj, ale proc? Musime mit ke viemu néjaky postoj? Uplné normdlni,

prirozené chovani, ty lidi jsou schopni si Fict o pomoc, kdyz néco potrebuji navic.

Vyznam pomoci reflektuje vétSina dotazovanych. Jsou vdécéni za pomoc, ktera je
doopravdy potiebnd. V opaéném piipadé se jedna o nevyzadanou pomoc, kterd je spiSe na
obtiz obou zcastnénych stran. Mnozi z respondentl se shodli na faktu, ze pfislusSnikim
vét§inove spoleCnosti chybi schopnost vyhodnotit nezbytnost pomoci. Ptiklad nevhodné

pomoci zminil informator Petr (22 let):
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,,Pani na prechodu mi chtéla pomoct, ja ji slusné odmitl, poodesla, ale kdyz se rozsvitila

¢

zelena, znovu prisla a zacala meé nékam tlacit, je to extrémni priklad, ale stava se to. *

Jak jednani s postizenymi jedinci, tak samotna snaha jim pomoci, jsou odvislé od
skupin. Jen diky spravné komunikaci miize dojit k souladu obou uvazovanych skupin lidi.
Je potieba s osobami se specialnimi potfebami jednat jako se sobé rovnymi. Na misté neni
pozitivni ani negativni diskriminace. Mnohdy dochazi k nedorozuméni z divodu
neznalosti ¢i nezkuSenosti a ne ze zlého tmyslu. Tato neznalost mize vyustit az do
pirehnan¢ho ostychu z komunikace s lidmi se zdravotnim postizenim. Jde tedy piedevSim
o existenci zdjmu véetSinoveé spolecnosti dozvidat se nové informace o postizenych
osobach. Zde by byla na misté¢ vhodna forma osvéty. Jako ptiklad nevhodné¢ komunikace
lze zminit situaci, kdy doty¢ny clovék nekomunikuje pfimo s postizenym, ale s jeho

asistentem nebo jinou doprovazejici osobou, jako v ptipad¢ informatorky Alice (53 let):

., Nakupovala jsem se sestrou, prodavacka zacala mluvit na ni, mé ignorovala a sestra
prodavacce rekla: ,Ale co na mé, tady nakupuje pani’ a sla pry¢ a pani celd vykulena, ale
zjistila, Ze nejsem uplnej debil, Ze jsem schopna se s ni bavit, ja z toho mam spis srandu,
protoze vim, Ze to ty lidi myslej dobre, Ze to neni, Ze by to mysleli Spatné, prosté to tak
berou nebo starsi lidi, co byli tak vychovani, nepovazuju to za bariéru, dokazu se ozvat,

¢

kdyz mi o to jde.*

Signifikantni pocet respondentii se setkdva s udivenymi a bezelstnymi reakcemi
deéti, které vSak nepovazuji za problém, jelikoz chapou piirozenou détskou zvédavost.
Negativné vSak hodnoti piipadnou reakci rodict, ktefi ¢asto ditéti nejsou schopni a ochotni
vhodné situaci vysvétlit. Takovéto chovani jist€ nepfispiva k pozitivnimu piijimani
odliSnosti témito détmi. Dotazovani by ocenili, kdyby rodi¢e svym ratolestem vhodnym
zpusobem vysvétlili, o co se jednd, aby dit€é mélo Sanci pochopit, Ze lidé na invalidnim
voziku, potazmo osoby s jakymkoliv postizenim, jsou béznou soucésti spole¢nosti. Kde
jinde zacit s osvétou, nez od téch nejmensich, jediné tak se ptedejde prenaSeni predsudkl

vic¢i osobam se speciadlnimi potfebami z jedné generace na druhou.
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Neékolik dotazovanych uvedlo své pochopeni viici piekvapenym reakcim vetejnosti,
jelikoz sami vnimaji, Ze jedinci na invalidnim voziku jsou menS$inou, a tudiz néc¢im pro
vét§inovou spolecnost ne zcela obvyklym. Jako vhodnou analogii reakce na osoby

s postizenim informator Radek (35 let) uvedl:

., Kdybych uvidel na Vaclavaku Eskymaka, taky bych se po nem ohlédl. “

Nekteti dotazovani kladou diraz na fakt, ze bezbariérové prostfedi neni budovano
vyhradné pro osoby se specialnimi potiebami, ale je vhodné 1 pro ostatni spoluobcany, jako
napi. maminky s kocarkem, seniory nebo osoby sdocasné sniZenou mobilitou C¢i
schopnosti orientace.

S miniméln¢ jednim z nasledujicich vzédjemné na sebe navazujicich predsudkil ze
strany vétSinové spolecnosti se ve svém Zivoté setkdva pétina informdtort: lidé
s postizenim ,,jen pobiraji socialni davky*, tudiz ,,nemusi pracovat a nepracuji“, tzn., ,,jsou
cely den doma®, a tim padem jejich ¢as nemd takovou hodnotu jako cCas ,zdravych*

spoluobcanii. Jak konstatovala respondentka Alena (28 let):

., Lidé nechapou, Ze i clovek na voziku miize spéchat.

Tento fetézec vzajemné propojenych piedsudkii se svym chovanim snazi
dekonstruovat, at’ uz védomé ¢i nevédomé, vSichni dotazovani. Pracuji nebo studuyji,
odvadgji dané a prispivaji spole¢nosti nejen finan¢né, ale napi. i reprezentaci Ceské
republiky na mezinarodnich soutéZich nebo osvétovou cinnosti mezi détmi, studenty
i dospélymi. Uginny zptisob odstratiovani predsudkiim se jevi piedeviim vzijemna
komunikace osob s postizenim a bez négj. Jediné takto si obé dvé skupiny plné¢ uvédomi

svoji ne tak piilisnou odlisnost, jak by se na prvni pohled mohlo zdat."’

4.3.4 Intrapersonalni percepce fenoménu postiZeni

Respondenti jsou si pIn€¢ v€domi toho, Ze 1 jejich chovani a vystupovani, potazmo
chovani a vystupovani vSech osob se specialnimi pottebami, se promitd do jejich vztahu

s vétSinovou spolecnosti a ovlivituje piistup ,,zdravych® lidi k nim. Jsou proto schopni

7 ALLPORT, G. W., O povaze predsudkii, s. 303
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1 velmi pfinosné sebereflexe. I ptesto, Ze kazdy z informatora ji vyjadiil odlisng, hlavni
mysSlenka je zjevna: pro lepsi zaclenéni lidi s postiZenim mezi béZnou populaci je potieba
se nebat, otevfit se lidem, komunikovat, interagovat a socializovat se. Chovat se piirozené
a ukédzat lidem bez postizeni, ze jim lidé se specialnimi potfebami mohou byt
rovnocennymi partnery. Dat najevo, Ze je na postizené lidi spoleh, ze chodi na Cas, atd. Dle
vétSiny respondentit je obzvlasté dualezité, aby jedinci s postizenim ze sebe nedé¢lali
,chudaky*, nebyli pouze sobecky zahledéni do svych probléma a kviili tomu neptsobili na
své okoli negativnim dojmem. Pro dekonstrukci hlavniho predsudku vyskytujiciho se mezi
vétSinovou spole€nosti, Ze ,,lidé s postizenim jen sedi doma a nic nedé€laji, je potieba
,,nesedét doma a néco délat®.

Ptihodné tuto problematiku shrnul informator Radek (35 let):

»Nerad bych svaloval brimé jen na zdravou populaci, hendikepovani by méli byt mnohem
aktivnejsi a ne tak pasivni. Necekat s natazenou rukou. Neddavno jsem mél neprijemnou
scénku na posté. Neco jsem mél vyplnit, co jsem nevyplnil a pan za prepazkou byl tak
hodny, ze to vyplnil za mé. Uz za mnou byla velka fronta, lidi nervozni a jedna pani zacala
kricet, ze kdyz cely den sedim doma a nic nedélam, tak bych si aspon mohl spravné vyplnit
formular. Tak jsem si uvédomil, zZe ta vétsinova spolecnost na nas nahlizi tak, Ze jen sedime
doma a pobirame socialni davky. Uvedomuju si, Ze to v nékterych pripadech, neni az tak
neopravneny nazor. Jsou lidé, kteri nemiiZou pracovat, neseZenou prdci, jsou na tom
Spatne, ale urcita rada lidi je zbytecné pasivni, zvykli si na servis byt opecovavani,
nepretrhnout se, mit pohodlicko a jistotu. To by mélo zaznit ze strany lidi s hendikepem,
protoze kdyz to Fika nékdo jiny, zdravy, zni to divné. Clovék se to boji Fict nahlas, je to
politicky nekorektni. Proto ja si to dovolim Fict, ale zaroven si uvédomuju, Ze moje
postizeni mi umoznuje aktivni zivot. Ja vim, Ze jsou lidé s tézkymi hendikepy, co budou
vzdycky odkdzani na pomoc druhych a nebudou pracovat. Tém to ale nevycitam, vycitam to

I3

tem, kteri jsou na tom stejné jako ja a jen sedi doma a koukaji na televizi.

Jako rovnocenny ¢len spole¢nosti se s vétsi €1 mensi jistotou citi 18 dotazovanych.

Dva respondenti zdiiraziuji, jako zdkladni podminku rovnocennosti, bezbariérovost.
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Informator Michal (34 let) dodava:

,, Citim se rovnocenny taky tim, Ze jsem Zenatej, mam manzelku, co mi pomaha, kdybych
nemél, kdybych mél resit osobni asistenci néjak jinak, tak se rozhodné necitim jako
rovnocenny clen, protoze stat nevyklada dostatek penéz na osobni asistenci, pro lidi, co
Jjsou na asistenci zavisli dvacet ¢tyri hodin denné. Prosit o to, abyste mohli zit béznym
Zivotem, je ponizujici. Bezbariérovost, tu jsme zdédili, budeme na tom pracovat, ale prosit

o bézny Zivot, to nejsou nestandardni véci, to déla kazdy clovek.

Nekteti informatofi si nejsou jisti, zda se citi byt rovnocennymi ¢leny spolecnosti,
ostatni se jimi alespon snazi byt. Na rozdil od vétSiny se respondent David (32 let) jako
rovnocenny ¢len spolecnosti neciti. Svoji nerovnocennost spatfuje pfedev§im v odliSném
hodnoceni svych vykonii jako sportovce, kdy se mu na rozdil od ,zdravych* kolegl
dostava vyrazné€ nizsi odmény. Dva informatofi podotykaji, Ze jejich pocitu rovnocennosti
brani fakt, ze své dovednosti a schopnosti na rozdil od ptisluSnikid vétSinové spolecnosti
musi prokazovat nékolikanasobné a opakované, nez je nékdo skutecné akceptuje.

Ohledné percepce svého postizeni jako stigmatu se dotazovani déli do tii skupin.
Sviy fyzicky stav za stigma nepovazuje nebo se o to alespol snazi zhruba polovina
respondentli. Ostatni dotazovani nemaji na stigmatizaci svého postiZzeni jasny nazor.
Postizeni jako stigma jednozna¢né vnimaji tfi respondenti. Informatorka Tereza (28 let)

komentuje:

, Musim Fict, Ze nastésti jsem méla ve svym Zivote hodné velkou kliku na socidlné

inteligentni lidi, takze spis ne, ale o to vic zaboli, kdyz potkas nékoho, kdo nechape. “

Svoje ptijeti a obavu z nedostatecného naplnéni role partnera ¢i rodic¢e uvedli dva
respondenti, ktefi se s témito predsudky setkali u rodi¢ti svého partnera. Patrné je to na
prikladu Kvéty (35 let), kterd byla nucena obhajovat svoji roli matky. Obdobné problémy
zaznamenal 1 informator Radek (35 let), ktery z pocatku vztahu s manzelkou nebyl jeji
rodinou, hlavné maminkou, pfijimdm zcela bez problému pravé kvili svému postizeni.
Dotazovand Alice (53 let) své postizeni jako stigma nevnima, ale uznava, ze je ,,viditelné*.

Ze zacatku méla s prijetim svého postizeni potize, ale postupem Casu se s nim naucila zit.
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Své postizeni se snazi prekondvat uziteCnou ¢innosti, coz prispiva k jejimu lepSimu pocitu

ze sebe sama. Nazor respondenta Michala (34 let) je nasledujici:

., Vozik mé hodné stigmatizuje, lidi si mé pamatuji, ja je ne, nemam pamét na jména,

I3

obliceje, takze mé si vsichni pamatujou a ja nikoho.

Informator David (32 let) své postizeni za stigma povazuje z toho diivodu, Ze jsou
lidé se specidlnimi potfebami mensina, tim padem jsou pro vétSinu odlisni. Kdyby to bylo
naopak, budou brani jako postiZeni ti, co chodi. Respondentka Jana (71 let) na otazku, zda

své postiZzeni pocituje jako stigma, odpovédéla:

,,Hluboce, protoze kamkoliv jdu, musim pocitat s tim, zda je to bezbariérové, zda to
vydrzim fyzicky, u nas do lesa se nedostanu, jsou tam Sranky, ze spolecenskyho pohledu
urcité, nemiizu tancovat, delat véci, nevydrzim a at’ vilezu, kam vlezu, dycky jsem trochu

exot, ale s tim se neda nic délat, snazim se to prekonavat, ale je to tady.

Pro vyporadani se se svym postizenim jako stigmatem uplatiiuji respondenti rizné
strategie. VéEtSina si je védoma svoji odliSnosti a v podvédomi si ji pfiznavaji. V bézném
zivoté se svoji jinakost snazi nevnimat a zit jako kdokoliv jiny; moznd pravé z tohoto

Snaha dotazovanych vymanit se z predsudkil a stigmatizace ze strany vétSinove
spole¢nosti dosahla maximdlni moZzné miry. AvSak je potteba si uvédomit, ze sejmout toto
stigma z osob se specialnimi potiebami by se méla snazit spiSe vétSinova spoleCnost,
jelikoZ pravé ona lidem s postizenim toto stigma pfisuzuje.'”®

Na otazku ohledné¢ zmény osobnosti zdivodu postizeni neexistuje mezi
respondenty jednotny nazor. Kazdy odpoveédé€l svym osobitym zpisobem a kazdy spattuje
podstatu zmény, z divodu postizeni, v jiném aspektu své osobnosti. Nazory informatort
jsou v tomto ohledu az protichtidné. Odpovédi na otazku se liSily v tom, zda odpovidal
clovek, ktery ma postizeni vrozené, tzn., postizeni jej provazi cely Zivot a nikdy nepoznal
identitu ,,zdravého* ¢lovéka. Tudiz jeho nazory na podobu osobnosti, kterou by mél, kdyby

nem¢él zadné postizeni, jsou spiSe spekulativniho razu. Situace je jina u respondentt, kteti

"% GOFFMAN, E., Stigma: Pozndmky k problému zvladani narusené identity, s. 9
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se na invalidnim voziku ocitli ne¢ekang, a to kvili urazu. Zili tedy Zivot bézného ¢lovéka
a tento Uraz pro né predstavoval signifikantni zménu. Tito jedinci maji moZnost porovnat
svoji osobnost pied a po trazu. Posledni skupinou lidi se specialnimi potfebami jsou taci,
ktefi si na vozik z divodu své postupujici nemoci ,,sedali* postupné, tim padem méli Cas se
s nadchdzejici zménou 1épe vyrovnat.

Vliv postizeni na osobnost ¢lovéka nespatfuje pét respondentii, z nich jsou Ctyii
informatofi na invalidnim voziku v dasledku tUrazu a jedna respondentka ma vrozenou
vadu. Tt1 dotazovani spattuji jeden z aspektli vlivu postizeni na osobnost v tom, ze by se
jako ,,zdravi* nejspi$ nevénovali praci v neziskovém sektoru. Jednim z nich je 1 informator

Kuba (32 let):

,,Ja si myslim, Ze bych byl urcité jinej, kdybych nemél karu, zZe bych byl mozna daleko vetsi

I3

zmetek, kdybych se neucil zZivot brat s urcitou pokorou, nebo taky ne.’

Dotazovany Pavel (29 let) se domniva, ze zéklad jeho osobnosti zistal stejny, avSak
postizeni mu zménilo pohled na rGzné aspekty Zivota. Respondent Michal (34 let) se
domniva, Ze postizeni ovlivnilo jeho osobnost v obfasném nedostatku sebevédomi, mensi
prubojnosti a vetsi bojacnosti. Se vSemi témito strankami svoji osobnosti se vSak snazi
bojovat. Obdobn¢ jako Michal vliv postizeni na svoji osobnost popisuje informator David

(32 let):

., V nékterejch aktivitach se jakoby zbytecné podcenuju, jo, priklad, mél jsem vztah s fajn
holkama a z jejich strany se to dycky ukoncilo a ja to beru jako néjakou chybu z my strany.
Vim, Ze to tak neni, nebo nékde vevnitr to vim, ale stejné vidim, Ze mam ten vozejk a kazdy
ty holce preju toho zdravyho borce, ale vim, Ze to je vysledek mych zkusenosti, ale jak
Fikam, hele, ta prava princezna prijde a kdyz ne, tak si zajedu do Vietnamu a néjakou si

privezu.
Své postizeni nektefi z dotazovanych vnimaji jako diivod k nadhledu. Svoji energii

neplytvaji na povrchni zaleZitosti a maji vétsi tctu ke svému té€lu. Tento Zivotni postoj se

snazi prendset i na své okoli. DalSim aspektem, ve kterém se postiZzeni projevuje je nutnost
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aktivity. Respondenti pfi svém postizeni nemohou dévat prachod piipadné lenosti, ke které
ma vétSina jedincii prirozené sklony.

Mnozi zdotazovanych uvadéji, Ze okolnosti je donutily stat se vice
komunikativnimi. Nékteti informatoti zamérné skryvaji svoji skute€nou naladu, aby proti
sob¢ nepopudili osobni asistenty a nevyvolavali v okoli dojem, ze jejich Spatné rozpoloZzeni
zpusobilo samotné postizeni, jelikoZ podstata problému ¢asto spoc¢iva jinde.

V ptipad¢ respondenta Valtera (21 let) dosSlo ke zméné€ vnimani osob na invalidnim
voziku pravé z diivodu, Ze se sam stal jednim z nich. Pfed svym urazem totiZ znal pouze
jednu osobu pouzivajici invalidni vozik, a ta se nechtéla socializovat. Tim dle informéatora
napliovala veSkeré atributy stereotypni ptedstavy o ,,vozickatich®“. Diky postizeni jsou
mnozi respondenti vice empaticti a otevienéj$i jinakostem. Dotazovand Ivana (52 let)
zastava mySlenku, ze postiZzeni plisobi jako urcity katalyzator osobnosti.

VétSina dotazovanych pristupuje ke svému postizeni jako k okolnosti, kterou sice
musi fesit, ale snaZi se ji nepfisuzovat vétsi vyznam, nez skute€né¢ ma. Zjednodusené se
snazi vychazet z toho, ze ,,né¢kdo ma bryle a nékdo invalidni vozik®, jelikoz invalidni vozik
neni, nebo by alespoil nemél byt, ni¢im vic nez kompenzaéni pomickou. Dotazovani si
snazi nespojovat sebe, svoji osobnost s invalidnim vozikem. To jim ovSem béZna
spolecnost mnohdy nechce dopfat.

Lze tedy konstatovat, ze pokud existuje n¢jaka jinakost mezi lidmi ,na voziku*
a béznou populaci, nezptisobuje ji samotny ,,vozik*, ale ptistup spole¢nosti. Tuto odliSnost
konstruuje sama spoleCnost. Pristup vétSinové spole¢nosti by mohla zménit vysSi
bezbariérovost a dostatek osobnich asistentli, diky ¢emuz by pro osoby na invalidnim
voziku byla integrace do bézné spolecnosti snaz§i. Tim by spolecnost I€pe akceptovala
fakt, ze jsou jedinci se specialnimi potfebami jeji béznou soucasti. Jiz by je nepovazovala
za néco ,,nenormalniho. Kromé bezbariérovosti a osobni asistence by jist€é pomohla
existence vice subjektl, které by se zasazovaly o §ifeni osvety mezi prisluSniky vétSinové
spolecnosti. Ta by meéla za cil uvést nejCastéjsi predsudky o lidech se specialnimi
potiebami na pravou miru. To je dal$i zplisob, jak mohou lidé bez postizeni pochopit, Ze

lidé na invalidnim voziku jsou GpIné ,,stejni* jako oni.
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5 Vysledky smiSeného vyzkumu

Diplomova prace si kladla za cil zjistit, jaky vztah existuje mezi vétSinovou ¢eskou
spole€nosti a osobami se specialnimi pottebami. K naplnéni tohoto cile byl pouZit smiSeny

vyzkum.

Kvantitativni vyzkum pracoval s osmi hypotézami. Sest znich bylo pfijato,
tzn., neexistuje zavislost mezi zkoumanymi znaky. Statisticky vyznamny rozdil byl
prokdzan mezi pohlavimi v pocitu, ktery u nich pfevazuje pii komunikaci s fyzicky
postizenym jedincem. U vétSiny muzl nezanechdva komunikace s postizenymi zadné
zvlastni emoce, vzZenach tato komunikace vyvolava pifedev§Sim pocit litosti, coZz
koresponduje s obecné rozsitenym piedpokladem, Zze zeny jsou emotivnéj$i nez muzi.
Generacni rozdily existuji v nazoru, zda s sebou postizeni nese néjaké stigma. Postizeni
jako stigma vnima 83,42 % respondentti ve véku od 18 do 30 let. Ve skupin¢ dotazovanych
star§ich 30 let tento nazor zastava pouze 59,81 % respondentl. Nasnadé je vysvétleni, Ze
mlads$i generace disponuje veétSim pochopenim komplikovangjsi Zivotni situace osob se
specidlnimi potfebami na rozdil od pfislusniki star§i generace, ktefi tuto situaci tolik
nereflektuji. To napovida, Ze mira pfijimani postizenych jedinci do spole€nosti, a tim
1 vztah s touto mens$inou, se mtize Casem zlepSovat.

Z kvalitativniho vyzkumu vyplynulo, ze pievazna Cast respondentii ma zaméstnani,
zije v dlouhodobém vztahu a aktivné travi svlij volny ¢as. VSichni ziji plnohodnotny Zivot
a nékteti dokonce hodnotné;si, neZ mnozi ptislusnici vétsinové spolecnosti. Diky zjisténym
informacim muize byt vyzkumna otézka ,,Citi se osoba se specidlnimi pottebami jako
rovnocenny ¢len ¢eské spolecnosti?** zodpovézena kladné.

Kromé téchto informaci pfinesl smiSeny vyzkum mnoho dalSich zajimavych
poznatki, z nichz vyplyva, ze obé skupiny, mezi nimiz vyzkum probihal, jsou naklonény
prohlubovani vzajemného vztahu. 71 % respondentl kvantitativniho vyzkumu uvedlo, Ze
jim komunikace s lidmi s postizenim neni nepfijemnd, na postizeni bud’ neberou ohled,
nebo se jej snazi kompenzovat. Tento vysledek je v souladu s pfanim postizenych osob,
aby se k nim vétSinova spolecnost chovala ,,normalné“, bez jakychkoliv pozitivnich ¢i
negativnich diskrimina¢nich tendenci a predsudku. K tomu by mohl pfispét 1 fakt, Ze
u 40 % respondentti kvantitativniho vyzkumu neptevazuje pii komunikaci s postizenymi
jedinci zaddny pocit. Tento vysledek lze povazovat za velice povzbudivy s ohledem na

odpovédi ptislusnikit mensiny, ktefi nemaji v oblib¢, kdyz je ,,chodic¢* lituje.
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VétSina respondentli obou vyzkumil se shoduje v nedostatecné pomoci vétSinové
spolecnosti lidem s postizenim, co se jejich zaclenéni tyce. PfisluSnici minority to vSak
,zdravym® lidem nevy¢itaji, jelikoz chdpou, ze tato neschopnost pomoci neprameni ze
zlého tmyslu, nybrz z neznalosti a nezkuSenosti. Proto vétSina dotazovanych osob se
specidlnimi potiebami vybizi pfislusniky vétSinové spolecnosti, aby neméli piehnany
ostych a komunikovali s nimi jako ,,s kazdym jinym", pfipadné se ptali na véci jim
nezndmé. Ukazalo se, Ze prvotnim pfedpokladem k lepSimu porozuméni lidi bez postizeni
s lidmi s postiZzenim je sprdvnd komunikace.

Respondenti ztad osob se specialnimi potfebami jako hlavni podminky své
rovnocennosti spatiuji dostateCnou bezbariérovost a piistupnost osobni asistence. Tu si
totiz v potfebném rozsahu nemlize dovolit mnoho zrespondentd, jelikoz na ni stat
neposkytuje dostateCny financni ptispévek. S timto problémem by mohli lidé se
specidlnimi potiebami nalézt podporu u ptislusnikl vétSinové spolecnosti, jelikoz 71,67 %
respondentli kvantitativniho vyzkumu se domniva, ze Cesky systém socialniho zabezpeceni
se 0 postizené osoby stard nedostatecné. VéEtSina ucastnikit obou vyzkumia souhlasi
s potfebou budovani bezbariérového prostfedi. Shodnou se na prospésnosti bezbariérovych
uprav, at’ uz pro lidi s postizenim nebo 1 pro ostatni skupiny spoluob¢ant, jako jsou matky
s kocarky, seniofi ¢i lidé s doCasné zhorSenou schopnosti pohybu a orientace.

SmiSeny vyzkum hledal mimo jiné odpovéd na otdzku, zda a jak ovliviluje
postizeni osobnost Clovéka. Na tom, Ze postizeni osobnost ovliviiuje, se shodla vétSina
respondenti obou vyzkumi. Souhlasné se vyjadrfili 1 v otdzce niz§iho sebevédomi, které
uosob s postizenim piedpoklada tretina respondentlt kvantitativniho vyzkumu. Tuto
vlastnost si ptisoudilo 1 nékolik dotazovanych z fad postizenych. Vyzkumy se rozchazeji
v ndzoru, ze se lidé se specialnimi potfebami méné socializuji, kladny vztah k zaclefovani
vyplyva z odpovédi osob se zdravotnim postizenim.

Z vyse uvedenych poznatkli vyplyva, Ze majorita a minorita k sobé ve vétsSing
piipadti nechovaji zd&dné negativni pocity, spiSe naopak. Snaha o lepsi piijimani z obou
dvou stran je o¢ividna. V mnoha piipadech vSak neni znamo, jak konkrétné¢ tuto snahu
pievést do praxe. Z tohoto divodu autorka diplomové prace organizuje besedu s tématem
bezbariérovost, osobni asistence a zasady spravné komunikace s lidmi se specialnimi
potiebami. Beseda se bude konat 17. ¢ervna 2015 v 18:00 v Ta Kavarng, Na Topolce 2,

Praha 4. Jako fecnici vystoupi nektefi z respondenti kvalitativniho vyzkumu. Pfinosem
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prace, krom¢ zminéné diskuze, je nahled do Zivota osob s télesnym postizenim, ktery si
bezesporu zaslouzi vice pozornosti, nez se mu doposud dostdvalo. Hlavnim zjiSténim
diplomové préace je v tomto ohledu skute¢nost, Ze mezi osobami se specialnimi potiebami
a vétSinovou spolecnosti neni Zadny zasadni rozdil a pfipadnd vnimana rozdilnost je

utvarena pouze v myslich ptisluSnika vétSinové spolecnosti.
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6 Zavér

Tato diplomovéa prace se zabyvala postavenim osob se specidlnimi potiebami
v Ceské spole¢nosti. Teoretickd Cast prace predlozila rizné pohledy na identitu Clovéka, na
druhy postizeni a feSila otdzku, jak postizeni ovlivituje identitu jedince. Soucésti prace je
také pirehled ptistupti vétSinové spolecnosti k postizenym osobam a jejich proména
v priub&hu dé&jin, ktera vedla ke stdle humannéjsi podobé. V modernich déjinach ¢eskych
zemi lze jako zdsadni rozdil v pfistupu k osobam se specidlnimi potiebami spatfovat
obdobi pted a po roce 1989. Na rozdil od doby pied rokem 1989, je dnes péce o osoby
s postizenim vyrazné deinstitucionalizovana. Lidé s postizenim jiZ nejsou zavirdni
v ustavech, ale jsou soucasti Ceské spolecnosti. Jejich zaclenéni pomahaji mnohé nestatni
neziskové organizace, které se snazi upozoriovat na jejich potieby a snazi se prosazovat
jejich zajmy. Rovnéz tato témata se stala soucasti teoretické ¢asti prace.

Prakticky usek diplomové prace prezentoval vysledky smiSen¢ho vyzkumu.
Kvantitativni vyzkum se zamétoval na ptislusniky majority — lidi bez postizeni a jejich
nazory na osoby se specialnimi potiebami. Vyzkum také zjiStoval, jak bézny clovék
komunikuje s postizenou osobou, jaké pocity v ném toto setkani vyvolava, a zda je celkové
naklonén zaclenovani lidi se specidlnimi potfebami.

Kvalitativni vyzkum naopak zkoumal Zzivotni postoje a zkuSenosti jedinci
s postizenim a snazil se odkryt kazdodennost téchto osob.

Z vyzkuml vyplynulo, Ze vzajemny vztah obou Casti spoleCnosti je pievazné
pozitivni, byt misty stale ovlivnén predsudky jedné nebo druhé skupiny. Tyto ptedsudky
vuci jinakosti jsou v lidech zakotfenény odjakziva. A piesto, Ze 1 vétSina osob s postizenim
je diky svému postizeni vice ptistupna odliSnostem, 1 oni uznavaji, Zze se jim piedsudky
zcela nevyhybaji.

V tomto ohledu se komunisticky rezim na spolecnosti dopustil znaénych Skod,
jelikoZ jednim z disledki praxe institucionalizace postizenych osob byla jejich minimalni
pritomnost na vetejnosti. Z tohoto diivodu se ,,zdravy® obcan s osobami se specialnimi
potiebami nesetkdval a nenaucil se je pfijimat jako pfirozenou soucdst spole¢nosti. Podle
zkuSenosti osob s postizenim se vSak i tato situace od polistopadového vyvoje znacné
zlepsila a 1 diky tomu se predsudky dati postupné naruSovat.

Svobodny Zivot osob se zdravotnim postizenim dnes omezuji predevsim piipadné

bariéry v prostfedi ¢i nedostatek financi na osobni asistenci. Samotnd caste¢na fyzicka
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imobilita by nebyla pfekdzkou ve vedeni vice méné¢ neomezené¢ho zivota, kdyby vSichni
lidé s postizenim méli plny pfistup ke vSem kompenzaénim pomickam a prostiedkiim,
kter¢ dneSni doba nabizi. PfestoZze valnd ¢ast osob se specidlnimi potfebami nema
dostate¢né financni prostfedky na dokonalou kompenzaci svého postizeni, dotazovani
z této prace dokazuji, ze jedinec s dostatecnym odhodlanim nedovoli, aby jeho postizeni
bylo soucasné 1 hendikep.

Diplomova prace ukazala, Ze vztah majority a minority vykazuje trvalé zlepSovani
a pfinasi s sebou stoupajici standard péce o osoby s postizenim. Takovy trend je prospésSny
pro vSechny zucastnéné, nebot’ i1 fyzicky slab$im jedincim dava Sanci se zaClenit, Zit

a prispivat do spole¢nosti zpisobem a rozsahem, jakym to nikdy v historii nebylo mozné.
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8 Prilohy

Dotaznik pro prislusniky vétSinové spolec¢nosti
1) Jaké je Vase pohlavi?

Muz

Zena

2) Jaky je Vas vék?

18 -30
31-45
46 — 60

Vice nez 60 let

3) Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
Zakladni

Vyucen/a

StredoSkolské bez maturity

Stredoskolské s maturitou

4) V jakém ekonomickém sektoru pracujete?
Primarni (napt. zeméd€lstvi, hornictvi)
Sekundarni (napf. potravinaisky, strojirensky)
Terciérni (sluzby, souvisejici ekonomické €innost)
Kvartérni (¢innost ve védé, vyzkumu, Skolstvi)
Zadny

5) Kolik obyvatel ma obec, ve které Zijete?
Pod 10 000

10 001 — 100 000
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100 001 —1 000 000

Nad 1 mil.

6) Jak byste definoval/a "¢lovéka s fyzickym postiZzenim'?
Clovek $patné chodici

Clovék obtizné se vyjadiujici

Clovék na voziku

Clovék upoutany na lizko

Clovék s viditelnou t&lesnou vadou

Vlastni odpoveéd’

7) Jak ¢asto komunikujete s fyzicky postizenymi lidmi?
Nikdy

I —11xrocné

I — 3 x mési¢né

1 — 6 x tydné

KaZdodenné

8) Pokud komunikujete s postiZenymi lidmi, za jakych je to nejcastéji okolnosti?
V zaméstnani

Ve skole

Pti volnocasovych aktivitach

U pratel

V rodiné

Na vefejnosti

S fyzicky postizenym ¢lovékem jsem jesté€ nikdy nekomunikoval/a
9) Je Vam komunikace s postiZenym ¢lovékem nepiijemna?
Ano, vadi mi to

Ano, nevim, jak s nim spravné¢ komunikovat
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Ne, snazim se mu postizeni kompenzovat

Ne, na postiZzeni neberu ohled

S fyzicky postizenym ¢lovékem jsem jesté€ nikdy nekomunikoval/a
Vlastni odpoveéd’

10) Jaky pocit ve Vas pii komunikaci s postiZzenym ¢lovékem prevazuje?
Litost

Prekvapeni

Stésti

Zadny (postizeni neovliviiuje miij pocit pii komunikaci)

S fyzicky postizenym ¢lovékem jsem jesté€ nikdy nekomunikoval/a
Vlastni odpoveéd’

11) Jaky vliv ma podle Vas fyzické postiZeni na osobnost ¢lovéka?
Postizeni 1idé maji niz$i sebevédomi

Postizeni 1idé maji nizsi 1Q

Postizené osoby se méné socializuji

Zadny

Vlastni odpoveéd’

12) Musi podle Vas postizené osoby vynakladat vyznamné usili pFi kaZdodennim
prekonavani fyzickych bariér?

Urc¢ité ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Urc¢ité ne

13) Jaké bariéry, kromé fyzickych, musi podle Vas postiZeni prekonavat nejéastéji?
Socialni

Psychické
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Ekonomické

14) Myslite si, ze se Cesky systém socidlniho zabezpeceni stara o postiZené osoby
dostatec¢né?

Ano, az moc
Ano, dostatecné
Nedostatecné

Vibec

15) Myslite si, Ze v dnesni dobé s sebou Zivot s postiZenim nese néjaké stigma
(negativné chapanou odliSnost)?

Ano

Ne

16) Zménil se podle Vas pristup vétSinové spolecnosti k postiZenym lidem za
poslednich 25 let?

Ano, k lepSimu

Ano, k horSimu

Ne

17) Jak hodnotite snahu postiZenych osob o za¢lenéni do spole¢nosti?
O zaclenéni projevuji usilovnou snahu

Zaclenéni je sice zadouci, ale ne priorita

O zaclenéni do spole¢nosti nemaji zajem

Vlastni odpoveéd’

18)Jak hodnotite snahu vétSinové spolenosti pomoci postiZenym lidem se
zaflenénim?

Spole¢nost nepomaha, tak jak je potteba
Spole¢nost je k nim vstticna
Spole¢nost je k nim lhostejna

Vlastni odpoveéd’
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19) Souhlasite s prizpiisobovanim verejnych prostranstvi potifebam postiZenych lidi?
Souhlasim, postiZeni lidé maji narok na pohyb jako ostatni

Souhlasim, je to vhodné pro né€ i ostatni skupiny obyvatel

Nesouhlasim, leckdy jde o zbyte¢né Cerpani vetejnych prostiedkii

Nesouhlasim, kazdy mame své limity

Vlastni odpoveéd’

Zikladni otazKy pro rozhovor s lidmi se specidlnimi potifebami

1. Kolik je Vam let?

2. Jaké je Vase vzdelani?

3. Jaké je Vase zaméstnani?

4. Jak dlouho jste shanél tuto praci? / Pro¢ nepracujete?

5. Jak dlouho zde pracujete?

6. Jak vidite svoji budoucnost? Kde se vidite za 5 let?

7. Kde momentalné€ zijete? S kym? Jaky typ bydleni?

8. Je pro Vas Vase bydlisté snadno dostupné?

0. Jak mate upraveny byt/dim pro svoji potiebu?

10.  Jak se nejCastéji dopravujete po meésté?

11.  Je pro Vas tato doprava naro¢na?

12.  Jaké architektonické bariéry musite nejcastéji prekonéavat?

13. Spatiujete v Ceské republice n&jaké jiné bariéry, které musite prekonavat?
14.  Jak mize vétSinova spolecnost prispét k prekondvani téchto bariér?

15.  Jak miZou znevyhodnéni lidé piispét k prekonavani téchto bariér?

16. Citite se jako rovnocenny ¢len spole¢nosti?

17.  Mate pocit, ze Vas lidé ptijimaji bez problémt?

18.  Setkal jste se n€kdy s pfimou ¢i neptfimou diskriminaci?

19.  Jaké je VasSe postizeni?

20. Setkavate se s n¢jakymi reakcemi na Vase postizeni?

21.  Pocit'ujete své postizeni jako stigma?

22.  Brani Vam v né¢em Vase postiZzeni?

23.  Jak postizeni ovlivituje Vasi osobnost?

24.  Vidite rozdil v ptistupu vétSinoveé spole¢nosti k postizenym dnes a pied 25 lety?
25. Cestujete? Jak Casto? Kam? Jakym zptisobem? Jak Vas ptijimaji lidé v zahrani¢i?
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