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Uvod

Problematika doméciho nasili predstavuje ve spole¢nosti nepochybné rozsahly spolecensky
fenomén. Presto, Ze je mu vénovano ¢im dal vice pozornosti, stale existuje fada neobjasnénych
skutecnosti, pro¢ k takovému jednani dochdzi. Diivody vedouci ke vzniku domdaciho nésili
mohou byt odlisné a jinak rozsahlé, nicméné dilezité je zminit, Ze se jedna o formu tyrani,
kterou neni mozné v zadném piipad¢ akceptovat. Hlavnim cilem domaciho nasili je ziskani
moci a kontroly ze strany jedné osoby nad osobou druhou za pouziti riznych zptsobu nasili a
psychického natlaku. Dilezité je také zminit obtizné feSeni této problematiky. Tézka
prokazatelnost a nasledné feSeni domaciho nésili spoc¢iva zejména ve skutecnosti, Ze k nému
dochazi vyhradné v soukromi. Spole¢né¢ s obtiznou identifikaci je dale tfeba klast diraz na
komplexnost tohoto nezddouciho jevu. Ta spociva zejména v tom, Ze se miiZe objevit prakticky
v kazdé roding, ¢i partnerském souziti, vzdy v odlisné podobé¢, bez ohledu na skute¢nost historie
vyskytu. Samotnd komplexnost domaciho nésili spoc¢iva také ve skutecnosti, urceni roli
obéti/ohrozené osoby a agresora/pachatele. V praci vyuzivam pravé pojmy agresor/pachatel a
obét’/ohrozena osoba domaciho nésili, vzdy s ohledem na kontext textu. Pachatelem domaciho
nasili stejné tak obéti, se v ptipadé¢ domaciho nasili muze stat kdokoli. I pfes zminénou vaznost
této problematiky, existuje fada moznosti feSeni domaciho nasili, které se zaméfuji na

objasiiovani tohoto spolecensky neakceptovatelného jevu spolecné s jeho feSenim.

Vyse zminéné mé nasledné vedlo k vybéru tématu mé bakalatské prace se zamétenim na
problematiku doméciho nasili, pohledy jednotlivych aktérd sité¢ sluzeb, zabyvajicich se
dlouhodobé touto problematikou. Na zékladé této skutecnosti jsem urcil za hlavni cil své prace
zjistit, jak aktéri sité sluzeb vnimaji téma domactho nasili a jak vnimaji moznosti jeho resSeni v
praxi. Samotnou problematikou domaciho nasili se zabyva fada organizaci, nicméné je zfejmé
poukazat na odli§né ptistupy spole¢n¢ s vyuzitim odliSnych metod pro nésledné feseni. Pro
dosazeni stanoveného hlavniho cile vyuzivam tii diléi cile. Prvni diléi cil je, zjistit, co si aktéri
site sluzeb predstavuji pod pojmem domdci nasili. Druhym dil¢im cilem se snazim, zjistit, jak
Jjednotlivi aktéri vaimaji téma spoluprdce s ostatnimi aktéry v siti sluzeb. Nasledné tetim dilé¢im
cilem se snazim, zjistit, jak jednotlivi aktéri vnimaji téma prace s ucastniky domdciho nasili.
Na zékladé zvolenych cili jsem v praci vyuzil kvalitativni formu dotazovani prostfednictvim

polostrukturovaného rozhovoru.

K leps$imu objasnéni pohledu na problematiku doméciho nasili jsem préci rozdé€lil na dvé

hlavni ¢asti — ¢ast teoretickou a empirickou.



Teoreticka cast je dale rozdelena do tfech hlavnich kapitol. V prvni kapitole poukazuji na
charakteristiku domaciho nasili spole¢né s vymezenim jednotlivych pficin a vzniku tohoto jevu.
Pozornost zamétuji na vymezeni jednotlivych znakt, forem, cyklu, fazim, ale také fadé myti,
se kterymi byva problematika doméciho nasili ¢asto spojovana. Spole¢né s timto vymezenim
déale poukazuji na ucastniky doméciho nasili. Druha kapitola teoretické ¢asti je vénovana
jednotlivym moZnostem feSeni problematiky domaciho nasili v praxi. V této ¢asti zminuji
pfedev§im pohled legislativy s néslednou charakteristikou zadkont zabyvajicich se
problematikou doméciho nésili. Pozornost vénuji ttem pilifim ochrany, tedy pfistupu Policie
CR, intervencénich center a justice. Spole¢né s moznostmi feseni v této kapitole dale poukazuji
na jednotlivé organizace sité sluzeb v kontextu domaciho nasili. Zminuji piistup a zaméteni
danych organizaci v ramci problematiky domaciho nasili spoleén€¢ s moznostmi feSeni a
metodami, které jsou v pfipad€ identifikace doméciho nasili vyuzivany. Ve tieti kapitole mé
prace se zabyvadm samotnou praci s U€astniky domdaciho nésili. Pozornost vénuji zejména
procestim a zptisoblim pomoci obétem domaciho nésili prostfednictvim poskytovanych sluzeb.
Podobné jako v pfipadé pomoci obéti/ohrozené osoby zaméfuji pozornost i na osobu
agresora/pachatele. V zavéru teoretické Casti vymezuji zpisoby pomoci agresortim/pachatelim

domadciho nasili prostfednictvim odbornych programt, poskytovanych danymi organizacemi.

Empiricka c¢ast je zamétena na kvalitativni formu dotazovéani v podobé polostrukturovanych
rozhovoril s pracovniky vybranych organizaci. Duraz je kladen na objasnéni pfi¢in vzniku
domadciho naésili a nasledné, jakym zplsobem je mozné témto pfi¢inam celit. Prvni kapitola
empirické ¢asti charakterizuje metodické ukotveni vyzkumnych aktivit. Dale je stanoven hlavni
cil prace, jenz mé empiricka Cast objasnit. Nasledn¢ je pfiloZena transformacni tabulka
s vymezenim dil¢ich cilt a tazatelskych otdzek ke kazdému z nich. V neposledni fadé¢ je popsan
proces vybéru informantt spolecné s charakteristickou vyzkumného Setieni a jeji realizaci. Na
zaver jsou ziskané informace interpretovany. V kazdé¢ interpretaci shrnuji ziskané informace

daného dil¢iho cile.
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TEORETICKA CAST

1. Domaci nasili

V této kapitole teoretické casti mé prace se budu zabyvat zdkladnim vymezenim
problematiky domaciho nasili. Zmifuji zde zdkladni definice, a pohledy jednotlivych autort,
zabyvajicich se touto problematikou. Déle pak kladu diraz na znaky, formy, fize a myty
domadciho nasili spole¢né s charakteristikou ucastnikli doméciho nasili. Nasledné poukazuji

zejména na zdkladni charakteristiku fenoménu doméciho nasili a mozné pticiny jeho vzniku.
1.1 Vymezeni pojmu domaci nasili

Problematika doméciho nasili jako takova nemd jednoznacnou definici. Existuje fada forem
a podob poukazujicich na tento spolecensky jev, nicméné o samotném domacim nasili by se
dalo hovotit jako o typu chovani se k blizkym osobam, nejcastéji partnerim. Blizkymi osobami
je mysleno souziti ve spolecné doméacnosti, pficemz osoba nasilnd uplatiuje fyzické ¢i
psychické nasili na ukor ziskdni a udrzeni moci nad osobou ohrozenou. Nutné je podotknout,
ze k takovému aktu nedochdzi pouze ojedinéle. Doméci nésili se fadi mezi dlouhodobé a
opakované tyrani osoby obéti, at’ uz za pouziti fyzického nasili nebo verbalnich vyhruzek,
pficemz po urCitém Case se muZze tento pribéh postupné stupniovat. Dulezité je, ze k nému
dochazi vyhradné v soukromi tzv. za uzavienymi dvefmi, tudiz ¢asto byva téZce prokazatelné
(Domaci nasili, online). Samotnym cilem domaciho nasili je ziskani moci a neptetrzité kontroly
nad osobou obéti. V prubc¢hu domdaciho nésili udrzuje nasilna osoba obét’ v neustalém strachu
a stresu cokoli podniknout za jeho zady a zabranit tak dal$imu pribéhu této nezadouci
skutecnosti. Doméaci nésili samo o sobé¢ mlize mit rizné podoby a tykat se prakticky kohokoli,
ovSem z hlediska nejcastéjSich ptipadil, kdy je ob&ti domaciho nasili Zena je uzivan termin nésili
na zenach (Cech a kol., 2011).

Samotna skutecnost doméciho nésili mize byt v n¢kolika ohledech podceiiovana. Autofi
Daligant a Bedin (2014) ve své knize pfirovnavaji podceniovani doméciho nasili k ,,zakonu o
mlceni,” na zdklad¢ kterého se obét’ boji pfiznat sama sobé, ze je skuteCné obé&ti nebo v
nékterych ptipadech, pokud dojde k pfiznani si skutecnosti, dochazi k zatajovani tohoto jevu a

strachu se svéftit tieti osobé, kterd by na vznik této situace upozornila.

Domaci nasili byva casto oznacovano jako typ nasilného chovani mezi partnery ¢i osobami
blizkymi, na zéklad€ kterého dochéazi ke kontrole a omezovani jedné osoby na tkor jednani

osoby druhé, pfiemz se toto chovani mize vlivem CcastéjSiho opakovani a dlouhodobosti
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postupné rozrist, a vystavit tak obét’ neustalému strachu o svou osobu ¢i jiné osoby blizké.
Problematika doméciho nasili jako takovd nemé jednoznacnou definici, nicméné fada autorti

zabyvajicich se touto problematikou pohliZi na tento jev nésledovné:

Podle Sevéika (in Sevéik a Spatenkova, 2011), Ize doméciho nasili charakterizovat jako
podmnozinu nasilného chovani v roding, pfi¢emz zde zahrnuje vSechny projevy, psychického,
fyzického a sexudlniho nasili, pachané nejcastéji mezi osobami blizkymi. Na skute¢nost
domaciho nasili poukazuje i autorka Cirtkova (2009), ktera tvrdi, e domaci nésili je samo o
sob¢ Casto povazovano za zvlastni spolecensky fenomén, pfi¢emz neni hlavni diiraz kladen na

nasili jako takové, nybrz na okolnosti, na zaklad¢ kterych je uzivano.
Podle autorky Bednatové (el. Al. 2006), Ize na domadci nésili pohlizet nasledovné:

,,Domdaci nasili zpravidla oznacuje tyrani a nasilné jednani, odehravajici se mezi osobami
blizkymi Zijicimi spolu ve spolecném byté nebo domé, kdy jedna nasilna osoba ziskava a udrzuje
nad druhou moc a kontrolu. Jedna se o fyzické i slovni utoky, télesné tyrani, omezovani osobni
svobody, vydirani, sexudlni zneuzivani, vwhruzky apod. Toto chovani vyvolava trvaly strach
obéti ze svého tryznitele, coz umozituje ndsilnikovi udrzovat nad obéeti omezené mocenské
postaveni a donutit ji, aby se podridila jeho viili. Kontrolu veskerého Zivota uplatnuje nasilnik

Jako sviij samoziejmy narok “ (in Mackova, 2009, str. 6).

Na autorku Bednafovou (2009) navazuje velmi podobnym vymezenim autorka Cuhelova
(2016). Obé autorky vymezuji domaci nasili jako prostfedek k ziskani moci a kontroly ze strany
jedné osoby k druhé. Takovy tutlak spociva v predev§im v urcité formé nésilného chovéni za
pouziti psychického ¢i fyzického tyrani. Dusledky potom smétuji k absolutni kontrole nad

béznym zivotem.

Cuhelova (2016), definuje domaci nasili jako: ,, opakované ndsilné jedndni nebo opakované
vyhroZovani ndasilnym jednanim, v dusledku kterého dochdazi nebo hrozi, Ze dojde k
nebezpecnému utoku proti Zivotu, zdravi, svobodé nebo lidské diistojnosti mezi osobami, které
Jsou ¢i byly spolu v intimnim, rodinném ¢i jiném obdobném vztahu a ziji ve spolecné obyvaném

byté ¢i domé* (Cuhelova, 2016, str. 1).

Jakékoli nasilné chovani mezi osobami blizkymi ¢i osobami Zijicimi ve spolecné domécnosti
s sebou miiZze nést ur¢ité formy domaciho nasili. Samotny vyskyt pojmu doméci nasili se zacal
objevovat jiz v 60. — 70. letech 20. stoleti. Diraz byl kladen na obdobi, kdy na zakladé tady

publikaci bylo poukdzano na jisté formy vyskytu partnerského nésili. Jednalo se zejména o

12



situace, kdy do role osoby ohrozené (obéti) byly postaveny vyhradné zZeny (Machalova, 2014).
Postupem casu se vSak ukazalo, Ze se nemusi jednat pouze o nasili mezi partnery ¢i manzeli.
Na skutecnost vyskytu domaciho nasili na dal§ich blizkych osobach ¢i c¢lenech rodiny

poukazuje ve svém dile autorka Voiikova (2005).

Voiikova (2005) ve své knize vymezuje domaci nasili jako: ,, Ndsilné chovani v rodiné a
domdcnosti zahrnuje Spatné zachazeni s detmi, ndasili mezi dospélymi cleny rodiny i Spatné

zachdazeni se starymi a handicapovanymi lidmi*“ (Vonkova, 2005, str. 6).

Dle Voikové (2005) jasné vyplyva, ze domaci nasili miize postihnout prakticky kohokoli

bez ohledu na fakt, zda se jedna o Zenu, muze, seniora, dité ¢i zdravotné postizenou osobu.

Dale pak je s domacim nasili spojovano bezpocet myti. Diilezité je zminit, Ze domaci nésili
neni pachano na zéklad¢é emoc¢niho jednani, nybrz za ucelem védomého a zamérného poskozeni
obéti. Divody mohou byt jakékoliv, nicméné zadny nedokdze omluvit toto jednan a, tudiz je

tieba tuto problematiku neprodlené fesit.
1.2 Znaky domaciho nasili

Domaci nasili v jakékoli podob¢ je povazovano za neptipustné a nezddouci chovani, na
zaklad¢ kterého agresor zplisobuje bolest fyzického ¢i psychického charakteru obéti, kterd po
urcitém case ztraci nadéji tuto skutecnost fesit. Prestoze je doméacimu nasili vénovano ¢im dal
vice pozornosti, je v mnoha ptipadech velice obtizné tento jev prokazat bez pomoci obéti, kterd
se ne vzdy rozhodne svou situaci feSit. Domdéci nasili se vyznacuje piedev§im svymi
specifickymi znaky. Diraz je kladen pfedevsim na citovou blizkost mezi obéti a agresorem, ale
také na ekonomickou zavislost. Divodem je ziskani plné kontroly nad osobou obéti, pfi¢emz
si agresor nepiipousti, Ze by mohl byt za své chovani vii¢i obéti trestn€ stihan ¢i potrestan.

Nicméné, ne kazdy incident musi nutné znamenat doméci nasili (Cuhelova, 2016).

Autorka Capkova (2016) povazuje za zakladni znak doméciho nasili opakované nasilné
jednéni nebo vyhrozovani, kterym je ohrozena svoboda ob¢éti, zdravi ¢i lidska dustojnost osoby
obéti a v nekterych piipadech i zivot. Aby se skute¢né jednalo o domaciho nasili, musi byt
naplnény viechny defini¢ni znaky domaciho nasili. Spoleéné s Capkovou (2016) vymezuje

jednotlivé znaky domaciho nésili také autorka Cirtkova (2009), kterd poukazuje na nasledujici:

e Vyskyt incidentii — poukazuje na intenzitu vyskytu psychického ¢i fyzického nésili ze
strany nasilnika k obé&ti. Kromé nésili psychického a fyzického se miize jednat i o nésili

sexualni, socialni ¢i ekonomické.
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o Trvala a nemenna diferenciace roli — jednoznacné vymezeni roli obéti a agresora.
e Opakovani incidentii — diraz na ¢asté opakovani urcité formy natlaku ze strany agresora
k obéti.

e Eskalace — intenzita nasili poukazujici na stupiovani natlaku ze strany agresora k obéti.

Pokud dochézi k naplnéni vSech znaki, je zfejmé, ze se skutetné¢ o doméci nasili jedna.
Pokud urcity znak chybi, je nasledné kladen diraz zejména na jinou formu rodinného ¢i
partnerského problému, nicméné nelze vyloucit, ze se chybéjici znak vyskytne po urcité dobé
a bude tak zahajen proces doméaciho nésili. Na zdklad¢ zminénych znakti dochazi k samotnému
pribéhu domaciho nasili, jemuz pfedchazi nejcastéji historie doméciho nasili, nasledovana

dalsimi formami ublizovani a stuptiovani agrese (Sevéik, Spatenkova, 2011).

oy

1.3 Faze domaciho nasili

Ptipady, kdy se v rodin€ vyskytne n¢jaky incident, neznamena, ze se musi jednat o domaci
nasili. Aby se skute¢né dalo hovofit o vyskytu této problematiky, musi byt naplnény vSechny
Styfi definiéni znaky této problematiky (Sediva, Sevéik, Stérbova, Vedra, Vitousova, 2007).
Nasledny vznik doméciho nasili spociva v naplnéni jednotlivych defini¢nich znakd, na zéklad¢
kterych dochézi k prvni konfrontaci obéti ze strany agresora, a nésledné podle formy nasili

k dal§imu prabehu.

Fazemi domaciho nasili se zabyvaji autofi Sevéik a Spatenkova (2011), kteti definuji

nasledujici:

Pokud se skute¢né jedna o fenomén doméaciho nasili, je tieba zminit jednotlivé faze, na
zaklad¢ kterych se tento jev vyskytuje mezi partnery ¢i dal§imi blizkymi osobami. Prvni faze
poukazuje na historii domdciho ndasili. Tato faze zduraznuje obdobi, které poukazuje na
skuteCnost, Ze se nejednd o jednorazovy akt. Nejednd se o ojedinélou zalezitost, ale o situaci,
kterd se nasledné stupniuje a stava se ¢im dal Castéj$i a opakovanéjsi. V této fazi se jedna
zejména o verbalni Gtoky sméfované na osobu obéti spojené s ponizovanim, vyhruzkami ¢i

zastraSovanim.

V dalsi fazi stuprniovani napéti, zejména po urCitém case, osoba agresora ziskava stale veétsi
kontrolu nad obéti, coz vede k ndslednému zhorSeni situace. Verbalni urdzky zacinaji byt
nahrazovany prvnimi fyzickymi utoky, které se postupné zhorsuji a dochézi k jejich ¢astéjsimu
opakovani. V takovém ptipad¢ je jiz velice obtizné se této situaci branit ¢i ji zamezit. Cilem

agresora jiz neni pouze ob¢t’ zastrasSit €i ponizit, ale za pouziti fyzického nasili danou osobu
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sankcionovat, coz nasledné miize vést k zivotu ohrozujicimu jednani ze strany agresora s cilem

ohrozit obét’ na zZivots.

Nasledné od verbalnich utokl je ve vétsiné piipadii prikro¢eno k samotnému nasili. Faze
nasili mezi blizkymi osobami i pfes to, ze existuje fada ptipadli poukazujici na domaciho nésili
mimo partnerské souziti, stale nejvice pfipadii poukazuje na nasili mezi osobami blizkymi.
Agresor spolecné s obé€ti jsou vzajemné propojeny zejména citoveé, socialné a ekonomicky.

Pravé zminéné propojeni byva nejcastéjsi pticinou vzniku problematiky domaciho nésili.

Tteti faze poukazuje na spolecné obydli ¢i spolecnou domdcnost, na zaklad¢ které je tézce
prokazatelné domaci nésili zejména proto, ze je pachano nejcastéji v soukromi, coz je pro
objasnéni tohoto jevu velice obtizné. Dusledkem skutecnosti, Ze se jednd o ndsili vyhradné
v soukromi, je velice t€¢zké tuto problematiku fesit, pokud se obét’ sama od sebe nerozhodne

svou situaci fesit, a zabranit tak dal§im Gtoktim na jeji osobu.

oy’

1.4 Pri¢iny vzniku domaciho nasili

Pfic¢in pro vznik nasilného chovani vici jiné osobé muize byt skute¢né mnoho. Historie
vzniku domaciho nésili poukazuje na jednofaktové teorie snazici se vysvétlit jednotlivé priciny
vyskytu domdaciho nésili. Prvni zminéné jednofaktové teorie vysvétluji domaci nasili pouze
obecné. Jedna se o feorie biologicko — genetické, které vysvétluji ptic¢inu vzniku agresivniho
chovani. Tento typ pfibliZzeni problematiky domaciho nasili byl pomérné brzy nahrazen teorii
psychologickou. Ta poukazuje na to, Ze vzniku domaciho nasili predchazi povahové zvlastnosti
osoby agresora. Diiraz je kladen predevSim na poruchu osobnosti nebo v nékterych ptipadech

na excesy agresivni osoby (Sevéik, Spatenkova, 2011).

Na problematiku doméciho nésili poukazuje také Freud ve svém konceptu masochismu,
podle né&jz ,, (...) masochista touzi po tom, aby se s nim nakladalo jako s bezmocnym, zavislym

a neposlusnym ditétem* (Sevcik, Spatenkova, 2011 str. 33).

Dalsi z teorii, dle autort Sevéika a Spatenkové (2011), popisujici p¥i¢inu vzniku nésilného
chovani jsou feorie objektovych vztahii. Tato teorie vysvétluje pfi¢inu vzniku domaciho nésili
jako nasledek nedostate¢né laskyplné péce a nemoznosti tvorby jisté vazby v détstvi. Na ni
nasledné navazuje teorie socidalniho uceni, kterd reflektuje transgeneracni pienos vzorct
nasilného chovani. Asi nejvice objevujici se teorie jiz v 70. letech 20. stoleti byla fteorie
rodinného systemu, ktera popisuje pti¢inu vzniku domaciho nasili na zaklad¢ stresu v rodinném

souziti, nicméné postrada vysvétleni, na zdklad¢ kterého se agresivni chovani vyskytuje pouze
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v n¢kterych rodinach, i kdyz je ziejmé, Ze stres je zcela jisté soucasti kazdé rodiny. Proto dalsi
z teorii zabyvajicich se problematikou doméaciho nasili je teorie stresu, ktera vnima probihajici
procesy uvniti i vné rodiny, na zdklad¢ kterych probihd analyza souvislosti mezi zdroji
moznosti vyskytu stresu. Nicmén¢ za nasledek agresivniho chovani nemusi odpovidat vzdy jen

stres, muze se napiiklad jednat o diisledek hnévu, zaméteny primarné na vlastni osobu.

Problematikou domaciho nésili se zabyvaji 1 teorie sociologické, které poukazuji na
agresivni chovani s pfi¢inou vlivu sociokulturnich jevl spjatych se vznikem uplatiiovani moci
a kontroly ve spolecnosti. Na zaklad¢ této teorie je patrné, Ze vznik nasilného chovani je dan
organizaci rodinného zivota. Proto za nasledek agresivniho chovani miize byt naptiklad v€kova
riznorodost ¢lent piislusné rodiny, jednotlivé konfliktni aktivity a z&jmy ¢i neshody ve vykonu
socialnich roli. V neposledni fad€ sociologické teorie poukazuji na toleranci nasilného chovani
ve spole¢nosti. ,, V ndsilné spolecnosti se kdokoli miize stat agresorem nebo obéti* (Sevéik,

Spatenkové, Svobodova, 2011, str. 34).

Dalsim diivodem vzniku doméciho nésili mize byt zcela nepochybné nadiazenost muzského
pohlavi. K tomuto nazoru se ptiklani ptistupy feministické snazici se o to, aby bylo domaci
nasili reflektovano na pozadi patriarchalni spolec¢nosti. Tento piistup klade diraz na postaveni
hodnot a norem, které upeviiuji nadfazenost a ptirozenou autoritu muzi, zatimco Zena disponuje
pouze podfizenym postavenim k muzskému pohlavi. Nicméné i na zdklad€ této teorie se
vyskytuji zcela opacné nazory, které se domnivaji, Ze spolecnost neni patriarchélni, ale naopak
je ve své pfirozenosti matriarchdlni. Nasledn€ je kladen diraz na Zenu, kterd v rodiné vymezuje
a predava jisty souhrn norem, na zaklad¢ kterych jsou v zivoté déti dominantni praveé Zeny.
Muzi vychovani v prostiedi matriarchdlnim zamétuji svou potfebu zdvislosti na matku.
Nasledné pak ptendseji svou zavislost do vznikajiciho partnerského ¢i manZzelského vztahu,
spolecné se skrytym nepfatelstvim a rozpolcenosti vii¢i zenam. Tento fakt nasledné vysvétluje
agresivni chovani muze viiéi jeho partnerce jako nutkani odevzdat se ji &i se ji podrobit (Sevéik,

Spatenkova, Svobodova, 2011).

oy

1.5 Formy domaciho nasili

Existuje fada forem domaciho nasili, na zaklad¢ kterych ziskava agresor nad obéti moc a
kontrolu. VétSina téchto forem mé riizné podoby, avSak podobny ¢i stejny cil. Tlak vyvijeny ze
strany osoby agresora k osobé¢ obé€ti se neustdle stupiiuje, tudiz je zcela vyjimecné, ze by
nedochézelo k neustalému stupniovani tlaku a kontroly nad obéti. K takovému jednani vyuzivaji

agresofi nespocet taktik a zptsobl jednani a zastraSovani za ti€elem nésledného podrobeni si
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obéti. Jedna se zejména o nasledujici formy kontroly vymezené autory Sevéikem a

Spatenkovou (2011):

e ponizovani obéti,

e izolovani obéti od §irsi vetejnosti,
e zastraSovani ob¢ti,

e obvinovani obéti,

o fyzické/psychické tyrani obéti.

Problematika doméciho nasili je velmi komplikovana a stéle jesté existuje n€kolik otazek
sméfujicich k tomuto tématu. V tomto kontextu l1ze hovofit o zakladnim vymezeni forem
agresivniho chovéni, jehoz podoby nejsou doposud zcela sjednocené. Nicmén¢ dle zdkladniho
vymezeni Ize ur€it pét zakladnach forem domadaciho nasili. Jedna se tedy o nasili fyzické,
psychické, ekonomické, socialni a sexudlni. Odlisné formy souvisi s cilem vzbuzeni pocitu

strachu a obav u osoby obéti.

Prvni forma doméciho nasili je nepochybné nasili fyzického charakteru. Z hlediska této
formy nasili hovotime pravdépodobné o nejzjevnéjSim a nejhrubsim nasili pAchaném na osobé
obéti. Jedna se o situaci, kdy agresor ziskava kontrolu nad obéti za pouziti fyzicke sily ¢i jeji
hrozby k zastraSeni a ohrozeni obéti. Tento typ nasili poukazuje na Siroké spektrum chovani
s jasnym cilem ublizit, pfivodit bolest ¢i dalsi ndsledky na zaklad€ fyzického utrpeni. Projevy
fyzického nasili mohou byt rtizné. Nejcastéji se jedna o fyzické biti, fackovani, udeteni pésti,
kopani, kouséani, znehybniovani, Skrceni, cloumani a paleni. V nékterych situacich dochazi
k ohroZeni obéti za Gcelem hrozby uziti bodné ¢i stfelné zbrané, ale také samotny tok piimo
ohrozujici zivot obéti. Klasifikace fyzického nésili je spojena s jednotlivymi rafinovanymi akty,
kterymi se nasilnd osoba snazi zamérn¢ vyvolat strach a stres u obéti. Jednd se napfiiklad o
bezohlednost agresora za volantem, opusténi osoby obé&ti na nebezpecném misté ¢i v nesnadné
situaci, znemoznéni l€katské péce €i odpirani spanku a jidla.

Kromeé fyzickych utokd mtze agresor pouzit k natlaku a podmanéni obéti zptisoby v podobé
urazek, vyhrozovani a zastraSovadni. V takovém piipadé hovoiime o domdacim nasili
psychického charakteru, jez poukazuje na psychologickou, citovou ¢i emociondlni podobu.
Namisto fyzickych projevl a ttlaku obéti se agresivni osoba pokousi ziskat kontrolu nad
osobou ob¢ti za Gcelem duSevniho utrpeni. Pravé psychicka forma domdaciho nasili ma za
nasledek tézkou prokazatelnost tohoto jevu, protoze uziva podob, které se zdaji v mnoho

ohledech socialné pftijatelné. Krom¢ toho nezanechavd zaddné evidentni stopy, jako jsou
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napiiklad krevni podlitiny, odérky, oteviené rany ¢i fraktury. Psychické nasili, byt nedochazi
k fyzickému biti, mize mit daleko hor$i dopad na obét zejména v piipad¢ sebelcty,
sebevédomi ¢i sebepojeti. Podobné jako fyzické nésili i psychické nésili ma rizné podoby.
Jedna se predeviim o neverbalni a verbalni psychické domaci nasili (Sevéik, Spatenkova,
2011). Mezi prostiedky slouzici agresorovi pro natlak a podmanéni obéti mize patfit krome
odpirani potravy a spanku obéti i mySlenky na sebevrazdu a navozeni pocitu viny ze situace,
kdy agresor timto jednanim vini obé&t’, ze v ptipad¢ takového jednani bude za danou situaci

zodpovédna ona (Hunikova, Vonkova, 2004).

Psychické forma doméciho nasili mize obsahovat dvé podoby na zéklad¢, kterych si agresor
podmanuje obét. Na zaklad¢ této skuteCnosti byva domdci nésili psychického charakteru

rozdéleno do nasledujicich forem:

e Neverbalni psychicke nasili — poukazujici naptiklad na ni¢eni oblibenych véci obéti, ¢i
véci ke kterym ma obét’ n¢jaky vztah. Prikladem muize byt rozstithané pradlo obéti ¢i
nic¢eni fotografii.

o Verbalni psychické nasili — projev nasili zahrnujici slovni napadani, urdzeni a

ponizovani obéti.

Dale pak existuji ptipady, na zékladé¢ kterych se mize jednat o napadeni vyvolané nasledkem
zarlivosti ze strany agresora k obéti. Dalsi formy domaciho nasili vymezuji autofi Sevéik a

Spatenkova (2011) nasledujicim zptisobem:

Dalsi forma domaciho nasili poukazuje na jméni UcCastnikii nésili. Jednd se o nasili
ekonomické, které se vyznacuje formou domaciho nasili, pfi kterém nasilné osoba zamezuje ¢i
omezuje obéti pristup ke spoleénym financim nebo odmita poskytovat finan¢ni prostiedky na
zajisténi spolecné domacnosti €i péci o déti. Agresor ma tak absolutni prehled nad piijmy ob¢ti,
kterd je tak vystavena neustalému tlaku. Kromé& zamezeni vyuziti financi je soucasti
ekonomického nasili 1 zneuziti véci ohrozené osoby, jako je naptiklad zabaveni automobilu pro
potiebu agresora ¢i neopravnéné nakladani s majetkem obéti. Obét’ je tak vystavena situaci, kdy
je velice obtizné podnikat urcité kroky k feSeni této nepfiznivé situace, a je tak stdle vice

odkézana na agresora, ktery ziskdva stle vice a vice kontroly nad jejim kazdodennim Zivotem.

Nésledna forma domaciho nésili s sebou nese formu omezovani obéti pii kontaktu
s blizkymi osobami ¢i dal§imi osobami v jejim okoli. Jedna se o ndsili socialni, coz poukazuje
na vyuzivani blizkych osob ob¢ti ¢i déti za ucelem natlaku a ziskdni moci. Obéti je tak zamezen

jakykoli kontakt s blizkymi osobami, ptedevsim z obavy nésilnika, ze by mohlo dojit ke svéteni
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se tfeti osob¢ s danou situaci. Jedna se o formu nasili vznikajici v pozdéjsich stadiich kontroly
nad obéti. Agresor je zcela informovan o veskerém pohybu obéti. Za nésledek socialniho utlaku

miZze byt nasledna ztrata socialnich kontaktii a celkova ztrata kontaktd se socidlnim prostedim.

V neposledni fadé¢ domaci nasili nese podobu sexudlniho charakteru, coz vymezuje formu
nasili vyskytujici se nejcastéji mezi partnery ¢i osobami zijicimi ve spole¢né domacnosti.
Obecné lze sexudlni nésili vymezit jako vynuceni nedobrovolného pohlavni styku s danou
osobou. Vynuceny sex slouzi ¢asto k vyvolani agrese a nésili ze strany agresivni osoby k osob¢&
ohrozené. Dulezité je zminit, Zze obéti nemusi byt pouze Zeny. Existuje fada dikazl, kdy se
obéti sexudlniho nasili stal muZz, senior ¢i dité. V pfipadé sexudlniho nasili nemusi dojit
k uspokojeni sexualniho pudu, na zaklad¢ kterého ma agresor u€inny nastroj pro poniZovani,

urazeni ¢1 zesmésnovani obéti.

K ur¢ité forme¢ doméciho nasili mize dojit i v piipadé€ trvalého odlouceni agresora a obéti.
Casto se v praxi objevuji situace, kdy po vzdjemném odloudeni pfichazi na fadu nebezpeéné
pronasledovani a obtézovani (stalking) ze strany jednoho z tcastnikli. Stalking ve vétSiné
pfipadli navazuje tam, kde domaci nésili skoncilo. Hlavnim divodem pronasledovani a
vyhledavani dané osoby je touha po neustdlém kontaktu s obéti. Mizeme hovofit o tzv.

posedlosti stalkera danou osobou.

oy

1.6 Cyklus domaciho nasili

Domaci nasili se v mnoha pfipadech mize jevit jako nepfedvidatelné, nicméné ve
skutecnosti se fidi uritym vzorcem, ktery lze oznacit jako cyklus. Za cyklus domaciho nasili
rozhodné nepovazujeme jednordzovy akt jakéhokoli charakteru, ba naopak. Jedna se o nésilny
priubéh skladajici se z jednotlivych fazi jejichz cilem je utlak a nepfetrzitd kontrola obéti.
Jednotlivé intervaly se mezi témito fdzemi rtizné¢ méni, nicméné nejcastéji dochazi ke

zkracovani faze klidu na tikor prodlouzeni faze agrese (Sevéik, Spatenkova, 2011).

Autoti Cech a kol. (2011) spoleéné s autory Sevéikem a Spatenkovou (2011) vymezuji

jednotlivé faze cyklu domaciho nésili nasledujicim zplisobem:

Prvni faze zvySovani napéti poukazuje na nendpadné, pozvolné projevy a zacinajici prvky
agrese. Zpocatku se jednd zejména o prvky verbdlni agrese v podobé slovnich urazek,
zesmeSnovani a uzivani nadavek. Nendpadna faze se oznacuje zejména proto, ze obét’ z pocatku
témto slovnim utokaim nevénuje piilis velkou pozornost. Casto ma pocit, Ze urdzky k jeji osobé

jsou odiivodnéné, nicméné postupné se zacinaji verbalni projevy agresora ménit k soustavnému
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ponizovani. Tato faze natlaku ma podobu spiSe pasivni agrese. V pribéhu zvySeni napéti se
mohou u obéti objevit prvni zndmky strachu a snaha piedejit ¢i zabranit agresivnim utokiim
agresora zejména tim, ze se mu pokousi ve vSem vyhovét. Timto chovanim vSak dochazi
k upeviiovani pozice agresora, ktery po reakci obéti pokracuje ve vyvijeni tlaku. Napéti
psychické pozdéji preroste v napéti fyzickému a konflikty mezi agresorem a obéti se neustale
zhorSuji. Nejen ze se nasili opakuje, ale dochazi k jeho neustalému stupiiovani. Zpocatku
agresor spole¢né s obé&ti psychicky teror a tyrani védomé i podvédomé popiraji a odmitaji

ptipustit vznik, rozsah a diisledek domaciho nésili, nicmén¢ opak je pravdou.

Na fazi zvysovani napeti obvykle navazuje druhd faze pouziti fyzického nasili. V této fazi
dochazi k plnému propuknuti ndsili. Jednotlivé incidenty jiZz nemaji pouze podobu
emocionalniho a psychického tyrani, ale také nasili fyzického. Projevy fyzického nasili jsou
zcela patrné a nelze je vzdy zakryt. Agresivni osoba védomé piisobi bolest obéti, na zakladé
které ziskava moc a kontrolu a snazi se obét’ zcela ovladnout. Obét’ pak ndsledné zaziva
intenzivni pocity strachu, Gzkosti a bezmoci. V této fazi tyrani dochazi k projeviim fyzického
nasili zejména na téle obéti. Pomérné casto se jedna predevSim o hematomy v obliceji,
zlomeniny licnich kosti ¢i Zeber, pierazeny nos, vyrazené zuby ¢i stopy popalenin. VéEtSina
téchto urazii vznika v souvislosti s hdzenim pfedméti bézné potieby. Typické je, ze postupem
casu dochazi ke zhorSovani celé situace z diivodu zjisténi agresora, Ze nasledek jeho chovani
méa minimdlni ¢i zZadny socialni disledek, tudiz se rozhodne nésili pouzivat jako piijatelny
prostfedek pro kontrolu a donucovani. Jednotlivé utoky spolecné se zavaznosti poranéni se

neustale stupniuji. Existuji ptipady amrti obéti jako nasledek Gtokl osoby agresivni.

Dalsi faze typické predevS§im omluvami, sliby a vyhovovanim obéti v jejich pfanich je faze
omluv a slibii. Agresor si uvédomuje, ze nasledkem tyrani obéti mize dojit k rozvratu jejich
souziti, coz je pro né nepiijatelné. Obava ze ztraty kontroly a moci nad obéti je nejcastéji
doprovéazena omluvami a sliby, Ze se uz nikdy nic takového opakovat nebude. Ujistovani obéti
o tom, ze dojde ke zméné chovani je pro tuto fazi typické. Své dosavadni jednani dava za vinu
momentalnimu stresu ¢i dal$im problémiim spjatych s béznym Zivotem. Ve vétsing ptipadi
obét’ zpravidla uveéii témto sliblim, cemuz napoméha i citovy vztah a chova se jako by se nic
nestalo. Agresivni chovani tedy neni nikterak potrestdno a je tudiz zcela pravdépodobné, ze
k nému agresor uchyli znovu dfive ¢i pozdéji. V disledku téchto Casto se opakujicich situaci
obét’ postupné piejima svou roli, zacina akceptovat tyrani a zneuzivani, veskeré fyzické ¢i

psychické nasili vnima jako nevyhnutelné a snazi se situaci po boku agresora pfili§ nezhorSovat.

20



Postupné se vSak obét’ stava stale vice bezmocnou, coz néasledné vede ke ztraté sebevédomi

doprovazeného strachem se vzepfit a zacit tuto situaci fesit.

Z hlediska vyvoje je proto dillezité, jak obét’ zareaguje na prvni incident vici své osobe¢.
Pokud dojde k aktivni reakci, pfi€emz pfi prvnim utoku hrozi agresorovi odchodem, sankcemi
¢i zvefejnénim, dojde tak k odddleni dalSich potencidlnich ¢i snizeni pravdépodobnosti
opakovani podobnych incident. Pokud vSak dojde k reakci pasivni, je ziejmé, Ze s nejvetsi
pravdépodobnosti dojde k opakovani podobnych typt incidentu vi¢i obéti, spolecné
doprovazenému dlouhodobosti a zvySovanim agresivity. V takovych ptipadech obét’ vaha, zda
svou situaci fesit ¢i nikoli. PfisluSnou pomoc vyhledé vétSinou az tehdy, kdy je pfimo ohrozena

na zivote.

Posledni faze klidu, kterd je nckdy povazovand za souldst faze wusmirovani, je
charakterizovéna relativnim klidem, tudiz nedochdzi k vyskytu Zadnych vyraznych incidentti a
nasili se ve vztahu mezi agresorem a obéti prakticky neprojevuje. Agresor se snazi udrzet
v kontaktu s obéti, coz jej mlize vést k ¢aste€nému splnéni slibil a piesvédceni obéti, ze veskeré
nasili vii¢i ni bylo zazehnano. Nicméné problémy stale pietrvavaji. Postupem casu dochazi
znovu ke zvySeni natlaku a obnoveni faze napeti. Prib¢eh tohoto cyklu se opakuje prakticky tak

dlouho, dokud neni nikterak pterusen.
1.7 Myty o domacim nasili

Doméci nésili v dnesni dobé predstavuje velmi rozsahly celosvétovy fenomén. I kdyz je
velmi obtizné tuto ¢innost prokazat, existuje fada zpiisobi, jak se miize obét’ v ptipadé, zZe je ¢i
byla vystavena urcité formé agresivniho chovéni ¢i natlaku, branit. Problematika doméciho
nasili je podobné jako jind trestna ¢innost spojovana s definicnimi znaky, na zaklad¢ kterych
lze prokézat, zda se skutecné¢ jedna o tento jev ¢i nikoli. Nicméné skuteCnost vyskytu
agresivniho chovani ze strany jedné osoby viic¢i osobé druhé je casto doprovazena fadou mytd,

které vyvraceji fakt, Ze se skutecné o zminénou problematiku jedna.

Autofi Ulehlova a kol. (2009) uvadgji fadu myti spojenych s fenoménem domaciho nasili,
které jsou Casto mylné€ oznacovany za agresivni chovani mezi partnery ¢i blizkymi osobami. Za
nejvetsi mytus v kontextu domaciho naésili je povazovan fakt, ze se jedna o zcela soukromou
zalezitost mezi dvema osobami, do které ostatni lidé nemaji pravo mluvit ¢i jakkoli zasahovat.
Dtlezité je poukdzat na skutecnost, ze jakékoli agresivni chovani nelze v zddném piipadé
tolerovat, a to ani v pfipad¢, Ze se nevyskytuje pied zraky spolecnosti, nybrz v soukromi obou
ucastnikd.
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Dalsi mytus, na ktery je poukazovano v ptipad¢ jakéhokoli néasilného aktu viici obéti, je
chépan tak, ze obéti se toto jednani libi, protoze jinak by od partnera (agresora) davno odesla.
Tento mytus je postaven na zakladé mylnych pfedstav o skutecnych pocitech obéti, kterd je
takovému tutlaku vystavena. Nejcastéji se jednd o ptipad, kdy strach o svou osobu, pfipadné o
déti s tim, Ze ambivalentni vztah vici agresorovi prevySuje natolik, Ze se obét’ sama povazuje
za pric¢inu vznikl¢ situace, s ¢imz nasledné souvisi i strach z ostudy doprovazeny spolecenskym
vyloucenim, nedostatkem financi. Ztrata veskeré podpory izoluje obét’ na tolik, Ze se rozhodne

nasili tolerovat a v nasilném vztahu i nadale setrvat.

Dale pak je poukdzano na mytus o castéjsim vyskytu domaciho nasili zejména v socialné
slabych ¢i problémovych rodinach. Urcita forma doméciho nasili se mize projevit u fady rodin
bez ohledu na to, zda se jedna o socidlné slabé ¢i problémové rodiny, nicméné opak byva ¢asto
pravdou. V lépe socidlné situovanych rodindch byva domadci nasili Iépe utajovano zejména
proto, ze by malo koho napadlo, ze k tomuto jednani skute¢né dochazi. Ve vétsing ptipadi se
jednéd o nebezpecnéjsi formu domaciho nasili zejména proto, Ze agresor si je svou pozici a
postavenim ve spole¢nosti jisty, a proto se k takovému jednani odhodlava bez obavy strachu,
7e obét’ zaéne tuto situaci fesit. Domaci nésili je dlouhodoby akt, ktery nemusi mit vzdy pouze
fyzickou podobu, ale existuje fada pifipadii, kdy doméci nasili verbalniho charakteru je Casto
nahrazovano mytem o castych hadkach o italskem manzelstvi. Pokud by se skute¢né jednalo o
hadky mezi partnery, jejichz role jsou vyrovnané, lze tato skute¢nost oznacit za hadku, nicméné
v pfipadé¢ doméciho nésili se nejednd o vyrovnané sily, nybrz o jasné rozdéleni roli
dominantniho agresora a pasivni obé¢ti. Pfi nasledné hadce potom mezi sebou nestoji dvé
vyrovnané osoby, ale osoba agresora zneuzivajici strachu druhé osoby obéti. DalsSim mytem,
ktery doprovazi problematiku domdaciho nésili, je nepochybné mytus o nevyhnutelnosti
nasilného chovani. Pravé tato predstava vyvolava v o€ich vefejnosti ndzory, Ze agresivni
chovani je nevyhnutelné, pokud agresivni osoba pochazi zrodiny, kde k domacimu nésili
dochazelo. Existuji ptipady, kdy skute¢né agresor podobné trauma v minulosti zazival, a proto
se neboji uchylit k nasilnému chovani v ptipadé¢ nepoddajnosti ob¢ti. Nicméné nasili jako
takové neni osudovy jev, tudiz nemusi postihnout pouze clovéka, ktery podobnou situaci
v minulosti prozil, ale také osobu, kterd neméla k nasilnym projevim sklony ani podobné

zazitky v minulosti.

Mylné ptedstavy doprovazejici domaci nésili vyplyvaji z ptedstav o typickém agresorovi.
Predstava, Ze osoba agresora mize byt na ocich verejnosti slusnd a Gspésna, je pro vétsinu lidi

téméet nepredstavitelna, ba naopak je spiSe role agresora pfisuzovana osobé primitivni,

22



nevzdélané, kterd na prvni pohled plisobi agresivné. Spole¢né s mytem o typickém agresorovi
dochazi k mylné predstavé o typicke obeti. Obét domaciho nésili nemusi byt vzdy pouze
pasivni, zavisla a nesamostatna, tudiz typicka obét domaciho nasili neexistuje. Skutecnost, ze
kazdy se mize stat obéti domaciho nasili, at’ muz ¢i Zena, je proto nezpochybnitelnd. DalSim
mytem spojenym s problematikou domaciho nésili je pfedstava o viné obéti. Existuji piipady,
kdy je za ptic¢inu vzniku nésilného aktu povazovana obét’. Tato piedstava vychazi predevsim ze
skutecnosti, ze kazdé nasili musi mit jasnou pfic¢inu a ze ve vétsin¢ piipadl je vina na strané
obéti. V neposledni fad¢ je tieba klast diiraz na mytus o pti¢in€ vzniku domdciho nasili na
zaklade viivu alkoholu. Vétsina ptipada agresivniho jednani se dostdva do rozporu s tim, ze
dand osoba vyuziva alkohol ¢i jiné omamné latky na zaklad¢ kterych jedna tak, jak jedna. Ano,

alkohol muze byt spoustécem agresivniho chovani, nicméné rozhodné ne jeho hlavni pficinou.

Na myty domaciho nésili odkazuje i autorka Cirtkova (2008), kterd nazorné ilustrativné
vymezuje tii myty spjaté s domacim ndsilim. Prvnim zminénym mytem je Spatna reakce obéti
na pocatky nasili, jez poukazuje na skutecnost, ze si obét’ na pocatku utoky agresora nechava
libit a toleruje je. Dalsim mytem je pak priliSna tolerance, az nulova reakce ze stramy
spolecnosti. V poslednim ptipadé autorka odkazuje na kopirovani agresivnich vzorcii jednani
z puvodni rodiny agresora. Plvodni rodina muize byt v mnoha ohledech vedouci
k napodobovani nasilného chovani v pfipad¢, Ze v minulosti tomu tak skute¢né bylo, nicméné
v takovém piipad¢ je dilezité se zaméfit na otazku, kde se nasilné chovani vyskytlo v ptivodni

rodiné agresora.

oy’

1.8 Ucastnici domaciho nasili

Domaci nésili mize probihat v riznych formach a prakticky mezi kymkoliv. Z hlediska
ukazatelt nejéastéjsich vyskyti se da dle Sevéika a Spatenkové (2011) vymezit jako nasili,
probihajici mezi osobami sdilejicimi spolecnou domdacnost, nejc¢astéji mezi partnery, at’ uz
heterosexudlnimi (mezi muzem a zenou) ¢i homosexualnimi (mezi muZzem a muzem ¢i Zenou

a zenou).

Obecné lze za nasili oznacit jakékoli zdmérné ublizovani ze strany jedné osoby k osobé
druhé. Samotné nasili Ize tedy dle Spatenkové (in Sevéik, Spatenkova 2011) definovat shodné

s agresi, nicméné vyznamny rozdil spo¢iva v zavaznosti dusledki.

Otazka, pro¢ se nékteti lidé chovaji agresivné ke svym partnerim ¢i blizkym, je velice
obtizna. Jednotlivé pfi¢iny agresivniho chovani mohou byt rizné a jinak zdvazné. Samotna
pfi¢ina pro vznik agresivniho chovani nema zpravidla pouze jednu pficinu, ale vétSinou se jedna
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o kombinaci n¢kolika pfic¢in spjatych se zivotnim stylem, reakci na stres i predispozici
specifickou strukturou osobnosti. DalSim divodem muze byt jiz zminény stres. Stresové
situace, které byvaji velmi Castym spoustécem agresivniho chovani, se tykaji zejména vaznych
finan¢nich problému, vysokych dluhd, nezaméstnanosti, problémii v zaméstnani, vazného
onemocnéni, partnerskych neshod, problémil s détmi, ale také sexualnich problémi a problému
s identitou. Agresorem doméciho nasili mize byt prakticky kdokoli bez ohledu na to, zda se
jedna o osoby Zijici ve spole¢né domacnosti ¢i nikoli. Detailngj$i charakteristikou agresorti

domadciho nasili se zabyvam v tieti kapitole teoretické casti.

Vznik domdciho nasili ma za nasledek mnoho faktorti, nicméné zadna osoba nevstupuje do
partnerského ¢i manZzelského stavu s vidinou tyrani a zneuzivani. Takovouto nezddouci situaci
si zadna doty¢na osoba nechce predstavit. Pfedpoklad, ze by tato nepfijemna udalost mohla
postihnout praveé ji je v mnoha ohledech vyloucena. Opak se vSak muze stat pravdou. Na
pocatku partnerského souziti nemusi nic nasvédcovat tomu, Ze by k ur€ité formé nésili mohlo
dojit. Podobné jako v piipadé¢ agresora doméciho nasili je i osobnost obéti detailnéji

charakterizovéna tieti kapitole teoretické Casti.
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2. Moznosti FeSeni problematiky domaciho nasili v praxi

V této ¢asti mé prace se zabyvam moznostmi feSeni problematiky doméciho nasili v praxi.
Vymezuji jednotlivé zplsoby a moznosti pomoci obéti domdaciho nésili a zdkony, o které se
mize obét opfit. Dale pak poukazuji na dileZzitost tii pilifh zabyvajicich se domacim nésilim a
celkové trestnou Cinnosti. Dlraz kladu zejména na zdkony upravujici domaci nasili, institut
vykazani ze strany Policie CR, &innost intervenénich center a v neposledni fadé &innost

neziskovych organizaci zabyvajicich se touto problematikou.

Problematika doméaciho nésili se disledkem stale castéjSiho vyskytu fadi mezi velmi
diskutované udalosti. V minulosti této problematice nebylo vénovéno tolik pozornosti jako
dnes. V ptipad¢, ze se mezi partnery ¢i osobami blizkymi objevi agresivni nebo nésilné chovani
je zapottebi neprodlené jednat. Skute¢nost a formy ublizovani v diisledku domaciho nasili lze

proto v nékterych piipadech charakterizovat jako trestnou ¢innost (Cech a kol., 2011).

Z pohledu legislativy je mozné k domacimu nasili pfistupovat dvéma zakladnimi pfistupy.

Autorka Cuhelové (2016) vymezuje piistupy:

e Represivni pristup — uvadéjici skutkovou podstatu doméciho nasili v oblasti trestné
¢innosti.
e Preventivni pristup — poukazujici na poradenskd pracovisté za ¢elem ochrany proti

domacimu nésili.

Dale pak autoti Ulehlova a kol. (2009) spoleéné s autorkami Voikovou a Spoustovou (2008)
kladou dlraz zejména na komplexni pfistup orientovany na feSeni problematiky domaciho
nasili. Za takovy pfistup je povazovano aktivni zapojeni instituci zabyvajici se touto
problematikou, pficemz je dllezité, aby spole¢né s organizacemi pfimo pomahajicimi byly do
tohoto procesu zapojeny vSechny organizace, které se mohou s pfipadnymi obét'mi setkat a
v ptipadé nasilného procesu a navrhnout mozné feseni, které¢ho se obét’ na zdkladé komunikace
rozhodne vyuzit, ¢i nikoli. Nulovou toleranci k domacimu nasili v jakékoli podobé deklarovala
v ¢eském pravu novela trestniho zdkona provedena zdkonem ¢. 91/2004 Sb., ktera pohlizi na
skute¢nost domaciho nésili jako na tyrani osoby zijici ve spole¢n€ obyvaném byté nebo domé
¢i osoby blizké. Samotna skutkova podstata postihuje specifické znaky doméciho nasili, a to
nejen v piipad¢ tyrani osoby blizké, ale i v ptipadé riznorodych vztahii, ekonomickych vazeb

ey

¢i dalSich osob zijicich ve spole¢né domacnosti.
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I ptesto ze se jednd o tézce prokazatelnou skutecnost, existuje fada zplisobii a moznosti
feSeni, na které se miize obét’ v ptipad¢ vzniku domaciho nésili obratit ¢i vyuzit jejich sluzby,
pro nasledné feSeni této nepifijemné a nezadouci skutecnosti, nicméné existuje i fada piipadd,
kdy k identifikaci vyskytu domaciho nasili nemusi i ptes veskerou snahu dojit. Dle nového
obcanského zakoniku, jenz nabyl platnost v roce 2014, je pohliZeno na skutecnost vyskytu této
problematiky vice intenzivnéji nez v minulosti, na jejim zéklad¢ doSlo k propojeni v oblasti
domaciho nasili s hmotnépravnimi predpisy spolecné s piedpisy procesnépravnimi. V piipade
obéti urcité formy domdciho nasili se vyznamné osvédcilo pfijeti normy zékona ¢. 45/20136

Sb. o obétech trestnich ¢inti (Jezkova, 2016).
2.1 Trestni zakon v kontextu domaciho nasili

Problematice domaciho nasili bylo vénovéano vice pozornosti na zakladé novely trestniho
zakona (¢. 91/2004), z ¢ehoz bylo patrné i nizké povédomi ze strany vetejnosti doprovazené
s jednotlivymi myty. Utoky agresora vii¢i obéti se dostavaly do podvédomi vefejnosti az
zejména v krajnich ptipadech, coz ndsledné doprovazelo i skutecnost, ze mnohdy se na tento

jev nepfislo nebo nebyl agresor potrestan.

cey

Samotny diiraz na nasilné chovani vii¢i osobam Zijicim ve spole¢né domécnosti ¢i partnertim
bylo vyjadieno novelou trestniho zédkona (¢. 91/2004 Sb.), konktrétné §215, na zaklad¢ kterého
je vénovana vétsi a rozsahlejsi pozornost osobam celicim trestné ¢innosti domaciho nasili ve
spolecné obyvané domdacnosti. Na zakladé takto provedené zmény v situaci ochrany obé&ti
domadciho nasili je proto nepochybné, ze jakékoli jednani, které naplituje ur€ité znaky ¢i formy,
nemusi byt postizitelné pouze podle riznych skutkovych podstat v zavislosti na zplsobené
ujme obéti, ale bude stithan na zéklad¢ této novely sméfujici k feSeni této problematiky

(Cimrmanova, Frystak, 2009).
2.2 Zakon o ochrané pred domacim nasilim

Zakon ¢.135/2006 Sb., znamy jako zédkon o ochrané pfed doméacim nasilim, pfinasi novy
pohled na celkovou problematiku domaciho nasili a mozné formy teSeni. Na zdklad¢ této
skuteCnosti autorky Vonkova a Spoustovd (2008) ve své knize koncipuji tento zdkon na

principech:

e Priority prav — zasah do soukromé sféry je ptipustny, pokud se jednd o situaci

nezbytnou pro ochranu Zivota, zdravi, prav a svobod dalSich ohroZenych osob.
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e Subsidiarity — zaruCuje bezpe€nost osoby ohrozené urcitou formou nasili pomoci
zajiSténi opatfenimi netrestni povahy, na zdklad¢ kterych je role trestniho prava
subsidiarni.

e Odvrdceni hrozby nebezpeci — zakonna opatfeni maji podobu preventivnich reakci na
nebezpecné chovani osoby agresora spole¢né s prevenci rizika opakovani nasilného
chovani.

e Primérenosti a minimalizaci zasahii — druh, trvéani, pfipadné intenzita zdsahu policisty
je ur€ena ochranou a minimalnim zésahem do ustavné zarucenych prav a svobod.

o Vymeény informaci zejména mezi prislusniky policie, intervencnimi centry, pripadné

organy socialné pravni ochrany.

Opora tohoto zakona spociva v postaveni tii pilifd, které zajist'uji jeho vyvazenost ve slozce

zakonného omezeni, socidlni a pravni ochrany poskytované soudem.
Autorka Dohnalova (2011) vymezuje nasledujici pilife ochrany pred domécim nasilim:

e Policie CR,
e intervencni centra,

e soud.

V piipad¢ domaciho nasili se jedna o trestnépravni ¢innost, tudiz lze stru€né popsat proces
ochrany pied domécim nasilim jako policejni intervenci spole¢né s pomoci socidlni,
doprovazenou soudni ochranou. Ochrana pfed doméacim nasilim za pomoci asistence policie
vychazi ze zakona o Policii CR. Jedna se o zakon &. 273/2008 Sb., ktery svou novelizaci p¥in4si
zasadni zménu v moznostech ochrany osob ohrozenych domacim nasilim, a to cestou prevence

(Vonkova, Spoustova, 2008).

2.3 Policie CR

Jednou z pomoci, na kterou se miize obét’ v piipadé, ze Celi jakékoli form& doméciho nésili
obratit, je Policie CR. Pravé pfislusnici policie jsou v mnoha piipadech prvni, kdo jednaji
s potencialni obéti domaciho nasili. Pristup policie je spojen pfedevsim v kontextu vykazani
pachatele ze spole¢né domacnosti. Tento proces je spojen piedevsim se zamezenim jakéhokoli
kontaktu s obéti a z hlediska pomoci obéti slouzi k nastoleni pfislusnych krokti pro zlepSeni

budouci situace obéti.
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Dle autorky Voiikové a Spoustové (2008) spoleéné s autorkou Cirtkovou (2009) lze
konstatovat, ze v ptipadé, Ze se jedna o podezieni ¢i samotny vyskyt doméciho nésili, zasahuji
v prvni fad¢é slozky policie. Hlavnim cilem policie je ptredev§im prezkoumat, zda je obé&t
v pfimém nebezpeci v kontextu doméciho nasili, na zakladé ¢ehoz policisté vyhodnocuyji rizika
a podnikaji pfislusné kroky pro zlepSeni situace obéti. Institut vykazani je uplatnén v piipade,
kdy ptislusnici policie zkonstatuji, ze je obét’ v ohrozeni nasledkem doméciho nasili. Diiraz je
kladen piedevs§im na zajiSténi bezpeci obéti, ale také pro stabilizaci psychické stranky obéti tak,
aby se mohla v klidu bez jakéhokoli natlaku zamyslet nad svou situaci a zacit podnikat ptislusné
kroky pro jeji zlepSeni. V ptipadé nésilné osoby je hlavni diraz kladen na zamezeni jakéhokoli
kontaktu s obéti ve lhiité deseti dnti, pficemz je pachatel povinen na zaklad€ pouceni piislusnikti

policie postupovat dle nasledujicich kroki:

Dle §45 trestniho zakona, ktery zmifiuji autofi Cech a kol. (2011), je vykazana osoba

povinna:

e okamzité opustit prostor vymezeny policistou v nasledném potvrzeni o vykazani,
e zdrZet se jakéhokoli vstupu do prostoru vyhrazeném piislusSnym policistou,
e zdrZet se jakéhokoli kontaktu s osobou obéti po dobu vykézani,

e vydat policistovi kli¢e od spole¢né doméacnosti, kterou obyva s obéti.

Lhita deseti dntl je stanovena z diivodu, Ze pfi jejim prabéhu ma obét” dostatecné mnozstvi
Casu na zamysSleni se nad svou situaci a nasledné nad moznosti feSeni, které 1ze v disledku této
skutecnosti vyuzit. Dilezité je, ze vykazani pachatele ze spolecné domacnosti je zcela nezavislé
na souhlasu obéti. Pokud pfislusnici police zkonstatuji, Ze se jednd o po€inajici vznik ¢i pribéh
domaciho nasili, mohou tento piikaz praktikovat i s vyslovnym nesouhlasem obéti (Cirtkova,

2009).

Dle §46, na ktery poukazuje Cech a kol. (2011) nasledn& dochazi k pouceni obéti ze strany

ptislusného policisty ndsledovné:

e 0bét ma moznost podat navrh na vydani predbézného opatteni dle obcanského soudniho
fadu,

e dale pak ma obét’ moznost vyuziti psychologickych, socidlnich ¢i jinych sluzeb v oblasti
pomoci obétem domdciho ndsili a nasledujicich, vyplyvajicich z uvedeni védomé

nepravdivych udajl, na které pfislusny policista pfi vykdzani osoby agresora piihlizi.
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Dalsim krokem postupu v ptipad¢ vykazani nésilné osoby je dle autorek Vonkové a
Spoustové (2008) s autory Cech a kol. (2011) povinnost slozky policie zaslat zaznam o
provedeném vykazani piisluSnému intervenénimu centru, a to v zdkonné lhuté¢ do dvaceti Ctyt
hodin. Poté dané intervencni centrum kontaktuje ohroZenou osobu na ziklad¢ lhity
osmactyficeti hodin. V ptfipadé, ze ve spoleném obydli zije nezletild osoba, zaSle kopii
ufedniho zdznamu o vykazani v této 1hit€ i pfisluSnému organu socialné pravni ochrany déti.
Nasledné policista ve lhité tii dnli od vykézani provede kontrolu, na zéklad¢ které sepiSe tiredni

zaznam, zda vykazanda osoba skutecné dodrzuje povinnosti vyplyvajici z vykazani.
2.4 Interven¢ni centrum

Intervencni centra funguji jako slozky socidlni prevence v pfipadé domdaciho nasili a jsou
upravovany zdkonem ¢. 108/2006 Sb., konktrétné §60a. Samotna ¢innost intervencnich center
vychazi bud’ v ptipadé vykazani pachatele ze spole¢né domdécnosti, v piipadé podezieni ¢i
vyskytu domdaciho nésili nebo v pfimém kontaktu ze strany obéti. VeSkeré sluzby jsou
sméfovany predevsim na obéti domdaciho nésili a jsou poskytovany zcela bezplatné. Jedna se
predev$im o sluzby terénni, ambulantni &i pobytové (Cech a kol., 2011). V neposledni fadé
dochazi k poskytnuti podpory obéti prostfednictvim psychologického poradenstvi a
jednotlivymi pravnimi informacemi tak, aby se obét’ co nejdiive mohla plné zorientovat ve své
soudasné nepiiznivé situaci a s pomoci ptislusnych slozek za¢it konat v jejim feseni (Cirtkova,
2009). V nejcastejsich ptipadech dochazi k ¢innosti intervencnich center na zaklad¢ predeslého
rozhodnuti policie o vykazani pachatele ze spole¢né domacnosti, nicméné existuje fada pfipadi,
kdy se obét’ obrati na pomoc daného intervencniho centra sama od sebe. Samotna pomoc
obétem domaciho nasili je poskytovana az na zéklad€ podnétu ptislusného intervencniho centra
policii (Voiikova, Durfik, Sevéik, Skabova, Vedra, Wischova, 2007). Priibéh poskytovanych
sluzeb obéti je dan na zaklad€ smlouvy, kterd je uzaviena na pocatku kontaktu s obéti. Jedna se
pfedevsim o stanoveni jednotlivych cili a nasledné krokd, které povedou ke zlepSeni situace
obéti. Po naplnéni veskerych stanovenych cilti a znovuobnoveni plného socialniho fungovani

ob¢éti je spoluprace ukoncena (Skp — centrum, online).

Veskeré¢ socidlni sluzby, které se osoba obéti rozhodne vyuzit, jsou poskytovany zcela
bezplatné a diskrétné ve form& ambulantni ¢i terénni formy. Diraz ze strany intervencnich
center spoc¢iva predevsim v klidném a bezpecném prostiedi, ve kterém miize dat obét’ volny
pribéh svym pocitim a emocim a nasledné ziskani pomoci pfi rozhodovani, jakym zptsobem

budou svou situaci fesit (Paprsteinova, Navratilova, Botek, 2019).
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2.5 Soud

Posledni ze tfi pilifG zabyvajicich se problematikou doméciho nasili je soud. Lze
konstatovat, Ze pfi samotném feSeni pfipadli nésilného jednani soud jedna v nasledujicich

tfech rolich:

e spravni soudnictvi,
e trestnépravni oblast,

e civilnépravni oblast.

Systémovy pfistup k objasnéni a feSeni problematiky domaciho nasili je stanoven zdkonem
135/2006 Sb. Propojenim slozek soudu, police a socidlnich sluzeb je veSkerd pozornost

sméfovana predevsim na obét’ domaciho nasili.

Autorka Cirtkova (2009) spoleéné s autorkou Kotkovou (Ed. a kolektiv autorti, 2014)
zminuji, Zze problematika domaciho nasili se fadi do oblasti trestniho a obCanského prava.
Hlavnim cilem justice je v piipad¢, ze se skute¢né jedna o domaci nasili, v prvé fade zabezpecit
ochranu obéti pfed dal§im natlakem ¢i Gitokem a zaroven osobu pachatele za jeho Ciny potrestat.
Dtivodem je zabranit dal$imu agresivnimu jedndni, z ¢ehoz miZze plynout i nafizeni ze strany
soudu odbornych terapii pro zvladani agrese. Takova situace miize, ale také nemusi nastat.
Programy pro préci s pachateli domaciho nasili jsou povazovany za ptfinosné a velmi dalezité,

nicméné ne vzdy byvaji pfimo nafizovany ze strany justice.
2.6 Organ socialné pravni ochrany déti

Problematika domaciho nésili se nepochybné tyka i déti. Podobné jako u osob dospé€lého
véku ¢i seniora, mize byt obéti ur€ité formy domaciho nasili i1 dité. Z hlediska prevence tohoto
nezédouciho jevu zasahuji jednotlivé slozky socidln€ pravni ochrany déti, které se dlouhodobé
zabyvaji trestnou ¢innosti ¢i jinymi formami omezovani prav ditéte. ,, Socidlné pravni ochrana
déti je v CR zarucena zdkonem ¢. 359/1999 Sb*“ (Cech a kol., 2011 str. 30). Na realizaci téchto
sluzeb se podili jednotlivé odbory socidlnich véci spolecné s obecnimi tfady, fady s rozsifenou
plsobnosti a velmi Casto v téchto pfipadech zasahuje orgén socidlné pravni ochrany déti
(OSPOD). Lze tedy stru¢né konstatovat, Ze na organy socialné pravni ochrany déti se obraceji
zejména obéti doméciho nasili, které chtéji tuto nezddouci situaci za pomoci odbornych

pracovnikil vyfesit a prekonat (Simova, in Cech a kol. 2011).
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Dle autorky Simové (in Cech a kol, 2011) se na pfisluiny organ socialné pravni ochrany déti

obraceji obéti domaciho nésili s prosbou o pomoc v nasledujicich situacich:

e ohroZeni ditéte nasilim v roding, pficemz je dit¢ svédkem nasili mezi rodici nebo samo
obéti urcité formy tyrani,

e ob¢ti s détmi, které usiluji o ukonceni nésilného vztahu a rady by vyuzily azylové
ubytovani,

e 7adost o Gpravu pomé&ra s ohledem na nezletilé dité.

Problematika domaciho nasili zasahuje v mnoha ptipadech do zivota déti. Pravé fakt, Ze se
jedna o formu nésilného chovéni ve spole¢né domécnosti, kde takovému jednani je pfitomno
dit¢, mize byt ziejmé, ze tento stav muize pro prislusné dit€¢ do budoucna nezadouci nasledky

spojené s moznym ohroZzenim zdravého vyvoje.

Autorka Kotkova (Ed.) a kol. (2014) poukazuje na skute¢nost, ze pravé u nekterych z
ucastnikii domaciho nasili byva velmi casto ziejmé, Ze v minulosti byli takovému jednani
vystaveni, a proto maji ¢asto tendenci vzniklé¢ disledky vici svému ditéti podcenovat. V
takovém pifipadé nemusi vzdy trpét pouze obét, ale také dité, které celé situaci pftihlizi.
Negativni atmosféra v rodiné¢ mize v ditéti vyvoldvat pocit stresu a strachu spojenou s
vnimanim nerovnovahy ve vztahu rodict. Existuje i fada ptipadd, kdy se ptimo dité ocitne v
roli obéti nasilného chovani, coz v ném odrdzi pocit vzteku ze strany agresora, ktery mu
zpusobuje ujmu, ale také ze strany druhého z ucastnikii, Ze jej pied urcitou formou nasilného

chovani neni schopen/a ochréanit a zamezit dalSim utoktm.

Dale pak autorka Wiinschova (2009) in Kotkova (Ed.) a kolektiv autord (2014) poukazuje
na pocity rozporu mezi obéma rodi¢i. Nasledkem muize byt zmatenost u ptislusného ditéte ze
situace, kdy dit€¢ slouzi jako prostiednik pro komunikaci mezi obéma rodi¢i. Samotna
manipulace s ditétem se mize v mnoha ohledech jevit jako urcitd forma domaciho nasili v
ptipadé, kdy dochazi se ob&t’ snazi vyjit vstiic agresorovi s vidinou obav, ze o dité pfijde nebo

ze mu bude né¢jakym zptsobem ublizeno.
2.7 Organizace sité sluZzeb zabyvajici se problematikou domaciho
nasili

Vtéto casti mé prace vymezuji dalSi nestatni neziskové organizace zabyvajici se
problematikou doméciho nasili. Na uvod rozvadim a charakterizuji jednotlivé organizace a

vymezuji jejich zékladni ¢innosti a metody, které vyuzivaji v ptipad¢ feSeni domaciho nasili.
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Povazuji za dilezité zminit néasledujici organizace z divodu, Ze kazda organizace ma své

metody, cilové skupiny a celkové jiny pohled na uvedenou problematiku.

Jednou z organizaci, zabyvajici se dlouhodob¢ trestnou ¢innosti, a to zejména v kontextu
domaciho nasili, je nestatni poradenska neziskova instituce Bily kruh bezpeci, ktery bojuje
s fenoménem domadciho nésili jiz fadu desitek let. Poradna Bily kruh bezpeci se dlouhodobé
zabyva problematikou trestnych ¢inti, mezi které spadd i komplexni pomoc obétem domaciho
nasili. Pomoc odbornych pracovnikl spociva piedev§im v poskytnuti informaci v oblasti prava
spole¢né s psychologickym a socidlnim poradenstvim, které je nasledné doprovazené
praktickymi radami a informacemi, které mize ob&t’ vyuzit pii nasledném feSeni své situace.
., Uplatiuje jak strategie top down (snaha o opatrovani garantované statem), tak i buttom up
(primé sluzby pro obéti domaciho nasili) “ (Cimrmanova, 2013, str. 96). Dilezité je poukézat
na skutecnost, ze vyuziti sluzeb Bilého kruhu je pro obét’ zcela dobrovolné a veskery piistup je
orientovan na bezpeCny prostor pro znovunalezeni pocitu bezpeCi obéti spolecné
s poskytnutymi radami a nastolenymi kroky, které mize obét’ vyuZit pfi feSeni své situace.
Organizace poskytuje kratkodobou i dlouhodobou poradenskou ¢innost dle zdvaznosti situace
obé€ti a nasledném stanoveni krokii pro napravu. Podobné jako jiné organizace pusobici
v kontextu problematiky doméciho nasili i Bily kruh poskytuje klientim (obétem) informace,
jakym zplisobem pracovat pfi vzajemném kontaktu, ale i po nasledném ukonceni spoluprace.
Dtiraz je kladen pfedevsim na aktivni kontakt s obéti domaciho nésili nebo jakékoli jiné trestné
¢innosti prostfednictvim piimo komunikace s pfislusSnym pracovnikem daného centra nebo
pfipadné prostfednictvim telefonické komunikace, bezplatné nonstop linky orientované
vyhradné na obé&ti domaciho nasili a dalSich trestnych €inl. Pravé zminéna telefonicka linka
muze pomoci obéti ohlésit skutkovou podstatu v ptipad€, Ze se obét’ osobné¢ nemuiize dostavit

do ptislusného centra (Bily kruh bezpeci, online).

Jako dal$i moznost pomoci miize obét’ v ptipad¢, ze ji hrozi nebezpeci v podobé domaciho
nasili ¢i situace, kdy tomuto problému jiz Celi, vyuzit sluzeb azylovych domu spadajicich do
zakona (108/2006 Sb.) o socidlnich sluzbach, konktrétné pod §57. Z hlediska sluzeb azylového
domu se jedna predevSim o poskytnuti pobytovych sluzeb na pfechodnou dobu osobam
vyskytujicim se v nepfiznivé socidlni situaci, kterou nemohou svépomocné fesit. Jedna se
pfedev§im o socidlni problémy spojené se ztratou bydleni, s ¢imz velmi Uzce souvisi
v nékterych piipadech i skutecnost domaciho nésili. Azylové domy byvaji velmi castym
feSenim v ptipadé, Ze obét’ doméciho nasili utikd pred agresorem ¢i musi opustit spolecnou

domadcnost, kde s agresorem byvala.

32



Autorka Budinova (2012), uvadi tfi zakladni rozd&leni azylovych domii na tzemi Ceské

republiky:

e vefejné azylové domy,
e utajené azylové domy,

e azylové byty.

V piipad¢ problematiky domdaciho nasili je kladen diraz na azylové domy s adresou
utajenou. Takova pomoc je nabizena zejména osobam ohrozenym na zivotech, nebo které by
mohly byt néjakym zplisobem ohrozovany ¢i pronéasledovany ze strany agresora. Obét’ tak
nemusi Celit neustalému strachu o svou osobu a miize se plné koncentrovat na obnoveni svych
socialnich vazeb a svého Zivota. Kromé ubytovani na utajené adrese dochézi ke stabilizaci a

navratu k normalnimu béznému zivotu téchto osob (Budinova, 2012).

V ptipad¢ domaciho nasili se nabizi hned nékolik moZznosti, na které se obét’ muiize v ptipade,
ze Celi ¢i v minulosti ¢elila néjaké formé nésilného chovani, obratit a vyuzit nabizené sluzby.
Neziskové organizace se v problematice doméciho nésili objevuji velmi ¢asto se snahou vytesit
nepiiznivou situaci obéti, kterd bud’ odchazi z nasilného vztahu, nebo jiz odesla a v soucasné
dobé nemd kam jit. Rosa centrum pro Zeny, se dlouhodob¢ specializuje na pomoc obétem
domadciho nasili, zejména na Zeny bezdétné ¢i matky s détmi. Aktivni nasazeni a komplexni
pfistup pracovnic/pracovnikii centra nabizi obétem odborné poradenstvi v oblasti prava,
spolecné s tvorbou bezpecnostniho planu v ptipadé, ze obét’ stale zije v domacnosti s osobou
agresora. Komplexni poradenstvi je pro obét’ v pfipad¢ feSeni situace nepochybné dilezité,
proto ho centrum Rosa poskytuje dlouhodobé bezplatng. Hlavnim cilem této organizace je
fyzicky, a pfedevsim dusSevné stabilizovat obét’ doméciho nasili a vynalozit veSkeré usili na to,
aby byla se obét’ co nejdiive dokézala vratit zpét do bézného zivota. Organizace provozuje
poradenské centrum pro obéti nasilné Cinnosti a déale pak krizovy (SOS) telefon, na zéklad¢

kterého se miize obét’ dovolat pomoci (Cimrmanova, 2013).

V neposledni fad¢ centrum Rosa provozuje dlouhodobé azylovy diim s utajenou adresou, na
zakladé kterého je obéti, piipadné jejim détem poskytnut bezpecny Cas a prostor a v neposledni
fadé klid pro zvazeni své situace. Kromé bezpecného prostiedi a zamezeni obavy z toho, ze by
osoba agresora mohla jakkoli obét’ vyhledavat ¢i kontaktovat, nabizi azylovy dim i dal$i formy
pomoci jako napfiklad individualni psychologické konzultace a nésledné zprostiedkovani
navazujicich sluzeb, které maji pomoci obéti se znovu zaclenit do bézného zivotniho fungovani.

Organizace se také dlouhodobé zamétuje na vzdélavani Siroké vetejnosti v kontextu domaciho
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nasili. Cilem tohoto projektu je pfedev§im poukézat na vznik, pribéh a feSeni problematiky
domadciho nasili tak, aby se v pfipadé, ze k takovému aktu dojde nebo vSe bude nasvédcovat
jeho moznému vzniku, obét neprodlené obratila na pfisluSnou pomoc, a zamezila tak

pfipadnému Gtoku na svou osobu (Rosa centrum pro Zeny, online).

Dalsi nestatni neziskovou organizaci fesici problematiku néasilného chovani vii€i jiné osobé
je organizace Zivot 90, ktera se aktivné vénuje podpofe tyranych seniorti. Podobné jako Zena,
muz, dit¢ nebo osoba zdravotné handicapovand se ter¢em domaciho nasili mize stat i osoba

dichodového véku (senior).
Organizace Zivot 90 na svych online webovych strankach udava néasledujici statistiku:

., Podle OSN se nasili tykd zhruba 3 az 10 % seniorii. V Cesku je to dle odhadu odbornikii

o (¢

asi 60 000 seniorii* (Zivot 90, 2015, online). Na zakladé zminéné statistiky se organizace snazi
dlouhodobé poskytovat poradenské sluzby osobam diichodového véku, které jsou ohrozeny
urcitou formou tyrani ¢i jinym nasilnych chovanim. Hlavnim cilem je zmirnit dopady osobam,
které celi ¢i Celily podobnému chovani ze strany jiné osoby, a vSemoznymi prostiedky zabranit
ptipadnému opakovani podobného chovani. Sluzba je orientovand zejména na prostiedi, ve
kterém senior Zije a na osoby se kterymi se stykd. Organizace dale provozuje bezplatnou
telefonni linku, kde mtize v pfipad€ potteby osoba obéti vyhledat ptislusnou pomoc. Tistiova

linka (Senior telefon) byla organizaci zahdjena roku 2014. V neposledni fadé povazuji za

diilezité zminit nésledujici statistiku:

,,Od zahdjeni projektu v Fijnu 2014 do kvétna 2015 jsme na lince Senior telefon vyslechli
305 seniorii, kteii byli ohrozeni nebo primo postizeni domdcim ndsilim nebo tyranim* (Zivot
90,2015, online). Na zaklad¢ zminéné informace je ziejmé, Ze domaci nasili se stava obvyklejsi
u osob diichodového véku. Organizace Zivot 90 aktivné bojuje za prava seniortl a prevenci proti
nasilnému chovani vici témto osobam. Duraz je kladen pfedev§im na tematicky zaméfena
setkani spolecné s vydanim metodické piirucky, kterd pracovniklim centra poskytne potfebné

udaje o dané obéti, informace o jeji situaci a naslednych moznostech feseni (Zivot 90, online).

Nésilné chovani miize v mnoha ohledech nastat i v pfipadech, kdy je partnerstvi obou
ucastnikii ukonceno ¢i rozvedeno. I pfesto miize v nékterych ptipadech dojit k dalSim
konfliktim, které se daji klasifikovat jako doméaci nasili. Touto problematikou se dlouhodobé¢
zabyva psychologickd poradna Nomia, kterd se zaméfuje piedevS§im na rozvodové a
porozvodové konflikty s nasilim v daném vztahu a praci s obétmi a agresory v kontextu této

¢innosti. Terapeutické sluzby jsou poskytovany z divodu zamezeni nasilného chovéani ve
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vztazich a traumatického prozivani u potenciondlnich obéti. Samotna poradna pro obéti
domadciho nasili se zaméfuje na jednotlivé osoby obéti, ptipadné i celé rodiny. V ptipadé¢ rodin
s détmi je do procesu feseni zapojeno détské krizové centrum. Proces poradenské ¢innosti
probiha formou psychologického poradenstvi, psychoterapie, psychiatrické intervence a
pravniho poradenstvi. Déle organizace pfi praci s ob&ti zprostiedkovava kontakty s dal$imi
profesemi zabyvajicimi se problematikou domaciho nasili, na které se mlize obét’ v procesu

feSeni obratit a vyuzit jejich sluzby.

Tato organizace se také dlouhodobé¢ vénuje praci s agresory nasilného chovani. Na zaklad¢
potiebnosti byl organizaci vytvofen terapeuticky program narativni prace s agresi. Cilem
projektu je pomoci osobam, které jsou odpovédné za nésilné chovani ve vztazich, a zastavit tyto
projevy pomoci minimalizace psychologickych dopadi. Diraz je kladen piredev§im na zménu
chovani v oblasti citové stranky a dalsi situace, kdy je tieba uptednostnit jiné chovani nez
agresivni a nésilné. Nepochybné je za potiebi ukazat agresorovi, jaké dopady ma jeho chovani,
pfimét jej zvazit piinosné zmény a v neposledni fadé pfijmout odpoveédnost za své jednani

(Nomia, online).
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3. Prace s ucastniky domaciho nasili v kontextu sité sluzeb

V této Casti mé prace se zabyvam praci s obétmi domdaciho nésili. V prvé fad¢ charakterizuji
ucastniky domadaciho nasili. Nasledn¢ rozvadim jednotlivé metody a moznosti feSeni této
problematiky spole¢né s minimalizaci rizik. Charakterizuji prvni kroky uzivané pfi samotné
praci s obéti, jednotlivé zplisoby, jak obé&ti pomoci a pfipravit ji na piislusné kroky vedoucich
k feSeni jeji situace. Zmifuji také tvorbu bezpecnostniho planu a motivaci obéti pii feSeni dané
situace. V neposledni fade se zabyvam metodou krizové intervence. V zavéru kapitoly je
zminéna podobné jako v pfipad€é obéti i prace s agresory domaciho nésili. Touto cestou
poukazuji na jednotlivé terapeutické programy pracujicich ve prospéch agresora s cilem

zvladani a potlacovani agrese vici jiné osobé.
3.1 Obét domaciho nasili

Obéti domaciho nasili se mize stat prakticky kdokoliv. Pfestoze je této problematice
vénovano ¢im dal vice pozornosti, je stale mnoho piipadi, kdy se skute¢nost vyskytu domaciho
nasili nepovede prokazat (Domaci nasili, online). Autofi Sevéik a Spatenkova (2011) spoleéné

s autorkou Simovou (in Cech a kol., 2011) vymezuji ob&ti domaciho nasili nasledovné:

Drtivou vétSinu nasili v rodindch pachaji rodice na détech. Organizace Persefona poukazuje
na nasledujici statistiku: ,, Pachatelé domadctho nasili tyraji své deti ve 40—-60 % pripadii*
(Persefona, 2015, online). Pravé deti patii do skupiny nejvice ohrozenych problematikou
domadciho nasili. Nejcastéji se jedna ptedevsim o déti z nefunkénich rodin ¢i déti vychovavané
osobou, kterd se sama stala v minulosti osobou tyranou ¢i byla svédkem tyrani jiné osoby.
Dtivody mohou byt jakékoli, at” uz Spatnéd socidlni situace, ¢i zdravotni problémy tyraného
ditéte. Nicméné samotné dit€¢ nemusi byt vzdy v roli obéti ve smyslu zamérného fyzického ¢i
psychického ublizovéani a zabranovani tak jeho vyvoji, ale v roli svédka nasili pachaném na
druhém rodic¢i ¢i jiné osobé blizké. Dité jako svédek nasilného chovani zpravidla trpi podobné
jako samotnd obét’, pfi¢emz nasledkem jejich nezdravého vyvoje byvaji nejCastéji prozita

trauma souvisejici s témito udalostmi.

Piestoze, 1ze domaci nasili aplikovat prakticky na kohokoli, nejcastéj$imi obét'mi jsou Zeny.
., Literatura uvadi, Ze Zeny jsou nejcastéjsimi obétmi domdciho nasili, a to az z 92-98 %"
(Simova in Cech a kol., 2011, str. 6). Jedna se predeviim o Zeny, které &elily uréité formé
domadciho nasili uz jako déti ¢i o mladé matky vstupujici do stavu manzelského po kratkych

znamostech. Mezi dal$i obéti mohou také spadat Zeny, jejichz partner ¢i manzel nadmérné
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konzumuje alkohol nebo je zavisly na drogach ¢i hazardnich hrach, ale také Zeny, ktery maji

onen stejny problém jako jejich partner.

Autofi Sevéik a Spatenkova (2011) dale poukazuji na nejéastéjsi vyskyt domaciho nésili v

nasledujicich vztazich:

e mezi manzely,
e mezi druhy,
e mezi partnery,

e mezi byvalymi partnery.

Intimni vztahy mezi blizkymi osobami nej¢astéji nasilnym osobam slouZi jako prostiedek
pro ziskavani kontroly z diivodu dokonalych znalosti vlastnosti a reakci obéti. Ve vétsiné
ptipadil Zena (jako obét’) domaciho nasili Casto omlouva svého partnera (agresora) a vinu bere
na sebe, ¢imz utvrzuje agresora v jeho chovani a zvySuje se tak pravdépodobnost opakovani

této udalosti.

Dalsi skupinou ohrozenou domacim nasilim je skupina muzii. Riziko a pravdépodobnost, ze
budou tyradni muzi, je pro vétSinu lidi témét nepfedstavitelnd, nicméné existuje fada piipadi,
kdy jsou muzi, nejCastéji starsi ¢i invalidni, ohrozeni domacim nésilim at’ uz ze strany partnerky
¢i jiné blizké osoby. Zejména se jedna o muze extrémné pasivni ¢i o muze, u kterych prevysuje
vétsi submisivni chovani. Podobné jako u zen ¢i déti miiZe byt spoustéem urcité formy tyrani
nevyhovujici socidlni situace spojend napiiklad se ztratou zaméstnani, dluhy a dalSimi
finan¢nimi problémy. V nékterych ptipadech dochéazi ke vzniku nésili pAchaném na muzi v
ptipad¢, Ze agresor (v tomto ptipad¢ Zena) vidi obavu svého muze z jakékoli obrany proti jejimu
natlaku, a ziskava tak stale vice a vice sebevédomi pti dalSich utocich. Samotny profil zeny
jako agresorky domaciho nasili byva casto spjat s jejim vyvojem ¢i prostiedim, ve kterém
vyrostla. Jedna se zejména o prostiedi patologické, kdy Zena zastdva dominantni postaveni vici

muzum, ¢imz usiluje o docileni ziskani kontroly nad svym partnerem.

V dalsich ptipadech se miize jednat o situaci, pii které ¢eli problematice domaciho nasili
senior. Jedna se ptfedevSim o osoby zavislé, s ohroZenou ¢i ztracenou sobéstacnosti pii vykonu
zakladnich aktivit v bézném zivote. Prave tyto osoby jsou nejcastéji vystaveny urcitym formadm
natlaku, at’ uz fyzického ¢i psychického. Za takovy natlak 1ze povazovat naptiklad zneuzivani,
zanedbavani a utlaCovani téchto osob nejcasteji ze strany jejich déti, vnuki ¢i jinych osob za
ucelem vlastniho obohaceni. V piipad¢ vyskytu doméciho nésili pachaného na seniorech je

kontrola a uplatiiovani moci pro agresora mnohem snaz$i. Stafi lidé si jen ztéZi dokazou
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pfipustit a vefejné pfiznat, ze jsou jakymkoli zplisobem tyrani ze strany svych blizkych,
nejcastéji déti. Pocit studu a obav ze stupniované agrese Casto pfispiva k neobjasnéni a
nevytesSeni jejich situace. Proces tyrani seniorli byva nejéastéji spojeny se ztratou respektu
nasledkem slovnich urdzek, vyhrozovanim, zanedbavanim zakladni péce, ale také izolaci od

okoli.

Dalsi slozkou ohrozenou jevem domdciho nésili jsou osoby se zdravotnim postizenim
vyzadujici trvalou péci jiné osoby. Jedna se predevsim o osoby, které jsou neptetrzité odkazany
na pomoc druhych, nej¢astéji dalsich ¢lenti rodiny. Pro nékteré ¢leny rodiny, kteti se nepfetrzité
staraji o tézce nemocného Clovéka, ktery neni schopen vykondvat ani béznou sebeobsluhu,
pfedstavuje neustald péce extrémni zatéz souvisejici s vyCerpanim, které nasledné mize vést v
nékterych pfipadech i k nasilnému jednani. Osoby obéti, které Celi této skutecnosti se postupem
Casu dostavaji do faze hluboké bezmoci a strachu ucinit patficné kroky k zamezeni dalSim
utokiim. Mnohdy by se takovy stav dal pfirovnat ke ztraté naprosté kontroly nad Zivotem, coz
je nasledné doprovazeno pocitem uzkosti, deprese spolecné s neochotou tento problém jakkoli
zaéit fesit. Rada piipadti domaciho nésili poukazuje na situaci, kdy na tento jev upozorni tfeti
strana (osoba/spolecnost) ¢i obet’ samotna nejcasteji v pripadé, kdy je ohrozen jeji zivot. Na
otazku, z jakého diivodu obét’ neodejde od nasilné osoby a mnohdy s ni setrvava ve spole¢né
domadcnosti je prosta. Jedna se o projev ambivalence vici nasilné osobé, projevujici se nejcastéji
pfizpisobenim se agresorovi a beznadéjnému odevzdani s vidinou lepsich zittkl, nicméné ve
veétSing piipadl se situace spiSe zhorsi, agresivni tlak a utoky se nasledné stupiiuji a dochazi k
nim mnohem castéji a opakované. Pocit studu a neustalého strachu byva nejcastéjSim davodem,
proc¢ se obét’ boji s timto problémem néco délat. Stava se to zejména v situacich, kdy agresor
obéti dlouhodobé vstépuje do hlavy, ze tak jedna na zakladé nevhodného chovani obéti.
Postupem casu se obét’ podfizuje manipulativnim schopnostem agresora a obvifiuje sama sebe
za vznik této situace. Na zdkladé ambivalentniho chovéani vii¢i osobé agresora se obét’ mnohdy
obava urcitou situaci nahlasit z divodu nasledného stihani svého partnera (Paprsteinova,

Navratilova, Botek, 2019).

Vyvoj nasiln¢ho vztahu, ve kterém dojde posléze k propuknuti nasili 1ze dle Walkerové

(1979), (in Sev¢ik a Spatenkovd, 2011) vymezit nasledujicimi fazemi:

e faze namlouvani,
e faze napéti,

e f3ze nasili.
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Autorka Spatenkova (in Sevéik a Spatenkova 2011) popisuje poéinajici vznik doméciho

nasili nasledovné:

Na pocatku v obdobi namlouvani si budouci potencidlni agresivni osoba namlouva
potencialni obét’. Pozornost, dary a kvétiny vyvoldvaji v obéti predstavy, Ze se jedna o idedlniho
partnera. Skrze zamilovanost nevénuje pozornost varovnym signalim poukazujicim na mozny
vznik agresivniho chovani. Jednim z takovych projevii mize byt Zarlivost ¢i snaha o socialni
izolaci. V ptipad¢ vyjadieni obav ze strany socidlniho okoli je motivaci potencialniho agresora

pro zvyseni kontroly nad obéti, ptipadné pro dalsi socidlni izolaci ohroZené osoby.

V dal§im obdobi se do vztahu mezi obéma ucastniky vkrada napéti, jez nekontrolovatelné
pfechazi k agresivnimu chovani. Takové jednani je pro obét’ zpocatku velky Sok. Netspésna
snaha pochopit, jak a pro¢ k takovému jednani doslo, v dané osob¢ vyvolava pocit zmatenosti
a pocinajici prvky strachu. V mnoha ptipadech agresivni osoba obhajuje své jednani, omlouva

se a slibuje, Ze se podobna udalost jiz nebude vicekrat opakovat, nicméné opak je pravdou.

V poslednim obdobi ndsili dochazi k postupnému ovladnuti Zivota obéti osobou agresora.
Nasili v nejriiznéjSich podobach slouzi jako prostiedek pro udrzeni kontroly a moci nad obéti
domaciho nasili. Obét’ se snazi situaci fesit zpltisobem, kterym agresorovi vychazi vstfic s

vidinou zlepSeni situace, kterd vSak zcela zfidka kdy nastane.
3.2 Prace s obét’'mi domaciho nasili

Existuje fada forem pomoci, které mize obét’ v piipadé, Ze celi, v minulosti Celila, pfipadné

pokud dochazi k projeviim urcitych znakli mozného vyskytu domaciho nasili obratit.

Autorka Gjuri¢ova v knize (Gjuri¢ova a kol., 2000) poukazuje na moznosti feSeni domaciho
nasili: v pfipad¢ dlouhodobého vyskytu domaciho nasili je zfejmé, ze obét nedisponuje
dostatkem sil a odhodlanim svou situaci fesit. Disledky takového jednani obéti mohou byt
ovlivnény na zakladé¢ dlouhodobého doméciho nasili, spolecné se zvySovanim cCetnosti a
intenzity. V takovém pfipad¢ je nezbytné poskytnout obéti prostfednictvim danych metod a
principti moznosti feSeni jeji situace. Situace, kdy obét’ oddaluje feSeni, miize mit za nasledek
emocn¢ intenzivni vztah, na zdkladé kterého oba ucastnici prozivaji kromé nespokojenosti a
pocitu beznadéje a obvinovani i siln€¢ uspokojiva obdobi. Samotna skutecnost, ¢i nasledné
feSeni domaciho ndsili jsou velmi komplikované a téZzce prokazatelné. Strach a obavy
z opakovani urCité formy tyrani mohou vést k riziku neobjasnéni vyskytu uréité formy

domadciho nasili. V mnoha ptipadech dochézi k feSeni této udalosti az v pfipadé, kdy se obét
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svou situaci rozhodne sama fesit. Tento aktivni krok byva pro obét’ rozhodujici, proto je dilezité
dbat v prvni fadé na zajiSténi bezpe€i obéti. Dale pak musi poskytovani pomoci vychazet

z dodrzovani zékoni a platnych pravnich norem.

Vzhledem k tomu, Ze se jednd zejména o nasili mezi blizkymi osobami ¢i partnery, je ziejmé,
7e nasilnd osoba ma nad osobou ohrozenou moc, coz je pii feSeni tohoto problému v mnoha
ohledech obtizné (Simova in Cech a kol., 2011). Samotna pomoc obéti doméciho nasili miize
vychézet z aktivit stdtnich organt ¢i aktivit nestatnich neziskovych organizaci (Vonkova,
Spoustova, 2008) Néasledna prace s obétmi domdaciho nasili s sebou nese urcitd specifika,
vychdézejici z jednani a prozivani.

Bednatova (2009) vymezuje zasady prace s obéti domaciho nésili nasledovné:

e poskytnout dostateCny prostor, aby mohla obét’ vyjadrit sva traumata bez prerusovani,

e piisluSny pracovnik by mél pfistupovat k obéti citlivé, peclivé a poskytnout obéti
dostatecny €as na formulaci problémd,

e klast diraz na potieby obéti a netlacit na obét’, aby mluvila o né¢em, na co prozatim
neni pfipravena,

e dlraz na davéru obéti, 1 kdyz nékteré skutecnosti mohou znit nepravdépodobné,

e pracovnik by m¢l dat obéti podnét k tomu, ze se rozhodla spravné, kdyz vyhledala
pomoc,

e vnimat emoce obéti: pla¢, ubezpecit obét, Ze je to naprosto prirozené a v poradku,

e pracovnik projevuje zdjem na verbalni trovni pii komunikaci s obéti,

e pracovnik by pro bezpeny rozhovor nemél na obét’ vytvaret natlak, ani se obéti
nedotykat, pokud to ona sama neuzné za vhodné,

e klast diraz na problém doméciho nasili a zminit jeho neakceptovatelnost,

e pracovnik by mél ujistit obét’, Ze za vznik domaciho nasili neni zodpovédna ona, nybrz
agresor, 1 kdyz ji agresor ujistoval o opaku,

e obét’ by za doprovodu pracovnika méla najit sama cestu, jakym zptisobem se k feSeni
své situace postavi,

e pracovnik by mél obéti nabidnout a vymezit veskeré zptuisoby feSeni, nicméné netlacit
obét’ k rychlému rozhodnuti,

e diraz na respektovani obéti, at’ se rozhodne jakkoli, 1 kdyZ se to pracovnikovi nelibi,

e poukazat na slozitost feSeni dané situace, aby obét’ nebyla vystavena planym nadéjim ¢i

slibim, které pracovnik nemize splnit,
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e zabezpecit informace o obéti, ptipadné jejich déti, a zajistit tak pro né bezpeci, piipadné
vypracovat bezpecnosti plan dle dané situace,

e pfipravit obét na orientaci na budoucnost,

e pracovnik by mél zpo€atku navrhnout malé cile, které povedou k nasledné zméné a stale
obét’ motivovat,

e v piipadé, Ze se jedna o domadci nésili, kdy je v roli obéti Zena, pracovnik by mél zvazit,
zda je vhodné, aby s ob¢ti komunikoval on, pfipadné piipad pfenechal kolegyni stejného

pohlavi jako je obét’. Zabrani se tak pfipadnym obavam ze strany obéti.

Prace s obéti domaciho nésili vychdzi z toho, v jaké fazi problému obét’ ptisluSnou formu
pomoci vyhledd. Nasledné 1ze pomoc rozdélit do ur€itych tisekil, na zdkladé kterych pracovnik

komunikuje s obéti. Dle Bednarové (2009) se jedné o nasledujici useky prace:

e prvni kontakt s obéti,

e motivace k feSeni situace ob¢ti,

e krizova intervence zaméiena na obét,

e systematickd pomoc pii feSeni urcité formy domaciho nasili,

e podpora noveé zavedeného zplsobu zivota.

V ptipad¢ prvniho kontaktu s obéti vyhleda pomoc obét’ vétSinou sama ve chvili, kdy se citi
byt ohroZena urc¢itou formou nésili nebo jiz byla napadena takovym zptsobem, ktery ji ohrozil
na zivoté ¢i psychickém zdravi. V takovém piipad¢ se stava pracovnik dané sluzby nejcastéji
prvni osobou, se kterou se obét’ rozhodne svou situaci fesit. Pfi samotném prvnim kontaktu je
podstatné zajistit pro obét’ bezpecné prostiedi, idedln¢ bez pritomnosti dalSich pracovnikl ¢i
osob, jez by mohly vést k uzavieni a neochoté obéti o své situaci mluvit. Rozpoznat, zda se
skutecné jednd o problematiku doméciho nasili, je samo o sobé obtizné, s ptfihlédnutim na
skutecnost Castych vyskytl partnerskych krizi a problém, pfi kterych dochazi k feSeni téchto
problému nasilnou cestou ze strany dvou rovnocennych osob. V piipadé doméciho nésili je moc
na jedné stran¢ a bezmoc na stran¢ druhé, coz je dulezité vymezit na zéklad¢ prvniho kontaktu
s obéti. Prvni kontakt slouZi pfedevsim k navazani kontaktu s obéti a ziskani divéry obéti. Déle
je kladen dliraz na zmapovani situace, pojmenovani domaciho nasili a jeho odsouzeni, predani
¢i zprostiedkovani kontaktu na specializované pracovisté, které pomuze obéti jeji situaci fesit.
Existuji pfipady, kdy se obét i pfes zjevny vyskyt domaciho nésili rozhodne zlistat ve spole¢né
domadcnosti s agresorem. Pokud se tak stane, je tfeba neprodlené vypracovat bezpecnosti plan

k zajisténi pomoci a snizeni rizika dal$iho napadeni obéti.
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V piipad¢ feseni a dal$iho zamezeni vyskytu domaciho nasili v dané rodiné€ ¢i vztahu je
diilezité vytvofit bezpeci pro obét’. Veskera pozornost je zaméfena na obét’, piipadné pokud ma
obét’ déti, je zfejmé Ze pro Unik z nasilného vztahu je vétSinou zapotiebi asistence policie, ktera
zajisti nejen bezpecny odchod z nésilného vztahu obéti, ale i jejim détem (Stiilkova, Frystak,

2009).

Pokud se obét’ i pies nedoporuceni ¢i obavu pracovnika rozhodne i nadale setrvavat ve
spole¢né domacnosti s nasilnou osobu, je Zadouci vypracovani bezpecnostniho planu. Hlavnim
cilem bezpecnostniho pldnu je minimalizovat mozna rizika napadeni hrozici obéti ze strany
nasilnika. Pfi tvorbé bezpecnostniho planu je nutné zaznamenat, Ze pfi naznaku odchodu ze
spolecné domacnosti ¢i vztahu ze strany obéti hrozi zvySeni rizika napadeni ze strany nasilné
osoby. Dilezité je tedy dikladn€ napldnovat ¢as a samotny odchod od nasilnika. Nicmén¢ stale
Cast&jsi jsou situace, kdy uték od nasilnika byva neplanovany zejména v kontextu reakce na
akutni napadeni, pti kterém se obét’ citi ohrozena na zivot¢ ¢i zdravi. Bezpec¢nostni plan je tedy
primarn¢ zaméten na zmapovani dostupnych zdroji obéti a vytvoreni ucinnych strategii, které
mohou obéti v pfipadé ohrozeni pomoci. Zminéné zmapovani planu vychdzi dle autorky

Bednarové (2009) z nasledujicich udalosti:

e 7jiSténi povahy utok,
e okolnosti, které utok vyvolavaji,
e ochrana obéti,

e okamzitd pomoc v bezprostiednim okoli.

Dtlezitost tvorby bezpecnostniho plani mé pro obét’ znacny vyznam zejména ve vymezeni
krokt, jak se nasilnikovi branit, ale také v posileni nadéje, Ze z jeji nepfiznivé situace vede
cesta. V posledni fadé¢ miize pomoci védomi, Ze o nepiiznivé situaci obéti vi n¢kdo, kdo je

odhodlan tuto situaci zménit.

Nemén¢ diilezitou soucasti feSeni problematiky domaciho nasili je motivace obéti i aby svou
nezadouci situaci fesila. Motivace vede obét’ predevsim ke zméné Zivotniho scénaie, v némz se
vyskytovalo agresivni ¢i nésilné chovani viici ni. V prib¢hu prace se obét’ rozhoduje, zda sviij
dosavadni zivot a situaci chce zménit ¢i nikoli. Na zakladé tohoto rozhodovani obét’ prochézi
ur¢itymi fazemi, které¢ vedou k jejimu naslednému rozhodnuti. Autofi Miller a Rollnick (2003)

(in Bednatova, 2009) tyto faze popisuji nasledovné:
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e 0bét si neuvédomuje, ze potfebuje zménu,
e obét’ zvazuje, zda piijme zménu,

e rozhodovani obéti,

e akce,

e dodrzovani zvolené zmény.

V prvni fazi neuvedomeni si potieby zmeény se obét’ potiebuje predevsim nékomu svétit se
svym problémem a mit dostatek prostoru k vyjadieni, ¢emu musi dennodenné celit, tudiz o
jakémkoli ndvrhu tykajicim se zmény neuvazuje. Dullezitost této faze spociva predev§im ve

vyvolani pochybnosti u obéti, zda i nadale zlstat v nasilném vztahu ¢i nikoli.

V dalsi fazi zvySovani neboli prijimani nutnosti zmeny dochézi k pfipousténi zmén ale 1
odmitani zejména z diivodu obav. Dochézi tak ke zvazeni pro a proti. Cilem je, aby pracovnik
smétoval obét’ smérem k rozhodnuti danou situaci fesit. Pti nasledné fazi rozhodovani je obét
jiz prakticky ptipravend svou situaci zménit ¢i zacit fesit. Touha po zméné¢ a nasledné oc¢ekavani
od pracovniktl pfinasi poskytnuti informaci, jak svou situaci vyfesit rychle a co nejefektivnéji.
Ptislusny pracovnik v tuto chvili pfedklada obéti jasné a konkrétni moznosti, jakym zptsobem

tuto situaci resit.

Samotna faze akce poukazuje jiz na vyvijeni konkrétnich krokli smérem k feSeni neptiznivé
situace. Dlraz je kladen pfedev§im na Setrné jednani ze strany pracovnika k obéti a nastoleni
sméru pro feSeni dané situace. Existuji ptipady, kdy obét’ byva bez pomoci pracovnika pasivni
a snazi se vyhoveét i v ptipadé, ze s danou situaci nesouhlasi. Velmi ¢asto dochazi k podtizovani
rozhodnuti pracovnika, z ¢ehoz nésledné vyplyva nevynaloZeni potiebné aktivity pro feSeni
situace. Zapotiebi je zminit fazi dodrzovini zvolené zmény, kdy dochédzi predevSim
k utvrzovani obéti o spravnosti jejiho rozhodnuti spole¢né s podporou psychickou. Nutno
podotknout, ze v nékterych ptipadech i ptfes poskytnuté kroky dochézi k situacim, kdy se obét’
po Case k nasilné osob¢ vrati. Pokud se tak stane, je nutno respektovat rozhodnuti obéti, nijak
ji neovliviiovat, pfipadné vypracovat jiz zminény bezpecnostni pldn a nechat oteviené dvete

pro dalsi ptipadnou spolupraci.

Problematika domaciho nésili je nepochybné situace, které je nutné vénovat vice pozornosti.
Metoda krizové intervence je jednou z moznych forem pomoci, jak ptipadnému pokraovani
nasilného chovani zamezit. Hlavni diiraz je kladen na ¢loveka v tisni, ktery se bez pomoci
odborného pracovnika neobejde. Povazuji za dilezité vymezit, ze krizova intervence se

zamé&fuje na feSeni problematiky domaciho nésili spole¢né se vSemi situacemi, které jsou pro
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klienta zatézové a ohrozujici (Cimrmanova a kol, 2013). Jedna se tedy o odbornou metodu
zabyvajici se minulosti a budoucnosti osob zijicich v nepfiznivé socialni situaci, to je metoda
krizové intervence. Tato odbornd metoda se pfimo zamétuje na zivotni udalosti dané osoby a
spolecné s ni se pokousi najit zplsob, jak toto obdobi piekonat a postavit se znovu na vlastni
nohy. Pfipad domaciho nasili nevyjimaje. Cilem krizové intervence je pfedev§im podpora
osoby ohroZené pfi nasledném feSeni problému, aby se pln€ odhodlala, aktivné se zapojovala a
za pomoci odborného pracovnika rozvinula své schopnosti pfirozenych vztaht. Pfi krizové

intervenci je predevsim kladen diiraz na empaticky rozhovor spolecné s emocemi a mapovanim

dostupnych zdroji pomoci spole¢né s tvorbou krizového planu (Vodackova, 2007).

3.3 Agresor domaciho nasili

vrwe

pravdépodobnych pfi€in je socialni prostiedi, ve kterém dané osoba vyrustala. Osoba agresora
ma ve vetSing piipadi nespravné piedstavy o partnerském souZiti a rozdéleni roli v domacnosti.
Dtraz je kladen pfedevSim na osobnost, povahu agresora, jak reagovat a nasledné fesit

problémy nebo jim predchazet.

V porovnani s myty o domécim nasili popsanymi dle autortt Ulehlové a kol. (2009) spole¢né
s autorkou Cirtkovou (2008) v souvislosti s identifikaci osoby agresora domaciho nasili dle
autorky Spatenkové (in Sevéik, Spatenkova, 2011) ziejmé, Ze vznik agresivniho chovani u dané
osoby mohou zplsobovat, ale také nemuseji vymezené pfiiny vzniku agresivniho chovani.
Ackoliv autofi Ulehlova a kol. (2009) spoleéné s autorkou Cirtkovou (2008) vymezili uréité
pficiny, které¢ se mohou, ale také nemuseji podilet na vzniku agresivniho chovani jako mytus,

autorka Spatenkova (2011) tyto myty oznacuje jako mozné piiginy vzniku nasilného chovani.

Podle autorky Simové (in Cech a kol., 2011) lze agresora domaciho nésili definovat

nasledujicimi zptisoby:

e Majetnicky zZarlivec — osoba netolerujici jakékoli odlouceni od partnerky/partnera a
snazici se o neustalou kontrolu nad obéti v podobé bezdlivodného obviniovani, vydirani
nebo zastraSovani, a to 1 v ptipadech odlouceni ¢i rozchodu s danou osobou.

e Sadisticky pachatel — osoba s pocitem moci a kontroly, doprovazené vyuzitim krutych
forem nasili, které¢ velmi Casto kon¢i vaznym zranénim obéti ¢i usmrcenim. Agresor

utoci zcela védomé, impulzivné a bez varovani s imyslem zpusobit obéti krutou bolest.
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o Extrémné nebezpecny — agresor extrémné utoéné povahy, predev§im v kontaktu s
autoritou. Pfecitlivélé impulzivni chovani nésledné vede takovou osobu k povinnosti
stale projevovat své nazory a zajmy, piicemz v piipadé, Ze se obét brani, jedna stale

vice kruté€ s cilem upevnit svou dominantni pozici vici obéti.

Dle autorky Spatenkové v knize (in Sevéik, Spatenkova 2011) mohou byt piiciny vzniku

nasilného chovani nasledujici:

Prvni takovou pficinou miize byt frustrace osoby agresora. V takové situaci se jednd se o
stav, nasledkem kterého miize byt jedinec hrubé nespokojen se stavajicim vztahem ¢i
stereotypem manzelského nebo rodinného zivota. V dal§im ptipadé¢ mize byt vznik frustrace
zapticinén neuspokojujici praci ¢i dal$imi vnéj$imi socidlnimi vlivy tykajicimi se jeho Zivota.
Samotna frustrace pak nésledné vyvolavd hnév a pohotovost k agresivnimu jednani, které
mohou vyustit az k otevienému nasili. V mnoha piipadech zélezi ptedevSim na okolnostech a
vlastnostech dané osoby. Agresivni odezva nemusi byt vzdy namifena proti osobam c¢i
objektlim, které jsou pfic¢inou frustracniho chovani, zejména pokud by takové jednani mohlo
danou osobu urcitym zptisobem socialné poskodit. Cilem agresivniho jednani mtize byt jina
osoba, zpravidla fyzicky slabsi ¢i podfizena, coz potvrzuje skutecnost, ze osoby frustrované
socialnimi ¢i ekonomickymi tézkostmi Casto obraceji sviij hnév a zoufalstvi vici osobam

blizkym.

Dalsi ptficinou vzniku agresivniho chovani muze byt situace, kdy agresor ¢eli fazi ohrozeni.
Fyzicka ¢i psychologicka hrozba muze vést k situaci, kdy osoba reaguje agresivné z diivodu
obavy o svou osobu. Hrozby mohou byt jakéhokoli typu, at’ uz redlné, jako v piipade
reciprocniho nasili, nicméné mnohem castéji se jedna o anticipaci hrozby ¢i prozivani pocitu
ohroZeni sebe samého bez jakékoli zjevné pticiny. Nasili pfichazi na fadu v okamziku, kdy dana

osoba véfi, ze je ohrozena bezprostiedni hrozbou.

Féze vzniku urcité formy nasili zavisi v mnoha ohledech na charakteristice vztahu. Vztah
osoby agresora a osoby obéti je do jisté miry vztahem ambivalentnim. Na jedné strané se jedna
o vztah intenzivni a pfipoutavajici, na strané druhé si jsou oba ucastnici védomi, Ze v jejich
vztahu je cosi nezdravého, nékdy az nenavistného. Vidina Zivota bez druhé osoby je
nepiipustnd, nicméné vidina spoleéného souziti také. Dlsledkem takového chovani je vznik
zavislosti mezi obéma Ucastniky. Prvky zavislosti lze identifikovat v riznych vztazich, at’' uz se
jednéd o vztahy v partnerskych relacich (heterosexudlnich i homosexualnich), rodi¢ovskych,

sourozeneckych nebo ve vztazich mezi byvalymi partnery.
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Casté hddky a partnerské neshody mohou byt v mnoha ohledech také pii¢inou vzniku
agresivniho jednani. Vztah ¢i souziti muze a Zeny, pfipadné jinych osob s sebou piinasi po
urcité dobé stres a stereotypy. Nekteré osoby jsou schopné se s timto napétim vyrovnat bez
pouziti agresivniho jednéani, zatimco jini se v reakci na stres uchyluji k chovani nasilnému.
Sporné body, jako hospodateni s penézi, frekvence sexudlniho zivota, zptisob traveni volného
Casu, délba prace ve spolecné domacnosti ¢i kazen déti se v nékterych rodinach stavaji doslova
idedlnim prostiedi pro vznik konfliktl. Takového konflikty byvaji v nékterych piipadech hlavni

pti¢inou vzniku doméciho nasili.

Dalsi faze poukazuje na tzv. boj o moc. Jedna se o situaci, kdy strach z bezmoci je povazovan
za silny spoustéc agresivniho chovéni, kdy jedna z osob sdilejicich spole¢nou domacnost
uzurpuje veskerou moc a kontrolu do svych rukou, coz nasledné vede k tomu, Ze se druha osoba
stdva bezmocnou, slabou a lehce zranitelnou. Osoba disponujici moci a kontrolou muze
nasledné inklinovat k pouziti nésili vii¢i osobé submisivni. V dal§im piipadé¢ se osoba
bezmocna, touzici po kontrole a moci, snazi bojovat, coz zna¢né ptispiva ke vzniku napjatych

situacich, agrese a nasili.

Autorka Spatenkova v knize (in Sevéik, Spatenkova 2011) oznaCuje za typicky piiklad
sexudlniho nasili akt znasilnéni, jenZ je manifestaci podmanit si ¢i pfemoci nebo zastrasit obéet’.

Samotny sex je v mnoha piipadech pouhou zbrani k dosazeni tohoto cile.

Dalsi zminénou pfi¢inou pro vznik ndsilného jednani je identifikace se vzory a modely
chovani, s pomoci vyuziti prvkl agrese a nésilného chovéni disledkem vyrtistani v prostiedi,
kde bylo nasili akceptovatelné a normalni. Tato skute¢nost mize byt pti¢inou nasili u osoby,
jez ji prijala a akceptovala. Osoba obklopena nasilim se velice snadno nauci, ze agresivni
chovani je v mnoha ohledech zptisobem, jak vyftesit ur¢ité problémy a jak ventilovat své emoce,
ale na nestésti se nenauci jiné, adekvatnéjsi zpiisoby, jak urcité problémy fesit. Nejrizikovejsi
je pfima konfrontace s nasilim pfimo v roding, protoze v mnoha ohledech ostatni ¢lenové jej
akceptuji jako normalni zpisob chovani. Nasledna identifikace se vzory a modely chovani
muze v mnoha ohledech vést k identifikaci s agresorem. Dalsim divodem vyskytu nasilného
chovani byva skutecnost, Ze agresivni osoba byla sama v minulosti tvrdé¢ fyzicky trestdna nebo
zazivala obrovsky pocit bezmoci a slabosti. Takova minulost je v mnoha ohledech pfi¢inou
vzniku agresivniho chovani zejména proto, aby se tyrand osoba vyrovnala s pocitem viny,
bezmoci, beznad¢je a pasivity. Touha po sile a nedotknutelnosti posléze méni tuto osobu na

osobu agresivni.
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Na pfic¢inu nésilného jednani mohou mit vliv i navykové latky v podobé alkoholu a drog. V
mnoha pfipadech se nésilné osoby pied danym incidentem ,,posilni* alkoholem nebo drogami.
Konzumace alkoholu slouzi k uklidnéni, poptipad¢ k ziskani odvahy na obét’ zautocit. Alkohol
¢i jiné drogy mohou byt nasledné pro nasilnou osobu zplisob pro vymluvu a omluvu svého
jednéni. Divodem také mohou byt i zdravotni indispozice nasilné osoby, kdy projevy
agresivniho chovéni u dané osoby, které mohou byt do znacné miry ovlivnény urcitymi
zdravotnimi indispozicemi. Ptiklad takové indispozice miize byt v podobé¢ systémové poruchy
— dysbalance, elektrolytti, pulmonalni insuficience, Spatna srde¢ni funkce, diabetem, anémii,
pfipadné¢ nutricnim deficitem. Jednotlivé indispozice mohou vést u takového cloveka k

agresivnimu chovani.

Jednotlivé indispozice mohou byt zplsobeny nasledky neurologickych poruch. Vyskyt
agresivniho chovéani miize byt v n€kterych ptipadech vyvolan zranénim hlavy, cévni mozkovou
ptihodou, demenci, epilepsii, meningitidou ¢i infekci nervového systému a dal§imi
neurologickymi poruchami, kterymi ndsilna osoba trpi nebo u ni propuknou. Jedna ze
zminénych poruch mtize byt naptiklad poskozeni mozku nebo jeho disfunkce, izolovana a
explozivni forma nasilného chovéni byva nasledkem poskozeni mozku u dané osoby. Doty¢na
osoba miva ptedchozi dlouhou historii nésilného chovani. Piikladem takového chovani miize
byt sexualni obtézovani jiné osoby nebo zdanlivé bezithonné napadéni jinych osob. V takovych
ptipadech byva nasili u téchto osob doprovdzeno zachvaty paniky, ztratou paméti, ale také
poruchami vidéni ¢i zachvaty epileptickymi. Divodem mohou byt také psychicka onemocnéni.
Za vznik a vyskyt nésilného chovani mohou byt v nékterych situacich zodpovédné rtzné
psychdzy a jind psychicka onemocnéni. Osoby s psychiatrickou diagndézou byvaji ¢asto zmateni
a dezorientovani, coz muize vést k situaci ztraty kontroly nad svym jednanim. Jednim z divodii
byva Spatna interpretace néjaké situace nebo pocit nebezpeci o sebe sama. Riziko vyskytu
agresivniho chovani se velmi Casto projevuje u osob trpicich ur€itou formou deprese, ménie a
hysterie. Takové osoby se tak snadno mohou nechat vyprovokovat a k reakci pouzit agresivni

chovani nebo ptfimo nésili jako takové.

Na vznik agresivniho chovani u osoby agresora poukazuje spoleéné s autorkou Spatenkovou
(in Sev¢ik a Spatenkova, 2011) i autorka Cirtkova (2008), ktera dale vymezuje vlivy vedouci k

nasilnému chovani nasledovné:

Rizikové poruchy osobnosti, maji pfimy dopad na chovani k druhym lidem. Pfikladem mtize

byt antisocialni porucha osobnosti. Osoby postizené touto poruchou jsou velmi ¢asto agresivni,
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nemaji vycitky svédomi pii Gtoku na jinou osobu a své jedndni povazuji za opravnéné a

odiivodnéné. Impulzivni jednani je ve vétsiné piipadii doprovazeno nasilim.

V neposledni fadé¢ autorky Huikova a Voilkova (2004) poukazuji na nadmérnou miru
tolerance viici nasili jako takovému. Pfili§ velka tolerance vede ve zna¢né mife k vyskytu

domadciho nasili, stejné jako k presvédceni, ze si doma mlize délat kazdy, co chce.

oy

3.4 Prace s agresory domaciho nasili

V ptipadé vyskytu doméciho nasili a jeho naslednému feSeni je tfeba pracovat s obéma
ucastniky. Existuji jednotlivé terapeutické programy, které se dlouhodobé orientuji na osoby,
které nezvladaji svou agresi, a tudiz je patrné, ze nasledek takového chovani mize mit dopad
na jinou osobu. Na osobu agresora mlize byt v mnoha ohledech nahlizeno rtizn¢, nicméné je
zfejmé poukézat na diilezitost prace s témito osobami. Stejné jako obét’ doméciho nasili, miize
byt i ¢asteCnou obéti samotny agresor. Povazuji za dualezité v této kapitole zminit potfebnost
terapeutickych programi zabyvajici se agresi, jednotlivé organizace, které se zamétuji na praci

s agresory, a zabranuji tak pokra¢ovani tohoto chovani v ptipad¢ navazani dalsiho vztahu.

Autofi Stogesova a Cap (2020) zmifuji skute¢nost, Ze samotna prace s agresory doméciho
nasili se odviji na zdklad¢ urcitych dilemat a odliSnosti. V mnoha piipadech zalezi na danych
organizacich a jejich programech. Je zfejmé, Ze kazdd organizace ¢i instituce pohlizi na
agresivni jednani a celkové na osobu agresora jinak a pouziva pii praci s agresory odlisné
metody a terapeutickd vychodiska nez jiné organizace. Jednou z fady zplisob prace s agresory
domdaciho nasili je prostfednictvim terapeutické prace. Piikladem této prace mize byt
seberozvojovy kurz zaméteny predevsim na praci s emocemi a zvySovani odolnosti pti zvladani
raznych konfliktl v partnerském vztahu. Dal$i formou pomoci je terapeutickd ¢innost zaméetena
pfimo na dany problém zvladani agrese, se kterym agresor pfichdzi sdm za ucelem jeho feSeni.
Program dale doprovazi podpiirna skupinova setkavani spolecné se socialni intervenci a
psychologickym poradenstvim. Veskeré typy terapii jsou piimo orientovany na agresory
domadciho nasili a na moZznosti feSeni. Kazdy typ intervence s sebou nese urcité¢ vyhody ¢i
nevyhody. Hlavni diiraz je v§ak kladen na dané organizace a na poskytovani co mozna nejvice
moznych zplsobl pomoci agresorim domaciho nasili za tcelem ziskani lepsi kontroly, na
zastaveni souc¢asné¢ho nasilného chovani mezi partnery ¢i osobami blizkymi a pokud mozno

ukonceni nasilného jednani v budoucnu.

Jednim z terapeutickych programti zabyvajicim se agresivnim chovanim u danych jedinct
je terapeuticky program narativni prdace s agresi v jiz zminéné organizaci Nomia. Tento
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program je od samého zacatku zaméfen predevSim na praci s agresory domdciho nasili ¢i
dal$imi osobami dopoustéjicimi se trestné ¢innosti. Hlavni diraz ve zminéném programu je
kladen na psychoterapeutickou a poradenskou pomoc témto osobdm a nasledné zamezeni
pfipadnému pokracovani agresivniho chovani. V neposledni fad¢ je pozornost sméfovana na
minimalizaci rizik u osob, které takovému chovani ze strany agresora ¢elily nebo by ptipadné
¢elit mohly. Dilezité je, aby si agresor uvédomil pfi¢iny svého chovani a jeho dopady, a za
pomoci odbornych pracovnikii pracoval na pifinosné zméné a zamezeni dal§iho ptipadného

nasilného jednani (Nomia, online).

Dalsi organizaci zamé&fujici se na agresivni chovani u danych osob je organizace Persefona,
ktera svou pozornost smétuje podobné jako jiz zminénd organizace Nomia na ucastniky
domaciho nasili s cilem minimalizace rizik a ptipadného obnoveni tohoto nezadouciho chovani.

Na osobu agresora je pohlizeno dvéma zptsoby:

e o0soba, ktera své chovani nevnima jako problém nebo jej bagatelizuje,
e osoba, ktera si uvédomuje sviij problém s védomim, Ze ublizuje jiné osobé a touzi po

zméng a naprave svého chovani (Persefona, online).

Pti¢iny vzniku nasilného chovani mohou byt rizné, nicméné je tieba s agresi pracovat a
nikoli ji uplatiiovat na ukor obéti. Cilovou skupinou terapeutického programu jsou osoby
sobtizemi pifi zvlddani agrese ve vztazich ¢i jinych spolecnych souzitich. Pomoci
socioterapeutického programu se pracuje s osobou agresora zcela individualné a citlivé. Pro
zmapovani samotného vyskytu agrese a s pomoci nauky jednotlivych zptisobti a metod ke
zvladani tohoto chovani lze zamezit dalSimu vyskytu dané¢ho chovani v pfitomnosti blizkych
osob. Zména chovani a zvladani agrese vede pachatele ke zlepSeni rodinnych, pfipadné
spolecenskych vztahi, ale také k uvédomeéni si a pfijeti zodpoveédnosti za své nezadouci nasilné

chovani a poznani jeho dopadti na dalsi osoby.

Problém se zvladanim vzteku a nasledné Gitoky rizného charakteru vii€i osob¢ blizké mohou
vést k hlavni pfi¢in¢ vzniku domaciho nasili. Organizace Spondea poméha formou odborné
terapie jednotlivé moznosti zvliddani vzteku a agrese vici blizkym osobam. Pomoci terapie se
dand osoba (agresor) nau¢i vymezit pfi¢iny hnévu a agresivniho chovani spolecné
s porozuménim, jaké situace v ném vyvolavaji agresivni chovani a jakym zpiisobem je fesit.
Dale pak je predmétem zminéné terapie prevence nadmeérné psychické zatéze vedouci k zjisténi
pficiny a zvladani vzteku a v neposledni fad€ osvojeni jednotlivych komunika¢nich dovednosti,

které pomohou agresorovi fesit dané situace jinak nez s pouzitim agresivniho jednani ¢i fyzické
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konfrontace. Podobné jako dal$i organizace zabyvajici se praci s agresory domaciho nasili i
program zvladani vzteku je orientovan piedev§im na osoby, které samy od sebe chtéji zménit
své chovani vedouci k agresivnimu jednani vici jiné osobé, a zamezit tak dalSimu podobnému

jednani.

Prace s agresory domaciho nasili patii nepochybné k dilezitym aspektlim pfi feSeni samotné
problematiky. Za dilezité povazuji zminit, ze existuje fada organizaci poskytujicich sluzby i
osobam agresivnim, které chtéji své jednani feSit, nicméné i1 dle ziskanych informaci
jednotlivych pracovnikli existuji agresofi, ktefi v pfipadé vyskytu domaciho nasili své
nezadouci chovani fesit odmitaji. V takovych ptipadech je diiraz kladen na natizeni podstoupit
pfislusné terapie ze strany soudu. Zminéné organizace a fada dalSich instituci pfistupuji k osobé

agresora tak, aby bylo jeho jedndni minimalizovano vii¢i dalSim osobam (Spondea, online).
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Shrnuti teoretické ¢asti

Hlavni diraz teoretické Casti, je poukazat na problematiku domaciho nasili. Prvni kapitola
teoretické Casti je vénovana zakladnimu vymezeni problematiky doméciho nasili. Povazuji za
diilezité zminit, jak na tuto problematiku pohliZeji jednotlivi autofi zabyvajici se timto jevem
ve svych dilech spole¢né s vymezenim znakt, forem a fazi. Diiraz je dale kladen na cyklus
domadciho nasili spolecné s fadou myti, které tuto problematiku doprovéazeji. Pravé zminéné
myty poukazuji na skutecnost, jakym zplisobem je na fenomén domaciho nésili pohliZzeno
ze strany vetejnosti a jak je vniméano. Nasledn€ zminuji ucastniky doméciho nasili. Vymezuji
oba ucastniky domaciho nasili spole¢né s pfi¢inami vzniku. Povazuji za dtlezité zminit 1
samotny proces, na zaklad¢ kterého dochdzi k rozdéleni roli Gcastnikli a nasledny pribch
nasilnych projevl. Dale vymezuji moznosti feSeni domaciho nésili v praxi. Diiraz je kladen na
pohled legislativy a dalSich slozek pomoci, které poukazuji na problematiku doméciho nasili.

Zminuji tfi pilife pomoci a dalsi organizace zainteresované danou problematikou.

Druhé kapitola teoretické Casti je zaméfena na jednotlivé organizace pusobici v kontextu
domdciho nasili. V textu zmifluji neziskové organizace, které se dlouhodobé zabyvaji

fenoménem doméciho nésili a pracuji na jeho feSeni v ptipad¢ nasledné prace s Gcastniky.

Posledni kapitola teoretické ¢asti je vénovana praci s U€astniky domaciho nasili. Na zaklad¢
této skutecnosti charakterizuji jednotlivé zpisoby a metody, prostiednictvim kterych probiha
prace s ucastniky domaciho nasili. Zminuji zpisob a priitbéh pomoci obétem doméaciho nasili,
spolecné s podporou v nasledném piekonavani tohoto tézkého zivotniho obdobi. V neposledni
fad¢ je dilezité zminit spolecné s praci s obétmi i téma prace s agresory domaciho nasili.
V samém zavéru teoretické ¢asti poukazuji na organizace pracujici s agresory domaciho nasili
spolecné s terapeutickymi programy, na zaklad€ kterych se agresor uci zvladat vztek a své

agresivni jednani vici jinym osobam.
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EMPIRICKA CAST

4. Metodické ukotveni vyzkumnych aktivit

V této Casti mé bakalaiské prace se budu zabyvat vyzkumnou strategii a jejich metodami, na
zaklade kterych jsem postupoval pii vyzkumném Setteni. Dale pak stru¢né nastinim organizace,

ve kterych probihalo Setieni spolecné s charakteristikou profesi jednotlivych aktéra.

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni mé bakalaiské prace je zjistit, jak aktéri site sluzeb
vnimaji téma domadciho nasili a jak vnimaji mozZnosti jeho reseni v praxi. Na zaklad¢ takto
stanoven¢ho cile jsem pro jeho naplnéni urcil nasledujici dil¢i cile: zjistit, co si aktéri site sluzeb
predstavuji pod pojmem domacit nasili, zjistit, jak jednotlivi aktéri vnimaji téma spoluprdce s
ostatnimi akteéry v siti sluzeb, zjistit, jak jednotlivi aktéri vnimaji pripadnou praci s ucastniky
domaciho nasili.

Pro ziskéani informaci k naplnéni hlavniho cile mé prace jsem vyzil kvalitativni vyzkumnou

strategii a metodu polostrukturovaného rozhovoru.
4.1 Hlavni cil a diléi cile vyzkumu

Hlavni cilem mé bakalatské prace zjistit, jak akteri sité sluzeb vnimaji téma domaciho nasili
a jak vanimaji moznosti jeho reseni v praxi. Na zakladé zvoleného cile jsem se rozhodl oslovit
riznd pracoviste, kterd se zabyvaji uvedenou problematikou. Jedna se tedy o pracovniky Skp
intervencniho centra, azylového domu pro matky s détmi, Bilého kruhu bezpeci a organizace
Nomia. VSechna uvedena pracovisté jsou dlouhodobé zapojena do problematiky doméciho
nasili, tudiz povazuji za dilezité zminit jednotlivé metody danych organizaci a zpiisoby feSeni

uvedené problematiky.
Rozdé¢leni hlavniho cile do nasledujicich dil¢ich cil:

DC1: Zjistit, co si aktéri site sluzeb predstavuji pod pojmem domaci nasili. Prvni dil¢im
cilem jsem se snazil zjistit, co si jednotlivi aktéfi sité sluzeb predstavuji pod pojmem domaéci
nasili, a jakym zpiisobem by se mélo ke zminéné problematice pfistupovat a dle ¢eho pracovat,

pfipadné na co si dat pozor.

DC2: Zjistit, jak jednotlivi aktéri vnimaji téma spoluprace s ostatnimi aktéry v siti sluzeb.
Druhym dil¢im cilem jsem se zaméfil na spolupraci mezi aktéry sité sluzeb, zabyvajici se

problematikou doméciho nasili. Diraz jsem kladl predevSim na skute¢nost, jak aktéti vnimaji
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soucasnou spolupraci s dal§imi pracovisti v piipad¢ feSeni doméciho nasili, jakym zptisobem

dana spoluprace probihd a co povazuji v ptipadé spoluprace za klicové, dilezité.

DC3: Zjistit, jak jednotlivi aktéri vaimaji pripadnou prdci s ucastniky domdciho ndasili.
Ttetim dil¢im cilem jsem se snazil pfibliZit, jak jednotlivi aktéfi vnimaji téma prace s agresory
domdciho nasili, pfipadné¢ zda povazuji takovou praci za dllezitou, potfebnou a jakym
zpiisobem by tato prace méla probihat pro pfispéni k feSeni uvedené problematiky. Déle pak
byla mé pozornost vénovana jednotlivym metodam a principiim, na zakladé kterych probiha

prace s obét'mi domaciho nasili.

Uvedené dil¢i cile jsem zvolil za ucelem zjisténi celkového pohledu na fenomén
problematiky doméciho nasili z pohledu fad aktéri sit¢ sluzeb. Na zakladé zvolenych dil¢ich
cila (DC) uvadim pohled na uvedenou problematiku o¢ima pracovnikii riznych organizaci
zabyvajicich se domacim nasilim. Jednotlivé cile fadim do celkového pohledu na uvedenou
problematiku, na moznosti jejiho feseni v praxi a v neposledni fadé na praci s obéma tcastniky

domaciho nasili.
4.2 Transformacni tabulka

Hlavni cil prace: Zjistit, jak aktéfi sit¢ sluzeb vnimaji téma domaciho nésili a jak vnimaji

moznosti jeho feSeni v praxi.
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Tabulka €. 1: Transformacni tabulka

e Zpisob . ) axe oo
Dil¢i cil puson Informanti OtazKky k dil¢im cilum
dotazovani
O1: Co si piedstavyjete pod
pojmem doméci nasili?
. - 02: Jak byste charakterizoval/a
i Pracovnici C Lo
DC1: Zjistit, co N , domaéci nasili?
si akiofi site Kvalitativni forma danych
8 dotazovani v organizaci v siti o .
sluzeb . gan . 03: Jaké myty podle Vas
. ., podobé sluzeb pro o .
piedstavuji pod . o doprovazeji problematiku
. . . | polostrukturovanéh reSeni . 1o
pojmem doméci : ) . domaéciho nasili?
nasili o rozhovoru problematiky
domaciho nasili . .
O4: Podle ¢eho definujete
cilovou skupinu v piipadé
prokazani domaciho nasili?
O7: S jakymi dalSimi
institucemi, které se zabyvaji
domacim nasilim
spolupracujete?
o Pracovnici R
DC2: Zjistit. jak e , 08: V jake fazi reSeni této
. S .. | Kvalitativni forma danych ) . S
jednotlivi aktéfi L .7 .. | problematiky zasahuje vase
o dotazovani v organizaci vsiti | © " °
vnimaji téma . N . organizace?
spoluprace s podobe sluzeb pro
poTuprace polostrukturovanéh feSeni L .
ostatnimi aktéry ) ) . 09: Jak vnimate spolupraci
1 o rozhovoru problematiky S AN
Vv siti sluzeb . . ., | mezi aktéry v siti sluzeb?
domaéciho nasili
010: Co konkrétné povazujete
pri feSeni problematiky
domaciho nasili v ramci
spoluprace za dtileZité?
O11: Jak vniméte téma prace s
agresory domaciho nasili?
012: Jak vniméte profil
agresora?
e Pracovnici
DC3: Zjistit, jak e , T .
- ednotlivi aktéi Kwvalitativni forma danych 013: Jak vnimate téma prace
] vnimaii téma dotazovani v organizaci v siti | s obétmi domaciho nasili?
rJé ce podobe sluzeb pro
S 1’1}c')as tniky polostrukturovanéh reSeni 014: Jak vniméte profil obéti?
domaciho nasili o rozhovoru problematiky
domaciho nasili | O13: Jak by se podle vas melo

pristupovat a dle ¢eho pracovat
v piipadé domaciho nasili?

015: Jakym zpusobem je dle
Vas vhodné s tcastniky
domaciho nasili pracovat?
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4.3 Kvalitativni vyzkum

Metodu kvalitativni vyzkumné strategie jsem se rozhodl vyuZzit zejména, kvuli ziskani
SirSiho pohledu na dané téma ze strany tdzanych informant a nésledné kvili flexibilnimu

pfizplsobeni se novym informacim v prib¢hu dotazovani.

Autor Hendl (2005), vymezuje kvalitativni vyzkum jako emergentni ¢i pruzny typ vyzkumu,
na zaklad¢ kterého dochéazi k vyhledavani a nasledné¢ analyzovéani ziskanych informaci od
jednotlivych tdzanych informantd. Samotnd analyza a sbér informaci probihd soucasné,
pfiCemz nasledné dochazi k prezkoumani domnének a zavérd. Kvalitativni vyzkum dale
vyuziva individualni formy védeckych metod spolecné s nejrtiznéjSimi formami rozhovora a
kvalitativniho pozorovani. Hlavnim cilem je ziskdni zvlastnosti ptipadi a nasledny popis.
Ptednosti kvalitativniho vyzkumu je pfedevsim orientace a prubeh v ptirozenych podminkach

socialniho prostiedi.

Dle Miovského (2006) je divodem kvalitativniho vyzkumu fakt, Ze pfi jeho aplikaci cilené
pracujeme se tazatel pfimo ¢i nepfimo podili na procese, které jsou zkoumany. Tato skute¢nost
poukazuje na to, Ze se tazatel cilen¢ snazi porozumét a popsat to k cemu dochazi, a jakym
zpiisobem se méni interakci zkoumany pfedmét proti situaci, ve které neni podroben vyzkumu.
Kvalitativni vyzkum je vyuzivan na zaklad€é principi jedine¢nosti, neopakovatelnosti,
procesudlnosti a dynamiky na zakladé, které cilené pracujeme s reflexni povahou zkoumanych

informaci.
4.4 Polostrukturovany rozhovor

Dle autora Miovského (2006) je polostrukturovany vyzkum neboli polostrukturované
interview vibec nejrozsifenéjsi podobou metody dotazovani, predevsim na zdkladé schopnosti
feSeni mnoha nevyhod nekonstruovaného, tak plné strukturovaného rozhovoru. Nicméné oproti
rozhovoru dochazi k vytvoteni ur¢itého schématu, které vsak je pro tazatele zadvazné. Samotné
schéma obvykle specifikuje jednotlivé okruhy otdzek, na zéklad¢ kterych se tazatel danych
ucastnikl ptad. V ptipadé otdzek je mozné zaménovat potadi, v jakém budou pokladany a dle
potieby a moznosti se snazime nasledné maximalizovat vytiZzenost rozhovoru. V nékterych
ptipadech v pribéhu rozhovoru dochazi k tzv. diferenciaci, na zakladé které vyuzivame jiné

strategie pro dané Casti.
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Pti polostrukturovaném rozhovoru je tieba uvést upfesnéni spolecné s vysvétleném
odpovédi tazaného informanta. Nésledné je dlilezité ovéfeni ziskanych informaci, které chceme
interpretovat, coz poukazuje na vyuziti dopliujicich otdzek ve snaze proniknout do hloubky

zvoleného tématu.

Polostrukturovany rozhovor jsem vyuzil na zdklad¢ pfipravenych otdzek ke kazdému
dil¢imu cili, zejména k ziskdni hlubsiho pohledu na tdzané téma spole¢né¢ s moznostmi

pfibliZeni/objasnéni kladenych otazek pro individualni potfebu kazdého informanta.
4.5 Vybér souboru informantu

Pro ucely vyzkumného Setfeni jsem zvolil metodu vybéru informantt z riznych organizaci
zabyvajicich se problematikou domaciho nésili, ve kterych byly nésledn¢ provadény rozhovory.
Jedna se o Ctyfi organizace, piicemz z kazdé organizace jsem se dotazoval dvou informanta.
Organizace byly vybirdny na zéklad¢ ziskani SirSiho pohledu na uvedenou problematiku,
protoze je mi znamo, ze kazdéa organizace vnima problematiku domdciho nésili jinak, tudiz
jsem zvolil nésledujici organizace: Intervencni centrum, Azylovy dim pro matky s détmi, Bily

kruh bezpeci a organizace Nomia.

Organizace byly vybirdny na zdkladé mého uvazeni za ti€elem ziskani SirSiho pohledu na
danou problematiku. V intervencnim centru je hlavni dliraz kladen na praci s obétmi domaciho
nasili a celkové na zlepSeni situace ve ktery se nachazi. Nasledn¢ interven¢ni centrum provozuje
také program pro agresory domaciho nasili, prostfednictvim poradenské ¢innosti. V azylovém
domé pro matky s détmi je pozornost sméfovana predevS§im na poskytnuti bezpecného a
klidného prostfedi na ur¢itou dobu, na zakladé které ma ob¢&t’ prostor a €as vratit se do bézného
zivotniho cyklu. Organizace Bily kruh bezpeci se dlouhodobé orientuje a pomoc obétem
trestnych ¢inl véetné domaciho nasili. Organizace Nomia se jiz od samého pocatku orientuje
na pomoc obétem doméaciho nasili. Prostfednictvim terapeutickych programii nabizi pomoc

nejen obétem, ale 1 agresorim doméaciho nasili.

Vsech zvolené organizace se dlouhodobé zabyvaji problematikou doméciho nasili, tudiz je
dle mého dulezité poukazat na SirSi pohled postaveni v rdmci této problematiky spolecné

s metodami a formami pomoci, které v ptipadé domaciho nésili nabizeji.
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Tabulka €. 2: Soubor informantu

Oznaceni
informanti Vék Délka praxe Funkce Piisobici organizace

I1-18)
I1 30 let 5 let Socialni pracovnik Interven¢ni centrum
12 57 let 25 let Socialni pracovnik Intervencni centrum
I3 37 let 11 let Socialni pracovnik Bily kruh bezpeci
14 35 let 12 let Socialni pracovnik Bily kruh bezpeci
I5 30 let 5 let Socialni pracovnik Azylovy dim
16 35 let 6 let Socialni pracovnik Azylovy dim

Socialni _ .
17 27 let 3 roky Organizace Nomia
pracovnik/psychoterapeut

I8 31 let 2 roky Psychoterapeut Organizace Nomia

zdroj: vlastni

Vsichni informanti zvolenych organizaci zastavaji pozice socidlnich pracovnikli a

psychoterapeutickych poradcii, kteti se dlouhodobé¢ zabyvaji problematikou doméaciho nasili a

moznostmi jejiho feSeni v praxi.

4.6 Realizace vyzkumného Setreni

Prvnim krokem k realizaci vyzkumného Setfeni bylo urcit organizace, kde bude vyzkumné

tazani probihat. Poté nasledovalo samotné osloveni zminénych organizaci a sjednani

jednotlivych schiizek. I pres veskera opatteni spojenych s epidemii (COVID 19) se mi podafilo

sedm z osmi rozhovoril uskute¢nit piimo ve stiedisku danych organizaci. Posledni rozhovor byl

dle domluvy s informantem uskute¢nén pies online setkani prostfednictvi Google Meet. Pro
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interpretaci ziskanych informaci mi bylo umoZnéno pisemnym souhlasem informanta
jednotlivé rozhovory nahréavat. Pfed samotnym zahajenim byli informanti seznameni s cilem
mé prace s tim, ze veskeré informace pouzité v mé praci budou anonymni. Vse bylo dolozeno
pisemnym souhlasem kazdého informanta. Na zaklad¢ takto stanovenych domluv s informanty
bylo ptikro¢eno k samotnym rozhovoriim. VSechny rozhovory probihaly zcela anonymné,

pfi¢emz celkova délka jednoho rozhovoru ¢inila pfiblizné 45—-50 minut.
4.7 Etické aspekty a rizika vyzkumu

Rizik spojenych s kvalitativni formou dotazovani mize byt celd fada. Autor Hendl (2005)
zdiraziiuje, Zze vysledky kvalitativniho vyzkumu byvaji Casto oznaované za sbirku
subjektivnich nazorl. Pfi rozhovorech s jednotlivymi informanty jsem na urcita rizika narazil.
Jednalo se zejména o situaci, kdy informanti zminili vétSinu informaci na zédklad¢é jedné
maximalné¢ dvou poloZenych otdzek zmé strany, tudiz musel byt nasledné¢ rozhovor
ptizplsoben. Pfizpiisobeni rozhovoru a pfifazeni odpovédi informanti ke spravné otazce bylo

nasledné pfi samotné interpretaci velmi naro¢né a zdlouhavé.
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5. Interpretace ziskanych informaci

V této ¢asti mé prace se budu zabyvat interpretaci ziskanych informaci na zakladé¢
uskutecnénych rozhovort s jednotlivymi informanty danych organizaci. Naslednd interpretace
ziskanych informaci probihala postupné dle stanovenych dil¢ich cilti. Na zavér dokladdm
shrnuti ziskanych informaci o daném tématu. V neposledni fad¢ svou interpretaci potvrzuji
pfiloZzenim doslovnych citaci tazanych informantl. V rdmci jednotlivych rozhovor jsem
postupoval dle jednotlivych dil¢ich cila. Pti samotné interpretaci ziskanych informaci jsem dale
pouzil zakladni kodovani. Pro rozhovor jsem vyuzil celkem osm informantl ze Ctyt riznych

pracovist, tedy celkem z kazdé organizace dva.

5.1 Interpretace dil¢iho cile 1

Prvni diléi cil (DC1) - Zjistit, co si aktéri sité sluzeb predstavuji pod

pojmem domaci nasili.

V prvnim dilé¢im cili jsem se prostfednictvim tazatelskych otazek snazil od jednotlivych
informantt zjistit celkovy pohled na problematiku domaciho nasili a skute¢nosti s ni spojené.
Hlavni zamér bylo zjistit, co pro jednotlivé informanty znamena pojem domaci nasili a jakym

zpiisobem na tuto problematiku pohlizeji.

Vsichni informanti se shodli na skutec¢nosti, Ze se jedna nejcastéji o nasili v partnerském
souziti &i mezi osobami Zijicimi ve spole¢né domacnosti. Ctyfi informanti povazuji domaci
nasili za jakysi druh neakceptovatelného chovani ze strany jedné osoby k osobé druhé. Dalsi
Ctyfi informanti vymezuji doméci nasili ze své praxe, dle jednotlivych znakl a forem na
zaklade, kterych dochézi k uplatiiovani moci a kontroly ze strany agresora k obéti. Déle pak
jsem kladl diraz na samotné identifikaci domaciho nasili a oddéleni této problematiky od fady
mytl s ni spojené. Informanti odpovidali na otdzku ohledné¢ myti doprovazejicich domaci
nasili, pficemz dva informanti povazujici za velky mytus skute¢nost, Ze domaci nasili
nepostihuje muze zkratka, Ze muz nemuze byt obét’ domaciho nésili. Dalsi dva informanti se
shoduji na tom, ze k vyskytu domdaciho nésili dochdzi pouze v socialn¢ slabych rodinach,
predevsim u mén¢ vzdélanych osob. Nésledn¢ dalsi dva informanti poukazuji na mytus ohledné
pfistupu k osob¢ obéti z dlivodu, Ze si obét’ za danou situaci mize sama, a nasledné na osobu
agresora, jenz na prvni pohled nemusi jako agresor pusobit. 14: ,,No vite, on by to do néj nikdo
nerek (...) von je manzel nebo pritel na prvni pohled takovej milej, spolecenskej, nebo naopak

je takovej tichej, a kdyz nekomu reknu, co se déje, tak to nikdo neveri mi. “ Pravé mytus ohledné
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identifikace doméciho nasili a oznaceni agresora v Iépe finan¢né situované rodiné byva dle
vypovédi informantii oznacen za velmi nebezpecny, zejména z divodu lepSiho utajeni vyskytu

urcité formy domaciho nasili spole¢né s mensi mirou pozornosti ze strany spolecnosti.

V dalsi fazi dotazovani se fada informantt shoduje a povazuje za nebezpe¢ny mytus spojeny
s domdcim nasilim pohled ze strany vefejnosti a znevazovanim tohoto trestného jednani
spojen¢ho s tim, ze vefejnost déld, Ze toto jednani nevidi, pfipadné znevazuji jednani agresora
vaci obéti. 17: ,,(...), to je touhle dobou, kdyz driv dostala Zenska obcas pravidelné par facek,
tak byl aspon doma klid a fungovalo to, a dneska se vokolo toho deéla velkej humbuk. “18: ,,(...),

‘

Jjedna facka prece nékoho nikdy nezabila.*

Nasledné byla ma pozornost sméfovana piimo na cilové skupiny danych organizaci. Kazda
organizace pracuje s odliSnou cilovou skupinou, tudiz pro mé bylo dulezité na toto poukazat.
Na zakladé vypovéedi jednotlivych informant doSlo ke shodnym ndzorim u Ctyfech, ktefi
odkazuji na pfipadnou praci za ucasti ¢i doporuceni ze strany policie. 12: ,(...), fo jsou lidi,
ktery jdou jakoby se stemplem od policie, Ze jsou obéti domdciho nasili, protoze tam doslo
k vykazani, v tom pripadé my uz neresime nic dal, prosté ty jsou jasné dany.‘ Dva informanti
zminuji kromé klientd, kteti vyuzivaji jejich sluzby na zédkladé doporuceni policie, 1 klientelu
nizkoprahovou, ktera je na zdkladé mého dotazu a statistik, které si organizace vede, daleko
rozsahlejsi. 12: ,,Je daleko vic, tech nizkoprahovych kontaktii, to znamena lidi, ktery sami
prijdou. *“ Dal$i odpovédi zbylych ¢tyt informanth byly riznorodé. Informant €. 4 odkazuje na
cilovou skupinu muzl, Zen a déti od Sestnacti let. Dalsi informant €.5 poukazuje na vymezeni
cilové skupiny dle metodiky s tim, ze jedna cilové skupina, kterou se dana organizace zabyva
je skupina ohrozen4d domacim nasilim. Posledni informant ¢.8 poukazuje opét na individualni
ptistup s ohledem na osobu obéti s tim, ze je tfeba byt na pozoru a v piipadé mozného vyskytu
ur¢ité formy doméciho nasili neprodlené zasahnout. I8: ,.(...), mdme vzdy usi nastrazeny,
abychom dokazali rozpoznat, protoze jsou tam urcity znaky toho, jak se ti lide treba chovani,
(...) ale to uz je na té obéti, ze nekteré ty véci opravdu jako nejsou v poradku a je potieba se

viici nim nebo je s tim potreba s tim, nebo s tou rodinou pracovat. “
Shrnuti dil¢iho cile 1 (DC1)

V prvnim dil¢im cili jsem se snazil zjistit, jak jednotlivi aktéfi sit¢ sluzeb (informanti)
vnimaji problematiku domaciho nasili, na co v pfipad¢ identifikace domaciho nasili kladou
diraz a dle jakych skutecnosti definuji cilovou skupinu v pfipadé domaciho nasili. VSichni

informanti vymezili problematiku doméciho nésili jako nepftijatelné a nezadouci chovani ze

60



strany jedné osoby vii¢i druhé, a to bud’ za pouZiti jednotlivych definic ¢i forem, na zakladé
kterych domaéci nésili probiha. Poukazali na skutecnost, Ze se jedna ve vétsiné piipadi o nasili
mezi partnery ¢i osobami Zijicimi ve spolecné domécnosti. Dale pak byla zminéna skute¢nost
vyskytu domaciho nésili a jeji oddéleni od jednotlivych myth, které ji doprovazeji a se kterymi
byva casto tato problematika myln¢ spojovéana. Informanti poukéazali na predstavy ohledné
osoby obéti, jejiho podilu na piipadném vzniku urcité formy domaciho nasili, dale pak na osobu
agresora, a predev§im na to, jakym zpisobem se S$irSi vefejnost stavi k této problematice.
Samotny pohled vefejnosti v kontextu této problematiky poukazuje na mytus ohledné vyskytu
domaciho nasili v 1épe financné situovanych rodinach. Informanti tento mytus vymezily jako
velice nebezpecny, pficemz v takové situaci neni tomuto jevu ze strany vefejnosti vénovana
takova pozornost jako v pfipadé, Ze se jedna o doméci nasili v rodinach s finan¢nimi problémy.
Na zékladé¢ této skuteCnosti, proto nemusi vzdy dojit k identifikaci domaciho nésili v danych

rodinach.

5.2 Interpretace dil¢iho cile 2
Druhy diléi cil (DC2) - Zjistit, jak jednotlivi aktéri vnimaji téma
spoluprace s ostatnimi aktéry v siti sluzeb

V druhém dil¢im cili jsem se pomoci tazatelskych otazek snazil zjistit, jak jednotlivi aktéfi
(informanti) vnimaji vzéjemnou spolupraci mezi nimi a dal§imi aktéry v kontextu domaciho
nasili. Hlavni diraz jsem kladl na celkovy dojem a piinos spoluprace mezi jednotlivymi
organizacemi a zda je sou€asna spoluprace z pohledu informant povazovana za ptinosnou a
dostatecnou. S ohledem na odliSné organizace ma pozornost dale smefovala na to, v jaké fazi
v pfipadé¢ doméciho naésili jednotlivé organizace zasahuji a co informanti povazuji za
nepostradatelné v ramci jejich spoluprace s dalSimi organizacemi, zabyvajicimi se domacim

nasilim.

Prvnim tkolem, ktery jsem si stanovil, bylo zjistit, co pro jednotlivé informanty znamena
spolupréace s dal$imi organizacemi, jak ji vnimaji. Na zéklad¢ takto poloZzené otazky se vSichni
informanti shodli, ze ptipadnou spolupraci mezi organizacemi v kontextu domaciho nasili
vnimaji za pfinosnou a dulezitou, nicméné jeden informant poukazal na to, Ze by bylo tifeba
v nékterych piipadech 1épe proskolovat ptislusniky policie v ptfipadé jednani s obéti domaciho
nasili. Tfi informanti tuto spolupraci pfirovnavaji ktzv. ,sitovani“ mezi jednotlivymi
organizacemi. 14: | Ja ji povazuju za hodné dileZitou a na to upozoriuju (...). Je diilezity,
abysme vedeli, abysme ty sluzby zmnaly, abysme méli zasitovano (...)." 17: (...), Ze tohle
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povazujeme jako za diilezitou soucast nasi prace. Sitovat, sitovat, sitovat, (...)." Déle mé
otazky sméfovaly pfimo na organizace, se kterymi informanti spolupracuji v ptipadé¢ domaciho
nasili. VétSina informantti, konkrétné pet, zminilo uzitecnou spolupraci se slozkou policie, dva
informanti (17 a I8) vymezili spolupraci konktrétné s méstskou polici. Nasledn¢ byla oznacena
za velice dobrou a potiebnou spoluprace s organem socidln€ pravni ochrany déti (OSPODEM)
v piipad¢, ze se skuteCnost vyskytu domaciho nasili tyka ditéte. Kromé slozky policie a
OSPODU bylo tfemi informanty poukézano na potfebnost spoluprace s intervencnimi centry,
ktera se ptfimo zamétuji na pomoc obétem domaciho nésili. V neposledni fad€¢ dva informanti
poukazali na potiebnost justice (soudu) v ptipad¢, Ze dojde ke kolizi v pfipadné spolupraci mezi
dvéma organizacemi. Podle zminénych informantt je dilezitd osobnost dalSich pracovniki, a
to jakym zptisobem na danou skute¢nost pohlizeji. I1: ,, No tak tieba, kdyz ta policie rekne, zZe
to nevidej na vykazani, (...), tak to s nima miizeme sepsat viastné navrh k soudu na predbézny
opatieni bez vykazani a normalné to tam tedy napisem na tu policii (...), takze viastné miizeme
Jit tou soudni cestou bez ty policie. “ Nésledn¢ jeden z tazanych informantt uvadi i potfebnost
dalsich terapeutickych programli spole¢né s poradnou psychologickou, kterd muze obéti

pomoci v feSeni dané situace.

V dal$i casti dotazovani mé otazky sméfovaly na fdzi zasahu jednotlivych organizaci
v ptipadé doméaciho nasili. Kazda organizace zasahuje v ptipadé¢ domdaciho nasili v urcité fazi,
tudiz mé otazky smérem k informantim smeéfovaly piimo na faze zasahu jednotlivych
organizaci. Informanti poukazali na to, Ze je tieba klast diiraz na klienta (obét) a situaci, ve
které se nachazi a jakym zpiisobem jej skutecnost doméciho nasili postihuje. Dva informanti
poukdzali na samotnou praci s obéti v piipadé predchoziho zasahu slozky policie a nasledného
vyuziti institutu vykadzani spolecné s nizkoprahovymi klienty, ktefi se na pomoc dané
organizace obrati sami. Zbyli informanti se shoduji, Ze zasahuji prakticky, kdykoli je potfeba
s ohledem na danou situaci, ve které se klient nachazi. I8: ,,(...), nékdy je to tak, zZe to je uplné
na zacatku to znamenad, ze dlouho se ta situace v té rodiné treba néjak vyhrocovala, (...), anebo
treba zasahujeme ve fazi, kdy je to dlouhodoby, treba pét, sedm nebo deset let, a tak pro tu obét
prosté prisel ted teprve ten spravnej cas.” Dalsi ztdzanych informantii klade diraz na
preventivni ¢innosti, které by méla predchazet ptipadnému vzniku nésilného chovani. I7: ,, (...),
jednak mame i preventivni ¢innosti, ktery nejsou, kdyz to tak reknu indikovany na skupinach,
ale je to i néjaka vlastné osvétova cinnost, ve které se nase organizace podili, takze to je

rekneme jesté pred vznikem domaciho nasili. *
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V poslednim ptipadé€ jsem od jednotlivych informantd prostfednictvim tazatelskych otazek
zjiStoval, co konktrétné¢ oni povazuji vramci spoluprace s ostatnimi organizacemi za
klienta (obéti). Dle péti informantti je kladen diiraz pfedevs§im na komunikaci mezi jednotlivymi
organizacemi, zabyvajicimi se problematikou domaciho nésili s tim, Ze je dilezité, aby doslo
mezi organizacemi ke spolecné domluvé, jak s danym klientem pracovat, ptipadné na jakou
dalsi sluzbu jej odkézat. Nasledné tfi informanti kladou diiraz na loajalitu viici klientové osobé
a citlivému ptistupu vici klientove situaci. Jeden z tdzanych informantli zminuje spole¢né
s citlivym piistupem vuci klientovi i oSetfeni traumat. 16: ,,(...), je to urcité vosetieni jakoze
tech traumat, zdlezi, k cemu tam v ty rodiné doslo, takze urcite osetieni traumat, pracovat na
tom, Ze bez toho se ta klientka prosté daleko neposune.“ Dalsi informant v neposledni fadé
poukazuje na praci s ¢asem, ktery v piipad¢, domaciho nasili hraje dilezitou roli, protoze se
skute¢né jednd o dlouhodoby proces, a proto je tieba klienta neustale motivovat k feSeni jeho
situace, a predevsim v néj duvetovat. 12: ,,Pokud je to c¢lovek, ktery od zacatku neveri, (...), tak

se miize stat, Ze pristé uz to proste nahldsit neprijde.
Shrnuti dil¢iho cile 2 (DC2)

V druhém dil¢im cili jsem u jednotlivych informanti prostfednictvim tazatelskych otazek
zjiStoval, jak vnimaji spoluprdci mezi dal§imi aktéry (informanty) jinych organizaci,
zabyvajicich se problematikou domaciho nasili. Diiraz byl z mé strany kladen pfedev§im na
nazor tazanych informantti, co povazuji za dilezité pti spolupraci s dal§imi organizacemi, zda
povazuji soucasnou spolupraci za dostatecnou a potfebnou, a predev§im jaké organizace,
ptipadné sluzby jsou pro né klicové pii feSeni problematiky domaciho nésili. Na zékladé
provedenych rozhovort se vSichni informanti shodli, Ze spolupraci s dal§imi organizacemi
povazuji za piinosnou a diilezitou, nicméné je zapotiebi pracovat vzdy v zajmu klienta (obéti),
postupovat citlivé vici klientoveé osobé a situaci, ve které se nachazi, a nasledné klast diraz na
Skoleni jednotlivych ptislusniki, na které¢ se mtze klient obratit se zddosti o pomoc. Déle pak
mé otazky smeétovaly na fazi feSeni urCité formy domaciho nésili. Zajimalo mé predevsim,
v jaké fazi feSeni uvedené problematiky zasahuji aktéfi (informanti) vybranych organizaci.
Odpovédi tazanych informantl se shodovaly predevSim v tom, Ze je tfeba postupovat vzdy
individudlné ve prospéch klienta. Nékteti informanti poukazali na samotnou praci s klientem
(obéti) po pfedchozim zasahu slozky policie ¢i jiné organizace, ale i na situaci, kdy klient danou

sluzbu vyhleda sam od sebe. Na zavér mé otazky sméfované na informanty zjistovaly, co je

vvvvvv
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co je dle nich dilezité klast diraz. Opét dle mého tsudku se vétSina tdzanych informantii shodla,
ze je prti ptipadné spolupraci dalezitd komunikace, vzajemné porozuméni mezi pracovniky
dalSich organizaci, a pfedevsim prace vzdy v zajmu klienta (obéti). Prav€ zminéna komunikace
mezi organizacemi zabyvajicimi se problematikou domaciho nasili mize piispét k tomu, Ze
bude klientovi (obé&ti) nabidnuta $ir$i forma poskytovanych sluzeb s cilem zlepSeni situace,
které Celi nebo v minulosti ¢elil. V posledni fadé byl ze strany dvou informanti kladen diiraz
na proces prace s ¢asem, ktery je dulezity, a predev§im zdlouhavy v pfipadé¢ feSeni trestnych

¢innosti, doméciho nasili nevyjimaje.

5.3 Interpretace dil¢iho cile 3

Treti dil¢i cil (DC3) - Zjistit, jak jednotlivi aktéri vnimaji téma prace
s ucastniky domaciho nasili.

V tfetim dil¢im cili jsem se zaméfil na skutecnost, jak jednotlivi aktéfi sité sluzeb vnimaji
téma prace s ucastniky domaciho nasili. Prostfednictvim poloZenych tazatelskych otazek
smérem k informantim jsem zjiStoval jejich celkovy pohled na tcastniky domaciho nésili na
osobu obéti a agresora domaciho nasili, zda povazuji za ptinosné a dileZzité kromé prace s obé&ti
pracovat i s agresory v piipadé feSeni domaciho nasili a nésledné jaké metody a zplsoby vyuzit
pfi samotné praci s agresory. Déle pak povazuji za dilezité zminit jednotlivé metody, dle
kterych informanti postupuji pfi praci s obéti a které povazuji pii své praci za dulezité¢ a

potiebné.

Na zéklad¢ polozenych otazek se vSichni informanti shodli, Ze povazuji za dulezité¢ a
pfinosné v piipadé feseni urcité formy domaciho nésili pracovat s obéma ucastniky, jak s obéti,
tak nasledn¢ i s agresorem. Dva informanti se shoduji v potiebnosti prace s agresory zejména
v piipad¢, ze by obét’ v budoucnu chtéla setrvat s agresorem i nadale ve spolecném vztahu, a
také v ptipadé, Ze by toto jednani a chovani mohlo mit neZzadouci ti¢inky na dal$i osoby Zijicich
s obéma ucastniky ¢i détmi. Dal$i informanti zminili jednotlivé terapeutické programy, které
dané organizace osobam agresivnim poskytuji. I1: ,,(...), my tady mame i ten program NENA
urcenej pro osoby, které nezvladaji svoji agresi, protoze to tady vnimame prave takeé, Ze to je
velmi diilezité bod, aby se nepracovalo jenom s tou obéti, ale i s tim agresorem. “ Nasledn¢ dva
informanti poukazali na dulezitost dobrovolné prace ze strany osoby agresora piedevSim
v kontextu poskytnutych sluzeb. 12: ,,Nejdiilezitejsi je, aby zacli na sobé delat oni. “ Dale pak
jeden z tazanych informantt zdlraznil obdiv vii¢i osobam, které s agresivnimi osobami pracuji.

Tuto praci vymezil jako velmi potiebnou, nicméné zdiraznil, ze osobné by takovou praci
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vykonavat nemohl. Dtraz byl kladen na individualitu osoby agresora a skute¢nost, ze kazdy je
jiny. 14: , Respektuju a vazim si téch, ktery s tim néco délaj, jako zase hdzet je vSechny do

‘

jednoho pytle, ze parkrat uklouznou, to taky neni urcité v poradku.

Nasledné jsem se snazil zjistit, jak jednotlivi informanti vnimaji osobu agresora. Na zaklad¢
tazanych otdzek se vétSina informantt shodla, Ze je tfeba klast diiraz na individualitu kazdého
Clovéka, tudiz nelze jednoznaéné vymezit ,,idedlniho* agresora doméciho nasili, nicméné se
nasledné informanti shodli v ur€itém trans generacnim ptenosu, ktery dle jejich nézorii byva
jednim znejCastéjSich pficin agresivniho chovéani. Ztéchto odpovédi je patrné, Ze
k potencidlnimu vzniku agresivniho chovani maji ptfedpoklad ptedevSim osoby, které se
s takovym jednanim setkali jiz v minulosti. I1: ,,(...), tak nejcastéjsi je to, Ze oni to zazili prave
v té ptivodni rodiné jako deéti, byli toho svédkem, jo to je fakt bych rekla snad 99 %, ze vzdycky
tam néco v té rodiné to nasili bylo. “ Dalsi dva informanti se shoduji a poukazuji na vliv urc¢itych
psychickych poruch, pfispivajicich k agresivnimu chovéani spole¢né¢ s dalSimi osobnimi
problémy, jako je naptiklad problém v oblasti financi ¢i zavislost na alkoholu ¢i jinych
navykovych latkach. V neposledni fad¢ se dva informanti shoduji, Ze je tfeba nejen k osobé
obéti, ale také k osobé€ agresora ptistupovat citlivé a s respektem, pfijmout ho i na zéklad¢ toho,
ze se dopustil takového jednani. Pravé citlivy pfistup je dle informantt (17, I8) dualezity pfi
samotné praci z divodu toho, Ze mize u osob agresivnich vyvolat touhu po zméné svého
chovani. 18: ,, Ten respekt toho cloveka je velmi diileZitej a je to o néjaké té vzajemné inspiraci
a o néjake reflexi, co prichazi s tim, to tedko ja vnimam tak vlastné reflektovat to, zZe to neni

¢

v poradku. *

V dalsi fazi mé otazky smétfovaly na praci s obétmi domaciho nésili v jednotlivych
organizacich, kde informanti pracuji, a na metody spolecné s principy, které pii praci s obé&ti

vyuzivaji.

Na zaklad¢ polozenych otdzek se vSichni informanti shodli, ze kazdy ptipad a kazda prace s
obéti je individualni, a proto neexistuje idealni feSeni ¢i metoda, ktera by byla v piipad¢ feSeni
domaciho nésili vhodna. Rada informantii poukazala na vyuziti sluzeb Policie CR, konktrétng
institutu vykazéani a shodli se v ptipad¢ vétsiho dirazu kladeného na vykéazani agresora v
pfipadé domaciho nasili ze spole¢né domécnosti. Informant ¢.4 se domniva, ze by se pfistup
policie mél pfi praci s obéti zlepsit. 14: ,, Tak, urcité by se néco mélo zménit v pristupu policie,
(...), ne kazdej policajt je empatickej, takze urcité neprijet treba na zavolani, videt, Ze se tam

‘

nic nedéje no a rict, no tady se nic nedéje, dokavad’ se vam nic nestane.
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Dalsi informanti kladou diraz predev§im na praci s obéti jako takovou. Dirraz je kladen opét
na individudlni pfistup, ktery méa obéti vytvofit bezpe¢né prostiedi, ale také ob&t k nicemu
nenutit a pomoci jednotlivych metod a dodrzovani stanovenych norem obéti ukazat smér, aby
danou situaci chtéla fesit predevSim ona. Nasledn¢ dva informanti zmifiuji praci organu socialné
pravni ochrany déti (OSPOD) v ptipadé, kdy je v rodiné€, kde probihd domaci nasili, pfitomno
dit¢, at’ uz v roli pozorovatele ¢i obéti. Piestoze informanti povazuji praci OSPODU za
potiebnou a dulezitou, informant ¢.4 kratce poukazuje na urcity pohled pracovnikit OSPOD, se
kterymi se pfimo neztotoziuje, nicméné dodava, ze to je jen jeho subjektivni nazor. 14: , z
pozice pracovnika tady treba narazim na prdci ospodu. (...). Najit tam pochopeni u ty
pracovnice toho OSPODU, kterd, casto to slysim, neni to pravidlem, ale slysim to celkem casto,

Ze jsou, Ze jim pride, Ze jsou na strané tatinka *.

V neposledni fad¢ dva informanti zminili, jakym zptisobem probihé prace s obéti a na které
zpusoby obét’ v pripad€, ze je rozhodnuta svou situaci fesit, odkazuji. Jedna se o poskytnuté
metody krizové intervence a dal$iho okazovani do pfislusného intervencniho centra, kde bude
s obéti dale spolupracovano. 15: ,,(...), jak Fikam my fakt ty Zensky, ktery nam sem prijdou, tak
okamzité hnedka prosté odkazujem na to intervencni centrum, takzZe ja s téma Zenskyma

‘

malokdy resim jakoby primo, primo to, co se jim jako delo nebo déje.

Dalsi ¢ast dotazovani byla zamétena na otazky sméfujici na samotnou pomoc a zpisoby
pomoci agresivnim osobam, spojené s ur€itymi programy, které dané organizace poskytuji a

v jakém rozsahu.

Na zékladé polozenych otazek se vSichni informanti neptimo shodli, Ze z hlediska pomoci
agresivnim osobam je nezbytna urcita forma terapie a prace s emocemi dané osoby, a predevsim
chut' a snaha samotného agresora zménit své chovani. Déle pak byla ¢tyfmi informanty
zdiiraznéna dlouhodobost, spojend s jiz zminénymi terapeutickymi programy, zaméfenymi
pfedev§im na zvladani agrese. DalSim informantem byl kladen dliraz pfedev§im na praci
s emoci a hranicemi vzteku, vyvolavajicimi agresivni jednani. I8: ,,(...), jeden z diivodui je
nastavovat hranice, aby se ten agresor ucil vlastné ty hranice nebo s témi emocemi pracovat,

aby to bylo prosté adekvatnim zpiisobem, (...), "

V zavére¢né fazi dotazovani jsem se snaZzil zjistit, jak jednotlivi informanti hodnoti
dosavadni praci s agresory, zda ji povazuji za dostacujici nebo ptipadné jakym zplisobem by
dle jejich uvazeni méla byt dand prace nastavenid. Opét se vétSina informanti shodla

skutecnosti, Ze by bylo tfeba s agresory pracovat dlouhodobéji a vice intenzivné. I5: ,, Celkove
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si myslim, ze jakoby c¢im dlouhodobéjsi ta péce v podstate u toho agresora je nebo zdajem v
podstaté nebo pomoc jemu tak tim lip.“ 16. ,,(...), za mé minimdlné néco takovyho jako je
program NENA, ale spis jako dlouhodobéjsiho razu. “ Déle pak jeden z tdzanych informantt
kladl diraz na vice programi zamétenych pfimo na agresory domaciho nasili. I1: ,,(...), ddle
na néjaké terapie, prosté na néjaké jiné programy, ono teda téch programii tady kolem nds moc
neni jako uplné, (...)," Piestoze se vétSina informantli shodla, ze dle nich by bylo tfeba
s agresory domaciho nasili pracovat intenzivnéji a dlouhodob¢, tak nasledné poukazuji za
stavajici situaci prace s agresory a zminuji jeji dilezitost a pfinos pro samotnou praci v ramci

feSeni problematiky doméciho nasili.
Shrnuti dil¢iho cile 3

Ve tietim dil¢im cili jsem se od jednotlivych informanth prostfednictvim tazatelskych otazek
snazil zjistit, jak vnimaji osoby Uc€astnikii domaciho nasili, tedy osobu ob¢ti a agresora a zda
povazuji za dilezité a potfebné pracovat kromé obéti doméciho nasili i s agresorem a nasledné
jakym zplisobem a na zéklad¢ kterych metod a principti by se tato prace méla drzet. Z odpovéedi
jednotlivych informantii je ziejmé, Ze v pfipadé osoby agresora neexistuje idedlni profil
agresora doméaciho nasili, tudiz je tieba ke kazdému ptistupovat individudlné a citlivé s ohledem
na danou situaci. Informanti se dale shodli a zminili dtlezitost jednotlivych programi
zabyvajicich se pfimo agresory doméciho nasili, nicméné fada z nich zdtraznila dlouhodobost,
a pfedevsim nedostatek téchto programtl. Nasledné mé zajimala samotnd préce s agresory. Dle
vypovédi informanti je tfeba klast diiraz na jiz zminénou individualitu kazdého agresora a na
zaklad¢ toho stanovit pfisluSnou terapii. Nektefi informanti zminili dobrovolnost ze strany
agresort, kterou povazuji za dtilezitou, jini vymezili jednotlivé techniky pfispivajici ke zvladani
vzteku a agrese. Z vypovédi urcitych informant povazuji za dilezité zminit také respekt a
celkové vnimani osoby agresora takového, jaky je i s védomim toho, Ze nesouhlasime.
Dtivodem miZze byt zamysleni se agresora nad svym chovanim a nad jeho pfipadnou zménou.
Nasledn¢ byla ma pozornost sméfovana na jednotlivé metody, principy a zplisoby pomoci
aplikované na obét’ v piipadé feSeni domaciho nasili. Na zdkladé€ poloZenych otazek informanti
zminili, na co kladou pfi préci s obéti dliraz a co povazuji za dilezité pii praci s obéti. VSichni
informanti se shodli, ze kazdy ptipad domaciho nasili je jedine¢ny, a proto je tieba pracovat s
kazdou obé¢ti individualné s ohledem na danou situaci. VéEtSina se shodla na ¢astéj$im vyuziti
institutu vykézani ze strany policie, dalS$i poukézali na dilezitost vnimani osoby obéti a
zpusoby, kterymi ptfimét obét’ k zamysleni se nad svou situaci a jejim naslednym feSenim a

zbyli na vyuziti dalSich sluzeb zainteresovanych touto problematikou. V posledni fadé€ jsem se
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snazil zjistit, jak informanti vymezuji cilové skupiny obéti spolupracujicich s danymi
organizacemi. VétSina informantti se shodla, Ze spoluprice nastavd ve vétSiné piipadit po
upozornéni slozky policie, nicméné byly zminény piipady, kdy obét’ danou sluzbu vyhledava
sama od sebe. Nektefi zminili bezbariérovost plisobnosti dané organizace, jini zase
individualitu s ohledem na situaci obéti a mozné zpusoby, jak v piipad¢ vyskytu domaciho

nasili zasahnout.
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Zavér

Problematika domdaciho nésili v moderni spolenosti nepochybné patii mezi
neakceptovatelny spolecensky jev, kterému nepochybné nechce Celit nikdo z nds. V minulosti
této problematice nebylo vénovano tolik pozornosti jako dnes. Piestoze se jednd v dnesnim
modernim svété o prakticky zndmou skutecnost, stale zlistdva mnoho nezodpovézenych otazek,
tykajicich se této problematiky. Dillezité je zminit, Ze se jedna o nezadouci situaci, kterd miize
postihnout kazdého z nas, bez ohledu na skutecnost, zda se tento jev v nasi pfitomnosti vyskytl
v minulosti ¢i nikoli. Pfi procesu domaciho nasili dochéazi k jasnému rozdéleni roli, pfi¢emz
nasledné dochdzi k uplatiiovani riznych forem nasili za ucelem ziskani kontroly a moci nad
druhou osobou. Samotnému feSeni problematiky domaciho nasili nepfispiva ani skutecnost, ze
se jedna vyhradné o nasili provadéné v soukromi, tudiz je velmi nadro¢né a obtizné tuto situaci

prokazat a fesit.

V teoretické ¢asti bylo vymezeno doméaci nasili jako takové, spolecné s formami a pii¢inami
vyskytu této problematiky. Je zfejmé, ze aby se skuteéné dalo hovofit o domacim nésili, musi
byt splnény urcité defini¢ni znaky, poukazujici na moznou skutecnost vyskytu. S timto faktem
se poji dalsi skutecnost, ze v mnoha ptipadech byva domaci nasili spojovano s fadou mytd,
které vSak nespadaji do kontextu této problematiky, tudiz byl nésledné kladen diraz na jejich
charakteristiku. Dale pak bylo poukdzano na moznosti feSeni domaciho nasili v praxi, pfi¢emz
byly vymezeny zplisoby pomoci, na které se mlize obét’ ve snaze o feseni obratit. Spolecné
s obéti byla pozornost také sméfovana na agresora domaciho nasili. Stejné jako v ptipad¢ obéti
bylo poukidzdno na mozné zplsoby pomoci agresorim domdciho ndsili prostiednictvim

zminénych programi poskytujicich danymi organizacemi.

Nasledné na teoretickou ¢ast navazuje ¢ast empiricka. Hlavnim cilem empirické ¢asti bylo
zjistit, jak aktéri site sluzeb vnimaji téma domaciho nasili a jak vnimaji moznosti jeho reseni
v praxi. Pro dosazeni tohoto cile jsem nasledné zvolil dalsi tfi dil¢i cile. Prvnim dil¢im cilem
(DC1) jsem se snazil zjistit, co si aktéri sité sluzeb predstavuji pod pojmem domdci nasili a
podle ¢eho definuji cilové skupiny pomoci. Dlraz byl nasledné kladen i na jiz zminéné myty
doprovazejicich tuto problematiku. Druhym dil¢im cilem (DC2) jsem se snazil zjistit, jak
vnimaji jednotlivi aktéri spolupraci mezi dalsimi organizacemi v siti sluzeb. Timto smérem bylo
z mé strany zjiStovano, jak aktéfi hodnoti dosavadni spolupraci s dalSimi aktéry, co povazuji
¢em by bylo tieba do budoucna mélo dle jejich ndzoru pracovat. Poslednim tietim dil¢im cilem
(DC3) jsem se snazil, zjistit, jak jednotlivi aktéri vnimaji téema prdace s ucastniky domdciho
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nasili. Zde jsem kladl diiraz na skutecnost prace s obéti domaciho nasili, ale také s agresorem.
Od tazanych informantl jsem zjiStoval, jak vnimaji profil agresora, zda povazuji praci
s agresory domaciho nésili za diilezitou a ptedevsim, kterych metod by se tato prace méla drzet.
V neposledni fadé mé zajimal priitbéh pomoci obéti domaciho nésili, pfedevSim to, jakym

zpiisobem je vhodné dle aktérii s obéti v ptipadé vyskytu jakékoli formy nasili pracovat.

Pro ziskani téchto informaci byla zvolena metoda kvalitativni vyzkumné strategie s formou
polostrukturovaného rozhovort s jednotlivymi aktéry danych organizaci. Z hlediska tazanych
informanti jsem oslovil Ctyfi organizace, pficemz zkazdé organizace dva informanty.
Polostrukturovany rozhovor byl vyuzit ptredev§im z diivodu, otevienych odpovédi jednotlivych
informantt a $irSi specifikaci jejich odpovédi. Nasledné jsem ziskand data od informantt

interpretoval, pfi¢emz jsem pfi interpretaci zvolil zakladni kodovani.

Na zaklad¢ analyzy rozhovord s jednotlivymi aktéry jasné vyplynulo, Ze doméaci nasili
pfedstavuje v dnesni spolecnosti velmi rozsahli neakceptovatelny jev. Tézka prokazatelnost,
ale i celkovy pfistup spole¢nosti poukazuje na spoustu nezodpovézenych otdzek v rdmci této
problematiky. I pfes slozitost a ndro¢nost objasnéni tohoto jevu, existuje fada zpisobli pomoci,
jak této nezaddouci situaci fesit. Dulezity je predev§im individualni ptistup ke kazdému klientovi
podle toho, v jaké situaci se domahéa pomoci. Néasledné v pfipadé feSeni je kladen velky dliraz
na spolupréaci mezi dal$imi aktéry sité sluZzeb zabyvajicich se problematikou doméciho nasili,
zejména na Cinnost sloZky police a organu socialné pravni ochrany déti (OSPOD) spolecné s
dal$imi neziskovymi organizacemi. V ptipadé¢ spolupréce je hlavni dliraz kladen na komunikaci
mezi dal$imi aktéry a uvédomeénti si, ze spoluprace probiha vzdy ve prospéch klienta a situace,
které celi. Pravé na zaklad€ dobré komunikace a individualniho piistupu mize byt ucastnikiim
domaciho nasili nabidnuta komplexni pomoc s ohledem na jejich situaci. Ackoliv jsem se na
pocatku domnival, ze bude poukdzdno na mnoho chyb v oblasti spoluprace a rozdilného
pohledu v oblasti ptistupu k ti€astnikiim domadciho nasili, nasledné¢ mi tato predstava byla
vyvracena. Z vyzkumu jasné vyplyva, ze i pfes obfasné problémy v komunikaci a odliSnosti
pfistupu, byla spoluprace a samotna prace s klienty zhodnocena jako velmi dilezita a potiebna.
V neposledni fad¢ je dilezité, aby se o této problematice co nejvice mluvilo, na zakladé ¢ehoz
by se tato problematika dostala vice do podvédomi a zabranilo by se tak jejimu dalSimu Sifeni.

Z tohoto diivodu usuzuji, Ze byl hlavni cil prace naplnén.

Z vlastniho pohledu se domnivam, ze bakalafskd priace mulze pfinést novy ndhled na
problematiku domaciho nasili, pfedev§im z pohledu aktérh, ktefi s timto jevem pracuji
nepfetrzité. Dilezité je podotknout, Ze domdaci nasili se tykd obou ucastnikl, tudiz se
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domnivadm, ze je potfebné klast diiraz na praci s obéma ucastniky. V neposledni fadé je
spolupréace v siti sluzeb velmi potfebnd, tudiz pohled informantt jednotlivych organizaci na

toto téma muize pfinést novy pohled na tuto problematiku.

71



Seznam pouzitych zdroji

Internetové zdroje

ROSA centrum pro zeny. ROSA centrum pro Zeny [online]. Praha: ROSA centrum pro Zeny,
2022 [cit. 2022-03-28]. Dostupné z: https://www.rosacentrum.cz/

Doméci nasili. Domaci nasili.cz [online]. Praha: domaci nasili.cz, 2022 [cit. 2022-03-28].

Dostupné z: https://www.domacinasili.cz/

Bily Kruh Bezpeci. Bily Kruh Bezpeci [online]. Praha: Bily Kruh Bezpeci, 2022 [cit. 2022-
03-28]. Dostupné z: https://www.bkb.cz/

SKP — Centrum. SKP centrum o.p.s. pomahame vstat [online]. Pardubice: SKP centrum

0.p.s. poméhame vstat, 2017 [cit. 2022-03-28]. Dostupné z: https://www.skp-centrum.cz/

Poradna pro obéti nésili, Détské krizové centrum a Centrum pro zdravé fungujici rodinu
Nomia. Nomia [online]. Hradec Kralové: Nomia, 2022 [cit. 2022-03-28]. Dostupné z:
https://nomiahk.cz/

Spondea. Spondea [online]. Brno: Spondea, 2022 [cit. 2022-03-28]. Dostupné z:

https://www.spondea.cz/cz

Persefona. Persefona [online]. Brno: Persefona, 2015 [cit. 2022-03-28]. Dostupné z:

https://www.persefona.cz/

Zivot 90. Zivot 90 s ndmi sami sebou [online]. Praha: Zivot 90 s nami sami sebou, 2015 [cit.

2022-03-28]. Dostupné z: https://www.zivot90.cz/cs
Literatura

SEVCIK, Drahomir a Nadézda SPATENKOVA. 2011. Doméci nasili: kontext, dynamika a

intervence. Praha: Portal.

CECH, Ondtej. 2011. Domaci nasili z pohledu pracovnikii v oblasti socialnich sluzeb. Ceské

Budé¢jovice: Theia.

BEDNAROVA, Zdena. ¢2009. Domaci nasili: zkuSenosti z poskytovani socialni a

terapeutické pomoci ohrozenym osobam. Praha: Acorus.

VONKOVA, Jifina a Ivana SPOUSTOVA. 2008. Domaci nasili v &eském pravu z pohledu

zen. 2., pteprac. vyd. Praha: proFem.

72



CUHELOVA, Katefina. 2016. Pfedb&Zné opatieni ve vécech ochrany proti domacimu nésili.

Praha: Wolters Kluwer, Pravo prakticky.
VODACKOVA, Daniela. 2007. Krizova intervence. 2. vyd. Praha: Portal,

CIRTKOVA, Ludmila. 2009. Forenzni psychologie. 2., upr. vyd. Plzei: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ales Cengk.

BUDINOVA, Adriena. ¢2012. Rizika chudoby Zen postizenych doméacim nasilim a jejich

déti. Praha: proFem.

PAPRSTEINOVA, Lucie, Jifina NAVRATILOVA a Libor BOTEK. 2019. Doméci nasili:
pfirucka (nejen) pro pastoracni pracovniky. V Praze: Karmelitdnské nakladatelstvi.

Orientace (Karmelitanské nakladatelstvi).

ULEHLOVA, Dagmar. 2009. Problematika domaciho nasili pro zdravotnické pracovniky.

Brno: Nérodni centrum oSetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych obort v Brné.

HUNKOVA, Markéta a Jitina VONKOVA. 2004. Domaci nasili v CR z pohledu préava:
(efektivnost pravnich norem CR posuzovana vzhledem k cili ochrany spole¢nosti pied

domacim nasilim). [StraZ pod Ralskem]: Justi¢ni akademie CR.

VONKOVA, Jifina. 2007. Metodicky rdmec prace intervenénich center a podpora jejich
vzniku. V Praze: Bily kruh bezpeci.

KOTKOVA, Martina. 2014. Doméci nasili v kontextu rodiny a prace. Brno: Spondea.

CIMRMANNOVA, Tereza. 2013. Krize a vyznam poméhajicich prvniho kontaktu: aplikace

v kontextu rodinného nasili. Praha: Karolinum.

STRILKOVA, Patricie a Marek FRYSTAK. 2009. Vykazani jako prostiedek ochrany pied

domécim nasilim. Ostrava: Key Publishing, Pravo (Key Publishing).

VONKOVA, Jitina. 2005. Vase pravo! prvni pravni pomoc Zenam, obétem domaciho nasili.

4., aktualiz. vyd. Praha: proFem.

DALIGAND, Liliane a Véronique BEDIN. 2014. Nasili v partnerskych vztazich. Praha:
Portal.

MACHALOVA, Tatiana. 2014. Domaci nasili: filosofickd analyza pojmu. Brno:

Masarykova univerzita.

73



GJURICOVA, Sarka, Jana KOCOURKOVA a Jiti KOUTEK. 2000. Podoby nasili v roding.
Praha: VySehrad.

JEZKOVA, Veronika. 2016. Pravem proti nasili na Zenach: bila mista Ceské legislativy.

Praha: ProFem.

STOCESOVA, Veronika a David CAP. 2020. Psychoterapeuticka prace s piivodci domaciho

nasili: zvladani vzteku, agrese a nésilnych projevt. Praha: Portal.

CIRTKOVA, Ludmila. 2008. Moderni psychologie pro pravniky: [doméci nasili, stalking,
predikce nasili]. Praha: Grada. Psyché (Grada).

#Zalstanbul. Praha: Cesky svaz Zen, 2016. Na pomoc zenam.
HENDL, Jan. 2005. Kvalitativni vyzkum: zékladni metody a aplikace. Praha: Portal.
MIOVSKY, Michal. 2006. Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu.

Praha: Grada. Psyché (Grada).

Seznam tabulek

Tabulka €. 1 — Transformacni tabulka (zdroj: vlastni)

Tabulka €. 2 — Soubor informanti (zdroj: vlastni)

74



PRILOHY

Priloha A — Ptepis rozhovoru



Priloha A

Piepis rozhovoru

Ja: TakZe vy jste pracovnice organizace Nomia, coZ je poradna pro obéti nasili, véetné
domaciho nasili, a to by byla vlastné moje prvni otazka. Co si predstavujete pod pojmem

domaci nasili?

Informant 7: Tak pod pojmem domaci nasili vychézime z té vicefaktorové definice, kdy se
jedna o nasili ve vztahu, miize to bejt partnersky vztah, manzelsky vztah... A vlastné se to
skladé z né€kolika slozek druhi nasili, kdy by mély byt vlastné zastoupeny, zastoupeno vice
slozek ne jenom vlastné jedna z nich. A¢ ta jedna z nich miZe bejt dominantni, ale Casto to
pravé ma ten charakter, Ze i1 v téch ostatnich oblastech se vyskytuje n¢jaka forma, byt i lehci
toho nésili. Takze se miize jednat o ekonomické nasili, kdy prosté ten jedinec nemé ptistup
vlastné k financim, ¢asto to je situace tieba Zen, které nejsou ani v zaméstnani, tréi prevazné u
déti a skutecné pak tieba ten odchod je spojenej s tim, Ze opravdu ten finan¢ni nedostatek je
ptekazkou k tomu, aby z t¢ domécnosti odesly. Dalsi slozkou je socidlni nasili, kdy dochézi k
tomu, ze vlastné jsou postupné redukované kontakty té zeny s jejim pfirozenym socialnim
prostiedim, takze se tedy kontakty s rodinou, je ji zakazovéno, aby se vidala s rodinou, pfateli
a podobné coz je dalsi pak vlastné velka piekazka k tomu, aby viibec méla n¢jaké zdroje k tomu,
z t¢ domécnosti odejit a tu svoji situaci fesit. Dal$im faktorem je samoziejmé, sexualni nasili,
Casto dochézi v té intimni oblasti. Sexualnim praktikdm, aniz aniz by tam ten souhlas byl. Pak
samoziejmé v té psychické roving, nadavky, zesmé$iovani, poniZovani, vyhrozovani, opravdu
veskerej moznej natlak, plisobeny na tu zenu, kdy skute¢né¢ ma absolutné nizké sebevédomi,
nema védomi viibec néjaké svoji hodnoty a hodné to pak vlastné ma ten dojem zavislosti na
tom vztahu ve smyslu Ze ,,co ja bych si bez néj pocala®, kazdopadné to vnitin€ rozhodné velmi
velmi devastuje. No a pak samoziejmé v té fyzické oblasti, kdy dochazi k fyzickym utokiim,

které mohou vést az opravdu k ohrozeni zivota.
Ja: A celkové jak byste to domaci charakterizovala vy?

Informant 7: Jo, my opravdu jedeme v tomhle tom, Ze i kdyZ se ndm tady ocitne né&jaky
clovek, ktery tikd, co zaziva, tak my mapujeme vSechny tyhle oblasti jo, a nejCasto je tam
najdeme tohlecto je takovej prvni krok spoluprace, kdy si at’ uz jako socialni pracovnik nebo
terapeut potiebuju opravdu piesné zmapovat k ¢emu tam dochazi. Jo, takze my jedeme vlastné
podle tohodle kodu, a fekla bych, Ze moje charakteristika je opravdu totozna s touhle definici a

co je vlastné jesté pro mé hodné vyznamné a smérodatné tak to je pocit toho, ze jsem obéti jo,
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a pak miZe byt zena, kterd objektivné zaziva vlastn¢ feknéme néjakou leh¢i formu nésili, ale
citi se velmi vyznamné jako obét’. Takze opravdu pro nas je hodné smérodatny ten pocit, ten

subjektivni pocit toho toho, co ten klient, klientka zaziva.

Ja: Pak taky je vlastné ziejmé, aby se jednalo skutecné o domaci nasili, tak musi byt
splnény nebo naplnény urcité znaky, ale taky se ¢asto stava, Ze to domaci nasili je ¢asto
doprovazeno riznymi myty. A ja bych se vas chtél zeptat, jaké myty podle vas tudle

problematiku doprovazi?

Informant 7: No jesté jak jste zminil tu charakteristiku, tak je tam urcité¢ i1 ten faktor
dlouhodobosti, Ze to probihd néjak kontinualné a Ze to ma jeste tu gradacni. To jsem opomenula
fict. A k t€ém mytim, tak zapatrdm v paméti i jako smérem k systému, co vlastné, zazivame,
kdyz ptipravujeme, tfeba je néjaké trestni ozndmeni a podobné tak, je to ,hysterka™ — vona si
to vymejsli, aby mu sebrala déti. Kdyz nevodejde s ty domacnosti, tak to asi jest¢ neni tak zly,
kdyz na to nema. Casto predpokladaj, Ze ta ob&t’ ma tu kompetenci, ze kdyztak jako odejit,
ukoncit to. Premejslim, co je jesté. Jo, ze stran téch, kteti plisobi to nasili ve vztahu tak jsem se
opakované vyslechla néco ve smyslu ,,to je touhle dobou, kdyz diiv dostala zenska obcas
pravidelné par facek, tak byl aspoit doma klid a fungovalo to, a dneska se vokolo toho dé¢la

velkej humbuk®.

Ja: A myslite si, a myslite si, Ze pravé tady ty myty potom néjak ovliviiuji tfeba tu obét’

natolik, Ze ona se tieba pak nerozhodne tu svoji situaci resit?

Informant 7: Rozhodné&, rozhodné. Ty obéti poté co vlastné odchazi nebo se ptipravuji odejit
a jsou pak vlastn¢ vystaveny tomu systémovému feSeni, jako kontaktovani ospodu, kdyz tam
jsou déti, oznameni policie a podobné. To se pak jakoby rozjede spousta jakoby systémovych
procesti a ty obéti se velmi Casto citi, tak ze musi stale prokazovat, Ze se to skute¢né stalo a tam
jako opravdu se natrefuje na to, Ze se to velmi obtizné dokazuje jo. Ze maloktera obé&t si zvladne
jako obstarat dilkazy, se¢ se je k tomu snazime vést, tak ale opravdu dokud objektivné neni
zbitd, Ze by byla odvezena sanitkou opakovan¢ a byli tam tfeba néjaci sousedi, ktefi opakované
ptivolavaji policii, ze se néco v té domacnosti déje, tak se to opravdu velmi obtizné prokazuje
a nikdo tomu dost nevéfi a ta obé&t to tak zaziva. Ze ji to nikdo nevéii a Ze nema vlastn& moc

néjakou ochranu jo.
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Ja: A jesté bych se zeptal, podle ¢eho definujete cilovou skupinu v piipadé prokazani

domaciho nasili?

Informant 7: Tak jak jsem zminila na zacatku tu charakteristiku, tak to pro nas je to
smérodatny a pak jesté vyzva svétem subjektivni policie. Ze objektivné bych mohla Fict, tahle

pani vlastné nic moc nezazila, ale protoze to intenzivné prozila, tak pro me to je taky obét’.

Ja: JeSté bych se chtél zeptat na téma vlastné spoluprace s ostatnimi organizacemi.
Chtél bych se zeptat s jakymi dal§imi institucemi nebo organizacemi, které se vlastné

zabyvaj domacim nasilim spolupracujete konkrétné vy?

Informant 7: Tak da se fict, Ze tohle povazujeme jako za dileZitou soucdst nasi prace.
Sitovat, sitovat, sitovat a rozvijet si néjaky ty fakt jako profesni mozna min formalni vztahy,
ve smyslu Ze kdyz feSim néco s touhle klientkou a tyka se to ospodu, potfebuju se vlastné
poradit metodicky, abych védéla, co ten ospod miize a nemuze a je to tieba pracovisté ve ktery
nemam az takovou divéru, ze nevim, co tam ¢ekat, tak mam zndmé opatrovnice, u kterych vim,
ze kdyz se jich jako doptdm, miZu s nima ten pfipad vlastn€ prokonzultovat aniz by to mélo uz
jakoby smysl té situace, takze konkrétné€, intenzivné spolupracujeme s ospodem, opravdu
zname konkrétni opatrovniky, pan feditel vlastn¢ udrzuje velmi velmi dobrej dobrej vztah s
vedouci détskyho odspodu s tim ze ale spadove spolupracujeme s da se fict s celym krajem, ze
ti klienti jak se pfemistuji, jak se pak tfeba dojde na ten rozvod tak jsou mistné ptislusni jeste
dalsi pracovisté, takze i s nima se snazime vlastn€ poznat a Casto i vyvolavame rizné expertni
ptipadové konference, abychom si mohli i s téma pracovistéma se kterejma tolik intenzivné
nepracujeme, tak abychom mohli najit spole¢nou fe¢ a vopravu doladéni téch naSich krok,
takze ospod jakmile jde o déti, to je velikanskej balik kontaktl, pak samoziejmé smérem k
policii, tam nevnimam, Ze by to bylo takze bych pfesn¢ védela ke komu na kriminélce jit a
poradit se, to ne. Ale zase jsou jako dalsi znamosti tieba tady s méstkou policii médme hodné
dobrou spolupraci, konkrétné s panem (mimo zdznam), ktery hodn¢ iniciuje v ramci domaciho
nasili, takZe to je pro nas vlastn¢ i velkej poradce a tieba i klientkdm domlouvame konzultace
spolu s nim. Kdyz se jedna vo vyslovené o ty trestné pravni zalezitosti jo tfeba jesté o to
bezpecni, co komunikovat s méstkou policii, co komunikovat se stani policii, Ze to pro n¢ je i
vlastné takova dulezita zkuSenost s néjakym policajtem, kterej je citlivej, kterej zaroven vi, jak
se, jak se chovat, jak se v tom vlastné pohybovat jo. Takze tfeba ja vim, Ze mam konkrétné
velmi rada, protoze ty prvni zkuSenosti s tou policii, kdy pravé klientky, klienti pocit, Ze jim
neni diivéfovano, tak se smérem k policii hodné uzaviou jo. Takze i to je vlastné hodné feknéme
specificka forma spoluprace a za me to je vlastné velikej luxus, Ze tohle tém klientkdm mtzeme
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muzeme doptat, smérem vlastné k policii v baliku, méstska, statni, kriminalka. Tak, pfemyslim,
co jeste k tomuhle baliku. Jo Casto kdyz pak dojde na n&jaké vySetfovani, tak se ndm ozyva
kriminalka, Zad4 si zpravu, takze i to je urcita forma, forma spoluprace. Klientim pomtizeme v
ramci dokazovani, v rdm vysetfovani no pak samoziejmé je tady balik soudt a soudct. Ten
nastava az jako by v ty dalsi fazi fekla bych, kdyz prave uz dojde k tomu odejiti z domacnosti,
ze jsou tam déti, tak vlastné nastava situace, Ze se partner dozaduje kontaktu s détma. Jo, a Casto
tam dochézi k upravé k tém predbéZnejm opatienim a v tu chvili s ndma komunikujou soudci.
ProtoZe potiebujou vlastné zajistit tu formu setkdvani, tieba uznaj, ze je potieba, aby na setkani
bylo dohliZeno, takZe i to je balik sluzeb, kterej my poskytujem, Ze je zajisténa asistence pfitom
setkani ditéte s rodicem a zaroven jsem schopni to zaranzovat tak, ze kdyZ tam je platny zakaz
styku, tak fakt zajistime to, Ze se tady ty rodice nepotkaj, ze to ¢asové rozvrhnem, aby se ta
obét’ vlastné citila bezpecné jo, takze to pak hodné intenzivné dojednavame s t€éma soudama.

Ze oni, kdyZ to cht&ji, tak potiebujou v&dét, do ktery konkrétni organizace.

Ja: A povaZujete tady to, vlastné tady tu dosavadni spolupraci takhle za dostate¢nou
anebo si myslite, Ze by tieba se ta spoluprace mohla jesté rozSifovat, Ze tam jsou nékteré

mezery, které by bylo tfeba vyplnit? V pripadé teda toho FeSeni toho doméaciho nasili.

Informant 7: Tak si fikam, asi smérem k té policii, Ze tam to je vzdycky pro nds vlastné da
se Fict nejistota. Ze nevime, na koho tam teda natrefime. Co nas tam &ekd, jak zrovna ten
konkrétni policista bude bude postupovat a nebude. Ze tam to je vztahové spis tak, Ze jsme tieba
od byvalych policistil vybaveni informace o co si fict, jaky paragrafy zménit, jo ale za mé to
neni jako to vztahovy smérem k tomu policistovi, Ze by mé jako spi$ jsem vybavena, jak s nim
komunikovat hlavné¢ jako s tim ¢lankem systému. Jo, takze tam kdyz by byl néjakej feknéme
bohatsi dialog, tak bych to asi uvitala, urcité. Ale v tomhle tom si myslim, ze délame, co
mizeme, Ze nds pan feditel tim, jak se v ty problematice pohybuje a konkrétné tady v Hradci,
tak si myslim, Ze mé zesitovano jako fakt perfektné. Co se komunitniho planovani tyka, bud’
ze byla tfeba diiv schlizka vyslovené s intervencnim centrem, coz je vlastné¢ organizace
tematicky hodn¢ podobna a klienti se nam prolinaji, Ze dochazi k nam, dochéazi tam. Takze i to
je dalsi jako dost uzce spolupracujici subjekt a nékdy se protneme pravé jesté¢ s dalSim
sluzbama, jako tfeba se salingerem tady v Hradci, kdyZ mame spole¢né klienty, nebo s charitou
a pak to je fakt i o tom dojednévani si vlasté zakazky, na ¢em pracujeme my, na Cem pracujete
vy, a to si myslim, Ze tyhlety sluzby konkrétn€ jsou hodn¢ zvykly sitovat, ze tam to proste frci

jen vlastnég otevfit ten dialog, vykopnout to a uz to bézi.
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Ja: A konkrétné v jaké fazi feSeni domaciho nasili zasahuje vase organizace?

Informant 7: V jaké fazi, ja bych tekla asi tak jako ve vSech fazich. Jo, Ze jednak mame 1
preventivni ¢innosti, ktery nejsou, kdyz to tak feknu indikovany na skupinach, ale je to i néjaka
vlastn¢ osvétova Cinnost, ve které se nasSe organizace podili, takze to je feknéme jesté pred
vznikem domadciho nasili. Pak nas pravé vyhledavaji ty klientky, které tfeba poprvé zacnou
uvazovat o tom, ze by z domécnosti odesly. Takze jsem schopni je provyst pravé piipravou na
odejiti z té domécnosti. A pak je vlastné doprovazime i dal, protoZze to, co se systémove rozjede
po tom odchodu, to je vlastné jeSté vétsi zatéz, nebo je to dalsi velikanskej balik jako krokid u
kterych je fajn, kdyz ten klient ma toho pruvodce. Vi, co, kde, za kym, s kym, jak. A
vykomunikuje to. Takze i v té fazi vlastné po, a kdyz se podaii tu situaci vlastn¢ dostate¢né
zalécit, ze klient opravdu z domécnosti pry¢, néjak se podaii jako zabezpecit déti, ze dal taky
necelej n¢jakejm ttokim, kdyz je tteba ma pak uz ten partner v péci o samoté, tak pak se tieba
i klientky ozvou i po letech, kdyz tfeba za¢nou mit novy vztah, za¢nou se jim vyplavovat néjaké
véci a podobné. Takze a my pak postupné opoustime, jak to klient potiebuje a kdyz potiebuje
se ozvat znovu, tak jsme schopni jim poskytnout i déle jesté jednou terapeutickou podporu
opravdu zpétné x let po tom, co se n¢jaka takova udalost jim udala. Takze jsem schopni vykre;jt

asi fakt celej celej ten ptibch s nésilim.

Ja: A v ramci té spoluprace teda mezi dalSimi aktéry, co konktrétné povazujete vlastné

za dulezité, za takové to nejdulezitéjsi v ramci té spoluprace?

Informant 7: Tak to je asi hledani néjakyho vzéjemnyho porozumeéni. Jo, Ze miZe zazivat to,
ze mi prijde, Ze tfeba opatrovnik postupuje n¢jak neptislusné té situaci, tak ale kdyZ je nastaven
v tom komunikovat a hledat to porozuméni tém jejich kompetencim, nas§im kompetencim, tak
si myslim, Ze jsem schopni jako vyftesit jako vSechno, ledaz jakou potiz. Takze to je asi takovy
zakladni nastaveni a miZe to bejt nastaveni jako jednotlivci, ale zaroven, co muize bejt

zakotenéné v t¢€ v té kultute v té konkrétni instituce a organizace.

Ja: A vlastné jakym zpisobem pak tiéeba dal postupujete, kdyZ pravé jak jste zminila
se vam ti'eba nezda prace néjakého opatrovnika jako dostatecna. Vy vidite tieba, Ze by se
mohlo pracovat trosku jinak a Ze ten ¢lovék, ten opatrovnik tfeba na to pohliZi jinak.
Kdyz se to tieba dostane troSku do kolize, ty vase nazory. Jakym zptlisobem potom tieba

postupujete vy?

Informant 7: Tak postupujeme tak, ze se snazime otevfit ten dialog, proces hledani toho

porozuméni, Ze to mizeme zkouset takhle vykopnout. Casto, Easto na to opravdu ty jednotlivci
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reaguji, tak Ze to pfijimaji. Ze nam nejde o to rozvijet vztahy néjakejma stiznostma a
podobnejma vécma. Vybavuju si, Ze jsem k tomu snad ani nikdy nepfistoupili, Ze se to vzdycky
vlastné podatilo podafilo vykomunikovat a opravdu ten systém nabizi nabizi néstoje viz jako
tieba jak jsem zminila tu expertni ptipadovou konferenci. Jo, Ze Casto tfeba ty opatrovniky to
tteba nenapadne samotny, ale ja jim feknu podivejte, pfijde mi, Zze nas v tom ted’ je
zainteresovanych vic. Pro mé osobné zac¢ina bejt ta situace neptehlednd, nemohla byste mi pani
opatrovnice tfeba iniciovat setkdni formou expertni pifipadovy konference, je to vase
kompetence, vy to mizete ud¢lat, abychom se potkaly a mohly jako posdilet a bejt v tom
postupu néjak néjak jednotny a vyjasnit si kdo, co, v tom, a oni na to jako Casto fakt slysej a do
tohodle jdou. Asi to oni sami Casto neinicujou, ale kdyz my je takhle jako postouchem,

nabidnem jim to, tak to je to otevieni toho dialogu, toho prostoru, kterej pak vyuzijou.

Ja: Dobfre, a jeSté bych se vas chtél zeptat, Ze kdyZ se Fekne domaci nasili, tak hodné
lidem vlastné v pripadé, kdyZ se teda pak jedna o to FeSeni, tak se vybavi prace s téma
obét’'ma. Ja bych se vas chtél zeptat, jak vnimate téma prace s obéma ucastniky tedy i s

agresory domaciho nasili?

Informant 7: Tak nase organizace zaroven ma akreditaci na tenhle program, ve kterém jsem
ja taky uz méla vlastné par klientdi v roli terapeutky. A myslim si, Ze je to potieba jak stl. Ze je
to opravdu cesta, jak z toho ven. Casto pravé lovek v té terapii zjisti, Ze ten ptivodce nasili,
ten, kdo piisobi to nasili ve vztazich, v minulosti sdm byl obéti. V néjaké formé, v né&jaké
podobé, v n¢jakém prostiedi a Ze opravdu pievazna vétsina jsou jsou lidi, ktery zazili sami
néjaky zranéni. Zazili si ¢asto v domacnosti tfeba pravé alkoholismus nebo taky celili
domacimu ndsili nebo byli svédky pachédni nasili. A podobné takZe to si myslim, ze je taky
v tom systému pomoci opeconany, tak za m¢ neni prevence néjaky léCeni situace, protoze ten
¢lovek bude vstupovat do dalSich vztahi, kde v tom mtize pokracovat. Zaroveit mize dal v tom
takhle ptisobit na ty déti a zase jim ptedat tyhle ty vzorce, coz o domécim nasili to tak je, Ze to
je z velky cast pravé predavany z generace na generaci, z rodicii na déti, na jejich déti a na jejich
déti. TakZe jedind cesta, jak jakoby obecné ve spolecnosti vylécit domaci nasili, je prave cesta

tenhle ten fetézec jako prerusit, tam to bez téch ptivodct prosté nejde.

Ja: Vy uZ jste to troSku nastinila, Ze ten ¢lovék vlastné Ze ve vétSiné pripadech to nékde
vidél, Ze tfeba v tom vyristal. Ja bych se jesté chtél zeptat teda, jak vnimate ten profil
toho agresora? KdyZ s nim pak teda mate pracovat, jestli na néj pohliZite tfeba jako na
casteCnou obét’, Ze ten Clovék vlastné tim, jak v tom vyristal, tak vlastné nic jiného
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prakticky nevidél, takZe si mysli, Ze to je béZné nebo jestli néjakym zpiisobem je na né

pohliZeno, néjak jinak?

Informant 7: Tak j& si myslim, Ze to tkvi hlavné v zachov¢ jakoby toho terapeutickyho
femesla. Ze je to o respektu a piijeti toho ¢lovéka. Jo, Ze ja respektuju a piijimam toho &lovéka
to mi dava ten prostor na néj pusobit a otevirat mu ten pohled na svét a Ze to jde tieba i jinak.
Takze neni to o tom, ze bych tam vysloven¢, cilen¢ hledala, ze to je obét’, ale casto on v té
historii svého zivota odvypravi tenhle ten kus, kdy uz tam to nésili vlastné néjakym zptsobem
bylo. A mlzZe se citit jako obét’, nemusi se citit jako obét’. Nekdy se ano citi jako obéti, protoze
sami vlastné plsobi nésili ve vztahu, takze nedovedu asi popsat jakoby né¢jakej jednotnej
prototyp, profil, jako spiS§ Ze opravdu ¢asto v historii toho ¢lovéka to nasili uz néjak figurovalo

v minulosti.
Ja: A jakym zpisobem je dle vas vhodné s nima pracovat? S témi agresory.

Informant 7: Pfemyslim, to asi dost vychazi i z toho, jak mame nastaveny ten akreditovany
program. Vnimam to jako dileZzitej aspekt kontrolu v systému ve smyslu, Ze kdyz tfeba ospod
tieba vstupuje do feseni té situace, déti vyhodnoti jako ohrozené podle § 6, tak rodicim dava
za ukol bézte do té individualni terapie, ja si to budu hlidat, Ze tam dochazite a Ze pracujete na
tom, aby tak jak jste se zachovala se nebudete chovat. Jo, protoZe Casto ten ¢lovek fakt jako tu
motivaci do toho procesu vstoupit nema. Jo, ale kdyz tam zafunguje takovejhle kontrolni prvek
at’ uz odspodu nebo od soudu, kterej to vyslovené nafidi, je to soucast podminky a dohlizi se
na to, nékdo na to v tom systému dohlizi, tak si myslim, Zze to mize zafungovat, ze pak kdyz
skutecné nékdo dohlizi na to, Ze ten ¢loveék dochdzi pravidelné za néjakym terapeutem, tak kdyz
ten terapeut ma uz ten prosto k vyuziti vlastné€ pracovat s tou motivaci, co u sebe ménit, ma
prilezitost navazat si toho klienta vztahové¢, vybudovat si ten diivérnej vztah a ono to muize
dlouho trvat jo. Ze to je jako velkej rozdil u klientl, ktefi piichazi tieba do terapii k
soukromnikim ve smyslu, ze pfechazi, tak chci tohle u sebe zménit a pomozte mi s tim. Jsem
jako pfipravenej makat. Coz u téchlech klientl Casto neni, ze by s timhle pfisli. TakZe za mé i
ten Cas, ta Casova dotace na tu terapii by méla bejt vlastné delsi a mé¢la by bejt teda kontrolné
nahlizena ve smyslu, jestli dochazi. Jo, protoze to je dulezity, aby viibec byl poskytnutej ten

prostor k tomu zacit vlastn€ terapeuticky pusobit.

Ja: A jeSté bych se zeptal, jestli si vase organizace vede néjakou statistiku tieba kdyz
spolupracujete teda spolupracujete... Pracujte s témi agresory, jestli pravé vic je tfeba

téch dobrovolnikii, dobrovolnych spoluprici, Ze ten ¢lovék opravdu tfeba prijde sim
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anebo jestli to je opravdu azZ z narizeni toho soudu, Ze to je tfeba soucast podminky, Ze
ten ¢lovék opravdu musi chodit na na néjaké terapie, aby néjakym zpiisobem dokaizal
kontrolovat to svoje chovani, tu svoji agresi. Jestli se néco takového FeSi nebo jestli je to

¢isté jenom na rozhodnuti.

Informant 7: Ur¢ité, urcité to v ¢islech mame néjak zachycené, ale nedovedu fict ty cCisla.
Rika se to by mozna bylo dohledatelny v nasich vyro¢nich zpravach, ted’ za predchozi roky
jesté nemame, ale nabizime samoziejmé i tuhle moznost. A jo, drzim v povédomi klienty, ktefi
nas prave takhle vyhledali z vlastni iniciativy a ¢asto kdyz ¢lovek vlastné patral v tom piibehu,
kdo pftiSel s tim napadem, komu zalezi na tom, aby sem ten klient dochazel, tak ¢asto tam
vlastné je néjaka blizka osoba, ktera dala tu hranici, bud’to bude§ dochazet nebo nebo ja prosté
odejdu. Nebo nékdo jinej dalsi z okoli, takhle zapiisobi a za mé& je to ten kontrolni prvek. Ta
kontrola neni dand systémem, ale vlastné nékym nékym z téch neformalnich vazeb. Ale

procento presn¢ nefeknu.

Ja: JeSté bych se zeptal, a konkrétné vy jako organizace, jaké principy vyuZivate pri
praci s obét'mi domaciho nasili a jak celkové vnimate ten profil obéti spolecné s tou

samotnou praci?
Informant 7: Pfemejslim, co mtze byt tim principem.

Ja: Néjaky, néjaky tieba systém pomoci, jak tfeba pracujete s tou obéti nebo nebo

takhle...

Informant 7: Tak prvni véc je, ze v zasadé jim davétujeme. Jo, znovu a pak takovou
standardni kdyZ to tak feknu metodologii, kdyZ se nam tady prosté ten Clovek objevi, tak vlastné
nasi pracovnici jsou vybaveni i n€jakou dovednosti krizovy intervence, aby toho c¢lovéka
zakotvili, pak vlastné nasleduje to diisledny zmapovani, v jaky teda situaci je a pak kdyz to tak
feknu v ty akutni fazi, kdy je jest€¢ v domécnosti tak sestavujeme bezpecnostni plan, opravdu,
co délat kdyz... jo a jednat pracujeme na n¢jakém planu, ktery se da feknéme vice ptipravit, za
predpokladu, Zze v té domécnosti, jesté je ta obét’ schopna setrvat néjakej Cas, aby se praveé
ptipravilo veskeré to trestni ozndmeni, kontaktovani ospodu jo a byl projitej disledné tenhle
ten scénaf, vlastné smérem k navrhiim, vlastné na upravu péci docasnou, na predbézné opatieni,
kazdopadné vzdycky i myslime na to, Ze to je hodn€ jako dynamicka vztahova zélezitost, kdy
skutecné ta obét’ se nemiize vratit domli a mize celit néjakymu utoku, ktery ji uz vyznamné
ohrozi. TakZe vzdycky vypracujem i prosté€ takovej feknéme plan B, co kdyz bude muset prosté

odejit behem par hodin, co kdyz bude muset odejit dneska vecer, jo, kdyz po tom, co ode mé
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odejde z ty konzultace, tak aby minimalné byli vybaveny n¢jakyma zakladnima informacema
a zdkladni rozcestnikem, co v téch prvnich chvilich dé€lat. A pak je to hodn¢ vo velkym respektu
ptijeti toho klienta, velky citlivosti, zvlast’ jo u téch Zen, které jsou dlouhodobé obétmi
domadciho nasili, tak tam i z vyzkumu vyplyva, Ze opakované si rozmysli ten odchod, ze vlastné
porpvy nad tim za¢nou uvaZzovat, tfeba nepodniknou Zadnej krok, podruhy nad tim zanou
uvazovat, nékomu se svétej, ale zase prevazi néjaké nejistoty nebo prosté vira v to, Ze vo se
jesté mize zmenit jo, pak tfeba piijdou potieti, uz si zjiStujou prakticky informace a neni na
nas, abychom je nutili ty kroky uspéchat. Jo, Ze to je opravdu o velkym respektu s tim, Ze tam
je zéaroven 1 ten kontrolni prvek, ze reflektuju to, ze to, co zazivaj je opravdu zatézovy,
nebezpecny a mimo néjaky trestné pravni normy. Jo, takze, takze to je fakt jako o velky, velky
citlivosti. ZvIast kdyz zazivame my s klienty n&jakej teda ptipad, kterej je slozitej viz ted’ mam
klientu, jejiz manzel je zdroven policista, takZe ta systémova cesta feSeni je vlastné o to
ze preci tohle na domadci nasili neni a podobné. Takze to je jeSté vetsi mobilizace jako
partnerskejch vztahi profesiondlni v tom systému, abychom t¢ klientce mohli mohli pomoct a
zarovefi ja osobné si konkrétné tenhle piipad hodné supervizuju, interviduju. Ze na néj vlastné
nejsem sama, protoze to, co nasi klienti zazivaji, to jsou hodné t€zky véci a profesné abychom
jim vlasté¢ garantovali néjakej jako co mozna co moznd nejlepsi péci, tak zaroven na tom
pracujeme tymové a mame fakt jakoby dal$i profesni oporu pro sebe samotny. Abychom
pomohli praveé té obéti opravu reflektované zajistit co nejlepsi péci, protoze tam pak cloveéku
naskakujou, naskakuje jako spousta n&jakej osobnich véci a je potieba si to uvést néjak jako do

souladu a k uzitku ke klientovi. Tak to m¢ napadé jesté n&jakej jako princip.

Ja: A jak by se podle vas mélo pristupovat a dle ¢eho pracovat v pripadé domaciho

nasili?

Informant 7: Tak stacilo by dodrzovat normy, které uz n¢jakym zptisobem jsou. Jako tfeba
zakon o obétech trestnych ¢intll, Ze to ndm pfijde Ze to je norma, kterd jako v praxi obcas je
uplné opomenutd viz nedavno kolega doprovazel jako terapeut svoji klientku, kterou provazel
v situaci, kdy Celila opakované znasilnéni. Dosla k soudu, Sel tam s ni s tim, Ze ji poskytne tu
oporu, protoze byla velmi traumatizované a k tomu soudu musela jit. Jo, takze by bylo idealni
to vlastné odlozit. No a pfisli na soud a on si nakracel i pachatel. Jo, takze absolutni, nikdo
nebral v potaz to, Ze ona uz byla i feknéme pod tim statutem zvlast’ zranitelné obéti a na soudu
byli vSichni pfekvapeni, Ze o tom vlastné nikdo jako moc nevi, takze on tam ted’ operativné

domlouval vlastn€ s tou strazi a viibec se soudem to, jak by mélo to jednani probéhnout, co by
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mélo bejt zohlednény. Nastésti jako operativné kdyz si o to vlastné fekl, a pak to uz
vykomunikoval, tak to $lo. TakZe to si myslim, Ze by byl zaklad, vlastné pouzivat opravdu
disledné ty normy, které uz néjakym zptisobem jsou, ale ¢asto to je pak vo vo jednotliveich, to
ze je to Casto vlastn¢ zlehcovany, ty obéti jsou povazované za ty hysterky a ty precitlivély
precitlivély osoby. Takze kdyZ by skute¢né lidi jeli podle tohodle kédu, ty lidi v tom systému,
tak si myslim, Ze by to jako bohat¢ stacilo k tomu, aby ty obéti méli co mozna jako snazsi

prabéh feseni situace.



