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Anotace

Tato bakalarska prace pojednava o problematice nasili v ramci zpravodajstvi a
vysilani vefejnopravnich a komerénich médii v CR. V teoretické &asti se vénuje
vymezeni hlavnich pojmG — média, agresivita, nasili, vyvoji medialniho vlivu a
typologii médii. Také se zminuje o regulaci médii, ktera je v této oblasti vice nez
potfebna. V empirické casti analyzuje tydenni programové schéma nejvétSich
televiznich stanic a zkouma vybranou zpravodajskou relaci. V obou pfipadech

analyzuje porady €i zpravodajstvi obsahujici nasilnickou tématiku.
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Abstract:

The bachelor thesis deals with the issue of violent content in news and overall
broadcasting in public and commercial media. The theoretical part is defining the
main terms - media, aggression, violence, typology of media and media influence.
It also mentions the regulation of the media, which seems to be more than
necessary. The thesis analyzes the weekly programme schedule of the television
stations and also examines the news service in the empirical part. In both cases the

news or programmes containing violent topics are analyzed.
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Violence, agression, violence in media, media regulation, programme scheme, media

influence, news.
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Uvod

Zrejmé kazdy z nas se ve svych myslenkach opakované zabyval hektiCnosti
doby ve které Zijeme a jejim odrazem v médiich. Denodenné jsme vystavovani
zpravam popisujicim nasili, zloCiny, korup&ni aféry, havarie a sledujeme filmy a
serialy, ve kterych bychom napocitali desitky neboztikl. Z tohoto uhlu pohledu mi
téma mé bakalafrské prace — fenomén nasili v medialni produkci — pfipada

mimoradné aktualni.

K uchopeni tohoto tématu nejdfive po nezbytném teoretickém uvodu vymezuiji
kliCové pojmy agrese, agresivita, nasili a sleduiji, jak byly tyto pojmy v prubéhu let
definovany a nahlizeny. Agrese je v nejSirSim smyslu slova oznaCovana za Clovéku
vrozenou vlastnost slouzici k adaptaci a udrzeni vilastni existence. S tim vSak média
pocitaji a zejména komeréni televizni vysilani toho vyuziva ve svUlj prospéch, kdy
stanice zobrazovanim nasili v nejruznéjSich formach zvysuji svoji sledovanost a tim
zvySuji ceny reklam a maximalizuji své zisky. Proto se dale zabyvam vyzkumy
zkoumajicimi vliv médii na agresivitu, které se spolu s prudkym rozvojem médii
zacCaly objevovat jiz ve druhé poloviné 19.stoleti. Protoze pfevladajici nazor je ten, Ze
zobrazovani nasili v médiich muze za urc€itych podminek vyvolat agresivitu, doslo ve
spole¢nosti k urcité potfebé nasili v médiich néjakym zplsobem regulovat. Protoze
jsem se nejvice zaméfila na televizni vysilani, shrnuji systém tzv. ratingd ve

vybranych statech svéta. Tim zaroven uzaviram teoretickou ¢ast prace.

V empirické casti bakalarské prace pak provadim strukturalni obsahovou
analyzu verfejnopravnich a komercnich televiznich stanic za uc€elem zjisténi miry
agresivity a nasili ve vysilanych poradech. VSimam si také rozdilného zastoupeni
prvkd nasili a agresivity v programovych schématech verejnopravnich a komercénich
stanic. V druhé empirické Casti analyzuji zpravodajstvi komercni a vefejnopravni
televizni stanice. Interpretace zjisSténych udaji a shrnuti uvadim v pfisluSnych

kapitolach.



Teoreticka cast

1. Média a masova média jako prostfedek komunikace

1.1.Komunikace

Komunikace je zakladni Zivotné dulezity proces jak pro existenci tak
organizaci kazdé spolecnosti. Pod pojmem komunikace chapeme urcité sdélovani,
vymeénu informaci. Komunikované obsahy jsou pfenaseny v procesu jakékoliv
¢innosti umoznujici uzivani znaku, jejichz strukturou lze vyjadfit informacéni hodnotu
sdélovaného obsahu. Komunikace se déli na pfimou, tj. probihajici
v ramci pfimého socialniho kontaktu (mezilidské interakce), a nepfimou, vztahujici
se k nepfimym socialnim kontaktim (komunikace zprostfedkované komunikacnimi
médii). Zvlastni kategorii tvofi komunikace mezi Clovékem a technickymi systémy
schopnymi interakce (pocCitae), popfipadé vzajemné komunikace mezi témito
systémy samotnymi. Jinym druhem komunikace je napfiklad i umélecka tvorba, v niz
je komunikovanym umeélecké dilo. V mezilidské interakci se komunikace realizuje
bud ve formé verbalni, prostfednictvim feci, nebo neverbalni, za pomoci specifickych

vyrazovych prostfedku (t€lesnych pohyb(, gest a mimiky).

Podle toho, jak a skym je komunikovano, rozliSujeme nékolik rovin
komunikace, a to intrapersonalni komunikaci (komunikace se sebou samym, napf.
pfi zpracovani informaci), interpersonalni komunikaci (komunikace mezi dvéma
az tfemi lidmi — dyadicka, triadicka), skupinova komunikace (napf. v ramci rodiny),
meziskupinova komunikace (mezi konkrétnimi skupinami — zajmova sdruzZeni
apod.), institucionalni nebo organiza¢ni komunikace (napf. v ramci politického

systému) a nakonec celospoleéenska komunikace (masova).!

1 McQuail, Denis. Uvod do teorie masové komunikace, s. 127.



Komunikace mezi komunikujicimi partnery probiha pfes komunikacni kanaly.

Mediolog Kunczik jich rozdéluje Sest:

1) auditivni neboli vokalni kanal (mluvena fec, tj. verbalni a paralingvalni
komunikace);

2) vizualni kanal (vyraz tvare, vyména pohledll, gesta a pohyby téla, celkovy
vzhled, interpersonalni distance a/nebo vyuzivani prostoru pro komunikovani
odstupu ¢i blizkosti);

3) hmatovy neboli taktilni kanal (napfiklad dotykani se , strkani);

4) Cichovy neboli olefaktorni kanal (vnimani vané téla);

5) teplotni neboli termalni kanal (pocitujici télesné teplo jiné osoby);

6) chutovy neboli gustatorni kanal (vnimani chuti)?.

1.2. Média

Médiem v komunikaci je vSe, co slouzi jako prostfedek ke komunikaci, co ji
umozniuje a slouZi k jejimu uchovani v prostoru a ¢ase. Slovo médium je latinského

ptvodu a oznaduje zprostredkujiciho &initele, prostredi &i prostredek®.

S timto pojmem se mlUzeme setkat snad v kazdém védnim oboru, ale pro
nase potfeby s nim budeme pracovat jako se zprostfedkovatelem néjaké informace
nebo sdéleni. Tedy budeme na meédium pohlizet v ramci komunikace. | v tak uzce
vymezené oblasti ma tento pojem hned nékolik vyznamu. Jednim z nich muze byt
technologie zajistujici produkci, pfenos a pfijem sdéleni, nékdy tak byvaji
oznacovany osoby produkujici medialni obsahy anebo komunikaéni prostfedky.
Televize, tisk Ci internet nejsou jedinymi komunikacnimi prostfedky, proto je pro lepSi
prehlednost teoretici rozdéluji do dvou skupin, a to na primarni a sekundarni

komunikaéni média® .

Primarnimi komunikaénimi meédii mizeme rozumét napf. kdédy uzivané
pfi komunikaci, tedy pfirozeny jazyk Ci sloZky neverbalni komunikace. Sekundarni
média se vykrystalizovala z potfeby pfenosu informaci v co nejkrat§im Case

na co nejvétSi vzdalenost co nejvétSimu poctu lidi azaznamenavat je

2 Kunczik, M., Zaklady masové komunikacem , s. 307,
% Kol. autoru. Akademicky slovnik cizich slov. |I. Dil L-Z., s. 486.
4 Jirak, Jan, 1958-, Képplova, Barbara, 1943-. Média a spolecnost, s. 17.
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tak, aby co nejdéle vydrzely. Sekundarni komunikaéni média mohou mit nejrizné;si
charakter,jsou to napf. média psana, obrazova, pfedavana prostfednictvim signald

nebo tfeba digitalniho vysilani &i internetové sité®.

Déle délime média podle poctu oslovenych osob. RozliSujeme Ctyfi zakladni
komunikaéni forrmy - komunikaci interpersonalni, komunikaci v malé skupiné,
komunikaci v organizaci a masovou. Interpersonalni média pfenaseji informace
mezi konkrétnimi subjekty. Tato meédia umoznuji navzajem komunikovat.
Zjednodusené muzeme fFict, Ze se jedna o dialog, tzn. informace mohou oba subjekty
jak pfijimat, tak i odesilat. Komunikovat tedy mohou formou dopisti, emailu, chatu
anebo telefonu. Podstatou komunikace v malé skupiné je pfenos sdéleni mezi vice

lidmi. Jako pfiklad bychom mohli uvést pracovni tymy.

Na ginnost médii je mozné nahlizet z riznych perspektiv®:

Média jsou nosic€e informaci. Jsou to podklady, na nichz jsou informace zachyceny,
zvécnény.

Média jsou prostfedky komunikace. Jsou to komunikacni kanaly, kterymi informace
proudi od pavodcu k pFijemcam.

Média jsou nositelé a Sifitel kultury. Samy o sobé jsou prvky kultury. Kulturu vytvareji a
Sifi.

Média jsou socialni instituce. Mohou ovlivhovat utvareni nazoru kazdého jednotlivce i
verejnosti jako takové. Plsobi na uroven informovanosti, vzdélanosti, kulturni droven
spolec€nosti, atmosféru ve spole¢nosti, pocity zivotni pohody a ne/spokojenosti.

Média jsou ekonomické entity. Jsou to hospodarské subjekty, které se pohybuji na
trhu s informacemi a jinymi obsahy. Chovani médii jako hospodafskych subjekti
zamérenych na zisk je silné ovliviieno zakonitostmi nabidky a poptavky.

5 Jirak, Jan, 1958-, Képplova, Barbara, 1943-. Média a spole¢nost., s. 17.
6 Pouperova, O., Regulace médii, s. 20-21
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V soucasnosti hraji média ve spole€nosti velmi vyznamnou roli. V souvislosti
s timto tvrzenim vyvstava otazka, jak vlastné média pusobi. MiZzeme zde vysvétlit
dopad médii, ktery je pojem nejobecnéjSi a zahrnujici v sobé jak vlivy, tak ucinky
médii. Vliv je dlouhodobéjsi, trvalejSi plUsobeni médii, jedna se o pusobeni
nabizenych obsahd ale i o samé existenci médii. Uginek médii odkazuje &astgji

ke specifické reakci na uréité typy nabizenych obsaht’.

McQuail® definuje medialni uginky jako ,zamyslené &i nezamyslené diisledky
¢innosti masovych médii.“K tomu abychom mohli posoudit prfedpokladany ucinek

medii hraje dalezitou roli:

e Stav spole¢nosti samé — vzdélanost, zplisob komunikace.

e Rozvoj médii — technicky rozvoj.

e Poznani spoleCnosti a uvazovani o ni — vliv médii se méni v souvislosti
se sociologickym a psychologickym vyvojem a na proménach zpusobl

zkoumani spole&nosti®.

7 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Média a spolecnost komunikace, s. 154.
8 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie [nasové komunikace, s. 478.
9 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Média a spolecnost, s. 154.
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1.3. Masova média

Denis McQuail stru€né charakterizoval pojem ,masova média“ jako
organizované postupy a technologie, které umoznuji masovou komunikaci. Mezi
masova média nejéastgji fadime tisk, rozhlas, televizi a samozfejmé internet™.

Masova média je mozno ffidit do nejriznéjSich kategorii, napf. dle kanalu
pouzitého pro komunikaci na tisténa (knihy, letaky, noviny, billboardy.), elektronicka
(rozhlas ¢i televize), pfip. chemicka (film). McQuail stanovil v déjinach masovych
médii Ctyfi hlavni prvky, které vstupuji do nejriznéjSich vzajemnych interakci a maji

rizny stupen dllezitosti:

e konkrétni komunikacni ucely, potfeby a uZziti;
e technologie, ktera sloi pro vefejnou komunikaci na urcitou vzdalenost;
e formy spoleCenské organizace poskytujici dovednosti a systémy pro

vytvareni a distribuci; organizované formy viadnuti ve ,vefejném zajmu“**,

Shrnuti

Diky dostupnosti masovych médii spoleCnosti a davéfivost v né dochazi
k ovliviiovani publika. Vy88i dovednost ovlivnit medialni publikum maji média
v tématech, ktera nejsou v osobni zku$enosti divakd/posluchaci/ctenarl — ti pak
nepoznaji tfeba i lez. Stava se také, ze lidé prejmou né&jaké informace za své, aniz by
si uvédomovali, ze se jedna o medialni obraz. Dochazi pak ke vzniku medialnich
mytd — nabizeji a opakuji pfibéhy, pfejimaji pfibéhy z opravdového Zivota, nejen
co se stalo, ale také co se déje stale — katastrofy, nasili, zlo€in a trest (dale pak

kapitola €. 3).

10 MCQUAIL, Denis. L:/vod do teorie masové komunikace, s. 66.
11 MCQUAIL, Denis. Uvod do teorie masové komunikace, s. 36.

13



2. Agrese, agresivita a nasili

2.1. Pojem agrese, agresivita a nasili

Pokud se zabyvame vlivem médii na jedince, celou spole¢nost a pfipadné
zvySeni agresivity jedince sledovanim pofadd s nasilnou tématikou, musime se

nejprve vyrovnat se zakladnimi pojmy jako jsou agrese, agresivita a nasili.

Jelikoz pojmy agrese a nasilné chovani maji k sobé velmi blizko, mohou
nam v urCitych prfipadech splyvat v jeden. Neéktefi autofi tyto pojmy velmi Casto
zameénuji, nebo je pouzivaji jako synonyma. Nékdy je pojem agrese pojiman velmi
Siroce a zahrnuje rozsahlé spektrum chovani a dle Loebera muZzeme za agresi
oznadit znasilnéni, vrazdu, loupeZ, vyvolani rvadek, Sikanu, ale i slovni utok.*? Mdze
byt také definovana jako psychologicka (emo¢né motivaéni) mohutnost, jez ma za cil
poskodit pfirodu, véci, lidi nebo sebe sameého. Z psychologického hlediska
je chapana coby vrozena vlastnost &i reaktivni pfipravenost, jez je ¢lovéku vlastni
a tudiz eticky neutralni, slouzi k adaptaci, udrZeni Zivota, napf. ziskani

sebeprosazeni &i k obrang™.

Agresivitou u Clovéka chapeme tendenci k nepratelskému, utocnému
az destruktivnimu jednani vuci objektu (druhé osobé, skupiné, instituci) nebo sobé
samému, uskute¢nénou v aktu agrese. Zahrnuje riizné projevy a formy od skrytych
(fantazijnich) pfes feCové a symbolické az po oteviené napadeni Ci niCeni. Agrese
muze byt okamzita i oddalena (akt msty po mnoha letech), spole€nosti dovolena

(opravnéna kritika a polemika, sportovni zapas, sebeobrana) i antisocialni.**

Agresivitu muzeme také definovat jako osobnostni rys charakterizovany nejen
sklonem k utoCnosti a projevu nepratelstvi, ale také nadmérnou soutéZivosti,

expanzivnosti a sebeprosazovanim.

2 Koukolik, F., Lidsky mozek : funkcni systémy, normy a poruchy, s. 230.
13 Ponésicky, J., Agrese, nasili a psychologie noci. s. 22.
4 Kol. autoru., Agresivita. Dostupné [online] z: http://encyklopedie.seznam.cz/heslo/20932-agresivita.
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Z vySe uvedené definice agrese vyplyva, Ze jde o urcity zplsob chovani, které
lze oznacit za agresivni, pfipadné je tak oznacovan Cin nebo udalost. Na rozdil
od agrese, agresivita oznacuje dispozici k agresivnimu chovani.’® Agresivita je tak
tendenci zamérné ubliZzovat. Je chapana jako rys osobnosti a Ize ji charakterizovat
jako relativné stalou pohotovost nebo predispozici konat agresivné v riznych typech

situaci.'®

Definice nasili tak, jak je nachazime v odborné literatufe, se nezfidka
prekryvaji, doplnuji a lisi. V jednotlivych definicich se promita konkrétni realita doby
a konkrétni uhel pohledu (kriminalisticky, psychologicky, pravnicky, medialni atd.).
Obecnou definici podle FrantiSka Koukolika: ,Nasili je takovy druh lidského chovani,
které lidi zamérné ohrozuje fyzickou ujmou, pokousi se ji pfivodit, nebo ji planuje

realizovat.“!’

Jednu z dalSich definic nam zobecnuje Svétova zdravotnicka
organizace (WHO), ktera ji jiz devadesatych letech popsala jako ,umysiné pouziti
Ci pouziti fyzické sily nebo moci proti sobé, jiné osobé, skupiné ¢i komunité, a to sily
(moci), ktera ma, nebo s vysokou pravdépodobnsti bude mit za nasledek poranéni,

smrt, psychickou Gjmu, poruchu vyvoje &i osobnosti.*®

Agresivni chovani, jeho aktivace, poruchy spanku a pfrecitlivélost patfi k
symptomum, jez davaji psychologové a psychiatfi do souvislosti s pusobenim
nasilnosti v meédiich. Tyto pfiznaky ale neexistuji jen samy o sobé, nejCastéji jsou
znamkou urcitého psychického problému, ktery je timto pusobenim posilen. Stale
bychom ale méli mit na paméti, ,,Ze zdroje, z nichZ se jedinec agresivnimu chovani
uci, jsou 1. bezprostredni rodinné prostredi a 2. subkultura, popf. spoleCnost. Teprve

na tfetim misté jsou masmedialné nabizené symbolické agresivni vzory"*°.

5 Germak, 1. Lidska agrese a jeji souvislosti, s. 13.

16 Vyrost, J., Slaménik, |. a kol., Socialni psychologie, s. 268.
1 Koukolik, F. a Drtilova, J. Vzpoura deprivantt, s. 26.

8 Hagkovcova, H., Manualek o nasili, s. 13.

9 Kunczik, M. Zaklady masové komunikace, s. 229
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Rozli$uje se predevsim nasili®°:

g‘ Implicitni
: * naznacené nasili, které si uzivatel domysli, pouze pfedstavuje

Explicitni
&\\ * pfedvedené, podrobné popsané nasili véetné nasledki
£y
v
&

e Faktické

-4y *prfedvadéneé nasili inspirované skuteénymi udalostmi
S *napf. dehonestujici informace o mensiné obyvatel, starSich spoluob&anech
apod. ve zpravodajskeé relaci

" Fiktivni
) * predvadéné ve smyslenych pribézich, jakymi jsou napf.
s g kriminalni Ci akeni filmy

Pokud se tedy budeme této definice drzet, dojdeme k zavéru, Ze pojem agrese
je Sirsi nez nasili (nasilné chovani), a rovnéz muzeme fFict, Ze pojem nasili (nasilné
chovani) je vlastné soucasti agrese. Jak je uvedeno vySe, agrese je pfirozena
kazdému tvoru, tudiz i pro ¢lovéka se jedna o nutnost k vlastni existenci. Nemuzeme
ji tedy chapat pouze v jejim negativnim smyslu, a to jako umysiné fyzické napadani
jiného Clovéka.

20 Jirak, Kopplova, Média a spoleénost, s.126.
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2.2. Teoretické pristupy vysvétlujici lidskou agresi

Jakym zpusobem vlastné vznika agrese? Co je onim spoustécim
mechanismem? Takové otazky si kladou védci jiz dlouhy €as, avdak k jedné jediné
univerzalni teorii nedospéli. V této kapitole budou uvedeny ty hypotézy a teorie, které
néjakym zpusobem souvisi s tématem, jak mize nasili v médiich zapficinit nasili

odehravajici se v realité.

Jednim z prvnich velkych psychologU, ktery se podrobnéji zabyval lidskou
agresi, byl Sigmund Freud. Podle S. Freuda je lidska agrese vrozena a vnima ji jako
projev pudu smrti (Thanatos), ktery usiluje o naSi vlastni destrukci. Aby se vsak
zabranilo obraceni agrese proti sobé, je pfesunuta smérem ven, tzn. proti ostatnim.
Toto agresivni nutkani se hromadi v tzv. ,hydraulickém®, uzavieném energetickém
systému mysli. Aby nedochazelo k nekontrolovanym vybuchum agrese, je nutné
ji v n&jaké bezpeéné formé uvolfiovat®.

DalSim pohledem je teorie frustrace-agrese Johna Dollarda a kol., podle niz
je agrese vrozenou pudovou reakci na frustrujici vnéjSi podnéty z prostiedi.
Pravdépodobnost agrese je tim vétsi, ¢im vétsi je stupen frustrace. Na zakladé
vyzkumu se zjistilo, Ze se mira frustrace zvysi, jestlize Clovék narazi na pfekazku
tésné pred dosazenim cile, neCekané nebo pokud nastane bez dobrého duvodu.
Agresivni reakce mohou mit nékolik forem, napf. oteviené agresivni chovani proti
priCiné frustrace, pfesunuti agrese na obétniho beranka nebo tzv. agresivni

fantazie??.

L Hill, Grahame. Moderni psychologie : Hlavni oblasti sou¢asného studia lidské psychiky, s.83.
22 Hill, Grahame. Moderni psychologie : Hlavni oblasti sou¢asného studia lidské psychiky,s. 81.
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2.3. Nasili v médiich

.11 lidé zemreli poté, co je vrazi pfinutili v obchodé pozfit Ziravy Cistici
prostredek. Vrazi pfedtim vidéli tfikrat po sobé film, ve kterém se objevuje scéna, kdy
muz zabiji prostitutku tak, Ze ji pfiméje vypit Ziravinu.” Tato zprava je jednou z téch,

které vyplnuji denodenni zpravodajstvi v Ceskych médiich.

Obrovska moc médii ovlivihovat mysleni, citéni i jednani je nezpochybnitelnym
faktem. Obecné se da vysvétlit mechanismem imitace, nebo v krajni podobé
dokonce ideologickym ovliviiovanim?®. Nebezpedi takové moci spod&iva v tom,
Ze prostifednictvim televize je mozné manipulovat informacemi, zjednoduSovat
realitu, klast ddrazy na bezvyznamné aspekty a potlacovat dulezité ¢asti informace.
Pfipustime-li, Ze televize muize timto zpUsobem ovliviiovat Clovéka, nemize nas
udivovat, Zze se vétSina lidi domniva, ze agresivni chovani mize byt vyvolano
sledovanim pofadu obsahujici scény nasili. Tvlrci programi dobfe védi, Ze agrese
patfi k dispozi¢ni vybavé Clovéka a od okamZziku zrodu je Zivena vice ¢i méné. Stava
se tak soucasti lidské pfirozenosti. Vyvoj masovych médii doprovazeji obavy z toho,
Ze nasilné obsahy mohou mit negativni dopad na uzivatele, zvlasté na déti. | kdyz se
tyto obavy spojuji nejvice se sledovanim televize, videa a hranim pocitaCovych her,

déjiny médii znaji strach z nasili i z doby pfed nastupem vysilacich médii.

V obsahu médii se nepochybné odrazeji rizné stranky kultury, v niz média
pusobi. Napli médii determinuje i kulturni trendy, formuje je nebo jimi manipuluje,
a méni tak dané nebo vytvafi nové hodnotové predstavy. V kulturnich produktech
se podle nékterych teorii zrcadli souCasny hodnotovy ZebfiCek a prvky motivace
urCité spole€nosti. Média také ,reflektuji dominantni cile a pfedstavy hodnot

spole¢nosti stejné jako tak ¢inily pohadky a povésti, literatura a divadlo".?*

%3 = indoktrinace. Dostupné [online] z: Slovnik cizich slov .
24 Kunczik, M., Zaklady masové komunikace, s. 57
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Televizni obrazy maiji také schopnost prekryvat a nékdy i ni€it naSe predstavy,
obrazy, které jsme sami vytvofili ve své mysli, zploStuji nasi mysl a davaji témto
obrazim jednotnou formu. A pokud je takovou formou zpracovano zpravodajstvi,
mame za to, Ze jsou informace pravdivé. Zvlast pokud jsou v souvislosti s dalSimi
udalostmi jinych dna. Stejné je to s nasilim - mnoho lidi se pohorSuje nad nasilim ve
filmech a animovanych poradech, ale nad nasilnostmi ve zpravodajstvi nikoli.
Samoziejmé zalezi na kontextu, zpravodajstvi nemusi byt ani slepé nezucastnéné,
ani cynicky komer¢ni, mize mit charakter zuCastnéného svédectvi a osobniho
nasazeni, ale nemély by v ném byt tyto chyby: nedostate¢na lokalizace, rezignace na
hlubSi souvislosti, stfihové premény, preference jedné ze stran, jednostranna
prezentace, zvySovani dulezitosti nékterych , malichernosti”, dramatizace,
entertainizace (zabavnost i ve vaznych tématech). Nékdy nam také komentatofi
predstavuji agresivni situaci jako hravost, pfi niz ucel svéti prostfedky, to vSe v nas

m(iZe vyvolat pocity takového hodnoceni i v realité.?

2.4. Vyzkumy zkoumajici vliv médii na agresi

Prvni diskuze, ktera se vedla na téma, zda agresivni obsahy v médiich mohou
jakkoliv ovlivitiovat chovani jedince, se objevily jako reakce na otisknuté laciné
kreslené vtipy. Ve skotském listu Edinburgh Review vySel vroce 1851 Cclanek
zamyslejici se nad nezadoucim vlivem lacinych $antan(.?% Kdyz si takovy chlapec
muze za tfi pence pofidit nékolik hodin irého potéseni ze vzrusujicich vyjevd, hudby
a scenek, neni divu, Ze se tento chlapec, ktery je temito vécmi pfitahovan, zahy

stane korumpovanym a mravné zpustlym jedincem.’

% Kunczik, M., Zaklady masové komunikace
% Santan= chantan= zabavni podnik kabaretniho typu, Dostupné [online] z : Slovnik cizich slov
*" Barrat, Media Sociology, London and New York :Routledge, 1986, s. 21
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Pfi analyzach a hypotézach se védci snazi zodpovédét nasledujici otazky:

Ma nasili v TV znacny vliv na zvySovani agrese?

Ma nasili v TV maly vliv na zvySovani agrese?

Snizuje nasili v TV agresi?

Nasili v TV nema vliv na zvySovani ani snizovani agrese.

Nelze urcit silu ani podobu vlivu nasili v televizi.

Jeden z dalSich vyzkum, tentokrat z USA, sledoval vliv televize na agresi.
Viditelna a snadno i neodborniky ovéfitelna skuteCnost, ze nasili objevujici
se na televizni obrazovce ma vysokou frekvenci vyskytu i v realném zivoté. Vyzkumy
v USA ukazuji, ze pocCet agresivnich prvkl v televiznich pofadech je znaény a po
mnoho let se udrzuje na konstantni urovni. Védci vybrali v roce 1982 programy, které
sledovali dospéli, adolescenti i déti a zjistili, ze zkoumany vzorek televiznich
programu obsahuje primérné dévét aktu fyzické agrese a osm aktl agrese verbalni
za jednu programovou hodinu. Sedesat devét procent nasiili bylo Ustfedni zapletkou
prib&hu.?

Experiment R.G.Geena vroce 1978 pozoroval studenty, ktefi byli nejprve
provokovani pomocnikem experimentatora, poté skupina zhlédla film obsahujici
scény nasili, jez bylo motivovano pomstou, druha skupina sledovala souboj boxera.
Kdyz byla potom zkoumanym osobam dana moznost oplatit provokatérovi agresi,
pak se skupina exponovana nasili zddvodnénému pomstou chovala vyrazné
agresivnéji. Kontext boxerského souboje je totiz dan jasnymi pravidly a je

neprenosny do jinych souvislosti.?

2 Cermak, Ivo. Lidské agrese, s. 90.
2 Cermak, Ivo. Lidska agrese, s. 92.
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Teorie socialniho ugeni, jejiz zaklady poloZil A. Bandura®, poklada agresi za
naucené socialni chovani. Déti ¢asto ve svém chovani napodobuji odpozorované
chovani dospélych. Pokud dité vidi chovani dospélého modelu a jeho vysledky,
zakodduje si predstavu chovani modelu do paméti pro pozdéjsi vyuziti, kdyz se k tomu
vyskytne vhodna pfilezitost. Velmi dllezité jsou pfi u€eni se agresivnimu chovani
i jeho duasledky. Kdyz je pozorovana osoba potrestana za agresi, dité
se pravdépodobné pouzit odpozorované chovani nenauci, protoze by pro ného bylo
takové chovani nevyhodné.®Jde tedy o prezentaci rliznych projevli agresivity
(modelovani agrese) a celkového zvySovani vyskytu asocialniho jednani (posilovani
agrese). Masmédia s dnesni nabidkou ¢im dal vétSiho objemu agresivnich programa
postupné adaptuji spole€nost na agresivitu a nici jejich citlivost vici utrpeni jinych lidi

a zvirat.*

Tento vliv masmédii je oznaCovan jako kultivaéni efekt. Pozdéji byly pro
uvedenou predstavu ziskany i vyzkumné dukazy: Divaci, ktefi sleduji televizi déle
nez 4 hodiny denné — nebo jinak fe€eno, vétsinu svého volného €asu travi u televize,
jsou klidem a ke svétu vubec neduveéfivéjSi nez bézni konzumenti a navic
ve srovnani s nimi precenuji fakt, Zze se mohou stat obéti kriminalniho &inu. Tento
nalez ma dva zasadni dusledky pro chovani jedince. Strach navozeny televiznimi
pofady a s tim souvisejici pocit ohrozeni mize ¢lovéka nabit potenci k agresivnim
reakcim v situacich, v nichz by jinak hledal neagresivni feSeni. Divak vSak také mize
pod vlivem strachu vyloucCit agresi z ,repertoaru“ svého chovani. Predpoklada,
Ze je to pro néj nebezpelné, protoze riskuje, Zze se muze stat obéti, bude-li reagovat

agresivng.*

Huesmann a Miller se domnivaiji, Ze pusobeni televizniho nasili v raném véku
muze ovlivnit kognitivni vyvoj ditéte. Pozorovani nasili v televizi pfispiva k formovani
scénarl, které jsou pozdéji voditky pro chovani v pozdéjSim véku. Imitace
pozorovaného nového agresivniho chovani se u pfijemce vysilani nékdy stane

sougasti kognitivni zabavy, jeZ je pfipravena k pouziti, i kdyZ vzor neni pfitomen.*

%0 \iyrost, J., Slaménik, 1. a kol. Socialni psychologie, s. 272.
L vyrost, J., Slaménik, I. a kol. Socigini psychologie, s. 272.
%2 |lowiecki, M.T., Zantovsky P., Manipulace v médiich, s.97.
3 Cermak |, Lidska agrese a jeji souvislosti, s. 93.
34 Cermak, 1., Lidska agrese a jeji souvislosti, s.94.
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Shrnuti

Ktera z uvedenych hypotéz se jevi jako nejpravdépodobnéjsi? Je ziejmé,
Ze nasili v televizi maze prispivat k rlstu agrese jedince. AvSak podminky, za nichz
se tak déje, jsou pfinejmensim velmi nejasné. Vyzkumy vyvolavaji fadu
nevysvétlenych otazek a celkovy dojem je vice nez rozporuplny. Pfimou pfiCinnou
souvislost mezi nasilim v televizi a skuteCnym nasilim Ize vyloucit. Vzdy je tfeba
patrat po dalSich faktorech, jez se na posilovani agrese jedince podileji. Nasili
v televizi je jen jednim z podplrnych vliva, ktery se zhodnocuje v konktrétnich
podminkach, jez je vzdy tfeba dukladné, pfipad od pfipadu, prozkoumat. Vybirani
pofadu s agresivnim obsahem jednoznacné posiluje naslednou agresi jednotlivce.

Média maiji obrovskou moc ovlivhovat mysleni, citéni i jednani lidi.

Nebezpeli spoCiva vtom, Ze prostfednictvim médii a predevSim televize
je mozné manipulovat informacemi, zjednoduSovat realitu, klast dirazy na marginalni
aspekty a potlaCovat dllezité Casti informace, jednostranné upfednostriovat jen
nékteré nazory. Podobné Ize ovliviiovat vyskyt agresivniho chovani u Clovéka,
protoze tvurci televiznich programd dobfe védi, Zze agrese patfi k dispozi€ni vybavé
Clovéka a od okamziku jeho zrodu je Zivena po cely Zivot v urCité mife podnéty
z uzSiho i SirSiho kulturniho prostfedi. R0zné agresivni obsahy prezentované

v médiich jsou pak schopny oslovit v jedinci iz pfipravenou strukturu.®

% Cermak, 1. Lidska agrese a jeji souvislosti, s. 90.
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3. Vyvoj teorie medialniho vlivu

Prvni diskuze o vlivu médii se objevily jiz v prvni poloviné devatenactého
stoleti. Zvlastni pozornost byla vSak vlivu médii vénovana az v souvislosti se
svétovymi valkami a valeCnym zpravodajstvim, kdy valeCna propaganda byla
mocnym nastrojem a velmi mocnou zbrani na obou stranach®. Pii studiu vyvoje
medialnich obsahu se od sebe oddélily dva proudy: studium medialnich obsahu a
studium divaka a jejich vnimani. *’

Studium medialnich obsaht: v 60. letech 20. stoleti si teoretikové medialni
komunikace uvédomili, Zze nestaci pouze sledovat, kolik nasilnych prvka se objevi
v televiznim wvysilani, a vyvinuli zpusob vyhodnocovani nasilnych obsah,
tzv. systémovou analyzu sdéleni, pfi niz berou v uvahu nejen nasilny €in, ale i druh
nasili, obét nasilnika a zplsob znazornéni. V poslednich letech byl tento zplisob

analyzy obohacen vyzkumniky jesté o kontext.

Studium divaku a jejich vnimani: zacalo se vyvijet s nastupem koncepce
aktivniho a diferencovaného divaka, ktera zjistila, ze rGzni lidé reaguji na stejna
sdéleni rizné, protoze disponuji rozdilnou psychickou a socialni vybavou. Analyza
prokazala, Ze sledovani nasilnych obsahu muze mit za urcitych okolnosti na Clovéka
nepfiznivy dopad. Tyto nasilné obsahy mohou byt Skodlivé, zejména pro déti, je-li

splnéno nasledujicich pét podminek:

a) nasilnik je pfedstavovan jako pfitaZliva osoba

b) nasili je pfedstavovano jako ospravedInitelné

C) nasili neni nijak potrestano (odporem, kritikou ani trestem)
d) pro obéti ma nasilné jednani minimalni disledky

e) nasili je prezentovano, tak ze divakovi pfipada realistické

% SUCHY, A. Mediaini zlo - myty a realita, s. 39.
¥ JIRAK, J. KOPPLOVA.B. Média a spoleénost.
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4. Typologie médii

Uginky na jednotlivce mohou byt kratkodobé nebo dlouhodobé a piimé nebo
nepifimé. Mohou ovliviiovat postoje, emoce, poznani ¢i chovani jednotlivce a to v
oblasti vefejného zivota, hodnoceni vlastniho postaveni, zivotniho stylu, zdravi,

spotieby, sexualniho Zivota apod. %

’

UCinky na spolecnost jsou zpravidla ,dlouhodobé a nepfimé, ovliviiuji stabilitu
spoleCnosti, schopnost jejich €lenl pfijimat inovace a roli postaveni jednotlivych
spoleCenskych instituci v oblasti ekonomického, politického i kulturniho ZzZivota

spole¢nosti a v oblasti vzdélani.“ *°

Kromé rozliSeni ucinkl z hlediska sméru nebo miry zmény postoji dle
Klappera je mozné posuzovat ucinky i na zakladé jinych kritérii. ,Bézné se rozlisuji
ucinky kognitivni (tykaji se poznavani a tvorby néazort), afektivni (vztahuji se

k postojiim a pocitim) a dopady na jednani.“*°

McQuail zminuje i typologii autord Langa a Langové z roku 1981, ktefi rozliSuji
tfi typy medialniho pusobeni na zakladé naslednych pozorovanych
usinka*'.,Reciproéni ucinky* vyjadfuji pusobeni medialnich ucinku
a duasledkd z nich plynoucich na osobu nebo instituci, ktera se stala objektem
pozornosti médii. ,Bumerangovy efekt je jev, ktery je spojovany s plsobenim
kampani. Vyjadfuje riziko, Ze dojde k zméné& medialnich Gc€inkd jinym, nej¢astgji
opacnym, smérem, nez se puvodné predpokladalo. Tretim definovanym typem
naslednych ucinki medialniho plsobeni je ¢asto se vyskytujici a deklarovana vira,
Zze my sami nemUzeme byt plsobenim médii ovlivnéni, zatimco ostatni ano.

Dusledky tohoto presvédéeni nazyvaji autofi ,Uucinkem na treti stranu“*?

38 Jirak, Kopplova, Média a spole¢nost, s.180.

% Jirak, Kopplova, Média a spoleénost, s.180.

4 MCQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace , s. 366.
4 MCQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace , s.367.
2 MCQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace, s.367.
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5. Pravni upravy smérujici k ochrané spolec¢nosti pred nepfiznivym
vlivem médii

Pravnimi upravami v médiich pfi nastolovani norem regulujicich meédia se
zabyva pravo medialni. Lze jej charakterizovat jako ucelovy souhrn pravnich norem,
které upravuji vydavani periodického tisku, provozovani rozhlasového a televizniho

vysilani a ginnost tiskovych a informaénich agentur.*?

Medialni pravo mizeme také definovat jako: ,souhrn pravnich norem, které
reguluji nékteré zpusoby projevu mysSlenek, jimiz specializované skupiny
prostfednictvim technickych prostfedkd (tisk, rozhlas, filmy apod.) Sifi symbolicky
obsah smérem k rozsahlému, nesourodému a Siroce rozptylenému publiku. Medialni
obsah vytvareji profesionalové a je zpravidla vniman jako obchodovatelna

komodita.“**

Neodmyslitelnym znakem klasickych médii je jednosmérnost. Ctenar, divak &i
posluchaé nemlze za to, co pfijima, nemuze bezprostiedné reagovat ani ovlivnit
skladbu medialnich obsahl, jez pfijima. *° V tomto pfipadé ale nebereme v Gvahu
nova meédia a digitalizované medialni prostfedky. Tento znak pro né neplati nebot

jsou interaktivni a pfijemce si obsah vybira sam.

Regulace médii ve svété i u nas nebyva vzdy fizena statni instituci ¢i organem.
V mnoha pfipadech dochazi k doporuceni statem a médium si jiz pak samo
rozhodne o vysilani pofadl — prfedevsim o jejich obsahu. Ve vétSiné pfipadu takové
médium oznacCuje porady obsahujici agresivitu, nasili, sex. Nejde tak o samotné
usmérfiovani a vybéru poradu takovych, kde se objevuji dané prvky, ale systémovou

vékovou klasifikaci televiznich programa.

3 Pouperova, O., Regulace médii, s. 23.
 Kroupa, J., Medialni pravo, s.163.
s De Fleur, M.L., Teorie masové komunikace, s.352.
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Pokusy regulovat medialni obsah byly pluvodné reakci na zneuzivani médii
pro nacionalni ¢i komunistickou propagandu. Duavod pro regulaci médii je tedy jasny:
regulovat projevy, které jsou na zakladé urCitého spoleCenského konsensu
povazovany za nepfijatelné, Skodlivé nebo potencialné Skodlivé a jejich prezentovani

a $ifeni prostfednictvim médii je nepfipustné?®.

Zakladnim pilifem &eského prava je Ustava Ceské republiky, ktera zajistuje
pravo na svobodu slova a pravo na informace. Zaroven uklada statnim organim a
organim Uzemni samospravy povinnost pfiméfenym zplsobem poskytovat
informace o své Cinnosti. Audiovizualni legislativa reguluje televizni vysilani (Zakon
¢. 231/2001 Sb.), reklamu (Zakon ¢. 40/1995 Sb.) a Sifeni audiovizualnich dél
(Zakon &. 273/1993 Sb.)*'.

5.1. Regulace internetu

Novou mezinarodni dohodu, ktera méla za zamér regulovat internet vznikla
vroce 2012 v Dubaji. Podle Mezinarodni telekomunikacni unie OSN, ktera dohodu
navrhla, by se méla svétova internetova sit fidit stejnymi pravidly jako jiné
telekomunikacni sluzby, napfiklad mezinarodni volani. To by pfineslo moznost
zpoplatnéni pfenasenych dat a spole€¢né s dalSimi nastroji i cenzuru obsahu. Tuto
dohodu odmitly Spojené staty, Velka Britanie — a jeji spojenci — véetné Ceské
Republiky. Blok zemi v &ele s Ruskem a Cinou se naopak snazil nové dohody, jejiz
pavodni verze pochazi z roku 1988 - vyuzit k ziskani vétSiho podilu na spravé

svétoveé sité*,

K celosvétové dohodé o regulaci ovSsem nedoSlo, tudiz veSkeré obsahy
s nepfipustnymi prvky (nasili, agresivita, pornografie), jsou volné pfistupné

komukoliv.

48 Pouperova, O., Regulace médii, s.149.
47 Pouperova, O., Regulace médii, s. 150.
8 Chystana regulace internetu padla, Dostupné [online] z : http://byznys.ihned.cz/zpravodajstvi-svet/c1-

58967400-chystana-regulace-internetu-padla-proti-dohode-osn-se-postavilo-i-cesko
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5.2. Regulace televizniho vysilani

Vysilaci obrazova média, zejména televize, ma k dispozici Sirokou Skalu
prostfedkul, jak na recipienty pusobit. Tyto prostfedky jsou sugestivnéjsi, a dopad
televizniho vysilani je tak vskutku masovy. Uginna Uprava a regulace musi tyto
aspekty zohlednit. V pfipadé televizniho vysilani je regulace predevsSim
zohledfiovana s vékem recipienta, na kterého prvky nasili pusobi v nejvétsi mife.
Vznikaji tzv. ratingy — vhodné zvolené medialni obsahy, pomoci kterych médium
predklada prehled, zda je programové schéma vytvofeno tak, aby co nejmensSi

mérou ovlivnilo chovani a celkovou osobnost déti a mladistvych mladSich 18 let.

Systém televiznich ratingl je ve vSech zemich odlidny. V nékterych zemich je
dany statem, v CR nikoliv. Spousta zemi ma tedy vlastni systém ratingd, ktery se
muze liSit podle zakonu, nafizeni nebo doporuceni. NiZe jsou uvedeny pfiklady
regulace a blokovani nékterych programu pravé z dlivodu ovlivnéni publika mladSiho
18 let.

Spojené staty americké

V Americe byla regulace pofadl navrhnuta v roce 1996 kongresem, televiznim
primyslem a FCC (Federal Communications Commission - Narodni sdélovaci ufad)
a nabyly platnosti jiz vroce 1997. Byly pfijaty hlavnimi televiznimi spole¢nostmi
v€etné kabelovych operatort. Navrh pfiSel ze strany znepokojené verejnosti, ktera se
obavala miry sexualni obsahu a nasili v televiznich programech. Plvodné se
zamyslelo, Ze systém bude pouzivan s takzvanym V-chipem (televizni zamek), coz
je Cip v televizi, ktery blokuje nebo dovoluje divakovi sledovani riznych programu,

kanal(i. V-chip je zabudovan ve vSech televizich vyrobenych od roku 2000

v Obsah v programech, které jsou ohodnoceny timto znakem, jsou vétSinou
doporu¢eny pro malé déti ve véku 3 - 7 let. U téchto programl se

nepfedpoklada, ze by mohly désit €i néjak podrazdit malé déti.

9 Prelozeno ze zdroje: Federal communications commission. Dostupné [online] z: www.transition.fcc.gov/vchip,
aktualizovano 5/16/12
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% Takto oznacené programy nejsou pro déti, kterym neni vic nez 7 let. Serialy s
48 timto znaCenim muzZou obsahovat lehké fantasy nasili, mirny dvojsmysiny
humor a obsah, ktery neni vhodny pro mladsi déti. Kdyz program obsahuje vice
nasili, dostane nalepku TV-Y7-FV (FV znamena fantasy violence - fantasy nasili).

Toto ohodnoceni ziskalo napf: Digimon, Pokémon.

Toto ohodnoceni fika, Ze programy nejsou vhodné pro déti, které jsou mladsi
12 let, bez ucasti rodiCe. Spousta vyhernich show ¢i reality show jsou ohodnoceny
TV-PG pro hrubé, dvojsmysiné dialogy ¢i humor, apod. Napf. Simpsonovi. Obvykle

se vysila s ratingem TV-PG. Vedle TV-PG muze program jesté dostat pismeno:

e D pro sugestivni dialogy
e L prodrsny, vulgarni jazyk
e S pro rlizné sexualni situace

e V pro intenzivni nasili

14 VétSina programu, které zacinaji vysilat pfed devatou hodinou dostavaji TV-14

rating

ok Programy s ratingem TV-MA jsou obvykle uréeny pro lidi, jimz je vic nez 17 let.
Tyto programy mohou zobrazovat extrémni grafické nasili, vulgarni jazyk,

nahotu, silné sexualni obsahy. Napf. Méstec¢ko South Park.

Vedle TV-MA mu0ze program blize oznacen pismeny:

e L prodrsny, vulgarni jazyk
o S pro explicitni sexualni situace

e V pro grafické nasili
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Slovensko

Jednotny systém oznacovani programu — ,JSO* — usneseni Vysilaci rady ze
dne 10. Cervence 2001 se vztahuje na celoploSné, multiregionalni a regionalni
televizni vysilani, anebo na lokalni televizni vysilani v programové siti, a rozliSuje tyto

kategorie:

a) nevhodné pro nezletilé do 18 let (vyjimka — pokud maji vychovny ucel) —
Cervena zamracCeny piktogram, pofady nesmi byt vysilany od 22:00 do 06:00;

b) do 7 a 12 let (vyjimka — pokud maji vychovny ucel) — oranZovy zamraceny
piktogram;

c) do 7 let - oranzova zamraceny piktogram s Cislem 7;

d) ur€eno pro déti od 0 do 12 let — zeleny ,usmévavy*“ piktogram.

Polsko

Od 15. srpna 2011 se rating rozdélil do 5 ikon: zeleny usmév (pro vSechny

vékové kategorie), tfi &tverce (7, 12, 16), Serveny kli¢ (18+).>

* Rada pro rozhlasové a televizni vysilani Slovensko. Dostupné [online] z: www.rvr.sk — zapis z jednani
10/7/2001, bod 24.

51Internetowy System Aktéw Prawnych, Zdroj: [online] z
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=wWDU20111550923
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Cesko

Ackoliv zahranicni kabelové televize piktogramy s Cislici Ci jiné oznaceni
programil podle vékové pfistupnosti pouzivaji, Ceska republika je jedna z mala
evropskych zemi, kde zatim podrobnéjSi znaCeni neexistuje. Vékova hranice 18 let
pro filmy i televizni obsah sice plati a je znamo, Ze za stanoveni hranice pfistupnosti
filmu nese odpovédnost vyrobce nebo distributor. Zakon &islo 231/2001 Sb.*? i dalsi
smérnice a doporuceni jsou dnes zastaralé: dotykaji se totiz pfevazné televizniho
vysilani a nezohledriuji rychle se rozvijejici audiovizualni medialni sluzby>?. Jedinym
doporugenym ratingem v CR, ktery plati od roku 2001 je miniaturni kometa hned za
logem televizni spoleCnosti Ci textové upozornéni pred zacatem poradu — pf. PRIMA

Cool.

5.3. Regulace periodického tisku

(Ne)pfipustnost obsahu periodickych tiskovin se odvozuje pfedevsim z limit(
stanovenych obecnymi zakony. Tiskovy zakon pfimo nestanovuje, jaky ma medialni
obsah publikovany v periodickém tisku byt (napf. ze by informace publikované
v periodickém tisku mély byt objektivni, pravdivé nebo vyvazené), co nesmi byt
obsahem, ani neurCuje zajmy, které nesmi byt obsahem publikovanym v periodickém
tisku poruseny & ohroZzeny.>* Pfima, jasna regulace obsahu, ktera by tedy regulovala
Ci kodexem jasné urCovala hranici, za kterou je publikované nasili Ci agresivita

,nepublikovatelna“, neexistuje.

52 7Zakon &. 231/2001 o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani.

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani. Dostupné [online] z: http://www.rrtv.cz/cz/static/cim-se-
ridime/stavajici-pravni-predpisy/pdf/231-2001.pdf
> Pouperova, O., Regulace médii, s. 184.
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Shrnuti

Skrytd moc médii spociva v tom, Ze nepozorované pfetvareji nase prostorové
a Casové chovani, nase vnimani i mysleni. Jak je zminéno vySe, jasna regulace
medialniho obsahu neexistuje. Neni vytvofena medialni rada, ktera by ,kazdou
minutu“ vysilani Ci zpravodajstvi kontrolovala a podle spoleCenského kodexu
upravovala tak, aby prvky medialniho sdéleni nepUsobily na recipienta v negativnim
slova smyslu. Prvky nasili a agresivity, které na pfijemce skrz média plsobi — a to

v poslednich letech ve stale rostouci mife, si tedy musi recipient zpracovat sam.
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Shrnuti teoretické casti

Odborna vefejnost se s drobnymi vytkami shoduje na tom, Ze televize a nasili
Vv ni zobrazované mize mit negativni dopad na jedince. Skodlivé nasili je pfedevsim
to, které zobrazuje bezdlvodné nasili a nasili bez potrestani vinika. Nejohrozengjsi
skupinou jsou déti, které bychom pfed negativnimi vlivy méli chranit, nebot’ jsou
nezralé a snadno ovlivnitelné. Bohuzel se ale musime potykat s jejich kazdodennim
,bombardovanim* vrazdami, pozary, znasilnénimi a tak dale. Zname hned tfi ddvody
proC se tak déje. Za prvé filmy s nasilnou tématikou jsou jednoduse levnéjsi uz jen
pro jejich univerzalnost a pochopitelnost kdekoliv na svété oproti napfiklad humoru,
ktery je specificky pro kazdou kulturu.>® A za druhé porady s nasilnou tématikou nas

divaky pfitahuji jako magnet.

Postman popisuje prubéh komercionalizace médii takto: nejprve se pod
tlakem komeréni televize prodlouzi vysilaci ¢as, zaCnou se vytracet vazné porady,
komedii a filmd s nasilim a sexem pfibude, setfou se hranice mezi politikou a
zabavou.>® Za zminéni stoji i fakt, kdy Siroka vefejnost postrada diivod a nedostatek
vule cokoli zménit. Nadnesené fecCeno, vefejnost je se souCasnym stavem
medialniho obsahu spokojena a mizeme o ni mluvit jako o spole¢nosti pokrytecké,
ktera na jedné strané podepisuje petice proti nasili v televizi a na druhé strané
,S radosti“ pfijima naservirované kriminalni serialy, thrillery, akéni filmy a horory. O

této skute€nosti nas i mohou presvédcit nékteré prizkumy sledovanosti.

% Vlastnik, J., Televizni nasili a zakon, s. 61.
%8 Kunczik, M., Zaklady masové komunikace, s. 60.
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Empiricka ¢ast

1. Struktura programového schématu

Cilem analyzy je rozbor struktury programového schématu nejsledovanéjSich
televiznich stanic v CR pomoci strukturdlni obsahové analyzy programd
vefejnopravnich a komerénich TV — CT1, TV NOVA, PRIMA FAMILY.

Primarné jsem zvolila vyzkum kvalitativni, v tomto pfipadé jsem konkrétné
zkoumala v jaké mife se jednotlivé stanice vénuji pofadlim obsahujicim nasili a

agresivitu.

1.1. Hlavni vyzkumna otazka

Jak je postaveno programové schéma vefejnopravnich a komerénich médii?
LiSi se programové schéma obsahujici nasili a agresivitu v komerénich

a vefejnopravnich médiich?

1.2. Vybér vyzkumnych jednotek (analyzovaného vzorku)

Analyzovany vzorek je tydenni programové schéma uvedenych televiznich

stanic.

1.3. Pribéh vyzkumu

Z analyzovaném vzorku jsem sumarizovala TV porady, které previladaji
v televiznim vysilani a porovnala je mezi TV stanicemi. Zaméfila jsem se predevSim
na filmy, serialy s nasilnickou tématikou a jejich procentualni zastoupeni v celkovém
24hodinovém schématu. Vzhledem k pfizplsobeni televiznich stanic cilovym
skupinam a jiny vybér pofadl s ohledem na vSedni dny a vikend jsem vypracovala
dvé analyzy - programové schéma televiznich stanic Pondéli — Patek (Graf €.1) a
Sobota — Nedéle (Graf €.2).
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Graf 1 — Procentuelni zastoupeni filmi, seriali obsahujici prvky nasili PO-PA
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Graf 2 - Procentuelni zastoupeni film{, seriali obsahujici prvky nasili SO-NE
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1.4. Hypotézy

Program verejnopravni televizni stanice obsahuje méné poradi s nasilnickou

tématikou ve svém vysilacim ¢asu oproti stanici komercni.

Jak je zfejmé z analyzovaného vzorku, nejvétsi zastoupeni pofadd obsahuijici
prvky nasii ma ve svém schématu PO-PA, stanice Prima Family -
43,5% z celkového vysilaciho €asu. Pofady typu kriminalni serial, kriminalni film,
akeéni film, thriller nad ostatnimi pofady z jinych kategorii jasné pfevazuji. Za zminku
také stoji fakt, ze PRIMA FAMILY prekvapivé nebere v potaz pfizplsobeni
programového schématu na vikendové pofady — zabavné, odpocinkové porady, ale

soustfedi se na kriminalni tématiku, ktera i v tomto vikendovém schématu previladaji.

Oproti tomu, vefejnopravni televize CT1 se pofady s prvky nasili vénuje
minimalné a spiSe se zamérfuje na tématiku zabavnou — soutéZe, rodinné porady,
talkshow, porady pro déti. Jesté markantnéjSi rozdil v téchto dvou kategoriich je

zietelny na vikendovém grafu — graf €.2.

Programové schéma verejnopravniho média je ,,bohatsSi“ na sviij obsah.

| kdyz neni z vySe uvedenych grafl pfimo zfejma ,bohatost“ programového
schématu, na zakladé analyzovaného vzorku mohu usoudit, Ze dana hypotéza je
pravdiva. Verejnopravni televize jiz ze zakona maiji povinnost svymi porady zacilit na
riznorodé cilové skupiny. Tento ukol vice & méné uspésné pini. Oproti tomu,
komercni televize nemaji ze zakona tuto povinost stanovenou a zfejmé& pravé

z tohoto ddvodu neni schéma tak rlznorodé.

Komeréni média vysilaji porady s nasilnickou tématikou ve vice jak 2
celkoveho vysilaciho éasu.

Na zakladé vypracované analyzy muzeme usoudit, ze PRIMA FAMILY
,vyhrava“ v PO-PA schématu s pofady s nasilnickou tématikou — tedy predevsim
krimi serialy, krimi filmy, akcnimi filmy apod.. Krimi tématice vénuje témér uvedenou

polovinu celkového vysilaciho €asu. | kdyZz by se z nazvu stanice — FAMILY, mohlo
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zdat, Ze je zamérena na rodinnou televizni zabavu, z analyzy je patrné, ze program

je zvolen, tak aby uspokoijil hlavné dospélé publikum.

2. Srovnavaci analyza televizniho zpravodajstvi komeréniho a
verejnopravniho média

Cilem analyzy je rozbor televizniho zpravodajstvi vefejnopravniho a
komeréniho meédia. Primarné jsem zkoumala pomér témat ve zpravodajstvi

obsahuijici nasili a agresivitu oproti tématim ostatnim.

2.1. Hlavni vyzkumna otazka

Vénuji se komercni média problematice nasili ve spolecCnosti ve zpravodajske

relaci vice nez média vefejnopravni?

2.2. Vybér vyzkumnych jednotek (analyzovaného vzorku)
Analyzovany vzorek je zpravodajstvi ze 7.3.2013 v hlavnim vysilacim Case

FTV Prima a CT1. Jde tedy o nejobsahlej$i zpravodajstvi za cely den.

2.3. Pribéh vyzkumu
Z analyzovaném vzorku jsem sumarizovala televizni témata, kterym se
televize v dany den vénovaly — témata viz nize. Z téch jsem pak oddélila ta, ktera
obsahovala nasilnickou tématiku. Vysledky jsem pak podle kategorii — domaci
politika, svétova politika, spole€enské déni, nehody a katastrofy, nasili a agresivita ve

spolec¢nosti, poCasi, ostatni - zanesla do grafu (Graf €.3).
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Zpravodajstvi verejnopravniho a komercniho
média
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Graf 3 - témata zpravodajstvi FTV Prima a TV Nova

2.4. Hypotézy

FTV Prima se oproti ostatnim nejsledovanéjsim stanicim vénuje zpravodajstvi

s kriminalni, nasilnickou tématikou ve vétsi mire.

Ze ziskanych dat je mozné usoudit zaveér, ze FTV Prima se opravdu nasilnickému
tématu vénuje ,s radosti“. Nejen, Ze dava prostor nasilnické tématice oproti CT1 vice,
ale vedle hlavniho vysilani vytvofila také dalSi zpravodajskou relaci — Krimi zpravy.
V pribéhu hlavniho zpravodajstvi vénuje této ,odnozi“ dostatek prostoru pro
upoutavky. Informovanost spolenosti o zpravach s nasilnickou, agresivni tématikou

je zbyte€na a mlze tak vytvaret dojem, ze Ceska spolecnost je plna agresivity.
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Vybér téemat zvolenych pro denni zpravodajstvi obsahuje oproti pozitivnim

zpravam ty negativni.

Z analyzovaného vzorku je zfejmé, ze televizni zpravodajstvi je plné politiky a
ne pfili§ pozitivnich zprav. Jak také v odborné literatufre uvadi Kunczik, ve
zpravodajstvi se Casto objevuji chyby: nedostatecna lokalizace, rezignace hlubSich
souvislosti, stfihové pfemény, preference jedné ze stran, jednostranna prezentace,
zvySovani dulezitosti nékterych ,,malichernosti", dramatizace ¢&i enterteinizace
(zabavnost i ve vaznych tématech). Nékdy nam také komentatofi predstavuji
agresivni situaci jako hravost, pfi niz ucel svéti prostiedky, to vSe v nas muze vyvolat
pocity takového hodnoceni i v realité. Tyto nedostatky mohou z ,normalni zpravy
pomoci prekroucené interpretace vytvofit zpravu negativni — jak s nasilnickym,
agresivnim tématem C¢i zpravu Cisté negativni. Timto nam ze spolecnosti formuji

jedince majici pocit, ze na svété neexistuje jiz témér nic pozitivniho.

2.5. Témata ve zpravodajstvi

FTV Prima

e Schizka odchazejiciciho prezidenta Vaclava Klause s prezidentem
nastavajicim, MiloSem Zemanem.
o Pozn. Zprava pfedevSim komentuje obleCeni nastavajici Prvni Damy -
Ivany Zemanové vice nez oficialni stanoviska Hradu.
e Pf¥ipravy na inauguraci MiloSe Zemana — oficialni plan prezidentského slibu a
veskereé organizace s tim spojené.
o Pozn. Velky duraz je kladen bezpec€nostni opatfeni a moznosti
ohrozeni prezidenta a ostatnich.
o Opét se TV Prima soustfedi na oble€eni prezidenta a redukci vahy.
e Posledni hodiny prezidenta Vaclava Klause — sestfih pusobeni prezidenta na
Hradé.
e Vazna dopravni nehoda — nékolik téZce zranénych studentd kvili Eelnimu

narazu.
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Napadeni zpravodajskych a bankovnich servert hackery z Ruska.
Italsky soud poslal italského premiéra Silvia Berlusconiho na rok za mfize.
K soudu zamifi liberecky exprimator Jifi Kitther za machinace s pozemky.
Severni Korea ohrozila preventivnim jadernym utokem proti Washingtonu kvali
zpfisnéni sankci OSN.
Den konklave zvoleni nového papeze.
Stovky prazskych rodin pfijdou o svlj majetek kvuli nedofeSenému
majetkovému vyrovnani.
Zpravy o citelném ochlazeni.
Upoutavka na Krimi zpravy.
Sopka na Kamcatce se po 40 letech probudila k Zivotu.
Vyhra TV Prima v product placement v soutézi Zlata Pecka.
Upoutavka na Krimi zpravy.

o Nalez otevieného trezoru s osobnimi dokumenty.

o Mladého muze prfepadl ozbrojeny muz s pistoli.

o Nasilnicky pacient utekl z litoméfické nemocnice. MUzZe ohrozit nejen

sebe, ale svymi nasilnickymu ¢iny hlavné okoli.

Setkani prezidentl Klause a Zemana v Lanech — poklonéni pfed pomnikem
T.G.Masaryka.
o CT1 vice nez oblegeni budouci Prvni damy nabizi videoukézku a
komentaF z celého obradu.
Souhrn prezidentského mandatu V. Klause.
Akce odpUlrcl odchazejicicho prezidenta Vaclava Klause.
Generalni zkouska inaugurace Milose Zemana.
o Oproti TV Prima se CT1 soustfedi pfedevsim na celkovou organizaci a
plan akce nez na obleceni prezidenta.
[
V Cesku pokraduji zatahy na striijce dariovych anikd.
Prisnéjsi sankce OSN pro Severni Koreu - reakce na nedavnou jadernou
zkouSku KLDR.
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e Novi radni v jiho&eském regionu jsou opét z KSCM. .
e Zaloba na byvalého libereckého priméatora z diivodu porugeni povinnosti pfi
spravé ciziho majetku.

 Dalsi utoky pogitacovych hackert v CR.

Shrnuti

Obé analyzy, které byly provedeny v empirické casti ukazuji, Zze komercéni
televizni stanice se v obou pfipadech vénuji pofadim, zpravam s prvky nasili,
Ci agresivity, ve vétSi mife nez stanice verejnopravni. Pokud bereme v potaz situaci
v CR, kde je v medialni sféfe takika minimalni regulace ze strany statu a volba,
rozvrzeni programoveho schématu se opira pouze o volbu televizni stanice, dochazi
k vybéru takovych poradl, které nejen Ze nevzdélavaji, nebavi, ale mohou
i negativné ovlivnit chovani jedince. Na zakladé analyzy programového schématu,
kterou jsem provedla vempirickém vyzkumu muZeme usoudit, Ze procento
vzdélavacich porfadu je v celkovém spektru takika minimalni. V pfipadé CT1 tomu
muze byt z ddvodu soub&zného vysilani skupiny Ceské Televize — CT2, kterda ma
schéma zamérfené pravé na vzdélavaci porady. Tato vefejnopravni televize je totiz
regulovana statnim organem — Radou pro Rozhlasové a Televizni vysilani tak, aby

splnila jimi dané normy.

Jednou z nejsledovanéjSich komercnich televiznich stanic je vedle TV NOVA
bezesporu PRIMA FAMILY®’ Ta jiz jistou mérou reaguje na potfeby a dalsi
vzdélavani spole¢nosti vznikem dalSich ,odnozi“ jako je PRIMA ZOOM, PRIMA
LOVE a PRIMA COOL. Ztéchto stanic vSak podle priuzkumu presto zUstava
nejsledovanéjsi PRIMA FAMILY, a ta, jak je zfejmé z analyzy programového
schématu, zafazuje do svého vysilani pfedevSim pofady s prvky nasili €i agresivitou.
Tyto porady maiji oproti jinym kategoriim velkou sledovanost a pravé nasilnické, krimi

prostfedi divaka pfitahuje.

> Sledovanost televize, [online] zdroj: <http://www.mediaguru.cz/2013/02/sledovanost-televize-

4/#.UUDDWhyG1EY>
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Pokud porovname programové schéma ve vSedni dny a o vikendu, pofady
s nasilnickou tématikou jsou az na TV NOVA, ktera o vikendu trochu ,pfituhuje” a
témto typum poradl dava vétsi prostor, neménné. Ma hypotéza, ktera pocitala s tim,
ze PRIMA COOL o vikendu ze svych krimiserialtu, ak¢nich filmd a thrillerd opusti
a bude se sousttedit na rodinnou tématiku, se nepotvrdila. Ceska Televize, stanice 1,
si jak ve vSedni dny, tak o vikendu ,drzi“ pofady tohoto typu kolem 10% z celkového

spektra.

V druhé Casti empirické Casti byl zanalyzovan vzorek televizniho zpravodajstvi
vSedniho dne, hlavniho vysilaciho €asu, z nejsledovanéjSich udalosti dne. Hypotéza,
ktera na zakladé vysledku analyzy programového schématu predpokladala vétsi
zastoupeni zprav s kriminalni a agresivni tématikou se u PRIMA FAMILY potrvrdila.
Ta do svého hlavniho zpravodajstvi nejen, ze zahrnuje agresivni zpravy, ale i vytvari
dal$i specialni zpravodajstvi KRIMI ZPRAVY, které v televiznim schématu nasleduje
pfimo za hlavnimi udalostmi dne. Krimi zpravy majii maximalni reklamni podporu —

upoutavky a spoty na tento porad provazi celodenni televizni spektrum.

Dalsi oblasti nasili v medialni produkci je politika. Medialni teoretici
a v posledni dob& i spoleénost ji z divodu souéasné politické situace v Ceské
Republice jako agresivni nazyvaji. V analyzovaném zpravodajstvi téma politika
procentuelné presahuje ostatni kategorie. PfiCinou tomu muze byt i momentalni
situace v Ceské Republice, kdy se méni prezidentsky mandat a kandidatura
a nastavajici vedeni statu vzbuzujeve spolecnosti velky rozruch. Proto mohou byt
vysledky poméru vSech kategorii lehce zkreslené. | pfes tento nedostatek vSak
politika v televiznim zpravodajstvi ziskava podle mého nazoru nepochopitelné velky
prostor a spiSe nez povzbuzeni ve spole€nosti vyvolava i bez sledovani krimi poradu,
agresi. Otazkou budoucnosti pak mize byt, zdali je olekavani zlepSeni situace
realné nebo se politika pfesune pravé do kategorie — pofady obsahujici nasili

a agresivitu.
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Zaver

Zavérem bych rada shrnula ziskané poznatky, které jsem na zakladé
teoretické Casti zesumarizovala. Souvisi zobrazovani nasili v medialni produkci
s osobnosti jedince? V jaké mife se v programovém schématu televiznich stanic v

CR objevuji pofady s prvky agresivity oproti ostatnim?

Néktefi védci — mediologove, psychologové popiraji mozny vliv medialniho
nasili na agresivitu jedince. VétSina odborné verejnosti se vSak shoduje na tom, ze
pofady s nasilnou tématikou mohou agresivitu jedince zasadné ovlivhovat —
a provedené vyzkumy to také potvrzuji. Mezi tuto skupinu odbornik( patfi také
mediolog Michael Kunczik : ,Konzum televiznich a nasilnickych filmd neni jedinou
pfi¢inou odchylek v chovani nebo jeho poruch, vZdy se objevuje v souvislosti
s ostatnimi problémy, napf. konzumace nasilnickych filma rodici, nasilné chovani
rodiéti nebo viéi détem, zanedbavana vychova“ *® Poukazuje tedy na ovlivnéni
nejen nejohrozenéjsi skupiny spolecnosti — déti, které pro svou nezralost a snadnou
ovlivnitelnost maji moznost porady tohoto typu sledovat, ale také na dospélé, ktefi
porady tohoto typu sleduji vice nez je zdravo. V tomto pfipadé je vice nez na misté
dané pofady regulovat. Regulace v Ceské Republice je oproti ostatnim zemim
naprosto nedostacujici. Vedle zakonu o rozhlasovém a televiznim vysilani neexistuje
jiné omezeni vysilni ze strany statu. Zakon udava jedinou povinnost provozovatelim
televizniho vysilani, a to nezafazovat v dobé od 6 do 22 hodin do vysilani pofady
a upoutavky, které by mohly ohrozit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj jedince.
Navrhovala bych tedy regulaci a ozna€eni pofadl obsahujici nasili ¢i agresivitu jak je

tomu napfiklad v sousednim Polsku.

Kazdy den jsou nam, pfijemcim medialniho vysilani pfedsouvany vzorky
agresivniho chovani. Ma hypotéza — v televiznim spektru se objevuji v nadmérné
mife pofady obsahujici prvky nasili, se potvrdila. Analyza provedena na tydennim
vzorku programového schématu komercniho a vefejnopravnino meédia ukazala,
Ze praveé predevsim v komerénim médiu, na ktery ma takika minimalni dohled statni

organ, se to kriminalnimi pofady jen ,hemzi“. Tvarci téchto poradu, ktefi se spoléhaiji

8 KUNCZIK, M., Zdklady masové komunikace, s. 233.
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na nasilné akce s vrcholnymi momenty nejen zZe zvySuji sledovanost, ale poskytuji
prostor pro reklamy. Napjaty divak se tedy ,v tom nejlepSim“ pfipravi na reklamni
Soty, a zdlvodu vyuzleni situace program nepfepne. SpiSe ¢Ceka na vyuzleni
konfliktu.

Nasili v medialni produkci ma podle mého nazoru velmi Spatny vliv na jedince
a celou spolec¢nost. V dnedni dobé, kdy jsou hybatelem spoleCenského déni pravé
meédia, je vSak bez zasahu statu zasadnéjSi zména takika nemozna. Natlak
vefejnosti tak musi smeéfovat pravé na statni instituce na zdokonaleni regulace a

udélovani licenci.
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