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Dal$i podnéty a pfipominky k praci, ke kterym by se mél autor vyjadfit v ramci rozpravy:
PredloZena bakalafska prace si klade za cil analyzovat poskytované sluzby Dopravniho podniku mésta
Ostrava a.s. a navrhnout opatieni ke zvySeni jejich kvality. Bakalafska prace odpovida poZzadavkiim na ni
kladenym. Z textu prace je vidét, Ze jeji autorka feSené problematice rozumi. Pozitivné hodnotim jeji
pristup k feSeni prace.

Autorka prace v jejim Gvodu vhodné konstatuje, Ze v modernim svété, ve kterém se stéle vice dba na
ekologii a udrzitelnost, hraje téma méstské hromadné dopravy zasadni roli.

Prvni ¢ast prace je teoreticka a pojednava nejprve o pojmu sluzba a nasledné zaméfuje pozornost na
problematiku vefejné hromadné dopravy.

Druha &ast prace charakterizuje Dopravni podnik mésta Ostrava. Taktéz obsahuje pojednani o historii a
vyvoji dopravy v posuzovaném méste.

Treti 8ast soustiedi pozornost na analyzu poskytovanych sluzeb Dopravniho podniku mésta Ostrava.
Tato &ast obsahuje dotaznikové Setfeni u cestujich MHD v Ostravé véetné jeho vyhodnoceni. V jejim
zavéru byla provedena SWOT analyza hodnoceného dopravniho podniku.

Ctvrta a zavéredna &ast predstavuje doporuéeni autorky prace ke zvyeni urovné poskytovanych sluZeb.
Jedna se o zvySeni istoty vozidel, zvySeni poétu jizdenkovych automatt a problematiku cen jizného.
Celkové taktéz pfiznivé hodnotim Groveri zpracovani bakalarské prace.

Otazky:

1. Kde ziskava Dopravni podnik mésta Ostrava pomérné znacné velké finanénimi prostfedky na
modernizaci vozového parku?

2. Jaky davod vedl DPO ke zrugeni 15-ti minutové jizdenky?

Datum:  |20. srpen 2021 Podpis vedouciho: /”"'Z 2

CELKOVE HODNOCENI:

body znamka

0-40 F - nevyhovél

41 -50 E - dostatecéné
51-60 D - uspokojivé
61-70 | C-dobfe
71-80 B - velmi dobfe
nad 80 A - vyborné

Prace se doporuduje k obhajobé, pokud celkové hodnoceni dosahlo minimalné 41 bodd!
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