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Uvod

Tato diplomova prace pojednava o vedenim zakl druhého stupné zakladnich Skol
k mravni odpovédnosti ve vztahu k jejich motivaci. V dne$ni dobé je toto téma mimotadné
aktudlni z nckolika divoda. Prvnim z nich je neustidly vyvoj a proména vzdélavaciho
systému, ktery Celi novym vyzvam a pozadavkim spolecnosti. V kontextu globalizace
arychlych technologickych zmén je klicové, aby Zaci nejen dosahovali akademickych
uspéchi, ale také byli ptipraveni Celit kazdodennim etickym dilematiim a jednali s moralni
odpovédnosti. Moderni vzdélavani by mélo reflektovat nejen znalosti a dovednosti, ale také
na mravni chovani a jeho reflexi, které jsou zdkladem pro harmonické a odpovédné
fungovani ve spole¢nosti. Druhym diivodem je rostouci potieba podpory dusevniho zdravi
a emoc¢ni pohody z4kli. Motivace a moralni odpovédnost jsou izce spjaty s psychickym
blahobytem. Zaci, ktefi jsou motivovéni a odpovédni za své jednani, maji lepsi predpoklady
k dosazeni nejen akademickych, ale i osobnich tispéchii. Skolni prostiedi, které podporuje
vnitini motivaci a mravni chovani, pfispiva k celkovému zdravému rozvoji zakt a jejich
schopnosti zvladat stres a prekazky, coz bude v praci vice vysvétleno. Vedeni zakt k mravni
odpovédnosti miize byt jednim ze zakladnich kamenii pro budovani eticky uvédomeélé
spolecnosti. Proto je cilem prace prozkoumat, jakym zplisobem se snazi ucitelé podporovat

moralni rozvoj a motivaci zaka v kontextu Skolniho prostiedi.

Préce je rozd€lena na dv¢ hlavni ¢asti, a to na teoretickou a praktickou. Teoreticka
¢ast prace je roz€len¢na do tii hlavnich kapitol, které se zabyvaji problematikou etiky,
motivace a Skolniho prostfedi. Kapitoly rozebiraji faktory, které ovliviiuji motivaci zakl
ve vztahu k jejich mravni odpové&dnosti. Prvni kapitola se zabyva etikou, kterd je nejprve
predstavena obecné, nésledné se kapitola zaméfuje na moralku a moralni vyvoj zakd,
zde nalezneme teorii moralniho vyvoje jedince dle Jeana Piageta a také Lawrence
Kohlberga._Dalsi casti této kapitoly je problematika etickych kodexti, konkrétné
se zaméfenim na etické kodexy ve Skolstvi, jejich vznik, dileZitost a vliv na kaZzdodenni
zivot ve Skolach. V navaznosti na etické kodexy se kapitola dale zabyva odpovédnosti zakii,
konkrétné jejich vedeni k odpovédnosti, faktory, které ji ovliviiuji, a zpiisoby, jak ji ucitelé
mohou rozvijet, véetné¢ podpory autonomie zakd. V této Casti nalezneme névaznost
na motivaci zakul, kterd je uzce propojena s lidskymi potfebami, o nichz kapitola také

pojednava.



Druha kapitola se zabyva problematikou motivace. Prvotné je v této kapitole
definovana motivace, jsou zde vysvétleny stézejni terminy — motiv a stimul. Nasledné
se zamé&fuji na vnitini a vnéj$i motivaci, popisuji, jak tyto typy motivace ovlivituji zaky
a jejich vykony, jak se od sebe lisi, ale také jak se vzajemné propojuji a ovliviiuji. Dale
se tato kapitola zabyva vztahem motivace a lidskych potieb, které byly predstaveny jiz
v prvni kapitole. Pfiblizeny jsou i emoce, které jsou uzce spjaty s motivaci i potfebami,

a zkoumame, jak se projevuji u zaki a ovliviuji jejich celkovy vyvo;j.

Tteti kapitola se nasledné zamétuje na vliv Skolniho prostiedi na zaky, predevsim
na jejich sebepojeti, motivaci a mravni odpovédnost, které ovliviiuji jejich chovani ve skole.
Jsou zde popsany faktory jako Skolni a tfidni klima, jejich specifika a také to, jak na zaky
pusobi. Poté se kapitola soustfedi na problematiku fizeni tfidy, ktera propojuje zminované
tiidni klima, motivaci, autonomii a mravni odpoveédnost s kazni, efektivni komunikaci ¢i
tvorbou pravidel. Hlavni zaméfenti je tedy na aspekty pozitivniho tfidniho klima a jeho vliv
na vyvoj zaki.

Nasledujici prakticka Cast navazuje na poznatky z teoretické ¢asti. Cilem praktické
Casti je zjistit aktudlni stav této problematiky ve Skolské praxi, konkrétné zjiStovanim
nazorl a zkuSenosti ucitelll v této oblasti. Je pfedstaven kvalitativni vyzkum s pouzitim
techniky sbéru dat rozhovoru, ve kterém ucitelé odpovidaji na sadu pfedem piipravenych
otazek zaméfenych na motivaci, mravni odpovédnost a metody, které ucitelé vyuzivaji

k motivovani zaku.



TEORETICKA CAST

1

Etika

Etymologicky ptivod slova etika je odvozen od feckého terminu ,,ethos®, ktery mtze
byt ptelozen jako zvyk, mrav nebo obycej. Tento ptivod naznacuje, ze etika je disciplinou
zkoumajici to, co je povazovano za zadouci ¢i pfijatelné chovani v ramci dané spole¢nosti.

Ptijatelné mravy se mohou liSit na zaklad¢ riznych spolecnosti. (Jankovsky, 2018, s. 26)

Etiku definujeme jako filozofickou disciplinu, ktera zkouméd mordlku a moralné
zadouci chovani, tedy jednani a jeho normy. Etika je teorii moralky, a tedy hleda obecné
zaklady, na kterych moralka stoji, a snazi se o jejich zdivodnéni. (Jankovsky, 2018, s. 26)
Moralka je soubor pravidel a principi, které tidi jedndni Clovéka ve spolecnosti.
Tato pravidla a principy pomahaji lidem rozhodovat se mezi spravnym a Spatnym, dobrym
a zlym. Moralka se tedy tyka hodnoceni jednani (hodnoti jej spole¢nost, nebo ¢lovek
samotny, a to pomoci vlastniho svédomi), rozhodnuti a postoju z hlediska jejich spravnosti,
spravedlnosti ve vztahu k ostatnim lidem 1 sobé sama. Jestlize jednani odpovida svédomi
dané osoby, povazuje jej jedinec za mravné spravné. Avsak v této souvislosti uz nehovoiime
o moralce jako takové, ale o mravnosti jednotlivce. Protoze neni mozné objektivné posoudit
mravnost nékoho jiného, hodnoceni ¢inii se provadi na zadkladé dodrzovani stanovenych
moralnich norem. Mravnost se dale uzce poji také s emocemi jedince. Mravnost neni néco,
co by se dalo jednoduse naucit, spiSe je spojena s rozvojem emocionalni stranky clovéka.
Kdyz jedname mravné, Casto se netfidime nasi logikou, ale city ¢i sebeuctou. Je to jakysi
vnitini hlas, ktery nés ,,nabada* jednat urcitym zptisobem bez ohledu na mozné nésledky
nasich ¢inti. Emoce jsou tedy klicovym prvkem, ktery nés vede k mravnimu rozhodovani

a jednani. (Jankovsky, 2018, s. 29-30)

Koncept moralky, tedy vyvoj smyslu pro dobro a zlo u déti, je vyznamnou oblasti
studia psychologti, ktefi se zamétuji na pochopeni fazi, v nichz se u déti rozviji moralni
védomi. Domnivaji se, ze k tomu, aby m¢l jedinec plné rozvinuté moralni védomi, nestaci
pouze rozliSovat mezi dobrem a zlem. Jedinec se musi také naucit regulovat své chovani v
souladu se spolecenskymi pravidly a pochopit také vliv emoci na jeho jednani. Plné
rozvinuté moralni védomi tedy zahrnuje ti1 kliCové Casti: emocionalni ¢ast, behavioradlni
Cast a kognitivni ¢ast. Ackoli se konkrétni moralni zdsady a ndzory na to, co je spravné
a co Spatné, mohou v riznych kulturach a spolecnostech lisit, proces, kterym si jedinci

rozvijeji své moralni citéni, ziistdva jednotny. (Ornella, 2019)



RozliSuji se rizné druhy etiky, miizeme hovofit o etice individudlni (zkouma moralku
jedince) a socialni (naopak zkouma moralku socialnich skupin). Déle se miize jednat o etiku,
resp. moralku autonomni (jedinec nebo spolecnost si normy stanovuji sami),
¢i heteronomni, etické normy, jez jsou stanovena z vnéjSku (napt. Bohem, autoritou apod.).
Pro tcely této prace je pro nds nicméné zasadni profesni etika, kterd aplikuje rizné etické
normy na konkrétni profesni ¢innost ve formé tzv. etickych kodext, které budou vice

vysvétleny nasledovné v této kapitole. (Jankovsky, 2018, s. 26-28)

Vhodné je téZ zminit vztah heteronomni a autonomni moralky. Tento vztah mizeme
nejlépe pozorovat u déti, a tedy také zaki. Détem jsou jejich okolim v§tépovany jisté vzorce
chovani, kterymi se déti uci fidit. Tyto vzorce, normy chovani, jsou jim predavany rodici
¢i uciteli a zaci si je osvojuji. Dalo by se tedy fict, Zze z heteronomni moralky se postupem
asu stiva autonomni. ZAci si nasledné v obdobi dospivani vytvaii vlastni autonomni
moralku, na zakladé¢ jejich vlastnich nazort a ptfesvédceni, v tomto procesu je dilezité,

aby jedinec mél autonomii, tedy svobodu volby. (Jankovsky, 2018, s. 29-30)

V této kapitole se dale zaméifim na pochopeni moralniho vyvoje (a jeho vliv
na chovani zéki), dilezitost etickych kodext pro chovéani zakt ve Skole a autonomii.
Prozkoumame jejich funkce ¢i mozné zaméteni. Déle se pokusim zodpovédét otazky
tykajici se implementace etickych kodexi do Skolniho prostfedi a jejich vlivu na mravni

odpovédnost zaki.
1.1 Moralni vyvoj dle J. Piageta

Jednu z nejznaméjsich teorii moralniho vyvoje vytvofil Jean Piaget, ktery je znam
pfedevsim svou teorii kognitivniho vyvoje. Jeho kniha Moralni asudek ditéte z roku 1932,
ktera tuto teorii moralnitho vyvoje popisuje, byla inspiraci pro dal§i autory, ktefi
na ni zalozili své vlastni poznatky. Psychologie moralky je podoborem psychologie, ktery
byl na této myslence zaloZen. Na zékladé piredpokladu, ze déti a dospéli se od sebe ptirozené
lisi z hlediska kognitivniho vyvoje, vytvoril Piaget svou teorii tykajici se moralniho
ke svému vyzkumu. Piaget se domnival, Ze pozorovanim hrajicich si déti a dotazovanim
se na pravidla hry 1ze ziskat ptedstavu o tom, jak se vyviji lidska moralka. Piaget pfed détmi
predstiral, ze pravidla hry nezna, a zadal je o jejich objasnéni. Na tomto zakladé poté

porovnaval, jak rizné vékové skupiny vnimaji a vysvétluji pravidla. (Fleming, 2006, s. 1)



Hlavnim pfedmétem studie byly pravidla pro hru , kulicky®, kterou ale zpravidla hrali
chlapci. Aby se Piaget vyhnul obvinéni ze zaujatosti, zapojil do svého vyzkumu i divky,
které se ucastnily hry na schovavanou. Ptesto ho n¢kteti jini autofi kritizovali za to, Ze své
nejvyznamngjsi zavery vyvodil ze studii na chlapcich. Piaget tvrdil, Ze vzhledem k tomu,
ze div¢i hry jsou jednodussi a jejich pravidla nejsou tak slozita jako u chlapcli, neni mozné
presné sledovat a kategorizovat stddia moralniho vyvoje u Zen. Carol Gilliganova byla
jednou z kriticek, ktera tato jeho zjisténi interpretovala tak, ze divky postradaji silny moralni
smysl, protoze jsou mén¢ vyvinuté. V disledku toho se vétsina jejiho vyzkumu tykala toho,

jak se moralné vyvijeji divky. (Fleming, 2006, s. 5-6)

Na nasledujicich strankéach bude ptiblizen kognitivni vyvoj spolu s odpovidajici fazi

moralniho vyvoje.

Prvni fazi kognitivniho vyvoje je tzv. senzomotorické obdobi, které zahrnuje prvni
dva roky zZivota ditéte a ktera je obvykle nejdynamictéjSim vyvojovym obdobim v zZivoté
Cloveka. Tato faze prirozené zacind novorozeneckym obdobim, béhem né¢hoz dité pouziva
své zakladni reflexy, jako je sani, natahovani rukou a uchopovani pfedmétt, které jsou
v jeho dosahu. V tomto obdobi se dit¢ obvykle snazi z instinktu st rizné predméty, aniz by
si uvédomovalo, zda jsou k tomuto ucelu vyrobeny. Miminka timto zplisobem poznévaji
svét kolem sebe, coz vytvari zédklad pro vSechny jejich nasledné poznavaci a vyvojové
procesy. V pribéhu nékolika dalsich mésicti se kojenec uci ovladat své télo, diky cemuz je
jeho zkoumani okoli cilevédoméjsi. Mezi ¢tvrtym a osmym mésicem pak dit€¢ poznava,
jak jeho ¢innost ovliviiuje jeho okoli. Rachoti chrastitkem, hazi predméty na zem, projevuje
zajem o hracky apod. Jeho cilem je shromaZzd'ovat zajimavé podnéty a prostfednictvim
experimentovani objevovat zaklady fungovani svéta. Spolu s tim, jak si pomalu uvédomuje,
ze véci, které nevidi, stale existuji, zacina také vyvozovat zavéry ze svych predchozich
zkuSenosti, aby mohlo ptfedvidat a odvozovat budouci udalosti. Zvédavost ditéte a jeho
snaha prozkoumat §irsi okoli s postupem Casu roste, dit¢ se u¢i chodit a stava se batoletem.
Pocatky porozuméni teci jsou dal$im z hlavnich zlomovych momentl této etapy. Spolu
s jazykovymi znalostmi roste 1 schopnost ditéte myslet a planovat. ZlepSuje se zarovei jeho

pamét. (West, 2001, s. 138-140)

Do této faze kognitivniho vyvoje byly zaclenény také studie Jeana Piageta o moralnim
vyvoji. V prvni fazi mordlniho vyvoje, kterd je predstavitelem senzomotorického obdobi
vyvoje, dit€¢ pouziva sva jiz existujici motoricka schémata k jednoduché manipulaci

s kulickami. Hra je vyhradné individudlni ¢innosti a je mozné diskutovat pouze
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o motorickych pravidlech, nikoliv o skutecné kolektivnich pravidlech. (Fleming, 2006, s. 3-

4)

Jean Piaget dale urcuje tzv. pfedoperacni obdobi, kdy je ditéti zhruba od dvou
do sedmi let. V této dobé¢ je jiz détska fe¢ rozvinuta, déti dokazou mluvit v celych vétach
a touzi komentovat a popisovat vSe, co se déje v jejich okoli. V tomto obdobi se rozviji
schopnost ditéte porozumét feci bézného dospélého. Soucasné se rozsifuji moznosti uceni
0 jeho poznavani; diive se omezovalo predev§im na uceni prostfednictvim cinnosti
a motorickych zkusSenosti. Pro mnoho rodi¢li je to pravé obavana faze ,pro¢?*, kdy dité
klade otazky a zkouma, jak svét funguje. V tomto veéku je dité ze své podstaty egocentrické.
Miize mit problém pochopit potieby a nazory ostatnich lidi kolem sebe, at’ uz jde o dospélé
nebo jiné déti, protoze je omezeno na chapani vlastniho vnimani svéta. Béhem
pfedoperacniho obdobi muzeme pozorovat, Ze si mensi déti hraji spiSe vedle sebe
nez spolecné. DéEti v tomto véku maji tendenci uvazovat spise instinktivné nez logicky,

protoze s tim jeSté nemaji dostatek zkusenosti. (West, 2001, s. 140-142)

Druhé faze moralniho vyvoje, kterd trva zhruba od Ctyi do sedmi let, se vyznacuje
egocentrickou hrou; déti bud’ pln€ nechapou pravidla, nebo si je vymysleji za pochodu.

Neexistuje ani silny smysl pro soutézeni, ani pro spolupraci. (Fleming, 2006, s. 5-6)

Déle se dostavame do mladsiho Skolniho veéku, coz je zhruba Sest az jedenéct let. Jedna
se o fazi tzv. konkrétnich operaci. Jak ptredSkoldk pferiistda ve Skoldka, intuitivni mySleni
zaCinad ustupovat rychle se rozvijejicimu logickému uvazovani. UCi se, ze existuji
pravidla — nejen ta, ktera stanovili dospéli, ale také ta, ktera se tykaji kazdodenniho
fungovani svéta. Po ptekonani egocentrismu zacinéd dit€ postupné chépat perspektivy a
nazory ostatnich kolem sebe. Vyznam pravidel roste s nastupem do zékladni Skoly a déti
sijejich dodrZzovéani tvrdé vynucuji jak od sebe, tak od svého okoli. V dusledku toho
si zaCinaji vytvaret rdmec svého hodnotového systému, a nakonec se nauci, jak do n¢j
pridavat nova pravidla. Z toho vyplyva, ze dit€¢ mize chybn¢ uptfednostiovat jedno pravidlo
pred druhym. Casto maji &ernobily pohled na udélosti a véci ve svém Zivoté. Rict o n&kom,
ze je zIly, tedy znamend, Ze neni schopen byt za Zaddnych okolnosti hodny apod. Je dulezite,
aby si rodice a pedagogové uvédomili, Ze se jedna o citlivé a obtizné obdobi, a méli bychom
se snazit podpofit dit€ v tom, aby se zdravé orientovalo ve svété pravidel. (West, 2001, s.

142—-144)

Tomuto obdobi odpovida treti faze moralniho vyvoje, ktera trva pfiblizn¢€ ve stejném

veéku a vyznacuje se pocinajici spolupraci. Prevladaji socidlni interakce a déti si osvojuji
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a dodrzuji normy. Socidlni interakce jsou stale vice zakoddovany v ramci pravidel hry.
Vzajemné porozuméni obvykle jesté neni dokonalé, protoze rizné déti mohou mit stale

odli$ny vyklad stejnych pravidel. (Fleming, 2006, s. 5-6)

Obdobi formalnich procest, které probiha v détské mysli od jedenacti let az
do dosp¢élosti, je poslednim stadiem kognitivniho vyvoje. Podle Piageta se do této urovné
nemusi vyvinout kazdy. Siln¢ rozvinuté logické mysleni je v tomto obdobi velmi ¢astym
jevem a lidé si uvédomuji, jak slozité mohou byt rizné Zivotni situace; nevnimaji problémy
cernobile. Navic roste chapani skryté symboliky a véci, které se skryvaji ,,mezi fadky*.
Setkavaji se s realitou, od niz se jejich idealistické predstavy o fungovani svéta ¢asto velmi
lisi. V duasledku toho také zacinaji kritizovat to, co vidi kolem sebe, protoze to mize byt
v rozporu s jejich idedlem nebo ndzorem. To také vede k vyvolavani hadek s rodici. Déti
jsou vedeny silnou potiebou vyjadrit své myslenky a v nékterych piipadech je prosadit.
Krom¢ zivotnich okolnosti a otazek jsou lidé v tomto obdobi také velmi citlivi na télesné
zmény, které u nich probihaji, a zainaji se srovnavat s idedlem, ktery ziskali — cozZ je

bohuzel v dnesni dob¢ ¢asto nezdravé a nedosazitelné. (West, 2001, s. 144)

Ctvrta faze, ktera zadina v jedenacti az dvanacti letech, se vyznaluje upiimnou
spolupraci a vétSim pochopenim pravidel ze strany déti. Podle Piageta se jednd o fazi
opravdové spoluprace, kdy se starsi déti projevuji jakousi ,,legalistickou fascinaci pravidly*.
Rady vytvari nova pravidla a upfesiiuje ta dosavadni. Toto stadium se vSak z hlediska
kognitivniho vyvoje shoduje s Piagetovym formalné opera¢nim stadiem; zde tedy zaciné

byt predstavivost ditéte ovliviiovana abstrakci a moznostmi. (Fleming, 2006, s. 3-4)

Dvé dalsi klicové myslenky, které Piaget studoval, jsou autonomni a heteronomni
moralka. Heteronomni moralka piisobi ,,zvenci®, naznacuje absolutismus, v némz je
moralka chdpana v terminech neménnych norem. O vin€ rozhoduje spiSe mira poruSeni
pravidla nez motiv, ktery za nim stoji. Tato moralka se zaklada naptiklad na jednostranném
respektu ditéte k autorité dospelého. Pokud jde o moralni usuzovani, Piaget zaradil mladsi
déti (ptiblizné ve veéku od Ctyt do sedmi let) do obdobi, které nazyva jako moralni realismus

(¢1 heteronomni moralka). (Fleming, 2006, s. 5-6)

Moralni realismus ma pfinejmensim tfi charakteristiky. V prvni fadé je pojeti
odpovédnosti v moralnim realismu zasadné heteronomni. Kazdé chovani, které prokazuje
uctu k pravidlim nebo dospélym, bez ohledu na to, co tato pravidla ¢i dospé€li natizuji,
je dobré. Naopak kazdé chovani, které se odchyluje od pravidel, je Spatné. Pravidlo je tedy

néco, co je predem dano, co je vici mysli vnéjsi a co mysl zadnym zplisobem nerozviji,
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neposuzuje ani neinterpretuje. Navic je mysleno jako néco, co dospély vytvoftil a vynutil.
Za druhé, moralni realismus vyzaduje, aby byla dodrzovana doslovnost pravidla, nikoli jeho
duch. Tato vlastnost vychdzi z prvni charakteristiky. Tteti charakteristikou je hodnoceni ¢inu
pouze podle toho, nakolik odpovida stanovenym pravidlim, a ne podle motivace, ktera
zanim stoji. Dité totiz bere pravidla doslovné a dobro definuje vyhradné jako jejich

dodrzovani. (Piaget, 1948, s. 105-107)

Kdyz déti pochopi, Ze pravidla jsou vysledkem domluvy a jsou vytvarena na zakladé
spravedlnosti a rovnosti, vstoupi do druhé faze moralniho isudku. Starsi déti (od desiti let)
Jiz chapou, ze nékteré¢ normy jsou flexibilni a mohou se ménit, pokud to okolnosti vyzaduji.
Autonomni moralka tedy nésledné¢ vychazi z toho, ze dvé osoby respektuji vzajemnou
rovnost. Pfechod od heteronomni k autonomni moralce trva dlouho, protoze zahrnuje
sebepoznani, uvédoméni a zkusenost, stejné jako rozvoj charakteru a kritického mysleni

s respektem k sobé samému 1 k druhym. (Fleming, 2006, s. 6-7)

Piaget se mimo jiné ve své knize zmifluje 1 o problematice détského lhani, kterd je
se v§im provazana. Prave lhani, je jeden ze zéklada, které se snazime déti odnaucit a vétSina
spolecnosti jej nepovaZzuje za moralni. Pochopeni pseudolZi a vyvoje pravdomluvnosti déti
je pro uéitele pfinosem, jelikoZz zlepSuje komunikaci prostfednictvim empatie, konstruktivné
podporuje upiimnost, buduje vztahy zaloZzené na divéte, ptizpisobuje vyuku vyvojovym
stadiim, podporuje moralni rlst prostfednictvim etickych aktivit a spolupracuje s rodici
na posilovani pozitivnich hodnot, coz v konecném dusledku vytvati prostiedi podporujici
moralni rozvoj zaku.

Ve své knize zdiraziiuje Piaget, Ze tendence déti lhat je pfirozenym a spontdnnim
aspektem jejich egocentrickych mySlenkovych procesti. Malé déti maji Casto problém
rozli$it mezi imyslnym klaménim a neimyslnymi chybami, coz vede k nejasnému chépani
lhani. Toto vyvojové stadium se vyznacuje nedostatecnym uvédomovanim si vlastniho ja
a silnym zamétenim na osobni touhy a fantazie, coz muze ovliviiovat jejich vnimani pravdy
a lzi. (Piaget, 1948, s. 162). Na zaklad¢ vyzkumu bylo poukazdno na vyskyt téchto
,pseudolzi u déti mladSich 7-8 let. Cilem téchto pseudolzi neni oklamat ostatni,
ale vyplyvaji ze sklonu déti zkreslovat realitu v souladu s jejich pfanimi a vypravécskymi
tendencemi. Dé&ti nemusi pln€ chapat pojem objektivni pravdy a ve svych vypravénich
mohou uptednostiiovat vyjadieni svych emoci a ptani pred faktickou piesnosti. (Piaget,
1948, s. 160) Piechod od jednostranného respektu k vzdjemnému hraje zasadni roli

pti utvareni détského chapani 1zi a subjektivni odpoveédnosti. (Piaget, 1948, s. 90) Jak se déti
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zapojuji do socidlnich interakci a kooperativnich aktivit, zacinaji si osvojovat moralni
normy a vytvareji si vyvazenéjsi pohled na mluveni pravdy. Tento posun od egocentrismu
k sociadlnimu uvédomeéni ptispiva k jejich mordlnimu vyvoji a schopnosti rozliSovat mezi

umyslnou 1zi a neimyslnym pochybenim. (Piaget, 1948, s. 159-162)

Obecné by se daly popsané faze moralniho vyvoje shrnout do dvou oblasti. Prvni je
tzv. ,heteronomni faze“ trvajici asi do 12 let, ve které déti pfijimaji normy, hodnoty,
pravidla atd. pouze zvenci a jejich moralni vyvoj je fizen spiSe systémem odmén a tresti.
Druhd faze, tzv. ,,autonomni®, zapo¢ind pravé ve véku kolem 12-13 let, déti v této fazi
jiz vice rozumi nekterym hodnotdm a normam, a vytvaii si také své vlastni. (CAM, 2012, s.

1223; Piaget Theory of Moral Development, 2023)

Aby pedagogové pomohli zaklim rozvijet jejich osobnost, je dobré vzit v uvahu
Piagetovu teorii moralniho a kognitivniho vyvoje. Umoziuje ndm pochopit, na jakém

vyvojovém stupni se nasi zaci nachazeji a jak s nimi mizeme nejlépe pracovat.
1.2 Moralni vyvoj dle L. Kohlberga

Lawrence Kohlberg studoval morélni uvazovani tak, ze détem predkladal moralni
dilemata — situace, kdy dobro a zlo nejsou jasné definovany. Jeho zdjem nespocival v tom,
zda déti posuzovaly dané jednani jako spravné nebo Spatné, spiSe se snazil pochopit, jakym
zpusobem si déti vytvarely své usudky. (Fleming, 2006, s. 7) Ovlivnén Piagetem, Kohlberg
vytvoftil teorii moralniho vyvoje, kterd se sklada ze tii tirovni: prekonvencni, konvencéni
a postkonvencni, které se dale dé€li na Sest stadii (kazdd urovein ma stddia dvé).
Ackoli Kohlbergova teorie sdili jistou podobnost s Piagetovymi mySlenkami a méla zna¢ny
vliv, setkala se také s kritikou, napft. totiz uvadéla, ze zapadni svét je schopen dosdhnout

vyssich stadii moralniho vyvoje. (CAM, 2012, s. 1223)

V obdobi od ti do Sesti let (pfedskolni v€k) mordlni mySleni déti ovliviiuje zejména
touha po odméné nebo strach z trestu, jejich rozhodnuti jsou dale ovlivnéna vyhodami, které
si od svého chovani slibuji. V této fazi, kterou nazyvame prekonvencni, jednaji déti vétSinou

impulzivné. (ValiSova, 2011, s. 294)

Mezi Sesti a dvandcti lety (mladsi Skolni vék) se déti ve svém moralnim usudku
orientuji podle oCekavani téch, ktefi jsou jim blizci, jako jsou napi. rodi¢e nebo ucitelé.
Kolem devatého roku zivota zacinaji byt citlivéjsi na obecnéjsi pravidla a normy, a jejich
mySleni postupné prechazi do faze, kterou charakterizuje védomi o povinnostech

a dodrzovani pravidel. Toto obdobi je znamé jako konvencni. (ValiSova, 2011, s. 294)
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Po dvanactém roce, kdy déti vstupuji do starS$iho Skolniho veéku a zacinaji aplikovat
formalni myslenkové operace, se jejich pohled na moralku stava flexibilnéjsi. Chéapou,
ze pravidla maji také vyjimky, zejména pak u témat jako jsou svoboda nebo spravedlnost.
Tato etapa, oznaCovana jako postkonven¢ni, je definovana pfijetim principt
jako spravedlnost, rovnost a svoboda a je zadvére€nym vyvojem svédomi dospélé osobnosti.

(ValiSova, 2011, s. 294-295)

Nyni budou vice vysvétlena stadia moralniho vyvoje jedince. V kratkosti se zaméfime
na prvni az ¢tvrté stadium, nasledné paté a Sesté budou popsany vice, jelikoz tyto stadia

se tykaji prave zakt druhého stupné zakladni Skoly, na které je tato prace zamétena.

Prvni stddium Kohlbergova moralniho vyvoje je charakterizovano presvédcenim tim,
ze dit€¢ jednd moralné predevSim proto, aby se vyhnulo trestu. Ve druhém stadiu se
uvazovani posouva k moralnimu jednani za ucelem dosazeni prospéSnych vysledkd.
Jedinci ve stadiu jedna jsou motivovani snahou vyhnout se nesndzim, zatimco jedinci
ve stddiu dva usiluji o maximalizaci osobniho potéSeni. Stddium tfi zdlraziiuje moralni
povinnost pecovat o rodinu a své blizké, zatimco stadium Ctyii podporuje dodrzovani
spolecenskych zakontll a norem a rozsifuje mordlni odpoveédnost na §irsi spolecnost. V téchto
stadiich jsou jedinci motivovani péci o blizké mezilidské vztahy, stejné jako dodrzovanim

zakonu a norem. (Mathes, 2019, s. 3909)

V paté fazi (n€kdy nazyvana ,,spolecenskd smlouva®) se jedinci zacinaji fidit principy
utilitaristické filozofie. Tato filozofie tvrdi, Zze lidé jsou vedeni snahou maximalizovat
potéSeni. Moralni jednadni je v souladu se snahou o dosazeni potéSeni, pokud tato snaha
nebrani nebo neomezuje snahu né€koho jiného. Jedinci, ktefi si osvojili moralku péatého
stadia, zdUraziuji kulturni toleranci a respekt k jednotliveim z riznych spolecenskych
skupin. Jejich motivace k mordlnimu jednani je zaméfena na zvySovani potéSeni
jak pro né¢ samotné, tak pro ostatni. (Mathes, 2019, s. 3909) Jedinci, ktefi doséahli této faze
moralniho vyvoje, si také urovnavaji hodnoty a postoje. ,, Clovék si je védom relativity
osobnich hodnotovych postojii a ndazorii a podle toho klade diraz na pravidla jednani

smeérujici k nalezeni konsenzu. ““ (ValiSova, 2011, s. 295)

V Sesté fazi spravné a nespravné chovani neni definovano na zékladé stanovenych
pravidel a zékonti, ale na zaklad¢ osobni tvahy o tom, jaké chovani je vhodné. (Fleming,
20006, s. 9) Sesta faze dale tvrdi, ze univerzalni moralni principy, které plati univerzalné

ve vSech kulturach, mistech a dobach, jsou odvozeny z rozumu. Tento stupeil zahrnuje
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pochopeni, Ze takové principy jsou ze své podstaty racionalni a mély by fidit moralni

chovani univerzaln¢. (Mathes, 2019, s. 3909)

Je také vhodné zminit, ze ze Sesti stadii, které Kohlberg popsal, se prave Sesté stadium
moralniho uvazovani objevuje v realit¢ velmi ojedinéle. Bylo zaznamenano spise
u jednotlivcl se vzdélanim (toto vzdélani nemusi byt formalni) v oblasti moralni filozofie.

(Mathes, 2019, s. 3908)

Kohlbergovu teorii mohou pedagogové vyuzivat k vedeni moralniho vyvoje ve svych
tiidach. Naptiklad ucitel v mateiské Skole miize podpofit rany moralni vyvoj zaki
zavedenim jasnych pravidel a vymezenim konkrétnich dusledkii za jejich poruseni
nebo naopak dodrzovani, coz odpovida potiebam déti v prvnim a druhém stadiu morélniho
vyvoje, kdy je chovani motivovano snahou vyhnout se trestu nebo ziskat odménu za
chovani. Ucitelé¢ na zakladnich Skoldch by se naopak mohli zamétit na posileni tretiho
a ctvrtého stadia, které zahrnuje péci o dobré vztahy mezi vrstevniky 1 uciteli a dodrzovani
spolecenskych norem. Toho Ize dosahnout zapojenim Zzdkt do tvorby tfidnich pravidel,
coz jim pomuze pochopit a vnimat diivody za témito pravidly, a tim prohloubit jejich

moralni vyvoj a odpovédnost. (Cherry, 2022)

Ptedchozi podkapitoly zkoumaly rozhodujici faktory, které pfispivaji k rozvoji
moralniho vnimani déti, zejména prostfednictvim Piagetovy kognitivni teorie vyvoje
v jednotlivych zZivotnich fazich. Piagetova teorie uvadi ¢tyfi stadia, v nichz déti postupné
chapou slozitost socidlniho chovani a norem. Piaget i Kohlberg rozsitili tyto koncepty
na oblast moralniho vyvoje a zaroven navrhli, Zze moralni vyvoj sice uzce souvisi
s kognitivnimi stadii, ale ma tendenci se za nimi opozdit. Kohlberg se domnival, Ze moralni
vyvoj pokracuje az do dospélosti, zatimco Piaget dospél k zavéru, ze ve v€ku kolem
dvandcti let by mélo byt moralni védomi ditéte dobfe rozvinuté. Navzdory tomu, Ze tyto
teorie Celily kritice, staly se zakladem pokracujiciho psychologického vyzkumu, zejména
u déti, které postradaji moralni usudek. Takové déti mohou mit Castéji diagnostikovany
poruchy chovani, maji potize s regulaci chovani a ve spoleCnosti jsou povazovany
za asocialni. Jejich nezadouci chovani mliZe prerist v trestnou ¢innost a ovlivnit jejich zivot

v dospélosti. (Ornella, 2019)

1.3 Etické kodexy

V dnesni moderni spole¢nosti se stale vice klade diraz na etické chovani

a zodpovédnost. Skola, jako kli¢ova instituce formovani mladych lidi, hraje v tomto procesu
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nezastupitelnou roli. Etické kodexy zdkim, ale i ucitelim, slouzi jako jakysi kompas,
ktery jim pomaha orientovat se ve slozitém svété moralnich dilemat a zodpovédnych

rozhodnuti.

Etické kodexy vytvareji formalni rdmec pro posuzovani chovani a vytvareni ramce
pro zadouci chovéni, hodnot a norem dané spolecnosti, profese, ale také jednotlivcii
nebo zakd. Diky tomu je snaz$i posuzovat, zda je néci jednani etické, ¢i nikoli. Etické
kodexy maji navic jasny moralni ticel — vzdélavat ¢loveka v oblasti dobra a zla a ptfedchéazet
neetickému chovani. (Kr¢, 2015, s. 1) ,, Etické kodexy predstavuji pouze moralné zavazné

normy, ale nemély by byt v rozporu s platnymi pravnimi piedpisy.*“ (Kr¢, 2015, s. 2)

Nas smysl pro dobro a zlo neboli moralka urcuje, jaké chovani je v dané spolecnosti
povazovano za ptijatelné. To pak ovlivituje jednani a vzajemné vztahy mezi lidmi. Obecné
se domnivame, ze lidé jsou schopni rozhodovat se pomoci rozumu, a tato schopnost je
klicova pro to, abychom byli za své Ciny moraln¢ odpovédni. Etika jako védni obor se timto
pojmem zabyva hloubé&ji. Klade si zakladni otazky tykajici se dobra a zla, dobrého
a Spatné¢ho chovani. Zkouma moralni rozhodnuti, kterd lidé Cini, a zdGvodnéni, kterad

pro tato rozhodnuti maji. (Kr¢, 2015, s. 2)

V praxi je podpora etického chovani zasadni pro tspéSnou vyuku a uceni zaki. Etické
chovani ve tfidé podporuje pozornost a aktivni naslouchani, ¢imz vytvaii respektujici
a aktivni ucebni prostfedi a ovliviiuje klima tfidy. Ucitelé jsou vyzyvani, aby byli vzorem
etického chovani a podporovali kulturu tiidy, ktera si ceni respektu, empatie a integrity.
Tento pfistup nejen reaguje na problematické chovani, ale také podporuje piiznivou

atmosféru pro uceni, v niz se Zaci citi cenéni a motivovani. (Regan, c2024)
1.4 Eticky kodex ucitelii

Pedagogove hraji dileZitou roli ve Skolstvi a s touto roli souvisi 1 odpovédnost. Kodex
chovani uciteli popisuje etické zasady a profesni standardy, které by méli dodrZovat.
Neni to jen sntiska pravidel, je to ,,navod®, ktery pomaha rozvinout a pochopit dilezitost
odhodlanosti a angaZovanosti ucitel, ktefi poté pomadhaji svym Zakim dosahnout

nejlepsich moznych vysledki. Rizenim se zasadami etického kodexu mohou uéitelé vytvofit

L Codes of ethics represent only a morally binding norm, but they should not contradict the

current legislation.” (Krc, 2015, s. 2)
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pozitivni a efektivni vzdélavaci prostfedi pro vSechny. (Teacher codes of conduct, c1963-

2023)

Roku 2022 vznikl v Ceské republice dokument — eticky kodex uéitele, ktery vznikl
diky spolupraci zastupcti Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy, Ceské $kolni
inspekce, Asociace d&kanti pedagogickych fakult, feditelskych asociaci, Ceské
sttedoskolské unie, Unie rodi¢h atd., a samoziejmé také ugiteltt samotnych. Uéelem tohoto
kodexu je reagovat na situaci ve Skolach a pomoci ucitelim v jejich préci, jejich sméfovani
1 nastaveni hodnotového systému apod. (Ucitelé maji novy eticky kodex, ktery reaguje na

vyzvy 21. stoleti, 2022) Body tohoto kodexu jsou nasledujici:

1. ,, Ucitel vytvari prostiedi, ve kteréem se kazde dité citi bezpecne.

2. Ucitel prijima spoluodpovednost za sebe a svet, v némz Zije, a vede k tomu i své
Zaky.

3. Ucitel uznava své kolegy a jejich profesni sebepojeti. Svoji vyuku priibézné
podrobuje reflexi a sdili zkuSenosti s ostatnimi kolegy.

4. Ucitel respektuje prava rodicii a zakonnych zastupcu Zaka, vnimd je jako partnery
a nasloucha jim.

5. Ucitel je vnimavy ke kulturnim a socidlnim rozdilum spolecenstvi, v nemz piisobi.

6. Ucitel kontinualné usiluje o rozvoj své profesni odbornosti v souladu
s nejnovejsimi vedeckymi poznatky.

7. Ucitel pripravuje déti na zivot ve stale se ménicim svété a soustavné zvysuje
Jjejich digitalni kompetence.

8. Ucitel pracuje udrZitelné, a to s ohledem na své viastni sily i Zivotni prostiedi.

9. Ucitel nezneuziva svého postaveni a nevystupuje vici zZakiim z pozice moci.

10. Ucitel propojuje vzdélavani ve Skole s volnocasovymi zdjmy zZdka. “ (Eticky kodex

ucitele, 2022)

Mizeme zde tedy vidét, ze eticky kodex je zaméfen na mnoho oblasti prace ucitele.
Timto ,,ndvodem* by se ucitel dozajista m¢l fidit, neni ovSem limitovan pouze na tyto body,
jeho préace je mnohdy pfesahuje a ucitel se musi fidit i vlastnimi postoji a ndzory. Pokud se
zaméfime na prvni dva body kodexu, pii jeho vétSim rozebrani nas urcité napadne, ze vztah
ucitele a zdka je stézejni pro rozvoj, motivaci, moralni nastaveni zaki, autonomie a mnoho
dalsich aspekti. Zde miize ucitel ptispét hned nckolika zplisoby, mizeme zminit
napt. otevienou komunikaci, zapojeni zakli do plénovani jak vyuky, tak chodu tfidy

(napf. tvorba vlastnich pravidel ¢i etickych kodexii zaka), prace na budovani ttidnich vztahti
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(napt. pomoci komunitniho kruhu), utvéafeni zdravého a pozitivniho tfidniho klima ¢i prave
prebirani mravni odpovédnosti zaka atd. (vSechny zminované aspekty budou déle v praci
rozpracovany). UCcitelé, ktefi v Zacich buduji autonomii, zodpovédnost a dobré vztahy
(viz. klima tfidy v kapitole 3) zdsadné ovliviiuji to, jak zaci pracuji nejen ve tiidnim

kolektivu, ale také mimo ngéj.

Zatimco $kolstvi v Ceské republice nema zavedeny povinny systém etickych kodext
pro zaky, v nékterych Skolach se mizeme setkat s etickym kodexem, ktery vytvoftili ucitelé
ve spolupraci se svymi zaky. Dalo by se fici, ze ,,nejblize k etickému kodexu je Skolni fad,
ktery stanovuje prava a povinnosti zaki (pedagogii i zakonnych zastupcii), zaci se na ném
nicméné nepodili a je jim pfedlozen jako soubor pravidel, kterda musi respektovat
a dodrzovat. Jak bude pozdéji v préci vice rozpracovano, tvorba souboru pravidel (nebo
pravé etickych kodexid) zdky samotnymi, miZe znacné piispét jejich respektovani,
pokud ucitel dba na jejich dodrzovani. U zaka se timto zplisobem rozviji jak autonomie,

tak zodpovédnost.
1.4.1 Eticky kodex zaka

Zakladem efektivni vyuky je podpora etického chovani ve tfide (i mimo ni). Existuji
rizné teorie, jak usmériiovat chovani, ale v jadru se vSechny opiraji o sdilené moralni
hodnoty dané Skoly. Pro ucitele je zasadni, aby investovali ¢as do budovani a posilovani
téchto hodnot v rdmci tfidy. Jakmile jsou tyto zasady dobie pochopeny a pfijaty, mohou byt
vyznamnou oporou v ndro¢nych obdobich béhem celého Skolniho roku. Podstatou etického

kodexu je respekt — projevovani ucty k druhym 1 k sobé samému. (Regan, c2024)

Pojeti etiky ve vzdélavani je uzce spjato s mordlnimi hodnotami, které spolecné
vytvareji zaklad pro svédomité a efektivni uceni. Etika zkouma to, co je spravné a co Spatné,
zatimco moralni hodnoty slouzi jako zékladni principy, které toto etické jednani ovlivituji

a usmérnuji. V oblasti vzdélavani patii mezi kliCové moralni hodnoty nasledujici.

- Respekt: vytvareni prostiedi, ve kterém je respekt mezi zaky a pedagogy,
ale i ke spolecnosti.

- Rovnost a spravedlnost: vSichni maji stejné pravo na vzdélani, nikomu toto
pravo neni odebrano.

- Cestnost a integrita: dodrzovani zasad pravdomluvnosti a etického chovani

pfi vyuce.
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- Spolecenskd odpovédnost: motivace zaki k aktivnimu a odpovédnému
zapojeni do spolecnosti.

- Kritické mysleni a objektivni ptistup: rozvijeni dovednosti kriticky hodnotit
informace, Cinit nezavisld rozhodnuti a podporovat respektujici vyménu
nazord, 1 kdyz se nazory lisi.

Zaclenéni téchto moralnich hodnot do kazdodennich vzdélavacich procesti pomaha
rozvijet zaky, ktefi jsou nejen schopni podéavat lepsi studijni vykony, ale maji také smysl
pro moralni chovani a mravni odpovédnost. (Ethics In Education, 2020) Uc¢itelé mohou tyto
moralni hodnoty propojit pravé s tvorbou tfidnich pravidel/etického kodexu zak,

poskytnou vysvétleni a vést diskuzi s zaky, pro lepsi pochopeni téchto principti.
1.5 Vedeni zaki k vlastni odpovédnosti

Odpovédnost se pouziva v bézné 1 odborné terminologii, a to zejména v pravu,
psychologii, etice, sociologii, filozofii a teologii. V obecné roviné¢ bychom mohli
odpovédnost definovat jako schopnost rozpoznat dopad naSich ¢inl, kontrolovat je
arespektovat poté jejich nasledky. Odpovédnost se v dneSni dobé kromé pravni
odpovédnost poji také s mravni odpovédnosti. Jedinec je v nasi spolecnosti svobodny — ma
autonomie, z ¢ehoz vyplyva, Ze je také mravné (i pravn€) odpovédny za své jednani
a naopak. Volnost rozhodovéni se tedy rovna ptevzeti odpovédnosti za své chovani. (Baran,

2018)

Ve Skolnim prostiedi se s pojmem odpovédnost setkdme na dennim poradku. Ucitel
klade zakim na srdce, aby ud¢lali domaci tkol, pfipravili se na test, nosili si pomticky
do vyuky, uklizeli po sob¢ prostory, chovali se slusn¢ ke spoluzdkim, ucitelim atd., poté je
ovSem na zacich samotnych, jakym zpisobem tyto povinnosti plni, jak pfebiraji
odpovédnost za své uceni a chovani, nebo jak se vyrovnéavaji s nasledky v opa¢ném piipadé.
Ucitelé ¢i rodic¢e jim do jisté miry mohou byt ndpomocni, nejvétsi praci musi nicméné
odvést zak samotny.

Zaci by si méli uvédomovat svou roli ve vzdélavaci instituci, kde je kazdy jednotlivec
zodpovédny za své Ciny, které ptispivaji k vytvareni bezpe¢ného a pozitivniho vzdélavaciho
klima. Zde znovu hraji roli jiz zminéné etické kodexy zaki, nebo tiidni pravidla, také snaha
o udrzovéni pozitivniho tfidniho klima. Zéci, kteii se podileji na tvorbé téchto dokumentii
maji poté veétsi potencial byt motivovani, prevzit odpovédnost za své akademické vykony

ichovéani. (Roles & Responsibilities of Students in Classroom Management, 2023)
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Pravé téma odpovédnosti se znacné propojuje pravé s motivaci, tvorbou pravidel, tfidnim

klima i autonomii.

Aby se Zaci mohli efektivné zapojit do soustavného uceni, musi si udrzet silnou
a trvalou motivaci (viz. kapitola 2). Zaci, ktefi jsou vnitfné motivovani, se u¢i ze zvédavosti,
touhy po zdolavani vyzev a také z vlastni vile, na rozdil od zakt motivovanych zvnéjsku,
kteti reaguji na vnéjsi podnéty, jako jsou odmény/tresty nebo pochvala ucitele. Pedagogové
hraji klicovou roli pfi rozpoznavéni a podpofe vnitini motivace zakl, podpofe jejich
zapojeni do vzdélavacich aktivit prostiednictvim vyuky podporujici autonomii
a poskytovani pozitivni zpétné vazby, ktera ocenuje jejich uspéchy a podporuje pocit
odpovédnosti. Ruku v ruce jednoznaéné jde tedy autonomie, tedy moznost volby, a prave

mravni odpovédnost, kterd s volnosti ptichazi. (Sasson, 2023, s. 31252)

Odpovédnost k uceni se vztahuje k vnitini motivaci zaka dosdhnout urcitych vysledkt
nebo se jim naopak vyhnout, coz naznacuje, ze zaci by méli byt ,,strijci® svého vzdélavani,
nez aby jej prisuzovali vnéjsim faktorim. Toto ,,strijcovstvi izce souvisi s motivaci
k uceni — kdyz se zaci aktivné zapoji do svého vzdelavani, udrzuji si zdjem a piebiraji
odpovédnost za nasledky svého jednani. Klicové je také prostiedi, které podporuje vnitini
motivaci. Napf. prostiedi, které Zaklim umoziuje ¢astecné se podilet na tvorbé cilti a metod
vzdélani, pravidel, nebo také hodnoceni svého pokroku. Vyzkumy, jak Sasson uvadi, jasné
poukazuji na souvislost mezi takovym prostiedim, motivaci zakd a osobni odpovédnosti.

(Sasson, 2023, s. 31253)

Odpovédnost zakl,, jak jiz bylo naznaceno, se vztahuje piedev§im k uceni.
Tim ale jejich odpovédnost nekonci. Povinnosti, a tedy odpovédnost za jejich plnéni, mizou
byt rizné. Vztahuji se napt. k véasnému ptichodu do vyuky, respektovani spoluzaka
1 zaméstnanct Skoly, slusné chovani, chozeni do Skoly pfipraven, noSeni pomicek, uklizeni
po sobé, spoluprace s uciteli a spoluzaky atd. (Duties & Responsibilities of Students in
School, 2024) Vsechny tyto zalezitosti jsou povinnosti zaku, kteti jsou nasledné odpovedni
za jejich plnéni a dodrzovani. Tyto informace v sobé obsahuje napt. skolni fad, pro ovéfeni
téchto informaci jsem vyuzila Skolni fad ZS Namést na Hané, kde jsem také plnila praxe.

(SKOLNI RAD, Zakladni §kola NAm&st na Hané, okres Olomouc, 2022)

Nyni v par bodech shrnu zptsoby, jak mize ucitel zaky 1épe vést k odpoveédnosti.
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- Vytvateni pozitivniho tfidniho klima: Ucitel dba na udrZzovani a vytvareni
klima, které¢ zaci vnimaji jako bezpecné, komunikace je v ném oteviena,
nekriticka vic¢i chybam apod.

- Nastaveni jasnych pravidel a o¢ekavani: Ucitel zakiim vysvétli ocekavani,
které jsou na n¢ kladena a pravidla, ktera se budou dodrzovat (na nich se Zaci
mohou podilet). Ucitel dba na dodrzovani pfedem stanovenych pravidel
a o¢ekavani. (McGlynn, 2019, s. 24)

- Podporovani samostatného uceni a spoluprace: Ucitel zakiim poskytuje
prostor feSit riznd dilemata samostatné, rozvijet kritické mysSleni
a komunikaci. (McGlynn, 2019, s. 24)

- Moznost volby: Ucitel zakim umoznuje rozhodovat o rtiznych aspektech
jejich uceni i chovani (zaci maji autonomii), za piedpokladu, ze Zaci
respektuji nastavené hranice a chovaji se slusn¢, zaci maji moznost rozvijet
své schopnosti, vnitini motivaci, odpovédnost a autonomii. (How to

Encourage Students to Take Responsibility for Their Learning, 2023)

Aspekty, ovliviiyjici odpovédnost zakl, budou nasledn¢ detailn€¢ rozpracovany

v kapitole 2 a 3.
1.5.1 Autonomie zaka

V ramci teorie sebe-determinace je autonomie zdkladnim konceptem. Autonomie
pfedstavuje vnimani Zéka jako plivodce svych ¢int a rozhodnuti, aktem svobodné volby,
a tedy zakladem pro mravni chovani, za které nasledné Z4ci prebiraji zodpovédnost. Zaci
chtéji jednat na zaklad¢ svych vlastnich z4jml a hodnot a vnimat, ze podnéty k jejich
chovani vychazeji z jejich nitra. I kdyz existuje fada vnéjsich vlivii, jako jsou naptiklad lidé,
udalosti €1 tlak vrstevnikill, Zaci si potfebuji zachovavat moZnost volby své reakce, nikoli
pocit, ze jsou k ni nuceni. (Bergin, 2022, kapitola 5) Pokud zaci maji pocit, ze je jejich
autonomie je ,,napadena“, jejich ptirozenou reakci je klast odpor. To nicméné plati obecné
u vSech. V momenté, kdy jedinec ptichazi o moznost svobodného rozhodnuti, vyplyva

na povrch potieba branit svoji nezavislost. (Rosenberg, 2020, s. 198)

Pedagogové Casto podléhaji natlaku, aby méli plnou kontrolu a diktovali zaktim,
jak maji myslet, citit nebo chovat se. Tento pfistup naruSuje autonomii a sebe-determinaci
zakli. K podpofe autonomie mohou ucitelé¢ uplatiovat nékolik strategii. Klicové je
podporovat vnitini motivaci zak1, ¢ehoz lze dosdhnout jasnym vysvétlenim a zdtivodnénim

ukold. Daéle je vhodné vyhnout se kontrolnimu jazyku typu ,,musi§“. Zasadni je také
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trpélivost s dotazy zakli a povzbuzovani kladeni otdzek. Déle je téZ vhodné podporovat
participaci a spolupraci zakii, samostatné feSeni problémi atd., jelikoz tyto aktivity
podporuji pocit odpovédnosti. Zavedenim téchto strategii mohou pedagogové ucinné
podporovat samostatnost zakl a kultivovat prostiedi pro samostatnéjsi uceni. (Bergin, 2022,

kapitola 5)

Ucitelé mohou ucinné podporovat autonomii zakl, aby posilili jejich samostatnou
schopnost ucit se prostfednictvim riiznych strategii a pfistupi. Zde je n¢kolik klicovych
zpisobu detailnéji popsano.

- Sdilené tizeni procesii uCeni: Vytvoieni prostredi, v némz ucitelé 1 zaci sdileji
kontrolu nad procesem uceni, miize podpofit samostatnost Zzakl
pti rozhodovani. (Admiraal, 2024, s. 1) Tento model sdilené kontroly

umoznuje zakiim rozhodovat o tom, jak budou pfistupovat k procesu uceni,
a prispiva tak k rozvoji strategii samostatného uceni. (Admiraal, 2024, s. 4)

- ,,Privodcovstvi“ a podpora: Ucitel¢ by méli zaktiim poskytovat vedeni
a podporu pfi jejich cesté k samostatnému uceni. To zahrnuje pomoc zakiim
pochopit, jak sledovat a vyhodnocovat své uceni, motivaci, emoce, chovani
a prostiedi, aby dosahli svych vzdélavacich cilt. (Admiraal, 2024, s. 2)

- Postupny ptechod od kontroly ucitele ke kontrole zdka: Vytvareni ucebniho
prostiedi, které postupné prechdzi od naprosté kontroly ucitele ke sdilené
kontrole, a nakonec ke kontrole zaka, mize zakiim pomoci rozvijet jejich
samostatné strategie k uceni. Tento postup umoziuje zadkim postupné
piebirat vétsi odpoveédnost za proces uceni. (Admiraal, 2024, s. 13)

- Podpora vnitini motivace: Poskytnuti kontroly zakiim nad takovymi aspekty,
jako je posloupnost vyukovych materidlii, tempo ucebnich ¢innosti a volba
vyukovych metod, miize zvysit jejich vnitini motivaci k uceni. Tato vnitini
motivace mize podnécovat zaky k samostatnému uceni. (Admiraal, 2024,
s.3)

- Podpora schopnosti rozhodovat se: Umoznit zadkim vétsi podil
na rozhodovani ve tfidé mize podpofit jejich vnitini motivaci ke vzdélavani
a podpofit samostatnost v u¢eni. Zapojenim zakii do rozhodovacich procesti
jim ucitelé mohou umoznit prevzit odpovédnost za své uceni. (Admiraal,

2024, s. 3)
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Zavedenim strategii na podporu autonomie mohou ucitelé umoznit zakiim zlepsit
jejich samostatné vzdélavani, rozvijet nezavislost, posilovat motivaci, zvySovat pocit
odpovédnosti, individualizovat vzdé€lavaci zkuSenosti a rozvijet zékladni dovednosti
pro celozivotni uceni a Uspéch. Zavérem je dobré fict, ze zdkladni Skola je pro zéky
klicovym obdobim, kdy si osvojuji diilezit¢ ndvyky pro zZivot v bezpecném prostiedi,
kde jsou ptipadné nasledky minimalni. Tyto dovednosti jsou zakladem pro jejich budouci
vzdélavani 1 dospé€ly Zivot. Je proto nezbytné, aby ucitelé tyto dovednosti rozvijeli
a pomahali zakiim naucit se dosahovat uspéchu. Jasnym vymezenim ocekdvanych narokd,
jejich dislednym uplatiovanim a podnécovanim zaki, aby pievzali odpovédnost za své
vzdelavani, mohou ucitelé usnadnit pfechod mezi zakladni a sttedni Skolou a napomoci tak

rozvoji zodpovédnych a samostatnych dospélych lidi. (McGlynn, 2019, s. 27)
1.6 Teorie potieb

Vnitini motivace se uzce poji také s uspokojenim lidskych potieb. Této problematice
se nasledn¢ podrobné vénuji v kapitole 2, nicméné teorii potieb je vhodné nastinit jiz nyni,

v kontextu diive zminéné autonomie.

Potieby jsou zakladni lidské touhy, které ndm pomahaji dosahnout pocitu naplnéni
a Stésti. Marshall Rosenberg ve své praci Nenasilnd komunikace zdiraziiuje dalezitost
porozuméni a vyjadieni potieb, které jsou univerzalni a sdilené v§emi lidmi. Potfeby mohou
zahrnovat potiebu lasky, bezpeci, uznani, respektu, autonomie, porozuméni, a mnoho
dalSich. Identifikace a porozuméni témto potiebam mize vést k lepsi komunikaci,

porozumeéni a feSeni konfliktlh mezi lidmi. (Rosenberg, 2020, s. 19-22)

Dle Maslowovy pyramidy pottebujeme priibézné uspokojovat nejprve nizsi potieby,
poté miZzeme lépe realizovat uspokojeni potfeb vyssich. K zédkladnim Etyfem potfebam se
také referuje jako k potfebam nedostatkovym, paté (a Sesté, kterd byla ptidana az pozdéji),
se Tika také potfeby rastové. Zakladni potieby je nutné uspokojovat, aby se jedinec mohl

poté aktivné ,,vénovat“ potfebam rastovym. Hierarchie potieb je nasledujici.

1. Biologické a fyzické potieby — tyto potieby jsou nazyvany také jako ,,zvifeci®
a jsou na zakladni irovni pieziti. Radi se do nich uspokojeni hladu a zizng, spanek,
rozmnozovani, vylu¢ovani, ¢i pohybu. Bez uspokojeni téchto potieb nemiizeme
Zit.

2. Potieba jistoty a bezpeci — pro pteziti dale jedinec potiebuje jisty pocit bezpeci.

To mize spocivat ve finanénim zaopatieni, starost o zdravi, trvalé a bezpecné
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zazemi, ¢i prace. Pokud neni tato potfeba naplnéna, ¢lov€k Casto proZiva pocit
strachu a nejistoty.

3. Potieba spolundleZitosti — uspokojeni této potfeby znamend udrZzovani dobrych
socialnich vztahti srodinou nebo prateli, patfeni k socialni skuping.
Pro uspokojent této potieby Clovek také potiebuje komunikovat s ostatnimi lidmi.
Neuspokojeni této potieby v jedinci vyvolava osamélost, uzkost ¢i depresivni
stavy.

4. Potfeba uznani a Gcty — jak uz nazev vypovida, pro uspokojeni této potieby jedinec
potfebuje citit, Zze je respektovan svym okolim a je k néCemu uzite¢ny. Jedinci,
kterym se tento pocit nedostdva mohou trpét pocity ménécennosti, nizkym
sebevédomim.

5. Potieba seberealizace — nejvyssi potieba Maslowovy pyramidy. Je spokojena
s rustem osobnosti jedince, zahrnuje pravé dlouhodobou motivaci, moralku a
snahu dosahovat novych cilii. Jedinec se neustdle snazi vyvijet kuptedu.
Tato potieba je dale d€lena na tii ,,pod potieby*:

- kognitivni (vzdélani apod.),
- estetické (uméni apod.),
- sebeaktualizace (napliiovani potencialu, tvofivost apod.).
6. Potfeba sebetranscendence (pfidana pozdé¢ji) — do téchto potieb bychom mohli

zatadit napf. duchovni potieby, sebelasku apod. (Tucek, 2023)

N¢kdy byva teorie interpretovana tak, Ze pokud zékladni potieby nejsou ,,na 100 %*
uspokojeny, nemuze se jedinec pohybovat v zebficku potieb vySe — tedy k uspokojeni
potteb vyssich. To je nicméné mylna interpretace, kterou sam Maslow vyvratil. Hierarchie
zakladnich potfeb nefunguje na principu ,,vSechno nebo nic*, prav€ naopak. Ve vétsiné
ptipadi by se dalo fict, ze naSe zakladni potieby jsou uspokojeny Casteéné, tedy ze
napft. netrpime hladem ani zizni, nebydlime na ulici, nejsme vylouceni ze spolecnosti apod.,
nase potfeby jsou tedy alespon ¢astecné uspokojeny. (Mennes, 2023, s. 40) Dale je také
dobré dodat, Ze: ,, pripadné neuspokojeni nizsich potieb nemusi vést k zablokovani potreb

vyssich. © (Cakirpaloglu, 2012, s. 185)

Autonomie zakli, mravni odpoveédnost a také potieby jsou zasadni polozky, které se
navzajem ovliviiuji a nasledné¢ tak maji zna¢ny vliv na vedeni zakti ve Skolach.
V nasledujicich kapitoldch se ztohoto divodu tyto pojmy c¢asto zminuji a navzdjem

prolinaji.
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2

Motivace

Lidské chovani je motivovdno souborem vnitinich a vnéjSich pfic¢in ¢i potieb, které
jedince ovliviiuji, dokud nejsou naplnény. Pro vice konkrétni vysvétleni pojmu motivace je
potfeba zminit plivod slova. Slovo motivace je odvozeno z latinského slova ,,moveo®,
tedy ,.hybam®. Jde tedy o proces, ktery jedince vede k (ne)uskutecnéni riznych ¢innosti
(jednani a chovani) a dosazeni cilti. Z psychologického hlediska je pojem motivace vniman
tak, Ze to, jak jedinec jedna — jak se chova, ma hlubsi psychologicky divod. Ten vychazi
z vnitiniho stavu, jenz ovSem reaguje na vnitini ¢i vnéj$i okolnosti plisobici na jedince a

naslednou reakci, kterou vyvolavaji. (Nakonecny, 2014, s. 15-17)

Existuje fada rtiznych pohledii na toto téma. Dulezité je proto zminit, ze termin
motivace mize zahrnovat mimo jiné pojmy jako napfi. touha, zdmér, ptani, tlak, zajem, cil
¢i ucel. Jednou z definic motivace je nasledujici: ,, Termin motivace lidského chovani,
vyjadiuje podstatnou zvlastnost psychickych procesii clovéeka, je uzitecny pro jejich analyzu
poznani. Odpovida na otdzky, ¢im bylo chovani jedince vyvolano nebo proc¢ se zmeénilo,

proc bylo zamereno k dosazeni prave toho ¢i onoho cile, proc se u toho ¢i onoho clovéka

projevily prave ty ¢i ony podnéty, které jeho chovani vyvolaly. “ (Homola, 1972, s. 11)

Také Nakonecny (2014, s. 19) ve svém dile uvadi, ze existuji mnoha pojeti motivace
a uvadi n€kolik ptikladi, veetné F. Rheiberga a jeho pojeti motivace, které interpretuje takto:
., ...2e, pojem motivace se v psychologii snazi vysveétlit smer, trvani a intenzitu chovani...*.
Sam Nakonec¢ny (2014, s. 20) poté ptichazi s vlastnim vymezenim terminu motivace, ktery
formuluje nasledovné: ,,...motivace je proces, v némz se utvari determinace cile, sily
a trvani chovani. To jsou zakladni parametry chovani, jehoz priibéh a zpiisob vyjadieny
urcitym vzorcem je determinovan kognitivnimi procesy. (Nakonec¢ny, 2014, s. 19-20)
S dalsi definici ptichazi také Plhdkova: ,,Motivace je souhrn vsech intrapsychickych
dynamickych sil neboli motivu, které zpravidla aktivizuji a organizuji chovani i proZivani
s cilem zmenit existujici neuspokojivou situaci nebo dosdahnout néceho pozitivniho “

(Plhakova, 2008, s. 319)

Je zfetelné, Ze existuje celd fada pfistupll, jak na motivaci nahlizet a zkoumat ji.
Vzhledem k faktu, ze motivace byla poprvé predmétem badani jiz ke konci 19. stoleti, neni
se cemu divit, Ze teorii vznikla fada. Nardzime na riizné obory, které se motivaci vénuji,
mezi né patii psychologie, ale take napft. fyziologie, filozofie €1 etika. A€koliv se o sebe tyto

obory pfi zkoumdni motivace opiraji, je Casto ndro¢né odlisit, kde jedna teorie motivace
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kon¢i a druhd zacind. Kazda teorie totiZ popisuje motivaci na jiné Grovni — napf. teorie
podminovani (napt. pavlovska ¢i behavioristickd), ktera je predevsim teorii fyziologickou

se 1 presto pouzivala jako zplsob vykladu dusevnich jevi. (Chylova, 2012, s. 71-72)

S teorii motivace Uzce souvisi také spor determinismu a indeterminismu.
Determinismus je smér, ktery zastava hledisko, Ze vSechny nase Ciny jsou ovladany vjemy
zvenci (tedy 1 naSeho téla), naopak indeterminismus tvrdi, ze naSe vile je svobodna a pouze
my jsme jejim ,,velitelem®, takze miizeme jednat i v rozporu s vlivy zven¢i. Ackoliv tento
spor zacal jiz ve stiedovéku, vyznamné ovlivituje i to, jak nahlizime na motivaci dnes.
Otéazka svobodné vile nebo naopak predurc¢enych udalosti ovliviiuje to, jak se osobn¢
vyrovnavame s raznymi udéalostmi. Chylova, RymesSova a Kolman uvade¢ji: ,, Predevsim je
pro nas duleZité hledisko etické — chceme byt osobami, které maji svobodnou vuli, protoze
jenom tak miizeme v sobé nachazet hodnotu a smysl toho, co délame. Stane-li se vsak,
Ze provedeme néco nepékného, neziidka se svobodné vile zrikame a odvolavame se
na vnéjsi popudy a okolnosti. ““ (Chylova, 2012, s. 72-73) To by ndm tedy mohlo dokazovat,
ze v oblasti terminu motivace, se spiSe priklanime k determinismu. Je tedy ziejmé,

Ze motivace, pfedev§im ta vnitini, je izce propojena s autonomii, moznosti svobodné volby.
2.1 Motiv a stimul

Casto zmifiovany termin, ktery jde ruku v ruce s motivaci, je stimulace, a tedy také
motiv a stimul. Terminy jsou mnohdy nespravné zaménovany ¢i pouzivany jako synonyma.
Jelikoz termin motivace byl vySe vysvétlen, zde bude pouze osvétlen termin motiv. Ten je
v podstaté cokoliv, co pohani lidské chovani a jednani, jakasi zékladni hybna sila
vychézejici z nitra, kterd ¢lovéka vede k néjakému ¢inu (to muze byt do reality Clovéka
promitnuto jako napf. ,,Mam hlad, a proto se chci najist.” — motiv tedy jedince vede k tomu,
aby uspokojil svoji potfebu hladu). Bedrnova motiv vysvétluje nasledovné: ,, Motiv
predstavuje urcitou jednotlivou vnitini psychickou silu — popud, pohnutku. Miize byt chapan
Jjako psychologicka pricina ¢i diivod urcitého chovani ¢i jednani cloveka, individualizuje
jeho proZivani a dava jeho cinnosti psychologicky smysl.*“ (Bedrnova, 2002, s. 241-242)
Pfimocareji se motiv da také vysvétlit jako: ,,...spoustéci sila popuzujici psychickou

tendenci osobnosti k odpovidajici aktivite. “ (Cakirpaloglu, 2012, s. 180)

Jak jiz bylo feceno, stimulace a motivace jsou si velice blizké terminy, nejsou vSak
totozné. Abychom mohli definovat stimulaci, je tfeba ji vymezit jako vnéj$i silu piisobici

na jedince, kterd ovlivituje psychické procesy, zejména pak motivaci, a vyvolava
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tak specifické zmény chovani. To znamend, Ze hlavni rozdil mezi stimulaci a motivaci
spociva v tom, ze stimulace je vysledkem ptsobeni vnéjsi sily na mysl clovéka, obvykle
prostfednictvim zamérného jednani jiného jedince. Ackoli miize mit mnoho rtiznych podob,
vzdy maji spolecné to, Ze ovliviiuji konani jiné osoby riznymi zasahy z vnéjsku, které méni
psychické procesy dotycného. I pfestoze tyto zdsahy nemusi byt vzdy védomé a je
standardni, Ze k nim bézn¢ dochazi pti jakékoliv interakci s nasim okoli, bézné se stava, ze
jedinec vytvafejici tento ,,tlak* z vn&jsku si je védom svého jednani.? (Bedrnova, 2002,
s. 243)

Bedrnova dale uvadi svoji definici stimulu a rozsifuje ji pfidanim definici impulst
a incentiv. ,, Stimulem je jakykoliv podnét, ktery vyvolava urcité zmeény v motivaci cloveka.
Neékdy byvaji rozlisovany tzv. impulsy. Jde o endogenni, tj. vnitini, intrapsychické podnéty
signalizujici néjakou zmenu v téle nebo mysli cloveka. Incentivy pak predstavuji exogenni,
tj. vnéjsi, z vnéjsku prichazejici podnéty vztahujici se vrozené nebo naucené k impulsiim,

tedy podneéty, které aktivuji (,,uvadeji v zivot ) urcity motiv. “ (Bedrnova, 2002, s. 243)

Jak jiz bylo feceno, impulsy vychézeji z nitra, jejich prikladem muze byt vysoka
teplota, ktera miiZze u jedince vytvofit motiv — jit k doktorovi. Naopak incentiva mize byt
pochvala od ucitele za povedenou prezentaci, ktera mize vyvolat motiv pokracovat v uceni.
Jinymi slovy, stimulem (tedy impulsem nebo incentivou) miize — ale nemusi — byt cokoliv.

Vse se odviji od jedince a jeho vnitiniho motiva¢niho nastaveni. (Bedrnova, 2002, s. 243)
2.2 Vnitini a vnéjs$i motivace

Rodime se s biologickymi a psychologickymi dispozicemi, které ndm umoziuji
rozeznat to, co chceme a potfebujeme, na zdklad¢ naSich vlastnich vnitinich pochodi.
Tyto pohnutky vychézi z teorie potieb: ,, Motiv je tendence k urcitému cili, zatimco potieba
Jje vnitrni stav prebytku nebo nedostatku néceho v organismu. Motiv je obecnéjsi pojem
nez potieba a zahrnuje jednak potiebu, jednak prislusné chovani smérujici k cili, ktery
potiebu uspokoji. “ (Cakirpaloglu, 2012, s. 180). Kdyz jedinec vidi smysluplnost néjaké
¢innosti, uzite¢nost nebo radost, kterou mu ¢innost mize ptinést, nepotiebuje k jejimu
vykonani ,,iiplatek* nebo pobidku. Nejlepsim piikladem této situace jsou malé déti, které se

samy od sebe zajimaji o svét kolem nich, zkoumaji ho, uci se mluvit a chodit, nepotiebuyji,

2 Z tohoto vysvétleni vypliva, Ze stimulace je vn&jsi plisobeni na jedince, které jej ma né&jakym
zpasobem ovlivnit. Dalo by se tedy Fict, Ze stimulace je ve své podstaté vlastné vnéj$i motivace. Pro ucely této
prace budeme nicméné misto pojmu stimulace pouZzivat nam vice znamy pojem vnéjsi motivace (problematika
vnéjsi a vnitini motivace bude vysvétlena pozdéji v této kapitole).
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aby je k tomu nékdo pobizel. I ptesto existuje fada lidi, ktefi jsou ndzoru, Ze déti by samy
od sebe ned¢laly nic, neucily se zdkladnim lidskym potfebam, slusnosti apod. Rodice
1 ucitelé poté vyvozuji zavér, Ze pro dobro jejich déti a zaki, je potieba vytvaret vnéjsi tlak
(,,po dobrém i po zlém*), aby néceho dosahli. Tento pfistup tzv. pozitivni (pochvaly
aodmény) a negativni (zdkazy, tresty) motivace je nicméné nespravny, vychazi
z prfedpokladu, Ze je nutné déti do vSeho tlacit. Pfichazi tak na fadu pfistup motivace vnéjsi a
vnitini, ktery vice odkryva to, ¢im jsou jedinci pohédnéni kupiedu. Také je samoziejmé nutné
brat v potaz, ze zaci mnohdy nemaji dostatek informaci a dovednosti, nechybi jim nicméné
vnitini pohnutky (napi. zvédavost, zajem...), se nové véci naucit. (Kopiiva, 2005, s. 179-

180)

Ve spousté kruzich panuje nazor, ze v momenté, kdy je tfeba motivovat, je néco
v neporadku. Z dlouhodobého hlediska je znacné, Ze motivovat nékoho, zaka ¢i dospélého,
k ukontim, které pro n¢j samotného nemaji vyznam a nenapliuji ho, vede k neuspokojeni
potfeb (napf. seberealizace ¢i uznani). Naopak v kritkodobém horizontu, kdy jedince
mohou negativné ovlivnit dalsi faktory, ackoliv ho c¢innost sama o sobé napliuje
a uspokojuje jeho potiebu seberealizace, miize vnéjsi motivace pomoci prekonat urcitou

,»vykonnostni krizi“. (BlazZej, 2019, s. 46)

Akademicky motivovani Zaci si s vétsi pravdépodobnosti vazi Skoly a uceni, maji
zajem o uceni a ucastni se aktivit spjatych s uenim (tito zaci jsou vnitiné motivovani, maji
autonomii, a tedy si sami voli, Ze praci cht&ji odvadét kvalitng). Podle studii je nedostatek
motivace nejéast&jsi pri¢inou horiiho prospéchu. Skolni poradci i u¢itelé se ¢asto setkavaji
s zaky, ktetfi nemaji motivaci k uceni, ani ke snaze zménit navyky, kterymi sabotuji vlastni
vzdélani a rozvoj. S pfibyvajicimi Spatnymi zkusenostmi, na které béhem svého vzdélavani
narazeji, ubyva snaha tento cyklus zménit. Motivace zaki je znacné ovlivilovdna také
faktory jako napft. Skolni a tfidni klima, postoje ucitelli, autonomie, kterou ucitel¢ zakim
davaji, rodinné zazemi a moralni hodnoty, na které se zamétime pozdé¢ji. (Rowell, Hong,

2013, s. 159)
2.2.1 Vnitini motivace 74kt a jeji faktory

Vnitini motivace jsou zjednodusen¢ pohnutky, které vychazi z naseho nitra, jsou tedy

nasi vlastni volbou. Prvni, co ¢lovéka napadne pfi t€chto slovech, jsou véci, co zaka bavi,

b . . or ey . . Al NaNant e
zajimaji a napliuji. To ovS§em muiZze pii pfevedeni do praxe také znamenat, ze zak ,,Saskuje

nebo skace ostatnim do feci (pravdépodobné jde o neuspokojenou jednu nebo vice potieb).

Vnitini motivace nicméné nemusi vzdy pro jedince znamenat plnéni jen piijemnych
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a zabavnych aktivit. MliZe se jednat také o aktivity jako napt. zdkladni hygiena, uklizeni,
plnéni tkold — ¢innosti, které pro vétSinu samy o sobé nejsou zadbavné, ale ptrinaseji néjaké
uspokojeni potieb, ¢i zvnitinénych hodnot. Co tedy pohani vnitini motivaci? (Kopfiva,

2005, s. 180)

Existuje n€kolik faktord, které maji vliv na to, jak jsou Zaci vnitiné motivovani.
Do téchto faktorti spadé: vlastni pfesvédCeni/vnimani motivace, cile, hodnoty a také
autonomie (moznost se svobodné rozhodovat). Tyto faktory jsou nicméné spjaty i s vnéjsi

motivaci.

Pokud hovotime o osobnim pfesvédCeni a percepci motivace, musime nutné zahrnout
terminy jako ,,self-efficacy”, , autonomy* a , attributional beliefs*. Prvni z terminQ
v doslovném piekladu znamena ,,sebe-uc¢innost, coz mizeme vysvétlit jako viru ve vlastni
schopnosti pfi dokoncovani riiznych tkolt. Jestlize Zaci véfi, Zze dokazou zvladnout
1 naro¢néjsi ukoly, kterym Celi ve Skole a sami sebe vnimaji jako kompetentni a efektivni,
jsou poté vytrvalejsi 1 pres neuspéchy. VEri ve své schopnosti, které jim v budoucnosti
pomohou tyto ukoly pfekonat. Naopak zaci, jejichz ,,sebe-ucinnost™ je nizkd, se t€zSim
ukolim snazi vyhybat a mnohdy vzdaji snahu je$t¢ pfedtim, neZ néco zapocnou
(napt. ,,Pro€ bych se mél/a snazit, kdyz to stejné nezvladnu.”). (Mennes, 2023, s. 198-199;
Rowell, Hong, 2013, s. 160) Osvojeni si dovednosti miize vést ke zvySeni sebevédomi
a posileni pocitu kompetentnosti. Poskytovani takovych pftilezitosti, kde se Zaci mohou
pribézné zlepSovat, navic miize vyznamné¢ ovlivnit chovani a motivaci, kterd neni fizena
vnéjSimi vlivy, na chovani motivované vnitiné. Nicméné je nezbytné, aby Zaci byli
pfipraveni na vyuzivani nékterych ucebnich dovednosti. Pokud jsou do tkold tlaceni
pred¢asné, muze jejich motivace zlistat pouze vnéjsi, navic si mohou vytvofit k ¢innosti

negativni postoj. (Montgomery, 2023, s. 220)

Dalsim z faktori vnitini motivace je autonomie. Vyraz ,autonomie* oznacuje
presvédceni, ze lidé jsou zodpoveédni za své vlastni vzd€lavani, uceni a rozhodovani.
Stézejni je proto vytvaiet prostiedi, které podporuje autonomii zakt. Ttidni ucitelé a dalsi
pracovnici Skoly mohou uspokojit psychologickou potiebu autonomie zaki tim, ze jim
nabidnou moznost volby vzdé€lavacich aktivit, tim jim umozni zazit ur¢itou miru uspéchu,
kterou jim jejich volba pfinese. Zaci se s vétsi pravdépodobnosti aktivné zapoji
do vzdélavacich aktivit a dobrovolné vénuji ¢as a energii uceni, pokud je uspokojena jejich
potieba autonomie. Uceni se poté stava vice dobrovolnou aktivitou, kterou si vybrali Zaci

namisto jejich okoli. (Mennes, 2023, s. 80; Rowell, Hong, 2013, s. 160)
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Odpovédi zaki na otazky typu ,,Pro¢ se mi nepodatilo zvladnout tento ukol? ukazuji
na atribuéni presvédéeni — tedy na diivody, které stoji za uréitym vysledkem. Osobni teorie
o pri¢indch udalosti, o pfi¢inach Gspéchu ¢i neuspéchu druhych se nazyvaji ,.atribucni
presvédceni® (,, attributional beliefs ©). Zkoumani toho, jak si zaci vysvétluji své vysledky
anebo jejich chapani toho, pro¢ k danym vysledkiim dochéazi, mize pomoci vysvétlit jejich
nasledovné chovani a jednani. To zahrnuje i poznani, jak si zaci vysvétluji své uspéchy
aneuspéchy pravé ve vzdélavacim prostiedi. ,,Atribuéni piesvédCeni je nicméné
ovliviiovano dalSimi proménnymi jako jsou stabilita, kontrola nad situaci, zodpovédnost
a samoziejm¢ vnitini a vnéj$i faktory. Tito Cinitelé ovliviiuji zakovo presvédceni o jeho
schopnostech. Piikladem téchto proménnych jsou vnitini faktory (schopnosti, usili zaka)
avn¢js$i (Stésti, obtiznost ukolu); stabilni faktory (schopnosti Zaka, obtiznost tkolu)
a nestabilni (Gsili zéka, Stésti); kontrolovatelné faktory (bezprostiedni usili, pomoc
od ucitele, nalada) a nekontrolovatelné (Groven schopnosti obecné, obtiznost ukolu).
Pokud ucitel dokéaze 1épe porozumét problematice toho, jak Zaci vnimaji svou viru v sebe
sama, jejich autonomii a také Cinitele ovliviiujici jejich atribucéni presvédcCeni, miize
pracovat na vytvafeni prostfedi, které je pro Zdky piiznivé a podporuje jejich vnitini

motivaci. (Rowell, Hong, 2013, s. 160; Mennes, 2023, s. 243; Roozen, 2024, s. 111)

Dal8im faktorem vnitini motivace jsou cile. Cile davaji rdmec pro reagovani Zaka
na rizné situace, coz mu nasledné pomaha rozvijet jeho vlastni myslenkové pochody a také
behaviordlni a emo¢ni vzorce. Cil mize mit n¢kolik dil¢ich cild, které 1ze pouzit k méfeni
pokroku pii dosahovani vétSiho/hlavniho cile, jez mize byt bud kratkodoby,
nebo dlouhodoby. Nejcastéji se hovoii o dvou typech cilové orientace, a to o: cilové
orientaci na vykon a cilové orientaci na ,,osvojeni‘ (neboli cilové orientaci na ,,nauceni se).
Zaci s cilem ,,0svojeni® jsou jedinci, ktefi jsou akademicky motivovani k osvojeni
a pochopeni obsahu a k prokdzani svych znalosti prostfednictvim dobrého vysledku.
Tito zaci si usnadiuji rozvoj kompetenci a zvladnuti ukoll tim, ze definuji akademicky
uspéch jako uceni se novym vécem. Pfijimaji obtizné&jsi tikoly a maji tendenci se priklanét
k ndzoru, Zze schopnosti se daji ménit a tvarovat. Na druhou stranu zici, ktefi jsou
orientovani na vykon, ukazuji, jak jsou zdatni ve srovnani s ostatnimi. Zatimco vykonové
cile byvaji v negativni souvislosti s vnitini motivaci, ,,osvojovaci® cile jsou v pozitivni
souvislosti s vnitfni motivaci a stabilnimi vysledky uceni, a to i pfesto, Ze oba zplsoby
mohou podporovat uspéch. Stanoveni cile napt. dosazeni vysokosSkolského vzd€lani vede

zaka k tomu, aby se vénoval uceni, studiu a ziskavani dobrych zndmek — tedy pracovani

31



na vécech, které mu pomizZou dosédhnout cile. Jinymi slovy, stanoveny cil napoméha uceni
a dosahovani uspéchti tim, Ze ovliviiuje chovani a poméha jedinci monitorovat jeho pokroky
v oblasti vzdélavani. Zakovi kompetence se zvySuji, kdyz je jeho pokrok vniman kladné,

coz prispiva jeho vnitini motivaci. (Rowell, Hong, 2013, s. 160; Mennes, 2023, s. 135-137)

V neposledni tad¢é vnitini motivaci ovliviiuji hodnoty zaki. Je pravdépodobné,
ze se zaci nebudou snazit ucit, pokud budou k u¢ebnim tloham a ke vzdélavacim zdrojim
pfistupovat s ndzorem, ze ,,to nemd cenu® (tento faktor miize Casto souviset také s ndzory,
které jsou sdileny v rodinném prostiedi). Nazory zakti na vlastni schopnosti (zmin€na
., self-efficacy ‘) a na to, jakou ma jejich prace hodnotu, rozhoduji o tom, kolik ¢asu a usili
vénuji danému ukolu. Zaci hodnoti, jaké tkoly pro né jsou smysluplné a nasledné podle
toho také jednaji. Tyto ukoly jsou hodnoceny rtznymi zplisoby v zavislosti na tom,
zda povazuji materialy nebo Cinnosti za poutavé (vnitini hodnota), vyznamné (hodnota
dosazenych vysledkl) nebo piinosné (,,uzitnd hodnota*). Jednim z ptikladi muze byt
napfi. vztah zadka k domdcim ukolim — zéci, ktefi nemusi nutné povazovat domdci tkoly
za zabavné, ale véfi, ze jsou uzitecné, je pravdépodobné zpracuji peclivéji. Podobny ptiklad
miiZe platit také u testovani zaku, kdy vysledky v testech jsou vys$si u téch zaku, ktefi testim
ptikladaji vyssi hodnotu nez u téch, ktefi jim ptikladaji niz§i hodnotu. Jinymi slovy, zaci
pracuji usilovnéji, aby splnili ukol, ktery mé pro n€ vyznam. (Rowell, Hong, 2013, s. 161;

Mennes, 2023, s. 46)

2.2.2  Vztah vnitini a vnéjsi motivace zakt

o 4

bez druhé tézko existuji, to nicméné neznamend, ze bychom se jednu ¢i druhou neméli
pokouset kultivovat. Ucitelé mohou Iépe urcit, zda jsou Zaci vnitiné motivovani k uceni,
pokud se seznami s riiznymi aspekty motivace, které byly popsany vyse. Vnitin€ motivovani
zaci majiradi podnétnou a zajimavou praci a ucastni se ¢innosti, i kdyz za né neobdrzi vnéjsi
odménu. Naopak Zaci, jejichz motivace je ovliviiovana piedev§im vnéjsimi vlivy, se ¢innosti
ucastni za uc¢elem néjakého zisku. Ten miize byt ve formé pochvaly ¢i odmény, nebo naopak

vyhnuti se trestu. (Rowell, Hong, 2013, s. 161)

Pedagogové se mohou zamétit na podporu vnitini motivace zaki. Studie, jak uvadi
Okumus Ceylan, poukazuji nato, Ze vnitini motivace vede k vétSi ochoté pievzit
odpovédnost za uceni. Ucitelé mohou navrhovat tkoly a ¢innosti, které zohlediuji zajmy
a hodnoty zakt, ¢imz se proces uceni stava poutavéjSim a pro zaky osobné smysluplnéjsim.

Poskytovani prtilezitosti zakiim, aby pfevzali kontrolu nad procesem uceni, mize zvysit
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jejich motivaci. Ucitelé mohou zaklim umoznit vybér ukoll, projekti nebo ucebnich
materialll, a tim jim dat jistou miru autonomie a odpovédnosti za jejich uceni, predevsim
autonomie je pro zaky stézejni pro pfevzeti nejen mravni odpovédnosti. Tato moznost mize

vést ke zvySeni motivace a zapojeni do vyuky. (Okumus Ceylan, 2021, s. 150-151)

Pro zaky, kteti vnimaji ¢innosti spjaté s ucenim jako nezadzivné a touha ucit se pro né
neni tak pfirozena, je dilezité zvnitinéni (internalizace) vn¢js$i motivace. K tomu ovSem
dochazi za ptedpokladu, Ze potieby (motivacni i zdkladni lidské) jsou uspokojovény. Ackoli
je vnitini motivace pro dosazeni cile nejdulezitéjsi, zaci maji schopnost ptejit od pouze
vnéj$i motivace — kdy je jejich chovani regulovano zvenéi — k postupné se snizujici
»zavislosti* na vngjSich podnétech, kterd nakonec vede k rozvoji vnitfni motivace k uceni
nezavislé na vngjsi regulaci. Napiiklad pro zaky, které bavi uceni, ale nemaji dostatecné
dovednosti ¢i znalosti, mize byt ndrocné dostat se do faze, kdy je uceni bude bavit. Stejné
tak je nepravdépodobné, Ze by zéci, ktefi neuspéji u testu a vini z toho jeho obtiznost, byli
motivovani k vyvinuti vét§iho Usili pti studiu. Ke shrnuti této problematiky je tedy potieba
dodat, ze k efektivni podpotfe zaki pifi zvySovani jejich studijni motivace mohou
pedagogové vyuzit své znalosti zékladnich principi motivacnich prvkil. Ziskanim znalosti
0 motivaci a jejim vztahu ke studijnim pokrokiim mohou ucitelé identifikovat konkrétni
oblasti, ve kterych mohou jednotlivi Zaci potfebovat pomoc. Toto porozuméni umoziuje
pedagogiim prizpusobit pfislusné metody tak, aby odpovidaly motivaénim potiebam zak
a v kone¢ném diisledku podporovaly jejich aktivni zapojeni do vzdélavacich aktivit, které

zaktm ptinasi vice radosti nez frustrace. (Rowell, Hong, 2013, s. 161)

Pokud nicméné ucitelé chtéji svym zakiim pomoci k dobrym studijnim vysledkiim
a zdravé motivaci, je nesmirn¢ dilezité, aby i oni sami pracovali sami na sob&. Zdrava
sebereflexe ulitell miize byt pro zaky velice pfinosna. Ucitelé by proto méli brat v potaz
jejich motivacni styly a strategie, komunikacni styl, materialy a aktivity, které pro zaky
vyuzivaji a také Skolni a tfidni klima. Je dokdzano, Ze tfidni klima, které podporuje
autonomii zaki, ma velky vliv na jejich psychické zdravi, pozitivni emoce a také studijni

vysledky. (Rowell, Hong, 2013, s. 161)
2.3 Motivace a lidské potieby

Lidské bytosti jsou od ptirody bytostmi zvidavymi, hravymi, s neustadlou tendenci se
ucit né¢emu novému, zajimavému. Nejvic znatelné je toto u malych déti, které jesté nejsou

ve velké mife ovlivnény spolecnosti. Tato touha po poznéni je do znacné miry povazovana
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za psychologickou potiebu. Tyto potieby (vcetné téch biologickych) popisuje jedna
z nejznaméjsich teorii z oblasti motivace, a to Maslowova teorie potieb, ktera byla rozvinuta
v kapitole 1. Ta sama o sob¢ popisuje pouze vnitini popudy ¢lovéka a demonstruje jejich
hierarchickou dulezitost. Teorie sama o sobé je jiz velmi ,zastarala“ a vzhledem
ke komplexnosti motivace a lidskych potieb také znacné zjednoduSena. Proto je nutné
ji doplnovat novodobéj§imi teoriemi, které umozni lepsi porozuméni této problematice
a také nezapominat, Ze teorie pracuje s dlouhodobym horizontem potieb. (Blazej, 2019, s.

8-9)
2.3.1 Lidské potieby a jejich vliv na chovani zakt

Jakym zpiisobem ovliviiuje naplnéni potieb zdky ve Skolnim prostiedi? Nyni bude
uvedeno par prikladu, jak tuto pyramidu potieb mizeme aplikovat pravé do skolni praxe.
V zékladu pyramidy potieb jsou biologické a fyzické potieby. Témi to vSe také zacina
a odviji se od nich cela fada nésledujicich reakei. Pro dobry chod tfidy i samotnych zakii, je
proto v prvni fadé dilezité zajistit, aby jejich zadkladni potieby byly alespon Castecné
uspokojovany. Ackoliv ucitel sam o sobé nemiize zajistit vSe a znacna ¢ast je zajiStovana
v rodinném zdzemi (napt. odpocinek, spanek, laska...), je pfesto spousta véci, které ucitel
1 Skola maze pro ,,pohodli‘ Zakti udélat. Neuspokojeni fyzickych a biologickych potteb zaka
vede ke zhorSeni kvality uceni. V této oblasti je tedy nutné dbat na pravidelny ptisun tekutin
a s tim také vazana potfeba vylutovani. Zaci by méli mit moznost odejit na WC kdykoliv
pottebuji. Studie dokazuji, ze dostatecné¢ zavodnéni mé vliv na funkci a aktivitu mozku.
Ucitelé Casto argumentuji tim, Ze zaci na toalety odchézeji proto, aby se vyhnuli néjaké
¢innosti, nebo si zkratili ¢as vyuky. Ackoliv i toto je padny argument a opravdu takové zaky
najdeme, pfi vétsim badani mnohdy dojdeme k zjisténi, ze takovymto zakiim chybi naplnéni
n¢jaké z dalSich potfeb — Casto to byva seberealizace ¢i GspéSnost. Naopak ucitelé, ktefi
respektuji potfeby zaki (¢imz také podporuji jejich odpovédnost a autonomii), jejich vyuka
je pestra, poskytuje zakiim prostor, moznost volby a dostatek pohybu, maji s zaky lepsi
vysledky a Zaci neciti potiebu zneuzivat vstiicnosti daného ucitele. Na zavér je tedy dilezité
zminit, ze fyziologické potieby jsou zdkladnim stavebnim kamenem pro rozvoj zak a jejich
uspokojovani vede nejen k lepsim vysledktim, ale také k lepSim vztahtim. (Kopftiva, 2005,

s. 191-193; Kurt, 2020)

Dalsi ze zakladnich kament pyramidy potieb je potieba jistoty a bezpeci. Stejné jako
u predchozi potieby, znacna ¢ast musi byt poskytnuta v domacim rodinném prostiedi, Skola

se nicméné na tomto miize, dokonce musi podilet, jelikoZ zaci ve Skolach travi velkou ¢ast

34



jejich zZivota. Pro vytvoreni pocitu bezpeci je nutné, mimo jiné, utvofit Zadkiim jasny fad
a pravidla, pravidelnost, strukturu a smysl véci. Stanoveni jasnych hranic, které jsou
dodrzovany, poskytuje pocit bezpeci, zaci vi, co mohou ocekéavat a s tim se poji odstranéni
pocitu uzkosti ¢i nejistoty. Tyto hranice samoziejmé Zaci testuji, zjist'uji, jak moc na nich
ucitel Ipi a zda opravdu bude nésledovat postih za jejich poruSeni. Dodrzovani toho,
co ucitel ,slibil, zdkim dodava pocit jistoty, naopak hranice, které jsou ,,pruzné*
a ,,ohybatelné*“ u zakli mohou vyvoladvat krom¢ nejistoty, také agresi. Pocit bezpeci,
jeopravdu jednou ze zikladnich podminek, které prispivaji k efektivnimu uceni.
Krom¢ pevnych hranic, je pro zéky dulezité vytvaieni zdravych vztaht jak se spoluzaky,
tak s uciteli. Je proto dulezité volit vhodné metody pfi vyuce — napi. soutéze mohou byt
piijemnym zpestfenim vyuky, nejsou-li ov§em dobi'e promyslené, mohou vést k nezdravé
rivalité, sobectvi a bezohlednosti. Pravé bezpecné klima skoly, tiidy (které je skutecné
stézejni pro vSeobecny rozvoj zakl) a zajiStovani dobrych vztahli za pomoci efektivni
komunikace, vede k hladkému pribéhu vyucovani a lepSim vysledkim. V opacném
pfipadé, tedy pokud se Z4ci citi ohrozenég, dochazi k projeviim zlosti, agrese, nedlvére,
sebelitosti atd. To se poté promita do chodu tfidy, klima tfidy a vysledk, Zaci se mohou bat
chybovat, projevovat se, nebo se naopak projevuji velice negativné, at’” uz vuaci uciteli,
tak svym spoluzaklim, pasivné (strategie ,,kdo nic nedéld, nic nepokazi®) apod. (Kopfiva,

2005, s. 194-196; Kurt, 2020)

Dalsi stavebni kdmen teorie potieb je uspokojeni pocitu soundlezitosti a lasky.
Tato potieba je dalSim vyznamnym pohanéem lidské motivace. Postupné vytvareni
blizkych citovych vztahti (od rodict ¢i jinych opatrovnikll) vede Zaky ke snaze rozSifovat
tento okruh a ,,zapadat™ do n¢jaké dalsi skupiny, fungovat v ni a byt ocenén. V rodinném
zazemi dité touZzi po pocitu lasky a spolunélezitosti. Mizou nastévat situace, kdy rodic¢ ditéti
,vyhrozuje”“ a domlouvd mu neefektivnim zplsobem, coz si Castokrat dit¢ vylozi
jako ,;rodice mé nemaji moc radi“. Ptikladem této situace miize byt: ,, Kdyz budes zlobit,
dame te do polepsovny. “. Dit¢ malokdy vidi objektivni skutecnost, spiSe sviij subjektivni
pocit z ni. Tento pocit u déti mize vyvolavat spousty problémii, dochazi k situacim, kdy dité
zlobi pravé proto, aby u rodi¢l vyvolalo reakci a ,,otestovalo®, Ze rodi¢ stale zajem
odit¢t ma. Jak tedy vtomto mist¢ figuruje Skola a ucitel? Ucitel samoziejmé pocit
rodicovské lasky nahradit nemutze, neni to jeho povinnost. Nemtize ani mit rad vSechny zaky
stejné, je lidska piirozenost si k nekterym zakim vytvofit bliz§i vztah nez k ostatnim

na zakladé jistych sympatii. Nicméné v ramci profesionality, by ucitel mél ukazat piijeti
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vSem zaklim, snaZit se jim porozumét, naslouchat a respektovat je. Nejde o snahu nahradit
rodicovskou lasku, ale o kontinudlni praci s zéky a jejich pfijeti v kolektivu, vytvéfeni
zdravych vztahl se svymi vrstevniky, nachézeni spolundleZitosti, a tim uspokojovat
zékladni lidskou potiebu v trochu jiném sméru. Zaci, u kterych tato potieba neni
uspokojena, reaguji Casto negativné na ucitele i spoluzdky. Mohou vyruSovat, skakat
ostatnim do feci, zalovat na ostatni, lhat nebo také podlézat. Pro tyto zaky je dulezité vyvolat
reakci, at’ uz je jakékoliv, je pro né piijatelnéjsi nez naprosta lhostejnost. (Kopftiva, 2005,

s. 196-199; Kurt, 2020)

Potieba uznani a Gcty je Gizce spjata pravé se sebetictou. Zaci cht&ji byt uznavani svym
okolim a také sami sebou. Sebetcta je nicméné do velké miry propojena s tim, jak zaky
vnima jejich okoli, jak se k nim chovaji vrstevnici 1 ulitelé, coz si nésledné interpretu;ji
do vnimani sebe sama. ,,Z psychologického hlediska je sebeticta jadrem nasi osobnosti.
(Kopftiva, 2005, s. 200) Toto ,,zrcadlo®, které zaktim nastavuje jejich okoli, a na zakladé
kterého potom vnimaji sebe sama, také ovliviiuje zvnitinéni norem spravného chovani.
Potieba uznani jde ruku v ruce s uspéchem. Je nutné zaktim zdiraznovat, ze jejich uspech
neni definovan tim, zda byli lep&i nez zbytek tiidy. Zaci by se méli naugit vnimat sviij ispéch
bez ohledu na jejich okoli. Casto Zaci délaji véci tak, jak je nejlépe zvladnou a pro podporeni
pocit tspéchu by méli byt ocenéni, potieba Gspéchu se naplituje tim, Ze ostatni védi o snaze
zaka. Timto zptisobem je do budoucna Zak motivovan pracovat na sobé dal, rozvijet se.
Casty problém, na ktery narazime, je tradiéni $kolstvi, ve kterém Zéaci Gasto nedosahuji
pociti uspéchu a uznani. To spociva ve stanoveni stejnych narokli pro vSechny.
Znevyhodnéni Zaci (napt. kvili socidlnimu zdzemi) tak Casto nemaji dostatek moznosti
dosahnout uspéchi a uznani, jsou naopak ,trestani Spatnymi znamkami, coz vede
k dlouhodobému neuspokojeni zakladni lidské potieby. Zak nasledné toto uznani a uspéch
hleda v jinych mistech, kde jsou podminky pro tyto potieby Iépe dosazitelné. Mize se tak
stavat, ze se zak piipoji ke skupin€ lidi — napi. kriminalni skupina, aby Iépe zapadl a byl
uznan pro néco jiného. Zaci, ktefi dlouhodob& nepocituji respekt, uznani &i uspéch,
propadaji beznadéji, pocitu ménécennosti, nendvisti apod., jejich reakce se poté lisi
na zakladé jejich temperamentu, nékteti mohou byt apaticti, jini se naopak snazi zviditelnit

atd. (Kopfiva, 2005, s. 199-201; Kurt, 2020)

NejvySe v hierarchii potieb stoji potieba seberealizace. Jde o snahu pochopit sebe
sama, ostatni 1 chod svéta, objeveni toho, kym se zdk mulze stat a naplnovat moznosti

rozvoje. Kazdy ma vrozené vlohy, které maji také své meze, jisty strop, kterého je mozné
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doséhnout. Je dulezité mit na paméti, ze kazdy je jiny, ma jiné vlohy a s tim spojené také
moznosti, jako je napft. ¢as potfebny pro dosazeni cild i zpiisoby. Nedosahnuti tohoto stropu,
zaseknuti se v puli cesty, poté vede k neuspokojeni této potieby, v opacném piipadé vede
az k radosti. Potfeba seberealizace zahrnuje nékolik oblasti — potifeba objevovat
a porozumét svétu, potfeba néco v zivoté dokazat, potfeba tvofit, potieba autonomie
a potieba identity. Potieba identity je v této chvili ta, které se budeme vice vénovat, obratem
se vraci k pfedchozim niz§im potfebam, ale také k seberealizaci. Kazdy jedinec hleda
zpisob, jak byt ,,sviij“, snazi se objevit sam sebe. To se projevuje jak ve vnéjSim vyjadieni
(napft. obleceni), ale také v tom, jakym zptisobem jedinec pracuje, uci se nebo fesi situace.
Jestlize jedinec najde zpusob, jak efektivné pracovat a ucit se, najde to ,,své*, je pro n¢j
jednodussi prekonavat t€z8i cile, zkousky apod. Ve Skolnim prostiedi se ovSem Casto
setkdvame s omezovanim tohoto pfistupu a od zakli pozadujeme jednotné feSeni (napt. zak
vypocitd ukol v matematice jinym zpusobem, nez byl zadan, ucitel tento zptisob ohodnoti
Spatnou znamkou, ackoliv zak doSel k spravnym vysledkiim), to poté vede k demotivaci
a nenapliovani vlastni identity zaka. Je proto vhodné najit alternativu, ,,zlaty stred*, kdy je
zaklim dano na vybér, coz zdkim poskytuje prostor pro vyjadieni svého ja, sebe sama.
Potieba seberealizace a vlastni identity je izce spojena s potfebou uznani a sebeucty.
Zak chce véfit, Ze je jedine¢ny, odlidny a ma svoji hodnotu a zaroveii je pfijiman okolim,
uznavan vrstevniky 1 ucitel.

Na zavér je nezbytné dodat, ze jednotlivé potfeby se navzijem dopliiuji a prolinaji,
je-li jedna dlouhodobé zanedbavéna, ostatni potieby mohou trpét a naopak. Zaci potiebuji
k dobrym vykonim byt jak ve fyzické, tak psychické pohodég, citit se v bezpeci, byt
pfijimani a respektovani. Teprve poté se da ocekavat, ze budou ,,dobrymi* zaky v rdmci
jejich moznosti. (Kopfiva, 2005, s. 201-204) Jak bylo v této ¢asti vysvétleno, potieby Zaki
a jejich uspokojeni ¢i neuspokojeni maji zna¢ny vliv na chovani zakd, a tedy na jejich
emoce, které budou dale rozebrany v dalsi podkapitole.

2.4 Vztah motivace, potieb a emoci

Emoce prozivame vSichni a casto byva obtizné se s nimi vyrovnat, piijmout
je a pracovat s nimi. Silné emoce ptichézeji, jak se jim zlibi a my si s nimi musime poradit
1v situacich, kdy nam to neni piijemné. Ve Skole se zaci dostavaji pravé do takovych situaci.
Pod naporem stresu ¢i frustrace, radosti, smutku nebo vzteku, se od zaka ocekava, ze své

emoce dokdzou regulovat a nadale se aktivné zapojovat do vzd€lavaciho procesu.
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Pro pedagoga je tedy stézejni, aby dokdzal v takovych situacich adekvatné reagovat a také

pracovat s emocemi zaku.

Jak jiz bylo fe¢eno na konci piedchozi podkapitoly, emoce jsou ve své podstaté reakci
na uspokojeni nebo neuspokojeni potieb. Zde si uvedeme par piikladt, jaké emoce
se mohou protichidné¢ objevovat pii uspokojeni a neuspokojeni potieb:
,,Spokojenost x nastvanost, diivera  x  nepohoda, inspirace  x  frustrace,
uleva x nervozita“ atd. (Rosenberg, 2020, s. 8, 11) Emoce, které se projevi v riznych
situacich, poté mize jedinec zvladat riznymi zptisoby. Nekteti mohou pii nezvladnuti svych
emoci reagovat ,,nasilné*“ a jini naopak dokazou reagovat priméien¢. To z velké Casti také
zalezi na tom, jak na emoce reaguje jejich okoli, napt. u€itel nebo rodi¢. Ve chvilich, kdy zak
reaguje na situaci negativné (vztek, frustrace atd.), miize reakce ucitele ovlivnit vyvoj
situace, vztah s Zadkem i budouci rozvoj zéka. Je dilezité porozumét tomu, ze pokud ucitel
,donuti* zéka néco ud¢lat, vzajemny vztah bude spiSe negativni, zak se nenauci se svymi
emoci pracovat a vzajemné vztahy také nebudou pozitivni. Misto ,,donucovacich metod* je
proto lepsi se zaméfit na utvaifeni podminek, které budou uspokojovat potieby zaki.

(Rosenberg, 2020, s. 9, 14)

Soucésti motivace zaki, je porozuméni jejich emocim. Afektivni zpétna vazba
a emoc¢ni povédomi (empatie) jsou dva klicové prvky, které maji vliv na vykon zak a proces
uceni. U¢itelé pouzivaji rizné kognitivni a kooperativni vyukové strategie jako soucast
konstruktivistického pfistupu (tj. pfistup, ktery propojuje aktivizaéni metody) zaméteného
na zaky, aby tak podporovali efektivni uceni. Spojenim vSech téchto Ctyt slozek vznika
jednotnd struktura, kterd se snazi zvysit Urovenl motivace, angazovanosti a sebekontroly
zakl, a také jejich studijnich vysledkti a dovednosti. Pokud jde o porozuméni emocim,
lze hlavni cile této problematiky shrnout do nékolika faktorti, na kterych lze pracovat.
k vrstevnikiim, vétsi ochotu se ucit a pozitivni, zdravy piistup k emocim. Faktory
ovlivilujici porozuméni emocim jsou nasledujici: schopnost rozpoznat a identifikovat
emoce druhych, rozpoznani a regulace vlastnich emoci, schopnost motivace sebe sama,
zvladnuti konfliktu pozitivnim zptisobem. (Arguedas, 2016, s. 87-88) Dle vyzkumu
z roku 2016 emoce zakli zna¢né ovliviiuji jejich motivaci a vykon ve vyu¢ovacim procesu.
Z4ci prokazuji velkou miru soustfedénosti na ukol, vzajemnou podporu a zna¢nou miru
motivace, kdyZ proZivaji pozitivni emoce, jako je napiiklad radost. Zaci jsou naopak velmi

nesoustfedéni a maji znatelny sklon khadkdm (nizkd solidarita k vrstevnikim
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1 pedagogiim), kdyz ¢eli negativnim pocitiim jako je napt. smutek, stud, strach, izkost, hnév

nebo frustrace, coz vede k nedostatku motivace k plnéni ukoli. (Arguedas, 2016, s. 100)
To, jak Zaci (i vSichni ostatni) projevuji své emoce ma spojitost s tfemi okolnostmi.

-, Mluva, v niz jsme byli vychovani a naucili jsme se ji pouzivat.
- To, jak nas naucili myslet a komunikovat.
- Jakeé jsme si osvojili konkrétni strategie, jimiz oviliviiujeme sebe i druhe. "

(Rosenberg, 2020, s. 9)

Tyto tii faktory jsou dale také propojené se schopnosti vyjadrit nebo naopak nevyjadrit
své potieby, které se nasledn¢ manifestuji do projevenych emoci. B. Rosenberg vytvoril
koncept tzv. nendsilné komunikace, kterd klade diraz na schopnost nekriticky vyjadfit
emoce a naslouchat druhym pfi jejich sdileni. Uvadi také n€kolik kroki, které by jedinec

mél uplatiovat pii feSeni konflikth:

1. ,, Wyjadrit viastni potreby.

2. VWycitit potreby druhé strany bez ohledu na to, jak se druha strana
vyjadruje.

3. Presveédcit se, zda jsou potreby presné vnimany.

4. Nabidnout pochopeni, které lidé potrebuji, aby dokadzali vnimat potieby
ostatnich.

5. Prevést navrhovand reseni nebo strategie do 7eci konstruktivniho

Jjednani. “ (Rosenberg, 2020, s. 14-15)

Tyto kroky by mél nejprve udé€lat ucitel, aby se zaci Iépe naucili a také pochopili,
jak v emo¢né vypjatych situacich reagovat. Zaci se tak mohou postupné naudit, jak lépe
komunikovat své potfeby a emoce, respektovat emoce ostatnich a spolupracovat pti feSeni

konfliktu.

Pro ucitele je dulezité, aby dokézal vyuzit jak afektivni zpétné vazby v situacich,
kdy je to potieba, tak porozuméni emocim. Ucitel mize poskytovat citovou a subjektivni
zpétnou vazbu na zéklad¢ znalosti o projevech emoci (a tedy potieb), ¢imz zajist'uje emocni
bezpeci zaki a jejich zapojeni do procesu uceni. Pfiméfend mira afektivni zpétné vazby
muze ovlivnit emocni stav zaka, ktefi pak mohou 1épe zamétovat svou pozornost, formovat
své myslenky, chovani a interakce se spoluzaky a také regulovat své chovani v u¢ebnim
procesu. V tomto ohledu je také velmi dilezité pochopit, jakymi emo¢nimi schopnostmi by

méli pedagogové disponovat, aby mohli svym zadktim poskytovat co nejlepsi afektivni
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zpétnou vazbu. (Arguedas, 2016, s. 88) Kromé toho je také vhodné dodat dulezitost

efektivni komunikace, ktera bude osvétlena v kapitole 3.

Jak tedy muze pedagog nakladat se situacemi, kdy Zdk prozivd negativni emoce?
Existuje fada strategii, které maji ucitelé ozkousené a pouzivaji je, nicméné to nutné
neznamena, ze jsou spravné a napomocné. Nejdiive se podivame na zplisoby, které Kopiiva
neuvadi jako piili§ efektivni:

1. ,,Nic si z toho nedélej! (zlehcovani, popirani)

2. Musis se na to podivat jinak. (srovnavani)

3. Co se stalo? (vyptavani se)

4. Mel/a bys... (rady)

5. Musis pochopit, Ze... (poucovani)

6. Mas pravdu! (souhlas)

7. Miizes si za to sam/a! (obvinéni)
8. Chudinko! (litovani)
9

Za vSechno mitZou oni! (svalovani viny). ““ (Kopftiva, 2005, s. 84)

Nejen ze tyto (a podobné zpisoby) reakci na negativni emoce jsou neefektivni
v danou chvili, kdy je zak pocituje, ale také na Zakovi zanechaji dlouhodoby efekt. Pocity
74ka jsou nékterymi ,,prohlagenimi“ znehodnoceny, zlehGovany, ignorovany apod. Zak se
tedy neuci se svymi emocemi vyrovnavat, rozpoznat je i potieby, ze kterych vychazeji,
ani vyuzit je ve svlij prospéch. Nyni je tedy na mist¢ odpovédét na diive polozenou
otazku — jak nakladat s negativnimi emocemi zakd. V prvni fadé¢ je dulezité ,,odlozit™ jisty
nadfazeny pfistup, které ptedchozi vyroky evokuji a respektovat emoce, které zaci prozivaji.
Pro zacatek je vhodné pfijmout negativni emoce empatickou reakci. Pokud Zaci budou citit,
ze jejich emoce jsou pfijatelné a naleznou oporu v pedagogovi, jsme na dobré cesté
k zvladani takovych situaci 1épe a efektivné. Sdéleni mize vypadat nasledovné: ,, Mas pravo
citit tyto emoce. Jsi ale také ten, ktery miize néco zmenit a pristé se citit lépe. Pokud chces,
mohu ti nabidnout pomoc a podporu.“ Zaci se tak se svymi pocity dokazou 1épe vyrovnat,
pracovat s nimi a také je vyuzit k motivaci sebe sama. (Kopftiva, 2005, s. 84) Podobné
se k negativnim emocim, respektive reakcim na né, stavi také Rosenberg, ktery uvadi,
ze pokud na emoce a potieby dalSich reagujeme kriticky, analyticky nebo naznacujeme
»Spatnost™ jedince, neni mozné s nim navazat zdravy vztah — ten méa ve vzdéldvacim
prostiedi poté vliv mimo jiné také na klima tfidy, které zpétn¢€ ovlivituje prave tieba motivaci

zakl. (Rosenberg, 2020, s. 9)
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2.4.1 Vliv pozitivnich a negativnich emoci na u€eni zaki

Pozitivni emoce, jako je radost, nadseni apod., vyznamné ovlivituji motivaci zaka
k uceni. Vyzkum naznacuje, Ze pozitivni emocionalni zazitky mohou vést k vétsi odolnosti,
vynalézavosti, socidlnim vazbam a optimalnimu rozvoji zakd. Tyto pozitivni emoce
ptfispivaji k celkové emocni pohodé€, posiluji jedince ve stresovych situacich,

coz v kone¢ném disledku vede k pozitivnim vysledkim v uceni. (Maclntyre, 2017, s. 66)

Pokud Zaci prozivaji pozitivni emoce, je pravdépodobnéjsi, Ze se aktivné zapoji
do procesu uceni, projevi vétsi zdjem o uceni a budou schopni 1épe vytrvat ,,tvaii v tvar
vyzvam. Pozitivni emoce mohou také podpofit pocit kompetence a sebedlivéry pii plnéni
ucebnich ukoltl, coz vede ke zvyseni motivace k dosahnout dovednosti. (Maclntyre, 2017,

s. 71)

Motivaci k uceni mohou ovlivnit i negativni emoce, jako je hnév, smutek a stres.
Zatimco pozitivni emoce jsou obecné spojeny se zvySenou motivaci, negativni emoce
mohou branit pokroku v uceni a spisSe vedou ke ztrat¢ motivace. Napiiklad pocity hnévu
nebo frustrace vyvolané obtizemi pi1 u¢eni mohou zéky demotivovat a vést ke snizeni jejich
zapojeni do plnéni ucebnich tkolii. (MacIntyre, 2017, s. 71) Podobné€ emoce, jako je smutek
nebo stres, mohou vytvaret ptekazky pro efektivni uceni tim, ze ovliviiuji sebediivéru
a ,,sebe-u¢innost” (vira ve vlastni schopnosti) zdkt. (Maclntyre, 2017, s. 66) Zejména
napt. uzkost je ,,vyznamna“ emoce, ktera negativné ovlivituje motivaci k uceni. Pokud zaci
zazivaji vysokou miru tzkosti, mohou se vyhybat procvi¢ovani nebo zapojeni do riznych
¢innosti, coz vede ke snizeni motivace a ztiZzeni pokroku pii osvojovani novych poznatkd.

(Maclntyre, 2017, s. 75)

Rosenberg zdiraznuje, Ze nase pocity, at’ uz pozitivni nebo negativni, pfimo souviseji
s nasimi potfebami. Tvrdi, ze kazda emoce, kterou prozivame, je odrazem potieby, ktera je
bud’ uspokojena, nebo neuspokojena. Napftiklad pocity $tésti nebo spokojenosti se mohou
objevit, kdyZ je naplnéna naSe potfeba socialni soundleZitosti nebo autonomie, zatimco
pocity frustrace nebo hnévu se mohou projevit, kdyz jsou tyto potieby nenaplnény.

(Rosenberg, 2005, s. 52-54)

Celkové mohou mit negativni emoce Skodlivy vliv na motivaci k uceni, ale také
na vzajemné vztahy, protoze vytvareji piekazky branici zapojeni zakti do procesu uceni,

zvySuji tendenci k vyhybavému chovani (zak si napf. radé€ji zajde na toaletu apod.)
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a narusuji sebediveru a sebevédomi zaki. Pro pedagogy a Zaky je dulezité, aby se pochopili

vliv negativnich emoci a naucili se s nimi u¢inné pracovat, ¢imz si Iépe udrzi motivaci.
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3

SKkolni prostiedi

VSsichni jsme ve Skole stravili znanou ¢ast naSeho zivot. Pro n€koho to mohlo byt
devét let povinné skolni dochézky, pro absolventy stfedni Skoly jesté o Ctyfi roky vice.
Ti z nés, ktefi pokracovali na vysokou Skolu ve §kole stravili dohromady 1 pfes devatenact
let a jedinci, ktefi se rozhodli stat uciteli travi ve Skole témét cely sviij Zivot. At uz se jedna
o dev¢ét let zakladni Skoly nebo cely Zivot, je nutné, aby Zaci 1 u€itelé byli v prostiedi, které
je prijemné, pratelské a motivujici. Je ziejmé, Ze prostiedi vyvolavajici opacné pocity,
nebude pro zéky ani pedagogicky personal mit pozitivni dopad na jejich vykony, motivaci
k u€eni a priibéh samotného ucebniho procesu. Tato kapitola se bude veénovat prave

problematice Skolniho prostfedi, klima Skoly a tfidy, ¢i kdzné.
3.1 Skolni klima

Vyraz ,klima Skoly* je Casto pouzivany jak mezi odborniky, tak mezi laickou
vefejnosti. Nicméné, razni jednotlivei mohou interpretovat tento pojem odlisné. Casto
jerozSiten o riizné charakteristiky, jako jsou ,,psychosocialni, ,socialni“, ,socialné
psychologicky* ¢i ,,demokraticky®, které typicky odrazeji riizné aspekty, které v sob¢ tento
vyraz nese. Nekteti odbornici tvrdi, Ze Skolni klima je odrazem kultury a moralnich hodnot
Skoly a jejiho vedeni, jini zase pti popisu Skolniho klima hovofi spiSe o organizaci Skoly,
dalsi pod klima Skoly zahrnuji témét cokoliv. Existuje fada formulaci, které se snazi
definovat, co klima Skoly ve své podstaté je, a proto je na mist¢ hledat jakousi jednotici
uvahu této problematiky. Vyraz , klima“ byl pro pedagogiku pievzat z oblasti meteorologie,
kde se vyuziva k popisu stalého a predvidatelného pocasi. Pti popisu Skolniho klima se ¢asto
muzeme setkat také se synonymnim vyrazem ,,podnebi® Skoly. Obdobnym zpisobem
ncktefi uzivaji také vyraz ,prostiedi®, nicméne v ceském systému dochazi k neshodam,
jelikoz néktefi odbornici vnimaji mezi vyrazy rozdily. Vyraz ,prostiedi dle nckterych
referuje spiSe k ,,fyzikdlnimu prostredi, které se nijak netyka aspekti socialnich, kulturnich
a vzdélavacich, ale spise téch estetickych. Capek tedy ptichazi s celistvou definici klima
Skoly, kterou vytvofil na zaklad¢ jak vlastniho zkoumani, tak zkoumani ostatnich odbornik.
Jeho definice zni nésledovné: |, Klima Skoly je souhrn subjektivnich hodnoceni
a sebehodnocent ucastniki vzdelavani v dané skole, které se tyka vsech aspektit vzdelavani.
Patri do ného jejich vzdajemna komunikace a socidlni vztahy, stejné tak jejich vnimani
prostredi, proZitky a emoce a dalsi socidalni a psychické procesy, které déje v této Skole

vyvoldavaji.“ (Capek, 2010, s. 134). Jinymi slovy, pii zkoumani §kolniho klima nés zajima
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spokojenost zaku, ucitelti 1 vedeni Skoly, stejné jako vztahy mezi jednotlivymi subjekty.
V podstaté nds nezajima objektivni shrnuti stavu Skoly, tedy co se ve skutecnosti déje,

ale pouze to, jak se citi Gi¢astnici vzdélavaciho procesu. (Capek, 2010, s. 133-135)

Jak jiz bylo teceno, vyzkumniky zajima, zda jsou ucastnici vzdélavaciho procesu
spokojeni. Do toho dle MareSe také spadd to, zda Skola potlacuje ¢i prosazuje hodnoty
anormy dulezité pro ucastniky samotné (taktéz pro jejich sociokulturniho prostiedi).
Dal$im bodem zkoumani je i mordlni vyvoj zakl, jakym zplsobem jej Skola podporuje
¢inaopak, vcetné potencialnich reakci Skoly na mordlné nepfipustné jednéni. V tomto
kontextu hovoiime o moralni a etické dimenzi Skolniho klima, ktera je velmi Siroka a je
obtizné ji ukotvit, predevsim kviili tomu, do jakého mnozstvi oblasti prostupuje (napf. etika,
pedagogika, pravo a rizné odvétvi psychologie). (Mares, 2004, s. 4) Vyzkumy jsou
nejcastéji provadény za pomoci vypovédi danych ucastnikii (rozhovor, dotaznik apod.)
nebo také pozorovanim, které ovSem je potieba provadét dlouhodobé a také ,,zacastnéné*
(tedy byt zapojen do chodu skoly), aby skutecné vypovidalo o situaci. Mnohdy se také
setkdvame s vyzkumy, které v sobé nesou jakousi vizi dokonalé¢ho stavu Skolniho klima.
Ackoliv, jak bylo feceno, definic o Skolnim klima existuje celd fada a malokdy se shoduji,
hovotime-li o vizi idealniho klima, vétSinou se dopracujeme podobnych vysledku. Jak je

tedy idealni klima $koly popisovano? (Capek, 2010, s. 135-136)

Idealni klima Skoly je obvykle spojovano s pozitivnimi aspekty. Z hlediska ucitele to
muze znamenat radost z prace, spoluprace s zaky, rodi€i i ostatnimi pedagogy, spravedlivé
finanéni ohodnoceni, uspokojeni potfeby seberealizace apod. Zaci pozitivni klima mohou
vnimat jako to, kde jsou pfijimani, respektovani, uceni je podédvano zédbavnou formou,
mohou vyjadfit svlj ndzor a podilet se na rozhodovani (maji tedy miru autonomie)
Ci zazivaji individualni pfistup. Rodice poté ocekavaji spravedlivy pfistup k jejich détem,
dobrou komunikaci uciteld a vedeni Skoly, individualni pfistup, adekvatni povinnosti
kladené na zaky, zptsobilost ucitelt atd. Na pozitivni klima Skoly ma nazor také vetejnost,
pro kterou je znakem pozitivniho klima pfipravenost zakli na zaméstnani, vhodné zapojeni
se do vetejného Zivota nebo také respektovani mravnich hodnot dané spolecnosti. Jinymi
slovy, ucitelé a vedeni Skoly by méli vytvaret suportivni klima, ve kterém se citi oni 1 Zaci
dobie, uvolnéné a bez strachu. Na toto konto byl roku 2007 proveden vyzkum Skolnich
klimat a vytvofen tzv. index Skolniho klima (celkem osm aspekti, které zahrnuji polozky
od spokojenosti ucitele, ptes spolupraci s rodi€i, po snahu samotnych zaki). Ve vyzkumu

ceské skoly dopadly v podstaté nejhtite, pouze 1 % 74kt se nachdzelo ve Skolach, kde bylo
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klima popsano jako pozitivni (mezinarodni pramér byl 22 %). Je ziejmé, Ze je potieba
pracovat na utvareni pozitivniho klima v ¢eskych Skolach, ptame se ale, jakym zptisobem.

(Capek, 2010, s. 136-137)

Dobré vztahy mezi zaky a uditeli, kazenska opatieni, ktera nejsou ani nepfimérena,
ani neopodstatnénd, aktivni zapojeni zakli na chodu Skoly, jejich hodnoceni vyuky,
autonomie — podileni se na fizeni riznych aktivit, jsou mimo jiné ukazateli pozitivniho
klima Skoly. Bylo stanoveno osm faktort — respekt, diivéra, vysokd moralka, moznost G¢asti
zakl,, studijni a socidlni rist, soudrznost, prabézné ozivovani  Skoly
a starostlivost — které jsou spojovany s pozitivnim Skolnim klima a pozitivnimi
vzdélavacimi a psychologickymi vysledky pro zaky i zaméstnance. Tyto faktory se poté
promitaji do oblasti, na které se Skola zamétuje pti zlepSovani klima. Oblasti jsou: zapojeni
rodi¢li, rozvoj osobnosti, vybér vhodného vedeni, bezpeci, rovnost a socialni za¢lenéni,
nazor zakl. Aby mohly tyto oblasti byt realizovany, byly vytvoteny ,.tipy*, které poméahaji
vrhnout svétlo na zplsoby utvaieni zaddaného klima. Nez ov§em budou tyto ,.tipy* zminény,
je potieba fici, Ze pro vytvoreni pozitivniho Skolniho klima, neni mozné doporucit jeden
konkrétni postup, ktery bude fungovat plosné, je jasné pouze to, Ze pro uspech je nezbytné

dasledné, vSestranné a spolecné Gsili vSech za€astnénych stran. (Rapti, 2013, s. 119-120)

V prvni fadé je dilezité, aby se kazdy ve Skole podilel na vytvareni ptatelského,
optimistického a inkluzivniho prostfedi. Pro uspéch je rozhodujici praveé aktivni ucast
vedeni Skoly, zaméstnanci (pedagogickych i nepedagogickych), zaki a rodicl, ktefi
spolupracuji na uskute¢néni dohodnuté a naplanované koncepce klima Skoly. Dale je
stézejni se soustfedit na budovéni stabilnich vztahli a respektu mezi vSemi ucastniky
vzdélavani, tzn. mezi zaky, uciteli, vedenim, ale také rodi¢i. V ramci respektu je také
na misté zminit zakotveni konceptu rovnosti a zacleniovani vSech do procesu vzdélavani.
Je-li dbano alesponi na tyto zakladni principy, Skola je na dobré cesté k postupnému utvoreni

pozitivniho klima. (Rapti, 2013, s. 121)
3.1.1 Typy sSkolniho klima

Existuje zna¢né mnozstvi rozliSeni typl Skolniho klima, které nabizeji rizné thly
pohledu na tuto problematiku. Nékteré tyto pohledy jsou zaméfeny vice na organizacni
strukturu Skoly, jiné zase na kulturu Skoly. Kazda Skola ma nicméné svoji osobitou
atmosféru a rizné formy Skolniho klima mizeme rozliSovat na zaklad¢ nékolika kritérii,
ktera vychazeji z teoretickych hypotéz a vlastnich pozorovani. Jsme schopni urcit, zda urcity

druh Skolniho klima piisobi na zaky pozitivné nebo negativné, zda Skolni prostredi vede
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zaky a ucitele k vytvafeni lepSich vztahli a umoZiuje Zakim plnit jejich povinnosti,
nebo zda ma negativni dopad jak na zaky, tak uditele, coz mliize mimo jiné vést k nizké

motivaci (uciteltl 1 zakl) a slabsim studijnim vysledkiim. (Grecmanova, 2012, s. 6-7)

Muzeme rozlisit tii typy Skolniho klima na zékladé¢ faktord, jako jsou napf. cile dané
instituce, feSeni konfliktli mezi zaky a také uciteli, vychovné styly a vedeni Skoly. Déli se do
tii kategorii, které vychéazeji z klasickych vychovnych stylt: liberdlni, demokratické
a autoritativni Skolni klima. Nyni si zb&zné vysvétlime rozdily mezi t€mito kategoriemi.
Jak jiz nazev ,autoritativni klima Skoly* napovida, vychazi z predpokladu, ze v instituci
existuje jistd nadiazenost. Tato nadfazenost se promitd ve zpisobu chovani k jednotlivym
ucastnikim vzdélavani. Lze ji spatfovat jak ve vztazich vedeni Skoly vs ucitel, mezi
jednotlivymi uciteli, ale také mezi zdky samotnymi. Tento typ klima se projevuje velmi
vysokymi naroky na zaky, demotivaci a strachem ze Skoly, Spatnymi vztahy ¢i negativni
soutézivosti. Jak z popisu tohoto typu klima vyplyva, nepatii mezi pozitivni a ptijimané.
Dalsi typ Skolniho klima je liberdlni. Negativni vztahy mezi vyucujicimi a zaky, a naopak
znacn¢ pozitivni vztahy mezi spoluzaky jsou jedny zukazateli tohoto typu klima.
Dalsi projev liberalniho klima Skoly je vztah zakd ke Skole, kdy, ackoliv Zéky Skola
nestresuje jako napt. v ptipadé autoritativniho klima, nemaji kni ani kladny vztah,
pfedevS§im z pohledu na motivaci k uceni, kterd byvd velmi nizka. Vliv tohoto klima
na ucitele je téz negativni, vétSinou jsou laxni, nedbaji na dodrzovani pravidel a s vedenim
Skoly mivaji §patné vztahy. Demokraticky typ Skolniho klima je obecné povaZovan za ten
nejlepsi. V tomto typu Skolniho klima nalezneme pochopeni, minimalizaci stresovych
situaci, podporu ze strany ucitell i vedeni, individudlni pfistup, vzdjemny respekt,
konstruktivni kritiku ¢i vysSi autonomii zakt, ktera dale ptfispiva mravni odpovédnosti,
jelikoz Zaci dostavaji piileZitost se ve svém jedndni volnéji rozhodovat a také piebirat
odpovédnost za sva rozhodnuti. Vztahy v tomto typu Skolniho klima jsou velmi pozitivni
jak mezi uciteli a zaky, tak mezi zaky samotnymi. Ucitele se v takové Skole nadéle rozvijeji

a jsou se svoji praci spokojeni. (Grecmanova, 2012, s. 6-7)

Zahrani¢ni literatura déle zminuje 1 jiné typy Skolniho klima, které popisuji vztahy
mezi UCastniky vzdélani a jak tyto vztahy ovliviuji celkovou atmosféru skoly. Nékteré
ztéchto typt Skolniho klima jsou napf. oteviené Skolni klima (,,open
climate* — charakteristické prvky jsou vlidnost, pratelskost, pozitivni vztahy, podpora,
vysoka motivace zakt, spoluprace atd.), fizené klima Skoly (,,controlled climate* — typické

tvrdou praci uciteld 1 vysokych narokii na zéky, socidlni interakce jdou do pozadi),
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autonomni klima Skoly (,,autonomous climate* — ucitelé maji relativné volnou ruku
pfi vytvaieni plant vyuky, zaci jsou motivovani se ucit, podileji se na rozhodovani, ucitelé
jsou entuziasticti, vztahy ve Skole jsou kladné), otcovské klima Skoly (,,paternal
climate” — role feditele je v tomto typu klima definujici, feditel se snazi tvrdé pracovat
na chodu skoly, ale pro ucitele 1 pro zaky je spiSe nedostupny, rozhodnuti feditel provadi
za vSechny, coZ se promita do vztahti ucitelti s zaky i kolegy), znamé klima Skoly (,,familiar
school climate* — vztahy mezi vedenim a uciteli jsou nehomogenni, kazda jednotlivec se
soutfedi spiSe na sebe nez na celkovou atmosféru Skoly, zaci uceni nevénuji piiliSnou
pozornost, rodi¢e do procesu nejsou témet viibec zapojeni) a uzaviené klima skoly (,,closed
climate* — opak oteviené¢ho klima, typické nizkou produktivitou jak vedeni, ucitelt i zakd,
mald podpora ucitelit vede k frustraci, ta se promita do vztahii s zaky, ti maji spiSe Spatné
vysledky, nizkou motivaci a prozivaji znacny stres). Jak Ceskd, tak zahrani¢ni literatura
poskytuje fadu typu Skolniho klima a Ize mezi popisy najit podobnost. V pitipad¢ vyctu
Skolnich klimat s kratkymi popisy lze zhodnotit, Ze napt. oteviené ¢i autonomni $kolni klima
by se dala povazovat za pozitivni a piijatelna, vSichni ucastnici vzd€lavani se v nich citi
dobfe, jejich ocekéavani jsou napliiovéana. Je nutné, aby se ve Skolach usilovné pracovalo

na budovani klima, ve kterém se vSichni budou citit pfijemné. (Rapti, 2013, s. 116-119)
3.1.2  Klima $koly a jeho vliv na zaky

ZkuSenosti zak ve Skole hraji zasadni roli v jejich studijnim, ale i osobnostnim
rozvoji, a proto se v této ¢asti zamétime na to, jak Skolni klima ovliviiuje nejen studijni

vysledky zaki, ale také jejich chovani a psychiku.
Studijni vysledky Zaku:

Existuje fada vyzkumil o vztahu mezi strukturou Skolniho prostiedi a vysledky zaki
ve $kolach. Skoly s lepsimi vysledky se vyznaduji dirazem na dodrzovani relativng
vysokych studijnich narokti a dislednym vedenim ucitell, ktefi pracuji na zlepSovani
vysledki zaki. DalSim faktorem je také to, jak motivacni presvédceni zakti ma piimy,
i nepfimy vliv na jejich vysledky, v zavislosti na struktute cili dané Skoly. Mezi zasadni
aspekty, které ovliviiuji akademické vysledky zakd, je to, jak Skola hodnoti tispéch. Pokud
zaci mohou zazivat Gspéch, ktery je posuzovan spiSe na zaklad¢ jejich osobniho pokroku
nez na zéklad¢ standardizovanych pozadavki na vykon a vysledky, je poté lepsi Sance, Ze
si zaci buduji lepsi vztah k u€eni, spolu s vnitinim zajmem (vnitini motivace). Jinymi slovy

by se tedy dalo fict, ze zaci budou dosahovat lepSich studijnich vysledkt v klima Skoly,
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které je tvotfeno efektivnim vedenim, kvalitnimi uciteli, dobie strukturovanou vyukou

a podporou akademickych cila zaki. (Wang, 2016, s. 326-327)

Dal8im aspektem Skolniho klima, ktery mé zna¢ny vliv na Zaky, je soudrznost, vysoka
troven komunikace, zdravé a pozitivni vztahy a podpora ze strany u¢iteld i vedeni. Zaci se
v takovém prostiedi citi 1épe, jejich psychologické i socialni potfeby jsou napliiovany
a jejich akademicky rozvoj je znacny, v porovnani se Skolami bez ptiznivého socialniho
klima. Zaci dosahuji lepsich akademickych vysledki a maji vétsi zajem o uéeni, véetnd vetsi
snahy prevzit odpoveédnost za své jednani. (Wang, 2016, s. 327)

Chovani zdkii:

Sikana, agresivni chovani zaki nebo také uzivani navykovych latek. Jedny z projevi,
které mohou poukazovat (mimo jiné) na klima Skoly a jeho vliv na chovani zakt. Vyzkumy,
které M. Wang ve svém ¢lanku uvadi poukazuji na to, ze kvalitnéjsi vzdelavaci prostiedi
hraje vyznamnou roli pii usmériovani vyrusujicich zaki, omezovani deviantniho chovani,
a naopak vede k rozvoji socialnich dovednosti a studijnich Uspé&chii. Toto kvalitné;jsi
vzdélavaci prostiedi se mlze projevovat napi. uCiteli, ktefi podporuji zaky pii plnéni
studijnich povinnosti, Zaklim nabizeji zpétnou vazbu a pomoc nebo také tvoii zajimavé
plany vyuky, ve kterych se Zaci aktivné zapojuji. Zaci, ktefi navitévuji $koly, kde jsou
ucitelé 1 spoluzéci vice ohleduplni, ochotni je podpofit, tolerantni a maji vysoké moralni
zasady, maji menSi pravdépodobnost prokazovat antisocidlni ¢i problematické chovani.

(Wang, 2016, s. 329)

4

Chovani zaka ovliviiuje takeé to, jak vnimaji bezpeci skoly. V tomto ohledu hraje roli
vedeni Skoly a ucitelé, predevsim tedy to, jak se stavi k dodrZzovani pravidel, norem a hodnot
Skoly. Pokud jsou ucitelé dusledni a dbaji na dodrZzovani pravidel, za poruseni uklada;ji
adekvatni tresty, nejsou lhostejni, a predevSim spravedlivi vii¢i vSem zaktim, tak zaci vice
respektuji dana pravidla i chod tfidy. Piedevsim se ale citi v bezpeci v prostiedi Skoly.
Takovéto Skoly poté maji méné problému s Sikanou, agresi zaki ¢i jinymi behaviordlnimi
problémy. (Wang, 2016, s. 330)

Co se tyka psychického rozpolozeni zaki, vyzkumu o pfimém vlivu klima skoly neni
prilis, Casto se ale shoduji na podobném zavéru, jak uvadi také M. Wang (2016). Shoda se
obvykle vymezuje na to, Ze pozitivni piistup uciteli, dobra komunikace, bezpecné prostiedi,

autonomie ¢i snizovani stresovych faktord maji na zaky kladny vliv. Jak z pfedchozich
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odstavcl vyplyva, je stézejni, aby Skoly usilovné pracovaly na utvateni prostredi, ve kterém

se vsichni budou citit pfijemné.
3.2 Tridni klima

Ttidni klima je na rozdil od klima Skoly jev, ktery se projevuje v dané tfidé,
tedy v malé socidlni skupiné. Podobn¢ jako klima Skoly, i klima tfidy se zabyva jakymsi
dlouhodobym aspektem toho, jaké vztahy v dané tfid¢ panuji, jak mezi zdky samotnymi,
tak mezi zaky a uciteli, konkrétnich definic poté existuje spousta, zde uvedu pouze definici
Capka, ktera dle mého nazoru dobie vystihuje zde probirané téma. ,, Tridni klima je souhrn
subjektivnich hodnoceni a sebehodnoceni vnimani, proZitkii, emoci a vzajemného piisobeni
vSech ucastnikui, které v nich jako ve spolutviircich a konzumentech vyvolavaji edukacni
i jiné cinnosti v daném prostiedi. “ (Capek, 2010, s. 13) Pricha déli klima tiidy do dvou
oblasti — fyzikalni faktory a psychosocialni faktory. Mezi fyzikalni faktory fadime to,
jak tfida vypada, jak je pfizpisobena uceni (napt. osvétleni, interaktivni tabule apod.).
Psychosocialni faktory poté jesté Pracha dé€li na dvé Casti, ve kterych hovoti o rozdilu klima
tiidy a atmosféra tiidy. Klima tfidy, jak jiz bylo naznaeno, je podle Prichy stabilni
a dlouhodobé, zaci i ucitelé maji ,,nastavené* vztahy, které jsou spiSe nemeénné. Naopak
atmosféra tfidy je kratkodoby projev, souhrn reakci na urc€ité podnéty. (Pricha, 2002, s. 66)
Pro lepsi pochopeni uvedu piiklad — tfida, ktera ma se svym tfidnim ucitelem stabilni kladny
vztah, zpisobi Skodu na Skolnim majetku (n&jaké forma nekazné), ucitel poté musi tuto
situaci vytesit, pravdépodobné jak s vedenim Skoly, tak s rodici zaka. Na urcity Cas se tedy
atmosféra tfidy proméni, a to jak ze strany ucitele k zaktim, tak Zaktim k uciteli. Nicméné
diky dlouhodobé kladnému klima, které ve tfidé¢ panuje, se vztahy opét napravi. Kromé
stabilnosti tfidniho klima je také na misté zminit jeho vyvoj. Klima tfidy nevznikne
,jen tak”, je naopak dlouhodobym procesem, pii kterém jednotlivi ucastnici spolecné
pracuji na jeho utvareni, a to nejen ve vyuce, ale také o pfestavkach, ve volném case ¢i
na Skolnich vyletech a exkurzich. Krome toho je samoziejmé nutné brat v potaz jedine¢nost

kazdého tiidniho kolektivu a osobnosti ugitele. (Capek, 2010, s. 12-13)

V kratkosti nyni zminim negativni vliv tfidniho klima. Negativni klima ve tfidé mtize
mit Skodlivy vliv na chovani zaka a vysledky uceni. Vyzkumy ukézaly, Ze nevhodné fizené
prostiedi ve tfidé¢ mize vést k naristu rusivého chovani, snizeni zapojeni zakt do vyuky

a celkové k negativnim dopadiim jak na zaky, tak na ucitele. (Guardino, 2010, s. 9)
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Pro feSeni negativniho klimatu ve tfidé mohou ucitelé zavést rizné strategie
na podporu pozitivniho a podptrného prostiedi pro uceni. Tyto strategie mohou zahrnovat
nasledujici.

- Stanoveni jasnych a disledn¢ dodrzovanych pravidel a ocekavani ve tiidé.

- Poskytovani pozitivniho hodnoceni a pochvaly za zddouci chovani.

- Uprava prostiedi ve t¥idé tak, aby se snizilo rozptylovani a zvysila se
organizovanost.

- Zavedeni proaktivnich technik fizeni tfidy, které zabrani ru§ivému chovani
drive, nez k nému dojde.

- Budovani pozitivnich vztahti se Zaky a vytvéieni pocitu soudrznosti ve tiidé.

(Guardino, 2010, s. 9-13)

Aktivni praci na zlepSeni klimatu ve tfid¢ prostiednictvim téchto strategii mohou
ucitelé vytvorit ptizniveéjsi ucebni prostiedi, které podporuje pozitivni chovani a zlepsuje

zapojeni zaku a jejich studijni vysledky. Témto tématiim se proto vénuji dle v této kapitole.
3.3 Rizeni tiidy (,,classroom managemant)

Vyklad pojmu ,,classroom managemant ma v ¢eském prostredi celkem nepiesnou
definici, jelikoz se mu odbornd literatura zacala vice vénovat az v poslednich letech.
Adekvatni pteklad je fizeni tfidy, to nicméné v ¢eském Skolském prostifedi miize znamenat
rozdilné véci. Pro lepsi pochopeni tedy musime do oblasti fizeni tfidy zatradit vice polozek,
kterych se pojem tyka. Jedna se tedy o: ,,7izeni vyucovaciho procesu a soubor pravidel

pro efektivni Fizeni vyuky “. (Lukas, Lojdova, 2018, s. 155)

roNs

Pti zkoumani pojeti fizeni tfidy se setkdme se dvéma zakladnimi proudy, které
definovaly to, jak je fizeni tfidy vnimano. Prvni ztéchto proudli je spiSe tradicni
a konzervativni. Ucitel je ve funkci ,kontrolora®, ktery ma na starost vSe, od efektivniho
vyuziti ¢asu, po kontrolu prace jednotlivych zaktl a jejich chovani, proud je tedy zaméfen
predevsim na kézen a jak si ji ucitel sjednava. Od tohoto proudu se v dnesni dobé¢ spise
odstupuje a voli se piistup fizeni druhého ,,$ir§tho* typu. (Lukas, Lojdova, 2018, s. 155-
156)

Angloamericky model fizeni tfidy se nezaméiuje pouze na kazen zaki, ale klade diraz
na dobré chovani zaki a jejich studijni vysledky. Tento model se stava stale popularnéj$im.
J. Kounin jako jeden z prukopnikii soucasné teorie fizeni tfidy zdlraziiuje vztah mezi kazni

a vyucovacim procesem. V Ceském skolstvi se tyto dvé myslenky nazyvaji fizeni chovani
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atizeni vyuky (pouZivan i1 termin ,,managment), i kdyz dneS$ni pojeti classroom
managementu jiz zahrnuje ob¢é z mySlenek. Zasadni je pochopeni Siroké povahy
managementu tiidy, ktery zahrnuje mnoho aspektl vzdélavaciho procesu, jako jsou
didaktické, psychologické a socidlné-psychologické aspekty. To umoznuje vyuzit celou fadu
bohatych koncepci v managmentu tfidy, jako jsou napf. didaktické transformace obsahu,
humanismus, behaviorismus a pedagogicky konstruktivismus. (Lukas, Lojdova, 2018,

5. 156)

Jak z textu vypliva, v dnesni dobé je pristup k fizeni tfidy zaméfen na komplexni pojeti
ruznych hledisek. Kontrolni funkce ucitele se proménuje spolu s chapanim jeho role. Klade
se vice dirazu na vytvafeni adekvatnich fyzickych i socidlnich podminek, jejichz ucel
je podporovat ucebni proces zakl, zaroven dochazi k uvédomeéni, ze ucitel jiz neni pouze
osoba, co zaky vzdélava, ale také do jisté miry vychovava, ovlivituje jejich vnimani
¢i moralni vyvoj a hodnoty. Dalo by se tedy fict, Ze tfidni management je seskupeni procest
a strategii, které by ucitel m¢l vyuzivat k utvafeni a udrzovani nejen managmentu, ale také

klima a prosttedi tfidy. (Lukas, Lojdova, 2018, s. 156-157)
3.3.1 Behavioristicky a humanisticky pfistup

Na tvod je dilezité zminit, Ze tyto piistupy samy o sob& pouze nabizi popis toho,
jak ucitel muze se tfidou ,,fungovat®. Nicméné je poté zdsadni, zda dany ucitel pfistupy
pievede pro praxe dobfe ¢i Spatn€. Dalsi dillezitou zminkou by mélo byt také to, ze ptistupy

(nejen tyto dva) se Casto rlizné prolinaji a navazuji na sebe.

V piipadé behavioralniho ptistupu se setkavame s ,,klasickymi‘ metodami, jako jsou
negativni a pozitivni podporovani u¢eni a odstranéni jakéhokoliv nevhodného chovéni zaki
(,,klasické* metody vychazeji z psychologickych pfistupi k uceni). V praxi se poté tento
pfistup projevuje kontrolou ucitelli, natlakem nebo také ,,podplacenim®. Ucitel je tedy
ve zna¢n¢ autoritativni pozici, ve tfidach spiSe neni prostor pro otevienou diskusi ¢i rozvoj
autonomie zakl. Jsou kladeny stejné néaroky na vSechny, ucitel se zaklim individudlné
natolik nepfizpisobuje. Dal$im aspektem tohoto pfistupu je uzivani trestl, téma
vyvolavajici rozdilné ndzory. Behavioralni pfistup je sam o sob& podloZen vyzkumem
i prevedenim do praxe a nese v sobé mnoho vyuzitelnych nastroji. Jak jiz nicméné bylo
zminéno, je zde stézejni role ucitele, ktera nasledné definuje, zda je ptistup prospesny,

nebo ma-li naopak negativni vliv na rozvoj zakt. (Lukas, Lojdova, 2018, s. 158)
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Humanisticky pfistup na druhou stranu zdiraziiuje rozvoj autonomie, ktera je
pro mravni odpovédnost zikladnim stavebnim kamenem. Zak je vniman jako samostatna
jednotka, kterd dokaze délat sva vlastni rozhodnuti, je podporovan jak svymi spoluzaky,
tak ucitelem. Na rozdil od behavioralniho pfistupu, kde ucitel vystupuje spise jako autorita
(,,vedouci), humanisticky ptistup vykresluje uclitele vice jako ,facilititora®, partnera
ve vzdélavani ¢i privodce. Dale ma ucitel také za tikol porozumét schopnostem svych zak,
vyuku individualizovat a rozvijet zaky nejen v daném ucivu, ale také v osobnostnim ristu.

(Lukas, Lojdova, 2018, s. 158-159)

Ucitelé¢ by si méli byt védomi piistupl, které pouzivaji k fizeni tfidy a pracovat
na jejich zdokonalovani. Jak behavioralni, tak humanisticky pfistupy maji kladné i zaporné
stranky, zalezi tedy na schopnostech a dobré sebe-reflexi ucitele, pii prevadéni pristupt

do praxe.

3.4 Utvareni pozitivniho tfidniho klima pomoci ,classroom

managementu‘

Jak jiz bylo dfive zminéno, cilem efektivniho fizeni tfidy je poskytnout zakim
conejvice prilezitosti k participaci na vSech cinnostech, které ucitelé vykondvaji
pro organizaci jak zaku, tak i zdroji, ¢asu a prostoru tak, aby usnadnili u¢eni. Pro vytvareni
vhodnych vzorcl chovani zakt, je nutné, aby méli moznost naplno rozvijet sviij potencial.
Efektivni techniky fizeni tfidy jsou pro ucitele nezbytné, jelikoz musi zvladnout
neptfedvidatelné okolnosti a nadale monitorovat chovani zaka. Je zasadni, aby kazdy ucitel
usiloval o efektivni fizeni tfidy a vytvafeni ptiznivého prostfedi pro uceni. Vytvareni
pozitivniho prostiedi, vyzdoba prostoru tiid, zasedaci potadek, interakce s zadky a spravné
reagovani, zavedeni rutinnich navykl (véetné jejich nasledného provadéni, potfebnych
uprav a obnovovani navyku), formulovani spoleénych pravidel a jejich vysvétlovani
zakiim — to v§e ma vliv na fizeni tfidy a tizce s tim souvisi. (Sieberer-Nagler, 2015, s. 163)
Tim, Ze ucitelé upiednostiiuji vytvareni pozitivniho klima ve tfidé a udrZovani kazné,
mohou vytvofit pfiznivé ucebni prosttedi, které podporuje zapojeni zakd, autonomii,
usmériiovani chovéni, komunikaci, motivaci, odpovédnost, budovani vztahii a celkovy

akademicky a socialné-emociondlni rozvoj. (Delcheva-Dizdarevikj, 2014, s. 52-53)

V dnesni dobé je vic, nez kdy diive nutno brat v potaz také aspekty Skolstvi jako je
napt. inkluze, vétsi kulturni a socidlni zmény apod. Ttidy jsou vice heterogenni nez diive

a Skolstvi, pfedev§im pak ucitelé, se musi rychle ptizptisobovat a vzdélavat 1 v téchto
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oblastech. Ucitel musi vést tiidu vice diferencovang, individualn¢ a zaroven u€eni zasazovat
do demokratického kontextu nasi spole¢nosti. (Lukas, Lojdova, 2018, s. 157) Dalsi zasadni
problémy, kterym ucitelé celi pii ,,classroom managmentu®, jsou napt. kdzeii, motivace
zakl, zvladani emoci, socialnich potizi zakl (Spatné rodinné zazemi), nezdjem rodich
na spolupraci s ucitelem ¢i diive zminéna inkluze. (Sieberer-Nagler, 2015, s. 163)

Jednou z velkych obav uditelli, kterou by bylo vhodné zdiraznit je kazen zakt
a nasledovné ,,disciplinovani®, uziti tresti, nebo naopak odmén. Pokud v daném kolektivu
neni nastolené pozitivni klima a nekdzen je soucasti kazdé hodiny, za¢nou se kumulovat
dalsi problémy casto spojené pravée s klesajici motivaci zaku. (Sieberer-Nagler, 2015, s. 163)
"Aby byli ucitelé uspesni, musi byt schopni zajistit vhodné chovani zZakii ve svych tridach,
aby mohli maximalizovat éas, ktery oni i jejich Zaci vénuji uceni.” ® (Wiseman & Hunt, 2008,

s. 6)

Autorka Delcheva-Dizdarevikj vymezila Sest oblasti, které jsou pro ucitele stézejni
pfi efektivnim fizeni tfidy a napomahaji v rozvijeni pozitivniho klima, které cili na oblast
autonomie, mravni odpovédnosti a celkového zddouciho rozvoje zaka. Do téchto oblasti se
fadi nasledujici. 1. Planovani a ptiprava (napft. pfizptisobeni ucebnich plani jak standardim
Skolstvi, tak jednotlivym zdktm), 2. organizace (fizeni asu — vhodné rozdéleni casu
na rizné ¢innosti, uspotadani ucéebny pro ucely vyuky i lepsi zapojeni zdka do vyuky),
3. vedeni a nasmérovani zakt (vyuzivani efektivnich a vhodnych vyukovych strategii
a metod vyuky, poskytovani konstruktivni zpétné vazby zaktim), dalsi dva body budou

rozvinuty vice, jelikoz jsou pro rozvoj zéki, jejich motivace mravni odpoveédnosti stézejni:

- 4. motivovani — metody zapojeni: pouziti poutavych aktivit, ptikladi
z redlného svéta a interaktivnich metod mtize zaky motivovat k aktivni ucasti
na vyuce, ,,povzbuzovani‘: uznavani a chvaleni snahy a Uspé&chii studentt
muze zvySit motivaci a podpofit pozitivni ucebni prostredi, které podporuje
pievzeti odpovédnosti za své vysledky,

- 5. utvéfeni pozitivniho klima — budovani vztahi: rozvijeni pozitivnich
vztahl s zaky zalozenych na duvéie, respektu a empatii vytvaii ve tfide

ptiznivé klima podporujici uceni (cileni na pfevzeti mravni odpovédnosti

8 “To be successful, teachers must be able to establish appropriate student behavior in their classrooms in order to maximize
the time that they and their students spend on learning.” (Wiseman & Hunt, 2008, s. 6)
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za své jednani a jeho vysledky), strategie fizeni tfidy: zavedeni ucinnych
strategii fizeni tfidy, jako jsou jasna o¢ekavani, disledné dodrzovani pravidel

¢i upeviovani dobrého chovani, mize podpofit pozitivni atmosféru,

a také 6. kazen (duslednost v dodrzovani pravidel, vytvaieni strategii pro ucelné
a konstruktivni feSeni konfliktli). Zdokonalovanim téchto dovednosti a strategii mohou
ucitelé zlepsit své schopnosti v fizeni tfidy a vytvofit pro své zaky poutavé, organizované
a podptlrné prostiedi pro uceni. U¢itelé, ktefi dokazi implementovat tyto body do své vyuky
a prace se tfidou mohou Iépe vytvaret prostiedi, ve kterém se z4ci citi ptijemné a mohou

1épe rozvijet své schopnosti. (Delcheva-Dizdarevikj, 2014, s. 51-53)

DalSim aspektem tfidniho managmentu je chovani zakd. Management chovani se
odehrava zaroven s dal§imi procesy ve tfid¢€ a nelze jej oddélit od vyuky samotné, ovlivituje
vSe od planovani vyuky, po nasledné vyucovani. Je zaroven jednou z nejzasadnéjSich slozek
budovani pozitivniho tfidniho klima a budovani vztaht ve tfid¢. Kazen tfidy dale navazuje
na dodrzovani pravidel. Pravidla mohou byt at’ uz tfidni, vytvofend zaky a tfidnim ucitelem,
Skolni fad urCeny danou Skolou, ale také spoleCenskd pravidla a normy dané spolecnosti,
ktera se ucitel snazi predat. To, jak s pravidly ucitel pracuje a jak Zaci na pravidla reaguji,
poté urcuje, zda ucitel uziva tresty, ,,disciplinovani* a odmény. (Lukas, Lojdova, 2018,

s. 160)

Utitelova reakce na nekéazen zakl nabyva mnoha tvari a forem, ptfi¢emZ nckteré
formy nejsou pfili§ efektivni a mohou situaci spiSe eskalovat. Pojmy ,,disciplinovani*
¢1 trestani maji vice definic, ve své podstate jde vSak o reakci nebo akci ucitele na nezddoucti
chovani zdka. Ne&kteti poté od pojmu ,disciplinovani* odliSuji trestani zakl. Trest je
povazovan za vné&jsi vliv ucitele na zaka, ktery mize byt naslednou pfi¢inou negativnich
vztahll, vyvolavat agresi, odpor a pfispét ke vzniku vétsiho konfliktu. Ackoliv si mnozi
mysli, Ze zakovi pomahaji a uci ho lepSimu chovéni, demonstruji tim spiSe moc a kontrolu
a v zakovi vyvolavaji negativni emoce. RozliSeni tedy Wiseman a Hunt nachazeji ve ¢tyfech

zasadnich bodech.

- Pomoci ,,disciplinovani® je Zdkovi vysvétleno ¢i ukazano co mél udélat,

- dava zakovi pouze tolik zodpovédnosti za problém, kolik je schopen
zvladnout,

- dava zakovi moznosti, jak problém vyfesit,

- nezpusobuje zédkovi jmu na diistojnosti. (Wiseman & Hunt, 2008, s. 9)
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Pro ucitele je dulezité, aby v situacich, kdy narazi na nekazen dokézali spravné
reagovat, vyvarovat se eskalaci problému, vytvotit dobré podminky pro vyteSeni negativni
situace a v neposledni fad¢, aby s zdkem dokdzali o situaci efektivné komunikovat. Pokud si
zak z takové situace odnese pouze negativni emoce a pouceni ve forme¢ trestu a ztrapnéni,
namisto vysvétleni a pouceni, vztahy ve tfid¢ 1 s uCitelem se do budoucna zhorsi. Ucitel by
m¢él byt schopen si zachovat klid, sebejistotu, pochopeni a trpélivost, diky tomu je poté 1épe
schopen konflikt vyftesit 1€pe, zachovat dobré vztahy 1 lepsi organizaci vyuky. (Wiseman &

Hunt, 2008, s. 9-10; Sieberer-Nagler, 2015, s. 164)

Tuto problematiku rozebira ve své knize také B. Rosenberg. Konflikt mezi autoritou
a ditétem — ve Skolnim prostiedi se tedy jedna o zaka a ucitele — mnohdy autorita vnima
jako situaci, kdy musi dité prinutit k né¢jakému chovani. To obcas pii pohriizce trestem
(ale také odménou) miize zafungovat, nicmén¢ tento zptsob nepfispiva k dlouhodobému
zdravému rozvoji vztahii. Dit€¢ moznd cinnost, ktera je po ném vyzadovana udé¢la,
ale s jasnym odporem, ohrozuje to také jejich autonomii (a tedy také jejich moznost prevzeti
mravni odpovédnosti za své jednani), a to 1 pfesto, Ze mnohdy rozumi, pro¢ po nich
ucitel/rodi¢ néco chce. Namisto vyuzivani donucovacich metod, je proto z dlouhodobého
hlediska efektivnéj$i se zaméfit na vytvafeni dobrych vztahli, které napliiuji potieby
jak ucitele, tak zakt. Pokud za pomoci efektivni komunikace bude dochazet k porozumeéni
vzajemnych potfeb mezi obéma stranami, feSeni konfliktl se stane znacné snadngj$im.

(Rosenberg, 2020, s. 198-201)

re¢
1

Na klima tfidy, a tedy 1 kazeit mize ucitel kromé ,,disciplinovani* pasobit také pomoci
odmén. Odménami mizZe ucitel pozitivné reagovat na dobré chovani Zaki, ukazat jim
hodnoceni situace, pfinést potéseni a také uspokojeni nékterych potieb zaki. (Capek, 2010,
s. 75-76) Jestlize je dobré chovani ,,povzbuzovano* a odménovano, Zaci si jej lépe zafixuji
a spoji s prijemnym pozitkem. Casem Zadané chovani bude pro Zaky vice automatizované
a ucitel mize tedy postupné snizovat Cetnost pozitivniho odménovani. Je zasadni vénovat
pozornost tomu, aby se pochvala ¢i odména soustfedila na chovani/jednani, a ne na jedince
samotné (to stejné plati také pfi nekézni a reakci na ni). To, co je nepfijatelné, jsou Ciny,
ne zak samotny. Pocit uspokojeni mohou zici ziskat ze skutecnosti, ze jejich chovani
¢i vysledky prace si zaslouzi pochvalu. Ucitel by se proto mél vyvarovat naznacovani,

ze 74k je dobry nebo Spatny a soustiedit se pouze na hodnoceni chovani. (Sieberer-Nagler,

2015, s. 165)
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3.4.1 Efektivni komunikace

Pedagogové usiluji o kladné chovani zaka a dodrzovani zavedenych pravidel. Klicovy
rozdil spo¢ivd v pozadovaném vysledku. Snazi se ucitel o pouhé dodrzovani pravidel,
bez internalizovani hodnot a zasad, které vede k doCasné posluSnosti zakl na zaklad€ vnéjsi
kontroly? Nebo se naopak snazi u zédk podporovat sebereflexi a umoznit jim Cinit
zodpovédna rozhodnuti i bez pfimého dohledu, coz v konetném disledku vede

k samostatnosti a pocitu odpovédnosti za své chovani? (Friedlova a kol., 2012, s. 35)

Efektivni a oteviena komunikace je zakladem pro vytvoreni atmosféry vzajemného
respektu mezi zaky a pedagogy. Duveéra, kterd je zdkladem kazdého respektujiciho vztahu,
je ve tiid¢ stejn¢ dulezitd jako v rodiné nebo na pracovisti. Vytvofeni vhodnych
komunikac¢nich kanalti s kazdym zakem je prvnim zasadnim krokem k budovani duvéry.
budou aktivné podilet na procesu uceni, a ucitelé¢ budou Iépe schopni udrzet pozitivni klima
ve tiid€. (Brown, 2005, s. 12-13) VSe nicméné nestoji pouze na uciteli. Ten, ackoliv ma
znacnou miru vlivu na tfidu, nemutze vést zaky k efektivni komunikaci bez jejich vlastni

angazovanosti, ochoty a pfipravenosti. (Sed’ova, 2015, s. 87)

Cim muze tedy uitel prispét k efektivni komunikaci, budovani vztahii ve t¥dé,
divéte a odpoveédnosti? Termin ,.kongruentni komunikace* je zpisob komunikace, pomoci
kterého mluvci respektuje jedince, se kterymi hovoti — jejich emoce, distojnost apod. V péti

kratkych bodech bude nyni pfedstaven tento zpisob komunikace.

- Aktivni naslouchdni: uclitel vénuje pozornost sdéleni zakl, piikyvuje
a nasledné krétce shrne, aby ukézal, Ze porozumél.

- Soulad se sdélenim: ¢iny mluvi hlasitéji nez slova — ucitel ptizptisobuje fe¢
téla a vyraz obliceje svému mluvenému sdéleni.

- Predchézeni preruSovani: ucitel nepterusuje zaky, poklada oteviené otazky
a nabizi konstruktivni zp&tnou vazbu.

- Empatie: uvédomovani si obav a pocit zakd, projeveni zajmu.

- Kulturné citlivy pfistup: uvédomeéni si, z jakého prostiedi Zaci pochazeji,

pfizpisobeni stylu komunikace tak, aby byl inkluzivni. (Brown, 2005, s. 13)

Pomoci téchto néstroji mohou ucitelé vytvofit pozitivni prostiedi ve tfide¢,

kde se studenti citi vyslechnuti, cenéni a podporovani.
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DalSim dilezitym aspektem efektivni komunikace je jasnost sdéleni. Pokud ucitel
dokaze sva sdéleni (napf. instrukce k praci apod.) formulovat jasné a zietelné, tak aby jim
7aci bez obtizi porozuméli, je poté pro néj 1 pro zaky snadnéjsi organizovat chod hodiny
i tfidy. Pro zaky je néasledovné leh¢i s uivem pracovat, zapamatovat si jej a nasledné si ho
také vybavit. Jasnost se projevuje napt. v: ,,tempu komunikace, logickém postupu krok
za krokem, informovani zZakii o vyukovych cilech, uzivani relevantnich prikladii, kladeni

otdzek zdkiim, odpovidani na otdazky Zdkii apod.* (Sed’ova, 2015, s. 85)

Jestlize pedagog dokdze szaky komunikovat ,na urovni“, tedy za pouziti
respektujiciho jazyka, jasnych sdéleni ¢i empatie, mize vyznamné piispet k celkovému
chodu tiidy, stejné tak jako psychickému, socialnimu i moralnimu rozvoji zaki. Zaci, stejné
tak jako dospéli, potiebuji vnimat ditvéru a viru ve své vlastni schopnosti. Je diilezité, aby se
citili vitani a véfili v moznost dosazeni uspéchu. Pocit vlastni hodnoty jim umoznuje rozvijet
schopnost pfijimat a respektovat i ostatni a pfijimat odpovédnost za své Ciny. (Friedlova

akol., 2012, s. 36)

V rédmci rozvoje vztahti a komunikace mize pedagog vyuzit metodu tzv. komunitniho
kruhu. Komunitni kruh je metoda, kterd se zamétuje na vytvareni a udrZovani pozitivniho
klima ve tfid¢€ a na péci o vztahy mezi Zaky. Cilem komunitniho kruhu je rozvijeni vztahti
zalozenych na duvéfe, ucté a respektu mezi zdky a pedagogy. Pomoci této metody
se snazime vytvofit prostfedi, kde zaci citi sounalezitost, pfijeti a bezpe¢i. Ve Skolnim
prostfedi se vyuzivaji tfi typy kruhti — vyukovy kruh, diskusni kruh a komunitni
kruh — kazdy z nich ma jiné¢ cile, pro ucely této kapitoly se zamétime pouze na komunitni

kruh. (Friedlova a kol., 2012, s. 41)

Jak jiz bylo feceno, komunitni kruh pfedstavuje nastroj pro budovani a posilovani
vztahl mezi zaky ve tfid¢, ktery umoznuje Zakim sdilet své postoje, nazory a emoce

v bezpe¢ném a respektujicim prostiedi. Hlavni funkce komunitniho kruhu zahrnuji:

- rozvijeni vzajemného respektu a pochopeni: kruh umoziuje Zzakim
vzajemné se poznat, sdilet své zkuSenosti a respektovat odlisnosti,

- posilovani pocitu soundlezitosti: zaci si uvédomuji, Ze nejsou sami,
ale Ze jsou soucasti komunity, ktera je podporuje,

- rozvijeni komunika¢nich dovednosti: kruh umoziuje zadkiim aktivné

naslouchat, vyjadfovat se s respektem a konstruktivné fesit konflikty, véetne

pievzeti odpovédnosti za své Ciny,
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- podpora inkluze a tolerance: v kruhu se kazdy citi vitdin a ocenovan
bez ohledu na svijj ptivod, identitu ¢i schopnosti. (Friedlova a kol., 2012,

s. 41)

Aby komunitni kruh plnil své funkce, je nezbytné, aby se stal nedilnou soucasti
ttidniho Zivota ¢i tfidnickych hodin, dale aby vSichni G€astnici dodrZovali pfedem nastavena
pravidla. Jeho pravidelné zapojovani podporuje divéru a otevienou komunikaci mezi zaky
a uciteli. Kruh by se nemél pouzivat pouze v mimotddnych situacich, jako je feSeni
konfliktd, ale spiSe jako nastroj pro prevenci a budovéani pozitivniho klima ve tiidé.

(Friedlova a kol., 2012, s. 41)
3.4.2 Tvorba pravidel — participace zakl

,, Ve spojeni se Skolou se pak participaci Zakii zpravidla rozumi aktivni ucast Zaku
v procesu vyuky a v procesech rozhodovani o zalezitostech skolniho Zivota, které se jich
bezprostiredné tykaji, napr. rozhodovani o cilech a obsahu vzdeélavani a o pravidlech Zivota

skoly. “ (Capek, 2010, s. 81)

Z4kim se vice daii v prostiedi sjasné stanovenymi pozadavky. Jednoznadné
definované zésady chovani a jednani, a to jak ve studijnich, tak ve spolecenskych
zéleZitostech, vytvaieji prehledné vzd&lavaci prostiedi. Zaci se tak mohou lépe soustiedit
na svou kazdodenni ,,praci a vzdjemné vztahy, protoze védi, co je povazovano za vhodné
a co za nevhodné. Nejednozna¢na nebo nejednotna pravidla mohou vyvolavat zmatek
a branit uspéchu zakl. Znalost stanovenych pravidel umoznuje Zakiim ¢init zodpovédna

rozhodnuti a pfispiva k pozitivnimu klima ve tfid€. (Sieberer-Nagler, 2015, s. 165)

Stanoveni G¢innych pravidel ve tfid¢ je zakladem pro vytvofeni pozitivniho prostiedi
pro uceni. Za timto ucelem by pedagogové méli upfednostnit vytvoreni jasnych a stru¢nych
pravidel s pouzitim jazyka odpovidajicitho véku zakd. Formulovani pravidel pozitivnim
zpisobem a zdlrazitovani zadouciho chovani vede k jejich dodrzovani ze strany zakt 1épe
nez zaméfeni pouze na zdkazy. U¢innd pravidla by navic méla byt piizptsobitelna riznym
podminkam ve tfidé¢ a méla by zachovavat soulad s celoskolnimi o¢ekavanimi v oblasti
chovani. Jak jiz bylo feceno, podminkou dobte vedené tiidy jsou jasna pravidla, na kterych
se vSichni shodnou. Nejlepsim zplsobem, jak toho dosdhnout, je nechat ziky,
aby se na tvorb¢ pravidel podileli. Diky tomu se budou citit jako soucast tfidy a budou

zodpovédni za dodrzovani pravidel, cilime tedy na jejich autonomii a mravni odpovédnost.
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Pomaha jim to také pochopit, pro¢ jsou pravidla dilezitd a jak mohou spolupracovat

pfi feSeni problému. (Sen, 2022, s. 1697)

Diky dobfe definovanym pravidlim ve tfidé mohou zaci pochopit, Ze je dulezité
chovat se zodpovédné¢ a brat ohled na ostatni. Pravidla zakotvena ve spoleéném zajmu tiidy
zakiim pomahaji pochopit pravé ono ,,pro¢* se od nich ocekava dodrzovéani pravidel.
Ucitelé udavaji ton tim, ze jsou sami vzorem etického chovani a vytvareji prostiedi,
které podporuje moralni rozvoj. To zadkiim umoziiuje orientovat se v tom, co je spravné

a co Spatné, a Cinit zodpovédna rozhodnuti po cely zivot. (Hatch, 2021, s. 86)

Pro dosazeni harmonického a produktivniho prostfedi ve tfidé je nezbytné stanovit
pravidla, kterd budou respektovat jak pedagogové, tak zaci. Klicovym krokem k tomuto cili
je jiz zminéné zapojeni zakl do procesu tvorby pravidel. Spole¢na tvorba pravidel
podporuje nejen kooperaci ve skuping, ale také posiluje soudrznost mezi zaky a mize slouzit
jako motivacni faktor k dosazeni spolecnych cili. NejucinnéjSim zpusobem zavedeni
pravidel je oteviend diskuse s zdky. Osvédcenym piistupem je srozumitelné zdiivodnéni
dulezitosti danych pravidel a nasledné odsouhlaseni findlni podoby znéni pravidel celou
ttidou, soucasti diskuze mohou byt také sankce za jejich nedodrzovani. Timto krokem ucitel
demonstruje vnimani zakia jako partnerii a dava jim moznost participovat na dilezitych
aspektech fungovani tfidy. Dale je vhodné zduraznit, Ze optimalni pocet pravidel neni
vysoky, a to z toho diivodu, Ze si Zaci 1épe zapamatuji nizsi pocet. Funkéni pravidla kladou
diraz na zdravy rozum zaka a vedou je k reflexi vlastniho chovéani. Soustfedi se spiSe
na podporu smysluplného chovéani nez na striktni dodrzovani formalnich, nefunk¢nich

pravidel. (Capek, 2010, s. 87-88)
3.4.3 Titidnické hodiny a budovani vztahi

Ttidnické hodiny by nemély byt jen o rozdavani informaci o rozvrhu nebo planovani
vyletli. Primarné¢ by mélo jit o prostor, kde se Zaci a ucitel schazeji a spole¢né pracuji
na budovani pozitivnich vztahii a feSeni problémi, které se ve tfidé vyskytnou. Pravidelné
tiidnické hodiny umoznuji zakiim otevien¢ se vyjadiovat k tomu, co se jim ve tfid¢ libi
anaopak nelibi. Diky tomu se daji problémy odhalit diiv, nez eskaluji. Hodiny by
ale rozhodn¢ nemély byt jen o mluveni ucitele. Naopak, mély by byt co nejvice interaktivni
a prizptisobené aktudlnim potfebam zakd. Proto se na nich vyuzivaji rizné hry, aktivity
a diskuse (viz. komunitni kruh, ktery byl zminén dfive v této kapitole). (Friedlova a kol.,

2012, s. 44)
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Ttidnické hodiny zaroven ale nejsou jen o zabavé. Jejich cilem je také rozvijet dulezité
dovednosti zaka. Ti se mohou ucit naptiklad, jak fesit problémy, komunikovat s ostatnimi,
spolupracovat a brat zodpovédnost za své chovani. To vSe se d&je v prostfedi vzajemného
respektu, ucitel monitoruje a piipadné zasahuje do pribc¢hu tfidnické hodiny v ptipadé
poruSeni né€kterych z pravidel. Aby tfidnické hodiny fungovaly co nejlépe, je dobré mit
stanovend spolec¢né pravidla komunikace. Ta by méla zahrnovat naptiklad pravidla slusného
chovani a aktivniho naslouchani. Témata tfidnickych hodin by se méla odvijet od toho,
co tiida zrovna potifebuje. Mlze jit o organizacni zalezitosti, sezndmeni se s novymi
spoluzéky, tvorbou nebo upravou pravidel chovéani ve tfid¢, feSeni konfliktl, rozvoj

konkrétnich dovednosti a mnoho dalsiho. (Friedlova a kol., 2012, s. 44)

Hodiny mohou mit rtiznou podobu, od klasické diskuze a reflexe nad probranym
ucivem az po prezentace zakovskych projektid. Mize se jednat o skupinové prace, spolecné
vymysleni cili pro dalS$i obdobi nebo tfeba jen sdileni dobrych zprav ze zivota ttidy.
Je vhodné mit naplanovanou strukturu tfidnické hodiny, se kterou budou zaci seznameni
hned ze zacatku. Na konci tfidnické hodiny by neméla chybét reflexe. Tiidnické hodiny jsou
nenahraditelnym néstrojem pro budovéani pozitivniho klima ve tfidé. Umoziuji rozvijet
vzajemnou podporu mezi zaky a pomahaji jim v jejich osobnim ristu. (Friedlova a kol.,

2012, s. 44-45)

VsSechny aspekty, které jsou v této kapitole nastinény se vzdjemné propojuji
a ovliviiuji celkovou atmosféru a klima ve tfidé€, vzdélavaci vysledky zak, jejich autonomii
a moznost rozvijet mravni chovani. Ucitelé hraji klicovou roli v budovani dobrych vztaht
a vytvéreni pozitivniho klima, coZ je nezbytné pro optimalni rozvoj zékda, jejich motivaci,

autonomii i utvareni odpovédnosti.
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PRAKTICKA CAST

4 Metodologie

Tato kapitola se zamétuje na prakticky vyzkum, ktery byl proveden s cilem zjistit,
zda ajak ucitelé motivuji zaky k mravni odpovédnosti. Klicovym aspektem tohoto vyzkumu
bylo porozuméni pravidlim, kterd ucitelé¢ nastavuji pro mravni chovéani zaki, a formam
motivace, které pouzivaji k podpote mravni odpovédnosti. Pro ucely této prace jsem zvolila
pfistup kvalitativniho vyzkumu, metodou sbéru dat byl strukturovany rozhovor. Dlivodem
této volby byla pfedevS§im snaha nahlédnout do Zivota ucitelii a zakti a 1épe porozumét,

jak a zda se toto téma promita do kazdodenni praxe Skol.

Kvalitativni vyzkum je vyzkumny ptistup, ktery se zaméiuje na hluboké porozumeéni
socialnich jevl, postojii, nazorl, motivaci a chovani lidi. Kvalitativni vyzkum se cCasto
provadi skrze analyzu riznych typi dokumentd, rozhovorti ¢i pozorovani. Cilem
kvalitativniho vyzkumu je vytvofit komplexni obraz zkoumaného problému a ziskat hlubsi
porozuméni, pfi¢emz vyzkum se provadi v pfirozenych podminkach. Vyzkumnici
v kvalitativnim vyzkumu obvykle zahajuji svou praci stanovenim tématu a zékladnich
vyzkumnych otazek, které mohou byt béhem vyzkumu upravovany na zaklad¢ priabéznych
zjiSténi a analyzy dat. Tento proces je flexibilni, coZ znamend, ze otazky, hypotézy a dalsi

rozhodnuti se mohou vyvijet v prubéhu vyzkumu. (Hendl, 2005, s. 49-57)

Pro tucely tohoto vyzkumu byla zvolena metoda rozhovoru. Je také mozné pouzit
nazev interview, které ¢asto byva pouzito jako synonymum, nicméné pii bliz§im zkoumani
je v nich mozné nalézt rozdily. V pedagogickém vyzkumu se interview pouziva k ziskavani
informaci o fungovani vzd¢lavani. Tato metoda zahrnuje pfimou konverzaci mezi
vyzkumnikem a respondentem. I kdyz se n€kdy pouziva i termin rozhovor, interview
je presnéjsi a Iépe vystihuje podstatu metody. Nazev pochdzi z anglictiny a skladé se ze slov
LHinter* (mezi) a ,,view* (ndzor, pohled). Hlavni vyhodou interview oproti jinym metodam je
moznost navazat osobni kontakt s respondentem. Diky tomu miize vyzkumnik Iépe
porozumét motiviim a postojim dotazovaného. Béhem rozhovoru muize sledovat jeho
reakce na otazky a podle nich upravovat dalsi priib&h. Uspé&$nost interview zavisi pfedeviim
na schopnostech vyzkumnika. Musi s respondentem navazat ptatelsky vztah a vytvorit
otevienou atmosféru, aby se dotazovany citil komfortn€ a ochotné sdilel své myslenky.

Jednim ztypll interview, je strukturované, které bylo vtomto vyzkumu vyuzito.
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Strukturované interview se vyznacuje jasné danym zné€nim i pofadim otazek, které

vyzkumnik poklada, do interview jinak dale nezasahuje. (Chraska, 2016, s. 176-177)
Nyni bude nastinén hlavni cil vyzkumu, spolu s vyzkumnymi otazkami.
Hlavni cil vyzkumu:

- Zjistit, zda a jak ucitelé motivuji Zdky k mravni odpovédnosti.
Hlavni vyzkumna otazka:

- Jak ucitelé motivuji Zaky k mravni odpoveédnosti?
Dil¢éi cile vyzkumu:

- Zjistit, jaka pravidla ucitelé nastavuji pro mravni chovani zak.

- Zjistit, jaké pouzivaji ucitelé¢ formy motivace k mravni odpoveédnosti zaku.
Vyzkumné otazky:

- Jaké pravidla ucitelé nastavuji pro mravni chovani zaka?

- Jaké pouzivaji ucitelé¢ formy motivace k mravni odpovédnosti zaki?
4.1 Vyzkumna metoda sbéru dat

Jak jiz bylo zminéno, pro sbér dat byla vyuzita metoda strukturovaného interview
s uciteli. Jako vyzkumny vzorek byli vybrani ucitele 2. stupné zakladnich Skol. Dalsi kritéria
pro vybeér ucitelti byla nésledujici:
- tfidni ucitel,
- minimalni 5leta praxe,

- ucitel humanitnich obord.
Tato kritéria byla stanovena z n¢kolika diivoda.

1. Ucitelé 2. stupné zakladnich Skol — diplomova prace se celkové zamétovala
na zaky v tomto Skolnim obdobi, dale je to také oblast, ve které se chci ja sama
uplatnit.

2. Tiidni ucitel — tento divod byl stanoven, jelikoz tfidni ucitelé obvykle navazuji
s zaky bliz8i vztah a maji tedy vétsi piehled o déni ve tfidnim kolektivu, stejné

jako o jednotlivych Zacich.
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3. Minimalni 5letd praxe — kritérium bylo stanoveno piedevs§im z diivodu, Ze uitelé
a jejich vliv na motivaci zak.

4. Ucitel humanitnich oborii — toto kritérium bylo zvoleno z osobnich divodu,

jelikoz mé studijni zaméteni je téZ humanitni.

Po stanoveni cile vyzkumu, vyzkumnych otdzek a kritérii pro vybér ucitelt, byl
vytvofen soubor otevienych otazek, které byly ucitelim kladeny. Ucitele byli osloveni
atéma prace jim bylo pfedstaveno, nasledné probéhla interview, ktera byla nahrévana.
Uciteli jsem se nejdiive zeptala, zda mohu rozhovor nahravat a pozadala je o svoleni. Byli
ujisténi, ze odpovedi jsou zpracovany a nasledné vlozeny do prace anonymné. Soubor

otazek byl nésledujici.

1. ,,Méte v soucasné dobé tiidni pravidla? Jaka a jak se o nich zaci dozvédéli? Tvotili
jste pravidla spole¢né?

2. ,Jak vysvétlujete Zdktim jejich moralni odpovédnost a co od nich ocekavate?*

3. ,JJakym zptsobem probihaji tfidnické hodiny? Jak Casto je vedete, jaké vyuzivate
principy k budovani vztahii, znate napt. komunitniho kruhu?*

4. ,Mizete popsat situaci, kdy jste ispéSn¢ motivovali zéka k mravnimu chovani?
Jakou strategii jste pouzili?*

5. ,,JJaké metody vyuzivate k motivaci zaka k pfijeti mravni odpovédnosti — jaké
formy trestli a odmén?*

6. ,Jaké strategie vyuzivate, aby Zaci pochopili, ¢im se provinili spolu s disledky

jejich jednani a pfevzali za ni odpoveédnost?

V nasledujici casti této prace budou jiz zpracované rozhovory piedstaveny
a analyzovany. Ucitell, ktefi byli ochotni poskytnout interview bylo Sest, vSichni byli

z odli$nych zékladnich skol.
4.2 Analyza rozhovori

V této casti diplomové prace jsou predlozeny vysledky vyzkumu. Prezentovany jsou
ve stejném sledu, jak byly otazky pokladany. U kazdé otazky jsou nésledné odpovéedi vsech
respondenttl jiz shrnuty, popiipadé¢ také porovnany a jsou z nich vyvozeny zavéry. Je vSak
tieba mit na paméti, Ze vypoveédi respondentll jsou subjektivni, vychazi z jejich osobni
zkuSenosti, nelze vypovédi generalizovat, ndzory jinych uciteli mohou byt rozlisné. Citace,

které jsou do analyzy vlozeny, mohou byt nespisovné, jelikoz se jednad o doslovny piepis
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zrozhovoru. Prepisy celych rozhovorii jsou v pfipadé zdymu k dispozici u autorky.
Osloveno bylo deset uciteld, z toho nicméné bylo nakonec pouze Sest ucitelti ochotnych si

udélat Cas.
Otazka ¢. 1

Mite v soucasné dobé tfidni pravidla? Jaka a jak se o nich Zaci dozvédéli? Tvorili

jste pravidla spole¢né?

V této otazky jsem se zaméfila na to, jak ucitelé stanovuji a udrzuji tfidni pravidla
a jakym zpiisobem se o nich Zaci dozvidaji. Z odpovédi na prvni otazku vyplynulo n€kolik

kli¢ovych shod ale také rozdilt, které odrazeji rizné piistupy a praktiky vyuzivané uciteli.

Jednoznacné se ukazalo, ze vSichni ucitelé povazuji tiidni pravidla za nezbytnou
soucast Skolniho zivota. Pravidla jsou obvykle stanovena na zacatku kazdého skolniho roku
(Ucitel A: ,, Tridni pravidla si stanovujeme na zacatku kazdeho Skolniho roku, obvykle jich
mame 10.“), coz umoziuje ucitellim ptizplsobit je aktualni dynamice a potiebam nové
skupiny zak, jestlize se jednd napt. o 6. ro¢nik. Tento postup zajist'uje, ze pravidla jsou

aktudlni a relevantni, coz je zasadni pro jejich efektivni dodrzovani.

Zapojeni zakt do tvorby pravidel je dalSim spole¢nym prvkem, ktery ucitelé vnimaji
jako dilezity. Tim, ze Zaci pfispivaji k tvorbé pravidel, citi se byt jejich spolutvirci,
coz zvysuje jejich ochotu pravidla dodrzovat (Ucitel D: ,, Na jejich tvorbé se podileli vsichni
Zdaci a byl kladen diiraz na to, aby se vyjadrili opravdu vsichni zaci. “, UCitel E: ,, ...rozhodné
vice dbaji na pravidla, ktera si vytvorili [Zaci] samotni. ). N&kteti ucitelé k tomuto procesu
pristupuji velmi aktivné, vedou zZaky otdzkami a diskuzemi (UCitel F: ,, ...pravidla teda jsme
si vytvorili a formulovali si je oni [Zaci] sami, samoziejmé s néjakou pomoci, navodné
otazky jsem jim pokladala, aby k tomu [Zéaci] dosli. ), zatimco jini maji zakladni pravidla
pfipravena a umoziuji zaklim je pouze doplnit ¢i upravit (U€itel B: ,, Pravidla mame,

«

vzdycky jim je [zakGm] rFeknu na zacatku skolniho roku.“, ,,...samozrejmé o tom vedeme
[s zaky] diskuzi, taky se jich [zakt] zeptam, jestli je napada néjaké pravidlo, které by chtéli
oni a prijde jim diilezité ).

Rozdily se vSak objevuji v samotné formé a prezentaci pravidel. Néekteti ucitelé
vyuzivaji vizualni pomucky, jako jsou obrazky nebo rymy, zejména pro mladsi zaky
(Ucitel C: ,, ...mdme je [pravidla] podle veku, takze u Sestakii a devatakii je mame trochu
predelany, tfeba u Sestdkii to jsou jeste pravidla formou néjakych rymii, nebo obrazkii,

u devatakii normdalni kratky vety.”). Tento pfistup usnadiiuje zakim pochopeni
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a zapamatovani pravidel. Jini uc¢itelé maji pravidla napsand ve vétach a vyvéSenad ve tfide,
aby byla neustale na o¢ich. Nekteti ucitelé pravidla nevystavuji fyzicky, ale disledné je
komunikuji a opakuji ustn¢ (Ucitel B: ,, ...neméla jsem potrebu to [pravidla] nékam psdt
nebo vystavovat, mame jich par, takze Zaci presné vi, co maji a nemaji délat. “, ,, ...pribézné

[pravidla] pripominam, kdyz vidim, Ze by mohl nastat problém. ).

Flexibilita pravidel je dal$im bodem, ve kterém se pfistupy lisi. Zatimco nékteti
ucitelé pravidla béhem roku neméni a pouze je ptipominaji (Ucitel B: ,, ...v priibéhu roku
potom uz pravidla neméenim, jsou jasné dana... ), jini pravidla dopliuji podle aktualnich
potieb tiidy (Ucitel C: ,, Nekdy kdyz se vyvrbi ve trideé néjaka situace, tak pravidlo dodelame
prubezne. ©, Ucitel F: ,,...my [tfidni kolektiv] teda v priitbéehu roku nastavovali dalsi
pravidla. ). Tento dynamicky pfistup umoziuje rychle reagovat na nové situace, které
ve tfid¢€ vznikayji.

Konec¢né, specifikace pravidel se také razni. Nékteti ucitelé kladou diiraz na pozitivni
formulaci pravidel (Ucitel D: ,, Pri tvorbé pravidel jsme se vyhnuli zakazovym sloviim
a sloviim zacinajicim na ne.... Timto zpiisobem bylo cilem zmirnit svazujici pocit a vytvorit
tak celkove pozitivnejsi vnimani. ), tedy co by zaci méli délat, misto co by d€lat neméli.
Tento ptistup podporuje pozitivni atmosféru ve tfid€. Jini ucitelé maji pravidla zamétena
na konkrétni chovéni, jako je hlasSeni se o slovo a respektovani osobniho prostoru, coz je
vice specifické a zaméfené na konkrétni problémy (Ucitel A: ,, Pravidla mame
treba — na vyucovani jsem vidy pripraven, pokladem tridy je ticho, chovame se slusné

a bezpecne, o slovo se hlasime, respektujeme osobni prostor a dalsi. *).

Z odpovédi vyplyva, ze pfistupy k tvorbé a udrzovani tfidnich pravidel jsou
ruznorodé, pricemz kazdy wucitel pfizplisobuje své metody specifickym potiebam
a dynamice své tfidy. Spolecnym cilem vSak ziistdva vytvofeni efektivniho a pozitivniho
Skolniho prostiedi, které podporuje uceni a vzajemny respekt.

Otazka ¢. 2

Jak vysvétlujete Zakim jejich moralni odpovédnost a co od nich ocekavate?

U druhé otazky jsem se zaméfila na to, jak ucitelé vysvétluji Zaktim jejich moralni
odpovédnost a jaka jsou jejich ocekdvani vici zakim. Odpovédi uciteld na tuto otazku
poskytly hluboky vhled do riznych ptistupti a metod, které ucitelé pouzivaji k dosazeni

tohoto cile.
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Jednim z kli¢ovych shodnych prvkl v odpovédich bylo, Ze ucitelé kladou velky diiraz
na jasné a srozumitelné vysvétleni pravidel a ocekavani na zacatku Skolniho roku,
jak jiz bylo zminéno u ptedchozi otdzky. Pravidla a mordlni odpovédnost jsou casto
prezentovany spole¢né, protoze jsou uzce provazany (Ucitel B: ,, Vzhledem k tomu,
zZe pravidla se Fikaji na zacatku, tak ty ocekavani oni [Zéci] védi. A tu moralni odpovédnost
teda vysvétluju také zaroven s téemi pravidly, jde to tak ruku v ruce. ). Ucitelé se snazi,
aby zaci chapali nejen co je od nich oc¢ekéavano, ale také proc jsou tato o¢ekavani diilezita.
Tento pfistup podporuje hlubsi pochopeni a vnitini motivaci zakt dodrzovat stanovena

pravidla.

Razné metody a strategie pouzité uciteli k vysvétlovani moréalni odpovédnosti se lisi
v zavislosti na véku a tirovni porozuméni zakii. Nékteti ucitelé pouzivaji konkrétni ptiklady
a modelové situace, které zadkim umoziuji vidét disledky jejich jednani v reédlnych
nebo simulovanych situacich. Napiiklad jeden ucitel uvedl, Ze pouziva piibéhy a kratka
videa, kterd ilustruji moralni dilemata a nasledné s zaky vede diskuze o jejich vyznamu
(Ucitel C: ,, Vetsinou [vysvétluji jejich moralni odpovédnost] formou nejakych pribehii,
nebo kratkych videi, kdyz se mi néco postésti najit. Tak jim to reknu a potom o tom vedeme
diskuzi. ). Tento pfistup pomahd zakiim Iépe pochopit abstraktni koncepty moralni

odpovédnosti prostiednictvim konkrétnich a vizudlnich ptikladi.

Dalsi ucitelé se zaméfuji na diskuse a reflexe, kde se zaci aktivné podileji
na rozebirdani moralnich situaci a hledani feSeni. Tato metoda podporuje kritické mySleni
a empatii, protoze zaci jsou vedeni k tomu, aby se vcitili do situaci druhych a zamysleli
se nad duasledky svych ¢int (Ucitel D: ,, S Zdky diskutujeme o situacich z realného svéta,
které ilustruji nebo se podobaji jejich jednani. Jejich prostrednictvim se Zakum snazim
vysvetlit jejich moralni odpovédnost.“). Jeden z ucitell napiiklad uvedl, Ze béhem
tiidnickych hodin Casto probira s zaky realné situace a jejich moralni aspekty, coz pomaha

zakam lépe pochopit jejich vlastni odpovédnost.

Ucitelé také kladou diiraz na pozitivni chovani a vzajemny respekt. Ocekavaji
od zak, Ze budou jednat Cestné, respektovat druhé a navzajem si pomahat. Nekteti ucitelé
zdiraziuji, ze moralni odpovédnost zahrnuje nejen dodrzovani pravidel, ale také aktivni
prispivani k pozitivni atmosfére ve tfid¢. Jeden ucitel uvedl, ze se snazi vést zaky k tomu,

aby respektovali sebe 1 své okoli a chovali se slusné nejen ve Skole, ale i mimo ni.

V nékterych piipadech ucitelé pouzivaji také piimé modelovani a ukazky chovani

(Ucitel A: ,, Wsvetluju jim [zakGm), jak by to fungovalo, kdyby se napriklad nikdo nehldsil
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vitée tride.”, , ...nékteré ty situace, kdy od nich [zakl] odpovédnost ocekdavam,
tak si namodelujeme opak. Pravée v tom prikladu hlaseni se si to zkusime, potom se jich
ptam, jestli jim to prijde jako dobré podminky pro uceni...“, Ucitel C: ,, Nékdy zkouSime
i néjaké modelové situace, treba s tim prekiikovanim a potom se jich navodnyma otdazkama
zeptam, co si o tom mysli, jestli jim to je prijemny. ). Jeden z ucitelli zminil, Ze se snazi byt
pro své zaky pozitivnim vzorem a jednat v jejich pritomnosti tak, aby méli jasnou piedstavu
o tom, co se od nich ocekava (Ucitel D: ,,...jsem [ulitel] jednal v jejich pritomnosti
co nejvice tak, abych slouzil jako jejich pozitivni idol nebo role-model. ). Tento piistup
muze byt velmi u¢inny, protoZe Zaci ¢asto napodobuji chovani dospélych, kteti jsou pro né

autoritami.

Z odpovédi uciteli je ziejmé, ze efektivni vysvétlovani moralni odpovédnosti
a nastaveni ocekavani vyzaduje kombinaci rGznych metod a pfistupii. Dilezité¢ je
nejen jasné komunikovat pravidla a o¢ekéavani, ale také vytvaret ptilezitosti pro zaky, aby si
tyto koncepty osvojili a aplikovali je ve svém kazdodennim chovani. Timto zpGsobem

mohou ucitelé ptispét k rozvoji moralniho uvédoméni a odpovédného chovani svych zakd.
Otazka ¢. 3

Jakym zpiisobem probihaji tfidnické hodiny? Jak ¢asto je vedete, jaké vyuZivate

principy k budovani vztahi, znate nap¥. komunitniho kruhu?

Ve tieti otazce jsem se zaméfila na zpusob, jakym ucitelé vedou tfidnické hodiny, jaké
principy vyuzivaji k budovani vztahli, zda napf. pouZivaji metodu komunitni kruh.
Odpovédi uciteld na tuto otazku poskytly cenné informace o riznorodosti pfistupt a metod,

které jsou v praxi vyuzivany.

Tfidnické hodiny jsou obecné respondenty povazovany za dilezity ndstroj
pro budovani pozitivnich vztahli mezi zZaky a ucitelem. VéEtSina ucitel uvedla, Ze se snazi
vést tfidnické hodiny pravidelné, ackoli frekvence téchto hodin se lisi. Nekteti ucitelé vedou
tfidnické hodiny jednou tydné, zatimco jini je pofadaji méné Casto, napiiklad jednou za dva
tydny nebo podle potieby (Ucitel A: ,, ...tridnické hodiny mame tedy jednou tydné, ale stane
se, zZe to casove nevyjde. “, Ucitel B: ,, Tak tridnické hodiny se snazime délat jednou tydneé,
ale uz se nam stalo, ze tiidnicka hodina nebyla treba cely mésic, protoze se to neseslo
casove. “, Ucitel D: ,, Tridnické hodiny probihaji minimdalné jednou béhem mésice. V pripade

nutnosti castéji. *‘). Tato flexibilita umoziuje ucitelim reagovat na aktualni potieby tfidy.
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Jednim z ¢asto pouZivanych principt pti vedeni tfidnickych hodin je komunitni kruh.
Komunitni kruh je metoda, ktera poskytuje bezpecny prostor pro otevienou komunikaci
a sdileni mezi zaky. Nekteti ucitelé uvedli, Ze komunitni kruh pouzivaji pravidelné, zatimco
jini jej vyuzivaji spiSe v urcitych obdobich, naptfiklad na zacatku Skolniho roku nebo
pfi feSeni specifickych problémi (Ucitel E: ,, Komunitni kruhy jsme délali v 6. trideé, kdyz se
décka seznamovaly. “, Ucitel D: ,, Pro jejich [tfidnickych hodin] vedeni vyuzivam nejvice
pravé princip komunitniho kruhu. V ném Zaci mohou sdilet své nazory s pocitem bezpecnéeho
prostiedi ). Tato metoda podporuje rovnost mezi vSemi ucastniky, umoziuje kazdému

vyjadfit svlij nazor a posiluje vzajemné vztahy.

Obsah tidnickych hodin se také lisi v zavislosti na v€ku zaka a aktudlnich potfebach
tfidy. Tazani ucitelé se zaméfuji na osobnostni rozvoj zaku, diskuze o jejich chovani
a pocitech, a na budovani pozitivnich vztaht ve tiidé (Ucitel C: ,, ...obvykle tam probirame
organizacni zaleZitosti, tridni problémy nebo uspéchy, projekty, na kterych skola nebo moje
trida pracuje a zacinaji [zaci] mluvit i o vécech co je trapi.*). UcCitelé pouzivaji rizné
aktivity, jako jsou diskuse, hry, nebo reflexe, které pomahaji Zakiim lépe porozumét sobé
samym a svym spoluzdkiim. Napiiklad jeden ucitel uvedl, Ze béhem tfidnickych hodin
diskutuji o vztazich ve tfidé a snazi se fesit konflikty prostfednictvim otevienych diskuzi
a spolecného hledéani teseni (Ucitel B: ,,...probirame jak se k sobé [zaci| chovali, taky
k dalsim ucitelum “, Ucitel A: ,, Diskutujeme tam [v ttidnickych hodinach] o nasem chovani,

o tom, co citime [zé4ci 1 ucitel], o tom, jak mame nastaveny vztahy. ).

Podle dotazovanych uditelu tfidnické hodiny nejsou pouze o feSeni problémd, ale také
o sdileni Gspéchi a pozitivnich zazitkli. Nékteti ucitelé vyuzivaji tfidnické hodiny k oslavé
uspécht zaki, coz posiluje pozitivni atmosféru ve tiidé a motivuje zaky k dalSimu usili.
Tento pfistup podporuje nejen individualni rozvoj zaku, ale také budovéani soudrzného
a podporujiciho kolektivu. Z odpovédi uciteltl vyplyva, ze tfidnické hodiny jsou dulezitym
nastrojem pro budovani vztaht a pozitivniho prostiedi ve tiid¢ (Ucitel A: ,, ...vedi [zaci],
Ze maji bezpecné misto, kde si to povi, kdyz chtéji a mohou se obratit jak na ty své kamarady,
tak na me. ", Ucitel B: ,,Myslim, Ze ty tridnicky jsou fajn, décka se tam vice oteviou
a miizeme vesit i osobnéjsi veci, néjaké kirivdy nebo i co je bavi a potom i ta atmosféra ve
tridé je pozitivnéjsi. *“) Pouzivani komunitniho kruhu a riznorodych aktivit umoziuje zaktim
oteviené komunikovat, sdilet své pocity a zkuSenosti, a spolecné hledat feSeni problému.
Timto zpltisobem ucitelé prispivaji k vytvaieni harmonického a podptrného Skolniho

prostiedi i tfidniho klima, které je klicové pro efektivni uceni a osobnostni rozvoj zaki.
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Otazka ¢. 4

W

MiiZete popsat situaci, kdy jste uspéSné motivovali Zika k mravnimu chovani?

Jakou strategii jste pouzili?

Otazka zamétend na motivaci zakid k mravnimu chovani odhalil rzné strategie, které
ucitelé pouzivaji. Odpovédi ucitell na otdzku, ukazuji na Sirokou skélu ptistupi, které jsou

ptizpisobeny konkrétnim situacim a potfebam zakda.

Ucitelé ¢asto pouzivaji pozitivni pfistup a snazi se pfedchazet problémim dfive, nez k
nim dojde (Ucitel C: ,, No jd se snazim tém situacim predchazet, kdyz vidim, ze by mohla
nastat situace, kdy néco vygraduje. Uz dopredu délam vse pro to, aby se to nestalo. “, ,, ...ono
to zacina od dodrzovani pravidel, ktere si pribézné pripominame a snazim se zdakim dat
prostor vyjadrovat se, davat jim autonomii a s tim zaroven prichdzi také ta povinnost se
chovat mravné. ). Naptiklad jeden z ucitelt uvedl, Ze pouziva metodu odmén, jako jsou hry
a aktivity, které zZaci mohou ziskat za dobré chovani. Timto zpisobem zaky motivuje k tomu,

aby se chovali mravné, a vytvari pozitivni atmosféru ve tfide.

Dalsi béznou strategii je zaméfeni se na empatie zaki (Ucitel F: ,, ...povidaly jsme si
o tom [problému], s tim, Ze jsem se snazila cilit na jejich empatii. “, UCitel C: ,, A kdyz teda
nastane situace, kdy se néco [problém] stane, tak se snazim v téch zacich vyvolat empatii,
aby se opravdu vcitili do kiize toho druhého ). N&kteti ucitelé uvedli, Ze se snazi zakiim
ukazat dtsledky jejich jednani tim, Ze je vedou k tomu, aby se vcitili do situace druhych.
Naptiklad jeden ucitel popsal, jak vedl rozhovor se skupinou zaki, kteti se posmivali svému
spoluzékovi (Ucitel B: ,, Psali test a jednomu z nich [Zaki] to nedopadlo prilis dobre. Jeden
jeho kamarad se mu teda zacal vysmivat, takZe v tom pripade jsem vznesla dotaz proc¢ se mu
vysmivd. ). Ucitel vedl diskusi, ktera jim pomohla pochopit, jak se citi jejich spoluzak,
a pfim¢l je k zamySleni nad jejich chovanim (Ucitel B: V tomhle pripadé jsem teda vedla
diskuzi, zeptala jsem se jich [zakt), jak by asi bylo jim a oni se nad tim sami zamysleli...

bylo to verejné, takze viastné vstoupili do jeho [Zaka] bot. ).

Individualni pfistup a osobni rozhovory jsou dals$i klicovou metodou (Ucitel D:
., ...proto jsem s nim [Zakem] nejprve vedl rozhovor o samoté. ). Ucitelé¢ Casto vedou
individualni rozhovory s zaky, ktefi maji problémy s chovanim. Tyto rozhovory umoziiuji
uciteliim 1épe porozumét pri¢indm nevhodného chovani a spolecné s zdkem hledat feSeni
(Ucitel E: ,, Nejvice efektivni na zacatek mi opravdu prijde ten rozhovor, ony ty décka jsou

ochotny se otevrit, kdyz jsou v prostiedi, ve kterém se nemuseji bat. ). Jeden ucitel uvedl,
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7e se snazi s zaky uzavirat ,,pomyslné smlouvy®, kde zak slibi, Ze se bude snazit zlepsit,
a ucitel na oplatku nabizi svou podporu a pomoc (Ucitel C: ,, UzaviFeme mezi sebou [ucitel
a zak] pomysinou smlouvu, kdy ja [ulitel] mu slibim, Ze mu budu k dispozici, pomiiZu
a podporim, ale ten Zdk za to musi délat na sobé. Vétsinou se mi to zatim vyplatilo, vlozit
do nich tu duveru. ©). Vyznamnym aspektem motivace je také vytvaieni pozitivniho vztahu
mezi ucitelem a zaky (Ucitel D: ,, Ukdzal jsem mu [zakovi] podporu a empatii ze své strany
a spolecné jsme se domluvili na krocich, které povedou ke zlepSeni situace. Zaméril jsem se
nasledné na pozitivni podporu a odménovani zaka, tak aby opravdu mou empatii citil. )
Ucitelé se snazi byt pro své zaky pozitivnimi vzory a jednat tak, aby zaci mohli vidét
konkrétni ptiklady mravniho chovani (U¢itel D: ,, ...no chovdam se tak, abych daval najevo

to Zadouci chovani, co ocekdavam od nich [zaka]. )

Z odpovédi ucitelll vyplyva, Ze uspéSnd motivace k mravnimu chovani vyzaduje
kombinaci pozitivniho ptistupu, empatie, individualniho pfistupu a pozitivniho modelovani.
Tyto strategie spolecné pfispivaji k vytvafeni prostfedi, kde se Zaci citi motivovani

a podporovani k tomu, aby jednali mravné a s respektem k ostatnim.
Otazka ¢. S

Jaké metody vyuzivate k motivaci Zaki k prijeti mravni odpovédnosti — jaké

formy trestii a odmén?

Pomoci této otazky bylo zkoumano, jaké metody ucitelé vyuzivaji k motivaci zaka
k pfijeti mravni odpovédnosti, zejména jaké formy tresti a odmén pouzivaji. Odpovédi

ukazuji rozmanitost ptistupd, které reflektuji individualni pedagogické styly a potieby zak.

VétSina uciteltt upfednostiiuje pozitivni motivaci prostiednictvim odmén. Odmény
jsou rizné, od ustnich pochval, ptes kladné pisemné poznamky v zakovskych knizkach
az po konkrétni vyhody, jako je moZnost vybrat si hru nebo aktivitu na konci hodiny
(Ucitel A: ,,...nekdy to je jen ustni pochvala, nékdy pisu i do Zdkovsky odménu misto
poznamky, aby rodice videli i tu druhou stranu mince. “, ,, ...kdyz je nekdo [z&k] Sikovny,
tak na konec hodiny si miize vybrat néjakou pisnicku, kterou chce pustit.”, U¢itel B: ,, Miizou
si [zaci] vybrat treba néjaké aktivity co je bavi, kdyz je ¢lovek pozna, tak uz pak taky vi co je
bavi. ). Nektefi ucitelé také pouzivaji symbolické odmeény, jako jsou hvézdicky

nebo diplomy, které zaci sbiraji a nasledné za né ziskavaji razné vyhody.

Tresty jsou mezi dotazovanymi pouzivany méné Casto a jsou vnimany spisSe jako

druha moznost, pokud je to mozné, snazi spise cilit na motivaci odménami. Ucitelé se snazi
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nejprve problémové chovéani feSit prostfednictvim diskusi a vysvétlovani (Ucitel F:
., INo, pokud se jedna o néjaké tresty, tak si je [Zaky] vétsinou beru stranou a nejdriv si s nimi
o tom promluvim. Casto i to staci a k trestu ani nedojde.*). KdyZ je potieba pfistoupit
k trestim, pouzivaji rizné¢ formy, jako je naptiklad odebrani privilegii, pridéleni
dodate¢nych ukolii nebo zména zasedaciho potadku (Ucitel F: ,, ...jde o néjaké rozsazovani,
zmeéna celkového zasedaciho poradku. “, Ucitel A: ,,Trestem je pro ne [zaky] to, co by chtéli,
aby bylo... Takze chtéli Kahoot, neni Kahoot, nejsou tablety, kdyz uz samoziejmé je to horsi,
tak néjaka poznamka, nebo volani rodicum. ). Nékteti ucitelé také uvadéji, ze hrozba
kontaktovani rodi¢ii je uinnym nastrojem k népravé chovani, pficemz skute¢ny kontakt
s rodi¢i je dotazovanymi uciteli vyuzivan spiSe v krajnich pfipadech. Nékteti dotazovani
ucitelé mezi motivacni faktory vedouci k mravnimu chovéni uvadéji také ptijeti v kolektivu
a autonomie (Ucitel B: ,, Co za mé nejvic plati, je to prijeti v tom kolektivu, které budujeme
prubezné. Kdyz chcei, aby méli [zaci] odpovédnost za néco, tak jim musim dat urcitou
autonomii... “, UCitel E: ,, Motivovani jsou podle mé temi pozitivnimi vztahy, které si tvori.
Z mych zkuSenosti ti Zdci, kteri stoji mimo kolektiv obvykle potom prokazuji néjaké nemravni
chovani, takze se snazim dbat na to, aby si mezi sebou vytvareli takové jako spolecenstvi,
kde si navzajem pomuzou, poradi ale taky se upozorni na to, co jim vadi, co jim prijde pres
caru.

Klicovym prvkem efektivni motivace je podle ucitelti jasnd komunikace pravidel
a ocekavani. Ucitelé zdiraziiuji, Ze Zaci musi predem veédét, jaké chovani je Zadouci a jaké
dasledky budou nasledovat, pokud pravidla porusi (U¢itel F: ,, Ale musim jim [zaktm] to
predem Fict, Ze je moznost odmeny.“, UcCitel B: ,, Hlavne jim [Z4kim] to predem Fict,
zopakovat i ty pravidla, aby se nad tim znovu zamysleli a oni presné védi, co maji délat
pro to, aby tu odmeénu dostali. ). Tento ptistup zajist'uje, ze zZaci rozumi tomu, co se od nich
ocekava, a maji jasnou predstavu o dasledcich svého jednani.

Dilezitym aspektem je také individualni pristup k zakam. Nékteii ucitelé uvedli, ze
ruzni zaci reaguji na rizné formy motivace, a proto je dilezité¢ znat své zaky a ptizplsobit
metody jejich individudlnim potfebam (Uc¢itel B: ,, ...kdyZ je [Z4ky] clovéek pozna, tak uz pak
taky vi, co je bavi, takze ten trest potom pojimam cestou odepreni jim néjaké takove
aktivity. “, ,, ...kdyz dam najevo Ze si jich [zak] v§imam, to jak téch pozitivnich véci, tak téch
negativnich, takzZe oni vi, na ¢em jsou a hraje se nejaka fair-play. Coz jim casto kupodivu

staci k tomu, aby byli motivovani se néjak chovat, néco délat tak, jak maji.*). Tento
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personalizovany pfistup umoziuje efektivnéj$i feSeni problémi a podporuje pozitivni

chovani.

Celkové lze z vypovédi fici, Ze kombinace odmén a trestll, jasnd komunikace pravidel
a individudlni pfistup jsou klicovymi faktory pii motivaci zakt k pfijeti mravni
odpovédnosti. Tyto strategie poméhaji vytvatet pozitivni a podplrné prostiedi, ve kterém se

zaci citi motivovani jednat odpovédné a s respektem k ostatnim.
Otazka ¢. 6

Jaké strategie vyuzZivate, aby Zaci pochopili, ¢im se provinili spolu s disledky

jejich jednani a prevzali za ni odpovédnost?

V posledni otdzce mého vyzkumu jsem se zaméftila na to, jaké strategie ucitelé
pouzivaji k tomu, aby zaci pochopili disledky svého chovani a ptijali za n¢j odpovédnost.
Odpovédi na tuto otdzku ukédzaly rozmanitost piistupt, které ucitelé uplatiuji v kazdodenni

praxi, a poskytly konkrétni ptiklady jejich efektivity.

Jednou z hlavnich strategii je vedeni reflexivnich diskuzi. U¢itel¢ Casto vyuzivaji
tfidnické hodiny nebo individualni rozhovory k tomu, aby zakiim pomohli reflektovat jejich
chovani (Uc¢itel A: ,, ...pFi tiidnickych hodinach jsem vyuzivala rizné knihy, které navodily
situace a reakce, které nejsou nebo naopak jsou zadané, tak moji Zaci maji podle mé dobry
zaklad toho pochopeni, toho predporozumeni. ). Naptiklad jeden ucitel uvedl, ze béhem
ttidnickych hodin se Casto pta zaki na jejich ndzory a pocity ohledné konkrétnich situaci,
které ve tfid€ nastaly. Timto zptisobem zaci pfemysleji o disledcich svého jednédni a uci se
rozpoznavat, jak jejich chovani ovlivituje ostatni (Ucitel A: ,,...vétSinou se jich [zakl]
zeptam, jaky zamer za tim vidéli, nebo ceho tim chtéli dosahnout, aby se nad tim sami

a néjakymi navodnymi otazkami se dobrat k zavéru, aby se nad tim zamysleli. Spise k tomu
pochopeni a prevzeti odpovédnosti teda dochdzim pomoci néjaké oteviené diskuze. *).
Pouzivani modelovych situaci a pfibé¢hti je dalsi i¢innou metodou. Nékteti ucitelé
ilustruji diasledky nevhodného chovani prostiednictvim ptibéhti z praxe (Ucitel C:
., Vetsinou vysvetluji, co by se mohlo stat, nadhodim jednu variantu a potom se jich [zaki]
zeptam, co dalsiho je napada, jaké z toho maji pocity, jestli to spravné, nebo spatné. Nejlepsi
Jjsou situace z praxe, které bud’ zaZzili, nebo je nékde mohli videt. ) Napiiklad jeden ucitel

zminil, Zze pouzivé ptibchy a kratkd videa, aby zaktim ukazal morélni dilemata a néasledky
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ruznych druhli chovéni. Po zhlédnuti videa nebo poslechu piibéhu nasleduje diskuze, ktera

pomaha zakim lépe porozumét disledktim jejich jednani.

Empatie hraje klicovou roli v pfistupu mnoha ucitelt (U¢itel E: ,,Ja se na ne [Zaky]
snazim piisobit citove, rekla bych tu empatii a emoce u nich rozvijet, aby kdyz teda dojde
k tomu, Ze udeélaji néco Spatného, tak teda aby tu litost projevili, dokazali se vcitit
do druhého, at' uz jsem to ja, nebo jejich spoluzak, vetsinou na to jdu pres néjaké navodné
otazky v podstate. Aby se fakt zamysleli nad tim, co udélali, pro¢ to udélali a pro¢ to teda
nedelat. A hlavne, aby si ten zaver vyvodili sami. *“). Dotazovani ulitelé se snazi vést zaky
k tomu, aby se vcitili do pociti druhych. Napiiklad jeden ucitel popsal, jak se ptal zak,
jak by se citili, kdyby jim nékdo ublizil stejné€, jako oni ublizili nékomu jinému. Tento
pristup Casto vede k tomu, Ze zaci si uvédomi nevhodnost svého chovani a jsou motivovani

k jeho zméné.

Individuélni pfistup a osobni rozhovory jsou také vyznamnym nastrojem. Ucitelé
Casto vedou osobni rozhovory s Zaky, ktefi maji problémy s chovanim, aby pochopili jejich
motivaci a spolecn¢ hledali feseni (UcCitel F: ,, No a potom jsem to teda resila nejprve s nim
[zdkem] sama, ptala jsem se ho proc to udelal, Fekla jsem mu, Ze mé teda mrzi zZe se takhle
zachoval a jestli k tomu ma i on néjaké pocity. ). Tento piistup podporuje odpoveédnost

a motivaci k pozitivnimu chovani.

Prakticka zkuSenost s disledky je dalsi efektivni metodou. Nékteti ucitelé nechavaji
zaky napravovat své chyby praktickymi ¢iny. Napiiklad jeden ucitel uvedl, Ze pokud Zak
néco poskodi, je odpovédny za opravu nebo ndhradu (Ucitel A: ,, KdyZz si néco navzajem
rozbijou, néjaky zlamany pravitka, nebo ve Skole néco ponici, tak si to potom taky opravi,
nebo nahradi. “, UCitel D: ,,...Zaci se zamysli nad svym chovanim a jeho dusledky. Sami
hledaji moznosti napravy. Vyuzivam i otazky, aby se vcitili do role ublizené osoby. Vsichni
Zdci maji moznost napravit své chovani primerenym cinem. “, UCitel F: ,, ...on teda potom
sam navrhnul, Ze ma kapesné a miize ho teda dat na to zaplaceni dveri. TakzZe on na ten
dusledek prisel vlastné sam a prijal tu odpovednost. ). Tento ptistup ukazuje zakiim redlné
duasledky jejich jednani a uci je nést odpoveédnost za své Ciny.

Z odpovédi uciteld vyplyva, ze kombinace reflexe, empatie, modelovych situaci,
individualniho pfistupu a praktickych zkuSenosti je ucinna pifi pomoci zakim pochopit
a prijmout dusledky svého chovani. Tyto strategie podporuji rozvoj zodpovédnych

a empatickych jedinct, kteti jsou schopni reflektovat své ¢iny a nést za n¢ odpoveédnost.
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4.2.1 Shrnuti vSech vypovédi

V ramci vyzkumu jsem se zaméfila na rizné aspekty vedeni tfidy a rozvoje mravni
odpovédnosti zakli. Z odpovédi vyplynulo nékolik kliovych zavéerid, které reflektuji

efektivni pedagogické ptistupy a strategie, kterd nyni v kratkosti shrnu.

Tridni pravidla: VSichni ucitelé¢ zdlraznili dalezitost stanoveni tfidnich pravidel
na zacatku Skolniho roku a zapojeni zakl do jejich tvorby. Tento proces podporuje lepsi
dodrzovani pravidel, protoze Zaci citi spoluodpovédnost za jejich vznik a aplikaci. Formy

prezentace pravidel se lisi, ale klicovym prvkem zlstava jasna a srozumitelna komunikace.

Vysvétlovani moralni odpovédnosti: Ucitelé pouzivaji rizné metody a aktivity,
aby zakim vysvétlili moralni odpovédnost a co se od nich oc¢ekava. Klicové jsou diskuse
o modelovych situacich, pribehy a aktivity s cilem rozvijet emoce, které pomahaji zakiim

1épe pochopit disledky jejich jednani a rozvijet kritické mysleni.

Vedeni tridnickych hodin: Ttidnické hodiny hraji zasadni roli v budovéni pozitivnich
vztahli mezi zédky a ucitelem. Komunitni kruh a dal$i interaktivni metody podporuji
otevienou komunikaci, sdileni pociti a feSeni konfliktd, coz pfispiva k vytvéieni

harmonického tfidniho prostredi.

Motivace k mravnimu chovani: Ucitelé vyuzivaji kombinaci pozitivni motivace
prostiednictvim odmén a dusledného uplatiiovani trestl (napf. zmiflované rozsazent,
odebrani privilegii, kontaktovani rodi¢h apod.) v krajnich ptipadech. Dilezity

je individudlni pfistup k zakiim a jasnd komunikace pravidel a ocekavani.

Pochopeni a prijeti dusledkii chovani: KliCovymi strategiemi jsou reflexe, aktivity
cilici na rozvoj empatie a emoci, analyza a reflexe modelovych situacich, osobni rozhovory
a vyuziti piikladi blizkych praktickym zkusenostem zaka. Tyto aktivity a aktivity pomahaji
zaktm pochopit disledky jejich jednéni a ptijmout za né€ odpovédnost, coZ podporuje jejich
osobnostni rist a moralni uvédomeni.

Celkové lze tict, ze kombinace vhodnych pedagogickych strategii a ptistupt ptispiva
k efektivnimu vedeni tfidy a rozvoji mravni odpovédnosti zakl. U¢itelé zdlraznuji vyznam
zapojeni zak1, jasné komunikace a individualniho ptistupu, coz vytvaii podptrné a pozitivni

Skolni prostfedi.
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Zavér
Tato diplomova prace se vénovala problematice vedeni zadki k mravni odpovédnosti
ve vztahu k jejich motivaci. Prace byla rozdé€lena na dvé ¢asti: teoretickou a praktickou.

Teoreticka Cast se zaméfila na zakladni koncepty etiky, motivace a Skolniho prostiedi,

coz vytvofilo teoreticky rdmec pro praktickou ¢ast.

V praktické casti byl proveden kvalitativni vyzkum, jehoz cilem bylo zjistit,
jak ucitelé vnimaji a aplikuji koncepty motivace a mravni odpovédnosti ve své praxi.
Technikou polostrukturovanych rozhovorli bylo ziskano mnoZstvi dat, ktera byla nasledné

analyzovana a interpretovéna.

Jednim z hlavnich zjisténi praktické c¢asti bylo, ze ulitelé povazovali motivaci
a mravni odpovédnost za zdsadni pro Uspéch zakl. Bylo zifejmé, Ze pozitivni tfidni klima
m¢élo vyznamny vliv na vnitfni motivaci zakda a jejich schopnost pfijimat odpovédnost za své
jednéni. Ucitelé zdlraziovali, Ze pratelské a podplrné prostiedi bylo klicové pro rozvoj
moralniho chovani a celkové emocionalni pohody zaka. Dale bylo zjisténo, ze ucitelé casto
kombinovali riizné motivacéni techniky. Pouzivali pozitivni motivaci prostiednictvim odmeén
a v krajnich ptipadech dusledné uplatiiovali tresty. Bylo rovnéz zjisténo, ze individudlni
pristup k zaktim a jasna komunikace pravidel a oCekavani byly velmi efektivni. Ucitelg,
kteti zapojovali zdky do tvorby pravidel a rozhodovani, podporovali jejich autonomii

a zvySovali pocit odpovédnosti.

Praktickéd cast také odhalila specifické strategie, které ucitelé vyuzivali k rozvoji
mravni odpovédnosti zakl. Patiilo sem vyuzivani reflexe, rozvoj empatie, aktivity v rdmci
modelovych situaci, osobni rozhovory a zapojeni praktické zkuSenosti. Tyto aktivity
poméhaly zakim lépe chapat disledky jejich jednani a piijimat za né odpovédnost,
coz podporovalo jejich osobnostni rist a moralni uvédomeéni. Z vysledka praktické ¢asti
vyplynulo, ze ucitelé se skutecné snazi cilit na rozvoj motivace a mravni odpoveédnosti zaki.
Kombinace riiznych pedagogickych strategii a pfistupli respondenti vnimali jako véc
dulezitou k vytvoteni podpiirného a pozitivniho Skolniho prosttedi a ptiznivého klima ttidy.
Ucitelé, ktefi podporovali autonomii zakt a respektovali jejich individualitu, vnimali,

ze také dosahuji uspokojivych vysledkti v motivaci a moralnim chovani zakd.

Lze konstatovat, ze cile prace byly naplnény. Tento vyzkum ptispél k lepSimu
porozuméni tomu, jak se ve Skolni praxi ucitelé snazi podporovat moralni rozvoj a motivaci

zak, jak to vnimaji jako klicové pro jejich uspéch a dusevni pohodu v moderni spole¢nosti.
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Tato diplomova prace se zamétuje na vedeni zak k mravni
odpovédnosti a jejich motivaci, coz je zasadni pro uspé$né
vzdelavani. V teoretické cCasti jsou detailné analyzovany
zékladni koncepty etiky, motivace a Skolniho prostfedi. Prace
se zabyva teoriemi moralniho vyvoje od Jeana Piageta a
Lawrence Kohlberga, které poskytuji hluboky vhled do toho,
jak se u déti a dospivajicich vyviji smysl pro moralku. Rovnéz
je zkoumdna Maslowova hierarchie potieb, ktera objasiiuje,
jak zékladni lidské potfeby ovlivituji motivaci a chovani. Déle
jsou popsany rizné pristupy k fizeni tfidy a tvorbé pozitivniho
Skolniho a tfidniho klimatu, které podporuje vnitini motivaci
a moralni rozvoj zaki. Prakticka ¢ast prace se soustfedi na
kvalitativni vyzkum mezi uciteli, zkoumajici jejich metody a
strategie pi1 motivovani zakdi a rozvijeni jejich mravni
odpovédnosti.

Mravni odpovédnost, motivace, vnitini a vnéj$i motivace
moralni vyvoj, Skolni klima, tfidni klima, odpovédnost,
autonomie zakl

This thesis focuses on guiding pupils towards moral
responsibility and motivating them, which is essential for
successful education. In the theoretical part, the basic
concepts of ethics, motivation and school environment are
analyzed in detail. The thesis explores the theories of moral
development by Jean Piaget and Lawrence Kohlberg, which
provide deep insight into how children and adolescents
develop a sense of morality. Maslow's hierarchy of needs is
also explored, which explains how basic human needs
influence motivation and behavior. In addition, various
approaches to classroom management and the creation of a
positive school and classroom climate that promotes intrinsic
motivation and moral development in pupils are described.
The practical part of the thesis focuses on qualitative research
among teachers, examining their methods and strategies in
motivating pupils and developing their moral responsibility.
Moral responsibility, motivation, intrinsic and extrinsic
motivation, moral development, school climate, classroom
climate, responsibility, autonomy of pupils
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