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,
UVOD

Funkce neformalniho, konkrétn¢ s ohledem na cil prace zajmového
vzdélavani, je v Ceské spolecnosti v soucasnosti i pfes znatelny posun stale
spiSe okrajova a neni ji obecné pfisuzovan vétsi vyznam. Ve srovnatelné
pozici je vobecném povédomi také obor mého profesniho plisobeni,
zeleznice. Odbornici pusobici ve zminénych oborech vzdélavani (Serak,
2009) a dopravy (Bild kniha dopravni politiky) tyto nazory vétSinové
populace nesdileji, a to m¢ inspirovalo ke zpracovani prace zaméfené na

téma neformalniho vzdélavani dospélych o Zeleznici.

Prace se zaméfuje na charakteristiku neformélniho (z4jmového)
vzdélavani dospélych a analyzu vybrané organizace realizujici neformalni
(z4moveé) vzdélavani orientované na téma zeleznice s cilem popsat jeji

edukacni potencial.

V prvnich kapitolach se prace zabyva celozivotnim vzdélavanim jako
rdmcem, jehoZ soucasti je 1 z4jmové vzdelavani dospélych, které je dale
rozdeleno na jednotlivé typy. Pozornost je rovnéz vénovana cilim, funkcim,
metodam, formam a didaktickym prosttedkim zajmového vzdélavani.
Druh4 kapitola se soustied’uje na oblast muzejni edukace jako jednoho ze
zacileni z4jmového vzdélavani a specifikuje komponenty muzejni edukace.
Tteti kapitola pokracuje struénym popisem ,zelezni¢niho vzdélavani‘
a kategorizaci hlavnich smérd zajmovych aktivit s zelezni¢ni tématikou. Pro
identifikaci vzdélavaciho potencidlu neformalniho vzdélavani o Zeleznici
bylo jako objekt vyzkumu zvoleno Zelezniéni muzeum moravskoslezské
a metoda ptipadové studie zaméfend na popis vyuziti vlastniho muzejné
eduka¢niho potencidlu s ndslednym hodnocenim. Na =zakladé tohoto
hodnoceni jsou pak navrzeny kroky vedouci k prohloubeni edukaénich

aktivit.

Protoze finalni piinos jakékoliv neformdlni vzdélavaci aktivity je do
znacné miry ovlivnén pravé mirou vyuZiti vlastniho edukacniho potencialu,

je nutné vénovat této oblasti patficnou pozornost jiz ve fazi planovani. S tim



uzce souvisi odborné schopnosti pracovniki, kteti se touto ¢innosti v ramci
konkrétniho vzdé€lavaciho projektu zabyvaji. Pokud chce byt vzdélavaci
instituce nebo organizace uspéSnd, musi tyto skutecnosti pfi své Cinnosti

zohlednit.



1 NEFORMALNI (ZAJMOVE) VZDELAVANI
DOSPELYCH

Tématem prace je neformalni zdjmové vzdelavani o Zeleznici. Pojem
vzdélavani zasahuje do mnoha oblasti lidské Cinnosti a né¢jakym zpiisobem
se dotyka zivota vétSiny z nas. Obecné lze tvrdit, Ze vzd€lavani je zdmérné
zvySovani urovné znalosti, schopnosti, mnozstvi informaci, navyk nebo
modeld chovani, které souviseji s libovolnym konkrétnim tématem. Kde
vSak vznika prvotni impuls ke vzdélavani? V Pedagogickém slovniku je
vzdélavani vymezeno jako soucast kognitivniho vybaveni osobnosti,
spoleCensky organizovand ¢innost, piipadné systém vzdélavacich instituci,
a v neposledni fad¢ urcity stav vzdélanosti dosazeny ve spolecnosti (Pricha,
Walterova, Mares, 1995). Muzik (2004) v souvislosti s prvnim vymezenim
vychazi z mySlenky, Ze potfeba poznani je jednou z hlavnich lidskych
potfeb. Na jejim zékladé clovék jiz od détstvi ziskavd bohatou
a mnohostrannou strukturu informaci a védomosti. Tyto védomosti jsou pak
nastrojem nebo prosttedkem feSeni nejriznéjSich problémd, s nimiz se
v zivoté setkava. Uroven ziskanych védomosti prakticky piedstavuje urovei
dosazeného vzdélani. Pro formalni vymezeni pojmu vzdélani mu Milan

Benes (2002) ptisuzuje nasledujici tii atributy:

— vzdélani je vyjadienim urcité kvality,

— vzdélani oznacuje n&jakou hodnotu samo o sobé,

— vzdélanim se nutn€ oznacuje néco obecného, néco, co mohou
alespon potencialn¢ sdilet vSichni (bez ohledu na troven dosazeného

vzdélani, socialni ptislusnost, svétovy nazor atd.).

V souvislosti se tfetim bodem je zmiiovan pojem seberealizace, ktery
zacal byt chapan jako cil rozvoje ¢loveéka od zacatku druhé poloviny 19.
stoleti. Do té doby mél €lovék za ukol realizovat néjakou ideu, nejcastéji
naboZenskou, mél se podridit néjaké moralni filozofii. VZdy vSak §lo o néco
pfedem daného od boha, od pfirody, etickym kodexem nebo spolecenskou

normou. V modernim pojeti seberealizace c¢lovék nepodléhd vnéjSim



ukolim, ucellim a cilim, ale naopak experimentuje sam se sebou, je to cesta

bez predem daného cile, na které ¢lovek zjisti, co vlastné je.

1.1 Celozivotni vzdélavani a vzdélavani dospélych

Vzdélavani lze chapat jako proces, v némz si prostiednictvim uceni
¢lovek osvojuje soustavu poznatki a ¢innosti, kterou vnitinim zpracovanim
— ufenim — pretvari ve védomosti, dovednosti a navyky. Odehrava se mezi
dvéma Ciniteli: mezi vzdélavatelem (ucitelem, lektorem) a vzdélavanym
(zakem, ucastnikem). Z pohledu vzdé€lavatele jde o vyucovani, z pohledu
vzdélavaného jde o uceni. Vyu€ovani je tedy Cinnost ucitele (lektora), ktery
iniciuje, motivuje a usmériuje uceni zaka (ucastnika) tak, aby dosahl
zadouciho (cilového) stavu, tj. urCité soustavy védomosti, dovednosti
anavykt. Uceni je pak aktivni Cinnost Zzaka (Uc€astnika) spocivajici
v kvantitativnim a kvalitativnim nartistu osvojenych poznatkii, ale také
v prenosu a piipadné zméné hodnot, postoji, zajmi a dalSich prvka
smétujicich k dalSimu rozvoji Clovéka. Biologickym zakladem uceni je
nutnost neustalého ptizplisobovani organismu proménlivému zivotnimu
prostfedi pro zachovani své existence (Muzik, 2004). S timto rozdélenim
koresponduje také Plaminkovo (2014) vymezeni pojmi uceni a vzdélavani.
Pod vyraz uceni zahrnuje jakékoliv osvojovani nového. Vzdélavanim
pojmenovava ,organizované uceni — tedy zamérné osvojovani nového,

obvykle spojené s n&jakymi tematickymi cili a formalnimi pravidly.

Vzdélavani jako proces zahrnuje mnoho dil¢ich €innosti a casti. Je
mozné jej posuzovat podle riznych kritérii nebo hledisek. Podle véku nebo
jinych spolecnych ryst vzdélavanych, podle formy realizace, podle délky

trvani atd.

Myslenka, ze vzdelavani nemiize byt omezeno jen na dobu détstvi
amladi, ale provazi vSechny vékové stupné, se objevuje jiz v Pampaedii
Jana Amose Komenského (1992). Jeho cilem neni jen rozumova vychova

Clovéka, ale iformovani charakteru a kultury jednani, tedy v podstaté



o0 rozvoj celé osobnosti ¢lovéka. Vychdzi z presvédceni, ze kazdy ¢lovek by
mél byt zdokonalovan a pfiméfené vzdélavan. Komensky klade diraz na
smyslové vnimani zalozené na systematickém, cilevédomém a planovitém
pozorovani dané skuteCnosti a také na osobni zkuSenosti zakl. Dodnes
aktudlni myslenkou je kladné podnécovani zakti k uceni, podpora jejich
aktivni Ucasti v celém prubéhu procesu vyucovani nebo systematického
rozSifovani pramentl poznavani. Za dualezity motivacni prvek je povazovana

také cilova hodnota vzdélavani.

Podle Véry Bockové (2000) lze celozivotni vzdélavani povazovat za
celek surCitou vnitini strukturou, ktery umoznuje ziskdni kvalifikaci
a kompetenci rliznymi cestami kdykoliv béhem Zivota. V jeho ramci
probihaji rozmanité a cetné prechody mezi vzdélavanim ¢i ucenim
a zaméstnanim. Tento celek zahrnuje nasledujici kategorie vymezené

Philipem H. Coombsem (1985):

— formalni vzdélavani
— neformalni vzdélavani

— informalni vzdélavani (uceni)

Formalni vzdélavani - se realizuje ve vzdélavacich institucich
s legislativné vymezenymi funkcemi, cili, obsahem, prostfedky a zpiisoby
hodnoceni. Typickym piikladem tohoto typu vzdélavani je Skola. V ramci
formalniho vzdélavani jsou zahrnuty rtizné na sebe navazujici stupné a typy
vzdélavani. Jsou ur€eny celé populaci (povinné zékladni vzdélani) nebo
urCité skupiné populace (stfedoSkolské, vysokoskolské vzdélavani).
Absolvovani tohoto typu vzdélani byva zpravidla potvrzeno certifikatem
(vyuéni list, maturitni vysvédceni, vysokoskolsky diplom apod.).

Vysledkem je dosazeni urcitého stupné vzdélani.

Neformalni vzdélavani - je organizované a systematické vzdelavani
realizované mimo formalni vzd€ldvaci systém. Zameétfuje se na urcité
skupiny populace a je organizovano rtiznymi institucemi (jako jsou podniky,

kulturni zatizeni, nadace, kluby atd.). Miize zahrnovat programy nebo kurzy



funk¢ni, finanéni nebo pocitacové gramotnosti pro dospélé, rekvalifikacni
kurzy, zdravotni vychovu, ekologickou osvétu ¢i kurzy vytvarného
zam¢ieni. Absolventi neformdlni vzd€lavaci aktivity mohou obdrzet
certifikat nebo potvrzeni o jejich dokonceni, ale zatim vétSinou nejsou takto
dosazené kvalifikace a kompetence automaticky vSeobecné uznavany
a akceptovany zaméstnavateli nebo ufady. Sili vSak aktivity vedouci
k zakotveni uznavani takto dosazenych kvalifikaci a kompetenci do platné

legislativy.

Informalni vzdélavani ¢i spiSe u€eni - oznacuje proces ziskdvani
védomosti, osvojovani dovednosti a postoji z kazdodennich zkuSenosti,
z prostiedi a z kontaktd s jinymi lidmi. Probihd kontinudlné¢ v prubéhu
celého zivotniho cyklu jedince v roding, v praci, pii cestovani, Cteni,
sledovani televize, pti navstéveé divadla, kina apod. Na rozdil od formalniho
a neformalniho vzdélavani je  neorganizované, nesystematické
a institucionalné nekoordinované. Také ptinos tohoto typu vzdélavani by
m¢él byt spolecensky akceptovan. Nemélo by byt dulezité, jak clovek své
kompetence ziskal. Mély by se ocenit vSechny védomosti a dovednosti,
které si ¢lovek osvojil a které je schopen vyuzit ve svém Zivoté a v praci.
Uznani tohoto pfinosu je ve vlastnim z4jmu kazdé spolecnosti, ktera se chce

usp&sSné rozvijet a t€Zit ze schopnosti viech svych piislusniki.

Na zékladé dlouhodobych zkuSenosti s riznymi formami vzdélavani
ataké svyvojem vzdé€lavacich potieb riznych skupin spolenosti se
v pribéhu 20. stoleti objevuji poZadavky na celozivotni vzdélavani, na
integraci jednotlivych typl a stupiit vzdélavaciho procesu do existujicich
statnich systéma vychovy a vzdélavani. Systém celozivotniho vzdélavani
zahrnuje vSechny faze rozvoje jedince od détstvi az do etapy pozdniho
postproduktivniho véku cloveéka. Jako celek mize byt znazornéno takto

(Muzik, 2004):
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Celozivotni vzd€lavani (uceni)

! !

Vzdélavani déti a mladeze Vzdélavani dospélych
. Vzdélani . . " .
Studium - , Studium Dalsi Obcanské a
a Zaymoveé . - .
na vichova | vzdelavani na profesni zajmové
skolach vyro dine Skolach | vzd€lavani | vzdélavani

Jak je zuvedeného zndzornéni patrné, Muzik rozliSuje oblasti
vzdélavani déti a mladeze a vzdelavani dospélych. Kazda z téchto kategorii
ma sva specifika. U vzdélavani déti prevazuji institucionalizované
a stabilizované vzdélavaci aktivity s unifikovanymi cili, obsahy a formami.
Pouzivaji se tradi¢ni didaktické metody a ziskané védomosti jsou zpravidla
vyuzivany az surCitym Casovym odstupem, a nékdy je jejich uplatnéni
pouze hypotetické. Naproti tomu u dospélych prevazuji decentralizované
a flexibilni metody vzdé¢lavaci aktivity. Jejich cile a formy jsou zpravidla
diverzifikovany podle konkrétnich vzdélavacich potiteb. Totéz se tyka
pouzitych metod. Jsou ovlivhény mimo jiné také skladbou ucastnik
vzdélavacich aktivit a podminkami, v nichZ jsou realizovany. Ziejmé
nejpodstatnéj$im rozdilovym rysem u vzdélavani dospélych je prakticky
okamzité vyuziti ziskanych dovednosti a védomosti. Pravé tento moment je
vyznamnych motivaénim prvkem. Ugastnici (Z4ci) se nejlépe uéi, ma-li pro
né téma bezprostiedni hodnotu, pfindsi jim okamzity prospéch (Muzik,
2004).

Ve vyse uvedenému zndzornéni celozivotniho vzdélavani - udleni,

Muzik Cleni sféru vzdélavani dospélych na nasledujici typy nebo stupné:

— studium na Skolach
— dalsi profesni vzdélavani

— obcanské a zajmové vzdelavani

11



Studium na Skolach — je formalni vzdélavani na Skolach, jehoz
prostfednictvim lze ziskat urc¢ity druh nebo stupen vzdélani (od zakladniho
pres stiedoskolské maturitni az po vysokoskolské doktorandské). Uspésné
absolutorium tohoto typu vzdélavani je potvrzeno vydanim uzndvaného
certifikatu (vyucni list, vysvédceni, diplom). Miize byt realizovano formou

prezen¢niho, kombinovaného nebo distan¢niho studia.

DalSi profesni vzdélavani — zahrnuje vSechny formy profesniho
a odborného vzdélavani, které dospély clovék absolvuje v pribéhu
aktivniho pracovniho zivota po skonceni odborného vzdélavani a ptipravy
na povolani ve Skolnim systému. Jeho poslanim je dal$i rozvoj schopnosti,

védomosti a postojti vyuzitelnych pro vykon konkrétni profese.

Obcanské vzdélavani — vyjadiuje zdjem statu na aktivnim postoji
svych obcanti k fungovani zemé a veskerému déni ve spole¢nosti. Zamétuje
se na formovani povédomi o pravech a povinnostech osob v roli obc¢and.
Akcentuje jejich zpusobilost zodpovédné a ucinné tyto role napliiovat.
Zabyva se Sirokym spektrem problematik a témat od etiky, estetiky ptes
ekologii, zdravovédu, télovychovu az po préavo, filozofii a nabozenstvi
(Bockova, 2002). V pojeti n¢kterych odborniki 1ze toto spektrum rozclenit
do ctyt zakladnich kategorii, které maji byt rozvijeny (Kopecky):

— politicka gramotnost
— socialni gramotnost
— kulturni gramotnost

— ekonomicka gramotnost

Hlavnim cilem uvedenych vzdé€lavacich aktivit je uspokojovani
spoleCenskych potfeb a z4jmt obcanti na zdokonaleni Zivota v jejich

spole¢nosti.

Zajmové vzdélavani — 1ze povazovat za dalsi nepovinné vzdélavanti,
které lidé realizuji z vlastniho z4jmu. Je vyvolano individualnimi potfebami

a slouzi k uspokojovéni zélib nebo osobné¢ motivovanych znalosti. Muze

12



zaroven pozitivné ovliviiovat jak zivotni drdhu a profesni kariéru ¢loveka,
tak vést ke zvySovani trovné vzdélanosti v celé populaci (Knotova, 2008).
V z4jmovém vzdé€lavani je respektovana autonomie jedince, individualni
motivace a osobni zameétfeni (Knotova, 2006). Tato oblast vzdélavani
dospélych je realizovdna vramci neformalniho nebo informalniho

vzdélavani ¢i uceni.

Trvalé zvySovani urovné vzdélani celé populace 1ze v souasném svété
povazovat za jeden ze zakladnich pifedpokladii pro uspésné fungovani
a dal$i rozvoj moderni spolecnosti. Proto se musi podpora vSech oblasti
a forem vzdelavani stit samoziejmosti v kazdé spolecnosti, ktera se chce

povazovat za uspeSnou.
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1.2 Zajmové vzdélavani dospélych

Ve vySe uvedené definici zdjmového vzdélavani Knotova hovoii
o zdjmech a pottebach. Uspokojovani spolecensky akceptovatelnych
individualnich zajmi a potfeb povazuje za podstatny ukol vzdélavani
a vychovy dospélych jiz diive Vilém Klega (1983). Hovofi o systematickém
nebo pfilezitostném, nepravidelném ziskdvani informaci a osvojovani
poznatkl z oblasti, které z nejriznéjSich divodu vzbudily zajem (literarni,
technicky, historicky) nebo které si ¢loveék potiebuje osvojit (napt. z divodi
pracovnich nebo prestiznich). Dale popisuje zvySeni uspéSnosti pfi
subjektivné vice uspokojujici rekreacni kompenzacni ¢innosti, kdy napt. pfi
modelovani, zahradkarstvi, sbératelstvi, tedy pfi uspokojovani konicku
(hobby) ¢i pfi télovychovné a sportovni Cinnosti je Zadouci osvojit si urcité

védomosti.

Michal Serdk (2009) ve vztahu k zajmovému vzdélavani chape potiebu
jako projev urcitého nedostatku néeho nutného ¢i zadouciho a ptisuzuje ji
motivaéni funkci. Zajem pak popisuje jako druh motivaéni sily souvisejici
s celkovym zaméfenim osobnosti na hodnotové zvyraznéné objekty
s relativné trvalou snahou zabyvat se predméty nebo cinnostmi, které

¢lovéka upoutavaji po strance citové nebo poznavaci.

Zajmové vzdélavani je svobodné volenou ¢innosti ve volném case, tato
¢innost miiZze mit vyrazny utilitarni charakter, ktery je spojen napf. s tim, Ze
ziskané kompetence se uplatiiuji v profesi nebo nejbliz§im socidlnim
prostiedi napt. v roding. Toto vzdelavani umoziuje napliiovat potieby, které

nejsou uspokojovany jinymi typy vzdélavani (Knotova, 2006).

V souladu suvedenymi tvrzenimi je mozné zajmové vzdélavani
nejjednoduseji vymezit jako souhrn kratkodobych 1 dlouhodobych forem,
kter¢ umoziuji edukacni, tvir¢i 1 organizatni volnocCasové aktivity

Gicastnikil, smétujici k saturaci jejich zajmu (Serak, 2009).
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Prestoze se cely segment zdjmového vzdélavani vyznacuje vyraznou
nesourodosti a obsahovou pestrosti, je mozné identifikovat nékteré typické
auniverzaln¢ aplikovatelné charakteristiky a pojmy, které mohou byt
povazovany za relevantni pro celou popisovanou oblast. Patii zde — zajem,
volny cas, dobrovolnost, svoboda vyberu, mistni ptislusnost, uspokojeni

potieb, pestrost obsahu, neutilitirnost, otevienost a aktivita (Serak, 2009).

Naprostd vétSina zdjmovych aktivit neni motivovana kvalifikaCnimi
zamery, tedy ziskem konkrétni kvalifikace, ale spiSe se uplatituje v oblasti
roz§ifovani vSeobecného kulturniho rozhledu a ve vytvafeni kladného
vztahu ke vzdélavani a kultivaci kazdého clovéka. Priznacna je
dobrovolnost a vazanost na sebevychovu a sebevzdelavani, zabavu, rekreaci

a oddech (Klega, 1977).

Podstatnym rysem zajmového vzdélavani je svobodné rozhodnuti
dosp€lé osoby vénovat se konkrétni vzdélavaci aktivité. Ve Slovniku
pedagogiky dospélych se toto rozhodnuti nazyvé principem dobrovolnosti.
Definuje jej jako svobodné piani dospélého doplnit, zdokonalit svoje
vlastnosti, rozsifit své vSeobecné znalosti, vzdélani a ptipadné kvalifikaci.
Pro zapojeni dospélych do institucionalizované¢ho systému vychovy jsou
vyuzZivany riizné motivacni, pfesvédovaci metody ale i direktivni piikazy
(pouzivané zaméstnavatelskou organizaci). OvSem pies vSechna opatieni
ma dospély stdle moznost volit pasivitu — ale za cenu osobnich
ekonomickych ztrat, zastaveni funk¢niho postupu, snizen¢ho spolecenského
uplatnéni nebo snizovani své prestize (Livecka, Skalka, 1983). A pravée fakt,
Zze voblasti zdjmového vzdélavani prakticky chybi negativni dopady
v pfipad€ pasivni volby, vyzdvihuje vyznam vlastniho svobodného
rozhodnuti kazdého ¢lovéka pro realizaci libovolné zdjmové vzdélavaci

aktivity.

S dobrovolnosti je uzce propojen termin sebevzdélavani. Uz slovo
samotné evokuje jeho vyznam. Odbornd definice tika, Ze sebevychova
a sebevzdélavani vychazi z individualni potieby Clovéka zdokonalovat se,

zlepSovat svoji orientaci v zivoté, ve svéteé, ve spolecnosti. Prostfednictvim
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sebevychovy a sebevzdélavani se nabizi feSeni zivotnich, pracovnich,
zajmové a socialné interakénich problémi, zejména piizplsobivosti,

realizace svych zajmi a zdokonaleni své existence (Livecka, Skalka, 1983).

1.3 Typy zajmového vzdélavani dospélych

Z divodu velmi Siroké obsahové pestrosti a nizké vzajemné koherence
zajmovych aktivit se snaha jakymkoliv zplGsobem systemizovat nebo
kategorizovat tuto oblast jevi jako téméf nemozna. Na zaklade diivéjsich
pokust, které byly Gasto netiplné nebo dobové podminéné sestavil Serak

(2009) nasledujici ¢lenéni obsahujici 1 nékolik novych aktudlnich oblasti:

— kulturni a estetickd vychova

— pohybovi a sportovni vychova
— cestovani a turistika

— zdravotni vychova

— environmentalni vychova

— védeckotechnické vzdélavani

— jazykové vzdélavani

naboZzenskd a duchovni vychova

Ne&které z uvedenych oblasti se mohou v realité piekryvat, naptiklad
pohybova a sportovni vychova s cestovanim a turistikou, piipadné
védeckotechnické vzdélavani s environmentalni vychovou a podobné&. Proto
je nutno uvedeny vycet chédpat jako snahu o zachyceni Siroké palety
zajmovych aktivit bez naroku na jejich vycCerpavajici vycet ¢i jakékoliv

piesné vymezeni.

Ve vyse uvedenych popisech zajmového vzdelavani se objevuje pojem
volny ¢as. S timto pojmem jsou spojeny kromé¢ casovych také obsahové
aspekty. Nejcastéji uzivané je ¢lenéni ¢asu na mimopracovni dobu a volny
¢as, jak uvadi Dumazedier (1966). Podle Dumazediera je mimopracovni

doba Cas nejen osvobozeny od profesiondlni prace, ale také od prace
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pfesCasové a Casu strdvené¢ho dojizdénim do prace. Mimopracovni cas
v sob¢ obsahuje i ¢as volny. Zahrnuje také vSechny ostatni ¢innosti mimo
profesionalni praci: osobni potieby, a povinnosti (strava, rozhovor, spanek),
povinnosti rodinné, spolecenské, obCanské a duchovni. ,,Jako volny cas
oznacime kazdou cinnost, ktera ma ctyri zakladni viastnosti: dveé negativni,
urcené vztahem k povinnostem, jez uklada spolecnost, a dvé pozitivni,
urcenée vztahem k potrebam osobnosti” (Dumazedier, 1966, s. 444).
Obdobnou charakteristiku pouzili Vazansky a Smékal (1995), kteti rozlisuji

dva hlavni pohledy pfi definovani volného casu:

— negativni — zde tvofi volny c¢as zbyvajici dobu celkového denniho
pribéhu po studijné nebo pracovné podminéném case, ukolech
v domacnosti a po uspokojeni zakladnich fyziologickych potieb.

— pozitivni — je charakterizovan jako disponibilni ¢asovy prostor, v némz
by volny ¢as mohl pro jedince znamenat svobodu. Je také dobou, v niz
se individuum muzZe nezavisle svobodné realizovat a dé€lat to ¢i ono,

¢emu je nikdo nenuti a k ¢emu neni téz podvédomé nuceno.

V této souvislosti na zakladé empirickych dat charakteristickych pro
industridlni spole¢nost Dumazedier (1966) specifikuje vlastnosti volného
casu a dodava, Ze jsou navzajem provazany. 1) Volny ¢as osvobozuje od
povinnosti ur¢itého druhu. 2) Volny cas je nezainteresovany, nema Zadny
zi$tny cil jako profesionalni préace, ani utilitarni cil jako prace v domacnosti,
ani ideovy cil jako duSevni prace. 3) Volny Cas je hedonistické povahy,
snazime se v ném dosahnout uspokojeni. 4) volny ¢as uspokojuje osobni

pozadavky.

Obecnéjsi vyjadieni pouzila Zakova (Vazansky, Smékal, 1995), kdyz
volny Cas popsala jako prostor, ktery ¢lovéku umoziuje svobodnou volbu
¢innosti nezavisle na spoleCenskych povinnostech. Vykonava ji tedy

dobrovolné a tato ¢innost mu poskytuje uspokojeni a piijemné zazitky.

Z pohledu vzdélavani dospélych je volny ¢as vniman jako potencialni

zdroj fyzického a duSevniho rozvoje jedince v jeho vzdélavani (resp.
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sebevzdélavani), kulturnim vyziti 1 pfi plnéni nejriznéjSich socidlnich

funkei (Livecka, Skalka, 1983).

Serak (2009) volny &as charakterizuje jako dobu, kdy je ¢lovék
oprostén od kazdodenniho tlaku a povinnosti, a jejiz naplnéni zalezi pouze
na osobni vili. Typicka je dobrovolnost a moznost individudlni volby
strukturace vlastni disponibilni doby, tj. pruzny ¢asovy rezim a svobodna
volba, popfipad¢ jista nenucenost (Sance byt pfirozeny a nechat vyniknout
vlastni schopnosti a zdjmy). Podle druhu ¢innosti 1ze volny Cas rozdélit

takto:

— odpocinkovy — ¢innosti klidné, pohybove¢ 1 psychicky nendro¢né
— rekreacni — typicka je naopak pohybova aktivita
— zajmovy — cilevédomé aktivity zaméfené na uspokojeni a rozvijeni

individudlnich potieb, zajmi a schopnosti

Riiznorodé¢ aktivity, jimiz se ¢loveék zabyva ve volném case, klasifikuje

Klega (1983) podle nasledujicich hledisek:

— podle povahy a obsahu — odpocinek, rekreace, turistika, sport,
kulturni aktivity, vzdélavani, hobby, spolecenskd zabava, vetejné

prospésna ¢innost atp.
— podle zpiisobu jejich realizace

— neorganizované — individualné vykonavané

— organizované — kolektivné vykonavané
— podle podilu vlastni aktivity

— tvorivé, aktivni

— receptivni (konzumni)

V oblasti chapani volného €asu a jeho vyuziti formuloval Véazansky
(1992) na pocatku 90. let 20. stoleti dva sméry, kterymi se miiZe spole¢nost

v budoucnu vydat.
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Prvni nazval Trend ke spolecnosti volného casu. V této spolecnosti
nedochéazi ke zménam v mysleni a chovani primyslové orientovanych lidi.
Dominuji mySlenkové vzory zaméfené na rist, praci a konzum. Ekonomika
vytvaii tlak na praci vedouci ke stereotypu a vy&erpani. Zivotnim zajmem se
stava volny ¢as. Vznika primysl volného ¢asu, ktery kompenzuje selhani pii
vyuzivani ¢asu vSedniho dne. Spole¢nost je ostfe rozdélena na pracujici —
konzumenty produktti primyslu volného Casu, a na nezaméstnané, diichodce

— fesici zékladni existencni potieby.

Druhy smér nazyva Obrat ke spolecnosti Zivota. Tato spolecnost jedna
pod vlivem obratu v mysleni smérem k celistvyym formam zivota.
Ekonomika klade diraz na kvalitativni rozvoj vedouci ke zjednoduseni
a ulehCeni prace. Dochazi ke sjednoceni oddélenych funkci prace a volného
Casu smeéfujici k pribéznému poskytovani smyslu zivota. Vytvaii se
obsahov¢ bohatsi a uspokojujici napli prace, moznosti volby délky pracovni
doby s v&tsi pruznosti. Svét volného casu, kde €lovek vykondva Cinnosti
uréené vlastnim vybérem, umoziuje navic moznost dal§iho ptivydélku. Pti
mensich a pruznéjSich tivazcich se nabizi vice moznosti pro zaméstnavani

vSech ¢lend spolecnosti.

Pii letmém pohledu kolem sebe je tfeba konstatovat, ze Ceska
spole¢nost zatim kopiruje prvni zminény smér nebo trend. Néaznaky ke
zminénému obratu jsou patrné v nékterych zemich zadpadné od naSich hranic
a u nads se sporadicky objevuji v pobockidch nadndrodnich spolecnosti
v podobé importované firemni kultury. Domnivam se, Ze dfive nebo pozdé&ji
se celd spole¢nost dobere zminéného obratu pfirozenym vyvojem. MoZna
nebude tento obrat Giplny nebo piesné takovy, jak jej Vazansky formuloval,
nicméné Clovek stale pracuje na zdokonaleni a zkvalitnéni svého Zzivota
a chce o ném rozhodovat saim. Az si tuto skutecnost uvédomi vétSina Clend
lidské spole¢nosti, zména piijde a kazdy ¢loveék bude schopen smysluplné

vyuzit maximum svého ¢asu bez jeho déleni na praci a volno.
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1.4 Cile, funkce, metody a formy zajmového vzdélavani
dospélych

Za hlavni cil vzdélavani dospélych jako celku se vétSinou povazuje
aktivizace a rozvoj lidskych zdroji v souvislosti s kontinualnim procesem
vyvoje a zmén podminek v oblasti vykonu profese. Zjednodusen¢ feceno jde
o snahu clovéka udrzet tempo s rozvojem techniky. To je vSak jen jedna
s funkci vychovy a vzdélavani, zaméfend na ziskani znalosti a dovednosti
pouzitelnych v pracovnim procesu. Zajmové vzdelavani se zaméiuje na
vyuziti plného potencidlu volného Casu a rozvoj vSech stranek osobnosti.
Sleduje pfi tom nejen cile dovednostni a poznavaci, ale také hodnotové.
Kazdy clovék by mél dostat pfilezitost kvalitné vyuzit sviij volny cas.
Kvalitné znamend tviréim zplsobem, se zaméfenim na vlastni rozvoj.
(Serak, 2009). Zde zmitiuje Klega (1983, s. 20), ,Ze kulturnim
a smysluplnym zpiisobem, tedy aktivnim, sebeobohacujicim zpiisobem, je
schopen travit volny cas jen clovek urcité vzdélanostni urovné, clovek,

jemuz se dostalo solidniho vSeobecného, ale i odborného vzdelani*.

Zajmové vzdélavani svym rozsahem vstupuje do mnoha oblasti, proto
také vymezeni jeho funkei pokryva Siroké spektrum. Vybrané hlavni funkce

zajmového vzdélavani podle Vymazala (1990) a Seraka (2009):

— svétondzorovd — orientace v pochopeni svéta a postaveni jedince v ném

— VvSeobecné vzdélavaci — rozSitovani a aktualizace poznatk

— socidlné adaptacni — formovani k zvladnuti socialnich roli

— socialné integracni a kontrolni — ptedavani a vytvareni systému hodnot
k posilovani soudrznosti, integrace lidi do spole¢nosti

— kompenzacni — piekonani jednostrannosti a nedostatkii vychovy,
pfipadné jednostranného pracovniho vytiZeni a omezeni prostoru pro
seberealizaci

—  popularizacni — Siteni poznatki, stimulace k dalSimu vzdélavani

—  propagandisticka - formovani postoje jedince k aktualnim problémim

—  kvalifikacni — znalosti a dovednosti nutné k zvladnuti pracovnich roli
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—  ekonomickd

—  konzervacni —uchovavani hodnot, zachovani kontinuity

— aktualizacni, inovacni — ptekonavani jiz diive ziskanych zastaralych
poznatkii

—  relaxacni — véetné relaxacniho pusobeni uméni, velkou roli zde hraji
emoce

—  regeneracni

—  profylakticka — hodnotné naplnéni volného casu, prekonani
monotonnosti, nudy a stereotypu

—  seberealizacni

—  komunikativni ¢i afiliacni — vzajemny styk mezi jedinci na zékladé
spole¢nych z4jmu, rozsifovani okruhu znamych

— expresivni — napt. umélecké aktivity, realizace charitativni Cinnosti

a zalib

V souvislosti s funkcemi a cili zdjmového vzdélavani je nutno zminit
také pojem osvéta, protoze mnohé aktivity realizované v ramci zajmového
vzdélavani maji charakter osvétového ptisobeni. Obecna formulace popisuje
osvétu jako soubor vychovné vzdélavacich aktivit zamétfenych na celou
populaci (i kdyz zde dospéli v praxi pfedstavuji vétSinu) a na vSestranné
zvySovani kulturni a vzdé€lanostni urovné Sirokych vrstev obyvatelstva
(Livecka, Skalka, 1983).

Ve snaze osvétu odlisit od pojmu dalsi profesni vzdélavani dospélych
ji Muzik (2012) popisuje jako ¢innost piedstavujici cilené a systematicky
budované vzdélavaci aktivity, které pomahaji dospélym pii analyze jejich
zivotni situaci a uvédoméni si existujicich problémua. Jejim cilem je pak
poskytnout ur€itym cilovym skupindm obyvatelstva informace, na jejichz
zaklad€ je moZno naucit se ¢i zménit stavajici zplsoby jednani a chovani
smérem ke spolecensky Zadoucim modelim. Byva realizovina riiznymi
formami a zafazovana k obCanskému nebo zijmovému vzdélavani
dospé€lych. Pomoci osvéty lze predavat informace a znalosti, jejichz

aktivnim vyuzitim si lidé v budoucnu mohou feSit problémy sami. Pfi

21



zamé&feni na analyzu soucasnych problémii nebo v budoucnu ocekavanych
situaci miize pomoci pfi osvojeni takového mnozstvi znalosti a védomosti,
aby si lidé mohli vytvofit fundovany ndzor a provést vybér alternativ

prichazejicich v ivahu pii feSeni konkrétni situace ¢i problému.

Pro kazdy typ vzdélavani je dulezité pouziti vhodnych metod
vedoucich k zddoucim vysledkim vzdélavaciho procesu nebo aktivity.
V popisované oblasti zdjmového vzdélavani dospélych se vyuzivaji metody,
které¢ Ize rozdelit do nékolika zadkladnich skupin vyznacujicich se

spolenymi rysy (Serak 2009, upraveno dle Fabry 1986):

— monologické — prednaska, referat
— dialogické — beseda, seminaf, diskuze, rozhovor
— organizacni — exkurze, ve€er vymeény zkusSenosti

—  kombinované — vychovny koncert, tematicky vecer, filmovy festival

Vzhledem k nékolikrat zminénému Sirokému rozsahu témat a oblasti,
do nichz z4jmové vzdelavani dospélych zasahuje, je zfejmé, ze pro kazdou

r

¢ast tohoto segmentu vzdélavani bude vhodné pouzit jinou metodu.

Nejrozsitenéjsi a nejpouzivanéjsi metody v oboru zdjmového vzdélavani

jsou popsany nize (Serdk, 2009):

Predndska — monologickd metoda charakterizovand prevazujici
jednosmérnou komunikaci. Iniciativa je zcela na strané pfednasejiciho, coz
klade zvySené naroky na jeho didaktické kompetence. Pro svou nizkou
finan¢ni, casovou a organizani naroCnost patii tato metoda mezi
nejrozsifené;si at’ jiz v podob& jednorazové piednasky nebo dlouhodobého

pfednaskového cyklu.

Beseda (Fizend diskuze) — zaklad této metody tvoifi dialog mezi
pfednaSejicim a ucastniky. Predpokladd alesponn cCéaste¢nou orientaci
v problematice na stran¢ ucastniki. Na tomto zdklad€é si mohou ucastnici

v jejim prabehu vytvaret, prohlubovat a prezentovat své znalosti a hodnotici
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soudy. Dilezit¢ jsou zde ptfedevSim komunika¢ni a psychologické

schopnosti lektora pro schopnost aktivné zapojit i€astniky do diskuze.

Exkurze — prostfednictvim prohlidky urcitého zafizeni nebo objektu
umoziuje ziskat nové poznatky a zkusenosti. Vyhodu piedstavuje nazornost
a uzka provazanost s praxi. Hlavni vzdélavaci cil byva splnén jiz samotnou
prohlidkou objektd s pfedpokladem, ze budou v jejim pribehu nebo po ni

kladeny doplnujici dotazy.

Vychovny koncert — velmi vylu¢na metoda, kterd si klade za cil vzbudit
zdjem o konkrétni hudebni smér nebo interpreta. Uastnici se u¢i hudbé
porozumét a vnimat ji. Proto zde hraje dilezitou roli doprovodné slovo

lektora ¢i umélce.

Animace — je zaloZena na pozitivni motivaci. Ma vyvolavat samostatné
a aktivni uspokojovani individudlnich potfeb. Primarnim cilem by méla byt
individuélni aktivita jedince. VySkoleni animatofi zpiistupfiuji a nabizeji
ucastniktim rtizné aktivity, které vedou k ziskani novych pozitivnich zazitka

a podpofte jejich kreativity, komunikace a participace.

Hra — hlavni vyznam metody spoc¢iva v propojeni edukacniho zaméru
s osobnim prozitkem a praktickym konanim. Realizace metody v edukaci je
podminéna relevantnim a pfitazlivym namétem, dostate¢né¢ motivujicim
ukolem, atraktivnim cilem a jasnymi pravidly. Lze ji vyuZzit vSude tam, kde
je mozné a vhodné nastolit urcitou modelovou situaci simulujici pokud
mozno vérné realitu. Timto postupem se stava ptipravou na skute¢ny zivot.
Hra se povazuje za stavebni kdmen konceptu zéazitkové pedagogiky, jez
vyuziva pojmu vychova zazitkem. Tu Luckmann definuje jako ,, proces, ve
kterém si zZdak buduje znalosti, dovednosti a hodnoty na zakladé primé

zkuSenosti*“ (1996, s. 7).

Zajmove vzdélavani byva v praxi realizovano v podobé¢ rtiznych forem

edukacnich aktivit. Formu vzdélavani v oboru vzdélavani dospélych
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definuje Palan (1997) jako souhrn organiza¢nich opatfeni a uspotadani

vyuky pfi realizaci ur¢itého vzdélavaciho procesu.

V pribéhu konkrétni vzdélavaci aktivity organizované v n&jaké
vzdélavaci form¢ mize byt pouzito vice metod. Standardni dé€leni forem
vzdeélavani na prezencni, distancni a kombinované je kodifikovano
v legislativé ve vysokoskolském zdkonu. Podle jinych uhli pohledu Ize

formy rozdélit i takto (Serdk, 2009):

Podle povahy interakce mezi lektorem a iCastniky

individudlni — vysoce individualizovand interakce ucastnik —
lektor
— skupinové — aktivita na strané ucastnikii, lektor ma roli

organizac¢ni, motivacni a facilitacni

frontdlni — hromadna vyuka s jednim pfednasejicim

smisené — kombinace vyse uvedenych ptistupli
Podle miry spoluprace mezi ucastniky

— kooperativni
— participacni

— individualizované
Podle délky trvani

— Jjednorazové

—  cyklické

VétSina aktivit zdjmového vzdélavani spadd do oblasti prezencni
formy vzdélavani v podobé piednasek, semindii nebo kurzd. Podil jinych
forem, zejména distan¢niho studia, pravdépodobné poroste v souvislosti
s rozvojem techniky a zvySovanim celkové trovné vzdélanosti populace

(Serék, 2009).
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Mezi nejrozsitenéjsi formy zajmového vzdelavani v soucasnosti patii
vzdélavaci kurz. V jeho pribéhu se ucastnici seznamuji pod vedenim lektora
s odbornymi poznatky a ziskavaji praktick¢é dovednosti v urcité oblasti
vzdélavani nebo pracovni ¢innosti (Pondélicek a kol., 1987). Na rozdil od
jinych forem z4jmovych aktivit se kurz vyznaCuje pevnou osnovou,
udebnim planem a typicky je rovndZ ustaleny okruh Glastniki (Serk,

2009).

Dalsi velmi rozsifenou a typickou formou zajmového vzdélavani je
krouzek. Sdruzuji se v ném ucastnici na zdklad¢ spole¢nych tvircich nebo
jinych specifickych z4jmi a poméha vytvofit zaklad jejich vzdélavani
jednak vzdjemnym plsobenim, jednak pomoci ptizvanych odbornika.
Pouziva se riznych metod, které byvaji zpravidla velice G¢inné, protoze se
opiraji o silnou motivaci ucastnikd (Livecka, Kubdlek, 1976). Neméné
dalezitym rysem je také spojeni ptimého vzdélavaciho plisobeni (v podobé
vykladu, pfednasky, diskuze) s plisobenim nepfimym (dialogy o tématu)

podnécujici vlastni tvlrci aktivitu (Livecka, Skalka, 1983).

Zajmové vzdélavani je realizovano také v dal§ich formach aktivit, at’
jiz neorganizovanych (pfevazné individudlnich) nebo organizovanych
(vzgjemné se liSicich stupném organizace). Pravé oblast organizovanych
neformalnich zajmovych aktivit je klicovou pro dosazeni deklarovaného cile
této prace. Mezi organizované formy zajmoveé vzdélavacich aktivit patii
rizné kluby, sdruzeni a také muzea. Zatimco kluby a obcanskd nebo
fanouSkovska sdruZeni se zpravidla izce zaméfuji na konkrétni téma nebo
smér (v prostiedi Zeleznice na urcitou trat, stanici, technické zatizeni,
vozidlo atp.), muzea se naopak povétSinou snazi o zachyceni témat v SirSich

souvislostech a s podstatné vétSim potencidlnim spolecenskym dopadem.
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2 MUZEOLOGIE A MUZEJNi EDUKACE

Muzei a jejich spolecenskou a hlavné vzdé€lavaci funkci se zabyva
specializovana védni disciplina — muzeologie. Byva charakterizovana jako
védecka disciplina, kterd se zabyva poznavacim a hodnoticim vztahem
Cloveéka ke skutecnosti, kdy jsou v rdmci procesu muzealizace vyjimany
hmotné a nehmotné véci z ptivodni reality a zasazovany do nové vytvorené
reality. Konkrétnimi projevy tohoto vztahu jsou pak sbitky a muzea.
Existuji i dalsi instituce a zatizeni vyvijejici podobnou ¢innost, ta jsou pak
nazyvana jako instituce muzejniho typu (patfi zde zoologické a botanické
zahrady, planetaria, knihovny, archeoparky atp.). V pribé¢hu vyvoje byl
zformovan zékladni systém dil¢ich obort, jimiz se muzeologie zabyva

(Dolak et al., 2014):

e Historicka muzeologie — d&jiny sbératelstvi a muzejnictvi.
o Teoretickda muzeologie — ma tii Casti:
— Teorie selekce — vytvateni sbirek, vybér predméti.
— Teorie tezaurace — evidence, dokumentace, konzervace
a ochrana predmétu.
— Teorie prezentace — vSechny formy prezentace sbirek
a ¢innosti muzea smérem k vetejnosti 1 dovnitf instituce
samotné.
e Aplikovand muzeologie — vénuje se jednotlivym muzejnim
¢innostem v praci se sbirkami a chodu muzea.
o  Metamuzeologie — teoretické a filozofické zaklady muzeologie.
e Spolecenska muzeologie — postaveni muzea a sbirek ve
spolecnosti, vzajemné vazby.
e Specialni muzeologie — aplikace jednotlivych védnich disciplin
na muzejni podminky.
Zminéné dil¢i obory muzeologie pokryvaji Siroké spektrum cinnosti
muzei a instituci muzejniho typu. Zabyvaji se historii, pouZivanymi

postupy, metodami, filozofickymi zéklady a vztahem ke spolecnosti. Otazky
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zamérného, facilitovaného a intencionalniho vychovného plsobeni muzea

na vefejnost fesi muzejni edukace (Sobanova, 2012).

2.1 Muzejni edukace

Pro nazorngjsi objasnéni vSech souvislosti je vhodné na tomto mist¢
uvést, jak definuje pojem muzeum organizace ICOM: ,, neziskova stala
instituce ve sluzbdch verejnosti a jejiho vyvoje, oteviend verejnosti, ktera
ziskava, uchovava, zkouma, komunikuje a vystavuje hmotné i nehmotné

dedictvi lidstva a jeho prostredi za ucelem vzdelavani, studia a potéseni.*

(ICOM).

Stejna organizace pak rovnéz definuje zékladni funkce muzei. Uvadi
zde zachovani, vyzkum, komunikaci a vzd€lavani. Funkci vzdélavani pak
vymezuje takto: , Muzea generuji poznatky a zprostiedkovavaji je
prostiednictvim svych vzdeélavacich a pedagogickych programii ve
spolupraci s dalsimi vzdélavacimi institucemi, zejména Skolami, ¢imzZ se
podileji na formalnim a neformalnim vzdelavani i na celoZivotnim ucent.
Vzdélavaci programy v muzeich zvysuji znalosti riiznych skupin ndvstevnikii
v ramci oboru piisobnosti muzea a jeho sbirek, ale i z obcanského Zivota.
Pomahaji také budovat povédomi o vyznamu zachovani kulturniho deédictvi
a podporuji kreativitu. Muzea mohou také nabizet poznatky a prozitky,

umoznujici lepsi pochopeni souvisejicich spolecenskych témat“ (ICOM).

Pojem edukace zahrnuje jak vychovu, tak vzdélani a nevyZzaduje jejich
stalé rozliSovani. RozliSovani téchto pojmi je obecné povazovano pouze za
akademické, protoze v praxi jsou vzdélavani a vychova neoddélitelné
(Sobatiova, 2012). Spojeni muzejni edukace tedy pokryva oblast
vychovného plsobeni muzea na vefejnost v ramci zachovavani a rozvoje

lidské kultury.

Hlavnim znakem muzejni edukace je jeji navaznost na sbirky muzea.

Sbirka je zdrojem obsahu muzejni edukace. Svymi vlastnostmi a parametry
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ovliviiuje volbu pouzivanych organizacnich forem, metod a prostiedkt. Pro
efektivni vyuziti potencialu muzejnich sbirek je také nutno vzit do uvahy

né&kolik dal3ich faktort, které jej mohou ovlivnit (Sobatiova, 2012):

Edukacni efekt expozic — Potencidl expozice edukacné ptsobit na
navstévnika. Je siln€ ovlivnén jejim charakterem a také schopnosti

pracovnika muzea vhodné¢ interpretovat jeji sdéleni navstévnikam.

Intencionalita expozice — Planovitost, ucelovost procesu uceni
realizovanad pomoci pracovnika muzea-facilititora. Ten musi byt schopen
komunikovat s navstévniky a zprostfedkovat jim sdéleni vystavovanych
muzedlii ve form¢ srozumitelného vzdélavaciho obsahu. Vhodné je rovnéz
aktivni zapojeni navstévnik do diskuze pii interpretaci obsaht, iniciovani

jejich poznévacich procest a pomoc na cesté k lepSimu porozuméni.

Cilové skupiny muzejni edukace — Zaméteni edukacnich aktivit na
Sirokou Skalu skupin navstévnikti liSicich se navzajem odbornosti,

organizovanosti, vékem, cili, vlastnimi specifickymi potifebami atd.

Obsahové zaméreni muzejni edukace — Obsahové (cilové) zaméteni
muzejni edukace je rozprostfeno mezi dvéma extrémnimi hodnotami (p6ly).
Zaprvé se jedna o muzejni edukaci zaméfenou vyhradné a piedevSim
k napliiovani cilli muzea. Zadruhé jde o muzejni edukaci vyhradné

a pfedevsim zamétenou k napliiovani cild Skoly (jejiho kurikula).

Obecné je mozné muzejni edukaci povazovat za specificky druh lidské
¢innosti  spocCivajici ve vzajemné soucinnosti muzejniho pedagoga i
andragoga a navStévnikid, kterd usiluje o dosaZzeni urcitych cild. Pii
praktické realizaci této Cinnosti je pak nutné vzit do tvahy spoluptisobici
vliv uvedenych faktori a vzdjemnych vztahi mezi jednotlivymi

komponentami muzejni edukace.
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2.2 Komponenty muzejni edukace

Muzejni edukace je velmi dynamickym déjem tvoreny komplexem
jevi, ¢innosti a vztahii. D4 se povazovat za systém vzdjemné propojenych
vztahl mezi jednotlivymi komponentami edukaéniho procesu (Sobafova,

2012):

Cile muzejni edukace. V obecné rovin¢ lze povazovat muzejni
edukaci za prostfedek umoznujici muzeu podilet se na vSeobecném vzdélani
a rozvoji osobnosti svych navstévniki, byt pro né inspirativnim prostorem
vyuzitelnym k celozivotnimu uceni. M¢la by vést navstévniky k pochopeni
muzea jako specifického projevu lidské kultury, zplsobu poznani
a osvojovani skutecnosti. Prezentuje muzealie jako pfedméty subjektivné
jedine¢ného vnimani, citéni, prozivani a jako prosttedek k rozvoji tviir¢ich
schopnosti navstévnikli, kultivaci jejich projevl, usmérnovani potieb
autvafeni jejich vlastni hodnotové hierarchie. V jejim rdmci jsou
navstévnici vedeni k zaujimdni osobnich postoji k pfedstavovanym
kulturnim  hodnotdm. Muzeum by mélo smérovat navstévniky
k zodpovédnosti za kvalitu souziti v ramci lidské spole¢nosti a také souziti
clovéka sokolim tvofenym pfirodnim prosttedim. Pravé pochopeni
vzajemnych souvislosti anezbytnost zaujmuti vlastniho odpovédného
postoje k otdzkdm ochrany kulturniho a pfirodniho bohatstvi véetné vnimani

potieb okoli je hlavnim cilem muzea a potazmo tedy i muzejni edukace.

Pii tvorbé konkrétnich edukacnich programt se jejich autofi setkavaji
s nutnosti rozd¢lit stanovené cile podle jejich urovné a vztahu k jednotlivym
dil¢im situacim a aktivitdim zpracovavaného tématu. Tvirce edukacniho
programu musi byt schopen stanovit dil¢i a operacni cile tak, aby plnily
pozadovany ucel a zaroven se sméfovani celého projektu neodchylilo od
deklarovaného hlavniho cile, ktery je zpravidla formulovan velmi obecné
v souladu s celospolecenskymi pravidly a normami. Pro stanovovani
specifickych cili muzejné edukacnich aktivit lze s uspéchem vyuzit

taxonomii cilii pouzivanych v obecné pedagogice. Nejpouzivang)si
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v soucasné teorii 1 praxi je Bloomova taxonomie vzdélavacich cilti (Pasch et
al., 1998). Sklada se ze Sesti zakladnich kategorii, které se dale ¢leni:
kategorie zapamatovani (znalost) informaci, jejich pochopeni, aplikace,
analyzy, syntézy a hodnoticiho posouzeni. Tato taxonomie klade diiraz na
kognitivni aspekty. Pro programy sledujici kategorie citovych prozitkd,
hodnotovych postojii a zmén v hodnotové orientaci je vhodnéjsi taxonomie
upravena pod vedenim D. R. Krathwohla (Skalkova, 2007) zamétfend na
afektivni oblast. Zde jsou cile zafazeny do nasledujiciho schématu: vnimani
podnétii, reagovani na n¢, jejich hodnoceni, systemizace hodnoceni
a zvnitiiovani hodnot. Pro formulaci dil¢ich cili jsou obecné doporuc¢ovana
pravidla a pozadavky na jejich srozumitelnost, stru¢nost a vystiznost. M¢la
by znich byt ziejma vyslednd zména ve védomi navstévnika. Vzhledem
k faktu, Ze podstatnou ¢ast muzejni edukace tvoti neformalni a dobrovolné
aktivity, mél by byt s cili navstévnik sezndmen tak, aby byly formulovany
jasng, pravdivé, struéné a zdroven pro ngj ldkave. V idedlnim piipad€ by

m¢ely zohlednovat skutecné potieby ndvstévnikda.

Obsah muzejni edukace vychazi ze zaméfeni muzea. Riizna muzea se
zamétuji na jednotlivé obory: uméni, prirodni déjiny, etnografii a folklor,
historii, védu a techniku, spoleCenské védy a socidlni sluzby, obchod
a spoje, zemédelstvi a produkty zemé a dalsi obory. Sbirky tvotici edukaéni
obsah se pak tykaji veSkeré myslitelné lidské Cinnosti 1 celého Zivotniho
prostiedi ¢lovéka. Pii muzejni edukaci by mélo dochazet ke zprosttedkovani
urcitého védéni, k rozvoji schopnosti a dovednosti. Kromé¢ pouhého vnimani
exponati a informaci o nich by mél navstévnik ziskat povédomi
o hodnotach s exponaty spojenych, na jejichz zékladé¢ bude schopen si
vytvofit vlastni ndzory a postoje v dané oblasti. Podle Heleny Veverkové
(Kalhous, Obst et al., 2002) lze komplexné nahliZeny obsah edukace tfi
slozky:
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— Védomosti
— Dovednosti
— Hodnotovou orientaci jedince, jeho zdjmy, piesvédceni,

postoje.

Muzejni pedagog se pak snazi pti edukaci podporovat rozvoj vSech
uvedenych slozek. Proto se snazi vyuzit nejvhodnéjsi metody, organiza¢ni

formy a dostupné didaktické prostfedky popsané nize.

Metody muzejni edukace jsou velmi rGznorodé. Ve spolupraci
s uspofadanim vnéjSich podminek a organizaci edukace ptredstavuji
prostiedek, kterym Ize dosahnout stanoveného cile. Protoze jde o systém
velmi riznorodych aktivit probihajicich ve vzajemné interakci, musi byt
muzejni pedagog schopen zvolit tu nejvhodnéj$i metodu s ohledem na jeji
pouzitelnost a u€innost ¢i vhodnost pro konkrétni navstévniky. Pro muzejni
edukaci jsou typické metody pouzitelné v souvislosti s prezentaci muzejnich
exponat jako zakladnich pramend poznéani. Nejcastéji tedy jde o metody
nazorné demonstracni (pti ptedvadeéni exponatli) doplnéné o metody slovni
(pro doplnéni znalosti o pivodnim kontextu pfedmétu). Pro zvySeni pfinosu
edukacni aktivity se v soucasnosti stile vice prosazuje také pouziti
praktickych metod zahrnujicich manipulaci s predméty, aktivni zapojeni
navs§tévniki do animacnich muzejnich projekt a dalsi metody, pfi jejichz
realizaci si dopliiuji poznatky ziskané pozorovanim o poznatky ziskané na
zéklad¢ vlastniho objevovani. Pravé poznatky ziskané vlastni aktivitou jsou
povazované za trvalejSi. Proto se stile vice muzei zamétfuje na rozvoj

aktivit, kde je velmi dillezitym prvkem aktivni zapojeni navstévniki.

Organizacni formy muzejni edukace maji také stejné jako metody
muzejni edukace mnoho podob ovlivnénych stanovenymi cili, charakterem
obsahu, mistnimi podminkami, cilovymi skupinami a samoziejmé také
pouzitymi metodami. Nejpouzivangj$imi formami muzejni edukace jsou pak
prohlidky expozic s privodcem, komentované prohlidky, komentované

prohlidky doplnéné aktivitou, prohlidky expozic sucebni pomickou,
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pfednasky, besedy, kurzy a workshopy, animace a zvlastni edukacni

programy.

Didaktické prostifedky je nadfazené oznaCeni pro materialni
predméty a vybaveni, které ve spojeni s vyuCovacimi metodami
a organizacnimi formami napomahaji k dosazeni stanovenych cili edukace
(Manak, 1995). Patii zde origindlni predméty, redlné skutecnosti, zobrazeni
predmétii a skutecnosti, projekcni technika, reprograficka technika, vyukové
prostory, vybaveni ucCastnikli (psaci potieby, pracovni odévy apod.),
pracovni listy a dalSi pomucky. Jako didaktického prosttedku Ize nckdy
vyuzit také muzedlie a to jak v origindlni podobé, tak v podobé substitutli
(kopii, odlitkii, reprodukci, modeli, maket atd.). Pouziti didaktickych
prosttedkli v podobé funkéniho zapojeni napaditych pomicek miize mit
vyrazny motivacni efekt. Vyznamného pfinosu lze dosahnout i s pomoci
finanéné¢ méné naro¢nych pomdicek, coz je dilezité pro tuzemskd muzea,

jimz finanéni situace zpravidla neumoziuje realizovat nakladnéjsi projekty.

UZ pfi rozhodnuti muzejni instituce realizovat edukacni aktivitu je
nutné vzit do uvahy mnoho faktori, které ptisobi v prostfedi muzea a mohou
mit vliv na konecnou podobu pfipravovaného projektu. Prvotnim
pfedpokladem je existence vzdélavaci strategie muzea, kterd by méla
vychézet ze stanovenych cild, vizi muzea. Na tomto zaklad¢ pak miZze autor
edukacniho projektu zacit uskuteciiovat sviij zamér. Ten by mél zohlediovat
zaméefeni muzea a vyuzit edukacni potencial jeho sbirek. Svou roli zde
sehravaji materialni zabezpeceni a piedpoklady pro realizaci projektl dané
konkrétnimi mistnimi podminkami. Dal$im dileZitym aspektem je zaméfeni
projektu na urcitou cilovou skupinu, coz miiZze ovlivnit volbu metod a forem
realizované akce. Sviij vliv mtiize mit také aktudlni spolecenska situace a jeji
souvislost s prezentovanym tématem. V zdjmu dosaZeni stanoveného cile
projektu pak autor voli vhodné prostfedky, rozsah, strukturu a strategii.
Dulezitym aspektem by mél byt rovnéz predem stanoveny zplisob

hodnoceni Gspésnosti projektu. Timto zptisobem pak lze korigovat ptipadné
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nedostatky a zdrovenl se vyvarovat opakovani chyb pii pfipravé dalSich

projekta.

Téma muzejni edukace tvofi dulezitou soucast muzejni praxe
zaméiené na zvysSovani vzdélavaciho potencialu muzejnich instituci. Pokud
ji budou muzejni organizace vénovat patfiénou pozornost, celospolecenské
dopady jejich ¢innosti mohou vyrazné vzrast a zaroven tak zvysit kulturni

uroven velké ¢asti populace.

Vyse uvedeny text popisuje oblast neformalniho zdjmového vzdélavani
dospé€lych ve vSech souvislostech a vzajemnych vztazich v ramci riznych
védeckych obort a jednotlivych soucasti spolecnosti tvofenych formalnimi
1 neformalnimi skupinami jedincii spojenych spole¢nymi z4jmy a potfebami.
Velmi podstatnym rysem této ¢asti vzdélavani je dobrovolnost, tedy vlastni
rozhodnuti aktéru vénovat se ve volném Case nékterému konkrétnimu oboru,
rozvijet vjeho ramci své znalosti, schopnosti a také postoje i ndzory.
Neméné dilezitym faktem je skutecnost, Ze pravé védomosti a schopnosti
ziskané z vlastni viile maji pro ¢lov€ka vétsSinou vyssi praktickou hodnotu
ve srovnani s témi, jez byly obsazeny v osnovach formalni Skolni vyuky,
ktera je velmi Casto vnimana jako nutné zlo a adekvatné¢ k tomu jsou
mnohymi Uc¢astniky hodnoceny i predkladané informace. Vzhledem k faktu,
ze neformalni vzdé¢lavaci aktivity zpravidla vedle sebevzdélavaci funkce
plni také osvétovou roli, je z pohledu statu podpora téchto aktivit velmi
rozumnou investici do zvySovani vzd¢lanostni uUrovné€ celé populace.
Podpora vSech forem vzdé&lavani spolu s vét§si mirou uznavani kompetenci
ziskanych na zaklad€ neformélniho ¢i informalniho vzdélavani nebo uceni
je nejperspektivnéjsi cestou rozvoje urovné kompetenci vSech vrstev
spolecnosti, coz by mélo byt jednou z hlavnich priorit kazdého pokrokoveé

uvazujiciho statu v soucasnosti.
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3 ZELEZNICE A VZDELAVANI

Zeleznice sehrala kliovou roli pii rozvoji moderni spoleénosti.
Zkréatila vzdalenosti, umoznila rozvoj obchodu a ve svych pocatcich méla
také vyznamnou ulohu v komunikaci pifi pfenosu informaci. Neni proto
piekvapenim, Ze se Zeleznice stala také predmétem vzdélavani. Nasledujici
text objasiiuje zakladni fakta a souvislosti tykajici se praveé vztahu zeleznice

a vzdélavani.

3.1 Vzdélavani zamérené na zZeleznici

Zeleznice je predmétem viech tfi forem vzd&lavani, a to jak
formalniho, neformalniho, tak 1 informalniho uceni. Pfedmétem formdalniho
vzdélavani jsou obory studia, jez jsou realizovany na stfednich a vysokych
Skolach. Jednd se o obory Provoz a ekonomika dopravy a Elektricka trakce
v dopravé na stfednich Skolach. Ve vysokoskolském studiu se nabizi
napiiklad obory Konstrukce a dopravni stavby, Dopravni stavitelstvi,
Dopravni systémy a technika, Technologie fizeni dopravy, Dopravni

management, marketing a logistika (Studijni obory).

Pfredmétem neformalniho vzd&lavani jsou ruzné monologické
pfednasky, referaty zaméfené na konkrétni fakta a udalosti tykajici se
Zeleznice. Nalézt mizeme i dialogické besedy, seminare, diskuze a rozhovor
s tviirci nadraznich budov, lokomotiv, odévii apod. Opominout nelze
organizacni exkurze, které¢ nas zavedou do jiz nepouzivanych budov,
vlakovych souprav, na opusténé Zelezni¢ni traté atd. ¢i veCery vymény
zkuSenosti zkuSenych Zeleznicaifi. Nejnaro¢néj$Si na piipravu jsou
kombinované aktivity, jako je vychovny koncert, tematicky vecer, filmovy
festival, které souvisi s objevenim prvniho vlaku ve filmu, zdznamy promén
nadraznich budov, Zelezni¢nich trati a jejich okoli. Rada aktivit
neformélniho vzdélavani je realizovana organizacemi typu Zelezni¢nich

muzei, ale 1 obecné prosp&Snymi spolecnostmi ¢i skupinami dobrovolnika

jako jsou Klub Zelezni¢nich cestovatelli, Pardubicky spolek historie
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zelezni¢ni dopravy, Spolecnost zelezni¢ni vytopna Jaroméf a mnoho

dalsich.

Predmétem informalniho vzdélavani, resp. uceni je piinejmensim
vyuzivani a sledovani zeleznice, at’ pii prepravé nebo seznamovani se
s zeleznici pfi vyznamnych vyrocich nékterych trati, lokomotiv, vlakovych

souprav, zelezni¢nich budov, odbavovani cestujicich, odévu Zeleznicait atd.

Zeleznice je i obsahem vzdélavani na zakladnich a stfednich $kolach.
Souvisi s historii stati a jejich industrializaci, kterou zrychlenim piepravy
surovin, zbozi i osob zpusobila. Ne nadarmo je nckdy 19. stoleti
oznacovano stoletim pary a parni lokomotiva tdhnouci vagony s rtiznym
obsahem je jeho soucésti. Z forem a obsahu se naS zijem zuZuje
v nésledujicim textu pouze na zijmové vzdélavani o Zeleznici, protoze
postihnout celou §ifi tématu by vydalo na nékolik zavérecnych praci, které

by sledovaly rtzné cile.

3.2 Zajmové vzdélavaci aktivity s Zelezni¢ni tématikou

Zeleznice jiz od po&atku své existence vzbuzovala Sirokou $kalu emoci
od nekritického obdivu az po naprosté odmitani. Dodnes je ptes nékteré
zmény a posuny v kontextu vnimani tohoto rozpéti velmi Siroké. Proto je
mozné potkat fanatické obdivovatele Zeleznice, ktefi jinak nez vlakem
necestuji, a zaroven lidi povazujici Zeleznici za zbyte¢ny relikt minulosti,
ktery zbyte¢né polyka finan¢ni prostiedky lépe vyuzitelné nckde jinde.
Nékde mezi t€émito extrémy se nachdzi vétSina populace. Lidé, jimz je
zeleznice blizka, se Casto sdruzuji do skupin, ve kterych mohou sdilet
arozvijet své zajmy a konicky. Takové skupiny maji mnoho podob a forem
a odlisuji se také svym tematickym zaméfenim. Zeleznice je zastfesujici
pojem pro mnoho oborti a Cinnosti, které jsou jeji soucasti nebo s ni ptimo ¢i
nepiimo souvisi. Nepiekvapi tedy, ze obdivovatelé zeleznice vytvareji diky
mnozstvi riznych zaméfeni na jednotlivad dil¢i témata jednu z nejSirSich

nabidek z&djmovych aktivit u nas.
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Asi nejrozsifenéj$i a nejznaméjsi aktivitou je zeleznicni modelafstvi.
Kromé individudlnich modelaia vénujicich se vytvareni modelti a stavbé
modelovych kolejist’ v domacim prostiedi, existuje mnozstvi modelatrskych
klubii sdruzujicich celé skupiny ¢lent, ktefi mohou vyuzit vyhod vétsich
spole¢nych finan¢nich moznosti a zpravidla také vétSich prostor pro
realizaci modelafskych planti. Velmi rozsifené je také potfizovani fotografii
vlakt, budov a dalSich ¢asti zeleznic. Tito zelezni¢ni fandové jsou zpravidla
individualisté, v soucasnosti ¢asto prezentuji své sbirky fotografii v mnoha
internetovych galeriich nebo na specializovanych serverech. Rovnéz
sbératelstvi zaméfené na rizné drazni artefakty nebo dokumenty patii
k velmi castym aktivitam. Typické je pro tyto nadSence organizovani
vymeénnych setkani a burz draZznich artefaktl (historické fotografie,
pohlednice, historické jizdni fady, pomicky a zafizeni atp.). Specifickou
skupinou zelezni¢nich fandd jsou tzv. projizdeci. Jejich cilem je poznat
pokud mozno vSechny traté, které existuji, ptipadné projit trasy trati jiz
zrusenych (Hudec, 2004). Dalsi drazni fandové se sdruzuji v mnoha
klubech nebo spolcich zamétenych na zachovani, dokumentaci a prezentaci
historického dédictvi Zeleznice v riiznych obdobich nebo oblastech
(konkrétni traté nebo stanice). Aktivity n¢kterych téchto draznich ptiznivei
vyust'uji v zakladani trvalych expozic a vystav muzejniho typu nebo piimo
muzei rizného zaméteni, velikosti ¢i rozsahu. NejmarkantnéjSimi projevy
jejich aktivit jsou riizné akce charakteru jubilejnich vystav nebo jizd
nostalgickych historickych vlakii apod. Clenové zminénych a jesté mnohych
dal§ich zajmovych smérti cCasto prezentuji a diskutuji své poznatky
a zkuSenosti také v internetovém prostiedi na mnoha specializovanych
strankach nebo serverech. VSechny tyto aktivity maji spole¢ného
jmenovatele, kterym je kladny vztah k Zeleznici a touha po tom, aby zistala
1 vbudoucnu duilezitou soucasti dopravniho systému a zaujimala tak

diistojné misto v Zivoté celé spolecnosti.

Téma Zeleznice 1 pfes vyznamné sniZzeni vyznamu pro soucasnou
spole€nost zistava pro mnoho lidi stale atraktivnim. Jak bylo vySe feceno,

tento fenomén se vyznamné podilel na rozvoji hospodarstvi a mél vyznam
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ipro rozvoj komunikace mezi lidmi. Na svou dobu nebyvald rychlost
prepravy doslova zmensila svét a tento kvalitativni skok je pln¢ srovnatelny
s nastupem letecké dopravy o stoleti pozdé€ji. Soucasné sméry uvazovani
dopravnich odborniki opét povazuji zeleznici za perspektivni prvek
dopravni nabidky hlavné v souvislosti s pfetizenim silni¢nich komunikaci.
Proto zfejmé Zeleznice jesté nefekla posledni slovo a zlstane i do budoucna

dualezitou soudasti naseho svéta.

V souvislosti se zdjmovym vzdélavanim o zeleznici se mizeme setkat
sriznymi aktivitami organizovanymi mnoha muzejnimi institucemi,
zdjmovymi sdruzenimi, spolky dobrovolnikli i jednotlivci. V nasledujicim
textu je uveden stru¢ny prehled téchto aktivit realizovanych v soucasnosti
v CR. Do tohoto pichledu byly vybrany aktivity muzejniho charakteru
v piimé souvislosti s zelezni¢ni technikou nebo provozem. Vybér je pouze
orientani a snazi se ukazat nejrozSifencjSi typy expozic ¢i aktivit

vénovanych tématu zeleznice.

Zeleznicni muzea s expozici historickych vozidel a dalSimi

aktivitami:

Muzeum Ceskych drah Luznd u Rakovnika (s pobockou v Olomouci) —
expozice historickych vozidel, provoz nostalgickych historickych vlaka,

tematické akce (Muzeum CD).

Zeleznicni muzeum vytopna Jaroméi — expozice vozidel, nostalgické
Jizdy, moznost objednavky jizdy po vybrané trase se zajisténim techniky,
jizdniho tadu, nabidka vyuZiti prostor pro spolecenské akce (Vytopna

Jarom¢r).

Pardubicky spolek historie Zeleznicni dopravy Pardubice — provoz
muzea v prostorach stanice Pardubice-Rosice nad Labem, jizdy historickych
motorovych vozu, historickych trolejbusii, akce pro modelate (Pardubicky

spolek historie Zelezni¢ni dopravy).
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Zeleznicni muzeum Zlonice — provoz muzea s exponaty historickych
vozidel a zabezpedovaci techniky, jizdy nostalgickych vlaki (Zelezni¢ni

muzeum Zlonice).

Herkules Klub historie kolejove dopravy Praha — nabidka jizd parnich
vlaki podle predstav objednatele, provoz nostalgickych vlakii, nabidka

sluzeb pro filmové staby (Klub historie kolejové dopravy).

Zeleznicni spolecnost Tanvald —Gdrzba a provoz historickych vozidel,
provoz nostalgickych vlakt, expozice Muzea ozubnicové drahy v Kofenove

(Zelezniéni spole¢nost Tanvald).

Slezské zemske drahy — provoz vyletnich turistickych vlakli na

uzkokolejné trati Tremesna ve Slezsku - Osoblaha (Slezské zemské drahy).

Jindrichohradecké mistni drahy Jindrichiiv Hradec — provoz parnich
vlaki na uzkokolejnych tratich kolem Jindfichova Hradce, provoz
Regionalniho tzkokolejného muzea v Nové Bystfici, provoz vlakli na
objednavku, akce strojvedoucim na zkouSku - jizda na stanovisti

strojvedouciho (Jindfichohradecké mistni drahy).
Muzea s expozici vénovanou zabezpecovaci technice:

Muzejni expozice sdélovaci a zabezpecovaci techniky Hradec Kralové
a Décin - expozice sd€lovaci a zabezpeCovaci techniky, funkéni zafizeni

s moznosti obsluhy navstévniky (Muzeum SZT).

Muzejni Zeleznice s provozem historickych vlaki a expozici

historie provozu:

Zubrnicka musedlni Zeleznice — kromé muzejni expozice nabizi jizdy
vlakii po muzejni trati, jizdy vlakii na objednavku a moznosti filmovani za

vyuziti historickych vozidel a staveb (Zubrnické Zeleznice).

Muzejni zZeleznice a muzeum Ceska Kamenice — sezonni provoz vlaki

po muzejni trati Ceskda Kamenice-Kamenicky Senov (Sklaiska lokalka).
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Krom¢ wuvedenych kategorii existuje také nabidka expozic
primyslovych a zemédélskych drah, které nabizeji expozice vozidel,
artefakti  zprovozu a nékdy 1 jizdy po Castech byvalych trati
v prumyslovych zavodech nebo zemédélskych podnicich. Jedna se naptiklad
o Kolinské reparské drazky, Mladéjovskou priumyslovou drahu, Spolecnost
Barbora — skanzen Solvayovy lomy, Muzeum priumyslovych Zeleznic Zbysov

a dalsi.
Zeleznicni expozice ve stanicich:

Muzeum Slezského Semmeringu Horni Lipova, Zeleznicni muzeum
Vyskov, Zeleznicni expozice Jablonné v Podjestedi a dal$i. Expozice

drobnych artefakti z historie provozu na konkrétnich tratich.

Expozice vénované Zeleznici jsou také soucasti technickych muzei:
Z téch nejpodstatnéjSich jsou to: Ndrodni technické muzeum Praha,
Technické muzeum v Brné, Technické muzeum Tatra Koprivnice, Techmania

Plzen.

Mimo muzejni instituce pusobi oblasti zdjmovych aktivit s Zelezni¢ni
tematikou také nckolik z&jmovych sdruzeni, znichz nejznamé;jsi
a nejvyznamnéjsi je Klub zelezni¢nich cestovatelii. Toto sdruzeni rozsitilo
postupem casu své aktivity od pofadani zelezni¢né-turistickych akci az
k souasnému stavu, kdy prostiednictvim svych dcefinych spoleénosti KZC
Doprava s.r.o. a KZC s.r.o. organizuje a zaji§tuje provoz pravidelnych
vlakt,, vlakii na objednavku, udrzbu a rekonstrukce vozidel, publikacni
¢innost, provoz drah a vlecek, organizaci akci a soutéZi s Zeleznicni

tematikou a mnoho dalSich aktivit (Klub Zelezni¢nich cestovateli).

Krom¢ vyse uvedenych existuje mnoho dalSich zelezni¢nich aktivit
a atrakci rizné urovné a zaméfeni. Jedna se zejména o mnoZzstvi tzv.
zahradnich Zeleznic zamétenych vétSinou na détské navstévniky. Déle to
mohou byt atrakce typu Ratiskovické Zeleznice v Ratiskovicich, kde je ¢ast

opusténé Zelezni¢ni trati pouZivand pro provoz Slapacich drezin
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(Ratiskovicka Zzeleznice) ¢i expozice Posumavské jizni drahy v Novém

Udoli (Posumavska jizni draha).

Mnozstvi existujicich expozic a nabidek aktivit spojenych se Zeleznici
naznacuje, ze fenomén zeleznice je 1 dnes stale vyznamnym prvkem
pfitahujicim mnozstvi ptiznivcl aktivné se zapojujicich do téchto aktivit, ale
1 mnozstvi navstévnikl,, bez jejichz pfispéni by mnoho aktivit nemohlo
existovat. Vzhledem k tématu prace by zde mély byt pfedevsim popisovany
aktivity urCené dospélym navstévnikim. VEtSina z uvedenych expozic
a spolkt se snazi oslovit Sirokou populaci bez rozliSeni véku. Samoziejmé je
pochopitelné, Ze atraktivita nékterych exponatt jako naptiklad parnich
lokomotiv plsobi zejména na détské navstévniky, nicméné nabidka
zelezniéniho muzea musi byt schopna zaujmout navstévnika jakéhokoliv
veéku. V naprosté vétSin€ pripadd tomu tak je, proto neni nutné zvIast
rozliSovat mezi akcemi uréenymi rodinam s détmi, dospélym, odbornikiim

¢i fanouskim.
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4 ZELEZNICNI MUZEUM
MORAVSKOSLEZSKE

Pro dosazeni cile prace bylo nutné vybrat vhodny objekt zabyvajici se
neformalnimi vzdélavacimi aktivitami, tedy zajmovym vzdélavanim
zam¢efenym na téma zeleznice a analyzovat a popsat zpiisob jeho realizace.
S ohledem na cil prace a pouze jednoho vyzkumnika bylo nutno zvolit
organizaci, kterd je geograficky dostupnd a je v moznostech jednoho
vyzkumnika ji analyzovat a popsat. Ztohoto divodu bylo zvoleno
Zelezniéni muzeum moravskoslezské o.p.s. (ZMMS). Jednak se toto
muzeum nachézi v blizkosti bydlist¢ vyzkumnika a jde o novou organizaci

zalozenou v roce 2012, ktera se rozviji.

K ziskani uceleného obrazu konkrétni zajmové vzdélavaci organizace
se pak jako nejvhodnéjsi jevi pfipadova studie. Jan Hendl (2008)
pfipadovou studii charakterizuje jako detailni studium jednoho nebo
nékolika malo pfipadi. Zatimco ve statistickém Setfeni se shromazduje
relativné omezené mnozstvi dat od mnoha jedincii (pfipadd), v ptipadové
studii jde o sbér velkého mnozstvi dat o jednom nebo nékolika maélo
jedincich (ptipadech). Jde zde o zachyceni slozitosti ptipadu, o popis vztahli
v jejich celistvosti. Obecné je u ptipadovych studii jednim ze zakladnich
predpokladli, ze dikladnym prozkoumadnim jednoho piipadu porozumime

jinym podobnym piipadim.

Ptipadové studie se podle pfedmétu svého zaméfeni, podle pouzitych
technik a vyzkumnych nastroji dale de€li na jednotlivé typy. Existuji dvé
zakladni pojeti pfipadovych studii, a to podle Roberta E. Stakea (1995)
apodle Roberta K. Yina (2003). Stake (1995) povazuje za cil vyzkumu
nikoli popis a dobyti svéta, ale spiSe jeho osvojeni. Pfipadovou studii pak
definuje jako usili o porozuméni ur€itému socialnimu objektu v jeho
jedinecnosti a komplexité s dirazem na realitu a holistické pojeti. Podle
zamé&feni pak rozliSuje tfi zékladni typy pfipadovych studii - intrinsitni,
instrumentalni a kolektivni. Yin (2003) pak povazuje ptipadovou studii za

strategii pro zkoumani piredem uréeného konkrétniho jevu v piitomnosti
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v ramci jeho redlného kontextu. Vyuziva vice zdroji dat jak kvalitativniho,
ale i kvantitativniho charakteru. Ptipadové studie pak déli podle pfistupu na
— exploratorni, deskriptivni, explanatorni a testovaci (Hendl, 2008). Podle
sledovaného ptipadu pak Hendl (2008) rozdéluje piipadové studie do péti
skupin — osobni pfipadova studie, studie komunity, studie socialnich skupin,
studie organizaci a instituci a nakonec studie zaméfena na zkoumdani
programii, roli, udalosti a vztahii v rdmci konkrétni udalosti. Kromé tohoto
rozdéleni je nutno pfiihlizet také k vyzkumnému zaméru a cili studie.
Zpracovavand piipadova studie by pak dle zminénych znakd mohla byt
charakterizovana jako studie instituce ¢i organizace podle predmétu
vyzkumu. Z hlediska vyzkumného zdméru pak Ize hovofit o studii
objasiiujici pouze jeden ptipad se snahou o proniknuti do hloubky situace
v organizaci a porozuméni okolnostem. Vysledkem potom bude co mozna
nejkomplexnéjsi popis edukacnich aktivit dané organizace, coz odpovida
pojeti deskriptivni studie. Studie pak bude strukturovdna do navazujicich

krokd, jak uvadi Michal Miovsky (2006).

4.1 Charakteristika pripadu

Zelezni¢ni muzeum moravskoslezské o.p.s. bylo zaloZeno v roce 2012
jako obecné prospésna organizace. Je umisténo ve vypravni budové nadrazi
Ostrava stfed pochazejici z 19. stoleti, kterd prosla nedavno celkovou
rekonstrukci. Jak nazev napovid4d, muzeum je zaméfeno na dokumentaci
historie Zeleznice na Ostravsku od pfijezdu prvniho vlaku do Ostravy
a Bohumina dne 1. kvétna 1847 do soucasnosti se zaméfenim na
specializované ¢innosti Zeleznice predevSim v oblasti dopravy a Zelezni¢ni
infrastruktury. Jak bylo konstatovano jiz pii zakladani muzea, Ostravsko
doposud nemélo Zzeleznini muzeum ani muzejni expozici, kterd by
zaznamenala zdsadni vyznam, ktery Zeleznice méla pro rozvoj tohoto izemi.
Svym charakterem a zaméfenim jde o regiondlni muzeum. Hlavnim
partnerem muzea jsou Ceské dréhy a.s. a podporuji jej také Statutarni mésto

Ostrava, Moravskoslezsky kraj a Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty (ZMMS).
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K zodpovézeni stanovenych vyzkumnych otdzek bylo nutné
shromazdit dostatecné mnozstvi dat. V popisované studii se vyuzily metody
analyzy dokumentli, rozhovor se zastupcem muzea a pozorovani. Volba
téchto metod byla vedena snahou o ziskéni vyvazeného vyzkumného vzorku
dat. Pro analyzu dat byl navrzen deskriptivni piistup podle Miovského
(2006) s vyuzitim induktivni analyzy vedouci k odhaleni a popisu témat
popsané¢ Hendlem (2006). V nasledném kroku nasleduje hledani vztaht
uvnitf a mezi tématy. Timto zplisobem lze zachytit a popsat vSechny
relevantni vztahy a souvislosti mezi jednotlivymi komponentami muzejni

edukace a konkrétnimi podminkami jejich realizace ve zkoumaném muzeu.

Ve vyrocni zpravé 2012-13 (VZ 2012-13) bylo formulovano poslani
muzea takto: ,, ZMMS je obecné prospésna spolecnost, ktera mad za cil
provozovat Zeleznicni muzeum s pusobnosti v Moravskoslezském kraji.
Muzeum bude provozovat vystavy s tématikou zeleznice, webové stranky
s cilem zvySeni povédomi o historii Zeleznice s aktudlnimi informacemi,
odkazy a zpravami o novych poznatcich z historie Zeleznicni dopravy
v obvodu MS kraje. Umoznit badani zdajemcim v archivaliich Zeleznicniho
muzea. ZMMS bude podporovat, organizovat nebo poradat nostalgické jizdy
u prilezitosti vyroci jednotlivych trati a vlecek nebo tematicky zamérenych
akci. Také se zaméri na ochranu pamatek a dédictvi Zeleznice a jiného
nehmotného dédictvi Zeleznice. O aktivitach ZMMS a konkrétnich akcich se
snazi informovat Sirokou verejnost prostrednictvim médii a vlastnich

internetovych stranek“.

Pro dosazeni deklarovanych cili spole¢nosti ma muzeum piijaty
zasady, které upfesnuji ndpli ¢innosti instituce, zpisob poskytovani sluzeb

a doplnkové ¢innosti (VZ 2014).

1) Népln ¢innosti spolecnosti:
a) Provozovani a roz$ifovani aktivit zelezni¢niho muzea.

b) Potradani vystav s historickou tématikou Zeleznice.
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2)

3)

d)

g)
h)

Provozovani  webovych  stranek  spolecnosti s aktualnimi
informacemi, odkazy a zpravami o novych poznatcich z historie
dopravy v obvodu MS kraje.

Publikac¢ni Cinnost s cilem zvySeni povédomi o historii Zeleznice
a poradani vetejnych prednasek, diskusnich setkani, jejichz cilem
bude pfiblizit vznik a rozvoj Zelezni¢ni dopravy na Ostravsku.
Poskytovani odbornych konzultaci pro navstévniky muzea o historii
zelezni¢ni dopravy na Ostravsku.

Umoznéni badani zdjemctim v archivaliich zelezni¢niho muzea.
Podpora, organizovani nebo potfadani nostalgickych jizd.

Ochrana pamatek a dédictvi Zeleznice a jiného nehmotného dédictvi
historie zeleznice.

Ukazky historickych a modernich kolejovych vozidel, propagace

zelezni¢ni dopravy — nad ramec ¢innosti muzea.

Zpisob poskytovani sluzeb:

a)

b)

¢)

d)

e)

Spolecnost poskytuje obecné prospésné sluzby zajemctiim v souladu
s prioritami stanovenymi spravni radou.

Spolecnost spolupracuje s mésty a obcemi MS kraje a poskytuje jim
podklady k historii Zeleznice v jejich lokalitach.

Spolecnost  spolupracuje s dalSimi ¢eskymi 1 zahrani¢nimi
spolecnostmi se stejnou naplni ¢innosti.

Spolecnost piipravuje informacni systém ke vzdélavani Skolni
mladeZe o historii Zeleznice a podminky této propagace a informacni
materidly pro Skoly a mladez.

Spole¢nost poskytuje informaéni a konzultacni sluzby tykajici se

rozsahu aktivit spole¢nosti.

Spolecnost je opravnéna realizovat pro naplnéni svého poslani tyto

doplitkové ¢innosti:

a)
b)
¢)
d)

Poradenskou ¢innost
Vzdélavani
Vydavatelstvi

Propagace
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Z uvedenych vyro¢nich zprav vyplyva, Ze se vybrana organizace
zaméfuje na celozivotni uceni a vzdélavani, jak je popsano v prvni kapitole
prace — zajmové vzdélavani dospélych. Konkrétné jde o kulturni
a estetickou vychovu, coz je mozné identifikovat v designu zelezni¢nich
vozidel a uniforem Zelezni¢ait, které jsou predmétem vystav v muzeu. Déle
pak o cestovani a turistiku, kterou pravé zeleznice umoziuje v prvni fad¢, je
to jeden zduvodd, pro¢ Zeleznice vznikla. A v neposledni fadé nelze
pominout védeckotechnické vzdé€lavani, které souvisi s konstrukci
zelezni¢nich vozi a lokomotiv, zabezpecovacich zatfizeni a ptejezdi. Tedy
v tomto kontextu je Zeleznicni muzeum realizatorem zdjmového vzdelavani,

jak je popsal Michal Serak (2009) a je tedy vhodnym piipadem pro analyzu.

4.2 Stanoveni cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Po vybéru ptipadu a jeho charakteristice byl formulovan cil, k némuz
bude vyzkum sméfovat a vyzkumné otazky, na které je tfeba odpoveédet.
V ptipad¢ vybraného muzea je cilem posouzeni, zda a jak vyuziva svij
edukacni potencidl v oblasti zdjmového vzdélavani dospélych. Pro dosazeni

stanoveného cile je nutné zodpovedét tyto otazky:
1) Jaké muzejné edukacni aktivity muzeum nabizi?
2) Na které cilové skupiny jsou edukacni aktivity zaméreny?

3) Jaké je obsahové zaméreni edukacnich aktivit, jaké metody,

organizacni formy a didaktické prostredky jsou vyuzivany?
4) Jak probiha planovani edukacnich aktivit?

5) Jaka je kvalifikace pracovniku pro pripravu a planovani

edukacnich aktivit?

Pro zodpovézeni otazek byla pouZzita metoda analyzy dokumentd, kdy
se jednalo o analyzy vyrocnich zprav ( VZ 2012-2013, VZ 2014), webovych

stranek muzea (ZMMS) a doprovodnych materidli k expozicim muzea.
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Dal8i metodou byl polostrukturovany rozhovor s feditelem muzea, ktery
sledoval odpovédi na vyzkumné otdzky. V neposledni fadé jako metoda
bylo pouzito zucastnéné pozorovani. Uvedené tfi metody umoziuji analyzu
udaji ze tfi perspektiv, ¢imz zvySuji jeji validitu a reliabilitu. Po
shromazdéni potfebnych dat pak bude mozné provést zhodnoceni a dospét

k zavérim.

4.3 Kiritéria pro interpretaci dat a kontrolu

Pro uspésnou interpretaci dat o potfebné validité bylo nutné stanovit
zakladni vychozi podminky. Data budou ziskdvana ze tii zékladnich zdroji:
z dostupnych dokumentt a informaci o muzeu, z rozhovoru se zastupcem
muzea a z vlastniho pozorovani. Tento zplsob eliminuje moznost zahrnuti
neplatnych nebo nerelevantnich dat. Autorka studie plni roli pouceného
pozorovatele a nezaujatého navrhovatele zmén. Ve fazi pozorovani
vystupuje jako bézny navstévnik muzea s moznosti sledovat realizaci
edukacnich aktivit a praci pracovnikd muzea v pfirozenych podminkach bez
ovliviiovani jejich chovani probihajicim vyzkumem. Nésledné ziskana data
dopliiuje o poznatky ziskané rozhovorem se zastupcem muzea. V prubchu
etapy sbéru dat jsou ziskané informace pribézné analyzovéany z hlediska
vztahu ktématu vyzkumu a vypovidaci hodnoty pro zodpovézeni
vyzkumnych otazek. Pro zavérecnou analyzu pak budou vyuzZity pouze
informace se vztahem k feSené problematice a odpovidajici vypovédni
hodnotou. Tyto pfistupy zajisti nezaujaty pohled a data pouzitelnd pro

analyzu a interpretaci v ramci realizovaného vyzkumu.

Proces analyzy a interpretace dat vychdzi zvySe uvedeného
deskriptivniho pfistupu popsaného Michalem Miovskym (2006). Prvnim
krokem tedy je faze utiidéni, klasifikace a deskripce ziskanych dat podle
jejich relevance a vztahu k feSenému vyzkumnému problému. V nasledné
etapé jsou formulovand a popsand témata vztazena k teoretické ¢asti prace.
Dalsi faze zahrnuje hleddni vztahti uvniti a mezi tématy (Hendl, 2006). Toto

pojeti analyzy a interpretace dat umozni nalézt a popsat vzajemné vztahy
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a souvislosti mezi jednotlivymi ¢astmi muzejni edukace a podminkami pro
realizaci edukacnich aktivit zkoumaného muzea. Tato zakladna pak
umozni formulovat navrhy zmén v planovani a realizaci edukacni ¢innosti
muzea vedoucich kjejimu zefektivnéni a zvySeni jejiho pifinosu pro

vetejnost.

4.4 Analyza a interpretace dat k vyzkumnym otazkam

Casové nejnaroén&jsi fazi piipadové studie tvofila etapa sbéru dat.
Ziskana data pochdzeji ze tii zakladnich pouzitych metod: analyzy
dokumentii, pozorovani a rozhovoru s feditelem muzea. Pro analyzu
dokumentii byly vyuzity vySe uvedené vyro¢ni zpravy (VZ 2012-2013, VZ
2014), webové stranky muzea (ZMMS) a doprovodné materialy
k expozicim. Rozhovor s feditelem muzea panem Vojtéchem Hermannem
probéhl 19. 1. 2016 v prostorach muzea. Zucastnéna pozorovani probihala
opakované v priitbé¢hu podzimnich a zimnich mésici na prelomu let 2015
a2016. Vystupem z mnozstvi shromazdénych dat jsou odpovédi na

vyzkumné otazky uvedené nize.

4.4.1 Realizované muzejné-edukaéni aktivity muzea

Z analyzy dokumentl vyplyva, ze nosnou ¢ast muzejnich edukacnich
aktivit tvofi vystavni expozice, které muzeum piipravuje vzdy s konkrétnim
zaméfenim na téma nebo trat’. Uvodni vystavou mapujici historii Zeleznice
na Ostravsku a ve Slezsku byla expozice nazvand ,Historie Zeleznicni
dopravy na Ostravsku v 18. a 19. stoleti®, jejiz soucasti byla také expozice
vénovana historii tzv. Banské drahy zahrnujici mnozstvi dilnich vlecek
a spojovacich trati v oblasti Ostravsko-karvinského reviru. V roce 2014
navdzala novad vystava nazvand Zeleznice  TéSinského  Slezska™
pfipominajici jubilujici traté byvalé KoSicko-bohuminské drahy, Polanecké
spojky a trati Sucha-TéSin (VZ 2014). Nasledovala expozice z dubna 2015
nazvana ,Zeleznice v Opavském Slezsku® piipominajici jubilujici traté

v okoli Opavy (ZMMS).
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Muzeum zvySuje svou atraktivitu také rozsSifovanim pole aktivit
anovych prvki, které pomohou pfildkat nové navstévniky. Mezi tyto
novinky patii modelova Zeleznice pfitahujici pfedevsim détské navstévniky.
Po rozsiteni prostor vroce 2014 mohla byt v zafi téhoz roku oteviena
expozice s modelovou zeleznici a tento fakt se projevil na zvySené

navstévnosti rodin s détmi (VZ 2014).

Také dalsi novinka v podobé trenazéru strojvedouciho zprovoznéna
vroce 2015 vramci aktualni vystavy predstavuje dalsi lakadlo pro
navstévniky. Trenazér je tvotfen replikou fidiciho pultu lokomotivy fady 742
propojenym s hernim simulatorem Microsoft Train Simulator. Software sice
neumoziuje naprosto redlnou simulaci, ale na pultu lze ovladat ty
nejpodstatnéjsi prvky ovladani, jako jsou voli¢e sméru jizdy a vykonu
lokomotivy, brzdi¢e lokomotivni a vlakové brzdy, tlacitka s pedaly
piskovani, pistaly a houkacky. Pro simulaci jsou nabizeny traté¢ v okoli
Opavy a Ostravy (ZMMS). Pro navitévniky, ktefi by potiebovali pomoci,
poradit nebo néco vysvétlit, je u tohoto simuldtoru k dispozici pracovnik

muzea ve funkci animdtora.

Pro tispé$nou realizaci edukacnich aktivit je dilezita otazka propagace
smérovand na Sirokou navStévnickou vefejnost. Probihda ve formé
reklamnich plakatd a stojanli prezentovanych v prostorach Zelezni¢nich
stanic po celé siti drah prostfednictvim hlavniho partnera - Ceskych drah
ataké prostfednictvim médii. Informace o provozu muzea, novych
expozicich, rozSifovani prostor a vydavani vlastnich publikaci byla
zvefejnéna v Ceském rozhlase-Radiozurnalu, Ceské televizi, televizi Polar,
TV Fabex. Prostiednictvim CTK také v tisku (Denik, IDnes, Pravo, Gtlos
Ludu). Reklama a zminky o muzeu se objevily také ve firemnich novinach
Hornik, Obzor, Zelezni¢at a Moje Zeleznice. Dale pokraduje spoluprace
s riznymi organizacemi a webovymi portaly, které maji zajem zahrnout
muzeum do svych propagacnich nabidek (VZ 2014). Nelze opomenout

poskytovani informaci prostfednictvim vlastnich internetovych stranek

a prezentace v prostfedi socidlnich siti (Facebook).
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Mezi dalSi aktivity muzea patfi také organizovani a podpora
nostalgickych jizd. V roce 2014 s planovanych akci seSlo z financnich
divodi (VZ 2014). Nasledujici rok 2015 byl vtomto sméru jiz velmi
uspésny. Muzeum se stalo ve spolupraci s Vyzkumnym tUstavem
zelezni¢nim organizatorem nostalgickych jizd s motorovou lokomotivou
T 499.0002 zvanou ,,Kyklop“. Slo o akce: ,,S Kyklopem do Beskyd pres
jablunkovsky tunel* (na trati Ostrava hl. n. — Mosty u Jablunkova zastavka
azpét) a ,,S Kyklopem z muzea do muzea v ramci Slezské muzejni noci
(na trati Ostrava stfed — Opava vychod a zpét). Dale se muzeum aktivné
zapojilo do seridlu prazdninovych akci nazvanych Fajne léto, coz byla série
vikendovych akci pfedstavujicich technické zajimavosti Moravskoslezského
kraje. Jednou z téchto zastavek bylo pravé ZMMS. A nakonec se muzeum
aktivné zapojilo do tradicni akce Regiondlni den Zeleznice konané
v zafijovém terminu. V ramci této akce lo o spolupraci s partnery Ceské
drahy, SZDC, AWT a Dopravnim podnikem Ostrava. V priibdhu viech
popsanych akci bylo mozno navitivit ZMMS za vyhodnych podminek a tak
opét rozsitit povédomi o ¢innosti muzea u Siroké verejnosti i fanouskd drah,
ktefi se na zminované akce sjeli ze vSech koutt kraje i ze vzdalengjSich mist

(ZMMS).

Ze zucastnéného pozorovani lze dodat, Ze praktickd realizace
edukacnich aktivit probiha hlavné ve formé tematickych vystav vénovanych
zpravidla vyznamnym vyro¢im konkrétnich trati nebo tratovych tusekd.
Tyto vystavy tvoii nejdilezitéjsi ¢ast muzejnich aktivit. Jsou doplhovany
dal§imi aktivitami, publikaéni Cinnosti, pfedndSkami a aktivni ucasti na
projektech s tématikou Zzeleznice organizovanych rliznymi organizacemi
zminovany trenazér strojvedouciho. Tato muzejni atrakce se stala magnetem
pro vSechny navstévniky a svym charakterem zazitkového programu spliiuje
pozadavky na moderni aktivni pojeti muzejni edukace. Pfi svych navstévach
mohla autorka pozorovat velky zajem o tuto expozici a také sledovat ohlasy
navstévnikil po jejim absolvovani. Z téchto ohlasii bylo ziejmé, Zze prave

vlastni aktivni zapojeni navstévnici velmi ocenuji a navic také pfispiva ke
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zvySenému zajmu o hlavni expozici, protoZze zde existuje tematicka

provazanost a uzka souvislost historie s redlnym provozem.

Reditel muzea vrozhovoru nastinil plany muzea do blizké
budoucnosti. Zejména jde o realizaci expozice s JOP (jednotné obsluzné
pracovisté), coz  predstavuje  nejmodernéjSi  systém  ovladani
zabezpeCovaciho zafizeni pomoci pocitace. Déle je v planu uvedeni
vystaveného fidiciho pristroje elektromechanické stani¢niho
zabezpecovaciho zafizeni do funk¢éniho stavu. Tyto aktivity by se mohly stat
novymi magnety pro navstévniky podobné jako zminovany trenazér
strojvedouciho. Vyuziti moderni technologie v dopravé mize byt atraktivni
také pro Skoly zamétfené na tuto techniku a spolu se stavajici expozici pak
vhodné propojit soucasnost s historii. Na rok 2016 pak muzeum opét
pripravuje novou vystavu zaméfenou na jubilujici traté v regionu. Vedeni
ocekava, ze tyto akce prispéji k dalsimu zvyseni navstévnosti a prispéji tak

k tspésnému plnéni deklarovaného poslani organizace.

V rozhovoru feditel muzea zminil také otdzku hodnoceni usp&Snosti
realizovanych aktivit. Hodnoceni probiha hlavné sledovanim navstévnosti.
Muzeum vzhledem ke své kratké historii zatim stdle napind své snahy
hlavné k tomu, aby se dostalo do povédomi Siroké vefejnosti a stalo se
samoziejmou soucasti kulturni nabidky Ostravy a celého regionu. StéZejnim
bodem téchto snah je samoziejmé propagace. Nicméné se naSla jiz jedna
aktivita, ktera se stala tzv. tahdkem. Slo o spusténi trenaZéru strojvedouciho
vroce 2015. Kromé trvajici propagacni aktivity se pravé tato expozice
vyznamné¢ podilela na rostouci navstévnosti ve zminéném roce. Mimo toto
kvantitativni méfitko jsou zde také navsStévnické ohlasy, at’ jiz ty piimé
(zaznamenané zaméstnanci) nebo zaznamenané v navstévni knize ¢i ve

formé nazoru na socialni siti.

Realizované edukaéni aktivity v muzeu umoZiuji néavstévnikim
zaujmout k prezentované problematice postoj zalozeny na ziskanych
poznatcich, coz odpovida cilim zimového vzdélavani formulovanych

v kapitole 1.4 za pomoci prace Michala Seraka (2009) a tim pfispivaji ke

50



zvySovani urovné vzdélanosti celé spolecnosti, jak podotykd Knotova

(2008).

Na zakladé zjisténych fakti je mozné vypozorovat perspektivni smér
rozvoje edukacnich aktivit muzea. Je jim realizace aktivit podporujicich
a doplnujicich hlavni expozici spojenych s aktivnim zapojenim navstévnika.

Dobrym ptikladem je popsany trenazér strojvedouciho

4.4.2 Zaméreni muzejni edukace na konkrétni cilové skupiny

Na zéklad¢ analyzovanych materialii a pozorovani lze rozlisit nékolik

skupin, které muzeum svymi aktivitami oslovuje.

Prvni a zfejm¢ nejptirozenéjsi skupinou jsou pfiznivci zeleznice
a odbornici vcetné¢ byvalych 1 soucasnych zaméstnancti drah a firem
v regionu, které jsou s Zeleznici uzce spojeny (doly, huté, koksovny atd.).
Tito navstévnici ocenuji odborné a faktické kvality hlavni expozice vcetné
moznosti studia materialti v badatelském centru muzea. Navic maji moznost
konzultovat své postiehy a dotazy s pfitomnym pracovnikem muzea.
Pracovnici muzea jsou vétSinou byvali drdzni zaméstnanci, pro které byla
prace také konickem a nadale chtéji predavat své zkuSenosti a znalosti vSem

zajemcim o obor.

Dalsi skupinu potencialnich navs§tévniki tvoii rodiny s détmi. Pravé na
déti bylo cileno otevieni expozice modelové Zeleznice. Snahou je pfilakat
mladou generaci a poskytnout ji objektivni informace o fenoménu Zeleznice,
ktera tak siln¢ ovlivnila zdej$i region. V neposledni fad¢ si navstévnici
mohou ud¢lat vlastni obrazek o vSech aspektech budovéani a provozovani

zeleznice od historickych pocatkli do soucasné doby.

Muzeum se snazi oslovit rovnéz zéky formou spoluprace se
vzdélavacimi institucemi. Konkrétné jde o navazani spoluprdce muzea se
Stiedni $kolou technickou a dopravni v Ostravé Vitkovicich. ZMMS nabizi
zaktim Skoly pomoc pfi ziskavani poznatkd z historie zelezni¢ni dopravy

a dle potieb Skoly je ochotno ptizpisobit svlij provoz pozadavkim vyuky
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a odborné praxe. Skola se na oplatku zavédzala pomoci muzeu s renovaci
aopravou nékterych exponatl depozitdfe pfed vystavenim vetejnosti

(ZMMS).

V rozhovoru feditel muzea k této problematice dodal, Ze spoluprace se
Skolami se omezuje na spolupréci se zminénou Stiedni Skolou technickou
adopravni v Ostravé Vitkovicich v intencich popsanych ve vyro¢nich
zpravach. Pro jiné skoly v regionu pravdépodobné zatim nebyla nabidnuta
spoluprace natolik atraktivni, aby ji vyuzily. Proto se pfipravuji nové navrhy
a materialy, které by spolu s realizaci novych zdmérii situaci v této oblasti

mohly zlepsit, jak vedeni muzea doufa.

Ackoli tstfednim tématem prace je zajmové vzdélavani dospélych,
navstévnici muzea piedstavuji vzorek celé populace. Spoleénym rysem
realizovanych edukacnich aktivit je jejich osvétové ptisobeni, jez v kapitole
1.4 objasiuji Livecka a Skalka (1983) a Muzik (2012). Dalsi mozny smér
uvah pfi realizaci muzejné edukacnich aktivit mize sméfovat

k mezigenera¢nimu uceni.

Schopnost oslovit pokud mozno vSechny cilové skupiny je dulezita jiz
ve fazi planovani edukacnich aktivit. Podstatnou mérou maze ovlivnit jejich
vysledny ptinos pro navstévniky. Zde se nabizi muzeu prostor pro rozsifeni
spoluprace se vzdélavacimi institucemi umoziujici vyuZiti jejich zkusSenosti
a kapacit pro zefektivnéni vlastnich edukacnich aktivit a jejich

celospolecenského dopadu.

4.4.3 Obsahové zaméreni a metody edukaénich aktivit muzea

Z analyzy dokumentil je zfejmé, Ze obsahové zaméteni edukacénich
aktivit primdrn€ vychazi z deklarovanych cili muzea a je svadzano
s prezentovanymi expozicemi. Muzeum se pii realizovanych projektech
zamé&fuje na historii Zeleznice v regionu a jeji vyznam pro jeho rozvoj.
Vystavy a tematické akce jsou proto podiizeny zejména tomuto pozadavku,

coz koresponduje s popisem této komponenty muzejni edukace formulované
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vySe Petrou Sobanovou (2012). V ramci realizovanych vystav a dalSich akci
je vzdy zdiraziiovan vyznam zeleznice pro rozvoj hornictvi a hutnictvi

v regionu, ktery by bez jejiho piispéni nebyl mozny.

Pro dosazeni planovanych zaméru voli muzeum nejvhodnéjsi metody,

organizacni formy a didaktické prostredky.

Nejpouzivanéj§i metodou je ndzorné demonstracni prezentace
exponatli v podobé paneli s textovymi informacemi doplnénymi kopiemi
historickych pisemnych dokumentl, plant, fotografii, obrazli a rytin. Tyto
expozice dopliuji dobové artefakty, jako jsou ptivodni pracovni pomicky,
historické uniformy, ¢asti technickych zatizeni, historické cestovni doklady
a jiné. Nekteré ztéchto expozic byvaji obohaceny o slovni vyklad
pracovnika muzea, ktery objasiiuje ndvstévnikim vzijemné souvislosti
jednotlivych prezentovanych ¢asti expozic a dopliuje je autentickymi
postiehy a zazitky z vlastni praxe. Pfipadné¢ mohou byt expozice doplnény
videoprojekcemi dopliujicimi prezentace. V muzeu se pouzivaji také
praktické metody zahrnujici dnes stale rozsifenéjsi zazitkovou pedagogiku.
Konkrétné se jedna o realizaci trenazéru strojvedouciho, kde si navstévnici
doslovné osahaji exponat a na vlastni kiizi si mohou zkusit fizeni vlaku
z pozice strojvedouciho. Pravé vlastni prakticka zkuSenost zpravidla silné
podpofii aktivni vnimani dalSich prezentovanych fakti a informaci. Aktivity

tohoto typu odpovidaji charakteru animace vyse popsané Serakem (2009).

Pouzitym metodam odpovidaji také organizacni formy a pouzivané

didaktické pomiicky.

V ptipadé ZMMS jde zpravidla o komentované prohlidky nebo
prohlidky doplnéné aktivitami. Problematiku komentovanych prohlidek
dopliuji poznatky ziskané pozorovanim. Pfichozi navstévnici jsou osloveni
nabidkou sluzby privodce po expozici. V piipadé, ze ji vyuZziji, pracovnik
muzea jim poskytne odborny vyklad a komentar k jednotlivym céastem
expozice. I navstévnici davajici prednost individudlni prohlidce mohou

kdykoli oslovit pfitomného muzejniho pracovnika a dostane se jim odpovedi
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na jejich otazky. Pracovnici muzea jsou vétSinou byvali nebo soucasni
zaméstnanci drah a dobrovolnici z fad zelezni¢nich nad$encli. Vyznamnou
roli zde jist¢ sehravd pretrvavajici nadSeni a zapal pro Zzeleznici jako
takovou u vSech zucCastnénych, ktefi se praci pro muzeum vénuji na
zaklad¢ vlastniho rozhodnuti a nikoli z nutnosti se né&jak uzivit. Typickou
situaci je aktivni zapojeni pruvodce pii odpovédi na zvidavy dotaz
nekterého z navstévnikl. Zpravidla z toho vznikne diskuze na dané téma
ozivena mnozstvim dopliujicich informaci z praxe, z historie a okofenéna
vlastnimi autentickymi zku$enostmi z provozu. Sir§i paleta organiza¢nich

forem se pak nabizi v rdmci doprovodnych akci v letni sezoné.

Mezi pouzivané didaktické pomicky lze zatadit projekéni zatizeni
a vystavené soucasti technickych zafizeni, na nichz je mozno prakticky

demonstrovat jejich funkci.

Volba pouzivanych metod, organiza¢nich forem a didaktickych
pomulcek musi odpovidat obsahovému zaméfeni muzejni edukace. Jeding
tak bude organizace schopna plné vyuzit svého edukacniho potencialu.
V piipad¢ analyzovaného muzea jde zejména o SirSi vyuziti artefaktd
technického charakteru, jako jsou ¢asti zabezpecovacich nebo sdélovacich

zafizeni, ovladaci a manipulacni prvky strojii a zatizeni a dalsi predméty.

4.4.4 Planovani edukaénich aktivit

Z analyzovanych dokumentli vyplyva, Ze realizace edukacnich aktivit
vychézeji z ptijaté vize a poslani organizace formulované ve Vyro¢nich
zpravach (VZ 2012-2013, VZ 2014). Pravé formulaci vzdélavaci strategie
ve vefejném nebo internim dokumentu povazuje Sobafova (2012) za idealni
vychozi bod pro planovani edukacnich aktivit organizace. Muzejni pedagog
pak ma stanoveno obecné smétovani, filozofii edukacniho plisobeni muzea,
jimZ by se mély ubirat realizované edukacni aktivity organizace k dosaZeni

deklarované vize.
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V rozhovoru fteditel muzea popsal postup pii planovani novych
konkrétnich aktivit. Témata pfipravovanych hlavnich vystav vychéazeji
z aktudlnich vyroci jednotlivych trati, usekli nebo staveb. Pro tyto vystavy
se pak shromazd’'uje material, pficemz zhruba 20 % tématu pokryje muzeum
vlastnimi sbirkami. Ostatni prezentované informace a materialy pochazeji
z archivii, jsou zapUjeny partnerskymi institucemi nebo soukromymi
majiteli. Otazka obmeény expozic je feSena v horizontu jedné sezony. Nova
expozice, piedstavend v jarnich mésicich pred zacatkem hlavni letni sezony,
je obvykle prezentovana po dobu zhruba 8 mésicti do pozdni zimy, kdy se
jiz ptipravuje nové téma vystavy. Veskera ¢innost pfi planovani a realizaci
muzejnich aktivit je zajiStovdna pracovniky muzea. Planovani dalSich
aktivit nebo cast v projektech organizovanych jinymi subjekty vychazi ze
spoluprace s partnery a z dlouhodobé vize muzea. Jejich realizace je pak

ovlivnéna finan¢nimi a organizacnimi moznostmi instituce.

Otazka planovani edukacnich aktivit patii mezi klicové body
ovliviiyjici uspéch ¢i neuspéch muzea pii jeho snaze splnit vytéené cile
azaméry. Zkoumané muzeum muze vyznamné¢ zvySit vyuziti svého
edukacéniho potencidlu realizaci atraktivnich aktivit typu trenazéru
strojvedouciho vyuZzivajicich prvka aktivniho zapojeni ndvstévniki do

edukacéniho procesu.

4.4.5 Kbvalifikace pracovnikii pro edukaéni aktivity

V rozhovoru feditel muzea popsal situaci v persondlnim obsazeni pozic
v muzeu a jejich odbornou kvalifikaci. VéE&tSina pozic v muzeu je obsazena
byvalymi zaméstnanci riznych draZznich organizaci v dichodovém véku.
Nekteré  (pokladni, priivodci) jsou =zajisStovany brigadniky dohodou
o provedeni prace. S muzeem spolupracuje také néckolik dobrovolniki
v riznych oblastech (pfiprava expozic, pomoc pii sezonnich akcich). V této
kategorii se muzeum snazi oslovit dal$i Zzelezni¢ni pfiznivce z tad
navstévniki,, modelafd, drdZznich zaméstnanci, aby rozsifili skupinu
dobrovolnych spolupracovnikt. Ti by pomohli pfi realizaci dalSich aktivit.

Napftiklad pii procesu ziskdvani a evidenci materiali z archivii nebo

55



soukromych sbirek. Zde se dle feditele dafi rozsifovat jejich pocty jen velmi
pomalu. Protoze hlavnim zaméfenim muzea je historie zeleznice v regionu,
odbornd spoluprace probihd zejména se Zemskym archivem v Opave,
Archivem CD a.s. pracovistém v Cervence a Zelezniénimi muzei. V souladu
s deklarovanymi cili a vizi muzea (VZ 2012-2013) je v muzejnich
prostorach vyclenéna mistnost badatelny s dataprojektorem, kde Ize
pracovat s materidly z muzejnich fondi. Na objednavku lze zajistit také

materidly ze zminénych archivi.

Z uvedeného je patrné, ze pracovnici muzea jsou v zasad¢ rtiznou
mérou odborniky na Zelezni¢ni problematiku a maji piistup k velkému
mnozstvi odbornych materidlii tykajicich se historie a fungovani zeleznice.
Neni zde vSak Zadny odbornik-pedagog disponujici znalostmi, jak
analyzovat ucivo a uceni navstévnikil, a znalostmi, jak o ném s navstévniky
komunikovat (Sobafova, 2012). Tento nedostatek miZe v budoucnu
ovlivnit schopnost muzea Uspés$né rozvijet sviij edukacni potencial v podobé
realizace novych atraktivnich expozic. Proto je na misté vénovat této situaci
pozornost. Situaci lze fesit doplnénim vzdélani u pracovnikli muzea
vénujicich se pfipravé a realizaci edukacnich aktivit, pfipadné zajisténim

spolupréce s externim odbornikem na muzejni edukaci.
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4.5 Shrnuti vysledku pripadové studie

V ramci analyzy a interpretace dat byly vyhodnoceny odpovédi na

vyzkumné otazky.
1) Jakeé muzejné edukacni aktivity muzeum nabizi?

Z analyzy materialli prezentovanych muzeem na vlastnich webovych
strankach (ZMMS) vyplyva, Ze zakladnim prvkem muzejni edukaéni
¢innosti je tvorba novych hlavnich vystavnich expozic. Fakt, Ze muzeum
funguje prakticky celorocné, jej odliSuje od mnoha tematicky podobné
orientovanych organizaci, které vyvijeji svou ¢innost vétSinou pouze
v pribehu letni sezony. Pravé cyklické obmeénovani vystavnich expozic je
jednim ze zdkladnich uspésnych prvkli modernich instituci muzejniho
charakteru u nas i1 ve svété. Zajistuji tak trvalou atraktivitu muzea a lékaji

navstévniky k opakovanym prohlidkam.

DalSimi prvky sméfujicimi ke zvySeni vyuziti edukacniho potencialu
jsou rozsifovani prostor spojené srozvojem novych aktivit. Z téch
nejpodstatnéjSich byly zminény instalace modelového kolejisté a spusténi
trenazéru strojvedouciho. Modelova Zzeleznice je jednim z ldkadel pro
nejmensi navstévniky. Proto chybé&jici expozici modelové Zeleznice vnimalo
muzeum od pocatku jako omezujici prvek a povedlo se ji realizovat az
vroce 2014 (VZ 2014). TrenaZér strojvedouciho vyse popsany podrobné&ji
se stal velkym uspéchem muzea a magnetem pro navstévniky vSech
veékovych skupin. To ukazuje na skute¢nost, Ze muzeum nemuize setrvavat
pouze v historickych kategoriich, ale musi se snaZit o propojeni historie se
soucasnosti, coz se vtomto piipadé povedlo. VEétsi moznosti k realizaci
téchto atraktivnich metod poskytuji doprovodné akce organizované muzeem
samostatné nebo ve spolupréci s dalSimi organizacemi. Typickym ptikladem
muze byt uspesna akce ze série Fajne 1éto, ktera probéhla v roce 2015. Akce

poskytla mnozstvi lakavych nabidek pro aktivni zapojeni déti i dospélych.

57



Popsané¢ snahy o vzbuzeni vy$§itho zajmu navstévnikti nabidkou
novych atraktivnich aktivit odpovidaji modernimu pfistupu snazicimu se
prizptsobit nabidku pozadavkim zakaznikii se souCasnym zachovanim
navaznosti na hlavni zaméteni organizace a jeji vizi, jak jej popisuje Jan

Dolak (Dolék et al., 2014).
2) Na které cilové skupiny jsou edukacni aktivity zaméreny?

Ze zjisténych informaci vyplyva, Ze muzeum svou nabidkou oslovuje
tfti zékladni skupiny néavstévnikd. Prvni znich tvofi byvali a soucasni
zaméstnanci draznich, tézebnich, hutnich a strojirenskych podnikti v regionu
spolu s fanousky a pfiznivei zeleznice a odborniky z oboru. Tuto skupinu
lze povazovat za osoby, které disponuji uréitym mnoZzstvim znalosti
z oboru. Proto ocekavaji urcitou odbornou uroven expozic, kterou jsou
schopni ocenit. Dalsi skupina je tvofena rodinami s détmi. Zde je dualezité
navazani kontaktu snejmenSimi navstévniky, coz se muzeu pomérné
uspéSné dafi (viz modelové kolejist¢ VZ 2014). V idedlnim piipadé se
podafi zaujmout také rodice a vytvotit tak predpoklad k opakované navstéve
a ziskani vétsiho rozsahu poznatki. Tteti velmi dalezitou skupinu tvofi zéci
a studenti. Také zde muzeum vyviji stalou snahu o navazani spoluprace se
Skolami v regionu. Snazi se tak touto cestou seznamit mladou generaci se
zakladnimi fakty z historie Zeleznice v regionu a také se souasnym stavem

v oboru.

Dle zminéného vyjadieni feditele muzea se tato spoluprace zatim moc
nerozviji, ale organizace stale vyviji aktivity vedouci ke zlepSeni
soucasného stavu. Tato snaha je podstatnym krokem na cesté ke splnéni
pfedsevzatych cili organizace, tedy trvalé snaze vytvaret povédomi

o historii Zeleznice v regionu v ramci celé populace.
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3) Jaké je obsahove zameéreni edukacnich aktivit a jaké metody,

organizacni formy a didaktické prostiedky jsou vyuzivany?

Realizované edukacni aktivity koresponduji s cili a vizi muzea. Jsou
primarné zaméfeny na historii Zeleznice v regionu (ZMMS, VZ 2012-2013,
VZ 2014). V podobé¢ hlavnich expozic je prezentovana historie jednotlivych
trati, tratovych usekil nebo vyznamnych zelezni¢nich staveb. Dalsi edukacni
aktivity muzea doplnujici hlavni expozici se snazi zvysit atraktivitu muzea
jako celku pro Sirokou vetejnost. Konkrétné jde o expozici modelové

zeleznice (VZ 2014) nebo trenazér strojvedouciho (ZMMS).

Pouzivané metody (ndzorné¢ demonstracni, doplnéné slovnim
vykladem, praktické), organizaéni formy (vystavy, animacni aktivity,
nostalgické jizdy) a didaktické pomicky (informacéni panely, projektory,
funkéni exponaty) odpovidaji realizovanym edukacnim aktivitam. Pfi
ocekavaném rozvoji aktivit animacniho charakteru (funkéni fidici pfistroj,
expozice JOP) lze ocekavat rozsifeni vyuziti praktickych metod a funkénich
exponatl, které ptilakaji nové navstévniky a umozni jim ziskat autentické

praktické zkuSenosti a zazitky spojené se Zeleznici.
4) Jak probiha planovani edukacnich aktivit?

Planovani edukace a programu muzea probihd v sezonnich cyklech
v souladu s deklarovanym poslanim a vizi organizace, coZ odpovida
teoretickym ptedpokladim formulovanym Sobafiovou (2012). Jak feditel
organizace uvedl vrozhovoru, uspéSnost realizovanych aktivit je
posuzovana zejména podle zajmu navstévnikld. Na tomto zakladé jsou pak
planovany v intencich vize organizace dalsi aktivity, které by mohly zvysit
zajem o Cinnost muzea a tim pfispét k naplnéni piedstav zakladateld.
Vzhledem k uspéchu zminovaného trenaZéru strojvedouciho se muzeum

zaméiuje na roz§ifeni aktivit tohoto typu.
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Rozvoj aktivit animacniho charakteru pfinese zvySené naroky na
komunikacni schopnosti a pedagogickou kvalifikaci pracovnikli muzea,

ktefi se budou na téchto realizacich podilet.

5) Jaka je kvalifikace pracovnikii pro pripravu a realizaci edukacnich

aktivit?

Vesker¢ realizované akce jsou dilem pracovnikli muzea ve spolupraci
s ptispénim dobrovolnikii z fad pfiznivel muzea a Zeleznicnich fanousku.
Vétsinou tedy jde o odborniky v riznych oblastech zelezni¢niho provozu ¢i
techniky, ale neni zde zadny ¢len realiza¢niho tymu s kvalifikaci v oblasti

vzdelavani ¢i pfimo v oblasti muzejni edukace.

Tento fakt je omezujicim prvkem pro dal$i rozvoj a moznosti vyuziti
edukacniho potencidlu muzea zejména s piihlédnutim k vySe uvedenym

plantim na rozvoj aktivit anima¢niho charakteru.

Z uvedeného shrnuti vysledki vyzkumu v ZMMS vyplyva, Ze muzeum
vénuje oblasti vzdélavani pozornost odpovidajici jejimu vyznamu. Vyviji
proto mnozstvi aktivit k rozsifeni obecného povédomi o historii Zeleznice
v regionu formou prezentace svych sbirek a také se snazi podpofit tuto
¢innost dalSimi aktivitami, které ptildkaji dal§i navStévniky a tim opét
roziii dopad svych snah na $irokou vefejnost. Uspéch zmifiované realizace
trenazéru strojvedouciho je vhodnym piikladem, jak lze pfirozené
a nendsilné propojit historii se soucasnosti. Soucasné pak umoznuje piedat
touto formou navstévnikiim nové poznatky a informace z oblasti zeleznice.
ProtoZe toto propojeni se jevi jako velmi perspektivni, autorka této prace
doporucuje muzeu zaméfit se pravé na tento typ aktivit. Prostor takto
pfipravenych expozic nabizi dal$i potencial pro zvySeni navstévnosti muzea
a moznost pruzné reagovat na aktualni situaci v oboru. Navic je zde
moznost vyuziti stavajicich expozic pro zasazeni novych poznatkii a fakti
do souvislosti s historickym vyvojem a praktickymi zkuSenostmi naSich

predkd.
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4.6 Doporueni a navrhy tprav pro ZMMS

Prestoze zavéry analyzy popisuji funkci Zeleznicniho muzea mimo jiné
1 v zdjmovém vzdélavani nejen dospélych, lze nalézt prostor pro zvySeni
piinosu edukacnich aktivit muzea v n¢kolika oblastech. Jedna se o realizace
novych aktivit, pouzivané¢ metody muzejni edukace, spolupraci s dal§imi
muzejnimi institucemi, spolupraci se Skolami a vyuzivani schopnosti

pracovnikl muzea.
Realizace novych aktivit

Jak bylo vySe popséano, realizace novych atraktivnich expozic muize
vyrazné ovlivnit zajem navstévnikli o muzejni instituci. Ptiklad trenazéru
strojvedouciho naznacuje perspektivni smér uvazovani pii planovani
muzejné-edukacnich aktivit. Stim koresponduje plénované spusténi
expozice s nejmodernéjSim pracovistém vypravéiho (JOP) v podobé
pocitacového ovladani zabezpeCovaciho =zafizeni, které predstavuje

v soucasnosti nejvyssi uroven technologie v oboru. Tato planovana aktivita

ma potencidl oslovit velkou ¢ast vetejnosti.

Dalsi oblasti, kde miize muzeum nasmérovat své edukacni aktivity je
osvétové plsobeni. Zde se nabizi prostor pro zpracovani aktualnich témat
napiiklad v podobé nehod na piejezdech a stfetech vlaki s osobami
v kolejisti. Pro realizaci takto zaméfené aktivity lze vyuZit stavajici
modelové kolejisté a ovladaci pult trenazéru strojvedouciho. Pomoci téchto
pomucek je mozné objasnit zakladni funkce piejezdového zabezpecovaciho
zafizeni ve spolupréci s jedoucim vlakem, tak aby byly ziejmé vzajemné
souvislosti. Zejména jde o pochopeni zavislosti délky tzv. predzvanéci doby
(tj. doby mezi pocatkem sviceni Cervenych vystraznych svétel a sklopeni
zavor) na rychlosti jizdy vlaku. Tuto expozici je mozné doplnit
videoprojekei filml z preventivnich kampani realizovanych jinymi subjekty

(BESIP, DI, SZDC a CT).
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U uspésnych projektli je cCasto spoleCnym jmenovatelem aktivni
zapojeni navstévniki  odpovidajici modernim trendim  zazitkové
pedagogiky. Aktivity tohoto typu jsou dnes stile vice vyhledavany
navstévniky veskerych turistickych cilti. Proto by i vSechny nové planované
muzejni projekty mély s timto pozadavkem pocitat a pfipravit tak padu pro

uspésnou realizaci a podpoftit dosazeni deklarovanych cilti a vize muzea.
Pouzivané metody muzejni edukace

Pro nové koncipované projekty snazici se o vétSi miru aktivniho
zapojeni navstévnikl je nutné adekvatné reagovat pouzitim odpovidajicich
metod a postuptl pfi realizaci. Z informaci shromazdénych v prubéhu
vyzkumu vyplyva, Zze muzeum v soucasné dobé pfi prezentaci expozic
vyrazné preferuje pouziti ndzorné prezentacnich metod castecné doplnénych
slovnim vykladem. Zvolené metody odpovidaji pfevazujicimu typu expozic
tvofenych tematickymi vystavami zaméfenymi na vyznamnd vyroCi

konkrétnich trati, jejich Gisekil nebo dulezitych staveb.

Nove¢ aktivity zazitkového typu jednoznacéné vyzaduji veEétsi miru
vyuzivani praktickych metod. Kombinace praktickych metod, které¢ zahrnuji
manipulace s vystavovanymi piedméty, vykonavani rtznych pracovnich
nebo technickych ¢innosti, experimentl apod., spolu s vyuzitim zminénych
slovnich a nizorné& demonstratnich metod vytvafi podle Petry Sobanové
(2012) mimotadné u€inny prvek muzejni edukace vyuzivany predevsim pii
animacnich aktivitich. Pro zvySeni UCinnosti muzejni edukace je proto
ucelné kombinovat poznani ziskané formou hotovych poznatki
(prostfednictvim  slovni metody) s poznatky ziskanymi vlastnim
objevovanim. Pravé znalosti ziskané vlastni aktivitou jsou povazovany za
trvalejsi (Sobatiova, 2012). Navic takto koncipovana aktivita podpofi rozvoj
vSech tfi zakladnich slozek obsahu muzejni edukace ptedstavovanych
védomostmi, dovednostmi a hodnotovymi postoji (Kalhous, Obst et al.,

2002).
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V podminkach ZMMS tedy jde o rozsifeni pouZivani praktickych
metod muzejni edukace v souvislosti s rozsifenim novych expozic ¢i aktivit.
Konkrétné jde o zaméry zminéné v rozhovoru s panem feditelem:
zprovoznéni stavédlového fidiciho pfistroje a realizaci expozice s JOP.
Kromé téchto pfipravovanych zamérl se nabizi praktické vyuziti dalSich
exponatli v podobé ovladacich ¢i manipulacnich prvki rtiznych zafizeni
a pomucek pouzivanych v zelezni¢nim provozu. Pro edukacni ucely lze
vzacné nebo kiehké exponaty nahradit funkénimi modely, maketami ¢i
reprodukcemi a umoznit tak névstévnikim originalni autentické zazitky
spojené s praktickym pouzitim téchto piedmétd a pomiicek (Sobaiiova,
2012). Nezanedbatelnou vyhodu ptedstavuje fakt, Ze vétSina v Givahu
pfipadajicich pouzitelnych exponati (ovladaci prvky zabezpecovacich
a sdé¢lovacich zatizeni, pomiicky GVD a dal$i) nevyzaduje nadkladné tpravy
nebo zvysené prostorové naroky. Pro demonstraci funkci vétSich prvki Ize
vyuzit zminéné modely ¢i makety. Dalsi podstatnou otazkou je finan¢ni
naroc¢nost pouzivani téchto metod. Zde existuje predpoklad, Ze vynalozené
naklady budou vyvazeny vyssi atraktivitou novych expozic pro navstévniky

a tim prispéji ke zvyseni jejich zajmu o muzeum.
Spoluprace muzea s dal§Simi muzejnimi institucemi

V rozhovoru s feditelem muzea byla zminéna odborna spolupréce
s archivy v Opavé a Cervence. V souladu s orientaci muzea na historii
Zeleznice v regionu se nabizi také navazani ¢i roz$ifeni spoluprace s dalSimi
institucemi muzejniho typu v blizkém okoli, jejichZ expozice dopliuji nebo
navazuji na prezentace ZMMS. Konkrétné jde o Dolni Vitkovice, Hornické
muzeum Landek park, Muzeum Tfineckych Zelezaren a mésta Ttince nebo
Vagonarské muzeum ve Studénce. Expozice zminénych instituci pokryvaji
témata nejpodstatnéjSich faktorti spojenych s historii Zeleznice v regionu
spjatého s t€Zbou uhli a vyrobou Zeleza. Jejich vzdjemna spoluprace miize
nabidnout vétSi moznosti pfi organizaci spoleénych edukacnich projektl
atematickd pfibuznost expozic umozni lepsi pochopeni vlivu staveb

zeleznic, tézby uhli a vyroby zeleza na historii 1 sou¢asnou podobu regionu.
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Urcité aktivity vtomto sméru byly jiz realizovany v ramci projektu
Technotrasa (Technotrasa) financovaného fondy Evropské unie, ktery byl
zam¢fen na podporu technickych atraktivit Moravskoslezské kraje
a zlepSovani sluzeb turistim v letech 2012-2014. Na n¢ pak navazal projekt

Moravskoslezského kraje v roce 2015.
Spoluprace muzea se Skolami a dalSimi vzdélavacimi institucemi

Ackoli tématem této prace je oblast neformdlniho zdjmového
vzdélavani dospélych, nelze zcela opominout Skolni vzdélavani. Spoluprace
muzejni edukace se vzdélavacimi institucemi piindsi prospéch pro vsechny
zuCastnéné. Pro Skolni instituce nabizi moznost obohaceni vyuky
o praktické prvky s vyuzitim muzejnich artefaktli, pro muzea zase moznost
spoluprace s odborniky ruznych obor a vyuziti jejich znalosti nebo
technickych moznosti kol pro oziveni ¢i doplnéni expozice. Synergicky
efekt této oboustrann¢ vyhodné spoluprace nelze opomijet. Nova
atraktivnéjsi expozice bude samoziejm¢e piinosem nejen pro studenty, ale
i pro vechny navstévniky. V podminkach ZMMS pan feditel v rozhovoru
nastinil soucasnou situaci v oblasti této spoluprace, kterda ma stagnujici
charakter. Moznost oziveni nabizi chystand expozice JOP s vyuzitim
pocitact. Pii vhodném propojeni moderni technologie s tématy Zeleznice se
muize muzeum stat atraktivnéjSim partnerem pro $ir$i spektrum Skol veetné

Vysoké Skoly banské Technické univerzity Ostrava.
VyuZziti schopnosti pracovnikii muzea

Pro uspésnou realizaci edukacnich aktivit je podstatna osoba jejich
autora. V ZMMS veskeré projekty vytvateji pracovnici muzea pochazejici
pfevazné zitad byvalych zelezni¢afi ve spolupraci s dobrovolniky,
zelezni¢nimi fandy. VSichni zmiflovani jsou zpravidla odborné ¢i technicky
zdatni. SnaZi se vytvofit atraktivni expozice s maximem informaci na urcité
odborné urovni. Pro zvyseni jejich edukacniho ptinosu by bylo vhodné do
tymu autord zaclenit odbornika se zkuSenosti v oblasti tvorby muzejné-

eduka¢niho programu ¢i  piipadné stakto vzdélanym odbornikem
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pfipravované projekty konzultovat. Inspiraci v tomto sméru mohou byt
edukaéni a animacni aktivity realizované v Muzeu Komenského v Prerové
nebo Muzeu uméni v Olomouci. Jde sice o muzea s odliSnym zamétenim,
ale zakladni principy edukacnich pfipadné animacnich aktivit jsou obecné
funkéni a pouzitelné. Vyuziti téchto moznosti miize opét pomoci zvysit
uroven prezentaci a realizovanych programli a samoziejmé pak jejich

celospolecensky dopad, coz je zakladnim cilem kazdé muzejni instituce.

Pokud ZMMS bude pokradovat v nastoleném trendu a navic zohledni
popsana doporuceni, ma velkou Sanci nadale rozsifovat obecné povédomi
osvé cCinnosti a zaroveil zvySovat odbornou uroven pfipravovanych
projekt. Mlze tak napliiovat své planované zdméry a ptfipominat dilezitost

role zeleznice pii rozvoji moravskoslezského regionu.
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ZAVER
Cilem byla charakteristika neformalniho (z4jmového) vzdélavani

dospé€lych a analyza vybrané organizace realizujici neformalni (zajmové)

vzdelavani orientované na téma Zeleznice popisujici jeji edukaéni potencial.

V prvni kapitole bylo neformalni zdjmové vzdélavani zarazeno do
celozivotniho vzdé€lavani jako jeho pfirozena soucast. Byly specifikovany
typy z4jmového vzdélavani, které jsou s ohledem na cil prace v souladu
s nasledné zvolenym pfipadem ptipadové studie. Jedna se zejména o oblasti
zdjmového vzdélavani jako je cestovani a turistika, védeckotechnické
vzdélavani a ptipadné kulturni a estetickd vychova. Zajmové vzdélavani ma

své cile, metody, a formy, které jsou rovnéz predmétem uvedené kapitoly.

Jednou z oblasti, kde je realizovano zajmové vzdélavani, jsou muzea,
proto je druha kapitola prace vénovana muzeologii a muzejni edukaci. I zde
jsou popsany cile, metody, formy a prostfedky aplikované v muzejnich

expozicich.

Ve tieti kapitole je téma z(zeno na oblast zeleznice, a dale jest¢ na
oblast neformalniho, zajmového vzdélavani o zeleznici, kde jsou uvedeny
ruzné formy z&jmového vzdélavani a rizni poskytovatelé pro dokumentaci
Sife dostupné nabidky v této oblasti vzdélavani. Z uvedenych poskytovateli

a forem je pro nasledujici ¢ast prace zvoleno muzeum.

Zelezni¢ni muzeum moravskoslezské je tématem a soucasné jednotkou

analyzy pfipadové studie, kterd je obsahem ctvrté kapitoly.

Na zéklad¢ analyzy realizované formou piipadové studie lze
konstatovat, ze ZMMS povazuje vzdélavaci funkci za diileZitou souéast své
¢innosti. Vyuziti vlastniho edukacniho potencialu je na velmi dobré urovni,
pfesto se zde daji nalézt oblasti, jejichz zefektivnéni mlze tuto schopnost
jesté znasobit. Jednd se o realizace novych aktivit s prvky zazitkové
pedagogiky a s tim souvisejici vyS$i vyuziti praktickych metod. Déle pak

jde o spolupréci s dalsimi muzejnimi institucemi a Skolami v regionu a také
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o aktivni zapojeni odbornikli na muzejni edukaci do ptipravy novych

projekta.

Pokud bude muzeum nadale pokraCovat v nastoleném trendu prace
anavic zohledni navrzena doporuceni, je velmi pravdépodobné, ze jeho
schopnosti aktivné vyuzivat vlastni edukacni potencial nadale porostou. To
samoziejm¢ znamend zvySeni celospolecenského dopadu a piinosu

muzejnich edukacnich aktivit pro vSechny jeho navstévniky.
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Klicova slova: vzdélavani dospélych, neformélni vzd€lavani, zijmové

vzdélavani, muzejni edukace, edukacni aktivity.

Prace se zamétuje na charakteristiku neformalniho (zajmového) vzdélavani
dospé€lych a analyzu vybrané organizace realizujici neformdlni (zajmové)
vzdélavani orientované na téma Zeleznice s cilem popsat jeji edukacni
potencial. Pro identifikaci vzdélavaciho potencialu neformalniho vzdélavani
o Zeleznici bylo jako objekt vyzkumu zvoleno Zelezni¢ni muzeum
moravskoslezské a metoda pifipadové studie zaméfend na popis vyuziti
vlastniho muzejné¢ edukacniho potencidlu s naslednym hodnocenim. Na
zéklad¢ tohoto hodnoceni jsou pak navrZzeny kroky vedouci k prohloubeni

edukacnich aktivit.

Key words: adult education, informal education, interest education, museum

education, educational activities.

This thesis focuses on characteristics of informal educating for adults and
analysis of a selected organization realizing informal educating specialized
on topics connected with railways. The goal of this thesis is to describe its
educational potential. As an object for identification of educational potential

of informal educating about railways will be used Moravian-Silesian
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railway museum. There will be used a case study method focused on
a description of its own museum and educational potential followed by an
evaluation. Based on this evaluation will be design steps leading to

a deepening of educational activities.
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Piiloha 1
Piepis rozhovoru s Feditelem muzea

Jednim za tfi zédkladnich zdroju dat byl rozhovor se zastupcem muzea.
Rozhovor s feditelem muzea panem Vojtéchem Hermannem prob¢hl 19. 1.
2016 v prostorach muzea. Autorka zvolila formu polostrukturovaného
rozhovoru s pfedem piipravenymi otdzkami, které umoznily ziskat data pro
ucely realizovaného vyzkumu. Jednotliva probirand témata vztahujici se k

vyzkumu jsou shrnuta v nasledujicich bodech.
1) Jak probiha planovani muzejnich aktivit?

Témata ptipravovanych hlavnich vystav vychazeji z aktudlnich vyroci
jednotlivych trati, usekd nebo staveb. Pro tyto vystavy se pak shromazd’uje
material, pficemz zhruba 20 % tématu pokryje muzeum vlastnimi sbirkami.
Ostatni prezentované informace a materidly pochazeji z archivd, jsou
zapijCeny partnerskymi institucemi nebo soukromymi majiteli. Obmeéna
expozic je feSena v horizontu jedné sezény. Nova expozice, predstavena
vjarnich mésicich pted zacatkem hlavni letni sezony, je obvykle
prezentovana po dobu zhruba 8 mésici do pozdni zimy, kdy se jiz
pfipravuje nové téma vystavy. VeSkera Cinnost pii pldnovani a realizaci
muzejnich aktivit je zajiStovana pracovniky muzea. Planovani dalSich
aktivit nebo ucast v projektech organizovanych jinymi subjekty vychéazi ze
spoluprace s partnery a z dlouhodobé vize muzea. Jejich realizace je pak

ovlivnéna finan¢nimi a organizaénimi moznostmi instituce.

2) Jakym zpiisobem probihda hodnoceni uspésnosti realizovanych

aktivit?

Hodnoceni probihd hlavné sledovanim ndvstévnosti. Muzeum
vzhledem ke své kratké historii (od roku 2012) zatim stale napina své snahy
hlavné k tomu, aby se dostalo do povédomi Siroké vetejnosti a stalo se
samoziejmou soucasti kulturni nabidky Ostravy a celého regionu. StéZejnim

bodem téchto snah je samoziejmé& propagace. Nicméné se nasla jiz jedna



aktivita, ktera se stala tzv. tahdkem. Slo o spusténi trenazéru strojvedouciho
vroce 2015. Kromé trvajici propagacni aktivity se pravé tato expozice
vyznamné podilela na rostouci navstévnosti v lofiském roce. Mimo toto
hodnoceni jsou zde také névstévnické ohlasy, at’ jiz ty pfimé (zaznamenané
zaméstnanci) nebo zaznamenané v navstévni knize ¢i ve formé nazorii na

socialni siti.
3) Jak probiha spoluprace se skolami?

Trvéa spoluprace se Stiedni Skolou technickou a dopravni v Ostraveé
Vitkovicich v intencich popsanych ve vyro¢nich zpravach. Pro jiné skoly
v regionu pravdépodobné zatim nebyla nami nabizend spoluprace natolik
atraktivni, aby ji vyuzily. Proto se pfipravuji nové navrhy a materidly, které
by spolu s realizaci novych zdmérii situaci v této oblasti mohly zlepsit, jak

doufame.
4) Jak se rozviji spoluprdce s jinymi muzei a institucemi?

Protoze hlavnim zaméfenim naSeho muzea je historie Zeleznice
v regionu, odbornd spolupriace probihd zejména se Zemskym archivem
v Opavé, Archivem CD a.s. pracovi§tém v Cervence a Zelezni¢nimi muzei.
Tato spoluprace se tyka hlavné vymény a zaptjcovani artefaktd a materialti
k vystavam. V muzejnich prostorach je vramci pldnovaného spusténi
badatelny vyclenéna mistnost s dataprojektorem, kde lze pracovat
s materidly z muzejnich fondd. Na objednavku je mozné zajistit také

materialy z archivii v Opavé a Cervence.

5) Kdo se podili na pripraveé muzejnich aktivit a jaka je kvalifikace

téchto pracovniku?

Vsechno pfipravujeme sami prostfednictvim naSich pracovnikl
s vyuzitim pomoci dobrovolnych spolupracovnikli muzea. VétSina pozic
v muzeu je obsazena byvalymi zaméstnanci riznych draznich organizaci
v dichodovém véku. Neékteré pozice jako tfeba pokladni nebo priivodci

mame zajiStény brigddniky se smlouvami na dohodu. S muzeem



spolupracuje také nékolik dobrovolnikli z rGznych oboril. Jsou to typicti
drazni nadSenci. Pomahaji nam pfi piipravé expozic nebo pii sezonnich
akcich. Snazime se oslovit dalSi zelezni¢ni pfiznivce z fad navstévnikd,
modelafi, draznich zaméstnanct, aby rozsifili skupinu dobrovolniki. Ti by
nam pomohli pfi rozjezdu dalSich aktivit. Napiiklad pfi procesu ziskavani a
evidenci materiali z archivii nebo soukromych sbirek. Zatim se bohuzel
rozSifuji jejich tady jen velmi pomalu. Co se tyka vzd€lani naSich
pracovniki, tak se da fict, ze jde vesmés o technické obory uplatnitelné

v provozu na Zeleznici.
6) Jaké jsou plany muzea do blizké budoucnosti?

Hlavni planovand akce je expozice sJOP (jednotné obsluzné
pracovisté), coz  predstavuje = nejmodernéjSi  systém  ovladani
zabezpecovaciho zafizeni pomoci pocitace. Dalsi planovand novinka se tyka
uvedeni vystaveného fidiciho pfistroje elektromechanické stani¢niho
zabezpecovaciho zatizeni do funkéniho stavu. Tyto aktivity by se mohly stat
novymi magnety pro navstévniky stejné¢ jako Usp&Sny trenaZér
strojvedouciho. Vyuziti moderni technologie v dopravé miize byt atraktivni
také pro Skoly zamétfené na tuto techniku a mohlo by pfispét k navazani
nové spolupréace. Na rok 2016 opét pfipravujeme novou vystavu zaméfenou
na jubilyjici traté v regionu. Ocekavame, Ze tyto akce piispé€ji k dalSimu

zvyseni navstévnosti a prispéji tak k uspésnému napliiovani nasich cili.



