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Souhrn

Diplomova prace se zabyva piistupnosti webovych portald vefejné spravy s dirazem na
zvolené metriky pfistupnosti. Jejim hlavnim cilem je analyza pfistupnosti vybranych
webovych portali vefejné spravy a nasledna komparace Ceské vyhlasky o piistupnosti
s celosvétovym standardem WCAG 2.0. Teoreticka vychodiska se vénuji problematice
webové pfistupnosti, pfedevsim pak popisu a analyze zvolenych predpist.. Prakticka ¢ast je
zaméfena na analyzu tii vybranych webovych portali méstské Casti Praha 16. Analyza je
rozdélena do dvou ¢asti, zaméfenych na testovani piistupnosti. V prvni fad¢ je provedena
kontrola automatickymi nastroji, po které nasleduje ru¢ni testovani dle zvolenych pravidel
piistupnosti. Vystupy analyzy jsou zobecnény a na jejich zakladé dochazi k identifikaci
nejcasteji se vyskytujicich bariér v pristupnosti. Posledni ¢ast prace je vénovana srovnani

vyhlasky €. 64/2008 Sb. se standardem WCAG 2.0 a stanoveni obecnych nedostatkd.
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Cil prace

Hlavnim cilem prace je analyza vybranych webovych portalti z hlediska pfistupnosti pro
osoby se zdravotnim postiZzenim a ndslednd komparace ceské vyhlasky o pfistupnosti
s celosvétovym standardem. Prace bude zaméfena zejména na piipadné rozdily mezi obéma
metrikami. Mezi dil¢i cile patii analyza situace pfistupnosti webovych portali verejné spravy

a pripadna identifikace problémi a bariér pomoci vhodnych analytickych nastroja.

Metodika

Prvni ¢ast diplomové prace bude vénovana studiu a analyze odbornych informacnich zdroji
zabyvajicich se zvolenou problematikou. Praktickd ¢ast prace bude zaloZena na vypracovani
ptipadové studie analyzujici pfistupnost konkrétnich webovych portali s dirazem na zvolené
metriky pfistupnosti a jejich potencidlni rozdily. Jednotlivé vystupy analyzy budou néasledné
porovnany a zhodnoceny. Na zaklad¢ syntézy teoretickych poznatkii a vysledkl praktické

¢asti prace budou formulovany zavéry diplomové prace.



Vlastni prace a vysledky

Praktickd ¢ast obsahuje analyzu pfistupnosti vybranych portali verejné spravy. Vychodiska
této analyzy jsou zalozena na dulezitych poznatcich z teoretické casti, zejména na rozboru
obou zvolenych metrik piistupnosti. Pro zna¢nou obsahlost jednotlivych portalti doslo v ramci
testovani piistupnosti na vybér konkrétnich stranek daného portalu. Jejich vybér byl stanoven
tak, aby pokryl vétSinu webového prostiedi. Samotné testovani bylo rozdéleno do dvou ¢asti.
V rédmci prvni Casti se autor prace uzce zaméfil na kontrolu automatickymi nastroji, kterd
poslouzila k vytvotfeni podkladii pro hlavni ¢ast. V té se za pomoci ruc¢ni kontroly, kterd byla
doplnéna o vystupy odecitaCe obrazovky NVDA, otestovala piistupnost dle konkrétnich
pravidel vyhlasky ¢. 64/2008 Sb. a mezinarodniho standardu WCAG 2.0 dle urovné kritérii
AA. Vystupy testovani jsou v praktické ¢asti dikladné okomentovany a rovnéz zaneseny do
ptehlednych tabulek.

Z probéhnuté analyzy vyplyva, Ze ani jeden z testovanych subjektli vefejné spravy nespliuje
stanovend pravidla pfistupnosti. V praméru doslo k poruseni jedné tfetiny pravidel, ktera se
mimo jiné tykala minimalniho kontrastu, netextového obsahu, syntaktické spravnosti c¢i
aktudlniho stavu uzivatelského rozhrani. Na zaklad¢ poruSenych pravidel byly nejcastéjsi
prohfesky napii¢ obéma metrikami zobecnény a zformulovany do néckolika zéasad, které
identifikuji nejCastéji se vyskytujici problémy a bariéry v piistupnosti u portalli vetrejné
spravy. RovnéZ byly komparaci obou metrik stanoveny obecné nedostatky, které jsou
specifické pro pravidla vyhlasky ¢. 64/2008 Sb. a které proti celosvétovému standardu
WCAG 2.0 chybi. Patii sem:

e vystizné definovany alternativni text,
e Casové zavislé titulky,

e nadepsané tabulky,

e automaticka zména Casti obsahu,

e viditelny focus,

e aktualni informace o stavu uzivatelského rozhrani.



Zavér

Testované portaly vetejné spravy nedodrzuji pozadavky pristupnosti, a to bez ohledu na
zvolenou metriku. Z prace rovnéz jednoznacné vyplyva, ze i ptes zna¢nou podobnost mezi
obéma metrikami, nepokryvaji pravidla vyhlasky ¢. 64/2008 Sb. vSechny pozadavky
Vv pfistupnosti webovych stranek, jako je implementuje mezindrodné¢ uznavany standard
ISO/IEC 40500:2012 - WCAG 2.0. Na tyto nedostatky je tieba v ramci pfipravované
implementace evropské smérnice o pristupnosti webovych stranek a mobilnich aplikaci do

Ceské legislativy brat nejveEtsi zietel.

Vyuziti zobecnénych poznatkill 1ze aplikovat na kterékoli webové stranky, které byly pii svém

vyvoji tvofeny dle pravidel vyhlasky ¢. 64/2008 Sb.
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