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Uvod

Téma své bakalaiské prace jsem si vybrala na zékladé zkuSenosti s détmi a osobniho
pozorovani jejich pozitivniho vztahu k hudbé v ramci praxi. Sama jsem hudebnice a hudba na
mé vzdy méla uklidiiujici vliv. Na zakladé tohoto poznatku jsem zacala hledat, jaky vliv ma
muzikoterapie na déti a jaky by mohl byt jeji pfinos pii vykonu socialni prace
V nizkoprahovém zaftizeni pro déti a mladez (NZDM). V ramci praxi a dobrovolnické ¢innosti
jsem meéla moznost s klienty z mnoha cilovych skupin mit hudebni aktivity. A tyto aktivity se
vzdy setkaly s velkym tspéchem, a to i tam, kde ze strany pracovnic byla jistd obava, zda
bude hudebni aktivita pro jejich klienty pfijatelnym podnétem. Ma cesta k tomuto tématu a
vyuziti konkrétné muzikoterapie u klienti NZDM se poskladala z mych zkuSenosti béhem
studia a béhem dvoumésicni praxe v NZDM. V romské kultufe hraje hudba dulezitou roli,
avSak v ramci své praxe jsem se s vyuzitim muzikoterapie v NZDM nesetkala. Podrobné;si
popis pozitivnich vlivu muzikoterapie na déti je sepsan v teoretickém podkladu moji prace a

V analyze potiebnosti, kde dolozen také vyzkum, ktery se touto tématikou zabyva.

Ve své bakalarské praci se zamétuji na déti a mladistvé, ktefi navstévuji nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez (ddle NZDM), coz jsou konkrétné déti od 6 do 18 let. Jedna se o
déti ze znevyhodnéného socidlniho prostfedi, at’ uz je to vyloucena lokalita ¢i nefunkéni
rodinné zézemi, Ci jsou piislusniky jakékoli narodnostni ¢i etnické menSiny.

Cilem bakalarské prace je navrzeni projektu, ktery bude koncepci tydennich hudebnich
blokt pro déti v nizkoprahovém zafizeni. Cilem projektu je vytvorit pro NZDM program
s prvky aktivizace (ptevazné romskych) déti zalozeny na principech muzikoterapie, ktery
povede ke zvySeni aktivity a pohybu u déti, k jejich podpofe a pomoci pii rozbourani nejistoty

a neduvéry k pracovnicim NZDM.

V ramci propojeni mého tématu se socialni praci se v kapitole o socialni politice
dotykdm vzdélavani déti, dilezitych funkci, principti a aktéri socidlni politiky souvisejici
s cilovou skupinou, pro kterou je projekt koncipovan. Z teorii a metod socialni prace je pro
mij projekt klicova prace se skupinou a zaroven individudlni prace s jednotlivcem
s konkrétnim popisem metod. Zakony, o které se opira miyj projektovy navrh, jsou trestni
zékonik, ochrana prav déti, antidiskrimina¢ni zadkon a zakon o ochrané prav mensin. Ve své
praktické casti bakalaiské prace nejprve popisuji analyzu potiebnosti a cilovou skupinou,

které se projekt dotyka. V samotném navrhu projektu jsou rozpracovany klicové aktivity



spolu s managementem rizik, harmonogram, rozpocet, intervenc¢ni logika projektu, popis

piidané hodnoty projektu a ptedpokladané vystupy projektu.
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1 Predstaveni tématu

V nasledujicich podkapitolach vam piedstavim dulezité pojmy, které se budou v mé praci
Casto vyskytovat, a proto je dilezité dobie vymezit jejich vyznam. Jedna se o pojmy jako

cilova skupina, romska minorita, muzikoterapie, NZDM, socialni exkluze.

Tyto pojmy jsem vybrala z divodu ¢astého vyskytu a také proto, ze jejich objasnéni a
definice jsou dilezité pro sprdvné porozuméni mé praci. Pojmy jsou popsany v délce a
rozsahu dle své dulezitosti. Napiiklad o muzikoterapii by se z hlediska obsdhlosti pojmu dala
napsat celd prace, ale pro potieby této prace vybiram jen zakladni informace, které pomohou
pochopit, jaké prvky muzikoterapie je mozno v ramci NZDM vyuzit. Ostatni pojmy, které
jsou taktéz dulezité k tématu moji prace, ale tykaji se jen dil¢ich kapitol, budou vysvétlovany

V praci postupné v jejich jednotlivych ¢astech.

1.1 Cilova skupina

Do cilové skupiny, na kterou cili mlj projekt, patii déti ve veéku od 6 let do 18 let. V tomto
vékovém rozmezi mluvime v ramci vyvojové psychologie o 3 vyvojovych etapach. Z hlediska
psychologie existuje mnoho zplisoblli pojmenovani vyvojovych etap. Jedno z moznych
rozdéleni nalézame v knize Psychicky vyvoj ditéte a vychova, v niz autor Richard Jedlicka
déli cilovou skupinu, se kterou ve své praci pracuji, na obdobi Stfedniho v€ku a na obdobi
Dospivani. Vzhledem k tomu, ze jeho popis jednotlivych etap neni tolik podrobny, nebudu

dale toto Jedlickovo rozdéleni rozvadét.

Autofi knihy Vyvojova psychologie (Langmeier a Krej¢itova) rozlisuji v tomto véku 3
etapy, které nazyvaji:
— Vstup ditéte do Skoly;
— Mladsi skolni vék;
— Obdobi dospivani.

Vstup ditéte do Skoly je obdobim, ve kterém dosahne 6 let. Dit¢ uz neni pouze soucasti
rodiny, ale dostava se do nové, dosud neznamé skupiny osob, a to do skoly. Ve skole se
setkava s mnozstvim novych podnétt a situaci, kde musi respektovat autoritu, 45 minut sedét
Vv lavici a musi se naucit navazovat vztahy ve velkém kolektivu. Pifed nastupem ditéte do
Skoly se posuzuje jeho zralost ve tiech kategoriich (Langmeier, Krej¢ifova 2018, s. 114-115):

— posouzeni télesné zralosti;
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— posouzeni kognitivni zralosti;

— posouzeni emocni, motivacni a socialni zralosti.

Vzhledem k propojeni s mym tématem rozvedu kratce, co se po ditéti pozaduje ve véku 6 let
ve tieti zminéné kategorii — V oblasti emoc¢ni, motivacni a socidlni zralosti. Dité by mélo byt
schopno pfimétené kontroly impulzti a afekti ve svém jednani, mélo by byt schopno
spoluprace ve skupin€, umét se vzdat svych potieb ve prospéch skupiny a soustiedit se na
ukoly; co se tyCe zralosti socidlni, dit¢ by mélo byt schopné odpoutat se od rodicti a zvladnout
byt ve Skole bez jejich piitomnosti. V rdmci socialnich kompetenci ditéte se pozoruje
schopnost empatie a jeji propojeni v ramci prosocialnich aktivit. (Langmeier, Krej¢itova

2018, s. 114-115)

Z dtivodu velkych néarokt, které s sebou nese nastup do skoly, jsou Casto u déti diive ¢i
pozdéji vidét ve veEtsi €1 mensi mife zndmky nepiizplisobeni se nové situaci. Takto by se
mohlo zdat, ze vSechny déti projevuji zndmky nepfizpisobeni, tak tomu ale neni. Netuspeéchy
ve Skole se podepisuji 1 na budovani vztahti v kolektivu tiidy a maji vliv na socializaci téch
déti, které se nedokazaly napiiklad z divodu ne Uplné funkénich rodin ¢i svého etnického

pavodu, tak dobie zaélenit do kolektivu. (Langmeier, Krej¢ifova 2018, s. 103-104).

Na zdklad¢ poznatkii o psychologickém vyvoji déti v daném v€ku lze piizplsobit
muzikoterapii individualnim potfebam déti. Pii praci s détmi tak miiZzeme naptiklad vybrat
cile v souladu s oblastmi, které jsou pro tuto vyvojovou fazi dilezité, jako napiiklad prace

S emocemi €1 socidlni zralosti.

Na ,,Vstup do Skoly* navazuje vyvojova etapa Mladsi Skolni vék, do které¢ho déti
vstupuji okolo 11 aZ 12 let a trva do jejich 15. roku. Dle psychoanalyzy nazyvame toto obdobi
obdobim latence. Probihd v ném rozvoj tfech zékladnich slozek socializacniho procesu a
jedinci uz si zacinaji klast dlouhodobéjsi cile, které vyzaduji vytrvalejsi a systematickou préci.
(Langmeier, Krejcitova 2018, s. 130-131) Na zaklad¢ téchto poznatkd mizeme v ramci
socialni prace v této vyvojové etapé klienta vyuzit pfistup zaméfeny na ukoly, které klienta
vedou k vytrvalé a systematické préci na tikolech a cilech.

Obdobi dospivani je obdobim emocni lability jedince a velkymi fyzickymi,
psychickymi a socialnimi zménami jedinct. (Langmeier, Krejéifova 2018, s. 147-148).
Specifikem emoc¢niho vyvoje a socializace jedinci v obdobi dospivéani je velkd dileZitost

navazani pevnych vztahti ve sméru k obéma pohlavim (Langmeier, Krej¢ifova 2018, s. 152).
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Na individualni rozdily mezi détmi v nizkoprahovych zatfizenich pro déti a mladez (dale
v textu NZDM) bychom méli pamatovat naptiklad pfti jejich rozdélovani do skupin na aktivity
s muzikoterapii. Kazdé v€kové stddium ma sva specifika a my bychom jejich zohlednénim
mohli predejit napiiklad stfetim nebo nesouladu ve skupingé. A t¢Z kdyz budeme mit skupiny,
které budou v podobnych vyvojovych etapach, bude se ndm se skupinou efektivnéji pracovat

a jejich stanovené cile se budou Iehc¢eji napliiovat.

Socialni fungovani klienti NZDM je siln€ ovlivnéno prostfedim, z n€hoz tyto (prevazné
romské) déti vychéazeji. Pro lep$i porozuméni jejich chovani je tfeba zminit specifika
romskych rodin. Kajanova (2017a, s. 36-37) uvadi, Ze pro romské rodiny jsou typické
vicegeneracni domacnosti, v nichz ziji velmi casto pospolu 1 §irSi rodiny (tety, strycové,
bratranci a sestfenice...), coz vede k tomu, Ze o déti nepecuji pouze jejich rodice, ale 1 clenové
této SirSi rodiny. Déle je, podle Kajanové, v romskych rodinich jen vyjimecny vyskyt
rozvodi, zatimco velky diraz je kladen na ritualy, jako kiest déti a mangavipen, coZ jsou

romské zasnuby.

1.2 Romska minorita

Ma prace je zaméfena na praci s romskou minoritou, ktera je specifickd v mnoha ohledech.
Definujme si tedy pojem minorita. Je to skupina osob, kterd se odliSuje od jinych majoritnich
(vétsinovych) spole¢nosti. Toto mensinové znevyhodnéni skupiny mé negativni dopad na vice
oblasti zivota jedince, ale pfedev§im se projevuje v tom, Ze minorita neparticipuje na moci.
Specifické odlisnosti minorit mizeme pozorovat napiiklad v zivotnim stylu, jazyku ¢i v jejich
spiritualit¢ (Kajanova 2017a, s. 6). MareS (2004) déli minority na ndrodnostni, etnickou,
nabozenskou, sexualni atd. Narodnostni menSina ptredstavuje skupinu obyvatel, ktera se od
veétSiny obcani Zijicich na tizemi dané zemé 1isi jazykem, etnickym pivodem, kulturou a
tradicemi. Tato skupina ma vsak svoji zemi — svoje Uzemi, odkud pochdzi a kde zije
uzemi vnimana jako narodnosti mensina (Kajanova 2017a s. 6). Etnicka mensina je odlisné od
narodnostni mens$iny tim, ze nema svlj vlastni stdit. Do etnické a zaroven narodnostni
mensiny mizeme zafadit romskou mensinu, se kterou pracuji v rdmci svoji cilové skupiny pii
psani AP a BP, protoze Romové jsou v CR etnikem, ale zaroven v na§i zemi maji i status
narodnostni mensiny, byt nemaji zadny vlastni stat (Kajanova 2017a, s. 7). Romska minorita

je specificka specifickymi kulturnimi vzorci romské kultury. (Kajanova 2017a, s. 16) Vyse
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popsané postaveni romské mensiny v CR nam v projektu miize pomoci lépe uchopit rizika, na
ktera mame dat pozor pfi praci s romskou minoritou.
Pro romské jedince jsou typicka tato specifikal:
— jejich specifické kulturni bohatstvi (hudba, tanec, femesla, jazyk);
— diskriminace a stereotypy ze strany majoritni spolecnosti;

— silné rodinné struktury (do rodiny patii i vzdalenéjsi ptibuzni).

Détem v NZDM miizeme pomoci se zaClenénim se do majoritni spole¢nosti napiiklad
podporou a individualnim poradenstvim, které se v rimci NZDM déla. Dale pak NZDM muze
byt takzvanym zprosttedkovatelem kontakti na dal$i sluzby, které by détem pomohly
se zabezpe€enim vzdélani. Pracovnice NZDM mohou byt pro déti pomoci pfi jedndnich mezi
Skolou a rodinou, kde komunikace casto vazne ¢i byva obtizna. NZDM pomaha pfi prevenci
socidlné patologickych jevli u déti, ke kterym mohou mit pravé klienti NZDM vétsi sklony
Z hlediska prostiedi, ze kterého vychazi, a podminek, které jsou pro n¢ bézné (nasili, kiik,

patologické jevy).

1.3 Muzikoterapie

zpisob navazani komunikace a spoluprace s détmi v NZDM. Co to muzikoterapie je a jaky
muze mit dopad na socidlni praci? Obecné je muzikoterapie terapeuticky obor, ktery vyuziva
hudbu nebo hudebni prvky k plnéni/ dosahovani nehudebnich — miizeme fict i sociadlnich —
cili. Muzikoterapii smi provadét pouze Skoleny muzikoterapeut, protoze je nutné dodrzovat

vSechny terapeutické a odborné zasady pfti praci s klienty. (Gerlichova 2021, s. 18)

Avsak z diivodi, Ze muzikoterapeutli je malo a cena za jejich vstupy by byla pro NZDM
netnosnd, je pro vyuziti prvkli muzikoterapie vhodnéjsi variantou pouhé proskoleni
socialnich pracovnikli muzikoterapeutickym kurzem. Osobné jsem meéla moznost se setkat
s muzikoterapeutkou, kterd zatim ma pouze kurz muzikoterapie a adekvatné muzikoterapii
vyuziva, a¢ si plnohodnotné vysokoskolské vzdélani muzikoterapeutky teprve dodélava. Na
zaklad¢ rozhovoru sni jsem dosla k zavéru, ze pro praci s muzikoterapii v NZDM je

momentaln¢ (financné¢ 1 personaln¢) piihodngj$i, aby socidlni pracovnik mél kurz

L “Jaka jsou specifika romskych déti pri praci s nimiv NZDM? “ ‘promt. Chat-GPT, verze 3.5., OpenAL, 18.4. 2024.
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muzikoterapie, ¢imz by se zvySily jeho kompetence, nez aby NZDM zaméstnavalo

vystudované¢ho muzikoterapeuta.

Definici muzikoterapie najdeme spoustu. Napiiklad svétova federace muzikoterapie
WFMT (World Federation of Music Therapy) definuje muzikoterapii takto: ,, Muzikoterapie
je profesionalni pouziti hudby a jejich prvkii jako intervence ve zdravotnictvi, vzdélavani a
kazdodennim prostredi s jedincem, skupinou, rodinou nebo komunitou, ktera usiluje o
optimalizaci kvality jejich Zivota a zlepseni jejich psychického, socialniho, komunikacniho,
emocionalniho a dusevniho zdravi a pohody. Vyzkum, praxe, vzdélani a Skoleni v klinické

muzikoterapii vychazeji z profesionalnich standardu v souladu s kulturnim, spolecenskym a

politickym kontextem. “ (WFMT 2011 dle Gerlichova 2021, s. 18-19).

Podle starsi definice muzikoterapie z roku 1997 ,, kvalifikovany muzikoterapeut vyuziva
hudebnich prvki (zvuk, rytmus, dynamiku, melodii a harmonii) s Klientem nebo skupinou
V procesu usnadnit a podporit komunikaci, vztahy, vzdélani, mobilitu, vyjadrovani, organizaci
a dalsi diilezité terapeutické cile, aby byly splnény fyzické, emocionalni, mentalni, socialni a

kognitivni potieby. “ (Smith 2003 dle Gerlichova 2021, s. 19)

Pii praci socialniho pracovnika jde pravé o zlepSovani socidlnich a dalSich vyse
jmenovanych potfeb klienta, s ¢imZ by mu vyuziti prvkll z muzikoterapie mohlo pomoci. Jiz
Z doby starovékého Egypta je znamo prvni vyuziti hudby v ramci terapie a pii léCebnych
procesech. To téZ dokazuje, ze hudba ma na ¢lovéka pozitivni vlivy, coz je ovéfeno 1 léty.
Mezi vlivy hudby, které by mély piinos pfi praci s klientem, patii naptiklad snaha o dosazeni
harmonie a souladu (symbolem sladéni, jednoty v praci ve skupin€) ¢i vliv na psychosomatiku
jedince, kdy pomérné castou reakci ditéte na nové situace, mista nebo i1 napiiklad na
nepiiznivé situace v domacim prostiedi jsou patologické somatické reakce ditéte. Hudba
muZze pomahat v nalezeni rytmu, a to prevedeno do praxe muize vypadat jako vneseni rytmu
do Zivota klienti, ktery jim mnohdy chybi, kdyZz klienti nemaji pro nis bézné navyky
kazdodenniho fungovani. Hudba v muzikoterapii rovnéz odpovidd na potiebu smyslu a
seberealizace — je to mozna forma podpory klientl pii hledani smyslu zivota, coz taktéz byva

Castym tématem pro socialniho pracovnika. (Gerlichova 2021, s. 19-20)

Zde sice popisuji pojem muzikoterapie, avSak v rdmci svého projektu budu pracovat
pouze svyuzitim prvki muzikoterapie, jelikoz pottebnou kvalifikaci k provadéni
muzikoterapie disponuje malo lidi a platit hodiny t€mto muzikoterapeutim by bylo pro

neziskové organice financné ndaro¢né. Vhodnéjsi by bylo v ramci vzdélavani umoznit
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socialnim pracovniklim, aby méli v pfipad¢ zajmu piilezitost dodélat si muzikoterapeuticky

kurz. Poté by svou praxi rozsitili o muzikoterapeutické prvky, které by mohly ve vhodnych

situacich pomoci k napliiovani cila klientd.

Tim, ze je socidlni prace velmi Sirokou védni disciplinou, ktera se zabyva praci
S jednotlivcem, ale 1 praci se skupinou a spole¢nosti, miZzeme hovofit o vyuziti muzikoterapie
v socialni praci jako o u¢inném nastroji. Obor socidlni prace se zamétuje na aktualni déni ve
spolecnosti a usiluyje o prosazovani socidlni spravedlnosti, o zlepSovani kvality Zivota,
rozvijeni potencialu zivota klienta. Muzikoterapie mtize klientovi pomoci tyto cile naplnit.

(Gerlichova 2021, s. 98-103)

Funkce hudby, shrnuty podle H. Hunschena (dle Polednak 1984, s. 302 dle Gerlichové
2021, s. 99-100) jsou:
1. esteticka funkce (= princip krasy) — odvozuje se v Antice;
2. terapeutickd funkce — terapeutické ptisobeni hudby;
3. vychovné a etické funkce hudby;
4. 1celovost hudby v kontextu socidlnich procest;
5

dalsi funkce hudby mohou byt spise estetické nebo pak ¢isté muzikologické.

V mém projektu jsou obsazeny v jednotlivych fazich vSechny kategorie funkci hudby.
V ptipravné fazi, kdy je tfeba zabezpecit technické zazemi, se dotykdme funkce estetické,
ktera klade diraz na celkovy vizualni dojem, kterym jak mistnost, tak pfipravené pomiticky
k aktivité, na déti budou pusobit. Samotna ¢ast realizace (neboli blok s prvky muzikoterapie)
nabyva funkce terapeutické. Funkce vychovna, eticka a ucelova v kontextu socialnich procesi
patfi az do naslednych vlivii a dopadi na déti, které prosly aktivitami v ramci pulrocni

realizace projektu.

Muzikologie miize rovnéz slouzit jako metoda socializace. Slovem socializace
oznacujeme piirozeny proces zaclenéni €lovéka do spolecnosti, diky némuz jedinec dokaze
fungovat v jejim slozitém systému. Hudba miize pomoci s odbourdnim bariér pii hledani cest
v komunikaci s novymi lidmi. Lidé hledaji pomoc u muzikoterapeutl z divodu netspésné
socializace, zvlasté lidé s problémy pii navazovani funkcnich partnerskych vztahl, pfi
problémech s komunikaci, lidé vyclenéni ze spole¢nosti z diivodu nemoci ¢i handicapu,

zneuzivané déti i socialné izolovani jedinci. (Gerlichova 2021, s. 101-102)

Déti z vyloucenych lokalit maji ¢asto problémy se zaclenovanim se do kolektivu — jak

uz napiiklad ve Skole, tak v pfipadnych mimoskolnich aktivitach. Proto by bylo pifinosné i
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V rdmci stanovenych cilti déti v NZDM, kde ¢asto zazniva cil ,,pomoc se socializaci do bézné
spole¢nosti®, vyuzit muzikoterapii k odbourani bariér v komunikaci s dalsimi klienty ¢i

pracovniky NZDM.

Rozdil mezi muzikoterapii a hodinou hudebni vychovy je patrny. V hudebni vyuce jsou
pfedepsané ucebni plany. NacfeZz pii pouziti prvkl muzikoterapie vychdzi v naSem podani

proskoleny socialni pracovnik z konkrétnich potieb klienti. (Beni¢kova, s. 28-29)

D¢leni cili muzikoterapeutické intervence shrnuje Benickovéa (dle srov. Tupker a
Hippel 2005, str. 18-19). Pro moji praci jsou dulezité tyto kategorie, na kterych by se dalo u
déti v NZDM pracovat:

- muzikoterapie orientovana na konflikty — zde jsou dilezité pocity a duSevni stavy

klientd;

- muzikoterapie orientovana na prozivani;

- muzikoterapie orientovand na ukoly — diky zadavani ukolti se snazime klienty vést

k odpovédnosti.

V NZDM vznikaji mezi klienty Casto neshody a konflikty, coZz je u téchto déti bézné i
napiiklad ve Skolnim prostfedi. Déti se totiz zacinaji ucit, jak feSit neshody mezi sebou, ale
z domu nemaji vypozorované¢ a naucené dostatecné¢ funkcéni vzorce, pomoci nichz by
konflikty mohly feSit. NZDM v tomto procesu uceni se ma nemalou roli. Je pravé ukolem
pracovnic naucit déti fesit konflikty, a to nikoliv kiikem a nésilim, na coz ve vétSin¢ piipadt
byvaji déti zvyklé, ale domluvou a klidnym slovem a vyfikdnim si nazort. Dle cila
muzikoterapeutické intervence (viz d€leni v pfedeslém odstavci) je dolozeno, ze
muzikoterapie muze byt efektivni ndstroj pomoci pii feSeni konflikti. U muzikoterapie
orientované na ukoly mizeme najit jisté propojeni s ukoloveé orientovanym piistupem, ktery
vyuziva socialni prace.

Socialni pracovnik v projektu bude v roli samotného realizatora projektu. Myslenka
projektu stavi na tom, ze by se vramci NZDM, kde byva vétSinou okolo 6 pracovnikd,
proskolili muzikoterapeutickym kurzem 3 pracovnici. Tito proskoleni pracovnici by tim své
stavajici kompetence socidlnich pracovnikli rozsifili jest€¢ o zakladni dovednosti

muzikoterapeutické, se kterymi by mohli vést aktivity vyuzivajici prvky muzikoterapie.
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1.4 NZDM

NZDM, dalsi z pojmt stéZejnich pro moji praci, je socidlni sluzba, ve které se bude realizovat
samotna ¢innost muzikoterapie. Nejpfesnéj$im vymezenim pojmu poskytne zakon 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach v paragrafu 62: , Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez poskytuji
ambulantni, popripadé terénni sluzby détem ve veku od 6 do 26 let ohroZenym spolecensky
nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota predchdzenim nebo snizenim
socialnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zpiisobem jejich Zivota, umoznit jim lépe se
orientovat v jejich socidlnim prostiedi a vytvaret podminky k reSeni jejich nepriznivé socialni
situace. Sluzba miize byt poskytovana osobam anonymné.“ Sluzba je téz definovana svymi
¢innostmi, a to vychovnou, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprosttedkovavanim kontaktii se
spolecenskym prostfedim, socidlné terapeutickou Cinnosti a pomoci pii uplatiiovani prav

jedincti. (Zakon €.108/2006 Sb., § 63)

Pravé NZDM je v ramci mého projektu prostor, ve kterém se s détmi budeme setkavat a
pracovat v ramci plnéni cilti. Dtlezitd by méla mit jeho ,,nizkoprahovost®, kdy by nemély byt
davany podminky pro moznost vstupu do NZDM, aby kazdé z déti mélo prilezitost travit Cas
V bezpecném prostiedi a ziskat pomoc v feSeni své situace. Z hlediska pottebnosti vhodného
prostoru pii vyuziti prvkl muzikoterapie pii praci s détmi je potfebny dostatecné velky
prostor, idedln¢ mensi uzaviend mistnost s kobercem. DéEti by se mély v prostoru citit
bezpectné a piijemné, aby byly co nejvhodné;jsi podminky pro praci na naro¢néjSich tématech,
se kterymi déti prichdzi. Vyuziti prvkd muzikoterapie je vhodné v nizkoprahovych denni
centrech pro déti a mladez z divodu, Ze by bylo narocné naptiklad piendseni
muzikoterapeutickych pomtcek do terénu (do domécnosti ke klientim) — tam lze pouzit pti
praci s klienty napiiklad nahranou hudbu. Samotné nastroje ¢i vétsi pohybové aktivity jsou
pro praci socidlniho pracovnika vhodné ve vétsim prostoru s lepsimi podminkami pro vyuZziti

prvkl muzikoterapie.

1.5 Socialni exkluze

Jinymi slovy socidlni vylouceni. Dle definice EU je to proces, ktery ur¢itému jednotlivci,
rodin€, skupiné nebo celé komunité¢ omezuje piistup ke zdrojiim, které jsou dulezité¢ pro
participaci na socidlnim, ekonomickém i politickém Zivoté¢ spolecnosti (European
Commission 2001). Ztohoto divodu se tedy jedna o nerovné Sance jedinct v rtuznych

oblastech zivota, jako napftiklad problémy pii hledani prace, bydleni. Nejohrozengjsi skupinou
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v CR jsou Romové, ktefi predstavuji 80% obyvatel ze socialn& vyloudeného prostiedi

(Kajanova 2017 a, s. 29).

Slozky socidlni exkluze jsou: ekonomicka (jejim projevem je chudoba), kulturni a
politickd (souvisi s nizkym vzdélanim jedincl), socialni, symbolickd, prostorova (jsou etnicky
heterogeni) (Kajanova 2017a, s. 30-31, Tousek 2007). Ekonomickd exkluze je
charakteristicka nedostatkem materidlnich, finan¢nich zdroji (Mare§ 1999, s.248). V pozadi
problému ekonomické exkluze stoji omezeny pfistup exkludovanych na trhu prace, poté
nasleduje nezaméstnanost a participace na Sedé ekonomice (Steiner 2004, s.218-229). Dle
vyzkumii spolegnosti GAC (Cada 2015, s. 9) je ve vyloudenych lokalitich 80-85 %

nezaméstnanych.

V praxi povazujeme za pozitivni krok i to, kdyz si je klient schopen vydélat na své
zivobyti 1 takzvanou praci na ¢erno (Moravec 2006, s. 11-19), jelikoz podle vyzkumu
spole¢nosti GAC (Cada 2015, s. 73) mezi jiné zpisoby obzivy patii napiiklad distribuce drog,
prostituce a sbér kovu nebo papiru. Ze strany vetejnosti, ale 1 socialnich pracovnikli, dochazi
k ¢astému hodnoceni lidi ve vyloucenych lokalitach, ze jsou spokojeni s tim, jak Ziji, Ze je to
zkratka jejich zivotni styl anebo Ze si za svoji situaci mohou sami (Holpuch 2011; Ruzickova
2011b). Symbolicka slozka exkluze znamend pro obyvatele jejich definici toho, kde Ziji.
(Keller 2014, s. 60). Z mé vlastni zkuSenosti déti obecné piejimaji piistupy rodi¢t ke vzdélani
a je poté velmi naro¢né je motivovat k dokonc¢eni alespon zakladniho vzdé¢lani, kdyz ve svém
okoli vidi minimum osob s dokoncenym zakladnim vzdélanim ¢i alesponl s dovednostmi Cteni

a psani.

Negativni disledky na jedince Zijici v podminkach socialni exkluze jsou psychologické,
somatické a behavioralni zmény u jedinct (v podobé rizikového chovani) (Kajanova 2017b, s.
24). Konkrétni psychologické dusledky socidlni exkluze jsou zasazeni pocity bezmoci
jedinctl, nediivéra v to, ze by jim nékdo mohl pomoci (Keller 2014, s. 60). Mezi konkrétni
psychologické dusledky socialni exkluze patii zasaZzeni pocity bezmoci z pozice jednotlivce,
nebo nediivéra v to, ze by jim nékdo mohl pomoci. Z diivodu socialni exkluze je pak u téchto
jedinct podceniovand psychologicka a psychiatricka péce. (Kajanova 2017b s. 25) Ze svoji
praxe mohu potvrdit, Ze déti v NZDM pochézejici z exkluzivnich prostfedi maji posunuté
hranice chovani a respektu k autoritdm a problémy s agresi, které plynou z fungovani rodin ve

vyloucenych lokalitach.
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Jaké jsou cile socidlni prace se socidln¢ exkludovanymi jedinci? Cilem by méla byt
inkluze jedinci do spole¢nosti. Socialni prace by se méla zaméfovat zejména na bytové
podminky a zplsoby integrace skrze opusténi exkludovanych lokalit. Dulezitou roli
socialniho pracovnika je podpora bezproblémového souziti obyvatel. To lze podpofit
napiiklad pofddanim spolecnych akci. Pro déti z exkludovanych lokalit existuje moznost
navstévovat v odpolednich hodinach NZDM, kde s nimi pracovnici pracuji a mohou jim
pomoci pfi feSeni a zvladani jejich Zivotnich situaci. Taktéz diky tomu, ze déti travi Cas
V bezpecném prostiedi NZDM se eliminuji poCty vytrznictvi na ulici. (Kajanova 2017b, s. 41-

42)
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2 Propojeni s teoriemi a metodami socialni prace

V ramci svého ndvrhu projektu pracuji se skupinou déti, proto se v této souvislosti nabizi
ukotveni mého projektu v socidlni praci se skupinou. AvSak v rdmci NZDM pracujeme s
jednotlivymi détmi i na individualni bazi, kterou t€zZ nemizeme opomenout, i kdyz probiha

pouze v pozadi blok aktivit s muzikoterapeutickymi prvky.

Individualni prace v NZDM je typickd pro pocatecni fazi — respektive pii piichodu
nového ditéte do organizace. Socidlni pracovnik s ditétem mezi ¢tyfma oc¢ima (coz je jedno ze
specifik individudlni prace s klientem) podstoupi takzvanou registraci, ktera spociva v
seznameni ditéte se sluzbou a seznameni se pracovnika s dit€tem a jeho socidlni situaci
(nemusi probéhnout pfimo na prvnim setkani s ditétem). Ditéti jsou kladeny jednoduché
otazky a socidlni pracovnik se zajima o divody, pro¢ jedinec chce dané zafizeni navstévovat,
a poté piejdou k oCekavanim klienta a jeho cilim, na kterych by rad zapracoval. Stanoveni
cili vSak rovnéz nemusi probéhnout hned pii prvnim setkani, ale mélo by probéhnout
Vv pribéhu prvniho mésice. Cile 1ze poupravit, ale nemély by byt ménény po tom, co si dité ve
sluzb¢ zvykne. Proto prvni cile mohou byt napt. aklimatizace na nové prostiedi.

Dale je individualni prace s détmi vyuzita pii evaluaci cili a bézné pri komunikaci
s détmi v pozici jeden pracovnik na jedno dité, kdy se dité svéiuje naptiklad s tézkou situaci a
my mu dame prostor se svéfit, a proto zbytecné nezveme dalsi déti do této debaty, aby dit¢

m¢élo klid na formulaci myslenek a mélo bezpecné prostiedi.

Prace se skupinou mtize piijit na fadu naptiklad ve chvili, kdy jiz méme zmapované
problémy, které déti fesi a mizeme na zakladé toho dat k sobé do skupin déti s podobnymi
problémy, avsSak v jinych fazich feseni. Tyto déti si navzdjem ve skupin¢ mohou byt
svépomocnou skupinou — ten, kdo je v dané naro¢né situaci nove, mize nacerpat podporu od
deéti, které uz situaci fesi delSi dobu, a mohou si navzdjem v bezpe¢ném prostiedi pomoci

sdilenim osobnich zkuSenosti.

Socialni prace s komunitou zde neni Uplné typickd. V NZDM ve velkém meésté se
pravdépodobné nebudou nachazet déti pouze z jedné konkrétni komunity, coz je v mém
kontextu skupina obyvatel Zijicich pohromadé. Ve velkém mésté to byva vétSinou pestiejsi
skupina déti, které nejsou vzdy spojeny mistn€. Komunitni praci lze naptiklad vyuzit pii praci
V konkrétnich vyloucenych lokalitdch, které socidlni pracovnice navstévuji. Vlastni sluzba
NZDM je vSak urCena pouze pro déti a mladez. Navic dodrZeni zakonné povinnosti

poskytovat sluzby détem anonymné cini piekdzku jiz v pouhé spolupraci socidlniho
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pracovnika s vlastnimi rodinami klientl, natoZ pak s komunitouw/komunitami, ve kterych déti

#iji.

2.1  Socialni prace se skupinou

Muj projekt je zaméfen na praci se skupinou déti. Socialni prace se skupinou je jednou
Z metod vyuzivanych v socialni préaci. Skupiny funguji pod vedenim socidlniho pracovnika,
ktery je v roli facilitatora, konzultanta nebo zdrojem skupinové aktivity (Matousek 2008, s.
154). Role socialnich pracovnikii pii praci se skupinou je vSak riznoroda, stejné jako samotny
multidisciplindrni obor socidlni prace. Predpokladd se, ze socidlni pracovnik ziskal
kompetence k praci se skupinou v ramci bakalarského ¢i magisterského studia, ale ze také
absolvoval sebezkuSenostni vycvik, ktery je doporu€ovéan, a¢ neni povinny. Ten socidlnimu
pracovnikovi pomtize k osvojeni dovednosti a principti pii praci se skupinou a ke spravnému
balancovani sily skupinové dynamiky. (Kopfiva K. 1997, s. 132) Jeden z charakteristickych
znakl prace se skupinou je, Ze se jedna o intervenci na Urovni individudlni, skupinové, ale i

spolecenské. Pracovnik ma za ukol vést skupinu k jejimu ristu. (Matousek 2008, s. 156)

Vyznam skupiny je velmi Siroky. Matousek ve své knize uvadi, Ze skupina ma pozitivni
vliv na jedince vtéchto oblastech: sdileni zkuSenosti s dal§imi lidmi (jedinci si potom
nepfipadaji na své problémy sami), moznost komunikace o problémech a starostech, pomoc
s feSenim problému, pomoc pti prekondvani bariér v komunikaci a pomoc jedinctim pfi

osvojovani si pravidel fungovani ve skupiné (Matousek 2008, s. 154-155).

Skupiny délime dle Browna na homogenni (stejnoroda skupina, naptiklad skupina lidi
drogové zavislych, skupina déti z vyloucené lokality), ukolové zamétené (skupiny, které resi
konkrétni problém, napiiklad déti v NZDM, u kterych se fesi problémy se zaskolactvim),
psychoterapeutické, svépomocné (skupiny zaloZzené na svépomoci a vzdjemné podpore),
skupiny pro vycvik lidskych vztahli (tzv. setkavaci skupiny, naptiklad tréninkové skupiny),
skupiny zaméiené na dosazeni socialnich cilt (jsou typické pro praci s mladezi nebo pii préci

s komunitou). (Brown 1986)

Jaké mohou byt cile ve skupinové praci s klienty? Tyto cile vystihuje Matousek tfemi
slovy, a to jsou ndhled, katarze a trénink. Cile si formuluje sama skupina podle svych
specifik, aby byly naplnovany potieby jejich Clent. (Matousek 1986, s. 159) Aby se ptedeslo
ptiliSnym konflikttim ve skuping, jsou tu dilezité normy skupiny. Kazda skupina by méla mit

nastavené normy, coZ jsou obvykle napsand pravidla k fungovani skupiny. Skupina vyzaduje
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dodrZzovani norem. Normy maji vliv na postoje a chovani jedinct. Jako piiklad normy lze
zminit nastaveny ¢as piichodu ¢lenl skupiny, aby setkdni skupiny nebylo narusovano pozdé
pfichozimi. Zaroven to vede ¢leny k odpovédnosti a budovani navyku reZimu dochvilnosti,
ktery se jim miiZe timto osvojenim pienést do bézného Zivota, kdy je nutné chodit vcas
napiiklad do zamé&stnani ¢i k 1ékaii. (Kratochvil 1978) U déti v NZDM z vylou€enych lokalit
jsme se Casto potykali s nedochvilnosti a Spatnou ¢asovou domluvou. Déti ziji tady a ted” a
nejsou zcela schopny dlouhodobéjsiho planovani. To je také uskalim planovani néjakych
¢innosti s nimi. Pracovnici tak do posledni chvile nevi, jaké slozeni déti do NZDM pfijde.
Dulezitd jsou také pro skupinu pravidla ¢lenstvi a to mlcenlivost, divéra, otevienost,

upiimnost, pravo fict stop, odpovédnost. (Rieger 1998, s. 43-44)

Dulezitym aspektem prace se skupinou je role jedincti ve skupiné. Tato role casto
zrcadli role, které jsou pro jedince typické v jeho vlastnim zivoté. Socialni pracovnik by mél
kazdému pomoci bez hodnoceni a v bezpe€ném prostiedi pojmenovat jeho roli ve skuping,
pomoci mu ji pojmenovat a propojit ji sjeho zivotem. Zde muze nastat prostor pro
tuto situaci pojmenovat pii individudlnim setkani. Nejznaméjsi popis roli Clent skupiny
pochazi od Kratochvila, ktery rozliSuje tyto role: alfa (viidce), beta (expert), gama (pasivni

¢len), omega (okrajovy ¢len) plus piidava roli protivnika P. (Kratochvil 1997)

Vymezovani roli jedincl ve skupiné nam muze pomoci pii hlub§im poznani jedinci.
Tim, jak se projevuje ve skupiné, naim muZe dodavat informace k pochopeni jeho vzorct
chovéni, diky ¢emuz mizeme odhalit jak chovani, které podporuje funkéni zdravé vztahy ¢i
vzorce, tak i to chovani, které pfispiva spise k anti-funk¢nosti vztaht. Téz muZzeme na zakladé
téchto informaci pomoci détem pfi rozvoji jejich osobnosti (¢i budou spise ty dominantngjsi
nebo pasivnéjSi) a na zakladé toho jim pomoci objevit, v jakych povolanich by se do
budoucna mohly nejlépe uplatnit. V projektu, pro ktery je tato teoretickd ¢ast podkladem, nam
tyto informace pomohou pii individudlni praci s détmi v NZDM, kdy mnohdy déti mivaji
problémy se sebou a s hledanim vlastni hodnoty a své role ve skupin€. Na zaklad¢ skupinové
aktivity s vyuzitim prvka muzikoterapie mohou socialni pracovnici vypozorovat, jaka role je
pro jedince typickd, na Cem lze ptipadné pracovat a jaké by bylo naptiklad vhodné vzdé€lani a

do budoucna povolani, ke kterému ma svou povahou klient blizko.

Kazdy socidlni pracovnik pracujici se skupinou, by si mél dat pozor také na vyvoj

skupiny, kterym bude skupina prochézet. Vyvoj skupiny je mnoha autory definovan jako
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proces, ktery se mize zastavovat a v riznych fazi vracet do ptredchozich stadii, nékdy je
mozné i nékteré stadium preskocit. (Matousek 2008, s. 162-163).
Faze vyvoje uzaviené skupiny jsou podle Yaloma (1999 dle Matouska 2008, s.163):
— orientace na zavislost (skupina hleda strukturu, cile, proziva zavislost na terapeutovi a
diskutuje téma skupinovych hranic);
— konflikt, dominance, revolta (probihaji boje o dominantni postaveni ve skupin¢), rozvoj
soudrznosti (Gsili o dobré vztahy);

— zrala skupina (po dosazeni stability ve skuping).

V NZDM se pracuje nejen s jednotlivcem, ale Casto pravé se skupinou klientd, a proto je
uzitecné znat benefity 1 skali, ktera plynou z prace se skupinou, a vyuZzivat je. Nas projekt je
postaveny na praci se skupinou. Budeme-li tedy pii jeho realizaci dobte znat benefity 1 tiskali
prace se skupinou, miiZzeme se vyvarovat piipadnych chyb a zaroven byt vice citlivi na mozné
krizové situace, které mohou pii praci se skupinou nastat, diky ¢emuz jim budeme Iépe

pfedchazet.

2.2 Uroveii mikro, mezo, makro p¥i praci s klientem

Socialni praci lze vykondvat na tfech urovnich, které jsou oznaCovany jako mikro, mezo a

makro Uroven socidlni prace.

2.2.1 Mikro droven

Na mikrourovni socialni prace se jedna predevsim o individualni socialni praci s jednotlivcem
(Matousek 2008, str. 14). Na této urovni se dba na budovani divéry a osobité nastavovani cilt
jedince. Metodami, které jsou typické pro praci s jednotlivci, jsou naptiklad ukolové
orientovany pfistup, piistup orientovany na klienta nebo systemicky pfistup, ktery vsak lze
vyuzit i pfi pradci na mezo urovni. Prvni z uvedenych jsem pro ucely projektu rozepsala

podrobnéji.

Ukolové orientovany pristup

sebetcty u klientd a poméaha pti budovani sebedivéry klientti. Pro tento pfistup je dulezity

aktivni z4jem klienti na plnéni stanovenych ukold. Rysy pfistupu jsou partnerstvi a
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posilovani. S klientem pracujeme v téchto fazich: prvni faze — piiprava (vyuziti aktivniho
naslouchani), druha faze — explorace problému (vyjasnéni si zajmu klienta i s preferen¢nim
pofadim), tfeti faze — dohodnuti cile, ctvrta faze — konkrétni formulace jednotlivych kroki
K pInéni cile, pata faze — ukon¢eni pomahajiciho vztahu, Sesta faze — evaluace (po n&jaké dobé
pozveme klienta a zeptdme se ho, jak se mu dafi, kdyZ uz s ndmi nespolupracuje). (Kajanova

2017a, s. 44 dle Navratila 2001)

Tento piistup je pro praci sdétmi v NZDM velmi vhodny, protoZze poskytuje
strukturovany ramec pro podporu jejich potieb a rozvoje. Zde jsou konkrétni piiklady
postupil, jaké lze vyuzit v rAmci ukolové orientovaného piistupu pii praci s détmi v NZDM
(které jsem identifikovala ve spolupraci s umélou inteligenci?):

— stanoveni cilti déti a jejich oc¢ekavani;

— plénovéani individuélnich aktivit a programi;

— reflexe a monitorovani pokroki déti;

— zapojeni déti do procesu aktivit;

— podpora autonomie a iniciativy déti (nechavame-li détem prostor pti rozhodovani ¢i
feSeni problém, uc¢ime je tim schopnosti samostatného fungovani a také tim posilujeme
jejich sebevédomi);

— spoluprace s rodinami (je dobré, kdyz ma NDZM pobliz naptiklad socialni sluzbu SAS
— socialné aktiviza¢ni sluzbu pro rodiny s détmi, v rdmci, niZ se d4 navazat spoluprace

s celou rodinou ditéte).

2.2.2 Mezo urover (stiedni uiroven)

Do stfedni (mezo) urovné patfi prace s rodinami a malymi skupinami (Matousek 2008, str.
14). Mezi pfistupy, které spadaji do této trovné, miizeme zatadit napiiklad KBT — kognitivné

behavioralni terapie a jiZ zminény systemicky piistup.

KBT — Kognitivné behavioralni terapie

Tento druh terapie lze vyuzit jak pii praci se skupinou, tak také pii individudlni praci
s klientem. Vyhody vyuziti KBT pfi praci s jednotlivcem jsou dostatek ¢asu na IP klienta,

daveérnéjsi atmosféra, jednodussi otevieni 1 velmi citlivych témat... Velkou nevyhodou

2 Vyuziti tkolové-orientovaného piistupu u déti v NZDM* prompt. ChatGPT, verze 3. 5., OpenAl, 18. 4. 2024, chat. openai.com/chat.
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vyuziti KBT v IP je hor§i moZnost ndcviku socidlnich dovednosti, men$i moznost ucit se od
druhych a také mensi moznost vyuziti motivace piikladem druhého ¢lovéka. Vyhody vyuziti
KBT pii praci se skupinou, které by mohly byt benefitem pro praci s détmi v NZDM, jsou:
pestiejsi nacvik socidlnich dovednosti, podpora skupiny a snadné;si destigmatizace. Je dobré

bolestnym tématam. (Prasko, Grambal, Slepecky, Mozny, Vysko¢ilova 2019, s. 54)

Pro NZDM by bylo vhodné, kdyby byla vyuzita tato terapie pii praci s détmi jak v IP,
tak také pii skupinové aktivité s vyuzitim prvki muzikoterapie, abychom mohli Cerpat

benefity z obou moznosti prace.

Pii praci s klienty v ramci KBT je vhodné vyuZit oteviené skupiny. Jedna se o skupinu,
do niZ smi klienti kdykoli pfichdzet a smi z ni kdykoli odchazet. Tento zpiisob ma mnoho
vyhod, naptiklad tu, ze zkuSeni ¢lenové skupiny jsou pomocniky nove piichozim a vzajemné
se od sebe u¢i a pomahaji v budovani sebedivéry u novackl... A v neposledni fad¢ je to
davod ekonomicky, kdy volné misto ve skupiné je zaplnéno jinymi zajemci. (Prasko,

Grambal, Slepecky, Mozny, Vyskoé&ilova 2019, s. 58)

Dalsi tip prace se skupinou, ktery vyhovuje formé NZDM, je prace s jednim hlavnim
problémem. Jedna se o tip uzaviené skupiny, kdy cela skupina KBT terapii stejné zacind i
stejn¢ konci. Vyhody z toho plynouci jsou ty, ze témata, kterd se ve skupiné probiraji, se

vvvvvv

Vyskocilova 2019, s. 58)

Pro klienty neni tento zplsob prace na napliiovani jejich cili tak naro¢ny, kdyz se
velky tlak, obzvlast jestlize v NZDM mame naptiklad déti, které ze strany rodiny nejsou

zvyklé na sebemensi pozadavky v oblasti chovani ¢1 vzdélavani.

2.2.3 Uroveit makro

Na trovni makro systému prace s klientem chceme piisobit na celou spole¢nost. (Matousek
2008, str.14) Konkrétné v praci s cilovou skupinou romskych déti z vyloucenych lokalit by se
jednalo o praci s celou skupinou osob, které ziji s détmi ve vyloucené lokalité. Pracovat by se
dalo téZ s celou spolecnosti, kterad zije ve mésté, ve kterém se vyloucend lokalita nachazi, aby

se odbouravaly predsudky a diskriminace romské mensiny.
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Ptistupy, které se zamétuji na praci se spolecnosti, jsou napiiklad: komunitni prace,
eko-systémovy pfistup, zplnomociiovani a antiopresivni pftistup. Tyto pfistupy uvadi
Kajanova (2017 a, b) jako typické pro praci s minoritami ¢i se socidlné vylou¢enymi obCany.
U teéchto pfistupt neni striktné dano, zda jsou pouze pro praci s jednotlivci €1 pro praci se

skupinou, komunitou, nicméné jsou zpravidla vyuZivany pravé na makro trrovni.

Antiopresivni pristup

Tento piistup je Casto vyuzivan pii praci s menSinami (Kajanova 2017a dle Navratil a kol.,
2003). Oprese znamend ponizujici Spatné chovani vici jedinci, ale 1 vi¢i skupiné.
Antiopresivni pfistup pracuje s opresi — se skuteCnosti, ze klienta utlacuji spolecenské
struktury. Romské déti jsou diskriminovany, a tuto opresi lze nejlépe fesit na makro Grovni pfi
praci s celou komunitou (potazmo spolecnosti), ve které déti ziji. Sami socidlni pracovnici by
se mé&li zamefovat na sebe a na praci s vlastnimi predsudky vii¢i klientim. Pro tento ptistup

jsou dulezité pilite spravedInosti, rovnosti a spoluticasti (participace). (Kajanova 2017a, s. 45)

Nastroj, ktery se vtomto pfistupu vyuziva je takzvané zmoctiovani (neboli
empowerment), jehoz prioritou je zvySovani ve&domosti, kompetenci a zdroju

znevyhodnénych skupin. (Kajanova 2017a dle Riglova, Dastlik 2006)

Antiopresivni pfistup je zaméfen na boj proti socidlni nerovnosti a diskriminaci.
V NZDM jsme schopni tento piistup vyuzivat v ramci ruznych aktivit a rozhovort
zaméfenych na posilovani sebevédomi jednotlivych klientl. Déti Ize podpofit témito zplisoby:
respektujeme jejich identitu a kulturu, bojujeme proti diskriminaci déti (NZDM by mélo
aktivné pracovat na vybudovani bezpeéného prostiedi, kde nedochazi k zddnym formam
rasismu a kde je respektovéana rtiznost kultur) a poskytujeme rovné prilezitosti vSem détem

bez ohledu na jejich pfislusnost k ur¢itému etniku.
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3 Socialni politika

Predmétem této kapitoly je zjistit, jakym zplisobem ovliviiuje socialni politika poskytovani a
fungovani socidlni sluzby NZDM a realizaci projektu Vyuziti prvkd muzikoterapie v NZDM.
Pii propojeni s oblasti socialni politiky se tzce dotykdme socidlné¢ politickych doktrin,
principt s funkci socialni politiky. Nejvetsi vliv na vykon socidlni prace s détmi v NZDM ma

nepochybné vzdélavaci politika, proto se kratce zminime 1 o ni.

3.1 Socialné politické doktriny

Socialni politika ovliviiuje (ke zmén€) socialni realitu. AvSak je nutné, aby respektovala
zékladni principy, které ji urcuji. Na principy v socialni praci maji vliv takzvané socidlné
politické doktriny, jako je liberalismus (koncept, ktery stavi na osobni svobod¢ a individualni
odpovédnosti a podle néhoz blaho ¢loveéka pievazné zavisi na samotném jedinci), kiest'anské
socialni uceni (za socialni situaci si nemiize jedinec sam, ale ovliviiuje ji i spolecensky
systém, kterym je jedinec piedurcovan) a demokraticky socialismus (usilujici o zajisteéni

dustojnych podminek jedincim demokratickou cestou). (Krebs 2015, s. 26-27)

Pti propojeni s cilovou skupinou mého projektu vidime propojeni s liberalismem
konkrétn€ v osobni svobod¢ cloveéka, kdy v ramei sluzby NZDM déti dochazi dobrovolné
(svobodné€) do organizace a sluzba zajiStuje anonymni prostfedi, v némz pracovnice usiluji o
zlepSovani kvality zivota déti ze znevyhodnéného prostiedi a dbaji o jejich blaho. V
kontextu socialniho kiestanského uceni vidime, jak velkou roli v Zivoté jedinct hraje
prostiedi, ze kterého pochdzi a z n€hoz si odnasi ,,nalepku* romskych obyvatel nebo celkové
déti zijicich ve vyloucenych lokalitach. Béhem praxe jsem pozorovala, Ze tyto déti mivaji
niz§i vzdelani, problémy se socidlnimi kontakty a Casto velmi posunuté hranice chovani
obzvlasté pii jednani s autoritami. | v dnesni dobé se stale potykame s obrovskou mirou
diskriminace viici etnickym menSinam na nasem uzemni. Ta pak zhorSuje kazdodenni Zivot

etnickych mensin v€etné jejich uplatnéni na trhu prace nebo ziskani distojného bydleni.

Témito tématy se na narodni urovni zabyva Strategie rovnosti, zaclenéni a participace
Romil (Strategie romské integrace) na roky 2021-2030, na jejiz ptipravé spolupracoval Siroky
okruh zainteresovanych stran (Oddéleni kanceldte Rady vlady pro zalezitosti romskeé
mensiny, sekretaridt Rady vlady pro narodnostni menSiny, Odbor lidskych prav a ochrany

mensin, experti na danou problematiku, zastupci romské obcanské spoleCnosti, romské a
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proromské nestatni neziskové organizace, krajsti koordinatofi pro romské zalezitosti a dalsi).

(Vlada CR, 2021)

Dalsi strategie s nazvem Strategie socialniho zaclenovani 2021-2030 byla sestavena
Ministerstvem prace a socialnich véci a byla Vladou CR schvélena v prosinci 2021. Tato
strategie je sice zaméfena z vétSi Casti na osoby bez piistfesi, ale neopomind ani osoby

Vv extrémnim socialnim vylouceni. (MPSV, 2024)

3.2 Principy Vv socialni praci

Mezi hlavni principy typické pro socidlni praci patii:
— socialni spravedlnost;
— socialni solidarita;
— ekvivalence;
— subsidiarita;

— participace.

Socialni spravedlnost se obecné stavi proti kiivd€ a bezpravi. Spravedlnost v pravnim slova
smyslu je souhrnem pradvnich norem (v moji praci napiiklad Ochrana prav mensin,
Antidiskrimina¢ni zdkon, Ochrana prav déti, Trestni zdkonik). Dle socidlni spravedlnosti
vymezujeme pravidla, diky kterym jsou rozd€lovany piijmy a bohatstvi mezi jednotlivé
obCany. Napiiklad drobnd materidlni pomoc nebo potravinova pomoc détem v NZDM.
Nejcastéji se setkdvame s posouzenim socialni spravedlnosti z téchto hledisek: z hlediska

vykonu a zasluh, souladd mezi vstupy a vystupy, rovnosti, rovnych piilezitosti, socialni

potiebnosti. (Krebs 2015, s. 27-31)

Socidlni solidarita souvisi s Zivotnimi podminkami jedincti a také s rozdélovanim
prostfedkil jedincim a socidlnim skupindm v z4jmu naplnéni jejich potieb. Z vertikdlniho
hlediska rozliSujeme solidaritu mezinarodni (jde o aktivitu pfevazné svétovych nadndrodnich
organizaci — naptiklad ES, WHO, Rada Evropy, ILO...) a solidaritu celostatni, v niZ se jedna
o celospolecenskou solidaritu, které je napliitovand statem (spolutcast jednotliveil i instituci na

tvorbé zdroj, rozvoje vzdélani a pomoci socialné slabsich rodinam).

Ekvivalenci muzeme definovat, jako boj o rovnocennost. Piedpokladd se, Zze
rozdélovani dichodi, statkli a sluzeb bude odpovidajici vlastnim zasluhdm jedinct. Tento

princip v socialni praci ma podporovat motivaci jedinct k praci a jejich sméfovani k socialni
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nezavislosti (Krebs 2015, s. 34-35). Diky aplikaci tohoto principu v NZDM vV ramci
preventivni prace s détmi muZeme cilené ovlivnit pozitivni motivaci ve sméru budouciho
sméfovani z hlediska pracovniho ¢i rodinného Zzivota, aby byly rodiny vice sobéstacné a
nezavislé na statu. Jde o malé kroky, které se mohou zdat pti praci s klienty v NZDM
zbyte¢né, ale mohou mit velky dopad na jejich budouci nasmérovani. Pfi vyuziti
muzikoterapie pii praci s détmi jim miZeme pomoci pii osvojovani ur€iteho fadu, ktery jim
Vv zivoté chybi. Tento fad jim v budoucnu miize pomoci naptiklad v dodrzovani pracovniho
rezimu. Diky této podpoie by mohli s vétsi pravdépodobnosti plnit svédomitéji svoji pracovni
dochdzku, se kterou mnozi mivaji problémy, vzhledem k tomu, Ze nejsou zvykli, ze po nich

nékdo poZaduje pfichod na urcity cas.

Princip subsidiarity je moZno chéapat jako princip odpovédnosti za solidaritu.
Subsidiarita vychdzi z individudlniho pfistupu k ¢lovéku s touhou vidét jej jako jedine¢nou
bytost s dispozicemi zit plnohodnotny Zzivot. Jsme vedeni k tomu, ze si mame se situaci
nejdiive poradit sami, poté¢ Zadat o pomoc rodinu a nejbliZ§i a az poté obec, stat. Tim, ze
jedinci vstupuji to vztahli, buduji mezi sebou vazby a maji k sobé navzdjem odpovédnost.
(Krebs 2015, s. 37-38) Individualni piistup je velmi dilezity a daji se diky nému piesnéji urcit
potieby jedinct. V rdmci skupiny jsou déti vedeny k budovéni vztahli a k uvédoméni si jejich
dalezitosti. V ramci muzikoterapie a aktivit s ni spojenych se déti uci spolupraci, zadosti o

pomoc ¢i schopnosti respektovat druhou osobu.

3.3 Funkce socialni politiky

Socialni politika plni v zivoté jedinct rizné funkce. Tyto funkce jsou rozmanité, ale zaroven
komplexni. Jako nejCastéjsi funkce uvadime tyto: ochrannd, rozdé€lovaci, ptrerozdélovaci,
homogenizacni, stimula¢ni a funkce preventivni (Krebs 2015, s. 56-57). Kazda z téchto funkci
se dotyka tématu, kterym se zabyva moje prace. AvSak nejblizsi propojeni jsem nasla s funkci

preventivni, kterou tu zminim podrobnéji.

Funkce preventivni ma snahu ptredchézet Skoddm na zivoté a na zdravi; jejim cilem je
piedchazet nepiiznivym socidlnim situacim (chudob¢, nezaméstnanosti...) Jde o zabranéni
nebo alesponn o snizovani dopadu nezadoucich situaci, které vedou ke znevyhodnovani
jedinct v béZzném zivoté. Tato funkce svymi opatfenimi usiluje o odstraiiovani neptiznivych

socialnich situaci. Tyto situace brani integraci ¢loveéka a z toho diivodu nastavaji nerovnosti
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ve spolecnosti. Tato funkce je plnéna vSemi obory socidlni politiky. AvSak zejména

vzdélavaci politikou, zdravotni politikou... (Krebs 2015, s. 63)

Vramci NZDM je velkd snaha preventivné plisobit na cilovou skupinu. Nastroji
prevence je naptiklad: mluvit s klienty o rizicich, kterd nese prostiedi, z n¢hoz vychazeji;
poradat prednasky na témata drogové problematiky, nasili, zaskolactvi, ¢i na téma Skoly —
dilezitosti vzdélani, se kterym souvisi budouci zaméstnanost a vyhnuti se Zivotu v Uplné
chudobé: opora pro déti v oblasti vzdélani — pomoc s ukoly a probiranou latkou, které

nerozumi.

3.4 Vzdélavaci politika

Vzdélani mize byt podporovano i v nizkoprahovém zafizeni, které¢ déti navstévuji. Mlze zde
fungovat pomoc jak v podob¢ doucovani, tak také spoluprace piimo se $kolnim zafizenim a

podpora déti v pravidelné skolni dochazce ¢i eliminace zaskolactvi a vychovnych problémii.

Na narodni trovni se vzdélavaci politikou zabyvé Strategie vzdélavaci politiky CR do
roku 2030+, kterd sice cili primarné¢ na statni vzd€lavaci instituce, nicméné to, jakym
zpusobem se realizuje vzdélavani déti, ma dopady také na poskytovani socidlnich sluzeb

v NZDM.

Vzdélani souvisi se dvéma aspekty, a to s vychovou a se vzdélanim jedincii. Vychova je
vniména jako formativni proces, kdy je zamérné pisobeno na osobni a charakterové vlastnosti

jedinct. Vychova je nesmirné dilezitd k rozvoji a kultivaci lidskych kvalit ¢lovéka. (Krebs
2015, s. 448)

V ramci NZDM se snazime na klienty ptisobit vychovnou funkci, véetné vymezovani
jasnych hranic a pravidel, které po détech vyzaduje a bude vyzadovat spole¢nost. Je zde
vyuzita preventivni funkce socidlni politiky, kdy jsou détem vysvétlovany duvody, pro¢ jsou
urc¢itd pravidla dilezita a Ze jejich poruseni s sebou nese trest. V ramci NZDM mohou mit déti
za trest naptiklad zadkaz vstupu do NZDM na urcitou dobu nebo financni sankce za rozbiti
vybaveni NZDM. Ve skolnim prostfedi se u déti neobjevuji problémy tykajici se pouze
vzdelavani samotného. DéEti s problémovym chovanim c¢asto nejsou schopny udrzet hranice
slusnosti. V tomto ptipadé miize byt NZDM ndpomocné pii nastavovani hranic, vedeni déti k

piijeti zodpovédnosti za své chovani a pfijeti trestu ¢i jiné formy ndpravy za vzniklou situaci.
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Vzdélani je vlastnosti clovéka. Se vzdélanim souvisi také takzvana kvalifikace. Urcité
vzdélani otevird moznost prace v ruznych zaméstnanich, jelikoz urcitd pracovni mista

vyzaduji specifické kvalifikace. (Krebs 2015, s. 448-449)

Je vhodné déti uz od mala motivovat ke vzdélavani. Doma k nému mnohdy nejsou
vedeny a Casto neni ze strany jejich rodiny ¢i prostiedi kladen na vzdélani tak velky diraz, jak
by bylo tieba. S urCitou kvalifikaci se jim v Zivoté bude sndz shanét zaméstnani a budeme tim
pfedchdzet nezaméstnanosti, chudobé a pfipadnému bezdomovectvi. Prvky muzikoterapie,
které bychom vyuzivali v NZDM, ndm mohou pomoci détem v udavani rezimu, ktery détem
Casto z domaciho prostiedi chybi. Pravidelnost, rytmus a rezim, ktery si z hudby mohou déti
odnést, se pak da prenést do jejich denniho reZimu. V urcitou dobu se d€la urcita ¢innost

stejné jako to, Ze od pondéli do patku se chodi do Skoly a v sobotu a nedéli je volno.

Co se tyCe financovani Skol, ve statech, kde je uzdkonéna povinnd Skolni dochéazka,
musi byt vS§em jedinciim zprostiedkovana moznost tyto pozadavky naplnit. V praxi to vypada
tak, ze stat pokryvéa vSechny nebo alespont vétsi ¢ast nakladi, které jsou se vzdélanim déti
spojeny. (Poticek 1995, str. 92) Je to pomoc pro socidln¢ slabé rodiny, které by z divodu

nedostatku financi nemohli vzdélani déti zabezpecit.
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4 Zakotveni v legislativé

V této kapitole pohlizim na vyuziti prvki muzikoterapie v NZDM perspektivou ptislusnych
zakoni, které cili na klienty NZDM (at’ uz pohledem, Ze jsou vétSinou ¢leny romské mensiny,
¢i pohledem, Ze jsou déti, tudiz maji pravo na zvlastni ochranu). Velmi dulezita je povinnost
mlcenlivosti socidlnich pracovnikli v NZDM pfi praci s détmi. Do této kapitoly jsem vybrala
Z mnozstvi zakonu ty, které se dotykaji prace s détmi a konkrétné¢ prace s détmi z etnické
mensiny. Téz zminuji Trestni zdkonik, ktery popisuje osobu, kterd ma ohlasovaci povinnost.
Zakon o socialnich sluzbach v této kapitole jiz nezmifuji, protoze ukotveni sluzby NZDM

Vv tomto zakong¢ je jiz zminéno v podkapitole 1.4.

4.1 Ochrana prav mensin

Definice narodnostni mensiny dle § 2 zdkona ¢. 273/2001 Sb., o pravech pftislusniki
narodnostnich mensin zni: ,Narodnostni mensina je spoledenstvi ob¢anti Ceské republiky
Zijicich na tizemi soucasné Ceské republiky, ktefi se odliduji od ostatnich ob&ani zpravidla
spoleénym etnickym ptuvodem, jazykem, kulturou a tradicemi, tvofi pocetni mensSinu
obyvatelstva a zaroven projevuji vili byt povazovani za narodnostni mensinu za Ucelem

spole¢ného usili o zachovani a rozvoj vlastni svébytnosti, jazyka a kultury a zaroven za

ucelem vyjadieni a ochrany z4jmil jejich spolecenstvi, které se historicky utvoftilo.*

Vsechny zakonem zminéné odlisnosti mohou byt ve spole¢nosti pfi¢inou diskriminace
lidi, coz miize vést az ke znevyhodnéni na trhu prace ¢i pfi hledani bydleni. Ani détem (a
zvlaste tém, které pochazeji ze socidlné znevyhodnéného prostiedi) se nemusi diskriminace
vyhnout. Socidlni pracovnici v NZDM mohou diskriminaci pfedchazet vytvarenim
bezpecného prosttedi pro vSechny klienty bez ohledu na etnické rozdily. Rovnéz by se méli
snazit propojovat jednotlivé kultury, ze kterych déti pochazeji, a s prvky téchto kultur
pracovat. Mohou naptiklad klientim navrhnout, aby si pro sebe navzijem pfipravili a
odprezentovali néco typického zjejich kultury. Timto zplGsobem (s vyuzitim tukolové
orientovaného pfistupu) budou klienti nejen aktivné zapojeni, ale taktéz budeme posilovat

jejich sebevédomi skrze moznost néco prezentovat pred druhymi.
Dle § 12 je pravo na rozvoj kultury ptislusnikt ndrodnostnich menSin definovéno takto:

., (1) Prislusnici narodnostnich mensin maji pravo na zachovani a rozvijeni svého

jazyka, kultury a tradic a na jejich respektovani.
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(2) Stat vytvari podminky pro zachovani a rozvoj kultury, tradic a jazyki prislusniki
ndrodnostnich mensin, které tradicné a dlouhodobé Ziji na vizemi Ceské republiky; podporuje
zejména programy zamérené na divadla, muzea, galerie, knihovny, dokumentacni cinnost a
dalsi aktivity prislusnikit narodnostnich mensin. Za tim ucelem poskytuje dotace ze statniho

rozpoctu, podminky a zpusob poskytovani dotaci stanovi vlada narizenim. *

Vramci prace s détmi v NZDM bychom méli podpofit rozvoj jejich typickych
kulturnich zvykt ¢i tradic, ne se snazit o jejich potlaceni. Pfi aktivizaci déti s vyuZzitim prvka
muzikoterapie v NZDM bychom mohli podpofit jejich kladny vztah k hudbé a pohybu, ktery
je pro romskou kulturu typicky, coz jsem sama mohla zazit na dlouhodobé praxi. V rdmci
hudby, ktera se pii vyuziti muzikoterapie pouziva, by se dalo specificky zamétit na romskou

hudbu, aby aktivity détem byly 1 kulturné bliZsi.

O napliovani Zakona o pravech ptisluSnik narodnostnich mensin bude NZDM v rdmci
projektu usilovat nasledujicim zplsobem: pii muzikoterapii budou pracovnici NZDM
otevieni romskému jazyku, naptiklad pokud déti vznesou prosbu zpivat pisné¢ v romsting,
pokusi se socidlni pracovnici zahrnout do aktivit i romskou hudbu. To ale neznamend, ze
budou podporovat, aby déti tento jazyk vyuzivali ke konverzaci mezi sebou, protoze pak by
pracovnice byly v nevyhodé¢ kvili tomu, ze détem nerozumi, a mohlo by to zpochybnovat
jejich autoritu. NZDM se miize také zapojovat do spolecenskych akci jako je naptiklad
Romsky den a timto zplsobem dat najevo, Ze jeho pracovnikim neni lhostejna romska

kultura.

4.2 Antidiskriminaéni zakon

W

Zakon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachdzeni a o pravnich prostfedcich ochrany pied
diskriminaci a 0 zméné né€kterych zakoni (Antidiskrimina¢ni zakon) v paragrafu 1 deklaruje
pravo k pristupu ke vzdélani a jeho poskytovani, v€etné odborné pftipravy jedinct. V ramci
sluzby NZDM se aktivné pracuje na podpore déti ve sméru vzdelavani. Déti se zde maji
moznost i pomoci hudby (a zvlasté pomoci prvkli muzikoterapie, se kterymi v ramci projektu
pracujeme) zklidnit a navodit si atmosféru vhodnou ke vzdélavani. Dle paragrafu 10
Antidiskrimina¢niho zdkona mé osoba dotéend diskriminaci prdvo domahat se svych prav u
soudu, coz v piipad¢€, ze by béhem realizace projektovych aktivit s muzikoterapeutickymi
prvky zjistili pracovnici NZDM, ze je dité napt. ve Skole diskriminovano, musi mu vysvétlit,

Ze je to protipravni jednani a ze by mélo byt feSeno soudni cestou. V ramci odpoledniho
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douCovani déti, ¢i v ramci organizace, ve které jsem byla funguje také ptedskolni klub pro
déti od 4 do 7 let, ktery je takovym nultym ro¢nikem Skoly, kdy se déti doucuji zékladni
znalosti a dovednosti, které by mély ovladat pred nastupem do Skoly. Paklize déti splni
pozadavky klasické¢ Skolky, je jim toto vzdélani uznano namisto povinného roku
Vv pfedSkolnim klasickém vzdélavani. Diky této moznosti vice déti z vyloucenych lokalit

odchodi predSkolni povinny rok a ma potom snazsi nastup do skoly.

4.3 Ochrana prav déti

Dle paragrafu 1 Zakona o socialné-pravni ochrané déti (Zakon €. 359/1999 Sb.) se socialn¢-
pravni ochranou déti rozumi zejména:

a) ,,ochrana prava ditéte na priznivy vyvoj a radnou vychovu,

b) ochrana oprdavnénych zajmii ditéte, véetné ochrany jeho jméni,

C) pusobeni smérujici k obnoveni narusenych funkci rodiny,

d) zabezpeceni nahradniho rodinného prostredi pro dité, které nemiize byt trvale nebo

«

docasné vychovavano ve viastni rodine.

V ramci NZDM je dilezitd komunikace s détmi, aby védé€ly, co je a neni normalni, co si
k nim rodi¢e smi dovolovat a co uz je piiliS. Je neoddiskutovatelnou skutecnosti, ze déti
Z vyloucenych lokalit pochdzeji ztézkych podminek, maji problémy schovanim a
S respektovanim autorit, povazuji za normalni a bézné chovani s prvky nasili, kfik, bitky... V
kontextu tohoto je dobré se s nimi bavit o pravech, kterd maji. Piipadné jim poskytnout
informace, Ze je zde moznost dostat se z rodiny, paklize je situace tak vazna, ze je ohrozeno
jejich zdravi ¢i v nejhorSich piipadech i zivot jich samotnych ¢i jejich sourozencti. A v
ptipad¢, Ze takovato situace nastane, pomoci jim s jejim fesenim.

Dle odstavce a) paragrafu 6 se ,, Socidlné-pravni ochrana se zaméruje zejména na déti,
Jjejichz rodice (1) zemreli, (2) neplni povinnosti plynouci z rodic¢ovské odpovédnosti, nebo (3)

nevykonavaji nebo zneuZivaji prava plynouci 7 rodic¢ovské odpovédnosti.

V NZDM se Casto setkame s détmi, vii¢i nimz rodiCe zanedbavaji svoje rodicovské
povinnosti — kupiikladu nezabezpeCuji vyzivu a vychovu. Jestlize u déti nejsou naplnény
naptiklad fyziologické potieby, jako je dostatek spanku, budou hladové a nebudou mit
dostate¢ny pitny rezim, nebude mozné s nimi efektivné pracovat. Bude problém, aby se na

aktivity s vyuzitim prvk muzikoterapie (i na jiné aktivity) v ramci NZDM soustiedily.
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‘

Dle § 7 je kazdy ,,oprdavnén upozornit na zavadné chovani déti jejich rodice “, ale také
je kazdy ,,oprdavnén upozornit organ socidalné-pravni ochrany na poruseni povinnosti nebo
zneuziti prav vyplhyvajicich z rodicovské odpovédnosti, na skutecnost, ze rodice nemohou plnit
povinnosti vyplyvajici z rodicovské odpovédnosti, nebo na skutecnosti uvedené v § 6 pism. b)

az h); tim neni dotcena povinnost vyplyvajici ze zvlastniho pravniho predpisu. "

Dilezita je tedy oznamovaci povinnost, ktera je podle znéni zdkona povinnosti kazdého
obCana, ktery zaznamena podezieni, Ze néjakému ditéti se dé&je bezpravi (konkrétné
Vv rodinném prostfedi) a situace se nefesi. Proto 1 socidlni pracovnice v NZDM by mély byt
velmi citlivé na signaly a na mnohdy drobné ndznaky déti ve slovech ¢i na piipadné modfiny
na jejich téle a v téchto pfipadech vEas adekvatné zasdhnout. Je vhodné si s ditétem o situaci
doma v soukromi promluvit. Pokud se dit¢ komunikaci na toto téma brani, nenutime jej, a
kdyZ vyhodnotime, i pfipadné v rdmci tymu, Ze situace si zddd zasah OSPODu (Organi
socialn€-pravni ochrany déti), jsme povinni piipad nahlasit k ptipadnému prosetieni.

V trestnim zékoniku (¢.40/2009 Sb.) mame vymezeno v paragrafu 368 osobu, kterd ma
oznamovaci povinnost. Jedna se o osobu, ktera se z vérohodného zdroje dozvi, ze na dané

osobé je pacham nektery ztrestnich ¢inli vymezenych v ustanoveni. Jako je napiiklad

podezieni na tyrani ditéte, zanedbavani péce o dité, zneuzivani ¢i domaci nasili.
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5 Etické hledisko

Vykon socialni prace v sobé nese i rozmér eticky. Pro potieby projektu zde uvadim ptiklady
etickych dilemat, ktera by pfi realizaci projektu mohla nastat, dale ptiklad pouZiti etické teorie
utilitarismu, se kterym jsem se setkala pii praxi v NZDM a na zavér se zabyvam etickymi

kodexy, kterymi se ¢esti socidlni pracovnici musi pii vykonu své profese fidit.

5.1 Eticka dilemata

Socialni pracovnici pii vykonu svoji profese se dostavaji do situaci, které je stavi pred
moralni rozhodnuti. V té€chto rozhodnutich nelze piimo fict, které rozhodnuti je dobré, a které
je Spatné. V téchto situacich proti sob¢ stoji etické principy nebo argumenty, za kterych musi
socidlni pracovnik rozhodnout. Autofi se zabyvaji pojmy ,etické dilema” nebo ,eticky

problém®. (Veselsky, 2019, s. 22)

5.1.1 Oznamovaci povinnost

V bézné praxi se v NZDM setkdvame s nasledujici situaci: Socidlni pracovnik navaze
s dité¢tem divérny vztah pracovnik — klient. Dité¢ se za¢ne svéfovat s naroénymi tématy a
situacemi, které se odehravaji doma a které ho trapi. Casto byva situace u déti doma tak
vazna, Ze neni vhodné, aby dité za takovychto podminek ziistavalo doma (muze se jednat o
nasili ze strany rodict vici ditéti, ¢i nelidské zachdzeni a jind bezpravi). Socidlni pracovnik
ma v takovéto chvili povinnost nahlasit ptipad pracovnikim OSPOD, aby podminky a situaci
v rodin€ prosetfili. Socidlni pracovnik vZdy jednd v zdjmu zachovani prav a bezpeci ditéte.
Muze se zde vSak nastat vnitini konflikt, zda ,,zradit* vybudovanou divéru ditéte a nahlasit

jeho rodice OSPODu, i kdyz nema dostatek diikazli o jejich provinéni.

5.1.2 Micenlivost déti po odchodu z NZDM

V ramci aktivit s vyuzitim prvkd muzikoterapie se u déti mohou otevirat citlivd témata.
Jelikoz aktivita bude skupinova, je potfeba s détmi probrat jiz na zacatku mlcenlivost a
nevynaseni zaddnych osobnich informaci, které se ve skupiné budou sdilet. Je to dilezité kvili
tomu, aby se déti samy mezi sebou navzajem citily bezpecné¢ a chranéné. Je dulezité¢ s détmi

pfed zacatkem této aktivity probrat, co je to ml€enlivost a pro€ se citlivé informace, které se
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pii aktivit¢ dozvi, nefikaji dal. MiZeme i sepsat spole¢né s détmi par pravidel ml¢enlivosti ve
skuping, které si budeme na zaCatku kazdého tydne, kdy aktivita s vyuzitim prvka
muzikoterapie bude probihat, pfipominat. Dilematem socidlnich pracovniku je tedy do jaké
miry nechat déti ve skupiné se oteviit 1 s tézkymi tématy, kdyZ je uslySi 1 ostatni déti ve

skupin€ a budou moci informaci zneuZzit.

5.2 Etické teorie

Nejznamé;jsi etické teorie jsou teorie piirozeného zédkona, deontologicka teorie, utilitarismus,
antiopresivni teorie a teorie diskurzu. V této podkapitole vSak vice zminuji pouze

utilitarismus, protoze jeho vyuziti jsem zazila béhem praxe.

5.2.1 Utilitarismus

Rika, Ze 7adné lidské chovani nelze brat zcela jako dobré nebo $patné. Jedinec by mél jednat
tak, aby svym chovanim vytvarel vice dobra nez zla. Formy utilitarismu jsou utilitarismus

¢inu (= jednani), utilitarismus pravidel (bere v uvahu dopady jednani). (Matousek 2008, s. 29)

Ve své praxi jsem se setkala s vyuzitim utilitarismu, a to v situaci, kdy se nam dité
v ramci individualni prace s klienty v odpolednim NZDM svéfilo se situaci doma a my jsme
meéli ohlasovaci povinnost. Samo dité¢ ucastnici se aktivit v NZDM vi, ze kdyZ se svéfi s
né¢im vaznym, co je nutné fesit, tak socidlni pracovnice ma ze zdkona povinnost to nahlasit.
Dité i béhem toho, kdyz mluvi, je upozornéno, Ze situace, kterou popisuje, neni v poradku, a
je mu pfipomenuto, ze pokud ndm sd€li podrobnosti, budeme muset danou situaci ohlasit.
Avsak pro socidlni pracovniky v kontextu utilitarismu pravidel nastdva dilema, ze po
nahldSeni situace miZeme zpisobit ditéti uzavieni cesty k jeho rodiné. Obecn€ mi teorie
utilitarismu zapada do kontextu prace s romskou mensinou, kdy mnoho lidi ma tendenci
soudit Romy za jejich jednani, ze jejich jednani neni dobré, avSak malokdo se zamysli nad
kontextem jejich chovani a nad podminkami, ze kterych vychazi, v nichz nésili a navykové
latky a kiik je pro n€ néco béZného. Pak neni divu, Ze si pfendsi tyto modely do bézného

zivota, ve kterém narazi s tim, Ze jejich chovani je nevhodné, a jsou za to stihani tresty.
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5.3 Eticky kodex spole¢nosti socialnich pracovniki a mezinarodni eticky

kodex socialnich pracovniki

Tyto dva dokumenty jsou dllezitymi pravidly profesniho chovani, které se ocekava ze strany
ceskych socialnich pracovnikl ke klientiim, koleglim a k zaméstnavateli. Urcuje ndm zakladni
soubor pravidel, zasad a hodnot pro oblast socialni prace. Do této podkapitoly jsem vybrala
pouze nekolik ¢asti, které jsou blizké moji cilové skupiné a zafizeni, pro néz tvoiim sviij

projekt.

Prvni kapitola etického kodexu se dotyka etickych zdsad. Vzdy je nutné dbat na
dodrzovani lidskych prav, které jsou vyjadieny v dokumentech relevantnich pro praxi
(Vseobecné deklaraci lidskych prav, Charté lidskych prav Spojenych narodt a v Umluvé o
pravech ditéte...). Je nutné respektovat jedinec¢nost klientli, jejich rodinny stav, pohlavi,
ekonomickou situaci, ndbozenské a politické presvédceni i jejich pravo na seberealizaci,
avSak do takové miry, aby to neomezovalo jiné klienty. Socidlni pracovnik ma pfi své praci
zavazek uprednostnit profesni odpovédnost pfed osobnimi zajmy a poskytovat pomoc

jedinctim v konfliktech a pfi rozvoji dovednosti umét konflikty fesit. (Eticky kodex 2006)

Vsechny vysSe popsana fakta se tzce dotykaji prace s détmi v NZDM. Podotkla bych
dulezitost respektu jedine¢nosti klienta a jeho rodinného stavu/situace. Déti pfichazi z velmi
narocnych podminek — co do mista, kde bydli (vyloucené lokality rozhodné nejsou
vyhovujicim prostfedim), ¢i do rodinnych podminek (nasili v domacnostech...). Je dulezité
byt pifi praci s détmi v NZDM velmi citlivi a obezfetni k jejich nékdy dosti nenapadnému
,volani“ po pomoci v jejich situacich. AvSak neni dobré je nutit, aby nam sdélovali svoji
rodinnou situaci; pieci jen NZDM je dobrovolna a anonymni sluzba, na coz nemuzeme

zapominat.

Druhé kapitola etického kodexu se poji s chovanim socialniho pracovnika ve vztahu ke
klientovi, k zaméstnavateli, koleglim, ke spole¢nosti a ve vtahu ke svému povolani (Eticky
kodex 2006). Ve vztahu ke klientim NZDM je dulezité podporovat je v dbani na jejich lidska
prava, pristupovat k nim (z pozice pracovnika), jako k celistvé osobnosti, brat ohled na jejich
rodinny kontext a nabizet pomoc pii feSeni situaci klienta. Z pozice ve vztahu
k zaméstnavateli je dulezité, aby socialni pracovnik zodpovédné plnil své povinnosti.
Z pozice socialniho pracovnika ke svym koleglim je dilezity respekt, spoluprace a touha tymu
posouvat organizaci dal. U vztahu k odbornosti a povolani samotnému je socialni pracovnik

povinen se dle zdkona o socidlnich sluzbach stale kazdoro¢né vzdélavat. Ve vztahu ke
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spole¢nosti socidlni pracovnik se zavazuje tim, Ze s bude snazit o zlepSovani podminek ve

svém oboru.

Principy, které mezinarodni kodex (Mezinarodni federace socidlnich pracovnik 2018)
obsahuje, jsou:

— uzndni pifirozené lidské distojnosti;

— prosazovani lidskych prav;

— prosazovani socidlni spravedlnosti (Celit diskriminaci a instituciondlnimu ttlaku, respekt
k rozmanitosti, rovny pfistup ke zdrojim, Celit nespravedlivé politice a praktikam,
budovani solidarity);

— prosazovani prava sebeurcent;

— prosazovani prava na participaci,

— respektovani diveéry a soukromi;

— jednani s lidmi jako celostnimi bytostmi;

— etické vyuziti technologii a socidlnich médii;

— profesionalni integrita.

V NZDM sociélni pracovnici s ohledem na princip uznani lidské distojnosti, podporuji déti
z vyloucenych lokalit pfi hledani své identity a uznani své vlastni distojnosti. V oblasti
lidskych prav je dbano na prosazovani prav, na které maji déti ndrok. Princip sociélni
spravedlnosti je naplnovan vedenim déti k odpovédnosti za sebe samé i ve vztahu k druhym a
ke spole¢nosti. Pracovnici NZDM také poméahaji pti boji s diskriminaci u jedincti (téma jak
diskriminace romskych déti, ale také diskriminace ze strany romskych déti vuci détem
,bilym®) a pfi socializaci do majoritniho prostfedi; respektuji rozmanitost klienti a dbaji na
jejich odliSnou kulturu a nastaveni do takové miry, aby nezasahovali do jejich fungovani a
jejich bézného rezimu; respektuji také divéru a soukromi — dulezity bodem v etickém kodexu
je nezradit divéru déti, které se nam (jako socidlnim pracovniktim) svéti a davat jim dostatek
prostoru, aby mély moZnost se se svymi problémy svéfovat a spole€n¢ s nami (socidlnimi
pracovniky) hledat feSeni a pomoc v jejich dané situaci. Rovnéz je dulezité celostni jednani
s détmi — posuzovani situace klientt dle celostniho (holistického) piistupu; dbat na vSechny
slozky posouzeni situace klienta (na biologickou, psychologickou, socialni i spiritudlni
slozku) a jestlize déti nevi, co se danou oblastni mysli, je povinnosti socidlniho pracovnika

srozumitelné jim vysvétlit, co se s urcitou oblasti poji.
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6 Analyza potrebnosti

Podle vyzkumu s nazvem Teoreticky rdmec pro vyuziti muzikoterapie v 1écb¢ selektivniho
mutismu u malych déti (Jones a Odell-Miller 2023) je pfi vyuZziti muzikoterapie u déti
znatelny efekt s pozitivnimi vysledky, proto jsem se v ramci analyzy pottebnosti rozhodla
prozkoumat dopad muzikoterapie na déti v NZDM v ceském prostiedi. Nepodafilo se mi ale
najit vyzkumy, které byly pfimo zaméiené na vyuziti muzikoterapie konkrétné v NZDM a

jesté k tomu v CR.

V ramci analyzy jsem kontaktovala ¢eskou organizaci Kanafasek, pro rodiny s détmi,
ktera svého Casu muzikoterapii v praxi vyuzivala. Pracovnikl této organizace jsem se chtéla
poptat na zkuSenosti zvyuzivani muzikoterapie, jaka jsou ptipadné¢ jeji uskali, kterych
bychom se pfi jejim vyuziti méli vyvarovat apod. V této organizaci vSak jiz muzikoterapii
nevyuzivaji a vsoucCasnosti jiZ vni nepracuji ani zadni pracovnici, ktefi by vyuzivani
muzikoterapie pamatovali. Nepodafilo se mi ani zjistit, z jakého divodu muzikoterapii
piestali pouzivat. Rovnéz jsem kontaktovala muzikoterapeutku Janu Fojtickovou, ktera se

vénuje lidem s duSevnim onemocnénim, ale téz bohuzel netispésné — bez odpovédi.

Nejvetsi ¢ast dat pro analyzu potiebnosti jsem nacerpala v obdobi dvoumési¢ni praxe,
kterou jsem méla v nejmenovaném NZDM na uzemi Ceské republiky. Tento zptisob sbéru dat
byl pro mé nejvhodné;jsi, protoze jsem z né¢j byla schopna ziskat nejvice potfebna a konkrétni
data pro sviij projekt. V tomto prostiedi jsem tedy vyuzila ke sbéru dat metodu rozhovori a
pozorovani. Informace jsou ziskané od socialnich pracovnic (ty jsem pozadala, aby mi
napsaly reflexi pissmné — celé znéni piikladam v ptiloze), od samotnych déti (rozhovor),
z mého vlastniho pozorovani a také z rozhovoru s muzikoterapeutkou, ktera v daném NZDM
realizovala konkrétni muzikoterapeuticky vstup. U rozhovorii jsem pouzila metodu
polostrukturovaného rozhovoru. U déti jsem data Cerpala z popist jejich dojmt a pocitii a
ptimych reakci, které v nich vyvolal vstup muzikoterapie. Ptepis vSech svych poznamek

Z rozhovort uvadim v ptiloze 1-4.

Pfedmétem mého pozorovani byl prakticky vstup muzikoterapie v zafizeni, ktery jsem
se rozhodla v ramci své praxe zorganizovat na zakladé pozitivnich reakci déti na hudbu
béhem prvnich tydnti mé praxe v NZDM. D¢ti si velmi Casto béhem riznych aktivit v NZDM
poustély hudbu a vidé€la jsem, ze na ni reaguji pozitivne, uklidnuje je, radi zpivaji, tancuji na
ni nebo ji maji pouze jako vyplnéni ticha a na dotvofeni atmosféry pfi délani riznorodych

rukod¢éInych aktivit. Hudebni vstup muzikoterapeutky, ktery se v organizaci konal poprvé, se
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u déti setkal s velkym tGspéchem. DéEti byly béhem muzikoterapeutického vstupu témét celych
45 minut pln¢ soustiedény a aktivné se zapojovaly na programu. Nejvice je bavila prakticka
¢ast programu, kdy mély moZnost si viemozné hudebni néstroje zkouset. Také je bavila ¢ast,
ve které si m€ly moznost zazpivat. Déti byly klidnéj$i a pozorngjsi, dobfe reagovaly i1 na

osobu muzikoterapeutky, kterou predtim nikdo z nich neznal.

Z pisemnych reflexi socialnich pracovnic (tykajicich se muzikoterapeutického vstupu)
vyplyva, ze vliv muzikoterapie jak na déti, tak na né samotné hodnoti jako uklidiiujici. Prvni
socialni pracovnice reflektovala hodnotu aktivity nejen v oblasti zazitkové, ale také ocenila
podméty k praci s détmi v pedagogické roviné. Reflexe druhé pracovnice nesouvisela pfimo
s ne/potiebnosti projektu (pracovnice spiSe reflektovala své subjektivni vnimani osoby
terapeutky a chovani déti). Postfehy muzikoterapeutky, kterda muzikoterapeuticky vstup
v NZDM organizovala, byly pozitivni — vid€la smysl ve vyuzivani prvki muzikoterapie

s détmi v NZDM. Libil se ji zajem déti o aktivitu a jejich aktivni zapojeni.

Dulezitymi stakeholdery, ktefi budou zapojeni do realizace projektu, jsou:

— NZDM (poskytuje prostory) a jeho pracovnici (socialni pracovnici; technik, ktery ma na
starosti ¢ast rekonstrukce a nakup hudebnich nastroju k muzikoterapii);

— stavebni firma, ktera zajisti rekonstrukci prostor;

— Markéta Gerlichova, ktera je vedouci kurzu muzikoterapie, kterym proskolime socialni

pracovniky / jina organizace poskytujici kurzy muzikoterapie.

Cilem projektu je vytvorit pro NZDM program s prvky aktivizace (pfevazné romskych)
déti zaloZeny na principech muzikoterapie. Naplnéni tohoto cile povede ke zvySeni aktivity
a pohybu u déti, k podpofe a pomoci pii rozbourani nejistoty a nedivéry k pracovnicim

NZDM. Na zakladé ptistupu SMART jsem cil projektu v tabulce 1 rozepsala takto:
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Tabulka 1: Cile projektu dle metody SMART, zdroj: viastni tvorba

Metoda | Vysvétleni pismen | Popis

S Specificky Program bude ukotveny v manudlu, ktery po
proskoleni vypracuji soc. pracovnici NZDM.
Celkem bude v programu zahrnuto 26 bloku
aktivit s muzikoterapeutickymi prvky pro skupinu
15 déti o délce 90 minut.

M Me¢titelny Program bude vytvofen a pisemné zaznamendn
Vv manualu, a jelikoz bude vzapéti realizovan,
miizeme monitorovat jeho UspéSnost a piipadné
navrthy na zmény, které vyvstanou z praxe,

zahrnout do manualu.

A Akceptovatelny Na zéklad¢ odbornych zdroji a analyzy
potiebnosti  je ziejmé, Ze vyuziti prvka
muzikoterapie pfi praci s détmi v NZDM bude mit

na klienty pozitivni vliv.

R Relevantni (redlny) | Relevantnost a redlnost mého cile je podlozend jak
zkuSenostmi Z mé dvoumeési¢ni praxe v NZDM,
tak analyzou potiebnosti — konkrétné rozhovorem

s muzikoterapeutkou.

T Casové omezeny Cil bude naplnén béhem roku 2025; v prosinci

probéhne evaluace projektu.

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Zavérem této kapitoly bych rada shrnula data ziskana na zakladé pozorovani a rozhovort,
které jsou diikazem o potiebnosti mého projektu. Navyseni kompetenci socialniho pracovnika
o kurz muzikoterapie by v praxi NZDM mohlo pomoci k rozvoji piinosné aktivity. Na zakladé
pozitivniho vlivu hudby na déti by pak socidlni pracovnici mohli s détmi 1épe navazovat
komunikaci a budovat divéru. Hudba by naptiklad mohla pomoci i zhlediska vzdélavani
romskych déti a zvySeni jejich soustfedénosti a rytmu bézného Zivota. Zaroveinn by se pfi
dlouhodobém vyuzivani muzikoterapie v NZDM daly plnit cile navdzané na vliv, ktery by

muzikoterapie na déti méla. Dé&ti by mély moznost chodit na muzikoterapii vramci
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odpoledniho bloku krouzki. Na zakladé rozhovoru smuzikoterapeutkou RiZenou

Koudelkovou, jsem se ujistila, Ze tento napad neni nerealny, ba naopak Ze je funkéni.

Po provedeni analyzy potfebnosti jsem tedy doSla k zavéru, Ze spojeni mezi
muzikoterapii a socialni praci s détmi v NZDM by mélo byt velmi piinosné. Z rozhovora

s pracovniky jsem také zjistila, Ze 1 z jejich strany by byl tento projekt vitan.
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7 Cilova skupina

V této kapitole vymezuji hlavni (pfimé a nepiimé) cilové skupiny, ne n€z je zaméien muj
projekt. Do pifimé cilové skupiny patii ti, ktefi budou v primarni roviné t€zit ptimo
z kli¢ovych aktivit projektu, zatimco ¢lenové nepiimé cilové skupiny budou téZit az z vlivu,
ktery bude projekt mit na primarni piijemce. V1iv na nepiimé piijemce bude tedy az

nasledovny.

7.1 Primi prijemci

Hlavni pfimou cilovou skupinou mého projektu jsou klienti nizkoprahového zarizeni pro
déti a mladez. Pro toto zafizeni je totiZz psany muj projekt. NZDM vétSinou navstévuji déti ze
socialné znevyhodnéného prostiedi, déti z vyloucenych lokalit ¢i déti z riznych minoritnich
skupin, které se hufe zacletiuji do bézné spolecnosti nebo z finan¢nich divodii nemaji
moznost navstévovat krouzky, které by chtély. Specifika cilové skupiny jsou podrobné&ji
popsana Vv Kkapitole 1.1. Mezi specifika zminuji naptiklad jejich odlisnou kulturu a z ni
plynouci jazykovou bariéru apod. Do nizkoprahového denniho centra chodi zhruba okolo 25
déti denné. Pocet déti se odviji na zdklad¢ rocniho obdobi a s nim spojeného pocasi. V 1été
v NZDM byva méné déti, protoze jsou lepsi teplotni podminky, za nichz jsou déti radgji
venku na ulici. V zimé& chodi do NZDM i starsi déti proto je nutné s t€émito skute¢nostmi pii
planovani aktivit pocCitat. Blok aktivit s prvky muzikoterapie bude urCen pro 15 déti (s

ohledem na jejich vék a IP).

Navrh projektu cili rovnéz na socialni pracovniky, ktefi pracuji s détmi v NZDM.
V ramci jedné z klicovych aktivit projektu budou proskoleni muzikoterapeutickym kurzem.
Diky tomuto kurzu budou moci rozsifit své kompetence o novou metodu vhodnou pro praci
s détmi a také ziskaji opravnéni odborné vyuzivat prvky muzikoterapie jak pti skupinovych
aktivitach, tak prfi nastavovani a plnéni IP. Aktivity s prvky muzikoterapie mohou pomoci
k navazani davéry a bliz§iho a oteviengjsiho vztahu mezi détmi a socialnimi pracovniky
NZDM i v tézkych tématech. Muzikoterapie tedy muze byt v NZDM uzite¢nym nastrojem
pro zlepseni komunikace, a tudiz i spoluprace s klienty. Socialnich pracovnic byva v NZDM

vétsSinou 4-6.
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7.2 Neprimi prijemci

Neptimymi pfijemci pozitivnich ucinkl pfi vyuziti prvka muzikoterapie v NZDM jsou:

rodina;
— pratelé
— lidé z vylou€enych lokalit, ze kterych déti pochazi;

— Skola (spoluzéci, ucitelé).

S témito skupinami jsou déti navstévujici NZDM v kontaktu, coz znamena, ze piipadné
zmény v chovani, vV Zivotnim nastaveni klientt NZDM mohou mit na tyto skupiny osob mensi
¢i vetsi vliv. Naptiklad ve skolnim prostiedi by mohlo byt vidét na détech jisté zmény, jako
jsou zklidnéni ditéte, zlepSeni soustiedénosti ditéte, lepsi ptizpsobeni pravidelnému rezimu
Skoly, coz muze vést k vstficngj§imu pfistupu spoluzakti a uciteld a klepSim skolnim
vysledktim, a to by u klientt NZDM mohlo podpofit motivaci ke vzdélavani. Déti z NZDM
navs$tévuji hlavné dvé spadové zakladni Skoly a do NZDM chodi ¢asto sourozenci nebo rizné
skupiny déti, které maji pribuzensky vztah. Proto kdyz denné chodi okolo 25 déti, mizeme

pocitat, ze aktivita s vyuzitim prvki muzikoterapie ovlivni nepfimo piiblizné 13 rodin.

Dalsi nepfimou cilovou skupinou je obsahlejsi skupina, a tou je vefejnost. Tato skupina
obsahuje vice podskupin, proto pojmenovani Siroka veifejnost. V Siroké vetejnosti se vytvari
socialni sité. V NZDM se déti uéi osvojovat si navyky kazdodenniho zivota a modely
fungovani ve spolecnosti, dodrzovani spoleCenskych pravidel a norem, které jsou ve
spole¢nosti brany jako pfirozené, protoze ze svych rodin je ¢asto osvojené nemaji. Praci
socialnich pracovnikti v NZDM a vyuzitim prvkll muzikoterapie miizeme pozitivné podpofit
déti v jejich rozvoji a u€eni se socialnimu fungovani. Diky tomu, ze klienti NZDM zméni své
(vic¢i spole¢nosti) nevyhovujici chovani, mohou S$iroké vefejnosti (v MHD, ve mésté, u
1ékaru...) ukazovat, ze se umi chovat podle spole¢enskych norem a ze piedsudky, které mnozi
maji spojené s témito lidmi, nemusi byt pravdivé. Timto piistupem by se mohly postupné

odbouravat spolecenské bariéry a pficiny k diskriminaci mensin.
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8 Kiicové aktivity a indikatory jejich splnéni

Tato kapitola zahrnuje kli¢ové aktivity potiebné pro realizaci projektu. V podkapitolach se
budu kromé obsahu klicovych aktivit zaobirat také technickym zajisténim (nutnym pro
realizaci projektu), indikatory plnéni dil¢ich aktivit a riziky, ktera mohou nastat pii realizaci, a
také struénymi navrhy feSeni téchto rizik. V ramci ptredpokladanych rizik uvadim pouze

ptiklady nejpravdépodobnéjsich rizik, nelze zde totiz uvést vSechna mozna rizika.

V ramci projektu budou realizovany 3 klicové aktivity; nize nasleduje jejich strucny

popis, vycet indikatort jejich plnéni a také mozna rizika.

8.1 Pripravna faze projektu: Technické zajisténi NZDM

Piipravna faze projektu nepatii do konkrétni klicovych aktivit projektu, bude vSak probihat
zaroven s klicovymi aktivitami 1 a 2. Pro realizaci projektu je nezbytné, abychom zaftidili

odhlu¢néni mistnosti a nakoupili skiin, koberec a nize vypsané nastroje.

Uprava mistnosti, kde bude program probihat

Pro realizaci projektu bude vhodna mensi uzaviena, idealn¢ neprichozi mistnost. NZDM
k dispozici mistnost pro aktivity s détmi ma, ale je potieba ji odhlué¢nit, aby nebyl slyset
piipadny rusivy hluk z ulice a také aby aktivity s hudebnimi nastroji nerusily dal$i provoz
NZDM v ostatnich mistnostech. Idealni mira odzvuceni je, Ze do mistnosti budou zvuky
zvenci slySet pouze v takové mife, aby nerusily program a taktéz hluk z mistnosti nebude rusit

okolni mistnosti ¢i sousedy z vedlejsich budov.

NZDM své prostory ve vecernich hodinach pronajima riznym lidem. Odhlu¢néna
mistnost tedy mize byt vyuzivana K vefernimu pronajmu nové jako napiiklad hudebni

zkuSebna €1 taneéni sal.

Prostor se nachazi ve sklepnich prostorech, proto by bylo potfeba zvétsit okna Ci
poptemyslet nad piidanim dalSiho osvétleni do mistnosti, aby prostor na déti, které budou

mistnost vyuZzivat v ramci muzikoterapie, neptisobil tak tmave a depresivné.
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Vybaveni mistnosti a nakup pomiicek k muzikoterapii

Mistnost je potieba vybavit velkym kobercem, aby déti nemusely sedét pii aktivitich
muzikoterapie na holé zemi. Barevny koberec navic doda mistnosti piijemngjs$i atmosféru.
Dale je potieba prostornd uzaviratelna skiin, do které se budou moci uschovévat véci (zvlaste
hudebni nastroje) potiebné pti muzikoterapeutickych aktivitach, aby se nepovalovaly jen tak
po mistnosti, neprasilo se na n¢ a také aby se zabranilo ztraté¢ vybaveni, kdyz mistnost je ve
vecernich hodinach vyuzivana i jinymi lidmi.

Aby bylo mozné zacit vyuzivat prvky muzikoterapie pii aktivitach s klienty NZDM, je
potfeba zabezpelit potfebné pomucky. Bez nich by aktivity nemohly byt realizovatelné
V plném rozsahu. Vhodné je zakoupit kvalitni pomtcky, aby v organizaci dlouho vydrzely a
nemusela se v ptipad¢ poskozeni fesit koupé novych. Neméla by chybét kytara. Kromé ni je
pro realizaci projektu nutné zakoupit ,,hudebni sestavu — chiestys velky (ktera obsahuje napf.
mandalovy bubinek, destné chiestidlo velké, hal kaktusovou a klapaci zviratko), sadu
,,Goldon 30300 Percussion* (ktera obsahuje napf. buben z dvénéného bloku, znélkovou ty¢,

zvonkovou ty¢, prstové Cinely apod.) a sadu boomwrackerda.

8.2 Klicové aktivity a management mozZnych rizik

V piiloze 5 (viz tabulka ¢. 5) uvadim piehled klicovych aktivit, jejich struéného vysvétlent,

indikatort a predpokladanych rizik.

8.2.1 Kili¢ova aktivita 1: Proskoleni socialnich pracovniki

V ramci této klicové aktivity se budou realizovat tyto ¢innosti:

1. Vedouci NZDM doporuéi soc. pracovnikim NZDM dostupné dokumenty, literaturu a
vyzkumy ohledné vyuziti muzikoterapie u déti, aby se seznamili s moznostmi, ¢eho je
mozno u déti dosdhnout pti vyuziti prvkit muzikoterapie.

2. Vedouci NZDM zajisti soc. pracovnikim NZDM moznost absolvovat besedu
s ochutnavkou muzikoterapie, aby si Iépe dokazali predstavit, co vlastné¢ muzikoterapie
znamena, CO obnasi a jaky ma na klienty vliv.

3. Vedouci NZDM seznami soc. pracovniky NZDM s moznosti rozhovoru
s muzikoterapeutkou, ktera se Snimi podéli o vlastni zkuSenosti z praxe a o vlivu

muzikoterapie na déti, které nejcasteji navstévuji NZDM.
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4. Vedouci NZDM dostatecné¢ a vcas (alesponn 2 mésice predem) informuje soc.
pracovniky NZDM o kurzu muzikoterapie (kde a kdy, se kurz kona, co obnasi apod.) a
umozni jim ucast na kurzu v terminu, ktery si pracovnici vyberou.

5. Socialni. pracovnici absolvuji kurz muzikoterapie.

Dle internetovych stranek (Gerlichova b.d.) kurz probihd v Praze pod vedenim dr. Markéty
Gerlichové, z jejiz literatury jsem v préci Cerpala. Jedna se o vikendové kurzy v patek zacatek
od 14:30 do 21:00, v sobotu 10:00 do 17:00, v nedéli od 10:00 do 17:00 — celkem tedy 20,5
hodiny. Tento kurz konkrétn¢ zminuji na zakladé doporuceni od muzikoterapeuty, se kterou

jsem hovotila pfi sbéru dat k analyze potiebnosti.

V ramci projektu potfebujeme minimalné 3 proskolené socidlni pracovniky, idedlni je,
aby kurzem prosli vsichni socialni pracovnici v tymu (NZDM celkem zaméstnava 4 soc.
pracovniky), protoze v piipadé pracovni neschopnosti, dovolenych apod. se pak budou moci

1épe vystiidat v realizaci aktivit s prvky muzikoterapie.

Indikator splnéni klicové aktivity: 4 socialni pracovnici NZDM piedlozi certifikat o

uspésném absolvovani muzikoterapeutického kurzu.

Riziko: Jeden ¢i vice socialnich pracovniki NZDM onemocni a nebudou se moci kurzu
zucCastnit v daném terminu, takze nebude dodrzen projektovy harmonogram a realizace
navazujicich klicovych aktivit se zpozdi. (Pokud ve stanoveném case nebude proskoleny

pottebny pocet pracovnikii NZDM, nelze realizovat dalsi klicové aktivity).

Navrh FeSeni: Hned v prvnim mésici realizace této klicové aktivity nabidneme tcéast na
muzikoterapeutickém kurzu 3-4 pracovnikim, aby Vv pfipadé komplikaci nékterého
Z pracovnikt s dokoncenim kurzu v fadném terminu nebyla ohrozena vCasnd realizace

navazujicich klicovych aktivit projektu.

8.2.2 Klicova aktivita 2: Sestaveni manualu aktivit s vyuZitim muzikoterapeutickych

prvki

Pied samotnou realizaci aktivit vyuzivajicich muzikoterapeutické prvky v NZDM je dillezité,
aby organizace m¢la piresny manudl s harmonogramem planovanych aktivit a aby pracovnici
tento schvaleny manual dodrzovali. Tento manual bude obsahovat popis jednotlivych aktivit a

jejich pravidla. Dale pak bude obsahovat postupy pfi feseni konfliktli, které mohou nastat.
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Manual sepiSou socialni pracovnici, ktefi budou jako prvni proskoleni muzikoterapeutickym
kurzem. Je vhodné, aby ho psali alespont dva pracovnici. Pak ho zkonzultuji se zbyvajicimi
socialnimi pracovniky (bezprostfedné poté, co zbyli soc. pracovnici absolvyji kurz). Finalni

verze manudlu bude konzultovana s externim muzikoterapeutem.
Indikator splnéni kli¢ové aktivity: Hotovy manual v minimalnég elektronické formé.
Riziko: Aktivity budou $patné nastavené.

Navrh teSeni: Tomuto se da =zabranit pravé Konzultaci aktivit 2z manualu
s muzikoterapeutkou, kterda ma v muzikoterapii vyssi vzdélani neZ pouze proskoleni socialni

pracovnici.

8.2.3 Kilicova aktivita 3: Realizace bloku aktivit s vyuZitim prvkia muzikoterapie

Tato kli¢ovou aktivita bude trvat pal roku a v rdmci ni budou realizovany 3 dil¢i aktivity.
Kazda z nich ma své specifické indikatory splnéni i rizika, proto se kazdé dil¢i aktivité

vénujeme zvlIast.

1. Propagace projektu skrze plakatek a socialni sité

Je nutné, aby aktivita byla né¢jak oznamena a détem bylo srozumitelné vysvétleno, o co ptjde
a co bude aktivita obnaSet, proto je tieba udélat propagaci a téz déti informovat o datu a casu,
kdy se bude program v NZDM realizovat. Aktivity budou propagovany jak tist€énymi plakaty,

tak ptispevky sdilenymi u¢tem NZDM na socidlnich sitich (Facebook, Instagram).

Indikatory splnéni dil¢i aktivity 1: Plakaty budou viset jak v NZDM, tak v mistech
vyloucenych lokalit, kde se déti pohybuji; aktivity budou kazdy tyden propagovany i formou
ptispévkil na socidlnich sitich (FB, IG).

Rizika: Plakatky déti strhnou, a poté nikdo nepfijde, protoze nebudou informovani. Socialni

pracovnici nebudou zdatni ve vyuzivani socidlnich siti FB a IG.

Navrhy fFeSeni: Dé&ti navstévujici NZDM budou informovany 1 ustné a dostateCnym
ptredstihem, aby na aktivitu do NZDM piisly. V ptipad¢ druhého rizika vedouci NZDM bud’
zafidi Skoleni pracovnikil v oblasti spravovani socidlnich siti FB a IG, nebo se mize NZDM

pokusit sehnat dobrovolnika, ktery se bude starat o spravovani socialnich siti.
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2. Potvrzeni konkrétniho ¢asu, v némz se bude blok aktivit s vyuzitim prvki

muzikoterapie realizovat

Skupinové aktivita s vyuZzitim prvkll muzikoterapie by mohla byt realizovana pravidelné
kazdou stfedu od 15:00 do 16:30. K navrhu dne a pracovni hodiny jsem dospéla na zakladé
vysoké pravdépodobnosti, ze v tuto dobu uz déti nebudou ve Skole a bude tedy vetsi
pravdépodobnost, Ze budou mit moznost do NZDM pfijit. Zaroven je to ve stiedu, coZ pro
déti uz je tyden v plném proudu — neni to napiiklad pondé€li ¢i patek, kdy si ncktefi jesté
prodluzuji vikend. Casovy blok jsem zvolila hodinu a pil z dvodu pozvolného zagatku a
mozné nedochvilnosti déti. Je tedy pocitano 60 minut na samotnou aktivitu a zbyly cas je

rezervni — na moZzna zpozdéni a na tklid mistnosti po aktivite.

Tento mnou zvoleny den a Cas je v momentalni situaci NZDM sice idealni, coz vSak
neznamena, ze bude vyhovujici 1 po pulroku realizace projektu, proto je na socidlnich
pracovnicich a vedouci NZDM, aby zhodnotily, zda je takto nevrzeny den a €as pro klienty
stale nejvice vyhovujici moznosti. V ptipadé, Zze tomu tak nebude, stanovi socialni pracovnice
novy den a c¢as, kdy budou v NZDM probihat aktivity s vyuzitim muzikoterapeutickych
prvk.

Indikator splnéni dil¢i aktivity 2: Socialni pracovnici NZDM ur¢ili den a cas, ve kterém

bude aktivita probihat.
Riziko: Déti budou nedochvilné a aktivita bude zacinat se zpozdénim.

Navrh Feseni: Cas aktivity po¢itd s moznym zpozdénim. Jednim z cilt muzikoterapie je, aby

se diky ni déti ucily rezimu a dochvilnosti.

3. Realizace bloku aktivit s vyuzitim prvki muzikoterapie

Muzikoterapeuticka aktivita bude probihat ve skupin¢ 15 déti. Aktivita bude vedena alespon
dvéma socialnimi pracovnicemi, které absolvovaly muzikoterapeuticky kurz, z nichz vzdy
jedna by aktivitu vedla a druha by byla spiSe v pozorujici (a piipadné postiehy zapisujici) roli
s ochotou zasahnout, kdyby nastala nenadala ¢i vyhrocena situace, ktera by naruSovala
program skupiny. Aktivity s vyuzitim muzikoterapeutickych prvka budou realizovany podle

planu v manualu.
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Skupina 15 déti bude utvotfena détmi s podobnymi cili, které si déti zvoli v rdmci IP.

Aby mohla byt aktivita s prvky muzikoterapie efektivni, musi byt vybrana vhodna metoda

muzikoterapie pro dany problém, kterym se bude chtit skupina zabyvat. Téz je nutné

promyslet a vhodné zvolit osoby, které spolu budou tvofit skupinu, aby nedochézelo

k pripadnym konflikttim.

Indikatory splnéni dil¢i aktivity 3: Béhem 26 tydnt (Cerven—listopad 2025) kazdy tyden

probéhne jeden blok aktivit s vyuzitim muzikoterapeutickych prvkld (o délce 90 minut);

prezencni listina z kazdého tydne, fotodokumentace

Riziko: Déti ztrati chut’ a motivaci ucastnit se muzikoterapeutickych aktivit.

Navrh reSeni: Hlidat, aby aktivity byly pestré, a brat pii jejich pfipravé a planovani ohled na

ucastniky a jejich pfani, stiznosti.

8.3

Indikatory splnéni kli¢ovych aktivit

Mymi indikétory, diky kterym lze vyhodnocovat plnéni klicovych aktivit, jsou:

4 socialni pracovnici NZDM piedlozi certifikat o ispéSném absolvovani
muzikoterapeutického kurzu (klicova aktivita 1);

Hotovy manudl v minimalné elektronické formé (klicova aktivita 1);

Plakaty budou viset jak v NZDM, tak v mistech vylouc¢enych lokalit, kde se déti
pohybuji; aktivity budou kazdy tyden propagovany 1 formou pfispevkii na socialnich
sitich (FB, IG) (klicova aktivita 3, dil¢i aktivita 1);

Socialni pracovnici NZDM ur¢ili den a ¢as, ve kterém bude aktivita probihat. (kli¢ova
aktivita 3, dil¢i aktivita 2);

Béhem 26 tydnt (Cerven—listopad 2025) kazdy tyden probéhne jeden blok aktivit

s vyuzitim muzikoterapeutickych prvkl (o délce 90 minut); prezencni listina z kazdého

tydne, fotodokumentace. (kli¢ova aktivita 3, dil¢i aktivita 3).
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9 Monitoring a evaluace projektu

Monitoring prvnich dvou klicovych aktivit bude probihat pouze jako kontrola dodrzovani

harmonogramu a naplnéni indikatort té€chto aktivit.

Monitoring v pribéhu realizace tieti klicové aktivity vSak uz musi byt vice zaméfen i na
prubéeh aktivit, nestaci pouze hlidat dodrzeni harmonogramu a naplnéni indikatort.. Realizaci
aktivit s vyuzitim muzikoterapeutickych prvkt mtizeme monitorovat napiiklad pomoci:

— individuélnich pland klientti (hodnoceni plnéni IP 1x za 3 mésice);
— sledovani zajmu déti o aktivitu skrze prezencni listiny;

— reflexe socialnich pracovnic (1x za mésic);

— reflexe skrze rozhovor s klienty (1x za mésic);

— pozorovani druhé socialni pracovnice, ktera je pfitomna pfi aktivité.

Pii individudlni préci s détmi je tfeba pojmenovat osobni cile, na kterych déti spole¢né
s pracovniky budou pracovat. Napliovani téchto cilli skrze skupinové aktivity vyuZivajici
prvky muzikoterapie bude monitorovano za pfitomnosti déti pravidelné (1x za 3 mésice) jako

soucast vyhodnocovani IP.

Zajem déti o aktivity mohou socialni pracovnici vysledovat na zakladé zapisovani
dochdzky déti, z niz lze vidét, zda je jejich zajem stabilni, zda upada ¢i naopak stoupa. Je

tteba, aby byl socialni pracovnik diisledny a aktivné motivoval déti k pravidelné dochazce.

Jednou za mésic si socidlni pracovnice pii poradé posdili postiehy negativ i pozitiv
z uplynulych ¢tyt predchozich bloki muzikoterapeutickych aktivit. Spole¢né mohou probrat i

to, jak se jim s détmi pracovalo a na ¢em se jim v daném obdobi podatilo zapracovat.

Rovnéz jednou za mésic je potieba zjistit zpétnou vazbu od klientt, 1ze provadét jak
rozhovory s jednotlivci, tak i s celou skupinou (napf. na zacatku ¢i na konci bloku aktivit
S vyuzitim muzikoterapeutickych prvk se ve skupiné zeptdme, co se jim za tento mesic
nejvice libilo, co si mysli, Ze jim néjakym zpiisobem pomohlo apod.) Reflexi lze provést i
pisemnou formou (napi. vyzveme vSechny ve skupiné, aby napsali na velky arch papiru svou

nejoblibengjsi aktivitu, nebo naopak nejméné oblibenou apod.)

Monitoring bude provadét také druhy socidlni pracovnik, ktery ve skupiné pti aktivitach
vyuzivajicich prvki muzikoterapie bude v roli pozorovatele. Jednd se o socialniho
pracovnika, ktera aktivitu primarné nepovede, ale je pouze druhému pracovnikovi K ruce,

kdyby s nécim potieboval pomoci. Cilem pozorovani je zjistit, jak aktivita funguje, jaky je
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zajem déti, co je bavi a co pfili§ ne. Idedlni je, kdyz si pracovnice piSe poznamky ze svého

pozorovani situace.

Po skonceni pulrocni realizace bloki s vyuzitim prvkd muzikoterapie nasleduje
v harmonogramu evaluace celého projektu. V ramci ni zorganizujeme jesté jedno posledni
hodnotici setkani, na némz déti vyplni jednoduchy dotaznik a provedeme i stni zhodnoceni

se vSemi détmi ve skupin¢.

Socialni pracovnice realizaci aktivit zhodnoti taktéz. Nejprve si kazda sama zaznamena,
jaké pfinosy béhem realizace pozorovala, v ¢em vidi piilezitost ke zlepSeni, co je tteba udélat
jinak, zda se dafilo déti namotivovat k pravidelné dochazce apod. Poté je spolu v ramci
porady prokonzultuji a sepiSou véci, které fungovaly, i postichy, co by do pfiste¢ Slo udélat
1épe. Hotovy vystup vlozi vedouci NZDM do manualu, ktery takto bude aktualizovan o

poznatky, které vyvstaly v ramci pulro¢ni aplikace muzikoterapeutickych aktivit v NZDM.

Abychom zjistili, jaky vliv skute¢né tato aktivita na fungovani déti méla, spojime se se
Skolnim zafizenim, které déti navstévuji a formou dotaznikl vy zjistime, jaké zmény pozoruji
vyucujici u déti. Taktéz dotazniky miizeme dat i do domaciho prostiedi, kde zmény mohou
byt znatelné opét v jinych oblastech nez ve Skolnim zafizeni a v NZDM, zde vSak musime
pocitat s rizikem nizké ndvratnosti dotaznikd, proto je lepsi pokusit se zjistit zmény pomoci
evaluace vsak muizeme provést pouze u déti, které pracovnici daji souhlas, aby se ve Skole ¢i
v rodiné zeptala, jaké zmény u klienta ¢lenové rodiny ¢i vyucujici pozoruji, aby nebyla
narusena anonymita klienti NZDM tim, Zze by se pracovnice ptaly na konkrétni déti
jmenovité. Zaroven détem muzeme vysvétlit, ze by pohled okoli pro né¢ mohl byt pfinosnou

zpétnou vazbou k jejich rozvoji a praci na sob¢.
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10 Vystupy a predpokladané vysledky projektu

Mezi vystupy projektu patii jedna upravena mistnost vyhovujici aktivitam muzikoterapie,
vytvoreni UCtu na socialnich sitich — konkrétné na Facebooku a Instagramu, kde budou
zvetejiiovany prispévky a kratké reporty z aktivit vyuzivajicich prvkt muzikoterapie, které se
budou v ramci NZDM konat. Dikazem uspéSnosti mize byt vliv a dopad prispévkl na
Diky sdileni budeme oslovovat dalsi potencialni klienty, nejen ty, co do NZDM chodi, ale i
ty, kteti prozatim o aktivitu neméli zajem ¢i o ni nevédé€li; moznym vystupem tedy mohou byt
i1 novi klienti NZDM. V rdmci klicové aktivity 1 zahrnuje vystup projektu také 4 socialni

pracovniky proskolené kurzem muzikoterapie.

Mezi vystupy projektu lze také zatradit vytvoreni manudlu pro pracovniky NZDM, ktery
bude popisovat konkrétni aktivity vyuzitelné v ramci aktivit s détmi. Manuadl bude také

obsahovat zkusenosti z vyuziti jeho obsahu v praxi.

Dalsim vystupem mého projektu bude vytvofeni pulroéniho modelu blokd aktivit
s vyuzitim prvkl muzikoterapie. NZDM bude moci evidovat zijem a pocet déti, kteti
program s prvky muzikoterapie budou navitévovat. Uspé&snost neboli efekt tohoto programu
1ze u déti pozorovat na zéklad¢ tispésnosti plnéni cilti v IP déti nebo vyplnénim zpétné vazby

¢1 anonymnich vzkazi ve schrance daveéry.

Hlavnim ptfedpokladanym vysledkem je skrze aktivity s prvky muzikoterapie pomoci
klientim NZDM pii plnéni jejich IP. Skrze hudbu se ur¢it¢ véci mohou déti ucit
piijemnéjs§imi metodami a mohou si 0svojovat dovednosti bézného fungovani, a pak tyto
dovednosti i pfirozenéji vyuzivat v bézném Zivoté (jak ve skole, tak v rodiné ¢i na vefejnosti).
Muzikoterapie by méla mit na déti zklidnujici vliv, méla by jim pomoci pfi navazovani
duvéry s pracovniky a také nabidnout moznosti snaz otevirat naro¢na témata. Muzikoterapie
je také efektivnim nastrojem pfii plnéni individualnich cili déti a mize pomoci se zavedenim
rytmu do Zivota. MozZnosti monitoringu plnéni tohoto vysledku projektu nalezneme

v ptedchozi kapitole.

Popis pridané hodnoty projektu

Pfidanou hodnotou projektu je celkové zlepSeni rezimu déti z vyloucenych lokalit, které

NZDM navstévuji. Je zde vidét pozitivni vliv hudby pifi praci na IP, ktery déti plni
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jednoduseji pravé diky vyuziti prvki muzikoterapie. Hudba celkové déti uklidnuje a je s nimi
snazsi komunikace. Déti se rychleji dokazou na prostiedi aklimatizovat a jsou k pracovnikiim
vice oteviené. Lépe se buduje diveéra mezi détmi a socialnimi pracovniky v NZDM, ale i
divéra mezi détmi navzajem. Pfidanou hodnotou by mohlo byt rovnéz sniZeni agresivity u

déti, protoZze hudba na n€ miZe plsobit, jako uklidiiujici prvek.

Diky propagaci na socidlnich sitich miZeme dale §ifit osvétu o mozZnostech, jak se da
sdétmi v NZDM pracovat i1 jinym zplsobem. MiZze to oslovit dalsi déti, které NZDM
doposud nenavstévovaly, a také timto zplisobem muzeme inspirovat ostatni nizkoprahova
zafizeni, ve kterych se s prvky muzikoterapie nepracuje. Diky Sifeni informaci o prubéhu
projektu a vlivu muzikoterapie na déti muzeme Sifit osvétu a inspirovat jind zafizeni, Ze
vyuziti prvkd muzikoterapie je vhodny zptsob prace s klienty NZDM a Ze neni nutnosti mit
svého muzikoterapeuta, ze sta¢i pouze proSkoleni dosavadnich socidlnich pracovnikl

vhodnym kurzem.

Diky individualni praci s détmi na mikro urovni je Sance, ze se bude dafit tuto zménu (v
chovéani, vovladani agrese, celkovému zklidnéni, lepSimu rytmu Zivota v dennich
aktivitach...) pfenaset mezi blizké, se kterymi se déti potkavaji, a¢ uz je to jejich rodina,
komunita, vyloucena lokalita, ve které Zziji, ¢i spoluzaci ve Skole. Vzdy je podstatné zacit
zménu od jednotlivcel nelze oéekavat, Ze se sama od sebe z ni¢eho nic zméni cela spole¢nost

na makro trovni.
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11 Harmonogram

Nejprve zapo¢neme piipravnou fazi projektu neboli technickym zajisténim NZDM,
Vv prubéhu, niz probéhne nakup pomicek k muzikoterapii, vybaveni do mistnosti (sk¥in,
koberec) a tprava mistnosti. Na tuto piipravnou fazi budeme potiebovat 4 mésice a jelikoz
musi byt hotova pfed zacatkem realizace kliCové aktivity 3, bude probihat hned ze zacatku

projektu (leden—duben 2025).

V ramci prvni klicové aktivity probéhne V meésici bifeznu pro pracovniky NZDM
seznameni s muzikoterapii, beseda o muzikoterapii a pfipadné individualni rozhovory
s muzikoterapeutkou. Vedouci pracovnice NZDM taktéz v tomto mésici zjisti, ve kterém
meésté a vV jakém terminu je mozno absolvovat kurz muzikoterapie. V mésici dubnu az kvétnu

4 socialni pracovnici absolvuji kurz muzikoterapie.

Béhem kvétna proskoleni socialni pracovnici sepiSou manual aktivit s vyuzitim prvka
muzikoterapie. Tento manual bude konzultovan se vSemi socialnimi pracovniky NZDM a
také s profesiondlni muzikoterapeutkou. Finalni verze musi byt hotovd do konce kvétna,

protoze bude vyuzita v navazujici klicové aktivite.

Od cervna do listopadu probéhne pulro¢ni blok tydennich aktivit s vyuzitim prvki
muzikoterapie, ktery se bude fidit vypracovanym manualem. Béhem téchto mésicti probéhne
celkem 26 blokt aktivit (kazdy tyden probéhne jeden 90 minut dlouhy blok aktivit).

Monitoring v Gantové diagramu (viz tabulka 2) nenaleznete, protoze bude probihat po
cely rok a béhem prosince bude prostor na evaluace jak ze strany socialnich pracovnic, tak

déti a v neposledni fadé¢ i nepiimych piijemci.

59



Tabulka 2 Ganttiiv diagram

Ganttiiv diagram

m¢ésice, v nichz se realizuji ¢asti projektu

Casti projektu

Technické zajisténi

Kli¢ova aktivita 1:
Proskoleni socialnich

pracovniktli

1.

2.

Kli¢ova aktivita 2:
Sestaveni manualu aktivit
S vyuzitim muziko-

terapeutickych prvki

3.

4.

S

6.

7.

8.

10.

11.

12.

Klicova aktivita 3:
Realizace ptl ro¢niho
bloku aktivit s vyuzitim

prvki muzikoterapie

Evaluace projektu

Zdroj: vlastni zpracovani.
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12 Rozpocet

Nize v tabulce 3 je uveden ptiblizny navrh rozpoc¢tu pro miyj ro¢ni projekt. Tento projekt vede

k aktivitam zavedeni vyuziti prvki muzikoterapie do NZDM. Ceny jsou orientacni a byly

ziskany prostfednictvim internetového vyhledavani piiblizné ceny véci, které jsou dulezité

k realizaci projektu. Platy socialnich pracovniku a technika, ktery bude z velké asti pracovat

na rekonstrukci prostor, nejsou v projektu zahrnuty, protoze jsou hrazeny z jiného projektu a

tato aktivita je pouze jednou z ¢asti jejich pracovni naplné.

Tabulka 3: Rozpocet projektu

Interiér

Mistnost

Soucast
nizkoprahového
zafizeni pro

déti a mladez

Koberec

10 000 K¢

10 000 K¢

Zakoupi se.

Skiin zamykatelna

6000 K¢

6000 K¢

Zakoupi se.

Odzvucéeni mistnosti

60 000 K¢

60 000 K¢

Provede
zaplacena

firma.

Vymalba mistnosti

3000 K¢

3000 K¢

Provede
technik, kterého
NZDM

zameéstnava.

Rekonstrukce oken

40 000 K¢

40 000K¢

Provede
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sluzby + prvni rok fungovani)

V mistnosti zaplacena
firma.

Osvétleni 1 5000 K¢ 5000 K¢ | Provede
technik, kterého
NzZDM
zaméstnava.

Technologické zajisténi

Muzikoterapeuticky 4 7100 K¢ 28 400 K¢ | Kurz musi byt

kurz + cestovné akreditovany
ministerstvem.

Zakladni vybaveni Hudebni 20000 K¢ | 20000 K¢ | O nakup

nastroji k aktivité sestava, Goldon vybaveni se

30300, postara vedouci
Boomwhackerst, NZDM.
kytara

Zalozeni uctd na 2 0 0 Zalozeni uctu i

socialnich sitich vedeni Uctu je
bezplatné a
Zalozi ho
socialni
pracovnice, Ci
dobrovolnik.

Pribézné vydaje celkem 172 400 K¢

Vydaje organizace Pocet Mésicni Roc¢ni Poznamky

sazba sazba

Energie jedna mistnost 400 K¢ 4800 K¢

Priibézné (rocni) vydaje celkem: 4800 K¢

Priblizné celkové vydaje (vytvoreni 177 200K¢

Mozné zdroje financovani

zdroje

Granty, sponzofi, dotace od vlady, vlastni

Zdroj: vlastni zpracovani.
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13 Intervenéni logika projektu

Pro lepsi piehlednost projektu nize v tabulce 4 uvadim logicky ramec.

Tabulka 4: Logicky ramec projektu

1)Proskoleni 1) 4 proskoleni soc. | Certifikaty o 1) Soc. pracovnici

socialnich pracovnici, uspésném nebudou moci
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pracovniki.
2)Vytvoreni manualu
pro soc. pracovniky
NZDM.

3)Vytvoreni uctd na
socialnich sitich FB a
IG; vytvoreni a
realizace pulro¢niho
modelu bloki aktivit
S vyuzitim prvka
muzikoterapie o délcd

90 minut.

1. Proskoleni
socialnich
pracovniki.

2. Sestaveni manuélu
aktivit s vyuzitim
muzikoterapeutickych
prvkda.

3.Realizace bloku
aktivit s vyuzitim

prvki muzikoterapie.

2) Manual pro
pracovniky NZDM,
3) vyvésené
plakaty,

2 ucty (na FB a IG),
26 naplanovanych a
zrealizovanych

bloku aktivit.

Prostory NZDM
(upravena a
vybavena mistnost),

finan¢ni zdroje.

absolvovani
muziko-
terapeutického
kurzu, manual

Vv elektronické
podobg,
vyvesené plakaty,
sdilené piispévky
naFBa IG,
prezencni listina
Z kazdého tydne,

monitorovaci

Zpravy.

Rozpocet,
harmonogram
aktivit.

Vv dostate¢ném poctu
v¢as (podle
harmonogramu)
absolvovat kurz, coz
povede ke zpozdéni
navazujicich
klicovych aktivit.

2) Spatné nastaveni
aktivit.

3) Strhnuti plakatku,
neznalost pouzivani
socialnich siti.
Nedochvilnost déti a
zpozdéni zacatek
blokd.

Ztrata chuti a
motivace K ticasti na
blocich.

Vybavena
odhlu¢néna mistnost
(nova okna, koberec,
sktin), nakoupené
nastroje a pomucky,
aktivni zapojeni
pracovnikit NZDM
do realizace
projektu,

dostupnost kurz
muzikoterapie,
zajem 0 aktivitu ze

strany klientt.

Zdroj: vlastni zpracovani.

64



Zavér

Cilem mé bakalaifské prace bylo na zaklad¢ teoretickych poznatkii a zjisténi z analyzy
potiebnosti vytvofit navrh projektu pro NZDM, jakym zpisobem zapojit vV priabéhu pilroku
do praxe koncept tydennich hudebnich bloki s muzikoterapeutickymi prvky. Na zakladé
konceptualni ¢asti prace je ziejmé, ze by vyuZziti prvkid muzikoterapie mélo pozitivni vliv na
rozvoj 1 socializaci klienti. Muzikoterapie rovnéz muze pomoci s otevienosti déti
k pracovnikiim, s celkovym budovanim rezimu déti a ma také celkoveé zklidnujici vliv (coz
muze vést 1 ke zmiriovani agrese u déti a k lepSimu soustfedéni). Je 1 vyzkumy podlozeno, ze
pii praci s touto cilovou skupinou ma smysl prvky muzikoterapie vyuzivat k plnéni cili a
k celkovému zlepSovani situace déti. Na zaklad¢é analyzy pottebnosti jsem zjistila v NZDM,
kde jsem byla na praxi, zajem o tuto metodu — muzikoterapie by v daném NZDM byla vitana
jak ze strany pracovnikd, tak ze strany klientd. V ramci realizace projektu jsou vytycené tii
klicové aktivity. Proto vysledkem mé bakalaiské prace je navrh projektu vyuziti prvka
muzikoterapie v ramci hudebnich bloku, které by byly po nalezité pfipravé realizovany

vV rozméni pul roku.
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Piiloha 1: Data z rozhovoru s muzikoterapeutkou RuZenou Koudelovou

Poznamky z polostrukturovaného rozhovoru s muzikoterapeutkou RiZzenou Koudelovou,
ktery probéhl 18. 10. 2023:

— Muzikoterapie u romskych déti mé rozhodné€ smysl vyuzivat.

— Muzikoterapeutka doporucuje zaméfit se na rytmus v hudbé, ktery se da krasné propojit
s pravidelnosti a rezimem v zivoté, ktery détem z rodin mnohdy chybi — tedy rytmus
z hudby by mohl napomoci k nalezeni rytmu v kazdodennosti.

— Doporucuje praci s détmi v kruhu konkrétné s bookmaker, kdy jedno dité aktivitu vede a
rozezniva cely kruhu (aktivizace s xylofonem; hra, kdy jeden chodi po podsedéacich
v barvach bookmakert a ostatni dle barev hraji).

— Rovnéz doporucuje vyuzivani her na ozvénu a hry, diky kterym se buduje spoluprace ve
skuping.

— Rytmus je néco, co ma ¢lovek zazite, ale I1ze se jej naucit; ¢loveék pracuje s détmi z té
urovné, na které jsou, pomaha détem s navazanim rytmu v Zivote.

— Prace s tichem, hlasitosti, tempem — dulezité je, aby muzikoterapeut mél nad skupinou
kontrolu — potfebuje mit situaci ve svych rukou.

— Je dilezité, aby se zacalo urovni, kterou déti maji, aby to pro déti bylo motivujici.

— Je naprosto vhodné proskolit socialni pracovniky v ramci kurzi (CZMTA stranka)

v oblasti muzikoterapie, aby socidlni pracovnik rozsitil diky tomuto kurzu svoje
kompetence v oblasti prace s klientem o vyuziti prvkti muzikoterapie pii praci
s klienty.

— Navrhuje pro tuto skupinu zapojit kombinaci muzikoterapie a dramatem, kdy mizeme
détem pomoci ztvarnit pro né naro¢né situace spojené s vyloucenim, socidlnim
nepfijetim; to, Ze jsou mimo systém a maji problém se zaclenénim.

— Propojeni moralnich textd, ktery jsou napsané tak, Ze je otevieny d¢j, kdy déti samy
voli, jak se dal bude piibé¢h odvijet —tam se da skvéle pracovat s emocemi a s vyuzitim
principt dramatizace.

— Muzikoterapie samotnéa se muzikoterapeutce osvédcila u seniorti, mentalné
postizenych... U déti je lepsi volit v kombinaci s dramatizaci. Déti se tak mohou dostat
do situaci, které¢ v bézném Zivoté nechtéji zazit a maji moznost si pfedptipravit mozné

zpisoby reakce na tyto situace v redlném Zzivote.
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— Da se dramatizovat i film, ktery déti znaji, a do toho aplikovat muzikoterapii a rizné
techniky. Pfibeh nabizi vétsi gradaci a akci.

— Benefity vyuziti muzikoterapie u déti: aby to byla pfimo terapie, musi byt s klienty
nastaveny cil (cile jsou kratkodobé a dlouhodobé). Ptiklady kratkodobych cila: vydrzet
15 minut v klidu, soustfedit se na uceni, naucit se spolupracovat s pedagogem, zlepsit
komunikaci v kolektivu, spravné reagovat na pokyny, navazat spolupraci ve skupin¢.
Dlouhodobé cile jsou naptiklad pravidelna prace na domécich ukolech, nebo schopnost
spolupracovat s autoritami. Cile mohou byt rliznorodé. Po zvoleni cile se vyberou

vhodné techniky muzikoterapie, které pomohou k naplnéni danych cila.
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Priloha 2: Rozhovor se socialni pracovnici 1

Pisemné reflexe vstupu muzikoterapie, kterou déti mély moznost zazit v NZDM, prvni

socialni pracovnici:

.,V ramci praxe slecny Hanky Rosecké jsem méla moznost si vyzkouSet muzikoterapii v
klubu NZDM v praxi. Nikdy jsem podobny zaZitek neméla. Jsem sama muzikantkou, hraji na
kytaru, a tak me samotné téma velmi nadchlo. Béhem techto 45 min, kdy byly détem
prezentovany riizné zpusoby vytvareni zvuku s nastroji, které deti videly poprvé, jsem
sledovala, jak vedecké a pedagogické metody se spojuji v jedno a pozitivné piisobi na nasi
detskou klientelu i na samotné zaméstnance. Behem této lekce muzikoterapie jsem citila prival

energie, stesti a klidu.

Muzika sama o sobé ve mné probouzi velmi pozitivni emoce a bylo videt, Ze stejné
pusobl i na nase klienty. Velmi mé to inspirovalo v mé praci a v novych ndpadech, jak
pracovat s déetmi. Vsimla jsem si, Ze na prvinim misté je predevsim uspokojovani materidlnich
potieb. Pritom hudba krdasné krmi nasi dusevni stranku a je Skoda, Zze muzikoterapie neni
zarazena ve Skolach jako povinny predmeét. Velmi by to detem prospélo a mozna by vice tihly

k sobé samym, a ne k materialnim vecem a technickym vymozenostem.

Velmi inspirativnim zazitkem pro mé byla samotna prace muzikoterapeutky s detmi. Jak
si je velmi rychle pomoci muziky dokadzala ziskat, nadchnout. Kdyz ji deti slysely zpivat,
tleskaly a vikaly ji komplimenty. Specidalné romské deéti jsou velmi svazané s muzikou.
Muzikanti a specidlné zpévaci jsou v jejich komunité velmi vazenou skupinou. Jsou to jejich
osobni hvezdy, ke kterym vzhlizi a obdivyji je.

«

Za mé velice dobry napad se spoustou podnétii pro zaméstnance i mé samou. *

Socialni pracovnice sama vstup s muzikoterapii hodnoti velmi kladné€ a zaznamenava i

pozitivni vliv na ni samotnou.
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Priloha 3: Rozhovor se socialni pracovnici 2

Pisemna reflexe vstupu muzikoterapie, kterou déti mély moznost zazit v NZDM, druhou

socialni pracovnici:

., Déti z klubu maji hudbu rady a muzikoterapie by jim mohla byt blizka. Prvni hodina
ukazala, Ze chlapci nejsou zvykli prizpiisobovat se praci ve skupiné, nase cilova skupina je
narocna. Konkrétné se vsichni hrnuli do role toho, kdo urcuje, jestli ostatni budou chodit
nebo se skryvat pred destem. Jind situace nastala, kdyz nékdo z chlapcu projevil zajem o
nejaky nastroj. Najednou jej chteli vsichni a nikdo uz ani nepomyslil na jiny ndstroj, ani
chlapec, ktery pred par vterinami usiloval o jiny. Souperivost nasich chlapcu se projevuje i

takto. Kdo z nich bude uspésny a predbehne ostatni?

Dalsi problem byl, kdyz se chlapci zacali mezi sebou provokovat, jednoho z nich
vyclenovat. Vzajemné provokace a vyclenovani jsou mezi nasimi chlapci casté a vedou ke
konfliktium, které je sloZité resit. Souvisi to se silnymi vazbami v rodinach, a naopak

nepratelstvim mezi nékterymi rodinami.

Muzikoterapii byla pritomna i 4 dévcata. 3 dévcata se zapojila pékné, ve skupiné
fungovala. Ctvrté dévée bylo ten den v klubu poprvé a piekvapilo mé, Ze nedokdzala zaviit
oci, kdyz byla pozadana, aby jen poslouchala. Nevim, jestli to bylo tim, Ze byla v prostredi, se
kterym se ten den teprve seznamovala, proto neméla dost ditvéry oci zavrit, nebo je to pro ni
neprijatelné i za jinych okolnosti. Mrzelo mé, zZe kolegyné kvuli nekazni chlapcu

¢

muzikoterapii ukoncila. Chtéla jsem jen odveézt chlapce, kteri vyrusovali. Vétsina fungovala.
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Piiloha 4: Vlastni reflexe muzikoterapeutického vstupu v NZDM RuZeny

Koudelové

Vstup muzikoterapie v NZDM zhodnotila také samotnd muzikoterapeutka Ruzena
Koudelova, ktera muzikoterapeuticky vstup pro déti pfipravila. Z jeji reflexe jsem se
dozvédéla, Ze pti dalsim setkani by si prala:

— méné zasahli pracovnic do procesu,

— kratsi ¢as terapie, napt. 30 minut;

— vice zpévu s kytarou,

— mensi pocet lidi ve skupiné nebo i rozdéleni na muzskou a Zenskou skupinu;

— moznost vzajemného vyménovani nastrojii, nechat je po kazdé pisni kolovat.

Déti a jejich chovani hodnotila muzikoterapeutka nasledovné:

— byly velmi muzikalni, libilo se jim zpivat s kytarou a zpivaly hezky;

byly aktivni, reagovaly a zapojovaly se;

maji dobrou hudebni pamét’;

zaujaly je hudebni nastroje a mély zdjem si jich vyzkouset co nejvice.
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Priloha 5: Mé poznamky z pozorovani muzikoterapeutického vstupu v

NZDM

Ja sama hodnotim muziko-drama-terapeuticky vstup takto:

— Meéla jsem dobry pocit ze spoluprace déti a dvou pracovnic, které se na hte podilely.

Libil se mi velky prostor pro pohybové aktivity, lepsi by ale byla mistnost s kobercem.

Necitila jsem se dobie v pritbéhu nepitiméten¢ho zasahu dvou pracovnic, rada bych

meéla vice prostoru komunikovat s détmi sama a o zasah pozadat, az to tak budu vnimat.

Jediné uskali bylo, ze skupina byla hodné riiznoroda a muzikoterapeutka nevédéla o
détech ptesnéjsi informace, které by ji pomohly k lepsi specifikaci programu pro
konkrétni skupinu. Tomuto tskali se ale bohuzel velmi nedalo pfi prvni takové akci

v organizaci predejit, paklize byla akce dobrovolna a do posledni chvile nebylo jasné,
které déti v dany den nizkoprahové zatfizeni navstivi a zda se budou chtit zGi¢astnit. Vice

nez polovina déti, se kterymi jsem méla moznost po akci mluvit, se mé ptala, zda se

néco podobného bude jesté opakovat, ze se jim to moc libilo.

Znezavazné pozice, kdy jsem nebyla zapojena do aktivity a méla jsem tedy moznost
zpovzdali pozorovat celou situaci a déni pii muzikoterapeutickém vstupu, jsem si na zakladé
svého pozorovani psala béhem probihajiciho programu a po jeho skonceni tyto poznamky:

— ., Vramci praxe jsem méla moznost zorganizovat vstup Muziko-drama-terapie v NZDM.
Pro tento vstup jsem se rozhodla na zakladé kladného vztahu k hudbe, ktery jsem u deti
zaznamenala.

— Zmého pohledu se vstup deétem libil. Déti se dokazaly az nezvykle rychle zklidnit a byly
schopny vnimat i 30 minut velmi aktivné. Déti zajimala jak hra na nastroje, tak i zpév —
ve chvili kdy zacala muzikoterapeutka zpivat, se k ni déti radostné pridavaly.

— Uskali bylo v tom, Ze jsem méla mdlo informact o détech, které se aktivity ziicastnily, a
proto program nemohl byt vice zaméereny na miru konkrétnim détem. Domnivam se, Ze
pokud bych méla vice informaci, dalo by se predejit situacim, kdy nekteré déti zacaly
zlobit, nebo mély pocit, ze jsou prehlizené, a vznikl mezi nimi konflikt. Ale to je celkove
nevyhoda nejisté situace v NZDM, Ze nikdy neni jisté kolik deti prijde, neprijde, a zda
zrovna dnes neprijde nékdo novy.

— Prislo mi, Ze by pro pristé bylo lepsi byt v mensi mistnosti a s kobercem, ale to uz je

takovy detail.

81



— Co se tyce reakce deéti, vsechny se ptaly, kdy pani prijde zas, a rikaly, Ze to bylo moc
fajn a zajimavé. A chtéli se dozvidat vice.
Takeé si myslim, zZe by prace s détmi mela veétsi efekt, kdyby nebylo pritomnych tolik

pracovnikii organizace. “
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Priloha 5: Prehled kliCovych aktivit

Tabulka 5: Klicové aktivity — piehled

Kli¢ova aktivita | Strucné Indikatory Predpokladana
vysvétleni rizika

1. Proskoleni Socialni 4 socialni pracovnici Pracovnici onemocni

socialnich pracovnici NZDM piedlozi certifikat a nebudou se moci

pracovnikli NZDM 0 uspe€sném absolvovani kurzu zucastnit

(muziko- absolvuji kurz | muzikoterapeutického V daném terminu.

terapeutickym muzikoterapie. | kurzu.

kurzem).

2. Sestaveni Dokument pro | Hotovy dokument Aktivity budou Spatné

manudlu aktivit socialni vV minimaln¢ elektronické nastavene.

S vyuzitim pracovniky formé.

muziko- NZDM.

terapeutickych

prvkda.

3. Realizace Aktivity budou | Dil¢i aktivita 1: Plakaty Dil¢i aktivita 1:

bloku aktivit propagovany | budou viset jak v NZDM, Plakatky déti strhnou,

S vyuzitim prvka | tiSténymi tak v mistech vyloucenych | a poté nikdo nepfijde,

muzikoterapie. plakaty a lokalit, kde se déti pohybuji; | protoze nebudou

ptispévky na
socialnich
sitich (FB a
IG); budou
probihat
pravidelné
kazdy tyden

v rozsahu 1,5
hodiny v den a
cas, ktery si na

zakladé situace

aktivity budou kazdy tyden
propagovany i formou
prispévkil na socidlnich
sitich (FB, 1G).

Dil¢i aktivita 2: Socialni
pracovnici NZDM ur¢ili pro
aktivitu den a cas.

Diléi aktivita 3: Béhem 26
tydnu (¢erven—listopad
2025) kazdy tyden probéhla

jedna aktivit s vyuzitim

informovani. Socialni
pracovnici nebudou
zdatni ve vyuzivani
socialnich siti FB a
IG.

Diléi aktivita 2: Déti
budou nedochvilné a
aktivita bude zacinat
se zpozdénim.

Diléi aktivita 3: Déti

ztrati chut’ a motivaci
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stanovi muzikoterapeutickych prvkl | tcastnit se muziko-
pracovnici. (o délce 90 minut), terapeutickych aktivit.
prezencni listina z kazdého

tydne, fotodokumentace.

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Anotace

Cilem bakalafské prace je vytvoifeni navrhu projektu, ktery bude koncepci tydennich
hudebnich blokli pro déti v nizkoprahovém zafizeni. Prace zahrnuje vydefinovani pojmi
muzikoterapie, cilové skupiny, romské minority, NZDM, socidlni exkluze. V dalSich
kapitolach je téma vyuziti prvkt muzikoterapie v NZDM reflektovano pomoci odbornych
predmétl, jako je socialni politika, teorie a metody socialni price a legislativa Ceské
republiky. V posledni kapitole teoretické ¢asti se dotykam etického hlediska tohoto tématu.
Cilem projektu je vytvofit program s prvky aktivizace romskych déti zalozeny na principech
muzikoterapie, vedouci ke zvySeni aktivity a pohybu u déti, k podpoie a pomoci pfi
rozbourani nejistoty a nedtvéry k pracovnicim NZDM. Potiebnost projektu prokazuji
rozhovory provedenymi v rdmci analyzy potiebnosti. Dale se vénuji popisu cilové skupiny
Z pohledu pfimych a nepiimych piijemct, na které bude mit projekt vliv. Poté uz nasleduje
popis projektu samotného — jeho klicovych aktivit, indikatorti splnéni téchto aktivit, riziky a
navrhy, jak s nimi pracovat. V nasledujici ¢asti uvadim vystupy, pfidané hodnoty projekt,
harmonogram, rozpo¢tu a intervencni logiku projektu. Projekt potrva jeden rok a poté

probéhne jeho evaluace.

Klicova slova:

Romska minorita, NZDM, muzikoterapie, socialni exkluze, socialni pracovnik, déti, projekt
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Abstract

The aim of the bachelor's thesis is to create a project proposal that will be a concept of weekly
music blocks for children in a Low-threshold Centre for Children and Youth. The work
includes defining the concepts of music therapy, target groups, Roma minorities, The Low-
threshold Centre for Children and Youth, social exclusion. In the following chapters, the topic
of utilizing music therapy elements in Low-threshold Centre for Children and Youth is
reflected by means of professional subjects such as social policy, theory and methods of
social work and legislation of the Czech Republic. In the last chapter of the theoretical part, I
touch upon the ethical aspect of this topic. The project aims to create a programme with
elements of activation of Roma children based on the principles of music therapy, leading to
an increase in activity and movement in children, to support and help in decreasing insecurity
and distrust towards the Low-threshold Centre for Children and Youth workers. The need for
the project is demonstrated by interviews conducted as part of the needs analysis. | then go on
to describe the target group in terms of the direct and indirect beneficiaries who will be
affected by the project. This is followed by a description of the project itself - its key
activities, the indicators of achievement of these activities, the risks, and suggestions on how
to deal with them. In the following section, | present the project outcomes, its added value,
timeline, budget, and intervention logic. The project will run for one year, after which an

evaluation will take place.

Keywords:

Roma minority, Low-threshold Centre for Children and Youth, music therapy, social

exclusion, social worker, children, project
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