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Optimalizace dopravnich tras mezi firmou a jejimi
zakazniky

Optimization of Transportation Routes between a
Chosen Company and its Clients

Souhrn

Diplomova prace navazuje na bakalafskou praci, ktera byla zaméfena na
poskytovani sluzby zasilatelské spolec¢nosti Radidlka s.r.o. (ddle jen zasilatelstvi A),
filidlka D&¢in firmé SAUER ZANDOV a.s.. Sluzba, kterou spoleénost do dnes poskytuje
je zamétena na zajiStovani doprav a dalsich ¢innosti S tim spojenych.

Firma SAUER ZANDOV a.s. v souvislosti s piepravou uzavira s dopravci pouze
casov€é omezenou smlouvu. Nasledné pak vypisuje vybérové fizeni a vybere dopravni
spole¢nost, ktera pfepravu zbozi, nahradnich dilt zajisti. Vyzaduje po celou dobu trvani
smlouvy dodrzet kvalitu sluzby a cenu, kterou spolecnost deklarovala ve vybérovém fizeni
a uvedla v zasilatelské smlouvé.

V této praci porovnadvam piistup k tomuto problému dvou odlisné pracujicich
zasilatelstvi.

Zasilatelstvi A pracuje vyhradné s programem Router 66. Po konzultaci zavérti mé
bakalarské prace s pracovniky zasilatelstvi je v n€kterych ptipadech vyuZzivana metoda
nejblizsiho souseda.

Druha dopravni firma (dale jen zasilatelstvi B) pii vyhledavani optimalnich tras
vyuziva internetové mapy Google a program Route 66. Jako dalsi sluzbu nabizi kusovou
piepravu.

Vzhledem K odlisnosti pracovnich postupii a nabidky sluzeb obou firem budou pro
akciovou spole¢nost SAUER Zandov vysledky této prace dal§im informaénim zdrojem pii
vybérovém fizeni na dopravce zasilek.

Zasilatelstvi A 1 B je ochotno se vybérového fizeni zic€astnit a nabidnout nejlepsi

sluzby za co nejnizsi ceny.



Summary
This diploma thesis follows up our previous bachelor’s thesis, which focused on

providing services to forwarding company RADIALKA Ltd. (hereinafter forwarding
agency A), Decin branch to company SAUER ZANDOV Inc. A service the company
provides up to now is focused on providing transport and other related activities.

The company SAUER ZANDOV Inc., in connection with transport, concludes only
temporary contracts with the carriers. Subsequently, they write out a tender and select a
transport company to provide transport of goods and spare parts. Throughout the duration
of the contract they require to comply with quality of service and price, the transport
company declared in the tender and stated in the shipping contract.

In this paper we compare the approach to this problem of two forwarding
companies operating differently.

Forwarding agency A works exclusively with the program Router 66. After
consulting conclusions of this paper with the staff of the forwarding agency it was stated
that nearest neighbor is sometimes used.

The other transport company (hereinafter forwarding agency B) employs Google
online maps and program Route 66, when searching for the optimal route. It also offers a
transportation of units as an additional service.

Given the different workflows and service offerings of both companies the results
of this study will provide further source of information for company SAUER ZANDOV
Inc. during the tender for the shippers.

Forwarding agencies A and B are willing to participate in the tender and offer the

best services at the lowest prices.

Klicova slova: Logisticky management, logisticky controling, logistika, doprava,

dodavatel, odbératel, trasa, matematické modely, Zivotni prostiedi.

Keywords: Logistics management, logistics controling, logistics, transportation, supplier,

customer, route, mathematical models, enviroment.
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1 Uvod

Dopravu lze definovat jako ptesun komodity z jednoho mista do jiného, zpravidla
pfedem urceného mista. Samoziejmé nemusi se vzdy jednat o zbozi ¢i surovinu, ale i o
osobu. Historii dopravy nemuzeme piesné Casové uréit. Lze vSak poznamenat, Ze
v souvislosti s vyvojem lidstva, se vyvijela i doprava. Na pocatku byla vyuzivana pouze
lidska sila. Dnes ¢lovek nosi¢ stale existuje tam, kde nelze pouzit techniku s ohledem na
zivotni prostiedi nebo v ptipadech, kdy letecka doprava je pfilis draha.

Piikladem jsou Serpové v Himaldjich, jsou velice dobie placeni. Opakem jsou
nosi¢i v Amazonském pralese, kde tuto cinnost vykondvaji déti za velmi Spatnych
podminek, u nés se pro zasobovani horskych chat vyuziva nosict.

Ochoceni a chov zvifat umoznil zvySeni kapacity pfepravni jednotky v mnozstvi i
vaze. Pri delSich pfepravach zvife krom ndakladu muselo nést i dostatecné mnozstvi
potravy. V obdobi pozdni doby kamenné (Eneolit) se ¢lovéku podafilo vynalézt kolo
usnadnujici ptepravu.

Ptiblizn¢ za pét tisic let zde mame rychlé, efektivni dopravni prostredky, které jsou
schopny piepravit neuvétitelné mnozstvi materialu, zbozi a osob po zemi, po vod¢ i
vzduchem. Prudky vyvoj pfiSel vobdobi osmnactého a devatenactého stoleti
s primyslovou revoluci. V této dobé kromé¢ jinych odvétvi primyslova revoluce ovlivnila 1
dopravu. Ve stoleti osmnactém prvni automobily s parnim pohonem, v druhé poloviné
devatenactého stoleti prvni vozidla se spalovacim motorem. Na zacatku dvacatého stoleti
zacina pan Henry Ford se sériovou vyrobou automobild, atd.

Nicméné aby doprava byla opravdu efektivni, musi byt fizena, predevsim jestli se
jedna o opakovanou dopravu. V dneSni dopravé je nutné presné nacasovani, vyuziti
vhodnych dopravnich prostifedki a vSe za optimalni cenu. Pokud mozno za nejnizsi cenu.

Vznik logistiky miiZeme objevit jiZ ve starov€ku. Jednalo se o zadsobovani armad
potravinami, pozdé€ji zbrojnim materidlem. Prokazatelné¢ byla logistika tzv. vojenska
vyuzita v devatenactém stoleti baronem Antonie-Henri Jomini. Nasledny rozvoj vojenské
logistiky byl zaznamenan ve druhé svétove valce.

Od padesatych let minulého stoleti se logistika objevuje i ve svété obchodu. [5]

Dnes se setkavame s logistikou na kazdém kroku. Pocinaje hromadnou dopravou az

po svoz odpad.



Prikladem logistiky zvladnuté po manazerské linii je zajiStovani preprav
komponentti v automobilovém primyslu. Jednotlivé komponenty se dovazi od
dodavatelskych firem i nékolik stovek kilometrii a proto je velice dilezité nacasovani
ptijezdu vozidel do montazniho zavodu. Vzhledem k omezené kapacité skladovacich
prostord je nutné, aby vozidla piijizdéla dle spravného poradi. Zpozdéni dodavky muize
ohrozit samotnou vyrobu. V praxi jsem se setkal i s extrémem, kdy dodavatel komponent
a vyrobné-montazni zavod rozdéloval plot, kazdy mél svou ptijezdovou cestu. Diky
kapacit¢ skladovacich prostor obou zavodi byla najata ptfepravni spolecnost, které
pfevazela jednim vozem komponenty do montazniho zavodu a druhym vozem
z montazniho zavodu k odbératelim.

Stanovit optimdlni dopravni trasu, miize i laik pokud trasa bude jednoducha a
nebude kombinovana, ¢i jinak problematicka. V praxi se ovSem touto problematikou, tzv.
logistikou zabyvaji odbornici. Specializované firmy zaméstnavaji manazery, ktefi jsou
schopni urcit nejefektivnéjsi, nejoptimalngjsi, nejlevnéjsi trasu, okamzité reagovat na

problémy vzniklé pfi pteprave, a soucasné zajistit ndhradni dopravu.



2  Cil prace a metodika

2.1Cil prace

Cilem této prace je navrhnout optimalni vybér dopravy mezi firmou a jejimi
odbérateli. Déle navrzeni optimalni dopravy mezi firmou a jejimi zakazniky pfi srovnani
nabidky obou firem.

Akciova spoleénost SAUER Zandov se zaméfila na &innosti spojené s vyrobou a na
piepravu vyrobkl a nahradnich dilt k odbératelim vyuzije sluzeb pfepravni spolecnosti.
Diky této filozofii nebude investovat do vozidel a nakladi s provozem vozového parku,
zaméstnavani dalSich zaméstnanct, ktefi by se nepodileli pfimo na vyrobé.

Tento tkol je pln¢ svéten spedicni firmé, ktera se smluvné zavazala zasilatelskou
smlouvou (patii do tzv. zdvazkového prava). Ve smlouvé jsou pevné stanovené ceny za
ptedpokladané dopravy k odbérateliim. Smluvni vztah je asové omezen.

Vysledky a zavéry v této praci mohou piispét k vybéru zasilatelské spolecnosti,
ktera po dobu uvedenou ve smlouvé bude zajistovat piepravy dle potieb vyrobniho
podniku a jeho odbératelil.

Z pohledu spedi¢nich firem je tieba splnit zavazky s co nejniz§imi vlastnimi
naklady, tak aby jejich nabidka byla pro akciovou spole¢nost natolik zajimava, ze povede
k sepsani zasilatelské smlouvy.

S vysledky prace sezndmi 1 spedicni firmy, ovSem pouze se zavéry, které se jich
budou tykat, aby byla zachovana dohoda, jelikoZ vSechny informace mi byly poskytnuty

v dobré vire.



2.2 Metodika - Zpusoby jakym firmy zjistuji optimalni trasu, pri
vyuzivani vSech dostupnych informaci a IT.

Optimalni trasa je nejjednodussi, nejrychlejsi a nejlevnéjsi pieprava z bodu A do
bodu B. Minimalizace nakladl a Casovych prodlev v piepravé stale vice uplatiiovano
V dnes pouzivaném modelu just — in — time. Tento model vyuzivaji pfedev§im vyrobci,
ktefi nechtéji nebo nemohou investovat do skladovych prostor. Pozadavkem téchto firem
na ptrepravni spolecnosti je dodani ¢i odvoz materidlu a zbozi v pfesné stanovenou dobu.
Planovana doprava je po-té uskute¢iiovana s piesnosti na minuty. Pfepravni spolecnosti za
timto ucelem vyuzivaji vSechny dostupné zdroje informaci a predevSim informacéni
technologie.

Zpravidla je doprava planovana tzv. od stolu. Logisticky manazer ma k dispozici
telefon a pocita¢ pfipojeny k internetu. Ve vétSich spole¢nostech jsou obvykle manazefti
pfipojeni k vnitini pocitacové siti (intranetu), tak aby si jednoduse mohli predéavat a sdilet
informace.

Nejkratsi a nejrychlejsi trasa neni vzdy nejvhodnéjsi. Stanoveni optimalni trasy je
ovlivnéno mnoha aspekty:

e pocasi

e oOpravy vozovky

o ptekazky na trase

e dopravni zacpy

o dopravni nehody

o umisténi odpocivadel pro bezpe€nostni piestavku

o atd.

Neexistuje zadny postup pro spravné stanoveni optimalni trasy. VzZdy zde bude
hlavni lidsky faktor, ktery se ziskanymi informacemi a zkuSenostmi rozhodne.

Programové vybaveni (software), které pfispivdA k navrZeni optimalni trasy,
rozdélujeme na vSeobecné¢ a specifické.

Vseobecné je pfristupné vsiti internet a kdokoli si muze trasu vyhledat.
Nejpouzivangjsi internetovym vyhleddvacem tras je Google. Spole¢nost Google poskytuje
zdarma technologii vyhledavani tras a mnoho dalSich sluzeb. Obdobné aplikace
vyhleddvani tras lze najit 1 na jinych serverech. K vyhledani trasy lze rovnéz vyuzit

navigace. Navigacemi muZeme oznacit programy Vv mobilnich telefonech nebo



jednoucelové zatfizeni ptimo urcené k vyhledavani tras. Programii i zafizeni bych mohl
uvést mnoho. Jako pfiklad aplikaci v mobilu Nokia mapy, pifikladem zafizeni GPS
navigace TomTom.

Specifické programové vybaveni je uréené piedevSim pro spoleCnosti, které se
zabyvaji pfepravou.

Profesionalni mapy, které Ize vyuzit v pfenosném zafizeni nabizi aplikacni software
Route66.

Nejvyuzivanéjsi aplikaci pro zadavani, vyhledavani tras je spedi¢ni databanka
RAAL TRANS.

Princip systému RAALTRANS je zalozen na pofizeni vlastnich nabidek uzivatelem
na jeho pocitaci a zaslani této nabidky do centra pomoci programu RAALTRANS Editor, a
dale na moZnosti stazeni nabidek od ostatnich uZivateli z databanky RAALTRANS. Po
zadani vasi nabidky mate dvé moznosti. Bud’ pockate, az se na zadanou nabidku ozvou
ostatni uzivatelé systému RAALTRANS nebo si mlzete zobrazit nabidky od ostatnich

uzivatelil a najit si protinabidku k té vasi.

Program je rozdélen do nékolika ¢asti:

Potizeni mizete zadat vlastni nabidky nékladii, volnych aut a inzerati.

e ProhliZeni slouZi k prohliZeni nabidek od ostatnich uZivateli se zobrazenim kontakti
na zadavajici firmu. V Prohlizeni si mizete nechat zobrazit dale napt. zprévu
RAALTRANS a ComAurr, souhrn v§ech zadanym vlastnich nabidek.

o Seznam firem — zde si muZete nechat zobrazit vSechny firmy v systému
RAALTRANS s kontaktnimi informacemi (adresa, telefon, fax, email,...).

e Archivace slouZzi pro ulozeni nabidek, které jste realizovali nebo prave realizujete.

o Piejezdy slouzi k setfidéni nabidek podle vzdalenosti od vami zadanych mist
odkud/kam a misty nakladky a vykladky v zadanych nabidkéach. Jinak feceno nalezne
nabidky, jejichZ misto nakladky se nachdzi napt. 100 km od vami zadaného mista a
vykladka je 100 km od vami zadaného mista vykladky. (Pouze u verze programu s
kilometrovnikem)

e Parovéni k vasim zadanym nabidkam zobrazi odpovidajici ptepravy/volné vozy podle

vami zadanych kritérii.



o Kilometrovnik slouzi k vypoctu vzdalenosti na konkrétni nabidce bez nutnosti
ptfepisovat mista do jiného kilometrovniku. Mate moznost si zvolit, typ auta s vami
zadanymi néklady a rychlostmi na urcitych typech silnic, pro které se vzdalenost a
naklady budou pocitat.

e Prfenos dat se stara o zasilani vasSich nabidek a aktualizaci nabidek ostatnich uzivatelt

zobrazovanych v programu. [15]

V soucasné dobé ukoncil dopravni informacni systém viaRodos testovani a je
pfipraven pro pouziti viemi fidi¢i, dispeery a daldimi zijemci v Ceské republice.
ViaRodos vyvinula v ramci svého superpocitacového centra IT4Innovations Vysoka skola
bansk4 — Technickd univerzita Ostrava. Systém vyuZiva hlavné anonymni zdrojova data
130 tisic vozidel osazenych sledovacim syst¢émem GPS z mytnych bran, ktera zpracovava
nejvykonnéjsi pocita¢ ve stfedni Evropé.

Vyhodou systému je mnozstvi poskytovanych informaci, aktualizovanych kazdych
30 sekund: fidi¢ se dozvi s presnosti nékolika kilometrl, jaka je na komunikaci primérna
rychlost a jaké zpozdéni na kratkém tiseku miiZze nabrat.

Data z provozu poskytuji vozidla s GPS i mytné brany

ViaRodos sleduje dopravni situaci pomoci nékolika zdroji— jiz zminénych
130 tisic vozidel osazenych sledovacim systémem GPS, dale 265 mytnych bran
rozmisténych v intervalech nékolika kilometrii na hlavnich silnicich a dopravnich kamer ve
meéstech. VSechna data jsou anonymni a neni mozné urcit viiz ¢i jeho majitele. Data
zpracovava nejvykonngjdi poéitaé Ceské republiky, ktery provozuje centrum
IT4Innovations Vysoké Skoly banské — Technické univerzity v Ostraveé. Systém viaRodos
doposud poskytoval aktualni dopravni informace o hlavnich komunikacich plus v Praze,
Brné a Ostravé.

Aplikace viaRODOS vyrazné¢ usnadiiuje fidichm zivot, nebot je schopna
S maximalni pfesnosti predpovidat dopravni zacpy, dobu celkového zdrZeni v kolong,
pfipadné doporucit adekvatni objizdnou trasu a vyrazné tak uSetfit €as,”. Centrum pro
rozvoj dopravnich systémii RODOS je nejvétSim soucCasnym subjektem ptlisobicim
Vv oblasti aplikovaného vyzkumu v odvétvi dopravy se zaméfenim na monitorovani, fizeni

silni¢ni dopravy a jejiho financovani. [16]



3 Literarni reSerse

Dopravcem je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera disponuje vlastnim vozovym
parkem. Dopravnim prostfedkem, kterym zajiStuje piepravu osob, materialu ¢i zbozi.
Pokud chce byt dopravce informovan o novinkach, potiebuje odbornou ¢i pravni pomoc
muze vstoupit naptiklad do Sdruzeni automobilovych dopravcl. Nejvétsim sdruzenim
dopravci je CESMAD BOHEMIA. Dopravce jako fadny ¢len musi dodrzovat vieobecné
podminky sdruzeni (viz ptiloha €. 2).

Spedi¢ni firma (zasilatelstvi) je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera poskytuje
pfepravni sluzby. Neni podminkou, aby zasilatelstvi vlastnilo vozovy park, ale vétSina
téchto firem ma vlastni vozovy park. Zpravidla je vyuZzivan pro stilou klientelu. Také pii
vybérovych fizeni je posuzovana spedi¢ni firma mnoha kritérii. P¥i vybérovém fizeni na
dopravu je sledovana vybavenost firmy, podet zaméstnanci, pobocky v CR i v zahraniéi,
splnéné certifikaéni podminky atd.

Spedi¢ni firmy se rovnéZ sdruzuji z obdobnych diivodil jako dopravcei. Asociaci €i
svazll je vice, jA bych uvedl SVAZ SPEDICE A LOGISTIKY CESKE REPUBLIKY.
Tento svaz patii k nestar§im v Ceské republice. Nabizi svym ¢leniim poradenstvi pravni,
ckonomické, tak i v oblasti pojisténi. Clenové jsou povinni se fidit vSeobecnymi
podminkami (viz pfiloha 3).

Mytné je poplatek za uzivani vybrané sité dalnic a rychlostnich silnic v Ceské
republice. Poplatkem za uzivani se rozumi uréita Castka, ktera se plati za opravnéni
svou veétSi spravedlnost preferovanéjSim zplisobem zpoplatnéni silni¢ni infrastruktury je
mytné, resp. vykonové zpoplatnéni. Na rozdil od poplatkl za uzivani, které se stanovi v
zavislosti na dobé&, po kterou je ptredplaceno pravo uZzivani sité¢ zpoplatnénych pozemnich
komunikaci, mytné se stanovi v zavislosti na skutecné ujeté vzdalenosti. Mytnym se
rozumi urcita Castka, ktera se plati za jizdu vozidla mezi dvéma body pozemni
komunikace. Tato Castka se stanovi podle ujeté vzdalenosti a typu vozidla. V minulosti
bylo mytné tradicné vybirano na dalnicich manualné, coz vyzadovalo vystavbu rozsahlych
mytnych stanic. V soucasné dobé se od tohoto tradicniho vybéru upousti a nahrazuje se
systémy elektronického vybéru mytného (systémy EFC ¢i ETC). Nejmoderné€jsi systémy
jsou pak také oznacovany piivlastky Multilane a Free Flow, coZ znamena, Ze jizda vozidla

pfi mytné transakci neni nijak omezovana (vozidlo mize jet v jakémkoli jizdnim pruhu
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nebo muize piejizdet z jednoho jizdniho pruhu do druhého, aniz by muselo omezovat svou
okamzitou rychlost). [17]

Kombinovanou prepravu (intermodalni) vyuzivaji piepravci v piipadech, kdy je
nutné nebo vyhodné vyuzit jinych druh dopravniho prostiedku. Vyuzivaji se rtizné
kombinace napfiklad vnitrozemskd vodni doprava a silniéni doprava. Velmi casta je
kombinace Zelezni¢ni a silni¢ni dopravy. Nelze zapomenout na leteckou a namoini
prepravu. Letecka pfeprava je urCena spiSe pro malé zésilky, naopak nadmotni vétSinou
kontejnerova preprava. Kontejnery jsou v piistavech prekladany na kamiony nebo vlaky.

Neobvykla preprava neni ani tzv. RolLa, kdy nakladni viiz najede na specialni
zelezni¢ni vagon. Zpravidla je vypravovany cely vlak. Tato pfeprava byla hojné vyuzivana
z Drazd’an pres Dé¢in do Lovosic v dobg, kdy jesté Ceska republika nebyla v Evropské

unii. Vzhledem k dlouhym ¢ekacim dobam na hranicich.

3.1 Pojem logistika

Logistika je integrované planovani, formovani, provadéni a kontrolovdni hmotnych
a s nimi spojenych informacnich tokd od dodavatele do podniku, uvnitt podniku a od
podniku k odbérateli.

Z hlediska jednoznaé¢ného chéapani tohoto pojmu se jevi nezbytnym uvedené pojmy
vzajemné porovnavat a vymezit jejich vzajemny vztah. Jako vymezujici Kritéria mohou
slouzit na jedné strané funkce pfifazené k jednotlivym pojmim, na strané druhé na nich
pozorované objekty. Za objekty logistiky lze povazovat veskeré druhy materialu a zbozi, tj.
vyrobni materialy, pomocné a provozni materialy, subdodavky a nahradni dily, obchodni
zbozi, stejné jako polotovary a hotové vyrobky. Tim je dana jasna hranice k ostatnim
opatfovanym faktoriim, jako jsou zafizeni, pracovni sily a kapital.

Cilem kazdé logistické Cinnosti je optimalizace logistickych vykond s jejimi
komponenty, logistickymi sluzbami a logistickymi naklady.

Zakaznik vnima logistiku ve formé logistickych sluzeb.
Prvky logistickych sluzeb jsou:

e dodaci ¢as (lhaty);

e dodaci spolehlivost;
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e dodaci pruznost (flexibilita);
e dodaci kvalita.

Dodaci ¢as vyjadiuje dobu, kterd uplyne od piedani objednavky zakaznikem az po
okamzik dostupnosti (pohotovosti) zbozi u zakaznika. Krat$i dodaci lhity umoznuji za-
kazniku udrzovat niz$i stavy zasob a kratkodobé€jsi dispozici. Je-li objednané zbozi na
sklad¢ (pohotov¢), pak se dodaci lhiita sklada z doby na zpracovani objednavky, z doby na
komisionafskou ¢innost, na baleni, na nakladani (odeslani) a na dopravu. Pokud je nutno
objednané zbozi nejprve vyrobit, je tfeba k uvedenému casu jesté pricist prubéznou dobu
vyroby.

Dodaci spolehlivost (dodrzovani lhtt/objednavek) vyjadiuje pravdépodobnost, s
jakou bude dodaci lhita dodrZena. Nejsou-li dodaci lhity piesné dodrZzovany, mohou u
zakazniki byt pti¢inou poruchy podnikovych procest, a tim vyvolavat zvySeni ndkladu.
Faktory, ovliviujici dodaci spolehlivost, jsou spolehlivost pracovnich postupti a dodaci
pohotovost. Pfedevsim zavisi dodrzovani pfislibené dodaci lhiity na tom, do jaké miry se
dodrzuji vSechny dil¢i dodaci casy, které ji urcuji. Proto je napf. pfi zpracovani
objednavkové agendy mozné, Ze urcité objedndvky zlstanou nezpracovany. Pfi doprave se
muze stat, ze dopravni Casy, piislibené dopravcem, nebudou dodrzeny. Druhy faktor,
ovlivitujici dodaci spolehlivost a dodrzovani lhtt, urcuje, do jaké miry je mozno
pozadované vyrobky ze skladu expedovat. Méfeni dodaci spolehlivosti se provadi obvykle
prostfednictvim procentnich daji, pficemz zde ptfirozené mizZe existovat jako kalkulaéni
zakladna celé fada riznych vzorcl. Proto mize byt ti€elné zaméfit se v definici na Cetnost
vyskytu chybé&jicich mnozstvi, av§ak rozsah chybéjiciho mnozZstvi neuvazovat. Naproti
tomu je-li relevantni zjisténi, jaky podil z celkového mnozstvi poptavky nelze ze skladu
uspokojit, bude ucelné jako zékladnu definice pouzit vysi celkovych chybé&jicich mnozstvi.
Pro volbu vhodné definice je nakonec rozhodujici vZdy to, aby chybé&jici mnozstvi byla
zjiStovana vzdy z hlediska jejich skute¢nych u€inkl na odbyt.

Dodaci flexibilita vyjadiuje schopnost expedi¢niho systému pruzné reagovat na
pozadavky a ptani zakaznikd. Patfi sem pfedevS§im modality udélovani zakazek, jako napf.
odbérni mnozstvi, ¢asovy okamzik ptedani zakazky, zpisob piedani zakazky, dale dodaci
modality (druh baleni, dopravni varianty, moznost dodadvky na vyzvu) a konecné
informace, které ma zdkaznik k dispozici o dodacich podminkach, stavu zakazky a

vyfizovani stiznosti v ptipad¢ zavadné expedice.
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Dodaci kvalita vyjadiuje dodaci piesnost podle zptisobu a mnozstvi, jakoz i podle
stavu dodavky. V ptipadé, ze nelze objednany vyrobek expedovat, pak je mozno dodat
nahradou jiny vyrobek pouze po predchozim souhlasu zdkaznika, protoze jinak muze v
dasledku nespokojenosti zakaznika dojit k jeho uplné ztraté. Kromé toho mohou vzniknout
naklady na vyfizeni stiznosti zdkaznika a event. navraceni zbozi zdkaznikem. Také piesné
dodrzeni objednaného mnozstvi ma zde eminentni vyznam. Pokud se objednané mnozstvi
piekroci, zvysi se u zdkaznika skladovaci vylohy, pokud se objednané mnoZzstvi nenaplni,
mohou se u zékaznika vyskytnout nedostatkova mnozstvi. Aby mohla byt dodavka
zakazniku doruéena v fadném stavu, je tfeba ji opatfit vhodnym obalem. Poskozeni jakosti
zbozi ma za nasledek vzdy reklamace zédkaznikli nebo dodate¢né naklady, vyvolané
zpétnymi zasilkami, poptipad¢é cenovymi srdzkami.

Celkové lze fici, Ze uvedené prvky logistickych sluzeb zvyraznuji jejich marketin-
govy vyznam. Krom¢ definice orientované na trh je tfeba jednotlivé prvky logistickych
sluzeb analogicky rovnéz definovat a kontrolovat v ramci vnitiniho logistického fe-
tézce uvniti podniku, protoze jen tak je mozno zajistit zddouci podavani logistickych vy-
kont, pozadovanych trhem. Kromé toho ma kazdy z uvedenych cili své specifické na-
kladové efekty

Druhou komponentu logistického vykonu tvofi logistické naklady, které¢ je mozno
zhruba rozdg¢lit do péti nakladovych blokii:

- naklady na fizeni a systém;

- naklady na zésoby;

- naklady na skladovani;

- naklady na dopravu;

- naklady na manipulaci.

Niaklady na systém zahrnuji naklady na formovani, planovéani a kontrolu hmot-
nych tokt. Naklady na Fizeni zahrnuji naklady na dil¢i funkce planovani vyrobnich pro-
gramt, dispozi¢ni ¢innosti, fizeni vyroby atd. Naklady na zasoby vznikaji udrzovanim
zasob a vazanim myj. kapitalovych nékladt pro financovéani zasob, riznych druhi pojisténi,
znehodnoceni a ztrdt. Naklady na skladovani se skladaji z fixni sloZky urcené na
udrzovani skladovych kapacit v pohotovosti a slozky kvazivariabilnich néklad na pro-
vadéné uskladiovaci a vyskladnovaci procesy. K ndakladim na dopravu patii nadklady na

vnitropodnikovou a mimopodnikovou dopravu. Také zde je tfeba rozliSovat slozku
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pohotovostnich nakladi (napt. vidlicové zvedaci voziky) a slozku zavislou na objemu

(napf. spotieba energie u dopravnich zafizeni). Kromé toho zde existuje rovnéz urcity [6]

Manipulace a Ostatni; 6%
skladovani; 9%

Graf ¢.1

3.1.1 Logistika pred rokem 1989

V roce 1950 vznikly velmi vyznamné podnéty, které ovlivnily rozvoj logistiky.
V padesatych letech konéi prvni a zacind druha generace pocita¢u. Vzhledem K jejich
vyvoji ve vykonu, rychlosti, velikosti a pfedevS§im ceng, jsou rovnéz vyuzivany v logistice.
Elektronické zpracovani dat a matematické modelovani pomahaji ovlivnit ndklady, které
preprava materialii a vyrobkul pfindsi. Objevuji se systémové teorie a teorie fizeni.

Pied rokem 1989 v byvalém Ceskoslovensku filozofie logistiky byla predevsim
zamé&fena na hospodarné vyuziti dopravy pod dohledem statu. Dopravu vnitrostatni, ale 1
zahrani¢ni centralné zajistoval stat. Zakon o narodnich podnicich dopravnich pomohl
vzniku Ceskoslovenské automobilové dopravy (dale jen CSAD).

Podnik CSAD byl zaméfen piedev§im na pravidelnou centralng ¥izenou silni¢ni
dopravu. Tento model ovSem pfili§ dlouho nevydrzel a wvznikla potieba k tzv.
decentralizaci. Divodem byla nepruZznost a neschopnost v oblasti organizace. Nasledné,
V zajmu zajisténi lepsi organizace bylo zfizeno devatenact samostatnych krajskych podniki
CSAD. Natizenim vlady v roce 1952 vzniklo tfinact podniktt CSAD v Cechéch a $est na
Slovensku. Dalsi zména pfisla v roce 1957, kdy byla rozdélena osobni a nakladni doprava.
S ristem potieby dopravy a dopravni infrastruktury byly ziizené podniky CSAD v kazdém
okrese, coZz pfineslo dal§i problémy s fizenim. Jednotlivé podniky si ,.konkurovaly* a
dochazelo k netcelnému vyuzivani dopravnich prostfedkii. Aby se zamezilo negativnim

vlivim nehospodarného fizeni jednotlivych podnikid, doslo k centralizaci na krajskou

14



urovenl. Z celkového poctu plvodnich devatenédcti podnikii na deset. Toto rozdéleni
vydrzelo prakticky az do roku 1989. Po roce 1989 se stitni podnik CSAD postupné
rozpadd na dopravni spolecnosti, které realizuji dopravy jako samostatné spolecnosti.
Piikladem jsou napiiklad Cestrans, ktery ma hlavni sidlo v Usti nad Labem, ptivodnd
v Dé&¢ing — MalSovicich, ale pobocky jsou zfizené po celé CR.

Podnik CSAD patfil mezi vyvolené podniky pro piepravu osob a zboZi do
zahranici.

Obdobné logisticky Fizeny jako CSAD byl statni podnik Doméci potieby (dale jen
DP). Tento podnik mél po celém Ceskoslovensku nékolik desitek centralnich skladi, ze
kterych pribézné byly zavazeny jednotlivé prodejny. Nekteré sklady mély omezenou
kapacitu (naptf. sklad Teplice), jiné nevhodnou polohu, bez logistického fizeni by
dochazelo k naplnéni skladii nevhodnym sortimentem ¢i k pieplnéni nebo k neefektivnim
ptejezdim ze skladu do jiného skladu.

Kazdy vyrobni podnik mél vlastni vozovy park, kterym zajistoval piimo své
potieby pfesunu materidlu a zbozi.

Stat prostfednictvim svych kontrolnich orgénta napt. ,,Vefejnd bezpecnost* (dnesni
policie) dbal na dodrzovani hospodarnosti pieprav a pripadné piestupky trestal, jak fidice,

tak podnik. [14]

3.1.2 Soucasna logistika v EU

Soucasna logistika vychazi z koncepce Just — in — Time (praveé vcas, dale jen JIT).
Tato koncepce byla vyvinuta v Japonsku, ve firmé Toyota.

JIT vsoucasné dobé pomahd ke zkraceni doby pohybu hmotnych tokd,
minimalizuje z4soby v kazdé fazi logistického fetézce. Je vyuZivana k vylou€eni nakladi
nevyuzitych dopravnich prosttedkii ve sméru k domovu. Filozofii je maximalni vyuziti
loZného prostoru od okamziku vyjeti vozidla na trasu az po jeho navrat do podniku.

Vyrobni podniky se nesnazi zfizovat vlastni dopravu, ale chtéji vyuzivat
outsourcingové sluzby zasilatelskych firem a dopravnich.

Snaha dopravnich firem je optimalizace nakladii na dopravni vykon. Rozlozeni
dopravnich proudii, dopravnich siti, jednak vybérem optimalni trasy nebo dopravni

obsluhy.
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Maximalni pozornost je vénovana kvalité distribu¢nich procest. Spedi¢ni firmy se
snazi o minimalizaci procenta §kod a poskozeného zbozi pfi pteprave, zabezpecuji udrzbu
dopravnich prostfedkl, vyhledavaji zkuSené pracovniky, sleduji pfepravni doby, véetné
spolehlivosti dopravniho vykonu. Reaguji na piani zadkaznik. Nespokojenost zakaznika

muze vést az ke krachu dopravce. [7]

3.2 Logisticky management

Logisticky management vychazi ze zékladnich principti managementu. Lze jej
popsat jako systém teoretickych a praktickych fidicich znalosti a dovednosti nebo jako
mechanismus fizeni organizaci a ¢innosti (funkci), které v ném vykonavaji profesiondlni
fidici pracovnici, manazefi. Na riznych Urovnich nafizuje, rozhoduje, kontroluje, fidi,
koordinuje, radi, informuje, posuzuje.

Uspé&sna ¢innost kazdého vedouciho pracovnika piedpoklada vysokou uroveii
odbornych védomosti a dovednosti nezbytnych pro plnéni svéfenych ukoli a jejich
neustalé rozvijeni, respektovani zasad procesu delegovani ve smyslu jednak dodrzovani
proporci mezi delegovanymi tkoly a pravomoci a jednak dodrZovani jednoty obsahové a
formalni stranky delegovani, kterd ptedpokladd dokonalou znalost kvalifikace plné
vyuzivani principli motivace v procesu fizeni a hodnoceni prace vedoucich pracovniku.

Tradi¢ni model managementu, ktery byl sloZen z ptikazii a kontroly, kde na vrcholu
organizace hrstka lidi, ktera pfijimala z4sadni strategicka rozhodnuti. Vedeni organizace 0
né¢em rozhodlo, informace byla pfedana na niz$i Uroven a nejnizS§i prvoliniovy
management zajistil splnéni ukolu. Jestlize se vyskytl problém, vedeni bylo informovéno a
proces se opakoval az do doby splnéni tikolu. Tento systém pro svou nepruznost se stal
nepouzitelnym.

Dnes, a to nejen v logistice je pouzivan novy model, ktery chovani organizace
zasadn€ podfizuje pranim zékaznika. Rozhodnuti v ném pfijimaji lidé, ktefi maji
Kk procesiim a k zakaznikim nejblize. Vrcholovy management vyty¢i zakladni strategii a
smér zaméstnanciim v prvni linii a deleguje na né pravomoci.

Smyslem logistického managementu je dosahnout co nejpruznéjsiho,
harmonického, plynulého toku vSech prvki logistického fetézce, tak aby nedochézelo k

neucelnému vytvareni zasob nebo nezddoucimu preruseni toku.
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Logisticky management, Vramci jednotlivych pozic mé zajistovat, vyfizovani
objednéavek, kontrolu stavu zdsob a fizeni skladl, fizeni dopravy vcetné optimalizace
dopravnich tras a vyuziti lozné kapacity dopravnich prostredkd.

Pii pouziti nového modelu v organizaci nalezneme lidi trojiho druhu. V prvni
skupiné¢ vykonné pracovniky, ktefi jsou delegovani ke vSem cinnostem uvedenych
v piedchozim odstavci. Druhou skupinu tvofti uzky kadr kouct, ktefi usmériuji a usnadiuji
praci prvni skupiny, piedavaji informace vSemi smeéry, tak aby nedochazelo k informa¢nim
Sumum. Tieti nepfiliS velka skupina jsou vedouci osobnosti, v mensich podnicich majitelé.
Spolecnost tidi, udavaji smér, uzaviraji smlouvy dlouhodobéjsiho charakteru. Zastupuji

spolecnost v fizeni se statnimi institucemi, s bankami atd.
3.3 Logisticky controlling

Logisticky controlling (dale jen controlling) je soubor pravidel, kterymi sledujeme,
zda byly splnény cile, které¢ jsme si stanovili.

Controlling zajiSt'uje permanentni kontrolu hospodarnosti prostfednictvim
porovnavani planu se skutec¢nosti u naklada a vykoni. Dale pofizuje, zhust'uje a poskytuje
informace pro potfeby rozhodovani.

Ukoly controllert logistiky se vztahuji na formovéni informaéniho managementu
logistiky, spolupiisobeni pfi logistickém planovani a provadéni logistické kontroly.

Ukoly logistického controllingu:

e Vytvoreni logistického informac¢niho managementu

o Vyvoj logistického informaéniho systému

o Analyza a interpretace stavajicich informaci z pohledu logistickych cila

o Koordinace informacnich potieb a pouziti informaci v logistice

o Zprostiedkovani informaci na funkéni mista logistického useku a na
ostatni Utvary podniku, jakoz i na externi uZivatele

e Vliv na tvorbu logistického planu

o Zajisténi jednotného formalizovaného systému logistického planovani
o Zpracovani vysledkl analyz pro stanoveni cilti logistické politiky

o Koordinace procesi tvorby ciltl v oblasti podnikové logistiky

o Provéfeni premis plant a plant z hlediska shody s danymi cili

o Vypracovani optimalnich a logistickych plant
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o Dalsi vyvoj metod logistického planovani, zejména pokud jde o

planovani podpotené pocitace,
e Provadéni logistické kontroly

o Urceni skute¢ného stavu ukazatelti

o Urceni stupn¢ dosazeni cile na zakladé interniho podnikového
porovnavani, jako je porovnavani planu a skutecnosti, porovnavani
oddé¢leni a porovnavani casovych tad

o Analyza pficin odchylek

o Rozpracovani navrhii pro korekturni opatieni

o Provedeni externiho podnikového porovnani
Postupy controllingu logistiky

Pribéh procesu controllingu probiha v zasad¢ v Sesti controllingovych krocich.
(viz ptiloha ¢islo 4)
1. krok: Stanoveni cila
Pro popsani cilti je nezbytné zadat a vymezit jejich obsah, rozsah a ¢asovy horizont.
2. krok: Zjisténi skutecnosti
Vymezit rozsah méteni, stanovit méfené veli€iny, uréit mefici body a postupy.
3. krok: Analyza odchylek
Zjistit a interpretovat vlastni pti¢iny odchylek.
4. krok: Planovani opatieni
Planovani cilt, opatfeni, urcit zodpov&dné osoby a zavazné lhity.
5. krok: Tvorba novych planovacich hodnot
Pokud plany a cile nejsou splnény, stanovit nové na zéklad¢ aktuélnich zjisténi.
6. krok: Vykaznictvi (zpravodajstvi) o vysledcich
Zprava (vykaz, sestava, apod.) zahrnuje veskerou dokumentaci o stupn¢ dosaZeni

cile zadaného nositelem pro shodovani a navrhy na evet. Zadouci zmény cile. [6]
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3.4Teorie logistiky

Logistika je v soucasné dobé novy smér mysleni, spliiujici uspokojeni potieb
zékaznika. Positivni efekt je zajiStovan velmi dobrou hospodarnosti a pruznosti.
V jednotlivych hmotnych i nehmotnych c¢lancich logistického procesu, lze efektivné
vyuzivat metody operacni analyzy, které optimalizuji cely proces. Jejich pouzivanim
V logistice 1ze snizovat celkové néklady, které vétSina firem a organizaci v soucasné dobé
upfednostnuje.

Logistické fetézce transportuji vyrobky od zdroje do center spotfeby vyrobk.
Putuji ptes vyrobni a distribu¢ni organizace presné do mista uréeni s co nejnizs§imi naklady
pro zakazniky.

V soucasnosti je trendem zachovani trzniho hospodafstvi, zvySeni kvality zbozi a
funkéni distribuce vyrobkt dle pozadavkl zdkaznikli. Dosahovani pfiméfené nizkych
nakladu je dilezité pro uspokojovani jejich potieb.

Vyznamnym c¢lankem hospodaiské logistiky je sekce dopravni a zasilatelska, kde
se zasilky koordinuji, optimalizuji a synchronizuji v dopravnim systému od mista vstupu
az k zakaznikam.

V logistickém procesu se kromé& operacnich analyz vyuzivaji i modely, zobrazujici
mozné situace vznikajici v dopravnich systémech. Napf. doprava rGznymi dopravnimi
prostfedky, dopravy s tranzity, modely piimé dopravy.

Pro optimélni vyuziti stanovenych casovych a ndkladovych rezerv lze pii
manipulaci s materialy efektivné pouzivat napt. aloka¢ni a dimenzacni.

Definice logistiky:

Logistika je systémova védecka disciplina zabyvajici se feSenim, koordinaci a
synchronizaci fetézii hmotnych a nehmotnych) tj. informacénich, penéznich operaci, jez
vznikaji jako dusledek délby prace a jez jsou spojeny s vyrobou a s obéhem urcité finalni
produkce se snahou uspokojit zékaznika.

Synergicky efekt Ize definovat jako vzdjemné propojeni koordinace a
synchronizace s optimalizaci. Kdy se jednotlivé ¢asti spoji a vytvoii vysledny efekt. Ten

byva vyrazné veétsi €i kvalitnéjsi, nez samotny soucet dil¢ich soucasti.
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Logisticky systém definice

Logisticky systém ptedstavuje ucelné uspofddanou mnozinu vSech technickych
prostiedkli, zafizeni, budov, cest a pracovnikli podilejicich se na uskutechovani
logistickych fetézct.

Logisticky systém lze povazovat za zvlastni druh multisystému, ktery vymezujeme
jako technicko - technologicky, informac¢ni komunikaéni systém a systém fizeni. Cilem
logistického systému podniku je upevnéni a posileni pozice, jako ekonomického subjektu.
Je slozen z dil¢ich hmotnych, penéznich, a jinych toki, které probihaji mezi riznymi
subsystémy ve vyrob¢, doprave, zasilatelstvi a v obchodé.

Napt. dodavatel surovin, vyrobni zavod, distribucni sklad, zasobovaci sklad, sklad
velkoobchodu, prodejny maloobchodu a spotiebitelé.

V tomto systému nelze opomenout aktivni a pasivni prvky. Ty aktivni zajiSt'uji
pohyb pasivnich prvkl napt. materiald, vyrobki, odpadu.

Technické prostiedky a zafizeni jsou prvky aktivni, spole¢né s lidmi a prostiedky

pro zpracovani informaci.
3.4.1 Matematické modely

Matematické modelovani predstavuje poznéavaci proces, ktery se uskuteciiuje na
modelech, které je mozno rozlisit podle:
a) predmétu a cile modelovani na
- modely struktury systému (organiza¢ni schémata, sitové diagramy,..)
- modely chovani systému

b) zpusobu zobrazeni na
- modely ikonické, které jsou totozné s redlnymi systémy

- modely analogové, které pouZzivaji pro vyjadfeni vztahli mezi prvky
kvantitativni a logické vztahy (diagramy,..)
- modely symbolické, které vyjadiuji podstatné vlastnosti a dynamické jevy

pomoci matematickych a logickych symbolil
OkruZni dopravni problém

OkruZni dopravni problém je Gloha, jejimz cilem je nalézt nejvyhodné&;si zplisob

dopravy nikoli izolovanym spojenim dvojic mist (dodavatel-odbératel), nybrz spojenim
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okruznim, tedy sestavenim posloupnosti v§ech mist tak, aby se v ni kazdé z nich vyskytlo
prave jednou s vyjimkou pocatecniho, které se objevi opét na jejim konci, a aby soucet
sazeb pro jednotliva spojeni v této posloupnosti byl minimalni.

Problém tohoto typu je v literatufe uvadén pod pojmem ,,problém obchodniho
cestujiciho®. Podobnym problémem je tzv. ,,problém ¢inského listonose®, ktery musi projit
vSechny cesty a co nejmén¢ prochazet cesty, resp. jejich kfizovatky, kde jiz byl.

Popis a definice zékladni okruzni tlohy vyzaduje kone¢nou mnozinu mist
M ={mi, my, ...., my}

a sazby (vzdalenosti, spotieba casu nebo naklady) pro spojeni kazdé dvojice téchto mist.
Hledame takovou posloupnost mist, ve které se kazd¢ misto objevi pravé jednou a

soucet ohodnoceni jednotlivych spojeni v této posloupnosti je minimalni. Oznac¢ime-li

vybranou posloupnost mist ze zadané mnoziny indexy il, i2, . . . , ik, mizeme hodnotu

tohoto spojeni vypocitat jako soucet sazeb

Z = jF=11 Cijj+1 T Cikil-

Tento problém lze velmi piehledné zobrazit pomoci grafu, jehoz vrcholy
pfedstavuji mista, ktera maji byt obslouzena, a hrany ptredstavuji mozna spojeni
jednotlivych mist. Ohodnoceni spojeni je pak ohodnocenim piisluSnych hran. Pokud maji
jednotliva mista n&jaké dalsi pozadavky, budou vyjadieny pomoci ohodnoceni piislusnych
uzld.

Tento graf muize byt reprezentovan bud’ schématem grafu, nebo napf. v matici
sousednosti, jejiz jednotlivé prvky vyjadiuji ohodnoceni cij hrany mezi uzly i aj. Tuto
matici miZzeme nazvat matici sazeb.

PoZadavek, aby se kazdé misto objevilo ve vybrané trase jen jednou, nelze chapat
tak, Ze se ve skutec¢nosti kazdym mistem projede pouze jednou, nebot takova trasa nemusi
vzdy existovat. DllezZité je, ze takové spojeni mist je pfipustné, tzn., Ze existuje hrana mezi
odpovidajicimi vrcholy.

Zakladni dva typy okruznich dopravnich problému se 1i8i pravé charakterem sité
spojujici sledovana mista. Schema v ptiloze €. 1 znazoriiuje okruzni problém s tplnou siti
cest, ve které existuje mezi libovolnymi dvéma misty ptimé spojeni, a problém s netiplnou

siti cest, ve kterém neexistuje piimé spojeni kazdé¢ dvojice mist. Neuplnost cestni sité
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znamena, z ¢ né¢které spojeni neni ¢i nesmi byt realizovano, nikoliv nutnost ve skute¢nosti
projet n¢jakym mistem na cesté mezi dvéma jinymi misty.

Okruzni problémy se objevuji v riznych modifikacich. Cilem muze byt nalezeni
jednoho okruhu nebo vice okruhti, které musi splilovat rizné kapacitni, ¢asova nebo jina
omezeni.

Okruzni dopravni problémy jsou velmi Casté, jde pomoci nich najit vhodné zptisoby
zasobovani, napf.:

o zasilkova sluzba

e zasobovani hnojivy

e zisobovani a servis strojii v riznych podnicich
e rozvoz krmiv z centralnich misiren

e rozvoz pracovniki na pracovisté apod.

Pro feSeni tohoto problému existuje vice metod, jejichz princip je zaloZen na
vytvareni a zpracovani posloupnosti tras mezi sledovanymi misty, v nichz se musi kazdé
misto objevovat pravé jednou. Aby okruh obsahoval vSechna mista, je nutno vyloucit
vSechny trasy, které by ptred¢asné okruh uzaviely. Pfedev§im je nutno hlidat, aby jedna
trasa nebyla zafazena obéma sméry. Zaroven nesmi byt zatazena trasa do jiz navstiveného
mista, pokud jiz vSechna mista nebyla navstivena. Teprve kdyZ jsou vSechna mista ve
vybrané posloupnosti tras, mtize dojit k uzavieni okruhu.

Okruzni dopravni problém patii z matematického hlediska mezi tzv. NP-uplné
problémy, pro které neexistuje zadny efektivni algoritmus, ktery by nalezl piesné
matematické optimum. Je to zplsobeno tim, ze pocet omezujicich podminek
Vv matematickém modelu této ulohy roste velmi rychle (exponencialn¢) s rostoucim poctem
mist, a tak doba vypoctu jakoukoli metodou roste pii nejlepSim stejné rychle a jiz pro
sttedn¢ velké tlohy by byla nesrovnatelné vétsi nez napt. délka lidského Zivota a mozna 1
nez doba existence vesmiru. Nastésti existuje fada aproximacnich metod, jejichz feSeni lze
povazovat za ekonomické optimum.

Pti volbé vhodné metody je tfeba si uvédomit, o jaky typ okruzniho dopravniho
problému se jednd. Pro metody feSeni je také podstatné, zda se jedna o jednookruhovy ¢i
viceokruhovy problém, zda matice sazeb je €1 neni symetrickd nebo zda tloha ma tplnou 1

neuplnou sit’ cest nebo zda se néktera spojeni nesmi pouzit. [11]
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Metoda nejblizs§iho souseda

Je to nejjednodussi metoda feseni klasického jednookruhového problému. Princip
této metody spociva v tom, Ze si zvolime vychozi misto, z n¢j se vydadme do mista, do
néhoz je nejvyhodnéjsi spojeni z vychoziho mista, odtud pak do dal$iho mista, kde jsme
jesté nebyli, které ma nejvyhodnéjsi spojeni z mista, kde se pravé nachézime, atd. Po
projeti vSech mist zatfadime jesté trasu do vychoziho mista.

Nevyhoda tohoto postupu spociva v kratkozraké strategii (podobné¢ jako metoda
indexova v dopravni uloze), protoze se zatfazuji nejlevnéj$i trasy a riskuje se, ze
v pozdégjSich krocich zlstanou k dispozici jen trasy velice nevyhodné, které mohou
prevazit poc¢atecni vyhodu.

Postupné zvolime vSechna mista jako vychozi a pro kazdé najdeme timto postupem
okruzni trasu. Ze vSech takto nalezenych tras vybereme nejvyhodnéjsi okruh s nejmensim
souctem sazeb. [10]

Postup vypoctu v matici sazeb:

1) V fadku odpovidajicim vychozimu mistu najdeme minimalni (nejvyhodné&jsi) sazbu

a prislusné spojeni zatadime do vysledné okruzni trasy.

2) Vyskrtneme sloupec odpovidajici dosud koncovému mistu.

3) V tadku odpovidajicim tomuto mistu vybereme z dosud nevyskrtnutych sazeb
nejvyhodnéjsi sazbu.

4) Cely postup opakujeme, dokud nejsou vSechny sloupce vyskrtany (tj. dokud nejsou

v okruhu zatazena vSechna mista).

5) V poslednim fadku vybereme trasu ve sloupci, ktery odpovida vychozimu mistu.

e Tento postup opakujeme pro kazdé ze zadanych mist.

e Ma-li tloha nesymetrickou matici sazeb, provedeme pro kazdé misto také
hledani trasy ,,pozpatku®, tj. bud’ vySkrtavame fadky a hleddme minimalni
sazby ve sloupcich nebo piivodni postup aplikujeme na transponovanou
matici.

e Nakonec porovname ohodnoceni jednotlivych okruhti a jako feSeni celého
problému vybereme ten nejlevnéjsi. [10]

Vogelova metoda
K pouziti Vogelovy metody pro feSeni okruzniho problému uvedu pouze rozdily

oproti feSeni klasického jednostupnového dopravniho problému touto metodou, které je
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popsano ve skriptech viz seznam literatury. PfedevSim u jednookruhového okruzniho
problému neni tieba uvazovat prepravované mnozstvi zbozi, a tak se pfed zahajenim
vypoctu zapisi do tabulky pouze sazby a v prib¢hu algoritmu se obsazované bunky jen
oznaCuji (zvyraznuji), coz znamena, ze spojeni odpovidajici t€émto buikam jsou
zafazovana (pfidavana) do konstruované trasy obchodniho cestujiciho. Dalsi

rozdil je ve vyskrtavani po obsazeni buiiky. Vyskrtava se jak tadek, tak i sloupec, ve
kterych se obsazovana bunka nachdzi (obchodni cestujici jede z 1 do kazdého mista jen
jednou), a kromé toho je tieba vyskrtnout jesté jednu dalsi bunku, ktera s pravé obsazenou
buiikou a piipadné jesté nckolika jiz difive obsazenymi uzavira kruh, ktery neprochazi
vSemi misty. Po tomto vySkrtani je tieba piepocitat fadkové i sloupcové diference. [10]
Metoda sestaveni okruznich jizd vybérem minimalnich prvka (Mayerova metoda)

Tato metoda je vhodnd pro ulohy vicepruhové s tplnou siti cest a s omezenou
kapacitou. Jde o pfibliznou metodu vypracovanou kolektivem pracovnikii Vyzkumného
ustavu dopravniho pod vedenim Ing. Mayera. Je vhodna pro sestaveni svoznych resp.
rozvoznich plant pro kratsi obdobi nékolika dni.

Postup feSeni vychazi se ze symetrické matice vzdalenosti v km mezi misty zahrnutymi
do feSeni. Jednotliva mista jsou v matici sestavena Vv posloupnosti podle vzdalenosti od
mista centralniho svozu. Nejvzdalenéjsi misto je v matici uvedeno jako prvni, centralni
misto jako posledni. Reseni se provadi ve dvou krocich. V prvnim kroku se provede vybér
mist pro okruzni trasu jednotlivych vozidel. Ve druhém kroku se provadi feSeni vlastnich

okruZznich tras pro kazdé vozidlo zvlast.

1. krok: Vybér mist pro jednotlivé okruZni trasy Vv matici vzdalenosti zac¢ind od
nejvzdalengjSiho mista, které bude zatfazeno do prvni okruzni trasy, tedy od nejvyse
poloZeného mista v matici se zadanym piepravovanym zbozim. K jizZ vybranému mistu se
piitazuje dalSi, které¢ md k nému nejmensi vzdalenost. Zpravidla je to misto, které
V posloupnosti mist v matici nasleduje za ptfedchozim s uvazenim sméru od jiz vybraného
mista a centra.

Po piifazeni dalSiho mista do okruzni trasy je tfeba provést soucet piepravnich
pozadavkl vybranych mist a porovnat ho s piepravni kapacitou uvazovaného vozidla.
Pokud neni kapacita vozidla vytizena, ptifadi se podle nejmensi vzdéalenosti dal$i misto a

provede se opét porovnani souctu pirepravnich pozadavkl s Kapacitou vozidla. Stejnym
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zptisobem se pokracuje az do naplnéni kapacity vozidla. Vybér mist pro dalsi okruzni trasu
zacina opét nejvzdalenéjSim prepravnim pozadavkem, ktery dosud nebyl pfifazen. Postup
je stejny jako v predchozim piipade¢.

2. krok Ve druhé kroku probiha razeni mist v jednotlivych trasach. Mista vybrana
do jednotlivych okruznich tras jsou sefazena podle minimalni délky jednotlivych spojeni a
tras celkem. Trasy jsou upravovany na zéklad¢ intuitivniho rozhodovani a znalosti ¢lovéka.
K tomu je nezbytné znat rozlozeni a vlastnosti cestni sité. Zaroven je vhodné uvazovat i

objem pfepravovaného materialu jednotlivymi useky.[11]
Modely rozmisténi skladovacich center

Jde o tulohu nejvhodnéjsiho umisténi skladd, meziskladi nebo mist piekladky
dopravovaného materialu. Tento problém piedstavuje tzv. zobecnénou Steiner- Weberovou
ulohu.

V uvazované oblasti jsou vymezeny body dodavateli D; (i = 1,.,n) s kapacitami a;.

/ D,
aq

Vsechna tato mista jsou navzajem propojena cestami, jak je uvedeno na obrazku
Maji se nalézt umisténi bodi skladt Sj(j = 1,...,m) s kapacitami b; tak, aby byly splnény
nasledujici podminky:
a) body Sjlezi na cestach body D; nebo v blizkosti téchto cest

b) celkovy objem kapacit musi spliiovat podminku ) a; < Y b;



c) celkovy soucet vazenych vzdalenosti mezi vSemi dodavateli a sklady méfeny na

cestach je minimalni
Steiner- Weberova metoda

Matematicky model této ulohy vychazi z klasického dopravniho modelu a je
roz$ifen o vypocet a minimalizaci vzdalenosti skladii a dodavateld. Mame najit feSeni na

mnozin¢ omezujicich podminek,

XX Sby j=1,..50

které minimalizuje u¢elovou funkei.

m a
r= Y Z.X- —> min,
L LI I

= /
b 1)

1=] y=I|

kde X;j; je hledané piepravované mnozstvi od i-tého dodavatele do j-tého skladu

aij jsou kapacity dodavateli

bj jsou kapacity skladi

zjj je vzdusna vzdalenost mezi bodem D; a S; a vyjadfuje celkovy soucet vazeny
vzdalenosti mezi dodavateli

Aproximace jednotlivych tras tiseckami
ReSeni Steiner-Weberovy tlohy

Bellman navrhuje feSit tuto ulohu pomoci dynamického programovani. Tento
postup je vypocetné velmi obtizny. Kuhn navrhl fesit tuto ulohu pomoci dudlni ulohy,

ktera vede na tllohu konvexniho programovani. Tyto tlohy Ize fesit Wolfeho metodou.
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Formulace dualni ulohy :

Maximalizovat funkci

T.(J';.‘l

r A viYi )
pii omezenich

n ll

P 0 L\' =0

u; +v; <w =1,...,n

uj, Vi jsou hodnoty pfislusnych dudlnich proménnych, wi jsou vahy.

U obou navrZenych postupll se vyskytuji vypocetni potize, které v ptipadé velkych
uloh jsou tak vyrazné, ze se pii aplikacich pro ziskani feSeni voli jiné méné efektivni, ale
jednodusi metody. Jednou z nich je napt. topologicka metoda.

Nejjednodussi a pfiblizné je feSeni rozmisténi skladovacich center topologickou
metodou, ktera je zaloZzena na vyhledavani minimalniho stromu v grafu. Pfi topologickém
pristupu se vyuzivaji mapy — pii vyhledani minimalniho stromu se pocita se skute¢nymi
délkami cest.

Postup:

1. Dopravni systém je zobrazen jako hranové ohodnoceny graf, jehoz

vrcholy odpovidaji dodavatelskym centrim a hrany komunikacim mezi nimi.

2. Hrany se sefadi podle velikosti ohodnoceni (vzdalenosti).

3. Vyhledaji se dvé hrany s nejniz§im ohodnocenim a zatfadi se do
stromu.

4. Vybiraji se dalsi dvojice snejniz§Sim ohodnocenim tak, aby

nevytvorfily kruZnici.

5. Postup kon¢i, kdyz bylo nalezeno (n — 1) hran. [11]
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3.4.2 Pouzité metody v BP

Nejjednodussi metodou pro feseni vySe uvedeného problému je zvolit ,,Metodu

nejblizSiho souseda®.

Uzly Zandov Praha Nymburk | Chomutov Tabor Zddr n/S
Zandov 0 85 92 101 170 190
Praha 85 0 50 94 88 141
Nymburk 92 50 0 150 106 108
Chomutov 101 94 150 0 191 250
Tabor 170 88 106 191 0 110
Zd’ar n/S 190 141 108 250 110 0

Budeme tedy vybirat a porovnavat z Sesti riznych tras, kde z vychoziho bodu vybereme
nejblizsi uzel a pokracujeme k nejvzdalenéjSimu. Z dalSich uzli pak jiz vybirdme ten
nejblizsi. Nejvyhodnéjsi trasu piepiSeme tak, aby vychozim a cilovym méstem bylo mésto

Zandov, kde sidli vyrobni podnik a kam se vraceji viechny vratné obaly atd.

z do pocet km
Zandov Praha 85
Trasa prvni Praha Nymburk 50
vychozi

a Nymburk Tabor 106

Cl’lfwé Tabor Zd4r nad Sazavou 110
mésto -

Zandov Zd’ar nad Sazavou Chomutov 250

Chomutov Zandov 101

Celkem 702
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V prvni trase bylo zvoleno jako vychozi mésto Zandov. Trasa je dlouha 702 km.

Trasa druha
vychozi
a
cilové
meésto
Praha

z do pocet km

Praha Nymburk 50
Nymburk Zandov 92
Zandov Chomutov 101
Chomutov Tébor 191
Tébor Zd4r nad Sazavou 110
Zd’4r nad Sazavou Praha 141
Celkem 685

V druhé trase bylo zvoleno jako vychozi mésto Praha. Trasa je dlouha 685 km.

Trasa treti
vychozi
a
cilové
mesto
Nymburk

z do pocet km

Nymburk Praha 50
Praha Zandov 85
Zandov Chomutov 101
Chomutov Tébor 191
Tébor Zd4r nad Sazavou 110
Zd%4r nad Sazavou Nymburk 108

Celkem 645

V tteti trase bylo zvoleno jako vychozi mésto Nymburk. Trasa je dlouha 645 km.

Trasa ¢tvrta
vychozi
a
cilové
mesto
Chomutov

z do pocet km
Chomutov Praha 94
Praha Nymburk 50
Nymburk Zandov 92
Zandov Tabor 170
Tabor Zd’ar nad Sazavou 110
Zdar nad Sazavou Chomutov 250

Celkem 766

Ve ctvrté trase bylo zvoleno jako vychozi mésto Chomutov. Trasa je dlouhd 766 km.
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z do pocet km
Téabor Praha 88
Trasa pata Praha Nymburk 50
vychozi —

a Nymburk Zandov 92
cilové Zandov Chomutov 101
mesto -

Tabor Chomutov Zd’ar nad Sazavou 250
Zdar nad Sazavou Téabor 110
Celkem 691

V paté trase bylo zvoleno jako vychozi mésto Tabor. Trasa je dlouhd 691 km.

z do pocet km
o Zdr nad Sazavou Nymburk 108
Trasa Sesta
vychozi Nymburk Praha 50
a N
cilové Praha Zandov 85
mesto Zandov Chomutov 101
Zd’ar
nad Chomutov Tabor 191
Sazavou Tabor Zdar nad Sazavou 110
Celkem 645

V $esté trase bylo zvoleno jako vychozi mésto Zd’ar n/S. Trasa je dlouha 645 km.

Na zakladé porovnani jednotlivych tras metodou nejbliz§iho souseda byla vyhodnocena
tfeti a Sestd trasa jako nejoptimalnéjsi. Trasu musime piepsat tak, aby zacinala a kon¢ila
v Zandové:

Zandov = Chomutov = Tabor = Zd’ar nad Sdzavou = Nymburk = Praha = Zandov.
Tato nejkratsi trasa je dlouha 645 km.
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Vogelova metoda se sklada z

o vypoctu Vogelovych diferenci
o volby nejkratsi trasy v fadé s nejvéEtsi diferenci
o vyfazeni trasy pied€asné uzavirajici okruh
o opakovani, dokud nejsou vSechna mista zatazena do okruhu
Uzly Zandov Praha Nymburk | Chomutov Tabor Zddr n/S
Zandov 0 85 92 101 170 190
Praha 85 0 50 94 88 141
Nymburk 92 50 0 150 106 108
Chomutov 101 94 150 0 191 250
Tabor 170 88 106 191 0 110
Zddr n/S 190 141 108 250 110 0

Vypocteme diference, a to tim zptsobem, ze v kazdém fadku vybereme 2 nejvyhodnéjsi

trasy po sloupcich i po fadcich, jejich rozdil urci diferenci (tzv. fadové diference).

Uzly Zandov Praha Nymburk | Chomutov Tabor Zdar n/S Diference

Fadkové
Zandov 0 85 92 170 190 7
Praha 85 0 50 141 35
Nymburk 92 50 0 150 42
Chomutov 101 94 150 0 191 250 7
Tdbor 170 88 106 191 0 18
Zd’dar n/S 190 141 108 250 110 0 2

Diference
sloupcové

Dalsim krokem je vybrat nejkratsi vzdalenost v fad€ s nejvétsi diferenci.

Skrtneme fadek i sloupec.

Pii porovnani jednotlivych diferenci nalezne nejvétsi diferenci v fadku 3 a sloupci 3.

V tomto piipad¢ zélezi, zda vybereme fadek nebo sloupec.

Ve vysledku bychom dosli ke stejnému vypoctu.
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Vybereme nejnizsi hodnotu a tim ziskdme prvni trasu, kterou vyfadime z tabulky. Prvni

vytazenou trasou bude Nymburk = Praha = 50 km.

Vyskrtneme sloupec i fadek, na kterém se uzel nachazi, a trasu oznacime barevné.

Uzly Zandov | Praha Nymburk Chomutov Tibor | Zddrn/S Diference
Fadkové
Zandov 0 85 92 101 170 190 7 0-1-1-
Praha 85 0 50 94 88 141 3| -|-]-
Nymburk 92 50 0 150 106 108 42 | - | - | -
Chomutov 101 94 150 0 191 250 70 -1-1-
Tabor 170 88 106 191 0 110 8| -|-]-
Zddr n/S 190 141 108 250 110 0 2 | -|-]-
7 35 42 7 18 2
Diference i i ] ] ] ]
sloupcové ) ) ) ] ] )

Opét provedeme vypocet diferenci, ale bez vyskrtnutych fadkt. Dale postupujeme stejné

jako v predchozi tabulce. Nejvyssi diference je v fadku 4. Druhou vyfazenou trasou bude

Chomutov = Zandov = 101 km.

Uzly Zandov | Praha | Nymburk Chomutov | Tdbor | Zddrn/S Diference
Fadkové
Zandov 0 85 92 101 170 190 709 -]-
Praha 85 0 50 94 88 141 3|3 |-|-
Nymburk 92 50 0 150 106 108 42 | - | - | -
Chomutov 101 94 150 0 191 250 7 149 -] -
Tabor 170 88 106 191 0 110 84 ]-]-
Zd’ar n/S 190 141 108 250 110 0 2 |2 ]-]-
7 35 42 7 18 2
16 - 14 7 22 31
Diference
sloupcové ) ) ) ) ] ]
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Po tfetim ptepocitani diferenci nejvyssi hodnota ve sloupci 4 a ziskdme a vyradime dalsi

trasu z tabulky Praha = Chomutov = 94 km.

. 5 Diference

Uzly Zandov | Praha Nymburk Chomutov Tabor | Zd’ar n/S
Fadkové

Zandov 0 85 92 101 170 190 719 |78]-
Praha 85 0 50 94 88 141 35|13 |6 |-
Nymburk 92 50 0 150 106 108 42 | - | - | -
Chomutov 101 94 150 0 191 250 7 149 - | -
Tabor 170 88 106 191 0 110 18| 4 | 4 |-
Zddr n/S 190 141 108 250 110 0 2 2] 2]|-

7 35 42 7 18 2

16 - 14 7 22 31
Diference

- - 14 97 22 31
sloupcové

Pti dal§im pfepocitani diferenci, ziskame dalsi trasu s uzly Tadbor = Zd’4r nad Sazavou.

. . Diference
Uzly Zandov | Praha | Nymburk Chomutov | Tdbor | Zddar n/S
Fadkové
Zandov 0 85 92 101 170 190 7197878
Praha 85 0 50 94 88 141 3B |3 |6 | -
Nymburk 92 50 0 150 106 108 42 | - | - | -
Chomutov 101 94 150 0 191 250 7 149 - | -
Tabor 170 88 106 191 0 110 18| 4| 4| 4
Zddr n/S 190 141 108 250 116 0 2 |2 2|2
7 35 42 7 18 2
16 - 14 7 22 31
Diference
- - 14 97 22 31
sloupcové
- - 14 - 60 80
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Provedeme posledni diferenci, ziskdme trasu Zandov = Tabor v délce 170 km a ziistane

nam trasa Zd’ar nad Sazavou = Nymburk 108 km.

5 5 Diference
Uzly Zandov | Praha | Nymburk Chomutov | Tdbor | Zd'ar n/S
Fadkové
Zandov 0 85 92 101 170 190 7 9 |78 |78 |78
Praha 85 0 50 94 88 41 35|13 | 6 - -
Nymburk 92 50 0 150 106 108 42 | - - - -
Chomutov 101 94 150 0 191 250 7 149 - - -
Tabor 170 88 106 101 0 110 18| 4 | 4 | 4| -
Zdar n/S 190 141 108 250 110 0 21212 |2]|-
7 35 42 7 18 2
16 - 14 7 22 31
Diference
- - 14 97 22 31
sloupcové
- - 14 - 60 80
N - 14 - 170 -
Trasy ziskané Vogelovou metodou:
Zandov = Tabor - 170 km
Tabor = Zd’ar nad Sazavou - 110 km
Zd4r nad Sazavou = Nymburk - 108 km
Nymburk => Praha - 50 km
Praha = Chomutov - 94 km
Chomutov = Zandov - 101 km

Navrzena trasa ma délku 633 km.

e Shrnuti pouZitych metod a jejich aplikace v praxi

S pohledu firmy Radidlka s.r.o. vysledky, které byly v zavéru prace piredlozeny,

nebyly nezajimavé. Doposud tyto vysledky, pfedevS§im metody nejbliz§iho souseda

vyuzivaji pii licitaci ceny s dopravci.

Metodu nejbliz§iho souseda vyuzili 1 v n€kolika dalSich ptipadech. Stanoveni tras

touto metou je pomérné¢ rychlé a ptehledné. Z ekonomického hlediska vyuzivani

jakychkoli praktik, které pomohou sniZit naklady firmy pfinosné.
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Ve firmé jsem seznamil s postupy jednotlivych vypocti dva pracovniky, kteti
v piipad¢ poptavky dlouhodobéjsiho smluvniho vztahu vytvareji podklady pro obchodni
jednani se zakazniky a dopravci.

Vogelova metoda jak jsem byl informovan je pro pracovniky firmy slozita.

3.5 Informacni technologie v logistice

Potieba zrychleni pfenosu dat a identifikaci toku materidlu, zbozi ¢i informaci jsou
stale vice vyuzivany informacni technologie. Technologie nam poskytuji spravné
informace vzdy. Pomoci informacnich technologii muzeme komunikovat s dal$imi
dodavateli nebo zakazniky.
vyuZzitim pocitaci a jejich siti.

Nejpouzivangjsi technologie pienosu dat v logistice je e-mail, Internet a EDI -
elektronickd vymeéna udaja (Electronic Data Intercharge).

EDI je pouzivan k elektronickému styku s bankami, zvySeni produktivity,
profesiondlni a pfesné obchodovani, zvySeni komunika¢ni Grovné mezi partnery, vyuziti
automatické identifikace, piesnost informaci, urychleni, pfiprava a realizace spoluprace
mezi podniky.

ITS pfenos dat - (Intelligent Transport System) je systém, zahrnujici vSechny typy
komunikaci ve vozidlech, mezi vozidly, mezi vozidly. Timto systémem se fidi silni¢ni,
zelezni¢ni letecka 1 vodni dopravy spolu s navigacnimi systémy.

Mobilni sit¢ GSM Mobilni sité¢ (vysilace) typu GSM slouzi nejen jako nosi¢
informaci, ale 1 jako prostfednik mezi pozemnimi systémy, pocitacovymi systémy a
satelitnimi navigaénimi systémy. S jejich pomoci lze uréit ptfesnou polohu vozidel,
provadét kontroly pribéhu jizdy, zjistit dodrZzovani jizdné trasy, varovat fidi¢e o nehodach,
upozornit na objizd’ky a kolony.

Satelitni systémy - GPS (Global Positioning System) systém navigace je schopny
urcit pfesnou polohu sledovaného objektu, rychlost a ¢as nehledé¢ na meteorologické
podminky na Zemi. Sledovana data se predavaji fidicim centrtim, které zaSlou obdrzené

informace zakaznikam.

35



GALILEO evropska obdoba technologie GPS, s planovanym spusténim v roce
2016. Ziskané informace mohou byt napft. poloha a stav vozidla, soucasny stav skladovych
zasob, informace o zasilce ¢i nakladu apod.

Pozadavky bézné spedicni firmy na IT

Vhodny informacéni systém musi pokryvat vSechny zékladni ¢innosti dopravniho
procesu, tak aby jej mohly pouzivat smiSené firmy, a soucasné musi byt modulérni, tak aby
jej mohly pouzivat i firmy specializované. Tento IS musi byt rovnéz integrovany, musi mit
vlastni ekonomické moduly - G¢etnictvi, personalistiku, mzdy a platy. Pro kazdou firmu je
poskytuje ucetnictvi. Ale dopravni firmy pozaduji i informace o tom, s jakou rentabilitou
to které vozidlo realizuje dany piepravni vykon - hospodaisky list vozidla. Tyto informace
je nutné mit sefazeny v Casovych fadach, aby bylo mozné vytvofit si rizné pohledy na
vozidlo nebo vybranou ptepravu. Proto je dulezitou ¢asti IS modul, ktery shromazd'uje
data o nakladech a vykonech vozidla, tyto data agreguje a poskytuje souhrnné informace o
ekonomice vozidla i ekonomice skupiny vozidel (taha¢ a navés, valnik, méstsky autobus,
maly autobus atd.) V dne$ni dobé je rovnéZ nutné, aby IS byl schopen zabezpecit datoveé
vazby mezi specializovanymi firmami. Naptiklad ma-li dopravni firma uzavienou
lukrativni smlouvu na servis vozidel a soucasti této smlouvy je 1 zabezpeceni
elektronického vstupu faktur doSlych za opravy vozidel do ucetnictvi dopravni firmy nebo

v ptipadé propojeni spedice piimo s odbytem vyrobce zbozi. [18]
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3.6 Praxe logistickych firem

Cilem logistickych firem je komplexni uspokojeni specifickych potieb zakazniki v
optimalnim case. Na rozdil od dopravnich spole¢nosti se zabyva komplexni nabidkou
sluzeb spojenych s ptesunem zasilky od dodavatele k odbérateli.

Logisticka firma zabezpeCuje kompletaci zasilky, adekvatni zabaleni s vyuziti
vhodné obalové technologie, manipulaci (naptiklad v zelezni¢nich, leteckych a namotnich
terminalech), vlastni distribuci zésilky za pomoci vhodnych dopravnich prostiedkl
(naptiklad kamionova doprava), uskladnéni, vytizeni patficnych transportnich dokumenta,
deklarovani zbozi pro Gfedni ucely, zajistovani pojisténi zbozi a piijmu nebo zajistovani
plateb a dokladii tykajicich se zbozi a poradenstvim. Muze se pfitom jednat o piepravu
vykonavanou jednim druhem dopravy nebo kombinovanou dopravou.

Tyto sluzby mohou byt provadény na miru za ucelem pruzného zajisténi
poskytovanych sluzeb.

Dulezity je ptistup k zdkaznikovi. Zakaznika zajim4 pfedevsim cena a ¢as dodani.

Ptepravu nabizeji vSechny logistické firmy, proto se snazi zaujmout zdkaznika
lepsi, kvalitngj$i a rychlej$i sluzbou nez ostatni. To se samoziejmé tykd predevsSim
dlouhodobéjsich smluvnich zavazka. V praxi, pokud se jedna o jednorazové ptepravy, neni
Cas pro jakékoli vypocty optimalnich tras. Pracovnici logistickych firem se spoléhaji na
informacni technologie, které optimalni trasu navrhnou a na zkuSenosti nasbirané praxi.
Manazefti logistickych firem pak spoléhaji na své zaméstnance a predpoklada, Ze ¢innost,
za kterou je placen provadi ku prospéchu firmy. Pribézna kontrola prace jednotlivych
zamé&stnancl je nutnd, aby nedochézelo ke ztratam v podobé podhodnocovani prepravnich
sluzeb. Kontrolni ¢innost v menSich firmach vykonavaji majitelé, ve vétSich vedouci

oddéleni (koucoveé).

3.6.1 Analyza chovani firmy A

Zabezpecuje piepravu kusovych i1 celovozovych zésilek v tuzemsku, v zahrani¢i a
to nejen v Evropé, ale 1 zamofti. Z toho vypliva, Ze se nespecializuje pouze na silnicni
dopravu. Disponuje vlastnim vozovym parkem, ale zaroven spolupracuje s mnoha
smluvnimi dopravci. Vyhodou je 1 to, Ze na tomto trhu plsobi jiz fadu let a diky tomu

zékaznikiim mize nabidnout velice zajimavé sluzby i ceny.
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Pi'ednosti sluZeb:

. vSechny vozy spliuji ekologické normy EU

. sledovani pohybu vozidel pfes GPS a WWW stranky

. v€asné pfistaveni a garantované terminy dodani

o pfizniva cena

Zajistuje dopravu viech typa kontejnerti do a z celé Ceské republiky a Slovenska
vdovozu a vyvozu. Zabezpecuje dopravu silni¢ni, zelezni¢ni nebo kombinovanou
pfepravu. Zajistujeme kompletni servis spojeny s pfistavenim kontejneri, véetné dodani.

Pro piepravu objemnych zésilek (nad cca 10 palet pro 1 piijemce), které nelze
poslat syst¢tmem TEX-SBS, Vam nabizime moZnost vyuZit tzv. "pfimého dodeje", kdy do
Vasi firmy pfistavime naSe ndkladni vozidlo nebo navés a zbozi dovezeme piimo k

zakaznikovi.

3.6.2 Analyza chovani firmy B

Firma B je pfedevsim rodinnym podnikem. Fungovéni této firmy neni zalozené jen
na rodinnych pfislusnicich, ale i na dlouhodobém budovani vztahii se zdkazniky.

Diky vlastnimu vozovému parku neni nabidka omezend pouze smluvnimi dopravci,
jako to u mnoha jinych spedi¢nich firem. VSechna vozidla jsou vybavena lokalizaci GPS,
coz samoziejme umoziuje sledovani zéasilek. Rovnéz zékaznik také miize sledovat zasilku.

Tuto firmu jsem vybral na zakladé nabidky sluzby ptepravy kusovych zasilek. Zde
se nejednd pouze o klasickou sluzbu, ale zaujal mne systém piepravy zboZzi bez vyuZiti
sbérného skladu ¢i prekladisté. Zasilka je u odesilatele pfevzata a v co nejkrat§im case
dorucena na misto urceni. Tento zplsob dorucovani je spiSe obvykly u celovozovych
preprav. Zde podle objemu je zvoleno takové vozidlo k preprave, aby naklady byly pro

zakaznika nejpfiznivéj$i a firma neutrpéla ztratu. V tomto sméru firma spolupracuje

s celou fadou smluvnich dopravet, kteti jsou provéteni dlouhodobou spolupraci.

3.6.3 Vyhodnoceni sluzeb logistickych firem

Ob¢ firmy nabizeji akciové spolecnosti téméf totoznou nabidku sluzeb. Pti
rozhodovani o smluvnim dopravci bude hodné zélezet na prezentaci své firmy a cené, ktera

s pravdépodobnosti rozhodne.
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4 Popis problémové situace

Popis problémové situace feSeny v bakalaiské praci:

Firma Sauer Zandov, a.s. spolupracuje spéti hlavnimi obchodnimi zastupci
(prodejci), které pravidelné jednou za tyden zasobuje novymi vyrobky, vyrobky po servisni
a generalni oprave 1 nahradnimi dily.

Dopravu zajistuje firma ,,A“ a na zakladé¢ danych propozic provede rozvoz
k obchodnim zastupcim. Zbozi se nalozi v ranych hodinach a tyz den je dopraveno na
mista urceni.

Prvni ukol pro spedicni firmu je vybrat vozidlo, které je schopné pojmout kapacitu
celkového mnozstvi pro vSechny obchodni zastupce. Kompletni informace o zasilce obdrzi
spedice dostatecné vcas, tedy tento problém neni tfeba fesit. Pracovnik spedice na zaklad¢
dodanych informaci, zvoli a zajisti, takové vozidlo, které bude plné€ vytizeno a pojme celou
zasilku.

Druhym tkolem je stanovit postup pii nakladce, tak aby bylo vozidlo nalozeno
Vv poradi jednotlivych vykladek.

Je tfeba urcit trasu, kterou fidi¢ absolvuje s co nejniz§imi naklady. DilezZitou
informaci je, Ze firma Sauer Zandov pii piepravé vyzaduje specialni pfepravni boxy, do
kterych své vyrobky uklada, aby byly co nejvice chranény jak pfi manipulaci, tak pfi
prepravé. Tyto pfepravni boxy samoziejmée pozaduje zpét (jedna se vratny obal) po dodani.

Zjisténim u firmy ,, A%, kolik kilometri najedou jednotlivy dopravci, bylo
potvrzeno, Ze kazdy dopravce ma svou trasu. Tedy pocet najetych kilometrii je razny.

Mista (uzly), které je nutno zdsobit:

o Nymburk

o Praha

J Chomutov

. Tabor

. Zd’ar nad Sazavou

Soucasny popis problémové situace:
Pozadavky akciové spoleénosti SAUER Zandov na dopravu se rozrostly spolu

s poctem odbératelti. Jelikoz dal§i odbératelé nemaji pravidelné pozadavky na dodani
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zbozi, je zde ptredpoklad, Ze bude nutné vyuzivat tzv. kusové piepravy, nebo kombinované

ptepravy prostiednictvim dalSich dopravnich prostiedki ¢i vyuziti meziskladi.

Zbozi musi byt doddno odbératelim nejpozdéji do dvou dnl od potvrzeni

objednéavky ptepravy. Pfepravované mnoZzstvi nepiekroci dvé paletovd mista. Zpravidla se

bude jednat o jedno paletové misto. Toto spliuji i pfepravni boxy, které doposud akciova

spoleCnost vyuziva. Pfepravni boxy nejsou vyuzivany pro kazdou ptfepravu a pro

jednorazové zasilky nebudou vyuzivany. Timto odpada potfeba vraceni boxi zpét do

vyrobniho zavodu.

Mista novych ,jednordazovych* odbératelit, které je nutno zdsobit:

Liberec

Plzen

Ptibram

Roudnice nad Labem
Mlada Boleslav
Kolin

M¢lnik

Tabulka vzdalenosti v km:

Uzly — cilova mista odbérateli Vzddlenost ze zavodu v Zandové
A Praha 85
B Nymburk 92
C Chomutov 101
D Tabor 170
E Zd’dar nad Sdzavou 190
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Tabulka mési¢nich pravidelnych i jednorazovych zavoza (2014)

A B C D E
85 92 101 170 190
1 2 1 1 1 2
2
3 1 1 1 1 1
4
5
8 1 2 2 1 1
9
10 1 1 2 1 1
11
12
15 1 1 2 1 1
16
17 2 1 1 2 1
18
19
22 1 1 2 2 1
23
24 2 2 2 1 1
25
26
29 1 1 1 1 1
30
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4.1  Navrh reSeni firmou A

Firma A se rozhodla nabidnout dopravu zaloZenou na ptechozi skutecnosti a
vypoctech metody nejbliz§iho souseda pro stalé odbératele v Praze, Nymburku,
Chomutové, Taboru a Zd’4ru nad Séazavou. Vychazi z piedpokladu, pro zakaznika to
nebude zadnd zména a sluzba bude poskytovana stale ve stejné kvalité a za stejnou cenu.

Jednorazové piepravy zajisti kusovou piepravou, kde nabidne castku za jedno
paletové misto na jeden ujety kilometr.

Nejjednodussi metodou pro feseni vysSe uvedeného problému je zvolit ,,Metodu
nejbliZSiho souseda“.

Postup je uveden v kapitole 3.4.2.

Uzly Zandov Praha Nymburk | Chomutov Tabor Zddr n/S
Zandov 0 85 92 101 170 190
Praha 85 0 50 9 88 141
Nymburk 92 50 0 150 106 108
Chomutov 101 94 150 0 191 250
Tabor 170 88 106 191 0 110
Zd’ar n/S 190 141 108 250 110 0

Budeme tedy vybirat a porovnavat z Sesti riznych tras, kde z vychoziho bodu
vybereme nejblizsi uzel a pokracujeme k nejvzdalenéj§imu. Z dalSich uzli pak jiz
vybirdme ten nejbliz§i. Nejvyhodnéjsi trasu piepiSeme tak, aby vychozim a cilovym

méstem bylo mésto Zandov, kde sidli vyrobni podnik a kam se vraceji vSechny vratné

obaly atd.
z do pocet km
Nymburk Praha 50
Trasa tieti Praha Zandov 85
vychozi -

a Zandov Chomutov 101
cilové Chomutov Tébor 191
mesto -

Nymburk Téabor Zd’4ar nad Sazavou 110
Zd%r nad Sazavou Nymburk 108
Celkem 645

V tteti trase bylo zvoleno jako vychozi mésto Nymburk. Trasa je dlouha 645 km.
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z do pocet km
o Zd’4r nad Sazavou Nymburk 108
Trasa Sesta
vychozi Nymburk Praha 50
a N
cilové Praha Zandov 85
mesto Zandov Chomutov 101
Zd’ar
nad Chomutov Tabor 191
Sdzavou Tabor Zdar nad Sazavou 110
Celkem 645

V esté trase bylo zvoleno jako vychozi mésto Zdar n/S. Trasa je dlouha 645 km.

Na zéklad€ porovnani jednotlivych tras metodou nejblizsiho souseda byla vyhodnocena
treti a Sestd trasa jako nejoptimalnéjsi. Trasu musime piepsat tak, aby zacinala a koncila
v Zandové:

Zandov = Chomutov = Tabor = Zd’ar nad Sdzavou = Nymburk = Praha = Zandov.

Tato nejkratsi trasa je dlouhd 645 km.

Dalsi feSeni dopravniho systému firmu A nezaujalo. Postupy jednotlivych metod a
vypoctu byly slozité a casové naroéné. Vzhledem K jejich malému vyuziti v zab&hlé praxi
této firmy je pouziti matematickych metod neefektivni.

Pro jednorazové odbératele bude ve vysledku vyuZivat pfedev§im smluvni partnery.

4.2 Navrh reSeni firmou B

Firma B si z nabizenych metod vybrala kombinaci centralniho skladu v zavodé a
druhého u Prahy, ktery vlastni, ze kterého jednotlivymi vozy smluvnich partnerti zaveze
vSechny odbératele. Logisticky zalozena na sbémé sluzbé. V piipadech, kdy to bude
vhodné, pouzije sdruzovani zasilek. Toto feSeni je nelevnéjsi variantou, kterou lze v tomto
piipadé navlhnout. Firma pak bude hradit piepravu pouze k odbératelim a zpate¢ni cesta
pijde za dopravcem. RovnéZ tak svoz vratnych obali. Ackoli je tento navrh nejlevnéjsi
firma B nevi, jak bude akciovou spolecnost zatéZzovat nakladani pfiblizné Sesti vozidel.
Ptesto toto feSeni ma zase jinou vyhodu, kterou je pribézny zavoz odbératelii kazdy den
V tydnu. Jednotlivé zavozy nejsou, kromé centralniho skladu u Prahy na sob¢ zavisle.

Za predpokladu, Ze akciova spole¢nost bude trvat na zavozech ve dvou dnech
(pond€li a stfeda) a nebude ji vyhovovat nakladka Sesti vozidel. Ptikldni se k feSeni

popsané v nasledujici kapitole.
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Firma bude muset pracovat i s informacemi, které jsou v tabulce mési¢nich zavozi.
Tabulka udava mnozstvi, které je nutné prepravit pravidelné¢ a hodnoty jednorazovych

zavozu.
4.3 Zpracovani ieSeni pomoci IT pouZivanych v logistice

Pii konzultaci v obou firmach jsem navrhl trasu, kterd je zalozena na dvou
centralnich bodech, odkud je zbozi ptepravovano dale do dalSich bodu trasy.

Prvnim centralnim bodem je samotny zavod v Zandové. Zde bude vyuzito vozidlo,
k po vylozeni zbozi a nalozeni prazdnych ptepravnich boxt se opét vrati do zavodu.

K vyhledani trasy jsem pozil program Route66 a mapy Google. Vysledek byl
podobny.

Prvni trasa vozidla ze zdvodu. Vozidlo bude nalozeno vSemi paletami, tedy
celkovou zésilkou uréenou pro odbératele.

NavrZena trasa |.:

Zandov — Liberec — Mlada Boleslav — centralni sklad u Prahy — Mé&lnik — Roudnice
nad Labem — Chomutov — Zandov. Naméiena vzdalenost 435 km.

V centralnim skladu budou slozeny vsSechny palety a piepravni boxy pro ostatni
odbératele.

NavrzZena trasa I1.:

Praha centralni sklad — Praha - Plzefi — Piibram — Tabor — Zd’4r nad Sazavou —
Kolin — Centralni sklad u Prahy. Naméiena vzdalenost 508 km.

Ob¢ navrZzené trasy bychom zatadily do okruzniho dopravniho problému.

K podobnym zavérim lze dojit i pomoci metody nejblizsiho souseda.
4.ANavrh reSeni pomoci vybranych matematickych metod

Navrzené matematické metody zasilatelskym firmam spolu s vykladem a ptikladem
pouziti v praxi.

OkruzZni dopravni problém

OkruZni dopravni problém je Gloha, jejimz cilem je nalézt nejvyhodné&jsi zplisob

dopravy nikoli izolovanym spojenim dvojic mist (dodavatel-odbératel), nybrz

spojenim
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okruznim, tedy sestavenim posloupnosti vSech mist tak, aby se v ni kazdé z nich
vyskytlo pravé jednou s vyjimkou pocatecniho, které se objevi opét na jejim konci, a aby
soucet sazeb pro jednotliva spojeni v této posloupnosti byl minimalni.

Okruzni dopravni problémy jsou velmi Casté, jde pomoci nich najit vhodné zptisoby

zasobovani, napt.:

. zasilkova sluzba

. zasobovani hnojivy

. zasobovani a servis stroju v raznych podnicich
. rozvoz krmiv z centralnich misiren

o rozvoz pracovnikd na pracovisté apod.

Metoda nejbliz§iho souseda

Je to nejjednodussi metoda feSeni klasického jednookruhového problému. Princip
této metody spociva v tom, Ze si zvolime vychozi misto, z né¢j se vyddme do mista, do
né¢hoz je nejvyhodnéjsi spojeni z vychoziho mista, odtud pak do dalsiho mista, kde jsme
jesté nebyli, které ma nejvyhodnéjsi spojeni z mista, kde se pravé nachéazime, atd. Po
projeti vSech mist zatfadime jeste trasu do vychoziho mista.

Nevyhoda tohoto postupu spociva v kratkozraké strategii (podobné jako metoda

indexova v dopravni uloze), protoze se zafazuji nejlevnéjsi trasy a riskuje se, ze
v pozd¢jSich krocich zlstanou k dispozici jen trasy velice nevyhodné, které mohou
ptrevazit pocatecni vyhodu.

Tato metoda zaujala pracovniky firmy B.

Vogelova metoda

K pouziti Vogelovy metody pro feSeni okruzniho problému uvedu pouze rozdily
oproti feSeni klasického jednostupfiového dopravniho problému touto metodou, které je
popséno ve skriptech viz seznam literatury. PfedevSim u jednookruhového okruzniho
problému neni tfeba uvazovat prepravované mnozstvi zbozi, a tak se pred zahdjenim
vypoctu zapisi do tabulky pouze sazby a v pritb¢hu algoritmu se obsazované buniky jen
oznacuji (zvyraznuji), coZz znamend, ze spojeni odpovidajici témto builkdm jsou
zatazovana (pfidavana) do konstruované trasy obchodniho cestujiciho. Dalsi

rozdil je ve vySkrtavani po obsazeni bunky. Vyskrtava se jak tadek, tak i sloupec,
ve kterych se obsazovand bunika nachazi (obchodni cestujici jede z 1 do kazdého mista jen

jednou), a kromé toho je tieba vyskrtnout jesté jednu dalsi bunku, ktera s praveé obsazenou
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buiikou a ptipadné jesté nckolika jiz difive obsazenymi uzavira kruh, ktery neprochazi
vSemi misty. Po tomto vySkrtani je tieba piepocitat fadkové i sloupcové diference. [10]

Metoda sestaveni okruZnich jizd vybérem minimalnich prvkia (Mayerova
metoda)

Tato metoda je vhodna pro ulohy vicepruhové s Giplnou siti cest a s omezenou
kapacitou. Jde o pfibliznou metodu vypracovanou kolektivem pracovnikii Vyzkumného
ustavu dopravniho pod vedenim Ing. Mayera. Je vhodna pro sestaveni svoznych resp.
rozvoznich plant pro kratsi obdobi nékolika dnt.

VyuZiti této firmy obé firmy zamitly.
Modely rozmisténi skladovacich center

Jde o tulohu nejvhodnéj$iho umisténi skladd, meziskladi nebo mist piekladky
dopravovaného materialu. Tento problém piedstavuje tzv. zobecnénou Steiner- Weberovou
ulohu.

Nejjednodussi a pfiblizné je feSeni rozmisténi skladovacich center topologickou
metodou, ktera je zaloZzena na vyhledavani minimalniho stromu v grafu. Pfi topologickém
pfistupu se vyuzivaji mapy — pii vyhledani minimalniho stromu se pocitad se skute¢nymi
délkami cest.

Tato metoda zaujala pracovniky firmy B spolu s kombinaci metody nejblizsiho
souseda..

5 Analyza vysledki

Reseni obou firem v ramci optimalizace pfepravniho problému je zajimavé. Firma
A vychazi ze zkuSenosti. Ma vyhodu, ze s akciovou spolecnosti spolupracuje jiz nékolik
let. Vybérova tizeni na dopravu, nevyhrava jen diky cené, ale dobrym vztahlim. Je to
klasicky ptiklad, kdy zakaznik je s dopravni firmou spokojen a obcas je ochoten obcas
prehlédnout pochybeni, zpoZdéni ze strany piepravce. Firma B naopak pfichazi
S progresivnim feSenim, které akcioveé spolec¢nosti usetii ndklady na dopravu, ale zaroven
vice zatiZi pracovniky skladu.

Cenové relace jsem zamérn€ neuvedl, jelikoz si to vedeni firmy B nepfalo. Presto

mohu potvrdit, Ze cena za dopravu, kterou pii vybérovém fizeni nabidne je velice pfizniva.
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6 Logistika a Zivotni prostiedi

V soucasné celorepublikové 1 mezindrodni silniéni  dopravé  dochdzi
k prokazatelnému vyvoji a rozvoji v této oblasti, kde jsou ekologické dusledky potlaceny.
Béhem poslednich 30-ti let doslo ke zvySeni poctu silni¢nich vozidel, které poskozuji nase
zivotni prostfedi, negativné ovliviiuji ekologickou situaci a vytvari velké mnozstvi
Skodlivin, hluku a vibraci. Ty jsou vedlejSimi fenomény doprovazejici vyrobni procesy a
dopravu, vznikaji pouze na jednotlivych pracovistich a ptilehlém okoli, ale hluk a vibrace
Z osobni 1 nakladni dopravy zasahuji celé regiony.
regenerace ekologického prostfedi. Ve velkych méstech je tato situace zfetelna nejvice,
nartst automobill a dopravni infrastruktury je statisticky dolozen.

Na vétSinu lidské populace maji negativni GCinky, které se Casto projevuji jak
Vv psychické tak i ve fyzické oblasti lidského prozivani a vnimani. Proto je nutné pravidelné
sledovani a monitorovani, jako prevence nésledného poskozeni lidského organismu, které
nastava od 90-120dB.

Napf. osobni automobil mé 82dB, nakladni 90dB.

Béhem rozvoje dopravy se vyrazné zneciStuje ovzdusi vlivem nedokonalého
spalovani v automobilovych motorech. Do ovzdus$i pronikaji nespalené zbytky paliv a
plyny, jako napft. toxicky oxid uhelnaty. Oxid uhli¢ity, ktery je zdravotn€ nezavadny, ale
vyvolava sklenikovy efekt.

Karcinogenni u¢inky maji i tzv. nespalené uhlovodiky 1 Oxidy dusiku. Vznikaji pfi
spalovani chudych smési a vyvolavaji kyselé deste. Olovnaté slozky se jiz nepouzivaji, do
paliv se ptidavaly jako antidetonatory.

Olovo je toxicky, tzv. tézky kov pro lidsky organismus spolecné s karcinogennimi
prachovymi ¢asticemi, kdy hlavnim zdrojem jsou dieselové motory.

Katalyzatory obsahuji kovy napf. palladium, platina, rhodium. Skodlivé latky ve
spalinach jako oxid uhelnaty, uhlovodiky a oxidy dusiku jsou pfevedeny oxidaci na vodu a
oxid uhli¢ity. Oxidy dusiku se redukci zméni na dusik a kyslik. Pfevod skupin Skodlivych
latek je umoZnén pomoci tiicestnych katalyzatorti. Nové typy dosahuji redukce Skodlivych

latek ptesahujici 94,5 procent.
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K eliminaci skodlivych latek pomahaji Euro-normy (tfidy skodlivych latek), které
urCuji mezni hodnoty pro emise Skodlivych latek u novych vozidel. Pozadavky
zakonodarct Kk omezeni $kodlivych latek jsou stale prisnéjsi.

Evropsky parlament piijima stale nové mezni hodnoty pro emise  Skodlivych latek
osobnich vozidel. Euro 5 vstoupilo v platnost 1. zafi 2009. Soucasné¢ uréila EU pro
automobilovy primysl standardy pro Euro 6 (od roku 2014).

Nelze podcenovat ani sklenikovy efekt. Plyny v atmosféfe zabrafuji
infraCervenému zafeni pronikat do vesmiru, dochazi k nezadoucimu zahiivani atmosféry.
Tzv. Sklenikovym plynem (asi 50%) je oxid uhli¢ity, ktery Casto vznika pii spalovani
fosilnich paliv.

Sklenikovy efekt md mnoho negativnich dopadi, napf. zvySovani teploty vod
V oceanech, roztavani ledovci a stoupani hladin v mofich. Problematicky bude adaptacni
proces pro rostliny i zvifata, pfirodni katastrofy a opakované zéplavy zpiisobuji vazné
disledky pro celou populaci.

Silni¢ni automobilova doprava je nejvétsi znecistovatel Zivotniho prostiedi, az z
90%. Jeji $kodlivost je znasobena predeviim rozsifenim na celd izemi. Zelezni¢ni doprava
ma nizsi podil, asi do 8%. Letecka doprava poskozuje atmosféru, nejvice jeji ozénovou

vrstvu. (ptiloha ¢islo 5)

Ke znecisténi ptidy dochazi pii silni¢ni doprave, ktera ¢asto pouziva ropné derivaty
jako pohonné latky a maziva. Pfi pfevazeni nebezpecnych latek nékdy dojde k havariim a
naslednym kontaminacim plidy a vodnich zdrojii. Negativni dopady se projevuji ihned a
jejich odstranéni, ekologicka likvidace je finan¢né naro¢na.

V otdzce zivotniho prosttedi nelze pominout ani dopad dopravnich nehod.

Dopravni nehody jsou statisticky nejvice patrné v silnicni dopraveé, kterd je

Silni¢ni doprava na ¢lov€ka prokazatelné plisobi dopravnimi nehodami, psychickou
zatézi a zneCiStovanim ovzdusi, pidy a vody.

Ma vliv 1 na psychickou stranku_cloveka, ktery se rad citi nezavisly. Automobil
vyuZzivé jako technickou vymoZenost, mnoho lidi fidi automobil jako své hobby.

Existuji fidi¢i z povolani, pro které je jizda automobilem nutnosti ¢i zaméstnanim.

Musi stihnout ¢asovy limit, vozi cestujici, ¢i pfevazeji velké a drahé naklady. Pti vykonu
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svého povolani se musi s vozidlem pohybovat v hustém silni¢nim provozu, rychle a
adekvatné¢ reagovat na situace vzniklé béhem jizdy.

Mnoho z nich jezdi vnoci a na dlouhych usecich. Casty hluk a stalé napéti s
nutnosti soustiedéni v malém omezeném prostoru je kazdodenni realitou.

Nedostatecna regenerace jejich nervové soustavy mize vyvolat u téchto fidici
rizikovost a chyby.

V zéavéru této kapitoly bych rad uvedl ptiklad spojnice ptes vrcholky kolem Bukové
hory na Ustek, Litomé&fice, Roudnici nad Labem a Prahu.

V nedavné dobé¢ tuto trasu vyuzivali fidi¢i ndkladnich automobilii, aby uSetfili
placeni mytného, které je zavedené na druhém biehu feky Labe. Tim doslo k vaznému
poskozeni této komunikace, jelikoz nebyla a neni pfizpisobena k provozu tézkych
nakladnich vozi. Nékladni doprava neznicila jen vozovku, ale byl velky psychicky dopad
na obyvatele prijezdnich obci, kteti do t€ doby zili poklidnym a nerusenym zivotem.

Velky hluk odehnal vétsinu lovné zvéte a nékolik desitek zvitat zptisobilo autonehody. [1]
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[ Zavér

Optimalizaci dopravnich tras k jednotlivym odbératelim kazda spedi¢ni firma
fesila vlastnim zptsobem.

Firma A, vyuzila zkuSenosti z pfedchozich let a celovozovou zasilku ve dnech
pond¢li a stfeda, pouze rozsifila o kusovou piepravu, kde vyuZzije vlastni dopravu, ale i
smluvni piepravce.

Firma B nabidla novy pohled na zaji§tovani pieprav, kde nabizi zasobovani
odbératelli v pribehu celého pracovniho tydne.

Kone¢né rozhodnuti bude na zadavateli doprav, akciové spole¢nosti SAUER
Zandov. V soudasné dob& kon&i smluvni zévazek zasilatelské smlouvy. Vybérovym
fizenim bude rozhodnuto o novém partnerovi v oblasti piepravy. Nyni bude zasilatelska
smlouva uzaviena na dobu dvou let.

K vypracovani tohoto zadani byla pouzita dostupna literatura a informaéni zdroje

uvedené v kapitole ¢islo 8.
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9 Prilohy

Priloha ¢islo 1 - mapa s odbérateli: Zluté znac¢eni pravidelni odbératelé,

modré jednorazové zasobovani.
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Piiloha ¢islo 2 — Vybranné § z v§eobecnych prepravnich podminek SdruZeni
automobilovych dopravei CESMAD BOHEMIA.

§3
Zakladni pojmy
1. Pfepravni smlouva je smlouva o pfepravé véci, uzaviena ve smyslu § 2555 NOZ.
2. Dopravcem se rozumi osoba, kterd se zavazuje ve smyslu § 2555 NOZ piepravit cizi véc
pro cizi potiebu za uplatu.
3. Smluvnim (odpovédnym) dopravcem je dopravce, ktery sviij zavazek pirepravit véc plni
pomoci jiného dopravce ve smyslu § 1935 NOZ.
4. Skute¢ny (provadéjici) dopravce je dopravce, ktery sam provadi silniénim vozidlem
piepravu veci.
5. Je-lina zéklad¢ jediné prepravni smlouvy provadéna pieprava postupné néckolika
skute¢nymi (provadéjicimi)dopravcei, pak kazdy z nich pfejimé odpovédnost za provedeni
celé prepravy, pficemz se kazdy dalSi dopravce stdva pievzetim véci a ndkladniho listu
smluvni stranou této jediné pfepravni smlouvy.
6. Odesilatel je osoba uzavirajici s dopravcem piepravni smlouvu dle § 2555 NOZ. Za
odesilatele se povazuje osoba, ktera dopravci zadava potiebné piepravni dispozice.
Odesilatelem je osoba, kterd predava zasilku dopravci. Odesilatel md odpovédnost za
naloZeni a uloZeni véci, pokud neni v pfepravni smlouvé uvedeno jinak. Odesilatel je
uveden v nakladnim listu, vydaném pro pfepravu véci.
7. Ptfepravcem byva oznaCovana osoba, ktera je zadavatelem pifepravy a platcem
prepravného dopravci. V takovém ptipad€ je pifepravce subjektem piepravni smlouvy.
Ptepravce zpravidla fyzicky nepteddva dopravci véc k piepraveé. Piepravce neni zpravidla
uveden v nakladnim listé jako odesilatel. Pfepravcem mize byt piijemce.
8. Opravnénym se rozumi osoba, ktera v dany okamzZik ma dispoziéni pravo k
prepravované zasilce nebo ji ptislusi uplatiované pravo z prepravni smlouvy.
9. Cena za provedeni piepravy dopravcem, tj. za realizaci premisténi zasilky za podminek
sjednanych dle pfepravni smlouvy, se nazyva ,, prepravnym *.

§ 23
Prava prijemce zasilky
1. Po ptichodu zasilky na misto dodani je pfijemce opravnén pozadovat od dopravce, aby

mu zasilka byla vydana proti splnéni povinnosti, vyplyvajicich z pfepravni smlouvy.
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Jestlize je zasilka poskozena nebo byla dodana pozd¢ nebo doslo k jejimu poskozeni,
zniceni nebo ztrat¢, mize piijemce uplatnit naroky proti dopravci vlastnim jménem.
Odesilatel zlistdva nadale opravnén k uplatnéni téchto narokt, pokud pfijemce tato prava
vuci dopravei neuplatnil. Dopravcei vSak zistava zachovano pravo uplatiovat vici piijemci
veskeré namitky, které by mohl uplatiiovat vii¢i odesilateli.
2. Prijemce, ktery uplatituje své pravo podle odst. 1, je povinen zaplatit dluzné piepravné
z predmétné piepravy, a to az do vyse ¢astky uvedené v nakladnim listé. Nebyl-li vystaven
nakladni list nebo nebyl-li nakladni list pfedlozen pfijemci nebo v nakladnim listé¢ neni
uvedena vySe prepravného, pak je ptfijemce povinen zaplatit prepravné dohodnuté mezi
dopravcem a odesilatelem.
3. Odesilatel zGstava zavazan k thrad¢ plateb uvedenych v ptepravni smlouve.

§ 38
Odpovédnost dopravce pri Skodach na zasilce
1. Dopravce odpovida za poSkozeni, zni¢eni a ztratu zasilky v dob¢€ od prevzeti zasilky az
do jejiho dodani na misto urceni dle platnych pravnich predpist.
2. Jestlize na vzniku Skody na zasilce spoluplisobi jednani odesilatele nebo piijemce nebo
né&jaka jina vlastnost, charakter nebo nedostatek zasilky, pak odpovédnost k nahradé skody
véetné stanoveni jejiho rozsahu zavisi na tom, do jaké miry tyto okolnosti pfispély k takto

vzniklé Skodé.
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Piiloha ¢islo 3 — Vybranné ¢lanky z vSeobecnych piepravnich podminek Svazu

spedice a logistiky Ceské republiky.

Preambule: § 2471 odst. 1 NOZ definuje zasilatelskou smlouvu takto: "Smlouvou

zasilatelskou se zavazuje zasilatel piikazci obstarat mu vlastnim jménem a na jeho ucet

ptepravu zasilky z urcitého mista do urcitého jiného mista, ptipadné i obstarat nebo provést
ukony s pfepravou souvisejici, a ptikazce se zavazuje zaplatit zasilateli odménu." Dalsi
ustanoveni o zasilatelské smlouvé obsahuji § 2471 odst. 2 a § 2472 az § 2482 NOZ. CL. 1.

Povinnosti zasilatele

Zasilatel je povinen vykonavat svou ¢innost s vynalozenim potiebné péce a dbat,
aby kvalitn¢ a hospodarné uspokojil zajmy ptikazce, jez mu jsou znamy.

V ramci téchto Cinnosti:

a) fadné pecuje o véci, které mu piikazce svéfil, a o véci, které pro piikazce ziskal,

b) uschovava pro potieby piikazce po priméenou dobu anebo po dobu dohodnutou
doklady, které¢ ziskal pfi plnéni zasilatelské smlouvy,

C) upozornuje piikazce na zjevnou nespravnost jeho pokynu. V piipadé€, Ze 2 ptikazce
trva na pokynech, nenese zasilatel odpovédnost za ptipadnou Skodu. Déle je zasilatel
opravnén vyzadat si u piikazce doplnéni jeho ptikazi, jestlize mu piikazce piedal tyto
pokyny nedostatecné nebo netplné.

Zasilatel vSak neni povinen piezkoumavat spravnost tdaji poskytnutych piikazcem;
d) pfi nebezpeci z prodleni obstarava piepravu tak, aby vyhovovala co nejvice z4jmim
ptikazce zasilateli znamym.

Zasilatel odpovida za Skodu vzniklou na ptevzaté zasilce pii obstaravani prepravy,
pripadné pii obstarani nebo provedeni ukonl s prepravou souvisejicich, neprokaze-li, ze
Skodu nemohl odvratit ani jeji rozsah zmirnit pfi vynalozZeni potfebné péce.

CL 111
Povinnosti ptikazce 3. Ptikazce je povinen dat zasilateli pisemné piikaz k obstarani
piepravy (zasilatelsky ptikaz), nema-1i smlouva pisemnou formu a Zada-li o to zasilatel,
¢l. II. bod 2.2., 3.3. zaplatit zasilateli ujednanou odménu , jakmile zasilatel uzaviel
smlouvu s dopravcem, popi. poskytnout mu pfimefenou zalohu na naklady spojené s
plnénim zasilatelské smlouvy, 3.4. uhradit zasilateli ujednanou odmeénu anebo, jestlize

nebyla ujednana, odménu podle sazeb zasilatele, popt. pifimeéfenou odménu, jaka se v dobé
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uzavieni smlouvy a za obdobnych podminek obvykle poskytuje, jakoz i nahradit naklady
ucelné vynalozené zasilatelem pfi plnéni smlouvy,
CL1V.

Misto plnéni: Mistem plnéni je pro vSechny zucastnéné misto provozovny zasilatele, na
kterou byla adresovana objednévka, resp. dorucen zasilatelsky ptikaz.

Lhity plnéni ze zasilatelské smlouvy S vyjimkou zvlaStniho pisemného ujednani pied
zapocetim pirepravy, neodpovida zasilatel za lhity nakladky a vykladky zasilky, ani za
urCité poradi pii odeslani zasilky tymz druhem pfepravy. Zvlastni oznaceni zasilky jako
napf. ,,veletrzni zbozi“, neopravituje k pfednostnimu odbaveni, pokud to neni vyslovné

ujednano.
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Piiloha ¢islo 4 — Postupy controllingu logistiky

1. krok 2. krok
Stanovit cile Zjistovat
skute¢nost

6. krok 3. krok
Sdelovat S Analyzovat
vysledky odchylky

5. krok 4. krok
Stanovit Planovat
planované opatfeni
hodnoty
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Ptiloha ¢islo 5

Thous. tonnes’ yvear

tis.tuns rok
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Emise ze zdroji znedisfovani ovzdusi (REZZ0 1-3)
Main Paollutant Emissions (Stationary Sources)
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