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OS Chrome a projekt Chromium
Souhrn

Tématem bakalaiské prace je webové orientovany operacni systém Google Chrome
a open-source projekt Chromium. V teoretické Casti prace je kratce nastinéna obecna
problematika operacnich systému, dale je sledovan vyvoj OS Chrome od ptedstaveni
po aktualni verzi, uvedena architektura, na které je systém postaven, a na jakém hardwaru
se pouZziva.

Prakticka ¢ast prace se zaméfuje na analyzu pozice systému na trhu jak v Ceské
republice, tak ve svéte, véetné progndz do budoucna, a porovnani s operacnimi systémy
Windows. Pomoci dotaznikového Setfeni je zjisténo povédomi o OS Chrome, dale
analyzovany ¢innosti, ke kterym jsou notebooky a pocitace nejcastéji pouzivany. V nich je
pak porovnan OS Chrome s OS Windows 8.1.

Kli¢ova slova: Google, Chrome, Chromium, webové operacni systémy,
Linuxové jadro

OS Chrome and Chromium project
Summary

The topic of this bachelor thesis is Google Chrome web-based operating system and
open-source Chromium project. In theoretical part of the thesis, general problematics of
operating systems is shortly described, followed by the development of OS Chrome,
description of the system architecture, and introduction of special hardware for usage of
Chrome OS

The practical part is focused on the market analysis both in the Czech Republic and
globally, including future prognoses, and comparison to Windows operating systems.
Through a survey, knowledge of OS Chrome among people and most frequent usage in
computers and laptops is found out. A comparison between OS Chrome and Windows 8.1
IS made in these tasks.

Keywords: Google, Chrome, Chromium, web-based operating systems, Linux kernel
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1. Uvod

V dobé¢ pred dvaceti lety byl pocita¢ v domacnosti vzacnosti (v roce 1995 mélo osobni
pocita¢ jen 6,7% domacnostit), do dnesni doby vsak technologie vyrazné pokro¢ila, a mit
svij pocita¢ neni dnes ani tak vyhoda, jako spiSe nutnost. Na trhu je nepieberné mnozstvi
zafizeni, ktera ndm ulehcuji bézny zivot a pomahaji ndm s kazdodennimi ¢innostmi, nejen
tim, ze je Ize délat vicemén¢ kdekoli a kdykoli, ale také tim, ze s technologii jsme jiz sziti,

a tak jsou pro nas ukoly jednoduché.

Koncept modernich, v dnesni dobé nejpouzivanéjSich, operacnich systému
pro desktopové pocitace byl navrzen v dobé, kdy bylo zapojeni internetu do bézné prace
spise hudbou budoucnosti?. Pozadavky na Operacni systém se vSak vyvijeji, a internet

se stava nedilnou soucasti naseho zivota.

V roce 2009 oznamila spoleénost Google sviij novy projekt®, opera¢ni systém Chrome,
ktery m¢l byt pfirozenym rozsifenim jejich stejnojmenného internetového prohlizece, jez
se stal za kratkou dobu na trhu relativné popularnim (v ¢ervnu 2009 ho pouzivalo ptiblizné
6,5% uzivatelii*). Chrome mél byt lehky, rychly systém zaméfeny piedevsim na netbooky
a prizpisobeny modernimu uzivateli, jehoZ prace se z vétSiny odehrava na internetu. Toto
oznameni spustilo masivni vinu kritiky, nékteti krok Googlu povazovali za marnou snahu
0 konkurenci Microsoftu, jini hanili pfedevs§im to, Ze se Google zabyva v jeden okamzik
tvorbou dvou rtiznych operacnich systému, OS Chrome pro laptopy a Android pro chytré

telefony.

Od uvedeni systému na trh vroce 2010 do dneSniho dne prosel operacni systém
Chrome (a jemu pfidruzeny open source projekt Chromium) velkymi zménami. Seznameni
S piivodni 1 aktudlni verzi je jednim z cill této prace.

Idea vysoké uzivatelské piivétivosti, oprosténi se od lokalni ilozist a dostupnosti
pracovniho prostiedi kdykoli a odkudkoli je velice pfivétiva, a proto jsem se prostiednictvim

této prace rozhodla systém predstavit SirSimu okoli. Systém prozatim nepronikl

do vseobecného povédomi, a v Ceské republice nema ani vyznamnou pozici na trhu,

1 Cesky statisticky ttad. Podil domdcnosti v Ceské republice vybavenych vypocetni technikou. [online]
2 TANENBAUM, A. S. Modern operating systems, 3rd ed., str. 13-15.

3PICHAL, S., UPSON, L. Introducing the Google Chrome OS. [online]

4 W3S. Browser Statistics and Trends. [online]



ale vzhledem ke stale rostoucimu pokryti bezplatnym i placenym pfipojenim k internetu a
k rostoucimu trendu vlastnictvi nékolika ,,chytrych® zatizeni jednou osobou (a tudiz potiebé
dostat se k osobnim souboriim odkudkoli, z jakéhokoli zafizeni) lze predpokladat, Ze
Chrome bude mit uplatnéni stale vEtsi a vEtsi, k cemuz jisté prispéje Casem i planované

slouceni se systémem Android®.

5> KASTRENAKES, J. Google is merging Chrome OS and Android. [online]
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2. Cil prace a metodika

Bakalatska prace je tematicky zaméfena na operacni systém Google Chrome a jemu
pridruzeny open-source projekt Chromium. Hlavnim cilem prace je detailni pfedstaveni
anasledné zhodnoceni systému. Dil¢imi cili prace jsou porovnani s operacnimi systémy
Windows, analyza pozice systému na trhu a zhodnoceni vhodnosti systému Chrome pro

danou skupinu uzivatelt.

V piehledu feSené problematiky bude nastinéna problematika operacnich systémi
a jejich jader obecné, dale pak OS Chrome piedstaven od prvnich ideji a pfedstav spole¢nosti
Google pfes postupny vyvoj az po aktualni verzi, a to za pomoci odbornych informac¢nich

zdroju.

Praktickd ¢éast prace bude vychazet zinformaci ziskanych z elektronického
dotaznikového Setieni, pomoci kterého budou sbirany informace o pouzivani pocitact
anotebooki a o povédomi o OS Chrome mezi lidmi ve v€kové skupiné 18-28 let.
V nejfrekventovanéjSich ¢innostech prace s pocitatem pak bude OS Chrome porovnan
se syst¢émem Windows 8.1. Béhem porovnavani bude zhodnocena uzivatelska piivétivost,
snadnost ¢innosti a mnozstvi dodateénych ¢innosti nutnych k tomu, aby se dand ¢innost

mohla byt zrealizovana.
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3. Prehled resené problematiky

3.1 Operaé¢ni systém

Operacni systém (dale jen OS) je zakladni program (¢i sada programit), ktery spravuje
hardwarové komponenty pocitace. Hraje roli prostfednika pro komunikaci mezi uzivatelem
a hardwarem, ale také pro komunikaci uvnité hardwaru (pfedavani vstupnich a vystupnich

dat, ptidélovani paméti, procesoru,...)®.

Hlavni ¢asti operacniho systému je tzv. jadro (kernel). Jadro opera¢niho systému
je spusténo pfi startu a bézi po celou dobu, kdy je pocita¢ zapnut. Stara se o ptidélovani

paméti RAM a procesoru, umoziuje béh programi aj.’

Spusténi jadra po zapnuti pocitace ma na starosti tzv. bootstrap, neboli zavadéc. Ten
je ulozen vétSinou piimo v hardwaru, a to v ROM (read-only memory, pamét’ jen pro ¢teni)
¢i EEPROM (electrically erasable programmable read-only memory, elektricky mazatelna

pamét ROM). Operaéni systém samotny je pak z vétsi ¢asti ulozen na pevném disku®.

Operaéni systémy se rozdcluji podle nékolika kritérii, napf. podle podpory

multitaskingu, poctu uzivateli, procesord, aj.

Multitasking vyjadiuje schopnost pocitace zpracovavat vice tloh najednou, a zpisob,
jakym je tohoto dosazeno. Jednd-li se o preemptivni multitasking, pak rozhoduje
0 ptidélovani procesoru v pravidelnych intervalech operacni systém, a to na zaklad€ priorit
uloh. V pfipad¢ kooperativniho multitaskingu vraci uloha po urcité dobé& fizeni zpét
opera¢nimu systému sama v podob¢ tzv. syst¢tmového volani. Pfi absenci multitaskingu

hovotime o tzv. monotaskingu.

Dale délime operacni systémy dle typu jadra. NejCastéji se setkdvame s jadrem
monolitickym, které je komplexni, rozdé€lené na nékolik vrstev a obsahuje vSechny ovladace
a dalsi soucasti. VSechny procesy jsou na sob¢ ale zavislé a bézi na stejném misté v paméti,
coz muze zpusobit velké mnozstvi problémil. V pfipadé mikrojadra je snaha o co nejmensi
pocet programil piimo v ném. Hlavni ideou je dosazeni vysoké miry spolehlivosti.

Mikrojadro obsahuje pouze nékolik zékladnich systémovych volédni, a ostatni sluzby jsou

® SILBERSCHATZ, A., GALVIN, P. B., GAGNE, G. Operating System Concepts, 9th ed., str. 3.
"BOVET, D. P., CESATI, M. Understanding the Linux Kernel, 3rd ed., str. 8.
8 SILBERSCHATZ, A., GALVIN, P. B., GAGNE, G. Operating System Concepts, 9th ed., str. 7.
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spoustény samostatné jako uzivatelské procesy®. Hybridni jadra jsou pak jadra takova, ktera

se snazi zkombinovat to nejlepsi z obou typt.

3.2 Linuxové jadro

Linux je jednim zrodiny UNIXovych opera¢nich systémt. Pivodné byl vyvinut
Linusem Tonvaldsem vroce 1991 jako operaéni systém pro osobni pocitace
na mikroprocesoru Intel 80386°, nyni je viak vyvijen vyvojafi z celého svéta. Jadro Linuxu

je volné $ifitelné pod licenci GNU General Public License®®.

Linuxové jadro je monolitické a jako jedno z mala unixovych jader podporuje
dynamické nahravani externich moduld. Podporuje také multithreading a preemptivni
multitasking'2. Napsano bylo v jazyce C a je prenositelné na Sirokou $kalu zaiizeni.

Na Linuxovém jadfe bézi krom& OS Chrome také napi. Android?3.

3.3 Pivodni idea OS Chrome

Oznameni o projektu sepsali Sundar Pichai, (t. ¢. product manager, nyni CEO
spole¢nosti) a Linus Upson (engineering director) na oficidlnim Google Blogu 7. 7. 2009.
Dle jejich slov je OS Chrome vysledkem snahy o pichodnoceni piedstavy, ¢im by vlastné

opera¢ni systém mél byt!4,

Reakce byly téméf okamzité, a odborna vefejnost se v zasad¢ rozd¢lila na dva tabory.
Prvni skupina povazovala Chrome OS za ,,nuklearni bombu‘ svrZzenou na Microsoft v dobé
pied vydanim Windows 7%, &i , torpédo do pevnosti Microsoftu“!®. Podle nich to byl prvni
opravdovy utok na Microsoft. Druzi byli naopak skepticti, véfili v naddle dominantni
postaveni Microsoftu, ¢i dokonce pochybovali o schopnosti Googlu dodat na trh

konkurenceschopny systém, jelikoz i jeho ptfedchozi projekty nepovazovali za velky

® TANENBAUM, A. S. Modern operating systems, 3rd ed., str. 60-63.

10 BOVET, D. P., CESATI, M. Understanding the Linux Kernel, 3rd ed., str. 1.

1 PRIBYL, A. Co je Linux? [online]

12 BOVET, D. P., CESATI, M. Understanding the Linux Kernel, 3rd ed., str. 4, 11.

13 Android.com, Android Interfaces. [online]

14 PICHAL, S., UPSON, L. Introducing the Google Chrome OS. [online]

15 SIEGLER, M. G. Google Drops A Nuclear Bomb On Microsoft. And It's Made of Chrome.[online]
16 BLODGET, H. Google Launching OS, Firing Torpedo Into Microsoft (And Apple) Hold. [online]
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tispé&ch!’ (v&etné prohlizece Chrome, ktery ma nyni cca 64,8% podil mezi prohlizeéi; tim je
vvvvvv 18).

OS Chrome byl v tu dobu jesté na zacatku své cesty, ale cil byl jasny. Vytvofit operacni
systém pro lidi, ktefi travi vétSinu asu na webu. Ud¢€lat ho maximalné pohodlny, funk¢ni,
rychly a bezpecny. Jeho tcelem bude dostat uzivatele na internet bez zbyte¢ného cekani.
Google sam tvrdil, ze zafizeni s OS Chrome nemaji byt plnohodnotnou nahradou za bézné
pocitace, ale ze ma slouzi jako pomocnik pro surfovani po internetu a plnéni béznych ukoli.
Nenahradi herni pocitace, pocitaCe pro ndrocné upravy videa a fotografii ani jina
specializovand a vykonna zafizeni. Spousténi aplikaci na OS Chrome je podminéno

dostupnosti aplikace na webu.

Ihned zaal Google jednat s vyrobci laptopl,, mezi zajemce o Chrome OS patfily
naptiklad firmy Hewlett-Packard, Acer, Lenovo a Toshiba. Mezi hardware pozadavky byl
uveden napi. SSD disk, plnohodnotna nezmensSena klavesnice, pohodlny touchpad a

procesor typu x86 nebo ARM?.

3.4 Projekt Chromium

Ptiblizn¢ rok pied planovanym uvedenim na trh oznamil Google zvefejnéni
zdrojového kodu OS Chrome v ramci projektu Chromium. Ten obsahoval dosavadni
zdrojové kody, experimentalni uzivatelska rozhrani a nékolik designtli pro probihajici vyvoj.
Developeti z fad Google tak pracovali dale se stejnymi kody jako developeti externi. Jednim
z diivodi bylo také to, ze sam Google navazal na open-Source projekt, a tak chtél timto

open—sourceové komunité podékovat. 2°

3.5 Predstaveni OS Chrome

Na Chrome OS Event 19. listopadu 2009 probéhla demonstrace dosavadni préace
developert. Sundar Pichai, Matthew Papakinos a Kan Liu predvedli divakiim z fad publika

na misté i na internetu ukazky prace s Chrome OS.

" ANTHONY, S. D. Google’s Chrome OS: A ‘Nuclear Bomb’ or Just Noise?. [online]

18 W3SCHOOLS. Browser Statistics and Trends. [online]

19 dig, CTK. Konec Windows? Vyrobci pocitacii pokukuji po operacnim systému Google. [online]
20 GOOGLE. Google Chrome OS Open Source Project Announcement.[online] [video]
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Start systému probéhl béhem piiblizné sedmi sekund, Pichai vSak uvedl, Ze tym
intenzivné pracuje na dal$im zrychleni bootovani. Na ptihlaSeni do systému byly pak tfeba

dalsi ptiblizné tii sekundy. Po piihlaSeni byl systém pfipraven na prochazeni internetu.

User interface velice pfipominalo prohlize¢ Google Chrome. V horni listé vlevo
se nachazelo aplika¢ni menu (,,application menu®) a vedle né&j se zobrazovaly aplikacni
zélozky (,,application tabs“). Uéelem aplikaéniho menu je moznost objevovani novych
zajimavych aplikaci. N¢které z nich se spoustéli v samostatné zalozce, jiné ve formé
tzv. paneli, které jsou vzdy nahote (,,always on top*), pfipadné je bylo mozné pfemistit

do postranniho panelu (,,sidebar®).

v = X

SRR FVACRR [T VR Alice’s adventures in Wo... x . zy Chrome OS Open Sourc... x
= | | > O~ £~
liu.n.kan@gmail.com | (Google | Settings * | Sign out

~M

Aplik acni , i

o3 )
Aplikacni IR GO L)gle
menu

Google Search I'm Feeling Lucky

New! Treat yourself to IGoogle gourmet themes and gadgets.

Advertising Programs - Business Solutions - About Google

200 - Privacy

Obrazek 1 - nahled Ul prvni predstavené verze OS Chrome, zdroj: screenshot z videa. https://youtu.be/5JyFbF7QFIY ,
viastni uprava

A o i TG *§ Google 00 R Alices adventures inWos 3/ ) Chrome OS Open Sourc...
Ul under development. Designs are subject to ghange.
VA S
- -
Gmall Hotmail Yahoo! Mail Google Calendar Google Reader Google Docs
S ?‘ P
g e i
YouTube PicasaWeb Hulu Lala Pandora

W

S S v 4 Q
\V @/ V) o

(\

Notepad Contacts To-do list Caleulator

G 4 K

Facebook Twitter

Obrdazek 2 - nahled aplikacniho menu, zdroj viz. obr. 1
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Obrazek 3 - priklad vyuziti panelu, zdroj viz. obr. 1

Bylo také oznameno, ze se usilovné pracuje na podpore WebGL, OpenGL

(v soucasnosti jiz podporovano), W3S a do budoucna se pocita také s Javou. Co se tyka

kodek, byl jiz podporovan format ogg pro videa v HTML 5 a rtizné audio formaty, pti¢emz

jejich seznam stale rostl. V budoucnu bude mozné i ptipojeni k tiskarndm?.

3.6 Rychlost, jednoduchost, bezpe¢nost

Hlavni tfi cile OS Chrome jsou: rychlost, jednoduchost, bezpe¢nost (speed, simplicity,

security).

Rychlosti je dosahnuto pomoci nékolika zmén. VSechna Chrome OS zafizeni pouZzivaji
jako ulozisté disky typu SSD (solid-state drive), které jsou oproti diskim slozenym
Z pohyblivych ¢asti rychlejsi, leh¢i a méné energeticky narocné. Dale je zde optimalizované
jadro (odvozené pivodné zjadra Ubuntu 2.6.32%%), které nespousti systémové sluzby
aaplikace na pozadi. Zrychleni je také dosazeno synchronizovanim uzivatelskych dat
na cloudovém ulozisti s SSD diskem, ten tak funguje jako pamét’ cache. Nakonec kli¢ovy
prvek: uzivatel nemusi spoustét webovy prohlize¢. Tim je totiz samotny operaéni systém.

Princip jednoduchosti spociva v pouziti prohlizece, jelikoZ praci s nim ovlada dnes
témét kazdy. Aplikace i web jsou dostupné par kliknutimi. VSe, co funguje v Chrome

prohlizeci, funguje automaticky i v Chrome OS.

2L GOOGLE. Google Chrome OS Open Source Project Announcement.[online] [video]
22 CHROMIUM.ORG. Kernel Design. [online]
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Bezpecnost zajistuje v prvni fadé tzv. verified boot, ktery pii kazdém startu
zkontroluje pomoci kryptografickych podpisti, zda jsou jadro a tabulka oddild nedotéené
treti stranou. Nejprve zkontroluje nepfepisovatelny firmware spravnost piepisovatelného
firmware pomoci trvale ulozeného klice. Pfepisovatelny firmware pak zkontroluje vSechnu
zbyvajici energeticky nezavislou pamét. Paklize jsou nékteré casti paméti poskozené
¢i pfepsané, stahne se Vrezimu obnovy novy, Cisty obraz (image). Zustavaji pouze
vyrovnavaci pamét’ (cache) a systémova data, uzivatel tedy o zadna data nepfijde, ale
zaroven se mu spusti bezpecna verze systému. Ten dale automaticky kontroluje dostupnost

patchli a automaticky se upgraduje. Tim se za vSech okolnosti docili pouziti nejnovéjsi

24

wevr

Aplikace v OS Chrome jsou primarn¢ webové. Ty jsou mimo jiné bezpecnéjsi, nez
aplikace ulozené lokaln€. Nemaji totiz pfistup k datim a hardwaru pocitace. OS Chrome
povazuje kazdou webovou aplikaci za potencidln€ nebezpecnou a spousti kazdou instanci
v samostatném sandboxu. Sandbox je ochranna vrstva, ktera zabranuje aplikaci v interakci
nejen se systémem a podvrstvou operacniho systému, ale také s ostatnimi aplikacemi. Pokud

je tedy jedna z nich nefunkéni, nijak to neovlivni ostatni.

Dalsim prvkem bezpecnosti OS Chrome je read-only root oddil na disku. Uzivatelska
data jsou navic zakddovana (,,cryptographic random numbers set method“ — metoda

kryptografickych nahodnych &isel) a zaroven synchronizovana s cloudem.?

3.7 Aktualni podoba systému

Nejvétsi zménou proslo uzivatelské rozhrani OS Chrome v prvni poloviné roku 20124
v buildu 19.0.1048.17%. Piedstaven byl hardwarové akcelerovany aplikadni ramec
uzivatelského prostiedi Aura spolu s plochou Ash (zkr. ,,Aura Shell*)?,

V novém prostiedi je n€kolik novych funkei. Pfedné pfibyla moZnost pfepnuti reZimu
celé obrazovky a pfemistovani oken po prostiedi plochy. Oken miize byt né¢kolik a s vice

zalozkami v kazdém, mohou se piekryvat, vrchni je ¢astecné prisvitné a ¢astecné ukazuje

23 GOOGLE. Google Chrome OS Open Source Project Announcement.[online] [video]

24 DUNCAN, G. Google adds a desktop to Chrome OS: Is it innovation or backpedaling? [online]
2 SHANKLAND, S. Google gives Chrome OS a less alienating interface. [online]

% GOODGER, B. Explainer: Aura and Ash #defines & dependencies. [online]
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okna pod sebou. Zalozky je mozné piemistovat z okna do okna €i je pfesunout samostatné

na nové misto.

Ve spodni ¢asti obrazovky se nachdzi liSta, kterd mizi v pifipadé pfepnuti okna
ptes celou obrazovku. Obsahuje naptiklad hodiny nebo ukazatel stavu baterie. V 1ist¢ jsou

dale ikony aplikaci (v€éetné Chrome) a také tlacitko, které spousti aplikaéni menu.

Dalsi novinkou je pfitomnost pracovni plochy, kterd je prizptisobitelnd uzivatelem.
Tim se Chrome OS piiblizil svému rivalovi, firmé Microsoft. Ten vSak paradoxné zhruba
ve stejné dobé uvedl na trh systém Windows 8, ktery od klasické pracovni plochy upustil,
a zavedl prostredi Metro (to se vSak nakonec setkalo s vinou kritiky, a tak verze 8.1 plochu

piinesla zp&t)?'.

Obrazek 4 - Pracovni plocha systému OS Chrome Zdroj: http://www.digitaltrends.com/computing/google-adds-a-
desktop-to-chrome-os-is-it-innovation-or-backpedaling/

2 SHANKLAND, S. Google gives Chrome OS a less alienating interface. [online]
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0, = [E (23) Stephen Shankd. » s le % 1 Home - Google Docs ~
yme://chrome/settir

Set Wallpaper

Choose 3 picture to display on your background.

Obrazek 5 - Nahled prostiedi Aura po updatu v dubnu 2012. Zdroj http://www.cnet.com/pictures/chrome-os-gets-a-new-
but-familiar-look/3/

3.8 Podpora formati a zarizeni

OS Chrome podporuje k dnesnimu dni $irokou $kalu formatd pro dokumenty (.docx,
Xlsx, .txt., .pdf,...), videa a hudbu (.mp3, .mp4, .3gp, .avi,...), obrazky (.gif, .jpg, .png,...)
a dalsi?®. Pracuje se na podpote dalich formati, zatim vak podpora neni tak rozs4hla jako
napf. u programu VLC player na OS Windows. I nepodporované formaty vSak lze

konvertovat pomoci webovych sluzeb®®.

Se soubory na externich ulozistich (USB nebo CD/DVD) nebude problém, pokud jsou
ulozeny pomoci béznych souborovych systémtl. Mezi podporované souborové systémy patii

mimo jiné Ext2, Ext3, Ext4, FAT16, FAT32 a NTFS.

Chrome OS také podporuje pfipojeni b&éznych perifernich zatizeni jako klavesnice,
mysi, monitory, webkamery, mobilni telefony aj.%
3.9 Hardware

Chrome OS byl primarn¢ sice urcen pro laptopy, ale casem se dockal i desktopové
verze. Laptopy s Chrome OS se nazyvaji chromebooky, desktopy pak chromeboxy. Bézi
na procesorech typu x86 a ARM. Hadwarovi partnefi pak také museli pouzivat SSD disky.

28 Chromebook Help. File types and external devices that work on Chromebooks. [online]
2 LAZZERINI, T. Certain MKYV files do not play in Chrome OS. [online]
30 Chromebook Help. File types and external devices that work on Chromebooks. [online]
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Ptichod chromebookt na trh ohlasil Google na své I/O konferenci v kvétnu 201 1. Prvni
vlastovky pfinesly spolecnosti Acer a Samsung v ¢ervnu téhoz roku. Postupem casu

se seznam partnert rozrostl o dalsi znamé firmy jako Dell, Asus, Lenovo, Toshiba aj.

Pilotnim prototypem byl chromebook Chromium 48 (Cr-48) vyrobeny firmou
Inventec za ucelem testovani systému. Neoznafeny cerny netbook byl poskytnut

i pro vyzkouseni a zhodnoceni systému®L.

Prvnimi prodavanymi modely se staly Samsung Series 5 (¢erven 2011) a Acer AC700
(¢ervenec 2011), oba na procesoru Atom N570. Kromé¢ skolstvi se vSak chromebooky pftilis
na trhu neuchytily. V kvétnu 2012 bylo uvedeno nékolik novych zafizeni, vcetné

tzv. chromeboxu — desktopového pocita¢e s OS Chrome.

Za ucelem nabidky prémiového vyrobku uvedl Google v unoru 2013 na trh vlastni
laptop Chrome Pixel. Tento high-endovy model, pfirovnavany Casto k laptopu MacBook Air
od firmy Apple, se pohyboval v jiné sféfe nez dosud vyrabéné chromebooky, nabidnul
dotykovou obrazovku s vysokou pixelovou hustotou, procesorem Intel Core i5. Zajimavym

vewr v

prvkem je monitor s pomérem 3:2, ktery mél slouzit pro pohodIngjsi éteni webu®2.

Chromebook Pixel 2, uvedeny na trh v bfeznu 2015, se chlubi jesté lepsimi parametry;
vydrzi 12 hodin po pouhych 140 minutach nabijeni pfes USB-C konektor, hmotnosti
pouhych 1,5 kg a displejem o uhlopti¢ce 12,85 palci se Sirokym pozorovacim uhlem.
Vzhledem k cen¢ nebyl Pixel 2 primarné uréen po bézné uzivatele, ale spise pro developery;

k nim mélo podle odhadt doputovat az 85% prodanych kusa®.

3L MILLER, P., STERN, J. Google Cr-48 Chrome laptop preview (update: in-depth impressions!).[online]
32 PIERCE, D. Chromebook Pixel review [online]
3 BIFORD, S. Google reportedly has a new Chromebook Pixel coming 'soon'. [online]

20



4. Vlastni reSeni

Pro vlastni feSeni cilti prace je sledovana distribuce Chrome zatizeni a jejich podil na
trhu jak v CR, tak v zahraniéi, a porovnani s jinymi zafizenimi ve stejné cenové kategorii.
Dale jsou pomoci dotazniku zjistény ¢innosti, ke kterym jsou notebooky obecné nejcastéji

pouzivany, a ty pak vyzkouseny na OS Chromium a porovnany s notebooky s OS Windows.

4.1 Sledovany hardware

OS Chrome se dodava jak na desktopovych, tak pfenosnych zatizenich, z nichz vétSina
byla koncipovana ptvodné pro podnikdni a vzd€lavani. Nejpouzivangj$i jsou
tzv. chromebooky. Jednd se o laptopy menSich rozmért (zpravidla uthlopticka displeje
11,6“ — 15,6%) s ulozistém typu Flash obvykle o velikosti mezi 16 GB a 64 GB a opera¢ni
paméti mezi 2 GB a 8 GB. Predevsim u tlozisté se na prvni pohled jedna o v dnesni dob¢
podpramérné kapacity, je vSak tieba si uvédomit G¢el chromebookii — byt online a data mit
dostupna online. K chromebookiim se standardné¢ dodava misto na cloudovém ulozisti

K vyuzivani po ur¢itou dobu zdarma.

Kucelu vysledovani mnozstvi stazenych distribuci OS Chromium nejsou vzhledem
K roztrousenosti a mnozstvi verzi nastroje. Analyza pozice na trhu tak pracuje pouze

s informacemi o prodejnosti oficidlnich Chrome zatizeni, konkrétn€ chromebooki.

4.2 Pozice na svétovém trhu

Chromebooky vstoupily na trh v ¢ervnu roku 2011. V nasledujicim roce byl jejich
podil mezi samotnymi notebooky pfiblizné 0,44 % (mezi vSemi prodanymi
prekonfigurovanymi pocita¢i, notebooky a tablety 0,2 %). Nejvétsi boom piisel v roce 2013,
kdy se chromebooky pichouply ptes hranici 20 % mezi prodanymi notebooky

(9,6 % mezi pocitaci, notebooky a tablety), jde o neuvéftitelny nartist — 4721,1 %3,

% BAKER, S. U.S. Commercial Channel Computing Device Sales Set to End 2013 with Double-Digit
Growth, According to NPD. [online]
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Notebook Market Share

2012 2013
Google Apple OS X Google Apple OS X
Chromebooks  (Macs) Total Chromebooks (Macs) Total
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Obrazek 6 - tabulka a graf zndzornujici podil operacnich systémii u notebookii v roce 2012 a 2013.
Zdroj: http://images.dailytech.com/nimage/PC_2013_Market_Share_NPD_Notebooks_Wide.png

V roce 2014 se celosvétové prodalo na 5,2 milionu chromebookid. VéEtSina z nich
putovala do vzdélavaciho sektoru (dle lokality mezi 60 % a 72 %). Nejvyssi odbyt byl
v Severni Americe (84 %), pomoci levnych chromebooki ¢inskych vyrobect v§ak planoval

Google rozmach i do dalsich regiond. ®

Prodejni data pro rok 2015 jesté sice nejsou znama, ale podle agentury Gartner

by se poet prodanych chromebookii mohl pohybovat okolo poétu 7,3 milionu kusa®®.

% GOASDUFF, L., RIVERA, J. Gartner Says Worldwide Chromebook Sales Will Reach 7.3 Million
Units in 2015. [online]

% GOASDUFF, L., RIVERA, J. Gartner Says Worldwide Chromebook Sales Will Reach 7.3 Million
Units in 2015. [online]
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Graf 1 - pocet chromebookii prodanych v danych letech. Zdroj: vlastni zpracovani
4.3 Pozice na ¢eském trhu

Prvni chromebooky se oficialné dostaly na éesky trh v listopadu roku 2014%’. Pivodni
nastup planovany v dubnu téhoz roku byl zdrzen pfimo firmou Google, ktera je chtéla
prodavat pouze v zemich, kde je k dispozici sluzba Play Store. Nakonec se vSak diky
argumentlim, ze chromebooky se neprodavaji jen tam, dockali 1 ¢eSti zdkaznici. Prvnim

chromebookem na &eském trhu se stal model firmy Acer®,

Distribuci se v Ceské republice zabyva jen n&kolik firem. Sortimenty se li§i, nejsirsim
vybérem disponuje ke dni 16. 2. 2016 firma Mironet.cz a.s. s péti modely chromebookt
a dvéma dal$imi Chrome zafizenimi®. Dal§imi distributory jsou firmy Alza.cz a.s., CZC.cz
s.r.0., Internet Mall a.s., Datart International a.s., Euronics CR a.s. a T.S. Bohemia a.s.*°
Kromé téchto firem, které uvadi na webu Play Store piimo spole¢nost Google, Ize najit

chromebooky v mensi mife i v dalSich prodejnach, a to zafizeni jak nova, tak druhé jakosti.

Prodejni ceny novych chromebookl se ve vySe zminénych prodejnadch pohybuji

v rozmezi od 6490,- K¢ v¢. DPH do 9999,- K& vé. DPH.4

S'VACLAVIK, L. Google konecné dostal chromebooky do CR. Jako prvni je zde oficialné prodava
Acer. [online]

3% PRIDAL, M. Google: Chromebooky v Cesku? Ne! (komentdr). [online]

39 Mironet.cz. Vyhledavani ,,chrome . [online]

40 Google.com. Najdéte si sviij. [online]

41 Mironet.cz. Vyhleddvani ,, chrome“. [online]
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Model/prodejce Alza Czc Euronics Mall Mironet T.S.Bohemia

Acer Chromebook 11 6490 KE *yyprodej
Acer Chromebook 13 9490 KE| 9722 Ke 9430 K¢

Acer Chromebook 15 9990 K& 9537 KE

Acer Chromebook R11 9490 K& 9490 K¢

Asus C200MA-KX003 6999 KE 6999 KE| *akéni cena
HP Chromebook 11 G3 8990 K&[ B 990 KE 8990 K& 7990 K¢

HP Chromebook 14 G3 9 830 KE 9 890 KE

Obrdzek 7 - tabulka cen chromebookii ke dni 16. 2. 2015 ve vybranych prodejnach. Zdroj: viastni zpracovani
dle internetového ceniku danych firem.

Podil chromebookii na ¢eském trhu neni vysoky, konkrétni ¢isla vSak nejsou znama.
Z $esti oslovenych prodejcii chromebooki poskytly informace pouze firmy Euronics CR a.s.
(ktera vsak chromebooky zacala prodavat az v roce 2016 - viz Pfiloha 1), T. S. Bohemia a.s.
(viz Ptiloha 2) a CZC.cz s.r.o. (viz Ptiloha 3). Ostatni prodejci na kontakt bud’ nereagovali,

nebo odmitli informace z konkuren¢nich divoda poskytnout.

Dle firmy Euronics CR a.s. se po¢et prodanych chromebookii pohybuje za prvni mésic
roku 2016 v fadu jednotek kusi, a v celkovém mnozstvi prodanych notebookd se tak jedna
o zanedbatelnou ¢ast. T. S. Bohemia pak hlasi za obdobi od 1. 1. 2014 do 17. 2. 2016 prodej
v mnozstvi 0,0613 % (opét z celkového mnozstvi prodanych notebookd). U prodejce
CZC.cz byl podil chromebookti v roce 2014 0,91 % a v roce 2015 2,07 %.

Prodejnost chromebookti v CR bude pravdépodobné u vsech distributorti obdobna,
Z toho lze usuzovat, ze podil chromebookll v celkovém poctu prodanych notebookli bude
velice nizky. Tézko fict, zda je na vin¢ absence reklamy na ¢eském trhu, neznalost uzivateld,
ktefi radéji za stejnou cenu koupi notebook s ,,lepSim* hardwarovym vybavenim a jinym
opera¢nim systémem (radéji 320 GB HDD, nez 32 GB SSD apod.), strach z neznamého

operacniho systému, ¢i kombinace téchto faktora.

4.4 Prognozy do budoucna

Ackoli nejvetsi boom se konal jiz v roce 2014, celosvétové ma prodej chromebookil
I nadale vzestupnou tendenci. Podle agentury Gartner by se pocet prodanych zafizeni mél
Vv roce 2016 blizit az k 8 miliontim kusii. V republikovém méfitku se da nartst ocekavat take,
ovSem vzhledem k nizké oblibé chromebookli na tomto trhu jisté nebude nartst statisticky

tolik vyznamny.

Pozitivné jisté ovlivni prodej chromebooki né€kolik faktort:

24



e Slouceni OS Chrome — Google piislibil, ze OS Chrome nebude pohlcen
Androidem, ale zlistane sob&stanym systémem s rozSifenymi moZznostmi
vyuziti®?,

e Generace studentli pouzivajicich OS Chrome ve skole — je pravdépodobné, ze
jelikoz uz praci s OS Chrome znaji, pofidi si i k soukromym ucelim pravé
zatizeni s OS Chrome. A s kazdou dalsi generaci, kterd bude s OS Chrome
,vyrustat ve Skole* bude stoupat i poCet prodanych kust téchto zafizeni pro
soukromé a podnikatelské ucely

e Mozny pokles ceny pod 170 americkych dolari (tedy ptiblizné 4120,- K¢) diky
vice vendorovym vyrobkliim a trzni konkurenci

e VEtsi pokryti (nejen bezplatnym) rychlym internetovym pfipojenim — S kterym
ze chromebooky pouzivat pohodlnéji, jsou pro néj stavéné

e Zast vuci Microsoftu — informace ohledné dat zasilanych pies Windows 10
na servery Microsoft poboufila zna¢nou ¢ast lidi, ti ted’ chtéji od Windows

upustit
Negativné by se pak na prodejnosti mohly projevit tyto skutecnosti

e Masivnéjsi nastup Windows 10, reklama na né
e cloudbooky“ — low-cost notebooky s Windows 8.1 nebo Windows 10,

podobny hardware jako u chromebookt

4.5 Analyza pozadavkii soucasnych uZzivatelii a povédomi o OS Chrome

Pro zjisténi vyuzivani notebookl ¢i pocitacti a celkového povédomi o opera¢nim
systému Chrome bylo provedeno dotaznikové Seteni. Dotaznik (viz Piiloha 4) byl vytvoten
pomoci aplikace KwikSurveys*® a iten pomoci socialnich médii a emailu mezi respondenty
obou pohlavi ve véku 18-28 let, s ptiblizné¢ rovnomérnym rozdélenim mezi studujicimi
a pracujicimi lidmi (a pracujicimi studenty). Tato v€kova skupina byla vybrana ptfevazné

ze dvou duvodu:

1. Jedna se o respondenty dostatecné mladé na to, aby byli s technikou sziti,

a pouzivali ji bézn¢ jak ve studentském tak pracovnim zivoté. Zaroven jsou

42 KASTRENAKES, J. Google is merging Chrome OS and Android. [online]
43 Kwik Surveys. <https://kwiksurveys.com/>
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obecné méné konzervativni nez star$i generace, neboji se zmén a je vetsi Sance,
ze se setkavali s alternativnimi opera¢nimi systémy, ¢i by se jejich vyzkouseni
nebranili.

2. Jedna se o respondenty dostateCné staré na to, aby pocita¢ ¢i notebook
nepouzivali primarn¢ jako zdroj zadbavy — ke hrani her. Chromebooky nikdy
nebyly a nejsou zatizenim ur¢enym k hrani her. U mladsich lidi je vyuziti mimo

hrani her a socidlni média velice nizké.
Celkovée bylo dotazano 251 lidi, a vSichni odpovédéli na vSechny otazky.

V prvni otazce bylo dotaznikem zkoumdno, zda je respondent studentem, studentem
s privydélkem ¢i pracujicim ¢lovékem. Snahou bylo ziskat skupinu pfiblizné rovnomérné

rozlozenou, coz se s rozdélenim 28 %, 39 % a 33 % relativné podafilo.

Jste student, Ci pracujete?

= studuji = student s privydélkem pracujici

Graf 2 - rozdéleni respondentii dle ekonomické aktivity. Zdroj: vlastni zpracovani
Dale byla zkouména cCetnost vyuzivani pocitace ¢i notebooku, kdy valnd vétSina
(82 %) respondentti odpovédéla, Ze jej pouziva n¢kolikrat denné.
Nasledovala vyctova otazka na ucel vyuzivani pocitace ¢i notebooku, kde mohli
respondenti vybrat vice odpovédi. Z Setfeni vyplynulo, Ze nejcastéjsi ucel pouzivani pocitace
nebo notebooku je zékladni vyuziti internetu (socialni média, email), zadbava (sledovani

filmt, hudba), vyuziti kancelarskych programii (psané dokumenty, tabulky, prezentace)
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a pokrocilejsi vyuziti internetu ( prohlize¢ové hry, online nakupovani aj.). Ostatni kategorie

byly zastoupeny ve vyrazné nizsich procentech.

K jakym uceldm pocitac/notebook pouzivate?
10,4%

11,6%

85,3%

m zakladniinternet = pokrocilejsi internet = office m z3bava

® multimédia ® gaming programovani m jiné

Graf 3 - ucel vyuzivani pocitace ¢i notebooku. Zdroj: viastni zpracovani

Otazka na typy zafizeni, kterd respondent vlastni je spiSe doplikova. 88 % respondentt
odpovédélo, ze vlastni notebook, 80 % smart phone, 40 % stolni pocitac a 38 % tablet. Tito
respondenti by zajisté uvitali, pokud by byl operacni systém na zafizenich obdobny,
kompatibilni a usnadiioval komunikaci mezi nékolika témito zafizenimi. To nastane

v okamziku spojeni OS Chrome s OS Android.

Vzhledem Kk ptavodni podobé OS Chrome lze piedpokladat, ze ho vyzkouseli
pfedevSim uzivatelé internetového prohlize¢e Chrome. V celosvétovém méfitku pouziva
prohlize¢ Chrome pfiblizné 68 % 1idi*, po CR pak piiblizné 62 %*°. V dotazniku OS
Chrome pouziva casto nebo obcas 85 % lidi. To je zplisobeno nejspiSe tim, ze mladsi
generace je ptizpusobivéjsi a hleda pohodingjsi varianty, kdezto star§i generace bude
nejspiSe pouzivat Microsoftem dodany Internet Explorer. Pouze 6 % respondent

odpovédélo, ze prohlize¢ Chrome vyzkouseli, ale nevyhovoval jim.

4 \W3S. Browser Statistics and Trends. [online]
45 Anonym, dle TopList.cz. Statistika prohlizecii pro CR. [online]
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S dalsi otazkou se jiz dostavame pifimo k OS Chrome. Zjistovano bylo, zda
respondenti slySeli o OS Chrome, se zdlUraznénim, Ze se nejednd o prohlize¢. Kladné

odpovédéla tietina respondent.

Slyseli jste nékdy o operacnim systému Chrome?

® ano mne

Graf 4 - znazornéni povédomi o OS Chrome. Zdroj: vlastni zpracovani

Na otazku, zda mé¢li moznost s OS Chrome pracovat, odpovédéli respondenti kladné

zhruba v 10 % piipadu.

Nakonec se zjisStovalo povédomi o rozdilnosti OS Chrome oproti jinym opera¢nim
systémim. Vice nez tfi ¢tvrtiny respondentl nevédélo, jak se OS Chrome 1isi, 16 % mélo

jen matnou piedstavu.

Vite, jak se OS Chrome lisi od jinych operacnich
systéma?

= ano ® mam matnou predstavu ne

Graf 5 - povédomi o rozdilnosti OS Chrome. Zdroj: viastni zpracoviani
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Celkovy prehled odpovédi na dotaznik je zpracovan v Ptiloze 5.

4.6 Instalace OS Chrome a porovnani s Windows

Pro porovnani s operacnimi systémy Windows byla pouzita open-source varianta
OS Chromium od  vyvojafe = Amold the Bat ve verzi  50.0.2639.0
a platforme¢ 7910.0.2016_02 10_0305. Pomoci programu Win32 Image Writer byl vytvoten
spoustéci USB Flashdisk. Operacni systém se pak spousti pies boot menu notebooku

Lenovo, model ThinkPad E540.

Z vysledkll dotaznikového Setfeni vyplyva, ze notebooky a pocitae jsou nejvice
vyuzivany k prohlizeni internetu, pouzivani kancelafskych aplikaci, a zdbavé (kromé her,
tedy hudba, filmy aj.). Tyto <¢innosti budou nyni porovnany v OS Chrome
av OS Windows 8.1 (respektive Windows 7, ktery je v tomto ohledu obdobny).

4.6.1 Instalace

Boot menu se spousti pfi startu pocitace pomoci tlacitka F12. Vybereme bootovani
z USB disku a po¢kdme na nacteni. Pokud se instalace nespousti, je nutné zkontrolovat, zda

je v BIOSu vypnuta moznost ,,Secure Boot* a zkusit pak znovu.

e chromium

Obrazek 8 - logo Chromium zobrazené pri nacitani systému. Zdroj: http://f.tqn.com/y/opensource/1/S/k/5/-/-
/Chromium.jpg

Pti prvnim spusténi musi uzivatel vyplnit kratké nastaveni systému. Poté se zobrazi

piihlaSovaci obrazovka. Pfihlaseni probiha pomoci uétu Google.
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& chromium

Welcome!

Select your language English (United States) v
Select your keyboard us keylmmd v
Select a network ] Ethernet v

Obrazek 9 - uvodni nastaveni systému. Zdroj: http://www.lostwindowspassword.com/images/article/run-chrome-os-on-
virtualbox.jpg

4.6.2 User Interface

Po ptihlaseni do systému se nacte pracovni plocha. Podobn¢ jako u systémli Windows
je zde pracovni plocha a lista. Toto prostfedi se nazyva Aura. LiSta se da nastavit na jednu
z boc¢nich, nebo spodni pozici. Aplika¢ni tla¢itko s lupou ¢i logem Chrome (dle verze)
je obdobou ,,Start menu* ve Windows, a umoziuje piistup k dal§im aplikacim. V rohu
potom ukazuje profilovy obrazek ptihlaSeného uzivatele, hodiny, stav pfipojeni k siti
a notifikace. Notifikovat mohou rtzné aplikace, nejdiive pomoci malého okénka
nad oznamovacim prostorem, po zmizeni se zvysi ¢islo nepfeCtenych notifikaci vedle

profilu.

. profil aQotiﬁkace

Obrazek 10 - pracovni prostredi OS Chromium. Zdroj: viastni uprava
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Obrazek 11 - detail notifikaci a profilu. Zdroj: viastni uprava

Stejn¢ jako ve Windows, je zde mozno mit otevieno nékolik oken, pfepinat je mezi
sebou, pfesouvat a minimalizovat je. Pracovnim prostiedim se tedy OS Chrome od Windows
systémi pfili§ nelisi, a prechod mezi témito systémy by tedy v tomto sméru nemél
zpusobovat zadné potize. Rizné verze OS Chromium a OS Chrome se ovSem miiZou

v nékterych prvcich lisit.

Pfi pouzivani systému funguji jak bézné klavesové zkratky (CTRL + C, CTRL +V,
CTRL + A, ALT + TAB), tak funk¢ni klavesy a trackpoint; touchpad dokonce podporuje

multi-touch (na OS Windows je tieba k tomuto stahnout specialni ovladace).

L2 Twanen B <@ ] =0

@ | 8 e cheome googhcom BLERE
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Interneton o obchod
£ nrome
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£

by forYouTube™
udebn prehriva Songs " s . o

Obrazek 12 - ukazka prace s okny v OS Chrome. Zdroj: viastni uprava
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4.6.3 Praces internetem

V systému je zabudovany prohlize¢ Google Chrome, ve kterém se odehrava vétSina

¢innosti. Prace s internetem je obdobna jako u jinych opera¢nich systémi. Jiny internetovy
prohlize¢ nainstalovat nelze.

V prohlize¢i se odehravd vétSina internetové komunikace. Bez problémi jsou
dostupné emailové schranky a socialni sité, novinkou je nyni i beta verze programu Skype

pies web (donedavna bylo nutno pouzivat misto Skype program Google Hangouts).

OS Chrome plné podporuje formaty HTMLS a CSS3, a proto nemé problém s vétSinou
webovych stranek, véetné aplikaci tietich stran, e-shopi a prohlizeCovych her.
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Obrazek 14 - ukazka beta verze Skype programu pies web. Zdroj: viastni uprava
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4.6.4 Zabava

Mezi zabavu fadime V této praci napt. pousténi hudby, piehravani videi a prohlizeni
fotografii.

OS Chrome jiz podporuje fadu multimedidlnich formath obrazki, videa i1 audia.
Kompletni seznam je k nahlédnuti na oficidlnich strinkdch Chromebook support?.
Dodatecné formaty lze ptehravat po ptidani doplika a aplikaci z Google Play. Svou aplikaci

pro Chrome jiz vytvofil i nejoblibené;jsi piehravac videi pro jiné OS, VLC Player.

Big Buck bunny.mp4 —. B X

> 1:25/346 —_—e £} ——

Obrazek 15 - ndhled prehrdvani videa v OS Chrome. Zdroj: http://lwww.omgchrome.com/chrome-video-player-redesign-
new-icon/

V porovnani s Windows programy, kterych je nepieberné mnozstvi, jsou moznosti
v OS Chrome relativné omezené, ale vétSinu béznych format tam ptehrat lze, a u méné
pouzivanych formath je diskutabilni, zda je vibec b&zna vetejnost pouziva, a jak Casto.

Navic jsou k dispozici vétSinou konvertory.

Co se ty¢e hudby, filmt a knih, ma Google také své vlastni aplikace disponujici

rozsahlymi databazemi, kde je mozné si média legaln¢ shlédnout ¢i stahnout.
Medialni soubory z chytrych telefont, fotoaparitii a dalSich zatizeni lze ziskat
jednoduse piipojenim zatizeni pies USB, prohlizeni soubort pak ziistavd obdobné, jako

u Windows. S rozpoznavanim téchto zafizeni v OS Chrome nebyva problém.

4 Chromebook Help. File types and external devices that work on Chromebooks. [online]
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4.6.5 Office aplikace

Balicek kancelarskych aplikaci firmy Microsoft obsahuje fadu nastroji. V absolutnim
mnozstvi funkci se jim Google Docs nemohou rovnat. Mnoho uZivatel si vSak vystaci
s jednoduchym formatovanim a vkladanim obrazkt a v tabulkéch jim staci soucet a primer.
Pak se jisté hledi i na finan¢ni otdzku, Google Docs jsou totiz zdarma, zatimco Microsoft
Office je zpoplatnén. Samoziejme 1ze pouzit i dalsi bali¢ky aplikaci, napt. Apache Openffice

nebo LibreOffice.

Google Docs jsou jisté pln¢ dostacujici pro vétSinu lidi. Podporuje rizné formatovani,
vkladani obrazkl, graft, tabulek, tvorbu automatickych obsahli, poznamek pod carou,
matematickych rovnic aj. Tabulkovy procesor Google Spreadsheet je oproti Microsoft Excel
pfi zpracovavani vétsiho mnozstvi dat pomalejsi, Excel umi Iépe pracovat s paméti, ale tak
rozsahlé tabulky, aby to bylo znatelné, se nezpracovavaji casto. Naopak Google Spreadsheet
zvlada 1épe sdileni dokumentu mezi vice lidmi. Co se tyka funkci, i téch je v Google
Spreadsheet velké mnozstvi, od matematickych pires logické, statistické, Casové

é47

az po textové a webové™'. Kontingen¢ni tabulky a dalsi rozsiteni 1ze zdarma stahnout piimo

Vv aplikaci jako doplnék.
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Obrazek 16 - prdace s Google Docs — formatovani, obrdzky.

47 Docs Editors Help. Google spreadsheets function list. [online]
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5. Vysledky a diskuze

5.1 ZlepSeni pozice na trhu

Pozice operac¢niho systému Chrome na naSem trhu je vyrazné hors$i, nez na trhu
svétovém. Evropa evidentné neni pro Google cilovou skupinou pro prodej chromebookdl,
aproto zde chybi reklama potifebna pro rozsifeni povédomi o OS Chrome mezi bézné
uzivatele. Otazkou pak zlstava, zda se Google ,,vzdal“ evropského trhu dobrovolné
(po prazkumu uzivatelskych preferenci apod.), nebo zda se mu pouze nepodafilo prosadit
Vv o¢ekavaném méfitku. Vzhledem k absenci propagace lze vsak ptredpokladat, ze cilovym
trhem byl trh pfedeviim americky. Faktem zlistava, Ze vétsina uzivatelii v CR o OS Chrome

nikdy neslysela.

Resenim by byla informativni a reklamni kampa na podporu OS Chrome. Povédomi
o systému by se tak dostalo mezi Sirsi vefejnost. Lidé by méli vice moznosti volby, a sami
by se pak zacali zajimat vice. PfedevS§im z fad mladSich uzivateli se d4 ofekavat zajem

0 vyzkouSeni a samostatné zhodnoceni novych technologii.

5.2 Doporuceni uzivateliim

Vzhledem Kk datim ziskanym diky skupiné respondenti ve ve€kovém rozmezi
18 — 28 let 1ze OS Chrome pro tuto vékovou skupinu doporucit. S problémy by se naopak
mohli setkat starSi, konzervativnéjsi uzivatel¢, pro které¢ by ptechod na cloudové sluzby

nemusel byt jednoduchy.

Vyssi piivétivosti, potazmo vice uzivatelll, by systém dosahl pomoci $ir$i podpory
format a zafizeni. Dale podpora her — k nim vSak systém nikdy nebyl primarné urcen,
a postaveni OS Windows na trhu profesionalnich hracich strojli tak nejspis nebude nikdy

ohrozovat.

Chromebooky jsou jisté zajimavou alternativou klasickych notebookt s OS Windows.
Bézny uZivatel se nesetkd béhem ptrechodu k OS Chrome vétsi potize. Naopak jisté oceni
rychlej$i a modernég;$i hardware, vyssi vydrz baterie a zpravidla niz8i cenu. Samoziejme
je tieba néjaky ¢as na navyknuti si na novy systém, ale pfechod by m¢l byt hladky, hlavné
diky zkuSenostem S pouzivanim nékterych Google aplikaci bud’ ve Windows, nebo

na telefonu s opera¢nim systémem Android.
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Obecné 1ze OS Chrome doporucdit uzivatelim nebojicim se zmény, kteti jsou radi
mobilni, uvitaji moznost dostat se ke svym datim odkudkoli a pouzivaji pocita¢ prevazné

ke kancelafskym pracim a internetu.
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0. Zavér

Hlavnim cilem prace bylo pfedstaveni a zhodnoceni opera¢niho systému Google
Chrome a projektu Chromium. V teoretické ¢asti se za pomoci odbornych literarnich zdroju
nastinila problematika opera¢nich systému a jejich jader. Dale byl sledovan vyvoj
OS Chrome od poc¢atecniho originalniho pojeti webove orientovaného operac¢niho systému,
ptes markantni zménu piistupu a uzivatelského prostiedi az po soucasnou podobu. Kapitola
byla vénovédna i specialnim zafizenim, na kterych je OS Chrome distribuovan pod

OEM licenci, prevazné tzv. chromebooktim

Prakticka ¢ast prace v ramci plnéni dil¢ich cilti nejdiive analyzovala pozici na trhu
v celosvétovém méfitku a v Ceské republice. PiestoZe jsou data o prodejnosti chromebooki
v Ceské republice velice malo dostupna, z obdrzenych informaci byl velice zietelné vidst
rozdil mezi trhem celosvétovym a tuzemskym. Zatimco po svété, predevsim pak v Severni
Americe, maji chromebooky jiz své pravoplatné misto ve statistikach prodané¢ho hardwaru,
na tuzemském trhu se jejich podil stale pohybuje hluboko pod statisticky vyznamnou hranici.
Nejedna se vSak o odmitani systému jako takového; jak bylo zjiSténo z dotaznikového
Setfeni, problém lezi spiSe v neinformovanosti vetejnosti.

Déle se prace zabyvala srovnanim OS Chrome s OS Windows. Pro ¢innosti, které
se ukazaly v dotaznikovém Setieni jako nejCastéjsi pii pouziti pocitace €1 notebooku, bylo
vypracovano srovnani pouzivanych aplikaci. Chromebooky dokaZzou Windows konkurovat
ve vSech béZznych ¢innostech bez omezeni pro uZivatele. Nejsou sice vhodné pro hrani
pocitacovych her (kromé prohlizecovych her, napt. ve formatu Flash nebo HTMLS5, ptipadné
her z aplikace Play Store), ale k tomuto ucely nebyly nikde uréené, a proto se tento typ

¢innosti ve srovnani neobjevil.

Stanovené cile byly splnény.
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10.  Ptilohy

10.1 Priloha 1

Emailova komunikace ohledné prodejnosti chromebookii ve spole¢nosti

Euronics CR a.s.

Mastesova Lenka <Mastesoval@hptronic. 16. 2. (pfed 2 dny) L T
komu: mné |«

Dobry den,

Obavam se, Ze vam pfilis nepomohu.

Chromebooky se u nas lehce zagaly prodavat ai letos... a prodeje jsou v Fadu
jednotek kusd... z celkového mnoistvi prodanych kusi NTB jsou to zatim &isla
menii nei statisticka odchylka...takie pro Géely bakalafky bohuzel nemaze
moc slouZit

Lenka Mastefova
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10.2 Priloha 2

Emailovd komunikace ohledné prodejnosti chromebooklli ve spolecnosti

T. S. Bohemia a.s.

Lukas Valouch <lvalouch@tsbohemia.cz 17. 2. (pFed 1 dnem) = x
komu: mné [«

Dobry den pani Pelcova,

W obdobi od 1.1.2014 do 17.2.2016 jsme prodali z celkového poétu prodanych
notebooki pouze 0,0613 % chromebooki.

s

T.S5.BOHEMIA
ELEKTROMARKET

5 pozdravem,

O(ALFA.cz () BARBONE

Bc. Lukas Valouch
marketing manager

T.5.BOHEMIA a.s.

Sladovni 103/3, 779 00 Olomouc
tel: +420 585 157 460

G5M: +420 775912 070
hitp:/fwww.tsbohemia.cz
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10.3 Priloha 3

Emailova komunikace ohledné prodejnosti chromebookt ve firmé CZC.cz s.r.0.

E‘ Petr Macek <macek@czc cz>
komu: mné |=

Dobry den, slefno Pelcova,

chvilku trvale, neZ jsem za nadich produkt manazer( wytahl néjaka data, omlouvam se za pozdéjsi odpovéd'.
Mam pro Vas % podil prodeje Chromebookl za roky 2014 a 2015

Z celkového pottu prenostnych PC to déla v roce 2014 0,91 % a v roce 2015 2.07 %

Kusove prodeje kolegove sdélovat nechtéji.

Snad Vam tato, byt diléi infromace pomiZe. Drfim palec :-)

Preji prijemny den

Petr Macek
interni auditar

+420 731 417 338 | macek@czc.cz

ZCczsro
B, kancelafe Rockaway
Na Hrebenech Il 1718/8, 140 00 Praha 4

WWW.CZC.CF

osobni odbér = e
czc.cz po celé CR zdarma u = @l 1O

rozumime vam i elektronice
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10.4 Priloha 4

Siteny internetovy dotaznik

I 1 v =
& 0‘*“ -4%m”m ?

Dobry den

jste-li ve véku 18-28 let, vénuijte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Pomuzete

mi tak se zpracovanim mé bakalaiské prace. Veskeré odpoveédi jsou anonymni. Dékuji

1*  Studujete, nebo pracujete?

studuji
studuji a mam brigadu ¢i ¢astecny pracovni pomér
pracuji

2*  Jak €asto vyuzivate svij poéitaé/notebook?

© parkrat do tydne
© jednou denné

» nékolikrat denné

3* K jakym aéelum poéitaé/notebook pouzivate?

zakladni internet - Facebook, email, Skype, ...

| rozsahlejsi vyuziti internetu - internetové aplikace, nakupovani, browser hry, planovani akci, ...

office - psani dokumenta, vytvareni tabulek, prezentaci aj.

| zébava - sledovani filmt, pousténi hudby, prohlizeni fotografii

uprava multimédii - stfihani videa, editace fotografii,...

1 gaming - hrani pocitacovych her (ne browserovych)

1 programovani

) jiné
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4*  Jaka vlastnite (pfipadné sdilite) zafizeni s operacnim systémem?

PC
notebook
| tablet
smart phone
chytré hodinky/bryle apod.

| jiné

5* Pouzivate internetovy prohlize¢ Google Chrome?

ano, ¢asto
ano, obc¢as
vyzkou$el/a jsem, ale nevyhovuje mi
ne
6* Slyseli jste nékdy o OPERACNIM SYTEMU Chrome? (nejedna se o prohlize¢)
ano
ne
7* Meéli jste moznost s OS Chrome pracovat?
ano
ne
8* Vite, jak se OS Chrome lisi od jinych 0S?

ano
mam matnou predstavu

ne
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10.5 Priloha 5

Celkovy piehled odpovédi na dotaznik

Celkovy pocet respondent( 251
Jste student, ¢i pracujete? studuji 71 28,28685%
1 vybér student s privydélkem 98 39,04382%
pracujici 82 32,66932%
Jak €asto vyuZivate svij poéitaé/notebook? parkrat do tydne 20 7,96813%
2 vybér jednou denné 25 9,96016%
nékolikrat denné 206 82,07171%
K jakym uéelim poéitaé/notebook pouzivate? zékladni internet 226 90,03984%
vycet pokrocilejsi internet 164 65,33865%
office 193 76,89243%
zébava 214 85,25896%
3 multimédia 89 35,45817%
gaming 76 30,27888%
programovani 29 11,55378%
jiné 26 10,35857%
Jaka vlastnite (popf¥. sdilite) zafizeni s operacnim systémem? stolni pocitac 100 39,84064%
vycet notebook 220 87,64940%
tablet 96 38,24701%
4 smart phone 202 80,47809%
chytré hodinky/bryle 2 0,79681%
jiné 4 1,59363%
Puzivate internetovy prohlize¢ Chrome? ano, Casto 176 70,11952%
vybér ano, obcéas 38 15,13944%
5 vyzkousel/a jsem, ale nevyhovuje mi 16 6,37450%
ne 21 8,36653%
Slyseli jste nékdy o operacnim systému Chrome? ano 84 33,46614%
6 vybér ne 167 66,53386%
Méli jste mozZnost s OS Chrome pracovat? ano 26 10,35857%
7 vybér ne 225 89,64143%
Vite, jak se OS Chrome lisi od jinych 0S? ano 18 7,17131%
8 vybér| mam matnou predstavu 40 15,93625%
ne 193 76,89243%

49




