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Anotace

Nastup digitalnich technologii v druhé poloviné 90. let minulého stoleti vyraznym
zptisobem ovlivnil povahu produkce, distribuce a konzumace zurnalistickych obsaht:
tiSténa a audiovizudlni média byla nucena pfesunout své obsahy do online prostfedi
internetu; zurnalisticka praxe ziskala vyrazné¢ multimedialni charakter; doslo k rozvoji
tzv. obCanské/participatorni Zurnalistiky; "tradi¢ni" pfevazné jednosmérnd komunikace
se v mnoha ohledech proménila na komunikaci typu vsichni-vSichni; objevila se fada
hypermedidlnich a vyrazné interaktivnich projektd pohybujicich se na hranici mezi
zurnalistikou, dokumentarismem a aktivismem. Cilem bakalaiské prace bude postihnout
tyto klicové trendy a popsat zakladni charakteristiky "nové" multimedialni a
hypermedialni zurnalistiky. Uvodni &ast prace shrne zakladni rysy akademické reflexe
téchto trendi, v druhé ¢asti se pak zaméfi na piedstaveni nékterych vybranych on-line

projektu, které tyto trendy reprezentuji.

Abstract

The onset of digital technologies in the late 1990s significantly influenced the nature of
production, distribution and consumption of journalistic content: the emergence of
Internet has forced print and audiovisual media to go digital and transfer their content
online; journalism has embraced the multimedia phenomenon; the so-called citizen or
participatory journalism emerged; the traditional, mostly one-way communication has
changed to all-to-all communication in many ways; a number of hypermedia and
significantly interactive projects balancing on the boundary between journalism,
documentary and activism have appeared. The purpose of the thesis is to investigate
these key trends and to describe the basic characteristics of the new media journalism.
The first part summarizes the basic features of academic reflection of these trends; the

second part introduces some selected on-line projects which represent the stated trends.
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Uvod

Internet a obecné tzv. nova média promeénily zplsoby produkce, distribuce i
recepce medialniho sdéleni. Akademicti pracovnici a profesionalni novinafi z pocatku k
internetu ptihlizeli s jistou opatrnosti a Casto i s despektem nebo naopak s nekritickym
nadSenim. Zacaly se S§ifit obavy ze zaniku tisku a tiSténych médii, na druhé stran¢ se
objevily témér utopistické vize premény spolecnosti. K zadné ,,smrti Zurnalistiky*

nedoslo, jeji povaha se vSak zna¢né€ zmenila.

Zurnalistika na webu byva oznacovana riiznymi charakterizujicimi adjektivy —
interaktivni, online, internetova, hypermedidlni, digitdlni. Pro piehlednost ji v praci
budu nazyvat digitalni, jelikoz pravé tato vlastnost se mi zda jako nejpiihodné&jsi a
nejobecnéj$i pojmenovani. Veskery webovy obsah je totiz zaloZen na digitalizaci neboli

digitalnim koédovani dat.

Prace si klade za cil postihnout zmény probihajici v zurnalistice od nastupu
webu po soucasnost, popsat zadkladni rysy digitalni zurnalistiky a predstavit nékteré ze
soudobych tendenci a trendl, které budou zndzornény konkrétnimi piiklady v druhé
¢asti prace. Zamérem prace je podat zdkladni poznatky v dynamicky se rozvijejicim
prostfedi digitdlni Zurnalistiky a slouzit jako zakladni rdmec pro dals$i rozbor a
zkoumani. Vychodiskem pro tuto praci se stal sbornik Zurnalistika v informacni
spolecnosti: digitalizace a internetizace Zurnalistiky, ktery velmi pruzn€¢ a aktualné
reaguje na soucasny vyvoj V oblasti digitdlni Zurnalistiky. Tento sbornik je v ¢eském

prostiedi ojedin€ly, coz jen doklada novost a neprobadanost tématu.

Prace je strukturovana do dvou casti. V uvodni ¢asti si pfedstavime tzv. nova
média a nacrtneme proméeny akademické reflexe téchto médii. Déle si nastinime vyvoj
novych technologii, které se staly dilezitym piedpokladem ke vzniku digitalni
zurnalistiky. PopiSeme si klicové charakteristiky digitalni zurnalistiky a pfedstavime si i
n¢kolik soudobych trendd, jez se na webu v poslednich letech objevily a stavaji se
(respektive maji potencial stat se) soucasti zurnalistické praxe. Jednim z takovych

trendd je digitdlni vypravéni, v anglickém ekvivalentu storytelling.



Navrat k lidskym piibéhtim se zda byt ¢im dal vice se rozsifujicim trendem
vinformacemi a fakty presycené spolecnosti. Tomuto tématu veénuji samostatnou
kapitolu, protoze pravé koncepce pifibéhu je spojovacim prvkem projekta, které si
predstavime v druhé ¢asti prace. Na nich se budeme se snazit identifikovat kli¢ové rysy
digitalni zurnalistiky. V souladu s nazvem prace se primarné zamétime na projekty, za

jejichz vznikem stoji néjaka novinaiska instituce.



TEORETICKA CAST

1. Nova média

Pojem nova (téz kvartérni, digitalni, interaktivni nebo sitovd) média je velmi
zavadgjici a jeho definice velice problematicka. Denis McQuail (2007, str. 41) nabizi
dosti Sirokou definici: ,, To, o cem se nékdy od sedmdesatych let tohoto stoleti mluvi jako
o ,,novych médiich*“, je ve skutecnosti soubor nejriznéjsich elektronickych technologii
S nejrozlicnéjsim uzitim, jez byly vSeobecné pojimany jako masovd média, popripadeé
zmény, jez nova média prinesly. Doslo ke globalizaci, lokalizaci a personalizaci
medialnich obsahtl, jejichZ rozmanitost se stala témét neomezenou. Medidlni publikum
se z globalniho pfeménilo na skupinové a individudlni; z pasivniho publika se stalo
aktivni schopné interaktivnich vztahid s distributorem sdé¢leni. Tyto zmény bylo nutné

reflektovat, vznikly tak studia novych médii (Jakubowicz, 2009, str. 65).

1.1. Vyvoj akademického diskurzu studii novych médii
Pocatky vzniku tzv. novych médii je stejné tak nejednoznaény jako jejich presna
definice. Pavel Macek (2011, str. 6) ve své stati Poznamky k vyvoji studii novych médii

uvadi prehlednou a srozumitelnou tabulku Etapy vyvoje studii novych médii.



Tabulka €. 1: Etapy vyvoje studii novych médii

Prvni hypertextova rozhrani, salové

60. 1éta — pocatek 90. | Etapa okrajového o
pocitace. Vznik mikropocitacii a
let 20. stoleti Zajmu
pocitacovych siti
Polovina 90. let 20. Sbornikova Zptistupnéni internetu vefejnosti, rychly
Stoleti konjunktura uvodni rist poctu uzivatelil internetu

Konec 90. let 20.

Etapa akademické

Mobilni telefonie, digitalni videoformaty

(DVD), internet a osobni pocitac se

Stoleti normalizace

proménuji v béznou soucast kazdodennosti

Dotcomova krize, prakticky plna penetrace
Prvni desetileti 21. Etapa hledani slabé .

internetu v zapadnich zemich, online
Stoleti syntézy

socidlni sité. ..
Zdroj: viastni zpracovani podle MACEK, Pavel. Poznamky k vyvoji studii novych
meédii. Medialni studia [online]. 2011, ¢. 1 [cit. 2014-03-18]. Dostupné z:
http://medialnistudia.files.wordpress.com/2012/02/ms_2011_1_statl.pdf

V prvnim obdobi Macek uvéadi dva hlavni divody, pro¢ nova média rozhodné
nestala ve stiedu spolecenskovédniho déni. Prvnim bylo vniméni novych médii jako
rarita nepatfici do tehdejSitho kulturniho a technologického mainstreamu. Druhym
divodem bylo zjednodusSené feCeno politické "ovzdusi" doby. Mimoakademické a
ideologické diskurzy fadily tematiku novych médii a technologii de facto na vedle;jsi
kolej.

V druhém obdobi Etapy sbornikové konjunktury Macek demonstruje snahu
akademické obce reflektovat rychle probihajici zmény ve formé rGznych antologii.
Vyvoj novych médii probihal tak rychle, Ze nez by zamyslend odborna prace prosla
vSemi procedurami az k tisku, byla by jiz zastarald. Forma sborniku tak byla moznosti,
jak flexibiln¢ reagovat na pravé probihajici zmény. Zde je tfeba zminit, Ze postoje
akademické obce byly zna¢n¢ ambivalentni. Pohybovaly se v roviné technooptimisté —
technopesimisté.

Ve tretim obdobi nazvaném Etapa akademické normalizace nastava "sttizlivéni",
snaha o zachovani odstupu, vyvarovani se neukvapenym zavérim,a také pokles
spekulaci a futuristickych vizi. Mnohonasobné také vzrostl pocet recenzovanych

zurnalll a empirickych vyzkumi vénujicich se problematice novych médii.
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Ctvrté obdobi etapy slabé syntézy, ve které se nachazime i v soucasnosti, Macek
konstatuje, ze ke shodé na poli medidlnich studii nedoslo a nedochazi. Nejasna
teoretizace, konceptualizace a tematizace, stejné¢ jako neptedvidatelny technologicky
vyvoj, provazi tuto védeckou "disciplinu" i nadéle. Stile se diskutuje o "novosti"
novych médii. K vyzkumu novych médii, jez se primarné soustiedil na uziti internetu se
ptidavaji dalsi témata, napiiklad digitalizace televize, digitalni fotografie, socialni
sit¢, blogosféra, web 2.0 a dalsi (Macek, 2011, str. 6).

Nova média vyzadovala také nové rozdéleni médii. Jako ptiklad uvadim rozdé¢leni dle
Kaznowskiho:

* radio, TV, magaziny, portaly (centralni kontrola
obsahu, jednosmérnd komunikace, statni regulace)

Soci é | Nn |' m é d F) *blogy, obcanska zurnalistika, lokalni noviny (individudlni
o . kontrola obsahu: jeden-jeden, jeden-vichni, kdykoli, kdekoli,
(obcanska) jakkoli)

* pt. Google News (obsahy sestavované bez ucasti
Cloveka)

meédia « kratké popisy ¢lankt s odkazem na piislusnou

webovou stranku

Automatizovana

Obrazek ¢. 1, rozdéleni médii dle Kaznowskiho
Vlastni zpracovani dle: JAKUBOWICZ, Karol. Novd ekologie médii: konvergence a mediamorfoza.
Pfelozil Svatava Navratilova. Zlin: VeRBuM, 2013, 334 s. ISBN 9788087500385.
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2. Zurnalistika v digitalnim véku

2.1.1. Internetova revoluce

Pocatkem ,,nové“ Zurnalistiky se stal vynalez internetu a webu. Pojmy internet a
web byvaji povazovany za synonyma, jejich vyznam je ale odlisny.

Internet je celosvétova sit' vzajemné propojenych pocitact, kterd vznikla uz
Vv Sedesatych letech. Do oblasti vétsiho zdjmu se dostala v letech devadesatych, kdy
doslo k rozmachu osobnich pocitacti. A praveé v devadesatych letech vznikl web.

Web je internetova sluzba, ktera umoznuje sdileni dat a obsahu na pocitacéich
propojenych internetem. Vymyslel ho Tim Berners Lee ve Svycarském CERNu, kdyz
pfemyslel, jak na pocitaci prohliZet a ¢ist textové soubory. Zbyvalo pfijit na zpisob, jak
na webu zobrazovat a tfidit informace. K tomu pouzil hypertext, v piekladu ,,vic nez
text*. Tento koncept vznikl diive nez internet. Termin poprvé pouzil pocitacovy védec
Ted Nelson v roce 1960 ve svém projektu Xanadu, kde jej popsal a vysvétlil. Samotny
vynalez hypertextu je vSak pfipisovan Vannevaru Bushovi, kdyz v roce 1945 v ¢lanku
Jak bychom mohli myslet v ¢asopise The Atlantic Monthly popisuje nutnost védci
poskytnout ¢tenafi maximalni mozny pocet informaci k danému tématu. Poukazuje pti
tom na neprakticnost klasického fazeni a navrhuje imaginarni mechanicky pfistroj
Memex, diky némuz by bylo mozné z konkrétnich slov ¢i terminid pfimo odkazovat na
jiné texty. Popsal tak princip hypertextu. Zatimco normalni text nebo knihu ¢teme od
zacatku do konce, hypertext je ¢lenén nelinedrné a obsahuje odkazy (hyperlinky) na
souvisejici texty (Cermak, 2009, str. 15-17). B&ny text je vazan stylistickymi pravidly.
Véty, odstavce, stranky nasleduji za sebou tak, jak to urcil autor. Naproti tomu Cteni
hypertextu je volnéjSi a posloupnost Cteni urcuje ctendi (Negroponte, 2001, str. 62).
Princip hypertextu c¢ini internet otevienym a nekoneénym, zaroven je ale tato
nekonecnost paradoxné slabym mistem, protoze se stava velmi narocné najit
pozadovanou informaci (Pavlickova, 2009, str. 53).

Na analogickém principu hypertextu jsou postaveny i hypermédia, tedy ,, nelinedrni
uspordadani multimedidlnich informaci (kombinace textu, obrazu a zvuku)...* (Barker,
1993, str. 12). Jednodusde feceno se jedna o spojeni hypertextu a multimédii (Simtnek,
2013, str. 75).

K hypertextu bylo tieba vynalézt nastroj, jehoz pomoci se bude hypertext vytvaret.
Vznikl tak HTML = Hyper Text Markup Language, tedy jakysi znackovaci jazyk pro
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hypertext. Pravé diky nému se tvoii webovy obsah. Urcuje strukturu a usporadani textu,
V textu samotném ale neni vidét (Cermék, 2009, str. 18).

Obsah webu se zobrazuje na webovém prohlizeci. Uz 12. bifezna 1989 Tim Berners
Lee v CERNu vyviji ,,informa¢ni distribuovany systém‘ (Reid, 2014, online, cit. 2014-
03-19). Pozd¢ji prichdzi s prvnim HTML prohlizeCem, ktery dostal nazev
WorldWideWeb. Jednalo se o program, na kterém je mozné stranky nejen prohliZet,
ale i ménit a upravovat (Cermak, 2009, str. 18).

Web ovlivnil povahu médii, ale i celé spole¢nosti’. Na pocatku devadesatych let
Kk rozsifeni webu nahravalo nékolik pfiznivych skute¢nosti. Jedna z nich je ta, ze web
byl zdarma. CERN totiz vydal povoleni k volnému vyuzivani webu. Dalsi divody byly
politického razu. Zmeéna politickych rezimi v Evropé a zhrouceni sovétského bloku
vedla ke zruSeni mnoha zdkazii dovozl vyspélé techniky a technologii ze zapadnich
zemi. Internet se stal symbolem globalizace (Cermak, 2009, str. 19-20). Jak ale pise
Bednar (2011, str. 75): ,, Nejpodstatnéjsi pro uzZivatele je to, Ze webové médium nabizi

informace snadno dostupnym, prehlednym zpiisobem a v kontextu jinych informaci. *

2.1.2. Reflexe internetové revoluce

Vyndlez internetu a webu oteviel cestu technooptimistickym az téméf utopistickym
vizim. Ti, ktefi propadli této technomyopii® hlasali, Ze pfichazi nova doba a digitalni
revoluce zméni svét. Prorokovali brzky konec tisténych novin, ale i knih (Jakubowicz,
2009, str. 12). Podle spoluzakladatele amerického Gasopisu Wired® Louise Rosetta
digitalni revoluce prevrdati nas Zivot jako meteorit, ktery vyhubil dinosaury.” (In
Jakubowicz, 2009, tamtéz). V roce 2008 sam ptiznal, Ze se mylil. Nedoslo ke ,,konci
dé&jin®, ,,smrti politiky* ani ,,smrti médii*, jak prorokoval (Jakubowicz, 2009, str. 14).

Od vynalezeni webu letos uplynulo 25 let a sam jeho autor, Tim Berners Lee,
vyzyva ke zméné zplisobu, jakym dnes na web nahlizime. Budoucnost webu vidi
Vv propojenych datech. Tvrdi, ze vSechny aspekty naseho Zivota jsou data. A ty je tieba

spojovat (Berners Lee, 2009, online, cit. 2014-04-21).

! Zajimavym zptsobem, jak se o webu a jeho vlivu dozvédét vice, je online kurz, tzv. MOOC
southamptonské univerzity s nazvem Web Science: How the web is changing the world; na kurz je mozné
se ptihlasit zde https://www.futurelearn.com/courses/web-science

2 tendence preceniovat kratkodoby vliv nové technologie a neschopnost predpovidat dlouhodobéjsi
disledky (Jakubowicz, 2009, str. 13)

® http://www.wired.com/
13



2.2. Vznik a vyvoj digitalni Zurnalistiky

Prvni noviny na webu vysly na pocatku roku 1994. Jmenovaly se Palo Alto Weekly.
Aktualizovaly se dvakrat tydné a byly k dispozici zdarma. O rok pozd¢ji ohlasuji
webovou verzi znamé deniky, naptiklad Guardian, USA Today, Welt. Na konci roku je
online pfes tisic novinovych tituli (Cermak, 2009, str. 20).

Nazory na spojeni webu a zurnalistiky se znacné lisily. Optimisté véfili, ze webovy
obsah bude bohatsi, konkurence vétsi a celkové spektrum ndzort Sirsi. Pesimisté se
obavali rozdilnosti kvality obsahu. Ackoli web poskytoval oproti tradi¢nimu tisku
vyhody jako aktudlnost, multimedidlni prvky nebo komentafe Cctenait, zptisob
novinai'ské prace a celkové pojeti prevzal od tradi¢nich médii (Cermak, 2009, str. 32-
33). Diky internetu a obecné&ji novym médiim, doslo k jevim, které mély vliv na
formovani digitalni Zurnalistiky. Patii mezi né¢ individualizace, personalizace a

konvergence.

2.2.1. Individualizace

Morley (In Tejkalova, 2009, str. 58) individualizaci pfipodobiiuje k televizi, ktera
diive také slouzila jako spojovaci prvek rodiny, pozdéji vedla k izolaci, kdy si kazdy
¢len sledoval sviij program. Je ale nutné podotknout, Ze dnes lidé - ackoli oddélené -
sleduji stejny program. Individualizaci také posilil Siroky vybér rozhlasovych a
televiznich stanic, jez se zaméiuji na vybranou cilovou skupinu. Na druhé strané mohou
uzivatelé participovat na diskusnich forech a socidlnich sitich. Stejné tak nova média
napiiklad umoznila komunikaci ptislusnikdi minorit, ktefi by jinak jen tézko navazovali
kontakty. Zaroven je ale mize dostat do pasti socidlni izolace, pokud diky tomu
odmitaji komunikaci s vétSinovou spolecnosti (Tejkalova, 2009, str. 58). Znamena to
tedy, Ze ob¢anska spolec¢nost je v ohrozeni?

V dnesni spolecnosti, jak pisSe Deuze (In Jakubowicz, 2009, str. 193), je bézné, Ze
lidé ¢tou noviny z osobnich pohnutek, nikoli ze zajmu patfit k n&jaké skupiné. Benkler
(2008, In Jakubowicz, 2009, str. 261) dokonce piedpovida, ze ,,jednotlivci budou
pozorovat svét prostiednictvim milionii oken, prizpusobenych viastnim potrebam, a ta
jim nezajisti spolecné motivy k diskurzu ¢i politickym aktivitam. Bude k nim dochazet
Jjediné mezi skupinami, jez jsou sloZeny z velmi podobnych jednotlivcii, kteii se budou ve
svych oknech divat na stejné véci.“ Jakubowicz (2009, str. 262) na n¢j reaguje tim, Ze
ackoli mizeme Benkleriv thel pohledu povazovat za extrémni, nelze prehlédnout, ze

vetejna sféra je roztiisténa do mensich frakei, coz mize vést k oslabeni narodniho statu
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a demokratického systému. ,,...trvanim na své tradicni orientaci na narod novinari
ztratili kontakt se spolecnosti, kterd je globalni stejné jako lokalni, ale rozhodné je
vSechno, jen ne narodni...” (Deuze, 2007, str. 141 In Jirdk, Kopplova, 2009, str. 114).
Billig (1995 In Pavlickova, 2009, str. 58) se svym konceptem bandlniho nacionalismu*

oponuje, ze narodni stat rozhodné nemizi a rozdil mezi ,,nasi a ,,cizi* stale ziistava.

2.2.2. Personalizace

Personalizace umoziuje uzivateli piizpisobit obsah podle jeho potieb. Uz v
devadesatych letech portaly Yahoo nebo MSN.com daly uzivateliim moznost nastaveni
osobniho profilu. Webové stranky ale také mohou potieby Ctenare samy odhadnout

podle toho, jaky typ internetového obsahu navitévuje (Cermak, 2009, str. 34).

2.2.3. Konvergence

Konvergenci neboli sblizovani ovlivnilo mnoZstvi technologii zmén, pfedevSim
digitalizace dat a moznosti jejich pienosu. Jirak, Kopplova (2009, str. 44) uvadéji tii
dusledky téchto zmén: vyrobni, uZivatelskou a funkcéni konvergenci. Vyrobni by se
dala charakterizovat tak, Ze se stejné nebo podobné mediadlni obsahy objevuji v riznych
médiich. Naptiklad noviny se nejprve zpracovavaji v elektronické podob¢ a nasledn¢ se
tisknou nebo elektronické zlistavaji ve formé¢ zprav na webu. UZivatelska konvergence
znamena, ze si uzivatel mize vybrat mezi riznymi typy médii s podobnym vysledkem.
Naptiklad film na DVD nosi¢i je mozné piehrat jak v DVD piehravaci, tak na pocitaci.
je funkcéni konvergence. Spociva ve sblizovani riznych pfistroji, jez jsme si zvykli
oddélovat. Naptiiklad v tabletu je zabudovany digitdlni fotoaparat nebo webové

zpravodajstvi obsahuje televizni vysilani.

2.3. Charakteristika digitalni Zurnalistiky
Klicovymi vlastnostmi digitalni zurnalistiky jsou hypertextualita, hypermedialita,
multimedialita a interaktivita. DalSimi charakteristikami mohou byt transmedialita a

crossmedialita.

* banalni nacionalismus je koncept Michaela Billiga; vyjadfuje myslenku, Ze jsme piislusniky uréitého
naroda a tuto piisluSnost ddvame najevo v béznych, kazdodennich situacich, nikoli v dobég, kdy se to
ocekava (napf. vyvéSeni vlajky pfi statnim svatku) (Wade, 2011, cit. 2014-04-21)
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2.3.1. Hypertextualita, hypermedialita

Hypertextualita souvisi s hypertextem. OdliSujeme vnitini a vn&jsi hypertextualitu.
Vnitini odkazuje na obsah stejné stranky, vnéjs$i odkazuje na jinou. Sam novinaf
hypertextualitu tvoii uz pii produkci ¢lanku, kdyz do n¢j zahrnuje riizné hyperlinky k
jinym materialim (Jakubowicz, 2009, str. 209).

Hypermedialita (spojeni hypertextu a multimédii) se nejcasteji projevuje umisténim
multimedialniho obsahu na web (samoziejmé miiZe existovat i offline). (Simtinek, 2013,

str. 76).

2.3.2. Multimedialita

Multimédia jsou kombinaci jiz existujicich médii. VétSinou si predstavime tradi¢ni
formu média, ke které se ptida dalsSi obsah, napt. kdyz kniha obsahuje CD-ROM s
hudbou. Pojem multimédium miZeme také chapat ve smyslu mnohosti vyuziti
elektronického zafizeni, které umoznuje pristup k elektronickému obsahu (pocitace,
herni konzole nebo mobilni telefon). Napiiklad na pocitaci mizeme psat emaily, hrat

hry nebo se divat na film (Punday, 2011c, str. 20).

Toto pojeti je ale pro ucely této prace vedlejsi. Pierre Lévy (2000, str. 59)
upozoriuje, ze termin multimedialni je matouci. Napiiklad informace v pocitaci
obsahuji text, obrazky i zvuky. U takovychto informaci bychom tedy m¢li spise pouzit
termin multimodalni (mnohozptsobovy), protoZze u nich zapojujeme vice smysli.
Termin ,,multimédia“ znamena spojeni riznych nosic¢ii nebo kanal. Zdkladem je vSak
vzajemné propojeni a integrace na bazi spolecného digitdlniho kodu. Proto pro spojeni

médii jedné integrované sit€ navrhuje uZiti terminu ,,unimédia‘®.

2.3.3. Interaktivita

Interaktivita je jednou z klicovych vlastnosti digitalni zurnalistiky. ,, Interaktivita je
casto prekladana jako vlastnost digitalniho média, ktera je vétsinou jasné odlisena od
ostatnich nedigitalnich Zanri.* (Cufik a kol., 2012, str. 12). V medialni komunikaci
oznaCuje VEtSi angazovanost uzivatele, zrovnopravnéni vztahu mezi médiem a
uzivatelem, kde médium je schopno aktivné reagovat na pozadavky uzivatele (Jirak,
Kopplova, 2009, str. 230). Jakubowicz (2009, str. 188) popisuje dva rozméry
interaktivni zurnalistiky:

e obsahovou - ¢étenaf se svobodné rozhoduje o vybéru z nabidky medialniho

obsahu, ktery ho zajima,

16



e interpersonalni - Umoziuje navazat kontakt mezi ¢tenaiem a tviircem medialniho

obsahu, pokud na obou stranach existuje zajem ho navazat.

Druhy interaktivity:

e navigacni (uzivatel se mize strukturované pohybovat po obsahu stranky),

e funkcni (uzivatel se mize do urcité miry ucastnit produkéniho procesu interakci
S ostatnimi uzivateli nebo administratory nebo tvlirci obsahu stranky),

e adaptaCni (aktivity uzivatele maji vliv na obsah stranky, milize pridavat,
komentovat nebo personalizovat obsah a programové vybaveni si tak muze

pamatovat preference uzivatele a reagovat na n¢).

(Jakubowicz, 2009, str. 209)

Miru interaktivity mizeme méfit:
e podle moznosti pfizpiisobeni a personalizace piijatého sdéleni
e podle reciprocity komunikace (jeden-jeden nebo vsichni-vSichni)
e podle virtuality
e podle v¢lenéni ucastnikti do sdéleni
e podle teleprezence
(Lévy, 2000, str. 75)

U interaktivniho dila je dialezitd aktivita uzivatele. Aktivita mize mit rGznou
podobu. MuzZe se jednat o dopis ¢i telefonat nebo kritickou reflexi medidlniho sdéleni
vyjadienou v diskusi (McQuail, 2007, str. 348). Aktivita uzivatel je nékdy zaménovana
saktivni ucasti. Podle Morleyho (In Pavlickova, 2009, str. 58) aktivita uzivatela
znamena vybér z pfedem urcenych moZnosti. S mirou aktivity publika takeé Castecné
souvisi ,,zezabavilovani“ internetu. Podle nékterych autorti lidé ptirozené touzi po
obsazich nevyZzadujici vysokou miru aktivity (Gillarova, 2009, str. 76). Lévy ale
upozoriuje, ze interaktivni dila a dokumenty vam obvykle nedaji Zadnou informaci a
Zadnou emoci ihned. NepoloZite-li jim Zddnou otdzku, nedate-li si cas s jejich

objevovanim nebo chapanim, ziistanou neprodysné uzavieny.“ (Lévy, 2000, str. 63).
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2.3.4. Crossmedialita, transmedialita

Medidlni obsah mlzZe byt vytvoten rliznou formou a distribuovan riznymi kandly.
Jako formy medialniho vypravéni mizeme uvést text, fotografii, video, zvuk, ilustraci
atd. Kanaly jsou potom noviny, ¢asopisy, televize, radio, hry nebo tfeba mobilni
aplikace. Crossmédia vyuzivaji vice kanalt k Sifeni stejného obsahu. Naptiklad
agentura Reuters dodava zpravy novinam, ¢asopistim, radiim i televizim se stejnym
obsahem.

Naproti tomu transmédia vypravéji mnoho medialnich ptibéht mnoha kanaly.
Kazdy ptibch je kompletni 1 sdm o sobé, ale vice ptib&hii poskytuje Sirsi pohled na
danou problematiku. Ctenafiiv zdjem je také podporovan tim, Ze se jednotlivé obsahy
neopakuji, ale doplnuji (Moloney, 2014, online, cit. 2014-05-01).

2.4. Trendy soudobé digitalni Zurnalistiky

2.4.1. Participativni Zurnalistika

Pokud profesionalni Zzurnalisté nebo medialni organizace davaji jednotliveim
moznost podilet se na medidlnim obsahu, mluvime participativni (participatorni)
zurnalistice (Jakubowicz, 2009, str. 188). Takovy obsah nazyvame user-generated
content (UGC), ptipadné user-created content (UCC) (Jakubowicz, 2009, str. 153).

Udalost, kterd odstartovala ,boom* spolutcasti Ctenafii na obsahu novin, byl
povazovan teroristicky utok na londynské metro v roce 2005. Webova stranka BBC
byla okamzité¢ zaplnéna vice nez 1000 fotografiemi a videy zachycenych mobilnimi
telefony svédkt této udalosti. Participace b&éznych obcanl na zpravodajstvi neni nic
nového. Jiz v diivéjsich dobach se lidé mohli podilet na obsahu tisténych novin nebo
tieba poradi v radiu. V dnesni dobé je to vsak mnohem jednodussi. Ob¢ané se mohou
podilet na vSech fazich vzniku zprav. Stale vSak existuji Zurnalisté profesiondlové, kteti

vytvaieji a kontroluji drtivou vétSinu zprav na webu (Kammer, 2013, online, cit. 2014-
03-18).

2.4.2. Ob¢anska Zurnalistika
Obcanskd zurnalistika byva casto zaménovana s participatorni, vyznam se vSak

mirn¢ lisi. V Cisté obCanské zurnalistice si celym procesem vzniku medidlniho obsahu
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prochazi jednotlivec bez zapojeni profesionalniho novinare. Praktickym prikladem je

mezinarodni portal Indymedia® (Jakubowicz, 2009, 188).

2.4.3. Blogy
Participace umoznila spoluucast uzivatele na obsahu. Diky spusténi sluzby Blogger
bylo velmi snadné publikovat texty na web. Zacala tak éra blogii, nékdy také piimo
nazyvana blogomanie (Cermak, 2009, str. 35).
Domingo a Heinonen (In Jakubowicz, 2009, str. 199) rozlisuji nékolik forem blogi
novindiského typu. Jsou to:
e Obcanské blogy (uvetejiované mimo média)
e Blogy pfijemcii (zvefejnéné medidlnimi organizacemi na vlastnich www
strankach s cilem budovani vztahu se ¢tenafem a zpestieni své nabidky)
e Novinafské blogy (psané samotnymi novinafi, ale mimo jejich domovskou
instituci, coZ jim umoziuje vyjadiovat vlastni nazory)

e Medidlni blogy (psané novinafi na strankach matei'skych instituci)

2.4.4, Newsgames

Newsgames umoziuji ¢tenaii vytvaret své scénafe, davaji mu moznost zazit, prozit,
vyzkousSet si, vcitit se do postav a vidét tak mnohé problémy z jiného thlu pohledu.
Veskera zodpovédnost je prenesena na ¢tenate. On je nyni v centru déni, praveé on drzi
kontrolu nad pribéhem hry. Tato moc spojena semocemi, které hra vyvolava,
umoziuje dospét k porozumeni.

Hry maji za cil &tenafe zasdhnout, informovat a zapojit. Cinské piislovi ,,Rekni mi a
j& zapomenu, ukaz mi a ja si zapamatuji, nech mne to udélat a ja& pochopim* tu plati
vice, nez kde jinde (Wei, 2013, online, cit. 2014-03-18).

Hry jsou stile ve fazi experimentovani, jejich tvorba totiZz zabird spoustu Casu a
hlavng financi. Nicmén¢ presto existuji firmy (jako napt. Game The News®), které se na
vyvoj newsgames specializuji a véfi v jejich brzky vzestup. Noviny se zatim tomuto
zpravodajskému zdroji brani v obavé ze zjednoduSovani a ztraty seridznosti zprav.
Newsgames optimisté hry vidi jako dal§i mozny zdroj informaci, jelikoz pro ¢tenate je
vzdy lepsi, pokud ma vice zdroji. Pokud je hra kvalitné pfipravena, neni divod

nepovazovat ji za vérohodny zdroj (Santoro, 2013, online, cit. 2014-03-18).

> https://www.indymedia.org/or/index.shtml

® dostupné na http://gamethenews.net/
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O rostouci oblib¢ téchto prozitkovych her svédc¢i i to, Ze nejétenéjSim pribéhem New
York Times roku 2013 nebyl ¢lanek, ale interaktivni kviz s ndzvem How Y’all, Youse,
and You Guys Talk’ od Joshe Katze and Wilsona Andrewse. Zajimavosti také je, Ze se
tato aplikace objevila na webu pouhych 11 dni pfed koncem roku, ale pfesto se stala
vyhledavangjsi nez kterykoli ¢lanek (Meyer, 2013, online, cit. 2014-03-04). ,,Svddi to
K tomu si myslet, Ze se déje néco velkého, ale pravda je takovd, Ze lidé stile ctou
podrobné reportize na seriozni témata.” Susan McGregor, Columbia University
(Meyer, 2013, online, cit. 2014-03-04).

Princip tohoto kvizu spociva v zodpovézeni 25 otazek tykajicich se narecnich
odlisnosti, napfiklad zda jako Ameri¢an spiSe pouzivate slovo you, y‘all nebo youse.
Nasledné se zobrazi vyhodnoceni, kde podle oblasti na mapé muizete vidét, s kterou
casti USA jste m¢li nejvice shodnych ¢i podobnych odpovédi. Barevné ,teplotni®
odliSeni ukazuje pravdépodobnost stejné odpovédi ndhodné vybraného obyvatele
daného statu ¢i dané oblasti. Modra barva znamena nejmensi shodu, Cervena pak
nejvetsi. VEtSina otdzek je zalozena na vyzkumu Harvard Dialect Survey, lingvistickém
projektu Berta Vauxe and Scotta Golder.

Nabizi se otdzka, jak je mozné, ze v Zebiicku nejnavstévovangjsich stranek jednoho
z nejctenéjsich deniki USA se objevi pravé kviz? ,, Pokud dokadzete v dnesnim
digitalnim svete vytvorit kviz, ktery mohou lidé sdilet a probirat se svymi prateli, mate
klic kuspechu. Je to druh interaktivniho obsahu, ktery lidi zajima.” Emily Bell,
Columbia University (In Meyer, 2013, online, cit. 2014-03-04).

2.4.5. Social impact games

Objevuji se také ,,hry se socialnim dopadem™ (social impact games). Jako piiklad
Ize uvést hru s nazvem The Sweatshop® v rezii UK studia Littleloud ve spojeni s
Channel 4. V této hi'e se hrac stava spravcem tovarny nuceny majitelem tovarny ke stale
rostouci vyrobé zahrani¢nich odévnich zakazek. Hra¢ mize pfijimat a propoustét
zaméstnance veetné déti, které jsou levnéjsi pracovni silou. M4 moznost volit, zda bude
utracet penize na napojové automaty nebo jiné predméty, které by mohly zlepsit
pracovni podminky jeho zaméstnanct. Udrzet rovnovdhu mezi vysokym ziskem a

piijatelnymi pracovnimi podminkami je ale velmi t&zkeé.

" dostupny na http://www.nytimes.com/interactive/2013/12/20/sunday-review/dialect-quiz-map.html

® hru je mozné hrét na http://www.playsweatshop.com/
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Betsy Morais (2012, online, cit. 2014-03-18) ve svém ¢lanku Antropological video
games pise: ,, Citite se dobre, kdyz dokoncite kolo. Ale to se zméni v okamziku, kdyz vasi
délnici zacnou umirat a prichdzet koncetiny.” Hra je totiz strukturovana takovym
zpusobem, ze jste nuceni zakdzat svym pracovnikim piestavky, abyste dodrzeli
piislusny pocet objednavek a vyhrali tak hru. “Dostanete se do bodu, kdy détsti
pracovnici jsou jedinou moznosti, jak vydélat penize.”(tamtéz).

Takovato hra pomaha pochopit, pro¢ spolecnosti pfijimaji dand rozhodnuti, pod
jakym tlakem se nachdzeji a co je vede k takovym rozhodnutim, jaka ¢ini. "Stdva se z
Vas monstrum a pravé to Vam umozinuje mnohem hlubsi porozumeéni problému lépe nez
Jjakykoli text nebo video." (tamtéz).

Kromé¢ toho, ze hry umoziuji lepsi pochopeni, mohou také ziskat uzivatele, ktefi
noviny vibec nectou. Obecné mlada generace "digitalnich domorodct" nechce travit
¢as Ctenim tuctd stran informaci. S moderni technikou vyrostla a vyuziva ji ke vSemu
(tamtéz).

Mary Hamilton z australského Guardianu tvrdi, Ze se nyni nachdzime v dobg, kdy je
tteba brat toto médium vazné, protoZze mnoho mladych lidi, tedy soucasnych i
potencidlnich ¢tenaid, hry hraje a jsou v této oblasti gramotni. Hram rozumi, védi, jak je
hrat, jsou pro né stejné pfirozené a bézné, jako diive bylo obvyklé ¢teni rannich novin.
V¢r, Ze tiskové spolecnosti jednou pochopi, jaky potencial v sobé newsgames ukryvaji.

Budoucnost newsgames je tedy nejasna. VSe se nachazi ve fazi experimentovani.
Vyvoj newsgames je totiz finan¢n¢ i Casoveé narocny a velci "hraci" na medidlnim trhu
si na vyzkum netroufaji. Experimenty tedy prozatim zistavaji v rukou mensSich

spole¢nosti s malymi tymy (Reid, 2013, online, cit. 2014-03-18).
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2.5. Nejvyznamnéjsi trendy letoSniho roku
Server journalism.co.uk se v roce 2013 zeptal mnoha expertii na piedpokladany vyvoj

V letoSnim roce 2014.

Mobilni
zarizeni a
odpovidajici
design

« Cim dal vice zprav je éteno na mobilnich zafizenich jako jsou
tablety a chytré telefony. Obsah zprav a forma se tedy musi
vice pfizptisobovat tomuto formatu.

Lokalné « Ctenafe nejvice zajima, co se d&je v oblasti, kde se pravé
zaméreny nachazeji. D4 se tedy ocekavat nartstajici obliba hyperlokalni
obsah zurnalistiky.

* Zpravodajské organizace se musely vyporadat s vydavanim
Soukroma zprav pres vefejna socialni média. Ukolem bude vyrovnat se
socialni média s piichodem soukromych socidlnich médii jako je Snapchat
nebo Instagram Direct.

* ,,Dronni Zurnalistika je ve svém obecném vymezeni pouZiti
dronii, zde tzv. bezpilotnich letounu (Unmanned Aerial Vehicles,
UAVs), pro zurnalistické ucely “ (Kuzvart, 2014, online, cit.
2014-03-24). Drony se hodi tam, kde jiné zpusoby k ziskani
fotografie nebo videa selhavaji.

Dronni
Zurnalistika

* V roce 2013 si lidé caprohlizeli kratka videa na svych chytrych
telefonech. Tento trend se nejspise udrzi i diky rozsifovani sité
4G. Kratkymi, 15-ti sekundovymi zpravami se zabyva portal
Now This News, ale i tfeba BBC.

Kratka videa

Obrazek ¢. 2:

* Medialni spolecnosti vyuzivaji analyz zkoumajici, o jaky obsah
Analyza 7ivé aV jaky cas je mezi jejich Ctenaii zdjem a podle toho se mu dale
veénuji.

» Noviny zac¢inaji nakladat s uzivatelskymi daty novym
zpusobem nez diive. To, co Ctenaii budou dé€lat a kde se budou
nachazet, se stava obsahem personalizovanych zprav.

Piedvidavost
zpravodajstvi

* Dalsi vyvoj se ocekava 1 v oblasti sponzorovan¢ho obsahu a
reklamy. Mnoho medidlnich spole¢nosti piizptisobuje své
webové stranky jak ctenartim, tak i inzerentim.

Nativni

reklama

Piedpokladany vyvoj trendt
Zdroj: sestaveno dle Edge, a Selva, 2014, online, cit. 2014-03-24
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2.6. Budoucnost Zurnalistiky

Budoucnost médii podle medidlnich optimisti by se dala shrnout do 4V: vSichni-
véechno-vzdy-viude® (Jakubowicz, 2013, str. 88). Podle Davida Levyho (2014, online,
cit. 2014-03-24), teditele Reuters Institut, medialni spole¢nosti vini internet za v§echny
jejich strasti: pokles prodeje, presvédcovani uzivatelil, Ze zpravy maji byt zdarma a bez
reklam. Daleko méné se mluvi o pozitivnich dopadech internetu. O niz§ich provoznich
nakladech, pfildkani globalniho publika nebo snaze novinait byt blize ctenartim.
Internet bezesporu zménil povahu zpravodajstvi. Neméli bychom se ptat, zda je to dobie
nebo Spatn€. SpiSe bychom se méli zaméfit na to, jak by se zpravy meély nejlépe
adaptovat na webové prostiedi (Levy, 2014, online, cit. 2014-03-24).

Z Reuters Institute 2013 Digital News Report (2013, online, cit. 2014-04-22)
vyplyva, ze n€které medialni znacky jsou uspésné online 1 offline. Naptiklad britské
medialni spolec¢nosti jako The Guardian, Sky News, BBC nebo Daily Mail si do zna¢né
miry udrzely sviij podil na trhu jak v tisténé, tak webové verzi.

Tiskové organizace, které budou chtit uspét i v roce 2020 se podle Levyho (2014,
online, cit. 2014-03-24), zaméfi na 4 témata: obsah, pohodli, konzumenty a penize.
S rostoucim pocétem organizaci budou muset noviny piipojit né¢jakou ptidanou hodnotu.
To znamenad, ze ke klasickym otazkam ,,kdo*, ,,co*, ,,kde®, ptibudou ,,proc*, ,,jak* a ,,co
dal“. Dulezité je zasadit ¢tenafe do kontextu a vysvétlit, pro€ na tom zalezi.

Zpravy musi byt dostupné kdykoli a kdekoli — na tabletu, pocitaci, smartphonu nebo
v tisténé verzi. Lisit by se mély i Zanry. Ctenai je dnes narodny. Nékdy vyzaduje
rychlou, kratkou aktualizaci, jindy dlouhy ¢lanek, ktery jde do hloubky.

Noviny, které chtéji uspét, by mély znat své zakazniky, snazit se jim porozumét,
analyzovat Ctenarskou zpétnou vazbu. Budovani vztahi mezi institucemi a zadkazniky je
a bude velmi dilezitym elementem Vv Zebticku tspéSnosti. Tyto vztahy by mély taktéz
zahrnovat participaci ¢tenaiti na obsahu.

Poslednim dilezitym bodem jsou penize. V dobé neustalého poklesu tisténé
produkce noviny musi pfijit na zptisob prodeje medialniho obsahu. Mohl by spocivat ve
zpenéznéni prémiového obsahu, pfidané hodnoty nebo vétsiho pohodli pii prohlizeni.

Levy si je jisty, ze stale existuji lidé, ktefi si za kvalitu radi pfiplati.

% v anglickém origindle 4A: Anyone, Anything, Anytime, Anywhere
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3. Vypravéni v digitalnim véku

Soubézné s vyvojem webu a digitdlni Zurnalistiky se vyvijelo dal$i odvétvi ve
webovém prostfedi — vypravéni. Hypertexty z osmdesatych let znamé z CD-ROMu
(tedy offline prostiedi) nahradily digitalni hypertextové narativy. Témi rozumime
digitalni ptibéhy, které vyuzivaji internetové aplikace k odkazim na dalsi stranky. V
poloviné devadesatych let pak vyvoj multimodalniho softwaru, jako je napt. Adobe’s
Flash,'® umoznil tvircim integrovat vice multimedidlnich prostfedkd do digitalnich

textu.

Digitalni piibéhy obsahuji jak verbalni, tak vizualni slozku. V =zacatcich
hypertextového vypravéni ptevazovala verbalni slozka. Typicky se v ptibézich nejprve
objevuje text a presunovat se lze pomoci slov s hypertextovymi odkazy. Vyznacné
postaveni textu brzy vystiidala grafika a animace. Rozsifeni internetu a jeho dostupnost
spole¢né s nastupem novych technologii na konci devadesatych let (znamych jako Web
2.0') umoznily uzivatelim webu vytvafet obsahy a online texty s nebyvalou snadnosti
a relativné nizkymi technickymi znalostmi. Schopnost vyuzivat textovych zdroji a
si'tovych kapacit World Wide Webu vedla ke vzniku komunit zabyvajicich se
vypravénim piib&ht - storytelligem. Nékteré se zabyvaly storytellingem jako takovym,

jiné vytvately nové hybridni ptibéhy napii¢ zplsoby a Zanry.

Naptiklad Flickr, aplikace na sdileni fotografii, prosazuje vizudlni storytelling
projektem Rekni sviij pribéh v péti obrazech. Ukolem uZivatele je vytvofit piibéh z péti

fotografii bez jakéhokoli textu.

V oblasti socialnich siti storytelling vyuzivd MySpace.com, nejrozsifenejSim
socialni siti je vSak nadale Facebook s vice jak 500 miliony uZzivateli (rok 2010).
Uzivatel zde mize vypravét svij Zivotni piibéh pomoci mikroblogl, aktualizovani
statust, prispévki na zdi, ¢asové piimky nebo rtuznych komentait (Page, Thomas,
2011c, str. 1-2).

10y soudasné dob& napi. HTMLS
! Evropska komise (European Commission, 2008a: 4 in Jakubowicz, 2013, str. 105) definovala web 2.0

jako ,,nové pratelské aplikace, jakymi jsou blogy sdileni internetovych obsahil a socialni sité*.
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3.1.  Formy digitalniho vypravéni

V nasledujicim textu uvadime ptehled nejcastéjSich forem vypraveéni uzivanych na
webovych strankach zpravodajskych servertu dle Jonathana Duba (2000, online, cit.
2014-03-19).

e Print plus (tedy tisténa verze novin ,,s né¢im navic*)
Nejzakladnéjsi forma online Zurnalismu uzivana mnoha zpravodajskymi weby.
K béznému textovému ¢lanku jsou zde pridany fotografie, videa a odkazy.

o . Klikaci“ interaktivni pribéhy
Interaktivni verze tradi¢nich novin a TV grafiky. Kombinuji linearni a nelinearni formu
vypravéni, davaji uzivateli na vybér, ale zdroven ho vedou. Miize obsahovat animaci,
zvuk a video. Tato forma byva velmi popularni u ¢tenaid, jeji pfiprava vsSak zabira
hodné casu.

e Slideshow
Hodi se nejlépe k vypravéni piibéhli. Kombinuje fotografie a text, pfi¢emz sled
fotografii urcuje prib¢h a text slouzi k doplnéni.

e Audio pribéhy
Vypravéni ptibéhu zvukovou formou. Velmi u€inny nastroj, kdyz néco nelze popsat jen
slovy.

e Audio slideshow
Kombinuje slideshow, zvuk a video.

e Kvizy a vyzkumy
Ackoli se na prvni pohled mize zdat, ze kvizy a vyzkumy nemaji s vypravénim nic
spole¢ného, pravé v pribéhu kvizu nebo vyzkumu miize byt vypravén piibéh pomoci
otazek a odpovédi. To mize byt velice efektivni pii ziskavani ¢tenafova zajmu, jak jsme
jiz uvedli pti popisu kvizu v ptedchozi kapitole.

e Animované pribéhy
Jsou dobré k zachyceni ctendfovy pozornosti nebo mohou byt uZity k humornym
pribéhtim.

e Multimedialni interaktivni pribéhy
Kombinuji nékolik forem online Zurnalistiky a vytvari tak vlastné nové, hybridni formy.

o 24

videa, nékdy dokonce i kvizy a ankety.
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PRAKTICKA CAST

V nasledujici Casti prace se zaméfime na predstaveni n€kolika online projektu.
Ackoli projekti ve svété existuje zna¢né mnozstvi, v Ceské republice tento trend neni
jesté prili§ znamy. Projekty maji vyrazné¢ multimedialni, hypermedialni a interaktivni
charakter a pohybuji se na hran¢ dokumentarismu, zurnalistiky, uméni nebo aktivismu.
Pfedstavované projekty pochazi jak od tvirct svétové znamych deniki: amerického
The New York Times a britského The Guardian, tak i menSich novinaiskych instituci

spiSe regionalniho charakteru. Zatadila jsem 1 jeden studentsky projekt.
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4. Metodika prace

Po stru¢ném uvedeni projektu se na nich pokusim vyhledavat charakteristické
vlastnosti typické pro digitalni Zzurnalistiku. Klicové vlastnosti najdeme u vsech
projektd, lisi se v jejich mife, napt. v mife interaktivity nebo tim, ze jedna nebo vice
charakteristik dominuje nad ostatnimi.

Uskalim slovniho popisu je to, Ze lze jen tézko vyvolat ve &tenaii uréitou predstavu,
pokud si to on sam ,,neprozije“. Budu se snazit projekty alespon pfiblizit pomoci screen
shotli (snimkl obrazovek), Ctendii vSak viele doporucuji, aby se sam piesvéd¢il o
relevanci mého rozboru a projekty si sam prohlédl. Pravé pii jejich prohlizeni si miize
volit individualni cestu v pfibéhu, coz je dalSim problémem pii predstavovani téchto
projektd. Pierre Lévy (2000, str. 57) napsal, ze ,,u hypertextu je kazdé Ccteni
potencialnim psanim. Analogicky bychom to mohli pfifadit k hypermédiim. Kazdy
Ctenaf muize volit vlastni smér a vytvaret si tak osobité pojeti vypravéného piibéhu. My
se tak vydame jednou z mnoha moznosti pii objevovani tohoto pomérné¢ nového

fenoménu v digitalni Zurnalistice.
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4.1. Projekty s prevazujici multimedialni sloZkou a Zurnalistickym

obsahem

4.1.1. SNOWFALL
Zemé: USA
Rok: 2012
Autor: John Branch
Producent: Nicky Myint, The New York Times
Spolupracovali: Jacky Myint, Steve Duenes, Andrew Kueneman, Graham Roberts,
Catherine Spangler
URL.: http://www.nytimes.com/projects/2012/snow-fall/#/?part=tunnel-creek

Struc¢ny popis: V roce 2012 se skupina lyzaii a snowboardistli vydala do Tunnel Creek
washingtonské lyzaiské oblasti Steven’s Pass. Cast skupiny bez varovani zasahla lavina

a ostatni ¢lenové vypravy zacali svadét boj s Casem.

@ SHOW Fa" TUNNEL CREEK TO THE PEAK DESCENT BEGINS BLUR OF WHITE DISCOVERY WORD SPREADS

Snow Fall

The Avalanche at Tunnel Creek

By JOHN BRANCH

. -

=
—

Obrazek ¢. 3: Titulni strana projektu Snow Fall

Zdroj: http://www.nytimes.com/projects/2012/snow-fall/#/?part=tunnel-creek

Projekt je ¢lenén do 6 Casti. Stavi na stylisticky propracovaném textu, ktery je
doprovazen kratkym videem, fotografiemi, mapami a interaktivni grafikou. Od bézného
¢lanku se 1isi tim, Ze multimedialni prvky jsou nenucené vélenény do ptibéhu. Graphics
Director Steve Duenes z New York Times tika, Ze jako tvarci chtéli dat ¢tenafi moznost

Cist tak, Ze multimédia bude povaZovat za pfirozenou soucast, nikoli jako dopln¢k. Ve
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Ctenafi se snazi vyvolat ptekvapeni, ale v pfirozené mife (Sonderman, 2012, online, Cit.
2014-04-20).

Orientace na strance je snadna a intuitivni. Objevuje se zde obsahova
interaktivita, coz znamena, Ze aktivita ¢tendfe nespociva jen v posouvani mysi, ale také
Vv tom, které z doprovodnych prvki vyuzije. Sonderman (2012, online, cit. 2014-04-20)
ve svém clanku popisuje, ze v projektu najdeme nékolik charakteristik umoziujicich
vnoreni ¢tenafe do textu. Hned Givodni strana (viz vyse) je jako scéna z filmu. Pohyblivy
sirokotthly obraz na prvni pohled upoutd pozornost. Pokud se posuneme v textu dale,

dojdeme k pocitacové animaci leteckého pohledu na pohoti, kde se ptibéh odehrava.

6 SIIOW Fall TUNNEL CREEK TO THE PEAK DESCENT BEGINS BLUR OF WHITE DISCOVERY WORD SPREADS

BigiChiet MountaiTs

Obrazek ¢. 4: Ukazka webové stranky k projektu Snow Fall
Zdroj: http://www.nytimes.com/projects/2012/snow-fall/#/?part=tunnel-creek

Animace je stejn¢ jako uvodni fotografie ptes celou obrazovku. Tvofi tak predél
V textu a ve Ctenafi vyvolava napéti, jak bude pfibéh pokracovat. DalSim prvkem, ktery
vtahne ¢tenafe do d¢je, jsou medaloinky aktért pribéhu, jez se objevuji po pravé strané.
Po jejich rozkliknuti se zobrazi slideshow o dané osobé, které ji umoznuje 1épe poznat.
Animace laviny a 3D mapy poskytuje pohled na udalost v redlném case a udrzuje
divdkovu pozornost. Z pohledu ctenafe bych jest€¢ zminila velmi omezeny vyskyt
reklamy (na par mistech se pfeci jen objevuje), coz opét neodvadi pozornost pii ¢teni.
Zavérem dodejme, Ze projekt Snowfall byl ocenén Pulitzerovou cenou a stal se velice

uznavanym dilem v oblasti webové Zurnalistiky.
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4.1.2. FIRESTORM
Zemé: Spojené kralovstvi
Rok: 2013
Autor: Jon Henley
Producent: The Guardian
Spolupracovali: Mustafa Khalili, Francesca Panetta, Jonathan Richards, Laurence
Topham
URL: http://www.theguardian.com/world/interactive/2013/may/26/firestorm-bushfire-

dunalley-holmes-family

Struény popis: Jedna se o interaktivni projekt britského Guardianu o nicivych
disledcich pozaru v Tasmanii. Tym projektu sledoval rodinu Holmesovych, ktera pozar

zazila.

Back to )

eguardian Guardian

Chapter1
Distant smoke

[ ]

Firestorm
Highway
chase

The photograph of the Holmes family hiding

- . o Chapter3
from a violent bushfire in Tasmania was 5

Inferno
shared around the world. But what became of

them? In a unique multimedia project, the - iﬁpjz:y
family speak exclusively to the Guardian

about the day their community was Chapter5

devastated, and the new breed of bushfire that Ruins

isimpossible to fight. ¢ ‘ Chapter6

dvirgethdtR

¥ Scroll down to continue

Obrazek ¢. 5: Titulni strana projektu Firestorm

Zdroj: http://www.theguardian.com/world/interactive/2013/may/26/firestorm-bushfire-dunalley-holmes-
family

V projektu je pouzit text, prostorovy zvuk (ten podle autorti nejvice dokresluje
atmosféru), interaktivni grafika a video. Jak mizeme vidét na obrdzku, projekt je clenén
do 6 kapitol (pravy sloupec). Kazda kapitola obsahuje nabidku s podkapitolami. Ikony
pred nimi ndm ukazuji, zda se jedné o text, video, slide show nebo dopliujici faktické

informace. Jaky zptisob prohlizeni ¢tenaf zvoli je tedy na ném.
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guardian Distant SInOke Guardian

Chapter1
Distant smoke

Firestorm

chase
The photograph of the Holmes family hiding
from a violent bushfire in Tasmania was
shared around the world. But what became of Nothing to worry about
them? In a unique multimedia project, the

* Abeautiful, dear moming Chapter3

Inferno

Chapter4

Tasmania ablaze The Jetty

family speak exclusively to the Guardian

about the day their community was s it gj :Ster 5

devastated, and the new breed of bushfire that

isimpossible to fight. t;“;\ﬁt?es h;lnm:tayof Crapters
BovPEREtBdER

Hot gum: why eucalypts
need fire

Obrazek ¢. 6: Ukazka webové stranky k projektu Firestorm
Zdroj: http://www.theguardian.com/world/interactive/2013/may/26/firestorm-bushfire-dunalley-holmes-

family

Mira interaktivity na strance je pomérné¢ (moznd az prekvapivé) nizka. Je
obsahového nebo naviga¢niho charakteru, jelikoz spociva v pohybu mysi nebo
kliknutim na Sipku dolG pro posun v pfibéhu. Francesca Panetta, editorka specialnich
projekti multimedidlni sekce Guardianu to vysvétluje tim, ze nechtéla uzivatele zahltit
mnoha moznostmi a zna¢enimi, kterd mnoho lidi odrazuji. Spise chce nechat divaka uzit
si tento zazitek tim, Ze se necha vést (Reid, 2013, online, cit. 2014-04-20). Autenticka
vypravéni ¢lenti rodiny Holmesovych, rozmérné fotografie i autentické zvuky umoznuji
,vnoreni divaka do piib¢hu. Zvuk zde skutecné hraje dilezitou roli dokreslujici text a
fotografie.

Projekt svym zpisobem reaguje na vySe uvedeny projekt Snow Fall od New York
Times, coz se tak trochu odrazi i v samotném nazvu. Oba projekty byvaji casto
porovnavany, protoze si jsou v mnohém podobné. Spolecnymi rysy jsou stovky hodin
profesionalné¢ odvedené prace tymu specialistd, nejnovejsi technologie, vytfibeny
textovy obsah a vysoka kvalita fotografického materidlu. Oba projekty vysly 1 ve formé
e-knihy s jesté rozsahlej$im textovym aparatem, a tedy $ir§im zafazenim do kontextu
ptibéhu. Pravé rozsahlost textu se jevi jako mozna nevyhoda (ackoli v multimedialni
verzi byla vyuzita jen tietina celkového textu e-knihy). V mnoha ptipadech zistane

nedocenén proste proto, ze ho ¢tenai preskoci nebo neptecte pozorné.
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4.1.3. SIX:01. MARTIN LUTHER KING JR. THE LAST 32 HOURS
Zemé: USA
Rok: 2013
Autor: Marc Perrusquia
Producent: The Commercial Appeal, E. W. Scripps Company
URL.: http://media.commercialappeal.com/mlk/index.html

Stru¢ny popis: Projekt zachycuje zivotni pribéh M. L. Kinga zaméfujici se na
poslednich 32 hodin jeho zivota. Produkovaly ho noviny Commercial Appeal
z Memphisu, Tenessee, kde pravé King stravil onéch poslednich 32 hodin. 6:01

znamena Cas, kdy byl M. L. King zastielen.

Obrazek ¢&. 7: Titulni strana projektu Martin Luther King Jr.

Zdroj: http://media.commercialappeal.com/mlk/index.html

Orientace v projektu je snadna. V horni li§t¢ se nachazi kolonka navigace s nabidkou
formy prohlizeni. Ctenaf méa na vybér formu kontinualniho p¥ibéhu, asové osy nebo si
také mize samostatné zobrazit zivotopisy aktéra. Interaktivita tedy spociva ve zptsobu,
jakym bude projekt ¢ten. My si tedy zvolime linii pfibchu. Pfi posunu po strance se
interaktivni prvky objevuji v mensi mite. Ctenat se dal v textu pohybuje mysi. Text je
doplnén ilustracnimi i1 velkoformatovymi fotografiemi, videy a fotkami osob, po jejichz
rozkliknuti se zobrazi zivotopis konkrétni osoby. To jsou tedy multimedidlni prvky.
Celym ptib&hem probihd asova piimka, ktera pribéh zasazuje do realné¢ho Casu.

Ackoli tento projekt neni v ni€em prevratny a ani tolik impresivni jako Snow Fall nebo

Firestorm, je u n¢&j tieba vyzdvihnout to, Ze i takto ,,maly hra¢ na digitalnim medialnim
32


http://media.commercialappeal.com/mlk/index.html
http://media.commercialappeal.com/mlk/index.html

trhu si troufl na takto velky projekt, navic pro né€j prvnim svého druhu. V porovnani
napiiklad s New York Times disponuje mnohem niz§imi finan¢nimi prostiedky
uréenymi pro tvofeni multimedidlnich obsahil a samoziejmé 1 mén€ pocetnym tymem

specialistd.
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4.2. Projekty svysokou participaci c¢tenafe na obsahu a

interpersonalni interaktivitou

4.2.1. CURIOUSCITY
Zemé: USA
Rok: 2012
Autor: Jennifer Brandel
Producent: AIR (Association of Independents in Radio), WBEZ
Spolupracovali: Shawn Allee, Logan Jaffe, Plural, ThoughtWorks, Zeega
URL.: http://curiouscity.wbez.org/

Struény popis: Jedna se o lokalné zaméfeny projekt situovany do oblasti Chicaga, kde
Vv roli redaktora figuruje ¢tenat. Kazdy navstévnik webu ma moZznost poloZit otdzku, o
které by si rad pieCetl reportaz a hlasovat pro tu, ktera se mu jevi jako nejlepsi. Zajem je

predevsim o otazky tykajici se kulturnich udalosti a historie Chicaga.

Aot 3000600

curieuseliv. <[

Which should we investigate
next? Vote!

Select the question you'd most like answered.
< Voting for Neighborhoods

~ What would the city look like if the Great Chicago Fire
~\\ hadn't happened?

Asked by Kevin Borgia Comments

Obrazek ¢. 8: Titulni strana projektu Curious City
Zdroj: http://curiouscity.whbez.org/

Web obsahuje tii sekce. V prvni znich jsou zobrazeny otazky, o kterych je
mozné hlasovat. V druhé jsou jiz zodpovézené otazky a hotové reportaze. Tteti sekce je
pak urcena pro nové a dosud nezodpoveézené otazky. Druhd sekce je navic rozd€lena

podle oblasti uskute¢nénych reportdzi. Najdeme zde napf. Zivotni prostiedi,
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Ekonomika, Jak zijeme, Jaké to je... a dalsi. Pokud si tedy naptiklad zvolime rubriku
Jaké to je... a klikneme na otazku Jaké to je zit v Chicagu S minimalnim platem, jsme

pfesmérovani na nasledujici stranku:

]

Programs News Blogs Series Events Podcasts . Pledge Your Support

Curious City
_ : - On Now: & Fresh Air
L0 Comments send [“yPrint B share ﬁ Recommend [k Tweet &%

Being a breadwinner on $8.25 an hour m Listen Live WBEZ 91.5 FM Chicago
Alistener whe hustles to make ends meet wants us to consider pesple whe hustle for even less
May 21 2013 In 4 min: Worldview
By: Lewis Wallace
@ Full Program Schedule

Manage Your Subscribe to our
" Getting by on $8.25 an hour Account E-Update
Pau E
Buy Wait Wait... Browse our
[T

lomorso [T |

| BE THE * * * %

Cookie policy

Obrazek ¢. 9: Ukazka webové stranky k projektu Curious City
Zdroj: http://curiouscity.whbez.org/

Vidime novinovy ¢lanek, ktery pojednava o mladé divee, ktera po studiich nenasla
praci v oboru a byla nucena vzit praci za minimalni mzdu. Clanek zaloZeny na osobnim
ptibéhu nepostrada multimedialni prvky, jako je zvuk nebo fotografie. Na konci ¢lanku
najdeme fadu klicovych slov — tagi (Stitkt), které odkazuji na dal$i internetovy obsah
této webové stranky. Mluvime o ptikladu vnitini hypertextuality. Co je ale velice
podstatné na celém projektu je nebyvald moc ctenafi. Je to Citankovy priklad
participativni Zurnalistiky. Ctenaf uréuje témata, Gtenafi je i vybiraji. Maji dokonce
moznost ovliviiovat i prubéh produkéniho procesu. A nakonec vznikly ¢lanek mohou i

okomentovat, zapojit se do diskuse s ostatnimi nebo ¢lanek sdilet. Ctenat se dostava

nejen do rovnocenné pozice autor-piijemce, jeho moc dokonce pievazuje.
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4.2.2. OURFIRST LOVES
Zemé: USA
Rok: 2009
Autori: Jeremy Gilbert, Susan Mango Curtis
Producent: Medill School of Journalism

URL: http://www.ourfirstloves.com/

Struény popis: Studenti Medill School of Journalism vytvofili multimedialni projekt o
prvnich laskach. Prvni laska je velmi intimni zkusenosti kazdého ¢lovéka, zaroven je ale
vhodnym tématem ke sdileni jako napfiklad prvni den ve Skole. Studenti se rozhodli
prozkoumat rozmanitost prvnich lasek a zaroven objevit spojitost t€chto individualnich
zkusenosti. Lhostejno, zda se jedna o lasku k opacnému pohlavi, tanci nebo rybateni.

Do projektu se miiZe zapojit kdokoli, kdo chce sdilet sviij pfibch s ostatnimi.

OUR
FIRST
LOVES

search

BEST LOVES
ARCHIVE
STATS
ABOUT US

TELL A STORY
£ SHARE

Obrazek ¢. 10: Titulni strana projektu Our first love
Zdroj: http://www.ourfirstloves.com/

Tento pozoruhodny a originalni studentsky projekt je prikladem user generated
content, tedy obsahu tvofené¢ho uzivateli. Zapojit se muze kdokoli, staci vyplnit
jednoduchy dotaznik, a pak napsat text, vlozit fotografie, vytvofit slideshow nebo nahrat
zvuk ¢i video. U kazdého uzivatele se ve vizitce kromé jména, veku a charakteru jeho
prvni lasky, objevi i vek, kdy tuto zkuSenost poprvé prozil. Tento udaj pak slouzi ke

statistice vékového rozhrani prvnich lasek.
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LOVEE ; THE NUMBERS BEHIND THE PROJECT

All kinds of people have told us their stories of first love. This graphic compares how old they are now with the age that they
first experienced love. Click anv square to read the accompanying story.
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TELL A STORY current age
SHARE

age at first love

Obrazek ¢. 11: Ukazka webové stranky k projektu Our first love

Zdroj: http://www.ourfirstloves.com/

Zajimavé je také to, ze kazdy pribéh mohou uzivatelé ,,ohodnotit“ nékterou
z nabidky emoci, které u nich vyvolal. Skila se pohybuje od usmévu pies ,skékat

radosti“ az po ,,mam chut’ rozbit svou kldvesnici®.
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4.3. Nékolik dalsich prikladi digitalni Zurnalistiky

43.1. AMERICA: ELECT!
Zemé: USA
Rok: 2012
Autor: Guardian interactive team, Richard Adams, Erin McCann
Producent: The Guardian
URL :http://www.theguardian.com/world/interactive/2012/nov/06/america-elect-

graphic-novel
Struény popis: Komiksova novela o pribéhu prezidentskych voleb v USA v roce 2012.

2012, TH\S TIME , 1T S ROMNEY’S
OPPONENTS IN THe PRIMAHES WHO RAGHT
AMONG THEMSELVES AND FaLL BY THE
WAYSIDE..

/

N\ AR

Obrazek €. 12: Titulni strana projektu AMERICA: ELECT!

Zdroj: http://www.theguardian.com/world/interactive/2012/nov/06/america-elect-graphic-novel

Tento ptiklad zatazuji proto, abych nazorné¢ ukazala, ze multimedialni piibéhy
nemusi nutné obsahovat obraz, zvuk a video. Napitiklad tento projekt spojuje ,,jen text
a obraz. Co je na ném, vSak zajimavé je to, ze vyuziva metody paralax scrolling, tedy

postupného odhalovani obsahu podle toho, jak se ¢tenaf posouva dolti po strance.
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4.3.2. LOST AND FOUND
Zemé: USA
Rok: 2012
Autor: Claire O’Neill
Producent: National Public radio

URL: http://www.npr.org/news/specials/2012/cushman/

Stru¢ny popis: Multimedidlni fotograficka esej zobrazuje fotografie amatérského
fotografa Charlese Cushmana (1896-1972), jednoho zprvni experimentatort
s barevnym filmem. Autor Claire O’Neill snimky konzultuje s fotografy a historiky,
jejichz vypraveéni fotografie dopliuji.

THE DISCOVER!

X

Obrazek ¢. 13: Titulni strana projektu LOST AND FOUND
Zdroj: http://www.npr.org/news/specials/2012/cushman/

Ackoli je tento projekt zaloZen na fotografiich a slideshow, hlavni roli tu hraje zvuk
a vypravéni piibéhu. Uzivatel mize obsah objevovat aktivné sam nebo Se nechat
provést pomoci automaticky bézici audio slideshow. Tento projekt je hodné
dokumentaristicky, je vSak tieba vyzdvihnout zplisob zpracovani, za coz mu bylo

udéleno 1 spoustu ocenéni.
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4.3.3. ONE IN 8 MILLION
Zemé: USA
Rok: 2010
Autor: New York Times
Producent: New York Times

URL: http://www.nytimes.com/packages/html/nyregion/1-in-8-million/index.html

Stru¢ny popis: Projekt zobrazuje 50 kratkych profili obyvatelti New Yorku ve formé

audio slideshow.

SERIES INDEX ¥ MUTE EXIT FULL SCREEN

>

Play Full Story

Teresa Zakow: The Art Restorer

Added August 13, 2009

Obrazek €. 14: Titulni strana projektu ONE IN 8 MILION
Zdroj: http://www.nytimes.com/packages/html/nyregion/1-in-8-million/index.html

Na zavér uvadim velice pozoruhodny webdokument od tvirci z New York Times.
Tento priklad jsem vybrala pro jeho vyznacné zpracovani na poli uméleckém. Do audio
slideshow se zde spojuje autentického vypravéni, prostorovy zvuk a c¢ernobilé

fotografie.
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Zavér

Zamerem této prace bylo charakterizovat digitalni zurnalistiku, popsat jeji rysy a
predstavit vybrané trendy, které byly v praktické ¢asti znazornény konkrétnimi priklady
a na nich jsme se pokusit identifikovat vlastnosti digitalni zurnalistiky.

Cilem bylo poukézat na rozmanitost digitadlni zurnalistiky, kterd se méni témet
kazdym dnem. Dfive se fikalo, Ze nic neni star$i, nez v€erejSi noviny nebo Ze noviny
jsou staré, jesté nez na nich uschne tiskairska cernn. Pokud bych to prevedla do dnesni
doby, mohli bychom s nadsazkou fict, Ze online zprava je stard v dobé publikovani na
web. Neni tedy tézké najit informaci, ale najit relevantni informaci. T. H. Eriksen (In
Urban, Dubsky, Murdza, 2011, str. 24) napsal: ,, Nejvétsim uméenim je ubranit se 99,99
procentiim vSech nabizenych informaci, které nejsou potreba (a samoziejmé zuzitkovat
tu posledni setinku).

Moji ambici nebylo podat zevrubny vyklad o novych trendech v zurnalistice, ale
alespon Castecné¢ a v ramci svych moznosti pfiblizit toto téma Ctenafi a poukazat na
mozné sméry budouciho vyvoje. Predkladam tedy ptiklad jakési ptehledové prace, ktera
by zaslouzila hlubsi ponor do problematiky. V budoucnu by bylo velice zajimavé
sledovat nové trendy digitalni Zzurnalistiky a také rozpracovat jednotlivé teze a
souvisejici témata akademické diskuse jako je ,,smrt autora®, promény medidlnich
publik, manipulace fotografii, fotozurnalismus, zména profesni napln¢ novinare, cetné
diskuse o zaniku tisténych novin a jejich ¢tenait, problematika novych médii nebo dalsi
dusledky jejich fungovani, které jesté nebyla akademickou obci reflektovany.

Projekty popisované v praktické ¢asti, jak jsem jiz uvedla, nejsou vibec
ojedinélé. Naopak jich existuje velké mnozstvi a zda se, Ze se stale dostupnéj$im
softwarem | neustale se vyvijejicimi technologiemi, jich bude piibyvat. Jejich
specifikem je to, ze do poptedi zajmu stavi ptibéh a ¢loveka, nikoli pouha fakta. Moji
pratelé se mé Casto ptali, k ¢emu jsou takové projekty, jaky maji vlastné vyznam.
V prvé fadé si musime uvédomit, Ze média a medialni instituce (samoziejme s vyjimkou
statnich, neziskovych a dobrovolnych organizaci) se nachazeji v komer¢ni sféfe a
podiéhaji zdkonu trhu. Musi neustidle hledat zptisoby, jak si udrzet pfizen cCtenafte.
Multimedialni projekty o lidech a pro lidi jsou jednim z nich. Kam se bude tato soucast
zurnalistiky déale ubirat je otdzkou. Média nemaji na vybér a musi se neustdle
pfizptisobovat ¢tenafi. Jinymi slovy, kde jsou lidé, musi byt i média. A kde budou oni

lidé za par let, se v tak rychle se ménicim prostiedi odhaduje velmi tézko.
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