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ABSTRAKT

Cilem této prace je co nejveérnéjsi piiblizeni obrazu seniora, ktery nam je
predkladdm médii, s pfihlédnutim k moznym kulturnim, politickym, socidlnim,
popfipad¢ dalSim kontextiim, které¢ tento obraz spoluutvareji a ovliviiuji. V prubéhu
sbéru dat a jejich vyhodnocovani byl bran zietel na nasledujici vyzkumné otazky:
Podléhaji medialni informace tykajici se seniorG typizaci a/nebo stereotypizaci?
Pouzivaji média spravné¢ pojmy ,senior a ,dichodce”“? Je mozné¢ v médiich
vypozorovat vékové podminénou diskriminaci? K dosazeni tohoto cile byla pouzita
metodickd podporu v podobé pouziti obsahové analyzy nejctenéjSich Ceskych denika
(Blesk, MF Dnes, Pravo, Aha!) v obdobi od 1.1.2010 do 30.6.2012. Jednotkou analyzy
byl v tomto piipadé clanek, kritériem vybéru ¢lankl byla pfitomnost alespon jednoho ze
stanovenych klicovych slov. Na obsahovou analyzu navazuje interpretativni Cast
vyzkumu zalozena na Glaser-Straussové metodé¢ grounded theory. Nasledovalo
porovnani a zhodnoceni vystupl vyse uvedenych metod pomoci kategorizace a popsani

kazdé z téchto kategorii vzniklych na zéklad¢ vysledkd vyzkumu.

Na zéklad¢ zpracovani vysledkil bylo potvrzeno, Ze medialni informace tykajici
se seniorl podléhaji typizaci a stereotypizaci, odpovéd’ na otdzku, zda je mozné
v médiich vypozorovat vékoveé podminénou diskriminaci, je rovnéz kladnd — na
strankach denikdl se objevuji znamky jak ageismu jako takového, tak i frailtismu a

demografického alarmismu.

V nasich podminkach pievlada teorie stazeni se seniora z jeho dosavadnich roli
na ukor teorie antiageingu, ktera zdlraziiuje rovnost potieb seniora s potfebami
ostatnich vékovych kategorii — soucCasnd spolecnost tkoly shodujici se s aktudlni
kondici seniora ve vétsing piipadi nerespektuje prave z ditvodu jejich nekompatibility s
tempem soucasné doby. Oproti tomu soucasny vyvoj dichodové reformy kopiruje trend
antiageingu tim, Zze zvySuje vékovou hranici pro odchod do dichodu, z vysledkt

vyzkumu vSak vyplyva, Ze spolecnost na tento piistup neni nastavena.



Domnivam se, Ze provazani této prace s dal$imi vyzkumy a zvefejnéni téchto
vysledkii ve vhodné volenych médiich muze rozpoutat spolecenskou debatu zamétenou
minimalné na etické aspekty soucasného zptsobu, kterym spolecnosti uznavana média
referuji o tématech tykajicich se seniori a na celkovy ndhled spole¢nosti na tuto

vékovou skupinu.



ABSTRACT

The aim of the thesis is the most faithful interpretation of a senior’s image presented by
media taking into consideration possible culture, political, social, alternatively other
contexts jointly forming and affecting this image. During the data collection and their
evaluation following research questions were taken into account: Do media information
concerning seniors come under a typification and/or stereo-typification? Do the media
correctly use terms “a senior” or “a pensioner”? Is it possible to discover an age-related
discrimination in the media? To achieve this objective there was used a methodical
support in a form of a content analysis of the most popular Czech dailies (Blesk, MF
Dnes, Pravo, Aha!) in the period from January 1%, 2010 to June 30th, 2012. In that case a
unit of the analysis was an article, articles selection criterion was a presence of at least
one of the set keywords. The content analysis was followed by an interpretative part of
the research based on the Glaser-Strauss” grounded theory method. It was followed by a
comparison and evaluation of the above stated methods using a categorization and a

description of each of those categories arising from the research results.

Based on the processing of results it was confirmed that media information
concerning the seniors come under a typification and stereo-typification, an answer to
the question whether it is possible to discover the age-related discrimination in the
media is positive as well — there can be find signs both of an ageism as itself and also

frailtism and demographic alarmism.

A theory of a seniors” withdrawal from their previous roles is prevailing in our
conditions at the expense of the antiageing theory which emphasizes an equality of
seniors” needs with needs of other age categories — a contemporary society does not
respect tasks consistent with a current condition of the senior in most cases from the
reason of their incompatibility with a current pace time. In contrast, a current

development in a pension reform follows a trend of the antiageism by increasing of the



age limit for a retirement, but the research results show that our society is not still set to

such an approach.

I suppose that linking this thesis with other researches and a publication of these
result in the suitable chosen media can start a social debate focused, at least, on ethical
aspects of the current way in which the media, respected by the society, report on issues

relating to the seniors and an overall society view of this age group.
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UvVoD

“Seniory trapi hodné véci — materialni nedostatek, nevsimavost rodiny a také riizné choroby.”
(Blesk, 30.11.2011)

VysSe uvedeny clanek patii do kategorie téch, nad kterymi si mnohy c¢lovek
promne oci a tika si, jak je mozné, ze se néco takového objevi na strankach tisku — tak
jednoznacné, ndmitky neptipoustéjici konstatovani... Médii koluje pestra Skala
informaci to¢icich se kolem seniorské problematiky, kterd se dotyka obou extrémi — jak
¢lanky hranicici s vékové podminénou diskriminaci, tak texty proti tomuto fenoménu
bojujici. Velice zalezi na schopnosti a také ochoté kritického mysleni ¢tenafte, ktery
vSak nemusi byt pokazdé schopen vyhodnotit redlnost a adekvatnost ndzoru
ptedkladaného novinarem. Na zéklad¢ takto ptfevzatého usudku pak mohou vznikat
nejruznéjsi predsudky a stereotypy ohledné seniorské populace — bohuzel neni uplné
vyjimecné slyset, Ze seniofi akorat tak, expresivné feceno, ,,zabiraji misto na slunci“. Na
druhou stranu funguji kampané posilujici pozitivni vnimani seniorti a vyzkumy tykajici
se v€kove podminéné diskriminace véetné obdobné medialni analyzy realizované v roce
2004, nehledé na to, ze rok 2012 je vyhlaSen Evropskym rokem aktivniho starnuti a
mezigeneracni solidarity. Kdyz se podivame do ne upln¢ vzdalené historie, situace byla
odli$na a podobnych proseniorskych aktivit nebylo zapotiebi...co se od té¢ doby stalo?
A co k tomu pfispiva? Rozhodn¢ si nemyslim, zZe by média byla tim jedinym a hlavnim
vinikem — ale kazdd mozaika vznika az sestavenim samostatnych stiipki — a chceme-li

ji pretvorit, jde to nejlépe také po jednotlivych fragmentech...

Proto jsem se rozhodla zpracovat svou diplomovou praci prostiednictvim
analyzy Ctyt nejctenéjSich Ceskych médii (Blesk, Mlada fronta DNES, Pravo, Aha!) se
zam¢efenim na Clanky souvisejici se seniory - timto bych rada dosahla uchopeni
soucasného medialniho obraz seniort s ptihlédnutim k moznym kulturnim, politickym,
sociadlnim a pfipadnym dalS$im kontextim, které na tento obraz pisobi. Prace se déle
snazi najit odpoveédi na otazky, zda medialni informace tykajici se seniorii podl€haji

typizaci ¢i stereotypizaci, zda je zde mozné vypozorovat vékové podminénou
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diskriminaci a kone¢né¢ zde média uzivaji spravné pojmy ,,senior” a ,,diichodce. Na
zéklad¢ toho je mozné zhodnotit soucasny stav zobrazovani seniorské problematiky ve
spolecnosti uznadvanych médiich, protoze pravé tato média, jejichz obsah a népln je
ur¢ovana nasi spolecnosti, plisobi zpétné praveé na spole¢nost — a tak nendpadné vznika
zaCarovany kruh neustdlého potvrzovani a opakovéani jiz jednou fteceného a

tolerované¢ho — rozuméjme piijatého...
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1. SOUCASNY STAV

1.1 Senior dnes

., Kazdy z nas Zije individudlni a neopakovatelny Zivot a proto kazdy z nas proziva a nebo bude

prozivat své starnuti a stari individualnim a neopakovatelnym zpiisobem, protoze toto obdobi

VoG

k Zivotu patri. *“ (Gregor, 1983)

Postaveni seniora ve spolecnosti se za poslednich par desitek let diametralné
zménilo a tento proces stale pokracuje. Vzhledem k souCasnym demografickym
trendim je jasné, ze osob spadajicich do této vekové skupiny bude piibyvat —
spolecnost tedy musi se seniory pocitat a byt jim ndpomocna jak ve fazi pfiprav na stafi,
tak v samotné této zivotni etapé. Je dulezité, aby seniofi citili podporu pfi rozvoji a
realizovani svych aktivit, méli prostor pro své iniciativy a moznost nalézt si pro novou
sociadlni roli nahradni program, kdyz uz vystoupili z toho dosavadniho. Roli stafi je
tteba znovu vymezit a uvédomit si, Ze to, aby senior posledni obdobi svého Zivota
prozival pozitivné, zalezi nejen na ném samotném, ale rovnéz na postoji spolecnosti

jako takové (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012).

1.1.1 Vymezeni pojmu ,,senior

Obecné je coby senior vniman ¢lovek, ktery odchodem do starobniho diichodu
ukoncil pracovni proces. Nekteré odborné prameny uvadéji, ze periodizace stafi je spise
formalni (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012). Hartl a Hartlova (2004) definuji pojem

»senior® jako obcan starsi 60 let.

J& 24

Svétova zdravotnickd organizace rozliSuje rané stari (60 - 74 let), vlastni stari
(75 - 89 let) a dlouhovéekost (90 let a vice). Biologické projevy starnuti ve vétSing

pfipadii probihaji zejména mezi 60. a 75. rokem veku, coz koresponduje jak
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s medicinskym, tak s demografickym pojetim stafi. Demografické hledisko poklada
rovnitko mezi stafi a odchod do starobniho diichodu, medicina hovoii o pravém stafi

s nastupem 75. roku (Smutek, 2006).

Nektefi autofi (Miihlpachr, 2005) dale diferencuji stafi na biologické, jehoz
hlavni podstatou jsou primarni (fyziologické) i sekundarni (nemoci zptisobené) zmény,
které s postupujicim vékem nabyvaji na vyznamu, kalendarni, definované dosazenim
urcitého véku a kone¢né socialni, pro které je pfiznacna zejména zmeéna roli a zZivotniho

stylu (Cevela, Kalvach, Celedova, 201 2).

Cevela, Kalvach a Celedova se zamysleji nad definici staii z jiného (ihlu pohledu
— za predpokladu souladu biologického, kalendainiho a socialniho stéii je situace jasna.
Ale jak je tomu naptiklad v pfipad¢ Sedesatnika v pred¢asném diichodu, ktery ztratil
veskeré perspektivy a chut’ do Zivota, pficemz na sebe sama dohlizi jako na dozivajiciho
seniora a zdravého, sportujiciho, stile pracujiciho osma Sedeséatnika uvazujiciho o
stiatku se svou piitelkyni? Ktery z nich je vice ,stary*? (Cevela, Kalvach, Celedova,

2012).

1.1.2 Vymezeni pojmu ,,diichodce“

Oproti pojmu ,,senior* je pojem ,,diichodce* relativné snadno vymezitelny — jde
o penzionovan¢ho clovéka pobirajiciho rentu (Kucera, 2011). V ¢eském systému
socidlniho zabezpeceni rozeznavame dichodce invalidniho, ktery pobird penzi na
zékladé odborniky uznané zdravotni disability a dichodce starobniho, ktery uz si
»odpracoval®“ urcity pocet let a na zdklad¢ statem stanovenych podminek mé narok na
davku starobniho dichodu (MPSV, 2012). Pro ucely této prace budu pouzivat pojem
»duchodce” ve smyslu starobniho dichodce — vzhledem k tomu, ze dle soucasné

legislativy invalidni dichod po dosazeni stitem stanovené vékové hranice piechdzi na
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dichod starobni, béhem zpracovani vyzkumu nehrozi vyrazné nebezpeci opomenuti

skupiny invalidnich dichodct v seniorském véku.

1.1.3 Demografie starnuti

Z demografického hlediska je populace poklddana za starou v ptipadé, Zije-li
v ni vice nez 7 % 65letych a starSich (Reid, 2012). Tento stav je od poloviny 20. stoleti

vice ¢i mén¢ aktudlni pro vétSinu evropskych zemi (Svobodova, 2005).

Rychlost demografického starnuti je mozné odvodit prostfednictvim doby, za
kterou se podet osob ve véku 65 let a vice zdvojnasobi ze 7 % na 14 % - v Ceské
republice se tomu stalo za 74 let, tedy od roku 1930 do roku 2004 (Cevela, Kalvach,
Celedova, 2012). Co se tyge soutasné situace, priibéh piibyvani obyvatel spadajicich do
této veékové skupiny byl do roku 2005 spiSe pozvolny, poté se zacal zvySovat (Hrabala,
2011). Diivodem je mimo jiné snizeni porodnosti spojené s prodluZovanim nad¢je doziti
a starnutim silnych povalecnych ro¢niki (Demograficky informacni portal, 2009). Dle
Setteni Ceského statistického tfadu Zilo vroce 2005 na uzemi Ceské Republiky
z celkového poctu 10 220 577 obyvatel 1 526 946 osob ve véku 0 az 14 let a 1 434 630
osob ve véku 65 let a vice (CSU, rogenka 2006). O pouhych pét let pozdé&ji se tento
pomér obratil ve prospéch generace 65+. V roce 2010 bylo z celkového poctu 10 506
813 obyvatel zjisténo 1 598 883 osob v této vékové skupiné, zatimco osob ve vékovém

rozmezi 0 az 14 let bylo 1 494 370 (CSU, rogenka 2011).

HaSkovcova hovoii dokonce o ,inflaci staii“, kterd s sebou nese jak prvek
zmnozeni, tak ztraty hodnoty. Tento proces, na ktery upozoriiuje fada autorl, s sebou
nese fadu socialnich a ekonomickych dusledka, které se odrazi snad ve vSech

myslitelnych sférach dnesni spolecnosti (Haskovcova, 2010).
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1.1.4 Specifika seniorského véku

Proces starnuti s sebou pfirozené nese fadu zmén, na jejichz ptivodu se odbornici
dodnes neshodli — existuje proto vice uznavanych teorii stdrnuti. Samotné pfirozené
projevy starnuti se vyznacuji zna¢nou interindividudlni variabilitou, ktera je dana jak
vnitinimi, tak vnéj§imi, ovlivnitelnymi i neovlivnitelnymi faktory (Kraméarova, Tucek,
2005). Jednim z ptistupt ke stafi a stdrnuti vychazi z myslenky, Ze ¢lovek je tak stary,
jak starym se citi byt, popfipadé¢ jak je vniman ostatnimi Cleny své spolecnosti

(Langmeier, Krej¢itova, 2006).

Zmény, které provazeji starnuti, jsou fyziologické, psychologické a socidlni. Pro
fyziologické zmeény je typicky involuéni proces zpiisobujici ubytek funkci vSech tkani a
organovych soustav vcetné¢ zhorSeni smyslového vnimani,  poruch paméti a
kognitivnich funkci. (Langmeier, Krej¢ifova, 2006). Pro ucely této prace se budu
zabyvat zejména zménami psychologickymi a socialnimi.

Co se ty¢e zmén psychiky, vyznamné se projevuje zpomaleni
psychomotorického tempa, zmény pamétovych funkci zejména v oblasti kratkodobé
epizodické paméti a pokles schopnosti soustfedéni a pozornosti (Kramaiova, Tucek,
2005). Rovnéz mize dochazet k povahovym zméndm a zménadm emotivity — hovoii se
zejména o akcentovani jiz existujicich vlastnosti (Kalvach, 2004). Naopak rozumové
schopnosti zistavaji i pfes pokracujici vék zachovany, fyziologické involucni procesy
v oblasti centralni nervové soustavy mohou byt vyvazovany zivotnimi zkuSenostmi

(Langmeier, Krejcitova, 2006).

Socialni zmény se tykaji zejména piijeti nové socidlni role a nalezitosti, které
zni vyplyvaji — napiiklad zména zivotniho stylu, socioekonomického statusu a dalsi.
Také postaveni seniora ve spolecnosti se za poslednich nékolik desitek let vyrazné
zménilo (Kalvach, 2004).

PtisluSnost k urCité generaci vSak neni definovana pouze zatazenim do urcité

¢asti zivotniho cyklu — neodmysliteln¢ sem patii také zivotni zkuSenosti, ovlivnéni
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ur¢itou dobovou atmosférou, socidlnim a politickym ziizenim, pro aktudlni dobu

typickym kulturnim dénim a dal$i podobné proménné (Kubatova, 2010).

1.1.5 Sociologie starnuti

Podivame-li se na roli seniora ve spolecnosti diive a nyni, jsou patrné znacné
odliSnosti. V dobach (ne az tak ddvno) minulych byla pomérné malé pravdépodobnost
dosazeni vysokého véku — stafi tedy bylo povazovano za vzacnost a dle toho k nému
okoli ptistupovalo — predpokladala se ucta a respekt k ,,velebnym kmetim®, za které
tehdy byli povazovani jiz padesati- ¢i Sedesatileti nebo dokonce mladsi (HaSkovcova,
2010). Lidé vzdy tihnou k dosazeni toho, co je vzacné, v diivéjSich dobach to bylo staii
- dokonce panovalo piesvédceni, Ze pocet dosazenych let je pfimo umérny mnozstvi
prozité¢ho Stésti (HaSkovcova, 2002). Rozdilné¢ tomu bylo ve spolecnostech, které
ohroZovala chudoba a existencidlni nejistota - tam byli seniofi (a spolu s nimi i lidé
nemocni €1 jakkoliv znevyhodnéni) vyclenovani ¢i odstranovani (Haskovcova, 2010).

S rostouci kvalitou zivota, rozvijejicim se zdravotnictvim a souvisejicimi
sluzbami se zaCala zvySovat pravdépodobnost doziti se staii v pravém slova smyslu,
stiedni délka Zzivota se postupné prodluzovala (a stale prodluzuje) — stafi tak pozbylo
devizu zvlastnosti a neobvyklosti a stalo se béznym socialnim jevem (Kalvach, 2004),
dle dneSni terminologie dokonce socidlni udalosti (Francova, Novotny, 2008).
Vzhledem k transformaci spolecnosti, kterd probihala soubézné s vySe zminénymi
fenomény, doSlo k degradaci stafi (Haskovcova, 2002), ¢imz se role seniorli zcela
pretocila. Stary Clovék uz Casto nebyva vnimany jako nékdo, koho je nutné a zadouci
ctit a vazit si jej, jako ten, ktery mé i v soucasné dobé¢ co fici a je schopny piredat mnoho
dobrého a potiebného dal — dnes neni neobvyklé, je-li senior vniman jak Sir$i
spolecnosti, tak svou vlastni rodinou jako ten, ktery je na obtiZ sou¢asnému zivotnimu

stylu ,,mladych, krasnych a tspésnych* (Holmerova, Kraskova, Zikmundova, 2001).
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Co se tyce rodiny, doslo k uvolnéni soudrznosti, modelovou rodinou se, na
rozdil od predchozi rodiny vicegeneracni, stavd rodina nuklearni, ve které je znacné
ztizena, poptipad¢ zcela chybi, mimo jiné mezigeneracni vyménna sluzba a
respektovani vékové hierarchie (Holmerova, Kraskova, Zikmundova, 2001). Soucasné
generace tak velice Casto nemaji moznost se pfirozenym zptsobem naucit respektu a
ucté ke svym vlastnim prarodictim, je tedy logické, ze nemaji jak tento postoj predavat
dal (Burianek, 2001).. Pohled spolec¢nosti na staii je také mozné vnimat pod
optikou dvou v historii pfijimanych extrémt a jejich mezistupnich (Haskovcova, 2010).
Prvnim extrémem je ,,posvatné staii, kde moudrost, laskavost a trpélivost seniorti
piekryva ostatni fyziologické projevy starnuti. Opacny extrém lze logicky odvodit — pod
jeho drobnohledem je stafi vniméno ptfevazné negativné, jako doba bolesti, chorob a
stradani. Vystupnovanou variantou muaze byt vice ¢i mén¢ otevieny boj proti seniorim a
zjevné nepratelstvi ,,mladsi“ spolecnosti viici této v€kové skupiné (Haskovcova, 2010).
V historii vZzdy jednoznacné ptevazoval jeden z téchto extrémil, dnesni doba se vSak
urcitym konfliktnim zplisobem pokousi propojit obé tyto varianty — dle HaSkovcové je
zbytku spolecnosti znamo, jak by se k seniorim méla chovat — toto ,,idealni* chovani se
blizi vnimani ,,posvatného stari“, avSak v emociondlni roviné citi skute¢nost opacné.
Tento fenomén lze vnimat v mnoha situacich, kde se senior nachomytne mezi mladsi
generace — trysk dnesSni doby nechépe to, jak nékdo mutize ,,zdrzovat®, hiie slySet, nemit

mobilni telefon s fotoaparatem...a tak dale, expresivn¢ feCeno prosté ,nestihat*

(Pichaud, Thareauova, 1998).

Kde je tedy zakopan pes? Mnoho ptislusnikti mladSich generaci je toho nazoru,
ze drivejsi ,,vymenkaii &4 la babicka Bozeny Némcové byli ve srovnani s dneSnimi
»dichodci“ rozdilni — po logické tvaze je vSak jasné, ze stafi je stile viceméné stejné,
kdo se méni jsme my, tedy spolecnost. HaSkovcova (2010) vidi posun v interpretaci
stafi jako takového a zmén, které piinasi, dalsim rozdilem je i kalendarni vk
,velebnych kmeti™ dnes a dfive — neni tomu tak ddvno, co diivéjsi senioii mohli

s bidou oslavit Sedesaté narozeniny, zatimco dnes neni raritou ani devadesatilety senior.
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HaSkovcova si rovnéz v§ima ne uplné $tastné interpretace davky starobniho
dichodu ¢eskou socialni politikou a zékonodarci — tvrzeni ,,my vam davame diachody*
byva vysvétlovano jako dar spolecnosti, solidarity momentalné pracujicich a tudiz
ekonomicky aktivnich k tém neaktivnim, a¢ by pravdivéjsi interpretaci bylo vyplaceni
dichodu jako casti platu ulozené ,,na pozdéji“. Toto tvrzeni je redlné — po celou dobu
své ekonomické produktivity nyné¢jsi ,,dichodce* prispival formou dani. Dokonce i ono
ideologicky ¢isté znéjici ,,splaceni zasluh formou vyplaceni dichodu* byvéa chapano
spiSe nez moralné témeét az vulgadrné — spolecnost seniory ,,musi zivit* (Haskovcova,

2010).

Sebehodnoceni seniortt pak vyplyvd mimo jiné zvySe uvedené¢ho — pro
soucasnou spolecnost je charakteristicky zejména individualismus, diraz na kult mladi a
ekonomickou aktivitu (Havlik, Zimmelova, 2005) — zaroven s odchodem do dichodu
tak Clovek Casto odchazi i ze své spoleCenské role dané pracovnim postavenim, Pichaud
s Thareauovou (1998) hovoii dokonce o zmén¢ identity z 1ékare, ulitele, zednika a tak
dale na dichodce. Haskovcova (2002) uvadi, ze role seniora v dichodu znamena nemit
roli, socidlni roli je pak byt bez socialni role. Navazuje otazka osobniho rozvoje — dle
Chownové je jednim ze stézejnich ukold seniort nutnost adaptovat se na nemoznost
dale se rozvijet (in Haskovcova, 2010). Na tento fakt se velice Casto nabaluje problém
ztraty programu — ten diivéjsi jiz neni aktudlni, novy nebyl vytvofen — a v mnohych
ptipadech se s jeho tvorbou uz viibec nepocita. DalSim negativnim faktorem je soudobé

3

zaménovani pojmil “prace” a “zaméstnanost” — prace bez existence zaméstnani pak
muze byt chapéana jako pouha zabava ¢i zapliovani volného Casu bez valného smyslu,
kdezto zaméstnani, to je prestiz — a nezalezi na tom, ze Cinnosti vykondvané v ramci
»prace® a ,,zaméstnani* jsou Casto totozné. Mélokdo si uvédomuje, ze vSeobecny postoj
k seniorim a zajem o co nejvyssi kvalitu jejich Zivota véetn€ jejich aktivni participace
na chodu celé spole¢nosti naznacuje mnoho o kulturni urovni, které dana spolecnost

dosahla (Haskovcova, 2010).

Dle Cevely, Kalvacha a Celedové (2012) je staii rizikové rovnéz z hlediska

chudoby. Tato problematika uzce souvisi s nastavenim vysek davek starobniho diichodu
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v kombinaci s absenci jiného zdroje financovani po odchodu do penze. Z tohoto
hlediska je zejména do budoucna nutné péstovat v populaci presvédCeni nezbytnosti
odpovédného piistupu k vlastnimu stafi ¢i jiné socialni udalosti — problémem se vsak
momentalné stdvd populace narozend v dob& povalecného babyboomu, ktera se,
vzhledem k podminkdm socialismu, neméla ve svém produktivnim véku pfilezitost
zajistit tak, aby byla chranéna i nyni, v obdobi vyssiho véku. Demografické progndzy
ukazuji, ze situace znacné skupiny nemajetnych seniorit by po roce 2020 mohla byt
redln¢ ohrozujici. Zadrhel je rovnéz v zazitém mytu minimalizace potfeb seniorti, na
jehoz zakladé vyvstavaji otdzky ohledné socidlni spravedlnosti ve stafi a objemu
prostiedkil potiebnych pro seberealizaci v této Zivotni etapd (Cevela, Kalvach,

Celedova, 2012).

1.1.6 Starnuti jako stresova situace

Starnuti a zmény, které¢ z néj vyplyvaji, véetné¢ odchodu do diichodu, je jednou
z ptirozenych stresovych situaci, které je mozné vymezit jako stav ohrozeni Cci
nadmérného zatizeni (Nakonecny, 2003), které vSak nemusi mit vzdy jen negativni
vyznam (Vodackova, 2007). Dle skaly zivotnich udélosti méficich stres z hlediska
zivotnich zmén, kterou sestavili Holmes a Rahe, je odchod do dichodu (“retirement”)
ohodnocen 45 body z moznych 100, coz znamena, ze je v Zebficku postaven vyse nez
napiiklad té€hotenstvi (40 bodl), smrt blizkého pftitele (37 bodl) nebo zadluzeni (17
bodl). Dle De Meusovy upravy skaly zivotnich udalosti jen odchod do diichodu na 10.
misté¢ z moznych 43, De Meus tuto zivotni udalost boduje dokonce 63 body z moznych
93. Nesmime vSak zapominat na fakt, Ze s odchodem do diachodu byvaji spojené jesté
dalsi polozky Holmes — Raheovy $kaly socialni readaptace, minimaln¢ zmény Zivotnich
podminek (25 bodll) a zmény v osobnich navycich (24 bodi), velice ¢asto nasleduji téz
zmény ve spolecenskych aktivitaich (18 bodi) ¢i1 zmény ve finan¢nim postaveni (38
bodil) — pokud secteme jenom tyto polozky, celkové skoére ¢ini 150 bodii, coz uz spada

mimo hranici relativné bezrizikového skore. Nehled¢ na to, ze s pribyvajicim vékem
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nabyvaji na aktualnosti polozky jako Umrti partnera (100 bodti), osobni Uraz nebo
nemoc (53 bodil), zdravotni zmény ptislusnika rodiny (44 bodu), sexualni problémy (39

bodit), zmény ve spankovych navycich (16 bodi) a dalsi. (Vodackova, 2007)

1.1.7 Strategie pristupu k vlastnimu stari

Co se tyCe postupli vyrovnavani se s vlastnim stafim, Langmeier s Krejcifovou
(2006) uvadgji pét strategii dle Reichardové, kterymi jsou konstruktivni strategie,
strategie zavislosti, obranna strategie, strategie hostility a strategie sebenendvisti.

Konstruktivni  strategie piedpokladd stalou aktivitu jedince, ktery se
konstruktivnim zpiisobem vyrovnava s realitou ptibyvajicich let, respektuje své aktualni
fyzické moznosti i jejich budouci mozny vyvoj véetn& eventuality smrti. Clovék, ktery
piijal tuto strategii, stale pocituje radost ze zivota jako takového, je schopen pfijimat
aktualni déni a optimalné na néj reagovat, dokdze se prosazovat takovy zptisobem, ktery

okoli nepocit'uje tkorné a je pevné zakotveny ve svém socialnim okoli.

Oproti tomu seniofi, jimz je vlastni strategie zavislosti, maji sklon k pasivité a na
své socialni okoli spoléhaji spiSe nez na sebe sama. Opustili vétsi ambice, povinnosti i

zodpovéednost rade€ji ptenechdvaji mladsi generaci a stahuji se spise do soukromi.

Pro strategii obrannou je charakteristické vystupiiovani ne zcela ptiznive,
socidln¢ vSak stale piijatelné aktivity — typicka je nadmérné kontrola svych emoci a
rigidni jednani dle zaZitych konvenci a zvyklosti. Ukolem tohoto chovéani je piebiti
starosti plynoucich z myslenek na potiZze zpisobené aktudlni Zivotni situaci a redlné se

blizici smrti.

Seniofi, ktefi se ztotoziuji se strategii hostility, maji tendence soustiedit se
pfedevSim na negativni aspekty této zivotni faze, pfiCemz své pfipadné nezdary a

neuspéchy kladou za vinu okoli ¢i nepiiznivym okolnostem, popiipadé systému, ve
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kterém figuruji. Tito seniofi byvaji vici svému okoli agresivni a vysoce podeziivavi,

jsou rovnéz znami jako ,,vécni stézovatelé®.

Strategie sebenendvisti je charakteristickd obracenim agresivity ke své vlastni
osobé, s ¢imz se poji nadmérna sebekritiCnost jak soucasné, tak predchozi zivotni drahy
— cely zivot mlze byt vniman jako omyl ¢i promarnéna ptilezitost, pri¢emz chybi touha
pokusit se stouto situaci néco udélat. Tito seniofi Casto hovoii o smrti jako o
vysvobozeni z pozemského utrpeni, které touzebné ocekavaji.

Sykorova popisuje strategie zvladani stdrnuti a stari ztrochu jiného twhlu
pohledu. RozliSuje strategii pfizptisobeni, kterd je zalozena na procesech selekce,
kompenzace a optimalizace, pteCemz klicovou komponentou je zachovani kontinuity
aktivit vramci celého zivotniho cyklu a jejich kongruence. Dal§im principem této
strategie je socioemocionalni selektivita (Baltes, Smith in Sykorova, 2007), ktera zajisti
postupny piesun zdroji a aktivit do okruhu uzsi rodiny a zvySend orientace pravé na
tento okruh blizkych. Dal§im selektivnim faktorem je omezovani ¢i vyhybani se
situacim a aktivitam, u kterych je divodné podezieni, Ze by byl odhalen pokles sil a
moznosti jednice — senior to mlZze pocitovat jako diskreditujici a identitu ohrozujici.
MozZznym feSenim v téchto pfipadech je pienos osobni kontroly z oblasti hiie
kontrolovatelnych do sfér, kde je kontrolu mozno uplatnit 1épe — naptiklad ve vlastni
roding ¢i nejbliz§im socialnim okoli (Sykorova, 2007).

Dalsi moznosti je strategie reinterpretace vyznamu zmén, které staii piineslo.
Tato strategie miiZe seniorim umoznit jak pietrvavajici pocit kontroly nad véci,
autonomie a osobni kompetence, tak alespoii minimalni odstup od ztrat, které se stafim
byvaji spojené. Seniofi uplatilujici tuto strategii pfistupuji ke své situaci tak, zZe je dobré,
ze stale jesté mohou...(chodit, ¢ist, hrat si s vnoucaty...), i kdyz se ...(spankem,
celkovou pohyblivosti, paméti...) uz to neni, co to byvavalo. N&kdy je také aktivitam
pfiznavana zvysena dulezitost a posunuje se jejich vyznam od ¢innosti odpocinkovych

k ¢innostem stézejnim (Sykorova, 2007).

Variantou strategie zvladani stafi je téz strategie srovndvani, pii jejiz volbé

senior srovnava sam sebe individualn€, to znamena ve vztahu ke svému osobnimu ¢asu
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(naptiklad porovnani staii s vale¢nou situaci, kterou zazil v mladém véku) a dale pak
socialng, intrageneracné — idealné opét mezi populaci seniorii, kde rozdily nejsou nijak
markantni. Podkategorii srovndvaci strategie je strategie socialniho distancovani, kdy
jedinec citi odstup od zbytku vétSinou své vlastni, zde tedy seniorské, populace, z niz
ma potiebu se vyclenovat a neciti se byt ,,stejné stafi jako oni a pokud ano, povahové je
uplné jini nez ti ostatni dichodci®. “Ostatni dichodce* pak senior tihnouci k socidlnimu
distancovani mize vnimat podobn¢ jako mladsi generace, Mohou zde byt uplatinovany
negativni vékové stereotypy, v pfipadé vystupfiovani az ageistické postoje

(Haskovcova, 2010).

Protikladem je strategie generacni sounalezitosti, kterd se zakldda na sdileni
spole¢né historické ¢i socidlni zkuSenosti — v naSich podminkach typicky prozitek druhé
svétové valky. Generace, kterd timto zazitkem proSla, se pokladd za generaci
»poznamenanou‘, udalosti a jejim pozadim formovanou, tim padem vylu¢nou (Serrow,

1994)

Sykorova (2007) uvadi, Ze vétSina seniorG durazné rozliSuje mezi ,,svymi®
seniory, kterymi je mysleno blizké okoli a skupiny seniorii, ve kterych se pohybuji a
,»Cizimi®, kterym mohou byt pfiznany i1 rizné negativni vlastnosti. To samé je patrné i
v nahledu na mladou generaci — pro pfibliZzeni je mozné uvést shrnujici vyrok ,,#i dnesni
mladi jsou uplne hrozni, kromé mych deéti, (a jejich deti, deti pratel a pribuznych...)
kterée jsou zlaté“.

Vlastni zplsoby vyrovnavani se stafim a stdrnutim jsou velice variabilni a
konkrétni zplsob zvladani zmén (které jsou, jak je uvedeno vySe, rovnéz
interindividudlni) rozhodn¢ nemusi kopirovat zde nastinéné varianty. Nelze proto
jednoznacéné rozhodnout o spravnosti ¢i Spatnosti konkrétniho stylu zvladani této situace
— pokud zvoleny zpusob odpovidd osobnosti seniora, mélo by jej jeho okoli plné
akceptovat. Nehled¢ na to, Ze neni vyjimkou nesoulad mezi vnitinim prozivanim
seniori a vn¢jSimu nahledu na né (Pichaud, Thareauova, 1998), Casto zpusobeny
stereotypnim ¢i predsudky motivovanym piistupem ke stafi a senioriim, na které

spolecnost mnohdy pohlizi jako na homogenni skupinu nemocnych, zavislych,
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smyslové a pohybové znevyhodnénych osob, které se potykaji se ztrdtou pamcéti a

nevykonnosti (Matousek, 2003).

1.1.8 Spolecenské strategie a pristupy ke stari

Prvni konstrukty vyjadiujicich se k problému degradace stafi jsou datovany do
Sedesatych let dvacatého stoleti. Kalvach (2004) hovoii o tiech zdkladnich teoriich
pfistupu ke stafi, z nichz prvni je teorie aktivity, jejimz principem je, ze nema-li senior
zdravotni obtize, mél by i pfes vySsi kalendaini vek setrvat v pracovnim procesu. K této
teorii se piiklanéji zejména zapadni zemée. Oproti tomu teorie stazeni pocita s postupnou
piipravou seniora na odchod do dichodu, zastava nazor, Ze je dilezité stahnout se ze
spoleCnosti  vcas, za predpokladu postupného uvolnéni ze stavajicich funkci,
odpovédnosti a spoleCenskych zavazkli — teorie staZzeni chépe staii jako prostor pro
uzivani si volného casu. Posledni teorii je antiageing, ktery zdlraziiuje rovnost potieb
seniora s potiebami ostatnich vékovych kategorii — je tfeba, aby spolecnost respektovala
ukoly, které se shoduji s aktualni kondici seniora, i kdyZz nekoresponduje s tempem
soucasn¢ doby.

DalSim socidlnim konstruktem jsou vékové normy. Pod timto pojmem se skryva
soubor socidln¢ piijatelnych norem chovani vazanych na urcity vék. Jsou jim vlastni tii
zékladni charakteristiky norem — povinnost, sdileni a podpofeni sankcemi — pozitivnimi
1 negativnimi. Obsahuji jak chovani ,,vhodné“ (= vyzadované) pro dany vek, tak
,»vhodné® Cinnosti bézného zivota typické pro danou vékovou kategorii a ,,vhodné*
nacasovani pielomovych zivotnich udalosti. Minkler (1994) si rovnéz vS§iméd novych
definici vékovée ptijatelnych norem chovani, které s sebou nesou kladeni vétsiho dirazu
na vék a na role, které jsou pro danou Zivotni etapu ,,pfijatelné” — dle této koncepce

pozoruje dopad ageismu i na zdkladni myslenku moderniho obc¢anstvi.
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1.1.9 Vékové podminéna diskriminace

Vidovi¢ova (2011) hovoii o zméné socialniho statusu seniora, ktery mnohdy
klesa tak hluboko, Ze je mozné hovofit o diskriminaci z divodu véku, pro kterou se vzil
termin ageismus. Pro ageismus jsou typické obecné vlastnosti diskriminace, kterymi se
rozumi napiiklad zesileni v dobé hospodarské a politické instability a vyznacuje se
systematickym znevyhodiovanim urcité skupiny pfimo — napiiklad prostfednictvim
legislativy, publicity, pfedsudkii a jednanim zbytku spolecnosti, poptipadé nepiimo —
v tomto piipadé dochdzi k znevyhodnovani urcité skupiny na zédklad¢ obecné zamyslené
a neutralni praxe, kritéria ¢i opatieni (Matousek, 2003). Mezi vékové podminénou
diskriminaci je krom¢ ageismu mozné fadit téz frailtismus ¢i demograficky alarmismus

(Cevela, Kalvach, Celedova, 201 2).

1.1.10 Ageismus a jeho presahy do spole¢nosti

Plvodni definice ageismu hovoii o procesu systematického stereotypizovani a
diskriminace lidi pro jejich stari, Vidovicova, ktera je v Ceskych podminkach prikopnici
komplexniho pfedstaveni fenoménu diskriminace na zéklad¢ v€ku, hovoii o ageismu
jako o ideologii zalozené na sdileném piesvédceni o kvalitativni nerovnosti jednotlivych
fazi zivotniho cyklu ¢lovéka, manifestovanou pomoci systematické, symbolické i realné
stereotypizace a diskriminace osob a skupin na zéklad¢ jejich kalendarniho véku ¢i na
prislusnosti k urcité generaci (Fakulta socidlnich studii Masarykovy Univerzity v B¢,
2006 - 2008). Ageismus prameni z fady faktorti psychologicky, socidln¢ a kulturné
podminénych, mezi néz patii napiiklad obava znemoci, tabuizace umirdni a smrti,
celkovd modernizace spolecnosti, sou¢asny posun v hodnotovém zebticku a kone¢né i
medialni kultura. Ageismus se vSak nevztahuje pouze na seniorskou populaci — tento
pojem lze pouzit u jakéhokoliv jedince ¢i skupiny, kde je patrna diskriminace na

zékladé (vyssiho, nizsiho, stiedniho...) v€ku (Hrozenska, 2008.).
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Matousek (2003) spatfuje ageismus zejména v systematickém znevyhodnovani
seniortd, ktery je typicky pro spolecnosti zdpadniho typu. Toto znevyhodnéni se miize
projevovat v oblasti zamé&stnani, piistupu k socidlnim, zdravotnim ¢i jakymkoliv jinym
sluzbam a také v mife respektu, ktery ma spolecnost vici starSi generaci — tento postoj
identifikuje v celé spolecnosti v¢etné socidlni sféry, objevuje se dokonce i mezi seniory
samotnymi. Uhlenberg (in Thomson, 2009) vymezuje spolecnosti s tendenci k segregaci
na zékladé¢ véku, pro které je typické chapani kalendarniho véku coby kritéria
disponovani se socialnimi rolemi — pro tyto spolecnosti je charakteristicky ageismus
zakofenény piimo uvnitt socidlnich systému. Vytésiovanym a ptehlizenym problémem
takovychto spolecnosti je mrhani lidskym potencidlem a nerovnym pfistupem k pravim,
nehled¢ na eticky a socidlné ekonomicky aspekt tohoto pfistupu. Znacény dopad
ageistickych tendenci 1ze z diivodu zvySujiciho se tlaku a ptirozenych néaroki starnouci
spolecnosti dle Thompsona (2009) a dalSich autorti spatfit pfedev§im v oblasti
zdravotnictvi a socialni péce — pres tuto prokazanou skutecnost je v téchto odvétvich

vekove podlozena diskriminace takika tabuizovdna. Vyjimkou je oblast trhu prace, kde

je ageismus pomérné vérohodné zdokumentovan.

1.1.11 Frailtismus

Frailtismus je diskriminace na zaklad¢ funk¢niho stavu vzhledem ke ,,kiehkosti*
(“frailty””) organismu. Dochdzi podceniovani Uc¢innosti, icelnosti a opravnénosti urcité
sluzby, kterd je ,.kiehkému® Clovéku vétSinou odmitana — jednd se zejména o urcité
medicinské zakroky ¢i sluzby. Tento postoj ma podklad v socialnim darwinismu, ktery
se priklani k mySlence bezcennosti ,.kiehkych a nesobéstaénych® seniort. (Cevela,

Kalvach, Celedova, 2012).
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1.1.12 Negativni predsudky a stereotypizace

Stereotyp je kognitivné-emocni strategii, na jejimz zakladé¢ dochazi k tvorbé,
ukladani a produkci zjednodusenych, Casto emocné doprovazenych usudkil (Vybiral,
2000). Dle Geista (1992) jde ze sociologického hlediska o zjednoduSenou nebo
zkreslenou predstavu ¢i domnénku, kterd je vytvaiena jedincem o sob¢ (autostereotyp)
¢i o jiné skuping ¢i jedinci (heterostereotyp). Je Casto vystavén na zdkladé predsudku —
pfedsudkem je minén postoj charakteristicky svou rigiditou, iracionalitou a
ovlivnitelnosti nové poznanym, protoze nevyplyva na zakladé pochopeni urcitého jevu,
ale vznika z jeho pfedjimané a zjednodusené interpretace (Vagnerova, 2004). Nékteti

autofi chapou pojmy stereotyp a predsudek totozné.

Z divodu stereotypniho mysSleni muaze dojit k poruseni vniméni odliSnosti
jedince od skupiny a predstavy, kterou o ni mame — uvazujeme pak ovlivnéni typovou
kategorii, kterd nepropousti zpravy nekompatibilni se zazitym stereotypem (Vybiral,
2000). Jde o dalsi mozny typ diskriminace a spolecenského znevyhodiiovani na zakladé
veku, dle nékterych autorti zde mocné prispivaji média, ktera Casto prezentuji starsi lidi
v podobé obéti trestnych ¢indl, pasivnich pfijemcii davek a sluzeb socialniho systému a
osob celkové slabych, kiehkych a nesamostatnych (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012).
Odtud uz je jen krok ke vnimani stafi v podobé zbyte¢ného, postproduktivniho veku,
ktery neptinasi nic pozitivniho. Objevuje se rovnéz presvédceni, ze potieby seniorl jsou
ve srovnani s potfebami zbytku populace minimélni, na to naseda domnénka o

nepotiebnosti vétsiho mnoZzstvi finan¢nich zdroji.

Stereotypy se mohou déle upeviiovat postupnym vyhasindnim vzpominek na
ptivodni pozorovani (zde napiiklad v podobé redlné interakce se seniorem), zatimco
stereotypy, obzvlasté jsou li pfizivované vnéjSimi vlivy, piezivaji a urcuji tak podobu
rekonstrukce vzpominek — na zakladé tohoto upevnéni byva obtizné zménit stereotypy, i
kdyz jsou kdispozici fakta sterecotyp vyvracejici. Zmeéna stereotypl je realnéjsi
v ptipad¢, kdy piiklad vyvracejici stereotyp je zaroven dostatené typicky pro skupinu,

ktera je normalné stereotypizovana (Hewstone, Stroebe, 2001).
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S problematikou stereotypli rovnéz souvisi iluzorni korelace, prostfednictvim
které¢ dochéazi k nadhodnoceni sily vazby mezi dvéma proménnymi, které jsou vétSinou
oddé€lené. Vystupem je pak kognitivni zkresleni, na zéklad¢ kterého se stereotyp snadno

vytvoii (Hewstone, Stroebe, 2001).

1.1.13 Demograficky alarmismus

Pod pojmem demograficky alarmismus ¢i demografickd panika je mysleno
zduraznovani problematiky seniori ve spojeni s vefejnymi rozpocCty a jejich stabilitou,
finan¢nich zdroji na zdravotnictvi a davky starobnich diichodl a jinymi aspekty spiSe
ekonomického zaméfeni. Kofeny tohoto pohledu na véc sméiuji do oblasti
neomaltusidnského pfistupu, ktery pracuje s myslenkou premnozeni lidstva, pficemz
predpokladaji nadbytek marnych a zatézujicich osob. S timto myslenkovym proudem se
poji také tvahy sahajici do oblasti eugeniky a socidlnitho darwinismu — jde o
“zkvalitiiovani” spole¢nosti riiznymi prostiedky, napiiklad pomoci eutanasie (Cevela,

Kalvach, Celedova, 201 2).

1.1.14 Teorie zrcadlového vztahu

Pichaud a Thareauova (1998) pracuji s konceptem zrcadlového vztahu, ktery
aplikuji jak na interakci mezi seniorskou populaci a ,,mlad$imi®, tak na vztahy mezi
seniory s rozdilnymi schopnostmi a moznostmi. Dle této teorie spatfuje ,,zdravy*
(nezavisly) ¢lovek v ,,nemocném (zavislém) jedinci obraz toho, jak by se mohl odvijet
jeho vlastni budouci osud — a tento fakt mu nahani strach. Odmitani zavislého protéjsku
tedy nevyjadiuje nesnaSenlivost vic¢i konkrétnimu cloveéku, ale spisSe o odmitani néceho,

co nam nahdani strach, nechceme na “to” myslet a tedy to ani mit pied o¢ima.
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1.1.15 Mezigeneracni konflikt

Je dulezit¢ si uvédomit, Ze v jedné spoleCnosti Zije zaroven vice generaci,
ptfi¢emz kazda z nich prozila jiné historické udalosti, které ji ovlivnily, kazda pak jedna
jinym zpusobem, svét vidi trochu jinak a také jazyk téchto generaci neni stejny. Na
jednu udélost pak rizné generace reaguji rozdilné — a dochdzi k mezigeneracnimu
konfliktu (Kubatova, 2010). Dle nékterych autorti byl mezigenerac¢ni konflikt mezi
mladou a stfedni generaci vystfidan mezigeneracnim spojenectvim — Marada (in
Kubatova, 2010) tento fenomén spojuje se spolecnym odporem proti odcizujicimu
systému moci typickému pro moderni spolecnost, jini autofi vidi spojnici mezi témito
dvéma generacemi v masove rozsifeném kultu mladi, ktery si vynucuje normu vypadat
mlad¢ bez ohledu na to, kolik je jedinci doopravdy let (Kubatova, 2010). Kam se ale
podéli seniofi? Evidentné stoji stranou tohoto hypotetického konstruktu dvougeneracni

idylky.

1.2 Senior a komunikace

Pro pocit Zivotni pohody seniorti jsou nezbytné komunikacni interakce s okolim,
jejich nepfetrzity rozvoj a tvorba (Senior Living, 2009). Komunikace v Sirokém pojeti je
pak jednim z klicovych faktorii v procesu adaptace jedince na vlastni staii, pficemz
plati, Ze je mozné uplatiovat vesSkeré metody a formy socialni komunikace, kter¢, jsou-
li adekvatné pouzité, tvofi jednu z klicovych proménnych ovliviijicich aktivni proziti
seniorského véku. Dulezité je uvédomit si, ze senior vnima své Zivé i nezivé okoli
prostiednictvim své participace na Zzivoté spoleCnosti a toto vniméni pak znovu
ovlivituje jeho pozd¢jsi tcast, jde tedy o jakysi pohyb v kruhu. Se zvySujicim se vékem
se také zpomaluje jeho reaktivita v ramci komunikace a socialnich interakci, dale
dochazi ke zpeviiovani fixace stereotypt socidlniho vniméni — opravdu neni snadné
ménit ndvyky budované ftadu let, které¢ vzdycky skytaly jakz takz pohodlny
zivot(Havlik, Zimmelova, 2005).
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1.2.1 Vyznam komunikace u senioru

Znacny vyznam ma jak verbalni, tak nonverbalni komunikace, pfi¢emz vyznam
verbalni komunikace povazuji Havlik s Papackem u seniorit za dominantni (in Havlik,
Zimmelova, 2005). Co se tyce verbalni komunikace, je, zejména v jeji tiSténé ¢i jinak
,oficidlni podobé¢ (televizni ¢i raddiové zpravodajstvi a podobné¢), kladen diiraz na
nutnost adekvéatniho pouziti stylistickych moZnosti, které cesky jazyk skytda —
vyznamnou meérou to napomdha ovliviiovani pribéhu celého aktu komunikace a

pochopeni jeho nosného sdéleni (Senior Living, 2009).

Velice vyznamnd je rovnéz i takzvand ,komunikace ciny“, které byvaji
interpretovany jako poselstvi jeSté zavaznéjs$i nez klasickd verbalni ¢i nonverbalni
komunikace (Havlik, Zimmelova, 2005).

Komunikace je pro seniory dulezitd zejména co se tyCe podpory identity
vlastniho j4, dale pak nabyva na vyznamu funkce svétovaci, motivacni, vzdélavaci,
zabavnd, Unikova ¢i socidlné integracni. Kvalitativnimi determinantami komunikace
jsou psychologické, fyziologické, socidlni, ekonomické, verbalni, nonverbalni a

paralingvistické faktory (Havlik, Zimmelova, 2005).

1.2.2 Medialni komunikace ve vztahu Kk seniorum

Medialni komunikace je jedna z forem socidlni komunikace, pro niz je typicky
pribéh vSech komunikaénich aktivit pomoci médii. Medialni komunikace byva tradi¢né
povazovana za soulast vefejné komunikace, pifiCemz je zdUraziiovan pribch
komunika¢niho chovani, obzvlasté v podmince ptitomnosti média, které je zde jakymsi
zprostiedkujicim Cinitelem, jeho povaha ma vliv na ocCekavani publika (Ctenafe,
divéka...), které k nému pfistupuje. Technologie a organiza¢ni podoba média pak

ovlivituje vznik a kone¢nou podobu medialniho produktu (Reifova, 2004).
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Béhem 90. let 20. stoleti byl termin ,,medialni komunikace* postupné vystiidan
pojmem ,,masova komunikace®, ktery se tak stava specifickym terminem pro historicky
podminéné obdobi lidské komunikace. V tomto pojmu je rovnéz obsazen socialni
rozmér komunikace co do jejiho dosahu, povahy skupiny adresatti a medidlnich G€inkt
(Reifova, 2004). Pro masovou komunikaci je pfiznacné déni veskerych komunikacnich
aktivit v institucializované podob¢ pomoci a prostiednictvim masovych médii, ktera
institucionalné, organizacné¢ a technologicky vyhovuji kritériim procesu masové
komunikace. Jde o pfenos sd€leni od komunikdtora v podobé komplexni organizace,
kterou zastupuje profesional, k adresatovi. Organizace v roli komunikatora zde vyuziva
specializované technologie k vyrob¢€ standardizovanych sdéleni uréenych pro Sirokou a
heterogenni masu publika. Masova komunikace je neodd¢litelné spjata s moderni
spolecnosti, ktera umoznila jeji vznik diky technickému zazemi, zvySeni gramotnosti
populace a zvétSeni prostoru pro volnoCasové aktivity v zivoté lidi, ktery je mozné
naplnit pravé masovou komunikaci. Jsou znamy hypotézy, které potfebu masové
komunikace vysvétluji tim, ze se stala nahrazkou mechanismu tvorby pro tradi¢ni
spolecnost piirozené spoleCenské solidarity, Laswell (in Reifova, 2004) povazuje
masovou komunikaci a masovd média jako takova za kladivka a kovadliny nové
spoleCenské solidarity. Tato forma komunikace byva typicky zprostfedkovana
novinami, casopisy, televizi, rozhlasem, kinem ¢i reklamou, ncktefi autofi do této

kategorie fadi 1 knihy a popularni hudbu (Jirak, Koppelova, 2007).

Dle linearniho modelu komunikace (Kunczik, 1995) je mozné definovat
masovou komunikaci jako proces, pro ktery je typické sd€leni primarné urcené ke
kratkodobému uziti, které je produkovano formalnimi organizacemi uzivajicimi
adekvatni technologie. Produkce tohoto sd¢leni je realizovdna prostiednictvim
rozlicnych medializacnich technik a je soucasné k dispozici velkému poctu ptijemcti
(publiku), které je vzhledem ke komunikatorovi sdéleni anonymni. Sdéleni je vetfejné a
jeho pfenos je jednosmérny, coz preduruje vzajemny vztah komunikatora a ptijemce
sdéleni k asymetrii ve prospéch komunikatora, vztah komunikétora a piijemce sdéleni je
nepiimy. Produkce sd€leni byva casto periodickd, produkty, ve kterych je sdéleni

obsazeno, jsou dostupné priabézné (Jirak, Koppelova, 2007).
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1.3 Média dnes

Béhem 2. poloviny 20.stoleti probihala fada pokusti analyzovat provazanost
médii a politického Zivota spolecnosti, popiipadé definovat proménné vzéjemného
ovlivitlovani téchto dvou veli€in, tedy piisobeni médii na politické¢ déni a politického
kontextu na média (Hallin, Mancini, 2010). Tyto vyzkumy se zaméfovaly zejména na
proces, kterym se média do role subjektu, ktery je schopen takovéhoto pusobeni,
dostala, praktické napliovani této role v konkrétnich podminkach dané spole¢nosti
s pfihlédnutim k normativnim predstavam a okolnosti pozorovatelné v ptipad¢, ze se

tuto roli nedafi naplnovat (Kunczik, 1995).

Dle Jirdka a Kopplové (2007) jsou médiim vlastni nésledujici tfi aspekty: Jde o
spolecenské instituce, které zprostiedkovavaji zajistovani komunikace ve vetejné sféte,
¢imz se vyznamn¢ podileji na definovani, rozvoji a proménach vykladu svéta, sdilenych
vyznamu a hodnot, tedy na podob¢ kultury. Medidlni komunikaci je nutno chapat nejen
coby pfenos sdéleni, ale zaroven téz jako zdroj potvrzujici platnost konkrétni ideologie.
Je nutné pfemyslet o médiich v interakci s dalSimi socidlnimi systémy, se kterymi se

navzajem ovliviiuji a tvofi socialni konstrukci reality jako celek.

Jirdk s Trampotou (in Jirdk, Kd&ppelova) hovoii o osamostatnéni Zurnalistiky
coby vyrazu vefejného a politického zivota spoleCnosti a dale zastavani funkce
institucionalizace kritiky a neformalniho korigovani politického rozhodovani — mysleno
ve stavu demokracie. Je vSak kli¢ové, aby tisk pochopil, Ze na svou vlastni svobodu
musi nahlizet zarovenl i1 jako na odpovédnost, kterd se mé projevit ve volbé a stylu

podani informaci obsazenych ve ¢lankach (Hvizd’ala, 2000).

Typickym konzumentem médii je publikum v podob& pocetné rozptylené
skupiny osob bez charakteristickych socidlnich vazeb, hierarchie uvniti skupiny a

vzajemné komunikace. Profil publika konkrétniho média je pak utvaren zejména tim, co
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dané médium nabizi, na jakou cilovou skupinu se zamétuje, jak je dostupné a podobné

(Jirak, Koppelova, 2007).

1.3.1 Socialni konstrukce reality

Co se tyce popistt masové komunikace, dlouhou dobu hral prim Lasswelliv
model, ktery vypadal nasledovné: Nékdo fika néco nékomu néjakym kandlem a
s n¢jakym cilem. Pozdé&ji byl tento model piepracovan a jeho soucasna podoba vypada
nasledovné: Nékdo vnima néjakou udalost a reaguje na ni v né&jaké situaci pomoci
n¢jakych prostiedkli, aby nabidl materidly v néjaké podobé, v néjakém kontextu,
s n¢jakym obsahem a s n¢jakymi dusledky. V této podobé modelu uz se pocita s faktem,
ze udalost a sdéleni se mohou zna¢n¢ odliSovat (McQuail a Windahl, 1993, in Jirak,

Kopplova, 2007). Tento popis je vystavén na bazi prenosového modelu komunikace.

Dle kulturalniho modelu je na komunikaci nahlizeno jako na Cinitel konstruujici
sdileny prostor vyznamd, ve kterém se pohybuje populace, které je dana kultura vlastni.
Je zdaraznovéna skutecnost lidského sdileni svéta spolecnych vyznami, které jsou
brany jako samoziejmost jesté pred formulaci konkrétniho sdéleni (Jirdk, Kopplova,
2007). Vzhledem k tomu, Ze jde o urcity spole¢ny obraz sdilené konstrukce svéta, je
kulturdlni model komunikace zafazovan mezi nosné pilife socialni konstrukce reality,
kterd kulturu pojiméd jako prostor zprostfedkovavajici kontakt srealitou v urcité
strukturované podobé€, prostor, ktery je zaroven vyznamonosny, tyto vyznamy jsou

tvofeny v pribchu komunikace, ktera se zde odehrava (Jirak, Kopplova, 2007).

1.3.2 Profil analyzovanych médii

Pro tucely této prace jsem coby podklad pro zakladni soubor zvolila ctyii

zastupce z fad celostatnich denikli, konkrétné¢ Blesk, Mladou frontu DNES, Pravo a
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Ahal. Kritériem vybéru byla ¢tenost danych médii v populaci - tyto tidaje jsem ziskala
z dat vyzkumu Media projekt, kterd jsou dostupna prostfednictvim oficidlnich statistik

Unie vydavatelti (Media projekt, 2012).

Na prvnim misté je u Ctendii denik Blesk, ktery si dle poslednich oficidlnich
udaji Unie vydavateli denné¢ kupuje 1244 000 ctenait. V fadach ctendii tohoto
periodika pfevazuji Zeny ve v€kové kategorii 20 — 60 let, jejich vzdélani je vétSinou bez

maturity (Vidovic¢ova, Sedlakova, 2005).

Na druhém misté této statistiky se umistila Mlad4 fronta Dnes — tento denik
denné ¢te 815000 ctenatti. Jde o noviny fadici se mezi seriozni tisk urCeny i pro
,henarocné cCtenare, ¢ehoz dosahuje urCitou masovosti. Denik klade dtraz na
komentované zpravodajstvi a tematické ptilohy (Valterova, 2007). Jde o nejctenéjsi
denik v domécnostech z nejvyssi socioekonomické skupiny, mezi Ctenéii s vedoucim
postavenim a rozhodovaci pravomoci, mezi podnikateli i dal§imi skupinami. Ctenafi se
sttednim vzd€lanim s maturitou a s vysokoskolskym vzdélanim tvoti 22 % ctenait (MF

Dnes, 2007).

Tteti misto obsadil denik Pravo, ktery &te 419 000 &tenafd. Radi se k tisku
blizkému socidlni demokracii, zamé&fuje se na udalosti z CR i ze zahrani¢i, novinky,
aktuality a zajimavosti (Valterova, 2007). Mezi ¢tenafi deniku Pravo pievazuji muzi a
lidé Zijici v manzelstvi. Témét polovinu Ctenait tvoii osoby ve véku 45-65 let — jde tedy
o jedince na vrcholu kariéry. Vice nez 40 % c¢tendih Prava ma minimalné stfedoskolské

vzdélani s maturitou (Pravo, 2012).

Ctvrté misto patii deniku Aha!, ktery si kupuje 257 000 osob, profil ¢tenaie a

tematické zaméteni je obdobné jako u deniku Blesk.
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2. CiL PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

2.1 Cil prace

Cilem préce je co nejveérnéjsi priblizeni obrazu seniora, ktery nam je predkladam
médii, s piihlédnutim k moznym kulturnim, politickym, socialnim, poptipad¢ dalsim
kontextiim, které tento obraz spoluutvaieji a ovliviuji. V priabehu prace je sledovan
hlavni cil, kterym je analyza obrazu seniora v nejctenéjSich tisténych zdrojich (Blesk,
Mlada fronta DNES, Pravo, Aha!). Prace hodnoti soucasny stav zobrazovani seniorské

problematiky ve spole¢nosti uznavanych médiich.

2.2 Vyzkumné otazky

VOI1: Podléhaji medialni informace tykajici se seniora typizaci a/nebo stereotypizaci?
VO2: Pouzivaji média spravné pojmy ,,senior* a ,,dichodce*?

VO3: Je mozné v médiich vypozorovat vékoveé podminénou diskriminaci?
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3. METODIKA

Vyzkumna ¢ast diplomové prace byla zpracovana prostfednictvim nasledujicich

krok, které¢ kombinuji kvantitativni a kvalitativni strategie:

1. Obsahova analyza tisténych zdroju (data z obdobi 1.1.2010 — 30.6.2012)

2. Konfrontace zjisténych udajii

3. Pouziti interpretativnich metod - opora v Glaser-Straussové metod¢ grounded theory

4. Porovnani a zhodnoceni vystupii vSech vySe zminénych metod pomoci kategorizace a

popsani kazdé z téchto kategorii vzniklych na zakladé¢ vysledkt vyzkumu

Tento postup se v né€kolika bodech 1i§i od plivodniho zadani prace. Mym
puvodnim zdmérem bylo zahrnout do analyzy dat mimo tiSténych zdrojii a jejich
analyzy a zpracovavani jejich vysledkl jsem vSak zjistila, ze objem dat je natolik velky,
ze neni mozné vejit se do maximalniho rozsahu prace, aniz bych musela ziskané
vysledky zestruciovat a pfistupovat k nim pouze povrchné — do zavérecného zpracovani
zanalyzovanych dat jsem tedy internetové informacni portaly nezahrnula. Vzhledem
k tomu, Ze kazdy z denikii ma i svou webovou mutaci, ziistal pfesah do internetové
sféry zajistén. DalSim z bodu, které jsem v priubéhu prace pozmenila, byly rozhovory
s novindii — béhem zpracovavani vysledkli medialni analyzy se ukdazalo, Ze jeho
zafazenim by doslo k rozmélnéni a roztfisténi obsahu analyzy — rozhodla jsem se tedy

od tohoto bodu vyzkumu upustit.

Pti volbé metodické opory jsem zvolila Glaser-Straussovu metodu grounded
theory — tento postup he zaloZzen na vytvareni teoretického vzorku (,,theoretical
sampling®) a metodu konstantniho srovnavani (,,constant komparative method*), ktera
je postavena na bazi soucasné aplikace kodovani a interpretace (Disman, 2002). Tato

metoda umoznuje priubézné dotvareni a modulaci metodologie v pribéhu sbéru dat,
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z tohoto divodu povazuji vySe uvedené zmény od plvodniho konceptu za

odiivodnitelné a metodologicky podlozené.

3.1 Kvantitativni strategie

Pro tuto préci je stézejni kvantitativni strategii obsahova analyza dat. Tato
metoda byla pivodné vyvinuta pro ucel analyzy masmédii (Olecka, Ivanova, 2010).
Jednotkou analyzy je v tomto ptipad€ clanek. Jednotlivé ¢lanky jsou tematicky fazeny
do jednotlivych kategorii a nasledné interpretovany. Vycet kategorii je nasledujici:
Politika, Zdravi, Krimi, Zivotni styl, Finance, Prace, Pfibehy, Nazory Ctenait. Kategorie

byly definovany a pribézné dopliiovany v priibéhu obsahové analyzy.

3.2 Kvalitativni strategie

V ramci finalniho zpracovani dat sesbiranych obsahovou analyzou jsou pouzity
interpretativni metody. Tyto metody si, na rozdil od metod pozitivistickych, kladou za
cil porozumét socialni realité, nikoliv ji popsat ¢i vysvétlit (Oleckd, Ivanova, 2010). Ve
své praci jsem vychdzela z Glasser-Straussovy metody grounded theory, ktera pracuje
s nalezenim znak, jejich pravidelnosti a vztahli mezi nimi a jejich dal§im pozorovanim.
Tato metoda je fazena k alternativni metodologii pro analyzu kvalitativnich dat

(Kronick, 1997).
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3.3 Charakteristika vyzkumného souboru

3.3.1 Zakladni soubor

Vyzkumny soubor pro obsahovou analyzu médii byl vybrdn na zékladé
oficidlnich odhadi ¢tenosti tisku dle Unie vydavatelt v letech 2010 — 2012, kdy byly z
celostatnich denikll nejctenéjsi nasledujici: Blesk, Mlada fronta DNES, Pravo, Ahal.
Ptislusné grafy uvadim v ptiloze. Samotna analyza vybranych médii probihala s pomoci
databaze monitoringu médii spole¢nosti Anopress IT, a.s. Jako kritérium vybéru clanki
byla stanovena pfitomnost alesponi jednoho z nasledujicich klicovych slov: senior,
seniofi, seniorsky, penze, penzista, diichod, dichodce, dichodkyné, stafi, stary, stafi,
stafecCek, stafenka, dédecek, babicka. Vybeér téchto klicovych slov nebyl ndhodny, stejna
pouzily autorky Lucie Vidovi¢ova a Renata Sedlakova ve své medialni analyze obrazu
seniori zroku 2004 — vzhledem k vy€erpavajicimu rozsahu téchto slov jsem
povazovala za kontraproduktivni sestavovat novy seznam. K pivodnimu vyse

uvedenému vyctu jsem piidala pouze slova ,,dédek®, ,,baba®, , babka®.

3.3.2 Vybérovy soubor

Vzhledem k obsahové analyze neumérnému rozsahu zakladniho souboru jsem
pro samotny vyzkum pouzila vybérovy soubor. Tento soubor byl definovan
prostiednictvim  stratifikovaného systematického vybéru. Velkost souboru je
nasledujici: Pro deniky Blesk a Aha! 50 % a pro deniky Prdvo a MF Dnes 10 %

zakladniho souboru.
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4. VYSLEDKY

4.1 Vymezeni a definice jednotlivych kategorii

Vzhledem k velkému objemu Udaji ziskanych analyzou zdroji jsou data
rozdélena do nize definovanych kategorii, které byly tvofeny a pribézné aktualizovany
soubézné s analyzou dat Vysledky jsou vztahovany k tématu prace, nejde tedy o presny
popis redlné situace v dané oblasti, ale o jeji medidlni interpretaci. Kazdému je
vénovana samostatna kapitola, kterd obsahuje vysledky analyzy vSech kategorii. Na
uvod kazdé kapitoly je zafazena pasaz z €lanku, ktery pro danou kategorii v daném

periodiku pokladam za nejvice vystihujici. Vycet kategorii je nasledujici:

Politika

Do této kategorie jsou zafazeny Clanky tykajici se jak stabilni, tak aktudlni
politické situace vcetné socidlné poltickych zmén a reforem — tématu v soucasné dobé¢
velice Casto sklonovaném. Je mozné se zde setkat i s nazory Ctenaft na politickou
situaci. Do této kategorie patii také oblast socidlni politiky vcetné¢ problematiky

duchoda.

Zdravi a zdravotnictvi

Do této kategorie spadaji jak c¢lanky tykajici se zdravi a zdravotniho stavu
seniorské populace, tak aktudlniho vyvoje ve zdravotnictvi. Vyznamnou c¢ast této
kategorie tvori rovnéz rady ¢tenaiim seniorského véku — je zde mozné vypozorovat,

jakymi zdravotnimi problémy dle ivah médii seniofi trpi.
Krimi

Tato kategorie zahrnuje dva zékladni typy informaci - senior coby obét’ a senior
coby pachatel trestného Cinu — prvni kategorie vyrazné pievySuje. Zahrnula jsem sem

také informace o pohfeSovanych seniorech.
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Zivotni styl

Tato kategorie je pomérné Siroce pojatd — obsahuje jak udaje odkazujici
k samotnému zivotnimu stylu seniorti, tak nejriznéj$i navody, které jsou, dle jejich

autorti, uzitecné pro seniory, popiipadée tipy na darky a vyuziti volného Casu.

Finance

~row

Do této kategorie patii Clanky, které se tykaji vztahti mezi seniorem a penézi —
at’ uz jde o odhady finan¢ni situace seniorti ¢i 0 nazory této vékové skupiny na otazky
tykajici se pen¢z. Neni zde zatazena dichodova problematika ve smyslu diichodové

politiky statu.
Prace

Zde jsou zatazeny clanky zabyvajici se problematikou seniora na pracovnim

trhu. Objevuji se zde popisné informace i nazory ¢tenaru.
Piibéhy

V této kategorii se stietavaji jak piibchy znadmych osobnosti, tak piibchy
neznam¢é. Mize jit o popis piibéhu osobou, kterd jej sama zazila, stejn¢ jako osobou
treti, nezacCastnénou. Jsou zde rovnéz zarazeny clanky tykajici se Zivotnich jubilei,
protoze v nich je vétSinou obsazen alespon letmy nastin piedchoziho a soucasného

zivotniho pfib¢hu jubilanta.
Nazory ¢tenaia

V této kategorii jsou zafazeny texty obsahujici nazory ¢tenait daného periodika
v seniorském véku. Tato kategorie rovnéz urcitym zpisobem reflektuje, jaci Ctenaii
dany tisk Ctou, respektive jaci Ctenafi povazuji za dilezité sdélit prostfednictvim

periodika své nazory ¢i komentare.
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4.2 Blesk
4.2.1 Politika

“Bude méné penez”
PRAHA (ho¥) — Prestoze rozpocet Prahy bude v pristim roce o Sest miliard chudsi, politici uz
ted slibuji hory a doly. ODS i CSSD, které budou viddnout metropoli, chtéji jizdné pro déti do

15 let a seniory zdarma nebo postavit socidlni byty.
(Blesk, 25.11.2010)

Clanky zafazené do této kategorie jsou v deniku uvedeny vétsinou bud’ piimo
v rubrice ,,Politika“ & v jednotlivych regionalnich rubrikach. Clanky z kategorie
,politika® ve vétSin€ piipadii postradaji prosty informativni charakter, jde zde vétSinou
o popis dopadu na Ctenafe, zejména co se ekonomické stranky véci tyce. V ptipadé
potieby vydava denik téz samostatné piilohy vénované aktudlnimu déni, namatkou
naptiklad ,, Privodce novinkami socidalniho systému v roce 2012 “ (leden 2012) v bieznu
letosniho roku pak ptiloha s nazvem ,, Pruvodce novinkami zdravotniho systéemu v roce

2012 — obe¢ tyto ptilohy byly dle odbornikll pojaty spiSe ndzorné.

Prevaznd c¢ast informaci tykajici se seniorské problematiky se, vzhledem
k v souasné¢ dob¢ probihajicim dichodovym reformam, tykd vyse dichodi. Dalsi
informace souvisejici s dichodovou problematikou se tykaji vydajii stitu na davky
starobnich dichodt. Jako piiklad mtze slouzit ¢lanek z 3.9.2010 s titulkem “Co musi
stat vydat”: “...vydaje statu, které musi ze zdakona vypldacet napr. na nemocenskou a
duchody, v pristim roce vzrostou o 28 miliard na 681 miliard K¢. Schodek rozpoctu

bude treti nejvyssi v historii — 135 miliard.”

Dalsi skupinou ¢lankti zatazenych do kategorie Politika se tykaji situace v
bytové politice — zejména problematiky regulovaného najemného, ktera se zacala
vyrazné¢ manifestovat v letech 2010 a 2011. Seniofi jsou zde zdaraznovani v ramci

skupin, které jsou timto trendem ohrozené (naptiklad uryvek clanku z 18.11.2011 —
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“Vyssi nagjem muize privést do slozité situace az 25 tisic seniorii, kterych se deregulace

tyka.”

Rovnéz vétSina dalSich politickych informaci z deniku Blesk se tyka financi — je
zduirazilovan vSeobecny nedostatek penéz, ktery je casto vztahovan smérem k
ekonomické krizi probihajici v poslednich letech — a zde je opét zdlraziiovan dopad
tohoto finan¢niho nedostatku na (seniorskou) populaci. Samoziejmé nechybi ani ¢lanky
informativniho razu — v roce 2012 se tak na strankach Blesku fesi dopady nejnovéjsich

socialné politickych reforem ¢i problematika Karty socialnich systémai.

4.2.2 Zdravi a zdravotnictvi

“POZOR, klouze to!”

Ohrozeni jsme vsichni, ale nejvice zlomenin se v tomhle obdobi oSetiuje u déti a starsich lidi. Diive

narozeni maji navic vétsi potize s udrzenim stability i na suchych chodnicich.
(Blesk, 24.11.2010)
“Z obra se stal Srot! Ma télo znicené jako dedek!”

(Blesk, 23.08.2010)

Do této kategorie jsou zafazeny Clanky o zdravotni problematice, kterd se, dle
autorti deniku Blesk, nejvice dotyka seniorské populace. Casto se zde objevuji téz
navody, jak danym problémiim ptedejit, poptipadé rady co d¢lat, kdyz se tyto problémy
objevi. Dalsi vyznamnou skupinou nélezejici do kategorie ,,zdravi je téZ problematika
zdravotnictvi — zejména reguladni poplatky u lékafe a platby v lékarng. Cast &lanka

pojednava téz o problematice zdravotniho pojisténi.

Dle deniku Blesk patfi seniofi k nejohrozené€jsi skupiné obyvatel pii jakékoliv
extrémni situaci — at’ uz jde o varovani pted horkem (“...problémy miva i veétsina
senioru, kteri se tézko prizpiisobuji teplotnim zménam” (15.6.2011)), zimou (“Stari lidé

by také pri minus deseti neméli vychazet ven. 1 jejich termoregulace je horsi, jsou vice
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ohrozeni zapaly plic.” (18.1.2012)), namrzlymi chodniky ¢i pfed smogem v ulicich. Co
se tyce doporuceni, je zde mozné narazit na zpopularizované fraze typu “Aktivni pristup

je pul zdravi” (30.11.2012).

Cast informaci se tyka i zdravotnich problémt jednotliveti — od podrobngjsiho
popisu “boje s nemoci” po strohé zpravy typu “Seniorka zkolabovala” (30.7.2011).
Nékteré c¢lanky pojedndvaji také o denikem predpoklddaném dopadu konkrétnich
nemoci na seniory — napfiklad dle autora ¢lanku vydaného 30.11.2011 tykajiciho se

i3

bércovych viedt: ”... problémem pak muze byt dojit si do samoobsluhy, pro léky nebo

’

vyvencit psa...”".

Dalsi clanky spadajici do této kategorie se tykaji informaci ohledné poplatkl v
oblasti zdravotnictvi — Blesk si napfiklad bere na pietfes kauzu ministra zdravotnictvi
Hegera, ktery byl v ¢ervenci roku 2011 pfijat do ¢eskobudéjovické nemocnice, aniz
platil poplatek za pobyt — denik uvetejnil vyrazné¢ nesouhlasné nézory Ctendit z tad
seniorské populace (napiiklad “My jsme diichodci a platit musime. A pan Heger
nemusi, protoze je ministr?" (30.6.2011)) Dalsi informace se tykaji ochrannych limitd v

piipadé regulacnich a dalSich poplatkii ve zdravotnictvi.

V deniku Blesk se promitla i 1ékai'ské iniciativa “Dékujeme, odchazime”, ktera
vrcholila na pfelomu let 2011 a 2012. Denik referuje o tom, Ze v nemocnicich “...casto

zuistavaji jen lékari bez atestace a jejich kolegové v diichodovem veku.." (11.1.2012).

Dalsi ¢lanky zaobirajici se seniorskou populaci se tykaji vysledkii se zdravim
souvisejicich vyzkum a statistik — naptiklad 25.11. se ¢tenaii mohli dozvédst, ze “Cesi
a Cesky jsou jedny z nejtlustsich narodii v Evropské unii. Zeny ve véku 65 az 74 let jsou
dokonce vitbec nejobéznéjsi! V populaci je takovych zakulacenych seniorek téemer 36

%. .
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4.2.3 Krimi

“Lidské hyeny okradajici duvérivé seniory uderily v domdcnosti starenky (83). Tu po predani

deky okradly o 14 tézce nasporenych tisicovek.”
(Blesk, 23.11.2011)

Do této kategorie spada ve srovnani s ostatnimi kategoriemi nadprimeérna Cast
¢lankd deniku Blesk tykajici se seniori — velice Casto jde o kratké zpravy na par fadkt
(rubrika ,,Bleskem®). Patfi sem ¢lanky, ve kterych seniofi figuruji jako obéti trestné
¢innosti, at’ uz nejriznéjSich kradezi, loupezi a prepadeni Ci jako obéti vrazd nebo
tyrani, které je nejastéji pfipisovano rodinnym pfislusnikiim. Vzhledem k casté
utrzkovitosti a velké podobnosti téchto ¢lankti nebudu, az na vyjimky, hodnotit

jednotlivé zpravy, ale kategorii ,,Krimi* jako celek.

U c¢lanka pojednavajicich o seniorech coby o obétech trestné Cinnosti je Casté
pojmenovani pachatele ,hyena“ ¢i ,faleSny vnuk®. ,Hyeny* zpravidla uto¢i ptimo,
poptipad¢ si vymysli pomémné jednoduchou zaminku — miZzeme se tak setkat s
,, neskutecnymi hyenami* (18.8.2010) , “hyenami s dekami* (15.12.2010) ¢i dokonce s
,mladou hyenou* (23.11.2011). Typické jsou piipady, kdy je senior okraden
necestnymi obchodniky s dekami ¢i brusi¢i nozl, poptipad¢ ke kradezi dojde na ulici.
,Falesny vnuk® v naprosté vétSing piipadii telefonuje s prosbou o urcity finan¢ni obnos
¢i o zapljceni automobilu — pro pozadované statky si posSle kamarada ¢i novou
ptitelkyni, kterou ,babicka® jest¢ nezna. Dale jsou pachatelé nazyvani napiiklad

13594

,hicemy* i ,,postrachy stafenek*.

Denik Blesk pouziva v souvislosti se seniory — obét'mi fadu ptidavnych jmen —
seniofi jsou dle tohoto periodika ,, duverivi, , bezmocni“, , bezbranni*, , slabi”
,,zapomnetlivi ““. Velka cast jich také “doplatila na diiverivost“. Bez zajimavosti nejsou
ani slovesa vyjadfujici konani pachateli — seniorGm néco , nakukali®, , nalhali®,
,wypraveli pohadky “, ,,obloudili je sladkymi Fecmi®, penize od nich ,,vylakali*“ ¢i se

,, Vioudili* do domu/bytu.
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Oznaceni seniordl je Casto expresivni, kromé& neutrdlnich pojmi ,, senior” a
duchodce” se muzeme setkat s vyrazné citoveé zabarvenymi podstatnymi jmény jako
., Starenka, , starik*, , starousek* , babicka“, , deda* ¢i ,,stara pani*. Autoii ¢lanka
rovnéz spoléhaji na souslovi typu ,,chodec opirajici se o hiill“, , roztrzita Zena*,
,napadeny starik*, , bezmocnd diichodkyné®, , bezbranna seniorka*, , zapométliva

duchodkyné* ¢i ,, ditverivi seniori .

V ptipadech, kdy je pachatelem seniorovi odcizen ur€ity finan¢ni obnos, jde
casto o ,,zZivotni uspory* i ,,cast Zivotnich uspor*, poptipad€ o ,,téZce nasporené*

tisicovky/stokoruny.

Clanky, které popisuji seniory jako iniciatory trestného ¢inu, kladou &asto diraz
na kontrast mezi seniorskym veékem pachatele a trestnym cinem jako takovym —
muzeme se setkat napiiklad se slovnimi spojenimi ,, babicka hrozila® (11.12.2010),
Lvztekly deéda™ (21.11.2011) ,,vrazdici senior”, , starik vzal na chot kladivo*
(10.9.2010), ,,o0pily diichodce (62)“ (9.10.2011), , , stard na Fizeni* (22.11.2011),
,senior (62) kapsarem* (.8.2011), a podobné. Tyto expresivni vyrazy jsou casto
pouzity v titulku, v dal§im popisu situace uz novinafi pouzivaji spiSe neutralni pojmy

typu ,,senior a ,,dlichodce*".

4.2.4 Zivotni styl

“Odkrojit si z duchodu cast na dovolenou nebo vikendovy pobyt v tuzemsku neni lehké. Ale proc¢
byste jen kviili tomu, Ze pobirate diichod, méli sedet doma u televize, kdyz miizete délat tolik

zajimavych aktivit?”
(Blesk, 25.11.2011)

Clanky zabyvajici se samotnym Zivotnim stylem seniort se ve velké mife tykaji
seniorské aktivity, nad kterou je Casto vyjadien uzas — to je patrné naptiklad ve ¢lanku

z 31.10.2011, kdy ,,..aktivni senior Jaroslav Hueber dostal energickymi pohyby vsechny
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do kolen.”. Aktivita je doporucovana zejména ,,starsim Zenam® — kdyz “...cvici a
vwhybaji se televizi, chrani se svym Zivotnim stylem pred depresi.” (15. 1.2012)..

Nekteré dalsi ¢lanky ,,vysvétluji, ze ,, ...jako senior miizete zazit i kuriozni aktivity -

v diichodu se vitbec nemusite nudit. “ (25.11.2011).

Zivotni styl seniort je dle deniku Blesk ¢asto ovlivnén nedostatkem financi — za
vSe hovoti ¢lanek zatazeny v tivodu této kategorie. Také mnozi vyherci nejriiznéjSich
soutézi ¢i sportovnich utkdni v pfeddichodovém véku si planuji, po pokryti

momentalné preferovanych vydaji, ,, nechat ostatni penize na diichod “.

Dals$im limitujicim faktorem, ktery se promita do zivotniho stylu seniori, jsou
téz zdravotni obtize — takze napiiklad s telefonem zafazenym dne 12.12.2011 do
nabidky vanoc¢nich darkid pro seniory nebudou mit problém telefonovat ,,#i, kterym se
tresou ruce a slabne jim zrak*. Autorka dal§iho pfedvano¢niho ¢lanku s typy na darky
rovnéz doporucuje jednoduchy telefon, protoze ,,...zvlast pro starsi lidi je obsluha
modernich a slozitych pristroju témer nemozna...“. Dalsi charakteristikou, kterou
seniorim pfipisuje napiiklad ¢lanek z 11.11.2010, ktery pojednava o praci takzvaného
zivého eskalatoru, zminuje i ,,neprijemné a nadavajici lidi a nediverive seniory”, o par
radkil nize autor zminuje nékolik incident s pasazéry, pfiCemz se rozepisuje pouze o
jednom, ktery vyvolal “stary muz s kyselym vyrazem”. Primator Usti nad Labem se
v prosinci roku 2012 dle dopisu jedné ctenarky deniku Blesk v situaci tykajici se
neuklizenych chodnikli v zimnim obdobi nechal slyset, ze ,, ...seniori, jak je zna, maji
zasoby jako za valky, takze nepotrebuji chodit nakupovat, “ — periodikum této informaci
pridélilo nazev .DUCHODCI, NEVYCHAZEJTE!“ Naopak redaktorka Katefina
Pokorna ,,...na seniory v posledni dobé neda dopustit a brani je pred temi, kteri je
obvinuji, ze si chodi do ordinace lékare jenom popovidat a Ze berou pracovni mista

mladym.“ (22.11.2010).

Co se tyce typil na darky, nabizi denik Blesk Siroké spektrum predméti a sluzeb,

které ,, babicky a dedy* ,, zarucené potesi . Jde naptiklad o jiz vySe zminovany telefonni

pristroj, hole na nordic walking, konvicku na €aj, roboticky vysavac, darkovy poukaz na
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lazeniské procedury ¢i Siroké spektrum 1ékdrenského sortimentu a potravinovych

dopliiki v darkovém baleni.

Za zminku rovnéz stoji spojovani seniorti s détmi a osobami se zdravotnim
postizenim — napiiklad 26.8.2010 spustila Praha televizi ,,...tematicky zamérenou
predevsim na postizené a seniory,, v unoru roku 2012 mohli seniofi v aredlu Lipno

., lyZovat za detské ceny* a podobné.

Nicmén¢ denik Blesk pfindsi i pozitivni informace, napiiklad ve ¢lanku ,,To
nejlepsi na stard kolena® z 14.11.2011: ,,Dési vas stari? Uz nemusi. Podle odbornikii z
nemeckeho Gothenburgu jsou totiz soucasni seniori mnohem aktivnéjsi nez lide pred
triceti lety. Maji vice sexu, jsou spolecenstéjsi i inteligentnéjsi... ... Navic se da pry
ocekavat, ze koncem stoleti bude priimeérny vek Evropana kolem 100 let! A pak zZe neni

’

podzim Zivota nic moc.’

4.2.5 Finance

‘

. Musime vyzit z jednoho diichodu. Vanoce kviili gaunerovi slavit nebudeme. *
(Blesk, 18.11.2011)

Problematika finan¢ni situace seniort se prolind napfi¢ predchozimi i
nasledujicimi kategoriemi — velice Casto je ,,dichodce® automaticky zafazovan do
skupiny socialné slabych spoluobcant, pravidelné se objevuji téz slovni spojeni jako
naptiklad ,, vyzit s diichodem “, ,, odkdzand jen na diichod a podobné. Data tykajici se
této kategorie je mozné najit i v nazorech Ctendit, kterym je vSak vénovan samostatny
oddil. Jiz zminéné informace zde nepokladam za nutné opakovat - proto se pouze lehce
dotknu dalSiho aspektu, ktery denik Blesk zminuje v souvislosti se seniory, a to
prodejnim akcim zaméfenym na tuto skupinu populace — napiiklad zaméstnanci jisté
spoleCnosti pusobici ve StfedoCeském kraji ,,...premluvi seniora ke spotrebitelskemu
uveru, kdyz nemd penize na ndkup zboZi — jejich provize je pak dvojnasobna.*

(18.6.2010). A varovani zazniva rovn€z z st Ci spiSe z per samotnych Ctendit —
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napiiklad ctenarka z Plzeniska by v této souvislosti ,,...rdda varovala duverivé

duchodce, aby nenaletéli podvodnikiim jako ona.* (20.6.2012).

4.2.6 Prace

,,Jak hledat praci po padesatce? *
(Blesk, 15.8.2011)

Problematika seniorit na pracovnim trhu téz odrazi socialné politické zmény
tykajici se pracovni politiky — naptiklad ,,sankce* senioriim, kteti pobiraji starobni penzi
a zaroven si pfivydélavaji, do hry vstupuji také vyhody pfizndvané firmam

zaméstnavajici osoby na trhu prace znevyhodnéné.

Denik Blesk se v souvislosti se ,seniory” a pracovnim uplatnénim vénuje
zejména problematice obtizného zaméstnani osob v pfeddiichodovém véku — trh prace
chape jako obtizné¢ zaméstnatelnou uz osobu ve véku 50 let a vice. Z tohoto diivodu zde
uvadim slovo ,.senior v uvozovkach. Clanky v této kategorii se poprvé ptimo dotykaji
ageismu jako takového, tedy diskriminace z diivodu (zde ,,vysokého*) veku, ptfiCemz
v mnohych piipadech je zde na tuto alternativu piimo poukazovéno — napiiklad Clanek
z 15.8.2011 poukazuje na dvojnasobné problémy generace 50+ v podobé ,, diskriminace
nekterymi zaméstnavateli a snizené sebeduvery“. Obtiznou zaméstnatelnost osob
nalezejicich do této v€kové skupiny potvrzuji i jiné €lanky, které hovoti naptiklad o
tom, ze ,,...ztrdaty zaméstnani se nejvice obavaji hlavné starsi lide...* (28.11.2011) ¢i

informace, Ze ,, ...nejhorsi to maji lidé pred diichodem... “ (3.12.2011).

Dalsi skupinou c¢lankd jsou takové, které seniory k aktivitdim sméfujicim
k zvySeni pracovniho uplatnéni pfimo vybizeji — naptiklad z doporucované nabidky
ptipravnych kurzii zprosttedkovavanych Ministerstvem prace a socidlnich véci by si
., ...mél vybrat kazdy, at uz cerstvy absolvent, senior, dlouhodobé nezaméstnany ci

maminka na materské dovolené...” (14.11.2011) — nebo o ni alesponl referuji — dle
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periodika si seniofi, zejména pted Vanoci, ,,...privydélavaji zejména v oblasti

gastronomie, v prodeji a v obchode... “ (5.12.2010).

4.2.7 P¥ibéhy

“Spor dvou rodin kvili hrobovému mistu, ktery urednice pronajala dvéema majitelum, prerista v
tragédii. Jeden z aktérii zemiel na infarkt a jeho odpiirkyné je po mozkovée mrtvici. Jeji manzel,

ktery u soudu spor o hrob prohrdl, je u konce se silami. Nemiize byt totiz se Zenou ani pohiben

’

do vlastniho hrobu, za ktery zaplatil desetitisice, a navic mu hrozi exekuce.’
(Blesk, 15.3.2012)

V deniku Blesk je mozné nalézt Ctyfi zékladni roviny ptibéhli — prvni se tyka
tragickych udalosti, kterym jsou seniofi vystaveni — Casto jde, na rozdil o ¢lanky z
kategorie “krimi”, o delsi text, kde je nastinén 1 zivotni piib¢h protagonistti — piiklad
muzeme vidét v Givodni ¢asti této kategorie. Druhou variantou jsou Zzivotni piibehy
celebrit — dozvime se tedy tteba to, ze “Jana Hlavacova (73) zustala bez penéz,”
(15.11.2011) a podobné informace. Tteti moznosti jsou Zivotni piib&hy jubilant, kde
Casto byva zdaraznovan ptedchozi tézky Zivot a soucasny optimismus a nezdolnost
daného seniora, ktery byva Casto oznacovan jako “Ciperny” i “stdle aktivni”. Posledni
variant piibéhl tvofi clanky popisujici uritou udéalost — napiiklad rozkryvani rané
povaleéné historie v obci Dobronin (21.8.2010), kdy “Ciperného diichodce Brtnického
pry po tolika letech od valky uz presel strach.”, a dale.

4.2.8 Nazory Ctenaiu
“SETRI NA DUCHODCICH”

Tak konecné se my seniori muzeme "tesit" na lepst casy. Kvuli ministru zdravotnictvi budeme

umirat zdravi a hlavné o hodné driv. Sestavil totiz pracné novy zakon, podle kterého budeme na
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operace cekat déle a budeme brat léky, které budou horsi, ale levnéjsi. Proto umreme diive a
nebudeme aspon nikomu vadit. Penize z nasich diichodii ziistanou statu a vSichni budou
spokojeni. Jen zapominaji, ze Zit se chce starému i mladému a stari a nemoc se nakonec nikomu
nevyhnou.

Olga Humlickova, Déc
(Blesk, 5.11.2010)

JA)

Do této kategorie jsou zafazeny nazory Ctenari, které byly zaslany do redakce —
at’ uz prostfednictvim posty ¢i elektronicky. Prostfednictvim této kategorie je rovnéz
mozné alespont zhruba odhadnout nizorové nastaveni seniort zfad ctenafti deniku.
Misto dlouhého popisu necham ,,hovofit* samotné ptispévatele do diskuzi na strankach
periodika:

“Kazdy platce dané ma dat 100 K¢ na povodné. Ono to neni moc, ale jak pro
koho. Pobiram starobni a vdovsky diichod, ktery z daleka neodpovida celostatnimu
priumeéru. Mam to Stésti, Ze si mohu privydeélat prodejem vstupenek v kiné. Za mésic
Cervenec cinil mij zdanény plat 765 K¢ cisteho. A to mé jesté seberou dalsi stokorunu.
Jen tak dal, pani ministri, a nezapomente to odhlasovat. Ono se rika, na chudy lid musi
byt prisnost.” (20.08.2010)

,,Od té doby, co stat zrusil pohrebné, pribyva pohrbii bez rozlouceni a bez parte.
1 obycejna kremace bez velkého obradu prijde rodinu na 20 tisic K¢. Ne kazdy tuto
sumu ma, zvlaste, jde- li o pripad, kdy zemre druh nebo druzka v diichodovém veéku.
Diichodce se tezko dostane ke vkladni knizce zesnulého a zadna bankovni instituce mu
nepujci, protoze uz md také "na kahanku". Misto uspor na pohrebném by méli zavést
treba svatebni dan! Kdyz ma nékdo tolik penéz na svatebni veseli pro 60 i vice osob, na
Saty pro nevéstu a druzicky od nejdrazsich navrharii, bude pro néj legrace zaplatit ze
svatby dan.

Otravena Taboracka” (16.2.2012)

, Kdyz dnes vidim, kolik clovek necha po doktorech a v bankach za rok za
vSechny mozné poplatky, polozim si vidycky otazku: Byly to vazné driv tak zlé casy?
Néjaké placeni u doktora neexistovalo, platili jsme si zdravotni pojisténi a o vic se

nemuseli starat. Na vkladni knizce s rocni vypovédni lhiitou byl urok 4 procenta bez
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dalsitho zdaneni a hlavné bez veskerych poplatkii! Tenkrat, to jste s vkladni knizkou
prisli ve sporitelné k okénku, byli jste obslouzeni urednikem a neméli jste pridéleného,
vesmés otraveného, bankére. Taky nechybély penize na penze, ve Skolstvi a
zdravotnictvi, vidyt dnes je to hriza! Ted sice mame ty banany, zato platime v bankach,
u doktorii za prohlidky, za predepsani receptu, za oSetieni na pohotovosti, za pobyt v
nemocnicich a porodnicich, prosté vsude. Je mi z toho nanic, ¢lovek aby vydélaval

jenom na zaplaceni nutnych poplatku.” (19.4.2012).

4.3 Mlada fronta Dnes

4.3.1 Politika

“Vldda vi, pro¢ spécha s diichodovou reformou, protoze i ve srovndni s rokem 2001 v Cesku Zije
0 200 tisic seniorit nad 65 let vic -nyni 1,6 milionu, predtim 1,4 milionu. Co bude dal?”

(MF Dnes, 16.12.2011)

Informaci tykajicich se aktualniho politického déni ¢i stabilni situace v oblasti
politiky jsou v deniku MF Dnes pojaty komplexné, Casto jde o delsi ucelené texty
obsahujici popis situace a jeji vyvoj. Clanky spadajici do této kategorie je mozné &ist
zejména v rubrice Z domova, Ze svéta, Ekonomika, Nazory ¢i v regiondlnich mutacich.
Neékteré c¢lanky o situaci hovoifi hlavné z popisného hlediska, aniz by se autor
rozepisoval o moznych dopadech na obCany — zde jde hlavné o rizné politické analyzy,
jindy text obsahuje i praktické hledisko politického opatfeni. Pro denik jsou typické
nepravidelné zvlastni monotematické piilohy, které obsahuji informace o aktualnim
déni — vysla tak naptiklad ptiloha zabyvajici se aktualitami — namatkou napiiklad
ptiloha “Pruvodce novinkami socidlniho systéemu v roce 2012 (leden 2012), o nékolik
mésict pozdéji pak dle odbornikii podrobné pojata ptiloha “Privodce novinkami
zdravotniho systéemu vroce 2012 (btezen 2012). V obou piipadech Slo o inzerci

iniciovanou vladou, kterd byla zpracovdna ve trech grafickych verzich zamétenych
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primarné¢ na cilovou skupinu periodika, kterému byla uréena. Nejde o materidl
zaméfeny pfimo na seniorskou populaci, ale jsou zde mimo jiné obsazeny informace pro
tuto v€kovou kategorii klicové. Odborné kruhy tiskoving vycitaji sugestibilitu zejména z
divodu fotografického materidlu, ktery tvoii hlavné fotografie usmivajicich se obcanti
radujicich se z novych sociédlnich reforem.

V nékterych textech deniku MF Dnes je napadné automatické slucovani skupiny
seniorit a skupiny socidlné slabSiho obyvatelstva — naptiklad zdrazovani ndjemného

I3

Jihomoravském kraji “...se nedotkne diichodcii a socialné slabych...” (MF Dnes,
18.12.2011), finance ziskané privatizaci n€kterych byt chtéli prazsti radni pouZzit na
., bydleni pro seniory a chudsi rodiny“, denik téz referuje o tom, ze v ramci Evropské
unie doslo k zamitnuti krokt, které by ,,dopadly na nizkoprijmové zaméstnance a
duchodce* (15.10.2012).

MF Dnes téz v regiondlnich mutacich vénuje prostor seniorti se dotykajicich
informacim z regiont, které informuji naptiklad o brnénské nutnosti ,, ...osekat hlavné
prispevkové organizace mésta jako jsou domovy duchodcii, Diim umeni mésta Brna ci
Knihovna Jiriho Mahena,“ (MF Dnes, 29.11.2011) nebo o cesko-saském projektu
,,Spoleéné v socialnich sluzbach®, kde se ,, Sasové a Cesi navzajem ucili, jak zpiijemnit
Zivot obyvatelum domovii diichodcui*“ (MF Dnes, 12.12.2010).

Dalsi informace zahrnuté do této rubriky dopadajici na seniorskou populaci se
to¢i kolem standardnich témat, namatkou jde naptiklad o situaci ohledné¢ deregulace
najemného ¢i informace tykajici se Karty socidlnich systémi. Denik uvadi i ¢lanky
tykajici se volebnich zvyklosti seniorti — naptiklad koncem roku 2011 byl davan do
souvislosti vysledek internetové ankety tykajici se soucasnych kandidati na post
prezidenta, ve které se na prvni pozici umistil Tomio Okamura s ndzorem, ze “...k
volbam chodi nejcastéji diichodci — asi vyhraje diistojny kandidat, ktery ma néco za

sebou a neobjizdi republiku se zabavnou show” (MF Dnes, 29.12.2011).

4.3.2 Zdravi a zdravotnictvi

“Agresivni pretahovaci kampané zdravotnich pojistoven skonci”
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"Najata naborarka VoZP mym rodicium seniorim tvrdila, Ze po Novém roce si budou jako
pojisténci VZP sami platit své léky," rozciluje se pan M. v dopise VZP, ktery ma MF DNES k
dispozici. "Kdyz jsem odmitl prestoupit, zastupce VoZP se mi vysmdl, at tedy zustanu u
krachujici pojistovny," stézuje si jiny klient VZP, pan J. K.

(MF Dnes, 30.11.2011)

Informace tykajici se zdravi a zdravotnictvi jsou v deniku situovany nejcastéji v
rubrice Z domova, v regionalnich pfilohéach ¢i ve specializované ptiloze Zdravi. Rubrika
Z domova obsahuje zejména ¢lanky zamétené na situaci ve zdravotnictvi — sklofiovana
je tak problematika regulacnich poplatkl, plateb v 1€karné ¢i za pobyt v nemocnici ¢i
problematice zdravotniho pojisténi. V bfeznu roku 2012 vysla jiz vySe zminovana
vladou iniciovana pftiloha ,, Pritvodce novinkami zdravotniho systému v roce 2012,
kterd byla zaméfena na vycet vSech zmén dopadajici na zdravotnictvi, které jsou
aktudlni v letoSnim roce.

Denik MF Dnes uvadi i1 reportaze, ve kterych dava vyse zminované udaje do
souvislosti zejména prostifednictvim nejriznéjSich srovndni a statistik — naptiklad v
prosinci 2011 si ¢tendfi mohli piecist, Ze “Nemocnice je za 100,-K¢ za den, doma to
stoji vic” — §lo o ptiklad demonstrovany na srovnani vydaji nckolika seniord, ktefi
pobyvaji ve svém piirozeném prostiedi (MF Dnes, 1.12.2011).

Regionalni pftilohy informuji vétSinou o zdravotnickych zatizenich v dané
oblasti — napfiklad 1ékatrka jiz zruSené vyjezdni zdravotni sluzby ze Zlina referuje o

¢

tom, ze “...jezdila hlavne za starsimi lidmi...”, kterym reorganizace nemocnice mize
zpusobit problémy (MF Dnes, 29.12.2010) ¢i se muzeme dozvédét, ze zavienim
interniho oddéleni nemocnice v Ceském T&$iné se “...obavy ceskotésinskych seniorii
naplnily...” (MF Dnes, 17.12.2011).

Dalsi ptispévky deniku tykajici se seniorti a zdravi ¢i zdravotnictvi se tykaji
preventivnich akci — naptiklad krnovskd radnice planuje v piipadé hrozby smogu
“...varovat skoly, skolky i domovy diichodcii,” (MF Dnes, 17.12.2011). Do této skupiny
¢lankd je mozné zaradit téz osvétové informace tykajici se dulezitosti béznych
preventivnich prohlidek a screeningovych vysetfeni jako napiiklad mamograf ¢i

vysetieni na okultni krvaceni i v seniorském véku vcetné informaci ohledn¢ naroku
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pacientll na tato vySetfeni (naposledy MF Dnes 31.3.1012), poptipad¢ varovné ¢lanky
tykajici se naptiklad negativnich dopadi nezdravého Zzivotniho stylu a obezity — za
vSechny mohu uvést ¢lanek z 16.12.2011, ktery uvadi, ze se ¢lovek “...kazdodennim
pojidanim premasténého jidla dobrovolné pripravuje o nékolik let Zivota a chysta si
bolestive stari...”.

Dalsi clanky maji pfechod do socialné-psychologické sféry — jde naptiklad o
poptavku nemocnic ¢i zdravotnickych zafizenich po “dobrovolnych pecovatelich” ¢i
dobrovolnicich, kteti by “...potésili navstévou seniora leziciho v nemocnici...” (MF
Dnes, 10.3.2010) ¢i o referencich o 1é¢ebnych ptistupech ¢i literature zabyvajici se touto
tematikou — napiiklad jedna z téchto knih Skoli lékafe mimo jiné v “hovorech se
seniory” (MF Dnes, 14.10.1011).

Bez zajimavosti nejsou ani reportaZze, na kterych se podileji samotni Ctenari
deniku — casto jde o rady a reference tykajici se jednotlivych nemocnic, zdravotnickych
zafizeni ¢i srovnani ¢eskych a zahrani¢nich 1azni (MF Dnes, 19.12.2010). V navaznosti
na tyto Clanky se na strankdch deniku miize rozvinout diskuze, kde si Ctenafi
prostiednictvim zprav vymeénuji ndzory tykajici se daného tématu a navzijem si

potvrzuji ¢i vyvraceni své zkuSenosti.

4.3.3 Krimi

“Mlady nasilnik jde na 16 let za mrize”

Osmasedesatileta Zena se ubrdnila brutalnimu utoku lupice. Vyrusila ho, kdyz ji vykradal dum.
Odsouzeny seniorku napadl nozem letos v cervnu, kdyz ho vyrusila pri kradezi v domé.
"Poskozend vypovédeéla, ze obzalovanému po celou dobu utoku neslo o nic jiného nez ji

usmrtit," uvedla soudkyné Eva Milackova.

(MF Dnes, 08.12.2011)

Clanky zafazené do této rubriky je v periodiku mozné najit zejména v

regiondlnich ptilohach. Jde jak o kratsi zpravy informujici o povaze a aktérech trestného
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¢inu, tak o souvislejsi texty, ve kterych je ptipad doplnén o podrobnosti. Patii sem opét
Clanky referujici o seniorech coby obétech trestné Cinnosti ¢i texty pojednavajici o
seniorech jako o pachatelich. Jsou zde zafazeny i1 informace tykajici se pohfeSovanych
seniortl. Clanky hovoii zejména o kradezich, vloupéanich, prepadenich, vrazdach &i
pokusech o zabiti, poptipadé o domécim nésili pachaném na seniorovi nebo seniorem (v
tomto piipadé jde vétSinou o nasili smérem k manzelskému partnerovi ¢i sourozenci
rovnéz v seniorském véku). Styl Clanku je vétSinou sdélovaci, oprostény od prilisné
expresivity a citového zabarveni — ovSem 1 v deniku MF Dnes je mozné setkat se s
titulkem “Zlodej okrada starenky” (MF Dnes, 3.12.2010) ¢i “Falesni kontrolo7i okradli
slepou starenku”, o které se v dalSim textu ¢lanku hovoii uz korektnéji coby o
“nevidome seniorce” (MF Dnes 2.12.2011). Az na tyto vyjimky se v textu hovofi
vétsSinou o “seniorech” ¢i o “dichodcich”, neobvyklé¢ také neni oznaceni osoby
prostiednictvim pohlavi a véku (“osmasedesdtileti Zena”). Rada novinaiti téz
respektuje soudni terminologii a piSe o “poskozené”, “napadeném” ¢i “obzalovaném”,
aniZz by byl vénovan primarni prostor faktu, ze jde o osobu v seniorském véku ¢i o
pobiratele starobniho dichodu. Ani v ptipadé€, kdy jde o pachatele v seniorském véku,
se MF Dnes neuchyluje k expresivnim obratim ve spojeni s osobou pachatele ¢i jeho
ob¢ti.

Clanky pojednavajici o nasili ¢i nedostatku péde az tyrani svéfené osoby v
pobytovych zafizenich pro seniory maji vétSinou shodnou stavbu — jde o rozsdhlejsi
text, ktery je doplnén vypovéd'mi piibuznych klientt daného zatizeni, poptipad¢€ klient
samotnych, vétSinou obsahuje také vyjadieni feditele zafizeni, at’ uz pfimo sdélené
novindiim nebo zprostiedkované. V jednom piipad¢ jsem v této souvislosti narazila na
termin “zarizeni pro prestarlé” (MF Dnes, 8.4.2010).

Dalsi typ clankG zatfazenych do kategorie “krimi” je spiSe preventivniho
charakteru — za vSechny mohu uvést napiiklad podzimni doporuceni ohledné
zabezpeceni na zimu opousténych chat a chalup proti zlodéjim a samozvanym
najemnikim (MF Dnes, 1.11.2010, 16.10.2011) ¢i pfedvanoc¢ni varovani doporucujici
zvysenou ostrazitost pti ndkupech (MF Dnes 17.12.2011, 20.12.2011). Tyto ¢lanky

zpravidla obsahuji vypovédi osob popisovanym nebezpecim diive poSkozenych —
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napiiklad seniorka M. V. z Ceskych Bud&jovic ma za sebou nepfijemnou zkusenost, kdy
“...v jednom obchodnim centru nakupovala potraviny, nechala v kosiku kabelku a sla
jen par metru k regalu pro dzus. Dle svych slov na kosik porad koukala, otocila se jen
na par vterin a taska s penézenkou byla pryc.”, (MF Dnes, 20.12.2011). Obdobny
ptipad se stal ve Znojmé¢, kde “...diichodkyné nakupovala v obchodnim domeé v
Jarosove ulici, kabelku si odlozila do nakupniho voziku a soustredila se na vybirani
zbozi. A pravé toho vyuzil zlodej, ktery Zenu okradl o 13 tisic korun.” (MF Dnes,
17.12.2011). Tyto autentické ptibéhy jsou dopliiovany radami odbornikii, co délat a jak
se chovat, aby k podobné situaci pfisté nedoslo. Dalsi ¢lanky se tykaji na seniory
zaméfenych preventivnich aktivit iniciovanymi jednotlivymi samospravnymi celky —
naptiklad v Ostravé, kterd dle autora Clanku “chudne a Setii” “...neomezi ani
preventivni akce pro déti a seniory...”. (8.4.2011),

Do této kategorie jsem zatadila i ¢lanky obracejici se na Ctenafe se zadosti o
pomoc pii hledani pohfeSovaného senior — vétSinou jde o text kratSiho az stiedniho
rozsahu, ktery obsahuje vécné informace ohledné vzhledu a odévu pohifeSovaného,
mista, kde byl naposledy spatien, poptipad¢ dalsi detail v podob¢ zvlastniho znameni ¢i
toho, zda u sebe senior ma ¢i néma doklady, 1éky a podobné¢ (napiiklad MF Dnes

28.12.2011, 16.3.2012, 10.6.2012).

4.3.4 Zivotni styl

"Copak tu deéldte tak brzy?" oslovila na zastavce odvdzna diichodkyné Certa. Pripomnéla, ze
Mikulas ma chodit teprve dnes. Okolostojici déti uz tak odvazné nebyly. "Zaciname driv,
abychom to stihli," zablekotal do vytresténych détskych oci cert.”

(MF Dnes, 05.12.2010)

Do kategorie “Zivotni styl” jsou zafazeny nejrtiznéj$i doporuceni a typy

vztahujici se dle deniku k Zivotnimu stylu seniorti, dale pak typy na darky pro seniory a

nakonec Clanky tykajici se kvalit a tvrzeni, které dle periodika souvisi se seniorskym
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stylem zivota. Zajimavou soucasti je téz soubor ¢lankti z konce roku 2011, ktery nardzi
na vysledky vyzkumu, ktery mél ohodnotit nejlepsi a nejhorsi mista pro zivot v ramci
Ceské republiky — jednim z hodnoticich kritérii byly i sluzby poskytované seniorim,
zejména dostupnost lizek v socidlnich zatizenich ¢i investice, které dana oblast smérem
k senioriim vydéava.

MF Dnes opét vyzdvihuje aktivitu seniort, kterou ve ¢lancich Casto podtrhava
oznacovanim aktérti ¢lanku souslovimi jako naptiklad “ciperny diichodce” (MF Dnes
16.5.2010), “aktivni senior” (28.12.2010) ¢i “vitdalni a aktivni starenka” (10.2.2012).
Denik obsahuje téz pozvanky na “vylety s klubem drive narozenych” (MF Dnes,
13.3.2012), “cviceni pro seniory” (5.3.2010, 16.5.2011, 18.2.2012 a dale), “ples pro
seniory” (16.1.2011), “Caje o paté” (4.10.2010) ¢i “tanecni vecery a odpoledne”
(26.3.2010, 11.2.2011, 18.5.2011). Rovnéz je mozné narazit na nabidky “tradicniho
cvyklu predndsek pro seniory” (12.12.2011) ¢i kurzh ciziho jazyka nebo zakladnich
znalosti prace s pocitacem, kam se mize “pridat kdokoliv, student i diichodce”
(8.5.2012). Vyjimkou nejsou ani informace o aktivitdch seniorskych klubii — naptiklad
zastupci toho havitovského “opét nezklamali, nebot’ do nemocnice prinesli vlastnorucné
vyrobené hadrové panenky, s nimiz si hraji nemocné deti” (10.8.2010).

V dalSich ¢lancich spadajici do této kategorie se osoba neseniorského veéku
vyjadiuje o seniorech a jejich zivotnim stylu — naptiklad dle majitele jedné jihoCeskeé

13

restaurace chodi do jeho podniku na Stédrovecerni menu “...t7eba diichodci, kteri chteji

klid a vecer bez starosti,” (10.12.2010) ¢i jedna ze sluzebné nejstarSich prazskych

“«

postovnich dorucovatelek uz “...zna kazdého starousedlika — kdo nedockave ceka na
duchod, kdo na dopis od pribuznych a kdo na samu dorucovatelku,” (15.12.2011).
Autor c¢lanku, ktery hovoifi o dodavce chleba dle staré receptury do prazskych
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HoleSovic, se podivuje, Ze mezi lidmi ve fronté jsou “...casto i senioFi, prestoze
bochnik neni zrovna levny,” — dotazovana osmasSedesatiletd M.J. “vysvetluje, proc
kupuje mnohem drazsi chleb” tim, ze “ho rozkraji a c¢ast da vnoucatum ™ (15.4.2012).
Jiné Clanky v kategorii zivotni styl referuji o nakupnich zvyklostech seniori —
napiiklad béhem “ndkupni horecky v zoné Domoradice” si “...diichodci prohlizeji

papuce a tatinkové a maminky hledaji darecky,” (17.12.2011), v jiném clanku se
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“seniorka M.K.” z Krumlova svéfuje, Ze “...obchody strida podle slev — ted’ zrovna
miri do Tesca, nabizeji tam levnéjsi cukr,” zatimco “Stépdn, ktery bydli u zamku, dava
prednost nakupu peciva v COOPu.” (14.6.2012).

Co se tyce tipld na darky, které dle periodika udé€laji seniorim radost, je zde
doporucovan napiiklad tablet, diky kterému “seniori celosvetové prichdzeji na chut
internetu” (15.12.2011), elektrokolo, které ovSem dle autora “neni jen pro diichodce a
babovky” (10.12.2010), poptipadé nejriznéjsi “kurzy, poukazy na vylety, knihy nebo
krokomery” (9.12.2011).

Obzvlasté v pfedvanocnim obdobi se na strankach deniku objevuji informace
ohledn¢ svate¢nich akci ve zdravotnickych zafizenich — naptiklad na Vysociné
,,Nechodi jen za détmi, andélé i Certi rozveseli také tezce nemocné - rok co rok na tyto
postavy cekaji napjate také seniori na oddéleni dlouhodobe nemocnych. Pecovatelky v
rolich andéla a divokych Certit to potvrzuji. "Stalo se, zZe pacient uplné rozkvetl, kdyz
jsme tam s nim chvili Fadili, nebo Ze se rozplakal dojetim,"” vzpomina Alena Palanova.
"Reaguji vétsinou nadsené. Dedecci, kteri pred chvili lezeli bezvladné na posteli, deélaji
prostopasné nabidky Certicim, jini ochotné zazpivaji a pak se raduji z nadilky”’, popisuje

¢

pecovatelka.” (9.12.2010). Dobrovolnici z pardubicka zase “...dochazeji do nemocnic

bavit nemocné na geriatrii, v domové diichodcii hraji Clovéce, nezlob se, doprovazeji na

vylety nebo chodi nakupovat.” (20.4.2012).

4.3.5 Finance

., Zaroveri je zirejmé, ze NERV citi potrebu demonstrovat solidaritu bohatsich a lépe
vydélavajicich s téemi chudsimi. Ono toho v ¢eském rozpoctu momentalné k jednoduchému
Skrtani uz moc neni. Verejnost vzrusujici téma zmrazeni vySe diichodii je jednou z mala
moznosti, kde lze néco efektivné ziskat. Je skutecnosti, Ze vydaje na penze kviili riistu poctu
penzistii porostou o vice nez ctyricet miliard korun i bez valorizaci, a to je hodné tvrdé. Na
druhou stranu zvySeni dani z prijmu nad sto tisic mésicné ¢i nariist dani z nemovitosti postihnou
ty bohaté a miize to byt citelné. Nakolik to diichodce uklidni, je vSak hodné diskutabilni otazka.
(MF Dnes, 12.12.2011)

59



I v deniku MF Dnes se problematika finan¢ni situace, kterou seniorim
periodikum pfisuzuje, prolind napfi¢ predchozimi i1 nésledujicimi kategoriemi. Kromé
toho je mozné zminit nepieberné mnozstvi dalSich ¢lank — namatkou napiiklad zpravu
o nebezpecnych schodech v jednom z prazskych domt, kde “ze dvou tretin Ziji seniori,
a ti proste nemohou investovat nékolik tisic do opravy chodniku, ktery vyuziva
verejnost,” (10.1. 2012), v Brné dle jednoho c¢lanku z biezna 2012 “Zije mnoho
diichodcii a matek samozivitelek, které ziji pod hranici chudoby.”. Clanek z prosince
roku 2011 hovoftici o vypadku piivodu tepla v Tyné nad Vltavou z ditvodu opravy
teplovodu je opatien podtitulkem “Seniorka by chtéla slevu” (30.12.2011). V Rychnové
inzeruji “zviastni nizsi sazby poplatku za psa pro invalidy, duchodce, vdovy a vdovce”
(6.12.2010), né€kolik regionalnich ptiloh se v predvanocnim Case pozastavuje nad tim,
ze nebankovni spoleCnosti az podeziele ochotné slibuje, ze “...pujc¢i dokonce i
maminkam na rodicovské dovolené ¢i diichodcim...” (6.12.2011).

Zejména prazska ptiloha deniku se kazdy rok v zimé zabyva problematikou osob
bez pristfesi, mezi néz patii stile vice seniori. Situace je obdobna i v jinych ¢astech
republiky — napftiklad dle vedouciho libereckého centra Nad€je “...jsou dalsi ohrozenou
skupinou seniori, kteri se nedostanou do domova diichodcii,” (27.12.2012). Pro
srovnani k ndm proudi i zpravy ze zahranic¢i, napfiklad v ramci nakupovani statnich
obligaci v predluzenych evropskych zemich “...jeden diichodce viozil 65 tisic eur (1,66
milionu K¢).” (1.12.2011).

Do této kategorie patii i informace tykajici se preventivnich akci — naptiklad
spole¢nost CEZ hlasi informace o distribuci ¢asopisu, na jehoz strankach se mimo jiné
»-..Seniori  dockaji  varovani pred nekalymi praktikami prodejcii elektriny...”

(03.12.2011).

4.3.6 Prace

. "Klidnejsi by mohli byt jen ti ze zaméstnancii, kterym nechybi dlouhd doba do diichodu,”
(MF Dnes, 10.6.2011)
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“Je to pro vsechny Sok a pro mé katastrofa. Stejné na tom budou moje dve kolegyné, taky jsou
par let pred diichodem.”
(MF Dnes, 13.8.2011)

Do této kategorie jsou zahrnuty ¢lanky hovofici jak pfimo o pracovnim zafazeni
seniort ¢i jejich uplatnéni na trhu prace, tak o budoucim starobnim dichodu
pracovnikd, kteti jest¢ nespadaji do v€kové kategorie seniortl. Naptiklad jisty jihocesky
zaméstnavatel je toho ndzoru, ze “...na Skolstvi, policii a diichodech se uplné Setrit
neda,” (27.12.2010), dle ¢lanku z 8.1. téhoz roku vSak pracovnik kviili obavé vlady z
ekonomické recese “...musi pocitat s nizsim statnim diichodem ¢i nemocenskou.” V
prosinci roku 2011 slibuje periodikum od ledna nadchazejiciho roku “...mirny narist
mezd ve firmach, ktery se bude tykat i senioru...” (27.12.2011). Nekteré ¢lanky hovoii i
o neoficidlnich pracovnich aktivitdch senior — naptiklad v Jihomoravském kraji jdou
pied Vanoci “nékteré diichodkyné, byvalé cukrarky, s cenou vanocniho cukrovi velice
nizko — ale to se tak tak vyplati.”(6.12.2011).

Denik MF Dnes se dotykd i problematiky zaméstnatelnosti generace 50+ a
propousténi z velkych firem — naptiklad pravé propusténa pani D.M. se obava, ze “...v
55 letech tézko najde jinou prdci,” — zminéna zena meéla pracovni problém jiz pred
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deseti lety a “..uz tehdy byla pro pracdk stara...”. (9.3.2012). Na druhou stranu

Vevr

napiiklad v fadach zaméstnancti jedné z ostravskych firem “...by mohli byt klidnéjsi jen

ti zaméstnanci, kterym nechybi dlouhd doba do duchodu.” (10.6.2011).

4.3.7 P¥ibéhy

Do této kategorie patii zivotni pfibéhy zndmych osobnosti (v nasem piipadé¢
seniorského ve&ku), zivotni piib&hy uvefejiiované vétSinou pii pfilezitosti Zivotnich
jubilei “fadovych ob¢anl” ¢i piibehy zminované pfi ptilezitosti mimotradnych udélosti.

V ptipadé zivotnich jubilei je jubilant zpravidla dotazovan na sviij recept na

dlouhovékost a na komentat k soucasnosti — naptiklad pro ,, vitalni babicku“ pani M.F.
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je "...soucasnost ale moc uspechanda. My jsme zili v klidnéjsi dobe. A to, co ukazuji v
televizi, je prosté hriza,” (30.11.2011). Je také zdlraziiovana aktivita a dobrotiva
povaha jubilanta v€etné jeho optimistického pohledu na svét - naptiklad 106 let stary
pan K.K. se nechava slyset, ze ,, ...ac¢ ho stari uz zmdahda, vydrzel by jesté jednou tolik!
Bylo pékneé na svete." (22.12.2011). Muze byt také zminéna celozivotni zaliba aktéra
pribéhu, napiiklad pro stoletou pani L.D. se ,, ...doslova Zivotnim osudem stala zahradka
a az do svych 96 let o ni s laskou a starostlivosti pecovala.“ (10.12.2010). Brnénska
priloha deniku pro zménu pojednava o ,, ikoné brnénského sokola*, panu J.F. — v zavéru
¢lanku je, po nastinéni klicovych bodu zivota, oslavenec ,,pochvélen®, ze se ...po roce
1989 aktivne zapojil do obnovy Sokola a dodnes zde jako ucetni odpracuje dvacet hodin
tydne...” (10.12.2011).

Dalsi skupinou ptibéht jsou ¢lanky, které spiSe nez ptibéh protagonisty popisuji
néjakou udalost, pficemz obsahuji ¢ast ptibéhu osoby, kterd byla dané udalosti
pfitomna. Nejcastéji jde o vysvétleni vztahu této osoby k dané udalosti — naptiklad dne
19.12.2010 jsme si mohli ptecist, jak se, diky pobytu v Konstantinovych laznich, pan
V.V stal jednim z prvnich pasazérii Pendolina — ,, Ve Frantiskovych Laznich jsem byl
poprve. A byl jsem velmi spokojeny, nemohu si stéZovat. Proti Piestaniim nebo
Konstantinovym Ldaznim jsou zdejsi lazné jednicka," neskryval své nadseni senior, pro
nejz byla cesta domii jakousi tresnickou na dortu. "Kdyz jsem do ldazni nastoupil, netusil

jsem, Ze se domit budu vracet jako jeden z prvnich Pendolinem,".

4.3.8 Nazory Ctenaiu

“ZvySovani plateb za energie se nas urcité dotkne. Nebude to nic prijemného, ale budeme si s
tim muset poradit. Pokud bude prdce, tak to zvladneme. Ivan Holak diichodce”

(MF Dnes, 28.12.2011)
Tato kategorie obsahuje ndzory ctenafi uvedené zejména v rubrikach

zam¢efenych na vyjadfovani nazorti a vyménu informaci mezi Ctenafi samotnymi Ci

Ctenafi a redakci deniku. Zde bych znovu rdda zopakovala informaci, ze tato vyjadieni
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do urcité miry reflektuji profil ¢tenait periodika a dale nechdm hovofit samotné pisatele

prostiednictvim vybranych ptispévki:

., Dobry den, reaguji na vasi vyzvu ze ctvrtka, aby obcané davali podnéty nové
prazské rade. To, co dosud bohuzel magistrat prehlizel, je povinnost starat se o
chodniky,coz jim uklada novela zdakona o komunikacich prijata pred dvéma roky.
Dosavadni "Feseni", tedy uzavreni pojistky méstem, je nanejvys cynické. . Hlavné starsi
obcané, mezi které se "bohuzel" pocitam i ja (je mi 75), se brodi snéhem a klouzaji se po
naledi. Pojistka jim je houby platna — jednak kazdy uraz nejen boli, ale miize byt fatalni,
a jednak diichodci (ale i mladsi obcané) nemaji vétsinou silu soudit se s pojistovnou a

dokazovat, ze méli jit po druhé strané chodniku. “ (16.1.2010)

,V pondeli 27. 11. jsem si oteviela MF DNES a precetla clanek o uspésném
podnikateli p. Holoubkovi. Hned jsem se zaradovala, nebot i ja a moji sousedé

duchodci z ulice D. Bechera pomahame panu podnikateli. “ (3.12.2011).

,Kdyz kluk prevede pres ulici starecka, nikdo mu nepopliaca po rameni a
nechvali ho. Pokud ale udela Spatny skutek, vsichni se sebehnou a vrhnou se na néj. To
je v poradku, ale mé by potésilo, kdyby se takhle sebéhli i k tomu, ktery udélal néco
spravné. Z toho bych mél velkou radost. “ (05.12.2010)

“... Navic mam pocit, Ze diistojné opraveni tridy Miru je jeji posledni Sanci, jak
konkurovat Afi Palaci. V kombinaci s pekné opravenou Pasdzi by opét mohla lidi
tahnout. Jinak co se tyce narkii, zZe lide po odsunuti MHD na Sukovu tiidu nedojdou na
tridu Miru, tak ty povazuji za usmeévné. Myslim, Ze i seniori tech doslova par kroki

zvladnou” (12.12.2011)

"Kazdy, kdo za mnou prijede do Pardubic, tak rika, jak skvelou verejnou
dopravu tady mame. Libi se jim, Ze vsude, i na tridu Miru, v klidu dojedou

trolejbusem,”. M. K. diichodkyné, Pardubice (12.12.2011)
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“Je to dost drastické, jestli se nemylim, tak tu zaplatime snad nejvic ve
svitavském okrese. Ja sice vodu sam neplatim, protoze bydlim u dcery, ale to vite, Ze jim
na provoz domku prispivam. A tak budu muset pridat vic i na vodu. Zdrazovani se nelibi
nikomu, pokud je to ale kvuli nové cisticce a kanalizaci, tak to snad do budoucna
pomiize nasim détem a vnoucatum.” Stanislav Novacek, diichodce Moravska Trebova

(17.12.2011)

4.4 Pravo

4.4.1 Politika

,, Celkové vydaje statu v mezirocnim srovnani mirné klesly o 0,1 % na 930,1 miliardy korun. Na
socialni davky stat vynaloZil 368,8 miliardy korun, mezirocné o 3,2 % vice. Z toho na
duchodech stat vyplatil 304,9 miliardy korun, coz je o 6,4 % vice nez pred rokem. "Dalsi davky
vwkazuji pokles — statni socialni podpora o ctyri miliardy a prostredky na podpory v

nezameéstnanosti o 2,5 miliardy,"
(Pravo, 2.11.2011)

Clanky tykajici se politiky a politickych opatfeni uvadénych v souvislosti se
seniory jsou v deniku Pravo nejcastéji uvedeny ve formé textl stfedniho ¢i kratSiho
rozsahu. V pfipad¢ komplexnéjSich zmén denik vydéava specialni piilohy, ve kterych je
vysvétleno, co se zmeéni a co to Ctenafi prinese — naptiklad v lednu 2012 vysla ptiloha
“Pritvodce novinkami socidalniho systéemu v roce 2012, kromé toho denik v zévéru
kazdého roku pravidelné aktualizuje rubriku ,,Co se zméni v novém roce®, ktera pfinasi
informace o chystanych zménach. Hlavni politickd témata souvisejici se seniory
kopiruji aktudlni vyvoj socidlni politiky a celkové politické situace — na strankach
deniku bylo na pielomu roku 2011 a 2012 pojednavano o deregulaci nijemného a o

moznych rizicich, které to (mimo jiné) seniorim pfinese, dalsi informace z této oblasti
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se tykaly posilovani prav majiteld domt — naptiklad 9.12.2010 informoval denik o
zménach v této oblasti s ptipodotkem, ze ,, ...dosavadni uprava ziistane jen u seniori ve
veku 75 let a vice.” V souvislosti s ,,radikalnimi zménami podminek vyplaty socialnich
davek a podpor* (30.12.2011) se ¢tenaf dozvi mimo jiné to, ze ,,...doba poskytovani
prispévku na bydleni se omezi na sedm let behem deseti let, netyka se to ale postizenych

a seniori nad 70 let.

Stale dokola se sklofiuje probihajici dichodova reforma, je mozné si precist
informace tykajici se zmény vysSe davek, zdroji jejich financovani ¢i posunujici se doby
odchodu do diichodu: ,, Novela zdkona schvilena nedavno v parlamentu zrusila horni
hranici véku pro odchod do diichodu. Letosni ¢tyricatnici by podle ni méli odchdzet do
penze v 66 letech, lidé narozeni v roce 1977 v 67 letech, deti narozené v pristim roce
pak az v 73 letech, tedy v roce 2085.“ (12.12.2011). Denik Pravo uvadi fadu téchto
¢lankd v souvislosti s ekonomickou strankou véci v SirSim kontextu — tedy nikoliv
pouze s dopadem na jednotlivce, ale na stat a spolecnost jako celek. V této souvislosti je
na strankach periodika mozné narazit na fadu polemik a analyz, denik také nechéava
prostor pro vyjadreni do problematiky zainteresovanych osob — naptiklad dne 7.11.2011
vysel text Petra Necase, ktery uvadi, ze ,,...spolupracuje s odborniky z NERV na
moznych scénarich budouciho ekonomického vyvoje. Zejména dlouhodobé stabilizaci
verejnych rozpoctu pomuize definitivni schvdleni nutnych reforem — penzi, dani,
socialniho systému a zdravotnictvi, a podpora konkurenceschopnosti Ceské republiky.
Radu nezodpovédnych evropskych zemi, jejichz viady jen presouvaly problémy na viidy
budouci, dohnaly jejich dluhy“. Zajimavé jsou také polemiky ohledné dostatku ¢i
nedostatku penéz na vyplaceni diichodt - naptiklad 8.11.2011 se ¢tenai mohl docist, ze
., Asociace samostatnych odborii nesouhlasi s penzijni reformou, protoze nezabezpecuje
navyseni diichodu tak, jak viada slibuje, a navic se kvili ni zvysuje DPH...", dalsi
informace se tykaji obav zoslabeni finan¢nich zdroji kvili ptjéovani pencz
zadluzenym statim EU: ,,Za nezodpovédné straseni a manipulaci s fakty oznacil
mistopiedseda CSSD Michal Hasek tvrzeni, Ze se kvili pijjcce zvétsi statni dluh a
nebudou finance na diichody. . Vedle toho je mozné zaradit komentai premiéra Petra

Necase z listopadu 2011: ,,V pripade, Ze by se ekonomika propadla jako v roce 2009,
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tak by mohlo dojit i na pripadné zmrazeni duchodi a dalsi snizeni platii ve statni

sprave. “ ktery je uvedeny v ¢lanku ,,Padne-li euro, piijde i nam o preziti“ (2.12.2011).

Mnoho informaci souvisejicich se seniory pojedndva o situaci a planovanych
novinkach, popiipadé nedostatcich v jednotlivych regionech — napiiklad 22.12.2011 se
na strankach deniku objevila informace z Prahy, Ze ,,...kritika zaznéla kvuli absenci
zavazku stavet nové byty pro mladé rodiny, semiory, matky samozivitelky Cci

vysokoskolské pedagogy .

4.4.2 Zdravi a zdravotnictvi

., Psychologové upozornuji, Ze kviili nepriznivym zpravam miize mezi lidmi vzniknout panika.
Tyka se to predevsim tehotnych Zen, rodicu malych déti, starsich lidi a chronicky nemocnych.

(Prévo, 2.10.2010)

Informace tykajici se zdravi a zdravotnictvi jsou v souvislosti se seniory v
deniku Pravo opét v nékolika riznych variantach — jak ¢lanky zamétené spiSe politicky,

tak texty preventivniho charakteru ¢i texty popisujici urcitou udélost ¢i fenomén.

Dle ¢lanku ze 17.12.2011 by ,,...prdavé nova vyse poplatku podle socialnich
demokratii mohla mit pro seniory, déti a socialné slabé takzvany "rdousici efekt”. Na
druhou stranu se v publicistické ¢asti objevil nazor, Ze: ,, ...z analyz nizkoprijmovych
skupin véetné diichodcii vyplynulo, Ze i zvySeny poplatek predstavuje stale mensi castku,
nez kolik i ti nejméné majetni pacienti vynakladaji na své potieby, kdyz nepobyvaji
v nemocnici.” (2.12.2011). V problematice ochranného limitu uvadi Pravo formulaci
., ...pro deti do 18 let a diichodce nad 65 let rocné 2500 korun a pro vsechny ostatni
5000 korun.” (30.11.2011). Dalsi c¢lanek uvadi, ze se .,...nmepodaril zvysit statni
skupiny“ (31.12.2011). V roce 2010 zadaly odbory o penize ,,na péci o seniory a
postizené“ (2.6.2010).
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Nekteré ¢lanky souvisejici se seniory jsou na pomezi kategorie zdravotnictvi a
krimi, naptiklad ten ktery pojednéava o ptipadu ,, ...zvlasté zavrzenihodném i diky tomu,
Ze pachatel svou trestnou cinnost zaméroval na veétSinou starsi, a hlavné nemocné
spoluobcany* (8.1.2012), v diskuzi ohledn¢ péstovani konopi k léCebnym ucellim
dotdzany odbornik dodal, ze ,,...Kdyz si néjaka babicka bude dal péstovat, tak ji nikdo
nebude zavirat do vezeni," (9.12.2011).

Denik Pravo informuje i v pfipad€ sezonnich udalosti — naptiklad pti namrzlych
jihoCeskych chodnicich v prosinci 2010 vyjadrili odbornici radost nad tim, ze: ,,...je
patrné, ze rada, predevsim starsich lidi, poslechla rady odbornikit a nakonec zustala pri
rannim naledi doma,"” (08.12.2010). Co se prevence pied zdravi Skodlivymi jevy tyce,
za vSechny mohu uvést zpravu z mésta Krnov, kde budou ,, ...7%editelé materskych a
zdkladnich skol ¢i domovii pro seniory informovani o nepriznivém stavu vzduchu
(17.12.2011). Se smogem souvisi 1 doporuceni, zZe ,, ...starsi lidé a déti by méli omezit
pohyb venku,” (22.12.2010). Také je mozné setkat se s potravinovymi doporucenimi,
ktera byvaji formulovana naptiklad nésledovné: ,, ...zvlasté déti a starsi lidé by méli jist

vice mlécnych zakysanych vyrobkit a morskych ryb, “ (15.2.2012).

Ve clancich zatazenych do kategorie Zdravi 1 zdravotnictvi se lze velice Casto

VoW

setkat s oznacenim ,,starsi cloveék*, dale pak ,,senior* a ,,dichodce®.

4.4.3 Krimi

"...Skupinu bychom mohli nazvat klubem duichodcii, protoze hlavnimu organizatorovi je
Jjednasedmdesat let a ostatni ¢lenové jsou ve véku 52 az 61let," oznamil véera na mimoradné

tiskové konferenci v Bratislavé slovensky policejni prezident Jaroslav Spisiak
(Pravo, 16.12.2011)

Kategorie Krimi obsahuje ¢lanky hovofici o seniorech bud’ jako o obétech, nebo
jako o pachatelich trestného Cinu. V piipadé€ seniort — obéti voli denik Pravo vétSinou

neutralni terminy jako ,,senior ¢i ,,dlichodce®, ale na jeho strankach je mozné narazit
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také na ,, dezorientovanou starenku* (2.3.2012), 1.12.2011 zase v Hranicich ,, starecek
zjistil“, Ze mu po ,, navstéve falesného socialniho pracovnika“ chybi finan¢ni hotovost.
V bieznu roku 2010 dvé zlodéjky ,,obraly starenku‘ poté, co je ,,duveriva seniorka
pozvala dal. Doplatila na to ztratou ,,0bdlky s celoZivotnimi usporami® (15.3.2010).
Pravo také informuje, ze ,,...podvodnici znaji dalsi figl, jak se dostat k penéziim
duverivych seniori, ““ (15.12.2011), ,, falesnému zeti sedla na lep “ devétasedmdesatileta

zena z Pierovska (14.5.2011).

V navaznosti na ptfedvanoc¢ni shon v obchodech doporucuji odbornici, ze ,,starsi
lidé meli byt obezretnejsi a prijmout pomoc jen od téch, které dobre znaji,", protoze
., ...Cas od casu zaplati obét za to, Ze prijme nabidnutou pomoc. Zlodéji ji odnesou tasku
a za sluzbu si pak sami vyberou odménu. “(15.12.2010). Ugelové jednal také lékat, ktery
Si ,,...opsal z kartotéky vsechny pacienty starsi Sedesati let a ziejmé planoval, zZe z nich
bude loudit penize” (16.11.2010). V bfeznu roku 2012 informoval denik o ,utoku
zakaznika na taxikare v seniorskéem veku* (12.3.2012), vfijnu roku 2010 zase
sjednasedmdesatileta diichodkyné sebrala poradnou davku odvahy* (10.10.2010).
6.12.2010 ,, ...policisté riskovali své zivoty, aby zachranili seniorku z horiciho bytu*.
Kwvili pumé z valky nalezené pobliz némeckého méstecka ,,pripravila radnice 12 tisic
mist ve Skoldach ve méste a v okoli, kam je svazely autobusy, a 200 diichodcii prevezly
sanitky* (5.12.2011). Je mozné se setkat i s titulky typu ,, Diichodkyné ziejmé obéti
nasilného c¢inu“ (3.12.2010).

O seniorech coby pachatelich se piSe napiiklad v souvislosti s tim, Ze ,, ...kauzu
cyklisty zranéného agresivnim osmdesdtnikem nyni Setii Policie CR*, pfi¢emz v dal§im
prubéhu zpravy tesi, ze policisté ,, méli problem dostat vitdalniho utocnika na sluzebnu “
(26.11.2011). Vé&k je zdiraziiovan také ve zpravé s nadpisem ,, Sedesdtileta vrazedkyné
jde na 17 let za mrize “, v dal$im textu je psano, Ze dle nazoru obhdjce je ,, ...takovy trest
pro Sedesatiletou Zenu trestem dozivotnim,"” (26.11.2010). Denik déle referuje o tom, Ze
., 73letd dealerka spoustéla drogy na lanku z okna bytu* (8.12.2010) a ve clanku
,,Ceska v Némecku nakradla kavu za pil milionu korun* uvadi motivaci pachatelky

nasledovné: ,, nelze Zit z diichodu kolem 7000 korun“ (5.4.2011).
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4.4.4 Zivotni styl

., Na némecky zpiisob **

Kdo je tedy zdejsim typickym navstévnikem? Jednoducha odpovéd': starsi manzelské pary vyssi
stredni tridy. Prinesou si do salu sklenku vina a distingovanym potleskem privitaji uvadéce. Po
filmu si pak vystoji frontu na dalsi vino a jdou si sednout na besedu, kde kyvaji hlavou, jak to

meli v Argentiné sedmdesatych let tezke.
(Pravo, 2.12.2010)

Clanky souvisejici se zivotnim stylem seniord dle deniku Préavo je opét mozné

rozdelit do nékolika skupin.

Praha 10 potada kurzy sebeobrany ,, ...urcené predevsim Zenam a seniorum, jez
se obetmi trestnych cinu stavaji nejcasteji,“ (31.12.2011). Starosta mésta zvysujiciho
cenu parkovného se obava, ze ,,...v centru zije hodné diichodcii a my je nechceme
vyhanét na kraj mésta.* (3.5.2012), dle jinych informaci ,,...rovnéz seniofi chtéji na
dichod nékam do ptirody z velkého mésta,” (3.9.2011). ,, Diichodcum bude karlovarska

radnice uctovat pouze dve sté korun rocné. “ — jde o poplatek za psa (6.12.2011).

U popisu nové vydaného roménu periodikum hovoii o jedné =z postav
nasledovné: ,, Bob patril k uznavanym odbornikim a i ve stari si uchovava svezi mysl a

I3

rodicovskou autoritu. “, autor anotace vyzdvihuje, ze ,, ...presahuje Zanr krimiromanu.
Tim, co vypovida o lidech.“ (30.12.2010).

Z fise kuriozit je zprava o tom, Ze ,, 99lety diichodce z Rima se rozhodl ukoncit
vztah s 96letou manzelkou poté, co zjistil, Ze mu byla ve 40. letech minulého stoleti
neverna - muz po 77 letech manzelstvi pozadal o rozvod“ (31.6.2011).

Na sklonku roku 2011 piineslo Pravo informaci, ze ,,...posledni den v roce budou
v Plzni slavit kromé Cechii i stovky némeckych seniorii, kteii zapliiuji mistni hotely*
(16.5.2010) a pokud chtéji lyzovat, snad je potési, Ze na Morave ,,studenti a diichodci
zaplati za skipas dva tisice korun* (16.10.2011). V Ceskych Bud&jovicich pak klub
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Slavie ,,...chce ale dat prilezitost senioriim, Skolkam a Skolam, vysokoskoldakiim,
jednoduse vsem, pro které je pronajmuti klasickych kulturnich domu prilis drahé, a do
tech malych se nevejdou* (13.12.2011). Na Moravé otevieli lidem brany kostelti —
»INejstarsi navstévnik priznal vek 98 let. * (28.11.2011).

V Praze v ramci listopadovych typii na vikend na strankdch deniku prob¢hla
informace, ze se potada ,,I. rocnik knizniho veletrhu se zameérenim na deétského a
seniorského ctenare” (25.11.2011). Na Vysociné¢ bude z divodu zmény dopravce
probihat dotaznikové Setieni — dotaznik je mozné vyplnit ,,...elektronicky na webovych
strankach mésta. Pro starsi obcany, kteri nepouzivaji internet, pripravi mésto dotaznik v
papirové podobé. K dispozici bude na méstskem uradu ¢i v budove autobusového

nadrazi.* (28.11.2011).

Vyzkumy a statistiky referuji naptiklad o tom, Ze ,, ...vzhledem k tomu, ze mezi
vericimi je vice Zen a starsich lidi, je mezi témito skupinami obyvatelstva vice rozsiren i
nazor, zZe cirkve jsou uzitecné,” (28.12.2010). Koncem roku 2011 uvetejnilo Pravo
vyzkum tykajici se ptispévki Cechii na charitu — ,,Nejmensi podpory se dockaji akce na
pomoc seniorum (9,6 %), azylovée domy (5,1 %) a sbirky na podporu vzdélavani (2,8
%).“ (30.11.2011).

4.4.5 Finance

., ...tonouct se tedy plakdtku vylepeného na nadraznim sloupu chyta a volda o pomoc sprdvce
dluhi, jakési poradce. "Penize na ruku do 24 hodin pro samoZivitelky a seniory." Zdaroven
podepisuje smlouvu o pomoci s bankrotem. Témer utopenec vytahuje z penézenky dalsi
tisicovky, které si pred hodinou piijcil. Nebo jsou to ty, co je pred zimou "vydyndal” na obci na

nejnutnejsi zalatovani strechy?
(Pravo, 3.12.2010)

Otazky souvisejici s finan¢ni situaci seniort tak, jak ji pfedklada denik Pravo,

jsou patrné 1 v jinych kategoriich — uz vyse je pojednavéano o stale se opakujici otdzce
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zvySovani ¢i zmrazovani diichodl a o adekvatnosti poplatkil ve zdravotnictvi, pravé ve

spojeni se seniory je zminovan jejich ,, rdousici efekt “.

Koncem roku 2011 se zagalo mluvit o pomoci zadluzenému Recku - 14.12.
vysel ¢lanek otiskujici nazor Miloe Zemana: ,, V Recku je priimérny diichod 50 tisic
korun, zatimco v CR deset tisic. Ceskym penzistiim se tézko miize vysvétlovat, e
miliardy piijdou zemi, ktera si zZije nad pomery. “ (14.12.2011), o tyden pozdégji, 22.12.
téhoz roku, otiskl denik ¢lanek, ve kterém se mimo jiné pise, ze ,, ...pomoc potrebuji
zejména rodiny, kde oba rodice prisli o zaméstnani a nyni jim musi pomoci ze svého
malého diichodu babicka".

V listopadu 2011 mél ministr Kocourek problémy s ,, ...majetkovymi pomery své
matky diichodkyné, ktera prisla k 16 milioniim - Kde penize na cenné papiry tehdy
Sedesatileta diichodkyné vzala, odmitaji vysvetlit.“ (5.11.2011, 7.11.2011). Denik otiskl
1 fadu textl vyjadiujicich se k ekonomické krizi — naptiklad nasledujici: ,, ...pres riist
Zivotnich ndkladit bude treba zapomenout na valorizaci penzi a pocitat i s moznosti, ze
diichody se mohou snizit o pet i vice procent, “ (06.12.2011), o tyden pozdé&ji pak, ze
., ...ve svete je totiz obvykle, Ze centralni banka dotuje ministerstvo financi casti vynosii,
které ji plynou z prava tisknout penize. V CR je tomu naopak. Dariovy poplatnik dotuje
centralni bance virokovou ztratu. CNB by mohla projevit trochu solidarity se zbytkem
naroda, aby nebylo nutné tyto jeji naklady dotovat na ukor vyssich dani anebo nizsich
duchodu. ““ (14.12.2011). 17.12. uvadi noviny nasledujici text: ,,je jasné, Ze Skrtat se
bude muset i ve vydajich krajii. Nesmi to ale omezit vydaje na socialni péci, napriklad
na domovy duchodcu“. Co se ty¢e rozpocti jednotlivych samospravnych celk,
napiiklad Most ,, dd méné na investice“ a do domov1 pro seniory ,, nasype “ 5,3 milionu
(21.12.2010). A debaty o zdrazeni elekttiny a plynu bude, kromé pozvanych odbornikii,
diskutovat také ,, zastupce seniorii a obcanit Ostravy“ (15.2.2012).

Denik Pravo se pfed Véanoci dotyka také otdzek nebankovnich pijcek — hovoii o
rizicich instituci nabizejicich "Penize na ruku do 24 hodin pro samozivitelky a seniory."

(3.12.2010).
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4.4.6 Prace

., Priklad: Duchodce pan Novik spolupracuje s firmou na vyrobu nabytku. Na leden 2012 s ni
bude mit dvé dohody. Jednu na obdobi od 1. do 14. ledna za 8000 korun a druhou od 25. do 30.
ledna za 7000 korun. Vydélek za leden bude dohromady cinit 15 000 korun, z celé castky proto

zaplati zdravotni a socialni pojisteni.

(Prévo, 3.12.2011)

Informace pojedndvajici o seniorech v souvislosti strhem prace a
pracovnépravnimi vztahy se v deniku Pravo vyskytuji naptiklad v podob¢ informaci ze
zékoniku prace — informuje tak tfeba o Dohod¢ o provedeni prace, ktera je vhodna ,,...
pro diichodce ci studenty, kteri si potrebuji privydélat a nevadi jim, Ze nebudou
nemocensky a diichodové pojisteni. “ (7.4.2010). V prosinci 2011 denik referoval o nové
knize, ve které¢ jsou obsazeny ,,odpovédi na nejobvyklejsi pracovnépravni dotazy v
usporadané forme, od vzniku po skonceni pracovniho pomeru, od tehotenstvi a materské
dovolené po zaméstnavani starobnich dichodcii, od diskriminace po nahradu skody,
(8.12.2010). Denik hovoti také o PR strategiich nckterych podnikid: "Zavedenim
automatii jsme usporili ¢tyri pracovni sily na pokladnich mistech. Nékteré pracovnice
prechazeji na jind mista v nemocnici, zaméstnankynim ve starobnim diichodu

ukoncujeme pracovni pomery," (2.12.2010).

4.4.7 P¥ibéhy

., ...udelala to rozumné, i kdyz si myslim, Ze jeste vystrci ruzky a obcas nékde zazpiva. Je Sikovna
a stale vitalni. Ja budu rada, kdyz mi to piijde tak do pétasedesati. Prece jen bych si chtéla
troSku uzit i toho diichodu.

(Pravo, 22.12.2011)
Kategorie Pfibchy obsahuje zpravy ze Zivota celebrit a slavnych osobnosti,

»radovych® ob¢ant i ptibéhove pojaté zpravy o nékterych udalostech. Miizeme se docist

naptiklad to, Zze prezident Zimbabwe Robert Mugabe by ve svych 87 letech ,, odchod do
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penze povazoval za zbabelost“ (21.6.2011). Jeden z ptibéhti z domova zase pojednava o
prislusnicich tfetiho odboje, denik popisuje, ze: "Nemohli vystudovat, nemohli pracovat
Jjinde nez tieba ve sbérnych surovindach a maji ubohé duchody, (10.12.2010).

Stiipek z vanoc¢nich svatkti hercti jeden znich uvadi, ze ,,...na Novy rok
odpoledne ostatni rodice vyzenou deéti s babickami a dédecky do divadla, aby se mohli

dospat po Silvestru, “ (23.12.2011).

4.4.8 Nazory ¢tenari

,,Starsi lide si musi uvedomit, Ze zmeény budou délat pro své déti, a mladi pro svou budoucnost.
Vykaslat se na soucasné pomery a vystehovat se miize kazdy, ja taky.

(Prévo, 29.10.2011)

Denik Pravo uvadi v souvislosti se seniory jak nazory ,,béznych* Ctenatd, tak
texty pochazejici od odbornikli — ty z nich, které vyjadiuji nézor pisatele, jsem rovnéz
zaradila do této kategorie.

Dle Vaclava Klause je ,, ...dnesni neklid odrazem ztraty tradicnich hodnot“, jako
1€k navrhuje nasledujici: ,,Je na nds starsich, abychom v nasich détech a vnucich
udrzovali povedomi o tom, jak snadno lze svobodu a moznost smysluplného Zivota
ztratit a jak obtizné se jednou ztracend svoboda a demokratické usporadani spolecnosti
vraci zpét. ProZitek dlouhych desetileti Zivota v komunistickém typu nesvobody nasi
citlivost v téchto vecech posiluje a motivuje nas hledat systém, rad, obsah véci, nejen
Jjejich vyprazdnénou formu.* (29.10.2011). 21.12.2011 v\Sel ¢lanek vyjadiujici se
k ekonomické situaci: ,,Nezbyva nez se tésit na poptavku ze zhroucené Evropy. Anebo z
vyprazdneénych kapes ceskych zameéestnancii a dalsich poraZenych socialnich vrstev
(nemocnych, diichodcii, rodin s malymi détmi), jimz ted kdekdo shora vysvétluje: "Ne,
ne, ne. Vase chamtivost neni dobra!"*

V souvislosti se stavkou ucitelii se vyjadiuje pan J.J., byvaly ucitel: ,,...a pak

Jsou tu duchodci, ti pilni a stale se obavajici, ale také spokojeni se soucasnym stavem,

protoze k jejich diuchodu i prijem z polovicniho uvazku je zatim plat, na ktery si cely
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produktivni Zivot jako kantori nesahli. Nevycitam jim, Ze nejdou stavkovat. Ostatnim
ano.” (09.12.2011). V souvislosti se stavkou odborii padly nésledujici nazory:
., Zdrazuji se veskeré sluzby, najmy, vadi nam nizké dichody. Nefunguje to tady, moc a
viadu drzi zkorumpované politické strany, “ (26.11.2011). Jeden z Gi¢astnikti této akce se
vyjadiil nasledovné ,, ... Cdstky kazdy uvadél své, ale zviasté u diichodcii jde o shodny a
zasadni faktor, kviili nému jim horknou pozdni léta Zivota. A vypraveli také o starostech,
ktere maji jejich pracujici déti v produktivnim véku, protoZe vSechno je drahé a bude

jesté drazsi. (26.11.2011).

4.5. Aha!
4.5.1 Politika

“Tohle vsechno zdrazi! Utahnéte si poradnée opasky”
- Seniori, kteri si privydeélavaji, budou muset v pripade, Ze jejich prijem presahne 3nasobek
prumerného platu, z diichodu odvadet dané.
- V prvnim stupni zavislosti nemocnych na péci se mésicni prispévek od statu snizi na necelou
polovinu, a to ze soucasnych 2000 korun méesicné na 800 korun.

(Aha! Datum: 24.11.2010)

Informace obsazené v této rubrice se ve vétsiné piipadi tykaji finan¢ni stranky a
dopadu socialné politickych opatieni, popiipadé¢ medialné propiranych politickych kauz
a skandali. VétSinou jde o clanky kratSiho az stiedniho rozsahu, které informuji
zejména o dopadu opatieni na obCany. V souvislosti se seniory se vyskytuje mnoho
¢lank® zaméfenych na situaci v oblasti diichodové politiky. Clanky je mozné nalézt

zejména v rubrikach Politika, Aktudlné, ¢i Téma.

Co se tyce ¢lankl tykajici se diichodd, jedna se o informace popisujici jejich

vysi a ptipadny narust (,, Duchodce — pristi rok se mohou tésit, Ze dostanou pridano.
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Penze by jim mely rist o 3,9 procenta.“(02.07.2010), “I13 veéci, kte ré na nas usili:
Zmrazi seniorum duchody” (13.12.2011), “Dichody: Pridaji méné, nez slibovali...”
(24.9.2011)) ¢i financovani diichodové reformy (,,Diichody z lesii: Statni podnik Lesy
CR by se mél v roce 2011 preménit na akciovou spolecnost. Cdst nerozdéleného zisku
firmy, az 7 miliard K¢, by pak mohla byt pouzita na financovani diichodové reformy,
uvedl ministr zemedeélstvi Ivan Fuksa.” (04.10.2010). ,, Zdrazi potraviny i léky! Proto,
aby se mohla uskutecnit dusledné a v budoucnu bylo na diichody pro stdle starnouct
populaci, je ale potieba zvysit dan z pridané hodnoty (DPH)“ (16.11.2010).

Na ptelomu roku 2010 a 2011 byla aktudlni otdzka deregulace najemného,
18.11.2010 denik informoval naptiklad o tom, ze “...deregulace ndajemného od 1. ledna
2011 se dotkne asi 400 tisic byti a jejich najemci pak budou muset oproti letosku
sahnout do penézenek pro tisicikoruny navic — pro slabsi socialni skupiny, jako jsou
treba duchodci ¢i nezaméstnani, by takovda zmena mohla byt likvidacni. Sporiva vidda je
ale nesmlouvava...”.

Déle denik informuje o aktualnich zménach v politice, naptiklad o zménach v
obCanském zakoniku platnych od 1.1.2012 — informace cilené na seniory jsou
formulované nasledovné: “Na seniory se nesmi pri predvadeckdach naléhat. Seniori,
kteri si zbozi poridi pri nakupnim zdjezdu, budou moci od smlouvy odstoupit oznamenim
zaslanym do dvou tydnii.” (10.11.2011), dale namatkou naptiklad o tom, ze “...poslanci
jednali bleskovou rychlosti a behem sedmihodinoveé schuize schvalili celkem 30 opatient
véetné diichodové a zdravotnické reformy! Budeme tak chodit pozdéji do diichodu a vice
platit za lékarskou péci, aby se Setril statni rozpocet.” (23.06.2011) ¢i informaci o
napadu Véci vetejnych, aby “...kazdy, kdo odvadi statu diichodové pojisteni, od roku
2013 mohl rodicum diichodcum posilat jedno procento ze své hrubé mzdy.”
(09.09.2011).

Denik také kazdoro¢né zatazuje vycet dopadli zmén ocekavanych v pfistim roce,
naptiklad v listopadu roku 2011 zné€la informace nasledovné: “Dalsi tisicikoruny navic
proti letosku budeme muset pristi rok vyplatit ze svych penéZenek. Vedle jiz
odsouhlasenych a avizovanych zdrazeni se zvednou ceny témer u vseho. Planovany riist

dané z pridané hodnoty (DPH) pak uz jednou zvednuté ceny jeste vice zvysi. A kde na to
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brat? To politiky nezajimd! Nejhiire tak na tom budou socialné slabsi rodiny a
duchodci, kteri uz tak mnohdy Ziji z ruky do pusy a od koruny ke koruné. Vedle
deregulace najemného, ktera mnohde zvedne cinzi i o tisice, se o dalsi tisice mnohde
zvedne i cena za vodu. Ta se nékde zvysi az o tretinu. Dalsi stokor uny pridame za
elektrinu a plyn. Zapominat se mnesmi ani na potraviny. Tam miuze dojit az k
trojnasobnému zvyseni cen!” (24.11.2010).

Vyjimkou nejsou ani ¢lanky informujici o volebnich zvyklostech a preferencich
— vétSinou ve spojeni s néjakou kuriozitou. Napiiklad dne 16.10.2010 se nejstarsi

l

voli¢ka v Ceslu, pani M.S., nechala slyset, Ze: "...voli odjakziva, nikdy nevynechala,” a
ani to, ze pfed par dny dostala k 107. narozenindm dérek od starosty mésta a hejtmana
kraje, ktefi se oba hlési k CSSD, “starenku nezviklalo” ve volb& ODS.

Clanky v deniku Aha! tykajici se politické situace jsou &asto podané expresivni
formou, coz byva zdlraznéno téz interpunkci. Denik se zamétuje na dopad situace na

obcany, zejména na ekonomicky aspekt véci. Seniofi jsou zde opét oznaovani pirevazne

jako “diichodci”, vyjimkou neni slu¢ovani “diichodcti” se socidlné slabSimi osobami.

4.5.2 Zdravi a zdravotnictvi

“Moc lidi o tom nevi, ale je to tak: i proti regulacnim poplatkiim se miizete pojistit. Ma to ale
hacek. Nesmite cekat, az budete starsi a vas zdravotni stav se zhorsi. Pak byste to totiz méli

tozké...”
(Aha!, 25.11.2011)

Informace v této kategorii obsahuji udaje tykajici se situace ve zdravotnictvi,
regulaénich poplatk®, problematice zdravotniho pojiiténi a podobné. Cast &lankd
obsahuje také rady a typy pro seniory, jak se vyvarovat zdravotnich problémi,
popiipade jak je tesit, kdyz nastanou — Casto spojené s vypravénim lidi, kteti né¢im

takovym jiz prosli.

Je tedy mozné se naptiklad docist, ze “...pokles tlaku by mohl zpiisobit problém

starsim lidem a kardiakum,” (25.11.2011), “...zejména starsim lidem ubyva cast sitnice
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zvand zluta skvrna a oni tak ztraceji ostrost videni,” (30.12.2011) ¢i o tom, Ze v ptipadé
obezity “se nelze se vymlouvat ani na vek ani stari” (31.10.2010). Tipy na zdravy
zivotni styl doporucuji seniorim naptiklad “dostatek pohybu, na ktery stacite”
(15.3.3012), dale se hovoti o tom, ze “Seniori by neméli zapominat dostatecné pit (ne
alkohol)!” (23.11.2010) ¢i “si dat po obéde dvacet” (10.5.2011). Je mozné se rovnéz

pravidelné informovat o “osudech lidi, kteri prekonali zdkernou nemoc”.

O situaci ve zdravotnictvi informuje napiiklad clanek “Krutd realita”,
expresivné pojaté srovnani dvou “svorné kulhajicich pacientu s tézkou porchou chiize”,
z nichz “jeden je zlaty retrivr, druhy duchodce” (6.2.2012). Dalsi ¢lanky nehovoii
primarn¢ o zdravi, informuji spiSe o aktudlnich udalostech v jednotlivych regionech, ale
pro provazanost se zdravotnim dopadem na seniory jsem je rovnéz zafadila do této
kategorie — typicky jde o kazdozimni Clanky tykajici se udrzby (respektive absence
udrzby) chodnikii. Za vSechny hovoifi nasledujici text: “Duchodkyné Svatava
Sabatovska je po operaci obou kycli a chodit po neposypanych chodnicich je pro ni
primo horor. "Kazdy krok se bojim, zZe upadnu a znovu skoncim v nemocnici. Nevim,

!

jestli bych dalsi bolestivou operaci jeste zvladla," 7ika skoro se slzami v ocich.”

(3.12.2010)

Cast ¢lankd tvoii také “pikantnosti”, napiiklad v podobé textu, ktery uvadi, ze
“Deset diichodcii ze slovenského Trebisova doplatilo na sex s prostitutkami, se kterymi

si pravidelné uzivali, jakmile dostali diichod” (17.12.2010).

Co se tyc€e oznacovani osob v seniorském véku, denik Aha! pouziva Casto blize
nespecifikované oznaceni “starSi ¢loveék”, popiipad¢ senior, méné Casto “dichodce”.
Cast ¢lankt také dava do souvislosti financni situaci senior a vysi diichodu s vysi uhrad

u lékare, v nemocnici ¢i v 1ékarné.

4.5.3 Krimi

“Baba zlodejka odrizla Arménii od internetu!”
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TBILISI (kat) — Gruzinska starenka (75) si k diichodu prilepsovala kradezemi médenych dratii a
ted’ ji hrozi t7i roky vézeni. Pri své posledni loupezné vyprave totiz kopala v hrani¢nim pasmu s
Armenii tak "Sikovnée" , Ze prerusila opticky kabel, a odrizla tak celou sousedni zemi od

internetu! Vypadek trval nekolik hodin... Babca je s ohledem na vék vysetrovana na svobode.

(Ahal, 8.4.2011)

Denik Aha! zmifnuje seniory jako obéti ¢i pachatele trestné ¢innosti vétSinou v
nekolikaradkovych kratkych zpravach, méné Casto ve c¢lancich kratSiho az stfedniho
rozsahu. Kategorie Krimi byva ve vétSiné ptipadl zastoupena v rubrikach Aktualné,

Posledni strana ¢i SMS.

Vyrazivo volené ve Clancich tykajici se seniord a trestné ¢innosti ma v tomto
deniku sva specifika — Casto jde o vyrazy expresivni, citové podbarvené a stavéjici na
kontrastu. Tento fakt byva neziidka podlozen interpunkci. Ob¢ tyto charakteristiky se
Casto objevuji hned v titulku ¢lanku — naptiklad clanek ,, Znasilnil babku!“ (21.6.2011),
., Otresné!* (14.7.2010), ¢&i ,, Ctéte, jak okrddaji diichodce!* (20.11.2010). Co se tyde
osloveni pachatelil, i zde se setkavame s ,, hiyenami® Ci ,,falesnymi vauky “, nicméné
zastoupeni jsou 1 neutralni ,, utocnici“, ,, nasilnici* i ,, pachatelé . Jejich pisobeni byva

I3

oznacovano vyrazy typu ,7adeni” (31.12.2010), , hyenismus nejvyssiho rdazu*
(2.12.2011), seniora ,, ukecali“ (24.3.2011), néco mu ,, nakukali*, ,,vioudili se* k nému

dom ¢i si ho ,, vyhlédli “, poptipadé mu také ,, ukradli celozivotni uspory “ (31.12.2011).

Je-li senior popisovan jako obét trestného c¢inu, jeho osoba byva casto
spojovana s ptidavnymi jmény jako ,,diverivy “, ve spojeni s podstatnymi jmény jako
naptiklad ,, starecek”, , dedecek*”, , babicka*“, , starousek®, v nckolika ptipadech se
objevilo 1 oznaceni ,, babka ““. Nékteré ¢lanky obét’ popisuji 1 neutralné, jako ,, seniora “

¢l ,,diichodce “.

V ptipad¢ seniora — pachatele jsou pouzivany vyrazy typu , agresivni®,
~Chlipny“, ,zvrhly* (24.11.2010). V piipad¢ seniora — obéti denik casto pouziva
souslovi jako naptiklad ,, nevidomd starenka“, ,diiveriva dichodkynée®, , oloupeny

starik”, ,,mrtva starenka*“ (24.12.2010), ,, okradena babicka“ (15.9.2011) a podobné. U
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seniori-pachatell novinafi casto voli souslovi podnécujici kontrast mezi osobou seniora
a povahou ¢inu — je tedy mozné si precist naptiklad o ,, babce teroristce*, , agresivni
starence“ (9.9.2010), ,, konopné babé* (16.6.2010), ,, babé zlodejce* (8.4.2011), ,,babé
s nozem* (9.6.2010), ,,starence utocici vykaly* (9.10.2010), ,, agresivnim dedkovi* a
,, nediitklivéem penzistovi*“ (14.3.2012), o tom, ze ,.babce (79) ruply nervy” (11.5.2010)
€1 o ,,chlipném duchodci (61)° (6.9.2010). Nékteré Clanky v sobé podobné vyrazy
retézi, napiiklad dne 13.3.2012 si Ctenafi deniku Aha! mohli piecist nasledujici ¢lanek:
~Pomiuizete policii? Hleda se zly dédek z prazského metral PRAHA — TouZite potkat
kouzelného dédecka, ktery by vam pomoci carodéjné hiilky splnil prani? To se vam asi
nepostesti. Zato zly starec, ktery vas svou holi pretahne pres hlavu, to uz neni z Fise
pohadek a détskych snii. Staci se projet prazskym metrem a ve spéchu oslovit nerudného
seniora. Nez se nadéjete, zacne nad vasi hlavou Sermovat francouzskymi holemi, které

mu meély byt oporou pri nejisté chiizi, a vy skoncite v péci lekare!”.

4.5.4 Zivotni styl

“Dnes zacal podzim”

Diichodci
- Venujte dostatecnou pozornost holim, zkontrolujte stav Spuntii a rukojeti. V prodeji jsou i

specialni hrotové nasady misto Spuntii. Za zkouSku stoji také trekkové hole.

- Zkontrolujte pred zimou televizni anténu, podzim byva velmi vetrny, a pokud vam vitr anténu

ohne nebo poskodi, nebudete se mit na co divat.

- Rano si pres usta a nos uvazte Satek, nebo lehkou Salu. Studeny vzduch vam nemusi svédcit a

snadno se nastydnete.

- Porid'te si specialni sprej proti mizeni bryli. Pak vas neprekvapi zmény teploty napv. pri vstupu

do tramvaje nebo trafiky.

(Aha!, 23.9.2011)
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Do kategorie Zivotni styl jsou zafazeny ¢lanky vypovidajici o Zivotnim stylu
senior tak, jak je zobrazovan na strankach deniku Aha! — doporuceni, rady a informace,
které tento denikem naznaceny zivotni styl reflektuji, dale pak typy na darky a udalosti,

ve kterych je zivotni styl seniorii, zejména jejich zvyklosti, také dominantni.

Neékteré ¢lanky pouze lakonicky referuji o situaci — napiiklad 11.11.2011 si
Stenaf periodika mohl preéist, ze “V Cesku jsou Spatné podminky pro seniory i mladé
rodiny a tézko se hleda bydleni ¢i prace. Takhle cerné vidi Zivot ve své zemi veétsina
Cechii. Vyplyva to z priizkumu CVVM”. Na kole jezdi dle redakce deniku v Cesku snad
kazdy — “Duchodkyné¢ pro ndkup, dédci do hospody na jedno, déti do Skoly”
(30.12.2011).

Aha! hlasi i aktualni trendy z oblasti modernich technologii — a¢ se ”...mobily
staly i nedilnou soucdasti zivota seniort,” (12.9.2011), v oblasti vyhledavani informaci
se situace ponckud lisi — “Zatimco starsi generace byly zvyklé sahnout v pripade
nevedomosti po encyklopedii, zastupci téch mladsich maji Google - nejpouzivanéjsi

internetovy vyhledavac na svete.” (17.12.2010).

Zajimavé jsou i1 informace ze zahrani¢ni — dle majitele nejmenované britské
cestovni kancelafe, kterd odmita brat na zdjezdy osoby starsi 80 let, “starici ostatni jen
zpomaluji a kazi jim radost z cesty,” (3.10.2011). A kdyz dal jezdec Formule 1 svému
Séfovi k narozeninam “vySperkované” choditko, klasifikoval to novinaf jako “pomuicku

pro nemohouci starecky”( 27.10.2010).

Dalsi Clanky zarazené do této kategorie pojednavaji o aktivit€¢ seniord —
napiiklad vyzdvihovanim mezi nejstar§$im a nejmladSim ucastnikem libovolné akce,
napiiklad plavani pro otuZzilce v prosincové Vltavé (27.12.2011). Jiné se zamé&fuji na
zivotni styl konkrétniho seniora, vétSinou formou struénych komentait — napiiklad

3

Jaroslava Urchsova “...je duchodkyné, kterou bavi prace na zahradce i vareni pro

rodinu,” (8.20.2011) a Zokej Josef Vana si “nasel vasen na stari” (30.11.2010).

Jako darky pro seniory jsou pak coby “hity letoSnich Vanoc” denikem

doporucovany napiiklad trekové hole, pecujici mobil, kniha Prostieno! (6.12.2011),
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popiipad¢ ro¢ni vstupenka do ZOO, kniha o d¢jinach, vanicka na masaz nohou a

potravinové dopliiky pro lepsi pamét a prokrvovani koncetin.

4.5.5 Finance

“Nejhiire tak na tom budou socialnée slabsi rodiny a diichodci, kteri uz tak mnohdy Ziji z ruky do
pusy a od koruny ke korune.”

(Ahal, 24.11.2010)

I v deniku Aha! je patrné prostoupeni finan¢ni situace seniori napii¢ vétSinou
zde definovanych kategorii — to je patrné zejména u ¢lankt hovoticich o vysi dichodd.
O nedostatku finan¢nich prostfedkli se vSak nehovofi pouze v souvislosti se seniory,
napiiklad dne 16.11.2011 wvySel na strankdch periodika c¢lanek pojedndvajici o

o 4 v o roov_ 7 cr 7 VoY v er v
pruzkumu Centra pro vyzkum vetejného minéni poukazujici na to, ze “Cesi maji ¢im
dal tim vetsi problemy vyjit s penézi,”, ve vztahu k seniorské populace pak “...vice nez

dveé tretiny z nas, kteri mame rodice, je nemame z ceho podporovat.”

Dalsi informace pfimo souvisejici s financemi jsou pak vénovéany c¢lankiim
hovoficim o nekalych praktikdch domovnich prodejct, jejichz hlavnim cilem byva
., Whlédnout si nekoho ze senior a nalakat je” (23.06.2012) — tuto informaci potvrzuji |
dalsi ¢lanky, denik Aha! pracuje 1 s vypovédmi byvalych prodejcti, z nichz se mnozi
netaji tim, ze “vydélavali prevazné na seniorech” (15.3.2011, 27.06.2012). Na zaklad¢
toho pak (nejen) seniorim doporucuji, aby “...si nenechali nic vnutit, smlouvu peclive

precetli do kazdého pismenka a nenechali se vydirat, ani kdyz na né nékdo zaive,’

(11.10.2011).

Zajimavé je rovnéz spojeni “‘financné bezstarostny diichod” ¢i obrat “bude si
moci uzivat diichodu” — vétSinou byva uvadén v souvislosti s vyherci vétSiho financniho

obnosu, kteti se rozhodli si ¢ast vyhry “Setfit na stari” (27.11.2010, 18.2.2011),

popfiipadé s dobie vydélavajicimi celebritami (06.12.2011, 16.4.2012). Pro srovnani je
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mozné uvést vynatek z ndzoru Ctenafe v seniorském véku tykajici se dluhopisii
vydanych v roce 2010: “Mné je 80 let, dluhopisy jsou nejménée na 2 roky a pro mé to uz
nema cenu. Kdybych byl mladsi a nebral diichod, uvazoval bych o tom." (08.12.2010)

4.5.6 Prace

"Neustale pracuji v podniku, ktery je soucasti anglickoceské korporace. Diichodcui nas tu neni

>

moc, ale tady vas posuzuji jako c¢loveka.’
(26.10.2011)

Informace o praci ve spojeni se seniory ve vybérovém vzorku deniku Aha! se
tykaly zejména zmén v moznostech ptivydélavat si ke starobnimu diichodu, zejména ve
smyslu danovych tlev: “Invalidé dal mohou pracovat. Ale pracujici diichodce zdani!”
(26.11.2010) Naptiklad 8.11.2010 jsme se mohli docist, ze: ,, Ti seniori, kteri ke
starobnimu duchodu zaroven vykazuji prijmy ve vysi, kterd presahuje trojndsobek
priumeérné mzdy, nebudou osvobozeni od dani a budou muset z diichodu odvadet

‘

penize.’

4.5.7 P¥ibéhy

“Smutny pribéh nemocnych diichodcu”

Poznali se uz na gymnaziu, zZili spolu pres sedmdesat let. Ted’ jsou oba manzelé mrtvi. Dédecek
Antonin (188) nejdiive ubodal manzelku Jarmilu (788). Pak si vzal provaz a na pudé se obésil.
"Vse nasvedcuje tomu, Ze muz i jeho manzelka odchod ze Zivota naplanovali,"” potvrdil Aha!
statni zastupce Roman Kafka.

(Aha!, 12.10.2011)

Kromé¢ vySe nastinénych ptibeha tragického typu denik Aha! obsahuje téz
piibehy obsahujici urcitou kuriozitu — ¢tendfi se napiiklad mohli doc€ist o “NejstarSim

britském prodavaci Sydu Priorovi (97), ktery se rozhodl jit do dichodu. Ve stejném
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obchod¢ prodaval nepiedstavitelnych 83 let!” (12.11.2011) ¢i o “britském diichodci
kralovského dubu ve mésté Halstead chodi uz 75 let a vypil tam pres 100 000 piv!
Starikovym hrdlem v této hospodé proteklo neuveritelnych 56 821 litru pénivého
moku!” (30.11.2010), poptipade€ o “poctivé starence” Hazel Seversonové, ktera “prisia
do knihovny vratit knihu, kterou si pred 74 lety vypiijcil jeji dnes uz zesnuly manzel,”

(10.12.2010).

Dalsi cast piibéhti v deniku Aha! pojedndvda o znadmych osobnostech a
celebritach, popiipad¢ o “béznych” lidech, ktefi vSak maji zajimavy konicek ¢i Zivotni
jubileum. V téchto piipadech byva opét kladen diiraz na aktivitu a vitalitu protagonisty

— “dodava se vztycenym prstem aktivni diichodce” (14. 1.2012).

4.5.8 Nazory Ctenaiu
Denik Aha! moc velky prostor nazorim ctendifi ve zkoumaném obdobi

nevénoval — ndzory jsou nejCastéji obsazené v Clancich tykajicich se primarné jiné

udalosti ¢i v rozhovorech — viz vyse.
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5. DISKUZE

¢

,,Stara jablon neplodi stara jablka.
(Pichaud, Thareauova, 1998)

VysSe uvedeny citat plisobi jako balzam na dusi po vSech téch ,,neskutecnych
hyenach krvelacné bazicich po Zivotnich uspordch bezbrannych starcit a zmatenych
babicek*, se kterymi jsme méli prilezitost setkdvat se v pfedchozi kapitole. Ano, situaci
zémérn¢ piehdnim, ale nékteré texty, které se objevily v tisku, zejména v tom
bulvarnim, nejsou této smyslené véteé daleko. Také si troufam fici, Ze kdyby se néco
podobného objevilo na titulni strance jakéhokoliv deniku, pocet lidi, kteti by si jej
koupili nebo alespon piecetli v trafice ¢i pii ¢ekdni u pokladny, by vzrostl — jde totiz o
informaci ¢tenarsky velice lukrativni a zajimavou, protoze vyzafuje senzaci. Vnimate

ten spad a dikci?

Nyni, ve fazi, kdy je medidlni analyza provedena a jeji vysledky zpracovany,
nastal mimo jiné ¢as na trochu sebereflexe. Uplné na za¢atek mohu fici, Ze jsem
opravdu rada, Ze jsem si dané téma vybrala, 1 kdyz jsem se do vyzkumu nepoustéla
kazdy den s radostnym usmévem na tvari. Prace mé¢ vSak vedla k mnohému zamysleni —
mimo jiné i nad tim, co vlastné jsme schopni €ist. Je zajimavé, ze napiiklad s naSim
nejctencjSim denikem Blesk je mozné velice Casto zahlédnout i Clovéka v seniorském
véku — po preCteni velkého mnozstvi ¢lanku z tohoto deniku se nemiizu sama sebe
nezeptat, co jej na tomto platku pfitahuje — je rad, Ze hyena v podobé¢ falesné¢ho vnuka
okradla (tentokrat) n€koho jiného? Pomiize mu informace, Ze si v pfiStim roce bude
muset utdhnout opasek, protoze zakonodarci tentokrat ,,usili* zmrazeni diichodt? Potési
jej, kdyz ¢te o své vrstevnici, kterd se s ofima plnyma slz svéfuje novinaii, ze ma
obrovsky strach z toho, Ze kdyby upadla na zledovatélém chodniku, dal$i operaci kyc¢li
by uz nemusela zvladnout? Vstiebava tyto informace pro vlastni potfebu, nebo si je
ukladd napiiklad pro rozhovory na téma: , Uz jste slysel/a, zZe zase...?!” A to

samoziejm¢ neplati pouze pro seniory. Ale abych neuhybala od oné nastinéné

84



sebereflexe — mohu fici, ze pokud bych s touto analyzou méla zacit znovu, spoustu véci
bych udé¢lala jinak, zejména co se metodologie tyCe. Také bych si pro vyzkum znovu
nevybrala usek tfi let ve ctyfech riznych médiich — objem dat byl opravdu velky.
Kdybych se tomuto tématu vénovala nad ramec diplomové prace, urcité bych analyzu
dat zkombinovala sjinymi metodami, napiiklad se sémantickym diferencidlem
sestavenym na podkladu vystupli medidlni analyzy, prostfednictvim dotaznikd Cci
rozhovort bych se dotdzala samotnych seniori, jak situaci vnimaji oni...prostoru je zde
doopravdy dost. DalSim pomérné elegantnim feSenim by bylo vystavét diskuzi na
srovnani vysledki mé medidlni analyzy obrazu seniort s totoznou medidlni analyzou
Vidovi¢ové a Sedldkové z roku 2004 - tato mysSlenka byla velice ldkava, ale nakonec
jsem od ni upustila a ptiklonila se k vlastni interpretaci vlastnich vysledki. Nicméné
srovnani obou téchto praci by opét mohlo byt zajimavou vyzvou pro dal$i vyzkum.
Také teoretickou zékladnu vyzkumu by bylo mozné pojmout odlisn€¢, mozna vice
z pohledu sociologie ¢i z hlediska medidlnich studii... Jsem si védoma, Ze to, co
predkladam, neni jediny mozny pohled na situaci. Rozhodné netvrdim, ze jde o zcela
vycerpavajici a vSezahrnujici vyzkum — nicméné na vétsi rozsah prace by byla potieba
vice vyzkumnikll, coz by také podpofilo objektivitu celé analyzy — domnivam se, Ze
pokud je vyzkum tohoto typu zpracovavan pouze jednou osobou, neubrdni se urcité
subjektivité, a to ani se snahou se ji vyvarovat. Kazdopadn¢ mohu fici, ze si za svou
praci, byt 1 ja coby ,,vyzkumnik* pouze laicky vidim fadu véci, které by Slo udélat jinak

a lépe, stojim a jsem rada, ze jsem ji dotahla do této faze.

Vzhledem k tomu, ze vysledky v pfedchozi ¢asti prace jsou fazeny dle kategorii
vramci jednotlivych periodik, v této kapitole se pokusim o jejich syntézu. Prvki
spolecnych medidlnimu obrazu seniorti napfi¢ vSemi ¢tyfmi analyzovanymi médii neni
malo. V ramci této skupiny je vSak mozné vyraznégji vydelit charakteristiky typické pro
bulvarni tisk (Blesk, Aha!) a charakteristiky vice pouzivané v seriézné¢ vnimanych
médiich (Mlada fronta DNES, Pravo). Kli¢ovym faktem vSak ziistava, ze i tato média
jsou trznim artiklem, takze se jejich tviirci snazi zaujmout co nejvice ¢tenait. Toho je
mozné dosdhnout zejména volbou textl respektujici preference cilové skupiny dané¢ho

periodika a poutavymi titulky uvozujicimi jednotlivé ¢lanky. Obzvlasté bulvarni deniky
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(ale nejen ony) dovedou texty nélezité jazykové okofenit - tyto expresivni vyrazy jsou
Casto pouzity v titulku, v dalSim popisu situace uz novinafi pouzivaji spiSe neutralni
pojmy typu ,,senior* a ,,diichodce* — zde se nabizi diskuze ohledné spravnosti pouziti
téchto pojmi vzhledem k véku aktért, kterd by vSak, vhledem kne uplné jasné

terminologii zejména co se slova ,,senior* tyce, nemusela vést k relevantnimu zavéru.

Zamér zaujmout az Sokovat Ctendie prostifednictvim titulku, ktery ne zcela vzdy
presné koresponduje s nosnou informaci ¢lanku, je viditelny castéji — napftiklad
25.11.2011 se &tenafi Blesku znadpisu ¢lanku mohli dozvédst, ze “Cesky jsou
nejtlustsi”. ““ Informace pomérné poutava az Sokujici, ze? Pii dalSim Cteni je vSak Ctenar
uzemnén tim, ze ,,Cesi a Cesky jsou jedny z nejtlustsich narodii v Evropské unii. Zeny ve
veku 65 az 74 let jsou dokonce vitbec nejobéznéjsi! V populaci je takovych zakulacenych
seniorek témer 36 %. Tato strategie je typicka zejména pro bulvarni deniky, ale ani
v serioznéjSim tisku typu Mlada fronta DNES se autofi ,,nestiti pouzit titulek typu
“Zlodej okrada starenky” €1 “Falesni kontrolori okradli slepou starenku”, o které se v

dalsim textu ¢lanku, ke kterému se ¢tenai dostane az poté, co byl ,,naldkan* na titulek,

hovoii uz korektné&ji coby o “nevidomé seniorce”.

Na tomto mist¢ bych rovnéz rdda zminila dvojici ¢lanka otisténych v deniku
Blesk, kterda mé zaujala svou podobnosti, a¢ jejich oznaceni novinaii vyzniva rozdilné —
jde o ¢lanek z 18.08.2011 s ndzvem “Deset let tyral zranéného koné!”, kde je osobnost
(Ceského) pachatele klasifikovana pojmem “senior” a clanek z 1.11. téhoz roku s
nazvem ,,Némec (72) ubil pejska” — o pachateli se i v dalSim popisu udélosti hovoti jako
0 “Némci”, ac¢ jde bez diskuzi o osobu v seniorském véku. Jde-li o ukazku preferenci
volby titulkli, nabizi se mySlenka, Ze ,senior je zhlediska zaujmuti Ctenare
lukrativngj$i nez napitiklad ,,0drzbar* ¢i ,,prodavacka®. Ale kdyz jde o Némce, jde o

informaci jeSté poutavéjsi a je nutné ji vyzdvihnout.

DalSim ze zajimavych poznatkt je fakt, ze média Casto uzivaji pojem ,,senior a
»duchodce* jako jediné oznaceni osoby, pficemz vékové udaje se rizni — na strankach
periodik je moZné narazit uz na Sedesatiletého, ne-li mladsiho ,,seniora®. Tento fakt, a¢

mnohdy plsobi nepatficné, vSak neni mozné napadnout vzhledem k nejasnému
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vymezeni pojmu ,,senior — vétSina autori se k jeho definici stavi kulantné, naptiklad
tvrzenim, ze periodizace stafi je spiSe formalni a jeho spodni hranice spadd do
kalendainiho véku 60 — 65 let (napiiklad Cevela, Kalvach, Celedova, 2012), jini,
napiiklad Hartl s Hartlovou (2000), definuji seniora piimo coby osobu starsi 60 let.
Demografické hledisko klade rovnitko mezi stati a odchod do diichodu, z medicinského

pohledu je Cloveék “stary” az od véku 75 let (Smutek, 2006).

Obdobna situace pamatuje pfi pouzivani pojmu ,,dichodce” — zde je definice
jasnéjsi, jde o penzionovanou osobu pobirajici davku (zde starobniho) dichodu (MPSV,
2012). Neni vSak neobvyklé precist si naptiklad o Sedesatiletém ,,dichodci® — v tomto
pfipadé muze, ale nemusi jit o osobu, kterd splnila stitem stanovené podminky
opraviujici k pobirdni této ddvky — a opravdu pochybuji o tom, Ze si novinaii v této

situaci zjiStuji presné informace - volba téchto pojmu pak ptisobi dojmem nahodilosti.

V souvislosti s témito pojmy neni mozné nezminit téz ndzev ,,domov diichodct*
— a¢ od platnosti zdkona ¢€.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach tento pojem neni
legislativné zakotven a je nahrazen ndzvem ,,domov pro seniory*, média tuto skutecnost
nerespektuji — o ,,domovech dichodcti* si mizeme na jejich strankéach ptecist pomerné
Casto. Pfitom pojem ,,domov pro seniory* neni novindiim nezndmy — neni vyjimkou

sttidani obou téchto vyrazli v ramci jednoho ¢lanku.

U problematiky oznaceni osob bych se rada jesté na chvili zastavila — mohu fici,
ze jsem v nekterych piipadech byla prekvapena az Sokovana terminologii, ktera se
v nékterych ptipadech objevila — jde o ,,ndzvoslovi“ pasobici pejorativné. Tyto extrémy
jsem se snazila zminit jiz v kapitole Vysledky, zde je tedy jenom zb&zné zopakuji -. Jde
o ¢lanky typu “senior dojezdil” (text informujici o imrti fidiCe v pokrocilém véku poté,
co narazil s automobilem do zdi), ,,Stard na rizeni* (obdobny piipad, ktery nastésti
neskonCil smrti), ,, Agresivni dedek*, ,, Baba s nozem*, ,, Babce (79) ruply nervy* ¢i
obzvlasté vyrazny titulek ,.Zndsilnil babu‘ (mozna jsem zaujatd, ale tento nadpis na
mn¢ pasobi ve smyslu ,,chudék nasilnik, takovy hnus‘). Takto vétSinou vypadaji titulky
bulvarnich denikt, ale ani seriozn¢ vnimana média nejsou v tomto ohledu bez poskvrny

— vzhledem k jejich povésti pak slovni obrat typu ,,zafizeni pro pirestarlé” pisobi o to
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hafe nez v bulvarnim deniku, kde ¢tendi spiSe mize podobné tendence predpokladat.
Jen pro zajimavost se zkusme zamyslet, kdy a kde je mozné vidét napiiklad titulek
., Parchanti zase radili v ovocném sadu “, kdyz uz se média na ptibuznost déti a seniorii
tak rada odkazuji. Podobnou situaci jsou jiz vySe zmiflované ,,zZertovné* obraty typu
,babicka hrozila* (titulek c¢lanku pojednavajiciho o seniorce vyvolavajici plané

Vs

poplachy na tisnovych linkédch) ¢i jakékoliv variace na ,,stariky “,, starenky “, ,,babci‘ a
podobné. Zde vidim problém v celkové degradaci a inflaci stafi, které se ve svych
textech dotykd vétSina autorti zaméfujici se na problematiku seniori (naméatkou

Haskovcova, 2010, Sykorova, 2007).

DalSim faktem napadnym na prvni pohled je velice ¢asté uvadéni ,,dGchodcti ¢i
»seniort“ coby respondentti odpovidajicich na dotazy reportérii — at’ uz jde o nézor na
stavebni upravy ve mésté i o rozhovor pii prilezitosti svatku svatého Mikulase. VétSina
téchto dotazii je podana tak, jako by byl dotazany osloven venku — v parku, na ulici, na
namesti ¢i pii nakupu v obchodé. V piipadé takovychto dotazl jsou seniorim casto

ptipisovany charakteristiky jako ,,nadSeny*, ,,potéSeny* ¢i ,,spokojeny*.

Myslim, Ze pojem ,,dlichodce* ¢i ,,senior* je v médiich nezfidka pouzivan jako
oznaceni kategorie osob zahrnujicich i jejich charakteristiku — to, Ze jde o seniora ¢i
seniorku, je ve Clanku Casto zduraziiovéano. Jako ptiklad mohu uvést nasledujici text:
v Clanku z 14.6.2012 se “semniorka M.K.” z Krumlova svétuje, ze “...obchody strida
podle slev — ted’ zrovna miri do Tesca, nabizeji tam levnéjsi cukr,” zatimco “Stépdn,
ktery bydli u zamku, dava prednost nakupu peciva v COOPu.”. Jak stary asi tak miize
byt Stépan?

Dalsi charakteristikou, ktera se objevuje ve vSech analyzovanych médiich, je
zduraziiovan drtivy dopad situace financné nepfiznivych zmén na populaci seniord,
popiipad¢€ napadné rovnitko mezi seniory, ,,postizenymi* (ano, tato terminologie neni
v médiich vyjimkou) a socialn¢ slabSimi osobami — napiiklad v podobé prohlaSeni
., ...zména se nedotkne diichodcu a socialné slabych...“, , bydleni pro seniory a chudsi
rodiny“, ,, Nejhiire tak na tom budou socidlné slabsi rodiny a duchodci, kteri uz tak

mnohdy Ziji z ruky do pusy a od koruny ke koruné. “, a dalsi.
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Co se tyce informaci z oblasti politiky, ve vSech denicich v souvislosti se seniory
pievazuji ¢lanky zaméiené na diichodovou problematiku. Jejich styl se navzajem lisi —
napfiklad denik Blesk se zaméfuje zejména na mikroekonomickou stranku véci
v podobé dopadu na jednotlivce, pficemz zvySovani davky je popisovano relativné
véené a bez dalSich souvislosti, zatimco v pifipad€ sniZovani je Casto poukazovano na
dopady této situace na seniora (namdatkou uryvek clanku z 4.12.2010: ,,...stdt
duchodciim od Nového roku prida k penzi v priméru 371 korun. Kazdy senior ovsem
pritom zaroven zvySi ceny elektriny nebo plynu....”. Dalsi informace souvisejici s
dichodovou problematikou se tykaji vydaji stitu na starobni dichody, pfi¢emz je
zduraziiovana neadekvatnost celé situace a velky dopad na schodek statniho rozpoctu.

13

Tento fenomén je patrny napiiklad v nasledujicim ¢lanku: “...vydaje statu, které musi ze
zdakona vyplacet napr. na nemocenskou a diichody, v pristim roce vzrostou o 28 miliard
na 681 miliard K¢. Schodek rozpoctu bude treti nejvyssi v historii — 135 miliard.”.
Tento pristup Ize ptiradit k tendencim demografického alarmismu tak, jak o ném hovoii
Cevela, Kalvach a Celedova (2012). Zde si mizeme vdimnout zvlastniho nesouladu —
na jednu stranu média “drzi” s “dichodci” tim, Ze upozoriuji na nutnost “utazeni
opaskit”, na druhou stranu predkladaji informace podobné té vyse uvedené. Co se tyce
oznaceni osob v seniorské populaci, zcela jednoznacné pievazuje pojmenovani

“dtachodce”. — pticinu tohoto jevu vidim ve vysoké provazanosti prave s diichodovou ¢i

socialni problematikou.

V kategorii zdravi a zdravotnictvi je seniorim pfipisovana kiehkost, slabost a
obtiznéd pfizplsobitelnost ménicim se podminkdm, které maji vliv na zdravotni stav.
Ano, vzhledem k medicinskym poznatkim je prokézano, Ze s pokracujicim vékem
pokracuji také involuéni zmény organismu, ale neni pravda, ze vsSichni senioii bez
vyjimky trpi chorobami, které média uvadéji, vsichni seniofi maji problém s pohybem
na namrzlych chodnicich a vsichni seniofi se Spatn¢ adaptuji na vykyvy pocasi
(Kraméatova, Tucek, 2005). Tento fakt koresponduje s konceptem frailtismu tak, jak o
ném hovoii Cevela, Kalvach a Celedova (2012). Bez zajimavosti také neni fakt, e a& ve

veétsing  pripadit byvaji podobné vlastnosti piisuzovany 1 détem, podrobnéjsi
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rozpracovani problematiky se zpravidla tyka seniort, skupina déti byva pouze zminéna.
Senior rovnéz byva v nékterych piipadech zobrazovan jako osoba pasivni, jako jakysi
prijemce péce Ci dobrych rad — to je patrné naptiklad v textu, ze ,, ...je patrné, Ze rada,
predevsim starsich lidi, poslechla rady odbornikii a nakonec ziistala pri rannim ndledi
doma," (Pravo, 8.12.2010). Toto tvrzeni je ve shod€ s pfedjimanim strategie passivity
tak, jak o ni hovofi naptiklad Reichardova prostfednictvim Langmeiera a Krejcifové
(2006). Neni vyjimkou setkat se na strankdch denikii také napiiklad s tvrzenim, Ze
mlady boxer ,, ...ma telo znicené jako dédek* ¢i ze pétatiicetilety HIV pozitivni pacient
“...spolyka denné hromadu lékii jako penzista s podlomenym zdravim...” (MF Dnes,
6.10.2011). Bez zajimavosti rovnéz neni denikem piedpoklddany dopad konkrétnich
nemoci na seniory — napiiklad dle autora ¢lanku tykajiciho se bércovych viedi: ”
problémem pak miize byt dojit si do samoobsluhy, pro léky nebo vyvencit
psa...”(30.11.2011). A co kdyz senior na nakupy jezdi autem, 1éky nebere, poptipadé
mu je mize vyzvednout rodina, psa nevlastni, protoze domaci mazlicky nema v oblibé
(nebo ma alergii na psi chlupy, coz je v dnesni dob¢ snad jest¢ obvyklejsi) a nejvice ho
mrzi, ze si kvali otevienym randm nemiize jit zaplavat do bazénu? Evidentné je
v populaci rozsifenéjSi predstava o seniorovi vyrazejicim rédno se psem, kterého
nasledné uvéaze u Iékarny, kde si vyzvedne léky a cestou zpét to vezme pies
samoobsluhu, tam si nakoupi a pokracuje domt, aby se usadil u televize — mél by si
vSak dat pozor, aby si nezapomnél “...zkontrolovat pred zimou televizni anténu, podzim
byva velmi vétrny, a pokud vitr anténu ohne nebo poskodi, nebudete se mit na co divat.”
(Aha!, 23.9.2011). Takto ‘“nalinkované” smysleni odpovida konstruktu vekove
piijatelnych norem chovani, o kterych hovoti naptiklad Minkler (1994).

V souvislosti s poplatky ve zdravotnictvi se objevuje nasledujici tvrzeni:
“Ochranny limit je pro déti do 18 let a diichodce nad 65 let rocné 2500 korun.” (Blesk,
25.11.2011). Co vSak s osobami, které¢ jiz dosahly veku 65 let, ale mezi pobiratele
starobniho dichodu se stdle nefadi? Tato formulace vSak ptesahuje pilisobnost médii.
Chvalyhodnou tendenci je naopak upozoriiovani na preventivni ¢i screeningova
vysetieni spolu s informacemi, jak Casto a za splnéni jakych podminek na né ma ¢lovek

narok — ne vSichni Iékafi je totiz svym pacientim nabizeji.
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Kategorii Krimi je mozné nazvat analyticko-interpretacnim rajem, zejména co se
bulvarniho tisku tyce. Jak denik Blesk, tak denik Aha! vénoval tomuto tématu na svych
strankach nejveEtsi prostor — vétSinou jde o kratké, ,.bleskové™ prispévky, které jsou
typické volenymi vyrazy a stylem sdéleni. Seniofi jsou zde stylizované popisovani jako
L duverivi“, |, bezmocni“, ,, bezbranni*, | slabi”, ,,zapomnétlivi* a podobné¢, Casto jsou
voleny citové zabarvené vyrazy typu , bezbranna starenka®, , vetchy starec*,
,,bezmocny dédecek™ a dalSi — tomuto ndzvoslovi jsem se vénovala uz v kapitole
Vysledky. Typicky bulvarni pachatel trestné ¢innosti na seniorech byva oznacen jako
Lhyena® ¢, falesny vnuk®. FaleSni vnuci se zaméfuji na podvodné ,, loudeni
celozivotnich uspor* z , ,babicek a dédouski* tim, Ze se, vétSinou prostrednictvim
telefonického rozhovoru, vydavaji za vnuka, ktery nutné potiebuje urcity finan¢ni
obnos, pro ktery si béhem chvile posSle kamarada, protoze se nemuze k ,,babicce*
dostavit osobné. Tyto ptipady se doopravdy stavaji, sama mam ve svém okoli
miniméln¢ dva seniory, ktefi, a¢ rozhodn¢ nespadaji do tad ,typickych® , slabych,
bezbrannych a zmatenych‘ osob, na tuto fintu ,,naletéli* — ovSem zplsob bulvarnich
médii, kterym o téchto piipadech pisi, je ponékud jednostranny. Data z kategorie Krimi
Cerpané ze seriozn€ vnimanych deniki MF Dnes a Pravo nejsou v takovém objemu,
¢lankim je vSak vénovan vétsi prostor nez v ,,bleskovych® aktualitdich Blesku a Ahal.
Zpusob informovani ¢tenare o situaci se také znacné liSi, coz ovSem neplati bez
vyjimky, ktera pak o to vice prekvapi. Rozdil je také patrny v piipadech clanka
tykajicich se pohfeSovanych seniorii: seriézn¢ vnimané periodika poskytuji informace
usnadiiujici identifikaci osoby, bulvarni deniky se vétSinou omezuji na texty typu

L, hnevratila se z hub “.

V kategorii Zivotni styl je, vzhledem k velkému mnoZstvi obsazenych informaci,
téz81 najit konsensus, nicméné stereotypt zde také neni nedostatek, a to v nejrazné€jSich
souvislostech — Dal§im prvkem spolecnym pro tuto kategorii je ,,vyvraceni zazitych
myth“ — to plati naptiklad o Gvodu ¢lanku ,,lakajicim* seniory na ,,netradi¢ni* aktivity:
... proc¢ byste jen kviili tomu, Ze pobirate diichod, méli sedét doma u televize, kdyz
miizete delat tolik zajimavych aktivit?” (Blesk, 25.11.2011). Obdobna situace je u

¢lanku tykajiciho se vanocnich darki pro seniory — jeden z nich ma titulek ,, K Vanociim
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chtéjte zazitky a ne diichodky . Co se doporucovanych darkd tyce, situace je Casto
usmeévna — na strankéch denikl proti sob¢ stoji ¢asto az navzajem se popirajici napady —
v jednom clanku je doporucen jednoduchy telefon, protoze ,,...zvlast pro starsi lidi je
obsluha modernich a slozZitych pristroju témér nemozna... (Blesk, 12.12.2011), jinde
napiiklad tablet, diky kterému “seniori celosvetovée prichazeji na chut internetu” (MD
Dnes, 15.12.2011). Tuto informaci vSak hodnotim kladn€ — je ptijemné vidét, Ze seniofi
uz nejsou vnimani vyhradné jako osoby nejnovéjsi technikou nedotené. DalSim
spolecnym fenoménem je na jedné strané poukazovani na dulezitost aktivity seniord, na
stran¢ druhé vSak novinafi Casto zasnou, pokud se s n¢jakym aktivnim seniorem setkaji.
Toto uvazovani je mozné vztdhnout smérem k vékové podminénym normém chovani
(Minkler, 1994) ¢i strategii zavislosti (Langmeier, Krej¢ifova, 2006). Na jednu stranu
jsou seniortm doporucovany netradi¢ni aktivity, na stranu druhou se reportér snazi
,VyVratit“ tvrzeni, ze ,,...elektrokolo je jen pro diichodce a babovky” (MF Dnes,
10.12.2010). To vSe jen tak namatkou.

Kategorie Finance hovoifi sama za sebe — tato tematika se promitd do vSech
popisovanych kategorii. O automatickému zatazovani seniori do skupiny ohrozené
(mimo jiné) finan¢nim nedostatkem uz jsem se zminovala vySe — je pravdou, Ze
populace dfive narozenych obcani patfi do skupiny lidi chudobou potencialné
ohroZenych, ale pro¢ na to poukazovat za kazdou cenu, naptiklad prostfednictvim tdivu
nad tim, ze si seniorka v pekarné kupuje chléb za 60 korun? Zde je mozné popiemyslet
rovnéZ o mytu minimalizace potieb seniorti tak, jak o ni hovoii Cevela, Kalvach a
Celedova (2012). Dal§i vyznamné téma, které se dotyka kategorie financi, jsou
nejriznéjsi pljcky, idedlné od nebankovnich spolecnosti, které se zaklinaji heslem
,»pujcky pro kazdého*. Zde je opravdu namisté znacna opatrnost a je dobie, Ze média na
tento problém upozoriiuji — a rozhodné nelze fici, ze by se tykal pouze seniort. Pomérné
kratkozraké vSak je, Ze na strdnkach stejného deniku, ktery proti témto praktikdm broji a
upozornuje na jejich nebezpeci, neni problém najit reklamu na podobnou nebankovni
spolecnost, zejména pred Vanoci ¢i pred prazdninami (aneb “pujcte si na dovolenou”).
Dal$im vyznamnym tématem, které vSak doopravdy souvisi nejvice se seniory, jsou

rizné pochybné prodejni a predvadéci akce — tady je rovnéz kazdé varovani dobré —
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idealné spojené s odstrasujicim piibéhem ,,napalenych*, ktery by vyvazil prospekty plné

usmivajicich se seniort s novymi, vyhodné ziskanymi mixéry a vysavaci.

V kategorii Prace je mozné o ,,stafi” uvazovat v jinych souvislostech minimalné
co se tyce jeho spodnich hranic — neni novinkou, ze pro trh prace jsou ,,seniory* uz
erstvi piislusnici generace 50+. Rada ¢&lankd se tak to¢i kolem etiky propousténi
zaméstnancl kolem padesatky a jejich dalSiho mozného pracovniho uplatnéni. Zajimavé
jsou také informace tykajici se riznych rekvalifika¢nich kurzl ,,i pro dichodce* — fada
lidi o téchto moznostech nemusi védét a timto zpisobem se k nim dostanou. Rovnéz
nelze nepochvalit clanky zaméfené na podminky soubézného pobirdni penze a
pfivydélku v zaméstnani. Co se tyce medidlnich informaci o pracujicich seniorech,
vyznivaji vétSinou pozitivné, ve smyslu udrzeni si piedchozi socidlni role — eliminuje se
tim problém stafi coby obdobi bez socialni role, ktery zminuje naptiklad Haskovcova

(2002).

Kategorie Piibéhy se rovnéz vyrazné 1isi dle seridznosti média — opét plati, ze
bulvarni deniky rady predkladaji senzace, ¢ehoz lze dosédhnout nékolika riznymi
zpusoby — napfiklad pomoci informaci tykajicich se tragickych a na city hrajicich
udalosti, samoziejmé nalezité jazykoveé vySperkovanych — nardzim napiiklad na titulek
,Smutny pribéh nemocnych diichodcu™ (Aha!, 12.10.2011). Dal$i moznosti je
servirovani skandalnich ptibéhli, zejména tykaji-li se znamych osobnosti. VSechny
deniky vSak shodné¢ informuji naptiklad o jubilantech, ktefi dosahli vyznamného véku —
v téchto ¢lancich je zdaraziiovana aktivita a vitalita oslavence, zpravidla je tazdn na
recept, kterak se svého pozehnaného véku v dobrém zdravotnim stavu dozil, pficemz
odpovéd’ je, zejména hovoii-li jubilant o alkoholu, pfibarvena jakymsi spiklenectvim.
VEtsi prostor je pribéhim vénovan ve zvlastnich prilohdch ¢i k deniku pfidruZzenych

magazinech, které vSak nebyly pfedmétem analyzy.

Nazory ctenaiti uzce souvisi s cilovou skupinou, kterd denik vyhledava, nebo
alespon s tou jeji Casti, ktera se nezdrdha prostfednictvim tisku projevit své nazory.
Znovu opakuji, Ze jsem pro analyzu pouzila pouze ¢lanky napsané ¢tenaii v seniorském

véku ¢i o seniorské populaci pojedndvajici. Domnivam se, Ze hlubs$i rozbor této
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kategorie by bylo mozné provést pouze na zaklad¢ samostatné analyze nazord Ctenaid,
tématu se tedy dotknu spiSe zbézné. Z ndzori Ctenarii, se kterymi jsem se v ramci
analyzy setkala, jsem ziskala dojem, ze ,,typicky* pfispevek ctenatfe do deniku Blesk je
hodné blizky stiznosti na nékteré z ,,typickych® témat deniku — v ptipadech, které jsem
uvadéla v kapitole Vyzkum, se jedna zejména o zalezitosti tykajici se ekonomické
stranky socialnépolitickych opatfeni — vnimam zde jakousi uto¢nost az rezignovanost
nad tim, co nam to ,,zase* udélali — to jsme si mohli myslet. O pisatelich podobnych
nazori je mozné uvazovat pod optikou obranné strategie dle Reichardové (Langmeier,
Krejcitova, 2006). Oproti tomu jak v deniku MF DNES, tak v Pravu vétSinou projevuje
pisatel vétsi hloubku nazoru a na problém nazird z vice thli pohledu. Vyjimkou neni
ani to, Ze se v na prvni pohled neptiznivé situaci snazi najit to pozitivni, coz odpovida
spiSe konstruktuvni strategii dle Reichardové (Langmeier, Krejcifova, 2006) ¢i strategii

ptizptsobeni dle Sykorové (2007).

Témat k diskusi se zde otevira nepieberné mnozstvi, ale nerada bych se zaplétala
do dalSich a dalSich vldken tohoto spletence. Domnivdm se, ze vySe zmifiované
skutecnosti hovoti ve prospéch medialni existence stereotypizace a predsudkil tykajici
se senior, nebot jsou splnény jeji “ptfiznaky” tak, jak o nich hovoii naptiklad
Vidoviéova (2008, 2011) &i Cevela, Kalvach a Celedova (2012). Dle Hewstona a
Stroeba (2006) je zména stereotypu realngjsi v pfipadé, kdy piiklad vyvracejici
stereotyp je zaroven dostatecn¢ typicky pro skupinu, kterd je normalné stereotypizovana
- v naSem piipadé muze napiiklad dojit ke zméné stereotypl o nakupnich zvyklostech
seniort snadnéji v ptipadé, kdy vés pied sebe ke kase s milym usmévem pusti vékem
sehnuta seniorka v Satové zastéte s ,,dichodkami* na nohou, kterd ma ndkupni vozik
naplnény akénimi vyrobky a z kabelky ji vykukuji slevové letdky dalSich obchodt, nez
dama sice bé€lovlasa, le¢ obleCena do moderniho kalhotového kostymu, s vyraznymi
moddnimi brylemi na obliceji, kterd ma pifes vozik pfehozenou sportovni tasku davajici

tusit obleceni na jogu, kupujici drahy francouzsky syr.

Co se tyce spolecenskych strategii ptistupu ke stafi, obavam se, ze v naSich

podminkdch mé stale navrch teorie stazeni, o které hovoii napiiklad Kalvach (2004)
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pocitajici s postupnou ptipravou na odchod do dichodu, pficemz je dulezité stahnout se
ze spolecnosti vcas, za predpokladu postupného uvolnéni ze stavajicich funkci,
odpovédnosti a spoleCenskych zavazkli na ukor teorie antiageingu, kterd zdiraziuje
rovnost potieb seniora s potfebami ostatnich vékovych kategorii — soucasné spole¢nost
ukoly shodujici se s aktualni kondici seniora ve vétSiné pripadi bohuzel nerespektuje
pravé z divodu jejich nekompatibility s tempem soucasné doby. Situace je sporna v
piipadé¢ teorie aktivity, jejimz principem je teze, ze nema-li senior zdravotni obtize, m¢l
by 1 pres vyssi kalendaini vék setrvat v pracovnim procesu — soucasny vyvoj diichodové
reformy tento trend kopiruje, z vysledki vyzkumu vSak vyplyva, Ze spolenost na néj
neni nastavend — pokud je ¢loveék pro trh prace ,,stary uz ve véku padesati let, odpoved’

na otazku, jak na tom jsou naptiklad pétasedesatnici, se nabizi sama.

95



6. ZAVER

Co fici zavérem, kdyz uz bylo mnoho feCeno a zaroveit mnoho ztistalo skryto
mezi fadky — a je toho tolik, ze neni mozné vybrat jednu ¢i dvé glosy, které by tuto
préaci adekvatné uzaviely? Cilem této prace je co nejveérnéjsi piiblizeni obrazu seniora,
ktery nam je predkladdm médii, s pfihlédnutim k moznym kulturnim, politickym,
socidlnim, poptipad¢ dalsim kontextiim, které tento obraz spoluutvateji a ovliviiuji —

troufam si fici, Ze tento cil byl naplnén.

Vratim — li se k nazna¢enym vyzkumnym otdzkdm, musim na prvni i posledni
z nich odpovédét kladné — ano, medidlni informace tykajici se seniortt podléhaji jak
typizaci, tak stereotypizaci — v piipadé pochybnosti oteviete, prosim, tuto praci kdekoliv
od kapitoly Cislo 4 dale — dikaz najdete zaru¢ené. Na to nasedd rovnéz kladna odpoved’
na tfeti vyzkumnou otazku — ano, v médiich je mozné vypozorovat vékové podminénou
diskriminaci — onen stereotypni obraz seniora servirovany nasimi médii ma k idedlu
babicky Bozeny Némcové totiz (ne)pckné daleko. Prostiedni vyzkumna otazka, tedy ta,
zda média pouzivaji spravné pojmy ,,senior a ,,diichodce®, zistdva zamlzena, vzhledem

k nejasné definici pojmu ,,senior®, o které jsem se rozepisovala jiz v diskuzi.

Co se tyCe moznosti dalSiho vyzkumu, otevira se jich nepieberné mnoho — bylo
by zajimavé tuto analyzu dat zkombinovat sjinymi metodami, napiiklad se
sémantickym diferencidlem sestavenym na podkladu jejich vystupti, pomérné
elegantnim feSenim by bylo stavét na srovnani vysledkit mé medialni analyzy obrazu
senioril s totoznou medialni analyzou Vidovi¢ové a Sedlakové zroku 2004. Dalsi
moznosti je naptiklad dotaznikové Setfeni €i rozhovory s respondenty v seniorském
véku — vyzkum by smétoval k jejich vlastnimu vnimani situace. Zajimavé by bylo téz
provést tento typ analyzy v jinych médiich, popiipad€ se pii analyze zaméfit pouze na

jednu kategorii...prostoru pro dalsi ¢innost je zde doopravdy mnoho.

Rozkrytim tohoto tématu doslo k poodhaleni mnoha dalSich zasuvek a spicich

problémd, které se zacinaji probouzet — myslim, Ze vzhledem k ,,zaarovanému* kruhu
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medidlni konstrukce reality nastal nejvyssi Cas piestat je ignorovat a postavit se k
»problému‘ seniorské populace ¢elem — uz jen tim, Ze zavrhneme slovo ,,problém* a
nahradime ho néim méné evokujicim obtize a nepiijemnosti. Kdyz uz nic jiného,
seniofi si to, dle mého ndzoru, zasluhuji — neni to tak davno, kdy i oni patfili k osobam
v produktivnim véku, pracovali a ze svych ptispévkil statu dotovali tehdejsi populaci
senioril — rozhodné se tedy nelze piiklonit k mySlence, ze jde o osoby marné a zbytecné.
Nehledé€ na piirozené etické hledisko zélezitosti — ale pro to uz si musi sahnout kazdy
sam k sob¢...domnivam se, ze zvetejnéni téchto vysledki ve vhodné volenych médiich
muze rozpoutat spoleCenskou debatu zaméfenou minimalné na etické aspekty

soucasného stavu trendii zobrazovani seniorské problematiky ve spolecnosti

uznavanych médii.
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Ptiloha ¢€.1: Vyvoj ¢tenost ceskych denikl ve sledovaném obdobi 2010 — 2012
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Priloha ¢€.1: Vyvoj ¢tenosti celostatnich denikii ve sledovaném obdobi 2010 — 2012

Odhad ctenosti na vydani deniku

Deniky Blesk a Aha! jsou uvadény bez nedé€lnich piiloh.

Rok 2010 | 1.a 2. ¢tvrtleti | 2. a 3. ¢tvrtleti | 3. a 4. ¢tvrtleti
Blesk 1 420 000 1426 000 1370 000

MF DNES 874 000 874 000 819 000
Pravo 435 000 417 000 402 000
Aha! 252 000 238 000 238 000

Zdroj: Unie vydavatelt, Media projekt

Rok 2011 | 1. a 2. ¢tvrtleti | 2. a 3. ¢tvrtleti | 3. a 4. ¢tvrtleti
Blesk 1 379 000 1 404 000 1290 000

MF DNES 834 000 791 000 797 000
Pravo 438 000 415 000 395 000
Aha! 265 000 259 000 248 000

Zdroj: Unie vydavatelt, Media projekt

Rok 2012 | 1. a 2. ¢tvrtleti | 2.a 3. ¢étvrtleti | 3. a 4. étvrtleti
Blesk 1 244 000

MF DNES 797 000
Pravo 384 000
Aha! 238 000

Zdroj: Unie vydavatelt, Media projekt




	ÚVOD
	1. SOUČASNÝ STAV
	1.1 Senior dnes
	1.1.1 Vymezení pojmu „senior“
	1.1.2 Vymezení pojmu „důchodce“
	1.1.3 Demografie stárnutí
	1.1.4 Specifika seniorského věku
	1.1.5 Sociologie stárnutí
	1.1.6 Stárnutí jako stresová situace
	1.1.7 Strategie přístupu k vlastnímu stáří
	1.1.8 Společenské strategie a přístupy ke stáří
	1.1.9 Věkově podmíněná diskriminace
	1.1.10 Ageismus a jeho přesahy do společnosti
	1.1.11 Frailtismus
	1.1.12 Negativní předsudky a stereotypizace
	1.1.13 Demografický alarmismus
	1.1.14 Teorie zrcadlového vztahu
	1.1.15 Mezigenerační konflikt

	1.2 Senior a komunikace
	1.2.1 Význam komunikace u seniorů
	1.2.2 Mediální komunikace ve vztahu k seniorům

	1.3 Média dnes
	1.3.1 Sociální konstrukce reality
	1.3.2 Profil analyzovaných médií


	2. CÍL PRÁCE A VÝZKUMNÉ OTÁZKY
	2.1 Cíl práce
	2.2 Výzkumné otázky

	3. METODIKA
	3.1 Kvantitativní strategie
	3.2 Kvalitativní strategie
	3.3 Charakteristika výzkumného souboru
	3.3.1 Základní soubor
	3.3.2 Výběrový soubor


	4. VÝSLEDKY
	4.1 Vymezení a definice jednotlivých kategorií
	
	Politika
	Zdraví a zdravotnictví

	4.2 Blesk
	4.2.1 Politika
	4.2.2 Zdraví a zdravotnictví
	4.2.3 Krimi
	4.2.4 Životní styl
	4.2.5 Finance
	4.2.6 Práce
	4.2.7 Příběhy
	4.2.8 Názory čtenářů

	4.3 Mladá fronta Dnes
	4.3.1 Politika
	4.3.2 Zdraví a zdravotnictví
	4.3.3 Krimi
	4.3.4 Životní styl
	4.3.5 Finance
	4.3.6 Práce
	4.3.7 Příběhy
	4.3.8 Názory čtenářů

	4.4 Právo
	4.4.1 Politika
	4.4.2 Zdraví a zdravotnictví
	4.4.3 Krimi
	4.4.4 Životní styl
	4.4.5 Finance
	4.4.6 Práce
	4.4.7 Příběhy
	4.4.8 Názory čtenářů

	4.5. Aha!
	4.5.1 Politika
	4.5.2 Zdraví a zdravotnictví
	4.5.3 Krimi
	4.5.4 Životní styl
	4.5.5 Finance
	4.5.6 Práce
	4.5.7 Příběhy
	4.5.8 Názory čtenářů


	5. DISKUZE
	6. ZÁVĚR
	7. SEZNAM POUŽITÝCH ZDROJŮ
	8. KLÍČOVÁ SLOVA
	9. PŘÍLOHY

