Univerzita Hradec Kralové
Fakulta informatiky a managementu

Katedra rekreologie a cestovniho ruchu

Psychologie cestovniho ruchu
Tendence k vyhledavani prozitk(

Bakalarska prace

Autor: Aneta Juchelkova
Studijni obor: Management cestovniho ruchu

Vedouci prace: Mgr. Dagmar HruSova, Ph.D.

Odborny konzultant:

Hradec Kralové Duben 2022



Prohlaseni:
Prohlasuji, Ze jsem bakalaifskou praci zpracovala samostatné a s pouZitim

uvedené literatury.

vlastnorucni podpis

V Hradci Kralové dne 2.5.2022 Aneta Juchelkova



Podékovani:
Dékuji vedouci bakalarské prace Mgr. Dagmar HruSové, Ph.D. za metodické
vedeni prace a poskytnuti cennych rad. Dale bych rada podékovala vSem

respondentiim, ktefi mi vyplnili vyzkumny dotaznik.



Anotace

Predmétem bakalaiské prace je analyza jednotlivych aspektli tykajicich se
psychologie cestovniho ruchu. Cilem je zkoumat tendence k vyhledavani prozitki a
nasledna diagnostika u jejich vybranych ucastnikli cestovniho ruchu. Teoreticka
Cast je vénovana motivacnim teoriim, které ovliviiuji turisty a jejich potreby pii
cestovani. Zaméreni je také na prozitek, ktery je divodem vyhledavani zazitki a
cestovani mladych lidi, ktef{ jsou soucasti rychle rostouciho segmentu na trhu.
Prakticka ¢ast pomoci dotaznikového Setfeni psychologa Marvina Zuckermana
vyhodnocuje motivacni faktory vysokoskolskych studentli o Ucasti na programu
Erasmus+ a zaroven vyhodnocuje a porovnava jednotlivé tendence k vyhledavani
prozitkii u studentd se zkuSenosti se zahrani¢nim studiem a u studentii bez této

zkusSenosti.

Klicova slova: cestovni ruch, motivace, prozitek, Erasmus+

Annotation

Title: Psychology of tourism - tendency of sensation seeking

The subject of the bachelor thesis is the analysis of individual aspects related to the
psychology of tourism. The aim is to examine the tendencies of sensation seeking
and subsequent diagnostics in their selected tourism participants. The theoretical
part is devoted to motivational theories that affect tourists and their needs during
traveling. It is also focused on experience that is the reason for sensation seeking
and traveling of young people who are part of a fast-growing market segment. The
practical part, with the help of a questionnaire from psychologist Marvin
Zuckerman, evaluates the motivational factors of university students about
participation in the Erasmus + program and also evaluates and compares individual
trends in seeking experiences for students with experience abroad and for students

without this experience.
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1 Uvod

Téma bakalarské prace snazvem ,Psychologie cestovniho ruchu - tendence
k vyhledavani prozitkil cestovniho ruchu” se zabyva danou problematikou tendenci
v cestovani u vybranych dcastnikid cestovniho ruchu. Autorka bakalarské prace se
zaméruje predevsim na psychologické motivacni teorie, které maji urcity vliv na
rozhodovani turisty pfi uc€asti v cestovnim ruchu a zejména se zaméruje na tendence
kvyhledavani prozitki spolecné s motivaci vysokoskolskych studentl
zucastnénych studijniho pobytu v zahranici. Autorka prace se béhem svého studia
zucCastnila dvou studijnich pobytd v zahranici, a proto si zvolené téma vybrala
aplikovat na kratkodobé mobilité programu Erasmus+.

Bakalarska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni ¢asti se tato
prace zabyva jednotlivymi teoriemi z psychologického hlediska a jejich spojitosti
s tendencemi a potfebami turistd. Jednotlivé teorie jsou rozebrany na souvisejicich
konceptech, teoriich a modelech v souvislosti s cestovanim. Predstavena je zde i
kapitola tykajici se motivace k cestovani a vyhledavani samotnych prozitki. Pro
dostatecny teoreticky zaklad k praktické c¢asti je zde i rozebrana zahrani¢ni
studentska mobilita, studentsky turismus a kratkodoby studijni program Erasmus+,
ktery je nabizen univerzitami, za ucelem ziskdni novych zkuSenosti a védomosti
v zahranici.

Vyznam psychologie v oblasti cestovniho ruchu byl rozebran na zakladé
jednotlivych teorii, které tzce souvisi s potrebami ucastniki cestovniho ruchu. I
presto, Ze by se podle zahrani¢nich studii mél klast vétsi dliraz na psychologické

hledisko v oboru cestovniho ruchu, je tato oblast jesté dostatecné neprozkoumana.



2 Cil prace

Cilem bakalaiské prace je popsat aspekt proZitki v cestovnim ruchu, porovnat
tendence vyhledavani proZitki u respondentli se zkuSenosti s programem
Erasmus+ v porovnani s respondenty bez zkuSenosti se zahrani¢nim pobytem,
s vyuzitim standardizovaného dotazniku zajm a zalib od psychologa Zuckermana.

Prace se zabyva cilem zjistit a rozebrat nejcastéjsi motivy studentii pro vyjezd na

program Erasmus+ v porovnani mezi Zenskym a muZzskym pohlavim.

Vyzkumné otazky

VO1: Jaké jsou nejcastéjsi motivy vyjezdu na program Erasmus+?

V02: Jaké jsou rozdily mezi motivy u Zenského a muzského pohlavi?

VO03: Jaké jsou rozdily mezi skupinou, kterd ma zkuSenost s Erasmem+ a mezi

skupinou bez zkuSenosti?



3 Metodika zpracovani

Podklady vyuzité ke zpracovani bakalarské prace jsou zaloZené na analyze
odbornych ¢lankt, knih a internetovych zdroji mezinarodniho piivodu. Autorka
prace cerpal predevSim se zahrani¢nich zdroji, a to z dGvodu neprobadané
problematiky v oblasti psychologie cestovniho ruchu.

V praktické casti bakalarské prace byl vyuZzit kvantitativni vyzkum formou
dotaznikového Setieni, které celkové vyplnilo 200 respondentii v podobé
mezinarodnich vysokoSkolskych studentl. Vyzkum probihal na zakladé
standardizovaného psychologického testu zajmu a zalib podle psychologa
Marvina Zuckermana (Zuckerman,1978) a byl doplnén autorem prace o cast
pohlavi, vék, narodnost a o otevienou otazku s pozadavkem na pét motivacnich
faktori ucasti na programu Erasmus+. Prvni polovina respondentii méla pri
vyplitiovani dotazniku jiZ zkuSenost s programem Erasmus+ a druhd polovina
zkuSenost s programem Erasmus+ nikdy neméla. U ¢asti respondenti se zkuSenosti
s pobytem v zahranic¢i byly zkoumany jednotlivé motivacni faktory, které ovlivnily
rozhodnuti o ticasti na této mobilité na zakladé rozdilli mezi preferencemi u pohlavi.
U zkoumanych skupin byla provedena ndaslednd komparace s vyuZitim metody

posuzovanti.

3.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor realizované studie tvorilo celkem 200 mezinarodnich studentt
vysokych $kol s rovnomérnym rozdélenim na 100 Zzen a 100 muzl viz graf na
obrazku ¢islo 2. VSichni respondenti museli spliovat vékovou kategorii v rozmezi
19-28 let, kterad je zobrazena v grafu na obrazku cislo 1 v podkapitole vyzkum.
Kromé véku zde hrala roli taky narodnost respondentii z Evropské Unie viz graf na
obrazku ¢islo 3. Utastnilo se vyzkumu celkem 8 narodnosti a to z: Ceské republiky
(25 %), Slovenska (12 %), Spanélska (15 %), Francie (14 %), Némecka (11 %),
Portugalska (9 %), Nizozemska (8 %) a Belgie (6 %). Zamérem bylo rozdélit
respondenty na skupinu vysokoSkolskych studentli se zkuSenosti s programem
Erasmus+ a na skupinou vysokoskolskych studentii bez zkuSenosti se studijnim

pobytem v zahranici. Z hlediska metody se jedna o metodu posuzovani a komparace,



kterd vyuziva porovnani stejnych objekti na zikladé odliSnych podminek a
prostredi. Doba, kterou stravili respondenti vypliiovanim dotazniku, byla primérné

10-15 minut.

3.2 Sbér dat

Metodika sbéru dat probéhla vyuzitim kvantitativni metody tykajici se vyzkumu
tendenci k vyhledavani prozitkii u mezinarodnich studentli vysokych skol, ktefi maji
zkuSenost s programem Erasmus+ a ktefi se programu nezucastnili. Vyzkum byl
proveden formou standardizovaného dotaznikového Setieni s kombinaci vlastni
tvorby u prvni c¢asti dotazniku. Z dlvodu riaznorodosti narodnosti byl
zprostiedkovan online. Pro shromazdéni jednotlivych odpovédi byl vyuzit webovy
portal survio.com, ktery piehledné uspoiadal nasledné vysledky jednotlivych
odpovédi. Odkaz na dotaznik byl nasledné rozeslan prostrednictvim socialni sité
aplikace Facebook a Instagram. Pro zachovani rovnomérného poctu Zen a muzi,
nebyl dotaznik verejné zverejiovan na socialnich sitich, ale zasilan pfimym osobam.
Pri online vypliiovani dotazniku byla zachovani anonymita respondentti. Pro
ziskani 100 respondenti se zkusenosti se studiem v zahranici, byla vyuzita i skupina
mezindrodni organizace ESN, kde se pohybuji mezinarodni studenti s ucasti na
programu Erasmus+.

Prvni ¢ast dotazniku se zamérila na zjisténi demografickych tidaji respondentii -
vék, pohlavi a narodnost. Nasledujici ¢ast se zabyvala na otevienou vyzkumnou
otazku tykajici se druhti motivatorq, které hraji hlavni roli pri vybéru zahrani¢niho
studijniho programu. V posledni ¢asti se respondenti ticastnili standardizovaného
psychologického testu zajmu a zalib psychologa Marvina Zuckermana (1978),
standardizovaného do ¢eské verze v roce 2003 Kubanem (2006). Sbér dat probihal

celkem 32 dnf, a to z dlivodu jizZ vySe zminéného zapojeni mezinarodnich student.



Struktura dotazniku - Interest and preference test (SSS FORM V)

Dle piekladu Kubana (2006) podle Zuckermana (1978) SSS dotaznik formy V
zjiStuje tyto polozky tendenci: vyhleddavani vzruseni a dobrodruzstvi (TAS),
vyhledavani zazitka (ES), disinhibici (Dis) a nachylnost k nudé (BS). Tento dotaznik
je sestaven ze 40 poloZek, které obsahuji dvé moZnosti odpovédi A nebo B.

Tyto polozky se navzajem vyvraceji a jsou dale rozdéleny tak, Ze kazda ze Ctyr
podskal je vénovana deseti z nich. Je zachovana forma nuceného vybéru, kdy
testovana osoba vzdy voli jednu ze dvou moZnosti. Pro mozZnost vyhodnoceni
vysledkli je bezpodminecné nutné odpovédét na vSechny dotazované polozky.
V pripadé, Ze ani jedna zmoZnosti se plné neshoduje snazorem, ¢i touhou
testovaného, voli tu moZnost, kterou povazuje ze svého hlediska za prijatelné;jsi.
Vtomto dotazniku neexistuji Spatné ani spravné odpovédi, protoZe se jedna o
preference osobniho razu. Vyhodnoceni dotazniku vyjadiuje tendenci testovaného
jednotlivce ve vyhledavani prozitkii a jeho vystupovanim z komfortni zoény.
Reliabilita jako vnitini konzistence $kal vyjadifena koeficientem Cronbachova alfa se
pohybuje kolem hranice prijatelnosti od 0,83 do 0,86. Pro miru validity vyuzil Kuban
(2006) korelac¢ni koeficient jehoz hodnota mezi plivodni tiistupiiovou skalou a nové
vytvorenou sedmistuptiovou skalou ¢inila 0,774.

Jednotlivé podskaly podle Zuckermana (1978) vyjadruji nasledujici tendence

vyhledavani prozitk:

e Vyhledavani napéti a dobrodruzstvi (TAS)
e Vyhledavani zkuSenosti (ES)
e Disinhibice (Dis)

e Vnimavost nudy (BS)



4 Teoreticka vychodiska

4.1 Psychologie v cestovnim ruchu

V 20. stoleti se zahrnuji do studia cestovniho ruchu riizné formy obort. Jafari a
Ritchie (1981) zjistili, Ze do vyzkumu cestovniho ruchu radime pét hlavnich
akademickych disciplin, mezi které patii ekonomie, sociologie, psychologie,
geografie a antropologie. Martin etal. (2007) tvrdi, Ze ma psychologie velmi bohatou
historii a organizované akademie s doslova tisici védcii prispivajicich k discipliné a
jejimu vyvoji

Termin psychologie v cestovnim ruchu miZe byt podle Styrského a Sipka (2011),,
oznacovdn, jako geopsychologie. Jednd se o neoficidlné zavedeny termin, ktery by se
zabyval vztahem lidi k volnému casu, setkdvdni se s cizim prostiedim, cestovdnim a
fenoménem domova. Analyzuje rozhodovaci proces turisti, jejich postoje, Zivotni styl,

“”

a predevsim tendence kvyhleddvdni proZitki.” Kromé toho autofi ve svych
publikacich odkazuji na dalsi terminy, vyskytujici se v jednotlivych odbornych
publikacich - prostorova psychologie, environmentalni a cestovni psychologie,
psychologie environmentalniho studia, a to z dlvodu, Ze psychologie je Siroky
pojem, ktery nelze jednoduse vysvétlit.

Dle Goeldnera a Ritchie (2014) vSak obecné plati, Ze s oborem psychologie souvisi
predevsim otazka porozumeéni potfebam turisti. Zabyva se prevazné tim, co
cestovatele pohani, jak se rozhoduji, co si mysli o produktu, ktery si koupili, jak moc
ho ocenuji, jak komunikuji s mistnimi a okolim a zda jsou spokojeni s jejich pobytem.
Jak také uvedl Villamira (2001), psychologie v cestovnim ruchu studuje jedince,
kteri vystupuji jako turisté. Proto je cestovni ruch nutné analyzovat nejen z
ekonomicko-geografického hlediska, ale také analyzovat chovani turistii, kdyz jsou
vystaveni emociondlnim faktoriim, aby chranili své zdravi a pohodu. Turisté velmi
Casto chtéji utéct kazdodenni rutiné a maji potiebu ziskat nové zkuSenosti a poznat

jedinec¢nost u nekonvenc¢nich situaci.



4.2 Motivace

,Slovo motivace je odvozeno z latinského slovesa movere, tj. hybati, pohybovati. Je
obecnym oznacenim pro vsechny podnéty, které vedou k chovdni, resp. k urcitému
chovdni” (Homola, 1972, str. 11).

Podle Slovniku cestovniho ruchu (Zelenka a Paskova, 2012) je motivace spojenim
vnitinich a vnéjSich podnétli, které vedou k dosaZeni urcité ¢innosti. Motivace je
taky zakladni soucasti rozhodovani a hraje diileZitou roli v pochopeni turistového
rozhodovaciho procesu, stejné jako pri hodnoceni nasledného uspokojeni ocekavani
turistl (Snepenger, King, Marshall a Uysal, 2006). Solomon (2004) nazval motivaci
samostatnym procesem, ktery vede lidi k tomu, aby se chovali, tak jak se chovaji.
Tato zminovana potieba je tedy vychozim bodem turistického chovani a bez této
potieby, by nebyla Zddna motivace, ktera na oplatku urcuje skutecné chovani pii
cestovani (Lubbe, 2003). Dle Bowen a Clarke (2007) je turistické chovani sloZita a
Siroce feSena zaleZitost a stale neexistuje Zadny univerzalné dohodnuty koncept
motivace turisti. Existuje mnoho modeli a klasifikaci, které reprezentuji rizné
motivy. Naptiklad ptistup Abrahama Maslowa, ktery klade dliraz na seberealizaci a
zobrazeni své prace jako zahrnujici hierarchii potreb, je zndmym modelem pro
témeér kazdého studenta podnikani a cestovniho ruchu. Tyto myslenky jsou casto
citovany jako klicové prispévky k chapani motivace (Hsu & Huang, 2008).
Krippendorf (1978) uvadi, Ze turisté vétSinou ani sami nevédi, co spousti jejich
touhu cestovat, a proto nejsou schopni rozpoznat jejich motivaci.

Dle Slovniku cestovniho ruchu (Zelenka a Paskova, 2012) Motivace v cestovnim
ruchu zahrnuje kombinaci vnitinich a vnéjsich stimulaci vedoucich k cestovani,
které jsou kritériem pro vybér konkrétni formy cestovniho ruchu a ovlivnéni

vysledku spokojenosti zakazniki.



Existuje mnoho zptlsobi, jak klasifikovat ucastniky cestovniho ruchu podle jejich
motivi, které tzce souviseji s formami CR a tim, jak se CR provadi. Mezi hlavni

motivy v CR patfi:

e Regenerace: aktivni a pasivni rekreace pobytu krelaxaci, lazenské a
ozdravné pobyty
e Poznani: kultura, rozvoj osobniho vzdélani, vyzkum, véda, historie

o Lidsky kontakt a vazby: pratelé, piibuzni, obchod, ndboZenstvi

Kromé motivacnich faktorl existuji i determinanty ¢i motivatory, mezi které patri
disponibilni ptijem, volny ¢as, vzdélani, pracovni a rodinné povinnosti, zdravi,

demografie, hodnotové systémy, etika, ndboZenstvi (Zelenka a Paskova,2012).

McIntosh a Goeldner (1984) shromazdili predeslé studie zabyvajici se motivaci pri

cestovani, a rozdélili je do ¢tyt kategorii:

e Fyzické motivatory: fyzicky odpocCinek, relaxace, sportovni rekreace,
zdravotni pobyt

e Kulturni motivatory: touha po poznani rozdilnych kultur - tance, hudba,
ndboZenstvi, jazyk, uméni, architektura

e Interpersonalni motivatory: touha poznani novych lidi, straveny cas
s rodinou a prateli

e DMotivatory statusu a prestize: touha po uznani, obdivu, dobré reputaci



4.2.1 Maslowova teorie potieb

Maslowova hierarchie potieb je velmi ¢asto pouzivanou teorif motivace v literatuie
o cestovnim ruchu. Dle Goeldner a Ritchie (2014), tato teorie poskytuje pohled na
to, jak miZeme uspokojit rtizné lidské potieby. Abraham Maslow pivodné vyvinul
teorii potieb v kontextu s oblasti klinické psychologie, ale nasledné se tato teorie
stala vlivnou i vmnoha dalSich oblastech, a to v: primyslové a organizac¢ni
psychologii, marketingu a cestovnim ruchu. (Piazam a Mansfeld, 2000)

Abraham Maslow (1943) vyvinul teorii hierarchie potreb, ktera klasifikuje motivace
na zakladé péti typt lidskych potieb: fyziologickych, potieby bezpeci, lasky, ucty a
seberealizace. Abraham Maslow ve vykladu svoji teorie podotkl, Ze pokud nebude
uspokojena Zadna z potreb z hlediska hierarchického rozloZeni, pak by v chovani

dominovaly ty nejnizsi a nejzakladnéjsi potreby.

/

Potreby
seberealizace:
nalézt sebenapinéni
a realizovat
vlastni potencial

Estetické potieby:
potfeby symetrie, fadu a krasy

N
Kognitivni potreby: 0

potfeby védét, rozumét a zkoumat A

Potreby uznani:

potreby dosahnout uspéchu, byt kompetentni,
ziskat souhlas a uznani

Potreby sounalezitosti a lasky:
potfeby druzit se s ostatnimi, byt pfijiman a nékam patfit

/ Potreby bezpeci: citit se zabezpecen a mimo nebezpeci

/
/ Fyziologické potreby: hlad, zZizen apod.

Obrazek 1 Maslowova pyramida

(Zdroj: J. Vysekalova, 2011)



4.2.2 Model potreb cestovatele v cestovnim ruchu

Pokud budeme tyto myslenky studovat v holistickém kontextu, mohou nam
poskytnout informace o tom, jak si turisté vybiraji prazdninové aktivity ¢i zazitky na
zakladé psychologickych a dynamickych charakteristik, jejich osobni sily.

Uspokojovani potfeb ma vyznamnou roli v turismu, a to predevsim z divodu
navratu turisty do urcité destinace, v které byl spokojen s produktem a
poskytovanymi sluzbami. Hornera a Swarbrooka (2003) uvadi, Ze je uspokojeni

turistl v cestovnim ruchu velmi dualezité, a to hned ze tri divodu:

1. Vede to k pozitivnimu ustnimu doporuceni sluzby svym pratelim a blizkym.
Coz vede k prinosu novych turistli v cestovnim ruchu.

2. Dostatecné uspokojeni zakaznika, a to pfi prvnim pouZiti produktu ¢i vyuZziti
sluzeb, prinasi staly zdroj opakovanych ptijmu.

3. Resenf stiZnosti je drahé, zdlouhavé a poskozuje dobré jméno organizace.

MiiZe mit za nasledek primé naklady prostirednictvim kompenzace.

Model potieb cestovatele, ktery vypracoval Pearce a kol. (2005), se vyraznéji
zabyvaji turisty a jejich motivy. Dle Goeldner a Ritchie, (2014) je tento model
zaloZen na Maslowové hierarchii potreb, takZe existuje konverzacni pristup, kdy
potieby na vyssi urovni. Podle Pearce a kol. (2005) je tato teorie velmi dilezit3,
protoZe faktory vlivné na rozhodovani turistdi, souvisi izce s motivaci k cestovani.
Model potieb cestovatele tvori pét motivacnich potfeb - fyziologické potieby,
potieby bezpeci, vztahové potieby, potifeby sebelcty a seberozvoje, potireby
Zivotniho naplnéni. Tento model je rozdélen na dvé ¢asti - externi a interni potieby.
Mezi externé orientované patii unik, vzruseni, zvédavost. K interné orientovanym
patii relaxace, strava a pitny rezim. Vrchol tohoto modelu tvofi potieba Zivotniho
naplnéni neboli seberealizace, jak je to i v pyramidé potieb podle Maslowa (1943).
Autofi dale uvadéji, Ze s rostoucimi zkuSenostmi maji cestovatelé sklon byt spisSe

vybiraveéjsi co se tyce cestovnich motivi.
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Potfeby fivotniho naplnéni
Potfebs seberealizace
Potfeba predivini
Ty by
maj ¢ )
bit et n Potfeby sebeicty / osobniho razvoje ,W(hmgﬁ
@RI ENN | Jamifené na ostatni Taméfené na vastni sobu Jrms S
Potfeba spolelensiého Potfeba osabndh razvoje
mm Potfeba riisty
respeity 3 umndni Potieba zvédavosti / mentdini
Potieba (spichu e
Potfeba mestrovského 2 ddnuti
Potieba kontrodya kempetence
Potieba viastni wykonnost
Potfeba opakovat uspokojivé
Vatahové potieby
lamétené na ostatni Zamétené na viastni osobu
Potfeba snidit strach o druhé Potfeba ddvat lisky, nékonnost
Potfeba néiam patiit,
sdnudovat se
Potieby bezpedi
Lamétené na ostatni Zaméfené na viastni osobuy
Potfeba snibit (zkost bezpedi
Potfeba pledvidat 3 vysvétiovat
béh svita
Fyziologické potfeby
Externé orientované Interné orientované
Potieba dniku, varuiend, rvidavost Potieba sexy, stravy, pi
Potfeba varulen a externi stimulace Potieba uvolnéni / relaxace
(kontrody miry varulens) \

Pitei” 8, jddrem” potied 1éméf viech cestovatell jsou ziejmé potfeby vztahowé, avidavost a relaace

Obrazek 2 Model potieb cestovatele
(Zdroj: Goeldner a Ritchie, 2014)
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4.2.3 Studie motivu cestovani

Braun (1993) s odkazem na nékolik dalSich autord objasiiuje vysledky a hovoii o
Ctyfech skupindch motivili, které vychazi ze studie zroku 1961 o divodech

cestovani:

[1] Potfeba zabavy a odpocCinku
Je to relaxace, uvolnénti fyzického a psychického stresu, tleva od podrazdént,
zadny spéch nikam a nikdy.

[2] Potfeba zmény a vyrovnani
Citime snahu zménit stabilni prostredi a rutinu, objevovat nové véci, které do
dnesniho kazdodenniho Zivota nepatri, udélat néco pro sebe, dat ze sebe
maximum.

[3] Poti‘eba uvolnit dosavadni vazby
Socialni vztahy mohou byt vnimany jako obrovska zatéZ a mnoho lidi se z
nich potfebuje ¢as od ¢asu do¢asné vymanit, aby si mohli délat, co chtéji. V
Zadném pripadé to neni vnimano negativnim zplisobem. Odpociiite si od
rodiny, partnera, déti a nemusite dodrzovat kazdodenni pravidla a rad.

[4] Poti‘eba prozitku a napliiovani osobnich zajmu
Potfeba novych a necekanych zazitkli v pribéhu Zivota, zaloZenych na

objevovani dosud nepoznanych mist ¢i kultur.

Krippendorf (1987) podotk], jak jsou dtilezité vSechny motivacni teorie cestovniho
ruchu. Samotné cestovani je motivovano predevsim formou ,odchodu od néceho“
nez ,smeérovanim k nécemu”. Dale jsou motivy a chovani ucastnikli cestovniho
ruchu vyrazné postaveny na individualité. Autorka tyto teorie klasifikuje v osmi
vykladech, proc se cestuje: zplisob zotaveni a regenerace, kompenzace a socialni
integrace, uték od povinnosti, proZiti svobody a vlastniho odhodlani, seberealizace

a rozSireni mysli.
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4.2.4 Push a Pull faktory

Crompton (1979) uvadi, Ze se vétsSina studii zamérila na motivaci lidi k cestovani
skrz ,,push a pull“ faktory. Mezi push faktory patii inik od reality, sebepoznani,
relaxace, prestiz, regrese, posileni pribuzenskych vztahli a socialni interakce. Pull
faktory jsou oznaceny jako novost a vzdélani. Autofi Hsu & Huang (2008) navrhli
zaménéni terminu novost, uzivaného pull faktoru, za zvédavost. Samotny termin
novost totiZ vzajemné souvisi s potfebou dobrodruzstvi a odliSnosti, a proto
nahrazeni terminu vice popisuje samotnou podstatu pull faktoru. Prvek zvédavosti
podle autorti spiSe zaujima push faktor.

Yiamjanya a Wongleedee (2014) zase definuji pull faktory jako produkt cestovniho
ruchu, ktery definuje samotnou destinaci. Jedna se predevSim o nabizené atrakce
v jednotlivych destinacich, které lakaji turisty k navstévé. Strany podilejici se na
pripravé objektii cestovniho ruchu v destinacich cestovniho ruchu by tedy mély byt
kreativni, aby zajistily, Ze vSechny atrakce zinscenované nebo autenticky provedené
pro cestovni ruch budou atraktivni a jedine¢né, a predevsim odlisné od téch, které
jsou prezentovany v jinych destinacich (Yiamjanya a Wongleedee, 2014).

Kim et al (2003, str. 170) tvrdili, Ze push faktory byly konceptualizovany jako
motivacni faktory nebo potieby, které vznikaji v diisledku nerovnovahy nebo napéti
v motivacnim systému, tedy jako faktory, které motivuji nebo vytvareji touhu

cestovat.

Mannell a Iso-Ashola (1987) identifikuji dva hlavni typy push and pull faktort, a to
personalni a interpersonalni. Naznacuji, Ze motivace lidi cestovat, je z diivodu, aby
zanechali své osobni a mezilidské problémy ve svém prostredi a pokracovali

kompenzaci v podobé odmény. Mannell a Iso-Ashola rozdélili odmény do dvou ¢asti:

e Personalni - vlastni odhodlanost, smysl pro kompetenci, vyzva, vzdélani,
objevovani a relaxace.

e Interpersonalni - vyplyvaji predevsim ze socialni interakce.
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4.2.5 Klasifikace poti‘eb dle Murraye

Dal$i motivacni teorie, ktera je soucasti psychologie cestovniho ruchu je Murrayova
klasifikace potieb. Goelder a Ritchie (2014) uvadi, Ze tato teorie nabizi zna¢ny
prostor pro zkoumani potieb a neni u ni jasné dano, Ze jedna potreba musi byt
uspokojena, aby se clovék mohl zabyvat tou dalsi, jak je tomu v Maslowové
motivacni teorii potfeb. Potfebu Murray definuje ,jako konstrukt oznacujici silu v
oblasti mozku, kterd organizuje vnimdni, mysleni, snaZeni a jedndni v urcitém sméru,
s cilem zménit existujici neuspokojivou situaci“(Madsen, 1972, str. 157). Witta Wright
(1992) preferuji Murrayovo klasifikacni schéma na misto Maslowovi hierarchie
potieb, a to z toho divodu, Ze poskytuje mnohem komplexnéjsi seznam lidskych
potieb, které by mohli ovlivnit chovani turisti. Z divodu slozitosti je vSak
Murrayova teorie potieb, v oblasti cestovniho ruchu, vyuzivana minimalné.

Ross (1998) uvadi tabulku klasifikace potreb, které se mohou vztahovat na turisty a

Tabulka 1 A Selection of Murray’s Classification of Human Needs which may be applicable to
tourist behaviour

USPECH Pocitit dosaZeni tézkych cilti

DOMINANCE Ovladnuti okolnich lidi ¢i usporadani chovani ve skupiné
AUTONOMIE Vazit si a usilovat o pocit nezavislosti

AFILIACE Potieba sdruzovani se a uzivani si spolecnosti

ZABAVA Potieba bavit se, smat se, uzivat si. Nesmi dojit k vaznému napéti
POZNANI Zkoumani, uspokojovani znalosti

(Zdroj: Ross G., 1998)
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4.2.6 Escaping and Seeking model

I[so-Ahola (1982) uvadi, Ze chovani dcastniki cestovniho ruchu a rekreantti, spada
na stupnici mezi optimalnim nadSenim a nekonformnosti. To znamend, Ze
jednotlivci hledaji riizné trovné vzruseni a sdileji potifebu vyhnout se psychickému
Ci fyzickému vycerpani nebo pocitu nudy. Goeldner a Ritchie (2014) uvadi, Ze
v tomto procesu optimalizace se lidé uzaviraji do sebe a ptipravuji se na mezilidsky
kontakt v jinou dobu, a to predevsim proto aby dosahli poZzadované urovné a typu
socialni interakce. To vSak ale neznameng, Ze lidé vZdy dosahuji takového optima
nebo rovnovahy, protoze cely proces casto selhava a vytvari vice druhti interakci a
okolniho stresu, nez je Zadouci. I presto rekreacni cestovani ma znacny potencial a
pomaha jednotlivciim naplnit potrebu optimalniho vzruseni a pozadované trovné
socialni interakce.

Nasledné ve své studii Iso-Ahola (1982) identifikoval kazdou skupinu motivaci
pomoci faktorové analyzy se tfemi potiebami:

Osobni aték

¢ Uniknout z normalniho prostredi

e Zména tempa oproti svému kazdodennimu Zivotu

e Pfekonani Spatné nalady

Mezilidsky uték

e Vyhnout se lidem, ktei{ mé obtézuji

 Dostat se pryc ze stresujiciho socialniho prostredi

¢ Vyhybat se interakcim s ostatnimi

Osobni hledani

e Vypravét ostatnim o svych zkusSenostech

e Mit ze sebe dobry pocit

e Zazit nové véci na vlastni kazi

Mezilidské hledani

« Byt s lidmi podobnych zajmi

e Travit Cas s prateli/rodinou

e Potkat nové lidi
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4.3 Prozitek

Pojem proZitek je popisovan vSemi psychologickymi sméry, a to ze subjektivniho
pohledu ¢lovéka a jeho prozivani Zivota. Dle psychologa Jifitho Kirchnera (2009, str.
135) ,,vychazime z predpokladu, Ze na kvalitu a intenzitu proZivdni maji naprosto
zdsadni vliv emoce. Na emocich zdvisi, jak silny bude otisk konkrétni situace, ktery se
uchovd v nasem védomi a podvédomi, a také zda ho budeme vnimat kladné ¢i zdporné.
Ddle vychdzime z presvédceni, Ze kaZdy proZitek md urcitou intenzitu. Intenzivni
proZitky prindseji situace, které pro nds nejsou obvyklé, jsou pro nds nové, predklddaji
pred nds nové vyzvy. Tyto situace bychom mohli nazvat dobrodruznymi (pri¢emz
dobrodruZstvim miiZe byt pro kaZdého clovéka néco jiného).”

V soucasné dobé se pojem prozitek dostava do popiedi a je velmi ¢asto zminovan
v populdrnich i seriéznich védeckych pracich. Podle psychologa Zuckermana (1978)
preloZzeného Kubanem (2006) vyuziva proZitkovost pro zatraktivnéni své nabidky
rizné aktivity, které nejCastéji zasahuji do volnocasové sféry v oblasti aktivni
rekreace a sportovnich aktivit. Jedna se predevsim o skuteCnost, Ze se velmi Casto
setkame s nazory, Ze silny proZitek, je predevSim vzruSeni, které prinasi urcity druh

adrenalinové ¢innost (Hucin, 2000).

Jak dale ve své knize uvadi Neuman (2001, str. 76-77) , Ze: ,na zdkladé ndzort
filozofii a psychologil Ize generovat ndsledujici charakteristiky z riiznych uhli

pohledu:

e ProZitky jsou individudIni vnitini podnéty pristupné primo jen pro toho, kdo je
prozivd. Vnéjsimu pozorovateli jsou pro srovndni skryté.

e ProZitky jinych lidi Ize ndsledovat. Pro pochopeni proZitku jiné osoby se musime
s ni identifikovat a pochopit jeji perspektivy.

e ProZitky jsou schopné se vytvdret z proudti proZivdani jako vzdjemné ohrani¢ené
vyznamové jednotky.

e ProZitky jsou subjektivni. Jejich vyznam je odvisly od individudlnich, a proto

neopakovatelnych Zivotnich zkusenosti toho, kdo proZivd.
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e ProZitky jsou bezprostredni. Ziskany proZitek se Casto i nevédomé promitd
béhem socializace do osobnostni struktury (spojitost vnimdni a pohybové
cinnosti).

e ProZitky jsou celistvé. Ve vztahu k pojmiim maji nadbytecny vyznam, a proto se
nenechaji ani plné pochopit, ani prostrednictvim raciondlni feci plné popsat.

e ProZitky jsou ztélesnéné, skutecné. Vytvari se vlivem prijemnych a
neprijemnych emoci.

e ProZitky predstavuji vystupriované proZivdni. Z proZivaného se stane proZitek
tehdy, kdyZ zanechd u toho, co proZivd zvldsté emocni obtisk.

e ProZitky jsou expresivni, vyrazové. Jejich expresivita nuti toho, co proZivd, k
neverbdlnim odpovédim (spontdnnim nebo stylizovanym). V hlasovém projevu
pak jeho forma a sila odpovidd obsahu proZivaného.

e ProZitky se podili na zvysovdni pocitu vlastni hodnoty. Clovék s mnoha zdZitky
Zije obvykle rozmanitym Zivotem.

e ProZitky jsou evidentni. Diirazné se prosazuji. Nedd se o nich pochybovat.

e ProZitky jsou nezapomenutelné. Jejich emociondlnost zapriciniuje, Ze ztistavaji
v paméti jako subjektivné vyznamné jednotky.

e ProZitky nejsou jesté zkusSenostmi. ZkusSenost z nich ziskdvd ten, kdo je
zpracoval, opakoval, reflektoval v diskusi a psychosocidlné integroval.

e ProZitky jsou neuvédomélé, mimovolné. Spise je Clovéek zaZije, neZ Ze je vytvori.
Clovék viak miize vytvdret podminky, které zvysuji pravdépodobnost, Ze se

mohou dostavit urcité prijemné proZitky.“

Dle Simkové (2014) miiZe byt ptilis intenzivni proZitek aZ riskantni. Proto z hlediska
psychologie, musi prispét k tomu, aby se dany proZitek co nejvice pribliZil potfebam
a pranim zakaznika, coZ souvisi s jeho vnimanim , dokonalé dovolené®. Ne vSak
vSechny typy hledani senzace zahrnuji riziko. Preference zabavy mohou napftiklad
zahrnovat vzruSeni prostrednictvim smyslové zkuSenosti (Zuckerman, 1978). Dle
Styrsky a Sipek (2011) je proZitek ¢asto chapan jako emoce, kterd v sobé nese
potencial, byt priliS Sirokého razu. Bez samotného prozitku by nebylo ani cestovani,
protoze pravé prozitek funguje jako pohnutka, ktera nas pobizi ucastnit se

cestovniho ruchu.

17



Schober (1993) rozdéluje domény proZzitku zoblasti cestovniho ruchu na

s’

explorativni prozivani, socidlni proZivani, biotické proZivani a optimalizujici

proZzivani.

Explorativni prozivani: Patii sem hledani informaci a jejich zabavnych
kombinaci, hledani, vymysleni a objevovani néceho zvlastniho, nového, tedy
v protikladu k nudnym chvilkdm vSedniho dne, zejména v podobé
nakupovani, zkouSeni podivnych jidel, cestovani do tajemného ¢i neznamého
mista, znovuobjevovani

Socialni prozivani: Lidé se snaZzi dostat do kontaktu s jinymi lidmi, kteri se
nemohou potkat ve shonu kazdodenniho Zivota, chtéji si nahradit nedostatek
Casu jeden na druhého. Jednoznac¢nou vyhodou takovych kontakt miize byt
jejich konecnost. Na konci navstévy nebo pobytu spojeni s ostatnimi skonci.
Pro mnoho lidi miiZe byt takova nezavaznost velmi lakava. Ale v zasadé na
tom neni nic Spatného. Obecné tecCeno, presyceny podnéty a cCetnymi
spojenimi muZe byt takové piatelské spojeni osvéZujici a povznasejici pro
vSechny zucastnéné.

Biotické prozivani: Mozna budete chtit také hledat neobvyklé podnéty a
zazitky fyzického razu. Napr. kurzy horské krajiny, plavba na ¢lunech, rafting
na divoké rece.

Optimalizované proZzivani: Oznacuje pozitivni uc¢inky a dlisledky cestovani.
Napt. Kdyz jsem se vratil, byl jsem obdivovan pro mou state¢nost ¢i krasné

opaleni. Efekt zajezdu bude prodlouZen na nasledujici vSedni dny.
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4.3.1 Tendence k vyhledavani prozitku

Podle Zuckermana (2007), tendence k vyhledavani proZzitka ziskava na zajmu uz od
roku 1960. Vyhledavani prozitkii evokuje ptisobeni odvahy a touhy experimentovat
v neznamych situacich s nezndmymi podnéty. Tendence vyhledavani prozitkl je
predevsim znamda pod anglickym vyrazem sensation seeking tendency. (Kuban,
2006) Hledani senzace lze nejefektivnéji popsat jeho definici, kterd je prelozena
nasledovné: Vyhleddvdni proZitkil je vlastnost, kterd je definovdna jako hleddni
novych, komplexnich a riiznorodych zdZitki a zkusSenosti a intenzivni a ochotnd
prijimat fyzické, socidlni, prdvni a financni rizika kviili této zkusenosti (Zuckerman,
1994, str. 27). Hledani vzruseni je ztotoZnovano s jednim typem hledani senzace
zahrnujicim Cinnosti s primarnim fyzickym rizikem, jako je naptiklad hledani
vzruSeni a dobrodruzstvi v subSkale Sensation Seeking Scale (SSS) (popsana v
Zuckerman, 1994). Psycholog Marvin Zuckerman vyvinul pavodni stupnici
hledani senzaci v roce 1964 jako soucast experimentli se smyslovou deprivaci,
nastinil ¢tyti podtypy predstavujici rizné zpiisoby, jak je hledani pocitl vyjadieno

behavioralné:

1. Hledani vzruseni a dobrodruizstvi: sledovani fyzickych aktivit, které jsou

vzruSujici, neobvyklé a potencialné nebezpecné (napr. Sky-diving)

2. Hledani zkuSenosti: stimulace prostiednictvim mysli a smysli; sledovani
neznamych a slozitych environmentalnich podnétt, jako je cestovani nebo setkani
s novymi lidmi.

3. Disinhibice: hledani pociti prostfednictvim angaZovanosti s jinymi lidmi;
hledani prilezitosti ke ztraté zabran zapojenim se do rlznych sexudlnich,

alkoholovych, drog atd.

4. Nachylnost k nudé: tendence snadno se nudit znamymi nebo opakujicimi se

situacemi nebo lidmi nebo rutinni praci.
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4.4 Studentsky turismus

Dle Indrova et al. (2008) se studentsky turismus predevsim tyka trzniho segmentu
mladych tcastnikili cestovniho ruchu. Turistika mladeze ma dva aspekty, a to tedy
kvalitativni a kvantitativni. Z hlediska kvality je to kvalita, zabezpeceni, flexibilita a
pouzitelnost. Kvantitativné se jedna o nartist mladych lidi v cestovnim ruchu, jejichZ
podil se uplatiiuje na mezinarodnim cestovani a ve vydajich na cestovni ruch.
UNWTO (2008) klasifikuje zajezdy mladeZe nepiesahujici délku vice nez jednoho
roku podnikané ve véku od 16-29 let. Poukazuje také na skutecCnost, Ze se tito
Ucastnici cestovniho ruchu podrobuji motivaci a c¢isi touhou ziskdni novych
zkuSenosti nebo vyuziti prilezZitosti naucit se néco mimo své vlastni prostredi a
umoznit tak vystupu ze své komfortni zény. Cestovanti je tedy pro studenty a mladez
zdrojem vzdélani, kariéry a seberozvoje. PrestoZe je tento predpoklad o zajmu a
prinosech z cestovani miize platit i pro cestovni ruch jinych vékovych skupin, je
tomuto kritériu prikladan vétsi vyznam pro mladsi cestovatele.

Spole¢na zprava UNWTO a WYSE Travel Confederation (2011, str.8) uvadi, Ze
komer¢ni vyznam a rist segmentu zaznamenal v poslednim desetileti velmi rapidni
rozvoj. Pfedpoklad uc¢asti mladeZe v cestovnim ruchu mél v roce 2020 dosahnout az
30 % svétovych mezinarodnich prijezdd, ale z diivodu globalni pandemie Covidu-
19, ktera témeér zastavila cestovani, nedovrsil tento predpoklad svému cili. COVID-
19 vsak ve skutecnosti zplisobil vétsi zajem o cestovani mladeZe, zejména ve sfére
solového cestovani (RVandPlaya, 2022).

Dle konfederace WYSE Travel (2008) je cestovani mladeze velmi dulezité, a to
z diivodu podilu na trhu budoucnosti. Jedna se nejen o budouci rozvoj samotnych

mladych lidi, ale i rozvoj mista, které navstévuji.
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Vyzkum WYSE Travel Confederation (2008) ukazuje, Ze:

e Mladi cestovatelé ¢asto utraceji vice nez ostatni turisté

e Mladi cestovatelé jsou prinosem pokroku a rozvoje

e Mladi cestovatelé jsou celosvétové rostoucim trhem, zatimco sila trhu
segmentu starsich generaci v zadpadnich ekonomikach muiZze v dlouhodobém
méritku klesat.

e Umladych lidi je méné pravdépodobné, Ze je odradi od cestovani terorismus,
politické a ob¢anské nepokoje, nemoci nebo prirodni katastrofy

e Mladi cestovatelé jsou prikopniky, ktei'i objevuji nové destinace

e Mladi cestovatelé jsou na vrcholu v pouZivani novych technologii

4.4.1 Mobilita

Mezinarodni studentskd mobilita pracuje se zaméfenim na studenty, ktefi maji
zajem o zkuSenost v podobé studia v zahranic¢i. UNESCO (2018) uvadi Ze zajem o
vzdélani v zahranici se za posledni desetileti vyrazné zvysil. V roce 2017 vyuZilo
zahrani¢ni studium vice nez 5 miliont studentii a odhaduje se, Ze toto ¢islo do roku

2025 dosahne 8 miliondu.

GROWTH OF INTERNATIONAL STUDENTS

' 2025 '

8 million students ’
projected

o QQCL:@&;\)\ _—

1975 1980 1985 1990 1885 2000 2005 2010
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4.5M

Source: DECO Education at a Glance, 2014

Obrazek 3 The Growth pf International Student Mobility Projection 2025
(Zdroj: OECD Education at Glance, 2014)
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Podle Teichlera (2007) je v soucasnosti nejcastéji uvadéno pét cili mezinarodni
mobility studentii. Prvnim cilem je pfedevsim poskytnuti moZnosti studia na vysoce
uznavanych univerzitach, které svou prestizi pritahuji studenty z jinych zemi, ktet{
chtéji tézit ze studijnich podminek na vyssi tirovni kvality v porovnani s dostupnosti
specializace domaci univerzity. Druhy cil poukazuje na skutecnost, Ze studentska
mobilita je ¢asto také zamyslena jako prvni krok, ktery vede k migraci. Dal$im cilem
je, Ze nékteri studenti travi dobu studia v sousednich zemich. Tato skute¢nost je pro
studenty méné riskantni variantou, a to predevsim z mensich sociadlnich a kulturnich
rozdilt. Tento typ mobility ma také dlouhou tradici a je zde podporovana snaha a
vytvoreni a pochopeni blizkych vztahli sousednich zemi. Za Ctvrté, kratkodobé
studium v jinych zemich za ucelem poucit se zakademického a kulturné
zaméreného hlediska nabralo na sile po druhé svétové valce, kdy Spojené staty
podporovaly studenty ke kratkodobé vyméné mezi USA a Evropou. Kratkodoba
mobilita tohoto druhu funguje nejlépe, pokud je mobilita ,horizontalni“, tedy pokud
je kvalita studijnich programt a uroven kompetenci mezi studenty domovské a
hostitelské zemé na podobné turovni. V neposledni radé tyto cile sehraly vyznamnou
roli, kdyz byla v roce 1987 zahajena podpora ERASMUS pro kratkodobou mobilitu v
ramci Evropy.

Evropska komise (2014) na svych strankach uvadi, Ze absolvovani studia v zahranici
miiZe nabidnout kladné vyhody v budoucnosti studenta. Jedna se totiZ o mobilitu
studentd v Evropé, kterd je povaZovana za politicky nastroj pro posileni
hospodarského rozvoje a integrace v Evropé. Predpoklada se vsak, Ze mezinarodni
mobilita studentl (ISM) ma pozitivni vysledky pro jednotlivé studenty, pricemz
jednim z téchto efektli je zlepSeni zaméstnatelnosti. Piani lepSich vyhlidek na
zameéstnani je také hlavni motivaci ke studiu v zahrani¢i pro samotné studenty.
Model push-pull se Siroce pouziva k vysvétleni logiky mobility na zadpad, kde jsou
studenti: ,vytlaceni“ z jejich domovské zemé kvili chudym ekonomikam,
nedostatecnym vzdélavacim zdrojim, nedostatku pracovnich ptilezitosti a politické
nestabilité; a jsou ,pritaZeni“ k pristupu ke kvalitnimu vzdélani, rozmanité kultute,
poskytovani anglického jazyka a ekonomické a socialni dynamice v zemich s vys$Simi

prijmy (Lee, 2017).
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V soucasné dobé vyuZiva mobility pfes 11 000 studentti z Ceské Republiky a pies

45 000 studentii ze zahrani¢i vyuZivaji mobility na izemi Ceska (UNESCO, 2022)

4.4.2 Trendy mezinarodni vzdélavaci mobility

Soucasné trendy naznacuji, Ze se mobilita studentii neustdle promeénuje a studenti
zemi s obecné nizS$imi prijmy, jiZ necestuji pouze na zapad, ale i do zemi ekonomicky
vyspélych. Dle NAFSA (2020) mezi klicové faktory, které ovliviiuji ménici se trendy
v mobilité studentii a dopad na mezinarodni studentsky trh, patii saturace tituld,
geopolitika ¢i dopad pandemie COVID-19, ktera dramaticky ovlivnila mezinarodni
mobilitu studentli vroce 2020. Nasledny pokles poc¢tu mezinarodnich studenti
prispél k financnim problémtim univerzit, které se silné spoléhaji na prijmy z
mezinarodnich studentskych poplatkt. Napriklad vyssi U.S vzdélavaci instituce
ohlasily ztratu témér 700 miliont dolari v disledku sniZeni poctu mezinarodnich
studentd. Podobné British Council (2020) uvadi, ze 39 % Cinskych studentti, kteii
zvazovali studium ve Spojeném Kkralovstvi, si nenti jisti, zda své studijni plany zrusit.
Hluboky dopad pandemie vyvolal zdsadni otazky ohledné internacionalizace

vzdélavani a toho, co mohou délat univerzity.
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4.4.3 Program Erasmus+

Erasmus je program, ktery nabizi neobycejné zaZitky a student po jeho ucasti ziska
obohacujici zahrani¢ni zkusSenost, kterou miize vyuzit i ve sfére budouci pracovni
nabidky.

Dle webovych stranek Erasmus+ se jedna o program, ktery ma za cil zvysit kvalitu
vzdélani, narust kvalifikace a rozvoj dovednosti je program Erasmus+. Erasmus+
funguje jiZ od roku 1987 jako vyménny program pro studenty vysokych skol. JiZ od
prvniho roku se ucastnilo vyménného pobytu 3200 studentti z 11 evropskych zemi
(Dansko, Recko, Belgie, Némecko, Portugalsko, Nizozemsko, Italie, Francie, Irsko,
Spanélsko a Spojené kralovstvi) a tento program se nadale rozriista.

Podle Brdka a Vychové (2004, str. 41 a 42) je program Erasmus ,nejvétSim
evropskym kooperativnim programem ve vysokoSkolském vzdélavani. V ramci
tohoto programu spolupracuji univerzity z EU, EFTA a evropskych zemi. "

Program Evropské Unie poskytuje délku studia v zahranici po dobu od 3 mésicti do
12 mésicl. Studium v zahranic¢i navysuje Sanci na zameéstnani s lepSim pracovnim
ohodnocenim. Nabizi spoustu piilezitosti, a to jak ve zdokonaleni znalosti ciziho
jazyka, nezavislosti, seberealizace nebo poznani kulturnich rozdili ve spolec¢nosti.
Pro mnoho lidi je studium v zahranic¢i nezapomenutelnou ¢asti Zivota.

V obdobi 2021-2027 se podle oficialnich webovych stranek Erasmus+ klade velky
dliraz na socialni zaclenovani, ekologickou a digitalni transformaci a podporu ucasti
mladych lidi na demokratickém Zivoté.

V Parey & Waldinger (2011) byl v rdmci Evropy zkouman efekt zavedeni programu
ERASMUS+ v Némecku na mezindrodnim trhu prace mobilitu v pozdéjSim véku a
zjistilo vyznamny odkaz: Studium v zahranici zvySuje o 15-20 % pravdépodobnost,
Ze jednotlivec bude pracovat v zahrani¢i. To naznacuje, Ze program ERASMUS je
ucinnym politickym nastrojem stimulovat mezindrodni mobilitu trhu prace v rdmci

Evropy.
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5 Prakticka cast

5.1 Vyzkum
Vyzkumnym souborem realizované studie byli mezinarodni studenti vysokych
Skol ve vékovém rozmezi 19-28 let. Kromé véku zde hrala roli taky narodnost
a rovnomeérné rozloZzeni pohlavi dotazovanych. Vyzkumného Setieni se

zucastnilo celkem 200 respondentti a respondentek vysokoskolského studia

VEK
6 2728 19
1%% 5%

25 7%

4%

24
5%

20%

23

0,
24% 21

18%

14%

Obrazek 4 Vékové rozlozeni respondentii

V Ceské republice je priimérny vék studenta univerzity mezi 19-25 lety. Vzhledem
k Ucasti studentli na programu Erasmus+, kterym bylo i 28 let, byla tedy potireba

vékovou hranici vyzkumného souboru zvysit. Studenti s vy$Sim vékem vétSinou

prerusili, ¢i prodlouzili délku svého studia.
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POHLAVI

Muzi
50%

Zeny
50%

Obrazek 5 RozloZeni respondentti podle pohlavi

Z diivodu komparace odpovédi a vyzkumu porovnani motivii u Zen a muzi, byla
potieba podrobit vyzkumu stejné pocetnd skupina zastoupend obéma pohlavimi.

Vyzkumu se Ucastnilo tedy 50 muzii a 50 Zen se zkuSenosti s Erasmem+.

NARODNOST

Nizozemsko
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14%

Spanélsko
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Obrazek 6 RozlozZeni respondentii podle narodnosti
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Do vyzkumu se zapojili mezinarodni studenti z osmi zemi Evropské unie. Nejvétsi
zastoupeni studentfi ze zahrani¢i bylo u Spanélské narodnosti (15 %) a nejmensi
zastoupeni respondentti bylo z Belgie (6 %). Mezi dalsi ziicastnéné narodnosti patii
studenti z Ceské republiky (25 %), Francie (14 %), Slovenska (12 %), Némecka (11
%), Portugalska (9 %) a Nizozemska (8 %).

5.2 Motivy uéasti na programu Erasmus+

Ve vyzkumu se doSlo kvysledkim za pomoci respondenti zvysokych Skol
ucastnénych na programu Erasmus+ a byly rozebrany jednotlivé odpovédi tykajici
se jejich motivace pri rozhodovani o Ucasti na této kratkodobé mobilité. Nasledné
vysledky byly porovnany podle muzského a Zenského pohlavi. Nejc¢astéji zminované
odpovédi jsou vypsany v grafu na obrazku ¢islo 7. Pro vyhodnoceni bylo této otazce

podrobeno 50 Zen a 50 miizu se zkuSenosti se zahrani¢nim pobytem.

Vyzkum byl proveden formou oteviené odpovédi s poZadavkem na pét osobnich
motivacnich faktorid pro volbu studia v zahranici pres program Erasmus+. Nasledné
vysledky se autorka prace rozhodl prelozit na zakladé vlastnich znalosti anglického
jazyka a analyticky zobecnit do péti kategorii nejcastéji zminénych, které se daly
znazornit takto: Poznani novych pratel, poznani nové kultury, zdokonaleni
v anglickém jazyce, zahrani¢ni zkuSenost a socializace na spolecenskych akcich. Ve
vyzkumu se cCasto se objevovaly motivy poznani novych pratel, které byly
formulovany napriklad jako: , poznani novych pratel, senzac¢ni lidé, poznani novych
lidi nebo zahranicni pratelé“, viz graf ¢islo 4. U skupiny poznani nové kultury se
vyskytovaly pojmy jako objevovani kulturnich rozdilli, poznani kulturnich zvyki,
hluboky prizkum kultury a dals$i“. Velmi casto bylo i zminéni zdokonaleni
v anglickém jazyce, coZ je pro studium v zahrani¢i velmi dtlezité. Do kategorie
anglického jazyka bylo zarazeno: zdokonaleni, procvi¢eni, nauceni nebo zlepseni
dovednosti vanglickém jazyce. Nedilnou soucasti je i kategorie zahrani¢ni
zkuSenosti, kterad byla popsana jako unikatni zkuSenost v zahranici nebo zkuSenost
v cestovani. Posledni zobecnénda kategorie se tykala socializace na spolecenskych
akcich. Tento aspekt byl velmi ¢asto zminén z divodu pandemie Covidu-19, ktera na

v/

urc¢itou dobu omezila konani spolecenskych eventl a setkavani lidi v hojnéjSim
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pocCtu. Respondenti zminovali tento problém v souvislosti s pandemii jako,

e

nedostatek socializace nebo potiebu ucasti na ,,party”“. Mezi dalSi zminéné motivacni
faktory patril, iték od stereotypu a reality, lepsi Sance pri hledani prace nebo staze
v budoucnu, odpocinek od domova, proZitek snu, pocasi a klima nebo taky Zivotni

vyzva a vystoupeni z komfortni zény.
Motivacni faktory
Socializace na spolecenskych akcich
Poznani nové kultury
Poznani novych pratel
Zahranic¢ni zkuSenost

Zdokonaleni v anglickém jazyce

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= Motivacni faktory

Obrazek 7 Motiva¢ni faktory

Rozdily mezi motivy u Zenského a muzského pohlavi

Na zakladé nejcastéji zminénych motivacnich faktord, byla provedena komparace u
50 mtizu a 50 Zen se zkusenosti v vyjezdem pies program Erasmus+. U respondentii
muZzského pohlavi byl nejcastéji zminén motiv zdokonaleni v anglickém jazyce (94
%) a motiv socializace na spolecenskych akcich (90 %). Zatimco u respondenti
zenského pohlavi prevazoval motiv poznani nové kultury (96 %). Nejméné cCasto
zminénou polozkou byla zahrani¢ni zkuSenost, a to u obou pohlavi. Vysoké
opakovani motivu socializace na spolecenskych akcich, zapricinila predevsim

pandemie Covidu-19, ktery omezil cestovani a spoleCenské akce.
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Porovndani motiv(l podle pohlavi

anglicky jazyk zahranicni zkuSenost pozndni nové kultury pratelé Socializace na
spolecenskych akcich
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Obrazek 8 Komparace motivac¢nich faktori u muzi a Zen

5.3 Tendence vyhledavani prozitku
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Obrazek 9 Tendence vyhledavani prozitki u skupiny se zkusenosti s Erasmem*

Vyse uvedeny graf znazornujici odpovédi studentti se zkuSenosti s Erasmem+ se
nejcastéji prokazal vtendenci vyhledavani napéti a dobrodruzstvi (TAS). Druha

nejcastéji zminovana podskala byla tendence vyhledavani zkuSenosti (ES).
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Nasledovala tendence disinhibice (Dis) a tendence vnimavosti nudy (BS). Castou
podskalou byla taky podskupina v kombinaci s TAS a ES, ktera nebyla jiZ zarazena

do porovnavani mezi jednotlivymi tendencemi.
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B =
0%
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TAS/ES

= Tendence vyhledavani prozitk(

Obrazek 10 Tendence vyhledavani prozitki u skupiny bez zkusenosti s Erasmem+

Graf v obrazku cislo 7 znazornujici porovnani tendenci vyhledavani proZitku u
skupiny studenti bez zkuSenosti se zahrani¢cnim pobytem vykazuje jako
nejcastéjsi tendenci u této skupiny studentli pravé vyhledavani zkusSenosti (ES).
Dalsi nejhojnéjsi zastoupeni vykazovaly tendence svyhledavanim rizika a
dobrodruzstvi (TAS). Této tendenci konkurovala snepatrné niZ$im rozdilem
tendence disinhibice (Dis). Posledni vyznamnou zkoumanou podskalou v dotazniku
byla vnimavost nudy jakoZto aspekt saverzi kstereotypnimu prozivani. Pfi
vyzkumu tendenci vznikla u 7 % respondent podskupina vyhledavani rizika a
dobrodruzstvi (TAS) v kombinaci s vyhledavani zkusSenosti (ES), ktera vsak nebyla
zatrazena do vysledného porovnavani zkoumanych skupin, z dtivodu zkoumani jen

jednotlivych podskal a ne jejich kombinaci.
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Obrazek 11 Komparace zkoumanych skupin

Pro tucely vyzkumu byl vzorek rozdélen do dvou vyzkumnych soubori, a to na
skupinu se zkuSenosti se zahrani¢nim studijnim pobytem a na skupinu bez
zkuSenosti se zahrani¢nim programem. Celkovy pocet respondenti zucastnénych
vyzkumu byl 200. Pocet vysokoskolskych studentli byl z diivodu porovnavani
rovnomérny, a to spocCtem 100 respondenti na zkoumanou skupinu. Pfi
shromazd'ovani vysledku se vyskytla i podskupina kombinace vyhledavani napéti a
dobrodruzstvi (TAS) se skupinou vyhledavani zkuSenosti (ES). Tato podskupina
vSak nebyla zarazena do porovnavani z divodu vyuZiti vysledki jen ze 100 %
tendenci vyhledavani proZzitkii dané skupiny. U tendence vyhledavani napéti a
dobrodruzstvi (TAS) byla podskala vétsi u studentu se zkusSenosti s Erasmem+ (45
%) oproti skupiné bez zkuSenosti (25 %). U skupiny bez zkuSenosti se zahrani¢nim

pobytem dominovala podskala tendence vyhledavani zkusenosti (35 %).
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6 Shrnuti vysledkul

Bakalarskad prace popisuje zakladni motiva¢ni teorie voboru psychologie
cestovniho ruchu a teorii tendence k vyhledavani prozitkii v oblasti cestovniho
ruchu. Porozuméni potfebam a tendencim ucastnikili cestovniho ruchu je potfebné
k naslednému zkoumani a porovnavani souvislosti. Z dtivodu porovnani souvislosti

byla vyuzita stejna ucast respondentt u obou pohlavi.

VO1: Jaké jsou nejcastéjsi motivy vyjezdu na program Erasmus+?

Z dolozenych odpovédi bylo vybrano pét nejcastéji opakovanych motivi cesty do
zahranici. Mezi nejcastéji zminiované motivy pro vyjezd na kratkodobou mobilitu
Erasmus+ patfi: zdokonaleni v anglickém jazyce 92 %, zahrani¢ni zkuSenost 67 %,
poznani nové kultury 88 %, poznani novych pratel 85 %, socializace na
spolecenskych akcich 92 %.

Data byla vyhodnocovana na zakladé nejcastéjsich odpovédi u otazky motivi, které
ovliviiuji vyjezd ucastnikli Erasmu+. Pro vyhodnoceni bylo této otazce podrobeno
50 Zen a 50 miizu se zkuSenosti se zahrani¢nim pobytem, a to z dlivodu vyuziti

metody porovnani.

VO02: Jaké jsou rozdily mezi motivy u Zenského a muzského pohlavi?

U respondentii muzského pohlavi byly nejcastéji zminén motiv zdokonaleni
v anglickém jazyce (94 %) motiv socializace na spolecenskych akcich (92 %).
Zatimco u respondentl zenského pohlavi prevazoval motiv poznani nové kultury

vV

s motivatnim faktorem tykajicim se zahranic¢ni zkuSenosti.

VO03: Jaké jsou rozdily mezi skupinou, ktera ma zkuSenost s Erasmem+ a mezi
skupinou bez zkusSenosti?

U studentd se zkuSenosti s programem Erasmus+ se nejcastéji objevila tendence
vyhledavani napéti a dobrodruZzstvi (TAS). Mladi lidé, kteri se u€astni zahrani¢niho
pobytu maji tedy touhu po riziku ¢i fyzické, sportovni aktivité. Druha nejcastéji

vyskytovana tendence byla podskala vyhledavani zkuSenosti (ES), coz souvisi se
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samotnou ucasti v zahrani¢i a touhou vyhledavat nové zazitky formou mysli a
smysli. Tendence disinhibice (Dis) a vnimavosti nudy (BS) byly u dosazenych

vysledku méné Casté.

Studenti bez zkuSenosti se zahrani¢nim pobytem tihnou nejvic ktendenci
vyhledavani zkuSenosti (ES). Tato podskala se tyka predevSim seznamovani se
s netradi¢ni spolecnosti lidi, pozndni gastronomie, zkouseni navykovych latek a
uméni. Dale nasledovala tendence podskaly vyhledavani napéti a dobrodruzstvi
(TAS), kterou sne moc velkym rozdilem nasledovala disinhibice (Dis), se
zamérenim na prozitky s davkou respektu vii¢i socialnim a moralnim normam. Jako
u studentu se zkuSenosti s Erasmem+ se jako nejméné casta vyskytla tendence
vnimavosti nudy (BS), a to predevsim z dlivodu, Ze mladi lidé jsou vice otevieni

novym zazitkim a zkuSenostem, a neopovrhuji tedy novym prozitktim.

Rozdily mezi dvéma zkoumanymi skupinami jsou tedy predevsim v tom, Ze studenti
se zahrani¢nim pobytem Erasmus+ se neboji rizika a dobrodruZstvi, které je potka
v zahranic¢i a taky se nebrani novym zkuSenostem, které na né v zahranic¢i ¢ekaji.
Tendenci vyhledavani zkusSenosti projevila i skupina bez zkusSenosti se zahrani¢nim
pobytem, ale mezi tendenci vyhledavani rizika a tendenci disinhibice byl jen
nepatrny rozdil 2 %. U obou porovnavanych skupin se nejméné vyskytovala

tendence vnimavosti nudy (BS).
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6.1 Diskuze vysledku

Motivacni faktory jsou nedilnou soucasti rozhodovaciho procesu, je tedy dilezité
znat jednotlivé motivatory vysokoskolskych studenti. Mezi vyslednych pét
motivacnich faktord bylo zarazeno: zdokonaleni v anglickém jazyce, poznani nové
kultury, poznani novych pratel, zahrani¢ni zkuSenost a socializace na spolec¢enskych
akcich. Motiva¢nimi faktory se taky zabyvala studie UNWTO Youth Travel Matters
(2008) a to za ucelem poznani mladych cestovatelii. Motivatory v této studii
postradaly socializaci na spoleCenskych akcich. Tento vyzkum vsSak dopliuje
motivacni faktory: zvySeni védomosti, poznani sama sebe, vydélani penéz,
zanechani odkazu v misté destinace a dalsi. Doplnénim vyzkumu v této bakalarské
praci bylo porovnani motivacnich faktorl mezi Zenami a muzi. Tento vyzkum
prokazal, Ze nejsou ve vysledcich zasadni rozdily mezi jednotlivymi motivacnimi
aspekty a Ze pohlavi nehraje ve studii zasadni roli.

Zhlediska vyzkumu u tendence vyhledavani prozitki, kterd vyuzila formu
dotazniku s ndzvem Test zajmi a zalib formy SSS-V (Zuckerman 1978, dle Kuban
2006) nebyla provedena odliSnost u pohlavi, z diivodu nepodstatné role ve vyzkumu
a vyuziti globalniho pohledu na zkoumané skupiny. Burnik (2008) totiZ ve své studii
uvadi, ze se zadny rozdil v tendenci vyhledavani prozitkd, s ohledem na pohlavi,
nevyskytuje. Tohoto zjisténi dosahl u vyuZiti dotazniku zkoumané skupiny
slovinskych horolezcii a horolezkyn. Vysledky tohoto vyzkumu jasné urcily, Ze
tendence z hlediska vyhledavani dobrodruzstvi a rizika se s nejvétSim poctem
umistila u skupiny respondentti se zkusenosti na Erasmu+. Na programu Erasmus+
se mlZete potkat s Sirokou Skalou riznych osobnosti, a i presto tyto lidi spojuje
predevsim touha riskovat a vyjit ze své komfortni zény. Studenti bez ucasti na
studijnim zahrani¢nim pobytu predevsim dominovali u tendence vyhledavani
zkuSenosti. Tento vysledek, je velmi zajimavy, protoZe se tykd i zahrani¢nich
zkuSenosti, kterou studenti v podobé programu Erasmus+ nevyuzili. MoZnost volby
padla na ziskani zkuSenosti jinym subjektivnim zptisobem. U obou zkoumanych

vV

aspektt tykajicich se prozitkovosti. (Zuckerman 1789, dle Kuban 2006)
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7 Zavery a doporuéeni

Cilem této bakalarské prace bylo zjistit nejcastéjsi motivacni faktory mladych lidi,
jeZ cestuji do zahranici ptres program Erasmus+ a porovnat motivy mezi pohlavim.
Primarni pozornost byla taky zamérena na zjiSténi a porovnani tendenci
vyhledavani prozitki u respondentti se zkuSenosti a u respondentti bez zkuSenosti
se zahrani¢nim studiem pres program Erasmus+.

Erasmus+ je diilezitym nastrojem Evropské unie, pro zvyseni mobility studia
v zahranic¢i. Mezi motivacni faktory souvisejici s jeho vyjezdem bylo zarazeno pét
nejcastéjsich, a to zdokonaleni anglického jazyka, ziskani zahrani¢ni zkuSenosti,
poznani nové kultury a pratel, socializace na spolecenskych akcich. Pti nasledném
porovnani motivi u Zen a mizi se doslo k zavéru, Ze u obou zkoumanych aspekti
nedochazi k velmi rozdilnym odpovédim v motivaci o dcasti na studijnim pobytu
v zahranici. U Zen byl nejcastéji zminén motiv poznani nové kultury a u muzi se délil
o0 nejcastéji zminéné misto motiv zdokonaleni anglického jazyka a socializace na
spolecenskych akcich. Studenti tyto aspekty miZou vnimat jako potencialni vyhodu
pii budouci kariére.

Dal$im cilem bakalarské prace bylo zjiSténi tendenci vyhledavani prozitki v oboru
cestovniho ruchu. Respondenti, ktefi byli pouze tcastnici programu Erasmus+ byli
podrobeni standardizovanému dotazniku zajmi a zalib od psychologa Marvina
Zuckermana. Vdaném vyzkumu doSlo kzavéru, Ze skupina se zkuSenosti na
Erasmu+ ma nejvétsi tendenci vyhledavat riziko a dobrodruZstvi a dokazZou se tedy
lépe adaptovat na kulturné neznamé podminky. Druha zkoumana skupina zase
projevila nejpocetnéjsi tendenci ve vyhledavani zkuSenosti, coZ poukazuje na fakt,
ze se zkuSenosti mohou ziskdvat kdekoliv, a to bez potfeby ucasti na mobilité
Erasmus+. U obou zkoumanych skupiny byla nejméné vyskytla tendence vnimavosti
nudy, a to predevSim zdlvodu, Ze vék 19-28 let je nejpravdépodobnéjsi pro
ziskavani novych zazitkl a zkuSenosti, coz tato tendence podle Zuckermana (2007)
vyvraci.

Prace prinasi blizsi pohled na zkoumanou skupinu respondentti a jejich porovnani
mezi mezinarodnimi studenty se zkuSenosti na programu Erasmus+ a bez

zkuSenosti. Bakalarska prace miiZze poslouzit v nadchazejicich studiich a strategiich

35



pracujicich stimto typem vysokoskolskych studenti se zaméfenim na studijni
program v zahrani¢i Erasmus+ z psychologického hlediska. Autorka prace chtél
poukazat na dtleZitost oboru psychologie v cestovnim ruchu, ktery jesté neni

dostatecné prozkoumany.
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9 Priloha

Where are you from?
How old are you?
Gender:

What was your motivation for Erasmus programme? (write 5 motivation factors)

Test of interest and preferences SSS (V)

It is important you answer every item only with one possibility, A or B. I am
interested only in your likings or feelings. I am not interested in feelings of other
people or which feelings are supossed at somebody else. There are no right and
wrong answers as they are in other kinds of test. Be honest, and state your real

evaluation of yourself.

1. A. Ilike,wild" uninhibited parties
B. I prefer quiet parties with good conversation
2. A.There are some films I like to see for the second or even for the third time
B. I could not see the film [ have seen
3. A.loften wish to be a rock climber
B. I can not understand people who risk their lives climbing rocks
4. A.ldislike all body odours
B. I like some of the earthy body smells
5. A.Igetbored seeing the same old faces
B. I like a pleasant familiarity of everyday friends
6. A.Ilike to explore alone unknow town or part of it, even if it means to get
lost
B. Staying at the place I do not know well, I prefer a guide
7. A.Idislike people doing or saying thing to frighten or upset others



B. If it is possible to presume nearly everything a man will do or say, he or
she has to be boring

8. A.lusually do not enjoy a film or drama too much, if I can presuppose what
will happen in advance
B. I do not mind to watch a film or drama, if I can presuppose what will
happen in advance

9. A.Ihave tried marihuana or I would like to try it
B. I would never smoke marihuana

10. A. I would not like to try any drugs which could evoke unusual and
dangerous effects on me
B. I would like to try some of new drugs which evokes hallucination

11. A. A reasonable man avoids activities, which are dangerous
B. Sometimes I like to do things, which are a little bit frightening

12. A. 1 dislike swingers (People, who are unbound, having no sexual scruples)
B. I like staying in the company of real swingers

13. A. I find stimulants being unpleasant for me
B. I like being often in a raised state (alcohol drinking or marihuana
smoking)

14. A. 1 like tasting a new meal | have never eaten before
B. I order meals familiar to me to avoid disappointment or displeasure

15. A. I like watching family films or snaps from trips
B. I am terribly bored when watching somebody’s family films or snaps
from trips

16. A. I would like to start with water skiing
B. I do not want to start with water skiing

17. A. I would like to try snowboarding
B. I do not want to try snowboarding

18. A. I would like to leave for the trip without planned or determined route
and timetable in advance
B. When leaving for the trip I like planning the route and the timetable
rather carefully

19. A. I prefer friends belonging among practical people



B. I would like to meet people from fast set groups such as artists or punks
20.A. I do not want to learn to fly a plane
B. I would like to learn to fly a plane
21. A. I prefer a water surface to depths
B. I would like to practice scuba-diving
22.A.Iwould like to meet some homosexual persons (men or women)
B. I keep aside from anybody being suspected to be a gay or a lesbian
23. A. I would like to try parachute jumping
B. I would never want to jump out of a plane with parachute
24. A. I prefer friends being excitingly unpredictable
B. I prefer friend being reliable, and predictable
25. A. Tam not interested in experience being just for its own sake
B. I like new and exciting experiences and sensations even if being a little bit
frightening, unusual or illegal
26. A. Essence of a good art is in its comprehensibility, symmetry of form, and
harmony of colours
B. I often find a beaty in glaring colours, and irregular forms of a modern
painting
27.A.1like spending my time in the familiar home surroundings
B. I am very upset when having to stay at home for any lenght of time
28. A. I like diving from heights (spring board, bridge, rock, floodgate)
B. I hate a feeling [ should stay on a spring board
29. A. I like dates with persons of other who are physically exciting
B. I like dates with person of other sex appreciating the samevalues
30. A. Considerable drinking usually spoils a party, because some people get
roistering and swanking
B. A lot of drinking is the key to a good party
31. A. The worst social offence is to be rude
B. the worst social offence is to be boring
32. A. A man should have considerable sexual experience before marriage
B. It is better when two people contracting marriage start their sexual

experience together



33.A. Even if [ had the money, | would not be interested to rank among rich
people, and to live in their way of life
B. I am able to imagine it would be pleasant for me to be in the world of jet
setters

34. A. 1 like people who are clever and smart even if they sometimes hurt others
B. I dislike people who amuse themselves with fun at the expense of hurting
the feelings of others

35. A. There is too much sex in films completely
B. I like watching a lot of erotic scenes in films

36. A. I feel best after a few drinks
B. There is something wrong with people who need alcohol to feel well

37. A. People should dress according to a certain standard taste, neatness, and
style
B. People should dress in an individual way, even if the result is sometimes
strange

38. A. Long distance sailing in small sail-boats is foolhardiness
B. I would like take a long distance sail in a small maritime sail-boat

39. A. T have no patience with dull or boring people
B. I can find something interesting at nearly any person I speak to

40. A. Extreme skiing on steep slopes is risky, and it smells with injury

B. I think I would enjoy very fast downhill skiing from high mountain slop



— Univerzita Hradec Kralove
— Fakulta informatiky a managementu

Zadani bakalairské prace

Autor: Aneta Juchelkova

Studium: 11800302

Studijni B6208 Ekonomika a management

program:

Studijni obor: Management cestovniho ruchu

Nazev Psychologie cestovniho ruchu. Tendence k vyhledavani prozitku
bakalaiské u vybranych déastniki cestovniho ruchu

prace:

Nazev Psychology of tourism. Tendency to sensation seeking in the selected tourism
bakalafské participants

prace AJ:

Cil, metody, literatura, piredpoklady:

Cilem préce je popsat aspekt proZitki v CR, zkoumat tendence k vyhleddvani proZitkn u
vybranych aéastniki cestovniho ruchu. Analyzovat souvislosti v cestovani podle miry vyhledavani
napéti a dobrodruZstvi, zkugenosti a vinimavosti nudy.
OSNOVA

1 .Uvod

2. Cil prace

3. Metodika

3.1 Popis a organizace vyzkumného Setifeni

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

3.3 Poufité metody

4. Teoreticka vychodiska

4.1 Psychologie v cestovnim ruchu

4.1.1 Osobnosti i¢astnikt cestovniho ruchu

4.1.2 Cestovani a jeho plusobeni na ¢lovéka

4.1.3 Prozitek jako souéast CR

5. Prakticki £ast

5.1 Kvalitativni vyzkum

5.2 Dotaznikové Setifeni

5.3 Diskuze vysledki vyzkumu

6. Shrnuti vysledkt a diskuze

7 Zavér

8 .Seznam poufZité literatury

9. Prilohy

KUBAN, Jifi. Tendence k vyhleddvdni proZitku a jeji diagnostika. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2006.
ISEN 80-7041-643-2.

STYRSKY, Jifi a Jifi 3IPEK. Geograficko psychologické souvislosti cestovdni, turistiky a rekreace:
kapitoly z geopsychologie. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. Recenzované monografie. ISBN 978-
80-7435-114-3.

HAYES, Nicky. Aplikovana psychologie. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178- 807-4.

BARATH, Ernest, Milan LESKA a Sotfia HERMOCHOVA. Psychologie v cestovnim ruchu. Praha:
Merkur, 1985. Vychova v obchodé

Garantujici Katedra rekreologie a cestovniho ruchu,
pracoviste: Fakulta informatiky a managementu
Vedouci prace: Mgr. Dagmar Hrufova, Ph.D.

Oponent: doc. Ing. Martina Paskova, Ph.D.

Datum zadani zavéreéné prace: 15.9.2020



