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Abstrakt

The degree of migration currently reaching Euragpmainly the consequence of
worldwide economics and war conflicts. The pen&trabf supranational economical
organizations affects the marginal societies, teeonomics and social establishments.
This economic pressure is a main precondition fihee intra or international
migrations to the big cities. Another factor foigithe inhabitants to move are the long-

lasting wars.

The integration of immigrants is a key concern fetaining solidarity of host
countries and for economic development. Some ofrbenber states of the EU , that
have their knowledge with the integration, can ocdyfirm how difficult this matter
could be. Lack of recognized refugees integratian get the host countries to serious
problems both for the host and human societiesvasote.

My master thesis focused on the recognized refuigeegration factor using the
gualitative survey. The aim of this study is toetatine the rate of recognized refugees
integration i.e., immigrants and recognized refsgéeients) inCeské Budjovice
region with the cooperation of Advisory centre fefugees and migrants on behalf of

diocesan charity ideské Budjovice

During the survey | tried to help to our clientsgeet into the society, to improve
their language skills, to help them with the cohtaet-building using a new practical
integrative method. This approach is based on iddal treatment according to the

personal needs of every single refugee.
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Uvod

Problematika migrace v stasné dob predstavuje fenomén mezinarodniho
charakteru. Dopady tohoto fenoménu se odrazeji jraz@jSich sférach
hospodé&ského, spokenského a politického Zivota zémTyto dopady se pro stat
vyznauji jak negativnim, tak pozitivnim fmosem. Migrace s seboufimasi
bezpénostni rizika zejména v souvislosti s nelegalni radfy ale zarove mize
piedstavovat jeden z nastiiojeSeni nefiznivého spoléensko-ekonomického vyvoje,

ktery predstavuje fedevSim starnuti populace.

Prioritou v oblasti migrace cizificje formulovat &inna opaieni, ktera budou
podporovatiizenou legalni migraci a minimalizovat tak nelegdingraci a problémy,

které s sebourmasi.

Integrace cizing je klicovd pro zachovani socialni soudrznosti hostitelskyc
spole&nosti a pro ekonomicky rozvoj. ZkuSenosti zejmétarysh ¢lenskych stét
Evropské unie, kde se jiz dlouhodobachazi ¥Si paet cizindi, ukazuji, Ze
nedostaténd integrace ciziicmiZe vést k dkterym zavaznym probléim, a to nejen

hostitelskou spolaost, ale pro spot@ost jako celek, tedycetné pristéhovalai.

To byl také dvod pra jsem se timto tématem zabyvala ve své diplomo&éi pr
Imigranti grichazeji do nové ze#n protoze hledaji lepsi Zivot. Museli vSak opustié
socialni si rodiny, patel, koleg a dalSich. Jak pro imigranty, tak pro zbytek
spole&nosti je vyhodné pka vyuzit potencial vSech ¢bni k lepSimu z&8ereni

imigranti do spolénosti.



1. Sowasny stav

1.1 Prehled zakladnich pojma

Azyl

Azylem se rozumi ochranny pobyt, ktery stat pogkypiislusniku jiného statu
nebo osob bez statni Pislusnosti v souvislosti s jejim pronasledovaninrazlla
Z davodu politickych (31).

Azylant

Azylant je cizinec, kterému byl na Gzer@R udilen azyl podle zakona.
325/1999 Sb.( zékon o azylu). Azylant je osobotvalym pobytem na GUzeniR, o
které se pedpokladé, Ze na Uzemi chdsstat (43).

Bezpéna teti zera

Bezpeénou fteti zemi se podle zakona o azylu rozumi stéat je# stat, jehoz je
cizinec statnim atanem, ve kterém ¢bn pobyval ped vstupem na Uzemi, a do
kterého se riiZe tento cizinec vratit a pozadat oélehi postaveni uprchlika podle
mezinarodni smlouvy, aniz by byl vystaven pronasiédi, mdeni, nelidskému nebo

ponizujicimu zachdzeni nebo trestu (43)

Prichazi-li zadatel o azyl ze statu, ktgtgska republika povazuje za beapeu

tieti zemi, Ize jeho Zadost zamitnout jako zfemadivodnou.
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Bezpeéna zemd piivodu

Bezpé&nou zemi pvodu se rozumi stat, jehoZ je cizinec statnintaokem,
v némz statni moc dodrzuje lidska prava a jésqbila zajistit dodrzovani lidskych prav
a pravnich pedpidi (49).

Takovyto stéat ratifikoval a dodrZzuje mezinarodnilamy o lidskych pravech a
zakladnich svobodéach.fiBhazi-li zadatel o azyl ze statu, kte@yeska republika
povaZuje za bezpaou zemi fivodu, Ize Zadost zamitnout jako zjéwreodivodrgnou.
Cizinec

Je to osoba bez statnihocahstvi dané ze#n(28). Podle cizineckého zékona se
cizincem rozumi fyzickd osoba, kter4 nentaiem Ceské republiky ¥etns obiana
Evropské unie.

Dublinsky systém

Je ozné&eni pouzivané pro mechanismus, kterym jowudn stat odpasdny za
posouzeni zadosti o azyl podané na uUzé&eriskych stat Evropskych spolegenstvi
statnim pisluSnikemitetiho statu (31).

Migrace
Migraci se rozumi ffgsun jednotlivé i skupin v prostoru, ktery je spolu

s porodnosti a umrtnosti &ivym prvkem v procesu popul@ho vyvoje a vyrazh

ovliviiuje spoléenské a kulturni zémy obyvatel na vSech urovnich (43).
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Emigrace

Je zn¢na mista pobytu sénem ven ze zem
Imigrace

Je zn¢na mista pobytu sénem do zer.
Imigrant

Imigrantem rozumime podle Koncepce integrace cizi(2005) dlouhodob
legalrt usazeného cizince, ktery Zije na Uze@idské republiky legatn po dobu
jednoho roku (tzn. Jde o cizince, kterému byéled trvaly pobyt nebo fiechodny
pobyt na dlouhodobé vizum nebo na povoleni k didobému pobytu) (22).
Integrace cizing

Integrace je proces postupnéhodlegovani imigrant do struktur a vazeb
spole&nosti domaciho obyvatelstva (31). Jde dirgzeny disledek migrace
s politickymi, pravnimi, ekonomickym, socialnimi,ulkurnimi, psychologickymi a
naboZenskymi aspekty.
Uprchlik

Uprchlik je statni fislusnik teti zeng, jemuz bylo pizndno pravni postaveni
uprchlika ve smyslu Zenevské umluvy, a ktery jeaopin pobyvat na Uzenmdlenského

statu (31). Weské republice je osoba, které byltizpano postaveni uprchlika,

ozna&ovana jako azylant (31).
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1.2 MozZnosti pobytu cizince na Uzetiéské republiky

Na UzemiCeské republiky mze cizinec pobyvatigchod®, nebo trvale a to
podle Gznych pravnich titul. Tento vyet jde od kratkodobych viz az po nabyti
statniho obanstvi ¢mi, kteti se rozhodli trvale spojit §y osud s osudem této zém
(14).

Jedna se o:

— kratkodoba viza,igdevsim vizum do 90 dni pobytu,

— dlouhodoba viza a povoleni k dlouhodobému pobitjtu,

— vizum, opravujici k pobytu nad 90 dn

- vizum k pobytu nad 90 drza &elem strgni pobytu na Gzen(R,
— povoleni k trvalému pobytu,

- poskytnuti déasné ochrany na UzediR,

— poskytnuti dopikové ochrany,

— uckleni azylu,

- udkleni olzanstviCR (14).

1.2.1 Vizum nad 90 dni

Vizum nad 90 dni uduje cizinecka policie na zadost cizince, ktery ldod
pobyvat na GzemCR z rgjakého divodu, neZ vyzaduje pobyt delsi nez 3sise (47).
Toto vizum umot#tuje celkovou dobu pobytu do 1 roku ode dneélemi viza. Pro
ziskani tohoto viza jetteZité prokazat &el, gripadré Gcely, které pobyt na GzendiR
prokazuiji.

Tim mize byt:

— turistika

— navStva znamych, neboriibbuznych
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- sloweni rodiny
— studium

— zdravotni dvody
- zamestnani

— podnikéni (14)

Zadost o vizum nad 90 dije nutné zasadnpodat na zastupitelskéntiagts CR
mimo UzemiCR a o zadosti poté rozhoduje cizinecka policie.agdude viizena ve

Ihaté maximalé 180 drii ode dne fijeti na zastupitelskémiadu (14).

Cizinecka policie mize také vizum nad 90 drzrusit, pokud se cizinec dopusti
zatajovani uddj ¢i uvede nepravdivé Udaje v Zadosti, nebo spacha&lntrestnicin,

nebo jiz nespiuje dalSi podminky pro @téni viza nad 90 dn

1.2.2 Strgni na GzemiCR

Jde o mimé&adny pravni titul, ktery umaiije €m, ktei by jinak nemohli ziskat
zadné z povoleni k pobytu na GzefiR, protoze nesplji divody k jeho udleni (14).

Zakladni podminkou pro dékkni tohoto viza je, Ze existujggkazka, ktera se
nemize znEnit ani ovlivnit, kterd je nawi cizince nezavisla (18). Jde o nemoc, Uraz
nebo jinou skut&nost majici vliv na soukromy a rodinny Zivot a tgpiekazka trva a

brani cizinci odcestovat.
V tomto gipac udkli cizinecka police vizum nad 90 drza &elem strgni

pobytu tomu, kdo prokaze, zéghadzka moznosti jeho vycestovani existuje a stafe t
(14).
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Vizum nad 90 din za &elem strgni trva nejdéle po dobu 1 roku. Cizinec je
povinen na pozadani policie kdykoliv prokazat, ptekazka, s ohledem na kterou

dostal vizum zadelem strgni, trva (47).

1.2.3 Da'asné ochrana cizing

Institut d&asné ochrany pro cizince ziié zent musi vyhlasit Rada EU. Je-li
vyhlasen institut deasné ochrany,ipdpoklada seffchod ciziné ze zend, ktera byla
oznaena Radou EU (38). Jde obvykle o 2ekde probiha ozbrojeny konflikt nebo je
zeme postiZzena Zivelnou pohromou nebo jsou v zemi sousta hromad# poruSovana

lidska prava.

O daasnou ochranu pozada cizinec na haimi p‘echoduCR a to projevenim
piani podat zadost o dasnou ochranu na Uzer@R. Poté je mu cizineckou policii
povolen vstup na dobu podani zadosti & oristo pobytu na UzendiR (48). Zadost je
adresovana Ministerstvu vnitra a cizinec ji podaumanitarnim sedisku, které cizinci

uréi cizinecka policie.

Docasna ochrana te byt ukodena nap uplynutim doby, na kterou byla
docasna ochrana cizinci poskytnuta nebouwatiu udleni azylu cizinci, nebo
pisemnym prohlaSenim cizince, Ze se dobravdimtasné ochrany vzdava. O ukemi
muze rozhodnout i Rada EU. A &isna ochrana e byt odata v gipadt podezeni,
Ze se cizinec dopustil valeého zl@inu ¢i zlocinu proti lidskosti, které jsou v rozporu
s cily OSN (14).

Institut d@&asné ochrany nahraditide uctlovany humanitarni azyl.
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1.3  Trvaly pobyt

O povoleni k trvalému pobytu je beedchoziho neajetrzitého pobytu na tuzemi
opravrén pozadat cizinec, ktery Zada o vydani tohoto penvick humanitarnichigodu,
z jinych divodi hodnych zvlastnihoietele nebo pokud je pobyt cizince na Uzemi

v zajmuCeské republiky.

O povoleni k trvalému pobytu je po 5 letech ietyFitého pobytu na GzeraiR
na vizum k pobytu nad 90 @irm na povoleni k dlouhodobému pobytu opegivpozadat

kazdy cizinec (33).

Do doby negetrzitého pobytu se zapibhva doba pobytu na Uzemi na vizum
k pobytu nad 90 dnh a na povoleni k dlouhodobému pobytu. Do této daley
nezapoitdva doba, po kterou byl cizinec na Uzemi sluZebyslan zahragnim
zanestnavatelem nebo zahrani pravnickou nebo fyzickou osobou; doba pobytu na

Gzemi za telem studia se zapibava jednou polovinou (14).

Do doby negetrzitého pobytu se zapitavaji i obdobi nefitomnosti cizince na
GUzemi v pib¢hu této doby pobytu, pokud tato jednotlivd obdol@Ep-tomnosti
negresahla 6 po s@hjdoucich ngsiai a pokud ve svém souhrnu iepahla 10 &siai, a
dale obdobi neftomnosti cizince na Uzemi, které vegdhlo 12 po sa@bjdoucich

mesial, pokud byl cizinec praco¥rvyslan do zahrani (14).

Nepretrzitost pobytu je dale zachovana, pokud jednoobbdhegitomnosti
cizince na Uzemi nebylo delSi nez 12 poésploucich ndsial ze zavaznych iovodu,
zejména jde-li o &hotenstvi a narozeni die, zavazné onemoém anebo studium,

piicemz toto obdobi se do doby tefzitého pobytu nezapiava.
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Zéadost o trvaly pobyt Ize podat:

- na zastupitelskémraduCR v zahranii,

— na oddleni cizinecké policie, pokud cizinec pobyva namiz€R nepetrZit po
dobu 5 let,

- uReditelstvi sluzby cizinecké a pohrami policie v Praze, pokud cizinec zada o
trvaly pobyt z humanitarnichuglod nebo z jinych dvodia hodnych zvlastniho
zietele,

— Ministerstvu vnitraCeské republiky, pokud je pobyt cizince na Gzeméy
Ceské republiky (50).

1.3.1 Nalezitosti p#ebné k Zzadosti o povoleni k trvalému pobytu

Cizinec je povinen k Zadosttipojit tyto nalezitosti:

- cestovni doklad,

— listinny doklad potvrzujici &el pobytu na Uzemi, napoddaci list, rodny list
nebo jinou listinu dokladajicitfbuzensky vztah a podobifto neplati, jde-li o
cizince, ktery Zada o povoleni k trvalému pobytu fpdetech nefetrzitého
pobytu na GzentR),

- doklad o zaji&ini prostedki k trvalému pobytu na Gzemi,

— vypis z evidence rejgku trestt CR a obdobny doklad statu, jehoZ je cizinec
statnim obanem nebo vémz ma trvalé bydligt jakoZ i statu, v&mz cizinec
v poslednichtiech letech pobyval négirzit po dobu delSi nez 6 dwiai, jako
doklad k posouzeni trestni zachovalosti n€bstné prohlaseni wipack, ze
tento stat takovy doklad nevydava,

— doklad o zaji&ni ubytovani na uzemi,

- 2 fotografie (47).
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Za doklad o zajighi prostedki k trvalému pobytu na Uzemi se rozumi potvrzeni
zamgstnavatele o vysSiifjmu, je-li cizinec na tzemieské republiky zagstnan nebo
smlouva o smlouwy budouci s budoucim zastnavatelem, ve které je uvedena vySe

mzdy, bude-li cizinec na UzerGeské republiky zagstnan (33).

Dokladem o zajighi ubytovani se rozumi doklad o vlastnictvi bytibbmelomu,
doklad o opravénosti uzivani bytu jako je napsmlouva o ubytovani, najemni
smlouva, podngjemni smlouva nebtedrt oweieny podpis na pisemném potvrzeni

opravréné osoby o souhlasu s ubytovanim cizince (14).

Veskeré nalezitosti nesmi byt starSi 180i,ds vyjimkou cestovniho dokladu,

matricnich doklad a fotografie cizince, pokud odpovida jeho sknéepodob (14).

Lhuta k vyizeni Zadosti o vydani povoleni k trvalému pobgtdg 180 dar ode dne
podani Zadosti, vifpact podani zadosti na Uzemi bude Zadosizeya ve Ihté do 60ti
dna (33).

Povoleni k trvalému pobytu se vyda ve férstitku o povoleni k trvalému pobytu,

ktery se vyznéuje do cestovniho dokladu (33).
1.3.2 Divody ke ztrat prava na trvaly pobyt
Cizinecka policie odejme cizinci trvaly pobyt pokud

— cizinec uzatel manzelstvi pouze s cilem ziskat povoleni k pobyt

— pokud Zadatel opakovarzavaznym zfisobem narusil wejny paadek, ohrozil
zdravi nebo ochranu prav a svobod druhych,

- do 5 let po vydani povoleni k trvalému pobytu, kdghikl jeho @el,

- 7adatel neméa na UzedR zajistno ubytovani
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V n¢kterych gipadech povoleni k trvalému pobytu automaticky asj kdyz
cizinec nabude afanstvi CR nebo je cizinec podle rozsudku ukladajiciho trest

vyhosgni.

1.3.3 Vyvoj péta cizinai s trvalym a dlouhodobym pobytem

Vivoj podtu cizincl s trvalim pobytem a diouhodobyimi pobyty nad 90 dniv CR
1993 - 2006 (31.12)) (Pramen: RS CRE M CR)
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230000
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200 000
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Zdroj: Cesky statisticky fad. P@et cizindi v CR. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/kapitola/ciz_gbccizincu

K 31. 12. 2006 VR evidovano 321 456 cizifgc z toho 139 185 ciziric
s trvalym pobytem, 155 164 ciziins pobytem dlouhodobyri prechodnym (otan
EU a jejich rodinnych fislusniki), 27 107 ciziné s vizem nad 90 dna dale 1 887
cizinci s plathym azylem. Celkovy pet legalg pobyvajicich cizing tedy wetns

cizinca s aktualg platnym azyleméinil 323 343 osob.
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1.4 Mezinarodni ochrana

1.4.1 PRednmet zakona o mezinarodni ochran

Predmétem Upravy zakona o mezinarodni ockrgsou podminky vstupu a
pobytu cizince, ktery projevi imysl pozadagskou republiku o mezinarodni ochranu
formou azylu nebo dopkové ochrany na Gzentieské republiky a pobyt azylanta nebo
osoby pozivajici dopkové ochrany na uzemi (49). Dale upraviigeni o udleni a
odreti mezinarodni ochrany formou azylu nebo d&pké ochrany a upravuje prava a
povinnosti Zadatele o @kkni mezinarodni ochranyl vySii a osoby pozivajici

doplikové ochrany na GzendiR.

V dusledku novely zakona o azylu provedenou zakoreri65/2006 Sb. se
v zakonu o azylu sdinnosti od 1. z& 2006 objevuje nova forma mezinarodni ochrany—
tzv. dophkova ochrana. Dopkova ochrana nahradila v zakonu o azylu institut
piekazek vycestovanifigemz by n¢la osobam, kterym byla dkbna, zajistit podstatn
lepSi postaveni, nez v jakém byly osoby, u nich¥ loffive konstatovany fgkazky

vycestovani (37).
1.4.2 ProhlaSeni o umyslu pozadat o mezinarodniractu

ProhldSenim o Uumyslu poZzadat o mezinarodni ochsantozumi projev dle
cizince, ze hleda ¢eské republice ochranuqal pronasledovanim nebded hrozici
vaznou ujmou (49). ProhlaSeni Ize provést pisemebo Usté do protokolu, a to na
nasledujicich mistech.

Na policii

- Na hranénim prechodu

-V prijimacim stedisku
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Na oblastninteditelstvi sluzby cizinecké a pohrami policie, pokud se cizinec

dostavil dobrovoli

V zatizeni pro zaji&ni cizinadi

Na ministerstvu, jeli cizinec hospitalizovan, nebgkondva vazbu nebo trest adin

svobody.

1.4.3 Divody pro udleni azylu

O udtleni azylu rozhoduje Ministerstvo vnitrdR a je udlovan na dobu

neucitou (14).

Azyl je udlovan &m:

144

Ktefi jsou pronésledovani z politickychinebdi,

Maji odivodreny strach z pronasledovani @wddu rasy, narodnosti,
naboZenstvi aifslusnosti k uité socialni skupiéve své zemi,

V individuélnich gipadech z jinych, humanitarniclwbdi (14)

Rodinnému fslusnikovi azylanta, jemuz byl &én azyl, tj. manzelcei
manZzelovi azylanta nebo #it je-li mladSi 18 let (49)

Divody pro zamitnuti Zadosti o azyl

Z&dost 0 azyl bude zamitnuta, jestlize Zadatel:

ji podal z ekonomickychid/odi,

uvedl nespravné Udaje o sveé totozndistialSi ne¥rohodné udaje

74déa o azyl 'R opakovan, a to ze stejnychigvod, které jiz uvedl, kdyZz mu

byla Zadost zamitnuta,
neprokazal skut@osti sedcici o tom, Ze je nebo by mohl byt pronasledovan

prichazi nebo pochéazi ze z&nkterouCR povazuje za bezpeou zemi
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1.4.5 Divody pro udleni doplikové ochrany

Doplikova ochrana se i cizinci, ktery nespluje divody pro udleni azylu,
bude-li viizeni o udleni mezinarodni ochrany zjito, Ze v jeho Pipact jsou divodné
obavy, Ze pokud by byl cizinec vracen do statupele statnim okanem by mu hrozilo
skute&né nebezpg vazné ujmy (49). Za vaznou Ujmu se poklada ulokestu smrti,

nelidskéci ponizujici zachazeni, vazné ohrozeni na Zivatbo lidské tistojnosti.

Rodinnému fislusnikovi osoby poZivajici dajdové ochrany se ve zvlaStnim
piipadt uckli doplikova ochrana zacélem slodeni rodiny.

Duvody pro zamitnuti Zadosti o dégbvou ochranu cizinci jsou stejné, jako

duvody pro zamitnuti Zadosti o azyl.

1.4.6 Divody odrti azylu a dopikové ochrany

Azyl miaze byt odat nebo zanikne

- smrti azylanta,

— ziskanim statniho ¢hnstviCR,

— tim, Ze se azylant vzda azylu nebo d@&pké ochrany,

— tim, Ze se hodla dobrovadvratit do své ze# jejimz je oltanem, nebo kde ¢h
posledni trvalé bydlist

— pominuly divody azylu nebo doptkové ochrany,

— zanikne dvod, pro ktery byl udlen azyl nebo poskytnuta dajgbva ochrana,

— azylant nebo fljiemce dopikové ochrany byl pravomo&rmdsouzen za zvlés
zavazny trestntin,

— existuji opravané divody povazovatl vysivi nebo pijemce dopikové

ochrany za nebezpiepro bezpeénost statu (14).
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1.4.7 Prava a povinnosti Zadafieb mezinarodni ochranu

Cizinec, ktery w¢inil prohlaSeni o mezinarodni ochegje povinen strgt sejmuti
daktyloskopickych otisk prsti a pdizeni obrazového zéaznamu s cilemsitgvjeho
totoznost. Dale je povinen sitposobni prohlidku a prohlidku svyclor v pripac
davodného podeeni Ze skryva & ohroZzujici zdravigi zivot nebo alkohol a jinou

navykovou latku.

Cizinec je dale povinenfippodani Zadosti o wteni mezinarodni ochrany
odevzdat ministerstvu 8ycestovni doklad na dolieeni.

1.5  Statistické informace tykajici se azylu

1.5.1 Pdet zadatat o azyl v letech 1990 — 2006

Pocet zadatelll o and v CR
1990 - 2006 (31.12.) a 2007 (30.5.)
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Zdroj: Cesky statisticky fad. Azylovétizeni a azylynti. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/kapitola/ciz_ers_azyl

Paity zadatel o azyl (podle roku zahdjetiizeni) byly mezi roky 1993-1997
ponerné stabilni s maximem min piesahujicim D00 osob. Vroce 1998 pet
Zadatel vzrostl téndt dvojnasobi a vzifistajici trend pokrsoval i nadale. V roce 2000
pocet Zadatel dosahl piblizné 8800 osob. Doposud nejvysSi gev Zadatel byl
zaznamenan v roce 2001, kdyCeské republice o azyl zazadalsibizng 18000

cizinca (3).

V roce 2002 doslo k rapidnimu pokleswpozadatal o azyl, a to na necelych 8
500 osob (snizeniiiplizné o 9 600 osob). V dalSim roce tentatebnarostl na 11 400
Zadatel o azyl. Kolisavy trend v gitech Zadatél byl potvrzen rovaz v roce 2004, kdy
doSlo ke sniZzeni gtu Zadatel o azyl (pokles vice nez o 50 %), a to na 5 45hciz

(3).

Pokles Zadatél o azyl vroce 2004 byl doprovazen legislativni ¢mou.
Okamzikem svého vstupu do EU (&R vazana tzv. Dublinskym tiaenim, jimz se
stanovuji kritéria a mechanismy praeni ¢clenského statu odpeésiného za posouzeni
Z&dosti 0 azyl podané statnitighuSnikemiteti zeng v jednom zlenskych stét

Klesajici trend v p&tech Zadatél o azyl pokrdoval rovrez v roce 2006, kdy ¢R o

azyl zazéadalo 3 016 osob.
1.5.2 Struktura Zadat@ o azyl

Do poloviny 90 let pevazovali Zadatelé o azyl z Evropy. Nejvice Zadosti
zaznamenal&€R z Bulharska a Rumunska. Do roku 1995 to byloamllb225 Zadosti

z obou stat dohromady. DalSi zetnze které pochazelo &ikem 90 let $tSi mnozstvi

Zadatel o azyl, byla Angola.
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Od druhé poloviny 90 let se &Hlo podstaté menit slozeni Zadatél o azyl.
Zacali prevazovat Zadatelé z asijskych zemi, jako jsou &rikh, Pakistan, Vietnam,
Indie Irdk, Afganistan, Arménie. Z evropskych zenu byli prevazre Zadatelé
z Ukrajiny, Biloruska, Moldavska a Jugoslavie. Z africkych zeadnamenal&R vétsi

narist Zadatal z Nigérie, AlZirska.

V ¢ervnu 2007 Zzadali o azyl resgji obcané Ukrajiny (22 osob), kite
piedstavovali 16 % vSech Zadditel tomto nésici. Dale nasledovali éané Rloruska
(15 osob, 11 %) a éhné Sri Lanky a Uzbekistanu (12 osob, 9 %). Daf#radi bylo
statni olanstvi Ruska (9 osob, 7 %), Mongolska (8 osob, 6a%#fghanistanu a
Vietnamu (7 osob, 5 %). Déle nasledovalcaie Syrie a Turecka (6 osob, 4 %) a

Armeénie (5 osob, 4 %).

1.5.3 Vyvoj pétu udélenych azyk v letech 1990 — 2007

Pocet udélemych azyi
1990-2006 (31.12.) a 2007 (30.6.)
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Zdroj: Cesky statisticky fad. Azylovétizeni a azylanti. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/kapitola/ciz_ers_azyl

Azyl byl v roce 2006 uglen 268 osobam. Aktuddrplatny azyl (k 31. 12. 2006)
melo celkem 1887 osob. Od pitku roku 2007 byl pak azyl gigén 112 osobam z 21
stafi. V ¢ervnu 2007 byl azyl udlen 12 osobam. Aktuétnplatny azyl (k 30. 6.) #o
celkem 1973 osob (2).

1.6  Azylova z#zeni

V Ceské republice se nachafii typy azylovych z&izeni — pijimaci stediska,
pobytova dtediska a integkmi azylova sediska.

1.6.1 HRijimaci s¥ediska

Ukolem gijimacich stedisek je zajistit ubytovani a zakladni zivotniipby pro
now prichozi Zadatele o azyl az do doby ukemi vstupni procedury. Ta se sklada
Z identifikace provaghé cizineckou policii, zahajeni azylovéhidzeni spravnim
organem a komplexni zdravotni prohlidky. Absolvdvééto procedury je povinné;
piijimacim stediskem proto musi projit kazdy Zadatel o azylpykile setrva nezbyn
nutnou dobu. Jedna se o uEne zéizeni, které z karanténnicliwbdi neni dovoleno
opoustt. (29).

Prvni socialni Seéeéni provadji v prijimacim stedisku socialni pracovnici,
kontaktuji vSechny klienty a jsou jim napomocni [ejich adaptaci na nezname
prostedi. Dale je Zadatein o azyl kdispozici socialni, pravni, psychologick

vychovné poradenstvi.

Jako hlavni fijimaci stedisko slouzi z@zeni ve VySnich Lhotach se zakladni

v

kapacitou 580 mist. 1. 2. 2002 bylo a&vwo dalSi fijimaci stedisko s no¥ navySenou
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kapacitou 45 dzek v tranzitnim prostoru mezinarodniho Itiftraha — Ruzyh Je

uréeno pro cizince, kié projevi umysl pozadat o azyl v tomto prostoru)(29

1.6.2 Pobytova #ediska

Pokud nevyuZiji prava na pobyt v soukromi, jsouatelé o azyl po ukaeni
vstupni procedury umievani do pobytovych stdisek. Tamcekaji na konéné
rozhodnuti ve &ci své Zadosti o azyl. Poskytované sluzby jsou abddobné jako
v prijimacim stedisku, na rozdil od & se vSak jednd o otgané z#izeni; jeho
obyvatelé se tedy mohou vélpohybovat mimo arealigdiska (14).

Pobytova gediska se integndili na prvoinstadni a druhoinstami. Zadatelé o
azyl, kt&i jeS€ neobdrzeli rozhodnuti vesei své Zadosti o azyl, jsou umist v prvns
jmenovanych; ti, kté v pripact zamitavého rozhodnuti Ministerstva vnitra podatitp
tomuto rozhodnuti Zalobu, jsou postaépsremig’ovani do druhoinstamich stedisek
(14).

1.6.3 Integrani azylova stediska

Integrani azylova dediska slouzi pro @asné ubytovani osob, kterym byl
pfiznan azyl. Azylanti maji na trhu prace a v sodidlmdravotni oblasti stejna prava a
povinnosti jako ¢esSti olgané. V integrénim azylovém sedisku bydli na zaklad
smlouvy o ubytovani a toto ubytovani si hradi. Smbpje ukodena v okamziku, kdy
azylant ziska v ramci statniho integmého programu nebo individudrrvalé bydleni
(30).

Sprava uprchlickych Z&eni v sodasnosti provozujetyii integrani azylova

strediska, a to redlice (Ustecky kraj), Jaroth (Krélovéhradecky kraj) a Zastavka u
Brna (Jihomoravsky kraj).
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Od fijna 2005 realizuje Sprava uprchlickychtizeni projekt ,Integrace 2005,
jehoz cilem je motivoval vySiMl Zzijici v integr&nich azylovych sediscich k tSi
aktivité¢ v oblasti hledani bydleni a zastnani. V radmci projektu jsou jim nabizeny
integra&ni kurzy a poskytovana pebna asistence fip jednani na fadech a

s potencialnimi majiteli byta zanéstnavateli (34).

1.6.4 Sluzby poskytované kligimh

Ubytovani

Zadatelé o azyl maji k dispozici standardtybavené pokoje sitkem a mistem
pro uloZeni osobnichéei. Zarove jsou ve stedisku respektovany rodinné gfelské
vztahy nebo fisluSnost k naboZenskgjiné komunit.

Stravovani

Klienti se ve stedisku stravuji ve spalaé jidelrg. Tiikrat deni dostavaiji teplé
jidlo, déti do 15 let dostavaji navic u snidam ok¥da svainy. Klienti si mohou vybrat
ze ti druhi jidel - vegetarianského, s vykenim vepového masa a bez omezeni druh
masa. Ehotné Zeny, kojici matky a klienti $gulepsanymi dietami dostavaji specialn
pripravené jidlo (29).

Od roku 2006 se vshkolika zaizenich za&al objevovat termin ,samostatné
vareni“. Umoziuje klienfim si samostath pripravit stravu. Klienitm je proto
v takovychto pipadech vyplacen fin&ni prispivek na samostatné igmi. Samostatné
vareni funguje v pobytovém a integram stedisku Hawuiov, v pobytovém s$edisku
0 vySiv, v pobytovém a integéaim stedisku Straz pod Ralskem a gaxd Unora 2007

zane fungovat také v pobytovéntediisku Kostelec nad Orlici (29).
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Socialni sluzby

Socialni sluzby jsou kliedm poskytovany zejména odbeérnvzdilanymi
socialnimi pracovniky. Sociélni pracovnici pomaHdjéntim v procesu adaptace na
nove Zzivotni podminky. Pracovnici ii¢zné informuji klienty s cilem umoznit jim
zakladni orientaci v prosdi stediska. V pipadt poteby je klientim

zprostedkovavano psychologické poradenstvi.

Volnarasove aktivity

Vyznamnou uUlohu v procesu adaptace hraje Wpla traveni volnéh@asu.
Klientim z&izeni je dovoleno kdykoli opustitistlisko a volnyas travit mimo azylové
zaizeni nebo vyuZivat nabidku volfasovych aktivit ve $édisku. Zamistnanci
strediska a nevladnich organizaci se také velmi ppdidesmysluplném vyuziti volného
¢asu kliend. Aktivni vyuzivani volnéh@asu pati k dilezité sogasti Zivota v azylovém
zaizeni a svym zjsobem se podili na zajigi bezkonfliktniho souZiti Zadateb azyl
jak ve stedisku, tak i ve vztahu k mistnim obyvatel (29).

1.7 Problematika zisku afanstviCR

Statni olanstvi je nejzava#sim pravnim titulem, garantujicim plnopravny
pobyt jiz ne cizince, ale ¢hna CR na Gzemi republiky (14). Nabytim &@mstvi
vstupuje fyzicka osoba do statniho svazkGRs a ziskava vsechna prava a také
povinnosti, které s atanstvim souviseji. Tento zivy a neformalni vztahidgé osoby a
politického spoléenstvi, tedyéeského statu znamend, Ze nabyvateéhobtvi se stava

trvale sowasti tohoto politického spalenstvi, a to se vSemi vyhodami i riziky (14).
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1.7.1 Podminky pro zisk @anstvi

O uckleni statniho ofanstvi niize pozadat cizinec, ktery #ipie nasledujici podminky:

mé na GzemCR ke dni podani zadosti povolen trvaly pobyt powdabjmég 5

let a po tuto dobu se zdéepazi zdrzuje,

prokaze, Ze pozbyl dosavadni statnéaotstvi nejde-li o osobu, kterd nabytim
statniho obanstviCR pozbude automaticky dosavadniatstvi, bezdomovce
nebo osobu stiznanym azylem,

nebyl v poslednich 5 letech pravoméamsouzen pro umyslny trestin, coz
prokazuje vypisem z Ref$itu tresti v CR,

pohovorem ped gisluSnymi organy, kdy Zadatel prokaze znaloésského
jazyka (50).

Obtanstvi poté Zzadatel nabude dnem sloZeni stééoského slibu. Zadost o

obtanstviCR se podava podle mista trvalého pobytu Zadat&fajekého éadu. Gad,

kde byla podana Zadost si pot&idvypohovorem znalostteského jazyka u Zadatele a

vyplni s nim pislusny dotaznik. Dotaznik poté ph@sinictvim cizinecké policie se

svym stanoviskem (stanoviskerradu obce, kde Zadatel Zije) a s ostatnimighstymi

dokumenty zaSle Ministerstvu vnit(zR, a to nejpozg)i do 30 drii od podani Zadosti.

Prisludny organ Ministerstva vnitaR poté rozhodne o Zadosti.

1.7.2 Pokebné doklady k zisku @anstvi

K ziskani obanstviCR je nutné dolozit nasledujici doklady:

7&dost o udleni statniho okanstviCR, psanéa volnou formou,
vyplnény dotaznik k Zadosti o ghkkni otanstviCR (predepsany tiskopis, ktery
Zadatel ziska narack, kde bude o alanstvi zadat),

rodny list,
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— doklad o pozbyti dosavadniho statnihocanistvi, nejde-li o osobu, ktera
nabytim statniho atanstviCR automaticky pozbude dosavadni statriamistvi,
- vypis z Rejstiku tresti CR ne starsi nez 6dwial,

— Zivotopis (14).

Ministerstvo vnitraCR miZe v rékterych gfipadech poZadovat na zadateli i dal3i
doklady, které zakon nestanovi, ale jsourglmié ke zjigini Uplného a skut@ého stavu

véci. ipadné cizojazsné doklady musi bytiédre prelozené d@eského jazyka.

1.7.3 Vyvoj nabyvani afanstviCR

Statni obéanstui CR nabyta béhem let

2001-2006
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Zdroj: Cesky statisticky fad. Nabyvani statniho &énstvi. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/kapitola/ciz_wyahni_obcanstvi

31



V roce 2006 nabylo statniho &mstvi Ceské republiky 2 346 osob. z&k.
40/1993 Sh. bylo statni sanstvi udleno 1 536 osobam a 605 byvalych slovenskych
obc¢ani je na zaklad stejného zakona nabylo prohlaSenim. Podle £4k93/1999 Sb.
déale nabylo statniho eanstvi CR 205 osob, byvalychteskoslovenskych statnich
obc¢ani (50).

1.8  Migrace

Migraci Ize definovat jak@asow vice ¢i méns ohranéeny proces f&sunu lidi
mezi prostory ufenymi statnimi hranicemi, nebdidé se odjakZivaigsouvali z mista

na misto (34).

Evropa zazila &kolik migratnich vin, takzvanych &hovani narod. Oktané
Evropy se sthovali a stale shuji jak mimo Evropu, tak uvrditswtadilu a zarowe
migranti z ostatnickiasti s¥ta richazeji, aby v Evrapzatali novy Zivot (42). Migrace
Evropu zaséhla v gkolika vinach vSemi siry. NasSi gedci byli v minulosti na

evropském kontineattaké nejdive cizinci (26).

Souwasna migrace zasahujici Evropu jéegevsim dsledkem ekonomické
globalizace a vatamych konflikta. Pronikani nadnarodnich ekonomickych struktur z
center do okrajovych spdleosti naruSuje systémy a formy ekonomické a sdciéln
organizace naéthto tzv. periferiich a vytwa tim predpoklady jak pro vnitrostatni
migraci do ngst, tak migraci mezinarodni (17). Druhym a jiz p&ky trvajicim

faktorem, ktery nuti obyvatele k rozhodnuti odgjitjinam, jsou valéené konflikty (26).

1.8.1 Migrace jako fenomén dnesni doby

Zakladnim hlediskem jeé&kni na migraci dobrovolnou a vynucenou. Mnohdy

vSak nelze mezi¢mito dwma nahledy stanovit pevnouelati hranici, neb6 v rack

32



piipadi, zvlas€ u migrace za praci, dobrovolna migrace splyvatedaii migrace

vynucené (30).

Pod pojem migrace dobrovolnéigeme pothdit zejména ty ijpady, kdy lidé
opous¥ji svoji vlast za Gelem studia, sjednoceni rodiny, zgmanici z jinych divoda

osobniho charakteru (26).

Vynucena migrace je vyjdenim snahy vyhnout se pronasledovani, represi,
ozbrojenym konflikim, prirodnim ¢i jinym katastrofdm nebo jinym situacim, jez

predstavuji ohroZeni Zivota, svobody a Zivobyti jetince (26).

Prevazujici piciny migrace lze v saiasném s§té spatovat zejmeéna v
nerovnomdrném rozloZeni bohatstvi mezi jednotlivymi ¢gadily, v sile ekonomik
jednotlivych zemi a trovni ekonomického rozvoje Awotni Grovni jejich obyvatel. #P
sledovani migrace nelze mit na@eteli jen jevy migraci vyvolavajici, ale i faktory
migraci umoaujici nebo ji napomahajici (30). &vedy byl, je i v blizké budoucnosti
bude konfrontovan s pozitivnimi i negativnimi faktovyvérajicimi z mezinarodni

migrace, jez bezesportqustavuje jednu z globalnich vyzev lidstva (26).

1.8.2 Legalni migrace

Je Zejmé, Ze na s@asnou dynamiku mezinarodni migrace iiebt reagovat
snahou vyuzit co nejlépe jeji potencial a zatoweinimalizovat jeji negativa (34).
Jednim ze zjsohy, jak efektivié omezovat obtizhzastavitelnou migraci nelegalni, je

kontrolovat aidit jeji kroky pomoci prograthmigrace legalni (26).

Pri reSeni otazek legalni migrace je nutné bréat v potakuteénost, ze \Ceské
republice, ale prakticky ve vSech vygmh statech Evropy, dochazi ke stale se
zhor3ujici demografické situaci. Podlgegnich odbornik na migraci se bud€eska
republika v blizké budoucnosti potykat s vyrazrgeficitem lidi v produktivnim #ku.
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V souvislosti s problematikou legalni imigrace jetmé zminit i gkteré dalSi
aspekty. Vzhledem k dlouhodobé izola¢eského naroda je nezbytné rozvijet
interkulturni gistup ¢lend majority k imigrantm i ¢lenam minoritni spolénosti
(42).To zejm¢ prameni z minulosti, kdy dochézelo Kitgé izolaci spojené
s nemoznosti stykat se s¢aby jinych stal, tedy nemoznosti mit vlastni zkuSenost, ze
i jiné narody maji své zvyky, kulturu, historii avétni Groven (45). CeSi se musi
piesunout Kk toleranci a osobnimu poznani, Ze cizmohou byt pro nas inspiraci,

zdrojem zkuSenosti a mohou obohatit i nas zivo}. (30

1.8.3 Aktivni vylgr kvalifikovanych zahran&nich pracovnilé

Pilotni projekt ,Vyker kvalifikovanych zahragnich pracovnik” predstavuje
dynamicky se rozvijejici slozkdeské aktivni migréni politiky. Podporuje fichod
zahrangnich odbornik spolu s jejich rodinami d@eské republiky, dava jim moznost
ziskat trvaly pobyt v podstatrkratSi dob nez ostatnim a vytvapodminky pro jejich
rychlé a aspdSné zalereni do spolénosti, aniz by od nich vyzadoval, aby sekti své
kultury, zvyki nebo jazyka (39).

O udtleni trvalého pobytu e cizinec podle plathného zakona pozadat &b p
letech nefetrzitého pobytu vCeské republice. Pilotni projekt v3ak kvalifikovanym
odbornikim piinaSi moznost poZzadat si odehi trvalého pobytu jiz po dvou ailp
letech nebo dokonce uZ po roceth pro astniky v kategorii vysoce kvalifikovanych
pracovniki. Trvaly pobyt pinese dastnikim fadu prav a otee jim tak moznost
zapojit se pla do spolénosti. Ziskaji pistup ke vSem socialnim vyhodam a davkam,
budou se moci vothpohybovat n&eském trhu prace, budou si moci vokoupit nebo

pronajmout nemovitost a ziskat t&du dalSich vyhod a opréasmi.

Vstup do projektu je zcela zdarma, nevybiraji sgngaspravni poplatky (39).
Zajemce musi nicménpctitat s utitymi naklady na soudniipklady nebo notéka

ovéreni dokumerit nezbytnych pro podanfiplasky do projektu.
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Projekt je v sotasnosti oteken pro obany Bloruska, Bosny a Hercegoviny,
Cerné Hory, Chorvatska, Indie, Kanady, Kazachst&makedonie, Moldavska, Ruské

federace, Srbska a Ukrajiny.
Konkrétre pro:

- absolventyeskych vysokych Skol ze vSech ftatgta (s vyjimkou studujicich v
ramci rozvojoveé pomoci), kieukortili studium v roce 1995 nebo posd
— absolventyceskych giednich Skol ze vSech siaswta , ktéi ukortili studium

maturitou, absolutoriem nebo wWnim listem v roce 2000 nebo pa&#nd

Pilotni projekt realizuje Ministerstvo prace a sociélnich éoi CR.

Na projektu se row podilejiMinisterstvo zahragnich wci CR a Ministerstvo vnitra
CR

"Vzhledem k vyvoji ekonomiky pe¢bujeme zahradémi pracovni silu. Vithme
kazdého, kdo chce svou budoucnost spojit s toutai,zale musi to jit ruku v ruce s

respektovanim hodnotového systéemu a prava nasi,’zéka ministrpracea socialnich
véci Petr Néas (33).

1.8.4 Nelegalni migrace

Fenomén nelegalni migrace jela spabvat ve dvou rovindch. Nelze haito
.pouze o pipadech nelegalniho vstupu osadlegpstatni hranice na izemi daného statu
z raiznych divoda ¢i ptipadech nedovoleného igobu opu&ni statu, ale zejména

o pripadech nelegalniho pobytu na tzemi (26).

Nelegalni migrace i@Ze vyvolat v cilovych zemich ohrozZeni it stability
spole&nosti a ohrozit bezgeostni situaci (39). Souvisi $gshranini trestnowinnosti,
organizovanou igvadi¢skou kriminalitou a obchodem s lidmi. Vedle rostitnacpodilu

struktur organizovaného zlmu vnima mezinarodni spdlenstvi jako vaznou
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bezpé&nostni hrozbu fedevSim ndist aktivit teroristickych skupin na poli nelegalni

migrace (34).

Vlada Ceské republiky pjala Zasady politiky viady v oblasti migrace cizin
Mezi ¢ pati i zasada zastit migraéni politiku statu na odstii@vani vSech forem
nelegalni migrace a jinych nelegalnich aktivitpgak opatenimi na poli mezinarodni

spoluprace, tak i op@nimi narodnimi (26).
1.8.5 Zasady politiky viadgeské republiky v oblasti migrace

Zéasady politiky viadyCeské republiky v oblasti migrace cizinfsou zéakladnim
dokumentem a vychodiskem pro budovani moderni ea€ilKoncepce imigéai
politiky Ceské republiky (30).

Ceska republika s ohledem na mezinarodni zavazlerékpro ni vyplynou

z ¢lenstvi v Evropské unii,igledrg prosazujgidici roli statu v oblasti migrace (26).

Migracni politika statu je zatfena na odstigvani vSech forem nelegalni
migrace a jinych nelegalnich aktivit, ato jak dpaimi na poli mezinarodni

spoluprace, tak i op@nimi narodnimi (39).
1.8.6 Vyvoj imigrace ¥eské republice

B&hem komunistické éry byldeskéa republika pro imigraci a emigraci prakticky
uzavena. Po sametové revoluci v roce 198% eska republika v 90. letech 20. stoleti
stala vyznamnou tranzitni zemi pro osoby, kter€rgdly usadit v zapadnich zemich.

Dnes se stava cilovou zemi pro migraeidevsim ze gdni a vychodni Evropy (18).
V prabéhu historie byvaléh@eskoslovenska dochazelo k migraci ze Slovenska

viN s

roce 1993. @ekava se, Ze v budoucnu bude existovat vyznamngacgigmezi
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Slovenskem &eskou republikou diky podobnosti kultury a jazyksilaym socialnim a

rodinnym vazbam obyvatelstvéchto dvou zemi.

Migrace cizina z jinych zemi nez statEU hréla ¥tSi roli az po roce 1990.
V obdobi 1999-2003 bhyldeské obanstvi poskytnuto té#& 25.000 ciziném, wtSinou
Slovakim (86% v roce 1999, 84% v roce 2000, 75% v rod¥.265% v roce 2002).

Jejich podil postuphklesa a podil naturalizovanych cizinz jinych zemi roste (16).

V Ceské republice v devadesatych letechtepolegal usazenych ciziric
postupr vzristal. Mezi lety 1994 a 1999 se vice nez zdvojndsmbizhruba 100 tisic
na paty kolem 200 tisic pobyvajicich cizind3). V roce 2000 peet cizindi v CR
poklesl o 3000 osob, ficemZ tento vyvoj se vSeobecpricita zmenam legislativy.
1.1.2000 vstoupil v platnost zakaén 326/1999 Sb., o pobytu cizinma GzemiCR, v
pavodni podoB, ktery podstaté zprisnil vstupni a pobytovy rezimgtginy cizindgi v CR

3).

SloZeni imigrant z hlediska statniho ¢bnstvi se jiz od roku 1996 na prvnich
péti mistech nerni. V jednotlivych letech se pouzeighji na prvnich dvou pozicich

Slovensko a Ukrajina a na poziteti actvrté Vietnam a Polsko.
K 31. 12. 2006 byli \CR nejsilrji zastoupeni otané Ukrajiny (102 594 osob,

32%) a Slovenska (58 384, 18%). Dale nasledovakaistitanstvi: Vietham (40 779
osob, 13%), Polsko (18 894 osob, 6%) a Rusko (#8056b, 6%).
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Zdroj: Cesky statisticky fad. P@et cizindi v CR. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/kapitola/ciz_ ged cizincu

1.8.7 Imigrace v Holandsku

Pro srovnani situace imigraceCeské republice uvadim z&me v této préci
imigracni situaci v Holandsku a to hla¥z divodu dlouhodobé zkuSenosti Holandska

s imigraci a naslednou integraci ciZine svych integrénich programech.

Nizozemsko je cilovou zemi pro migraci jiz mnohaleti, ale pdet migrant
stoupa od druhé stové valky. Nej¢tSi skupiny imigrant prichazeji z EU, ze
sousednich zemi -dhecka a Belgie (16).

Celkovy pa@et obyvatelstva Nizozemska je 16,3 miliolidi (1.1.2004), z nichz
1,4 miliomi jsou cizinci ze zdpadu a 1,7 milibfjsou cizinci z jinych nez zapadnich
zemi, coz znamen4, Ze oni nebo jejich tedse narodili v jiné nez zapadni zemi. To
Znamena, Ze cizinci z jinych nez zapadnich zewetdgiavuji 10% populace (na rozdil od

ey

Ceské republiky, kde two celkovy paet legali Zijicich cizindi na tzemiCR kolem
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3,5 %) . Riblizné 66% tchto cizin@ prichadzi z ,nezdpadnich* imigéaich zemi:

Maroka, Turecka, Surinamu a Antil.

Imigrace z Maroka a Tureckacdada v Sedesatych letech, kdy holandské firmy a
holandska vlada provakh nabor dinika podobr jako tomu bylo v Nmecku nebo
Francii. Surinam byl sai&sti Nizozemska do roku 1975 a Holandské Antilyraba
Nizozemsku pédt dodnes. Tim je migrace do Nizozemska ustadr{16). Ze Surinamu
prchali lidé i z politickych dvodi. Zadatelé o azyl fithazeji zdznych zemi

v souvislosti se situaci ¥¢hto zemich.

Od roku 2000, kdy byl zamén zakon o uprchlicich, get Zadatel o azyl stéle
klesa. Velké skupiny, které jsou definovany jak@atni, ale pchazi ze stdit mimo
EU, jsou Indonésané (byvala kolonie Nizozemskajlé 2 byvalé Jugoslavie.@kava
se, Ze v roce 2010 budou v Nizozemsku Zit dva mylizezapadnich cizifiq16).

V poslednich letech byl hlavnimidodem migracermtek s parthnerem ze zém
pavodu. Pdet lidi, kt&i migruji z divodi sjednoceni rodiny nebo #ivbdi
ekonomickych, klesa (19).

VétSina Fislusniki druhé generace tureckého a marockétwogu si vybira
partnera z téZze zempiavodu. Naopak lidé ze Surinamu a Antil si obvyklebivgji

autochtonniho partnera (16).

Urovei vz&lani je pod holandskym fmérem, obzvla u Marasan.
Zamestnanost je rowt pod holandskym pmérem, i kdyz mezi jednotlivymi
skupinami vladnou zriaé rozdily (16). Osoby ze Surinamu maji placenéézsamani
témei stejré ¢asto jako nativni Holatené. Mezi Mardany je zamistnanost horsi.
Turecké a marocké rodiny maji na utraceni o 30%¢np@amtz nez nativni obyvatelé
(16).
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1.9 Integrace

1.9.1 Pojem integrace

Definice pojmu ,integrace ciziri¢ se v ramci integrénich politik jednotlivych
stati znane lisi (17). DEje se tak v dsledku fizného pojeti integrace, kteréuhe
spaivat na urovni jednotlivych statv Siroké Skale fistupi k integraci od asimilace (tj.
pozadavku jednostranného procesizgisobeni, Bhem rhoz se imigrant vzdava
vSech odliSnych jazykovych, kulturnich a socialnicharakteristik a stava se
nerozeznatelnym od majoritni spéesti) k multikulturalismu (ktery pota s tim, Ze se
vytvori etnické komunity, kterétstanou odliSné od majoritni spéiesti jak v oblasti
jazykoveé, tak kulturni a socialniho chovani) (2f)obou gipadech se jedna o krajni
pojeti, které wtSina ¢lenskych stdt Evropské unie opousti (25). Posttpse utvéi
obecnd pedstava o integraci cizificjako o dvoustranném procesu vzajemného

prizptisobovani vSechistéhovaldi a obyvateklenskych stat.

Integrace imigrarit je v sowasné dob hlavnim problémem ve vSech
evropskych zemich. Po staleti lidé migrovali ze &elm zeng. Ackoliv vétSina z nich si
vV nové spoleénosti nalezla své misto, n#p mezi iiznymi skupinami v Evropskych

zemich v posledni délroste (19).

Integrace je tedy ipozenym disledkem migrace. Je chdpéana jako proces
postupného zdenovani imigrantk do struktur avazeb spdéleosti domaciho
obyvatelstva (32). Rowi je komplexnim jevem, ktery ma své podminky atjobk,

pravni, ekonomické, socialni, kulturni, psycholégi@ ndbozenské aspekty (32).

Integrace cizink je klicova pro zachovani socialni soudrznosti hostitelskyc
spole&nosti a pro ekonomicky rozvoj. ZkuSenosti zejmétarysh ¢lenskych stét
Evropské unie, kde se jiz dlouhodobachazi ¥tSi paet cizind, ukazuji, Ze

nedostaténd integrace ciziicmiZe vést k skterym zavaznym probléiim, a to nejen
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pro majoritni (hostitelskou) spdleost, ale pro spoimost jako celek, tedy ¢etns

prist¢thovalai (22).

Neintegrovani fist¢thovalci (gipadré osoby, které jiz maji statni gdnstvi, ale
samy se narodily v cizénnebo jejichz rodie jsou cizinci) jsou ve srovnani &t$inovou
spole&nosti vice postizeni neza&stnanosti, maji nizsi v&tani, kvalifikaci a nizsi
piijem acasto jsou zavisli na socialnich davkach (17). Majidenci Zit v segregaci a
pak zpravidla nejsou schopni vychovavati &k Zivotu v integrované spaieosti -
segregace se tak stava problémem nejen prvni, éddSich generaci. Jsou ohrozeni
diskriminaci, ¢asgji jsou porusovana jejich prava a wstedku fiznych gekazek se

nemohou pl& podilet na vytvéeni hodnot spotaosti (19).

1.9.2 Proces integrace

V obecné rovina Ize integraci cizint vymezit jako proces v jehoz {ichu
dochéazi ke sjednocovani domaciho obyvatelstvaiséipovalal v jednu spolénost
(22). Jedna se o proces dvoustranny, ktery vyZaatizpiasobovani ze strany ciziima
strar¢ jedné a vytveeni podminek pro integraci ciziinos prijimajici spol€nosti na
strar¢ druhé (35).

Aby byl proces integrace U&ny, je nezbytna vistna spoluprace zbytku
spol&nosti. Redsudky a uzaenost wéi cizincim prameni pedevsSim z neznalosti
kultur, zvyki a nabozZenstvi névptichozich .Proto se vladni i nevladni organizace
v posledni do®é snazi systematicky a objekti&ninformovat ¢eskou véejnost o
cizincich pobyvajicich eské republice, a tagdevsim proseédnictvim médii, besed,
setkani na Skolach, préstinictvim kulturnich akci, jako jsou festivaly, kenty a dalSi

spol&enska setkani (27).
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1.9.3 FRedpoklady pro integraci cizint

Integrace cizink je procesem komplexnim, zasahujicim do mnoha tbMezi
faktory, které ovliviuji proces integrace, existuje Uzka provazanosthaéo k prolinani
piedpoklad a disledki integrace v jednotlivych segmentech a politikaegnace
cizinci se tak nut& musi vyrovnat sé¢kterymi protichidnymi tendencemi. S ohledem
na tuto skuténost je zasadni definovatqupoklady které jsou z hlediska integrace cizince
klicové (22).

Integrace cizing je proto zaloZzena na dvou skupinach tgrEit Jadro Koncepce
integrace cizingé tvoii cilena specificka opgni, ktera jsou definovana v navaznosti na
vymezeni hlavnich faktér ovliviujicich usgch integréniho procesu a ktera jsou
vytvorena pimo za @elem regulace integtaiho procesu. Jejich¢élem je eliminovat
znevyhod#gni plynouci ze skutmosti, Ze datend osoba je cizincem, tj. zpravidla
neovlada jazyk ze# hiafe se orientuje ve spdieosti a na trhu prace a nema

vybudované vazby &eny majoritni spolénosti (22).

Druhou skupinu tvih takova opdeni a postupy, které zohiagi dopady
prijimanychc¢i existujicich opaeni na integraci ciziricpri tvorbé a revizi jinych politik
a pravnich dprav (tzv. mainstreaming) (12). Tatat@ni niZzeme oznét za podgirna
opateni. Jednd se jak o opeti souvisejici s migraci (napvydavani povoleni k
pobytu), tak o op#tni s migraci nesouvisejici (fapristup ciziné k veejnému

zdravotnimu pojigni).

Cilena specifickd op&ni jsou formulovana za ¢élem naplani klicovych
piedpoklad integrace, které jsou podminkou pro &8pe zalereéni v dalSich oblastech
Zivota spolénosti (13). Vyjdeme-li z fedpokladu, Ze integrovanou osobou je
piedevsim ten, kdo udrZzuje kontakty s ostatnileny spol€nosti, je schopen si sam,

piipadré s pomoci rodinnychifslusniki, zabezpé&t své Zivotni pateby a identifikuje
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se zakladnimi hodnotami spol®sti, ve které Zije, pak jsou &tivymi predpoklady

Uspdné integrace cizince v podminkacR:

— znalostteského jazyka,
- ekonomicka sofstainost cizince,
— orientace cizince ve spdleosti,

— vztahy cizince gleny majoritni spolénosti (22).

1.9.3.1 Znalostieskeho jazyka

Dobr& znalost oficialniho jazykaipmajici zent je klicem k Gsgsné integraci.
Znalost jazyka je pro imigranta nejen nastrojemiskani dalSich dovednosti, ale je
piedevsim mostem k porozéni mysleni jeding v dané spolkosti (44). Jazyk je
komunika&nim prostedkem pro utvideni vztahu imigranta s okolim, zvySuje moznosti
jeho participace na trhu prace stejjako poskytuje moznosti dalSiho avani a
zvySuje Sanci citit se sééisti spolénosti, ve které Zije. Jazyk se nemaloé&roa podili
na utvdeni noveé identity imigranta. Nedostaté jazykové znalosti vSak nejsou jen
osobnim handicapem daného cizince, ale maji cdlespwské dopady v podéb

fragmentace spateosti a segregace celyctigighovaleckych komunit.

Obsah kuriz a metodika jazykové vyuky jeatkZitou sloZzkou v oblasti vyuky
ceského jazyka. Obsah jefeba pizpusobit potebam imigranta pochazejiciho
z odlisSného sociokulturniho préstli a zanit se na pedavani zakladnich informaci o
majoritni spolénosti a o sociokulturnich realiich (7).

1.9.3.2 Ekonomicka sestacnost

Ekonomicka sofstanost cizince je mimi@dre vyznamna satast UspsSné

integrace. Ekonomickéa sédtainost znamena, Ze cizinec neni odkdzan na pomag stat
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je schopen zabezpavat své Zivotni pdeby vlastnimi jmy, pripadré pomoci gijmua

rodinnych pislusniki, plynoucich ze za#stnanici podnikani.

Z hlediska integréniho dopadu ma zvlastni postaveriast ciziné na trhu
prace, resp. zapojeni cizincformou zamistnaneckého po#nu. Zangstnani je
dulezitym zpisobem, jak mohou cizinci viditedn prispivat k vytvdéeni hodnot
spole&nosti. Sebehodnoceni cizince je pak vyssi, cozZ ivplmstat ovliviiuje jeho
schopnost odolavat psychickym nalok které s sebou kazda integrace autese
(42). Zarové zanestnani pispivA girozenou cestou ke vzniku vazeb v nové
spol&nosti a cizinec tak snazergkonava bariéry komunikai i ty, které plynou z
odlisnosti kultur.

Ukolem kazdého statu je usilovatiedevdim o dosazeni co nejvy3si
zamestnanosti vlastnich statnich @imi a osob jim postavenych nardgiveCilem
integra&nich opaiteni neni tento princip &nit, ale usnadnitifstup ciziné k trhu prace
v téch piipadech, kdy cizinec jiz na trhu prace participtjjenasel uplaténi tam, kde se
nepodéilo pracovni misto obsadiieskym statnim alanem, pipadré cizincem, jehoz
pravni postaveni v oblasti zéstnavani je geskym statnim atanem totozné (17).

1.9.3.3 Orientace cizince ve spaiesti

Orientace cizince ve spdleosti hostitelského statu je jednou
z neopominutelnych podminek integrace cizince. Hoke cizinec neorientuje ve
spole&nosti, ve které se rozhodl zit, né&be se s ni identifikovat a stat se jeji &amti
(41). Teprve porozusmi systému fungovani spdleosti a jejich struktur fspeje k
tomu, aby se cizinec stal s@sti hostitelské spalposti, jejim samostatnym a
sokEstainym clenem, aby se podilel na vyteai hodnot této spalaosti a takédchto

hodnot vyuzival (41).
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Jednim z cfl integra&ni politiky statu je proto napomoci cizinci orienét se ve
spole&nosti, a to systematickym poskytovanim zakladnidbrimaci, které cizinec po
svém pichodu doCeské republiky nezbygnpotrebuje (22). Toto integtai opateni je
zaroveh vyrazem zajmu statu o jeho bezproblémovéergni do mistni spolmosti.
ZkuSenosti ukazujitdezitost zpistupréni informaci co nejtive po gichodu cizince do
nove zem. Vzhledem k tomu, Ze v délpo gijezdu cizinec zpravidla neovlagdasky

jazyk, je teba zpistupnit mu zakladni informace v jazyce jemu srozeimém (35).

1934 Vztahy cizincecteny majoritni spolénosti

VySe uvedené iedpoklady napomohou cizinci stat se &iEnym a
nezavislym. K tomu, aby vSak cizinetijal normy a hodnoty spobeosti, identifikoval
se s nimi, jeieba, aby leny majoritni spolénosti navazoval a udrzoval vztahy.
Nazory a pistup gijimajici spol€nosti jsou proto pro integraci cizibeovrez klicove,

neba’ siln¢ ovliviuji snahu cizing o integraci (41).

Integrace je procesem dvoustrannym, vyZadujicinmsraavsticny pistup jak
na strag cizinai, tak statnich otani. Pranim oltani statu je, aby se cizinci ¥eské
republice integrovali do spairosti (35). Cizinci by na druhé steamgli vstupovat do
takového prosedi, které je bude v procesu integrace podpordahota majoritni
spol&nosti akceptovat cizince acastnit se procesu integrace je protdleditym
prvkem integréniho procesu (41).

1.9.4 Integrace azylauit— statni integra&ni program
Statni integréni program je zagften na pomoc azylainh pri zajiS€ni jejich

z&lereéni do spolénosti. Tim je kodifikovana snaha statu pomoci azyia v oblasti

zajiseni trvalého bydleni a vyuk§eského jazyka.
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Statni integréni program v oblasti ziskani znalostiského jazyka je bezplatny
a nabidka kurzu musi byt azylantovicinena Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a €lovychovy nejpozéji do 30 drii ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti ¢ladi
azylu. V oblasti bydleni je program realizovan @&lact usneseni vladyigatého vzdy
na konkrétni rok (32). Zgwodni jedné varianty, v jejimZz rdmci maji azylamdZnost
ziskat s gispénim statu najemni byt formou najmu bytu v majethacey se program
rozSiil na celkem i varianty, v jejichZz rdmci je mozno ziskat integjrabyt nejen vyse
uvedenym zfisobem (variant&. 1), ale i formou statnihoffspivku na uhradwistého
ndjemného nebo jeho pémé ¢asti (varianta. Il). Od roku 2005 se do praxe zavedla
treti moznost (variant&. Ill), kterou je ziskani ngjemniho bytu v ramcibigky
najemnich byt pro azylanty postavenych podle programu ,Podposstavby
najemnich byt pro rok 2005 Ministerstva pro mistni rozvoj v ki@n roce jeho

vyhlaSeni (32).

1.9.5 Integrani politika v Nizozemsku

Politika holandské vlady je od roku 1987 zaloZzead&ohto charakteristikach:

- piedevSim individuélni nez skupinoviigtup.
— politika zabyvajici se znevyho#émymi cizinci je sodasti obecné politiky i
znevyhodgnym osobam.

— cilem je realizace rovnych Sanci ve &laahi, praci a fijmu a bydleni.

Tato politika bylacasté&né usgsSna. Podle Rijkschroeff (2003) se ale v posledni
doke vyskytly pochybnosti, zda neni politik&ils limitovana a pilis zamérena Widi
cizincim a nikoli Wici nativnim obyvatelm. V multikulturni spolénosti Nizozemska
vladne velka nespokojenost. Diskriminace cigirje ¢asgjSi, nez se fedpokladalo.
Politické strany, které vyjadji negativni nazory na multikulturni spéitest a cizince,
jsou v poslednich gkolika letech stale popul&t$i a i mnoho jinych politickych stran

pieSlo k gisngjSi politice @jimani cizindi a k gisngjSim pozadavkm na ®& (16).
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Vroce 2004 vyustily nepokoje vrazdou holandskéhiaie, ktery byl zabit
Marocanem druhé generace thivsvému kritickému postoji &i islamu.Tato udalost
jese vice posilila polarizaci mezi skupinami nativnigbland’ani a skupinami cizing,

obzvla¥ z islamskych zemi.

V Nizozemsku je integrace upravena zvlastnim zakooentegraci - zakonem o
integraci imigrani, ktery vstoupil v platnost v roce 1998 (15). Cilermakona je
pomahat imigrantovi v zapojeni se do socialnih@mt&Ey umoznit mu vlastni zaj&ti

Zivobyti a pochopeni zékladnich hodnot a norem spodé&nosti.

Aktualni politika holandské viady odrazi toto @miné klima (16). Je zaloZzena
na odpo¥dnosti samotnych imigraitza integraci. Integrace jiz neni dobrovolng, ale
stava se povinnou i prockteré skupiny, které jiz v Nizozemsku Ziji delSibdo(15).
Hlavnim néstrojem je naturaligai zkouSka. Imigranti, kié ptichadzeji do Nizozemska
dobrovolrg, se musi ve své zemiiyodu nadit zakladim holandstiny. Ministr integrace

zduraziuje dilezitost gristupu orientovaného na vysledek (16).

1.10 Nové metody integrace

Integrace imigrarit je hlavnim problémem ve vSech Evropskych zemiah. P
staleti lidé migrovali ze zeindo zend. Ackoliv vétSina z nich si v nové spdleosti
nalezla své misto, n&p mezi fiznymi skupinami v Evropskych zemich v posledni
doke roste. Proto musi sp@leosti najit zfisob, jakym toto nafi mezi starymi a

novymi oltanyiesit (16).

Nové metody integrace igdstavuji Sirokou Skal metod, pouzivanych v
kombinaci nebo samost@&numoziujicich socialnim pracovnikn a dobrovolnikm
podpdit integraci imigrani a uprchliki v rdmci Evropy.Jsou vystupem projektu:”
Integrace imigrarit a uprchlik” a zamgiuji se jak na studenty socialni prace, tak na

profesiondly a dobrovolniky, kiepracuji s imigranty.
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1.10.1 Historie a cile projektu “Integrace imigraf a uprchliki*

Cilem projektu: “Integrace imigrainta uprchliki prostednictvim oldanstvi v
demokratické spotmosti” je pispét k integraci iniciovanim spoluprace mezi
organizacemi zabyvajicich se integraci imighaniniverzitami a imigranty samotnymi
(16).

Nekolik univerzit a instituci, které pracuji s uprittyl, spojilo své dosavadni
zkuSenosti za delem nalezeni nové metody integrace imigraat uprchliki. Mezi
univerzity, jez se do projektu aktigrzapojily pati: Hanzehogeschool (Groningen,
Nizozemi), Jihdeska univerzita(eské Budjovice, Ceska republika) a Den Sociale
Hajskole (Odense, Dansko). A mezi organizace pjbciilese na projektu p#t
Humanitas, Loggerconsult, a CMO, vSechny z Gromng&izozemi a Charita Praha v
Ceské republice (16).

Danska,nizozemska é&eska a dalSi evropské sp#iesti jsou organizovany
zpisobem, ktery znamena pro mnoho imigéapitekonani mnoho bariér, aby se mohli
stat rovnocennymileny spolénosti a byt jeji sotasti jako obané. Omezujici prava a
regulace a xenofébni figtup nativnich otami na jedné stran v kombinaci
s nedostataou znalosti jazyka imigrainta nedostéujici znalosti nové ze#na jeji
kultury na druhé stranmusi bytieSeny nebo zvladnuty (16). Imigrantighazeji do
nové zeny, protoze hledaji lepSi zivot. Museli vSak opusti® socialni sét rodiny,
pratel, koleg a dalSich. Jak pro imigranty, tak pro zbytek spwdsti je vyhodné pkha

vyuzit potencial vSech ¢bm k lepSimu z&lenéni imigranti do spolénosti.

Imigranti i hostitelska spot@ost musi @init urcité kroky. Metody jsou
obsaho¥ sestaveny podletit hlavnich pateb imigrantt v rdmci jejich integréniho
procesu: zakladni piaby, praktické, socialni a errd poteby, poteba dosazeni &ité

kvality Zivota a patba znény prijimajici spol€nosti, ktera musi bytdinéna (16).
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1.10.2 Metoda kotovani

Pavodni vyznam slova kauje uzivano ve vztahu k trenéru sportovniho
druzstva. Jeho ukolem je sp&t s hr&i naplanovat takovou strategii, jez by tym
dovedla k vigzstvi (7). Kod si zachovavaijrozeny odstup, proto te ieSit WtSinu

problémi s WtSim nadhledem nez samotnidira

Jak uvadi Logger, k@ovani je proces, ve kterém Ko(pod nimz bychom si zde
mohli predstavit socialniho pracovnika) spoie s klientem voli takové postupy a
metody, které klienta dovedou k pozadovanymirngilv oblasti vzdlani, préace,
rodinného a sousedského Zivota. Koprovazi klienta do té doby, nez se klient

sam stane s@btainym vieSeni problérinspojenych s integraci.

Proces kowovani

Kouc¢ovani znamena podporovatkoho, aby doSel od A (vychoziho bodu) k B

(cili) co nejlepSim zfisobem pimérenym pro danou osobu a to s minimalnim usilim a
maximalnimi vysledky. Koti a klient jdou po ces&tspolu. Schazeji se vditych
intervalech a na nich se divaji¢tp dopredu. V dols mezi €mito schizkami realizuji
klient i kow opateni, ktera si spot®é na sclizkach ujednaliCastost sciizek by néla

byt naplanovéna tak, aby mezi nimi bylo déssu i na provedeni spéfe ujednanych
zalezitosti. To je nutné pro plynulé dosahovanerkibvych cili. Pokud by mezi
schizkami byla piliS dlouh& doba, mohl by se proces stanovovaniupogch kroki

rozplynout v kazdodennim shonu a ztizit tak procesgrace.

Na paatku musi kod a klient provést spote¢ analyzu a diagn6zu vychoziho
bodu: jaka jsou klientovar@ni a pozadavky, jaké schopnosti a slabiny makewe je
dulezita znalostd&hto informaci ke stanoveni realistickychucél zpisobu dosazeni
téchto cifi. V tomto procesu kadui klient uvazuji o zkuSenostech klienta, ujedngvaj
jaké budou klientovy dalSi kroky pro nadchazejibtabi a zamysleji se nad tim, co
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bude asi snadné a co obtizné (15). Katpschizce zhodnoti, jak dopadlo obdobi mezi
schizkami, coz bude zakladem pro wyiteai novych plafa na postup v nasledujicim
obdobi (16). Vzdy je tedy @&em hovdit a uvazovat. Pokud se Klientovi¢éao
nepoddilo, je mozné, ze byl ukolifiS t¢Zky nebo Ze ho provébnesprave, takze
dusledkem mohou byt pomalejSi kroky a rozdilriéstupy k dalSi praxi (38). Pokud
byly ukoly naopak zvladnuty velmi snadno, je mo&tanovit pro pist vice WtSich
ukohi (16).

Cely proces ma kognitivni, afektivni aspekty, dl@aspekty behavioralni. VSude
ve spolénosti se s imigranty jednd, jako by byli ve svéwot& pred gichodem do
nove zemni niceho nedosahli a pozornost je zdema na to, co jeSnhewdi. V disledku
toho si imigrant fipada jako ,nikdo“. Je proto velmiutezité skoncovat s timto
poniZzovanim a pomoci mu zase na nohy tim, Ze sseptame, jaké schopnosti a zdroje
ziskal ve své vlasti. Imigrant zmapuje tedy svotobiegrafii a znovu si wdomi své
schopnosti a potencialy. Stane se znovu vlastnikeénminulosti a rize pocfovat
hrdost (16). Odhali rozdily a podobnosti se svonuhaisti a pitomnosti. | pes to, Ze se
citi nejisty a boji se kontakts cizimi lidmi, vi, Ze si o tom & maze promluvit
s kowem; jeho sebad/éra vzroste a on sebere odvahu a kontaktuje drugjée (1

Postoje, znalosti a dovednosti kéri

Provadni procesu kotovani zalezi na kombinaci postoje, znalosti a dowst
kowe. Kladny postoj je lakavy, motivujici a padpy a vytvadi u klienta pocit dvéry.
Postoj kode neni viditelny jako takovy, ale |ze jej odvodieho chovani. Znamena to,
Ze organizace, které zastnavaji profesionalni i dobrovolné k@) jsou Usgné pouze
tehdy, kdyZz vytvéi ¢as a prostor pro zlepSovani znalosti a dovednostths
zanestnand (16). Zasadni vyznam ma zvlastni Skoleni a sydiekyadohled neboli

.intervize* mezi kolegy, pokud mozno jednowsitné nebo kazdyckitrnact dni (16).
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Zakladni postoj kotii by meél byt snesici Gcty, zaujatého aktivniho i pasivniho
naslouchani, podpory a nadSeni i schopnostifibtee druhému. Otégnost roviz
zahrnuje schopnostigformulovat situaci. Nebat se pouzivatijsebvykly smysl pro
humor, byt jednoduSe sami sebou. Kday mel byt schopen na pozadafi€i i néco o
soke. Pro kode je darem, kdyZz klient hoyioo ,naSi spolupraci“ (16). Kai ktery
zaklada sveé avahy nagupokladu: ,tertlovék ode n& néco chce”, by takovy rozhovor
nemohl vést (15). Nikdy by nefhpiijimat ukvapené zavy zaloZzené pouze na jednom

piedpokladu.

Instruktai musi znat systematiku metody nebo modelu, ktexferezivre
pouzivaji, a zarowemusi mit poedomi o patebnych dovednostech. Tyto znalosti jsou
zakladnim pedpokladem pro to, aby si s metodou mohli hréat,jaimphli povazovat za
pate, kterd podepira flexibilni pohyb, d&ipptisobovat ji pibézneé situaci klienta (16).
Kouc¢ by nengl byt piilis flexibilni a zcela se odchylit od éilale také by ne#h Ipét na

modelu tak tvrdoSig v emz ¢lovek svira sebe i klienta (15).

Mnoho cizind prichazi, protoZze politicky hajili ¢ité veéci. V dasledku toho je
jejich politicky postoj zasadni s&asti jejich vlastni identity. Kawové by ngli byt
schopni jim poméhat a zaujimat nestranny postojuaSe jako najklad valky
v Sudanu, Kosovu, Irdku, Afghanistanu se nedaghiizet a zpsobily celoutadu
emocionalnich reakci (16). Uprchlici js@asto z iznych kmenovych, naboZenskych
nebo politickych skupin z téhoZ kraje a maji k&abgatelsky postoj, proto jeatezité
naslouchat pbeéham, které uprchlici vyprayi, a netr@gt predsudky. Je takeutezité
nevnucovat jim explicitni normy (16). Tim, Ze buderovdit na obecné urovni o
lidskych hodnotach a diskutovat o tom, Ze kaZldy¢ck ma své dobré a Spatné stranky,
bude diskuse efektiwsi (15).
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Reflexe a z&#r

VSichni socialni pracovnici a dobrovolnici, Ktse @&astnili zkuSebni faze projektt
Integrace imigrarit a uprchlik”, uvedli, Ze proces k@ovani je zasadni. VSichni imigranti
Ucastnici se projektu a&lenové kritického panelu #Zdaziovali vyznam ,dobe
vybavenych“ profesionali dobrovolniki (16). Na druhé str&nse integrani politika
ustaviné meéni a sni i vladni pravidla aigdpisy pro organizace zapojené do
integr&niho procesu. Pravidla jsotim dal isngjSi, a tak organizaceig@depisuji
striktngji svym zangstnanédm co dlat a co ne (16). Naviciisna politika pijimani
uprchliki zpisobila obrovsky pokles gtu novych uprchlili. Existuje roveéz vyrazna
politika odrazovani tradnich imigrant. Tento pokles znamena sniZzovani financi, které
mohou organizace vyuzivat (15). Ty pak musi dayaowd zanestnaném aiesit i

jejich peipady.

1.10.3 Metoda vytveni siti (networking)

Cilem vytv&eni siti je vybudovat a udrzovat’ sidi, ktefi imigrantovi &eln¢
pomohou k dosazeni jeho ilVice nez 60% volnych pracovnich mist je napn
prostednictvim neformalniho vytvéni siti (16). Kotové kladou draz na ziskavani
kontakti s lidmi, kt&i maji podobné vzdani a zajmy tykajici se povolani jako
imigranti a jsou schopni tzv. otét jim dvere. Cim vice kontakt, tim je rychlejsi a
lepSi integrace.

Uloha vytvéeni siti
Funkce siti jsou nasledujici: emocionalnéchita, prakticka podpora, poitmé
informace a zgtna vazba. Charakteristiky dobrého vy siti kontakt jsou:

— Velikost: nela by byt dostatné velka. V severni Evrap ma kazdy pimérny

jednotlivec 7 — 10 osob ve svém ¥nim intimnim kruhu (rodina arfgtelé) a zhruba
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20 — 30 zndmychiftel/kolegr. V jizni Evrog maji lidé vice socialnich kontakt
s pibuznymi.

Podstata vztahu: intenzivni a oboustranné

Délka trvani vztahwim delsi, tim lepSi

Hustota vytvéené sié kontakfi: Hustotou mame na mysli mnozstvi oboustrannych
kontakti v rdmci si¢. Je-li hustota velka, kazdy kazdého zna, coz jerdqro
emocionalni a praktickou podporuf gé vice méa uzawena. K tomu, aby bylo
mozné ziskatizné informace, by hustota sitéla byt nizka. Jednotliilenove pak
maji také kontakty mimo danow’sV sitich s nizSi hustotou je mozné rez&Evou
sit kontakti mnohem snadiji a st’ je rozmanijsi.

Raznorodostélena sit by méla byt vysoka, aby byl lepSitistup k fiznorodym
informacim i k osobam Ziznych spoléenskych kruf.

Dostupnost sé by nela byt dobrd. To znamenaiigtupnost dle geografické

vzdalenosti, telefon, email, atd.

Faze provedeni

Vytvéieni siti je mozné jen tehdy, kdyZ participant &k komunikovat, dokaze

mluvit 0 sokk a pokladat zajimavé otazky ostatnim. Zakladem tehsebejistota a

védomi, Ze ma ostatnim cifict. Vytvaeni siti zaind zamyslenim se nad tim, co

participant chce a pak, jak si vybrat osoby (kotypé to ve dvou krocich:

1. Pomoci brainstormingu (znamena sepsani vSeclemeySa napad které vznikaji

na zaklad kreativniho toku souvislosti bez jakéhokoliv laki&ho vykru, protoze
to by tok mysSlenek a napadmezilo) se pokusi imigrant vypracovat seznam téma
ve kterych chce ziskat informace o osobach (koatdt které mohou byt

napomocné.

Vybrat si dle kritéria ochoty a uZ#sosti F¥i navazovani kontaltby meél brat

imigrant v Gvahu jejich uzitaost, jinakieceno, kontakty musi vlastnit ¢ité mocné
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zdroje, aby imigrantovi mohly pomoci. Jejich moc s®Ze sklddat z novych
informaci nebo participanta mohou seznamit s dalgkirezitymi osobami nebo

mohou z&dit, aby se ¥ci pohnuly tim spravnym séirem (19).

Béhem dalSich sdlzek po pohovoru participanti podavaji zpravu o tgak,tyto
kontakty vznikly, a jak mohou byt udrzovany. Jmé&ezhto osob a ziskané informace
jsou psany na papir a kbspolu s klientem zvazujiizné zmisoby dalSiho kontaktu
(16).

Vytvareni siti nizeme rozdlit na orientované a cilédomé vytvdeni siti (16).
Rostouci strategicko-taktické a systematické sdzSiuji participantv akéni radius.
Sirokéa orientace je vzdy prvnim krokemsirajiciho vytvéeni siti, obzvlastv piipads
imigranti. BéZn& praxe s imigranty byvala nasledujici: pokudgiamt uvidi jednu
moznost {asto nerealnou), tato moznost se stane jeho jediifam (acasto byva
nevalré pripraven). Tento pokus nebude &Spy a imigrant bude frustrovany a
demotivovany, protozeipce zkusil ,vSechno* v této zemi (16). LepSi je kguSet
minimalné deset kontaki, které by mohly byt vhodné. Nelsh se Iépe iekonava,
pokud existuji dalSi alternativy. Jakmile se p@waat této myslenky chyti, je mile

piekvapen velkym pgiem moznosti. Budouci horizonty se réz&L6).

Cilewkdomé vytvéeni siti niize byt aplikované vifipadech, kdy klient jiz zna
své vlastni schopnosti. | kdyZ je mnohem vice &amna specifické cile, vytigni siti

zastava nezbytnym v SirSim ramci (15).
Reflexe a zaér

Cim vice kontaki v riznych oblastech spaieosti, tim vice znalosti a nazage
mozné ziskat (10). Navazané kontakty jsou zaloZzeaylZznych zajmech, takze

imigranti a givodni obyvatelé se spolu seznami a j&asto pekvapeni, Ze sdili stejné
hodnoty, zatimco fedtim, neZz se znali, Wt pouze rozdily. Seznameni se usnadni
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cestu k oboustrannému poroztmha respektu (36).@tat v kontaktu a se z&benim

na Ezné zajmy také vyzaduje oboustrarse fizpasobit.

Znat lidi znamena podilet se na jejich vlivu. Vyiai siti je zarreno na
ziskani co negtSiho mozného pvu kontakfi a ziskat tak fistup k Sirokému spektru
socialnich vrstev (11). Vice zalezZitosti jefizano neformalkh nez oficial® pomoci
pravidel a regulaci (12). dit se, jak neformakh vytvaret a udrZzovat sif umozni
imigrantovi, aby se stal schopnym hercem, kterjaki,zahrat svou roli na jevisti (16).

Podtleni se o vliv zndsobi moc a zaréwdiv obou.

1.11 Poradna pro uprchliky a migranty €eskych Budjovicich

Poradna pro uprchliky a migranty funguje od rok®4.940). Jejim Ukolem je
piedevsim koordinace pomoci cizitm na Uzemieskobudjovické diecéze, realizace

konkrétnich projekt, podpora a rozvoj projekfpomoci ciziném v nouzi.

Sluzby poskytuje poradna bezpkatn

— kratkodol& pobyvajicim ciziném,
— dlouhodols usazenym cizinan,
— Zadatelm o azyl,

— azylantim (6).

SttZejni sluzbou poradny je poskytovani socighnavniho poradenstvi cizifun
vSech pobytovych reZitn Kvalita pravniho poradenstvi se zvySila v roc®420kdy
zatala poradna spolupracovat s externim pravnikemlastibposkytovani poradenstvi

v oblastech prava ciziigmigranti, azylanti a uprchliki (6).
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2. Cil prace a hypotézy

2.1 Cil préacer.1
Cilem diplomové prace je zmapovani miry integralbenki, tedy imigrant a

azylanti v ¢eskobudjovickém regionu ve spolupraci s Poradnou pro ugtgha
migranty vCeskych Budjovicich.

2.2 Dilki cil
Zmapovani miry integrace Klignt poradny, tedy imigragt a azylani

v ¢eskobudjovickém regionu ve spolupraci s Poradnou pro ugtgha migranty
v Ceskych Budjovicich za pouZiti vybranych novych metod integrac
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3. Metodika

3.1 Pouzité metody

V ramci kvalitativniho vyzkumu byla jako technikiaésu dat pouzita metoda
rozhovoru a pozorovani. Klbvou metodou pro zdroj informaci byl rozhovor. Roebr
byl z patatkutizeny jednostrari) sama jsem rozhovor musela vézt. Pouzivala jsem
zpravidla ote¥enych otdzek a pouze prorapréni informaci jsem pouzivala uzané
otazky, které doplnily dle mého planu rozhovokldjsem pedem pipravené okruhy
témat ke kterym jsem kladla otazky. Jako vychodimzisk patebnych informaci
slouzily vybrané nové metody integrace. Konkédtmbyla metoda kaiovani a metoda

vytvareni socialnich siti.

Pozorovanim klierit pti rozhovorech jsem vysledovala skirtesti, které
poslouzily jako jeden z néstfopro formovani otdzek.ripadré jsem pozorovala jak se
meéni jejich chovani k mé oseétbale jsem vnimala, jak seémi postoj respondeinna

mé kladené otazky a hla¥fak se vyviji vztah mezi mnou a respondentem.

3.2  Charakteristika zkoumaného souboru

Zkoumany soubor tdd vybrani klienti Poradny pro uprchliky a migranty
v Ceskych Budjovicich. Konkrétg dwé Zeny ukrajinské a jeden muz arménské
narodnosti. Respondenty jsme volila na z&klgjich souhlasu s cilem vyzkumu v mé

diplomové praci.

Vyzkum probihal v obdobi od dubna roku 2006dovence roku 2007.
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3.3  Vlastni realizace vyzkumu

Vyzkum probihal v obdobi dubna 2006 dervence 2007. Pro lepSi orientaci

jsem vyzkum rozéila do 3¢asti.

Prvnigast: duben 2006 — ,,navazani kontaktu*

Nejprve jsem zaSla do zn@mé poradny a pracovnicim &ith swvaj zaner,
provést ve spolupréaci s poradnou kvalitativni vyeks vybranymi klienty. Pracovnice
projevily ihned v poatku naSi spoluprace velikou ochotu. Nabidli st na mensi
exkurzi pracovidim a z&ali m¢ postup® zaswcovat do problematiky k danému

tématu. Zarovie jsme dohodli a ugsnili podminky naSi spoluprace.

Pracovnice poradny sehraly nacptku roli ,prostednikh® mezi mnou a
vybranymi Kklienty poradny. Nejprve oslovilékolik svych klienti a nabidli jim @ast
na vyzkumn&asti mé diplomové prace. Pokud klient souhlas#yali mé pracovnice
na jejich schzku s dotgnym klientem a osokinjsem ho poZadala o spolupraci na
vyzkumu. AZ poté, co klient souhlasil, poZadalarjdao o telefonnéislo a z&ali jsme
si domlouvat pomoci teleforgtnebo textovych zprav dalSi saky.

Druhacast: kwten 2006 —duben 2006 —h schizek

V této ¢asti jsem se zagtila na samotné rozhovory s respondentyi2ki se
odehravaly v poradhn kde mi pracovnice poiredchozi domlu¥ casu schzky poskytly
po dobu setkani s klientem mistnost, kde jsme n@oytlobu rozhovoru nikym ruseni.
Jako mista sdtzek jsem zvolila poradnu z&mé. Praw prostor Poradny pro uprchliky
a migranty pedstavoval neutrdini prostor a klienti se dle mythdpoklad citili
bezpeéngji, protoZze néli k poradré a pracovnicim dvéru. S kazdym klientem jsem se
schazela vyhradn oddclene, nikdy jsem nemluvila s @dwna klienty zarovie. Coz

zajig’ovalo originalitu rozhovoru.
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Tteti ¢ast: kwten 2007 -€erven 2007

V posledni ¢asti vyzkumu jsem se snazila doplnit kasuistiky adnobrgjsi

informace. Dale jsem se snaZila vyhodnotit miredgnace zkoumaného souboru podle
vytvorenych hodnoticich Skal. Kazda mnou vyema Skala tvi 5 stugia od nejlepsiho

po nejhorsi.

Hodnotici Skala pro jazykové dovednosti:
(dale jen Skéala¢.1)

klient hovdi naprosto plynécesky, ma bohatou slovni zasobu

klient hovdi ¢esky na dobré Urovni, ma dostateu slovni zasobu

klient mluvi cesky s patrgSimi problémy, je schopen se domluvit n&ié
komunikani drovni

klient mluvi s ¥tSimi obtizemi a s plnymifzvukem, Spathse vyjaduje a mira
porozungni je nedostatma

klient hovdi Spati cesky, slovni zasoba je chuda, porozZaoije také Spatné

Hodnotici Skala pro miru integrace v zanistnani:
(dale jen Skala¢.2)

1.

klient pracuje v za#sstnani odpovidajici jeho kvalifikaci, prace napgé
klientovy predstavy o vhodném zastnani, platové podminky zcela odpovidaji

odvedené préaci
klient pracuje na niZsi pozici, ktera neodpoyété kvalifikaci, ale za vhodnych

platovych podminekpraci si dokaze najit sam be#sich potizi

klient pracuje zafimérenych pracovnich podminghraci si hleda obtizj
klientcasto stida zandstnanj pracuje za minimalni mzgsge zamstnanim neni
spokojeny

klient pracuje v obtiznych pracovnich podminkacttSinou ilegalg; obtizre

hleda jakékoliv zagstnani

59



Hodnotici Skala pro zmapovani socialni sit
(dale jen Skala¢.3)

1. klient ma vice nez 20 kontakt( pratelé, znami, kolegové), vztahy jsou
oboustranné a intenzivni s delSi dobou trvani, diassit je riznoroda se
shadnou dostupnosti kontakklient aktivré a grirozerg navazuje dalSi kontakty

bez pomociitti osoby.

2. klient m& alesppo 15 kontakh se kterymi se snazi udrZovat intenzivni
oboustranny vztah, dostupnost kontaja dostéujici, klient se snazi navazovat

kontakty sam.
3. klient ma alespo10 kontakit se kterymi se snaZzi &bs setkavat

4. Kklient ma piblizné 5 kontaki, intenzita vztah je melka, dostupnost kontakie
Spatna, klient navazuje nové kontakty sam velid&ol potebuje pomocieti

osoby

klient nema prakticky Zadny kontakt, navazuje jieceeobtizré
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4.  Vysledky

kasuistika ¢.1 Pani V

Statut:

Pani V je ,VolyiskaCeska“. VCeské republice Zije 3 roky. Vzhledem k jejimu
pavodu stdilo po pijezdu doCeské republiky prokazat &yvpivod na pislusném
krajském wack a byl ji udleno rozhodnuti o0 moznosti trvalého pobytu po dibuet.

O ziskaniceského obanstvi jiz neusiluje. Trvaly pobyt povazuje za ddgfici, protoze

je jiz pry ,stara"“.

Nejstarsi syn pani V Zije Geské republice od roku 1993 a vroce 1995

GspEsre ziskalceské obanstvi.

Jazykové dovednosti:

S pani V jsem se poprveé potkala v Pokadro uprchliky a migrantyipdiecézni
charig v Ceskych Budjovicich. Do poradny fiSla spoléné se svym synem. Pozdravila
jsem se s nimi a v kratkosti ji objasnilavdd mé nav$vy poradny. Pani V projevila
bez dlouhého otaleni souhlas s podilenim se naumyukdo mé diplomové préace.

Domluvili jsme si tedy dalSi sélaku.

Jiz @i prvnim rozhovoru s pani V jsem bylaregvapena jak plynule a
srozumitel® se vyjadovala. Mluvila vzneSenym stylem, pouzivala rozvjycht \€t, ale
zérover neodbihala od tématu. S naprostou jistotou v hizdgovidala na kladené
otdzky. Myslim, Ze velky vliv na jazykové schoprngstni V n€lo rodinné prosedi.

Presto Ze cely Zivot stravila na Ukrajirod ditského ¥ku mluvilacesky i ukrajinsky.
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Vyhodnoceni dle stanovené Skaly.

Myslim, Ze jazykové schopnosti a porozimhpani V jsou na vyborné arovni jiz
od cdtstvi. Pobyt nateském Uzemi na dalSi zlepSeni nebude mit §atmliv. | pres
svij pokratilejSi vék si stale zachovava Sirokou slovni zasobu, ktguidowozhovoru
aktivne vyuzit. Ma také Hjemny hlas, se kterym dokaze vybérpracovat. Po

celkovém subjektivnim zhodnoceni Ize pani Yagit do prvniho stugnskaly¢.1.

Zaméstnani:

Pani V Zistala gevaznoucast svého Zivotag&na jedné profesi. V roce 1954
dokortila Vysokou Skolu chemickou v Kyjev lhned po té nastoupila do chemické
laboratde Onkologického Ustavu. Po 5 letech promovala malikiéita chemickychéd
a stala se vedouci laborggoPo &kolika letech prace ve vedouci pozici wmila pani
V laboratd Onkologického Ustavu za chemickou laboratédeckovyzkumného astavu

komunalnich sluzeb. Zde pracovala az dohdhdového ¥ku.

V roce 1985 odeSla pani V ddahodu. OvSem podle jejich slov se ji nesmirn
po praci styskalo. Proto se rozhodla vratit do Qodického Ustavu, kde kdysi &a
svou \deckou kariéru. Vhledem ke zhorSujicim se prolil@ms @¢ima se vSak
nevratila pani V do aktivni édecké prace, ale vypomahala v orga#idan oddleni
strediska radiéni mediciny. Po zhruba 10 letech odeSla jiZz nadrdal dichodu.

Vyhodnoceni dle stanovené Skab.

Prace pani V vZdy hodrbavila. To mi ostathpotvrdila hned $ prvni zmince o
zanestnani. Velmi barvit mi nékolikrat popisovala praci v labordatpkde se zabyvala
vyzkumem rakovinotvornych prik Casto vzpominala i na kolektiv blizkych

spolupracovnik - chemiki a |ékdti. Po celkovém subjektivnim zhodnoceni pani V a

viv s
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Socialni sit a traveni volnéhdasu:

Jak jsem se jiz zminila, od roku 1995 je paniAfgire v dichodu. Po fijezdu
do ¢eské republiky se proto snaZzila nalézt vhodnou dedph piimérenou jejimu

véku.

P¥i naSi prvni sctizce povidala, Ze #Zala navstvovat klub dichodd, ktery
kazdy den vzdy v odpolednich hodina€iienové klubu a jeji syn se snachou jsou
jedinymi blizkymi pani V. Zpg&atku si ale moc s ostatniniieny nerozurdla. Podle
slov pani V se &sSinaclenek bavila jen o \@ni a o vhotatech. Nebyla zvykla se bavit
0 tchto tématech na Ukrafinse svymi vrstevniky ani sé&eny rodiny. Pani V si
myslela, Ze si bude moci popovidat o cestovanio mebistorii.Domnivala se, Ze budou
ostatni radi poslouchat vyprénv o Zivot na Ukrajirt. ProtoZze nemohla jako mlada
moc cestovat, chia se od ostatnich dozkt také na oplatku zajimavosti o zemich,

kam se nikdy nemohla podivat. BohuZel nenalezlstatoich pro toto téma pochopeni.

Pfi dalSich setkanich jsme sp&he piremysleli, jak by mohla pani V lépe
zapadnout do kolektivu. Poradila jsem ji, aby ulka@zastatnim ¢lenkam par
ukrajinskych recejit Zatala se tedy vice bavit s ostatnimi derd a dokonce si Zala

vyménovat s jinymiclenkami recepty.

Vyhodnoceni dle stanovené Skal.

V souwasné dob je v klubu spokojena, #ala dokonce fispivat do debaty
svymi zkuSenostmi s jinymi recepty, nebo dokondegse ostatnim ochutnat jeji
vyrobky. Kone&n¢ se citi sotasti kolektivu a navenekupobi spokojetr S jednou
¢lenkou klubu se staly dokonce velmi blizkyntitplkynémi. Stykaji se spolu i mimo
Klub. V sokasné dob také spolu nav&vuji podveerni posezeni s dechovou hudbou.
Rada poslouchéeskou hudbu, vzdy ji ,zabje u srdtka®“. Po celkovém subjektivnim
zhodnoceni pani V a jejiho &aréni do kolektivu v klubu tichoda ji Ize z&adit do
druhého stuphiskaly¢.3
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Jak jsem se jiz také zminila, zajima se pani ¢ @lhistorii. V sotiasné dob
pracuje na pisemné podobistorie svého rodokmenu. V knize zmje i osud gkolika

dalSich rodin, které odesli na Ukrajinu.

Osobni historie:

V Gvodu jsem psala, Ze pani V ma ukrajinskéanistvi. Narodila se na Ukrafin
v Kyjevé ¢ceskym emigraritm. Od dtského ¥ku proto mluvila naprosto plydrcesky i
ukrajinsky. Podle jejich slov doma na Ukrgjirstale panoval ¢esky duch®. V Kyje¥¢
bydleli v klidné ¢asti mesta, kde Zilo vice jwodem ¢eskych rodin. Stale proto

dodrzovaliceskeé zvyky, zejménaiposlaw Velikonoc dodrzovala rodingeské tradice.

V poloving 80. let stala pani V a jeji syn u zrodu Spolkuugdni Cechi
z Volyrg. Spolek zalozili weské osatlZubovstina, ktera se nachéazela zhruba 100 km
vychodré od Kyjeva. Spolek dostal naprosto odpovidajiciendf eska a Slovenska
kulturné oswtova spolénost J.A. Komenského na Ukrajin Jako ¢lenka spolku se
Ucastnila fiznych gednasek, které spoluorganizovala v ramci spolku.ziMaalSi
¢innosti spolku patlo obnoveni Skoly v kolonii. Ve Skolecili prevazi cesti Witelé.
Se spolkem aktivh spolupracovala dokonce i pracovnicéeskoslovenského

velvyslanectvi. Velmi se podilela pgama vzniku ,ceské Skoly” v Zubovstih

BohuZzel nic netrva &né a spolek asi po 6 letech od vzniku postuprestal
nefungovat tak jako na @atku. Podle slov pani V na to¢tm vliv i odveleni
velvyslanky® do Kazachstanu a také politickyeprat v Rusku. Navic syn pani V
zdkdil némecké pijmeni po svém otci a dostaval &stji do konfliktu se spoluokany.
Podle slov pani V se st&mikdy na Ukrajig ,nenadel* a touZil odjet d& eské
republiky. V roce 1993 tedy odjel a v roce 1995 loylo uctlenoceské obanstvi. Pani

V ho vCeské republicedkolikrat navstivila, ale natrvaloresidlila az v roce 2004.
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Shrnuti:

Pani V je také velmiijzpusobiva a nesmithenergicka Zena.tBobi jist na
okoli velmi sympatickym dojmem, dokaze velmi zatijat aktivié naslouchat lidem,
coz jis€ oceni jeji patelé z klubu. | kdyZz dosahla vysokého vysokoSkédtskvza@lani

pusobi skroma a nad nikoho se nepovysuje.

Volny ¢as travi rada ve spdieosti lidi, kterou aktivé vyhledava. Tim myslim
praw ono¢lenstvi v klubu dchoddi. Trochu n&¢ mrzi, Ze v klubu nenasla pochopeni u

ostatnichtleni se svymi ¥domostmi ateské a ukrajinské historii.

Doporuc¢eni:

Navstivila jsem multikulturni centrum pro cizindgle jsem se vedouci centra
zminila o pani V. Diky svému velkému charismatusbymohla pani V stat vyznamnou
posilou centra. Do budoucna by mohla vytivor centru mensi spolek, a snaZit si
navzajem pomoci v otdzkach integrace. N devizou pani V je vyborna znalost
¢eského i ukrajinského jazyka, enérgist a také to, Ze ma podobné zazitky jako klienti

centra.

Jedinym problémem, kteryihe naruSit tuto spolupraci je zdravotni stav pani
V. BohuZzel se ji zhorSuje zrak a naeggrodlala operaci énich kanalk. Operace
dopadla dote, ale zrak se fize nadale zhorSovat. Budu doufat i za pani V, baigie

zdravi i nadale slouzit jako doposud.
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kasuistika ¢.2 Pan A

Statut:

Pri nasi prvni sciizce Zil pan A WCeské republice jiz 12 let. Podle zakona o
azylu platného v roce 2006,¢mpan A po 10 letech négtrzitého pobytu na naSem
Gzemi narok na trvaly pobyt. BohuZel pro pana A8ptetech pobytu odjel Zp do

Armeénie navstivit fibuzné a ferusil tak pozadovanou dobu 10 let.

Po znéné zakona a zkraceni niegtrzité doby pobytu na 5 let, bylodiedno panu
A kladné rozhodnuti o trvalém pobytu Od té dobsostaii’oval potebné dokumenty
pro absolvovani dalsiho kroku a to ziskéeského obanstvi, aby mohl ziskatesky
pas. . Panu A totiZ za rok a Zsice (pditano odcervence 2007) vyprSi platnost pasu a
0 novy arménsky Zadat né#e z toho dvodu, Ze by se timto krokem stal v Arménii
nezadouci, protoZe se jako jejicab vyhnul odchodem d@eské republiky zakladni
vojenskeé sluzé Ziskaniceského pasu je pro pana A také otazkou jeho deilstieace,

protoZe bez #ho by se meska republika stalaszenim.

Jazykové dovednosti:

Pan A Zije WCeské republice od svych 11. narozenin. Spwlese svoji
maminkou pijel v roce 1994.

Cesky se pan A zal wit jiz v prijimacim centru v pobytovém tafw
Z pobytového tabora odjeli rovnou na jitech do malé vestiky pobliz Netolic. V
Netolicich z&al navSEvovat zakladni Skolu. Spoluzaci mu  pomohliekpnat
jazykovou bariéru a chovali se Kmu od prvniho dne velicerfitelsky. Bhem 2 let

mluvil jiz plynné ¢esky.
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Pri naSem prvnim setkani jsem byla velnfijgmnd piekvapena jazykovym
projevem pana A. Na naSem uUzemi Zije jiz 13 leeleo gestina byla perfektni, bez
sebemensSiho naznakiéizvuku. Velmi ng prekvapila také slovni zasoba, pomoci které
se vyjadioval. Ri kladeni otdzek zcela porozehjejich obsahu a odpovidal naprosto k
véci. F¥i rozhovoru na uité téma neodbihal od tématu a odpovidal celytami.

Vyhodnoceni dle stanovené Skaly.

V prab¢hu dalSich setkani s panem A jsem nezaznamenalaé zZadeny
v porozungni a jazykovych schopnostech. Myslim, Ze pan A rintiesky jako rodily
mluvei. Asi bych €Zko hledala i nepatrné chyly v jeho mluveném projevu. Po
celkovém zhodnoceni jazykovych dovednosti |ze pAnzaradit do prvniho stupgn

Skalyel.

Vzdlani a zan#stnani:

Jak jsem se jiz zminila, pan A séisgthoval kdyZ mu bylol1l let. Zacal
navsEvovat zakladni Skolu v Netolicich. Nastoupil do§ifib r@&niku, nez do kterého
by chodil v jeho vlasti. Hned od prvniho dne staarozungét se svym sousedem i
ostatnimi spoluzaky. | nacitele si olgas rad vzpomina. Hodmimu téz ze zstku

pomahali.. Také dodnes radipda se spoluzakyitini srazy.

Stredni Skolu navavoval jiz vCeskych Budjovicich a ges tyden bydlel na
internat. Vybral si stedni zemidélskou a veterinarni Skolu. Tento obor vSak pana A
piiliS nezaujal a moc ho nebavilivwwdnre chgl jit na stedni vojenskou Skolu, ale
bohuZel ke studiu na této Skole fmdtovalé¢eské obanstvi, které nedh Stredni Skolu

kazdopada vystudoval bez &Sich komplikaci a zak@il UspsSnou maturitou.

Kdyz jsem se s panem A setkala poprvé, provozgpalené se svou maminkou

v Ceskych Budjovicich stanek s rychlym @brstvenim, kde byly k dostani i arménské
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speciality. Prace ve stanku pana A bavila, alehncsi stZoval na nepravidelnyiflem

pertz a vysoké pracovni vytizeni.

Po pil roce od naSeho prvniho setkani se rozhodnul lstZasit a najit si praci
s pevnou pracovni dobou a stalym platem. Praciedehldlouho. Hned po uz&ni
stanku, nastoupil do jednohmskobudjovického podniku na pozici skladnika. Tato

prace mu vyhovovala vice. &l pracovat s potacem a navic na sény.

Vyhodnoceni dle stanovené Skal.

V souwtasné dob stale pracuje jako skladnik. Pracuje 4 dny 12 mdeinr a pak
ma 3 dny volno. Vyhovuje mu, Ze si ve dnech voln@&enlépe z&zovat soukromeé
véci. Prace ho totiz jiz tolik nebavi. Vadi mu stagg@most a snaZzi si najit praci v jiném
oboru. Rik&, Ze by ho bavila prace obchodniho zastupcecdmovém zhodnoceni
piistupu k zaréstnani Ize pana A #adit do druhého stugrskaly¢. 2.

Myslim, Ze o praci obchodniho zastupce pan A aprastoji. Chce nadale
pokraiovat ve vysokosSkolském studiu a vylepsit si taklikkaci a rozsfit své pracovni
moznosti. Chce sefiplasit na dalkové studium na zédlskou fakultu Jihoeské

univerzity a vybral si obor obchodni podnikani,.

Ve svém volnéntase si pivydélava peé€enim tradiniho arménského piva,
které pée spolu s maminkou a které dodava do vybranyebkobudjovickych

cajoven.
Socialni sf’ a traveni volnéhafasu:

Poprvé jsem se s panem A setkalatjggeho byvalém rychlém @erstveni (asi
bych napsal kde bylo..). Podle chovagkterych zakaznik k nému jsem jiz vytuSila, Zze

sociélni sit pana A je pafmé husta. Tuto mou domdnku mi potvrdil i naSi dalsi
schizce. Pan A se mi siil, Ze mé& velké mnozZstvi znamych. Nejbliz&telé vSak tvid
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maly okruh. Tento okruh jefpvazri tvoren spoluzdky ze zékladni Skoly. Pan A
povazoval za velkou vyhodu, Ze nayv&val zakladni Skolu v malém gsig, jako jsou

Netolice. Spoluzéaci se chovaligtelsky a vzali ho rychle mezi sebe.

V pribéhu scliizek se zmioval, Ze ptadaji s pateli pravidelné saizky, na
které se vzdy mo@&s$i. BBhem letniho obdobi se schazeji jednou dsioe na zahrada
spole&né griluji. Pri Spatném péasi a v zimnich &sicich se schazeji ¥igpmnéem
prostedi jedné bugovické ¢ajovny. Myslim, Ze pan A je spa@lenskyclovek, ktery se
citi dokre mezi lidmi. Ntkolikrat jsem pana A potkala v podiegnich hodinach v centru
mésta ve spokenosti zndmych.

Vyhodnoceni dle stanovené Skal.

Jednim z kotki pana A, kterym travi radast svého volnéhoasu, jecetba
krasné literatury. Knihyte vceském i arménském jazyce. V posledni dpbevazre
v ¢eském jazyce, protoZze v arméndtimejsou prakticky k dostani. Par knih ve svém
rodném jazyce se mu vSak péitta uchranit. Krong ¢etby ma rad filmy — hlavh
némeckeé a ruské produkce s wileu tématikou, zadtené zvlast pak na obdobi druhé
swtove valky. Po celkovém zhodnoceni pana A a jelmsablé socialni siti ho Ize

zaradit na prvni stupeskalyc¢.3.

Aby se udrzoval v dobré fyzické kondici, chodép léto pravidekkazdé atery

vecer hrat se svymiiateli fotbal do Stromovky.
Osobni zkuSenost:

Pan A Zije vCeské republice jiz 14 let. Se svou maminkdijepjests v raném
détskem ¥ku. Pamatuje si, Ze spolu s maminkou stravili&ice nejprve vifjimacim

stredisku v karantéha v pobytovém talie pxiblizné asi rok. V tab#e chodil i do Skoly,

ale nelibilo se mu tam.
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Pavodre chigli z Arménie odejit do jiné zetn Ve Spasilsku Zije stryc pana A a
bratr jeho maminky. #odné méli tedy v umyslu dojit pr& az do zmiovaneho
Sparglska.

Nakonec ale istali vCeské republice. Ani on, ani maminka nelituji, Z&arsec
zustali vCeské republice. Doposud se nesetkadklsa jen sebemensi narazkou nebo

poznamkou ohlednptvodu.

Shrnuti:

Jiz po prvnich salzkadch s panem A jsem musela konstatovat, Ze jeSeehv
oblastech integrovan. Podle mého nazoru se pamAgpatrid odliSuje svym trochu
exotickym obléejem. Jinak mluviesky naprosto suverédhm bez naznakuifzvuku.
Troufam sitici, Ze mluvi dokonceéesky Iépe nez kdejaky rodily mléiv Hned po prvni

schizce jsem bylaigkvapena bohatou slovni zasobou a stylem wyjaihi.

Myslim, Ze i okruh zndmych argtel je v porovnani dovékem jeho ¥kové
kategorie naprosto srovnatelny az bych dokorsmlda, Ze socialni sipana A je
obdivuhodi husta. Pan A byl, je a bude pro svotatplskou povahu v kolektivu

obliben. Rsobi Fatelsky a je také velmi spolehlivy.

Nejwetsi podil na nie integrace vSak podle mého nazoru ma pobyt namase
Gzemi jiz od atlého &tstvi. Velky vliv také ndla kladna zkuSenost se spoluzaky na
zakladni Skole. To, Ze haijli mezi sebe beziznych nardzek a rpdsudk ohledrg

zen® jeho pivodu.
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Doporuceni:
Jediné co bych mohla pro pana Aélad je pomoci mu splnit si jeSfeden sen.

Chel by jeSt vystudovat vysokou Skolu. Nabidla jsem proto paxyomoc i
piipraw na gijimacitizeni z matematiky a anglického jazyka.

71



kazuistika ¢.3

Jazykové dovednosti:

Pani B Zije Weské republice 6 leCesky se z&la Wit aZ po pijezdu do

Ceska, konkréthv prijimacim stedisku pro zadatele o azyl..

Kdyz jsem se setkala s pani B poprvé, Zila tuljibky. Myslim, Ze jeji aktivni
znalostceského jazyka odpovidala dopobytu na naSem Gzemiti masem prvnim
rozhovoru mluvila tiSe a jednoduSe a s gomi silnym vychodnim fizvukem. Obas si
Spatré vybavovala sktera slova a nejprve mi jekla ukrajinsky. Snazila jsem se proto
mluvit pomalu a srozumitetnv kratSich ¥tach. Po dalSim setkani vSak z pani B opadla
nervozita, coz se poziti¢rprojevilo i na jejich odpaisdich. Mozna to také bylo tim, Ze
jsem si zvykla na jeji osobity styl vyjgaani. Ri kazdé dalSi sdtzce jsem réla pocit,

Ze se jazyk pani B trochu zlepsuje.

Spatna znalosteského jazyka se z{@tku pobytu WCeské republice projevila
vyrazré zazenou nabidkou odpovidajiciho pracovniho uptdtpani B. Prace, kterou

mela Sanci ziskat byl&asto podadna a velmi Spatrplacena.

V pribéhu sclizek jsem pani B také nabizela moznost raedtat kurzy
ceského jazyka. OvSem ma snaha nebyla kvitovana.Brerdy odwtila, Ze ,uvidi®, Ze

Ma pry moc prace.

Vyhodnoceni dle stanovené Skaly.

V souwasné dob se jeji projev trochu dle mého nazoru zlepsil. ygsze by se
ale jest dalo réco uckité vylepSit. Vyjaduje se jistji nez g'ed rokem a fil, ale stale
mluvi silnym gizvukem. Nicméd#, pro vyizeni administrativnich zaleZitosti na

Gradech jsou jeji jazykové schopnosti zcela dagiai. KoSaty projev plny zajimavych
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piiviastki stejré nikdo po 6 letech nefie aiekavat.Po celkovém zhodnoceni pani B a
jejich jazykovych dovednosti ji Ize izalit do tetiho stupi Skalyc.1.

Zaméstnani:

Pavodni profese pani B je prodaka. Na Ukrajir si pronajala na trznici stanek
a prodavala, dle vlastnich slov, vSechno moznéulikobchodu tak&asto cestovala.
LevngjSi zbozi nakupovala v Rumunsku a Polsku a vozlat na Ukrajinu. Drazsi
zbozi naopak vozila do Rumunska a Polska, kde &gautnzila vice pewdz. Prace
trhovkyré nebyla jednoducha. dkteré vypravy za zbozim bylgasto nebezpmé,
obzvla¥, kdyz cestovala sama, protoZe mtampry jinou moznost. Na Ukrajgnse
nezilo (a stale nezije) zrovna jednoduse a pokumih&ovek vyssi vzdlani bylo velmi

obtiZné najit praci.

V zadatcich svého pobytu @eské republice #ta znanou snilu pii hledani
zanestnani. Nejprve nasla praci u firmy, ktera vyabparkety, kde pracovala na pile
za 40 korun na hodinu. Fingm ohodnoceni ani v nejmensim neodpovidalo takénéro
a bez pochyby nebezp@ praci. Pani B vydrzela u této firmy pracovat risiqi.

Navic majitel firmy dosud pani B dlui mésicni platy.

Pfi naSi prvni spolné sclizce mi nejprve pani B necd prozradit kde
pracuje. Z jejiho chovani a gestikulace jsem Wgitie je to pro pani B citlivé téma a
nechce pede mnou o svém zastnani mluvit. Bhem dalSich sdtzek se jiz zminila,
Ze pracuje v jedné uklidoveé fikmPozdji jsem pochopila, Ze prace v Uklidové figm

nebyla asi Uplélegélni a pani B se tedy o ni celkem logicky lvalavit .
Vyhodnoceni dle stanovené Skab.

V souwasné dob pracuje stale v dané uklidové fiénpen s malym rozdilem, Ze

ma jiz od ké¥tna podepsanoiadnou pracovni smlouvu. Prace ji jinak celkem bavi,
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vychazi dobe i s majitelkou firmy i s ostatnimi kolegymi. Po celkovém vyhodnoceni

pani B a jejich pracovnich moznosti ji Izéagdht do tetiho stupi Skalyc.2.

Socialni sit"a traveni volnéhdasu:

Pani B Zije ve spoteé domacnosti se svyniifelem a dcerou. JiZtipprvnim
rozhovoru si posteskla, Ze nema volnéhasu nazbyt, protoZze se musi vyrapodilet
na rodinném fjmu. KdyZz ma vyjimeéné trochu vice volno, zajde si &ifelem do
oblibené restaurace. @s také fjdou na nav&vu jeho znami. Nejragi vSak travi
volny ¢as doma s rodinnou a stara se o bezproblémovy dbodcnosti. Rada ¥iaa

nevadi ji ani ostatni domaci préace.

Vyhodnoceni dle stanovené Skal.

Pani B ma pouze jednu kamaradku a to ruské narbdias ¢asto se ale podle
svych slov s pani B nevidaji. Do kina, nebo divadké nechodi, ra&f doma sleduje
televizni serialy, kterych v dnesSni dobézi negeberné mnozstvi. Mrzi ji, Ze si neni
schopna najitas, aby si sedla na pohovku s kvalitni knihGetba zlep3uje jazykovou
obratnost a roz8ije slovni zasobuiehoz si je dote wdoma, ale nedokaze si sama
sokE odeit televizni vysilani. Po celkovém zhodnoceni p&nia jeji snahy o

navazovani kontaktbych ji z&adila doctvrtého stupa Skaly¢.3.
Osobni historie:

Myslenkou uprchnout z Ukrajiny se za zaobiraladgiSi dobu,ale bala se odejit.
Jeji otec byl politicky ¥zei a rekolik let zZila ve strachu ki vyhruzkam wici jeji
osolE a jejimu manzelovi.

Na Ukrajire nebyla spokojenad. Nemohla cestovat, népatnezi ,vyvolené“.

Vadila ji také vSudyfitomna cenzura. Lidé podle jejich slov zZiji statkewelmi Spatné

informovanosti. Zapadni Evropa je lidem prezentavjahko ,divoky zapad"”.
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Pred 6 lety se kor@é odhodlala dostat d@eské republiky. Vycestovala
z Ukrajiny na turistické vizum za ¢élem zprosedkovani prace pro ¢ékolik
ukrajinskych dInikd. Po par dnech strdvenych na naSem Uzemi, se fazhmdtady
piece jen #stane a dofnse jiz nevrati. Z&la si ,n&erno” pivydélavat mytim nadobi
v jedné restauraci. Byla alé¢igtizena, musela opustit nasi republiku a vr@izgt na
Ukrajinu. Pani B se vSak misto navratu vydala rovmo uprchlického tabora ve

Frydku Mistku a pozadala o azyl.

Doba a zgsob straveni azylové procedury:

V tdbde pro uprchliky ve Frydku Mistku stravila pani Bi8i. Poté odjela do
dalSiho tdbora v Kostelci nad Orlici. Na pobyt bddech nevzpomina rada. &ls se
dostala do konfliktu s Zenami z Gruzie, které sevaly pry povysSe&é a velmi
arogantg k ostatnim obyvatelkam tabora.¢hdy dokonce vyhrozovaly fyzickym

nasilim g sebemensim projevu nesouhlaiwnaznaku odporu.

Z tabora v Kostelci odesla doeskych Budjovic odkud poté zgala dojizdt do
integra&niho azylového stdiska v Zastavce u Brna. Cestovani jetim&3elo nijak
zavazné problémy — az na jednudmskou zamsstnankyni¢eskych drah, ktera ji zcela
evidentg diskriminovala oproti jinym zakaznikn. Jeden pklad za vSechny: i kdyz
Siroko daleko nebyl Zadny jiny zdkaznik, pani Blaégnorovala a nec#ifa ji obslouZit,
coz melo za néasledek, Ze pani B ujel viakszpo Ceskych Budjovic, ktery potebovala
stihnout. Bohuzel, tato situace se opakovala véteKreska povaha se &s opravdu

nezape.

Shrnuti:

Pani B je velmi sloZita osobnost. Veliké Usilf stalo ziskat si u pani B alespo

trochu divéry. Tuto nedvéru k lidem pravdpodobr zpisobily Spatné zazitky a
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zkuSenosti z Ukrajiny. Cely Zivot nikomu krénmmodiny nedivéiovala. Ze zé&atku se
proto ke mg pani B chovala trochu oditerg. Také jsem a pocit, Ze se vyhybala
odpowdim na konkrétni otazky. Patrse bala, Ze bych mohla informace pouzit proti ni
i kdyZ jsem ji ubezpmvala, Ze se tomu tak rozhadnestane. Myslim si ale, Ze palp
roce jsme k sabprece jen nasli cestu a pani B byla jiz na naSicliddcth patelStjsi.

Za nej\tSi usgch @i praci s pani B povazuji préaeiskani jeji dvéry.

Pfi naSem prvnim setkani jsem ji nabidla pomdosgrizovani fiznych \&ci na
Gfadech. Tu vSak odmitla. Pebné dokumenty ji pomahaly Wgovat pracovnice
poradny pro uprchliky a migranty, kteryniiifa a spolupracovala s nimi jiz dlouhoeqgl
nasim prvnim setkanim. Naczdku ledna vSak doslo k personalnim émdm v poradé
a ol& pracovnice odeSly na jina mista. Domluvila jsentesty s pani B, Ze kdyz bude
potrebovat pomoc v otdzkach tykajicich se jejich poohotr€ s ni zajdu do pojizdné
poradny pro uprchliky. S pracovnici této pojizdnéraony jsem domluvena, Ze
v piipact potteby se dohodneme na nejblizsim terminu, kdy budedpa vCeskych

Budgjovicich a spolén¢ s pani B fijdeme.

Doporuceni

Jiz jednou, jak jsem vedld&ide, jsem navrhla pani B naggovat kurzyceského
jazyka. ZlepSeni jazykovych schopnosti b§larza nasledek zajim#jéi pozici na trhu
prace. Praci sice pani Bmé, ale fyzicky géou a podpimérné financné
ohodnocenou. Navic by s&i fxurzechCestiny setkala s dal$imi lidmi, coZ by mohlo

pani B pomoci i ve zkvalitmi jejiho spoléenského Zivota.
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5. Diskuse

Pri zkoumani miry integrace klieintjisem musela posuzovat kazdou slozku
integrace zvl&3a to dle vytvéenych hodnoticich Skal.

Zanefila jsem se na:

— jazykové dovednosti,
— nazanistnani (vzdani),

— na traveni volnéhdasu a socialni gklienta.

Tyto slozky se podle koncepce pro cizince pro roR=a jeji dalSi rozvoj velmi
podileji na utvéeni celkového procesu integrace. Za zminku staj@algi aspekty
ovliviujici proces integrace.€mi jsou osobni historie jedind@sobni historii myslim
piedchozi Zzivot cizince vrodné zemi, jeho zazitkyzkuSenosti, které ovlivnily
rozhodnuti odejit ze zeimnebo se vyznangnpodileji na procesu integrace na Uzemi
CR), osobni motivace atekavani, znalost zdejsiho pri@sti, socialni situace, rodina

jedince, doba a Zigob straveni azyloveé procedury.

Hned po prvnim rozhovoru s kazdym klientem jseniv&domila, Zze kazdy je
naprosto rozdilny a ke kazdému jsem si hledalaijirestu. Stéliigde mnou velky ukol,
a to ziskat divéru klienti. Coz bylo asi pro zjihi skut€né miry jejich integrace

klicovym momentem celého vyzkumu.

Nejdéle trvalo ziskatiavéru pani B. Vzhledem k jejim zazZitkn si zachovavala i
po 6 letech pobytu ¢R velky odstup. Mla jsem ze zgtku pocit, Ze si za kazdou cenu
chce udrzet ,masku” tvrdé a silné Zeny. Jakobyaskawvdé dalSi sélace z&ala
postupr odhalovat opravdovou t¥aTento fakt jsem diskutovala s odbornou
literaturou. Nap.: Jak uvadi Richa (2003): imigranti si clji udrzet i svou vlastni

kulturu, zarové z now vzniklou dle nové zemn(41).
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Jako voditko pro ziskavani pebnych informaci tykajicich se integrace jsem
pouzivala vybrané ,nové metody integrace”. Jakaeghi pro nij vyzkum jsem zvolila

metodu kodovani.

Jak uvadi Logger (2006), jde v této me&taddoprovazenidkoho na jeho cest
z vychoziho bodu k cili co nejlepSim &meérenym zgisobem. | ja jsem se tedy snazila
posilovat aktiv klienty zvySovanim sebéuéry, aktivnim naslouchanim a spéhgym
hledanim vhodného ApobuteSeni konkrétni situace. Podporovala jsem je rjghje
cest teSeni probléin v zanestndni, ve volngasovych aktivitach a zlepSovani

jazykovych schopnosti.

Tuto metodu jsem se nazil@izpasobit konkrétnimu klientovi, ale zaravese
drzet hlavnich baid metody. Metoda je popsana velice kompkearsnazi se obsahnout
vice moznych zjsohi a ukazek, jak proces k&wvanifidit (http://www.integration-
and-citizenship.org). V gbéhu zhruba dvou sdélzek jsem si u kazdého klienta
vytipovala cil, ktery by podle mého néim mohl mit nej¢étSi podil na zlepSeni

integrace.

U pani B jsem se snazila o zlepS&sského jazyka. Jak se uvadi v koncepci pro
integraci cizind a jeji dalSi rozvoj (2005), je znalost oficialnijaayka gijimajici zen#
klicem k uspsné integraci a nastrojem k dalSim dovednostemidialsem ji tedy,
moznost navsvovat kurzyc¢eského jazyka pro cizince v ramci multikulturnirentra,
které kurzy za velmi symbolickou cenuipda. Domluvili jsme se s pani B, Ze o
nabidce nav8vovat kurzy bude doifsti sclizky premyslet a na dalSim setkani to
spolu probereme. BohuZel na dalSiteatu bez omluvy nejsla. Domluvila jsem si sni
tedy sclizku dalSi, na které se vymlouvala, Ze byla nemoeoné& mi sdlila, Ze kurzy
ceského jazyka nav&tovat nebude, ,nema na to ptgs”. Pani B se asi zalekla, Ze
.nesplnila® doméaci ukol , kdyz népmysSlela o tom, co by ji zlepSeni jazykovych
schopnosti fineslo a radi na schiizku negisla. To né vibec nenapadlo, Ze by mohla
zareagovat timto Zygobem. Proto jsem ji na dalSi dzbe vys¥tlila, Ze ji nechci
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k nicemu nutit, aby nesha pocit, Ze sco ,musi* dtlat. Nechali jsme proto mozZnost

navstvovat vyuku jazyka otéenou.

DalSim naSim cilem s pani B byloiegeni jejiho statutu. Pani B zazadala v roce
2001 o azyl. Podle spraviizeni se nejdéle do 5 letétnuiednici k Zadosti vyjait.
V srpnu laiského roku uplynula jiz doba 5 let. Ale pani B n&tdéa do konce roku 2006
Zadné vyjatkni. Proto se rozhodla podat k nejvysSimu spravisiooalu v Bri kas&ni
stiznost s Zadosti o trvaly pobyt (na ktery b§larpo doké negetrzitého pobytu 5 let na
uzemiCeské republiky narok). V této souvislosti jsem pribntaktovala spoluautorku
programu ,Mobilni sluzby pro imigranty” Lucii Machavou. Popsala jsem jifipad
pani B a domluvila si s ni stkku k ddeSeni tohoto problému. Nez vSak ke tsae

doSlo, dostala pani B kladné vyiadi o tom, Ze ji byl ulen trvaly pobyt.

Praw vypowd pani B n& zavedla k zamysleni nad otazkou: ,Kdy se métza
s integraci cizince do spaleosti“? Pra¥ pani B se konkrétnnikdo v z&atcich pobytu
na UzemiCeské republiky nikdo nénoval. A vysledek po 6 letech pobytu je takovy, ze
nikomu moc nedvéiuje a je uzakena do sebe. Kdyz jsem se ji po 4 letectalza

vénovat bylo uz asi moc pozd

S dalSi klientkou pani Vjsme se spwmie snazily vyesit jeji z&lenéni do
kolektivu v klubu dichoddi. | presto, Ze pani V mluvi vybogrtesky a je spolenska,
stadle nemohla ,zapadnout* mezieské dchodce”.l ges to, ze péila k lidem, ktei
mluvi vyborrg cesky, néla problém zapojit se akti¢ji do kolektivu ostatnicttleni
klubu dichoddi. Fritom podle koncepce pro cizince (2005)mplala jednu z hlavnich
podminek integrace a tim je znalésského jazyka.

Béhem 2 schzek jsme dosfli spolecné k jadru celého problému. Pani V totiz
stale Zila svou minulosti. Rada cestovala a zaginsal o historii. V klubu séasto
snazila vést rozhovor na tato témata, bohuzelvibé& odezvy. Citila se proto velice
osantla. Ostatni¢lenové pry nejragli mluvili o vaieni a o pleteni. Proto jsem pani
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V poradila, aby takéispéla do diskuze &akym zajimavym ukrajinskym receptem. Na
dalSi sclizku pisla pani V jiz veselejSi a s nadSenim miidi jak si z&ala s ostatnima
¢lenkami vyngnovat recepty. Také pry o¢bs pFinesla ostatnim ochutnat tradi
ukrajinsky mognik a sklidila u ostatnich veliky U&gh. Tajemstvi Uusfchu sp@ivalo

v tomto gipadt v nalezeni spot&ého tématu vani.

U pana A jsem nenaSla téhzadny problém branici integraci. Pan A dle mého
minéni predstavuje integrovanéhdovéka ve vSech oblastech integrace, které jsem
v ramci svého vyzkumu sledovala (jazykové dovednsstialni sf a zangstnani). Na
jedné schzce pan A ale projeviliani z&it studovat vysokou Skolu. Je naipvék ( 25
let ) hodré zodpowdny a cileédomy. Je si dale wdom moznosti lepSiho uplaimi na
trhu prace, které mu vysokoskolské #zai umozni. Studium mu nebudmit potizi,
stredni Skolu vystudoval bez vyragsich probléni. Nabidla jsem mu tedy pomoc
s pipravou na fijimaci zkousky z angitiny a matematiky.

Schizky probihaly ¥tSinou v poklidném ai@telském duchu. @bs se vyskytly
jen drobné nesrovnalosti s pani B. Jdjpad je nejsloziSi ze vSech. Jeji nédra
klidem miZe pramenit z posttraumatické reakce. Jak uvadia H&005),
posttraumatickd stresova reakce vznika u dispon@yaasob jako opoZma odezvai
reakce na extréndnintenzivni ofesnou stresovou udalost (flapovoda, havarii, smrt
blizké osoby), projevuje se namovuprozivanim stresového zazitku, sklonem k
panickym, ulekovynti agresivnim reakcimptupglou afektivitou, socialnim odcizenim

a poruchami spanku.

Prece jen si ve svém zivoprosla pani Badou citlivych a smutnych osobnich
zkuSenosti, které v ni zanechalyitou skepsi a ned¢ru k lidem. RPedevsSim smrt
manzela zanechala u pani B veliky SrAm na duglyZ¥ lse snaZi tuto udalost maskovat,

je uvnitt velice zrand a boji se navazovat kontakty s jinymi lidmi.
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Po celkovém zhodnoceni a zkuSenosti z dlouhodobghkumu si ug¢domuiji
jaké je Sksti kdyzc¢lovek zna svou vlastni narodnost a Zije jiz otlstivi ve vlastnim
kulturnim prostedi.Viz Pficha (2003).
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6. Zawr

Diplomova prace byla zaffena na zjifovani miry integrace u cizidov ramci
kvalitativniho vyzkumu. Cilem diplomové prace bylmapovani miry integrace
klientia, tedy imigranh a azylant Weskobudjovickém regionu ve spolupraci

s Poradnou pro uprchliky a migrant§ giecézni charé v Ceskych Budjovicich.

Pfi vyzkumu jsem vystupovala jako kot ktery klientim pomahal fi
z&llenovani se do kolektivu, zlepSovani jazykovych dowestip navazovani kontakt
prostednictvim praktického pouZzivani nové metody integrakowovani. Ke
kazdému respondentovi jsentigiupovala individualé na zaklad volené metody
kouwovani. Ale i tak jsem respondé@m vytvarila konkrétni formu metody tzv.,uSila na

miru‘.

Béhem 16 misial jsem zkoumala miru integrace 3 KklignPoradny pro
uprchliky a migranty. Mira integrace kazdého z rjemma jiné arovni. Kazdy z kliett
také z&inal na ,jiné startovnéare”. Ve vlastnim vyzkumu ser@devSim ukazalo, Ze i
Klient, ktery mluvil vyborg cesky a snaZzil se o aktivni navazovani kortdakk pgesto
mél velké problémy se Zéenenim do kolektivu svych vrstevnik Tento fakt zfsobil,
Ze se citil klient (respondent) oségna velice negativé to ovlivnilo jeho psychicky a

nasleds pak fyzicky stav.

Domnivam se, Ze nové metody pro integraci jsailoptové v oblasti spravné

integrace ciziné do spolénosti.

KdyZ jsem poprvé navstivila Poradnu pro uprchlikgnigranty a zminila se o
novych metodach, pracovnice projevily nadSeni niaad, tZe jim mj¢im své CD
s metodami. Paradoxni na této situaci bylo, Zeestikh ZSF JCU, kteratighazi do
organizace jako vyzkumnikfipasi nové metody, které byet byt v sokasné dob na

prvnim mist v metodické praci s cizinci a imigranty.
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Réada bych clta timto upozornit, Ze by bylo dobré tyto materiéglge propagovat a

nabizet organizacim, které se zabyvaiji touto proatiou.

Myslim, Ze konkrétét metoda kotiovani mize byt velkym pinosem i pro oblast
dobrovolnictvi v praci s uprchliky a imigranty. 1@k dobrovolnik musi samégjme
projit zakladnim vycvikem a seznamit se s legigtati v oblasti migrace. Dale pak
zalezi na osobnosti dobrovolnika, navtibu, empatii, flexibili¢ a chuti dit se recemu
novému a hlavk schopnosti vypiadat se s gmicimi se podminkami a skdteostmi,
které se mohou vramci kéovani objevit. A dobrovolnik se s k&m mohou

vzajemr dopkovat a @it se od sebe navzajem.

Coz by znamenaloffmos pro ob strany jak organizaci tak klienta.. Navic
dalSim vyznamnym faktorem je ekonomickynms. Naklady na zaSkoleni dobrovolnika

NN s

budou jedinym vyznan#gim nakladem v celém procesu kouani.

Vlastni prace podava tedni informace z procesu &aiovani imigrand.
Vysledky mé diplomové prace by mohli ocenit odbgsrdcovnici, kt& se zabyvaji se
integraci, nebo migraci cizifi@ steji tak i neziskové organizace, nebo grawdenti,

kteri by meli zajem o zajimavou aktivitu v ramci dobrovolnittv
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