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Anotace

Bakalatska prace popisuje vyvoj vzdélavani zdravotnickych pracovniki, predev§im
zdravotnich sester. Toto téma je zachyceno z historického hlediska po soucasnost. Jako
hlavni ¢asové mezniky byly urCeny roky 1945 a 1989. Prace obsahuje pichled zakont,
které uzce souvisise vzdélavanim zdravotnich sester a ovliviiuji ziskani jejich
kompetenci. V praci je zduraznéna nepostradatelnost a vyznam celozivotniho
vzdélavani v této oblasti. To prispiva Kk dosazeni odbornych znalosti a osvojeni si
praktickych dovednosti, které jsou nepostradatelné pro povolani zdravotnického

pracovnika.
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Annotation

The Bachelor Thesis describes the development of education of health professionals,
especially nurses. This topic is captured from a historical period till the present times.
The main milestones are the years 1945 and 1989. The thesis contains an overview of
laws that are closely related to the education of nurses and influence achieving their
competencies. The necessity and importance of lifelong learning from this area is
emphasized here. This contributes to obtain knowledge and manage practical skills

which are important for the occupation of a health professional.
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UvVOD

., Clovek, ktery prestane studovat jen proto, ze dokoncil Skolu, je navidy
a beznadéjné odsouzen k prumérnosti, bez ohledu na jeho povolani. Cesta k uspéchu je

‘

cestou neustalého ziskavani novych znalosti. "
Napoleon Hill

Pt1 pohledu na uplynula desetileti v modernich spolecnostech si nelze nevSimnout,
ze v dusledku pokroku doslo k velkému rozmachu moderni védy a techniky, stejné tak
jako i k nastartovani vzestupu hospodaistvi. Ruku v ruce s témito vyraznymi zménami
ve spole¢nostech Sel 1 prudky nariist informaci oznaCovany jako fenomén informacni
exploze, jemuz bylo nasledné¢ nutné jistym zptisobem celit. Veskeré popisované zmény
se velmi vyrazné projevily nejen v podobé stile se zvySujicich ndrokd na
védeckotechnicky rozvoj, ale 1 na vzdélanostni uroveil obyvatelstva a pifedevsim jeho
ekonomicky aktivni ¢asti.

Vzdélani prestava byt toliko hodnotou, ktera jen vice ¢1 méné odpovida nacvicenym
stereotyptim a postuptim jednani jak byt uspésny. Vzdélani v pojeti soucasné doby lezi
mnohem hloubéji, zejména v inteligentnim porozuméni slozitosti dneSniho svéta.
V navaznosti na védomosti, dovednosti a postoje piedstavuje vzdélani nezbytny
piedpoklad rozvoje osobnosti a jako takové umoziuje hledat samostatné cesty
S vyuzitim tvofivého mysleni a vlastniho napadu. Se stale rostoucim poctem lidi, ktefi
participuji na dal§im vzdélavani, se vzdélani postupem cCasu stalo faktorem, jenz pfimo
urcuje spolecenské, ekonomické i individudlni uplatnéni jedince v osobnim a pracovnim
zivoté 1 v zivoté€ celé spoleCnosti.

Béhem celého lidského zivota se tak klade podstatny diraz na kontinudlni
pokracovani ve studiu a na zdokonalovani se ve vybrané profesi. Je nutné se neustale
dale vzdélavat a podle svych vlastnich moznosti se rovnéz aktivné zapojovat do Zivota
spole¢nosti. Dosazena urovenl vzdélani, kterd je dnes pouze piedpokladem lepsiho
uplatnéni na trhu prace — nikoliv jeho zarukou, jiz ddvno pfestala stacit. Soucasna
spolecenskoekonomicka situace, v niZ se spole¢nost ocitla, vyZaduje od ¢lov€ka velmi

mnoho zmén. Pozadavek celoZivotniho trvalého dopliiovani a rozSifovani znalosti



a dovednosti je sice jen jednim z nich, ale zato naprosto zasadnim jak pro profesni
rovinu zZivota ¢loveka, tak také pro osobni a obéanské fungovani ve spole¢nosti.

Vzdélavani jiz prestalo byt jen vysadou déti a mladeze, potieba celozivotniho
vzdelavani se vic nez kdy jindy tyka i dneSnich dospélych. Postupem casu totiz témeét
vymizela povolani, u nichz je jednou nabyté vzdelani dostacujici a nic vic se od
pracovnika neoc¢ekava. Ba pravé naopak, v dneSnim modernim svété si stale vice lidi
uvédomuje, Ze mezi Spatné placenou a Spatné vykonavanou praci a neochotou se dale
rozvijet a obnovovat jiz jednou nabyté vzdélani — zpravidla existuje rovnitko.

Nicméné vSeobecné plati, ze ten, kdo neni ochoten vyjit ze zazitého stereotypu
a kdo neni s to pfijmout poZadavek na osvojovani si novych védomosti a intelektudlnich
dovednosti, zapamatovani si a porozuméni poznatkim a nasledny pifenos novych
poznatkii do své vlastni profese, kterou vykonava, je silné omezen nejen v moznosti
kariérniho postupu, ale i v profesnim rozvoji.

JestliZze obecné plati, ze soustavné celozivotni vzdélavani predstavuje nevyhnutelny
piedpoklad pro usp€Sny zivot a praci ve spoleCnosti, pak v pfipadé pracovnikl ve
zdravotnictvi to musi platit dvojnasobné. Pravé celozivotni vzdéldvani ma vyznam
velmi dualezitého kritéria pro spravny a kvalitni vykon jejich profese. Specificka povaha
i budoucnost této profese piedpoklada v souladu srozvojem oboru pribézné
a nepretrzité seznamovani se s nejnoveéjSimi (védeckymi) poznatky z oboru
a uplatnovani rtiznych teorii, metod atd. v praxi pracovnika ve zdravotnictvi. V tomto
ohledu se tak predkladana bakalafskd prace zabyvd dnes nadmiru aktualni
problematikou — a sice problematikou celozivotniho vzdélavani pracovniki ve
zdravotnictvi. Konkrétné je predkladana bakalarska prace vénovana tématu vzdélavani
sester, které spadaji pod nelékatskéd zdravotnickd povoldni, a oboru oSetfovatelstvi, jez
po nastupu sestry do praxe zaujima stéZejni pracovni €innost sestry. Hlavnim cilem
prace je na zaklad¢ charakteristiky vzdélavani pracovnikli ve zdravotnictvi a komparace
jeho vyvoje a pojeti pfed a po roce 1989 formulovat zavéry a doporuceni pro
zefektivnéni.

Bakalaiska prace je ¢lenéna do péti na sebe navazujicich kapitol. VSechny kapitoly
maji charakter teoreticky a jsou zpracovany monografickou procedurou S vyuzitim

techniky analyzy odborné literatury ¢eské a velmi okrajove i zahrani¢ni provenience.
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TEORETICKA CAST

1 CELOZIVOTNI VZDELAVANI

1.1 Definice pojmu

., Kazdy, kdo se prestane ucit, je stary, at’ je mu dvacet nebo osmdesat. Kazdy, kdo se

stale uci, zustava mlady. Je nejlepsi v Zivoté zustat mlady.
Henry Ford

V oblasti spojené (nejen) se vzdélavanim pracovnikll ve zdravotnictvi se lze setkat
Sriznymi terminy, jako je uceni, vzdélavani (pracovnikii ve zdravotnictvi) nebo
celoZivotni vzdélavani, pfiCemz jednotlivé definice téchto pojmi nejsou zcela
jednozna¢né a mnohdy se na nich neshoduji ani sami zastupci odborné vetejnosti.
Neziidka proto mize dochézet k jejich vzajemné zaméné a je tudiz zcela nezbytné
osvétlit zédkladni rozdil mezi nimi, zejména pak rozdil mezi u€enim a vzdélavanim.
V nasledujicich kapitolach budou kromé¢ =zakladnich pojmii a definic pfiblizeny
1 teoretické koncepty, jez se celozivotniho vzdélavani a vzdélavani dospélych piimo

tykaji.

1.1.1 Uceni (se)

vvvvv

existence a vyvoje jedince a celé spolecnosti*“ (Prucha, Veteska, 2012, s. 255). I pfesto,
nebo pravé proto, Ze se pojem uceni (se) V dneSni dob¢ velmi Casto sklotiuje stejné tak
jako 1 pojem vzdélavani a ze existuje pomérné zna¢nd variabilita situaci, pfinichZz
probihaji urcité edukaéni procesy a dochéazi tak k néjakému druhu ueni (zdmérného
nebo bezdécného), se teoretikim na chapani a vymezeni tohoto pojmu stale nepodatilo
piijmout jeho jednotnou a vSeobecné uznavanou definici. Objevuji se dlouhé a ucené

definice 1 lapidarni hesla. Podle jedné z definic, kterd je vcelku stru¢na, nicméné
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vystizna a dostate¢né obecna, lze ucleni definovat jako , rozvoj, ktery vede
K pretrvavajici a afektivni zméné dusevni cinnosti a konani. Uceni tedy zahrnuje nejen
vedeni, ale i konani* (Hronik, 2007, s. 30). Pro ilustraci je mozné uvést i dalsi z dlouhé
fady moznych definic, kterou pouZzivaji napiiklad Napper a Newton (2010, s. 18), a sice
ze uceni odpovida ,,shromazdeni informaci, schopnosti a zkuSenosti — vnitrnich
i vnéjsich — s cilem ziskat novy vhled nebo zpiisobilost, ktera se nové stava soucdsti
pohledu c¢lovéka na svet. “

Napfti¢ jednotlivymi definicemi u€eni (se) se objevuji totozné klicové pojmy, jako
zména, zkuSenost a smysl. Pfesnéji feceno: k u€eni dochazi za predpokladu, ze ,, néjaka
zkuSenost vede k relativné trvalé zmené reakce na urcitou situaci“ (Pearce, 2008, s. 13).
Zména chovani se odehrava prostiednictvim pozorovani ¢i vhledem v né€kolika riiznych
rovinach, a sice v roviné senzomotorické, emoc¢ni, socialni a kognitivni. Soucasné plati,
ze ,lidé se uci tim, Ze si sami vytvori 'konstrukci' vyznamu uceni a rozvijeji své
dovednosti prostrednictvim zkuSenosti“ (Armstrong, 2007, s. 459). A v neposledni fad¢
—uceni spociva v tom, ze jedinec pochopi smysl své zkuSenosti.

Lidé se uci jak organizovang, tak také spontdnné (prozitkem a zkuSenosti), aniz by
o tom mnohdy védéli — takzvané ndhodné uceni. Uceni (se) je pojem, ktery zahrnuje
mnohem vice nez jen rozvoj a vzdélavani.

| z tohoto diivodu se Castéji hovoti naptiklad o ucici se, nikoliv o vzdélavajici se
organizaci. ,,UCici se organizace je takova, ve které se lidé mohou ucit a kde na vSech
urovnich individudln€¢ 1 kolektivné zvySuji svou schopnost dosahovat vysledki*
(Folwarczna, 2010, s. 147). Vyklad pojmu ,uceni (se)*“ proto za zadnych okolnosti

nesmi byt omezen pouze na rozvoj a vzdélavani.

1.1.2 Rozvoj

Na rozvoj lze nahlizet jako na ,,vyvojovy proces, ktery umozZiiuje progresivné
postupovat ze soucasného stavu znalosti a schopnosti k budoucimu stavu, v nemz je
zapotrebi vyssi urovné dovednosti, znalosti a schopnosti. Bere na sebe podobu
vzdelavaci aktivity, kterd pripravuje lidi pro Sirsi, odpovédnéjsi a narocnéjsi pracovni

ukoly* (Armstrong, 2007, s. 470). Potieba rozvoje jedince prameni z potieby
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harmonického rozvoje ¢loveéka nejen po strance dusevni (afektivni, kognitivni a volni),
ale i po strance fyzické. Soucasné plati, ze ,,rozvoj je orientovan vice na budouct
pouzitelnost a kariéru pracovnika, nez na jim momentalné vykonavanou praci. Formuje
spise jeho pracovni potencial, nez kvalifikaci“ (Koubek, 2003, s. 140). Vsestranny (¢i

mnohostranny) rozvoj jedince je zaroven dil¢im cilem celozivotniho uceni.

1.1.3 Vzdélavani

Vzdélavani zastupuje jeden z moznych zptisobti uceni (se). Jedna se o organizovany
a institucionalizovany zptsob uceni. Vzdélavaci aktivity jsou ohrani¢ené (diskrétni),
coz konkrétné znamena, ze maji sviij zacatek a konec. Vysledkem vzdélavani
(sebevzdélavani, seberozvoje) je vzdélani (Hronik, 2007), jakozto vybrany
a usporadany soubor poznatkii, duchovnich hodnot aj.

Vzdélani se promita do vnitinich kvalit projevujicich se v osobnosti, ,,neni tedy
prenositelné a na rozdil od vzdélavini se nemiize stat zbozim. Clovék miize byt pro
urcité pozice prekvalifikovany, 'prevzdélany’ ovsem, pokud vzdélanost nemérime
formalné pouze stupném dosazeného vzdeélani, byt nemiize” (Benes, 2014, s. 16).
Clovek se uéi dokonce i ve chvili, kdy se nevzdélava. Obdobné se ¢lovék miize naudit
1 zcela nezddoucim vécem a dovednostem (napiiklad nedislednosti, odbyvani tukold,
povrchnosti atd.), to ale nemize byt a v zddném piipad¢ také neni povazovano za
rozvoj. Takzvany osobni rozvojovy plan, jenz je zakladni metodou planovani kariéry
(Hronik, 2007), obsahuje veskeré aktivity, které nasledné vyusti v Zadouci zménu,
pficemz ani v tomto piipadé nejde vyluéné o vzdélavani (blize obrazek ¢. 1.1, ktery

znazoriuje vztah mezi uzitymi pojmy).
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Obr. 1: Vztah mezi u¢enim — rozvojem — vzdélavanim
Uteni (se)
Rozvoj

Vadéldvani

Zdroj: Hronik, 2007, s. 31

1.1.4 Celozivotni vzdélavani a uceni (se)

Nekteti autofi zastavaji nazor, ze pii urcitém zjednoduseni Ize terminy ,, celoZivotni
vzdeélavani* a ,,celoZivotni uceni (se)“ povazovat za synonymni (napiiklad Vychova,
2008). Pti detailn€j$im rozboru se vSak ukazuje, ze se o synonyma rozhodné nejedna.

e C(Celozivotni vzdé€lavani: tento pojem zduraziuje, ze vzdeélavani neni omezeno
vyluéné na jedno ptipravné obdobi, nybrz probiha naptic¢ vSemi stadii lidského
Zivota.

e C(Celozivotni uceni: tento pojem je na rozdil od pojmu piredeslého mnohem
komplexnéjsSi a ve srovnani s pojmem celozivotni vzd€lavani jesté navic
vyzdvihuje dva zcela zésadni aspekty, a sice ze uceni se odehrava ve vsech
prostfedcich a neni tudiz v zadném piipad¢ vazano na vzdélavaci instituce a ze
souCasn¢ zahrnuje nejen aktivitu, ale 1 odpovédnost uciciho se jedince

(Walterova, et al, 2004, s. 124).

Termin celozivotni uceni proto oznacuje souhrn vSech vzdélavacich
a rozvojovych aktivit v prub¢hu celého zivota. Nejvyssim stupném formalni soustavy je
terciarni vzdélavani, na které navazuje del$i, Casto méné formalizované (neformalni
1 formalni) vzdélavani a uceni (Veteska, Tureckiova, 2008).

V tomto kontextu lze celoZivotni uceni chapat také jako proces adaptace na ménici

se podminky ekonomiky, techniky a spole¢nosti. V soucasné dobé predstavuje nezbytny
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predpoklad pro trvaly rozvoj osobnosti a zahrnuje jak formalni (tj. realizované v ramci
Skolské soustavy), tak také neformalni (tj. realizované v priabéhu zaméstnani)
a informalni, respektive neinstituciondlniho vzdélavani / uceni se, jez tvofi zcela
prirozenou soucast kazdodenniho Zzivota, ptfi¢emz jako vzdélavani nemusi byt viibec
vnimano (VeteSka, Tureckiova, 2008; Vodak, Kuchar¢ikova, 2011). Velmi
zjednodusené feceno, pojima veskeré uceni (se) coby nepierusenou kontinuitu takzvané
,,0d kolébky az po hrob*.

V pribehu ¢asu nevyhnutelné¢ doznava doposavad nastaveny systém celozivotniho
vzdélavani urcitych zmén. Pro ilustraci lze zminit napfiklad celozivotni vzdélavani
u nelékafskych zdravotnickych povolani, kterych se predkladana bakalafska prace
dotyka. Pocinaje rokem 2004 zacCaly byt postupné reflektovany pozadavky i kritika
Z praxe, zvIast na stiznosti tykajici se financni, casové ndro€nosti a dostupnosti
nékterych forem celoZivotniho vzdélavani u téchto povolani. V odpovédi na tuto kritiku
byl spustén napiiklad individualni projekt Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky
(dale jiz jen MZ CR) pojmenovany ,,Vzdéldvani nelékarii“, kdy poéinaje rokem 2012
byly zajemcim postupné zptistupiiovany e-learningové kurzy (takzvané elektronické
vzdélavani) uréené pro vSeobecné sestry — edukatorky pacientl s nejriiznéjSimi druhy
onemocnéni (HofStetrova-Knotkova, 2012).

Byt myslenka celozivotniho vzdélavani a u€eni(se) rozhodné neni nové a ucast na
celozivotnim vzdélavani se za prohlubovani kvalifikace povazuje dlouhodob¢, v dnesni
dob¢ sehrava soustavné celozivotni vzdélavani a uceni (se) stale vétsi roli také ve
vzdélavaci politice jak na narodni, tak také na nadndrodni Grovni, napiiklad v ramci
OECD? (Celozivotni uceni pro vsechny, 1997), Evropské unie (dale jiz jen EU;
Vyucovani a uceni, 1997; Memorandum o celozZivotnim uceni, 2001) aj. (Benes, 2014).

V roce 2000, kdy probéhlo zaseddni Evropské rady, tak byl mimo jiné potvrzen
naprosto zdsadni vyznam celoZivotniho uceni pro budoucnost celé¢ Evropy. Znama
definice OECD, obsazend v Memorandu o celozZivotnim uceni (Evropskd komise,
listopad 2000, online) uvadi, ze: ,, celoZivotni uceni spojuje individualni i spolecensky

rozvoj ve vSech smeérech a prostredcich ve formalizovaném ramci, tedy ve Skolnich

! OECD (zkratka z angl. Organisation for Economic Co-Operation and Development, esky Organizace
pro hospodarskou spolupraci a rozvoj) plati za uznavanou mezivladni organizaci, jez poskytuje svym
¢lentim, tficeti ¢tyfem ekonomicky nejrozvinutéjSim statim na svété, komplexni analyzu v celé tade¢
oblasti (Gulova, 2011).
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institucich, v zarizenich odborné pripravy; terciarnim vzdeéldavani, vzdelavani
dospélych, v prostiedi neformdlnim, tedy doma, v zaméstnani a v jinych spolecenskych
celcich. “ Viechny &lenské staty EU véetné Ceské republiky proto za Géelem usnadnéni
moznosti aktivniho zapojeni vSech obcanti do procesu uceni (se) soucasné pracuji na
rozvoji takzvané narodni strategie pro celoZivotni udeni.

Podle zdkona & 96/2004 Sb.> se , celoZivotnim vzdélavinim rozumi pribézné
obnovovani, zvySovani, prohlubovani a dopliiovani védomosti, dovednosti a zpiisobilosti

zdravotnickych pracovnikit a jinych odbornych pracovniki v prislusném oboru

v souladu s rozvojem oboru a nejrovéjsimi védeckymi poznatky. *

1.2 Pojeti celoZivotniho vzdélavani a uceni

Na celoZivotni vzdélavani je v souCasné dobé nahliZeno jako na nevyhnutelny
proces, jenz pozitivné piispiva k aktivni zaméstnanosti, a zaroven jako na ndstroj
podpory uplatnéni jedince na trhu prace.

Zvlastni pozornost celozivotnimu vzdélavani vénuje také autorska dvojice — Sybille
Reichert a Christian Tauch, z jejichz pera mimo jiné vzeSla vyro¢ni zprava o vyvoji
evropského vzdélavaciho prostoru za rok 2003, podpoiend Evropskou komisi na
podklad¢ programu Socrates. ,, Ukazuji, Ze diskuse o celoZivotnim vzdélavani se
V poslednich letech zamérila na dvé hlavni témata. Predevsim to je problematika co
nejsirsiho pristupu zdajemcii k poskytovanym kursiim. Dale je to snaha uspokojit
poptavku po studiu u studentii, kteri maji velmi rozdilné predpoklady a vzdélanostni
zdklady* (Srédl, Kopecka, 2012, s. 2-3). Ty z evropskych stati (Ceskou republiku
nevyjimaje), které se zapojily do takzvaného bolofiského procesu®, si plng uvédomuji

vyznam celozivotniho vzdélavani a vzdélavani dospélych v soucasné spolecnosti.

Z Strategie celozivotniho uceni Ceské republiky (dale jiz jen CR) je zakladnim dokumentem pro ostatni
pruiezové a dil¢i koncepce a politiky v této oblasti a piedstavuje uceleny koncept celozivotniho uceni,
jenz byl schvalen vladou CR usnesenim ¢&. 761 ze dne 11. &ervence 2007.

® Predpis €. 96/2004 Sb. — Zakon o podminkach ziskavani a uznavani zptisobilosti k vykonu nelékaiskych
zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péfe a o zmén¢
nekterych souvisejicich zékoni (zadkon o nelékaiskych zdravotnickych povoldnich).

4 Jako Bolofisky proces byva oznatovan integracni proces, jenz se zaméfuje konkrétné na oblast vysokého
Skolstvi a jenz existuje paralelné s programy EU. Jedna se tedy o jisty proces harmonizace evropského
systému vysokého Skolstvi, ktery byl odstartovan podpisem takzvané Bolonské deklarace v roce 1999
(Veteska, Tureckiova, 2008).
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Ze zpravy o vyvoji evropského vzdélavaciho prostoru za rok 2003 (Reichert, Tauch,
2003) primo vyplyva, Ze vétsina sledovanych zemi jiz bud’ zpracovala narodni strategii
celozivotniho vzdélavani, nebo dokoncuje jeji posledni fazi. Detailni Setfeni dale
ukézalo, e se Ceska republika fadi po bok zemi (tj. napiiklad Francie, Islandu,
Slovenské republiky a Velké Britanie aj.), jejichz vysoké Skoly maji ve vysokém
procentu podrobné rozpracovany své vlastni instituciondlni strategie v oblasti
celoZivotniho vzdélavani. Zvyseny zajem o celozivotni vzdélavani na vysokych Skolach
pak oba autofi spojuji na stran¢ jedné se sladovanim nabidky vzdé€lavacich instituci
s potiebami trhu prace, na stran¢ druhé pak se zlepSujici se komunikaci se
zainteresovanymi ucastniky ve spolecnosti.

Stejné tak bylo zjisténo, ze dvé tretiny evropskych vysokych Skol maji ve své
vzdélavaci nabidce zatazeny kursy celozivotniho uceni, které byvaji na miru sestaveny
a realizovany pfesné podle potfeb danych firem, profesnich organizaci a ostatnich
zaméstnavateld (Reichert, Tauch, 2003).

Strategie celoZivotniho vzdélavani vychazi z predpokladu, Ze je potieba ji
formulovat s ohledem na tii zakladni tematické okruhy, jez jsou se vzdélavanim
neodmyslitelné spjaty:

1) Osobni naplnéni a rozvoj jedince v prubéhu celého zivota — celozivotni
vzdélavani poskytuje prostor pro osobni rozvoj jedince a soucasné pro ziskani
schopnosti pfizplisobit se ménicim se podminkam ekonomiky, techniky
a globalni spole¢nosti. V neposledni fad¢é celozivotni vzdélavani pomaha
zvysovat kvalitu zivota cloveka.

2) Socialni soudrznost a aktivni obfanstvi — je doménou evropské socialni politiky,
Kniz mize vzdélavani vyraznym zplsobem piispét. Principem socialni
soudrznosti se fidi i mnohé aktivity, které do oblasti vzdélavani ptimo nespadaji.
Ukolem vzdélavani je vtomto kontextu piedchazet socidlnimu napéti,
konfliktim a (politické) destabilizaci spolecnosti. K systematickému
celozivotnimu vzdélavani tak musi mit zajistén ptistup vSechny socialni skupiny
bez rozdilu, pfedev§im pak ty, které jsou nejvice postihovany nedostatkem
vzdelani. V opaéném piipadé by totiz mohlo dochéazet k nezddouci polarizaci
spolec¢nosti. Vedle privilegovanych jedincti s pfistupem ke vzdélani by na

druhém konci kontinua setrvavali zastupci socidlnich skupin, jimz by byl ptistup
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3)

ke vzdélavani zcela odepfen. V praxi by to znamenalo, ze lidé s vysokymi
ptijmy by byli vystaveni znaénému finanénimu a spolecenskému zatizeni, nebot
by museli do socidlniho systému pfispivat neimérné vice prostfedkii. Znacné
socialni rozpory ve spoleCnosti, které by s jistotou nastaly, by ¢asem vyustily az
ke zhrouceni celé spolecnosti doslova jako domecku z karet.

Hospodatsky rozvoj — vychazi z nosné a zasadni myslenky, a sice Ze znalosti
predstavuji zakladni faktor, jenz mize podpofit a ve skutecnosti také podporuje
ekonomicky rist. V mnoha zemich proto aktivné funguje ekonomika zaloZena
na védéni. ,, Tato ekonomika zaloZena na pristupu k informacim znamend, Ze
relativni uspéch jednotlivce nebo skupin je zalozen na pristupu k neustdale
rostoucimu objemu informaci. Znalostni pracovnik v globalni ekonomice se
prostrednictvim informacnich siti dostane ke zdroji poznatku vsech diileZitych
databazi svéta. Svét se stava navzdjem zavislejsi, vyraznéji nez kdy predtim.
Vytvoreni globdlnich siti povede k propojeni a vymeéné informaci védcii
a vyzkumnikii a stane se tak motorem svetovée ekonomiky zaloZené na
védomostech (knowledge-based)‘“ (Pichanic, 2004, s. 81). Vzdélavani muze
zvysit inovacni kapacitu zemé a tim podpofit znalosti sméfujici k novym
technologiim, produktim a procesum, jez podporuji rast (Hanushek, Kimko,
2000). Zakladatelem konceptu spole¢nosti védéni (angl. knowledge society) je

Peter Drucker.

Jak z vySe uvedené¢ho piimo vyplyva, pro celozivotni vzdélavani je priznacny

soubor hned nékolika atribut, které celozivotni vzdélavani vymezuji jako protiklad

vzdelavani, na n&jz je nahliZeno jako na casovy usek pfesné uréeny svym zacatkem

a koncem. Pro celozivotni vzdélavani proto plati nasledujici tvrzeni. Celozivotni

vzdélavant:

vychazi z predstavy, Ze vzdélani ma hodnotu samo o sob¢ a je tak soukromym
1 spolecenskym statkem + soucasné je otevienym systémem, jenz flexibilng
reaguje na aktualni kulturni procesy;

musi byt dostupné vSem bez ohledu na vék, pohlavi, pfisluSnost k socialni

skuping, povolani atd. (Stastnova, 2002).
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e neni mozné omezit institucionalné, ale mélo by probihat v riznych prostiedich
a vyznam neinstitucionalniho vzdélavani musi byt uznavan (Kol. autord, 2007);

e musi vyuzivat Siroké palety prostiedkii a u¢innych metod vyuky a uceni,
zaméfuje se na rozvoj osobnich rysd, motivaci a klade diiraz na vys$si miru
samostatného vzdélavani;

e je chapano jako netizené, ale uvédomélé vzdélavani mimo vzdélavaci instituce

¢i prostory organizace a probihd v prib¢hu celého Zivota (Dvotékova, 2007).

1.3 Celozivotni vzdélavani a ucici se spole¢nost

Podstatou této kapitoly je ptedstaveni dvou rtiznych koncepti, které jsou v soucasné
dob¢é opakované sklofiovany zastupci odborné vetejnosti. Tim prvnim je koncept
»celozivotniho u¢eni a tim druhym koncept ,,ucici se spolecnosti®.

Kotfeny stévajictho konceptu celozivotniho uceni jsou hluboce zapustény
v devadesatych letech minulého stoleti. Na rozdil od sedmdesatych let se ale tento
koncept rozvijel ve zna¢né€ odliSném environmentalnim, ekonomickém i politickém
Klimatu. V tomto ohledu souasny koncept ,, preferuje realistictéjsi cile spojené
S programy celoZivotniho uceni, zamerenymi na rozvoj lidskych zdroju zejména ve
vztahu K potrebam efektivniho fungovini ekonomiky. [...] Zdakladni zmény oproti
ptivodnimu pojeti spocivaji predevsim v tom, Ze se priklada mensi vyznam Skolskym
institucim a zdiraziiuje se naopak vyznam instituci mimo formalni vzdélavaci soustavu
a vyznam neformalniho vzdelavani a informalniho uceni v ruznych prostiedcich
(Veteska, Tureckiova, 2008, s. 14).

Pfi detailnéjSim obezndmeni se s vyvojovou linii celozivotniho uceni je ziejmy
vyvojovy posun smérem od spolecnosti védéni pies mySlenky permanentniho
a periodického vzd€lavani, celoZivotni uceni aZ po samotny koncept ulici se
spolecnosti.

Koncept spolecnosti védéni, k némuz se hlasi predev§im vyspélé zemé, formuluje
klicové principy fungovani spolecnosti na strané¢ jedné a sméfovani dalSiho vyvoje
soucasného typu spolecnosti na strané druhé. Pojem spolecnost védéni byva neziidka
kdy percipovan jako pojem zbrusu novy, spojovany s vyvojem lidské civilizace ve

druhé poloviné minulého stoleti a zejména pak s postindustridlni spolecnosti. Ve
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skuteCnosti je vSak védéni, jeho stav, jakoz i vyvoj, povazovano za jednu z os, jez
formuji civilizace ve vSech jejich historickych etapach. Struéné feceno, timto pojmem je
nazvano nebo vyjadieno, ze v souCasné civilizaci ,,je klicovym faktorem rozvoje védeni
(znalosti, informace), které produkuje hlavné véda, ale také jiné sektory spolecnosti.
Prolinaji se pritom aspekty ekonomické (Fizeni lidskych zdrojii), technologickée
(sofistikované informacni a komunikacni systéemy), politické (globalizace trhu
a obchodu) i pedagogické (kvalita vzdelavani dosahovaného populacemi zemi)*
(Prtcha, Veteska, 2012, s. 238).

Princip celozivotniho uceni se stava vyznamnym fenoménem soucasnosti. Jesté nez
se ale v mezinarodnich odbornych kruzich ustalil pojem celoZivotni vzdélavani, Castéji
se pouzival pojem permanentni vzdélavani. Pi1 studiu odborné literatury Ize dale narazit
na koncept periodického vzdélavani.

Soucasna spoleCnost byva Casto oznaCovana také jako ,ucici se spoleCnost”. Jiz
vroce 1972 ptednesl vyznam konceptu celozivotniho uceni pro ucici se spolecnost
francouzsky politik a historik, Edgar Faure, ktery podobn& jako Paul Lengrand
vzdélavani pojimal coby proces osobniho rozvoje. Vzdélavani by podle néj nemélo
spocivat vylucné v predavani nepieberného mnozstvi poznatki, ale mélo by predevsim
zurocCit riaznorodé zkuSenosti odehravajici se v jednotlivych dimenzich lidského zivota
(Lengrand, 1970, s. 50).

Mnozi autofi (napiiklad Jiti Cejpek, 2002) se k tomuto pojeti spolecnosti dokonce
piiklanéji a vyzdvihuji jej nad pojeti informacni spoleCnosti. Na definici ucici se
spole¢nosti se odbornici povétSinou nejsou s to shodnout. AvSak obecné plati, Zze
koncept ucici se spole¢nosti se snazi najit uspokojivé odpovedi na dvé zasadni otazky:

1) jak vzdélavani piispiva k védéni jednotlivce, skupin jednotlivct,

2) jak védéni ptispiva k socialni soudrznosti spole¢nosti (Rabusicova, 2000, s. 16).

Ucici se spolecnost je takova spole€nost, ,,jejiz obcané, organizace a podniky si vazi
vzdelavani, podporuji je a povazuji ucast na ném za samoziejmost, [...] spolecnost,
v niZz ukolem vetejnych instituci je podporovat vzd&lavani, povzbuzovat k nému,
financovat je, a v niz je pravo na vzdélani a piistup k nému vSestranné garantovano*

(Pavlik, Chaloupka, Kohout, 1997, s. 55).
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1.4 Pojmy souvisejici se vzdélavanim dospélych

Vzdélavani dospélych predstavuje znaéné Siroky, mnohoznacény pojem, ktery se
uzivda v odlisSnych vyznamech. Soucasné pojima hned nékolik synonymnich
a podfazenych pojmi. Zahrnuty jsou pfitom vSechny edukacni procesy, v nichz dospéli
jedinci ziskavaji:

a) zakladni Skolni vzdé¢lani,

b) dalsi vzdélani, které ptirozené navazuje na to, jez dnes dospéli jedinci ziskali jiz

v mlad$im veéku (Prticha, 1999),
nebo
a) fadné skolské vzdélavani dospélych a

b) dalsi vzdélavani dospélych a vzdélavani seniorti (Bockova, 2002, s. 18).

Zdenek Palan (2003) naopak pojimd vzdélavani dospélych vyhradné jako nahradni
Skolni vzdélavani a dalsi vzdélavani a jako proces zdmérného a systematického
formovani navyki, hodnot, cilevédomé piedavani zkuSenosti, znalosti a dovednosti
u téch osob, které ukoncily Skolni vzdélavani a vstoupily do pracovniho procesu (Palan,
1997).

Vzdélavani  dospélych lze blize specifikovat prostiednictvim  nékolika
charakteristickych znakl. Vzdélavani dospélych:

e zaméiuje se na dospél¢ jedince v situaci uceni se,

e v ramci celozivotniho vzdélavani se tyka nejdelsiho tseku lidského zivota,

e respektuje jak pozadavky instituci nebo urcitych skupin, tak potfeby jednotlivcea,

e tyka se nejen profesniho, ale i seberealizacniho vzdélavani,

e vyuka dospélych respektuje zvlastnosti jejich uceni z hlediska cild, obsah

1 prostredk,
e v souvislosti s institucionalizaci usiluje o profesionalizaci vzdélavateli

dospélych (Bockova, In Pricha, 2009, s. 482).
Jednim z divodi, pro¢ vzniklo organizované vzdélavani dospélych, byl i pokus

0 kompenzaci nedostatki $kolskych systému. ,,Rozvijejici se Skolstvi totiz nebylo

schopno uspokojit spole¢enskou ani individualni poptavku po vzdélani a kvalifikacich.
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Na pocatku dvacatého stoleti dokonce existovaly nazory, ze rozmach skolstvi povede
k prebytecnosti vzdélavani dospelych™ (Benes, 2014, s. 25).

Vzdy je nutné brat v potaz, ze existuji dvé zakladni kategorie vzdélavani dospélych.
Je tudiz nutné rozliSovat mezi zakladnim vzdélavanim dospélych a pokra¢ovacim
(kontinualnim) vzdélavani dospélych.

Cilovou skupinou zakladniho vzdélavani dospélych jsou dospéli s nizkou urovni
vzdélani, u nichz se jedna o doplnéni vzdélani, jeZ nebylo realizovano v détstvi
V pribéhu povinné Skolni dochazky. Dospélého jedince predné vybavuje zakladnimi
znalostmi a dovednostmi a v soucasné dobé se v nejvétsi mife realizuje v rozvojovych
zemich svéta. Je-li realizovano v ramci CR, jednd se vétsinou o vzdélavani etnickych
mensin.

Pokracovaci (kontinudlni) vzd€lavani dospélych oznacuje souhrn formalniho
a neformalniho vzdélavani. Byva realizovano po prvnim vstupu jedince na trh prace
(Vychova, 2008) a pokracuje v prabehu celého aktivniho pracovniho Zivota. Jednd se
tim padem o vSeobecné, piipadné¢ odborné vzdélavani, jez navazuje na vzdelavani
zékladni / stiedni. V Ceském prosttedi byva nazyvano také jako dal$i vzd€lavani, jez
oznacuje ,,obrat k objektivnim vzdélavacim potrebam, které jsou definovany stdatnimi
zajmy, ekonomickou nutnosti apod. To plati predevsim pro USA, kde pokracujici
vzdeélavani je chapano jako orientované vylucné na rozvoj pracovni sily* (Benes, 2014,
s. 29). | v prostiedi CR stale nartista pocet zaméstnavateltl (zejména v podobé velkych
organizaci), ktefi moznost vertikalniho kariérniho posunu pfimo podminuji prave
permanentnim a periodickym dal§im vzdélavanim a rozvojem.

Jan Prtcha (1995) dalsi vzdélavani rozdé€lil podle formy a obsahu do tii rtiznych
skupin, kam patfi:

1) Dalsi profesni vzdélavani

., Dalsi profesni vzdélavani je zpravidla vdzdno na profesi, respektive pracovni
pozici, a role dospélého a tim i na jeho ekonomickou aktivitu. Jeho podstatou je
vytvareni a udrzovani pokud mozZno optimadlniho souladu mezi kvalifikaci
subjektivni (redlnd zpiisobilost jednotlivce) a kvalifikaci objektivni (ndroky na
vkon konkrétni profese ¢i pozice). Do této oblasti spadd i vzdélavani

rekvalifikacni, tj. pokud clovek musi v pritbéhu svého pracovniho Zivota zménit
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svoji puvodni kvalifikaci” (Muzik, 2012, s. 8). Jiz tradi¢né vyuziva celou fadu

rozli¢nych metod a forem.

2) Vzdé¢lavani / studium pii zaméstnani
Zpravidla ptredstavuje ucelené vzdélavani, jez odpovida urcitému stupni vzdélani
ve formalnim vzdélavacim systému. Zaméstnanec se mize pii zaméstnani
ucastnit stfedoSkolského vzdélani, vySsiho odborného vzdélani, stejné tak jako 1
vzdélani vysokoSkolského. Volit lze mezi prezennim, dalkovym, externim,

distan¢nim nebo kombinovanym studiem.

3) Zajmové vzdelavani dospélych
Zajmové vzdélavani dospélych je blize specifikovdno rovnéz v Ndarodnim
programu rozvoje vzdélavani v CR®, v takzvané Bilé knize z roku 2001, kde je
mimo jiné vyzdvizen fakt, Zze zajmoveé vzdélavani sice povétSinou slouzi
piredevSim k rozvoji zalib jedince, piipadné osobné motivovanych znalosti,
soucasn¢ ale plati, ze vSechny nov¢ ziskané zkuSenosti, védomosti, dovednosti,
kompetence, znalosti aj. mohou byt vyuzitelné rovnéz v profesni kariétre
jednotlivee. Jinymi slovy, zdjmové vzdélavani dospélych ma v obecné roviné
kultivacni charakter, ¢imz dotvaii osobnost jedince i jeho hodnotovou orientaci

a umoznuje mu seberealizaci vV ramci traveni volného ¢asu.

V CR zajmové vzdélavani dospélych Gspésné navazuje na svou dlouhodobou
tradici a souCasné ,, zahrnuje Sirokou oblast organizované i individualni edukace
osobnich zajmii a poteb* (Serak, 2009, s. 51). Zajmové vzdélavani je
Vv neposledni fadé¢ odpovédi na pozadavky soucasné spolecnosti, kdy je nadmiru
jasné, ze ve svém profesnim zivoté nelze spoléhat vyluéné na poznatky ziskané
béhem Skolnich let. Naopak je nadmiru nutné se vzdélavat v pribchu celého

svého Zivota.

® Nérodni program rozvoje vzdélavani v CR, ktery byl vytvofen Ministerstvem 3kolstvi, mladeze
a télovychovy (zkracené MSMT) v roce 2001, formuje vladni strategii v oblasti vzd&lavani. Soucasné
reflektuje celospolecenské zajmy a poskytuje konkrétni podnéty pro praci na riiznych druzich Skol.
Dokument prameni z analyz &eského $kolstvi a napii¢ v8emi oblastmi vzdélavani formuluje cile
vzdélavaci politiky CR (Zormanova, 2014).
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Ve vztahu K profesnimu vzdélavani zaroven plni i ulohu prvku harmonizujiciho
pusobeni. To je také divod, pro¢ celd fada dneSnich zaméstnavateli pro své
zamestnance organizuje vzdélavaci aktivity, které se netykaji vyluéné podnikové sféry,
nybrz zahrnuji Siroky vybér oblasti, jako jsou zéklady meditaci, zlepSovani koncentrace,
paméti a tvofivosti, kurzy asertivity, prace s ¢asem a jeho rozvrzenim, pracovni etikety
i etikety v soukromi, uméni prodat sebe sama, takzvany self-selling aj.

Ve spojitosti se vzdélavanim dospélych musi pochopitelné zaznit také pojem —
andragogika, jejz v roce 1833 zavedl Alexandr Kapp, autor knihy nazvané Andragogika
neboli vzdeélavani v dospélém véeku, ve které se zaobiral ivahami o vzdélavacich teoriich
tak, jak byly prezentovany jak v dile Platona, tak také Aristotela. V tomto dile vSak jesté
zdaleka neptedlozil hlubsi rozbor dané problematiky, predevsim ale ustanovil samotny
termin.

Ten se vSak po dobu nésledujicich desetileti nepouzival a vice méné =zustal
zapomenut, coZ bylo dano predevsim faktem, Ze Johann Friedrich Herbart tento pojem
razantn¢ odmitnul s odiivodnénim, ze pfedmétem vychovy musi byt déti. V opacném
piipadé by totiz vznikla jakasi ,,v§eobecna nedospélost* (Palan, 2003, s. 57).

Az vroce 1921 pojem andragogika, oznacujici metody vzdélavani dospélych, znovu
ozivil Eugen Rosenstock—Huessy, némecko-americky pravnik, historik a originalni
filosof dé€jin na stran¢ jedné a aktivni organizator vzdélavani dospélych na strané druhé
(Benes, 2014). Uzivani pojmu obhajoval tim, ze nelze jednoznacné aplikovat poznatky
pedagogiky na vychovu a vzdélavani dospélych a ze ani ten nejlepsi pedagog neni
automaticky také dobrym andragogem. Pod pojmem andragogika tehdy rozumél
veskeré Skolské reformy tykajici se vzdélavani dospélych. Rovnéz 1 vSak musel celit
nelibosti ze strany vefejnosti.

Jisty posun v tomto ohledu nastal az diky holandskému ptedstaviteli andragogického
sméru v edukacnich védach jménem Tonko Tjarko ten Have, jenz tlohu vzdélavani
posuzuje zejména jako facilitaci a stimulaci rozvoje hodnotnych lidskych kvalit. Tento
pohled tak soucasné¢ vnasi do andragogické oblasti jisty humanitni rozmér (Priicha,
Veteska, 2012).

Soucasné ale plati, ze , pojem ‘andragogika’ tedy vétsSinou nenahradil pojem
vzdelavani dospelych' nebo 'dalsi vzdeélavani' a v nékterych zemich se nepouziva

dodnes. Prislusny védni obor se pak v zemich, kde se andragogika nepouziva, vétsinou
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oznacuje jako véda ¢i vedy o vzdeélavani/edukaci dospélych [...]. Prevazné se pouziva

plural, tedy védy, ne véda o vychove ™ (Benes, 2014, s. 13).

1.5 Formy celozivotniho vzdélavani

Celozivotni vzdélavani (uceni) lze v neposledni fad¢ rozclenit také podle jeho
forem, a sice na formalni, neformdlni a informdlni vzdélavani. Jednotlivé formy
celoZivotniho vzdélavani se dopliuji, nemusi tedy dodrZzovat Casovou posloupnost
a v celé délce lidského Zivota se v idedlnim pifipadé navzajem také prolinaji (VeteSka,

Tureckiova, 2008; Bjernavold, 2005).

1) Formalni vzdélavani
,Po mnoho let bylo formalni vzdélavani v ucebnach, tj. formou prednasek,
povazovano za zakladni prostredek rozvoje pracovnikii. Organizace se rozhodovala
na zaklade urcitych podneti — napriklad na zavedeni vyroby nového produktu nebo
V ramci boje proti rostoucim mzdovym pozadavkiim pracovnikii — a urcila, Ze nekteri
nebo vsichni zaméstnanci podstoupi Skoleni o technikdach prodeje nového produktu

[...]“ (Walker, et al, 2003, s. 94).

Z vySe uvedené¢ho tudiz vyplyva, ze formalni vzdélavani poskytuji vzdélavaci
instituce (pfedevsim Skoly), jez jsou formalné zastitény legislativnimi piedpisy
jednotlivych stati. Tyto predpisy vymezuji funkce, cile, obsahy, prostfedky
a organiza¢ni formy spolu se zplisoby evaluace formalniho vzdélavani. Zahrnuje na
sebe navazujici vzdélavaci stupné, jez ve vysledku piindseji zisk ptislusného
potvrzeni v podob¢é vysvédceni ¢i tfeba diplomu (Veteska, Tureckiovd, 2008).

Formadlni vzdélavani dominuje nad ostatnimi formami ve vzdélavani.
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2) Neformalni vzdélavani
Na rozdil od formalniho vzdélavani, jez velmi tzce souvisi pravé s konceptem
celozivotniho udeni tak, jak je rozvedeno ve Strategii celoZivotniho uceni CR®,
neformdlni vzde€lavani nevede k ziskéni stupné vzdélani. Naopak, jeho cilem je
ziskat védomosti, dovednosti a kompetence, jez mohou jedince pomoci zlepsit jak
spolecenské, tak také pracovni uplatnéni. ,, Neformalni vzdélavani je poskytovano
V zarizenich zaméstnavatelii, soukromych vzdélavacich institucich, nestdtnich
neziskovych organizacich, ve Skolskych zarizenich a dalsich organizacich. [...]
Nutnou podminkou pro realizaci tohoto druhu vzdélavani je ucast odborného

lektora, ucitele ¢i proskoleného vedouciho “ (Rohlikova, Vejvodova, 2012, s. 93).

3) Informalni vzdélavani (uceni)
I ptesto, ze informalni vzdélavani plati za nejstarsi formu vzdélavani (uceni) viibec,
je neziidka kdy vyznamné potlaovano na ukor dal§ich dvou forem, nebo je
dokonce zcela opomijeno (Kalous, Vesely, 2006). Jako informdlni vzd€lavani
(uCeni) lze oznalit tieti, tj. posledni (ale rozhodné¢ ne nejméné vyznamnou)
kategorii celoZivotniho vzd&lavani (udeni) tak, jak byla navrzena Memorandem’
a jak je v soucasnosti praktikovana napfi¢ vSemi narodnimi strategiemi vzdélavani
stati EU. Informdlni vzdélavani (uceni) umoziuje ziskdvat dovednosti
a kompetence z kazdodennich zkuSenosti a ¢innosti, s nimiz se jedinec setkava jak
v praci, tak také vrodin€ 1 ve volném case. V neposledni fadé pojima
1 sebevzdélavani, ovsem to ucicimu se jedinci neposkytuje moznost ovéieni nove
nabytych znalosti. Na rozdil od (ne)formalniho vzdé€lavani je informalni vzdélavani

neorganizované, povétSinou nesystematické a instituciondlné nekoordinované

(Veteska, Tureckiova, 2008).

® Tento dokument byl CR piijat roku 2007 a piedstavuje celoZivotni udeni jako zasadni koncepéni zménu
pojeti vzdélavani v CR. ,, Strategie iikd, Ze vedle formdlniho vzdélavani, které je realizovdno v tradicnich
vzdeélavacich institucich, zde dale existuji dalsi dve moznosti, cesty, prostrednictvim kterych si miizeme
rozvijet nase znalosti, Zivotni zkuSenosti, dovednosti, posilovat postoje a hodnoty* (Havlitkova, Zarska,
2012, s. 6).

" Memorandum o celoZivotnim uceni z roku 2001 je oznadeni pro dokument, ktery velmi specificky
stanovuje budoucnost celozivotniho uceni. Celozivotnimu uceni pfitom pfisuzuje dva kli¢ové tkoly, a
sice podporu aktivniho obfanstvi a podporu zaméstnanosti. Mimo jiné stanovuje prioritni rozvojové
oblasti a indikatory celoZivotniho uceni: 1) ocefiovani uéeni (formalniho, neformalniho a informalniho),
2) ptehodnoceni poradenstvi, 3) vice investic do lidskych zdroj, 4) pfiblizeni uceni domovu (naptiklad
distanc¢ni vzdélavani, e-learning), 5) nové zakladni dovednosti pro vSechny (kompetence), 6) inovace ve
vyucovani a uceni (kurikula, metody) (Rohlikova, Vejvodova, 2012, s. 93).
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Mezi formy celozivotniho vzdélavani se fadi zejména:

a) specializa¢ni vzdélavani navazujici na ziskanou odbornou zpusobilost,

b) certifikované kurzy,

C) inovaéni kurzy,

d) odborné staze v akreditovanych zatizenich (absolvovani staze v akreditovaném
zafizeni v Ceské republice nebo v obdobnych zaiizenich v zahrani¢i),

e) ucast na kurzu, Skolici akci, seminafich, odbornych a védeckych konferencich a
kongresech v Ceské republice a v zahranici,

f) publikacni, pedagogicka a védecko-vyzkumna ¢innost, kromé ¢innosti, ktera je
pfedmétem vykonu povolani na zakladé¢ pracovniho poméru nebo obdobného
pracovniho vztahu, nebo

g) samostatné studium odborné literatury (Plevova, et al, 2012, s. 221).

v 7

1.6 Celozivotni vzdélavani v Sir§Sim spolecensko-historickém kontextu

Otazka celozivotniho vzdélavani je nedilnou soucasti mnoha historickych obdobi,
béhem nichz dochazi k rozvoji tohoto konceptu. Své kofeny ma idea celozivotniho
vzdélavani hluboce zapusStény ve velmidavné minulosti, pfesnéji v nékterych
starovékych civilizacich, jako je napiiklad starovéky Rim a Recko, Cina, Babylon,
Indie, Egypt a dalsi (Kopecky, 2004). Uz i tyto spole¢nosti usilovné pfemitaly o cilech
vzdélavani dospélych a usilovaly o vytvofeni specifickych metod a technik pro jejich
vzdélavani. Moderni celozivotni vzdélavani (u€eni) pak v mnoha ohledech na tyto
poznatky navazuje.

Pozdéji, v obdobi stfedoveku byva tematika celoZivotniho vzdélavani sklonovana
predevs§im v kontextu naboZenskych koncepci, které se zamétuji na mravni, pamét'ové
a verbalni vzd€lavani. V tomto historickém obdobi sice pfichdzi na fadu utlum
svétského vzdélavani, na druhé strané ovSem zacinaji vznikat univerzity, s jejichz
vznikem jde ruku v ruce také rozvoj vzdélavani dospélych.

Vyraznymi osobnostmi tohoto obdobi, které se zédsadn€ zaslouzily o rozvoj

andragogickych myglenek, jsou Erasmus Rotterdamsky a Jan Amos Komensky.
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V piipadé Komenského, o némz se neziidka hovoii jako o duchovnim otci
a autorovi konceptu celozivotniho vzdélavani v dneSnim slova smyslu, se vzdélavani
dospélych v n&jaké podobé prolind celym jeho dilem. Zejména je to patrné v Obecné
rozpravé o napravé véci lidskych (pfedevSsim v Casti nazvané Pampaedie neboli
Vsevychove), kde Komensky poukazoval na nutnost / moznost / snadnost toho, aby byli
uceni vsichni jedinci bez rozdilu, pfi¢emz uceni by méli byt vSemu a vsestranng.
Soucasné objasioval prilomovou mySlenku uciciho se svéta, individualizace
vzdélavani, vzdélavani po cely zivot Clovéka a dokonce 1 vzdélavani bez jakékoliv
diskriminace, v¢etné diskriminace v€kové (Palan, 2003).

Vyraznou postavou tohoto obdobi byl i Nikolaj Frederik Severin Grundtvig,
vyznamny dansky duchovni a ucitel, jenZ se dlouhodobé vénoval otdzce lidového
vzdélavani a pohraval si s myslenkou vyssi vzdélanosti prostého lidu. Stal také u zrodu
takzvanych lidovych Skol danskych, které se nasledné ujaly na Gizemi Skandindvie. Ty
stavély na myslence, ze vzdélavani musi byt dostupné vSem jedinciim bez rozdilu. Na
téchto Skolach nehraly prim pouze znalosti, neméné diilezitd byla také vlastni iniciativa.

Renesance jest¢ podrobnéji rozpracovala jiz diive piedstavenou koncepci
humanitniho vzdélavani, dale objevila navrat k lidskému jedinci (soucasti byla
problematika vychovy a vzdélavani) a k jeho zivotu, studium jazykt a historie. To vse
ale stale bylo omezeno na vybrané spolecenské vrstvy.

Sedmnacté a osmnacté stoleti predstavilo koncepci redlného vzdélavani, ktera do
obsahu vzdé€lavani zatazuje nové prirodovédné a jiné poznatky.

Pfelom osmnactého a devatenactého stoleti pfichdzi se dvéma teoreticky
rozpracovanymi (téz prakticky uplatnovanymi) a soucasn¢ zcela protichidnymi
koncepcemi. Tou prvni je koncepce materidlniho vzdélani, nékdy oznacovana také jako
didakticky materialismus, kdy ,,je kladen diiraz predevsim na ucebni latku, na
vzdélavani je poskytnout zZakiim co nejvetsi mnozstvi latky (poznatkii). Ucivo je
pojimano jako zmensenda kopie védeckych disciplin“ (Kolaf, et al, 2012, s. 181). Druhou
je koncepce formalniho vzdélavani, kterd v jistém pohledu piedstavuje dokonce
protiklad k pfedchozi teorii, tj. kteorii materidlniho vzdé€lavani. ,, Orientuje se

predevsim na rozvijeni schopnosti poznavat, poznané aplikovat a systematizovat. Tj.
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duraz klade na zvladani operaci, metod a postupii — a t0 S respektovanim nutnosti
zvladat systéemy poznatki “ (Dvotakova, et al, 2015, s. 41).

Pro dnes$ni koncepci, jiz by bylo mozné definovat jako permanentni (celozivotni)
vzdelani, vytvoftil objektivni podminky teprve socialismus. ,, Narustajici uloha vychovy
dospélych v moderni spolecnosti a problematika celoZivotniho permanentniho
vzdelavani vedly také na ceskoslovenské pude k rozvoji pedagogiky dospélych. Obecnou
koncepci vychovy dospélych resi ve svych cetnych pracich FrantisSek Hyhlik a Pavel
Paska [...]“ (Juva, 1977/1978, s. 15).

Vyvoj lidské spolec¢nosti S sebou pfinesl celou fadu rozdilnych davodu, které ve
spole¢nosti zaptiCinily touhu vzdélavat se. Historie opakované potvrdila, ze ta viibec
nejveétsi nutnost k vzdélavani je vzdy velmi Uzce spjata piedevSim s obdobim
spolecenskych zmén a krizi (Benes, 2014). Vyznam, ktery spolecnost a jedinci ve svych
déjinach piisuzovali celoZivotnimu vzdélavani, doznal v pribeéhu let pomérn€ znacnych
zmén. Tak, jak existuji zemé s pevnou a V €ase nepieruSenou tradici celoZivotniho
vzdélavani, jako je naptiklad Velka Britanie a Svédsko, Ize poukazat také na zems,
které dlouhodobé celily spiSe nasilnym systémovym zménam a zasahum, ptikladem je
rovnéz CR. Systém celoZivotniho vzdélavani se v CR zadal pfizpiisobovat az zménam,
které s sebou ptinesla revoluce v roce 1989.

Prvni ucelené koncepce celozivotniho, nepfetrzit¢ého vzdélavani, které jsou
V dneSnich dnech viad¢imi koncepcemi, se zaCinaly objevovat v Sedesatych
a sedmdesatych letech minulého stoleti. Naprosto pfelomovym rokem pro dalsi vyvoj
celozivotniho vzdélavani byl v tomto ohledu rok 1970, vyhlaseny Spojenymi narody za
rok vychovy a vzdélavani, pficemz UNESCO v témze roce zvefejnilo koncept
celozivotniho vzdélavani (Serak, 2009). Cilem tohoto konceptu je celostni rozvoj na
strané jedné a zvySovani vzdélanosti a ptistup ke vzdélani pro vSechny bez rozdilu na
strané druhé.

Dva roky nato, tj. v roce 1972, vydala Mezinarodni komise pro rozvoj a vzdélavani
zpravu nazvanou — UCit se byt: Svet vychovy a vzdélavani dnes a zitra. Nékdy byva
tento koncept oznaovan také jako Faureho zprava.

Autofi této zpravy pojali vzdélavani jako velmi dualezity projekt, jenz vychazi

z principil védeckého humanismu a participativni demokracie a jenZ za sviij kone¢ny cil
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povazuje realizaci mysSlenky ucici se spole¢nosti. Kazdému jedinci bez rozdilu proto
mélo byt umoznéno vzdelavat se béhem celé délky lidského zivota.

O rok pozdégji, tj. vroce 1973, navazala Organizace pro hospodaiskou spolupraci
a rozvoj (zkracen¢ OECD) dokumentem, znamym jako Stdlé vzdéldavani: Strategie
celozivotniho uceni. V této zpraveé je jasné patrny naprosto pragmaticky pristup k feseni
globalnich problémi, jako je napiiklad negramotnost, nezaméstnanost, prohlubovani
propasti mezi bohatymi a chudymi aj. Soucasné se zprava stavi kriticky k tradi¢nimu
Skolskému, tj. frontalnimu vzdélavani a nabizi vhodnou alternativu.

Postupem casu se tento koncept uplatnil v mnoha studiich. Mezi jinymi lze
jmenovat alesponn The Learning society (v ¢eském piekladu Ucici se spolecnost) od
Torstena Huséna, $védského odbornika na srovnavaci pedagogiku, z roku 1984 (Prucha,
2015).

V souvislosti s vyznamnym nartistem pozornosti, které se dostalo celoZivotnimu
vzdélavani v devadesatych letech minulého stoleti, je pro Uplnost nutné zminit rovnéz
rok 1996, ktery EU wvyhlasila Evropskym rokem celozivotniho uceni a pojmy
celoZivotni uceni a vzdélavani dospélych se tak staly nejfrekventovanéjSimi pojmy
Vv soucasné pedagogice. Dnes celozivotni vzdélavani ptindlezi mezi nejvyssi priority jak

na narodni trovni, tak také na irovni pisobnosti mezinarodnich organizaci.

1.7 Cile a ukoly profesniho vzdélavani dospélych

Jak jiz bylo uvedeno vyse, vzdélavani dospélych, které je pojimano jako prostiedek
K udrZzovani a soucasné ke zlepSovani profesni kvalifikace, pfedstavuje nedilnou soucast
systému celozivotniho uceni, tj. permanentniho procesu, jehoz cilem je zdokonaleni
znalosti, dovednosti a odbornych piedpokladi (Veteska, Tureckiova, 2008). Vzdélavani
dospélych, jez plné respektuje faktory jako je v€k, rovnost pohlavi aj., umoZznuje
dotvaret identitu cloveka a dat jeho zivotu zcela jiny vyznam.

Cil tradicniho vzdélavani dospélych v sobé musi také nepochybné implikovat
partnersky vztah mezi vyu€ujicim na stran€ jedné a ucastnikem, tj. zadkaznikem, ktery

urcuje, co se bude ucit, na stran¢ druhé. Neustdl¢ zvySovani vzdélanostni irovné obcanti
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ptispiva k rozvijeni schopnosti, dovednosti a kompetenci. Nepfispivd ovSem jen
k rozvoji jich samotnych, nybrz i k rozvoji spolecnosti jako celku.

Cile vzdélavani dospélych 1ze vzdy odvozovat od cilii formulovanych pro ptislusnou
vzdelavaci soustavu. Jinymi slovy, na osobni a spoleCenské cile, kterych c¢lovek
dosahne v pribéhu povinné skolni dochazky, mize volné navazat v jakékoliv nasledné
vzdélavaci Cinnosti. Cile vzdélavani dospélych spadaji pohledem expertti predevsim do
oblasti ovliviiovani vyvoje osobnosti ¢lovéka. Mezi dal$i neméné vyznamné cile patii:
osvojit si nejraznéjsi komunikacni dovednosti a techniky, umét se (efektivné) udit,
pfiymout odpovédnost za sebe samého a za svou rodinu, naucit se navazovat kontakty
a projevovat zajem o druhého ¢lovéka, umét si chranit a peovat o své zdravi a bezpeci,
umét dostatecné pruzn€ reagovat na nové podnéty, zdolavat vyzvy z politického,
ekonomického, kulturniho a socidlniho prostiedi atp.

Posléze nasleduji cile se zaméfenim na zvySeni konkurenceschopnosti jedince
a soucasn¢ na zlepseni jeho pozice na pracovnim trhu a tim i1 jeho produktivity. Na
posledni pozici je zpravidla umistovana pIn€j$i tcast na spoleCenském, kulturnim,
politickém a hospodéiském Zzivoté (Vymazal, In Leirman, Vymazal, 1996). Realn¢ se
pak cile vzdélavani dospélych vytvaieji v rdmci spoleCenské nabidky vzdélavacich
moznosti. Je totiz nadmiru ziejmé, ze se dospély Clovék nemlze organizované ucit to,
co mu spolec¢nost neni s to nabidnout a umoznit (Benes, 2014).

Kromé¢ toho plati, ze cile vzdélavani (vCetné cili vzdélavani dospélych) jsou
odvozovany jak z individudlnich, tak také ze spolecenskych potieb. Konstruovany jsou
vzdy specificky pfislusnymi vzdélavacimi institucemi, na zaklad¢ potfeb ptislusného
oboru, instituce, podniku atd. Nicméné neni nikterak jednoduché zpétné ovérit (zmétit)
efektivitu profesniho vzdélavani dospélych, kterd je nezbytnd nejen pro ovéfeni
ucelnosti vynakladanych prostfedki do rozvoje pracovniki, ale i pro neustdlé¢ zvySovani
vzdelavani.

Stejn¢ jako cile prameni také tukoly vzdélavani dospélych z potieb a zajmi
jednotlivei 1 celé spolecnosti a ptihlizeji k jejich zkuSenostem, znalostem, dovednostem
a individualnim a v€kovym zvlastnostem.

Jednim z prvotadych kol vzdélavacich programi pro dospélé je vyvolat a udrzet
aktivitu a spontanni zajem o vzdélavani a vyuku. Ukolem vzdélavani dospélych je tak

v idedlnim pojeti pfedev§im budovani SirSich predpokladli pro kultivaci osobnosti,
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dotvareni jeji hodnotové orientace a umoznéni seberealizace ¢lovéka. Neméné dulezity
ukol vzdélavani dospélych spocivd ve vytvofeni nebo alespon probuzeni zdjmu
dospélych, tj. potencidlnich ucastnikti o dalsi vzdélavani — k aktivni ucasti ve
vzdélavacich aktivitach. Motivace je totiz povazovana za naprosto klicovy faktor
efektivniho vzdélavani dospélych.

Cely proces vzdélavani tak maze u¢inny pouze za predpokladu, ze budou dodrzeny
tfi podminky (neboli vrcholky) spojené v takzvaném trojuhelniku kompetentnosti
(Armstrong, 2007). VSeobecné plati, ze pokud se chce ¢lov€k né€emu naucit: musi mit
schopnost se ucit, musi mit moznost se ucit a musi se chtit ucit. Jestlize se né¢kterou
Z téchto podminek nepodati zcela naplnit, uceni nebude nikdy Gspésné. V piipadé¢ teorie
1 praxe vzdélavani dospélych se opakované potvrzuje, ze problémy v profesnim
vzdélavani dospélych jsou v kazdém piipadé vysledkem specifického spojeni vlastniho

usili ¢loveéka, podminek a moznosti vzdélavani.
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2 PRACOVNICI VE ZDRAVOTNICTVI

Jako pracovnici ve zdravotnictvi jsou oznaCovani vSichni zaméstnanci
zdravotnického zatizeni. Jinymi slovy, pfislusi k nim i ti zaméstnanci, ktefi sice
neposkytuji bezprostiedné 1éCebnou péci, ale zato zajist'uji jeho chod a jsou vybaveni
uritym povinnostmi ve vztahu k pacientim tak, jak je stanovuje pravni ptedpis.
,, K poskytovani zdravotni péce ve zdravotnickych zardazZenich jsou opravnény pouze
osoby, které patii do kategorie zdravotnickych pracovnikii* (Briha, Proskova, 2011,
S. 33). Osetfujicim zdravotnickym pracovnikem je podle ustanoveni § 3 odst. 2 Zakona
0 zdravotnich sluzbach® zdravotnicky pracovnik, jenz navrhuje — koordinuje — poskytuje
— vyhodnocuje individudlni lécebny postup u konkrétniho pacienta a koordinuje
poskytovani dalSich potfebnych zdravotnich sluzeb (dale jiZ jen zdravotnicky
pracovnik).

Jako zdravotnického pracovnika lze oznacit: 1ékafe, zubni lékafe a farmaceuty
(lekatska povolani), jejichz zpisobilost k vykonu povolani je upravena zakonem
o lékarskych povolanich, a déale vSeobecné sestry, porodni asistentky, ergoterapeuty
a dalsi (nelékarska zdravotnickd povolani), jejichz podminky vykonu povolani upravuje
zékon o nelékafskych zdravotnickych povolanich.” V tomto ohledu jsou tedy
zdravotniCti pracovnici vSichni ti, ktefi poskytuji zdravotni péc¢i pfimo nebo nepiimo
a ktefi k vykonu povolani ziskali ptredepsanou zpusobilost. Zvlastni skupinu tvofii
takzvani jini odborni pracovnici ve zdravotnictvi. Dle zdkona ¢. 105/2011 Sb., kterym
se méni zédkon ¢. 96/2004 Sb., o podminkdch ziskdvani a uznavani zpisobilosti
k vykonu nelékatskych zdravotnickych povolani a k vykonu c¢innosti souvisejicich
S poskytovanim zdravotni pée a o zméné nékterych souvisejicich zakonti, ve znéni
pozdégjSich predpisti (zdkon o nelékafskych zdravotnickych povoldnich), ve znéni
pozdgjSich predpist, § 2 (Vymezeni zdkladnich pojmil) se jinym odbornym

pracovnikem ve zdravotnictvi rozumi ,, fyzickd osoba provadejici cinnosti, které nejsou

8 Zakon ¢&. 66/2013 Sb., kterym se méni zakon & 372/2011 Sh. — Zakon o zdravotnich sluzbach a
podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpist. In ASPI
[pravni informaéni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 06. 11.2015].

® Zakon & 105/2011 Sb. (kterym se méni zdkon & 96/2004 Sb.), Zakon o podminkach ziskavani a
uznavani zpusobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péfe a o zmeéné nékterych souvisejicich zakonii (Zakon o nelékarskych
zdravotnickych povolanich). In ASPI [pravni informaéni systém]. Wolters Kluwer CR [cit. 06. 11. 2015].
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poskytovanim zdravotni péce, ale s poskytovanim této péce primo souviseji; za ¢innosti,
které primo souviseji s poskytovanim zdravotni péce, se povazuji ¢innosti stanovené
pravnimi predpisy” (stav k22. 4. 2011; Zakon o nelékatfskych zdravotnickych
povolanich, 2011, online). Cinnosti, které jsou soucasti vykonu zdravotni péde, mize
jiny odborny pracovnik ve zdravotnictvi vykonavat pouze pod odbornym dohledem
nebo pfimym vedenim v rozsahu stanoveném vyhlaskou ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech
zdravotnickych pracovnikii a jinych odbornych pracovnikd.

Zasadni zmény v piipravé na vykon povolani zdravotnickych pracovniki i celkove
ve stanoveni dalSich podminek pro vykon povolani pfinesly zdkony o vykonu
zpusobilosti k vykonu zdravotnickych povolani, jez byly piijaty v roce 2004. Vzhledem
k celé fadé vykladovych a vécnych problémi vsak jiz byly opakované novelizovany

(Brtiha, Proskova, 2011).

2.1 Zdravotni¢ti pracovnici a jini odborni pracovnici

Informaci o tom, kdo jsou zdravotni¢ti pracovnici tak lze v podstaté hledat hned ve
dvou zékonech. Jednak je to zdkon ¢. 346/2011, kterym se méni zakon ¢. 95/2004 Sb.,
o podminkach k ziskavani a uznavani odborné¢ zpisobilosti a specializované
zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani Iékaie, zubniho lékafe a farmaceuta,
a jednak také zadkon ¢. 105/2011 Sb., kterym se méni zdkon ¢. 96/2004 Sb.,
o podminkach ziskavani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych
povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné
nékterych souvisejicich zdkonii (Zakon o nelékaiskych zdravotnickych povolanich).
Vycet jednotlivych zdravotnickych povolani upravuje hlava II zdkona ¢. 96/2004 Sb. ve
znéni pozdéjsich predpist. Zdravotnickd povolani jsou zde rozdélena do tii dild, a sice:

e Prvni dil uvadi ptehled zdravotnickych pracovnikii zptsobilych k vykonu

zdravotnického povolani bez odborného dohledu po =ziskani odborné
zpusobilosti, tj. vSeobecna sestra, porodni asistentka, ergoterapeut, zdravotni
laborant, nutri€ni terapeut, zubni technik, dentalni hygienistka, biomedicinsky

technik aj.
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Druhy dil uvadi ptehled zdravotnickych pracovniki zptsobilych k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu po ziskdni odborné
a specializované zpusobilosti, tj. psycholog ve zdravotnictvi, klinicky
psycholog, zrakovy terapeut, fyzioterapeut, odborny pracovnik v laboratornich
metodach a v ptipravé léCivych ptipravka aj.

Posledni, tedy tieti dil zahrnuje zdravotnické pracovniky zptsobilé¢ k vykonu
zdravotnického povolani pod odbornym dohledem nebo pfimym vedenim,
tj. zdravotnicky asistent, laboratorni asistent, nutriéni asistent, fidi¢ vozidla

zdravotnické zachranné sluzby, laboratorni pracovnik aj.
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3 CHARAKTERISTIKA VZDELAVANI
NELEKARSKYCH PRACOVNIKU VE
ZDRAVOTNICTVI Z HISTORICKEHO HLEDISKA

3.1 Vyznam profesniho vzdélavani pracovniki ve zdravotnictvi
., Musis se ucit tak dlouho, dokud je na svété néco, co nevis.

Latinské prislovi

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozich kapitolach, celoZivotni vzdélavani piedstavuje
kontinualni proces udrZovani a rozvoje odbornosti. Na celoZivotni vzdélavani tak lze
nahlizet jako na ziskdvani a rozvoj védomosti, schopnosti a dovednosti, které tvoii
jakousi nadstavbu pocatecniho vzdélavani. Je také zakladnim nastrojem socialniho
zaclenovani a osobniho naplnéni pracovnikli, ¢imz soucasné ptispiva k jejich ochrané
pied ztratou profesni kvalifikace, pied syndromem vyhoteni, stejné jako pfed moznou
celkovou stagnaci pii vykonu povolani. Zaroven také zvySuje jejich zaméstnatelnost,
kvalifikovanost a schopnost se pfizpisobit novym situacim. Obzvlast velky vyznam ma
proto celozivotni vzdélavani v odvétvi, jakym je pravé zdravotnictvi. Nové znalosti
a dovednosti spolu sudrzenim vysokého nasazeni a odolnosti, to vSe pfispiva
k neustalému zkvalitiovani poskytovanych sluzeb pracovniky ve zdravotnictvi,
K udrzeni jejich odbornosti a moZnosti vykonu jejich povolani jako takovému.

Zdravotnictvi je navic dokonalym ptfikladem odvétvi, které musi celit rychlému
rozvoji technologii, zdravotnické techniky, vySetfovacich a zobrazovacich metod,
pracovnich postupli aj. Pouze splnénim tohoto ptredpokladu se dokaze ptiblizit
systémum piitomnym ve vét§iné vyspélych zemi svéta. Vzhledem k tomu, Ze pracovnici
7e se jejich vzdélavani stalo nejen v Ceské republice trvalym predmétem zajmu §iroké
obCanské vetejnosti. Do opravdového stfedu zajmu se pak dostdva predevSim

vzdélavani v oblasti oSetfovatelstvi, jemuZ je vénovana i tato kapitola.
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Dnes uz neni pochyb o tom, Ze vzdélavani pracovnikd ve zdravotnictvi zdaleka
nekonéi slozenim dil¢ich zkouSek a v ptipadé 1ékait a zdravotnikli slozenim vSech
potiebnych atestaci, ale vyzaduje neustalou chut' se vzdélavat, ucit, sledovat novinky
tykajici se diagnostiky i1 1écby, vyhledavat nové poznatky, provadét jejich selekei,
aplikovat je ve své profesi, zlepSovat organizaci prace a v neposledni fad¢ také rozumét
pacientiim a jejich potiebam a profesionalné a lidsky k nim pfistupovat a tim si ziskat
jejich daveéru. Pouze neustdlé kontinudlni vzdélavani umoziuje pracovnikiim ve
zdravotnictvi udrzet krok s rychlym vyvojem v tomto oboru. Odborné znalosti si musi
kazdy pracovnik ve zdravotnictvi neustdle doplnovat studiem na vysokych Skolach,
institutech, cetbou odbornych knih a odbornych casopisti, U€asti na seminéfich,
odbornych konferencich.

Ceské republice se dlouhodob& daii na poli kvality poskytované péde v ramci
vybranych &lenskych stati Evropské unie (dale jiz jen EU) a dale Svycarska a Norska
zastavat pomérné dobré misto. Sv&€d¢i o tom 1 hodnoceni prestizni, mezinarodné
uzndvané instituce — Health Consumer Powerhouse. Ta pocinaje rokem 2005 hodnoti
zdravotnictvi jednotlivych ¢lenskych zemi EU, dale Svycarska, Norska a Kanady
prostrednictvim indexu znamého jako EHCI Euro Health Consumer Index.

Zatimco jesté v roce 2006 (hodnoceny byly zemé EU a Svycarsko spolu s Norskem)
zaujala Ceska republika 22. misto z celkem 25 hodnocenych zemi, jiz o rok pozdgji,
tj. v roce 2007, se Ceska republika umistila na 15. mist&. I ptes ne pfili§ dobré umisténi
v roce 2006 se ukazalo, ze¢ nadmiru kladné byla tehdy Ceska republika hodnocena
v odbornych kritériich. Z hodnoceni vzesla doporuceni se tehdy tykala zeyména zlepSeni
vztahu mezi Iékafem a jeho pacientem, poskytovani informaci o modernich zptsobech
1é¢by atp. V piipadé srovnani poméru kvality a nakladt se Ceska republika fadi
dokonce mezi 5 nejlepSich. Hodnoceni z poslednich let v§ak ukazala vyrazné zlepSeni
a v roce 2008 se dokonce Ceska republika zafadila po bok dalsich 2 hodnocenych zemi,
které se v intervalu 3 let nejvyraznéji zlepSily. V hodnoceni se lze soucasné docist, ze ve
srovnani zapadoevropskych zemi a Ceské republiky jsou vzijemné rozdily takika
marginalni (Health Consumer Powerhouse,2015, online).

Jednou z nutnych podminek udrzeni takto vysoké urovné odborné kvality je vlastni
profesni vzdélavani pracovnikll ve zdravotnictvi. I dlouhodobé vyzkumy ostatné

opakovang potvrzuji, Ze na stran¢ jedné kontinualni vzdé&lavani prohlubuje, obnovuje
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nebo rozsifuje védomosti, dovednosti a kvalifikaci pracovniki ve zdravotnictvi, na
stran¢ druhé zvySuje kvalitu poskytovanych zdravotnickych sluzeb. Kvalitou
poskytovanych zdravotnickych sluzeb se ptitom rozumi ,, takovy druh péce, pri které lze
ocekavat maximalni uzitek pro pacientovo zdravi, a kdy ocekavany uzitek je ve srovnani
S naklady vyssi ve vsech fazich lécebného procesu “ (Madar et al, 2004, s. 33).
Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky (dale jiz jen MZ CR) proto v tomto
ohledu pfistoupilo k realizaci dvou individudlnich projekti, jejichz realizace byla
ukoncena ke dni 30. 4. 2013. Prvni projekt nesl nazev ,, Prohlubovani a zvySovani
urovné odbornych znalosti nelékarskych zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych
pracovnikit ve zdravotnictvi se zamérenim na odborné profesni vzdélavani a na
vzdélavani v manazerskych dovednostech*. Druhy individualni projekt nesl oznaceni
., Prohlubovani a zvysovani urovné odbornych znalosti lékari, zubnich Ilékari
afarmaceutii se zamerenim na profesni medicinské vzdélavani a vzdélavani
vV manazerskych dovednostech*. 10 Organizatorem obou téchto individudlnich projektt
byl Institut postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi'* (déle jiz jen IPVZ). Piivodnim
zdmérem obou téchto projektt bylo hledat schiidnad feSeni nejzédvaznéjSich problémt,
jimz musi Celit oblast profesniho vzdélavani zdravotnickych pracovnikli a manazert
zdravotnickych zatizeni. Jednalo se v prvé fadé¢ o eliminaci dopadii na strukturu
kvalifikace 1€kait vlivem zmén ve struktuie postgradualniho vzd€lavani, nutnost zmén
struktury zdravotnickych tymu a zapojeni novych odbornikli ve zdravotnictvi. Poc¢inaje
rokem 2014 zacal IPVZ realizovat novy projekt nazvany ,,Odborné vzdelavani
lékarskych a nelékarskych zdravotnickych pracovnikii 1., I1., I11. “. Hlavnim vSeobecnym
cilem tohoto projektu je ,, prispét ke zvysovani adaptability lékarskych a nelékarskych
zdravotnickych pracovnikii s diirazem na rozvoj odbornych znalosti, dovednosti
a kompetenci zaméstnancii v oblasti zdravotnické problematiky “ (IPVZ, 2014, online).
Vsechny vySe popisované projekty (vCetné toho stavajiciho zroku 2014) se
zamefuji na vzdélavani pracovnikll ve zdravotnictvi dle zakona ¢. 95/2004 Sb.,

o podminkéch ziskavani a uznavani odborné zpiisobilosti a specializované zpusobilosti

9 Oba tyto projekty byly financovany z prostiedkii Evropského socialniho fondu prostiednictvim
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoétu Ceské republiky (Vzdélavani
zdravotnikd, s. a., online).

1 Dtive byl oznatovan jako Ustav pro doskolovéani 1ékatt (zkracengé UDL) a posléze jako Institut pro
dalsi vzdélavani 1ékaft a farmaceutl (zkracené ILF). Ziizen byl v roce 1953 a spadal pod Ministerstvo
zdravotnictvi (Agendovy portal, s. a., online).
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K vykonu zdravotnického povolani 1ékafe, zubniho Ié¢kafe a farmaceuta a zékona
¢. 96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnickych povolanich, v platném znéni. Vzdélavani
je vtomto kontextu pojimano mimo jiné jako zakladni metoda ke zvySovani kvality
poskytovanych sluzeb.

Jednoticim prvkem vSech téchto projektd je docilit vyssi efektivnosti pii
poskytovani zdravotnickych sluzeb a to zvySenim pfipravenosti pracovnikli ve
zdravotnictvi na ménici se potfeby trhu prace, na zmény demografické, politické, ale

1 legislativni.

3.2 VSeobecné sestry a ostatni nelékarské zdravotnické profese

Ptistup k nemocem stejné jako péce o zdravi byla odnepaméti davana do souvislosti
s Cinnostmi, které dle stupné poznani ovliviiovaly riznymi prosttedky a procesy
aktualni, ptipadn¢ budouci zdravotni stav oSetfovaného. Ty nejstarsi ivahy o nemocech
téla a ducha wvibec byly snejvétsi pravdépodobnosti spojovany s ptitomnosti
nadpiirozenych sil (Sarafino, Smith, 2014), o ¢emz svédc¢i napriklad vyznamné nalezy
vzniklymi v boji. DneSni poznatky spiSe ukazuji na vysledek takzvané trepanace,
pomoci niz se diive 1éCily naptiklad bolesti hlavy a impresni fraktury. Trepanace se
nachazely povétSinou na temeni hlavy, ale v nékterych piipadech se vyskytovaly
1 z4sahy na jinych c¢astech lebky (Horska et al, 1990). Jako trepanace se oznacuje
chirurgicky zakrok, béhem né¢hoz dochazi k vytvoteni otvoru v klenb¢ lebni. Jedné se
o prvni chirurgickou proceduru vykondvanou clovékem, jiz lze navic dolozit
archeologicky (Weber, Wahl, 2006, s. 536). Béhem tohoto zakroku méli télo
a predev§im hlavu nemocného opustit démoni, jez byli povazovani za prapii¢inu
nemoci. Podstatné vyspélejsi pfistup k nemocem a péfi o zdravi se objevil az
v antickém Recku a Rimé. Tehdejsimu obdobi opanoval fecky filosof a lékat
Hippokrates, jenz vznik nemoci vysvétloval svou humorélni teorii. ,, Hippokrates
postuloval, Ze v kazdém téle dominuje nékterd ze zakladnich telesnych tekutin: krev,
hlen, Zluta a cernad zZlu¢. Dominujici Stava urcuje télesnou a dusevni kondici clovéka,

jeho zdravi, emocni procesy a zdakladni dusevni ndladu*“ (Cakirpaloglu, 2012, s. 66).
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Ve vyctu vSech zmén, které provazely ptistup k nemocem ducha a téla, by bylo
mozné pokracovat dal az do dneSnich dni, ale toto neni hlavnim pfedmétem prace.
Podstatné je, ze jiz od dob starovéku byly tyto ¢innosti vnimany velice komplexné. Ale
az s nastupem moderni doby zacaly byt zjednodusené a souhrnné oznacovany jako
Iékarstvi ¢i medicina. Nedilnou soucasti vSech téchto ¢innosti byla odnepaméti také
péce, jiz lze dnesni terminologii oznacit jako oSetfovatelskou, hygienickou, dale jako
porodni asistenci a zachranafskou cCinnost. Patfi sem také vybrané diagnostické
a lé¢ebné aktivity technického charakteru spolu s organiza¢nimi ¢innostmi, které nejsou
naplni I¢katského povolani. Nositel¢ téchto aktivit se dnes oznacuji jako pracovnici
nelékatskych profesi, jimz je vénovana i stavajici kapitola.

Role téchto cinnosti proSla v minulosti celou fadou rdznych obdobi plnych
vyraznych zmén, ba ptimo zvrath vSestranné povahy. Od ptivodni pouhé podpory 1€kaii
se postupem casu z pracovniki nelékatskych profesi stali partnetfi Iékait. Ne&kteii
odbornici dokonce ocekavaji, ze v disledku nastupu biologickych a informacnich
technologii postupné pracovnici téchto profesi pfevezmou dominujici roli (Bartos, In
kol. autoru, 2015, online). JelikoZ omezeny rozsah prace neumoziuje komplexni
analyzu vSech nelékarskych profesi, bude podrobnéji rozveden pouze obor
oSetfovatelstvi a uveden stru¢ny priufez historii, od opatrovnického pojeti péce
o nemocné¢ho az po organizovanou ¢innost zaloZenou na zaklad¢ odborného vzdélavani
sester, a soucasn¢ i smér vyvoje K sou¢asnému modernimu oSetfovatelstvi.

Soubézné¢ s vyvojem oSetfovatelstvi a mediciny se napiic zemémi celého svéta
vyvijelo také vzdélavani vSeobecnych sester. Mezi vSemi osobami, které dnes Ceské
zdravotnictvi zaméstnava, piedstavuji sestry zhruba osmdesatiprocentni podil. Neni
pochyb o tom, Ze zdravotnické povoldni, jez je dnes dle zakona oznacovano jako
vSeobecnd sestra, zaujimd v rdmci ostatnich zdravotnickych profesi velmi specifické
misto. Povolani sestry pfislusi k takzvanym pomahajicim profesim, u nichz sehrava
klicovou ulohu vztah mezi pomdhajicim na stran¢ jedné a klientem / pacientem na
strané druhé (Kopftiva, 2006). O profesi sestry, obdobné jako o profesi l¢kare, je vzdy
nutné smyslet spiSe jako o vé¢ném poslani, nez jako o povolani a zdroji obZivy.

Siroka eské vefejnost si povolani sestry dlouhodobé vazi nejvice ze viech povolani
a fadi jej po bok lékaiti, védct a ucitelt na zakladnich a vysokych Skolach. Na stranu

druhou ale na povolani sestry pohlizi spiSe jako na poslani, neZ na povolani
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a zaméstnani a nelze se tudiz divit, Ze platy sester jsou dlouhodobé velmi nizké a zajem
o toto povolani postupné upada. ,, Pred dvaceti lety oblibené povolani, dnes profese
oznacovand jako velka drina za maly plat. Zdravotnich sester v jihomoravskych
nemocnicich ubyva. Viivem prodlouzeného vzdélavani a Spatné placené prace studium
oSetrovatelstvi neni tak populdrni jako v minulosti. Nekteré nemocnice hlasi az
sedmdesatiprocentni propad zajmu absolventii oproti porevolucnimu obdobi,
informuje Znojemsky denik (Gecova, 2015, online). Soucasna situace ukazuje na
nedostatek sester v zdravotnickych zatizenich i na fakt, Ze jsou sestry pretézované jak
vykonové, tak také administrativné.

Je zfeymé, Ze praveé tato profese prosla v minulosti velmi slozitym a rozsahlym
vyvojem, ktery reflektoval historické spolecenské zmény (stejné jako odlisSné
geografické, politické a kulturni oblasti) a na né€ 1 reagoval. Pfi ohlédnuti do minulosti
Ize zjistit, jak vyrazné se v souladu s ménicimi se pozadavky rozvijejici se spole¢nosti
utvafel nazor na toto povolani v historii a jak se (z)ménil nazor na né&j. Pohled do
historie ukazuje, jak velké promény doznal ptistup k tomuto povolani a jak se ménil
pohled na jeho samostatnost. Zatimco v souCasnosti pozivaji sestry vetsi divery
a vaznosti a jsou povazovany za plnohodnotného profesniho partnera I€kare, v minulosti
zastavaly pouze ulohu pomocného personalu. Nékdejsi vychova sester se v této roli
snazila formovat sestry, které byly chapané ve smyslu ,,stroje, kde je cloveék koleckem
v soukoli. Takové sestry mély byt pokorné, mirné a poslusné a ochotné¢ mély plnit
piikazy ze strany lékai. Samostatné rozhodovani jim bylo pfimo zapovézeno
(Sulistova, 2005).

Dnes se pravomoci sester vyrazné lisi také v ramci riznych statli, narazeji na velké
mnozstvi riznych pravidel a postupt. Naptiklad ve Velké Britanii, dile v Némecku,
Kanadé ¢i ve Spojenych statech americkych vykonavaji kvalifikované sestry i ty tikony,
které v Ceském zdravotnim prostfedi jesté béZné vykonavaji pouze lékari. Obecné
pfitom plati, ze ,,rostouci pravomoci kvalifikovanych zdravotnich sester pomdhaji
rozsirovat dostupnost péce a sniZovat naklady i cekaci doby. Dostupné priizkumy
a analyzy ukazuji, Ze tomu tak zatim bylo pri plném zachovani kvality péce
a spokojenosti pacientit** (Brixi, 2012, online).

Soucasné je nutné uvazit, ze se nikdy v minulosti nejednalo o vyvoj linearni. Jako

piiklad Ize uvést rok 1948, ktery znamenal zasadni zvrat v d&jinach Ceskoslovenska.
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V tnoru tohoto roku se moci definitivné chopili komunisté a udrzeli si ji po dobu Ctyr
desetileti. Sestry byly rdzem zafazeny mezi takzvany stfedni zdravotnicky personal,
¢imz byla tato profese odsouzena k naprosté stagnaci, jez trvala dlouhého pul roku.
Sestra byla pfijimana vylucné jako asistentka I€¢katre a nikoliv jako rovnocenna clenka
zdravotnického tymu, jez je specialistkou v oSetfovatelském oboru (FarkaSova et al,
2005). Spolu s dalsimi kategoriemi takzvaného stfedniho zdravotnického personalu
zaCaly byt sestry na vykon svého povolani pfipravovany na stfednich zdravotnickych
Skolach. ,, Studium trvalo 4 roky a bylo zakonceno maturitou. Priprava socialné nezralé
mladeze, s celkove prevazné biologicky orientovanym ucivem a nizkym poctem hodin
odborné praxe, vedla k nedostatecné kvalité pripravy pro tak narocné povolani, jakym

bezesporu zdravorni sestra je (Markova, Venglafova, Babiakova, 2006, s. 35).

3.3 Profesni vzdélavani nelékaiskych zdravotnickych pracovniki

z pohledu jejich ulohy a postaveni v praxi

Jak jiz bylo vicekrat v této praci zminéno, vzdélavani sester je Uzce spjato
s celosvétovym vyvojem oSetfovatelstvi a mediciny. Vzdy se jednalo o kombinaci
a soucasné¢ pusobeni celé fady vlivl, jaky mélo nabozenstvi a kulturni, socialni,
ekonomické a politické faktory. V nasledujici kapitole bude nastinéno, jak vzdélavani
sester vypadalo zejména po skonceni druhé svétové valky, respektive po roce 1948,
a jakych zmén toto studium doznalo az do dneSnich dni.

Povolani sestry predstavuje dlouhou a nesmirné naro¢nou cestu jak profesniho, tak
také osobnostniho zrani. Vyzaduje zna¢né odborné znalosti a dovednosti a jeho vykon
je uzce spjat s moznosti ohrozeni zdravi a Zivott jinych lidi. V neposledni fadé je sestra
opakovan¢ konfrontovana s ndro¢nymi zivotnimi situacemi, stejn¢ jako s neadekvatnim
finanénim ohodnocenim. Stava se pfimym svédkem utrpeni clovéka, at’ uZz toho
fyzického ¢i psychického. To vSe ma zcela zasadni vliv na utvafeni jejich hodnot,
postojl a osobnosti jako takové (Zacharova, 2010). Neni tedy pochyb, Ze toto povolani
nemuze vykonavat kdokoliv, ale pouze takovy jedinec, ktery spliiuje vSechny tyto

naro¢né pozadavky.
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Pro tuto profesi je nezbytné, aby si sestra udrzovala, pribézné¢ obnovovala
a inovovala své znalosti a dovednosti, pfiCemz se predpoklada, ze tak v mnoha
pripadech bude ¢init na ukor svého vlastniho volného Casu. V této profesi se totiz
neustale objevuji nové pracovni vyzvy a ukoly, kterym je tieba jit vstiic, a vznikaji nové
odpovédnosti. V opaéném piipadé je totiz v sdzce zdravi a zivot téch, o které sestra
pecuje. Vzdy je proto nezbytné nutné vzajemné propojit vzdélani ziskané
Vv oSetfovatelskych Skolach spolu s teoretickou a praktickou pfipravou ve vybranych
spolecenskovédnich oborech, mezi které patii naptiklad aplikovana psychologie,
sociologie, (oSetfovatelska) etika atp. ,, Dosazeni a udrzeni standardu péce vyzaduje na
nové dovednosti, které se nepozZadovaly v minulosti a jsou v mnoha smérech jiného
vztahu K socidlnim problémiim, které obklopuji a provdzeji stile vice nemoc a zdravi
jedince nebo skupiny““ (Plevova et al, 2011, s. 53).

Podrobnéjsi vyvoj vzdélavani v oboru vSeobecnd (zdravotni) sestra je popsan

a osvétlen nize formou zésadnich historickych meznikdi.
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4 HLAVNI MEZNIKY V HISTORII VZDELAVANI
SESTER

4.1 Historie vzdélavani sester do roku 1945

Je jasné, ze profese sestry ma hluboké historické kotfeny. Pti patrani po nich se lze
dostat az do doby prvobytn¢ pospolné spole¢nosti. Tehdejsi oSetfovatelskd péce byla
vyluéné laicka (lidé si ji poskytovali sami, jednalo se o takzvanou sebepéci) a jako
takova byla zajiStovana rodinnymi ptislusniky, otroky, primitivnimi lidovymi lé¢iteli
(Samany, zaklinaci), jeZ k léCeni vyuZivali predev§im pfirodni produkty, a porodnimi
babami. ,, ZkuSenosti se preddvaly z generace na generaci. Predavaini zkuSenosti je
spojeno s tradici. Prvky laické péce lze sledovat v nékterych rodinach dodnes
(strouhany brambor na bolavé klouby, papir namoceny v oleji na hrudnik pvi kasli
apod.)“ (Burda, Solcova, 2015, s. 19).

Pozd¢jsi laicka — v tomto piipadé€ jiz charitativni péce existovala paralelné s prvni
,moderni medicinou. Vyvinula se ve spojitosti s kiestanstvim a pienesla se do
nabozenskych instituci, tj. klasterd a utulki pro chudé. Péci v té dobé zajistovaly
cirkevni organizace hlavn¢ pro chudé nemocné, osamocené, sirotky, mentaln¢ postizené
atp. Jednalo se o péci neodbornou, jez se zamétovala predevSim na zajisténi zakladnich
potieb nemocnych a vychazela z nabozenského piesvédceni. V Ceském prostiedi je
nutné vzpomenout Anezku Premyslovnu, jez jako prvni pfeddvala své znalosti
s védomim, ze péCe musi byt poskytovana na zéklad¢ urcitych pravidel. Tato pravidla
dnes ptedstavuji jakysi prazéklad soucasnych standardl péce.

Prvni zminky o vzdélavani sester lze vysledovat az na konci 18. stoleti, kdy byly
potadany prednasky urcené oSetfovatelkdm v zatizenich pro duSevné choré (Plevova,
Slowik, 2008). Raciondlni a lécebny charakter zac¢ala mit péce az s koncem 19. stoleti,
jez bylo pfimym svédkem biomedicinského rozvoje. Jiz lze tedy hovofit
o prvopocatcich profesiondlni péce.

Zaklad novodobého oSetfovatelstvi jako samostatné discipliny polozila anglicka
oSetfovatelka Florence Nightingale, kterd vyznamné podporovala vzdélani

Vv oSetfovatelstvi (teoretické 1 praktické) tak, jak je chdpano dnes, a kterd se snaZzila
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oSetfovatelstvi prosazovat jako autonomni povoldni, spiSe spojené s I¢karskym
povolanim, jako mu podfizené (Bartlova, 2005). Nightingale soucasn¢ formulovala
etické zasady oSetfovatelky v ptistupu k nemocnym a jako prvni se snazila prosadit
oSetfovatelstvi coby autonomni povolani podlozené teoretickym vzdélanim. V pro ni
bohatém roce 1860 jednak zalozila prvni oSetfovatelskou skolu pii nemocnici svatého
Tomase v Londyné, jez se stala predobrazem celé tfady obdobnych vzd€lavacich
zatizeni ve svét&'? a pripravovala ofetfovatelky pro nemocniéni i doméci sluzbu,
a jednak vydala knihu s nazvem Notes on Nursing, v niz podala definici oSetfovatelky
(sestry), kterou lze dodnes vice ¢i méné povazovat za platnou (Kutnohorska, 2007,
Skochova, 2005). Napsala: ,, méjte na paméti, ze osetiovatelka musi byti osobou, na
kterou uplné se lze spoléhat: vV kazdém ohledu musi byti 0so0bou divéryhodnou. NemiizZe
vedet, jak brzy se dostane v postaveni, ve kterém svou svédomitost a spolehlivost musi
osvedcit. Musi byt stridmou a pocestnou, ma téz byti zboznou zZenou. Ku vlastnimu
povolani ma mit uctu, nebot’ drahy dar Zivota je casto uplné poloZen do jejich rukou
(Nightingale, 1860, In Spuridova, 2015, s. 36).

V Ceskych zemich nemaji oSetfovatelské¢ Skoly jako vzdé€lavaci instituce pftilis
dlouhou tradici. Vznik prvnich o$etiovatelskych $kol v Cechach je uzce spjat s dvéma
meznimi letopocty, tj. srokem 1874 a 1916, a dvéma vyznamnymi ceskymi
spisovatelkami, a sice Karolinou Svétlou a Eliskou Krasnohorskou, které podporovaly
vyvoj a prestiz Ceského oSetfovatelstvi a zvazovaly, jak by bylo mozné vzdélavat
oSetiovatelky (Burda, Solcova, 2015). ,, Zahdjeni osetiovatelského vzdélani v Cechdch
bylo umoznéno osvetovym a jazykovym nacionalizmem, ktery formoval temer celé
19. stoleti a mél zasadni vyznam pro vzdeélanost ceského ndroda jako celku, protoze
skepse ke vzdelani a rozumovym schopnostem zZeny byla velkda* (Kutnohorska, 2010,
S. 58). V roce 1874 tak v Praze spoluzalozily prvni ¢eskou oSetfovatelskou Skolu (1871—

1881) a soucCasné i prvni oSetfovatelskou Skolu svého druhu na uzemi Rakouska-

12 Ogettovatelské skoly, které stavély na principech ustanovenych Florence Nightingale, vznikaly zejména
v anglicky mluvicich zemich a ve Spojenych stitech americkych. Vyznam kvalifikovaného
oSetfovatelského persondlu se nejvyraznéji projevil béhem valeCnych konflikti. O vznik samostatné
zdravotni oSetfovatelské sluzby v armadé (angl. Army Nurse Corps) vroce 1901 se zaslouzila Mary
Adelaide Nutting, prvni profesorka oSetfovatelstvi na svété. Jeji citat je dodnes klicovy. O oSetfovatelstvi
oborii. Motivem sice miize byt soucit, ale nasim zakladnim potencidlem pro tuto praci jsou znalosti*
(Nutting, 1925, In Dahnke, Dreher, 2011, s. 291). V roce 1909 byl také zaveden prvni univerzitni
vzdélavaci program v oSetfovatelstvi na Teachers College Columbia University v New Yorku. Nutting
zde pusobila v rozmezi let 1907 az 1925.
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Uherska (Ceské k nému ptindlezely). V té dob¢ se jesté nejednalo o skolu tak, jak je
pojiména dnes. Byl to spiSe sled péti nestejn¢ dlouhych nékolikamési¢nich kurza, které
se konaly ttikrat tydné. ,, V této skole ziskaly posluchacky teoretické a praktické znalosti
a dovednosti pod vedenim ceskych lékaru, ucitelii lékarské fakulty. Kurzy byly pro
posluchacky poradany zdarma, platil se pouze poplatek ve vysi jeden zlaty jako
prispévek na ucebni pomiicky “ (Mlynkova, 2010, s. 18).

V roce 1914 bylo vydano nafizeni rakousko-uherského ministra vnitra ¢. 139, které
uznalo vyznam oSetfovatelské péce a povysilo ji na plnohodnotnou profesi v duchu
odkazu Florence Nightingal. Soucasné iniciovalo zfizeni oSetfovatelskych §kol

a ramcové stanovilo jejich organizacni strukturu i obsahovou naplia. ,,Jednou

vvvvvv

vvvvvv

priprava pro toto povoldani méla byt provadena ve dvouletych oSetiovatelskych skolach
zrizovanych pri nemocnicich. Na odborné vzdélani dohlizel 'vedouci lékar zarizent'
(mysleno nemocnice) ““ (Kutnohorska, Kozon, 2014, s. 22).

Po né&kolikaleté odmlce byla v roce 1916 oteviena Ceska zemské statni dvouletd
oSetfovatelska Skola pro oSetifovani nemocnych pii VSeobecné fakultni nemocnici
Vv Praze s vysokou odbornou, zejména teoretickou tirovni, kterd svou ¢innost vyvijela az
do roku 1948. Na velmi vysoké urovni ji pomahaly vybudovat tii americké sestry, které
do Prahy piijely na pozvani Alice Masarykové, kterd se velmi angazovala
Vv oSetiovatelském Skolstvi a svou angaZovanosti pomahala zvySovat prestiz Skoly
i oSetiovatelské profese (Plevova et al, 2011). Skola mimo jiné realizovala kurzy
zamétené na aktualni potfeby socidlni péce, navstévni oSetiovani a v neposledni fade
1 péce o déti (Katkova, 1992). Do vyuky byly postupné zatazovany také nové pfedméty,
napiiklad v podobé¢ etiky a historie oSetfovatelstvi. Absolventky obou téchto Skol, které
ziskaly titul diplomova oSetfovatelka, polozily zdklady oSetfovatelského vzdé&lavani
Vv ¢eskych zemich. Zajimavosti je, Ze kromé splnéni statni diplomové zkousky své
studium zakoncovaly také splnénim slibu Florence Nightingale. ,,Slibuji slavnostné
Bohu na svou Cest za pritomnosti celého tohoto shromazdeni, Ze povedu Zivot mravny
a Ze své povolani budu vykonavat vérné. Zdrzim se vseho zhoubného a spatného a nikdy
vedomé nepodam Skodlivého léku. Pricinim se, sec¢ moje sily staci, povznést uroven

svého povolani a zachovani tajemstvi o vSem, co v diivere bude mi svéreno o osobnich
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a rodinnych zalezitostech nemocnych, o nichz se dozvim pri své c¢innosti. Vynasnazim se
podle svych sil podporovat lokdlné lékare pri jejich praci a obétavé pecovat o blaho
tech, kdoz budou svéreni moji péci* (Plevova, Slowik, 2010, s. 56).

Udalosti druhé svétové valky rozvoj ¢eského zdravotnického Skolstvi a vzdélavani
sester znaéné¢ poznamenaly a k jeho plnému obnoveni mohlo dojit znovu az po
osvobozeni v roce 1945. Osetiovatelské vzdélavani té doby bylo pfedné orientovano na
osoby, které utrpély vale¢na zranéni. Nové Skoly se v tomto obdobi pochopitelné
neoteviraly, ale vyuka na stdvajicich oSetfovatelskych Skoldch zlstala zachovéna.
Viéle¢né udalosti zdlraznily vyznam kvalifikovaného oSetfovatelského personalu, coz
po skonceni valky vedlo k pomérné rychlému rozvoji sité statnich oSetfovatelskych
Skol, které ptipravovaly sestry pro vlastni oSetfovatelskou a zdravotni péci, at’ uz
Vv ustavech, nebo v rodinach. V roce 1946 napiiklad vznikla na svou dobu velmi
pokrokova Vyssi oSetfovatelska Skola Vv Praze, jez byla doslova splnénym snem
diplomovanych sester, které¢ o jeji vznik dlouhd 1éta usilovaly. Tato Skola na strané
jedné piipravovala vzdélani sestram-ucitelkam na oSetfovatelskych skolach a na strané

druhé¢ piipravovala vrchni sestry pro fidici praci.

4.2 Vyvoj nasledného vzdélavani sester od roku 1945 do roku 1989

V roce 1947 bylo mozné na ¢eském tizemi napocitat 40 civilnich a cirkevnich skol.
Statni prevrat Komunistické strany Ceskoslovenska v roce 1948 naprosto zdsadnim
zpusobem poznamenal veSkery dosavadni vyvoj ve vzdélavani sester a vyznamné
narusil pfirozenou kontinuitu a pozitivni vyvoj vzdélavani v oSetfovatelstvi. Pfijat tehdy
byl vychovné-vzdelavaci systém po vzoru sovétského Skolstvi. DoSlo mimo jiné
i Kuplnému zruseni cirkevnich Skol. V roce 1954 pieSlo zdravotnické Skolstvi do
plisobnosti Ministerstva zdravotnictvi a §koly pod Ustavy narodniho zdravi. Studium
bylo prodlouzeno ze dvou na Etyfi roky a soucasné doznalo i celé fady zmén (FarkaSova
et al, 2005). Na prelomu let 1954-1955 se pak z oSetfovatelskych skol staly vyssi
socialné zdravotnické Skoly, po jejichz bok se zatadily také odborné Skoly pro zenska
povolani. V roce 1960 zaradil Skolsky zakon ¢. 186/1960 Sb. zdravotnické Skoly mezi

Skoly druhého cyklu s novym nazvem — Stfedni zdravotnickd Skola (Morovicsova,
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2005). Tyto skoly ptipravovaly vSechny kategorie stfedniho zdravotnického personalu,
tj. zenské sestry, détské sestry, laboranty atp. (Kutnohorskd, 2010). Tento krok tehdy
pln¢ korespondoval s vychodnim vzdélavacim systémem. Ve stejném roce byl v Brné
a V Bratislavé zalozen také Institut pro dal§i vzdélavani stfednich zdravotnickych
pracovnikd, pocinaje rokem 2003 Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékatrskych
zdravotnickych obort (Markova, Venglarova, Babiakova, 2006), jenz usiloval o rozvoj
profesni a specializacni ptipravy. Otevielo se vysokoSkolské studium pro sestry —
ucitelky oSetfovatelskych oborti na stfednich zdravotnickych S$kolach, jez bylo
iniciovano Fakultou vSeobecné¢ho Iékafstvi Univerzity Karlovy ve spolupraci
s II. interni klinikou Univerzity Karlovy. Stejné tak dochazelo k postupnému nartstani
odbornych znalosti sester a oSetfovatelstvi se zacalo formovat coby samostatny obor.
Postupem ¢asu doslo v dasledku neuspokojivého mnozstvi vzdélanych sester opét ke
zkraceni délky studia na tfi roky. Z divodu nizkého v€ku absolventek, kdy ke studiu
byly pfijimany divky ve véku 14-15 let, ale nakonec nebyl ponechan ani tento rozsah

a studium se opét prodlouzilo na ¢tyfi roky (Sucha, 1949).

4.3 Promény vzdélavacich podminek a pozadavki po roce 1989

Rok 1989 se nesl ve znameni mnoha zmén, nejen politickych, ale i spolecenskych,
které prinesly kromé novych prilezitosti v cestovani ¢i podnikdni také rozsifené
moznosti vzdélavani a v neposledni fad¢ 1 proménu pohledu na socidlni a zdravotni
péci. Jako nutna se tehdy pochopitelné jevila také transformace samotného zdravotnictvi
jak voblasti vzdélavani v oSetfovatelstvi, tak také v oblasti stiedoSkolského
a vysokoskolského vzdélavani jako takového. Veskeré tyto zmény ve vzdélavani si
vyzadal zejména rozkvét mediciny, rostouci naroky na kvalitu a odbornost
V ofetfovatelstvi a v neposledni fadé i znaény pfiliv informaci ze zahrani¢i. Ceské
oSetfovatelstvi po roce 1989 ptedevSim potvrzovalo svou otevienost vici novym
informacim, trendim, metodam a Siroké spolupraci s mezinarodnimi sesterskymi
organizacemi a vzd&lavacimi institucemi. Tehdy jesté Ceskoslovensku byla mezi jinymi
nabidnuta také spoluprace na takzvaném projektu Lemon, jenz vznikl v oSetfovatelském

oddéleni Evropské usttedny Svétové zdravotnické organizace (WHO — Lemon — ucebni
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texty pro sestry a porodni asistentky). O tento vyukovy material vénovany zakladni
a specializované oSetfovatelské péc¢i se mezi sestrami vzedmula velkd vina zajmu
a Ceska republika zacala od listopadu roku 1996 jako prvni zemé stfedni a vychodni
Evropy vydavat dokonce ¢eskou verzi téchto ucebnich textu.

Cile této probéhnuvsi transformace by bylo mozné shrnout do tfi nasledujicich

bodu:

e zvySeni Urovné oSetfovatelské péce — a tudiz 1 zlepSeni kvality zdravi,

e zjisténi kompatibility vzdélavani sester v souladu s kritérii Evropské unie,

e pievedeni stiednich a vyssich zdravotnickych kol ze spravy MZ CR pod resort
Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy Ceské republiky (dale jiz jen
MSMT CR). V roce 2000 pak stiedni zdravotnické $koly a vyssi odborné skoly
piesly ze spravy MSMT CR pod krajskou samospravu (Kutnohorska, 2010,
s. 118-119). MSMT CR =zastitilo vefejné vysoké skoly univerzitniho

a neuniverzitntho typu. Radu zmén ve vzdélavani piinesl rovnéZz zikon

(@]

. 96/2004 Sb., o nelékatskych zdravotnickych povolanich, ptislusnych vyhlasek
a nafizeni vlady. Sestry mohly ziskat odbornou zpisobilosti absolvovanim
akreditovaného zdravotnického bakalaiského studijniho oboru, piipadné
absolvovanim oboru na vysSich zdravotnich Skolach nazvaném — diplomova

vSeobecna sestra (Farkasova et al, 2005).

Osetfovatelské vzdélani mélo tfi rizné formy, a sice: pomaturitni kvalifikacni
studium v oboru vScobecna sestra (v denni, dalkové, nebo veCerni form¢),
vysokoskolské denni bakalafské studium v oboru oSetiovatelstvi (bylo uréené pro
absolventy stfednich kol s maturitou a jako studium p¥i zamé&stnani pro sestry z praxe)
a vyssi odborné tileté denni studium na vysSich zdravotnich Skolach (ustanoveno bylo
vroce 1996). Vzhledem k tomu, Ze takzvané uplné stfedni odborné studium v oboru
vSeobecnd sestra nespliiovalo kritéria Evropské unie, bylo pfistoupeno k jeho zruseni,
knémuz doslo 1. zafi roku 2004. Posledni absolventi oboru vSeobecna sestra
absolvovali Stfedni zdravotnickou Skolu v roce 2007. V soucasnosti se tento obor
studuje vyluéné na vysokych Skolach. Z absolventii zdravotnich Skol se dnes stavaji

zdravotniCti asistenti a praktické sestry (Kutnohorska, 2010).
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V roce 2000 byl u¢inén jesté jeden velmi vyznamny krok smérem k posileni pozice
oSetfovatelstvi a porodni asistence. Tim byla takzvand Mnichovska deklarace, jez
predlozila novou strategii vzdélavani nazvanou — Evropska strategie Svétové
zdravotnické organizace, jez vymezovala sméry vzdélavani v oboru oSetfovatelstvi
a porodni asistence a uvodni vzdélavani v oSetfovatelstvi a porodni asistenci (Svétova
zdravotnicka organizace Cesko, Ministerstvo zdravotnictvi, 2000). Byt se jednalo spise
o dokument koncepéniho a doporuéujictho charakteru, jeho podpisem s nim Ceska
republika vyjadrila sviij souhlas a zavazala se jej v nasledujicich letech také aplikovat
(Staitkkova, 2000). 19. zéafi roku 2003 se v Prazské deklaraci tcastnici konference
ministrit zdravotnictvi Evropské unie a ptistupujicich zemi zavazali potvrdit podminky
pro vzajemné uznavani kvalifikace zdravotnickych pracovnikli véetné zavedeni jejich
registrace tak, aby odbornici zdravotni a socialni péce poskytovali srovnatelnou kvalitu
zdravotni péée (Svétova zdravotnickd organizace Cesko, Ministerstvo zdravotnictvi,
2000).

V Ceském prostiedi se o vyrazny rozvoj koncepce Ceského zdravotnictvi zaslouzil
kolektiv vedeny doc. PhDr. Martou Staiikovou, CSc., jednou z nejvétSich osobnosti
ceského oSetfovatelstvi a oSetfovatelského Skolstvi. Docentka Stanikova, jez jako prvni
sestra v Ceském prostiedi dosdhla akademické hodnosti docent, byla pfimou svédkyni
vSech zasadnich meznikt, které se béhem dlouhych péti desetileti zapsaly do historie
oSetfovatelstvi. Ona sama za jeden ze svych nejvétSich uspécha povazovala fakt, ze se ji
podafilo prosadit magisterské studium na 1. l€karské fakult¢ Univerzity Karlovy.
Program byl piipraven jiz sice vroce 1998, ale jesté rok trvalo, nez byl pfijat také
vysokoskolsky zdkon a mohlo dojit k samotnému zahajeni studia.

Rok 1998 je vyznamny jesté i z jiného diivodu. 9. dubna tohoto roku totiz MZ CR
pfijalo dokument, jenz definoval obor, pracovniky, vzdélavani, fizeni, vyzkum a sméry
vyvoje oboru. Jednalo se o takzvanou Koncepci rozvoje ¢eského zdravotnictvi, kterd
vysla jako Metodicky pokyn Ministerstva zdravotnictvi ¢. 6/1998 ve Véstniku MZ CR
(Skubova, Chvatalova, 2004). Pro postaveni sester a jejich vzdélavani ma soucasné
velky vyznam také nejvétsi odborna profesni organizace sester a jinych odbornych
pracovnikl — Ceska asociace sester, neboli odborna, stavovska dobrovolna, neziskova,
nepolitickd organizace s pravni subjektivitou. Dlouhodob¢ spolupracuje se zahrani¢nimi

sesterskymi profesnimi organizacemi, lékarskymi komorami, odbornymi Iékaiskymi
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spoleénostmi, MZ CR, Parlamentem Ceské republiky a daldimi institucemi statni
spravy. Jednou z priorit této asociace je zvySovat kvalitu oSetiovatelské péce.

DalSim pfelomovym rokem se stal rok 2004. V zdkoné ¢. 96/2004 Sb. ze dne
4. inora 2004 o podminkéch ziskavani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelékaiskych
zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni
pée a o zméné nékterych souvisejicich zadkond — je také vibec poprvé v historii
ceskych zemi presné definovan pojem celoZivotni vzdélavani a vyjmenovany aktivity,
které jsou za celozivotni vzdéldvani povazovany. Soucasné je stanovena zakonna
povinnost celozivotné se vzdélavat v souladu Srozvojem oboru a nejnoveéj$imi
védeckymi poznatky. PInéni povinnosti celozivotniho vzdélavani se prokazuje na
zéklad¢ kreditniho systému. Zakon ¢. 96/2004 Sb. také stanovuje formy celoZivotniho
vzdélavani. Vzdélavaci aktivity v systému celoZivotniho vzdélavani podrobnéji
upravuje vyhlaska ¢. 423/2004 Sb., ve znéni vyhlasky ¢. 381/2008 Sb. ze dne 19. srpna
2008. Touto vyhlaskou je stanoven kreditni systém pro vydani osvédceni k vykonu
zdravotnického povolani bez ptimého vedeni nebo odborného dohledu zdravotnickych

pracovnikd.
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5 ZAVERY A MOZNOSTI INOVACI V PROFESNIM
VZDELAVANI SESTER

Nejen jasné definovani pojmu celozivotni vzdélavani, ale i samotnou povinnost se
celozivotné vzdélavat — to vse s sebou ptinesl jiz v této praci mnohokrat sklonovany
zakon €. 96/2004 Sb. (§ 53 Zakona o nelékaiskych zdravotnickych povolanich, 2004).
Je nanejvy$ ziejmé, Ze otazka celoZivotniho vzdélavani je obzvlast aktualni u tak
naro¢né profese, jakou je pravé profese vSeobecné sestry, jiz Mezinarodni organizace
prace spolu se Svétovou zdravotnickou organizaci oznacuje za jednu Zz vibec
nejrizikovéjSich.

Jako bremeno zodpovédnosti lezi na bedrech sester lidské Zivoty, nékolikrat béhem
jediného tydne musi sestry absolvovat no¢ni sluzby, béhem nichz maji neziidka na
starost odd€leni s dvéma az tfemi desitkami pacienti po operacich, po celou dobu
piitom musi byt naprosto bd¢lé, opakované se potykaji s projevy agrese ze strany
pacientli, které maji v tom lepSim piipad¢ ,,jen* podobu vulgarismii, neziidka totiz
dochazi 1 k fyzickému napadeni, jez v n¢kterych piipadech vyusti dokonce zranénim
sestry atp. V neposledni fad€ jsou dnes sestry velmi pretizené jak administrativné, tak
také vykonové. S védomim vSech téchto skutecnosti je o to alarmujici pohled na
vyplatni pasku sester, jejichz hruba mésicni mzda se pohybuje zhruba okolo dvaceti tii
tisic korun.

Za predpokladu, ze se k velké fyzické a psychické zatézi, jez pfimo prameni ze
samotné podstaty oSetiovatelské profese, ze socialnich interakci, komunikac¢nich
a jinych problému, ptida jesté dalsi stresovy faktor v podobé nedostatecného finan¢niho
ohodnoceni, dochazi velmi ¢asto k odchodu sester z této profese na jina pracovni mista,
kde povétSinou nelze vyuzit ani teoretické a praktické znalosti ani dovednosti ziskané
a rozvinuté béhem naro¢ného studia. Podle Harta (2001, s. 15) vice neZ polovina sester,
které potencidln€ zvazuji odchod z profese, zpravidla jako diivod uvadi nizkou pracovni
naro¢na péce o pacienty, dlouho trvajici pracovni ptetiZzeni a stres, vysoky pracovni
natlak, komplikované vztahy se spolupracovniky atp. Jelikoz nespokojenost v praci

vyznamné souvisi s vysokou mirou vyhoteni, je zfejmé, Ze u nespokojenych sester,

52



které zvazuji zménu profese, dochdzi v mnohem vétsi mife k vyhoifeni, jez je jesté
posilovano s ptibyvajicimi prescasovymi hodinami.

Problém s nedostatkem sester na sebe poprvé upozornil zhruba pted jedenacti lety,
t]. v roce 2004. Jesté intenzivnéji se pak tento problém projevil v souvislosti se vstupem
Ceské republiky do Evropské unie, nebot’ sestry zacaly ve vétsi mife vyuzivat moZnost
(ptihrani¢ni) mobility pracovnich sil. Vyssi pfijem spolu s nesrovnatelné mensi mirou
odpovédnosti a fyzické a psychické zatéze, to jsou jen nékteré faktory, které zaptiCinily,
ze sestry volily odlisné a pro né tak podstatné atraktivnéj$i pracovni pozice. Od roku
2004 se viak situace rozhodné neuklidnila — ba pravé naopak. Uroveii zdravotni péée
v Ceské republice je i vroce 2015 ohroZena nedostatkem sester. Vznikaji proto zcela
opravnéné obavy o dalsi existenci nemocnic, kterym hrozi, ze budou muset rusit lizka,
potazmo celd oddéleni.

Vznika tedy otdzka, jak tuto neutéSenou situaci zvratit nejen ve prospéch sester, ale
1 ve prospéch celého ceského zdravotnictvi. Intenzivné se ji zabyvaji nejen piisluSna
ministerstva, ale 1 zdravotnicka vefejnost. V soucasnosti se tak vedle pracovnich
a platovych podminek sester fesi také (celozivotni) vzdélavani sester, jemuz se vénuje
1 predkladana bakalatska prace.

Vzdélavani sester nyni ministerstvo planuje upravit novelou zékona
¢. 69/2004 Sb. o nelékarskych zdravotnickych pracovnicich. Pfesnéji feceno: zvazuje se
moznost navratu ke stfedoskolskému modelu vzdélavani sester v podobé jakéhosi
hybridu, jimz je ptidani patého roku studia a vytvoieni takzvaného schématu 4+1.
Soucasné¢ by mél byt uplné zruSen obor zdravotnicky asistent a u sester, které se
rozhodnou pokracovat na vysoké Skole, by mélo dojit k navySeni jejich kompetenci. Je
ale potfeba zvazit, Ze nelze jako mavnutim kouzelné¢ho proutku vratit vzdélavani sester
na stfedoskolsky systém a vystavit sestry védomi, ze do budoucna budou placeny jesté
hiif, nez je tomu dnes. Dne$ni vysokoskolsky vzd€lané sestry totiz maji vyssi zékladni
plat nez ty se stiednim vzdélanim.

Zmény ve vzdélavani sester by se dnes mély vztahovat predevSim k vyuce praxe.
Realita je totiz takova, Ze si sestry samy hledaji své Skolitelky, tedy odbornice ve své
profesi, plnici roli mentorek. Sestry Skolitelky maji mimo jiné usnadnit studentkdm
a absolventkdm adaptaci pfi ndstupu do zaméstnani. Kazdé studentce a absolventce

(ptipadné studentovi a absolventovi) by méla stat po boku zkuSend sestra — Skolitelka
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(mentorka). V tomto ohledu plni sestra — Skolitelka roli jakéhosi kontaktniho partnera
Vv profesnich otazkach, stejné jako v pripadnych problémech, jez mohou cerstvého
absolventa potkat. Skolitelek — mentorek je viak dnes zoufale malo a ¢as, ktery by mély
plné vénovat absolventkam, musi napiiklad stravit u pacientova lazka. V tomto ohledu
by méla byt zavedena praxe, jakd je béznd v tfadé zemi zapadni Evropy, kde maji
napiiklad zacinajici I€kati svého vlastniho mentora, jenz se vénuje pouze a jen jim a ne
své vlastni praxi. Tuto ¢innost navic nepovazuje za jakkoliv degradujici pro profesi
I€kate, nybrz za Cest predavat své zkusenosti a znalosti dal. Do budoucna by proto bylo
feSenim rozsifit fady sester — mentorek, které by se dostate¢né¢ odborné vénovaly pouze
zainajicim sestram, nikoliv praci sestry jako takové. Kromé teoretické stranky
vzdélavani je také nutné sestry béhem celého studia pfipravovat na to, jak vypada praxe
Vv tomto oboru. VSechny Skoly by také mély mit podobné¢ nastaveny systém praxe tak,
aby napfiiklad sestra z Moravskoslezského kraje méla stejné nebo alesponn velmi
podobné zkuSenosti jako sestra z Karlovarského kraje. Neméné palcivym problémem
ceského vzdélavani sester je rovnéz odchod sester do zahranici, ptipadné volba naprosto
odlisné profese. V tomto ohledu je nejprve nutné srovnat mzdové a platové podminky
napii¢ jednotlivymi zafizenimi. Dnes jsou totiz obrovské rozdily mezi ohodnocenim
sester v prispévkovych organizacich a v obchodnich spolecnostech.

Pouze nastaveni lepsSich podminek pro vykon profese sestry nejen ze pomiize, lidove
feCeno, udrzet sestry v ¢eském zdravotnictvi, ale nadto je bude motivovat k tomu, aby
mély vétsi zdjem o ucast na domadcich €i zahrani¢nich kongresech, na priabézném
Skoleni vramci odbornych semindiit a mnohych dalSich odborné¢ zamétenych
vzdélavacich akcich atp. V tomto kontextu hraje dulezitou roli 1 postoj organizatora
a lektor nabizenych vzdélavacich akci, kteti by méli neustale brat na védomi potieby
sester na strané jedné a soucasné trendy ve vzdélavani na strané druhé. Tomu je nutné
uzpiisobit nabidku forem, témat, metod vyuky atp.

Jako podklad ke svému dal§imu vzdélavani dnes mohou sestry vyuZzivat i nejriiznéjsi
publikace a periodika s odbornymi texty a ¢lanky o péci o pacienta. Oblibenym zdrojem
vzdélavani jsou v soucasné dobé i takzvané e-learningové platformy, které se tykaji jak

samotné prace sester, tak také fady (ne)lékarskych témat.
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Nezbyva tedy znovu nez doufat, Ze se profese sestry stane vii¢i ostatnim profesim opét
lakavou alternativou. Profesni postaveni sestry a atraktivita tohoto povolani totiz maji

nepochybné vliv pravé na postoj a motivaci k celozivotnimu vzdélavani.
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ZAVER

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo nastinit charakteristiku vzdélavani pracovnikt
ve zdravotnictvi a komparace jeho vyvoje pted a po roce 1989.

Celozivotni vzdélavani sester, jez ptispiva k rozvoji znalosti a dovednosti (nejen)
V oboru oSetfovatelstvi, 1ze charakterizovat jako dynamicky proces, ktery se dotyka jak
jejich osobniho, tak také profesniho Zivota. Proces u¢eni je tak v tomto ohledu jak
formalni, tak také neformalni. Vytvofeni dostupnych a efektivnich systémi pro
celoZivotni odborné vzdélavani sester piedstavuje zasadni koncepcni posun, ktery musi
piymout za své kazda diplomovand sestra, aby mohla pracovat jako registrovana
zdravotni sestra po celou dobu své profesni kariéry.

Jesté v 90. letech minulého stoleti byl ale vyznam celoZivotniho vzdélavani jen
ziidka kdy objasiiovan také v odborné oSetfovatelské literatufe. Celozivotni vzdélavani
se povazovalo za naprosto samoziejmou véc, jiz neni nutné nikterak obhajovat ani
vysvétlovat. Tak trochu blahové se predpokladalo, ze myslenku celozivotniho vzdélani
piijaly vSechny sestry jako svou realitu.

Pfi bliz§im studiu odborné literatury se ukazuje, Ze na vyznamu nabyvalo
celoZivotni vzdélavani imérné tomu, jak rostla kapacita 1 iroven poskytované zdravotni
péce. Presto dlouhodobé schazela literatura, ktera by sestram ukazala, jak je mozné
celoZivotni vzdélavani zaclenit do jejich kazdodenniho osobniho 1 profesniho zivota.

Dnes si jiz sestry plné¢ uvédomuji vyznam nepietrzit¢ho uceni, které pomaha
ziskavat stale aktualni informace v oboru, jemuz se rozhodly vé€novat. Zajimaji se
o aktualni trendy, postupy i1 nejnovéjsi védecké poznatky v oboru oSetfovatelstvi.
Postupné tak byla vytvofena kultura, kterd vzdélavani a osobni rhst podporuje
a soucasné propaguje jako naprosto nezbytnou soucdst zivota. Mira spokojenosti sester
se svou profesi totiz mize byt odvisla také od zvySujici se odbornosti ziskané
prostifednictvim celoZivotniho uceni a specifického profesniho vzdélavani. Jista
zvidavost a touha neustale zlepSovat své konkrétni oSetfovatelské znalosti nezbytné ke
zlepSeni péce o pacienta — to vSe je nezbytné diileZité pro samotny vykon praxe.

Sestry musi prokazat schopnost a ochotu drzet krok s rychle se ménicim prostredim.
Na oSetfovatelstvi je totiz nahliZeno jako na profesi, ktera se zaméfuje na zajiSténi

vysoce kvalitni klinické praxi, coz vede k pozitivnim vysledkiim v oblasti zdravi.
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Podpora celozivotniho vzdélavani v oSetfovatelstvi navic umoziluje rozvoj
nepostradatelného kritického mysleni, stejn¢ jako i rozSifovani potiebnych znalosti.
Celozivotni u¢eni v neposledni fadé pomaha sestram naulit se vypotadat s rGznymi
zivotnimi i profesnimi situacemi, které se mohou objevit v sesterské praxi. Sestry se
stavaji mnohem sebevédoméjSimi a ziskdvaji duvéru ve své schopnosti, védomosti
a dovednosti. Lépe dokazou komunikovat a jednat s pacienty, jejich rodinami
1 zdravotnickymi pracovniky. V tomto ohledu je proto celozivotni vzdélavani také

klicem k pozitivnim zménam v Zivoté a k osobni spokojenosti.
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