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ABSTRAKT

Diplomova prace fesi problematiku marketingového planovani ve stavebni firmé. Prace je

rozdélena na teoretickou a praktickou cast.

Teoretickd Cast prace definuje problematiku marketingového planovani v oblasti
stavebnictvi. Popisuje stavebni trh, marketingovy mix, analyzu mikro a makro prostfedi,

mezinarodni marketing a aplikovani marketingového planu ve stavebni firme.

Prakticka ¢ast diplomové prace se sklada ze dvou ¢asti. Prvni ¢ast obsahuje analyzu zakonu
o zaddvani vefejnych zakazek v Bosné a Hercegoviné a v Ceské republice. V druhé &asti je
popsana konkrétni stavebni firma. Na zakladé jednotlivé provedenych analyz je zpracovan
marketingovy plan pro firmu XYZ, ktera planuje rozsitit okruh pisobnosti na trh Bosny a
Hercegoviny.

Cilem préce bylo analyzovat a popsat, jak marketingové planovani ovliviiuje ucast stavebni
firmy ve vefenych zakazkach. Vystupem diplomové prace je definovani navrhu
marketingového planu pro konkrétni stavebni firmu na zaklade zjisténého stavu této firmy a

prostiedi.
KLICOVA SLOVA

Marketingovy plan, marketing, vefejna zakazka, Bosna a Hercegovina, stavebni firma,

stavebni trh, zahrani¢ni stavebni trh, marketingova analyza
ABSTRACT

The thesis deals with the issue of marketing planning in a construction company. The thesis

is divided into theoretical and practical parts.

The theoretical part of the thesis defines the problem of marketing planning in the
construction industry. It describes the construction market, marketing mix, analysis of
micro and macro environment, international marketing and application of marketing plan in

a construction company.

The practical part of the thesis consists of two parts. The first part contains an analysis of
the public procurement laws in Bosnia and Herzegovina and the Czech Republic. The

second part describes a specific construction company. On the basis of the individual



analyses, a marketing plan is prepared for the company XYZ, which plans to expand its

scope of activity to the market of Bosnia and Herzegovina.

The aim of the thesis was to analyze and describe how marketing planning affects the
participation of a construction firm in public procurement. The output of the thesis is the
definition of a marketing plan proposal for a specific construction firm based on the

identified state of this firm and the environment.
KEYWORDS

Marketing plan, marketing, public procurement, Bosnia and Herzegovina, construction

company, construction market, foreign construction market, marketing analysis
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1. Uvod

Diplomova préce se zabyva marketingovym planovanim ve stavebni firmé.

Marketing je vSudypfitomna a kazdodenni soucast naseho zivota. Je nedilnou soucasti
obchodni strategie bez ohledu na typ podnikani. Predstavuje sponu mezi kupujicim a
prodavajicim a je to proces, kterym na trhu prezentujeme svij produkt. Vyviji se spolecné
s vyrobou a spotfebou a abyste byli ve své sféfe konkurenceschopni, musite byt jedinecni a
aktivné se ucastnit trhu. Marketing uzce souvisi s vyvojem trhu a jeho cilem je vytvorit
teoreticky zdklad pro strategicky obchod na trhu.

Vefena zakazka predstavuje zakazku, jejimz predmétem je poskytnuti dodavek ¢i sluzeb
nebo provedeni stavebnich praci vefejnym subjektem. V Bosné a Hercegoviné se
kazdoro¢né vyclenuji obrovské penézni Castky na ruzné typy verejnych zakdzek. Na
bosenském trhu je v soucasnosti nedostatek lokalnich stavebnich firem, které se mohou
podilet na velkych a slozitych projektech v ramci vefejnych zakazek. Diky otevienému trhu
v Bosné a Hercegoviné, maji zahrani¢ni hospodaiské subjekty moznost ucastnit se
vefejnych zakazek za stejnych podminek, jako jsou podminky vztahujici se na tuzemské
hospodaiské subjekty. Ugasti na vefejnych zakazkéach v Bosné a Hercegoving by zahrani¢ni
firmy mohly vyuzit sviy potencial a zaroven pozitivné ovlivnit ekonomiku Bosny a
Hercegoviny.

Teoreticka Cast prace se nejprve vénuje problematice marketingu ve stavebnictvi. Jsou zde
vysvétleny zakladni pojmy a jedineCnost stavebnictvi jako hospodarského odveétvi.
V teoretické Casti je také definovana kategorizace firem podle velikosti a vyznam malych a
stfednich firem v ekonomice zemé. Nasledujici Cast se zabyva stavebnim trhem a subjekty
na stavebnim trhu. Dalsi kapitola popisuje prvky marketingového mixu ve stavebnictvi.
Dale je popsana analyza mikro a makroprostredi a metody sbéru informaci pouzité pii této
analyze. V ramci teoretické Casti je také definovan marketing na mezinarodnich trzich,
jelikoz bude v druhé casti prace zpracovan marketingovy plan pro spolecnost, ktera planuje
expanzi na novy trh v zahranici. Také je definovana SWOT analyza, kterd zahrnuje celkové
zhodnoceni analyzy interniho a externiho prostiedi. Teoretickou Cast prace uzavira kapitola,

ktera se zabyva strategii podniku a aplikovani marketingového planu.
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Prakticka ¢ast diplomové prace se bude zabyvat analyzou zakonu o zadani vetenych
zakdzek v BiH a CR. V této kapitole budou porovnany nejdilezit&jsi Casti zakona: obecna
ustanoveni, stanoveni lhuty, podminky t¢asti, hodnoceni nabidek a pravni ochrana v oblasti
verejnych zakazek. Nasledujici kapitola bude obsahovat pfipadovou studii, ktera bude fesit
vefejnou zakazku v Bosné a Hercegoviné realizovanou Spanélskou firmou. Zde bude také
specifikovan dalsi projekt v Bosné a Hercegoving, jehoz realizace je planovana na rok
2024. Na pripadovou studii bude navazovat kapitola, ve které bude predstavena Ceska
spole¢nost XYZ, ktera planuje rozsitit okruh pasobeni na novy trh a podilet se na vefejnych
zakéazkach v Bosné a Hercegoviné. Tato kapitola bude zahrnovat 1 analyzu mikroprostiedi
firmy XYZ v CR. Nasledovat bude samostatna kapitola o Bosné a Hercegoving, ve které
bude podrobné popsana ekonomicka, hospodaiska a spoleCenska situace v této zemi. Na
tuto kapitolu navaze kapitola, ktera se bude tykat vstupu zahrani¢nich firem na trh Bosny a
Hercegoviny. Ddle bude zpracovana situacni analyza, ktera bude zahrnovat marketingovou
analyzu potieb, analyzu konkurence a analyzu trendu. Na zakladé analyzy marketingového
prostiedi zpracuji SWOT analyzu. Praktickou cast uzaviu kapitolou, ve které bude
zpracovana strategie podniku XYZ a marketingovy plan pro vstup firmy XYZ na trh Bosny

a Hercegoviny.
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2. Uvod do marketingu

2.1.Uvod

Na zacatku teoretické Casti své prace budu definovat nékolik zakladnich pojmu, na nichz je
moje diplomova prace zalozena — marketing, marketingové pldnovani a strategicky

marketing.

2.2.Definice zakladnich pojmu

Philip Kotler, jeden z nejznaméjSich autora v oboru marketingu, definoval marketing jako:
,Spolecensky a manazersky proces, jehoZz prostrednictvim uspokojuji jednotlivci a skupiny
své potreby a prani v procesu vyroby a smény produktit a hodnot. [1]

Miroslav Foret za marketing povazuje: ,, Souhrn nastrojit a postupi, s jejichz pomoci se

snazime zvysit pravdépodobnost uspét na trhu, dosahnout na ném svych cili. * [2]

Jaroslav Svétlik popisuje marketing cosi jinak: ,Marketing je proces F¥izeni, jehoz
vysledkem je poznani, predvidani, ovliviiovani a v konecné fazi uspokojeni potieb a prani
zakaznika efektivnim a vyhodnym zpiisobem zajistujicim splnéni cilii organizace.” [3]

Podle mého nazoru, marketing je pojem, ktery je obtizné presné definovat. Neni to jen
reklama a prodej vyrobku a sluzeb. V konkuren¢nim svété ve kterém zijeme, Gispéch bez
marketingu neni mozny. Myslim, Ze je to proces, ktery sestava z pldnovani a vyzkumu a
jehoz koneCnym cilem je spokojenost kupujiciho a prodavajiciho. V tomto ohledu, se
nejvice priklanim k definovani marketingu dle pana Svétlika. On definoval marketing jako
¢innost, ktera vyzaduje spoustu Casu a pozornosti, ktera nam pomaha dosahnout cile

efektivnim a dostupnym zpusobem.

Martina Blazkova ve své knize Marketingové planovani a fizeni pro malé a stfedni firmy
definovala marketingové rizeni, nasledovné: , Marketingové rizeni znamena , proces
stanoveni marketingovych cili firmy (s prihlédnutim k vnitinim zdrojum a trinim
prilezitostem), planovani a realizace aktivit vedoucich k dosazeni téchto cilii a systém

kontroly dosazeni cilii. Tento proces je neustily a opakovatelny, aby se firmy mohly
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neustdale prizpiisobovat internim a externim zménam, které vytvareji nové probléemy a
prileZitosti. “ (American Marketing Association, 2005). ““ [4]

Ve stejné knize Martina Blazkova také definuje marketingové planovani: ,, Marketingové
planovani se uskuteciuje na urovni vedeni oddéleni marketingu a znamena pravidelné
hodnoceni marketingovych prilezitosti a zdroju, stanoveni marketingovych cilii a
marketingovych strategii a aplikaci marketingovych zdrojii takovym zpiisobem, aby bylo
dosazeno marketingovych cilii. Jde tedy o vykonani mnoha cinnosti probihajicich v rade
krokii v urcité posloupnosti. Vysledkem je fakticky marketingovy plan. * [4]

Doc. Ing. Jaroslava Dédkova, Ph.D. ve své prednasce Strategicky marketing definovala
strategii jako ,,schéma postupii, které nazmnacuje, jak za danych podminek dosahnout
witycenych cilii. Charakterizuje smér, ktery bude podnik sledovat v urcitém casovéem obdobi
a ktery vede k nejucinnéjsi alokaci zdroju pro dosazeni vytycenych cilu. ““ [5]

Ve své prezentaci Doc. Ing. Jaroslava Dédkova také uvedla, jaky je smysl strategie
v oblasti marketingu: ,,Strategie se zaméruje na dosazeni perspektivnich marketingovych

cilii v ramci konkrétmiho marketingového prostredi. *“ 5]

Nejlepsi definice strategického marketingu, kterou jsem nasla je definice doc. Ing. Heleny
Hordkové: ,, Strategicky marketing je jednou z vyvojovych fazi marketingu, uvazovanou ve
vztahu k marketingovym funkcim a casovym horizontiim. Reprezentuje jeji definovani cilii,
analyzu prileZitosti a hrozeb, klade znacny diraz na proces marketingového planovani a
vypracovani marketingovych planii, na volbu a formulovani vhodnych marketingovych
strategii a jejich realizaci. Je to marketing, ktery promikl do ¥idicich a rozhodovacich

procesit podniku. “ [6]

2.3.Jedinec¢nost stavebnictvi jako hospodaiského odvétvi

Stavebnictvi je jednim znejlepSich ukazateld kvality Zivota spoleCnosti a socialniho
rozvoje. Vyplyva to ze skuteCnosti, ze stavebnictvi zahrnuje a pohani dal$i odvétvi
ekonomického systému. Jakakoli politicka nebo ekonomicka zména na globalni nebo nizsi
urovni ma vliv na stavebni trh. Znamena to, ze toto hospodarské odvétvi je znamé velkymi

vykyvy v poptavce sluzeb a produkti. V obdobich vysoké poptavky ziskdvaji stavebni
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firmy praci relativné snadno, zatimco v obdobich recese nabidka vyrazné prevySuje
poptavku.

Podle Aleny Tiché: ,, prosperita stavebnictvi je ukazatelem prosperity celé ekonomiky. Toto
odvéwi jde jako prvmi do utlumu, klesd-li i vykon ekonomiky, a naopak jako prvni
signalizuje oZiveni ekonomiky zvysenim poptavky po stavebnich pracich. [7]

To je podpofeno nékolika udaji, které Ministerstvo prumyslu a obchodu vydalo v
dokumentu Stavebnictvi Ceské republiky 2021. Ceské stavebnictvi je odvétvi, které v roce
2020 zameéstnavalo 412 299 lidi. Tento dokument také uvadi, Zze pocet podnikatelskych
subjektt v roce 2020 dosahl celkem 183,8 tisic. Nejvetsi ¢ast podnikt spadd do kategorie
nejmensich podniku do 19 zaméstnancu. [8]

Zaméstnanost (osoby) a podil zaméstnanych osob ve stavebnictvi v ekonomice dle narodnich Géta

500 000 9,4% 10,0%

8% 88%  gay oo 9,0%
= g 7,7%
100000 == 7% g5k 74%  74% ?ﬁ 5.0%
= = un W ’
7,0%
00 000 6,0%
5,0%
00 000 4,0%
3,0%
100 000 2,0%
1,0%
0 0,0%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

s 0SObY |,

Pramen: CSU, wipoity MPO, jednotky s 0 a vice zaméstnanci

Obrézek 2-1: Zam&stnanost a podil zaméstnanych osob ve stavebnictvi v CR, ZDROJ:
https://www.mpo.cz/assets/cz/stavebnictvi-a-suroviny/informace-z-odvetvi/2022/1/Stavebnictvi-2021.pdf

Statistické tdaje, které vydal Statisticky Gfad BiH se viceméné shoduji se statistikou CR.
Z celkového pocltu zaméstnancu v Bosné a Hercegoviné vroce 2021 (586 277 lidi),
v oblasti stavebnictvi pracovalo 41 151 lidi, coz je kolem 7 % =z celkového poctu
zaméstnancu. [9]

Podle udaju Statistického tfadu BiH, pocet podnikatelskych subjektt v roce 2021 dosédhl 30
331. Nejveétsi cast podniku spadd do kategorie malych podniku, které zaméstnavaji do 49

zaméstnancu (94,78 %). [9]
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Na zakladé vysSe uvedenych udaju lze konstatovat, ze stavebnictvi, jako samostatné

hospodaiské odvétvi z hlediska poctu zaméstnanci, ma vyznamny podil na celém

hospodafstvi obou zemi.

Ve své knize Management ve stavebnictvi, Ing. Barbara Medani¢, PhD. uvedla: ,, 7o co,

odlisuje stavebni inZenyrstvi od jinych hospodarskych odvétvi je:

*
0.0

nehybnost budov jako diisledek prace, protoze se pouzivaji tam, kde jsou postaveny,
tj. vyrobeny

rozsah a sloZitost prace kterou nelze rozdeélit na mensi celky

dlouhd doba vystavby

poucziti velkého mnozstvi materialu

sezonni charakter stavebni vyroby

individudlni charakter stavebni vyroby

zakazkova vyroba. “[10]

Dalsi charakteristikou stavebnictvi ve vztahu k ostatnim hospodarskym odvétvim je to, zZe

stavebnictvi pfedstavuje kombinaci primyslového odvétvi a poskytovani sluzeb.

Ve své studijni opore, Marketing ve stavebnictvi, Ing. Radek Dohnal, Ph.D. uvedl:

»Stavba jako vyrobek je:

1. ndkladna, rozmérna, imobilni, s dlouhou Zivotnosti a unikatni povahou

2. stavba je vZdy pevné spojena s pozemkem a je vétsinou projektovana a realizovana
dle individualnich potreb investora (zakaznika)

3. realizace stavby je casové mnarocnd, v priubéhu vystavby se miize ménit mnoho
vnitinich i vnéjsich faktori

4. prevazné unikatni charakter vyroby vyzaduje vidy specialni pripravu

5. stavba je vétsinou urcena pro predem zndmého zdkaznika (investora) a vznikd
kontinudlni spolupraci s nim

6. stavba vyzZaduje opakované budovani stavenisté (vétsSinou unikatniho)
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7. skladba vyrobnich kapacit podniku vyzZaduje dynamické usporadani vyroby (podle
typu stavby, rozestavenosti, pouZzitych technologii, pocasi, apod.)

8. existuje znacna sezonnost stavebni vyroby (zavislost na klimatickych podminkach)

9. je zde vysoka narocnost na lidskou praci (velky pocet pracovnikii, riizné profese)

10. projevuje se velka spotreba materialu (narocné na evidenci, dopravu a

manipulaci). “ [11]

2.4.Velikost podniku

Stejné jako v jinych oborech i ve stavebnictvi se setkdvame s firmami ruznych velikosti, od
téch neymensich az po ty, které zameéstnavaji desitky tisic lidi. Pro definovani
marketingového planu je vyjimecné dulezita velikost stavebni firmy.

Existuji ruzna kritéria, na zakladé kterych jsou podniky kategorizovany. Nejbéznéj$im
statistickym kritériem je poCet zaméstnancu. Také se pouzivaji ro¢ni obrat a zisk. Ve své
praci uvedu dva priklady.

Evropska komise ve své uzivatelské ptirucce k definici malych a stfednich podnika (MSP),
vydala navod jak muzeme definovat malé a stfedni podniky: ,,Definice MSP bere v iivahu
tato t7i kritéria: pocet zaméstnancii, rocni obrat a bilancni suma rocni rozvahy*. [12]

Podet
zaméstnancl Rocni obrat

Kategorie Bilanéni suma

podniku ro¢ni rozvahy

@ P
Stredni badnik <50 miliond < 43 miliond
tfedni podni 750 < 50 miliond o
EUR
y 4
a a
<10 miliont <10 miliont
Maly podnik <50 EUR EUR
y 4
< 2 miliony EUR < 2 mili EUR
Mikropodnik <10 Ul

Obrézek 2-2: Prahové hodnoty, ZDROJ: Uzivatelska pfiruc¢ka k definici malych a stiednich podnikii
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V Bosné a Hercegoviné je situace ponékud odliSna. Zakon o rozvoji malych a stfednich
podniku stanovi nasledujici:
,,Kategorii mikropodnikii tvori podniky které:
1. zaméstnavaji méné nez 5 osob
2. jejichz rocni zisk nepiesahuje 500 000,00 BAM!
3. jejichz bilancni suma rocni rozvahy nepresahuje 250 000,00 BAM?
Kategorii malych podnikii tvori podniky které:
1. zaméstnavaji mezi 5 a 50 osob
2. jejichz rocni zisk nepiesahuje 2 000 000,00 BAM?
3. jejichz bilancni suma rocni rozvahy nepresahuje 1 000 000,00 BAM*
Kategorii strednich podnikii tvori podniky které.:
1. zaméstnavaji mezi 50 a 250 osob
2. jejichz rocni zisk nepiesahuje 8 000 000,00 BAM®
3. jejichz bilancni suma rocni rozvahy nepresahuje 4 000 000,00 BAM®
Kategorii velkych podnikii tvori podniky které:
1. zaméstnavaji vice nez 250 osob
2. jejichz rocni zisk presahuje 8 000 000,00 BAM
4. bilancni suma rocni rozvahy presahuje 4 000 000,00 BAM “. [13]
7. vySe uvedenych udaju muzeme dojit k zavéru, ze jsou malé a stiedni podniky v zemich
Evropské unie a v zahrani¢i odli$né definovany. Myslim, Ze je jednim z divoda nerovny

ekonomicky rozvoj zemi. V Bosné a Hercegoviné neexistuje ekonomicka politika ani

! Coz piiblizné odpovida 6 120 000,00 K&.
2 Coz pfiblizn¢ odpovida 3 060 000,00 K&.
3 Coz pfiblizn¢ odpovida 24 500 000,00 K&.
4 Coz piiblizng odpovida 12 250 000,00 K&.
5> Coz ptiblizn¢ odpovida 98 000 000,00 K¢&.
¢ Coz pfiblizn¢ odpovida 49 000 000,00 K&.

22



jednotna rozvojova strategie na narodni urovni, ktera by mohla zvysit konkurenceschopnost

spolecnosti, a tim 1 konkurenceschopnost celé zemé.

Na zdkladé informaci, které jsem nasla na webovych strankach Evropského parlamentu,
bych rdda uvedla ndsledujici: ,, Mikropodniky a malé a stredni podniky predstavuji 99 %
spolecnosti v EU. Poskytuji dvé tretiny pracovnich mist v soukromém sektoru a vice nez
polovinou prispivaji k celkové pridané hodnoté vytvarené podniky v EU.“ [14]

V Bosné a Hercegoviné jsou udaje stejné. Malé a stredni podniky (MSP) predstavuji 98 %
spolecnosti v BiH. [15]

V této kapitole bych se rdda zaméfila na silné a slabé stranky stiedné velkych podniki. Ve
svém védeckém clanku Ing. Zlatko Lackovi¢, Ph.D. piedstavil nasledujici silné a slabé

stranky stfedné velkého podniku: [16]

| SILNE STRANY | | SLABE STRANY |

Flexibilita ve vyrobé a v

. .. . Nedostatek strategickych pland
organizacni struktufe

Individualni poptavka na Zpoidnéné véasné odhaleni
zakladé malého mnoZstvi problémi

Schopnost pfizptsobit se
novymi vyrobnimi Nedostatefné propojeni mezi
technologiemi a zmé&nami na managementem a pracovniky
drovni fizeni

Nesystematické marketingové
Kreativa pfi vyvoji produkti aktivity a nedostateény podet
prizkumi

Nesrovnatelné vétdi podil lidské

sily ve srovnani se stroji

Obrazek 2-3: Silné a slabé strany stfedn€ velkého podniku, ZDROJ: Marketingova strategie sttedn€ velkych
stavebnich firem, vlastni zpracovani

Malé a stfedni podniky predstavuji zaklad ekonomického rozvoje EU. Pro zemé, které jsou
stale ve fazi povalecného rozvoje a ve fazi sblizovani se evropskymi zemémi, jako je

Bosna, myslim, ze jsou MSP hlavnim faktorem rozvoje konkurenceschopné ekonomiky.
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S ohledem na vy$e uvedené udaje jsem se rozhodla, Ze v praktické &asti své prace

pfedstavim marketingovy plan stiedné velkého stavebniho podniku.
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3. Stavebni trh

3.1.Definice zdkladnich pojmii
Ing. Ingrid Majerova, Ph.D. ve své studijni opofe uvedla nasledujici definici trhu: ,,7rh je
oblast ekonomiky, ve které dochazi k vyméné cinnosti a jejich vysledkit mezi jednotlivymi
ekonomickymi subjekty prostrednictvim smeény vyrobkit a sluzeb. Vyrobky a sluzby, které
Jjsou urceny k této sméné, oznacujeme jako zbozi.*“ [17]

Ing. Martina Kratochvilovd ve své diplomové praci uvadi, ze je stavebni trh uzSim
prostorem trzniho hospodarstvi, ktery predstavuje vymezeny prostor, ve kterém se potkava

stavebni nabidka a poptavka. [18]

Domnivam se, ze stavebni trh se od vSech ostatnich trha 1i$i jak slozitosti projektd, a

obrovskymi investicemi, tak 1 zpisobem investovani, ktery je Casto z ciziho kapitélu.

3.2.Segmentace stavebniho trhu

S ohledem na to, Ze se jedna o slozitou strukturu trhu, stavebni trh mizeme rozdélit na Ctyii
mensi casti, které nazyvame subtrhy. V knize Marketing ve stavebnictvi autori Pleskac J. a

Soukup L. uvedli nasledujici subtrhy:
¢ Trh stavebnich dél
+«» Trh stavebnich hmot a technologickych celku
¢ Trh stavebnich servisa

«» Trh nemovitosti. [19]

Ve své studijni oporfe Radek Dohnal predstavil strukturu stavebniho trhu nasledujicim

zpusobem: [11]
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Trh stavebnich
hmot

Trh realizace . i
. . Trh nemovitosti
stavebnich dél

Trh stavebniho

servisu

Obrazek 3-1: Schéma struktury stavebniho trhu, ZDROIJ: Studijni opora Marketing ve stavebnictvi
Z ilustrace je vidét, ze primarnim trhem je trh realizace stavebnich dél, zatimco dalsi tii
subtrhy jsou sekundarni trhy.
Ve své diplomoveé praci Bc. Kratochvilova Martina popsala podstatu kazdého subtrhu:

Trh realizace stavebnich dél je misto, na kterém vznikd stavebni dilo, diky stfetu
poptdvky investora a nabidky zhotovitele. Stavebnim dilem se rozumi novostavba,

rekonstrukce, modernizace nebo udrzba stavebniho charakteru existujici stavby. [18]

Trh stavebnich hmot a technologickych celku predstavuje misto na kterém vyrobce a
prodejci 1 nabizeji a prodavaji své vyrobky investorovi nebo zhotoviteli. Technologické

celky mohou byt zabudovédny do stavebniho dila. [18]

Trh stavebniho servisu lze rozdélit na dva subtrhy: trh projek¢énich a poradenskych
kancelafi a trh stavebnich stroju a zafizeni. Kancelafe nabizeji sluzby investorovi a zaroven
v prabéhu realizace zajist'uji autorsky dozor. Na trhu stavebnich stroji vyrobci nabizeji své

vyrobky zhotovitelum staveb, které predstavuji stavebni firmy. [18]

Trh nemovitosti je misto, na kterém se nemovitost objevuje v momenté uspeSné

ukonceného kolaudac¢niho fizeni. [18]

3.3.Subjekty na stavebnim trhu

Stavebni trh je shromazdi$tém raznych subjektt, které maji stejny spolecny cil, kterym je

realizace stavebniho dila.
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Ve své studijni opoie, Radek Dohnal uvedl nasledujici subjekty: investor, stavebnik,
kupujici, dodavatel, projekcni kancelaf, inzenyrska kancelaf, developer, organy statni
spravy, prodejce nemovitosti, vyrobce a prodejce stavebnich hmot, vyrobce a prodejce
technologickych celki, vyrobce a prodejce stavebnich stroju a zatizeni. [11]

V diplomové praci budou popsany nejdulezitéjsi subjekty.

Investor je pravnickd nebo fyzicka osoba, ktera investuje vlastni nebo vypujcené financni
prostiedky do provadéni stavebnich praci. RozliSujeme dvé skupiny investort: soukromé a
vefeiné investory. Vefejnym investorem muze byt stat, mésto, obec nebo jina statni
instituce, soukromym investorem muze byt jednotlivec nebo skupina investoru. [11]
Zhotovitel (dodavatel) je pravnickd nebo fyzickd osoba, kterd provadi stavbu nebo se
podili na provadéni stavebnich praci. Dodavatelé jsou stavebni firmy, které jsou subjektem
na stavebnim trhu. Ony se ucastni vybérového fizeni, posilaji cenové nabidky a pokud
budou vybrany, realizuji stavebni prace. Na projektu se muze podilet jeden generalni

dodavatel nebo muze byt angazovano vic subdodavateld. [11]

Kupujici je také jednim ze subjekti na trhu stavebnich praci, ktery kupuje pozemek,

nemovitost ¢i stavbu. [11]

Organy statni spravy: v oboru stavebnictvi je nejdulezitéj$im organem statni spravy
stavebni ufad. Vykonava veskeré Cinnosti predepsané zakonem ¢. 183/2006 Sb. Zakon o
uzemnim planovani a stavebnim fadu [20] (platnost do 01. 07. 2023) a zakonem C.
283/2021 Sb. Stavebni zdkon [21] (platnost od 29. 07. 2021). Stavebni ufad v souladu
s vySe uvedenym zakonem provadi nasledujici (vyclenila jsem nékteré Cinnosti, které jsou
povinnosti stavebniho Gradu):

¢ Vydava tizemni rozhodnuti o umisténi stavby

¢ Vydava uzemni souhlas

¢ Vydava tizemné planovaci informace

s Oveéruyje soulad projektové dokumentace ke stavebnimu fizeni s podminkami

uzemniho rozhodnuti

*» Vydava stavebni povoleni pro nove stavby a jejich zmény
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*
0.0

Vydava kolaudac¢ni souhlas nebo rozhodnuti

*
0.0

Naftizuje udrzovaci prace

*
0.0

Povoluje odstranéni staveb

*
0.0

Vykondva stavebni dozor na stavbéch. [21]
Kromé stavebniho Gifadu se také, tyto orgdny mohou ucastnit stavebniho fizeni:

L)

% Organy protipozarni ochrany

*
0.0

Inspektoraty bezpecnosti prace

*
0.0

Orgény dopravy

*
0.0

Organy energetické, plyndrenské a teplarenské

+ Organy, které zabezpeCuji zajmy obrany statu a zajmy bezpe€nosti statu. [22]
Projekéni kancelar je dodavatelem projektu stavby. Muze vypracovat vSechny stupné
projektové dokumentace od studie az po realizacni dokumentaci. [11]
Inzenyrska kancelai muze byt pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera poskytuje rizné druhy
sluzeb investoram 1 dodavatelum ve vSech fazich projektu: v ptipravné fazi, realiza¢ni fazi

a pii kolaudaci stavebnich objektu. [11]

Developer je pravnicka nebo fyzicka osoba investujici do vystavby raznych nemovitosti:
bytovych domu, administrativnich budov, pramyslovych nebo komerénich budov. Tyto
budovy jsou nasledné prodavany nebo pronajimany. Developer obvykle koupi nemovitost a
je ptitomen od pocatecni do zavérecné faze projektu, ktera muze byt prodej nebo pronajem
nemovitosti. [23]

Prodejce nemovitosti je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd nabizi prodej nebo prondjem

nemovitosti, stavby nebo pozemku. [11]

3.4.Soucasna situace na stavebnim trhu v CR a BiH

Jeden ze zakladnich statistickych ukazateld stavu ve stavebnictvi je index stavebni
produkce. Stavebni produkci lze definovat jako stavebni prace, které provade€ji stavebni

podniky s prevazujici stavebni &innosti. Podle Ceského statistického tfadu, (zkratka CSU)
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ktery poskytuje statistické informace v CR, je index stavebni produkce primarné pogitan
jako mésicni bazicky index, v soucasné dobé k primérnému mésici roku 2015. [24]

Podle udaji CSU, klesala stavebni produkce meziroén& o 3,7 %. Stavebni Gfady vydaly
mezirocné o 9,9 % stavebnich povoleni méné a orientacni hodnota téchto stavebnich
povoleni vzrostla o 16,2 %. Pocet zahajenych byt mezirocné klesl o 43,4 % pocet

dokoncenych byt meziro¢né vzrostl 0 48,5 %. [25]

Na zakladé nize uvedeného obrazku muzeme konstatovat, ze index produkce dosahl

vrcholu v tnoru 2022 a od té doby klesd s mirnym vzestupnym trendem od zafi.

Stavebni produkce
meziroéni index, oéisténo o pracovni dny, v %

130

80

11/2020
12/2020
0172021
02/2021
03/2021
042021
05/2021
06/2021
Q72021
08/2021
09/2021
12/2021
01/2022
02/2022
032022
042022
05/2022
06/2022
07/2022
082022
09/2022
10/2022

Index stavebni produkce <O+ Pozemni stavitelstvi <O InZenyrské stavitelstvi

Obrézek 3-2: Stavebni produkce 11/20-10/22, ZDROJ: Vefejna databaze CSU

Index stavebni produkce je také zdkladnim statistickym ukazatelem 1 v Bosné a
Hercegoving a je definovan stejnym zptsobem jako v CR. Podle tdaji Statistického tfadu
BiH, byl index stavebni produkce za tieti Ctvrtleti 2022 102,4 % a stavebni produkce mezi

rocneé vzrostla o0 2,4 %. [26]
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Indeksi, #2015=100 Grafikon 1. Indeksi proizvodnje u gradevinarstvu u BiH, [ Q 2014. - 111 Q 2022.

Indices, §2015=100 Graph 1. Indices of production in construction in BiH, 1 Q 2014 - Il Q 2022
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Obrazek 3-3: Stavebni produkce 01/14-10/22, ZDROJ: Statisticky ufad BiH
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4. Marketingovy mix

4.1.Definice zakladnich pojmu

Miroslav Foret ve své knize Marketing pro zacateCniky definuje marketingovy mix jako
nejdulezitéj$i nastroj marketingového fizeni. [2]

Dale uvadi, ze: ,, marketingovy mix zahrnuje vSe podstamé s ¢im se firma obraci na trh, na
zakazniky, vSe, co rozhoduje o jejim uispéchu na trhu.* [2]

Marketingovy mix je koncept nebo termin, ktery ve své struktufe zahrnuje 4 prvky
marketingu: Product (Vyrobek), Price (Cena), Place (Misto) and Promotion (Propagace).
Je také znamy jako 4P.

Philip Kotler je jeden z nejvétSich zastancu tohoto konceptu. Ve svém dilu Marketing
uvadi: ,,marketingovy mix je souborem taktickych marketingovych ndstrojit — vyrobkové,
cenove, distribucni a komunikacni politiky, které firmé umoznuji upravit nabidku podle

prani zakaznikit na cilovem trhu. “ [27)

MISTO
distribucni cesta
obchodni prodejni
sit

prepravny kanaly

ciLovy
ZAKAZNIK

CENA PROPAGACE
ceny reklama

slevy komunikace
platebni zplisoby
podminky prodeje

Obrazek 4-1: Marketingovy mix, ZDROJ: KOTLER P. MARKETING, vlastni zpracovani

Dnes se kromé konceptu 4P pouziva 1 koncept 4C, ktery je vice orientovan na zakazniky a

ma za cil se jim priblizit. Jedna se o nasledujici pojmy: [28]
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Tabulka 4-1: Vztah mezi 4P a 4C, ZDROJ: KOTLER P. Marketing podle Kotlera

Ctyii P Ctyii C
produkt (product) hodnota z hlediska zdkaznika (customer value)
cena (price) ndklady pro zdkaznika (cost to the customer)
misto (place) pohodli (convenience)
marketingovd komunikace (promotion) komunikace (communication)

Dagmar Jakubikova ve svém dilu Strategicky marketing uvadi nasledujici: ,,v pripadé
poucziti koncepce 4C, jejimz autorem je Robert Lauterborn, firma sdéluje svym zakaznikiim,
Jak velky uzitek mohou pri vynalozeni urcitych nakladii zakoupenim produktu firmy ziskat.*
[29]

Také uvadi, Ze si dnes velky pocet firem uvédomuje, ze pohled zakaznika rozhoduje o
jejich tspéchu a ze nékteré firmy si zvou své nejvazenéjsi zakazniky a spolu tvoii nové

produkty. [29]

4.2.Marketingovy mix ve stavebnictvi

4.2.1. Vyrobek (stavba)

Ve stavebnictvi se pod pojmem produkt rozumi stavba (zakédzka). Podle stavebniho zdkona:
Stavbou se rozumi veskera stavebni dila, ktera vznikaji stavebni nebo montazni
technologii, bez zretele na jejich stavebné technické provedeni, pouZité stavebni vyrobky,
materialy a konstrukce, na ucel vyuziti a dobu trvani. Docasna stavba je stavba, u které
stavebni urad predem omezi dobu jejiho trvani. Za stavbu se povazuje také vyrobek plnici

funkci stavby.” [20]

Kazda stavba je unikatem a nemuze se stat, ze by nékde ve svété existovaly dva uplné
stejné objekty. V tomto smyslu lze fict, ze se vzhledem k povaze vyrobku zastoupenych na
trhu opravdu jedna o jedinecny trh oproti ostatnim hospodaiskym odvétvim.

Nejdulezitéjsi charakteristiky stavby jsem uz uvedla v kapitole JedineCnost stavebnictvi

jako hospodarského odveétvi.
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Réda bych uvedla ostatni vlastnosti, které jsou nedilnou soucasti kazdé stavby:
+¢ Funkc¢nost
¢ Efektivnost
% Design
% Ekologie
+» Znacka. [11]
V ramci klasického marketingového mixu rozliSujeme dva druhy vyrobku:

Homogenni: jak ndzev napovidd, jednd se o produkty stejného druhu. Jsou to produkty,
které maji podobné nebo stejné vlastnosti a jsou standardizované. S ohledem na takové

vlastnosti na trhu nebyva u téchto produktu velky cenovy rozdil. [30]
Prikladem ve stavebnictvi mohou byt stavebni materidly a stroje.

Heterogenni: predstavuji riznorodé produkty. Mazeme je definovat jako unikdtni nebo

specialni produkty u kterych neexistuji jedinecna pravidla a standardy.

Prikladem ve stavebnictvi je celkova stavba, ktera se provadi na zakladé projektoveé

dokumentace, ktera je vytvorena piimo pro ni.

Ve stavebnictvi Ize pouzivat jesté dalsi déleni vyrobku na:

« HSV (Hlavni stavebni vyroba): neexistuje zadné presné definovani tohoto pojmu,
ale oznacCuje provedeni zakladnich, vodorovnych a svislych konstrukci vcetné
zastreSeni. Do HSV patii zemni prace, zakladani, vodorovné a svislé nosné
konstrukce, zastfeSeni, komunikace, Upravy povrchu, potrubi, leSeni, demolice a
presun hmot.

s PSV (Pridruzena stavebni vyroba): zahrnuje izolace proti vodé, vlhkosti a
plynim, izolace tepelné, zdravotechnika (ZTI), ustfedni vytapéni (UT),
vzduchotechnika (VZT), elektroinstalace (SIL a SLP), konstrukce klempiiské,
zamecnické, truhlaiské, podlahy a dokoncovaci prace.

¢ Vyrobky, které nejsou primou soucasti vystavby: v pfipadé staveb, které zahrnuji
specialni druhy technologickych zafizeni, jejichz montaz provadi specializovani

subdodavatelé. [11]
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¢ Stavebni stroje a zarizeni: piedstavuje veSkeré vybaveni pouzité pii stavbe. [11]

4.2.2. Cena

Podle Kotlera ,,cena je castka, za kterou jsou vyrobek nebo sluzba nabizeny na trhu, je
vyjadrenim hodnoty pro spotrebitele, tj. sumy, kterou spotrebitel vynaklada vyménou za
uzitek, ktery ziska diky zakoupenému vyrobku ci sluzbe = [27]

V rdmci marketingového mixu je cena jedinym prvkem, ktery prinasi zisk. Ve stavebnictvi
je Casto rozhodujicim faktorem. Ve vétSiné piipadu vefejnou zakazku vyhraje firma, ktera
nabidne nejnizsi cenu. Viak se nékdy mize stat, ze to neni realnd cena, za kterou je mozné

prace provést, nebo je cena snizena na ukor kvality dila.

Toto je podporovano Zakonem o zadavani vefejnych zakazek v CR, ve kterém je
definovano, ze zadavatel muze stanovit cenu nebo naklady, které bude povazovat za
mimoiadné nizkou nabidkovou cenu, nebo muze stanovit zpusob urceni mimoradné nizké
nabidkové ceny. Zadavatel také muze vyloucit ucastnika zadavaciho fizeni, pokud bez

vysvétleni a dikazi nabidne mimofadné nizkou nabidkovou cenu. [31]

4.2.2.1.  Funkce ceny

Ve své bakalaiské praci Adam Slechta piedstavil dvé zakladni funkce ceny:

,, Funkce alokacni: je uZitecna pro kupujiciho pri rozhodovani o tom, v jakém poméru
utrati své penize a jak alokuje svou kupni silu, aby mél maximalni uzitek. V této fdzi
zdkaznik porovndvd jednotlivé produkty a urcuje co ma vétsi prioritu.

Funkce informacni: naopak tato funkce slouzi kupujicimu v etapé, kdy je tézké se
rozhodnout o kvalité produktu. Kupujici nema Zadné zkusenosti s produktem. V této etapé
urcuje cenu, pri pohledu z marketingového hlediska, pozici na trhu budouciho kupujiciho. *
[32]

4.2.2.2.  Zikladni zpisoby stanoveni ceny

Tvorba ceny jakéhokoli produktu je proces, ktery vyzaduje Cas. Zpusob vytvafeni ceny
zalezi na politice samotné firmy. Miroslav Foret ve své knize definoval nékolik zakladnich

zpusobu stanoveni ceny:
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Cena zalozena na nakladech: predstavuje jeden z nejb€znéjSich a nejcastéji pouzivanych
zpusobu stanoveni ceny. Pouziva se z duvodu snadné dostupnosti podkladovych tdaja pro
jeji vypocet a predstavuje nejjednodussi postup. [2]

Cena na zakladé poptavky: vychdzi z odhadu objemu prodeje v zavislosti na razné vysi

ceny a z toho, jaky vliv bude mit zména ceny na velikost poptavky. [2]

Cena na zakladé cen konkurence nebo konkuren¢né orientovana cena: tento zpusob se
pouziva pfi vstupu na nové zahrani¢ni trhy nebo pokud m4 firma srovnatelné produkty jako

konkurence. [2]

Cena podle marketingovych cila firmy: podle toho, ¢eho chce na trhu dosahnout, co chce
ziskat. Pokud chce podnik maximalizovat objem prodeje a podil na trhu, bude nastavovat
nizsi, vSeobecné akceptovatelnou hladinu. Chce-li pfedevSim maximalizovat zisk, bude mit

naopak ceny co nejvyssi. DalSim cilem muze byt likvidace konkurence. [2]

Cena podle vnimané hodnoty produktu zakaznikem: obvykle se zde vyuziva vysledka
marketingového vyzkumu. Cenu stanovujeme tak, aby maximalné odpovidala vysi
hodnoty, jakou produkt pro zakaznika predstavuje. Timto zpusobem bychom méli

dosahnout spokojenosti zdkaznika. [2]

4.2.2.3.  Nadklady z pohledu ekonomiky podniku

Pii plnéni praci, vyrobé nebo poskytovani sluzby, spotiebovava podnik materidl, energii,
zdroje.

,,Jestli vyjadrime ucelove vynaloZenou spotrebu v penézich, vznikaji naklady. “ [33]
Naklady muzeme clenit znékolika hledisek. Pro vytvofeni marketingového planu je
nejdulezitéjsi ¢lenéni naklada podle objemu vyroby:

Fixni: jejich vySe se s objemem vyroby neméni (napfiklad najemné, pojisténi). S rostoucim
objemem vyroby prumérné naklady klesaji, nebot fixni naklady se rozpoustéji do stale
veétSiho objemu produkce. [34]

Variabilni: tyto naklady se méni se zménami objemu vyroby. Napiiklad naklady na mzdy

a materidl rostou s vyssi vyrobou. [34]
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4.2.2.4.  Struktura ndkladové ceny

Pii kalkulaci ceny stavebnich praci je nutné naklady rozdélit na pfimé a nepiimé. Do
ptimych nakladu patii material, mzdy, stroje a ostatni naklady a nepfimé naklady tvofi rezie
vyrobni a rezie spravni. Do ceny se kromé pifimych a nepfimych nakladi musi zapoditat i
zisk. Vypodet jednotkové ceny se provadi podle kalkulatniho vzorce URS v zasadé v této

struktufe: [7]

Tabulka 4-2: Struktura jednotkové ceny, ZDROJ: TICHA A. Ceny ve stavebnictvi I

JEDNOTKOVA CENA
PRIME NAKLAD (PN) NEPRIME NAKLADY (NN)
; REZIE REZIE
HMOTY MZDY STROJE OSTATNI VYROBNI SPRAVNI ZISK
néklady naklady reZijni
ndklady na spojené s spojené se
ndklady na | naklady provoz ostatni pfimé vyrobou spravou firmy
piimy na pfimé | stavebnich nédklady, rozpoc&itané rozpocitané zisk
material mzdy stroju a napf. najmy procentn{ procentn{
zatizeni sazbou do pfirazkou do
kazdé polozky kazdé polozky

Nize uvadim strukturu celkové nakladové ceny stavebnich praci: [7]

Tabulka 4-3: Struktura celkové ndkladové ceny, ZDROJ: TICHA A. Ceny ve stavebnictvi I

CELKOVA CENA
CENA DAN
CELKOVE NAKLADY
PRIME NAKLADY NEPRIME NAKLADY ZISK
HMOTY ZPRACOVACI NAKLADY
. S ZISK
HMOTY MZDY OSTATNI NEPRIME NAKLADY
HMOTY PﬁME fﬁﬁg‘? VACI HRUBE ROZPETI
VARIABILNI NAKLADY FIXNI NAKLADY ZISK
VARIABILNI NAKLADY KRYCI PRISPEVEK
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4.2.3. Misto (distribuce)

Distribuce predstavuje tieti prvek marketingového mixu. Ve stavebnictvi se nejednd o
prosté doruceni zbozi z jednoho mista na druhé. Je to mnohem slozit€j$i proces, nez
v nékterych jinych oblastech. Jako pfiklad muzeme vzit produkty, které jsou specialné
vyrabény pro konkrétni stavby (prefabrikované prvky, které vyzaduji specialni transport)
nebo beton, ktery se transportuje pfimo na stavbu v ur¢itém Casu. Piikladem mohou byt 1
stavebni materialy, které se na stavbé pouzivaji ve velkém mnozstvi, napiiklad izolacni
materidl, kterého casto neni skladem dostatecné mnozstvi a je nutné Cekat na jeho
distribuci, pripadné vyrobu.
Radek Dohnal uvadi, Zze tento nastroj marketingového mixu zahrnuje i1 prostor mezi
vyrobcem a zakaznikem a transpozice piedstavuje pfesun a pohyb velké masy vyrobku.
Také udava, ze vyroba stavebniho dila zna¢né zavisi na pocasi a ze je zhlediska
marketingu nutno pusobeni na investora dobie nacasovat a také vzit v itvahu ekologi¢nost
dila na kterou se klade velky duraz. [11]
Transportni proces zahrnuje Ctyfi systémy:

.

<, Distribucni a dodavatelské sité

s Obchodné odbytoveé sité a prodejni terminaly
s Dopravni cesty a prepravni toky
s Zprostiedkovatelské struktury. “[11]
Z hlediska marketingu je v tomto procesu nejdalezité;si sledovat:
s, Pohyby hmotnych vyrobkii a sortimentnich struktur
s Nehmomé faktory vyjadrujici pravni majetkové zaleZitosti a inZenyringové a
poradenské sluzby apod.
% Uzemné regionalni faktory vyjadrujici prostorové rozmisténi hmotmych tokii a
nehmotnych faktorii a sledujici rozloZeni: dodavatelskych hmomych zdrojii,

stavebnich kapacit, obchodné-odbytovych siti. “[11]
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Podle Kotlera ,,marketingové distribucni cesty jsou souborem nezavislych organizaci
ucastnicich se procesu, ktery umoznuje uziti nebo spotrebu vyrobku ci sluzby. “ 1]
Podle Foreta, distribu¢ni sit’ tvori nasledujici skupiny:

L, Vyrobci (téZebni priumysl, prvovyrobci, zpracovatelé)

s Distributori (velkoobchod, maloobchod, obchodni agenti)

s Podpiirné organizace (agentury pro marketingovy vyzkum trhu, reklamni agentury,
pojistovny, banky, advokatni kancelare apod.). *“ [2]
4.2.4. Propagace

Posledni prvek marketingového mixu je propagace, ktera se neékdy oznacuje jako
komunika¢ni mix nebo marketingova komunikace. Ackoli se reklama velice ¢asto pouziva
jako synonym za pojem propagace, tento prvek marketingového mixu je mnohem vic nez

reklama. Reklama je pouze jednim ze zpusobu, jak propagovat produkty firem na trhu.

., Za marketingovou komunikaci se povazuje kazda forma vizené komunikace, kterou firma
pouziva kinformovani, presvédcovani nebo ovliviiovani spotiebitelii , prostrednikii i
urcitych skupin verejnosti. Je to zamérné a cilené vytvareni informaci, které jsou urceny
pro trh, a to ve formé, ktera je pro cilovou skupinu prijatelna. “ [35]

Pokud se bavime o propagaci, myslim, Ze jednou z nejdalezitéjSich casti predstavuje
identita firmy (ang. corporate identity), na kterou navazuje image spolecnosti.

,,Corporate identity predstavuje hlavni strategii podniku. Je také socialni technikou pro
zalozZeni, rozvoj a stabilizaci organizaci. CI disponuje urcitym souctem vlastnosti a zpiisobii
prezentace které spojuji urcitou organizaci a soucasné ji od jiné odlisuji. O corporate
identity miizeme Fict, Ze je smyslem i formou urcité organizace. ““ [36]

Miroslav Foret ve svém dile Marketing pro zacateCniky uvedl nasledujici prvky
komunika¢niho mixu: reklama, podpora prodeje, public relations, osobni prodej a piimy

marketing. [2]
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4.2.4.1. Reklama

,Reklama je nejstarsim a také nejznaméjsim nastrojem propagace. Jako placena, neosobni
a jednosmeérna forma komunikace predstavuje ve své podstaté vidy ucelové (prodat
produkt) zpracované sdéleni, které podnik adresuje stavajicim i potencialnim zakaznikiim,

a to obvykle prostrednictvim riznych sdélovacich prostredkit (médii).” [2]

Podle Dohnala je volba médii a forem sd€leni hlavnim piedpokladem uspésnosti
komunikace se zdkaznikem. Podle volby média rozliSujeme tiSténou (noviny), televizni,
rozhlasovou a venkovni reklamu. Také uvadi, ze stavebni firmy pfevazn€ vyuzivaji
referencni reklamu. To je reklama, kterd potencidlnimu investorovi ukazuje, jakd stavebni
dila firma v minulosti realizovala. Firma zhotovi katalog referen¢nich listd, které obsahuji
nasledujici udaje: nazev stavby, charakteristiku stavby, umisténi stavby, termin vystavby,

nazev investora a fotodokumentace. [11]

4.2.4.2.  Podpora prodeje

,,Za podporu prodeje se oznacuji komunikacni aktivity, jejichz cilem je zvysit prodej, ucinit
produkt pro zakazniky atraktivnéjsim a dostupnéjsim.* [2]

Podle Foreta je tato aktivita financné€ naro¢na a lze je pouzivat kratkodobé. Podpora prodeje
muze byt zaméfena bud’ na konecné zakazniky nebo na zprostiedkovatele. V ramci
podpory prodeje lze pouzit darkové predméty, zvyhodnéna baleni, prémie, vzorky, slevy
z ceny, pracovni schizky atd. [2]

4.2.4.3.  Public relations

Vaclav Svoboda ve své knize definoval public relations jako: , Public relations jsou
socialné komunikacni aktivitou. Jejim prostiednictvim piisobi organizace na vnitini i vhéjsi
verejnost se zamérem vytvaret a udrzovat s ni pozitivni vztahy a dosdhnout tak mezi obéma
vzajemné porozumeéni a duvéru. Public relations organizace se také uplatiuji jako nastroj
svého managementu.* [37]

Podle Foreta se nejcastéji vyuzivaji komunikacni prostredky:

¢+ publikovani vefejné dostupnych vyrocnich zprav
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+» poradani spoleCenskych akci

¢ vydavani podnikovych novin, ¢asopisu a dalSich tiskovin

¢+ potadani akci pro vefejnost

% pofadani akci pfispivajicich ke zlepSeni zivotniho prostiedi a socialné-
ekonomického rozvoje okoli podniku. [2]

4.2.4.4.  Osobni prodej

Osobni prodej je dalsim nastrojem komunika¢niho mixu.

Podle Dohnala md v stavebnictvi omezeny vyznam v oblasti prodeje, poskytovani
informaci a referenci o stavebnich hmotdch a vyrobcich pro stavbu. V ostatnich oblastech

stavebniho trhu se nevyskytuje. [11]

4.2.4.5.  Piimy marketing

Piimy marketing je nékdy oznaCovan jako cileny marketing. Podle Foreta pfimy marketing
oslovuje pouze zdkazniky, pro néz muze byt nabidka zajimava. Pfimy marketing mize mit
dvé formy: adresny (nabidky jsou urCeny konkrétnim osobam) a neadresny (oslovuje urcity
vybrany segment trhu). Jako nastroje se pouzivaji letaky do postovnych schranek, pisemné
nabidky, telefonicky marketing, elektronické obchodovani prostfednictvim internetu,

zaslani katalogu atd. [2]
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5. Situacni analyza

5.1.Definice zakladnich pojmu

Ve své knize Strategicky marketing, Dagmar Jakubikova definuje situacni analyzu jako:
,VSeobecnou metodu zkoumani jednotlivych sloZek a vlastnosti vnéjsiho prostredi
(makroprostredi a mikroprostiedi), ve kterém firma podnika, pripadné které na ni néjakym
zpitsobem puisobi, ovliviwje jeji cinnost, a zkoumani vmitrniho prostredi firmy (kvalita
managementu a zaméstnancu, strategie firmy, financni situace, vybavenost, historie,
umisténi, organizacni kultura, image etc.), jeji schopnosti vyrobky tvorit, vyvijet a inovovat,
produkovat je, proddvat, financovat programy.© [29]
Jakubikova také uvadi, ze obsah situacni analyzy muze byt skryty pod oznacenim 5C:

*» ,,Podnik (company)

s Spolupracujici firmy a osoby (collaborators)

s Zdkaznici (customers)

*
0.0

Konkurenti (competitors)

*
0.0

Makroekonomické faktory — analyza PEST (climate/context). “[29]

Kromé obecné situacni analyzy, Jakubikova definuje 1 marketingovou situacni analyzu
ktera zkouma prostiedi firmy, segmenty trhu, konkurenci, odhad budouci poptavky a

prodeju. [29]

5.2.Metody sbéru informaci

Jak jiz bylo feCeno, jednim z piedpokladu pro sestaveni marketingového pldnu je analyza
situace na trhu. Béhem prizkumu ziskavame potiebné informace, které ovliviiuji nasSe
rozhodovani. Na zakladé ovérenych a jistych informaci jsem schopni spravné a efektivné
rozhodovat.

Podle Martiny Blazkové, rozliSujeme metody sbéru primarnich a sekundarnich informaci a

metody pro sbér kvantitativnich a kvalitativnich informaci. [4]

Metody sbéru primarnich informaci:
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KVANTITATIVN{
METODY

KVALITATIVNI
METODY

pisemné dotazovani skupinové diskuse

dotazovani prostfednictvim

. hloubkové rozhovory
internetu

telefonické dotazovani brainstorming

panelové diskuse

Obrazek 5-1: Metody sbéru primarnich informaci, ZDROJ: Marketingové fizeni a planovani pro malé a
sttedni firmy, vlastni zpracovani

Blazkova také uvadi, Ze malé€ a stiedni firmy spiSe vyuziji kvantitativni metody vyzkumu,
jejichz vysledky jsou vice realistické nez vysledky z kvalitativniho vyzkumu. [4]

Metody sbéru sekundarnich informaci:

ziskani informaci z

osloveni firem, vyhledavani

. o .
casopisu, novin, informaci na

knih

asociaci nebo

uradd internetu

Obrazek 5-2: Metody sbéru sekundarnich informaci, ZDROJ: Marketingov¢ fizeni a planovani pro malé a
sttedni firmy, vlastni zpracovani

Domnivam se, ze se dnes nejCastéji pouziva metoda sbéru informaci prostfednictvim
internetu, protoze je rychla a vS§em dostupna. Pi1 pouziti této metody je tieba byt opatrni,

protoze nékteré informace mohou byt neuplné a neovérené.

Martina Blazkova ve své knize uvedla nékolik zdroju na internetu, které miazeme pouzit ke
sbéru informaci:

*

O firmach, vyrobcich nebo sluzbach: vyhledavace, katalogy

*

¢ O konkurenci: webové stranky konkurentu
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¢ O trzich: stranky firem na vyzkum trhu, konzulta¢nich firem, stranky Evropské
unie, stranky zahraniénich velvyslanectvi v CR
+ Demografické udaje: statisticky afady

% Makroekonomické informace: statisticky ufad, stranky novin a cCasopisi,

specializované webové stranky. [4]

5.3.Analyza makroprostiedi

Podle Martiny Blazkové: ,je analyza prostiedi dilezZita pro pozndni externiho okoli,
ve kterém podnik piisobi, dale pro identifikaci zmén a trendii, které se déji v okoli podniku a
mohou mit na néj vliv, a ke stanoveni toho jak bude podnik na viivy téchto zmén a trendi

reagovat.” [4]

Pro analyzu makroprostiedi podniku se pouziva PEST analyza. Predstavuje zkratku

vytvorenou z nasledujicich slov:

*

< P - politické faktory (political)

*

+ E — ekonomické faktory (economic)

*

+ S —socialni faktory (social)

s T - technologické faktory (technological).

Tato analyza muze byt nékdy doplnéna pravnimi faktory a pak se nazyva SLEPT analyza:
+ S —socialni faktory (social)

¢ L — pravni faktory (legal)

+ E — ekonomické faktory (economics)

*

L)

L)

» P — politické faktory (political)

*

s T - technologické faktory (technological)

L)

Ve své knize Marina Blazkova uvedla piiklady faktord, které se sleduji v ramci PEST

analyzy: [4]
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Tabulka 5-1: Faktory PEST analyzy, ZDROJ: Marketingov¢ fizeni a planovani pro male a stfedni firmy,
vlastni zpracovani

Spotieba
Legislativa regulujici | HDP, ekonomicky | Demografické | energie a
podnikan{ rast udaje naklady na
energii
o _ Internet,
Legislativa urcujici - Rozdéleni _
Monetarni politika _ satelitni
zdanéni piijmu )
komunikace
Predpisy pro VI4ddni vydaje
_ Vladni vydaje Vzdélani
mezindrodni obchod na vyzkum
Regiondlni
Pracovni pravo Zdanéni
rozdily
Vladni rozhodnuti,
Ménoveé kurzy
ustanoveni, nafizeni
Predpisy Evropské
unie, jiné mezindrodni | Inflace
pravo ¢i nafizeni
Politika proti
nezaméstnanosti
(minimalni mzda)
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6. Mezinarodni marketing — marketing na zahranicnich trzich

6.1.Uvod

Hana Machkovd ve své knize Mezindrodni marketing uvedla definici mezindrodniho
marketingu: ,, Mezinarodni marketing je podnikatelska filozofie zamérena na uspokojovani
potreb a prani zdakaznikit na mezinarodnich trzich. Cilem mezinarodni marketingové
strategie je vytvaret maximalni hodnotu pro firemni partnery (stakeholders) diky
optimalizaci firemnich zdrojit a vyhledavani podnikatelskych prileZitosti na mezinarodnich
trzich. [38]

Miroslav Foret definuje mezinarodni marketing jako pusobeni firmy mimo matefskou zemi.
Povazuje, za velice dulezité prizpusobit vlastni marketingovy pfistup konkrétnim
podminkam, které existuji na urCitém cilovém trhu. Podle jeho nazoru, faktory, které
v soucasnosti nejvice ovliviiuji mezinarodni marketing, jsou proces globalizace a rozvoj

novych informacnich a komunikac¢nich technologii. [2]

Podle mého nazoru, marketingové koncepty a principy jsou univerzalni a lze je pouzit
kdekoli na svéteé. To, co, odliSuje mezinarodni marketing od tuzemského, je slozitost
mezinarodniho podnikatelského prostiedi (mezinarodni konkurence, specialni metody a
techniky, rozdilné pravni a zakonné predpisy atd.).

Vstup na mezinarodni trh muze pomoct firmé v jejim dal$im rozvoji (firma maze napiiklad
zlepsit konkuren¢ni pozici na tuzemském trhu a zvySovat pocet zaméstnanci). Na druhou
stranu, vstup na mezinarodni trh mize mit na firmu 1 negativni dopad. Proto se domnivam,
ze je pred takovym rozhodnutim nutné provést podrobnou analyzu trhu, kde spolecnost

planuje pusobit.

6.2.Ansoffova matice

Jednim z nejlepSich zpasobu, jak ukazat rizikovost vstupu na novy trh, je Ansoffova

matice:
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Obrazek 6-1: Ansoffova matice, ZDROJ: Marketingov¢ fizeni a planovani pro malé a stfedni firmy, vlastni
zpracovani

Podle Martiny Blazkové, jednotlivé strategie maji nasledujici charakteristiky:

Strategie penetrace trhu: jedna se o soucasné vyrobky na soucasném trhu. Jde o ziskani
novych zakazniku, roz§ifovanim maloobchodniho prodeje, nizsi ceny atd. Tato strategie se

nejcaste)ji vyuziva, pokud trh rychle roste. [4]

Strategie vyvoje vyrobku: jedna se o nové vyrobky na soucasném trhu. Firma se snazi
rozvijet nové vyrobky nebo zvySovat kvalitu existujicich vyrobku. Sleduje potieby
zakaznikQ a reaguje na né. Tato strategie je vhodnd v piipad€, ze firma ma silny trzni podil
na soucasném trhu. [4]

Strategie rozsirovani, rozvoje trhu: jedna se o soucasné vyrobky na novém trhu. Firma se
muze rozhodnout pfijit na novy trh. Snazi se najit nové marketingové cesty a nové trhy pro
soucasné vyrobky v zahranici. [4]

Strategie diverzifikace: jednd se o nové vyrobky na novém trhu. Toto je riskantni
strategie, protoze se jedna o nové vyrobky, které nejsou vyzkousené. Firma chce pusobit na
novém trhu kde nezna prostiedi. To znamena, Ze uspéch neni piedem zarucen. [4]

Podle mého ndzoru, volba strategie zavisi na vice faktorech:

*

+» Jaka je soucasna situace na trhu?

*

¢ Jakou pozici md firma na trhu?

*

¢ Jakym zpusobem se chce spole¢nost rozvijet do budoucna?
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Pokud se firma rozhodne, Ze chce vstoupit na novy trh, je nutné nejprve provést podrobnou

analyzu tohoto trhu a také stanovit podminky, za kterych maze na tomto trhu pasobit.

6.3.Marketingové informace o zahrani¢nim trhu
Pfed vstupem na novy trh je nutné provést peclivou analyzu a ziskat informace o novém
trhu.
Podle Foreta, ziskdni spolehlivych informaci o zahrani¢nich trzich a jejich podobna analyza
snizuji ekonomicka rizika, ktera jsou s pronikanim na nové trhy spojena. Je tieba, spoléhat
na faktické udaje a data, ktera jsou o daném trhu dostupna. Foret doporucCuje provést
nasledujici ¢innosti:
¢ firma ma zjistit, zda lze vybranou zemi do ekonomickych aktivit podniku integrovat
¢ firma by méla odhadnout potencial trhu
+» firma ma zhodnotit stupen atraktivity trhu
* firma ma odhadnout sociokulturni rozdily.
¢ rozhodnout o taktice vstupu na zahranicni trh
¢ zhodnotit jednotlivé trzni segmenty
¢+ posoudit pozici konkurenta

¢+ vypracovat adekvatni marketingovy mix. [2]

6.4.Formy vstupu na zahranicni trh
Foret uvadi, ze: ,,za zdkladni zpiisoby vstupu na zahranicni trh Ize pri vyrobé v tuzemsku
povazovat neprimy a primy export, pri vyrobé v zahranici pak predani licence, uzavreni
smlouvy o managementu, vytvoreni podniku se zahranicni majetkovou ucasti (joint-

ventures) a zakoupeni nebo vybudovdni vlastni vyrobni jednotky v zahranici.* [2]

Kterou z vySe uvedenych forem si firma vybere, zavisi na podminkach podnikani na

zahrani¢nim trhu a také na tom, ¢eho chce firma na tomto trhu dosahnout.
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7. Marketingové planovani

7.1.Situacni analyza

Jaromir Veber ve svém dilu Management uvadi, ze ,strategické situacni analyzy se
provadeji  jednak vzhledem k prostredi, v némzZ firma existuje, jednak vzhledem ke
strategickym moznostem, zdrojiim a zpiisobilostem firmy.* [39]
Ve své studijni opofe Radek Dohnal uvadi, ze je situacni analyza vychodiskem pro
stanoveni pozice stavebniho podniku v daném prostiedi. Tato analyza by méla obsahovat:
¢ Marketingovou analyzu poti‘eb — co zdkaznici na trhu hledaji
¢ Analyzu konkurence — jedna se zejména o velikost a $itku a hloubku sortimentu

konkurence

¢ Analyzu trendu — trendy ve vyvoji. [11]

7.2.SWOT analyza

Podle Kotlera, SWOT analyza predstavuje celkové zhodnoceni silnych a slabych stranek
spolecnosti, jejich piilezitosti a ohrozeni a je nastrojem pro monitorovani vnéj$iho a
vnitiniho marketingového prostiedi. Prilezitosti a ohroZeni patii do analyzy externiho

prostiedi a silné a slabé stranky patii do analyzy interniho prostiedi. [40]
Blazkova definovala prvky SWOT analyzy nasledujicim zptisobem:

Silné stranky (S): predstavuji interni faktory diky kterym ma firma silnou pozici na trhu a
mohou se pouzivat jako podklad pro stanoveni konkurencni vyhody. Do silnych stranek

spoleCnosti patii schopnosti, dovednosti, zdrojové mnozstvi a potencidl. [4]

Slabé stranky (W): predstavuji opak silnych stranek. Nékdy nedostatek silné stranky
znamena slabou stranku, a to bréni efektivhimu vykonu firmy. [4]

Prilezitosti (0): predstavuji moznosti s jejichz realizaci stoupaji vyhlidky na rast ¢i lepsi
vyuziti disponibilnich zdroji a G¢inngjsi splnéni cilu. Tyto faktory musi podnik nejprve

identifikovat, aby je mohl vyuzit. Zvyhodiiuji podnik vuéi konkurenci. [4]
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Hrozby (T): predstavuji neptiznivé situace nebo zmény v podnikovém okoli, které mohou
byt piekazkou pro cinnost. SpoleCnost je musi rychle identifikovat a reagovat
odpovidajicim zplsobem, aby je odstranila ¢i minimalizovala. [4]

Jednotlivé prvky se usporadaji do tzv. SWOT matice:

Tabulka 7-1: SWOT matice, ZDROJ: Marketingové fizeni pro malé a stfedni firmy, vlastni zpracovani

Interni Silné stranky Sl,a bé
stranky
faktory (S) W)
Externi vt v Hrozby
faktory Prilezitosti (O) (T)

Ve své knize Blazkova také zminuje, ze kvili své jednoduchosti, poslouzi SWOT analyza
pro dalsi rozhodovani. Vysledky SWOT analyzy mohou byt vyuzity pfi marketingovém

planovani a pii formulaci marketingové strategie. [4]
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8. Strategie podniku a aplikovani marketingového planu

8.1.Marketingovy plan

Podle Martiny Blazkové, predstavuje marketingovy plan pisemny dokument, ktery
obsahuje vysledky marketingového planovani. Malé a stfedni firmy sestavuji marketingovy
plan s cilem zlepsit obchodni vysledky firmy. Nékdy se muze stat, ze firma vytvori jeden
dokument, ktery obsahuje podnikovy a marketingovy plan a nékdy si zvoli dalsi variantu a
vytvoii dva oddélené dokumenty, které jsou vzajemné provazané. Blazkova také uvadi, ze
by marketingovy plan mél spliovat nasledujici pozadavky:

¢ musi byt jasny

% zahrnuje kliCové informace

¢ aktivity jsou uskuteCnitelné

+ nem¢él by byt rozsahly, ale ani stru¢ny

** mize mit rznou strukturu a podobu; kazda firma zpracovava marketingovy plan

podle velikosti a typu firmy, oblasti a okoli, ve kterém pusobi. [4]

8.2.Strategické cile

Alena Hanzelkovd ve své knize Business strategie — krok za krokem, definovala strategické
cile nasledujicim zpusobem: ,,cile jsou Zadouci budouci stavy firmy nebo jeji casti, kterych
ma byt dosazeno, resp. firma se je snazi naplnit prostrednictvim své existence a svych
Cinnosti.“ [41]

Ve stejné knize Hanzelkova také uvedla, ze by strategické cile mély byt definovany

zpusobem SMART:
.S (stimulating) — cile musi stimulovat k dosaZeni co nejlepsich vysledkii

¢ M (measurable) — dosazeni ci nedosazeni cile by mélo byt méritelné

¢ A (acceptable) — cile by mély byt akceptovatelné pro vsechny dilezité stakeholders,

1. pro cinitele majici néco spolecného s firmou. Patri sem predevsim viastnici,
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zaméstnanci, odbory, natlakové skupiny, zakaznici, dodavatelé, konkurenti, organy
stdtni a mistni sprdavy
< R (realistic) — realné, dosazitelné
)

«» T (time) — urcené v case. *“ [41]

8.3.Vlastni pozice

Vlastni pozice (positioning nebo umisténi) predstavuje nastroj pro vnimani podnikové
identity v myslich cilovych trznich segmenti. Marketingovy tym by se mél snazit vytvorit
image nebo identitu pro firmu ve vnimani cilového trhu. Jednou z moznosti, jak se dostat
do mysli potencialnich zakaznikl je zauymout né¢im, ¢im si zakaznici spoji urCity vyrobek
s ur¢itou znackou nebo kategorii. Martina Blazkova uvadi, ze umisténi muze byt zalozeno

na nékolika faktorech:

+¢+ vlastnost vyrobku

*
0.0

znacka vyrobku

*
0.0

potieba i feSeni

*
0.0

prilezitost uziti

*
0.0

umisténi a srovnani s jinymi vyrobky. [4]

8.4.Alokace zdroju

V této Casti marketingového planu se rozhoduje o tom, kam a kolik penéz je mozné

alokovat. Soucasti této Casti je stanoveni rozpoctu a piedpoved naklada.

Za rtozpoCet se povazuji ocCekavané podnikové a marketingové naklady spolu
s ocekavanymi trzbami, které budou ziskany béhem planovaného obdobi. Do
marketingovych nakladu patii piimé naklady na marketing, reklamu, vyuzivani nového
distribu¢niho ¢lanku atd. [4]

Predpovéd naklada a piijmu je dulezita soucast marketingového planu a rozpoctu, a slouzi
jako voditko pro malé a stfedni firmy. Je dalezité zahrnout vS§echny predpokladané naklady,

a jednotlivé castky by se nemély podhodnotit ani nadhodnotit. Pro ptredpovéd se
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nepouzivaji zadné slozité matematické operace. Progndza nakladu zdlezi na délce
planovaného obdobi, ucelu a podrobnosti planu. [4]

Domnivam se, Ze firma, ktera zacina podnikat nebo ktera planuje expanzi na novy trh, bude
mit vétsi naklady na nékteré Cinnosti, a také bude mit nékteré nové druhy naklada.
V praktické Casti prace bude predstaven marketingovy plan pro Ceskou firmu, ktera planuje

expanzi na novy trh, takze bude zpracovan piedpoklad nakladu.

8.5.Casovy harmonogram

Po sestaveni rozpo¢tu a predpokladu budoucich nakladu, nasleduje vyhotoveni ¢asového
harmonogramu. Misto casového harmonogramu se pouzivaji 1 pojmy operativni plan nebo

realizaCni program.
Tento plan by mél obsahovat hlavni ukoly, které jsme identifikovali, a které je tieba splnit.
U kazdého ukolu je definovana osoba nebo oddéleni odpoveédné za tento ukol a Casové
obdobi, ve kterém by mél byt tento kol dokonCen. Tento plan lze definovat pomoci
odpovédi na nasledujici otazky:

1. Co se bude vyrabét?

2. Kdo ukol provede?

3. Kdo je za ukol zodpovédny?

4. Do kdy se ukol provede?

5. Kolik to bude stat? [4]
Odpoveédi na otazky se mohou zpracovat do nasledujici tabulky:

Tabulka 8-1: Operativni plan, ZDROJ: Marketingové ziizeni a planovani pro mal¢ a sttedni firmy, vlastni
zpracovani

Aktivita 1

Aktivita 2

Aktivita 3
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8.6.Financ¢ni cile

Po definovani Casového harmonogramu, ve své studijni opofe Radek Dohnal uvadi, ze
nésleduje stanoveni finan¢nich cilu. Tato ¢ast marketingového planu by meéla obsahovat

kontrolu planovanych ukolu, definovani rizika a vytvoreni alternativnich scénatu. [11]

8.7.Kontrola planovanych ukoli
Domnivam se, ze je sledovani plnénich ukolt a dosazenych vysledkd jednim
z nejdulezitéSich krokd v ramcei marketingového planu.
Martina Blazkova zduraziiuje, ze je kontrola dulezita jak pro malou, tak pro stiedni firmu.
Pomiize nam at’ ziskame informace o tom, jak si stojime a co je tieba zlepsit. V podniku se
provadéji ruzné druhy kontroly a v ramci kazdé kontroly se sleduji jiné faktory. Firma
obvykle provadi kontroly v marketingu jednou ro¢n€, ale kontrola nékterych faktort se

muze provadét nékolikrat za rok. [4]

Ve svém dile Blazkova definovala, na co by se méla marketingova kontrola zaméfovat:
% plnéni marketingovych cilu
+« ucinnost marketingové strategie
% marketingovou efektivnost

¢ plnéni marketingového planu. [4]

Naplanované vysledky Porovnani skuteens dosazené vysledky
{Ceho chceme dosahnout?) (Ceho bylo dosaZeno?)
. 9
F

ZJisténi rozdili

v

ZJisténi piicin rozdild
(Prof se to stalo?)

i

Névrhy na zlepseni
(Co s tim ud&lame?)

Zpétnd vazba Zpétna vazba

Obrazek 8-1: Proces kontroly v marketingu, ZDROJ: Marketingov¢ fizeni a planovani pro malé a stiedni
firmy
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8.8.Definovani rizik
V této Casti marketingového planu je tieba definovat rizika, ktera pfi realizaci mohou
nastat. [11]

8.9.Vytvoi‘eni alternativnich scénait

V této Gasti bychom méli v navaznosti na definovana rizika pfipravit alternativni scénafi pii

realizaci marketingového planu. [11]
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9. Zakon o zadavani verejnych zakazek

9.1.Uvod

V této kapitole se budu vénovat analyzam zakonu o zadavani vefejnych zakazek v Bosné a
Hercegoving a v Ceské republice. Analyza zahrnuje &asti zakona, které byly nezbytné pro

zpracovani diplomové préce.

Veiejné zakazky maji zdsadni dopad na ekonomiku Bosny a Hercegoviny, jelikoz
predstavuji znaCnou cast vydaji rozpocCtu této zemé. Zahrnuji zakazky na potfizeni zbozi,
sluzeb nebo stavebnich praci. Cilem zakona o zadavani vefejnych zakazek (zkracené
Z7ZN7Z) je nejen definovat predmét zadavani, ale také zpusob, jakym se toto zbozi pofizuje.
Je nutné zajistit, aby vSichni Gcastnici méli stejné podminky ucasti.

Dulezitou soucasti tohoto zakona je definice zakladni zpusobilosti, kterou musi kandidati
splnit pro moznost ucCasti ve vybérovém fizeni. Soucasti této analyzy jsou 1 definice
profesni zpusobilosti, technické a ekonomickeé kvalifikace, které zadavatel mize pozadovat
po uchaze¢i. Podminky ucasti v zadavacim fizeni predstavuji nejdalezitéjSi cast této
analyzy zakonu, ktera dale navazuje na vypracovani marketingového planu stavebni firmy.
Platny zdkon v BiH byl zvefejnén v Utednim véstniku Bosny a Hercegoviny 19. 5. 2014.
V CR se zadavani vefejnych zakazek fidi zakonem & 134/2016 Sb., od 1. 10. 2016
v aktualnim znéni 01. 02. 2022 - 31. 12. 2023 (verze 13).

Vzhledem k tomu, Ze Bosna a Hercegovina, na rozdil od CR, neni &lenem EU, existuji
ustanoveni zakona, ktera jeSté nejsou harmonizovana se smérnicemi Evropské unie z roku
2014. Z toho plynou rozdily v zakonech téchto dvou zemi. Vzhledem k tomu, ze BiH
usiluje o to byt soucasti EU je snaha o harmonizaci legislativy se smérnicemi Evropské

unie v oblasti vefejnych zakazek.

Cilem prvni Casti diplomové prace je porovnani hlavnich rozdilt a podobnosti v zdkonech o

zadavani vetejnych zakazek v Bosné a v CR.
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9.2.Definice nejdilezitéjSich pojmu

Na zacatku této Casti prace je nutné definovat pojmy, které se budou v dalSich castech prace
opakovat a jsou v piimé souvislosti se zakonem, kterym se zabyvam. Definice pojmu jsem

prevzala ze ZZVZ v Ceské republice a ze zdkona v Bosné a Hercegoving.

V samostatné podkapitole jsem rozebrala rozdily mezi definicemi poymu a typu fizeni

v téchto dvou zemich.

9.2.1. Vysvétleni pojmii: zakon v CR

Zaddanim vefejné zakazky se rozumi uzavrieni uplatné smlouvy mezi zadavatelem a
dodavatelem, z niz vyplyva povinnost dodavatele poskytnout dodavky, sluzby nebo stavebni
prdce.* [31]
»Verejnou zakdazkou na stavebni prdce je verejna zakazka, jejimz predmétem je
a) poskymuti cinnosti uvedené v oddilu 45 hlavniho slovniku jednomého klasifikacniho
systemu pro ucely verejnych zakazek podle primo pouzitelného predpisu Evropské
unie
b) zhotoveni stavby, nebo
c) poskytnuti souvisejicich projektovych cinnosti, pokud jsou zadavany spolecné se
stavebnimi pracemi podle pismene a) nebo b). “ [31]

., Stavbou je pro ucely tohoto zakona vysledek stavebnich nebo montaznich praci vytvarejici

jednotny celek, ktery je sdm o sobé dostatecny k plnéni hospodarské nebo technické

funkce. “ [31]

., Verejnym zadavatelem je:

a) Ceska republika; v pripadé Ceské republiky se organizacni slozky statu povazuji za
samostatné zadavatele,

b) Ceska narodni banka,

¢) stami prispévkova organizace,

d) uzemni samospravny celek nebo jeho prispévkova organizace,

e) jind prdvnickd osoba, pokud
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1. byla zaloZena nebo zrizena za ucelem uspokojovani potreb verejného zajmu, které nemaji

prumyslovou nebo obchodni povahu, a
2. jiny verejny zadavatel ji prevazné financuje, mize v ni uplatiiovat rozhodujici vliv nebo

¢

Jmenuje nebo voli vice nez polovinu clenit v jejim statutarnim nebo kontrolnim organu.
[31]

,,Dodavatelem se rozumi osoba, kterd nabizi poskymuti dodavek, sluzeb nebo stavebnich
praci, nebo vice téchto osob spolecné. Za dodavatele se povazuje i pobocka zavodu, v

takovém pripadeé se za sidlo dodavatele povazuje sidlo pobocky zavodu.* [31]
,,Dodavatel se stavd ucastnikem zaddavaciho fizeni v okamZiku kdy

a) vyjadri predbézny zajem podle § 58 odst. 5 nebo § 129 odst. 4,

b) poda Zadost o ucast nebo nabidku, nebo

¢) zahaji jednani se zadavatelem v zaddavacim rizeni.* [31]

Zadavacimi podminkami se rozumi:

,.1) podminky pritbéhu zadavaciho rizeni,

2) podminky ucasti v zadavacim rizeni,

3) pravidla pro sniZeni poctu ucasmikii zadavaciho rizeni nebo sniZeni poctu predbéznych
nabidek nebo reseni,

4) pravidla pro hodnoceni nabidek,

5) dalsi podminky pro uzavieni smlouvy na verejnou zakazku podle § 104.“ [31]
Kvalifikace piedstavuje zpasobilost a schopnost dodavatele plnit vefejnou zakazku. [31]

9.2.2. Druhy zadavacich rizeni v CR

Zékon €. 134/2016 Sb. definuje nasledujici druhy fizeni: [31]
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DRUHY RiZENI
oteviené fizeni jednaci fizeni s jednaci fizeni bez
uvefejnénim uvefajnéni
fizeni se sout&znim fizeni o inovacnim koncesni fizeni
dialogem partnerstvi

fizeni pro zadani
vefajné zakazky
ve
zjednoduieném
refimu

Obrizek 9-1: Duhy fizeni v CR, ZDROJ: ZZVZ v CR, vlastni zpracovani

77VZ definuje rezim verejné zakazky podle jeji predpokladané hodnoty: [31]

REZIM VEREINE
ZAKAZKY

nadlimitni vefejna | vefejna zakazka malého
zakazka + rozsahu

podlimitni verejna
zakazka

Obrézek 9-2: Rezimy veiejnych zakazek, ZDROJ: ZZVZ v CR, vlastni zpracovani

wNadlimitni veiejnou zakazkou je verejna zakazka, jejiz predpokladana hodnota je rovna
nebo presahuje financni limit stanoveny narizenim viady zapracovavajicim prislusné
predpisy Evropské unie. [31]

Od prvniho ledna 2022 plati, ze nadlimitni vefejna zakazka na stavebni price ma
predpokladanou hodnotu nad 140 448 000,00 K¢. [42]

,Podlimitni veFejnou zakdzkou je verejna zakazka, jejiz predpokladana hodnota
nedosahuje limitu podle § 25 a presahuje hodnoty stanovené v § 27 (verejnd zakdzka

malého rozsahu).* [31]

Od prvniho ledna 2022 tedy plati, Ze hodnota musi byt mezi 6 000 000,00 K¢ a 140 448
000,00 K&. [42]
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wVerejnou zakdazkou malého rozsahu je verejna zakazka, jejiz predpoklddand hodnota je
rovna nebo nizsi v pripadé verejné zakazky

a) na dodavky nebo na sluzby castce 2 000 000,00 K¢, nebo

b) na stavebni prace castce 6 000 000,00 Kc.* [31]

Zjednodusené podlimitni fizeni se pouziva v piipadé, Ze se jedna o vefenou zakazku
v podlimitnim rezimu s vyjimkou vefejné zakazky na stavebni prace, jejiz predpokladana
hodnota neptesahne 50 000 000,00 K¢. [31]

Pro zadani podlimitni vefejné zakazky muze zadavatel pouzit druhy zadavacich fizeni pro
nadlimitni rezim. [31]

Pro zadani nadlimitni vefejné zakazky muze zadavatel zvolit jeden ze Sesti typu postupu:

Ci fizeni o inovacnim partnerstvi. [31]

Koncesni fizeni se pouziva pii zadavani koncesi.

77V7Z také definuje soutéz o navrh. Timto pojmem se rozumi postup zadavatele smétujici
k ziskani ndvrhu, kterym je zejména plan nebo projekt v oblasti tizemniho pldnovéni nebo

architektonickych, stavebnich, technickych a inspekcnich sluzeb. V soutéznich podminkach

zadavatel stanovi, zda bude postupovat formou oteviené nebo uzsi soutéze o navrh. [31]

Ze statistiky zadanych vefejnych zakazek dle zadavaciho fizeni za rok 2021 vyplyva, ze

vvvvv

nejcastédji pouzivané druhy fizeni v CR. [43]

9.2.3. Vysvétleni pojmu: zikon v BiH

Smlouva na verejnou zakazku je smlouva s financnim zajmem, ktera je uzaviena pisemné
mezi jednim nebo vice dodavateli a jednim nebo vice zadavateli za uCelem pofizeni zbozi,
sluzeb nebo provedeni stavebnich praci. [44]

Verejnym zadavatelem je zadavatel ktery vypisuje vefejné zakazky. Zadavatelem muze
byt:

a) kazda vladni instituce v Bosné a Hercegoviné
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b) pravnicka osoba, ktera byla zalozena za konkrétnim ucelem s cilem uspokojovat

potieby obecného zajmu
c¢) sdruzeni tvorené jednou nebo vice vladnimi institucemi nebo pravnickymi osobami.
[44]
Hospodarskym subjektem se rozumi osoba, ktera nabizi poskytnuti dodavek, sluzeb nebo
stavebnich praci, nebo vice téchto osob spole¢né a fizeni se muze zacastnit jako:
a) Uchazecd, ktery podal nabidku
b) Uchaze¢, ktery podal zadost o ucast v fizeni
c) Dodavatel, se kterym byla uzaviena smlouva na vefejnou zakazku. [44]

Zadavaci dokumentace je dokumentace, kterd obsahuje minimum jasnych a
odpovidajicich informaci ve vztahu ke zvolenému zadavacimu fizeni. Tato dokumentace
obsahuje oznameni o zakdzce, vyzvu k podani nabidky, kvalifika¢ni kritéria a zpusob
vybéru nejvyhodnéjsi nabidky. [44]

Predkvalifikace je faze fizeni, ve které zadavatel na zaklade kvalifikacnich kritérii vybere
kvalifikované zajemce, ktefi budou vyzvani k podani nabidek. [44]

9.2.4. Hlavni faze v ramci zadavaciho rizeni v BiH

Hlavni faze v ramci zadavaciho fizeni v Bosné a Hercegoviné jsou definovani nasledujicim

zpusobem: [44]

o 4 . (O 4 -
FAZE PRED POSOUZENI DLANOVANI DEFINOVANI VYBER DRUHU
ZAHAJENIM POTREB POTREB RIZENI
TENDRU
- 7 "
r ™ '
N VYZVA POSOUZENT UZAVREN(
NABIDEK SMLOUVY
L J o A
' ™\
FAZE PO SPRAVA OBJEDNAVKA A
TENDRU SMLOUVY PLATBA
- 4

Obrazek 9-3:Hlavni faze v ramci zadavaciho fizeni, ZDROJ: Pritvodce vefejnymi zakazkami v Bosn¢ a
Hercegoving, vlastni zpracovani
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9.2.5. Druhy zadavacich rizeni v BiH

Pruvodce vetejnymi zakazkami v Bosné a Hercegoviné zahrnuje na jednom misté vSechny

formy postupu stanovenych zakonem, ktery je piedmétem této kapitoly: [45]

DRUHY RIiZENT
m
fizeni se sout&Znim souté? na ideove piima dohoda
dialogem feseni

Obrazek 9-4: Druhy tizeni v BiH, ZDROJ: Zakon o vetejnych zakazkach Bosny a Hercegoviny, vlastni
zpracovani

jednaci fizeni s

uverejnénim uverejnéni

Zakon o vefejnych zakazkach Bosny a Hercegoviny umoziiuje zadavatelim v zavislosti na
druhu zakazky a podminkach, za kterych se zakazka provadi ruzné typy postupu:

Otevriené rizeni predstavuje zakladni typ fizeni. VSichni Gcastnici, ktefi maji zajem o tcast
mohou podat nabidku na zakladé vyzvy k podani nabidky na vefejnou zakazku.

Pokud se jedna o slozit€si projekty, mohou zadavatelé realizovat uzSi Fizeni.
V predkvalifikacni fazi zajemci podaji zZadost o uCast, poté zadavatel vyzve pouze
kvalifikované kandidéty k podéani nabidek. [44]

Soutéz na ideové reSeni se pouziva ve specifickych oblastech jako je architektura,
stavebnictvi nebo tzemni planovani. [44]

Ve vyjimecnych situacich, jako jsou napfiklad pfipady krajni nouze, kdy je mozné kvuli
technickym omezenim, nebo vyhradnim pravim uzaviit smlouvu pouze s jednim
dodavatelem, se pouziva jednaci rizeni s, nebo bez uverejnéni. Tento typ fizeni umoznuje
zadavatelim jednat suchazeCem o finan¢nim, technickém, administrativnim nebo

jakémkoliv dalSim aspektu nabidek. [44]
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V pripade, Ze se jedna o zakazku menSiho rozsahu a nizsi hodnoty — do 80 000,00 BAM
(coz odpovida priblizné 1 000 000 K&)', tak se vyuziva fizeni pro zadani veiejné zakazky
ve zjednoduSeném rezimu. Zadavatel podle vlastniho uvazeni zasle nejméné tfrem
zajemcum vyzvu k podani nabidek a zaroven vyzvu zvetejni. Potom se zvoli nejvyhodnéjsi
nabidka. [44]

Rizeni se soutéznim dialogem se vyuzivd v situacich, kdy zadavatel nema jasn&
definované parametry projekti a s dodavateli vede dialog o vyvoji jednoho nebo vice
vhodnych feSeni, ktera budou co nejefektivnéji spliovat parametry zadani. Po nalezeni
vhodného feSeni jsou zajemci vyzvani k podani nabidek. [44]

Prima dohoda se vyuziva v pripadé, kdy je hodnota zakazky odhadovana na ¢astku do 6
000,00 BAM (coz odpovida piiblizné 75 000 K¢). Zadavatel po prozkoumdni trhu najde
vhodné uchazece, které pisemné oslovi a vyzve k predlozeni cenové nabidky. V piipade
podani cenovych nabidek, je vybran nejvhodnéjsi uchazec, se kterym je uzaviena smlouva.
Zakon nedefinuje pouziti urCitého typu fizeni, pokud je predpokladana hodnota vefejné
zakazky vyssi nez 6 000,00 BAM (coz odpovida piiblizné 75 000 K¢). Pokud je
predpokladana hodnota vyssi nez 9 000 000,00 BAM, je zadavatel povinen dodatecné
vyhlasit oznameni o zadani vefejné zakazky v anglicting. [44]

Jednaci fizeni a fizeni se soutéznim dialogem jsou pouzivana vyjimecné a podléhaji
urCitym podminkam. SoutéZz na ideové feSeni a piima dohoda jsou formy zadavani
vyuzivané pro zadavani zakazek nizsi hodnoty. [45]

Je dulezité zdaraznit, ze zakon o vefejnych zakazkach neumoziuje vefejnym zadavatelim
rozdélit predmét zadavani zakazek do nékolika zakazek, aby se vyhnuli pouziti vhodného
postupu (naptiklad nakup stejného predmétu zadavani zakazek prostfednictvim nekolika
ptimych dohod, aby se vyvarovalo pouziti otevieného fizeni).

Vyjimkou je moznost délby predmétu nabidky na pribuzné Casti v ramci stejného postupu.

[44]

" Bosenska konvertibilni marka: 1 bosenska konvertibilni marka se rovna 12,69 ¢eskych korun.
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Cilem analyzy zdkonu je zaméfit se na druhou fazi procesu (tendr) a na dva typy fizeni:
oteviené a uzsi fizeni, coz jsou nejCastéjSi formy zadavani verejnych zakazek v Bosné a
Hercegoviné. Povinnou soucasti obou téchto zpusobu zadavani je ovéfeni kvalifikace

uchazece.

Je dulezité zduraznit, ze zadavatel muze Zadat o prokazani kvalifikace 1 v ramci ostatnich
druhg fizeni. [44]

Oteviené fizeni se provadi v ndsledujicich krocich:

1. Pfiprava zadavaci dokumentace

2. Zvefejnéni oznameni o vefejné zakazce

ovani zadavaci dokumentace uchaze&iim
4. Vefejné otevirani véasné prijatych nabidek

5. Ové&feni kvalifikace uchazetd podle podminek
ucasti v zadavaci dokumentaci

6. Informovani uchazeét o vysledku fizeni VZ

7. Uzavreni smlouvy mezi zadavatelem a
vybranym dodavatelem, jehoZ nabidka byla
vyhodnocena jako nejvyhodnéjii podle vysledku
hodnoceni nabidek nebo podle vysledku
elektronické aukce, pokud byla pouzita

8. Oznameni o uzavieni smlouvy mezi
zadavatelem a vybranym dodavatelem

r

Obrazek 9-5: Oteviené fizeni, ZDROJ: Zakon o vetejnych zakazkach Bosny a Hercegoviny, vlastni
zpracovani

UZ§i fizeni se provadi trochu jinym zpusobem. Zadavaci dokumentace je piipravena a
predlozena ve dvou fazich: ve fazi predkvalifikace a ve fazi nabidkového fizeni, ktera musi

rovnéz obsahovat kritéria pro zadani zakazky. [44]

Uzsi fizeni se provadi v ndsledujicich krocich:
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1. Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni

2. Padani #4dosti o (fast zdjemcid v pfedkvalifika&ni fazi

3. Posouzeni pfedkvalifikace G&astnikd
zadavaciho fizeni a vylouteni a¢astnikd, ktefi
neprokazali splnéni predkvalifikace

4. Vyzvani nevylougenich Géastnik k podani
nabidek (vyzva obsahuje zadavaci dokumentaci)

5. Ovéfeni kvalifikace uchazetl podle podminek
ucasti v zadavaci dokumentaci

6. Informovani uchazeéd o vysledku fizeni VZ

7. Uzavreni smlouvy mezi zadavatelem a
vybranym dodavatelem, jehoZ nabidka byla
vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi podle vysledku
hodnoceni nabidek nebo podle vysledku

elektronické aukce, pokud byla pouZita

8. Oznameni o uzavieni smlouvy mezi
zadavatelem a vybranym dodavatelem

Obrazek 9-6: UZSi fizeni, ZDROIJ: Zakon o vetejnych zakdzkach Bosny a Hercegoviny, vlastni zpracovani

9.2.6. Srovnanizakladnich pojmi a druh@ zadavacich fizeni v CR a BiH

V této Casti kapitoly bych se rada zaméfila na rozdily mezi jednotlivymi zakony o zadavani
vefejnych zakazek v BiH a CR.

Oba zakony definuji odliSné zadavatele vefejnych zakazek. Tento rozdil je zpusoben
v dusledku raznych politickych systému a izemné spravniho ¢lenéni téchto dvou zemi.

Na rozdil od bosenského zakona, Cesky zakon definuje rezim vefené zakazky podle jeji
predpokladané hodnoty. Jediné omezeni, které existuje v platném zdkonu v BiH se tyka
piimé dohody, ktera se pouziva v situacich, kdy je predpokladana hodnota verejné zakazky
nizsi nez 6 000,00 BAM (coz odpovida piiblizn€ 75 000 K¢). Tento druh fizeni se v Bosné

pouziva nejméné a to kvuli nedostatku transparentnosti.
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Z7VZ v CR definuje dva druhy fizeni, ktera nejsou soucasti bosenského zakona: fizeni o

inovacnim partnerstvi a koncesni fizeni.

Rizeni o inovadnim partnerstvi se pouziva v situacich, kdy na trhu neexistuje dodavatel,
ktery by mohl uspokojit potieby zadavatele. [31] Hlavnim cilem tohoto fizeni je zvySeni
podpory v oblasti védy a vyzkumu.

Za zadani koncese na stavebni prace se povazuje uzavieni Uplatné smlouvy, kterou
zadavatel zada poskytnuti ¢innosti podle § 14 odst. 3 pism. a), b) nebo c) dodavateli,
pfiemz protiplnéni spoc¢iva v pravu brani uzitku vyplyvajicich z provozovani stavby, ktera
je vysledkem poskytnutych stavebnich praci, nebo v tomto pravu spolecné s platbou a na
dodavatele pfenasi provozni riziko spojené s branim uzitkt vyplyvajicich z provozovani
stavby. [31]

V Bosné jsou koncesni fizeni a smlouvy o partnerstvi verejného a soukromého sektoru
(inovaéni partnerstvi v CR) vyjimkou Zakona o zadavani vefejnych zakazek a ustanoveni

tohoto zakona se na né nevztahuyji.

Dosla jsem k zavéru, Ze oba zakony jsou ve své podstaté stejné. ZZVZ v Cesku je mnohem
pfisnéjsi, zatimco zakon v Bosné obSirngjsi. Z tohoto duvodu v Bosné stale pretrvava
problém s transparentnosti, ktery by mél byt v nasledujicich letech vyfeSen piijetim novych

ustanoveni a pokynua EU.

9.3.Stanoveni lhut
9.3.1. Uvod

V této Casti podkapitoly se budu vénovat lhatam pro podani zadosti o ucast a podani

nabidek. Uvedu lhuty pro dva nejcastéji pouzivané druhy fizeni vefejnych zakazek:

vvvvv

kazdou zemi a na konci je uvedeno celkové shrnuti této kratké analyzy lhat.

9.3.2. Lhiity pro podlimitni a nadlimitni vei‘ejné zakazky v CR

Podle ZZVZ jsou lhity pro podlimitni vefejné zakazky definovany nasledujicim zpusobem:
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Lhity pro podani nabidek ve zjednoduSeném podlimitnim fizeni zadavatel
stanoveni v délce negméné 11 pracovnich dni od zahajeni zadavaciho fizeni

Lhaty pro podani nabidek v otevieném fizeni zadavatel stanovi v délce nejméné 20
pracovnich dni od zahajeni zadavaciho fizeni

Lhity v délce nejméné 15 pracovnich dnii od zahajeni zadavaciho fizeni v piipadé
zadosti o Ucast v uzsim fizeni nebo jednacim fizeni s uvefejnénim nebo nabidky

v uzSim fizeni. [31]

Je dulezité zminit, Zze zadavatel uvefejni vysvétleni zadavaci dokumentace nejméné 4

pracovni dny ptfed skon¢enim lhity pro podani nabidek a dobu pro prohlidku mista plnéni

zadavatel uréi tak, aby bylo mozné prohlidku uskute¢nit nejpozdéji 5 pracovnich dna pied

skon¢enim lhuty pro podani nabidek. [31]

Lhity v otevieném a uzSim fizeni pro nadlimitni vefejné zakazky jsou stanovené

nasleduyjicim zpusobem:

*
0.0

Zadavatel stanovi lhutu pro podani nabidek v otevieném fizeni na nejméné 30 dnu
od zahajeni zadavaciho fizeni. Tato lhata musi byt prodlouzena o 5 dnu, jestlize

zadavatel neumozni podavat nabidky prostfednictvim elektronického nastroje

;.

Zadavatel stanovi lhatu pro podani zadosti o ucast na neggméné 30 dnu od zahajeni
uzsiho fizeni, nebo od odeslani vyzvy k podani zadosti o ucast, pokud je uzsi fizeni
zahajeno odeslanim predbézného oznameni. Zadavatel také stanovi lhutu pro podani
nabidek na nejméné 25 dni od odeslani vyzvy k podani nabidky. Tato lhita musi
byt prodlouzena o 5 dnu pokud zadavatel neumozni podavat nabidky
prostiednictvim elektronického nastroje. Je dulezité zminit, ze v piipadé naléhavych
okolnosti, které znemoznuji pouziti lhity stanovené bézn€, muze byt lhuta pro
podani zadosti o uCast zkracena tak aby Cinila nejméné 15 dni od zahajeni
zadavaciho fizeni a lhuta pro podani nabidek nejméné 10 dnt od odeslani vyzvy
k podani nabidky. Naléhavost okolnosti musi zadavatel odavodnit v zaddvaci

dokumentaci. [31]
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9.3.3. Lhuty pro verejné zakazky v BiH

Jak jiz bylo zminéno v BiH neexistuje dé€lba na podlimitni a nadlimitni vefejné zakazky.

Bosensky zakon definuje hodnotové tfidy, na zakladé kterych jsou definovany lhiuty pro

verejné zakazky.

Zadavatel je povinen stanovit lhuty pro podani zadosti o uast a podani nabidek

v navaznosti na slozitost predmétu zakazky a dobu potifebnou pro pripravu nabidek, které

nemohou byt kratsi, nez lhiuty stanovené timto zakonem. [44]

Lhity pro podani nabidek u vefejnych zakazek, jejichz predpokladana hodnota je vyssi nez

9 000 000 BAM (coz odpovida piiblizné 115 000 000 K¢):

*
0.0

Zadavatel stanovi lhutu pro podani nabidek v otevieném fizeni v délce nejméné 45
pracovnich dnu od zahajeni zadavaciho fizeni (oznameni o zahajeni zadavaciho
fizeni na portalu vefejnych zakazek BiH)

Zadavatel stanovi lhutu pro podani zadosti o Gcast na nejméné 30 pracovnich dnt
od zahajeni uzsiho fizeni nebo od odeslani vyzvy k podani zadosti o ucast, pokud je

vvvvv

pro podani nabidek na neyméné 35 dna od odeslani vyzvy k podani nabidky. [44]

Lhity pro podani nabidek u vefejnych zakazek, jejichz predpokladana hodnota je vys$si nez
80 000 (coz odpovida piiblizné 1 000 000 K&) BAM a nizsi nez 9 000 000 BAM (coz
odpovida priblizne€ 115 000 000 K¢):

*
0.0

Zadavatel stanovi lhutu pro podani nabidek v otevieném fizeni v délce nejméné 20
pracovnich dnu od zahajeni zadavaciho fizeni (oznadmeni o zahdjeni zadavaciho
fizeni na portalu vefejnych zakazek BiH)

Zadavatel stanovi lhutu pro podani zadosti o Gcast na nejméné 15 pracovnich dnt
od zahajeni uzsiho fizeni, nebo od odeslani vyzvy k podani zadosti o Gcast, pokud je

pro podani nabidek na nejméné 15 pracovnich dni od odeslani vyzvy k poddni

nabidky. [44]
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9.3.4. Srovnani lhiit pro veiejné zakazky v CR a BiH

Na zakladé vySe uvedené analyzy jsem dospéla k zavéru, ze oba zakony definuji lhity jako
minimalnim pocet dni pro podani zadosti o ucast a podani nabidek. Nejjednodussim
zpiisobem, jak predstavit vysledek této kratké analyzy jsou nasledujici tabulky®:

Tabulka 9-1: Lhity pro veiejné zakazky v CR

CR
PODLIMITNI REZIM NADLIMITNi REZIM
OTEVRENE RIZENi | UZSiRiZENI | OTEVRENE RiZENI | UZSIRIZENi
pocet dnu pocet dnu pocet dnu pocet dnu
20 15 (15) 30 30 (25)

Tabulka 9-2: Lhity pro vefejné zakazky v BiH

BiH
PREDPOKLADANA HODNOTA VZ MEZI | PREDPOKLADANA HODNOTA VZ NAD
80 000 A 9 000 000 BAM 9000 000 BAM
OTEVRENE RiZENI UZSI RIZENT OTEVRENE RiZENI UZSI RIZENT

pocet dnu

pocet dnu

pocet dnu

pocet dnu

20

15 (15)

45

30 (35)

V obou zemich jsou lhuty pro oteviené fizeni stanoveny stejnym zpusobem. Na rozdil od
Ceského zakona, bosensky zakon definuje delsi lhuty v ptipadé uzsiho fizeni.

Cesky zakon definuje lhiity v pfipadé prohlidky mista plnéni. Zakon o vefejnych zakazkach
v Bosné takovy pfipad nedefinuje. Zadavatel muze v ramci zaddvaci dokumentace
definovat, jestli umozni prohlidku mista plnéni a v jakém Case. Nepsanym pravidlem a
praxi je, ze to bude bud’ doporuceni nebo povinnost, bez které se uchaze¢ nemuze

vybérového fizeni zucCastnit.

8 V zavorkach je uveden minimalni po&et dnii pro podani nabidek v pfipadé uzsiho fizeni. Cislo pfed nim
oznacuje minimalni pocet dnii pro zadost o ucast.
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Jesté bych rada zminila, Ze oba zakony definuji lhity pro vysvétleni zadavaci dokumentace.
Dodavatel muze podat zadost o vysvétleni ZD nejpozdéji 8 pracovnich dnu pied uplynutim
lhity pro podani nabidek v piipadé nadlimitnich VZ a nejpozdéji 7 pracovnich dnia
v ptipadé podlimitnich VZ. Zadavatel je povinen piedat vysvétleni do 3 pracovnich dnu.
[31]

V BiH uchaze¢ mize podat zadost o vysvétleni ZD nejpozdéji 10 pracovnich dna pied
uplynutim lhuty pro podani nabidek bez ohledu na druh fizeni a pfedpokladanou hodnotu

zakazky. Zadavatel je povinen ptfedat vysvétleni do 3 pracovnich dnu. [44]

To, co oba zdkony definuji znacné podrobné jsou podminky kvalifikace, které predstavim

v dalsi kapitole.

9.4.Podminky ucasti v zadavacim rizeni

9.4.1. Podminky ucasti v zadavacim rizeni v BiH

V ramci zadavaciho fizeni je jednou z dulezitych etap ovéteni kvalifikace uchazece. Timto
zpusobem zadavatel ovéfuje a zjiStuje, zda je uchaze¢ spolehlivy a schopny realizovat

zakdzku, v souladu s podminkami stanovenymi v zaddvaci dokumentaci. [44]

Existuji 4 druhy podminek kvalifikace:

ZAKLADNI PROFESNI EKONOMICKA TECHNICKA
ZPUSOBILOST ZPUSOBILOST KVALIFIKACE KVALIFIKACE

Obrazek 9-7: Druhy podminek kvalifikace, ZDROJ: Zakon o veiejnych zakazkach Bosny a Hercegoviny

Minimalni kvalifikacni podminky stanovené zadavatelem, jakoz 1 doklady potiebné k jejich
prokazani, musi odpovidat predmétu verejné zakazky a byt s nim v souladu. Podminky
musi byt jasné a presné a nesmi dochazet k zadnému omezeni konkurence mezi uchazeci.
[44]

Dle udaju zvefejnénych na Portalu vefejnych zakazek Bosny a Hercegoviny existuje
pomérné velka fada pfipadd, kdy zadavatel nespravné, netplné nebo nejasné stanovil

podminky kvalifikace coz zkomplikovalo prubéh zadavaciho fizeni.
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94.1.1.  Zdkladni zpusobilost

Dodavatel je povinen piedlozit k prokazani zakladni zpasobilosti nasledujici:

*

% vypis z evidence Rejstiiku trestt

% vypis z obchodniho rejstiiku

¢+ potvrzeni pfislu§né okresni spravy socialniho zabezpeceni

% potvrzeni prislusné spravy, ze je spolehlivym platcem pfimych ¢i nepfimych dani.
[44]

Zadavatel maze zadost o ucast nebo nabidku zamitnout, pokud zjisti, ze se zadavatel

dopustil v poslednich 3 letech pred zahajenim zadavaciho fizeni zavazného profesniho

pochybeni. [44]

9.4.1.2.  Profesni zpusobilost

Zadavatel muze pozadovat, aby dodavatel predlozil doklad, Ze je opravnén podnikat
v rozsahu odpovidajicimu predmétu verejné zakazky nebo ze je ¢lenem profesni komory

nebo jiné profesni organizace. [44]

94.1.3. Ekonomickd a financni kvalifikace

Zadavatel muze v zaddvaci dokumentaci stanovit minimdlni podminky tykajici se
ekonomické a finan¢ni zpusobilosti uchazele, jejichz prokazani muze pozadovat
ndsledujicimi doklady:
¢ prislusny doklad vydany bankou nebo jinou finanéni instituci prokazujici
ekonomickou a finan¢ni zpusobilost

s zaruka za pojiSténi odpovédnosti za realizaci predmétné smlouvy v oblasti své

registrované ¢innosti

*

% firemni obrat nejdéle za 3 bezprostiedné predchazejici ucetni obdobi’. Pokud
dodavatel vznikl pozdé&ji, postaci predlozit idaje o obratu za vSechna ucetni obdobi

od svého vzniku.

9 Utetni obdobi v Bosné a Hercegoving trva jeden rok (12 po sobé jdoucich kalendainich mésici).
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% finanéni vykaz'® nejdéle za 3 bezprostiedné piedchazejici udetni obdobi. Pokud
dodavatel vznikl pozdé&ji, postaci predlozit idaje o obratu za vSechna ucetni obdobi
od svého vzniku. [44]
Uchaze¢ mize uvést, pokud to zadavaci podminky dovoluji, ze disponuje kapacitami jinych
subjektt, bez ohledu na povahu pravniho vztahu, ktery s nimi ma. [44]

94.1.4. Technicka kvalifikace

V platném zdkonu Bosny a Hercegoviny jsou podminky technické kvalifikace rozdéleny na

vSeobecné podminky a podminky souvisejici s vefejnou zakazku na stavebni prace.

Zadavatel muze v zavislosti na druhu, mnozstvi, rozsahu nebo ucelu predmétu zakazky

pozadovat doklady souvisejici s technickou a odbornou zpusobilosti. [44]

Zadavatel si muze vyzadat doklad o provedenych zakazkach ve formé seznamu

realizovanych zakdzek s potvrzenim o realizaci kterou poskytuje druhd smluvni strana. [44]

Potvrzeni o realizovanych zakdzkach musi obsahovat nasledujici tdaje:

*
0.0

nazev a sidlo smluvnich stran

*
0.0

predmét smlouvy

+* hodnotu smlouvy

¢+ Cas a misto plnéni smlouvy

¢ pisemné prohlaseni o plnéni smluvnich povinnosti. [44]
Toto jsou obecné podminky definované zdkonem. Kritéria technické a profesni kvalifikace
a jejich prokdzdni v pfipadé vefejné zakazky na stavebni prace jsou definovana
v samostatném clanku zakona. Zadavatel muze zadat o:

K

% seznam smluv v souladu s ¢lankem zakona 48

« osvédCeni o vzdélani a odborné zpusobilosti dodavatele a jeho vedoucich
pracovniku

¢ prohlaseni o angazovani technického personalu, zejména personalu angazovaného

jako technicky dozor nebo kontrolor kvality

10 Rozvaha, zastarale bilance.
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¢ prohlaseni dodavatele o primérném ro¢nim poctu zaméstnanct a poctu vedoucich

pracovniktl za posledni tfi roky
¢+ potvrzeni o stavebnich strojich a technickych zafizenich, které ma dodavatel
k dispozici za ucelem realizace zakazky

+«¢ prohlaseni dodavatele, ze bude schopen dodrzovat opatieni v oblasti fizeni

z hlediska ochrany zZivotniho prostiedi a energetické efektivity. [44]

9.4.2. Podminky ucasti v zadavacim rizeni v CR

ZZVZ v CR také definuje &tyfi druhy podminek kvalifikace: [31]

ZAKLADNI PROFESNI EKONOMICKA TECHNICKA
ZPUSOBILOST ZPUSOBILOST KVALIFIKACE KVALIFIKACE

Obrizek 9-8: Druhy podminek kvalifikace, ZDROJ: ZZVZ v CR, vlastni zpracovani
,, Zakon nové rozlisuje kvalifikaci pro nadlimitni rezim, podlimitni rezZim a zjednoduseny
rezim. Pri zadavani verejnych zakdzek v nadlimitnim reZimu je zadavatel povinen vidy
pozadovat prokazani zakladni zpusobilosti a s vyjimkou jednaciho Fizeni bez uverejnéni
také prokazani profesni zpusobilosti dle § 77 odst. 1. Zadavatel dale miiZze pozadovat
prokazani profesni zpusobilosti dle § 77 odst. 2, ekonomické kvalifikace a technické
kvalifikace. Je na zadavateli, aby s ohledem na predmét verejné zakazky a okolnosti
zadavani stanovil, zda bude pozadovat také prokazani dalsich kritérii kvalifikace.
Pri zadavani verejnych zakazek v podlimitnim reZimu se primérené uplatni pravidla platnd
pro kvalifikaci verejnych zakazek zadavanych v nadlimitnim reZimu. Ve zjednoduseném
podlimitnim vizeni (§ 53) nebo pri zadavani sluzeb ve zjednoduseném rezimu (§ 129) neni
zadavatel vithec povinen pozZadovat prokazani kriterii kvalifikace (tzn. napr. ani zakladni
zpuisobilosti uicastnika). “ [46]

9.4.2.1.  Zdkladni zpusobilost

77ZVZ definuje prokazani zakladni zpasobilosti nasledujicim zptsobem:

,,Dodavatel prokazuje splnéni podminek zdakladni zpiisobilosti ve vztahu k Ceské republice

predlozenim
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a) vypisu z evidence Rejstriku trestit ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a),

b) potvrzeni prislusného financniho uradu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b),

¢) pisemného cestmého prohlaseni ve vztahu ke spotrebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1 pism.
b),

d) pisemného cestného prohlaseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. c),

e) potvrzeni prislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism.
d),

) wpisu z obchodniho rejstiiku, nebo predloZenim pisemného cestného prohlaseni v
pripade, Ze neni v obchodnim rejstiiku zapsan, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e). “ [31]

9.4.2.2.  Profesni zpusobilost

., Dodavatel prokazuje splnéni profesni zpiisobilosti ve vztahu k Ceské republice
predlozenim vypisu z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni
predpis zapis do takové evidence vyzZaduje.

Zadavatel miize pozadovat, aby dodavatel predlozil doklad, Ze je

a) opravnén podnikat v rozsahu odpovidajicimu predmétu verejné zakazky, pokud jiné
prdvni predpisy takové opravnéni vyzaduji,

b) clenem profesni samospravné komory nebo jiné profesni organizace, je-li takové clenstvi
pro plnéni verejné zakazky na sluzby jinymi pravnimi predpisy vyzadovano, nebo

¢) odborné zpiisobily nebo disponuje osobou, jejimz prostrednictvim odbornou zpusobilost
zabezpecuje, je-li pro plnéni verejné zakazky odborna zpiisobilost jinymi pravnimi predpisy
wzadovana. “ [31]

9.4.2.3.  Ekonomicka kvalifikace

., Zadavatel miize pozZadovat, aby minimalni rocni obrat dodavatele nebo obrat dosazeny
dodavatelem s ohledem na predmét verejné zakazky dosahoval zadavatelem urcené
minimalni urovné, a to nejdéle za 3 bezprostredné predchazejici uicetni obdobi; jestlize
dodavatel vznikl pozdéji, postaci, predlozi-li vidaje o svém obratu v pozadované vysi za

vSechna ucetni obdobi od svého vzniku. “ [31]
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Zakon také uvadi, ze minimalni pozadovana vyse ro¢niho obratu pro prokazani kvalifikace

uchazeCe nesmi presahovat dvojnasobek predpokladané hodnoty verejné zakazky. [31]

9.4.2.4. Technicka kvalifikace

Posledni druh kvalifikacnich podminek je technicka kvalifikace, ktera je podle mého

nazoru v oboru stavebnich praci nejslozitéjsi a nejdalezitéjsi druh podminek.

Cesky zakon stanovuje ruzné seznamy, osvédCeni, piehledy a vzorky o které zadavatel

muze zadat, aby dodavatel prokazal technickou zpusobilost:

*
0.0

,seznam stavebnich praci poskytnutych za poslednich 5 let pred zahdjenim
zadavaciho Fizeni véetné osvédceni objednatele o vadném poskytnuti a dokonceni
nejvyznamnéjsich z téchto praci; zadavatel miize stanovit, Ze budou zohlednény
doklady i za dobu delsi nez poslednich 5 let pred zahajenim zadavaciho Fizeni,
pokud je to nezbytné pro zajisténi primérené urovné hospodarskeé soutéze

seznam vyznamnych dodavek nebo vyznamnych sluzeb poskymutych za posledni 3
roky pred zahdjenim zadavaciho Fizeni vcetné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti
a identifikace objednatele; zadavatel miize stanovit, zZe budou zohlednény doklady i
za dobu delsi nez posledni 3 roky pred zahajenim zaddavaciho Fizeni, pokud je to
nezbytné pro zajisténi primérené urovné hospodarské soutéze

seznam technikii nebo technickych utvariu, které se budou podilet na plnéni verejné
zakazky, a to zejména téch, které zajistuji kontrolu kvality nebo budou provadet
stavebni prace, bez ohledu na to, zda jde o zaméstnance dodavatele nebo osoby v
Jjiném vztahu k dodavateli

osvédceni o vzdélani a odborné kvalifikaci vztahujici se k pozadovanym dodavkam,
sluzbam nebo stavebnim pracem, a to jak ve vztahu k fyzickym osobdm, které mohou
dodavky, sluzby nebo stavebni prace poskytovat, tak ve vztahu k jejich vedoucim
pracovnikiim

popis technického vybaveni, popis opatieni dodavatele k zajisténi kvality nebo popis

zarizeni pro vyzkum
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s prehled o T¥izeni dodavatelského 7etézce a systémy sledovani dodavatelského

retézce, které dodavatel bude moci uplatnit pvi plnéni verejné zakazky

s provedeni kontroly technické kapacity zadavatelem nebo jeho jménem prislusnym
urednim organem v zemi sidla dodavatele, a je-li to nutné, také provedeni kontroly
opatieni tykajicich se zabezpeceni jakosti a vyzkumu, a to vSe za predpokladu, Ze
sluzby, které maji byt poskytuty, jsou slozité nebo jsou pozZadovany pro zcela
zvlastni ucely

s opatreni v oblasti Fizeni z hlediska ochrany Zivotniho prostiedi, ktera bude
dodavatel schopen pouZit pri plnéni verejné zakazky

s prehled priimérného rocniho poctu zaméstnancu dodavatele nebo poctu vedoucich

zaméstnancu dodavatele nebo osob v obdobném postaveni za posledni 3 roky

s prehled nastrojit nebo pomiicek, provoznich nebo technickych zarizeni, které bude
mit dodavatel pri plnéni verejné zakazky k dispozici

*» vzorky, popisy nebo fotografie vyrobkii urcenych k dodani, nebo

¢ doklad prokazujici shodu poZadovaného vyrobku s pozadovanou technickou normou

nebo technickym dokumentem. “ [31]

9.4.3. Srovnani podminek kvalifikace v zadavacim ¥izenim v CR a BiH

Cesky zakon na rozdil od bosenského rozlisuje kvalifikaéni podminky ve vztahu
k predpokladané hodnoté verejné zakazky. V Bosné a Hercegoviné takové rozdéleni
neexistuje. Pro kazdou hodnotovou tfidu verejnych zakazek plati obecna ustanoveni zakona
stejné.

V Bosné je zadavatel povinen pozadovat prokazani osobni zpusobilosti uchazele
s vyjimkou jednaciho fizeni bez uverejnéni bez ohledu na predpokladanou hodnotu verejné
zakézky. V nadlimitnim rezimu VZ v CR to stejné plati s tim, Ze je zadavatel povinen vzdy
pozadovat prokazani profesni zpusobilosti s vyjimkou jednaciho fizeni bez uvefejnéni.
Bosensky zakon také definuje, ze ekonomickd a technickd kvalifikace, jako i profesni
zpusobilost jsou podminky ucasti, které zadavatel muze ale nemusi pozadovat v zadavaci

dokumentaci.
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Zakladni zpusobilost a profesni kvalifikace jsou v obou zakonech definovany stejné. Na
druhou stranu jsem zjistila, Zze mezi zakony existuyje nékolik rozdili v definovani

ekonomickych a technickych podminek kvalifikace.

V Bosné zadavatel muze pozadovat prislusny doklad vydany bankou prokazujici
ekonomickou zpusobilost jakoz 1 zaruku za pojiSténi odpovédnosti za realizaci piedmétné
smlouvy. Zadavatel také muze zadat o prokazani ro¢niho obratu dosazeného dodavatelem
s tim, Ze v CR zadavatel miize pozadovat minimalni vy3i této hodnoty. Bosensky zakon
nedefinuje, ze dodavatel musi mit minimalni ro¢ni obrat s ohledem na predmét vetrejné
zakdazky.

Kritéria pro prokazani technické kvalifikace jsou definovana viceméné stejnym zpusobem.
Rozdil je pouze v tom, ze bosensky zakon definuje podminky technické zpusobilosti pro

kazdy typ vefejné zakazky'' zvIast.

9.5.Hodnoceni nabidek

9.5.1. Hodnoceni nabidek v BiH

Podle bosenského zakona, zadavatel mize hodnotit nabidky bud’ podle nejnizsi ceny, nebo
podle jejich ekonomické vyhodnosti. Dalsi hodnotici kritéria mohou byt: kvalita predmétu
zakazky, technicka aroven, funkéni vlastnosti, environmentalni aspekty, lhuty dodani nebo

dokonceni plnéni atd. [44]

9.5.2. Hodnoceni nabidek v CR

Podle zdkona 0 ZZVZ v CR zadavatel v zadavaci dokumentaci stanovi, Ze nabidky budou
hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti. Zadavatel muze hodnotit nabidky podle
nejniz§i nabidkové ceny, nejnizSich nakladi zivotniho cyklu nebo na zakladé
nejvyhodné;jsiho poméru nabidkové ceny a kvality véetné poméru nakladu zivotniho cyklu

a kvality. [31]

Zakon také urcuje, jaka mohou byt kritéria kvality.

1 Vefejna zakazka na dodavky, sluzby nebo stavebni prace.
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,»Pro hodnoceni ekonomické vyhodnosti nabidky podle kvality je zadavatel povinen stanovit
kritéria, ktera vyjadruji kvalitativni, environmentalni nebo socialni hlediska spojena s
predmétem verejné zakazky.

Kritériem kvality mohou byt zejména

a) technicka tiroven,

b) esteticke nebo funkcni viastnosti,

¢) uzivatelska pristupnost,

d) socialni, environmentalni nebo inovacni aspekty,

e) organizace, kvalifikace nebo zkuSenost osob, které se maji primo podilet na plnéni
verejné zakazky v pripadeé, Ze na uiroven plnéni ma vyznamny dopad kvalita téchto osob,

f) uroven servisnich sluzeb vcetné technické pomoci, nebo

g) podminky a lhuta dodani nebo dokonceni plnéni.” [31]

9.5.3. Srovnani hodnoceni nabidek v BiH a v CR

Dosla jsem k zavéru, e hodnoceni nabidek v CR a BiH probiha stejnym zptisobem. V obou
zemich lze hodnotit nabidky podle nejnizsi ceny nebo podle jejich ekonomické vyhodnosti.
Zadavatel musi stanovit v zaddvaci dokumentaci podle jakych kritérii bude nabidky
hodnotit.

Zakony se lisi vtom, ze Cesky zakon umoziiuje zadavatelim stanovit pevnou cenu a

hodnotit pouze kvalitu nabizeného plnéni. [31]

V bosenském zakoné to neni definovano.

9.6.Pravni ochrana v oblasti verejnych zakazek

9.6.1. Uvod

V posledni &asti této kapitoly predstavim instituce v Bosn& a Hercegoviné a v Ceské
republice které maji na starosti sledovat dodrzovani pravidel pro zadavani vefejnych
zakazek. Je to Agentura pro vefejné zakazky a Utad pro zkoumani stiznosti v BiH a Uiad

pro ochranu hospodarské soutéze v CR.
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Vramci své diplomové prace uvadim pouze zakladni informace o téchto institucich,
protoze nemaji pro zpracovani diplomoveé prace kliCovy vyznam.

9.6.2. Agentura pro vei‘ejné zakazky a Urad pro zkoumani stiznosti - BiH

Agentura pro vefejné zakazky (oficialni nazev: Agencija za javne nabavke) a Utad pro
zkoumani stiznosti (zkratka UZS, oficialni nazev: Kancelarija za podnosenje zalbi) jsou
samostatné a nezavislé instituce které dohlizeji na implementace zakona o vefejnych
zakazkach a podzakonnych predpist. Sidlo UZS je v Sarajevu a filidlky jsou v Mostaru a
Banja Luce. Ustfedni komise jmenuje Parlamentarni shromazdéni Bosny a Hercegoviny na

dobu 5 leta ma sedm ¢lent. Kazda z filialek ma péticlennou komisi. [44]

9.6.3. Ufrad pro ochranu hospodai'ské soutéze — CR

Utad pro ochranu hospodafské soutéze (zkratka UOHS) je ustfednim a nezavislym
organem statni sprdvy se sidlem v Brné. Predsedu jmenuje na navrh vlady prezident
republiky a nesmi byt &lenem zadné politické strany. Utad je &lenén na tfi sekce a kazda
sekce je vedena mistopiedsedy. Jednou ze sekci je sekce verejnych zakazek, ktera dohlizi
na dodrzovani pravidel pro zadavani vefejnych zakazek. Zabyva se feSenim navrhu
dodavateli smeéfujicich proti moznému nespravnému postupu zadavatelu podle ZZVZ.
Sekce se sklada ze ¢ty odboru a kazdy odbor provadi samostatné jednotliva spravni fizeni.

[47]

9.7.Celkovy pohled na srovnani zikont

S pifihlédnutim k celé analyze zakonu, kterou jsem provedla s durazem na Casti zakona,
které byly nezbytné pro zpracovani této prace, jsem dosla k zavéru, Ze mezi nimi neexistuje
zadny velky rozdil. Rozdily, které existuji, vétSinou souvisi s politickym usporadanim zemi
a také srozdilnym vyvojem téchto zemi (nelze ocCekavat, ze hodnotové tiidy a

predpokladané hodnoty verejnych zakazek budou na stejné Grovni).

Jednim z diavodu, pro¢ mezi zakony téchto dvou zemi neni zasadni rozdil, je skutecnost, ze
Bosna a Hercegovina usiluje o plnou harmonizaci svych zakonu s normami a zdkony

platnymi v Evropské unii.
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Pokud se nebavime o zasadnich definicich pojmi, samotném procesu zadavani vetejnych
zakazek ¢i kvalifikanich pozadavcich, je tu jeden velky rozdil, ktery se tyka ucasti
uchazecu registrovanych v zahranici.

Podle pokynu, které vydala Evropska komise, plati nasledujici:

»EU se v ramci nékolika mezindarodnich dohod (jako jsou Dohoda o viadnich zakazkach a
dvoustranné dohody o volném obchodu s kapitolami o zadavani verejnych zakdzek)
zavazala, Ze na sviij trh s verejnymi zakdazkami umozni pristup nékterym stavebnim pracim,
dodavkam, sluzbam a hospodarskym subjektiim z nékolika tretich zemi. [48]

V této prirucce je také uvedeno, ze hospodarské subjekty ze tretich zemich, které nemaji
uzavienou dohodu k volnému pfistupu na trh EU s vefejnymi zakazkami, nemaji zajiStén
pristup k zadavacim fizenim v EU a lze je vyloucit. [48]

.,V soucasné dobeé ma Dohoda o viadnich zakazkach 20 smluvnich stran: EU s ohledem na
svych 28 Clenskych statii’?, Arménie, Austrdlie, Kanada, Cinska Tchaj-pej, Hongkong,
Island, Izrael, Japonsko, Lichtenstejnsko, Cernd Hora, Moldavsko, Norsko, Novy Zéland,
Jizni Korea, Singapur, Svycarsko, Ukrajina, Spojené staty a Nizozemsko (pokud jde o
Arubu). “ [48]

Vzhledem k tomu, Ze Ceska republika je stalym &lenem Evropské unie a s ptihlédnutim
k vySe citovanému textu, vyplyva, Ze hospodaiské subjekty registrované v Bosné a

Hercegoviné v soucasné dob€ nemayji volny pristup na trh s vefejnymi zakazkami v CR.

Na druhou stranu v Bosné a Hercegoviné takové omezeni, ze se hospodaisky subjekt
registrovany v EU nemuze ucastnit vetejnych zakazek v Bosné a Hercegoving, neexistuje.
Toto je podporovano zakonem o zadavani vefejnych zakazek v BiH a pfipadovou studii,

ktera bude predstavena v ivodu praktické Casti této diplomové prace.

12 Spojeng kralovstvi opustilo EU 31. ledna 2020. Od t¢ doby EU tvofi 27 evropskych stati.
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V Casti zakona, ktera se tyka provadéni zadavaciho fizeni a ovérovani kvalifikace uchaze¢u
je vSude uvedeno, ze doklady musi byt predlozeny v souladu s predpisy platnymi v Bosné a

Hercegoviné nebo v zemi kde je hospodaisky subjekt registrovan. [44]

Nikde neni vyslovné uvedeno, Ze existuje n€jaké omezeni pro hospodarské subjekty, které

nejsou registrovany v Bosné a Hercegoviné.

Na zakladé cile, kterého chci touto diplomovou praci dosahnout, a vSeho, co je uvedeno
vySe, se vénuji v praktické Casti prace vypracovani marketingového planu pro ceskou
stavebni firmu, ktera planuje rozsifit své pusobeni na izemi Bosny a Hercegoviny a podilet

se na verejnych zakazkach v této zemi.
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10. Case study (pripadova studie)

10.1.  Uvod

V této Casti diplomové prace predstavim marketingovy plan pro stfedné velkou stavebni
firmu, ktera pusobi pfevazné na Ceském trhu a ktera ma za cil expanzi na trh Bosny a
Hercegoviny.

Pred predstavenim spoleCnosti a vypracovanim marketingového planu bych rada uvedla
kratkou pripadovou studii. Tato studie je piikladem a dukazem, Ze je mozné pro stavebni
firmu, ktera je Clenem Evropské unie vyhrat a realizovat vefejnou zakazku v Bosné a

Hercegoving.

10.2. O firmé RUBAU GROUP

RUBAU GROUP je Spanélska firma se sidlem v Aragon 295, Barcelona, ktera se zabyva
predevsim realizaci projektu v oblasti stavebnictvi, developmentem a spravou koncesi. Jeji
pusobnost je jak narodni tak mezinarodni. V soucasné dobé realizuje velké projekty na
americkém a evropském kontinentu. Maji za sebou nékolik realizovanych projektd na

Balkane¢, naptiklad projekty v Bosné, Srbsku a Severni Makedonii: [49]
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Obrazek 10-1: Mezinarodni projekty spole¢nosti RUBAU GROU, zdroj:
https://www.rubau.com/en/international/
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Soucasny strategicky plan firmy zahrnuje udrzitelny rust: za¢lenovani novych zakaznika,
geografickou expanzi a vytvafeni novych obchodnich oblasti. !?

Udaje o pifesném poctu zameéstnanci a roénim obratu se mi nepodafilo dohledat takze je ve

své praci nemohu uvadét.

10.3. Verejna zakazka: Vystavba méstského okruhu kolem mésta
Brcko Distrikt BiH
10.3.1. O projektu

Projekt, ktery realizovala firma RUBAU GROUP byl méstsky okruh kolem meésta Brcko
Distrikt. Zakazka zahrnovala vystavbu nové dvoupruhové silnice v délce 18,7 kilometra a
12 novych mostt (délka jednotlivych mosta v rozmezi 25,60 az 311,20 m), 5 nadjezdu a 2
podjezdy. Oznameni o vyhlaseni vybérového fizeni bylo vydano 15. 9. 2014 a smlouva
mezi firmou RUBAU a PC | Roads of Brcko™ byla podepsana 12. 1. 2015. Firma vyhrala
tuto vefejnou zakazku jako generalni dodavatel. Celkova hodnota praci byla 28 787 776.31
eur (699 763 609,40 K&)' Projekt byl realizovdn v obdobi 2015-2019 [viz ptiloha 1:
PART A LETTER OF ACCEPTANCE].

Jako prilohu této prace uvadim 1 podminky kvalifikace, které byly pozadovany [viz pfiloha
2: INVATATION FOR TENDERS BOSNIA AND HERZEGOVINA CONSTRUCTION
OF BRCKO BY-PASS].

10.3.2. Shrnuti

Tento projekt je vynikajicim prikladem vefejné zakazky, ktera byla realizovana v Bosné a
Hercegoviné a kde generalnim dodavatelem byla firma z EU. Neobjevil se zadny problém
ani potiz a projekt byl Gspesné dokoncen. S ohledem na to, Ze je Bosna a Hercegovina ve
fazi povalecné obnovy, v blizké budoucnosti ji ¢ekaji velké projekty. Je také tieba mit na
paméti, ze bosensky trh neni dostateCné€ rozvinuty a ne vyskytuji se zde zadné lokalni

spolecnosti, které by mély dostate¢nou kvalifikaci pro realizaci velkych projektu.

13 RUBAU GROUP [online]. 2022 [cit. 2022-11-12]. Dostupné z: https://www.rubau.com/en/.
14 Podle kurzu 13.11.2022 1 euro rovnd se 24,31 K¢&.
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Z toho vyplyva moje predstava, Ze je zde prostor pro ucast zahranicnich firem (pro pfipad
této diplomové prace uvazuji s Ceskou firmou) a to jak na zakazkach vefejnych tak 1
soukromych. Timto zpusobem by doSlo k vzajemnému prospéchu a zisku: Bosna a
Hercegovina by ziskala jisté a spolehlivé generalni dodavatele se zkuSenostmi z Gicasti na
velkych projektech a na druhou stranu by zahranic¢ni firma (Ceska firma) expandovala na

balkansky trh, kde by diky snizené konkurenci ziskavala projekty mnohem snadnéji.

Dalsi ¢ast mé prace ma za cil predstavit marketingovy plan stfedné velké stavebni firmy,

ktera planuje rozsifit sviyj okruh pusobnosti do Bosny a Hercegoviny.

10.4. Verejna zakazka: Multifunk¢ni sportovni hala s vnitFnimi
bazény, jejiz realizace je planovana na rok 2024

10.4.1. O projektu

Jednim z projektu, jehoz vybérové fizeni je planovano na priisti rok, je Multifunkéni
sportovni hala s vnitinimi bazény ve mésté¢ Brcko Distrikt BiH. Na projekt uz existuje
Architektonicka studie stavby a cast této dokumentace pfidavam jako ptilohu [viz pfiloha
3: Cast architektonické studie stavby]. V soudasné dobé se zpracovavaji dal§i stupné

projektové dokumentace.
Objekt je navrzen se suterénem a tfemi nadzemnimi podlazimi. Navrhované plochy stavby:

% Zastavéna plocha: 7644,85 m?
% Uzitna plocha: 8054,85 m>.
Predpokladan4 hodnota nakladd stavby je 47 565 000,00 BAM ( 591 795 724,81 K&)',
10.4.2. Shrnuti

Podobny projekt, jako je tato multifunkéni sportovni hala s vnitfnimi bazény, dosud nebyl
v okrese Brcko Distrikt BiH realizovan. Jde o velice vyznamny a nakladny projekt
s prihlédnutim k soucasnému standardu v Bosné a Hercegoviné. Domnivam se, Ze na
naSem trhu je omezené mnozstvi lokalnich firem, které by dostatecné spliiovaly potiebné

kvalifika¢ni predpoklady, které budou vyzadovany v ramci verejné zakazky.

15 Podle kurzu 13.11.2022 1 BAM rovna se 12,44 K¢&.
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Dosla jsem k zavéru, ze firma, pro kterou vytvarim marketingovy plan, by mohla mit zajem

o takovou stavbu.
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11. Predstaveni firmy

11.1.  Uvod

S ohledem na to, Ze se jedna o citliva data, nebudu uvadét jméno ani sidlo stavebni firmy.
Jako jméno stavebniho podniku budu pouzivat oznaceni XYZ. Jedna se o spolecnost

s ruéenim omezenim'® (XYZ, s.r.0.).

Stavebni firma XYZ puasobi na trhu jiz vice nez 25 let a v souCasnosti zaméstnava kolem
150 lidi. Dle udaju, které jsem dostala od personalniho oddéleni ve firmé pracuje 35%
THP' pracovnikii a 65% délnikéi. Firma je ze 100 % v soukromém vlastnictvi. Doposud
byla spolecnost aktivni pouze na Ceském trhu, kde si vybudovala bohatou tradici ve svém

oboru.

Firma XYZ je generalnim dodavatelem stavebnich praci, pusobi predev§im v oblasti
pozemniho a inzenyrského stavitelstvi. Cast stavebnich praci spole¢nost provadi vlastnimi
kapacitami, na dalsi ¢ast si najima subdodavatele. Podle informaci, které jsem dostala od
vedeni spolecnosti, ma firma zkuSenosti s praci se subdodavateli i z jinych zemi nez je
Ceska republika. Spolecnost spolupracovala se slovenskymi, polskymi a némeckymi
firmami. Ve vét$iné pfipadu se jednalo o specializované firmy nebo pofizeni materiald,
ktery nebyl na Ceském trhu dostupny nebo byl v okolnich zemich vyrazné levné;si.

Spolecnost funguje jako celek, neexistuji zadné divize.

11.2. Organizacni struktura firmy

Nize uvedeny obrazek ukazuje organizacni strukturu firmy XYZ:

16 7kratka s.r.o.

17 Technicko-hospodaisky pracovnik.
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11.3. Cinnosti firmy

Firma ma za sebou fadu uspéSnych projektu v oborech bytové vystavby, vystavby
administrativnich budov a multifunkénich center. Podili se na projektech rekonstrukci

budov 1 novostavbach.

Chtéla bych zdaraznit, Ze soucasti firmy je oddéleni projekce pozemnich staveb, které ma
na starosti kontrolu projektové dokumentace. V pifipadé soukromého investora toto

oddéleni nabizi moznost tpravy projektové dokumentace jako navrh alternativniho feSeni.

Spolecnost ma ve svém vlastnictvi mnozstvi technického vybaveni, které vyuziva pii

provadéni praci vlastnimi kapacitami.

11.4. Relevantni zakazky

Referencni list stavby je jeden z nejdalezitéjSich dokladu technické a profesni zpasobilosti
v pfipadé zadavani vefejnych zakazek. Na zakladé tohoto dokumentu lze vyhodnotit, zda
ma spoleCnost dostatecné zkuSenosti s realizaci projektd souvisejicich s pfedmétnou
zakazkou. Pro spoleCnost, ktera planuje rozsifit své podnikani na neznamy trh, ma tento
dokument obrovsky vyznam. S ohledem na nutnost zachovavat divérnost citlivych udaja,
nebudu uvadét celé nazvy projektu, které firma realizovala. Uvedu pouze zavér na zakladé

vstupnich dat, které jsem dostala k analyze.

Firma ma za sebou vice nez 10 uspésné realizovanych obytnych soubort. Hodnota téchto
realizovanych zakazek se pochybovala mezi 120 000 000 a 500 000 000 K¢. Kromé téchto
projektd postavila tfi primyslové haly za 120 000 000 K&, 140 000 000 K& a 200 000 000
K¢, podilela se na rekonstrukei nékolika historickych budov po celé CR a také realizovala
dvé sportovni centra za 600 000 000 a 800 000 000 K¢ (nejvetsi projekt, ktery spolecnost

realizovala).

11.5. Marketingové mikroprostiedi firmy XYZ v Ceské republice

11.5.1. Spolecnost

Firma ma jasnou vizi udrzet stabilitu v turbulentnich obdobich v budoucnu (pfikladem

muze byt soucasné turbulentni obdobi 2020-2022), udrzovat vysokou uroven kvality
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provadénych praci, vyuzivat moderni technologie a metody prace, motivovat zaméstnance a

udrzovat profesionalitu tymu.

11.5.2. Zakaznici

Zakaznik je jeden z nejdulezitéjSich faktord marketingového mikroprostiedi, kterému je
tfeba vénovat spoustu pozornosti. Stavebnictvi jako specifické hospodaiské odveétvi
vyzaduje specialni pfistup a pfizpusobeni se kazdému jednotlivému zakaznikowvi.

Pro spole¢nost XYZ je cilova skupina zakazniku pfimo investor nebo developer. Jak jiz
bylo definovdno v teoretické casti prace, rozliSujeme dva typy investord: soukromi

investofi a vefejny sektor.

Vetejny sektor: pokud se jedna o vefejnou zakazku, postup je jasné€ definovan zakonem a
1ze fict, ze probiha podle predem danych a jasnych pravidel. Cely proces vybéru dodavatele
probiha obvykle v jednom kole a neexistuje moznost poskytnout alternativni feseni, které
by mohlo ovlivnit nabizenou cenu vetejné zakazky. U statnich zakazek v BiH muze byt
rozhodujicim faktorem pro uchazece referencni list. Firma XYZ ma za sebou fadu uspésné
realizovanych projektu, které musely spliovat vysoké evropské standardy a proto by
z hlediska referenci mohla mit lepSi pozici oproti lokalnim firmam. Trhem Bosny a

Hercegoviny se zabyva samostatnd kapitola.

Soukromy investor: v tomto pfipadé se investor a zhotovitel mohou znat z nékterych
projektu, na kterych spole¢né pracovali v minulosti. Firma XYZ ma individualni pfistup ke
kazdému investorovi, protoze je kazdy projekt jedinecny. Postup vétSinou probiha ve vice
kolech, proto je nutné udrzovat komunikaci na velmi vysoké trovni a ocekava se velka
profesionalita z obou stran. Vyhodou pro tuto spolecnost je, ze nabizi moznost vytvorit
alternativni feSeni projektu, uSetfit penize a stat se atraktivn€jSim uchazeCem oproti
konkurenci. Je tieba mit na paméti, ze v pfipadé soukromych investort muze proces trvat
pomérné dlouho a z finan¢niho hlediska byt velice narocny.

Kazda ze dvou vysSe uvedenych skupin vyzaduje individualni pfistup k tvorbe
marketingového planu. Soucasny marketingovy plan je orientovan na udrzeni se na ¢eském
stavebnim trhu. V rdmci této diplomové prace bude zpracovan marketingovy plan, ktery

bude zaméren na proniknuti na stavebni trh v Bosné a Hercegoving.
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11.5.3. Konkurence

Na stavebnim trhu panuje raznoroda konkurence. Jsou zde zastoupeny spole¢nosti vSech
velikosti, od nejmensich po nejvétSich, ale vétSina z nich je stfedni velikosti. Na trhu
existuje pomérné dost konkurenti, ktefi nabizeji viceméné stejné sluzby jako spole¢nost
XYZ, coz znamena, ze je velky boj o ziskani zakazek po celé CR. Uvazime-li, ze ceny
materialt jsou pro vSechny dodavatele viceméné stejné, musi firma najit zpuasob, jak
nabidnout leps$i cenu, nez konkurence. Jednou zcest je snizeni vyrobnich a rezijnich
nakladd, kdy mohou mit mens$i firmy vyhodu nad velkymi. V souCasném nestabilnim
obdobi byly nékteré stavebni firmy uzavieny, na druhou stranu stale vznikaji nové firmy,

takze celkova uroven konkurence zistava stejna.

11.5.4. Postaveni firmy na trhu

Spole¢nost ma zkus$enost s pusobenim na ¢eském trhu od svého zalozeni az dodnes. Svou
pusobnost postupneé rozsifila z mistni na statni Grover, takze se v soucasnosti aktivné podili
na zakdzkdch po celé CR. Jak jiz bylo zminéno, daldim zamérem firmy je rozsiteni trhu do
oblasti Bosny a Hercegoviny. Analyzou soucasného postaveni firmy na Ceském trhu jsem

dosla k nasledujicimu zavéru:

¢ Spolecnost ma diky své mnohaleté existenci dobré postaveni na mistni a celostatni
urovni

¢ Vzhledem k vysokému poctu realizovanych projekta ma firma vyborné reference

¢ Firma patii do kategorie stfednich firem, coz ji umoziuje velkou flexibilitu a
rychlou adaptaci na zmény na trhu

++ Soucasné turbulentni obdobi ma negativni dopad na stavebni produkce.
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12. Analyza makroprostiedi Bosny a Hercegoviny metodou

PEST

12.1.  Uvod

V této kapitole diplomové prace uvedu charakteristiky stavebniho trhu v Bosné a
Hercegovin€, na kterém se Ceska firma planuje podilet. Vzhledem k tomu, ze se kazda
zeme vyznacuje jinym politickym systém, jinou kulturu, ekonomii, zvyky, mentalitou atd.
je tieba nejprve predstavit strucny piehled historie zemé 1 soucasnou situaci. Trh Bosny a
Hercegoviny neni velky, ale s ohledem na geografickou polohu zemé ma v regionu dualezity
vyznam.

Dal$im davodem, pro¢ je pro mé dulezité predstavit strucny piehled je pochopeni

dulezitosti vefejnych zakazek a velkych projekta v této zemi.

12.2. O Bosné a Hercegoviné

Bosna a Hercegovina je zemé v jihovychodni Evropé na Balkanském poloostrové. Ma
rozlohu 51 209.2 km?. Hlavnim a nejvét§im méstem zemé je Sarajevo. Celkovy podet
obyvatelu je 3 531 159 (s¢itani lidu z roku 2013). Bosna hrani¢i na severu, zapadu a jihu
s Chorvatskem, na vychodé se Srbskem a na jihovychodé s Cernou Horou V Bosné a

Hercegoviné jsou tfi hlavni etnické skupiny naroda: Srbové, Bosnaci a Chorvati.

Zemeé se sklada zdvou autonomnich entit a jednoho regionu: Federace Bosny a
Hercegoviny a Republiky Srbské a regionu Brcko Distrikt BiH (Brcko Distrikt ma mistni
vladu). Zemé ma status potencialniho kandidata do Evropskeé unie od roku 2003.

Po rozpadu Rakouska-Uherska vstoupila Bosna a Hercegovina do Jugoslavie. Béhem druhé
svétové valky byla piipojena k NDH!8. Po valce byla zalozena Socialisticka Jugoslavie,
kterd se sklddala z vice republik, a jednou z nich byla Bosna a Hercegovina.

SR Bosna a Hercegovina byla jednou ze Sesti republik SFR! Jugosldvie. Po rozpadu

Jugoslavie vypukla vélka v BiH, ktera skoncila 14. 12. 1995 podpisem Daytonské mirové

18 Nezdvisly stat Chorvatsko.
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dohody. Od konce valky az dodnes ma Bosna stale stejné statni zfizeni, které je ve svété

unikatni. Ma ti1 prezidenty a kazda z entit ma svou legislativu.

12.2.1. Infrastruktura a sluzby

Zeleznitni doprava v Bosné a Hercegoving je dileZitym druhem dopravy, ktery pochazi
z 19 stoleti. S ohledem na valecné udalosti na konci 20. stoleti a nedostatecné financovani
do jeji udrzby, neni zelezni¢ni infrastruktura v dobrém stavu. Koncem roku 2017 byl
zahdjen projekt revitalizace, ktery stale probiha. Zelezniéni sit Bosny a Hercegoviny tvofi
1031 km zelezni¢nich trati. Bohuzel neexistuje mezinarodni spojeni, takze veSkera
zelezni¢ni doprava probiha na uzemi statu.

Leteckd doprava v BiH probiha pres nékolik letist, z nichz nejvétsi je letiSté v Sarajevu.
Kromé letisté¢ v hlavnim meésté je 6 dalSich letist (z toho tf1 mezinarodni v Tuzle, Banja

Luce a Mostaru).

Ze vSech druhu dopravy v Bosné a Hercegoviné je nejrozvinutéjsi silni¢ni doprava, ktera
probiha na silnicich riznych typt a kategorii. Uzemim Bosny a Hercegoviny prochazi
nékolik mezinarodnich tras silnic E (E65, E661, E761a E762). Z téchto mezinarodnich tras
je nejdalezitési dalnice Al (soucasna délka dalnice je 219 km), ktera spojuje sever s jihem
zemé. Kromé téchto evropskych tras prochdzeji izemim Bosny a Hercegoviny také silnice

stitniho, regiondlniho a mistniho charakteru. Celkova délka silnic je 21 846 km.

BiH ma dobré dopravni spojeni se sousednimi zemémi a evropskymi zemémi obecn€. Do
mest v sousednich zemich 1 do mnoha mést v zapadni Evropé a Skandinavii jezdi denné
mezindrodni linky.

Bosna a Hercegovina ma velmi kratké moiské pobiezi u Neumu a nema piistup do
mezinarodnich vod, takZe neexistuji zadné namofni pristavy. Ri¢ni doprava je lépe
rozvinutd, ale ani zdaleka se nevyuziva jeji potencial. Hlavni splavny vodni tok je feka
Sava, ktera jako pritok Dunaje spojuje zemi s ostatnimi sttedoevropskymi zemémi.

Zemé nema vlastni loziska zemniho plynu, takze vSechny zasoby jsou dovazeny z Ruska

prostfednictvim ptepravnich systému Ukrajiny, Madarska a Srbska. V soucasné dobé je

19 Socialistickd Federdlni Republika.
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v Bosné a Hercegoviné pouze jeden plynovod. Délka plynovodu je 191 km a projektovana
kapacita je 1 miliarda m3/rok. Podle udaju o celkové spotiebé ptirodniho plynu v roce
2020, byla nejvétsi spotfeba v prumyslu (32,81%), nasledoval energeticky sektor (28,58%),
domacnosti (23,72%), ostatni spotiebitele (13,41%) a doprava (1,48%). [15]

Vyroba elektfiny z obnovitelnych zdroju (vodni, solarni a bioplynové elektrarny) v Bosné
vroce 2021 ¢&inila 7 214 GWh®, tedy 42,3% z celkové vyroby elektfiny. Ve struktuie
vyroby z obnovitelnych zdroju v roce 2021 vedly velké vodni elektrarny s 6 313,99 GWh.
BiH je jedinou zemi v regionu, ktera ma piebytky, a ktera hojn€ vyvazi elektiinu. V roce
2021 cinil bilan¢ni prebytek asi 4 900 GWh zcelkovych asi 17 000 GWh vyrobené
elektiiny. [15]

V Bosné a Hercegoviné pusobi tfi licencovani mobilni operatoii: BiH Telecom,
Telekomunikacije RS a JP Hrvatske Telekomunikacije. Pocet mobilnich pfedplatiteli na
100 obyvatel na konci roku 2021 bylo 106,7%. Podle tdaja statického Gfadu z roku 2021,

75.5% domacnosti mélo pristup k internetu. [15]

12.2.2. Ekonomicka situace

Jako ukazatele sou¢asné ekonomické situace jsem zvolila HDP?!' na obyvatele, HDP podle
oblasti a HDP na obyvatele ve standardu kupni sily, které jsou uvedeny v tabulkdch a
grafech nize. VSechny udaje jsou ptevzaty z webovych stranek a dokumentu Statistického
ufadu Bosny a Hercegoviny.

Tabulka 12-1: HDP na obyvatele, ZDROJ: Statisticky urad BiH, vlastni zpracovani

2016 2017 2018 2019 2020
HDP na trovni stitu | 29 904 | 31376 | 33444 | 35295 | 34 240
Pocet obyvatel v
tisicich
HDP na obyvatele | 8$517 | 8954 | 9566 | 10110 | 9853

3511 3504 | 3496 | 3491 3475

20 Gigawatt hodina.
2! Hruby doméc{ produkt.
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Podle hlageni Svétové banky (World bank??) bylo HDP Bosny a Hercegoviny v roce 2021
22,57 mld. USD?? zatimco v CR bylo HDP v roce 2021 282,3 mld. USD.

Tabulka 12-2: Hrub4 ptidana hodnota v tisicich BAM ZDROJ: Statisticky urad BiH, vlastni zpracovani

Hruba piidana hodnota v

tisicich BAM R
Obor cinnosti
2019 2020 2019 5020 (%)
(%)
Zemé&dalstvi, 1977 654 2088 123 6,57 7,05
lesnictvi a rybateni
Primysl 6 946 697 6790 825 23,07 22,94
Stavebnictvi 1511667 1617 266 5,02 5,46
Obchod, doprava 8617731 7 954 066 28,62 26,87
Finan¢ni
s realitami
Sluzby 6643 521 6801 265 22,07 22,98
Celkem 30106 545 29 598 089 100 100

HDP na obyvatele ve standardu kupni sily

Rakousko

Italsko

Madarsko

Recko

Turecko

Cerna Hora

Severni Makedonie

Albanie

o

20 40 60 80 100 120 140

Obrazek 12-1: HDP na obyvatele ve standardu kupnf sily, ZDROJ: Statisticky ufad BiH, vlastni zpracovani

22 WB. Webovi stranka: https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?locations=CZ.
23 Jeden americky dolar odpovida pfiblizné 23,58 K¢.



https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?locations=CZ

Kromé HDP uvedu nékolik dalSich klicovych ukazatelt, které popisuji ekonomickou
situaci v Bosné (vSechny udaje se vztahuji k roku 2021/2022): [15]

% Cista praméma mzda 1 154 BAM (14 437,17 K¢&)
Mira inflace 16,8%

*
0.0

¢ Index prumyslové produkce 1,1%
Dovoz zbozi (v tisicich BAM) 21 173 130 BAM
Vyvoz zbozi (v tisicich BAM) 13 525 139 BAM

*
0.0

*
0.0

Na zavér této kratké ekonomické analyzy bych rada uvedla udaje tykajici se dosazenych
investic do nového dlouhodobého majetku podle technické struktury za obdobi 2016-2020,
v tisicich BAM. Na zakladé udaju z tabulky lze usoudit, ze nejvétsi investice jsou v oblasti

stavebnictvi (56,15%).

Tabulka 12-3: Dosazené investice do nového dlouhodobého majetku ZDROJ: Statisticky tfad BiH, vlastni

zpracovani
Technicka struktura 2016 2017 2018 2019 2020
Stavebni objekty a 1887 242 1904 454 2344 564 2454 196 2771397
prostory
Stroje, zafizeni a 1901 079 2 062 400 2159466 | 2158868 1 859 483
dopravni prosttedky
Biologické prosticdky 34 835 34 890 20 837 23315 25 604
Dlouhodoby nehmotny | ;g ¢59 201928 227725 259 051 266 702
majetek
Naklady na pfevod 8 105 9212 9215 6751 12 865
vlastnictvi pozemku
Celkem 4011120 4212 884 4761807 | 4902181 4936 051

12.2.3. Bankovni systém

Finan¢ni a bankovni sektor v Bosné a Hercegoviné je stabilni, domaci ména je navazana na
euro. Existuje 27 komer¢nich bank, ztoho 18 ve Federaci Bosny a Hercegoviny a 9
v Republice Srbské. Finan¢ni systém se opira o pouzivani mezinarodnich ucetnich

standardi a obé entity zavedly fadu predpist k odstranéni rozdili ve svych systémech.
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Centralni banka BiH (statni monetarni autorita) udrzuje meénovou stabilitu s plnym krytim
volné sménitelnymi devizovymi fondy s pevaym sménnym kurzem (1,00 BAM odpovida
piiblizné 0,51128 EUR). V souladu se statnim zakonem nemuze centralni banka ani zadna

Jina instituce odepfit platbu pokud jde o mezinarodni transakce.

12.2.4. Danovy systém

Reforma danového systému probiha v Bosné a Hercegoviné jiz né€kolik let, a to jak
v oblasti nepfimych dani, tak i v oblasti pfimych dani. Systém zdanéni v BiH je koncipovan
v souladu s ustavnim usporadanim a lze jej charakterizovat jako hybridni systém se slozitou

fiskalni strukturou.

Sprava dani v BiH je rozdélena podle pravomoci mezi entity a podle druhtu dani.
RozliSujeme:
% Sprava pro nepiimé dané, ktera je odpoveédna za nepiimé dané (DPH, cla, mytné a
spotfebni darl)
¢ Danové spravy na urovni Federace Bosny a Hercegoviny a Republiky Srbské (dan
ze zisku, dan z pfijmu, socialni prispévky).
Kategorie danovych sazeb:
% Da z pfidané hodnoty 17% (FBIH?**, RS%, BD?)
% Daf ze zisku 10% (FBIH, RS, BD)
¢ Dan z piijmu 10% (FBIH, BD) a 8% (RS).

12.3. Stavebnictvi v Bosné a Hercegoviné

Statisticky ufad BiH pro statistiku stavebni ¢innosti jako 1 statistiku cen stavebnich praci

pouziva Klasifikaci stavebnich dél (Classification of Types of Constructions — CC)?’, kterd

byla vyddna Eurostatem v roce 1997. Stavebni dila jsou rozdélena na dvé sekce: budovy

24 Federace Bosny a Hercegoviny.

25 Republika Srbska.

26 Br¢ko Distrikt.

27 €SU také pouziva Klasifikaci stavebnich dél (CZ-CC).
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(bytové a nebytové) a inzenyrska dila (dopravni dila, trubni vedeni, telekomunikacni a
elektricka dila, soubory staveb pro primyslové ucely a ostatni inzenyrska dila).

Tabulka 12-4: Ceny stavebnich praci podle CC, ZDROJ: Statisticky ufad BiH, vlastni zpracovani
Hodnota v Hodnota v

tisicich tisicich
BAM BAM

Klasifikace stavebnich
objektu

Hodnota v Hodnota v
tisicich BAM tisicich BAM

CELKEM 1557 487 1642 932 1567 602 1735 241
BUDOVY 476 755 1 568 650 1583 308 1611463
Budovy bytové 233193 251 043 305 428 324 328
Budovy nebytové 442 521 471 050 412 976 422 196
INZENYRSKA DILA 926 850 1072 096 946 371 973 095
Dopravni dila 596 137 605 790 612 546 749 565
Trubni vedeni,
telekomunika&ni a 164 834 167 464 153 906 158 258
elektricka dila
Soubory staveb pro 105 649 132 730 64 271 63 393
prumyslové tcely
Ostatni inZenyrska dila 15 153 14 855 18 475 17 501

Pro kratkodobou statistku stavebnictvi se v Bosné a Hercegoviné pouziva NACE
(Nomenclature statistique des activités économiques dans la Communauté européenne),
klasifikace ekonomickych cinnosti vydana Evropskou komisi. Stavebni Cinnosti jsou

klasifikovany v sekci F. V nésledujici tabulce jsou uvedeny udaje za bytovou vystavbu pro
obdobi 2019/2020.
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Tabulka 12-5: Indexy cen stavebnich praci podle NACE, ZDROJ: Statisticky utad BiH, vlastni zpracovani

STRKTURA v
%

112019 IV 2019 12020 IT 2020 IIT 2020 IV 2020

CELKEM 100,00 103,7 103,7 104.2 104,9 1044 104,6

ARCHITEKTONICKO-
STAVEBNI CAST 80,58 103,7 104,2 104,7 104,9 1049 105,0
771 8,43 100,00 100,2 100,7 101,1 101,3 101,4
ELEKTROINSTALACE 7,58 103,00 103.4 104,1 104,3 1044 104,6
UT a VZT 3,41 101,6 101,6 101,6 101,7 101,8 101,8

Musim zdaraznit, ze vySe uvedené tabulky ukazuji naposledy vydané rocni udaje
zverejnéné statistickym uradem BiH. Statistické udaje za rok 2021 budou vydany na konci

roku 2022.
Organizace EUROCONSTRUCT provedla pruzkum zkoumajici vice nez 90% evropského

trhu a dospéla k nasledujicim zavérum. V roce 2020 byla vystavba novych budov
zpomalena nebo odlozena kvuli pandemii COVID-19. Lidé travili hodné asu ve svych
domovech a investice soustiedili do rekonstrukci rodinnych domu a bytu. V roce 2021
doslo k silnému oziveni v oblasti nebytovych budov (segment, ktery v roce 2020 utrpél
silny pokles aktivity). Investofi chtéi od roku 2021 investovat své penize predevsim do

administrativnich budov, hotelu, skladu a hal.

Nasledujici udaj ukazuje, ze 1 situace v Bosné a Hercegoviné se méni k lepSimu. Podle
vefejné dostupnych udaju statistického ufadu, vydavanych na meési¢ni bazi, se pocet
vydanych stavebnich povoleni (10/2022) oproti stejnému obdobi piedchoziho roku
(10/2021) zvysil o tfinact procent.

I kdyZ je pandemie COVID-19 za nami, soucasna krize na Ukrajiné€ ovliviiuje stavebnictvi,
jak ve svété a Evropé, tak v Bosné a Hercegoviné. Nejvétsi dopad ma na nedostatek

stavebniho materialu a s tim souvisejici zdrazovani.
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12.3.1. Registrované stavebni firmy v Bosné a Hercegoviné

Podle udaju Statistického ufadu z roku 2021 vyplyva, Ze v oblasti stavebnictvi pusobi 2334
firem, z toho: [26]

+ 1610 firem ma do 10 zaméstnancu

¢ 294 firem ma mezi 10 a 19 zaméstnanci
266 firem ma mezi 20 a 49 zaméstnanci
145 firem ma mezi 50 a 249 zaméstnanci

% 9 firem zamé&stnava vice nez 250 zaméstnancu.

12.3.2. Materialové zdroje

Prirodnim bohatstvim Bosny a Hercegoviny jsou: dievo, kamen, stérk, pisek, jil a rudy.

Zdrazovani stavebnich materialu zacalo zacatkem roku 2021 a pokracuje dodnes. Duvody
jsou, jak pandemie COVID-19, tak soucasna valecna situace na Ukrajiné. Trend rustu cen a
nedostatek materialt zpomalil rist ve stavebnictvi, ale zatim nejsou problémy v dodavkach

materialu natolik zavazné, aby zastavily stavebni vyrobu.

V soucasné dobé je nejvétSim problémem zasobovani zelezem, které je t€Zzko dostupné a
jehoz cena se na trhu neustale méni. Jeden z hlavnich divodua zdrazeni je zvySeni vyrobnich

nakladu, které je ovlivnéno rustem cen surovin na trhu.
Stabilizace trhu, se stejné jako v ostatnich zemich svéta, ocekava po ukonceni konfliktu na
Ukrajing.

12.3.3. Lidské zdroje

Obecna mira nezaméstnanosti podle definice ILO?® ve vékové skupiné 15-64 let, je podle

idajt Statistického tfadu BiH [15], za rok 2021 17,4 %%.

Oficialni udaje o primérné mzdé pracovnikid v oboru stavebnictvi se mi nepodafilo
dohledat. Neexistuji zadné verejné dostupné udaje na webovych strankdch Statistického

ufadu BiH. Za ucCelem dokonceni této analyzy soucasného stavu na stavebnim trhu v BiH,

28 Podil nezamé&stnanych na pracovni sile, tj. souétu zaméstnanych a nezaméstnany ch.
2 Podle udaji CSU mira nezaméstnanosti v CR pro rok 2021 je 3,5 %.
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jsem vytvorila kratky dotaznik. Pomoci dotazniku jsem chtéla ziskat informace, které byly
nedostupné a které povazuji za zasadni pro praktickou Cast této prace. Dotaznikové Setieni

jsem provedla v mésicich fijnu a listopadu 2022 prostiednictvim emailu v 19 firmach.

12.3.4. Dotaznikové Setreni

Ziskané udaje jsem zpracovala do tabulek a grafu, které piedstavim nize. Penézni hodnoty
jsou uvedeny v méne bosenské marky a vySe mzdy predstavuje Cistou mzdu za kalendarni
meésic. V Bosné a Hercegoviné je takova praxe, ze hodnota mzdy nikdy neni

reprezentovana jako hruba, ale jako Cista mzda.

Dotaznik zahrnoval sedm otazek. Nejvétsi pocet dotazanych spole¢nosti pusobi na trhu déle
nez 6 let a méné nez 15 let. VétSina spole¢nosti pusobi pouze v BiH a zaméstnava mezi 11
az 50 zaméstnanci. Vedouci stavby ma vétSinou mzdu mezi 2501 a 3000 BAM (coz
odpovida piiblizné mezi 31 000 a 37 000 K¢), stavebni technik vétSinou vydélava mezi
1801 a 2100 BAM (coz odpovida piiblizné mezi 22 000 a 26 000 K¢). Vétsina délnikti ma
mzdu vyssi nez 851 (coz odpovida piiblizné 10 500 K¢) a niz$i nez 1000 BAM (coz
odpovida piiblizné 12 500 K¢) zatimco pomocny délnik vydélava mezi 701 BAM (coz
odpovida priblizné 8 500 K¢) a 850 BAM (coz odpovida priblizn€ 10 500 K¢). Vysledek
dotazniku uvedu pro kazdou otazku zvlast’.

Otazka 1: Jak dlouho Vase firma pasobi na trhu?

Doba piisobonosti firmy na trhu

méné nez 5 let
24%

Eménénez5let M6-15let M vice nez 15 let

Graf 12-1: Graf dotazniku 1, ZDROJ: Vlastni Setfeni, vlastni zpracovani
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Z dotazniku vyplyva, ze 34 % (6 spoleCnosti) pasobi na trhu vice nez 15 let. 24 % (5
spolecnosti) pusobi na trhu méné nez 5 let a 42 % (8 spolecnosti) pusobi vice nez 6 a méné

nez 15 let.

Otazka 2: Kde Vase firma pusobi?

Oblast pisobnosti firmy

M pouze v BiH BV BiH i v okolnich zemich (Srbsko, Cerna Hora)

Graf 12-2: Graf dotazniku 2, ZDROJ: vlastni Setfeni, vlastni zpracovani

Vétsina dotazanych, 84 % (16 firem) pusobi pouze na tizemi Bosny a Hercegoviny a jen
16% z dotazanych (3 firmy) pasobi v zahraniéi (konkrétné v Srbsku a v Cerné Hofe).

Otazka 3: Kolik zaméstnanct ma Vase firma?

Pocet zaméstnancu ve firmé

B méné nez 10 zaméstnanct M 11-50 zaméstnanch M vice nez 50 zaméstnancu

Graf 12-3: Graf dotazniku 3, ZDROJ: vlastni Setfeni, vlastni zpracovani
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Z dotazanych firem, 21 % (4 firmy) zaméstnava vice nez 50 zaméstnancu, coz je
charakteristické pro velké firmy. 42 % (8 firem) patii do skupiny stfedné velkych firem a
do skupiny malych podniku patii 37 % (7 firem).

Otazka 4: Jaka je prumérna mzda vedouciho stavby ve Vasi firmé (neni nutné uvadét

ptesna Cisla, staci hruby odhad)?

Primérna mzda vedouciho stavby ve
firmé

B méné nez 2500 BAM M mezi 2501 - 3000 BAM M vice nez 3000 BAM

Graf 12-4: Graf dotazniku 4, ZDROJ: vlastni Setfeni, vlastni zpracovani
Co se tyCe vyse Cisté mzdy, nejvice firem (celkem 14) — 74 %, odpovédélo, ze vedouci
stavby ma mzdu v rozmezi 2501 az 3000 BAM (coz odpovida pfiblizné mezi 31 000 a 37
000 K¢). Pouze 6 % stavbyvedoucich v dotazanych firmach ma cistou mzdu nad 3000
BAM (coz odpovida priblizné 37 000 K¢). V 20 % firem vedouci stavby vydélava méne
nez 2500 BAM (coz odpovida piiblizné 31 000 K¢).
Otazka 5: Jaka je primérna mzda stavebniho technika ve Vasi firmé (neni nutné uvadét

ptesna Cisla, staci hruby odhad)?
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Prumérna mzda stavebniho technika ve
firmé

B méné nez 1800 BAM m mezi 1801 - 2100 BAM M vice nez 2100 BAM

Graf 12-5: Graf dotazniku 5, ZDROJ: vlastni Setfeni, vlastni zpracovan{

Z dotazniku vyplyva, ze v 68 % dotdzanych firem (13 firem) stavebni technik vydélava
mezi 1801 a 2100 BAM (coz odpovida piiblizné mezi 22 000 a 26 000 K¢). V6 % (1
firma) ma stavebni technik Cistou mzdu nad 2100 BAM (coz odpovida pfiblizné 26 000
K¢). V 26 % dotazanych firem (5 firem) vydélava stavebni technik méné nez 1800 BAM
(coz odpovida piiblizné 22 000 K¢).

Otazka 6: Jaka je prumérna mzda délnika ve Vas$i firmé (neni nutné uvadét presna Cisla,

staCi hruby odhad)?

Prumérna mzda délnika ve firmé

B méné nez 850 BAM M mezi 851 - 1000 BAM M vice nez 1000 BAM

Graf 12-6: Graf dotazniku 6, ZDROJ: vlastni Setfeni, vlastni zpracovani
Z dotazniku vyplyva, ze v 16 % piipada (3 spolecnosti) délnik vydélava méné nez 850
BAM (coz odpovida piiblizné 10 500 K¢&) mési¢né a v 63 % piipadu - (12 spolecnosti)
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délnik vydelava meésicne vice nez 851 (coz odpovida piiblizné 10 500 K¢) a méné nez 1000
BAM (coz odpovida piiblizné 12 500 K¢). V 21 % piipadu (4 spolecnosti) dotazanych
firem délnik vydélava vice nez 1000 BAM (coz odpovida priblizne€ 12 500 K¢).

Otazka 7: Jaka je prumérna mzda pomocného délnika ve Vasi firmé (neni nutné uvadét

ptesna Cisla, staci hruby odhad)?

Prumérna mzda pomocného délnika ve firmé

B méné nez 700 BAM M mezi 701-850 BAM M vice nez 850 BAM

Graf 12-7: dotaznik 7, ZDROJ: vlastni Setfeni, vlastni zpracovani

V ptipadé pomocného délnika nejvic firem (celkem 12) — 64 %, odpoveédélo, ze pomocny
délnik ma Cistou mzdu v rozmezi 701 (coz odpovida piiblizné 8 500 K¢) az 850 BAM (coz
odpovida piiblizné 10 500 K¢). Pouze ve 4 % vydélava pomocny délnik méné nez 700
BAM (coz odpovida priblizné 8 500 K¢) a v 32 % ma pomocny délnik mzdu nad 850 BAM
(coz odpovida piiblizné 10 500 K¢).

I pres velkou miru nezaméstnanosti, Bosna a Hercegovina se v soucasnosti potyka
s nedostatkem pracovnikii v oblastech délnickych a pomocnych profesi. Velky pocet
vyuCenych délnika a femeslnikt odchazi za praci do zahraniéi, nejCastéji do Némecka.
Veskeré prace v oblasti stavebnictvi vykondvaji lokdlni pracovnici. Nedostatek pracovnich
sil ovliviiuje rust mezd, ale na druhou stranu otevira moznost najimani pracovniki ze
zahrani¢i. Podle aktualnich udaja ufadu prace je nejvétsi nedostatek pomocnych délniku,

tesafu, zelezaiu a betonafu.
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12.4. Smlouvy s Ceskou republikou

Ceska republika ma s Bosnou n&kolik uzavienych smluv:

Tabulka 12-6: Uzavfené smlouvy mezi CR a BiH, ZDROJ: Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky,
vlastni zpracovani

Smlouva Rok

Smlouva o ochrang investic 2002
Smlouva o zamezeni dvojimu zdanéni 2007
Dohoda o hospodarské spolupraci 2010
Smlouva o silni¢ni dopraveé 2013
Smlouva o socidlnim zabezpeCeni 2021
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13. Vstup zahrani¢nich firem na trh Bosny a Hercegoviny

13.1.  Uvod

Vroce 2008 byla v Lucemburku podepsana Dohoda o stabilizaci a pfidruzeni mezi
Evropskymi spoleCenstvimi a jejich Clenskymi staty na jedné strané a Bosnou a
Hercegovinou na strané druhé. Tato dohoda plati i pro Ceskou republiku od 1. 6. 2015.

Na zakladé této dohody wvzniklo sdruzeni mezi Evropskymi spoleCenstvimi a jeho

Clenskymi staty na jedné stran€ a Bosnou na druhé strané s nasledujicimi cili:

s ,,Podporovat usili Bosny a Hercegoviny o rozvoj hospodarské a mezinarodni
spoluprace, také prostrednictvim sbliZzeni jejich pravnich predpisit s prdvnimi
predpisy Spolecenstvi

% Podporovat isili Bosny a Hercegoviny o uplny prechod na fungujici trini
hospodarstvi

*» Podporovat harmonické hospodarské vztahy a postupné rozvijet oblast volného
obchodu mezi Spolecenstvim a Bosnou a Hercegovinou . [50]

EU je nejdulezit€$im a nejvyznamnéj$im partnerem Bosny a Hercegoviny. A z toho

diavodu se BiH snazi pfizpusobit své zakony a piedpisy, a co nejvice zjednodusit volny

obchod se Evropskymi spoleCenstvimi a jejich ¢lenskymi staty.

Zahrani¢ni pravnické osoby by mély mit ziizené své zastoupeni v Bosné a Hercegoving,

které je bude zastupovat, navazovat kontakty s tuzemskymi spoleCnostmi za ucCelem

uzavirani novych mezinarodnich obchodu nebo fadné plnit jiz uzaviené smlouvy. Je
dulezité zdaraznit, ze =zastoupeni nema status pravnické osoby. To znamena, ze
zastupitelstvo nemize uzavirat smlouvy jménem zakladatele obchodniho zastoupeni a ma
povinnost plnit ukoly podle piikazi zakladatele. Zahrani¢ni pravnické osoby se ¢asto po

zkoumani trhu rozhoduji zalozit spole¢nost v Bosné a Hercegoviné.
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13.2. Povinnosti zahrani¢niho podniku v Bosné a Hercegoviné

Aby spolecnost XYZ mohla dosahnout svého cile a zucastnit se vefejnych zakazek v Bosné
a Hercegoving, potiebuje splnit urCité povinnosti v oblasti podnikani, které v této zemi
plati.

Vztahy mezi Ceskou republikou a Bosnou a Hercegovinou sahaji daleko do minulosti a
jsou na dobré urovni. Podle udaji na webovych strankach Velvyslanectvi Ceské republiky
v Bosné a Hercegoviné, je Bosna jednou ze Sesti prioritnich zemi rozvojové spoluprace
Ceské republiky. CR piispiva k budovani lepsi kvality Zivota ob&ant Bosny a Hercegoviny
a také piiblizovani se k cili integrace do EU prostiednictvim ruznych projekta.

Podle Gdajti CSU z roku 2021, byl export z CR do Bosny 3,9 mld. CZK a import z Bosny
do CR 4,3 mld. CZK.

Bohuzel Bosna nepatii do Schengenského prostoru, coz znamena ze porad existuje hranicni
kontrola.*® Pro vstup na Gizemi Bosny je tfeba mit platny cestovni doklad. Pro ob¢any EU je
vstup a pobyt na Gzemi BiH do 90 dnu v prubéhu 6 mésict bezvizovy. V piipadé delsiho
pobytu a provozovani ¢innosti je nutné zadat o pracovni povoleni a povoleni k pobytu.

Jak jiz bylo nékolikrat uvedeno, cilem spolecnost XYZ je ucastnit se verejnych zakazek.
Tendru se muze zcastnit jakakoli firma bez ohledu na to, kde spole¢nost sidli. Povinnost
kazdé zahranic¢ni spoleCnosti je registrace pravnické osoby, tak, aby byla soucasti

tuzemského platebniho styku.

Postup zalozeni spolecnosti je zverejnén na webovych strankach Agentury pro podporu

zahraniénich investic®'. V dalsi ¢asti textu bude piedstaven postup zaloZzeni spolecnosti.

Pro vSechny zahranicni pravnické osoby, které zakladaji spoleCnosti na izemi Bosny a

Hercegoviny, je postup registrace stejny, jako u tuzemskych pravnickych osob.

Kroky a dokumentace potiebné pro registraci spolecnosti jsou nasledujici: [51]

30 Ogekava se, 7ze Chorvatsko bude ¢lenem schengenského prostoru od 1.1.2023, takZe jedina hranice statl
kde bude nutné projit hrani¢ni kontrolu bude mezi Chorvatskem a Bosnou.

3l FIPA (Foreign Investment Promotion Agency of Bosnia and Herzegovina. Webové strénka:

http://www.fipa.gov.ba/default.aspx ?2langTag=bs-BA&template id=123&pagelndex=1.
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L.

3.

Sepsani smlouvy: v piipadé jednoho zakladatele je nutna Zakladatelska listina a

v piipadé vic zakladateli se pouziva SpoleCenska smlouva. Tuto smlouvu sepisuje

notaf a musi obsahovat sidlo spolecnosti, informace o spoleCnicich, predmét

podnikani, vysi zakladniho kapitalu, prava a povinnosti zakladateli a jednatele

(ndklady 400-500 BAM, coz odpovida priblizné mezi 5 000 a 6 200 K¢)

Slozeni zakladniho kapitalu (minimum je 1000 BAM, coz odpovida pftiblizné 12

500 K¢): zakladatel slozi kapital v jedné z komer¢nich bank

Registrace spolecnosti:

Postup registrace v obchodnim rejstriku je nasledujici:

*
0.0

*
0.0

*
0.0

Registrace subjektu v obchodnim rejstiiku, podle svého sidla

Subjekt mize byt zapsan pouze v prislusném obchodnim rejstiiku

Naklady na zapis do rejstiiku hradi zajemce o registraci (470 BAM, coz
odpovida priblizné 5 800 K¢)

Obecné udaje, které prislusny obchodni rejstiik zapisuje do Hlavni knihy:
spoleCnost a sidlo, jméno, piijmeni a bydlisté vSech zakladateld/majitelu
zakladaného subjektu; datum, den a Cas piijeti zadosti o zapis; zkraceny
nazev spolecCnosti; registracni Cislo subjektu a danové identifikacni Cislo;
pravni forma, pfedmét podnikani, statutarni organ a jeho funkce (pfedseda a
mistopiedseda predstavenstva, jméno, piijmeni, datum zdpisu), zdkladni
kapital, procentudlni podil jednotlivého zakladatele na zdkladnim kapitdlu,
¢innost subjektu s kody ¢innosti danymi platnou klasifikaci Cinnosti

Zvlastni udaje tj. udaje, které je nutné zadavat do rejstitku v pripadé
registrace Casti subjektu nebo evidence propojenych subjektd, evidence
zmén stavu, tj. zmén obecnych a zvlastnich udaju dulezitych pro pravni

ukony.

Vyroba razitka (ndklady na vyrobu razitka se pohybuji kolem 50 BAM, coz
odpovida priblizné 600 K¢)

Podepsani najemni smlouvy pro sidlo spolecnosti

Oznameni o zahajeni vydélecné Cinnosti u prislusné obchodni inspekce

Zalozeni firemniho bankovniho uétu
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8. Registrace zaméstnanct u finanéniho tfadu. Minimalni mzda platna od 1.1.2022
v Republice Srbské je 590 BAM (coz odpovida priblizné 7 300 K¢) a ve Federaci
BiH 543 BAM (coz odpovida pfiblizné 6 700 K&) *2.

9. Registrace u finan¢niho ufadu: pokud firma odhaduje, ze za obdobi 12 mésicu
(nejde o kalendarni rok) dosahne 50 000 BAM (coz odpovida pfiblizné 615 000 K¢)
obratu, je nutné podat danové priznani (naklady na poplatky jsou pfiblizné 50
BAM, coz odpovida priblizné 600 K<)

10. Fiskalizace: zakladatel spoleCnosti uzavie s autorizovanym distributorem dohodu o
zavedeni fiskalniho systému (naklady na fiskalizaci jsou pfiblizné 700 BAM, coz
odpovida priblizné 8 600 K¢). Fiskalizace je pouziti fiskalni pokladny nebo jiného
zafizeni, které proslo procesem fiskalizace v autorizovaném servisu za ucelem
sledovani obratu a prodeje provedenych sluzeb. Bez ohledu na to, jak byla platba
provedena (v hotovosti, kartou nebo jinymi zpusoby), kazda transakce musi byt
fadné zaznamenana.

Toto jsou zakladni kroky registrace spole¢nosti s rudenim omezenym>?. Proces obvykle
trva mésic a pal az dva mésice. VySe vSech poplatka je piiblizné 2 800 BAM (coz odpovida
pfiblizné 34 500 K¢), vcetné zakladniho kapitalu. Na nové otevieném bankovnim uc¢tu musi

spolecnost mit k dispozici minimalné 1000 BAM (coz odpovida piiblizné 12 500 K¢).

13.3. Vstup firmy XYZ na trh BiH
13.3.1. Prvni kroky

Firma XYZ ma dvé moznosti, jak vstoupit na trh BiH a zicastnit se verejnych zakazek:

32 Udaje jsou zvefejnény v uiednim véstniku Republiky Srbské a Federace Bosny a Hercegoviny.

3 Jde o nejCastéjsi pravnickou formu stfedniho podnikdni. Podle zdkonu o obchodnich korporacich
predstavuje pravnickou osobu ktera je vytvotena jednim nebo vice zakladateli kteti vkladaji do firmy kapital.
Jednatel je statutdrnim organem a valna hromada je nejvys$si organ spolecnosti.
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ZaloZeni mistni obchodni
ZaloZeni mistni obchodni spolecnosti ve

spoleénosti plné spoleéném vlastnictvi

vlastnéné firmou XYZ firmy XYZ a tuzemské
firmy

Graf 13-1: Moznosti vstupt firmy XYZ na trh BiH, vlastni zpracovani

Domnivam se, ze pro spole¢nost XYZ, ktera nema zkuSenosti s pusobenim na trhu Bosny a
Hercegoviny, a nemd v této zemi navazané kontakty, je lepSi varianta zalozit mistni

obchodni spolecnost v plném vlastnictvi.

Ur¢ité bych jako prvni krok doporucila ziidit zastoupeni, a to z duvodu zkoumaéni trhu,
seznameni se se zakony, predpisy, zvyklostmi a zavedenou praxi. Je jiz znamo, ze osobni
kontakty pro uspé$né podnikani jsou nesmirné dulezité. Ackoli obchodni korespondence
v BiH probiha nejcast€ji prostfednictvim e-mailu, je stale nejdulezité)si osobni kontakt.
Vyhodou je, ze se v Bosné kromé mistnich jazyku (srb$tina, bosensStina a chorvatstina)
pomérné aktivné pouziva anglicky jazyk, coz zna¢né usnadnuje komunikaci.

13.3.2. Pravni a konzultacni sluzby v programu PROPEA

Decentralizace zemé, narocné administrativni a spravni procesy, a odlisSné podminky
podnikdni v Republice Srbské a Federaci Bosny a Hercegoviny, mohou byt kamenem
urazu. Nastésti, Ceské firmy mohou v Bosné a Hercegoviné Cerpat podporu z programu
PROPEA* (Program projektli na podporu ekonomickych aktivit v zahrani&i)®. Tento
program mohou Ceské firmy pouzivat nejenom v Bosné, ale 1 v 15 zemich svéta. Podle
Gdaji Velvyslanectvi Ceské republiky, v Bosné a Hercegoviné jsou sluzby ze 70 %

dotovany Ministerstvem zahrani¢nich véci CR. [52]

Partnerem tohoto programu v Bosné je firma dmb consulting® se sidlem v Sarajevu. Tato
firma poskytuje fadu sluzeb: pravni a finan¢ni poradenstvi, analyzu domacich zakonu a

predpisu jakoz 1 predpisu EU, v¢etné posouzeni souladu legislativy Bosny a Hercegoviny

3 https://propea.cz/bosnia/.

35 Czech Business Support.
36 https://dmb.ba/.
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s predpisy EU, profesni vzdélani atd. Dmb consulting také nabizi moznost prvniho

rozhovoru a konzultace prostfednictvim videohovoru.

Myslim si, ze PROPEA ma pro firmou XYZ zasadni vyznam. Spoluprace s firmou dmb
consulting predstavuje nejlepsi pfilezitost vstoupit na stavebni trh BiH a dosahnout cilu

spolecnosti.

Po Gspeésném prvnim kroku a seznameni se s obchodnimi podminkami, zdkony a pravy, po
prizkumu trhu a navazani osobnich kontaktt, bude dal$im krokem zalozeni mistni
obchodni spoleCnosti. Postup registrace pravnické osoby byl vysvétlen v predchozi

podkapitole (viz Povinnosti zahrani¢niho podniku v Bosné a Hercegoving).

Poslednim krokem ke vstupu na novy trh je sledovani verejnych zakazek. Verejné zakazky
jsou zvefegjnovany na centralnim Portalu vefejnych zakazek. Je dualezité zduraznit, Ze
instituce Bosny a Hercegoviny vzdycky pripravuji plan vefejnych zakazek na nasledujici
rok. Tohle je obrovskd vyhoda pro strategické a marketingové pldnovani firmy, jako je
firma XYZ, protoze si muze dopiedu naplanovat, kterych projekti se chce zhcastnit a

maximalné se na tyto projekty zaméfit.
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14. Marketingové planovani

14.1. Situacni analyza

14.1.1. Uvod

V ramci situacni analyzy jsem rozebrala analyzu potieb trhu, trzni trendy a analyzu
konkurence. Véfim, ze kli¢ k Gspéchu firmy spoc¢iva v podrobné a komplexni marketingové
analyze. Firma XYZ ma za sebou fadu uspéSnych projektu, a zkuSenosti z takovych
projekti by mohly byt pfinosem pro bosensky trh. Jedna ze zakladnich potieb stavebniho
trhu je spolehlivy a zkuSeny generalni dodavatel, ktery by se zucastnil vetejnych zakazek.
Myslim, zZe spole¢nost XYZ s dobfe piipravenou strategii a planem miuze byt vybornym
kandidatem, ktery by odpovidal aktualnim potiebam stavebniho trhu v Bosné a

Hercegoving.

14.1.2. Analyza potieb trhu

Ve srovndni s ostatnimi evropskymi zemémi neni trh Bosny a Hercegoviny velky, ale ma
v regionu urCity vyznam. Ozbrojeny konflikt v 90. letech minulého stoleti zanechal své
nasledky a zpomalil rozvoj této malé evropské zeme. Proces rekonstrukce a vystavby
novych budov jako i pfebudovani dopravni infrastruktury stale probiha. Samotny stat je
nejvetsim a nejdalezitéj$im investorem (v ramci piipadové studie byly prezentovany dva
velké projekty financované stitem). Ve srovnani s Evropskou unif je pracovni sila mnohem
levnéjsi a kvuli neustalému odchodu kvalifikovanych pracovnika do zahranici vznikl jeji

deficit.

Podle udaji Agentury pro podporu zahrani¢nich investic Bosny a Hercegoviny?®’ &inila
celkova hodnota zahrani¢nich investic na konci roku 2020 7,7 mld EUR. Pfestoze se do
této zemé pomérné dost investuje, na trhu chybi zahrani¢ni firmy, které by pusobily jako
generdlni dodavatelé. V ramci sbirani dotaznikovych dat a z rozhovora se zastupci mistnich
firem jsem ziskala nésledujici informace. Hlavnim divodem, pro¢ jsou zahrani¢ni firmy

potieba, je nedostate¢na zkuSenost tuzemskych firem aktualné pusobicich na trhu, které

37 Zkratka FIPA.
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casto nemohou splnit kritéria definovana v zadavaci dokumentaci. Ackoli neexistuji zadné
oficidlni udaje, od lokdlnich firem a z informaci dostupnych na internetu jsem se také
dozvédéla, ze mnoho stavebnich materiali pouzivanych pro dokon¢ovaci prace je dovazeno
ze zahraniCi. Z toho vyplyva, ze je potieba lokalnich stavebnich firem, které by byly
spolehlivymi dodavateli materiali nebo zahrani¢nich firem, které by oteviraly své pobocky

v BiH.

14.1.3. Trzni trendy — co muzeme ocekavat v budoucnosti

Troufam si fict, Ze je dnes velmi tézké predvidat jakym smérem se bude vyvijet kterykoli
trh, nejen stavebni. Svétové udalosti poslednich let zpusobily rychly rust cen a pomalejsi
rust produkce ve vsSech hospodaiskych odvétvich. Projekty nebyly zastaveny a pocet

vydanich stavebnich povoleni se oproti rokéim 2020 a 2021 nesnizil®®.

Jednim z dGvodu, by mohl byt navrat stavebnich délniku ze zahrani¢i, kviili zvySujicimu se
poctu zahrani¢nich investic a projektu a lepSim pracovnim podminkam a mzdam.

Lze ocekavat, ze se ceny materiali po skonceni konfliktu na Ukrajiné na trhu stabilizuji,
coz vyrazné ovlivni rust vyroby ve stavebnictvi. V Bosné a Hercegoviné je jiz naplanovana
spousta projektu, jejichz realizaci muzeme oCekavat v pristich letech a jeden z prikladu
téchto projektu byl zminén v pripadové studii.

14.1.4. Konkurence

Na zakladé pruzkumu trhu v Bosné a Hercegoviné jsem se zjistila, ze zde nenf registrovana
zadna Ceska stavebni firma. V Bosné pusobi nékolik Ceskych firem v oblasti dopravni

infrastruktury, environmentalnich sluzeb a financ¢nich sluzeb.

Spolecnost XYZ by byla prvni Ceskou spoleCnosti, ktera samostatné vstoupila na trh BiH.
Je tfeba mit na paméti, ze existuji nadnarodni stavebni spolecCnosti, které jsou soucasti
koncernu a které oteviraji sesterské/dcefiné spolecnosti po celém svété. V Bosné je jedinou

takovou spolecnosti STRABAG, s.r.o. se sidlem v Sarajevu. STRABAG nepiedstavuje

38 Podle udaju Statistického uifadu BiH bylo vydano 414 stavebnich povoleni v fijnu 2022, 381 stavebnich
povolni v fijnu 2021 a 366 v fijnu 2020.
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konkurenci spole¢nosti XYZ, protoze pusobi v oboru silni¢niho a dalni¢niho stavitelstvi,

coz nejsou ¢innosti spolecnosti XYZ.

V dalsi cCasti této kapitoly predstavim aktualné nejveétsi tuzemské stavebni firmy, které

pusobi v oblasti pozemniho stavitelstvi v Bosné a Hercegoviné:

1. INTEGRAL INZENJERING, a.s. Akciova spoletnost, kterd byla zalozena v roce
1989. V soucasné dobé realizuje 10 projektt, a ma za sebou pies 400 realizovanych
projektd. Primarnim oborem ¢innosti je vystavba silnic, ddlnic a vodnich dél, ale
spoleCnost ma zkuSenost i s realizaci staveb od administrativnich budov az po

bytovou vystavbu.*

ﬁ INTEGRAL

LI1.C. INZENJERING a.d.

Obrazek 14-1: Logo firmy INTEGRAL INZENJERING, ZDROYJ: https://www.integralinzenjering.com/

2. MG MIND, s.r.o. Spolecnost, kterd byla zalozena vroce 1998. Momentalné
realizuje 4 projekty. Zabyva se realizaci administrativnich budov, bytové vystavby a

vystavby vodnich dél*°.

Obrazek 14-2: Logo firmy MG MIND, ZDROJ: https://mg-mind.com/

3. PROMONT, s.r.o. Spolecnost, ktera byla zalozena v roce 2007. Je zaméfend

pfevazné na bytovou vystavbu. V soucasné dobé realizuje 2 projekty™*!.

3 Dostupné z: https://www.integralinzenjering.com/.
40 Dostupné z: https://mg-mind.com/.
4! Dostupné z: https://www.companywall.ba/firma/promont-doo-banja-luka/MM;j3srD/.
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PRO
MONT

Obrazek 14-3: Logo firmy PROMONT, ZDROJ: https://www.companywall.ba/firma/promont-doo-banja-
luka/MM;j3srD/

4. HERING, s.r.o. Tato spolecnost pusobi od roku 1995. Nejvic realizovanych
projekti ma v oblasti dopravniho stavitelstvi, ale také realizovala fadu projektu

v oblasti bytové vystavby a administrativnich budov*>.

I THE STRONGEST PROFILE

Obréazek 14-4: Logo firmy HERING, ZDROI: http://www .hering.ba/

Vyse jsem predstavila nejuspesnéjsi stavebni firmy v Bosné a Hercegoviné, podle zisku za
rok 2021. Pruzkum provedl obchodni portal Akta.ba. VSechny Ctyfi spolecnosti patii do
kategorie velkych podnika. Ackoli je XYZ stiedné velké firma, domnivam se, Ze jeji
konkurenci jsou nejsilnéjsi firmy v Bosné a Hercegoviné. Duvodem je to, ze malé a stiedni
podniky na tuzemském trhu nemohou konkurovat tém nejvétSim, kvali nedostatku

zkuSenosti a zastaralym technologiim.

Vyhodou spolecnosti XYZ oproti ostatnim konkurenc¢nim spoleCnostem lze prezentovat
nasledovné. Spolecnost pochazi z mnohem rozvinutéjsiho a vyspélejsiho evropského trhu a
ma odborné zkusSenosti a znalosti. Zavadéni novych metod a technologii, které tuzemské

firmy dosud neznaji, maze Ceské firmé pomoct pfedbéhnout ostatni. Spole¢nost XYZ si

42 Dostupné z: http://www.hering.ba/.
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muze najmout lokalni stavebni firmy na provadéni praci které nevyzaduji vysokou

technickou kvalifikaci (mohou to byt napfiklad mistii a délnici).

14.2.

Soucasti marketingového planu je SWOT analyza, kterd obsahuje silné a slabé stranky,

prilezitosti a hrozby firmy. Tuto analyzu jsem zpracovala na zakladé informaci, které jsem

SWOT analyza

dostala od vedeni firmy a na zakladé analyzy marketingového prostiedi.

Tabulka 14-1: SWOT analyza firmy XYZ, vlastni zpracovan{

INTERNI
FAKTORY

EXTERNI
FAKTORY

SILNE STRANKY (S)

SLABE STRANKY (W)

Dobra financni situace

NezkuSenost a neznalost
obchodnich podminek,
zakonii a zvyklosti na novém
trhu

Referencni zakazky

Slaba reputace firmy na
novém trhu

Vysoce kvalifikovana pracovni sila

Nedostatek loajalnich
zakazniki na novém trhu

Vyuziti modernich technologii

NezkuSenost v jednani se
zahrani¢nimi investory

Siln4 pozice na ¢eském trhu

Bez spolehlivych
subdodavateli na novém trhu

Nabidka sluzeb projekeni kancelate

Omezeny piistup k

distribu¢nim kanalim
Kvalitni marketingové analyzy
Licence
PRILEZITOSTI (O) HROZBY (T)
Expandovani na zahrani¢ni trhy

(Bosna a zem¢ regionu napt. Srbsko,
Cerna Hora a Chorvatsko)

Negativni dopad ekonomické
krize na stavebnictvi

Blizkost EU

Naro¢na adaptace
zam¢stnancii na novy
pracovni systém
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Nizké piimé a neptimé dan€ v BiH Cenové valky s konkurenc{

Narast nakladi spojeny s

Kvalifikovana levna pracovni sila v - 2
nedostateCnou znalosti a

BiH . , .
zkuSenosti na novém trhu
Rozsiteni stavajiciho sortimentu . C
¥ Zmena legislativy
sluzeb
Nedostatecna marketingova strategie o
g & Posileni konkurence

a pldnovani tuzemskych firem

Nedostatecna zkusenost tuzemskych | Komplikovand legislativa a
firem s realizac{ velkych a nizk4 kvalita statni spravy
naro¢nych projektii BiH

Vysokd mira korupce v BiH

14.3. Vyhody vlastniho podniku

Nejvétsi vyhody spolecnosti XYZ jsou: pouziti modernich technologii a uspésné
dokoncené projekty. Jak jiz bylo feCeno v analyze zakoni o vefejnych zakazkach,
referen¢ni list stavby mize byt jednou z podminek, kterou zadavatel vyzaduje od tcastniku.
Kazdy projekt je jedineCny a neexistuje jednotny referencni list, ktery by bylo mozné
pouzit pro vSechny projekty. Kazdy referencni list se musi piizpusobit ve vztahu
k predmétu zadavani verejnych zakazek a k jeji predpokladané hodnoté.

Vzhledem k duvérnosti udaji a zachovani anonymity spole¢nosti, nemohu uvést informace
o realizovanych projektech.

Referencni projekty v rdmci marketingového pldnu maji dvoji roli: prvni je ziskat pozitivni
image firmy u vefejnosti a druhou je dat firmé obrovskou vyhodu oproti ostatnim

ucastnikum, ktefi maji zajem o urcitou vefejnou zakazku.
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15. Strategie podniku a aplikovani marketingového planu

Veskeré provedené analyzy spoleCnosti, trhu, konkurence a dalSich faktoru, které bylo
potieba zohlednit, mé vedly k vytvoreni konkrétniho marketingového planu a strategickych
cili spolecnosti. V ramci této kapitoly bude predstavena strategie podniku a aplikace

marketingového planu.

15.1. Vize

Stav, kterého firma chce dosdhnout, je expanze na novy trh kde se bude Gspésné tcastnit

vetfejnych zakazek a zaroven nadale Gspé$né pusobit na ceském trhu.

15.2. Strategické cile

Strategické planovani vyslo z vize podniku a SWOT analyzy. Firma XYZ ma ¢tyti zakladni

strategické cile:

Predstaveni firmy na
novém trhu

Sledovéni verejnych
zakazek s cilem zaméfit se
na potencialni zakazky

Hledani spolehlivych
partner na novém trhu

Ziskani verejnych zakazek
v BiH

Obréazek 15-1: Strategické cile firmy, vlastni zpracovani

Firma XYZ ma na Ceském trhu stabilni pozici, kterou si buduje vice nez dvacet let. Klicem
k dlouhodobému a tGspésnému podnikani je udrzeni vysoké kvality provedenych praci a

dlouhodobd spoluprice se spolehlivymi partnery a zakazniky. SpoleCnost si plné

vvvvvv

existuje pravdépodobnost, ze cena nabizena spole¢nosti XYZ bude ponékud vyssi nez cena
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nabizena tuzemskymi spole¢nostmi. Cilem firmy nikdy nebylo ziskat zakazky za kazdou
cenu, protoze by to ohrozilo image firmy. Kvalita provedenych praci a spolehlivost, byly

pro XYZ vzdy nejdulezitéjsi.

15.3. Positioning

Jak jiz bylo nékolikrat feCeno, spolecnost XYZ si buduje svou pozici na Ceském trhu jiz
fadu let. Firma je stabilni a uznavana ve svém prostiedi. Vzhledem k tomu, Ze je na
bosenském trhu neznama, bude vstup na novy trh vyzvou. Ackoli firma patii do skupiny
sttedné velkych podniki, méla by si vybudovat pozici na novém trhu vacéi nejsilngj$im
spolecnostem na trhu Bosny a Hercegoviny. Nejvétsi vyhodou firmy je zkuSenost, ktera ji

pomuze pfizpusobit se novém prostiedi.

15.4. Alokace zdroju

Spolecnost XYZ vysle v prvnich dvou letech vstupu na novy trh dva zaméstnance do
Bosny a Hercegoviny. Jeden znich bude z marketingového oddeleni a druhy
z managementu firmy. Nezbytnou podminkou je dobra znalost anglického jazyka na drovni
komunikace, propagace firmy, porozuméni zakonum, legislativy atd. Z marketingového
tymu bude vybran mladsi ¢lovek, ktery si snadno zvykne na nové pracovni podminky.

Zastupcem managementu bude osoba s odbornymi znalostmi a mnohaletymi zkuSenostmi.

Zastupce marketingového tymu ma za kol priazkum trhu, navazovani kontakti a propagaci
firmy. Zastupce managementu ma za kol sezndmit se s pravnimi a legislativnimi ptredpisy,
spolupracovat se spolecnosti dmb consulting, registrovat spolecnost v BiH a sledovat portél

verejnych zakazek.

Prestoze ma spoleCnost zkuSenost pouze na tuzemském trhu, jednim z benefitu, ktery firma
nabizi jsou kurzy anglického jazyka pro vSechny zaméstnance. Vzhledem k tomu, Zze
v soucasné dobé& pracuje v CR velké mnozstvi osob z Balkanu, je realna $ance najit osobu,
ktera by byla na danou pozici idealni. Osoba, ktera mluvi plynné Cesky, protoze léta pracuje
v Ceské republice a jehoz matefskym jazykem je jeden z balkanskych jazykd. Naklady na
Skoleni ohledné novych pracovnich podminek by byly stejné v obou piipadech: podminky

pfizpusobeni by byly tplné stejné, protoze se jedna o novou pozici, bez ohledu na to, zda
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by na ni pracoval zameéstnanec, ktery je jiz ve spoleCnosti zaméstnan, nebo by to byl novy
zaméstnanec. Vyhodou osoby, ktera je v souCasné dobé ve firmé zaméstnana, je znalost
firemni kultury a zpusobu podnikani. Vyhodou osoby, ktera pochazi z Balkdnu, by byla
znalost zvyku a obycCeju a také jednodus$si propagace firmy a komunikace s lokdlnimi

firmami v jednom z oficialnich jazyku BiH (srbstina, bosenstina, chorvatstina).

15.5. Odhad nakladia

Diky dobrému obchodu v poslednich letech, se spolecnosti podafilo uSetfit financni
prostiedky na investice na novém trhu. K témto Gdajim jsem dosla na zakladé finan¢ni
analyzy firmy (rozvaha, vykaz zisku a ztrat, vykaz cash flow), ke které jsem meéla pfistup

diky spolupréci s vedenim spolecnosti.

Firma XYZ v pristich dvou letech bude postupné investovat zhruba Ctyfi miliony korun.
Vyhodou expanze na bosensky trh, jsou pomérné nizké naklady vynalozené v prvnich dvou

letech pripravy vstupu spole¢nosti na novy trh.

Nize uvedeny text obsahuje oekavané vydaje na obdobi dvou let s tim, Ze bude zahrnuta 1

rezerva ve vysi 400 000 korun, pro pfipad nepfedvidatelnych okolnosti.

1. Pronajem kancelaie na dva roky: kancelaisky prostor se nachazi v Sarajevu
(hlavni mésto BiH), ma rozlohu 33 m? a skldd4 se z jedné kancelafe (pro 2 osoby).
Parkovaci stani je zahrnuto v cené. Kancelar je pln€ vybavena. Mésicni najem je 10

000 K¢, celkem za dva roky je to 240 000 K¢.

Obrazek 15-2: Kancelaisky prostor, ZDROJ: https://prostor.ba/najam/poslovni-prostor/centar/6353

2. Osobni naklady na zaméstnance: celkové ndklady na dva roky by byly 7 104 000

K¢ Jsou zde zahrnuty mzdové naklady zaméstnavatele na zaméstnance (mésicni
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naklady 216 000 K¢ pro 2 osoby zahrnuji: mzdy, dané, socialni a zdravotni
pojisténi), cestovné do CR - &tyfikrat roéné (kolem 300 000 K& za dva roky),
ndklady na auto a benzin (kolem 180 000 K¢ za dva roky), stravné (kolem 44 000
K¢ mésiéné pro 2 osoby®), naklady na ubytovani zaméstnancti (kolem 15 000 K&
mési¢né pro 2 osoby**) a naklady na SIM karty a volani do zahranié¢i (kolem 1000
K¢ mésicné pro 2 osoby).

Externi sluzby: piipadna konzultace slokalnimi PR agenturou (napiiklad Via
Media, Info Media Group). Piedpokladané naklady 70 000 K¢&. Sluzby budou
vyuzivany dle potieby po dobu dvou let.

Propagace: 600 000 K¢ za dva roky. Predpoklada se reklama v tiSténych 1 online
médiich a reklama na billboardech. Oblibena je také reklama prostfednictvim médii,
jako je rozhlas, soukromé a statni televize. Také je naplanovana ucast na rocnim
stavebnim veletrhu.

Letak (firemni prezentace): A4 (210x297 mm) ve varianté skladaci brozury (viz
obrazek nize). Celkové naklady na oboustranny barevny tisk a 1000 kust jsou 2 500

K¢ bez DPH.

Obrazek 15-3: Letdk, ZDROIJ: https://www.alfastampa.rs/flajeri-sa-savijanjem/flajer-a4-savijen-na-trecinu-z-

savijanje

Vizitka (firemni prezentace): 90x50 mm. Celkové ndklady na oboustranny barevny tisk,

lesklou laminaci jsou 1 200 K¢ bez DPH.

43 Zahrani¢ni stravné te$i zdkonik prace v § 170. Zakladni sazba zahrani¢niho stravného za Bosnu a
Hercegovinu pro rok 2023 dle pfilohy k vyhlaSce €. 401/2022 Sb. je 40 EUR denné (coz pfiblizné odpovida
1000 K¢).

4 Primérna cena ubytovani pro 2 osoby ve Sarajevu dle aktudlnich inzerati pro rok 2022. Jedna se o plné
vybaveny byt.
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Obrazek 15-4: Vizitka, ZDROIJ: https://www.alfastampa.rs/vizit-karte/plastificirane-standardne-vizit-karte

Kromé vizitek a letaku je podle mého nazoru nutné, aby firma pouzivala reklamu
pomoci internetu a billboardd po celém staté. Verejnosti tak bude predstavena nova
spoleCnost na trhu, ktera jist€ zaujme tim, Ze se jedna o zahranicni spolecnost. Poté
bude nasledovat prezentace na stavebnich veletrzich, které navic zaujmou cilovou
skupinu, tedy investory.

Nejvétsi vyhodou internetového marketingu je snadné pouziti. VSe se déje
kliknutim mys$i a vétSina lidi dneska pouziva internet. Internet usnadnuje
marketingu spojeni mezi zakaznikem a klientem. Reklamu muze vidét kdokoli a

kdekoli, a vSechny vysledky lze podrobné sledovat (poCet navstév webu).

Jednou z forem internetového marketingu, kterou firma XYZ bude vyuzivat je
PPC* marketing. Spoleénost umisti reklamu, kterou plati podle po¢tu kliknuti. Toto
je rychly a efektivni zpusob, jak ziskat navstévy webu a nové kontakty. Jako
reklamni platformy budou pouzity Google a Facebook. Google je v soucasnosti
nejdominantnéj$§im vyhledavacem, coz s sebou pfiinasi velkou popularitu, ale také
vys$$i naklady na reklamu. Facebook je efektivni platforma, protoze umoziuje
filtrovani na zaklad€ zajmu, lokality, atd. Vyhodou je, ze Facebook Ads zahrnuje 1
reklamu na Instagramu. Kamparn je potfeba sledovat, kontrolovat reakce uzivatela a
pfipadné upravovat. Vytvofeny inzerat bude odkazovat na stavajici webovou
stranku firmy na internetu s tim, ze stranka bude pfizpusobena novém trhu — kromé

CeStiny bude vytvofena i1 verze v anglictiné. Pro UspéSné podnikani je PPC

45 Pay Per Click.
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marketing velice dulezity a investice do tohoto typu marketingu se vyplati.

Spolecnost planuje investovat kolem 100 000 K¢ do internetového marketingu.

PPC marketing bude doplnén o vyuziti SEOQ*®. Vétsi viditelnost a vy$si pozice ve
vysledcich vyhledavani, nez u konkurence mohou mit podstatny vliv na propagaci
firmy na internetu. SEO aktivity umoziiuji zvySovani povédomi?’ o firmé. Kdyz je
firma zobrazena 24/7 na piedni pozici vyhledavacu, umoziuje to vytvorfit vazbu
mezi firmou a kliCovymi slovy. Firma si tak ziskava vétsi davéru a stava se
synonymem kvality ve svém oboru.

Ke sledovani statistik navstévnosti webové stranky bude slouzit Google analytics.
Je mozné ziskat udaje, jako jsou napiiklad primérny vék a pohlavi navstévnika,
sdileni webovych stranek na socialnich sitich, celkovy pocet navstév za obdobi,
které si zvoli firma atd. SpoleCnost tak dostava dulezité informace, na zakladé
kterych muize na strance provést urCité korekce, aby zlepSila jeji navstévnost.
Google Analytics je zcela bezplatny nastroj a jedinym pozadavkem je mit ovéreny
ucet Google.

Pro tvorbu image a propagaci firmy jsou nejdulezitéjsi referencni stavby. Pomoci uz
realizovanych projektd, jejich vizualizaci, informaci o prabéha vystavby a
nakladech, vefejnost bude mit jasnou piedstavu o tom, ze se jedna o spolehlivou
spolecnost, ktera pfitahuje pozornost. Seznam a vizualizace referencnich objekta

bude nedilnou soucasti propagacniho materialu.

Naklady spojené se spolupraci s firmou dmb consulting: vcetné ucasti
v programu PROPEA predpokladané naklady spoleCnosti XYZ na spolupraci
s firmou dmb consulting budou 100 000 K¢ po dobu pul roku.

Naklady spojené s nepredvidatelny okolnostmi: na tento typ ndkladu je
ponechana rezerva ve vysi 400 000 korun. Nepredvidatelné okolnosti predstavuji
uddlosti, které nemuzeme ovlivnit, pfekonat nebo odstranit (pandemie, valka,

zemétifesenti).

46

Search engine optimization.

47 Brand Awareness.
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Predpovéd ndkladd

\

= Pronajem kancelare
= Osobni ndklady na zaméstnance (2 osoby)
= Externi sluzby

Propagace (Veletrhy, reklamy)

= Naklady spojené se spolupraci s dmb consulting
Obrézek 15-5: Odhad nakladi, vlastni zpracovani

15.6. Casovy harmonogram

Nize uvedena tabulka obsahuje aktivity na novém trhu, které by mély byt dokonceny

v ramci planovaného rozpoctu a ve stanoveném terminu.

Tabulka 15-1: Pfedpovéd’ nakladi, vlastni zpracovani

AKktivita Zacatek Konec Naklady Oddéleni
Pronijem kancelaie 1.1.2024 31.12.2025 240 000 Marketing, Management
Osobnindkladyna | | ,0,0 | 3y 1505 7 104 000 Marketing, Management
zaméstnance (2 osoby)
Externi sluzby 1.1.2024 31.12.2025 70 000 Marketing, Management
Propagace (Veletrhy, | - 3 50,4 | 31122005 600 000 Marketing
reklamy)
Naklady spojené se
spolupraci s dmb 1.1.2024 30.6.2024 100 000 Marketing, Management
consulting
Rezerva 1.1.2024 31.12.2025 400 000 Management
Celkem 8 514 000
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15.7. Finan¢ni cile

Finan¢ni cil spolecnosti je nasledujici:

L.

Po dvou letech ziskat minimalné jednu vefejnou zakazku.

Kontrola planovanych ukola

Kontrola planovanych ukold bude probihat mési¢né a roc¢né. Oblasti, které maji byt

monitorovany jsou ndsledujici:

L.
2.

Porovnani aktivit, které jsou naplanovany a které skutecné probihaji jednou mesi¢né
Marketingovy tym, ktery je zodpovédny za pruzkum trhu, bude podavat hlaseni
jednou mési¢né v prvnich dvou letech pisobeni na novém trhu

Projektovy tym bude podavat hlaseni obsahujici pfimé a nepiimé vydaje jednou
mésicné

Vedouci marketingového tymu bude informovat feditele firmy o tom, jak se

dodrzuje planovany rozpocet jednou za mésic.

15.8. Definovani rizik

Neexistuje zadny marketingovy plan, ktery by s sebou nenesl zadné riziko. Rizika, kterd

jsem identifikovala, jsou nésledujici:

L.

Pokud soucasny konflikt na Ukrajiné brzy neskon¢i, bude to mit pfimy vliv na rust
cen, ale také na nedostatek stavebnich materiali. To muaze vést ke snizeni stavebni
vyroby nebo k jejimu uplnému pozastaveni.

Existuje moznost, Ze se na trhu objevi tuzemska firma ktera by konkurovala firmeé
XYZ. Muze to byt tuzemska firma, ktera by pomoci dlouhodobych partnera
dokazala nabidnout lepSi cenu, pfi splnéni vSech potfebnych technologickych a
technickych podminek.

Existuje riziko, ze kvuli slozitému a nedostatetné regulovanému systému
(ekonomickému, pravnimu a politickému systému) spolecnost Casem ztrati chut

podnikat na novém trhu.
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15.9. Vytvoreni alternativnich scénaiu
Po definovéanich rizik je nutné definovat alternativni scénare.

Hospodaiska krize ma viceméné stejny dopad na vSechny firmy. V situaci, kdy tato krize
trva delsi dobu, by bylo nejlepSim feSenim pockat, az se situace uklidni a trh se stabilizuje.
Za tu dobu by se spoleCnost zaméfila na soucasny Cesky trh a postupovala podle toho, jak

to situace dovoluje.

V poslednich letech v Bosné a Hercegoviné probihaji reformy zakonu. Takové reformy
mohou trvat roky, ale tato zemé ma potencial mit jednodussi pravni, socialni a politicky
systém. Dokud se situace nezlep$i, muze spole¢nost XYZ pouzivat podporu programu

PROPEA (viz Pravni a konzulta¢ni sluzby v programu PROPEA).

V ptipadg, Ze spole¢nost XYZ nemuze konkurovat jinym spole¢nostem z duvodu vysokych
cen, muze se zamé&fit na ty projekty, ve kterych bude jedinym ucastnikem, ktery splni
vSechny technické a technologické pozadavky. Jde o projekty, u kterych investor
komunikuje pfimo s jednim uchazefem, a to kvili nékterym technickym omezenim, anebo
to muze byt fizeni se soutéznim dialogem (viz Analyza ZZVZ, druhy fizeni v Bosné a

Hercegoving).

15.10. Zavér k marketingovém planu

Nejdulezitéjsim krokem, ktery je potieba udélat, aby bylo mozné zrealizovat piedlozeny
marketingovy plan, je podrobnd analyza trhu Bosny a Hercegoviny.

Rok 2022 byl pomérné turbulentni a nepfedvidatelny. Za dobu psani diplomové prace se
politicka a ekonomicka situace ve svété zménila a nikdo nedokaze odhadnout, jaky bude
vysledek. Vedeni spoleCnosti musi rozhodnout, kdy bude nejlepsi okamzik aplikovat
marketingovy pldn a to zavisi na mnoha faktorech. Pfedevsim zalezi na ekonomické situaci

ve sveteé, vnitini situaci ve firmé a na tom, jak si zaméstnanci zvyknou na nové okolnosti.

Béhem psani diplomové prace a to, 15. 12. 2022, Bosna a Hercegovina ziskala status
kandidatské zemé EU. Dostala seznam 14 podminek, které musi splnit aby mohla byt

soucasti Evropské unie. Z kratkodobého hlediska toto rozhodnuti mnoho zmén nepfinese,
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ale z dlouhodobého hlediska bude mit dopad na usnadnéni spoluprace mezi Evropskou unii

a Bosnou, coz znamena jednodussi spolupraci mezi Ceskou republikou a BiH.

Véfim, ze toto rozhodnuti bude mit do budoucna dopad na marketingovy plan spolecnosti
XYZ a ze piinese fadu vyhod. V prvni fadé to budou harmonizované pravni predpisy a
zakony, coz by eliminovalo jedno riziko, které jsem identifikovala. To je jedna ze
zakladnich podminek, kterou Bosna musi splnit. VSechny ostatni vyhody, které Bosna bude

mit se vztahuji k okamziku, kdy se tato zemé stane ¢lenem Evropskeé unie.

Na zakladé vseho uvedeného v praktické Casti prace jsem dospéla k nasledujicimu zavéru.
Bez kvalitniho marketingového planovani se ucast firmy ve vetfejnych zakazkach vyrazné

zhorSuje.
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16. Zavér

Tato diplomova prace se zabyvala analyzou zakoni o vefejnych zakazkach v Bosné a
Hercegoving a v Ceské republice, a marketingovym planovanim ve stavebni firmé. Cilem
prace bylo analyzovat a popsat jak marketingové planovani ovliviiuje tcast stavebni firmy
ve vefejnych zakazkach. Vystupem diplomové prace bylo definovat navrh marketingového

planu pro konkrétni stavebni firmu, na zaklade zjiSténého stavu této firmy a prostiedi.
Prace byla rozdélena na teoretickou a praktickou cCast.

Prvni kapitola teoretické Casti byla vénovana problematice marketingu ve stavebnictvi. Zde
byly definovdny zédkladni pojmy z oblasti marketingu a byla popsdna charakteristika
stavebnictvi jako hospodarského odveétvi. Nasledujici cast se zabyvala stavebnim trhem a
subjekty na stavebnim trhu.

Praktickou cast jsem rozdélila na dvé casti. V prvni Casti byly analyzovany zakony o
vefejnych zakazkdch v Bosné a Hercegoviné a v Ceské republice. Analyza zahrnovala &asti
zékona, které byly nezbytné pro vypracovani diplomové price. Cilem této kapitoly bylo
piedstavit podrobnosti a rozdily mezi ZZVZ v Bosné a Hercegoving a ZZVZ v Ceské
republice. Na zavér této kapitoly bylo vysvétleno, pro¢ se Bosna a Hercegovina nemuze
GiGastnit vefejnych zakazkach na stavebni prace v Ceské republice. Také bylo ukazano, Ze
takové omezeni pro CR v BiH neexistuje. Z tohoto diivodu byla dal3i ¢ast praktické &asti
vénovana vypracovani marketingového planu pro Ceskou stavebni firmu XYZ, ktera se
planuje tcastnit vefejnych zakazek v Bosné a Hercegoving.

V praktické Casti jsem také predstavila pripadovou studii, ktera méla za cil ukazat, ze je
mozné, aby spolecnost pochazejici z Evropské unie Gspésné realizovala verené zakazky
v Bosné a Hercegoving. V dalsi casti prace byl uveden dalsi projekt v Bosné a
Hercegoving, jehoz realizace je planovana na rok 2024. Nasledné jsem popsala firmu XYZ,

s.r.0. a mikroprostiedi této firmy v Ceské republice.

Samostatna kapitola byla vénovana Bosné a Hercegoviné. Pomoci PEST analyzy byla
podrobn& popsana ekonomicka, hospodafska a spoletenska situace v BiH. Cast analyzy

trhu byla provedena prostiednictvim vlastniho dotaznikového Setfeni, za ucelem ziskani
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informaci o prumérnych mzdach v oblasti stavebnictvi v BiH. Nasledujici ¢ast prace byla
vénovana postupu vstupu zahrani¢nich firem na trh Bosny a byly prezentovany konkrétni
kroky, které by méla spolecnost XYZ realizovat pfi vstupu na bosensky trh. Byly
pfedstaveny pravni a konzulta¢ni sluzby v programu PROPEA, které firma XYZ muze
pouzivat v Bosné a Hercegovineé. Nasledné byla zpracovana situacni analyza, ktera
zahrnovala analyzu potieb trhu, trzni trendy a konkurence. Na zakladé PEST a situacni
analyzy byla udélana SWOT analyza, ktera vedla k definovani vize, strategickych cila
spoleCnosti a aplikovani marketingového planu. Byly prezentovany konkrétni kroky (viz
kapitola 13), které by spolecnost méla podniknout pii vstupu na bosensky trh, podrobny
seznam nakladu, které spole¢nost muze ocekavat v prvnich dvou letech po vstupu na novy
trh, vCetné Casového harmonogramu. Na zavér praktické casti byly popsany rizika a

alternativni scénare v piipadé realizace nékterého z téchto rizik.
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20. SEZNAM ZKRATEK

Zkratka Vyznam

BiH Bosna a Hercegovina

77VZ Zakon o zadavani vefejnych zakazek
CR Ceska republika

EU Evropskd unie

BAM bosenska konvertibilni marka

MSP malé a stiedni podniky

CSu Cesky statisticky tfad

ZTI Zdravotechnika

VZT Vzduchotechnika

UT Ustiedni vytapéni

SIL Silnoproud

SLP Slaboproud

HDP hruby doméci produkt

WB World bank

USD americky dolar

FBIH Federace Bosny a Hercegoviny

RS Republika Srbska

BD Brcko Distrikt

VZ verejna zakazka

UzZs Utad pro zkoumani stiznosti

UOHS Utad pro ochranu hospodarské soutéze
FIPA Agentura pro podporu zahrani¢nich investic

PROPEA Czech Business Support
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S.I.0. spolecnost s rucenim omezenim

PPC Pay Per Click

SEO Search engine optimization

THP Technicko-hospodaisky pracovnik
SFR Socialistickd Federalni Republika
NDH Nezdvisly stiat Chorvatsko
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Priloha 1: PART A LETTER OF ACCEPTANCE



PART-A

LETTER OF ACCEPTANCE




JIT NYTEBU BPYKO Jasno npedyzelie “IYTEBH BPYKO” B.0.0. Javno Preduzece “PUTEVI BRCKO" d.o.0.

s BuX A% Bréxo distrint BiH Bpuro ducmpuxm BuX _ Bréko distrikt Bil
PARS AueTRAKT Dh e Meuse Cemumoeufia 1, 76100 5puxo ducmpuem GuX | Mese Setimovica 1, 76100 Bréko distrikt B
JP PUTEVI BRCKO men: +38749.490 157, Garc +38749490 160 | tel: 438749490 151, faks: +387 49490 160
LETTER OF ACCEPTANCE

No: 01-0038/15

Brcko, 12.01.2015

To: CONSTRUCCIONES RUBAU SA, Port Major Street, S/N Girona,Spain
Attn. Mr. Ricardo Fernandez Matamoros Font

Project title: CONSTRUCTION OF THE BRCKO BY-PASS
Assignment title: Tender for works for the construction of the Brcko by-pass \
Procurement |D: 7696-1FT-42473

Subject: Letter of Acceptance

This is to notify you that your Tender dated 16™ September 2014 for execution of the Works contract
for construction of the Brcko by-pass No.7696-IFD-42473_ for the amount of EUR 28.787.776,31
incl.VAT (twentyeightmillionsevenhundredeightyseventhousandsevenhundred seventysix and 31/00
EUR), as corrected and modified in accordance with the Instructions to Tenderers is hereby accepted
by us.

You are requested to furmnish the Performance Security in the amount of EUR 2.878.777,63
{twomillioneighthundredseventyeight thousandsevenhundredseventyseven and 63/00 EUR) within 28
days in accordance with the Conditions of Contract, using for that purpose the Performance Security
Form included in Section IX (Contract Forms) of the Tender Document.

Authorised Signature: ZZ” 7 (\ ¢

Name and Title of Signatory: Dragan Marinkovic, Gener
Name of Agency: PC “Roads of Brcko”
Attachment: Contract Agreement




Priloha 2: INVATATION FOR TENDERS BOSNIA AND HERZEGOVINA
CONSTRUCTION OF BRCKO BY-PASS



INVITATION FOR TENDERS
BOSNIA AND HERZEGOVINA
CONSTRUCTION OF BRCKO BY-PASS

INVITATION FOR TENDERS
[\ Lo T

This Invitation for Tenders follows the General Procurement Notice for this project which was
published on the EBRD website, Procurement Notices (www.ebrd.com) on 1%t September 2011
and updated on 3" April 2013.

Public company “Roads of Brcko” Ltd. Brcko, Brcko District BIH (JP “Putevi Brcko”), hereinafter
referred to as “the Employer” on behalf of the Government of Brcko District, intends using part
of the proceeds of a loan from European Bank for Reconstruction and Development [the Bank]
towards the cost of Construction of the Brcko by-pass.

The Employer now invites sealed tenders from contractors for the following contract to be
funded from part of the proceeds of the loans:

The contract Construction of the Brcko by-pass includes construction of the new road 18.7km
long, two lane single carriageway, with 12 new bridges (25.60m — 311.20m long)

Works will also include construction of 5 overpasses an 2 underpasses, rainwater drainage,
river regulations, electric installations and traffic signalization and equipment.

The time for completion of works is 30 months.

Tendering for contracts to be financed with the proceeds of a loan from the Bank is open to
firms and Joint Ventures from any country.

To be qualified for the award of a contract, tenderers must satisfy the following minimum criteria:

Average annual turnover:

e The tenderer shall have an average annual turnover in construction works over the last 5
years shall not be less than EURO 35 million equivalent.

Financial capacity:

e The Tenderer shall demonstrate that it has access to, or has available, liquid assets,
unencumbered real estate, lines of credit and other financial assets sufficient to meet the
construction cash flow for the contract for a period of 4 (four) months, estimated at not
less than the equivalent amount of EURO 6.200.000 (six million two hundred thousand),
taking into account the applicant's commitments for other contracts

Experience:


http://www.ebrd.com

The Tenderer shall demonstrate that it has successful experience under contracts in the
role of contractor or management contractor for the last five [5] years prior to the
applications submission deadline, and with activity in at least nine (9) months in each
year.

Participation as contractor or management contractor in at least 3 (three) road
construction projects and 2 (two) of them shall have at least 3 (three) road bridges within
the last five (5) years, each with a value of at least EURO 30,000,000 (fifteen million),
that have been successfully and substantially completed and that are similar to the
proposed Works. The similarity shall be based on the physical size, complexity,
methods/technology or other characteristics as described in Section VI - Requirements.

The tenderer shall demonstrate that that at least 1 (one) of a reference projects is
showing construction of 3 (three) new concrete bridges with precast beams, in 12
months

Moreover, the experience shall cover the execution of the following elements of the
construction works, over last 5 years:

1. Earthworks ..o 300.000,00 m3/year
2. Asphalt Pavements .................ocoiiii 50.000,00 tones/year

Personnel Capabilities

The Tenderer shall provide suitably qualified personnel to fill the following positions.

Total Work similar In similar works
Position experience experience
(min. years required) (min. years required)
Project manager 15 8
Site manager 10 5
Civil Works Manager 10 5
(road)
Civil Works Manager 10 5
(bridges)
Quality Assurance 10
Manager
Safety Manager

Equipment Capabilities

The applicant shall own, or have assured access to (through hire, lease, purchase agreement,
availability of manufacturing equipment, or other means), the following key items of equipment
in full working order, and must demonstrate that, based on known commitments, they will be
available for use in the proposed contract. The applicant may also list alternative equipment
which he would propose to use for the contract, together with an explanation of the proposal.

Equipment type and characteristics Age Mm'rrggmrg I;CGS
Hot Asphalt mixing plant for less than 10 years old

construction of asphalt concrete

(AB) and skeleton mastics asphalt 1

(SMA - PmB), of minimum capacity

160 t/h

Concrete batching plant, minimum less than 10 years old 1




capacity 30 m3/h

Concrete transport mixer Less than 7 years old 4
Wheeled asphalt paver, width min. less than 7 years old 1
8m

Wheeled asphalt paver, width min. | less than 7 years old >
6m

Concrete pump, min. capacity less than 7 years old

25m3/h

Grader less than 10 years old 8
Bulldozer less than 10 years old 6
Excavator less than 10 years old 8
Tipper truck, min. capacity 20t less than 10 years old 40
Compactor less than 10 years old 4
Loader less than 10 years old 8
Combined roller less than 10 years old 6
Tandem roller, min. 10 t less than 10 years old 8

The Tenderer shall provide a statement confirming that they either possess, or will obtain
promptly in the event that they are awarded the contract, License — Authorization for performing
construction works on the territory of Brcko District of Bosnia and Herzegovina. This
Authorization is issued by the Department of Public Safety of Brcko District BiH and is in
accordance with law in Brcko District of Bosnia and Herzegovina.

Tender documents may be obtained from the office at the address below upon payment of a
non-refundable fee of 500 EURO by bank transfer to:

Beneficiary Bank: NLB Razvojna banka a.d. Milana Tepica br. 4, 78000 Banja Luka, Bosnia
and Herzegovina

Swift Code: RAZBBA22XXX

IBAN Code: BA395620048115557873

Beneficiary name:  JP “Putevi Brcko” d.o.o. Brcko District BIH

Beneficiary address: Mese Selimovica 1, 76100 Brcko, Brcko District Bosnia and Herzegovina

Payment option is OUR which means that the Applicant will cover all Bank costs related to this
payment and money transfer.

If requested, the documents will be promptly dispatched by courier, but no liability can be
accepted for loss or late delivery.

All tenders must be accompanied by a tender security of 500.000,00 Euro.

Tenders must be delivered to the office at the address below on or before 14.00 hours (local
time) 15" November 2014, at which time they will be opened in the presence of those
tenderers’ representatives who choose to attend.

JP “Putevi Brcko” d.o.o. Brcko District BiH
Mese Selimovica 1, 76100 Brcko,
Bosnia and Herzegovina
A register of potential tenderers who have purchased the tender documents may be inspected
at the address below.



Prospective tenderers may obtain further information from, and inspect and acquire the tender
documents at, the following office:
Contact person:
JP “Putevi Brcko” d.o.o. Brcko District BiH
Mese Selimovica 1, 76100 Brcko, Brcko District of Bosnia and Herzegovina
Tel: +387 49 490 151
Fax: +387 49 490 160;
Email: @putevibrcko.ba

Date: 15" September 2014.
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BAZEN SA POPRATNIM SADRZAJIMA

Dvorana sa bazenima

Mali bazen

Veliki bazen za takmicenja

Oprema

Oprema

WC za muskarce
WC za invalide
WC za zene
Prostor za masazu
Tursko kupatilo
Sauna

Sauna

UKUPNO

MSD
Sala sa strunjaama

Prostor za rekvizite

Multifunkcionalna dvorana

UKUPNO

1125,5
2133
858,55
60,85
60,85
16,1

3
15,85
19,55
21,75
19,25
17,65

2432,2 m?
161
81,05

2063,4

2305,5 m?

POSLOVNI PROSTORI

Poslovni prostor
Poslovni prostor
Poslovni prostor
Poslovni prostor
Poslovni prostor

UKUPNO

66,3
65,85
69,3
69,3
65,85

336,6 m?

SVLACIONICE SA SANITARNOM JEDINICOM

Svlacionica za zene
Svlacionica za zene
Svlacdionica za zene
Svlacionica za zene
Svlacionica za zene
Svlacionica za zene
Svlacionica za muskarce
Svlacionica za muskarce
Svlacionica za muskarce
Svlacionica za muskarce
Svlacionica za muskarce
Svlacionica za muskarce
Sanitarna kabina za invalide
TuSevi za Zene

WC za zene

Ostava

WC za muskarce

TuSevi za muskarce

Sanitarna kabina za invalide
Sanitarna jedinica za muskarce
Svlacionica za muskarce
Svlacionica za zene

Sanitarna jedinica za Zene
Sanitarna jedinica za muskarce
Svlacdionica za muskarce
Svlacionica za zene

Sanitarna jedinica za Zene
Svladionice sa sanitarnom jedinicom
Svlacionice sa sanitarnom jedinicom

UKUPNO

19,9
19,9
19,9
19,9
19,9
19,9
19,9
19,9
19,9
19,9
19,9
19,9
7,3
20,9
15,95
3,95
15,95
20,9
7,3
25,6
26,45
26,45
25,2
25,6
26,45
26,45
25,2
9,85
9,85

558,15 m?2

PROSTORIJE ZA ADMINISTRACIJU

Biletarnica
Biletarnica
Biletarnica
Kupatilo
Kupatilo
Kancelarija
Kancelarija

WC za zene
WC za muskarce
Osiguranje
Doping kontrola
Ambulanta
Kupatilo
Kupatilo
Zvaniénici
Osoblje

Kancelarija za sudije
Kancelarija za sudije

Sanitarna jedinica
Sanitarna jedinica
Ostava
Ostava

UKUPNO

12,9
76,85
17,4
7,3
73
11,3
11,3
54
5,45
26,2
40,1
33,35
6,8
6,8
12,75
12,75
12,75
12,75
10,95
10,95
11,05
11,05

363,45 m?2

V I H KOMUNIKACIJE ZA

SPORTISTE/MEDIJE/ADMINISTRACIJU

Hodnik (pristup u obuci)
Hodnik (pristup bosih nogu)
Degazman

Vjetrobran

Vjetrobran

Hodnik

Hol

Lift

DegaZzman

Pozarno stepeniste

UKUPNO

120,6
99,75
15,35
30,75
243
307
216,85
5
11,45
20,7

851,75 m?

V1 HKOM. ZA GLEDAOCE

Vjetrobran
Hol
Lift
Ulazni hol
Ulazni hol

UKUPNO

UKUPNO BRUTO
8054,85 m?

UKUPNO NETO
7644,85 m?

55,85
4757

4,5
130,6
130,6

797,25 m?



PROSTORIJE ZA MEDIJE | ADMINISTRACIJU

Pozarno stepeniste
Kancelarija
Kancelarija
Kancelarija
Kancelarija
Kancelarija
Kancelarija

Terasa

Hodnik

Kancelarija
Kancelarija

Arhiva

Arhiva

Degazman

Tehnika

Prostorija za novinare
Medijski prostor
Degazman
Prostorija za novinare
Tehnika

WC za muskarce
WC za Zzene

WC za invalide

Lift

Ostava

UKUPNO

13

20,7
41,55
41,55
41,55
41,55
41,55
41,55

47,4
2421
35,05
35,65
16,35
16,35

8,65

11,8

11,8

104,65

8,65

11,8

1,8

10,3

9,45

2,75

5
12,4

871,95 m?

V | H KOMUNIKACIJE ZA GLEDAOCE

Hol
Lift

UKUPNO

MSD TRIBINE

WC za zene

WC za invalide
Garderoba
Ostava

Ostava
Garderoba

WC za invalide
WC za muskarce
Tribine

WC za muskarce
WC za zene

WC za muskarce
WC za zene

UKUPNO

UKUPNO BRUTO

8008,80 m?

UKUPNO NETO

3026,5 m?

837,95
4,95

842,9 m?

31,8
2,55
13,75
6

6
13,75
2,55
32,4
1137,4
13
19,75
13
19,75

1311,7 m?

PROSTORIJE ZA ADMINISTRACIJU

Pozarno stepeniste
Kancelarija
Kancelarija
Kancelarija
Kancelarija
Kancelarija
Kancelarija
Terasa

Hodnik
Kancelarija
Kancelarija
Arhiva

Arhiva

Server prostorija
Server prostorija
Video nadzor
WC za muskarce
WC za zene

WC za invalide
Lift

UKUPNO

20,7
41,55
41,55
41,55
41,55
41,55
41,55

281

332
30,75
31,35
14,85
14,85
14,65
14,65
29,85
11,65
10,75

3,9
5

812,35 m?

Tehnitka oprema
Novinarski prostor
Novinarski prostor
Tehnitka oprema
WC za muskarce
WC za invalide
WC za Zene
Pomo¢na prostorija
Sala za konferencije
Studio za intervjue
Pozarno stepeniste
Pomoc¢na prostorija

UKUPNO BRUTO
5856,45 m?

UKUPNO NETO
2038,2 m?

HOL ZA MEDIJE SA VIP PROSTOROM

824,15
25,05
26,1
26,1
31,75
9,2

3,9
8,9
9,6
121,8
101,05
25,85
12,4

1225,85 m?
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PREDRACUN/PROCJENA

ZEMLJANI RADOVI

Ciscéenje terena, rusenje postojecih objekata na parceli, $iroki iskop, razastiranje tampona,
nasipanje zemlje, pekzazno uredenje-intenzivno i ekstenzivno zelenilo, poplo¢ane i asfaltirane
povrsine

650.000,00KM
BETONSKI | AB RADOVI

temeljna konstrukcija, podna plo€a, meduspratne ploce, vertikalna konstrukcija, ukrutna
konstrukcija, armatura

8.500.000,00KM
ZIDARSKI RADOVI

konstruktivni zidovi, pregradni zidovi, instalacijski zidovi, malterisanje, cem.estrih, ferobetoni
3.500.000,00KM
CELICNA KONSTRUKCIJA

Celiéna krovna konstrukcija, primarna i sekundarna, fazonski komadi, spojna sredstva
4.500.000,00KM
LAMELIRANA KROVNA KONSTRUKCIJA

Krovna konstrukcija od lijepljenog lameliranog drveta, primarna i sekundama, spojna sredstva
1.500.000,00KM
IZOLATERSKI RADOVI

Izrada klasi€ne hidroizolacije podova i zidova, hidroizolacioni premazi, izolacione krovne folije,
termoizolacija podova i zidova

1.000.000,00KM
FASADERSKI RADOVI

Klasi¢na termo fasada, fasada od kompakt plo¢a, fasadna drvena opna na celi¢noj
podkonstrukciji

2.000.000,00KM
UNUTARNJA | FASADNA BRAVARIJA

Fasadne staklene stijene, unutarnje staklene stijene, unutarnja stolarija, staklene ograde,
metalne ograde

2.000.000,00KM
MONTAZNO DEMONTAZNI RADOVI

Spusteni GK stropovi, spusteni kasetirani stropovi, instalacioni zidovi
750.000,00KM
MOLERSKO FARBARSKI RADOVI

Molovanje unutarnjih zidova i stropova, dekorativne tehnike
500.000,00KM
PODNE | ZIDNE OBLOGE

Podna i zidna keramika, kamene obloge, sportski podovi, tepisoni
1.800.000,00KM
LIMARSKI RADOVI

Limeni op8avi, limene obloge, krovni limovi, okapnice, oluci
600.000,00KM
VODOVOD | KANALIZACIJA

Vanjska i unutarnja instalacija vode i kanalizacije, sanitarna oprema i galanterija
2.500.000,00KM
ELEKTRO INSTALACIJE

Unutarnji i vanjski razvod elektro instalacija, gromobranska instalacija, nadzor i zastita, slaba
struja, oprema i rasvjeta, ratunarska oprema, solarni krovni paneli sa uredajima za skladistenje
el. energije.

3.000.000,00KM
MASINSKE INSTALACIJE

Instalacije grijanja, ventilacije i klimatizacije, bazenska oprema
4.500.000,00KM
PPZ ZASTITA

PPZ aparati, hidrantska mreza, sprinkler sistem, oprema
1.200.000,00KM
OPREMA

Namjestaj i oprema, montazne tribine
6.000.000,00KM
TEHNICKA DOKUMENTACIJA

Glavni i izvedbeni projekt, projekat enterijera, projekat izvedenog stanja, saglasnosti i odobrenja
800.000,00KM
NEPREDVIDENI RADOVI

cca+5% 2.265.000,00KM

UKUPNA PROCJENA INVESTICIJE 47.565.000,00KM
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Ptiloha 4: Dotaznikové $etieni



Dotaznikové Setieni

Sl

Jak dlouho Vase firma pusobi na trhu?

Kde Vase firma pusobi?

Kolik zaméstnancu ma Vase firma?

Jaky je prumérny plat vedouciho stavby ve Vasi firmé (neni nutné uvadét piesna
Cisla, sta¢i hruby odhad)?

Jaka je prumérnd mzda stavebniho technika ve Vasi firmé (neni nutné uvadét piesna
Cisla, staci hruby odhad)?

Jaka je prumérnd mzda délnika ve Vasi firmé (neni nutné uvadét piesna Cisla, staci
hruby odhad)?

Jaka je prumérna mzda pomocného délnika ve Vasi firmé (neni nutné uvadét presna

Cisla, staci hruby odhad)?



