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UvoD

.NejdulezitjSi veci v komunikaci je slySet, co nebykeno nahlas.”

Peter Drucker

Kazdy ¢lovek ke svému Zivotu péeébuje komunikaci. Nejlépe se citime, kdyz
partner s nami spolupracuje, jsme na ,stejné¢virNékdy se nam vSak stava,
Ze z odpowdi jsme spiSe zmateni a Zadame Weni, z rekterych jsme dokonce
rozhaceni, a proto nechceme v dalSi konverzaci p@krat. S rozhovory se dnes
nesetkavame jen v osobnim Ziadle také v meédiich, kde jetireme sledovat, poslouchat
v ramci diskuzi nejrzr¢jSiho druhu. K lepSimu porozumi nam pomahaji komunikai
principy, kterym se budeme vicénovat v této diplomové praci.

V diplomové praci se budeme nejprve zabyvat vefdd@munikaci a pragmatikou.
NejdilezitejSi ¢asti se ¥nuji kooperanimu, zdvdéilostnimu a manipulativnimu principu.
Ke kooperanimu principu jsme ipojili i asertivni chovani, o které se peatento princip
opira.

Cilem prace je zjistit uplatmi komunik&nich maxim a jejich dodrzovani
¢i porusovani v diskuznich padech. Na analyzu diskuznich fadi se zamtime
v praktické ¢asti. K empirickému vyzkumu nam budou slouzit vyteradily politickych
diskuzi, jez pedstavime v uvodu praktickésti. Abychom spravnuplatnili komunikani
principy, Wnujeme se jim podrolérnv teoretick&asti.

NejptinosrejSimi publikacemi pro nas byly Studies in the Wéy\ords a jeji sta
Logic and Conversation od Herberta Paula Grice #hakrSémantika&Pragmaticka

lingvistika autorek Machové Svatavy a Svehlové kie



1 VERBALNI KOMUNIKACE

1.1 Teorie

Jazyk Ize popsat z hlediska systémovéangue -jazyk chapany jako systém (sem
pati zakladni pravidla kodu, platna ustanoveni proykazé spoléenstvi), tak z hlediska
komunika&ni ¢innosti; parole - mluveni, mluva, aktudlni udalost, aktrephodny
a pomijivy. Na rozdil od uz@enérady znak ma produkce vypadi nekong€né mnozstvi.
Dichotomie langue — parole je srozumitelna ve wztkimejobectSimu pojmulanguage
ktery ozn&uje obecnou schopnost jazyka a umgé jeho realizaci v mluy

Jazykovy systém reguluje vypsi z hlediska formalniho, sémantického
a pragmatického. (Machovéa a Svehlova, 2001)

Verbalni komunikace vzdy probiha ité komunik&ni situaci, kterou rizeme
charakterizovat konkrétnimi mimojazykovymi sloZzkami

Roman Jakobson ukazuje schéma, jaké sloZzky zahkmumiunikativni situaci,

piitom se sousedil na jeji strukturni i funkni model:

kontext
mluwei (produktor) stleni (text) adreséat (recipient)
kontakt
kod

Kontextem se mini kontext jazykovy i nejazykovygledim vlastni informace,
kontaktem druh styku partngrkddem pak uzity jazyk.
Témto slozkam komunikace odpovidaji jednotlivé konkativni funkce
piirozeného jazyka:
« emotivni funkce slouzi k vyjaieni mluviho, zvl. jeho emaoci;
» konativni (direktivni, apelovd) funkce slouzi k manipulacadresatem, k jeho
ovlivnéni, aby rco vykonal/nevykonal,
» poetickafunkce slouzi fedevsSim ke zttazreni souhry formy a obsahu&dni;
» kontaktova (fatickd) slouzi k navazani, udrzeni kontaktu iesétem;
* metajazykova (metakédova) funkce slouzi Kgmeseni @razu na vlastni formu

ieti. (Machovéa a Svehlova, 1996)
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Komunikani fe¢ové chovani je specifickéinnost speéivajici v produkci a recepci
znaki. Zahrnuje vic nez pouhou vyimu informaci.Re¢ova komunikace iedstavujesast
socialniho jednani, jez zahrnuje socialni, komuinka jazykové normy a znalosti octy.
Pravidla fe¢ového chovani umaiiji ¢lovéku recovou komunikaci ve spateosti, kdy
komunikaci nevnimame jakasco ,vnéjSiho“, co existuje vedle a ¥rjazyka, ale jazyk je
chapan jako &co ,vnitiniho“.

Lidska komunikace je zaloZzena na vzajemné interalgjimz g@irozenym
vychodiskem je interpersonalni (meziosobni) komao&k Kazda komunikace je
zprostedkovana: znakovwé (verbalnim a neverbalnim koédem¥ociélni strukturou,
zvl. socialnimi normami a rolemi a&ilovou hodnotou Tyto momenty se prolinaji
a podmhuiji.

Uspsdnost interakce si vyzaduje pochopeni samkomunikant, ale i typu
vhodného jednani a vlastnosti partnero¥@omi (nap. jeho z¥davost). V piibéhu recové
komunikace (resp. dialogu) nejde jen &inpé odpo¥di, reakce na repliky partnera,
ale také o vyzadovani blizSiho vydevani, o hledani vhodysich vyjadovacich
prostedki, resp. o hledani vyhybavé nebo resmé odposdi. Do interakce vstupujeme
v ngjaké socialni roli; role jsou zaloZeny nae&avani navykového a konwvarnho

komunikaniho jednani virznych kontextech.

Rysy odliSujici komunikaci od interakce:

Komunikace - pfenos vyznamu zpragidkovany kodem/strukturovanym souborem
znaka (verbalnim, suprasegmentalnim, neverbalnim; meglddirvou, tvarem, signalnimi
praporky apod.).

Interakce - zangér mluwiho: tedy to, co chce kddem (slovem, gestem, obmaze

atd.) sdlit, co znako¥ vyjadreny vyznam zprostdkovava.

1.2 Obsahova a vztahova rovina komunikace

Neverbalnim i verbalnim chovanim ¢hgeme réjaky obsah. Propozice i forma
vypowedi zavisi na vztahu mezi partnery. VSechny odstmtahu se tykaji jednoho
¢i mnoha z&chto sdleni: takhle se vidinja, ..., taktovidim tebe ... takto vidim, Ze &
vidis tyatd.

Chovani pimo pozorujeme, zatimco vztahyastniki bud zname, nebo je

z chovani vyvozuje ¢i odhadujeme, ndp zda je poji vztahy dobré/Spatné,
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uvolnéné/napjaté, socialni rovnosti/nerovnosti apod. dn@ni obtizd urtujeme, co je
pravé, nepedstirané (autentické) a naopak co se hraje, sjqukamufluje. Lidé
piedstiraji mj. i proto, aby jejich skutee vztahy nevysly najevo, protoze by to mohlo
uskodit nap. jejich powsti, prinalezitosti k gjaké skupig apod. Vieci lze nefastji
kamuflovat verbalnimi strategiemi — mlZzenim, lharsitd.

Nerekne-li nikdo z dastniki v dialogu ani slovo, ta uz z pozitivnich, nebo
negativnich motiit, vstupuje do interakce a komunikuje (hamzitim neverbalnich
prostedki atd.). Nasledkem nemoznosti nekomunikovat je @oy&echny situace, kterych
se astni d¢ nebo vice osob, jsou interpersonalni.

V socialni interakci plati premisa, Ze neni moznéesnéjak nechovat, tzn. neni
mozné nekomunikovat Re¢ové i n¢etové chovani funguje jako vyznamnotvorny prvek
komunikace: aktivita, neaktivita, slova, absencedno ¢i jeho substituc€inem (,odchod
sttedem*, prasknuti d¥eni), absence partnerovy pozornosti atd. Komuniksseznika jen
tehdy, je-li zamrna, UspsSnaci védomd, tzn. nastane-li vzajemné pochopeni. Jakakoli
forma komunikace odrazi (z&m¢ nebo bezé&ng) vztah k adreséatovi.

Tuto premisu zachovava i narusena komunikace. (bach Svehlova, 2001)

1.3 Strategie verbalni komunikace

Komunikani strategie (komunikmi postupy) Ize chapat jako spédasky obvyklé
mySlenkoy — komunikdni operace — postupy, které cuji konkrétni (kompoani,
tematické, architektonické a jazykové) ztvainvypovdi a které jsou primaré zangreny
na adresata. (Machova a Svehlova, 1996 str. 121)

Strategie dsne souviseji jak s produkci, tak s interpretaci vyjubitextu.

Komunikani jednani produktora je vzdy z&fmno na dosaZenirgdpokladaného
cile komunikace, kdy autori@tv&i komunika&ni Glohu ve vlastni komunikai zangr.
Zarovei si nezbytg vytvéri aspdi ramcovou koncepci optimalni realizace komunikho
zaneru, tj. komunik&ni plan. Ten zahrnuje vgb latky a gedlEZnou gedstavu jejiho
rozvrzeni, tj. i vylBr jednotlivych komunikanich postup, a kron¢ toho i Zetel
k objektivnim a subjektivnim podminkdm komunika@e/jiviiuje tedy pimo i vybsr
jazykovych, mimojazykovych, tematickych i jinychosfedki.

Na zaklad komunikaiho zamru a postupé& rozvijeného a modifikovaného

komunikaniho planu voli produktor titou komunik&ni strategii. VSechny strategie



predstavuji  kognitivni i emociondlni reprezentace iroginiho zgisobu dosazeni
komunikativniho cile.

Strategie volime nejent@d zahjenim promluvy, ale takéhliem ni, kdy strategie
muzeme mdnit. Ze zkuSenosti vime, Ze volime jinou strateggidname-li glovékem
zndmym, jinou vybereme pro dialog s partnerem mesm@ Jinak se chovaji lidé
v prostedi oficidlnim (tantasto uZivaji nap predstirani, zastirati zamérné zkreslovani
smyslu promluvy, lez, klam, podvod, zawvani informaci apod.) a j&sfinych (anebo
tychz) strategii uzivaji partties prostedi soukromém.

Vybér konkrétni strategie zavisirgdevSim na tom, poji-li produktora a recipienta
vztahy pozitivni, nebo naopak negativni.

Ke strategiim se vazou taktiky, d&il techniky, ,kroky“, ,manévry” vedouci
k dosazeni komunikativniho cile. K taktikam konkiéinterpersonalni komunikace fat
nag. to, vjakém porru mluwi uziva prosedki verbélnich a neverbalnich, zda se
rozhodne mluvit pravdu, nebo naopak Ihat¢ehl smat se apod., jak formuje obraz svého
adresata prodmo samého (zda mu pochlebuje, lichoti, podlézao melmpak je-li ¥cny),
jak s nim udrzuje kontakt (jakasto, jakymi prosedky apod.), jak recipienta zdravi,
oslovuje, ale taky karéi kritizuje, zda pi tom uziva expresivnich prastk, ¢i nikoliv,
zda a jak se nagho obraci s otazkami, nebo zda si klade pouze pté&kické (a prd),
jak predchéazi jeho namitkag (rozha¢cenému) nesouhlasu aj.

Specifické jsou strategie mluveného dialogu,fnagnérné gesahy replik partnér
vzajemné ferusovani, skakani deeci, pauzy zfisobené vahanim, smich a ¢ani
(v nejrizrgjSich  funkcich a vyznamech), drobné rektifikacegnély porozurani
¢i neporozunni, vSechny typy eliptickych struktur a nedodrzdvarnoepie. (Machova
a Svehlova, 1996)



2 PRAGMATIKA

2.1 Vymezeni pragmatické lingvistiky

Recky vyraz pragma ozagje jednani, konani, provédi, vyjednavani, tsgph, cin,
skutek, vyraz; pragmatei@nnost, Usili, za@stnani, horlivost; pragmatenomai: bgihny,
zabyvat se d&im. (Machova a Svehlova, 2001 str. 84)

Predpoklada se, zgoveék svym chovanim saiuje Kk cili.

1) Pragmatika studuje vSechny aspekty vyznamug kbejsou pedmeétem studia
sémantiky. Toto vymezeni je problematické, prot@&visi na ufeni toho, co je to
vyznam, a které jeho aspekty jsou sémantickouitegsictieny.

2) Pragmatika se zatfuje na vyznam vypasdi, zatimco sémantika na vyznamy
VEt.

Toto pojeti odkazuje k teorii mluvnich &kt

3) Vymezeni pragmatiky jako teorie konkrétnitdtovych akfi, komunika&nich
udalosti.

4) Pragmatika zkouma spoenské, psychologické a kulturni zvyklosti a jiné
konvence relevantni pro porozeni jazyku. Zabyva se vztahy mezi jazykem a kontexte
principy a pravidly uzivani jazyka.

Pojeti souvisi se sociolingvistickym vyzkumenxité¢ socialni skupiny, oblasti
¢i spole&enstvi: pragmatika by musela do svélfedottu zkoumani zahrnout i studium
znalosti, které maji uzivatelé jazyka ostsy protoZze porozugmi jazyku bez nich neni
mozné. Pednosti této definice je to, Ze pro popis porosminextu explicite pozaduje
zkoumani jeu jazykovou strukturou vyjadnych i nevyjatenych. Toto vymezeni
zahrnuje informaci o jednom z centralnich tématgpratiky — analyze dialogu — a to
ve smyslu analyzy rozhovoru.

5) Pragmatika studuje jazyk z futikho hlediska. Furthi pristup kjazyku je
vlastni PraZzské lingvistické Skole.

6) Nekdy byva za zakladnéast pragmatiky povazovana interpersonalni rétorika
(a pravidla uzivani jazyka). Vymezeni zahrnuje o@ddo na otadzku jak kladenou
produktorem: Chci-li zpisobit &inek ve ¥domi recipienta, jak mam optimé@lnzit jazyka
k dosazeni tohoto cf& tak kladenou adresatemCq produktor zamyslel, abych z jeho
vypowdi vyrozungl ?*
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7) Pragmatiku lze vymezit jako lingvistickyiiptup zabyvajici se tgobenim
feci/texta na uzivatele, tzn. vztahy mezi znaky, uzZivatetiienojazykovou skut@nosti.

V pragmatické dimenzi se odrazi sp@eska funkce jazyka, jeho zavislost
na situaci, prosedi, dok, osobnich cilech a zajmechastnilki komunikace. Mluwi chce
vyvolat u adresata jisté nalady, pocity, chce hoégem geswdcit; adresatova reakce
zavisi na jeho vztahu k mltimu, ke konkrétni situaci, v niz se mu vybavujzné
vzpominky, asociace, emoce a dalSi souvislostilediska produktora jde zejména
o dosazeni komunikaiho zandru a efektu, a to volbou optimalnidgecovych strategii
a prostedki. Z hlediska adresata jde zejména o to, jak uZugloptimald vypowdi/texty
vhimat a interpretovat. V konkrétnim znakovéndnid hraji zakladni roli nestejné
individudalni znalosti, zkuSenosti, schopnosti aatinosti komunikart

Bez pragmatiky bychom nebyli schopni popgatové a néetové chovani.
(Machovéa a Svehlové, 2001)

2.2 Okruhy zkoumani pragmatické lingvistiky

Okruhy nalezejici k pragmatickému zkoumani:

1) teorie mluvnich aktatrecovych jednant;

2) popis piznaki a vlastnosti komunikai situace, které ovliwiji jak propozici, tak formu
a funkci vypowdi, véetre jejicho efektu.

Konkrétni jevy, které stoji v pdedi zajmu pragmalingvistiky: deixe; presupozice;
implikatury; (€inky komunikace; principy (strategie) verbalni kamkace — princip
kooper&ni versus manipulativni; princip zdilostni (a fecova etiketa); neverbalni
komunikace; mluveny a psany jazyk; komunikace grajpii na internetu a mobilnich
telefonech; aspekty struktury diskurzu (analyza kwlizu, konverzéni analyza,
pragmaticka analyza).

Pragmaticka zkoumani se dnes vyanainterdisciplindrnim/multidisciplindrnim
piistupem, jez zahrnuje jevy psychologicke, sociakgj etnografické, biologické aj. Diky
integra&nimu zmisobu nazirani na komunikace Ize mnohé pomezni opomazovat

za specifické fistupy k jazyku a jeho fungovéani. (Machové a Sveh|@001)

2.2.1 Teorie mluvnich jednani

Teorie mluvnich akt nem@ lingvistické kieny, podsty ziskala ze sémiotiky

a pragmatické filozofie. Teorie tvrdi, Ze vyslowaiapsanim vypasdi mluwi jedna
11



a Zefetové jednani, nap sliby, urazky, pisahy, rozkazy mivaji stejné nasledky jako
LPEIMé" jednaniginy. Mluvni akty jsou funkni jednotky parole.

Teorie mluvnich aki doceiuje, Zeiecovou komunikaci determinuji mimojazykove
faktory, zvl. komunikani kontext, vztahy mezi mlgim, adresatem a textem.

Reové jednani miZzeme objasnit napanalyzou interakce v instituci ,restaurace.
Prabéhy jednani Ize radenit na elementarni jednotky jednéni (hapit hlad — rozvazovat
— zvolit restauraci — vstoupit do ni — hledat mistoajit misto — posadit se¢ekat — chtit
jidelni listek...). Tyto elementarni kroky v jednanipragmémy* (analogicky k pojtm
foném, morfém) mizeme roZlenit na di¢i strukturni schémata (,praxeogramy*), a to
vzhledem k Gastnikim. Praxeogramy odrazejitieh ¢innosti. Takto niZzeme popisovat

konkrétni situace, v nichcoveé akty funguji jak@asti SirSich souvislosti.

2.2.2 Jazykova hra

Jazykové hry jsou Zgoby uzivani jazyka, systémy dorozumivani, elemmenta
formy jednéni. V komunikaci odpovidaji okolnosteamd@ovani opirajici se o konwvari
strategie chovaniClovék se Wi jazykovym hram napodobovanim a drilem, protoze
opakovanym uzivanim pronikélovék do vyznamu: ,pedstavit si jazyk, znamena
predstavit si Zivotni formu“Red se pondiuje s realitou us@nosti, a to mj. s ohledem
na okolnosti situace (slib, aby byl slibem, se ms@hit; gikaz se musi uposlechnout
Z titulu autority mlu¥iho apod.). RozliSujeme jazykové hiizného druhu, (ndpprosba,
pozdrav, pod&kovani, kleni pkazovani a jednani podlefipazu, gekladani apod.).
V ceské lingvistice se ustalil pojem komunikafunkce vypodi.

Pragmaticka lingvistika navazuje na vSechny teovikterych je jazyk chapan
v ramci komunikativniho jednani jako sociélni forgealinani, nikoli jenom jenéseni*
informaci o s¥té. U kazdé vypowdi dovoluje pragmatické hledisko stanovit pro@gozi
obsah (,co seika“), jeji zamr, cil a sjakou aktualni komunikai funkci byl obsah
formulovan.

Filozof J. L. Austin vymezil performativni vypésl, které pedstavuji realizaci
n¢jakého jednani, a obecné typy mluvnichualkteré reflektuji slozky konkrétni situace:

akt lokuweni, ilokuéni a perlokdni.
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2.2.3 Loku¢ni, ilokuéni, perlokuéni akt

Lokuénim aktem mluwi realizuje fecové jednéni. Je to vlastni akt
proneseni/napsani vyp&di, ktera ma ufity propozeni obsah a je zformulovana v souladu
s gramatickymi pravidly fislusného jazyka, napvypowd , Ty jdeS zase na trénink?

lloku éni akt odrazi hledisko intence mlgito. llokuni silou rozumime jsobnost
mluvniho aktu na adreséata: tedy §re jakym cilem, iumyslem mldgivnéco v dané situaci
fika k adresatovi, co svou vypsi mini. Az z kontextu pozname, zda vypdv, Ty jdes
zase na trenink?ma funkci otazky, vyitky, vyhruzky, varovani, odmitnuti aj.

Kazda vypo¥d ma zarov# lokueni i ilokucni aspekt.

Perlokuéni akt (zpstna vazba) odrézi hledisk@ioku na adresata:

Vypoveéd v adresatovi vyvolava dinek, ovliviiuje ho, mize n®nit jeho city, migni,
mysleni. Do interakce vstupujeme ¢egtji proto, abychom svou vypedi réjaky €inek
vyvolali.

Na otazku Jy jdeS zase na tréninkPuze byt zgtnou vazbou jakakoli verbalni nebo

neverbalni reakce.

2.2.4 Interak éni podminky

Uspsdna komunikace je podngima relevantnimi interakimi podminkami. Pokud
reaguje adresat v intencich méio (nap. na doporteni lékde ,Méla byste cwuit.”
pacientka opravdu Zae cvtit), probiha zde zdda komunikace.

Situani podminky nizeme dlit na:
e podminky pripravné, vstupni (fadime knim nap kompetence mluwiho
realizovat ilokéni akt, vztahy nazenosti a pddzenosti; pedpoklady mlugiho

o adresatovych schopnostech, znalostech, stavech)ap

e podminky upFimnosti: k nim pati psychické stavy/postoje miwiho, které
se vztahuji k realizaci daného druhu komuaiiiho zansru;
e podminkypodstatné oznauji zaner a cil vypo¥di (nag. sctlit adresatovi nové

informace, zminit jeho hodnoceni).

2.2.5 Presupozice

K pragmatickym presupozicim patpredevsim kauzalni vztahy relevantni pro

konkrétni interpretaci. Pragmatickéedpoklady promitame do svych promluv &ipme
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s jejich splgnim pi vysloveni vypo¥di. Na p@&atku komunikace partiiesdileji pouze
¢ast kontextu, v mibéhu interakce ndistaji specifické informace dané situacéasto
nerfikame znamé informace, protoZze tyizame vysuzovat #Ecového a niec¢ového
chovani komunikarit a z redchozicho jazykového kontextu. Pragmatické preduopo
adresat vyvodi vysuzovanimag. ve vypowdi ,Nechel Petr vzbudit? je pragmaticka
presupozice tato: tazateligulpoklada, Ze tazany madomosti, které mu umdiji
odpowdét; podobr ve vypowdi ,Nezajdeme do kinanluvei vyjadiuje nejen nabidku,
ale i predpoklad, Ze s timto navrhem bude adresat souhlasit

Mluv¢i ¢asto vyuZivaji presupozice k manipulaci, tak vysagini reklamni texty,
jez nas maji feswdcéit o tom, abychom udali néco, co bychom bez reklamyldli
vskutku jen stzi, napg. text ,Nevite, jak zhubnout bez Wgpmnych chvil? vychazi
z predpokladu, Ze adresati ¢fitzhubnout, ale zarovenechtji prozit nepijemné chvile.

S predpoklady souvisi koherence textu, ktera také wzickgredpokladové baze
komunikanti: nag. v dialogu, kdy se osoba A pta, jak osoba B stiéviblenou, a osoba B
odpovida: Konené navstivime @sto svych siy nesto nej¢étSich karneval“: koherence

textu je zaji&tna tehdy, ¥di-li oba, Ze jde o Rio de Janeiro.

2.2.6 Implikatury — kontextové naznaky

Kazda vypo¥d, kterou formulujeme, umaiijeme vic, nebo mnoho interpretaci.
Rozhodujici casto neni explicitni steni, ale to, co vypad implikuje, co z ni Ize
vyrozumet — a co teba odpovida zatru mluwiho/autora, tomu, co zamyslel vypol
sclit. Interpret&ni kontext umo#uje vyrozungt z vypowdi i tzv. implikatury (to, co neni
feteno). (Machova a Svehlova, 2001)

Predpokladejme, Zze A a B mluvi o spatém iteli C, ktery nyni pracuje v bance.
A se pta B, jak se daC ve své praci, B odpoviMyslim, Ze doke; ma rad své kolegy
a jeSe nebyl ve ¥zeni* V tomto okamziku by se A mohl zeptat, co tim &na&uje, pr@
iika, Zze C jedt nebyl ve ¥zeni. Odpowd by mohla byt jakakoli, nap kolegové C jsou
opravdu velmi nefsjemni a zradni lidé. (Grice, 1991)

Konvenéni implikatura se promita do nasSich promluv diky kulturnim zvykéos
je sougasti (nap. fungovani zdvilostniho principu) a promitaji se do naSich promlu
nag. vypowd ,Mohla byste se k tomu vyjat?“ vyjadiuje nejen dotaz, ale i Zadost, aby
tak adresatkadinila. Mluv¢i se opira o domémku ¢i infomaci, Ze adresatka s indirektn

vyjadienou vyzvou bude souhlasit. (Machovéa a Svehlové] R0
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Aby bylo mozné pla identifikovat to, co mlusi fekl, je ¥eba znat (a) identitu
osoby, (b) dobu vypasi a (c) vyznam konkrétniho vyroku. (Grice, 1991)

Tzv. konverzatni implikatury , kdy informace byvaji pouze nazemé a jsou
zaloZeny na poruSeni konvetm&ch maxim (nap vypowd: ,UZ to neunesl, kterou
mluvéi uZije ve smyslu; Pomoz mi s tim kufref). (Machovéa a Svehlova, 2001)

NaSe rozhovory jsou do jisté miry charakteristidk®perativnim Usilim. Kazdy
Gcastnik v nich rozpoznava spotg/ (cel, soubor Geli nebo alesppvzajemmr prijatelny
smer. Tento @el, smér miZze byt stanoven od gatku (nap. pasate&nim navrhem otazky
k diskusi), nebo se tiie vyvijet Bhem vynény. Uel mize byt pondrné urity nebo niize
byt natolik newtity, Ze (astnikim (v neformalnim rozhovoru) ponecha velmi Sirokou
Skalu moznosti. Mohli bychom pak formulovat obeq@mincip, ktery @astnici éekavaji,
ato: Provdte swij konverz&ni piispivek tak, jak je vyZadovan v okamziku, kdy
se objevi, akceptovanymcglem nebo sirem, v kterém jste zapojeni. Tento princip
bychom mohli oznét jako Kooperaéni princip (Cooperative Principle). (Grice, 1991)
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3 KOOPERACNI PRINCIP

Zkoumani pragmatickych aspéktomunikace souvisi s odp&li na otazku, existuji-
li n¢jaké konkrétni rysy chovani, podle nichZz poznaneen&s partner s nami komunikovat
chce, a existuji &akd pravidla, konvencei normy, které intuitive zachovavame,
chceme-li, aby adresat hodnotil nasSe chovani jakgpé&rativni.

Pti kooper&nim verbalnim chovani partiie spolupracuji, interakce sifuje
ke vzajemnému porozumi a dorozurdni — souladu. O kooperativni princip se opira
asertivni komunikace. (Machovéa a Svehlové, 2001)

3.1 Asertivita

Stanovit pesnou definici pojmu asertivita neni jednoducli&né literatury nabizi
rizné varianty. Asertivita dnes pedstavuje uceleny komunika styl, ktery zohletlje
nejen komuniké&ni dovednosti, ale i stabilitu osobnosti. VyZzadughy se clovek
rozhodoval sdm za sebe a za svéa rozhodnuti neskétipst.” (Lahnerova, 2009 str. 12)

JAsertivni jednani vychazi zedpokladu, Ze je mozné osvojit si schopnosti,
dovednosti a techniky, které nam umozmkpnat gsobeni emoci a diky tomu efekéivn
vyjadit své zajmy, poeby, pocity a postoje.” (Bukovskéa, 2006 str. 10)

K hovoru se ma ifistupovat jako k prostoru pro spolupraci. Asertijadnani
se snazi dosahnout pro éolstrany uspokojivéhaeSeni vzniklé situace, proto takové
jednani je interaktivni, respektujeme sebe i druinéime pistoupit a vytvdit kompromis,
|épe rozezname a zastavime manipulaci.

Asertivni prava

Kazdy ¢lovék ma pravo vyjatit svij vlastni nazor, ma pravostt chyby, zrgnit
nazor, odmitnout pozadavek druhého apod., pokutlittamoznost nedba, nehdji si sva
prava, tak podléha manipulaci.

Struény pirehled asertivnich prav:

1. Mam pravo sam posuzovat své vlastni jednanienigsa pocity a byt si za¢ra jejich
disledky sam zodpesny.

2. Mam pravo nenabizet Zadné ¥ini, vymluvy ani omluvy svého jednani.

3. Mam pravo posoudit, zda a nakolik jsem zodg@oy zareSeni problémdruhych lidi.

4. Mam pravo z@mit nazor.
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5. Mam pravo dat chyby a byt zadzodpovdny.
6. M&m pravosict: ,,Ja nevim.”

7. Mam pravo byt nezavisly na dobe@iyinych lidi.
8. Mam pravo dat nelogicka rozhodnuti.

9. Mam pravasict: ,Ja ti nerozumim.”

10. Mam pravarici: ,Je mi to jedno.” (Bukovskd, 2006 str. 12)

Prijeti a vyjadieni ocerni

Dulezita pravidla pi verbalni komunikaci jsoudami kontakt a vyjatbvani v 1. os.
¢. j., kdy partnerovi davame najevo, Ze jej sledemame zajem o jeho reakci, klademe
duraz na jeho osobni nazor a zamwa sva tvrzenifgbirame odpasdnost. Kladné pocity
k druhym vyjadujeme oceénim, komplimenty, ale jejich vyjgdvani a pijimani nam
casto pisobi potize. Rtom prace s komplimenty nam napoméh&domit si dobré
vlastnostici ¢innosti lidi kolem nas.
Zasady vyjadireni komplimentu:

* byt konkrétni a pravdivy (beZzgharéni, ironie a sarkasmu).
e najit si vhodné misto das, vyjadit osobni postoj (,ibi se mi; ,Vazim sf;

“PoteSilo nme.").
M¢li bychom se vyvarovat umisti komplimentu ped naslednou kritiku, nebo pouziti
ocereni jako druh manipulace.
Na kompliment je dobré reagovat slovykdji; dékuiji ti; to mi udélalo radost; dkuiji ti,
jsem z toho rozp#dta, protoZe... K ocefni miZzeme pidat informaci o svych pocitech.
Pokud opakovah nebudeme ijimat komplimenty, nmize se stat, Ze jetgstaneme
dostavat.
Vyjad rovani NE

Casto nam #& potize odmitnout ?&dost, prosbu, i kdyZ s nionkksime,
a [ijmeme ji ze strachu ze ztraty dobrého vztahu $yiny z pocitu, Ze #hpiestane mit
rad. Nez odmitneme, ¢ bychom si ujasnit situaci, ziskat pebné informace, netilht
zbrklé rozhodnuti a zvazit moznéstiedky¢i kompromis.

Je dilezité fici jasné NE (Ne, nechci; Ne, to nélan; Ne, o to nemam z4jem);
vyhnout se vyrazu NEMOHU; pojmenovat vlastni pogitg mi to nefijemné, ale na sve

odpowdi trvam); neomlouvat se; hledat alternativeseni.
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Vedeni asertivni komunikace

Mezi hlavni metody pét aktivni naslouchani, najevo jej davame skovrmimoslovrg,

a pokud nerozumime,igptdme se. Pouzivame atewé otazky (p ,ChceS jet zitra
na vylet?; ,Co bys chil zitra delat?*), abychom nabidli partnerovi prostor se zamyslet
a vnést do hovoru vlastni napad. Také bychoth wyjadiit empatické pochopeni potit

a mySlenek druhého Tak to pro tebe asi bylo dost ngpmné tam jit; , Takze by sis
pral, aby s tebou jestala do Skoly chodit maminKa Je dobré shrnout, co jsme probirali
a jak jsme to pochopili gestli tomu dobke rozumim, nejidv jsi tam chodil rad, pak

se stala ta fihoda s kogtem a t@’ uz se ti tam moc nechce’). (Bukovska, 2006)

3.2 Griceovy komunikaéni maximy

Kooper&ni princip se tyka informai stranky interakce mezi mléivn a adresatem,
ato pravdivosti informace (maxima kvality), mirnpnfarmace (maxima kvantity),
relevantnosti (maxima tdezitosti) a jasnosti (maxima vhodnéhoigpbu vzhledem
k adresatovi). Tytactyii zasady, které jsou ozémvany jako koopekai princip, resp.
maximy konverzéni logiky, formuloval Herbert Paul Grice. Nejde &gaké gesné zasady,
kterymi sefidi pribéh rozhovoru, spi$ jde o pravidla, kterymi 8di kazda z replik.
Koopera&ni princip poZaduje na kazdém partnerovi, aby fdoval svou repliku tak, jak je
to vdané fazi rozhovorurdba se ietelem jak kjeho dosavadnimuipéhu, tak
otekdvanému bezkonfliktnimu pokiaani. Prvni ii maximy popisuji obsah sténi,
zatimco maximatvrta se tyka formy (jak steni formuluje). (Machova a Svehlova, 2001)

Grice (Logic and Conversation) rozliSujgyii kategorie: Kategorie Kvantity

(Quantity), Kvality (Quality), Relevance (Relatiom}Zpisobu (Manner).

3.2.1 Kategorie Kvantity:

Kategorie Kvantity se vztahuje k mnoZstvi informddieré maji byt poskytnuty
a spadaji pod ni nasledujici maxima:

1. Zajistte, aby pispevek byl informativni tak, jak je poZzadovano (pravsiici
Gcely vyneny).

2. Nedlejte svij prispevek informativéjsi, nez je poZzadovano.
(Druh& zasada je diskutabilni, protoZe nadré informace nejsouiekraienim principu

spoluprace, ale pouze ztratéasu.)
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3.2.2 Kategorie Kvality:

Do kategorie Kvalita spada supermaxim&kuste pispet jen tim, co je pravda.”
a dw dalSi specifické maximy:
1. Nefikejte nic, co povaZujete za falesSnée.

2. Ne‘ikejte nic, pro co nemate dostaté dikazy.

3.2.3 Kategorie Relevance:

V kategorii Relevance je umésta jedna maxima, jmenovit'Budte relevantni".
Formulace skryv&adu problém: otazkou je, jakéuzné druhy a zasteni mohou byt
relevantni; jaké mohou nastat &my v pribéhu rozhovoru; jak umoznit, Ze séepnmety

konverzace znily apod.

3.2.4 Kategorie Zpasobu:

V kategorii Zmisobu, kterou Grice (1991) chape jako nesouvisg§akdb predchozi
kategorie) s tim, co jéeteno, ale spiSe k tomu, jak je teteno. Obsahuje supermaxim
"Budte napadni“a dalSi maximy, jako naiklad:

1. Vyvarujte seretelnosti vyrazu.

2. Vyvarujte se nejednozrasti.

3. Bufte struni (vyhrete se zbyiné rozvl@nosti).
4. Bu/te Fadni, uspgadani.

A n¢kteri pofrebuji dalsi.

Je Zejmé, Ze dodrzovani¢kterych maxim je méh naléhavou otazkou nez
dodrzovani jinych; Pokud se muZ projevi fiegienou Zetelnosti, dostane zpravidla
mirn€jSi komenténez muz, kteryekl néco faleSného.

Existuji samoejmé vSechny druhy maxim (estetického, socialniho mabcélniho
charakteru), jako ndfklad "Budte zdvaili", které jsou takédin¢ pozorovany fastniky
diskuse a mohou vyvolat nekonwein disledky. Konverzéni maximy a konverzani

dusledky, které s nimi souviseji, jsou zwl&ereny s konkrétnimi &ely, pra mluvit.
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Grice (1991) vypsal jeden analog pro kazdou kategir

1. Kvantita Pokud mi pomahate opravit autoie@avam, ze mi pofiete tak, jak je
pozadovano. Pokud ndklad v ugité fazi opravy paebuji podattyti Srouby, @éekavam,
Ze mi podateétyti Srouby ani dva, ani Sest.

2. Kvalita: VasSe pispivky budou pravé a nebudou faleSné. Nidpd pokud mi pomahate
s dortem a poebuji jako sloZzku v dortu cukr, n&ekavam, ze mi podatdéls

3. Relevance Ocekava se, Zeifspivek partnera bude vyhovovat okamzitym ipbim
v kazdé fazi transakce. Nidglad pokud micham suroviny pro dort, dekavam, Ze mi
podate iteba &jakou dobrou knihu kéteni.

4. Zpisoh Ocekavam, ze partnerdrbude jast informovat o tom, jakym budefimosem

a provede to sipmerenym vykonem.

Svehlova a Machové (2001 str. 91) uvéjl ke kazdému maximu nasledujici giklady:

1. Maxima kvality :
A: Kdo méa zitra véer cas?
B: Nemizu, mam Skolu do vera.
C: Jacas mam.

Tato maxima fispivad k udrZzeni vzajemnéiaekry a solidarity mezi komunikanty.
S maximou ¢tvrtou vylwuje z pozitivni komunikace négsné, nelplné a zavidi
informace.

2. Maxima kvantity :
A: Kdy jede odpoledni rychlik do Brna?
B: (odpovidajici tednice na nadrazi)Ye 14:30, v 14:50, v 17, ale to je eurocity, musite
zaplatit priplatek.

3. Maxima relevantnosti:
A: Kdo byl vasim favoritem, kdyby se vas film letosmmy neuchazel?
B: Film Samoté neboEne bengv mnoha ohledechObeéti a vrazi

4. Maxima vhodného zpisobu
A: Co se za poslednich deset let ve Skolstvnito?
B: Vznikly nové typy Skol, také je nemusiavat pouze stat. Maji opravené budovy, lepsi
pomicky, vypdetni techniku(Machova a Svehlovéa, 2001)

Nyni ukazeme spojeni mezi kooperativhim principenaximy na jedné str&n
a konverzani implikaturou na strandruhé.
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Ucastnik rozhovoru fize nenaplnit maximytznymi zpmsoby, mezi &7 pati
nasledujici:

1. Muze tiSe a neumystrporusit maximy.

2. Muze se rozhodnout ne&gistnit se jak maximy, tak kooperativniho principu
(nag. ,Nemohu vi@ici; budu méet jako hrob?).

3. Muze teSit stet maxim: Neni schopny naplnit prvni maximu Kvan{iByt tak
informativni, jak je pozadovano), aniz by neporudiduhou maximu Kvality (Mit
dostateéné dikazy pro to, cdikate).

4. Maze neuposlechnout maxima; to znamena, Ze jej &jegnaplni. (Grice, 1991)

Priklady konverzaéni implikatury

Nyni nabidneméadu giklada, které rozdlime do ti skupin.
Skupina A: Priklady, v nichZ neni poruSena Zzadna maxima, nedspal v ni neni
jasné, Ze by byla porusSena.
A stoji u nepojizdného vozuiiplizi se k gmu B a probiha nasledujici v¢ma:
(1) A: Jsem bez benzinu.
B: Za rohem je benzinova stanice.
(Vysweétlivka: B by porusil maximu "Bdte relevantni”, pokud by si nemyslel, Zze je
benzinova stanice ot®na a prodava benzin atd.).
Nebyl poruSen ani supermaxim &gobu "Bul'te Zetelni". DalSi piklad je moZna
trochu més jasny:
(2) A: Zda se, Zze Smith momentatema pitelkyni.
B: V posledni dabzaplatil hod@ navsév v New Yorku.
B znamena, Ze Smith ma nebdiza mit gitelkyni v New Yorku. V obou fkladech,
mluv¢i implikuje zachovani maximy Relevance.
Skupina B: Priklady, pi kterych je pekraena maxima, ale jeji poruSeni lze
vys\tlit predpokladem gétu s jinou maximou.
A planuje s B itinerddovolené ve Francii. Obaidi, Ze A chce vi&t svého pitele C,
pokud to nebude znamenat velké prodlouzeni jegstyc
(3) A: Kde bydli C?
B: Nekde na jihu Francie.
(Vyswvétlivka: Nepredpoklada se, Ze B neodgdél A tim, Ze jej malo informoval. Toto

poruSeni prvni maximy Kvantita lze vydhit predpokladem, Ze B si &domuje, Ze by
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poruSil druhou maximu: "Nékejte nic, pro co neméate dostaié dikazy.", to znamena,
Ze B nevi, ve kterém &t Zije C.)

Skupina C: Priklady, které zahrnuji vyuzivani, tj. postup, verdtn je maxima
vylow'ena za delem ziskani konveraai implikatury z povahyecnickeé figury.
V téchto gikladech, #&koli se poruSuje éita maxima na &které arovni, posluchia
predpoklada, Ze maxima nebdinejmensSim celkovy koopetai princip je zachovan

na arovni, ve kterém je implikovana. (Grice, 1991)

3.3 Porusovani kooper&niho principu

Maximy porusujeme Vv kazdodenni komunikaci, eleokych textech, v psané
i mluvené publicistice. Kdybychom maxima kooperatrzovali, komunikace by byla
bez napait, bez dvojznénosti a bez implicitnosti.

Castym divodem, pr¢ lidé nedodrZuji koopetai maximy, byva zdvilost.

Mira dodrzovani jednotlivych maxim seuzni v jazykovych oblastech,
v konkrétnich situacich a také v kulturnich spetestvich. Pouzititiznych strategii, které

nedodrzuji princip kooperace a zdNasti, mluvéi uziva s cilem manipulace s adresatem.

3.3.1 Strategie porusujici maximu kvality:

* Adresat odpovidénimo téma. Strategie je vyraznkonfliktni a zabrauje domlu.
(1) A:Pojedeme tedy zitra hned prvnim rychlikem.
B: Kolik jsi utratil za ty knizky?
(2) C:Co budeme zitradat?
D: Zitra mam narony den.
*  Mluv¢i uzivakontradikce.
Nagp'. On je a neni hlupak. Jsem i nejseiasiny.
Predikaty si odporuji, porusuji koop&nd maxima. Interpretace je nejspis ta, Ze osoba
nékdy je a jindy neni hlupak.
e  Mluv¢i uziva:
(1) metaforu. Pouzije-li ji mluwi, signalizuje tim gjakou dodaténou informaci navic.
Poslanec howd o kolegyni z opoziceKdyz mluvila, cela heela, Zluté plameny svetru

se moc#d opiraly o oko kamery.
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(2) perifrazi.
A: Jedete zase do zémwychazejiciho slunce?
B: Nikoli, do zera tulipan.
(3) litotes (dvoji negace).
A (moderatokeského rozhlasu)/as mistogedseda dast v naSem padu pislibil.
B (poslanec)Predpokladam, Ze se ngbe nevratit, vi, Ze nacho tady ve studidekame
Litotes ¢asto funguje jako prosdek ironie nebo jako pégni réjaké krajnosti Pisobila
nikoli nejvesele)i
(4) hyperbolu. Casto se vyskytuje v politické mlty
Milo§ Zeman:PovaZujeme to tedy za varovare@ rizovym optimismem. Je mozné mit
kbelik mizové barvy a gtku a natirat jimi nap. tank, ale neni mozné natiratzovou
barvou naSi ekonomickou situaci. Sami jsme od dheSministra financi slySeli, Ze
se deficit rozpétu pohybuje ve vysi kolem 20 miliard.K

e Mluv¢i uzivaironie. Jde o jemny vysgth, ktery ma fi interpretaci jiny,éasto

opany smysl.

Ukazal se jakodrny kamarad(jako zradce).
No, tys tam byl dlouhdkratce).
Tycinka mlsajici anorektky neobsahuje Zzadny cukr, aepto vam zazene hlad.
(anorektéky obyejné nemlsaji tginky, ty¢inky bez cukru hlad nezaZzenou).
V tomto posunutém vyznamu ma kladné hodnoceni giyoi smysl.

e  Mluvgi uziva:
(1) lez. Cilem byva zamrné uvést adresata v omyl. Opovrzenihodné komumikaile
(nag. klamani, urazka, podvod atd.) 1Zivost implikujgbo ®jakym zpisobem zkresluji
skute&nost (porusuji pravdivost). Pokud se miuwySni Uspchem, poruSuje navic
zdvailostni maximu skromnosti, ale ne pravdivosti. Exjs,drobné IZi“, které se snazi
zformulovat informaci zdwdle: V tom testu vam chylo par bodi, priste se vam poda
lip.
(2) polopravdu: mluwi ¢ast pravdy pronese¢ast zataji, picemz adresat fike
interpretovat jencast sdlenou: jde o zawgrné klamani, o uskok, trik zalozeny
na manipulaci s fakty.
A: Kde pracuje otec?

B: Pracuje v televizi(ale néekne, v jaké specializaci).
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Zarover se poruSuje maxima kvantity. Vypadmi s nedplnymi informacemi mlgv
nemusi umyslé lhat, nicmén adresat mu e vyist, Ze dlezit4 fakta zandel a zkreslil
skute&nost.

(3) predstirani. Mluv¢i tvrdi néco, co neodpovida skuigosti.

Napr. Statisticky vad se zarduje, Ze pi scitAni obyvatelstva neie v Zadnémifpadce
dojit ke zneuZiti osobnich Odapbcani. (v televiznim studiu sedi oponent, ktery toto
tvrzeni pope).

Predstirani, podvod, lez mohou byt signalizovany migeny.

3.3.2 Strategie porusujici maximu kvantity:

«  Mluv¢i uvadinadbyteéné informace. Priklad z Dobrého vojaka Svejka:
Lajtnant Moce Odkud jste, Pechu?
Dotazovany: Dolni Bouzov, Unter Bautzen, 267 doml1936 obyvat@ ceskych,
hejtmanstvi Jiin, okres Sobotka, byvalé panstvi Kost, farni chrawvaté Katény
ze 14. stoleti, obnoveny Vaclavem Vratislavem N&fjoh, Skola, posta, telegraf, stanice
ceské obchodni drahy, cukrovar, mlyn s pilou, sarvatigha, Sest vyimich trhi.

*  Mluv¢i uvadiredukované mnozstvi informaci.
A: Rekl byste nam, prose domnivate, Zze méa vade stranacdjiadyhrat volby, kdyz
predkladéate tak neoriginalni program?
B: Ano, ale uz nenfas, p@ad korni.

*  Mluv¢i uzivatautologie.
Nap. Rize jsou #Zze — Kluci jsou Kluci — Valka je valka — Jsem i nejsemsdstna
Interpretaced&chto plreé zavisi na kontextu. Interpret musi hledavad, co ¥tou mluwi
zamyslel. Nap vyklad Wty ,RiZe jsou ize", miZe byt ten, ZetZze jsou charakteristické
vani, tvarem a barvou, Ze slouzi jako symbol pro digai vztahu a krogntoho jsou

krasné, ale maji i trny.

3.3.3 Strategie porusujici maximu relevantnosti:
e Mluv¢i informaci pouzenaznati.
Nap. perziflaz, ktera se pouziva k vy&chu.
Osoba B odpovida os®lA: Nechci o tom uz dal mluvit, Skodeci. Kazdy moc dote vi,

jak se smlouva podepisovala
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* Mluv¢i informaci zastira, komplikuje.
A: Objasnil byste nam ve sthoosti sodasnou situaci T?
B: Tato situace je na objagni prilis slozita;

e Mluv¢i informaci sctluje rezervovarg.
(1) Snad bych si mohl dovolit podategkéznou formulaci svych zéwi, aniz bych tim
chtel trvat na vSech jejich bodech.
(2) Tohle pojeti gedovku by snad bylo mozno pokusit se interpretotedid taky jinak
Pokud je tato strategie pouZzita jako pfedku manipulace, fize adresat vyzvat mldiho,

aby séleni konkretizoval, v prvnimifpad nag. v ¢em je situace slozZit4 apod.

3.3.4 Strategie porusSujici maximu zmsobu:

e Mluv¢i se vyjaduje vagné, nejass, negehledr, neutite.
(1) Z kZné mluvy:Pridélat se to ma k takovymu tomu #atku, co je na ty spodni strén
desky, ta se asi magjak posunout, aby se dagjnvecpal ten Sroubek Sroubovakem,
co u toho je
(2) A: Chutnd ti to vino?

B: Pripomina to trochu Sampgaké

Vypoveéd' Ize hodnotit jako vagni, protoZze osoba B nedavi@voa zda nabizené vino
hodnoti klad® nebo zapora

e Mluv¢i se vyjaduje dvojznacéné.
Vypovéd, kterd je umyslé dvojzn&nd, spoiva v moznosti dvoji interpretace; krém
maximy zpisobu porusuje zaroxanaximu kvality.

e Mluv¢i se vyjaduje elipticky .
A: Pane poslate, co s tim?
B: Miij spolubesednik zafmeé zkreslil to, co jsem ¢hna mysli.

*  Mluv¢i generalizuje
Mluv¢i se zevSeob@ovanim vyhne jasnosti. Snazi se zatajit informace.
Nap. IPB chybu neudala. (Vyjadieni mlui IPB pro média po informaci, Zze se IPB
dopustila zavazné chyby).

e Mluv¢i se vyjaduje vparadoxech
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Paradoxyc¢asto funguji jako pobidka kditému chovani. Pokud by &hadresat spinit
vyzvu ,Bud’ spontanni!“, musel by se chovat spontanmkontextu poslusnosti
a uposlechnuti.

(1) I ti, co zpivat neudji, by neli zpivat spontan#

(2) Weitel k zakovi, kterého povazuje za ustraSendlebul’ tak vystraseny

(3) Weitelka k zakim: Muzete se chovat jakkoli, nestarejte se o to, jestliz vas rozboli
hlava

Stylistické postupy (litotes, ironie, hyperbotagnicka otazka atd.) jsou zalozeny
na poruSovani nebo popirani maxim kooperace. Daefekventanti v ramci pozitivni
komunikace ti sebeovladani, aby se vyjadali dle vhodnych a &kavanych postaj
nikoli jako ti, kdo jsou.

Vychova a vzdlavani ve Skole sitiuje predevsim ke kooperaci, k tomu, aby Zaci,
studenti poslouchali a vyhybali se sfor. Dit¢ se @i, Ze nejdive musi dlouho igmyslet,
pak teprve zaujmout kriticky postoj a poté si vytvoslastni nézor. Skoly by wy
nabidnout Zakm, aby si zazili, analyzovali vlastni i cizi negaifi postoje, nazory,
hodnoceni a wesili konflikt. M¢li bychom zaky hodnotit kladn ukazat jim, Ze jsou
pro nas dleziti, nico pro nds znamenaji a chvalit je. Ndinby se bat rizika, ale naopak
mit odvahu se do&ieho pustit. (Machova a Svehlovéa, 2001)
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4 ZDVORILOSTNI PRINCIP

Jde o princip, kterym Geoffrey Leech diagle princip kooperéni. Leech oba principy
nez kooperéni princip, protoze pokud by komunikanti byli nabeenavzajem zdvi,
dochéazelo by k selhani komunikace a nemohla bykenit kooperace.

Také zdvailostnimu principu jsou pddzeny specifikujici maximy a vditych
situacich nabyvaji &tSi dileZitosti nez pimocara kooperace. Hla¥nv situacich, kdy je
nutné vyjadit skute&nost zaporé nebo nefiznivé pro adresata.

4.1 Leechovy zdv@ilostni maximy

Podstatu zdvdlostniho principu formuluje Leech v korespondugftidvojicich.
Obecna formulace zdiostniho principu zni:,Minimalizuj vyjadieni nezdvalych
preswdcéeni a maximalizuj vyjaegni zdveilych preswdceni.” (Hirschova a Svobodova,
2014 str. 23)

Zdvarilostnimu principu jsou pdtzeny nasledujici maximy,
kdy ,néklady“=negativa a ,proggh“=pozitiva, jeZ pedstavuji zobea@ma pojmenovani
1. maxima taktu
a) minimalizuj naklady pro druhého
b) maximalizuj prosgch pro druhého
2. maxima velkorysosti
a) minimalizuj swj prosgch
b) maximalizuj svoje naklady
3. maxima souhlasu
a) minimalizuj neschvalovani druhého
b) maximalizuj schvalovani/chvalu druhého
4. maxima skromnosti
a) minimalizuj sebechvalu
b) maximalizuj neschvalovani sebe samého
5. maxima shody

a) minimalizuj neshodu mezi sebou a druhym
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b) maximaluj shodu mezi sebou a druhym

6. maxima souladu

a) minimalizuj nesoulad mezi sebou a druhym
b) maximalizuj soulad mezi sebou a druhym

Z dvojice pokyri podizenych kazdé maxién je dilezitgjSi c¢len a), ktery
reprezentuje tzv. negativni zdilost, tj. to,éemu je vhodné se vyhnout. Zdilost jakoZzto
jev se vice soustdi na druhé osoby nez na osobu rilne. Ot nejde o absolutni
pravidla a je nerealn&ekavat jejich naprostoidledné dodrzovani.

Griceovy maximy pedstavuji zakladni principy komunik@ho chovéani, zatimco
zdvailostni princip a jeho maximy ukazujiidody, pr@& se komunikace od své zakladni
¢i neutralni podoby odchyluje. Navic witgch komunik&nich situacich, aby mohl byt
naplren kooperdni princip a maxima relevance, musi s&taré maximy zdvilostniho
principu otevené a razant& poruSit. Nap. vrozhovoru Iékge s pacientem nebo
pii policejnim vySatovani je ¢asto nutné dotazovat se na témata, kterd jsoezneéb
konverzaci tabu. Otazky typiKplik je vam let? Kdy jste ¢ta posledni menstruaci? Na co
zeniel v4s otec? Kolik mu dluzite? Jaky mate plat? @dldtZujete s obvimym porér?“
otewen: porusuji maximu taktu, zcela pomijeji maximu shadyaximu souladu. Naopak
neporusuji maximu velkorysosti, protoze miupodobné dotazy nepoklada ,za svou
osobu®, ale z institucionalizované pozice, Kk jejinaefinicnim rysim pati nutnost
a povinnost podobné informace ziskat. (Hirscho®&@bodova, 2014)

Prvni ¢étyfi maximy tvdi dvojice naklad - prosggh a chvéla - poddéevani. DalSi
dvé¢ maximy se tykaji souhlasu aasti. Ne vSechny maximy maji stejnodleFitost.

Z prvnich ¢ty maxim ma maxima taktu vyragsi vliv na konverzéni chovani
nez maxima velkorysosti. Stégjntak je vyznam&Si maxima souhlasu nez maxima
skromnosti. Obecné pravidlo reflektuje, Ze zilest se vice zagtuje na druhé, iWezit&jSi

je zdvailost vi¢i adresatovi nezi&i tieti stras.

4.1.1 Maxima velkorysosti

Je teba rozliSovat maximu taktu, ktera se staddije na ,druhé“, a maximu
velkorysosti, jez je za#iena na ,ja“.
(1) A: MuzeS mi gjcit tvoje auto.(nezdvdilé)
B:Mohu ti pijcit svoje auto.
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(2) A: Musite pijit a pove'eret s nami.

B: Musime pijit a pove‘eret s vami(nezdvdilé)
Nabidka (1B) a pozvani (2A) jsou povaZzovany za #ti/téined ze dvoutidoda. Predre
proto, Ze nazraji prosgch adresata, a také proto, Ze vyad urcity naklad

pro mluwiho.

4.1.2 Maxima souhlasu

Tato maxima dodrzuje myslenku ,vyhybej seélsdani nepijemnych faki
o ostatnich, fedevsim pak o adresatovi“. Abychom se vyhnuli ne#ithsti pii kritice,
vyuzivame gkdy negimosti.

A: Jeji vykon byl vynikajici, Ze ano?
B: Vazre?

Z vyhybavé odpoddi vyplyva nepiznivé hodnoceni osoby Bud nepitomné
osol#. Ucastnik B otazkou naztaje, Ze si neni jisty, zda miini osoby A je spravné.
Osoba B zjevé poruSuje princip kooperace (maximu kvantity), kel je jeho odposd’
neinformativni. Pokud bychom se é&tvyhnout gimému negativnimu hodnocent,

muzeme vyuZzit zdrzenlivého vyjéehi, nap. Jeji vykon nebyl tak dobry, jak mohl byt

4.1.3 Maxima skromnosti

(1) A: Byli na nas tak mili.
B:To byli, ze ano?

(1a) A:Byli jste na nas tak mili.

B:To jsme byli, Ze ano(hevhodné)
(2) To bylo ode mne hloupé!
(2a)To bylo ode mne chytréhevhodné)
(3) Prosim, gijmete tento maly darek na znameni nasi ucty k vam.
(3a) Prosim, pijméte tento velky dar na znameni nasi ucty k @aevhodné)

U prikladu (1) je vhodné souhlasit s pochvalou druhébgs U gikladu (2) je

pySreni jasré poruSuje maximu skromnosti. \tigladu (1a) se maxima skromnosti dostala
do konfliktu s maximem souhlasu a jielia rozhodnout, kterd z maxim byl byt

uptednostina. V tomto pipadt ma wtsi vahu maxima skromnosti. (Marhanova, 2011)
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Machové a Svehlova (2001 str. 101-102) vy&huji Leechova maxima takto:

1. maxima taktu, Slechetnosti a velkorysosti
Mluvei ma mit z komunikace minimalni pra@ghh a maximalni ztraty, adresat ma mit
maximalni prosgch.
(1) A: Mohl bych ti zitra zavolat?

B: Mohl bys mi zitra zavolatrijatelné old moznosti).
(2) A: Musite k nam fijit na navsevu.

B: Musime k vanmyjit na navsévu. (negdijatelna, pokud se nemini jako nadsazka).

2. maxima oceréni a uznant
Mluv¢i ma minimalizovat nedostatky a negativni hodnocairesata, a naopak mu ma
projevit co nej¥tSi uznani a oceni:
A: VaSe metody jsou zastaralé, kdyZz je pouZijete, tbude@Sni, moje jsou lepsi.
(nepijatelné)
B: VaSe metody budou jétzajimavé, uvidime, jestli jeeme pouZzit taky v naSem
projektu.

3. maxima skromnostt
Mluveéi ma minimalizovat vlastni pozitivni sebehodnocen@stni gednosti, a naopak
maximalizovat své nedostatky (rfap rozhovorech, v nichz s&eo hodnoti):
(1) A: Nezlobte se, Ze vas ehtju tolika dotazy, vim, Ze mate po pracovniedob

B:Neomlouvejte se, jsme soukroma firma, neékoe presre.
(2) A: Mé¢l jste dneska nejlepSi referat.

B: Ano, nel. (nevhodné)
(3) A: Ja jsem vazhna hlavu padla.

B: To jste.(nefijatelné)
Prispivky Ucastnikh 2B a 3B maji posilit soulad mezi komunikanty, Z#&adenni
konverzaci jsou nemyslitelné, pokud jsou #miy vazré. Nékteré pochvaly v 1. 0s. sg. jsou
mozné, nap: dob’e hraju na klavir; rozhodl jsem se sprayrvylet jsem zorganizoval
k vSeobecné spokojenoskxistuji spoleéensky pijatelné formulace, jimiz je mozné
konstatovat partnév nedostatek, nap vas dnesni zaptovy test je horSi nez minuly;
obadvam se, Ze dneska nejste zrovna v dobrécfakousku udéate piiste apod. Takové
formulace jsou dokladem staleti trvajiciho kultiga¥ zdvdilostni interakce.
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4. maxima shody, vzajemné sympatie adasti:
Mluvéi ma maximalizovat shodu s partnerem komunikacesoutdas se ve zdiite
konverzaci dava olégjn¢ najevo jako souhlas s vyhradami.
A: Konferenci zorganizovali velmi dad
B: Ale rekteré tématické bloky se dogegryvaly, nemyslis?
Tato maxima nefunguje, je-ligba dat najevo nesouhlas explicitnimisgbem, nap
pii vyjednavani: pod ten projekt se nepodepiSu; v zajmu naSi dolm&sp s vami
smlouvu neuzaemé apod.

Tato maxima se projevuje v blal@pich, komplimentech, soucit v kondolencich;
z neverbalnich prosdki funguje Usmiv, soucitné pohledy, dgastnd pohlazeni apod.
a podporuje pozitivni vztah mezi komunikanty.

5. maxima fatické:
Mluv¢i ma udrzet rozhovor a zabranitamihi.
Rizné stupw zdvdilosti se uZivaji nap pri vyjadieni Zadosti:
(1) Nezdvdila jsou direktni vyjateni typu.
Puj¢ mi telefonni kartu! — Bj¢iS mi telefonni kartu — Chci, abys mij¢il telefonni kartu. —
Ty bys mi mohlgjcit telefonni kartu.
(2) Zdvail ¢jSi jsou otazky, které poskytuji adresatovi mozZmakhitnuti:
PujciS mi telefonni kartu? — kZesS mi gjcit telefonni kartu?
(3) Jest zdvailejSi jsou otazky s kondicionalem:
Pujcil bys mi telefonni kartu? Mohl bys mijpit telefonni kartu?
(4) Je& zdvailejsi odstin jsou otazky, v nichz funguje vedlelwional taky kategorie
zaporu:
Nemohl bys migcit kartu? Nebyl bys proti tomu, kdybys nijdl kartu?
Zaporné otazky mohou byt nezdilé:
Nemizete uz néet?! — Nemohli byste uz ¢et?
(5) Pouzijeme-li vyrazy typwrosim, laska®, dekuju, buite tak hodnyaj., vyjadime
se zdvdile vzdy.

Zdvorilostni maximy se promitaji taky v druhé koncepalvailosti, ktera

je zaloZzena na metaforickém pojetiitv@ ktera souvisi s pohostinnosti: jsme-li pohostin
vystupujeme z vlastniho egoismu, uznavame ego Houtiéveka.
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Pozitivni ,tva“ je zakladem pro pozitivni zdvibost a pro fungovani
tzv. pozitivnich zdvélostnich strategii (komunikaich postup), jejichz spolénou ¢rtou
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je projevovani vzajemné solidarity mezi partnerngrha o vzajemny souhlas — tedy
pozitivni hodnoty, které dastnici ch¥ji do interakce prosadit (nApshodné cile, z4jmy,
piani, nazory, hodnoceni apod.).

Pozitivni vztah vyjatLiji v béZném hovoru naptyto konkrétni strategie:

» VSimej si poteb adresata, jehdgmi: Musis mit jist hlad, od rana jsi nic nejedl.

* Pieharj zdjem o adresata, davej mu najevo své symp¥iiggstovala jste moc

krasné rize.

* Opakuj témata, o nichz vis, Ze s nimi adresat Isodélasit.

* Vyhybej se formulacim #imého nesouhlasu: AJste ochoten ten projekt

prepracovat? -B: Ale snad by todkdy Slo.

» Potvrzuj vzajemnost komunikai, tematickou, emocionalni apod.

* Nabizej adresatovi to, &m vis, Ze péat k jeho potebam:Rad se poech notach,

které shanis, poohlédnu.

Pojem negativni t¥a odpovida jednak vymezeni ,teritoria mého j&“, a to
prostorovému,éasovému, intelektualnimu, jednak fei, aby toto teritorium nikdo
nenarusSoval. A porusi je ten, kigEovymi akty, jako je nap negativni hodnoceni, kritika,
vytka, nesouhlas apod.: ,téhrozuje”. to je zaklad negativni zdilosti. Strategie
negativni zdvdélosti dovoluji nedat najevo negativni hodnocenpadstatou je snhaha
nécemu nepijemnému se vyhnout. Zdiitostni strategie voli komunikanti €domim,

Ze mnohdy jde o&Si ¢i mensi stupk predstirani.
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5 MANIPULATIVNI PRINCIP

.Ke spolupraci lze ziskavat budobrovolnou kooperaci, nebo manipulaci (manus
znamena ,ruka"“); manipulativni komunikace dovol@geladat druhé dasto z mocenského
hlediska), je to jedna z mozZnosti, jak miluadresata peswdcuje o sold, o tom,
co saluje.“ (Machovéa, Svehlova, 2001 str. 104)

Zamerem manipulatora je, aby se adresat vzdal silé, weinil rozhodnuti, s nimiz
nesouhlasi, i@sto mlu¢imu bul’ ustoupi (pasivni chovani), nebo jedna gaggresivni
chovéani). Manipulativni komunikaci @e zabranit zdudostni princip, znéna
v kooperativni chovani zavisi na reakith, s nimiz je manipulovano. S remyslivymi,
duverivymi a nezkuSenymi adresaty se manipuluje nejlépsledkem manipulace pak
byvaji stresy, spory, n&p, nedorozuréni a konflikty.

Clovek se niize stat obti manipulace v kazdodenni komunikaci deny rodiny,
s prateli, ¢i se spolupracovniky. Manipulaci vyvolavaji neshodyezi socialnimi
skupinami. V médiich funguje Siroka sSkalaigphi manipul&niho jednani jako prosdek
ovladani a formovani recipignt spol€nosti. Kvili nemoznosti konfrontace nejvice
napomahaji manipulaci reklamyugdbi vyrazny natlak na psychiku adrésatwtSinou
vyvolavaji u recipient strach a vinu z toho, Ze zboZi nevlastni, neodfapvpozadavikm
skupiny, do které by c#i patit. VeSkera publicistika ovlada mini adresat,
nag. komentée ke sportovnim, ideologickym, politickym a jinym dalostem.
Manipulativni prostedky médii Ize identifikovat pomoci pragmalinguiké analyzy text,
nap. sledovanim intence, pouzitim Kgdkonfrontaci text nejmérk ze dvou zdrdj,
pusobeni sloZzek kontextu, efekt ¢hi atd. Nepodlehneme manipulatorovi, pokud
se dokazeme menté&nemané, fyzicky ovladat, jednatjgméieng a ublizit protivnikovi

CO nejmén.

Manipulativni strategie porusujici maxima kooperani nebo zdvdilostni:

e Strategie ,Ano, ale“.

FaleSné pozitivni hodnoceniVas navrh je vyborny, je lepSi po mnoha strankach,
nez jsou ostatni projekty, ale ...poté nasleduje pseudamebdreni, pra nelze navrh

prijmout.
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» Strategie op&ného nazoru:

Mluv¢i manipuluje negativnim hodnocenimtak to neni/nemas pravdu/mylis se/to
bych netvrdil/kecas/tos dihl Uplne Spatre, nebo ,absolutnim hodnocenim“v§echno
vzdycky udas Spatd, ty niemu nerozumis, vsechno je tvoje vina.”

» Strategie bagatelizujici partnerovu vypo¥d’:

Napr. prekrouceni informace, vytrzeni ze souvislosti: pééovany pravicovy poslanec
fekl v Parlamentu;kazdé slovo mého komunistickéhgegrecnika bylo jako dalSi uder
obuSkem na Vaclavském ngth, kdyZz tam demonstroval ¢atkem roku 1989.“
Komunisticky poslanec odpoviChtel tim snad dotyny rict, Ze @kdo ma pravo
v parlamentu mluvit o lidskych pravech a jiny nefto grekrouceni se tyka nepochopeni
rozdilu mezi pravem moralnim a zakonnym. Pravicpoglanec odpadél: , Existuje
stenograficky zaznam niéci. Pokud tam tato &a doslovi je, hodlam se oéei bavit.
Pokud tam neni, bavit se nehodlam.*

» Strategie odvolani na autoritu, nebo ,obecné odvold:

,VS8ichni rozumni lidé tvrdi, Ze..ét8ina normalnich lidi se domniva, ze.Kto je
proti vyslovenému nazoru ztiaze ,je divny".

» Strategie kladeni nesmyslinych otazek:

Mluv¢i formuluje otdzku tak, aby adresat hledal odgdova mluwi ziskal cas.
Kombinace hodnoticich gcnickych otazek, které se dotykajiisiojnosti protivnika, je
obzvla¥ nezdvdila: ,Pane redaktore, vy jste asi dost demeposlouchal, kdyz jsem tady
o téhle zalezitostized pilhodinou mluvil, Ze?*

Strategie, které manipulaci neutralizuji:

Napr.:

O ignorovat manipulaci kooperativni reakci;

O zjistit, zda ma mluyi vskutku manipulativni zaén;

O odhalit vlastni zranitelnost a&i své pocity (zajmeno ja misto vy);
U pokusit se vZit do role partnera;

O zesngsnit manipulatora jeho vlastnimi slovigal swdkem aj.

Eristika (umeéni sporu) je satésti rétoriky, jez se zabyva cilenymi strategiemi,
obraty ovliviujicimi dynaménost vynény informaci; proto se vztahuje k manipulativni

i konfliktni interakci.
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5.1 Konfliktni komunikace

Kooperativni vztahy se ve verbalni i neverbalni koikaci komplikuji a poté v realné
fe¢i muze dominovat konfliktni princip. Rozhovor je vzZzdykrgtym potencialnim
konfliktem a konfliktnost je vlastnosti kazdého mozoru. Konfliktem neni f{isobeni
psychosocialnich mimojazykovych fakiioa rozpor ve vztahuiznych socialnich skupin,
etnik, kultur atd. Tento rozpor nazyvame ,konstrakim konfliktem®. Signaly konflitku
se projevuiji, ale dastnici dialogu se snazi spolupracovatd’Bypor vyeSi, nebo dosji
alespan k vzajemnému respektovani a tolerovani rozdilngélzofi, postofi a hodnot.
Pokud nejsou partiieschopni spoluprace, jedna se konflikt v pravéavalsmyslu.

» Konflikt p Fedstav nebo nazai:

Nejméré dva mluwi referuji o skuténosti iznym zpisobem: A: Souwasna politicka
kultura je srovnatelna se zémi EU. B: , Sowasna politicka kultura je zcela ngjatelna
jak pro slusné&echy, tak pro EU.“

» Konflikt zp isobeny tiznym hodnocenim stejné &ci:

V. Zelezny: Televize NOVA nabizi takové programy, kteréctiiva naroda peje
videt, tzn. programy dobré.“Lidové noviny: ,Televizi NOVA m¢eme povaZzovat
za nej¥¢tsiho nositele kie.”

Nazorova rozdilnost ve vztahu ma zavgznefekt nez neshody v obsahové ravin
Lidé se neporovnavaji se skétesti mimo vztah, ale ,definuji své vztahy". Kokfly
postofi se pak vztahuji i k emocim a nadaor (,libi se mi“, ,nelibi se mi*). Konflikty
zajmi se tykaji racionalnich i®ti nag. n¢jakych nedostatk souhlasu/nesouhlasu,

kde stravit dovolenou, jaka teorie je nejvyhg8napod.

5.2 Konfliktotvorné prost iedky

Neshody se v komunikaci realizuji vyrazovymi ptedky vSech rovin jazykového

systému i zpsoby jejich fungovani.
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* Zvukova rovina:

Vede k gipadnému nedorozuini, nag. navyk zbyténého emocionalniho zvySovani
a zesilovani hlasu, ktery je v konfliktni komunikaézn¢ hodnocen. A: Pro¢ na n¥
kricis?! B: , Vzdy nekicim.”

» Lexikdlni rovina:

Vede casto ke vzniku konfliktu, nd&p odliSné uzivani a hodnoceni zdrélm
vulgarismi, tykani, vykani, uzivani zajména 3. os. sg.ipformovani o pitomné osob
(,ona n¥ o0 to uz taky prosila“misto zdvaéilostniho ozn&eni sociélni role Marie,
maminka, kolegyh..").

* Rovinarefovych akti:

Z pragmatického hlediska jsowktera fecova jednani konfliktni, nap zakazovani,
vyhrozovani, fikazovani, bezohledna kritika, &fky, potom hovéime o sporu, hadce,
konfrontaci apod. Konflikt mize byt disledkem nap indirektniho zpsobu indikace
Cirealizace komunikani funkce (MoZzna by bylo dobré, kdyby se opozice Ko#e
zamyslela nad tim, jak takto zasadnieémyn veejnosti pedklada’), vyjadenim
imperativem (Puj¢ mi stovku!) misto @ekavané negpmeé indikace, konflikta také
pusobi mEeni a smich.

* Obsahovy komponent:

Nap. témata tabuizovana, témata konfliktni za vSecblmumsti nebo intelektuan

narana témata, ke kterym se nemohou vijifgobg strany. (Machova a Svehlova, 2001)
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SHRNUTI TEORETICKYCH POZNATK U

Na za¢r shrneme poznatky z teoretick&sti. Pokud chceme v komunikaci
dosahnout kooperace, musime se dle Giitié pravidly ¢ty maxim, a to maxim kvality,
kvantity, relevantnosti a #gobu, které nam zajisti, aby informace byly pragdiv
v dostaténé mfe, dilezitosti a jasnosti. Dale stanovuje¢dsupermaximy: Zkustergpet
jen tim, co je pravda a bite napadni. Dlezitou sodasti komunikace jsou implikatury,
které na prvni pohled mohou vypadat jako poruSogéncipi.

V bézné komunikaci je nedodrzeni kooparino principucasté, protoze dialog by
ztracel na své atraktivnosti. Uvedli jsme mnohatsygii poruseni maxim i s konkrétnimi
piiklady.

Castym divodem nespléni spolupréace byva zdiitost. Zdvdilostnimu principu se
vénuje ¢tvrta kapitola, jez povazuje koopéra princip za pdebny, ale zdvilostni
princip je zaloZen na Sesti maximach, a to takélkorysosti, souhlasu, skromnosti, shody
a souladu. Kdy ukolem se stava maximalni ¢oérpartnera a minimalni chvala sebe
samotného.

Zdvorilostni princip miize zabranit manipulativnimu chovani, kterym se zéby
pata kapitola. Kdy za#mem mluviho je vmanipulovat partnera, aby s&ak choval
&i nechoval. Nejasgjsim manipulatorem se stavaji médimstym vysledkem manipulace

se pak stavaji konflikty, nedorozeni a spory.
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METODOLOGIE

Cilem praktickécasti je empiricky vyzkum, kdy si @¥ime uplaténi poznatk
Z teoretickécasti. Prvnim didim cilem je vylr poradi a nasleda dila, z kterych budou
¢erpana data, druhym Ukolem bude nésledna transkripiédnutého dilu &edtim analyza
jazykovych projeu.

Pro (tely jazykového rozboru diskuznich faohh byly vybrany pdady Otazky
Véaclava Moravce a Mate slovo s Michaelou Jilkovet z divodu rozliSného zpracovani
podobného tématu. Zvoleny byly dva nahodné dilybauopdadi a sledovano bylo
prvnich deset minut kazdého dilu.

Jako zdroj slouzily videoarchivy dostupné na stémkCeské televize, konkrétni
odkaz je uveden u jednotlivychgpisi. Po zhlédnuti dil doSlo k transkripci a nasledné
analyze. Transkripce jsourgpsany doslow) v¢etné odchylek od norem standardniho
ceského jazyka, pro lepSitghlednost byly #ty doplreny interpunknimi znameénky.
V rozhovorech neni zaznamenana intonace, neverdémiunikace ¢i preruSovani
vypowedi.

Cilem kvalitativni analyzy je za pomoci poznatkiskanych z teoretickéasti se
zametit na promluvy televiznich moderéafoi hosti a zjistit &el jazykového kédovani
vypowedi.

Hlavnim cilem prace je =zhodnotit dodrZzovari poruSovani Griceovych
komunikanich maxim a maxim zdvidosti. Pro tento &el jsme se za#tili na politické
diskuzni psady, kdy se fedpoklada nejvyrazisi dodrzovani¢i poruSovani princif.
Cilem vSak nebylo nalézt vSechny maximy.

Prepis rozhovat byl rozdtlen do menSichtasti. Jednotlivétasti byly podrobeny

analyze kodovanim.iBpis jako celek je k dispozici \ifpze diplomové préce.
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6 DISKUZNi PORADY

6.1 Otazky Vaclava Moravce

V hodnoceni ptadi pati Otazky Vaclava Moravce kvelmi kvalitnim
a profesionalé zpracovanym diskuzim, navic seiZe chlubit vysokou sledovanosti
a otevirdnim témat, jeZ jsou aktuélni. Moderatocl®a Moravec pa&t mezi nejznargsi
a nejsledova¥)si sokasné moderatory. (www.m-journal.cz)

Véaclav Moravec absolvoval Fakultu socialnickdWniverzity Karlovy, kde ziskal
titul doktor filozofie. Behem své novingké kariéry jsobil v redakci mnoha radii, od
Ceského rozhlasu aZ geskou pobeku radia BBC.V roce 2003 obdrZzel za moderovani
pofadu Interview BBC Cenu Nada€&eského literarnino fondu Novirskéa Kepelka pro
novinge ve ¥ku do 33 let. Stal s&tyinasobnym drzitelem ceny TyTy jako nejobliBgn
osobnost televizni publicistiky za rok 2007, 200809 a 2011. (www.ceskatelevize.cz)

Od roku 2004 moderuje diskuzni #pd Ceské televize Otazky Vaclava
Moravce. Diskuzni p@d se vysila v premié kazdou nesli ve 12:00 na programedfiT1
aCT24 a pokrgovani je od 13:05 na progranli 24. Reprizu obou hodin vysila program
CT24 v nedli po palnoci. (www.ceskatelevize.cz)

Otazky Vaclava Moravce jednozmmg& pati mezi nejsledovaijSi diskuzni peady
u nas. (www.m-journal.cz)

Sledovanost a mnoho analyz fadu Otazky Vaclava Moravce nalezneme
na webovych strankach www.parlamentnilisty.cz

Od roku 2015 vysilaCeska televize #&sicnik Fokus Véaclava Moravce. Rl
piedstavuje fenomény dneSka, hlavpromeny spol€nosti, technologii a vztdhmezi
lidmi. Vysila se prvni Gtery neboistlu v ngsici zive naCT24 od 20:00-22:00hod2¥imy

pienos je doplén o dokumentarni reportaZestatisticka data. (www.ceskatelevize.cz)
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6.2 Mate slovo s M. Jilkovou

Diskuzni pdad Mate slovo, nabizi divaikn v giimém genosu iti uhly pohledu
na jedno téma,iit strany diskutujicich (politici, odpci zfad odbornik a veejnost).
Diskuze trvastyricet pst minut Zivého vysilani. Heslo programu zni: j&&me problémy
politika, ale témata, kteradpobi starost i alanmim a reSime je fimo s nimi.”
Moderatorkou je Michaela Jilkova. (www.ceskatelewiz)

Kritici vytykaji poradu, Ze neni nazoréwyvazeny a je zaloZeny na vypjaté
vyméné nézofi. ,Mate slovo naopakipsré zapada do séasné dramaturgi€T1, ktera
velmi neobraté kopiruje kometni stanice a bulvarnich épohi se misty nestiti. Do
programuCT1 se dostal prévproto, Ze kopiruje novacky Kotel, je to odatku stejny
model a stejna dikce," poznamenava Machalicka. (wemea.cz)

Michaela Jilkova pochazi z whacké rodiny, vystudovala konzervitale nakonec
se stala novindou. Po studiich jmsobila nejprve jako moderatorkaGeskoslovenském
rozhlase a W eskoslovenské televizi, pasjiv Ceské televizi. Jeji osobity styl moderovani
se nejvice dostal do p&domi divaki v televiznim peéadu Kotel vysilany na TV Nova.
Nato kratce pisobila v MF Dnes. V saasné dob vede publicisticky piad Mate slovo.
(zivotopis.osobnosti.cz)
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7 ANALYZA DISKUZNICH PO RADU

7.1 Otazky Véaclava Moravce (1)

Nectle 23. dubna 2017

Hosté: Milan Chovanec (dale MCH), ministr vnitra, statmiémistogedseda”SSD;
AlexanderCerny (dale &), poslanec, stinovy ministr obrany.

Moderator: Vaclav Moravec (dale VM).

Zdroj: http://www.ceskatelevize.cz/porady/1126672097yazaclava-

moravce/217411030500423/

VM: Pane ministe, pra’ tak pozd ona koncepce?

MCH: Tak ta koncepce vychazi z auditu narodni h@mmti. Sme jedna z prvnich evropskych
zemi, ktera #bec auditovala ten bezfimostni prostor a je zvlastni, Ze tedy tyto koncepce
nepfipravily pravicové vlady fed nami. Tady toseci neni o tom, Ze bychom nechranidkié cile

uZ v minulosti, to neni o tom, Ze by nepracovahgétaluzby a policie. My se snaZzime uchopittu v
koncegné, s nadhledem, v souvislostech, fidate.

VM: Pro¢ jste ji neuchopili koncemé uz div?

MCH: Ale vzZdy to k¥Zi uz od samého &atku. Posilujeme rozgty policie, posilujeme rozjgty
tajnych sluzeb. Ty tajné sluzby jsou ukolovanyahkéazt bezpeénostnich rad statu.

VM: TakZe té jste to jen sepsali na papir?

MCH: Ochrana rdkkych cili znamena, Ze do toho zapojite odbornotep®st a priorit do toho
zapojite do systéimochrany lidi, ktéi maji nag. na starosti sportovni utkani, Kigsou vlastnici
velkych nakupnich center. To znamena, toto uz faade proklik, provazba mezi statem a mezi tou
privatni sférou. To znamena, tato koncepce zahrraujpopisuje ten systém v celku, Ze by
neexistoval v minulosti, to pre@steni pravda a pani koleggidernochova to velice déb vi.

V prvni casti rozhovoru se adresat MCH snazi spolupracovatugim VM,
dodrzenim kategorie kvality odpé&di na otazku, prdkoncepce byla napsana tak pé&zd
Zarover se vSak dopusti poruseni maximy kvantity ,KBlefde swij prispivek
informativrejSi, nez je poZzadovano“, v momenkdy se snazi ospravedinit p&g vydani
koncepce kritikou fedeSlych vlad. Ve vyp@di nalezneme metaforu gkké cile”, jez
nam oznauje mista s vysokou koncentraci osob a nizkou dr@abezpé&eni proti
nasilnym utokm. Navic nam metaforika implikuje informaci, Ze kepce se tyka

StrategieCeské republiky pro boj proti terorismu.
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V prvni odpo¥di ministr vnitra zachovava v kategorii kvality sifeckou maximu
.Nefikejte nic, pro co nemate dostaié dikazy“ tvrzenim ,Sme jedna z prvnich
evropskych zemi...“, kdy tuto informaci potvrzuje oazhovoru i AC (viz nize). Toto
prohlaSeni mizeme ale také hodnotit jako poruSeni maxima skrathn@nz pozorujeme
ve vytce MCH ,,...je zvI&stni, Ze tyto koncepce fipmavily pravicové vlady fed nami.”

Ve ftreti otdzce polozené ministrovi se moderator nevyinmi, kdyZz na slova
Milana Chovance o fungujici obrarstatu ped napsanim koncepce, reaguje otazkou:

»TakZe tel jste to jen sepsali na papir?*.

VM: Pane mistofedsedo, i z&th levicovych pozic je na mddtritika té koncepce nebo ne?

AC: No, j& bych, kritika té koncepcedite mize byt na migt ale ja se jenom trochu vratim o rok
zpatky, kdyZ sefpravovala, protoze fedpokladem pro tuhletu koncepci byl onen auditeoén
se pan ministr uz zminil a ja si Zivzpominam na to, Ze kdyZ jsnékdy ténd’* pred rokem ani ne
pred rokem, kdyZ jsme na jednom ze sefiinv& s@movre slySeli premiéra, jakiikal ,Proc¢
bychom rdli néco vymyslet? Podivejme se k naSim zapadnim partmeoni ugité néco maji
a bude perfektni, kdyz to vyuZijeme.” a pak v#idgodal: ,To by urité ud¢lal kazdy normalni
clovek.”. Jenomze v zapadni Evépic neni. Evropska unie nic nema. JaAsadim z toho svého
soudku, kdyZz si vzpomenu prvni poznatky generaldaP&dyZz nastoupil jako vrchni velitel,
nejvyssi vojak v Alianci a@el na vybor a my jsme ho zpovidali, tak co viasimdeme chystat
proti tomu terorismu a orfika: ,Nebudeme chystat nic. My nemame ani politizkdani, takze
vojaci prost nemaji nic, Severoatlanticka aliance nema nic.”

VM: Jinymi slovy je dote, Ze koncepce vznikla.

AC: Je to koneneé krok, ktery k dcemu sm¥uje. VSechno, co sejé na jakémkoli poli, je date.
Tohle jecaste’né prevencecastené to uz vede k tomu, co my tvrdime neustale, Zeépbez
zapojeni Siroké vejnosti, oldani, vychovy, Skolama pmaje a i na pracovistich koneckahdo je
cesta, jinak nemame Sanci.

VM: A je reco, co v té koncepci postradate, kdyZ jsme seilmawilozné kritice toho dokumentu,
ktery vlada projedna?

AC: Ja tef nechci laciw parazitovat na éem, co...vite, ten kol je tak nelsegyslozity, ze zadna
koncepce, bezpeost a ochranu proti terorismu néie tomu zabréanit, protoZzech n¥kkych
cili...se podivejme, kolik je, jA nevimiesinich a ¥tSich n@st po republice, vSude jsou sportovni
haly, divadla, prost mista, nadrazi, mista, kde se shro#glidé ve ¥tSim mnoZstvi. Nevim,
kolik bychom museli mit policistpokud bychom se pokusili vdechny takzvadiéeéncile chranit,

prost nepipada v Gvahu...
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V druhé ¢asti chce moderator otazkou na poslance ziskatlaswuh nesouhlas
s koncepci fedloZzenou ministrem vnitra. Zatek odpowdi naznauje, ze A vyjadi
nesouhlas, ,kritika té koncepce tge byt utit¢ na mist...", natez se rozhodne
nekritizovat a ve vypaxdi odvadirec vyprawnim o situacich, které prébly pied rokem,
tim vSak porusi koopetai princip, a to maximu relevance.

V ¢asti vzpominek A& cituje premiéra: ,Prd bychom mngli néco vymyslet?
Podivejme se k naSim zapadnim pairiner.”, zde premiér nepochybmorusuje kategorii
kvality a jeji supermaximu ,Zkustefigpét jen tim, co je pravda.”, navic vyuZiva
manipulativniho principu, Ze timto @pobem by ufité jednal ,kazdy normalnflovek®.

V dal$ich reakcich & se niize zdat, Ze poruduje maximu relevance, ale tak tomu
neni, odpowdi implikuji souhlas se vznikem koncepce, naviomkésimplikuji maximu

ocereni za zrod a obtiznost planu boje proti terorismu.

VM: Kolik to bude stét, to najpbvani té koncepce? Mate to gfiané na vnitru?

MCH: Nap‘ed dovolte. Tady jsme slySeli, Ze vldstinmada a policie jsou v rozkladu, stat neni
chraren, to prosé neni pravda. Jsme Sestou nejbeépgidi zemi, zvySuje se namcpo turisti,

a bezpenou zemi. Aby to bylo nadale pravda, tak je prgeit‘eba pedvidat. Pan kolega ma
velkou pravdu vtom, Ze ta Evropa zaspala, vramiracni krize nejsou manualy, nejsou
standartizované dokumenty o tom, jak se ta Evrofenki ma chovat, bohuzel ochranakkych
cili jako takova a my jsme patrali poet®; tak samaoizjme tam, kde se Ize péitije 1zrael, Spojené
staty, v Evrop velmi maly poet toto ma. Proto jsme se pilua prevzali jsme ekterou metodiku
od lIzraelai, prevzali jsme ji od Spojenych sta od dalSich partnei; ktery s timto fenoménem
maji své zkusenosti.

VM: Kolik vSechno, vrde se k pvodni otdzce, kolik vSechno v letech 2019 az 20blide stat?
MCH: Tento material je material Zivy. Je tocatek cesty, bude se to vyvijet, je tam stala pnaicov
skupina ministra vnitra, v niZ jsou integrovany #&ad i specialisté z armady, tzn. z ministerstva
obrany a to je z&atek cesty a ta cesta je kaZzdodenni boj s terorisraenekodi a nevyeSi

se jednim materidlem #éiceti stranach. Toto je start cesty a ta cestaesmi perusit.

VM: A znovu se ptam, peti a naposled.

MCH: Kolik to bude stat. Bude to stat v horizoneseti let desitky a stovky milibkorun. My
nechceme ingerovat vice nez je zdravo ddb jednotlivych rezodit Ministerstvo kultury, jejich
pamatky; Skolstvi, Skoly,/stdni Skoly, zakladni Skoly, tamijpmce dotaci budou obce, kraje, které
jsou zizovatelé, univerzity samggme, které potom maji samospravnou formu, ale je tam

investorem ministerstvo Skolstvi, ministerstvo erac
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VM ve své otazce ,Kolik to bude stat, to n@géani koncepce?* splije kategorii
zpisobu a jeji maxima ,Vyvarujte se nejednoamasti. i ,Bud’te strini.”. Presto ministr
odpowdi porusi maximu ,Bdte relevantni.”, dni predn®t konverzace a moderatorovi
se dostava appovna odezva obhajujici praci policie, armady angileni pozdniho sepsani
koncepce. K nedodrzeni této maximyiza MCH vést neochota‘imé odpo¥di, zastirani
pravdy o neadekvétriastce, ale i slovni Gtok na osob A snaha vyvolat konfliktni
situaci. Do odpo&di vstupuje VM jinak formulovanou otazkou, vraci ke zji¥ovani
castky za koncepci, avSak ani tentokrat nedost&irago odpo¥d a MCH pokré&uje
v poruSovani relevantnosti. €@pvné do reakce vstupuje moderéator tentokrat direktivnim
piikazem doZadujicim se konkrétni sumy ,A znovu serptpoteti a naposled”, dochazi
ke konstruktivnimu konfliktu, ktery \weSi ministr spolupracujicim &énim o utitém

obnosu petr za strategii pro boj proti terorismu.

7.2 Otazky Véaclava Moravce (2)

Nectle 7. kwtna 2017

Host: Bohuslav Sobotka (dale BS), premiér viady.

Moderétor: Vaclav Moravec (dale VM).

Zdroj: http://lwww.ceskatelevize.cz/porady/1126672097-oyazkclava-
moravce/217411030500507/

VM: Prazsky hrad zaZil uz mnohé, tento tyden iitgahow. Z gvodniho fototerminu, tedy
pézovani pro fotografy /ed schizkou prezidenta s premiérem, se stal@hfidka trapnosti
na nejvyssi drovni.

(Schizka MiloSe Zemana a Bohuslava Sobotky na PraZskaiiy)h

MiloS Zeman: Dobry den, Slavku. Podivej se, jakémm publicitu.

(Uvodni slovo mluiiho hradu Jiiho Owviacka)

Jiri Owécek: Dobry den damy a panoveé, vitAm Vas na Prazskéds. Nyni se vyjad

Predseda vlady'eské republiky pan Bohuslav Sobotka. Prosim, pesmaigre.

Milo§ Zeman: Zadné otazky, jak jsme se dohodIT@iZe jenom brifink.

Jiri Owécek: Tak prosim, pane premiére.

MiloS Zeman: Ale nastav si to, tAmhle to mas olbméce

(smich)

Bohuslav Sobotka: Jaemyslim, damy a panovégdému bych se v tuto chvili vyjald
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Vzhledem k oficialni filezitosti by se &ekavalo zdvilé chovani vSechdastniki
schizky. BohuZel pan prezident Milo§ Zeman ztlastni princip poruSuje ve chuvili,
kdy misto vykani voli tykani (,Dobry den, Slavku.Navic jeho chovani fizeme oznéit
jako manipulativni, protoZe stavi pana premiéraitlcace, na kterou nebytipraven, dava

mu najevo n&i ,teritoriu“ se nachazi a podle jakych pravidelssleridit dialog (,TakZe

VN s

Zzadné otazky..."). Pan prezident z&smi Bohuslava Sobotku nevhodnymi poznamkami
o Spat® nastaveném mikrofonu (,Ale nastav si to, tamhlenasS obraceh”). Bohuslav
Sobotka se snazi zachovat ,pozitivniitvé vaznost situace festo jeho odpad’ mazeme
vhimat jako dvojsmysinou (,Jargmyslim..., kéemu bych se vyjad.”). Zdvotilost

respektuje mlugi hradu pivitdnim, oslovenim, vykanim a pouzitim vyrazu ,gira“.

VM: Hlavni aktér tohoto tydne premiér Bohuslav Skbpprvni host Otazek. Hezky dobry den,
pane premiére.

BS: Peju hezkou neti a dekuju za pozvani.

VM: Nadc¢im jste pemyslel, kdyZ jste \dbty ctys dny staré zadry?

BS: Te/, kdyZ jsememyslel, bylo mi lit@'eské republiky a taky Prazskyho hradu, protozeimysl
si, Ze Prazsky hrad uz ¥johach zazil ledacos, ale tohle to bylo zkyt& a myslim si, Ze to bylo
trapné.

VM: A sam sebe jste nelitoval, Ze jste se dostaakiové situace? Jak dlouho jsteemyslel, jestli
zacnete na ten mikrofon odpovidat?

BS: Ale j4& jsem se snaZil tu situaci vyuZit prabych popsal s nézor, abychrekl svoje
stanovisko, abych se distancoval od toho, co seneim Gdajre odehréat, ale jak uz jserrekl,
myslim si, Ze to bylo absoldtzbytené. J& jsem pozadal prezidenta republiky aigkh, chél
jsem s nim konzultovat politickou situaci actligem také znat jeho nazor mimo jiné na vyklad
UstavyCeské republiky.

VM: Vy jste v politice od devadesatych let. Byb tokamzik, kdy jste byl v politice nejvic zaskn
nebo byly jiné?

BS: (smich) Ehm, asi to byl jeden¢eit okamzilt, kdy jsem byl nejvice zagkm, protoZze jsem
necekal, Ze sedto takového wth distojnych prostorach PraZzského hraddza odehrat. Ja jsem
na Prazsky hrad chodil v minulosti uz mnohokrétj tam rizni prezidenti a vZzdycky jsem tam
chodil s uritou posvatnou uUctouClovek ma vzdycky dité mrazeni, kdyz jde d@ch prostor,
protoZe si to vSichni spojujeme s nasimi kraliaSirstatnosti, s Masarykem, s BeneSem a dalSimi
prezidenty a i se tamlovek da‘ka receho takového, takZzeento urcite zaskdilo, prekvapilo, ze

to ve m#é vyvolalo silné emoce a byla peba silna sebekontrola.
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V pocatku rozhovoru Véaclav Moravec vita svého hosfeemnym zgisobemgimz
se snazi navodit spolupracujici atmosféru. Ve émjrduchu mu Bohuslav Sobotka
odpovida. Na prvni otazku moderatora odpovida grerfiodnym zfisobem a komentuje
piedesSlé zakry. Druhym dotazem vyjadje VM maximu @asti s pedeSlou situaci BS
a chce znat jeho pocity (,A sdm sebe jste nelitovall). Tuto otdzku v8ak BS ignoruje,
¢imz zachovava maximu skromnostiiké se zdat, Ze na dalSi dotaz BS také neodpovida,
a tim porusuje maximu kvality, neni tomu tak a fmjevypovdi usuzujeme, pko
na mikrofon neodpovidal @&ho ch¢l dosahnout.

V ramci zachovani relevantnosti se VM stale driatu reakce narpdchazejici
video, tentokrat ,zda je to okamzik, kdy byl v fimée nejvice zasken“. Premiér

vyjadiuje svij souhlas s natmosti situace.

VM: Myslite, Ze si to mysli i vasi stratiikolegové? ProtoZe denarazim na slova Milana &tha,
predsedy Senétu, ktery kritizovaldmani nejvySSiho Ustavnilimitele, tedy prezidenta republiky
a druhy nejvy33i Gstaveinitel Milan Sech, pedseda Senatu pronasel tato slova:

Milan Sech: Ja si myslim, Ze to neniisiojné jednani jakéhokoli sana natoZ ,prvni
obcan Ceské republiky“. Tak by se nechoval ani ten posletitan Ceské republiky, se domnivam.
J& si pamatuju z mladi, Ze takto vystupovali takpeenilni starci, ki@ ovSem uz na tom nebyli po
vSech strdnkach jak fyzicky, tak dugedob’e a myslim si, Ze prezident to absofutiezvlada. Je
to velka ostuda.

VM: Na kolik miZzou ty budouci vztahy mezi Prazskym hradem a j@8tenejsilrejSi politickou

stranou v zemi, tedy Socialni demokraciezavat podobna slova, ktera pronagegseda Senatu,

kdy mluvi o senilnich starcich?

BS: Ja vidim, Ze Milana &tha jako pedsedu Senatu, ta dehonestace majestatu PraZskatho h

taky silre rozilila. Ja si myslim, Ze nelheme Uplé postupovat jenom pod dojmem emoci.

Nicmér ta nalada v Socialni demokraciiidi souwrasnému prezidentovi se vyraznynisgiem

zhorsila.

VM: Pripoustite, Ze ta slova Milanad8ha nebyla zcela vhodna?

BS: No, ja nevim, jestli nebyla vhodnéa slova Mil@kcha. Ja si myslim, Ze primarmebylo

vhodné to, co jsme \dlil ve ¢tvrtek na Prazském hrédprotoZe proto nebyl Zadnyony divod.

VM: A na to se mé reagovat slovy o senilnich stéwdidyZ se mluvi o prezidentu republiky?

BS: Ja t&’ nechci komentovat slova, ktera nebyla vyvolanahdiin Sichem, ale vyvolana kroky

prezidenta republiky. Veane se k tomu, co je podstatné, a kdyz s# jedkrojim tu slupkuéth

krokii prezidenta republiky, tak v tom jadru jéepe Upld neco jiného. V tom jadru jsou problémy

mistogredsedy vlady a ministra financi, které ja jsem ridngnorovat, ke kterym j&a jsem nemohl
46



micet, jednak i na zakladusneseni Poslanecké¢ésmvny, jednak i na zakladtoho vyvoje
poslednich dni.

Moderator pozd&i v rozhovoru chce znat nazor premiéra na slovanstkého
kolegy Milana Sicha, pgehrané ve studiu. V nich seieplseda Senéatu vyjage
o prezidentovi jako o ,senilnim starci, ktery neaé svou praci a nechova se jako prvni
ob¢an republiky”, ¢imz dava najevo otéenou kritiku wici osobnosti MiloSe Zemana,
porusuje zdvilostni princip a maximu taktu.

V dalSi otazce se BS ma vyjétcke vztahu strany Socialni demokracie a Prazského
hradu, tim se fize dostat do konflikini situace definovanim vztahugestoZze odpovi
»Za stranu®, je #ejmé, Ze spiSe odpovida sam za sebe, projevtjendror. Ten i poziji
vyslovi ,Ja si myslim..."“ a dava najevo nesouhlasdnanim prezidenta.

Na posledni dotaz tykajici se slov Milana®ta BS ihned odmita kooperaci ,Ja
ted’ nechci komentovat slova...”, porusuje i maximu kugntopét se vraci k osobnosti
MiloSe Zemana, navic dochazi i k nedodrzeni maxikwality pouzitim metafory
»...0dkrojim slupku &ch kroki, v jadru je gco jiného...“, kdy opt implikuje informace
navic o osob prezidenta.
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7.3 Mate slovo s M. Jilkovou (1)
Ctvrtek 1. prosince 2016

Hosté: Zdertk Ondré&ek (dale ZO), autor navrhu, poslanec(ds;
Jiti PospiSil (dale JO), europoslanec za TOP 09 aStaeg;
lvan David (dale ID), byvaly ministr zdravotnictipsychiatr;
Roman Joch (dale RXgeditel Olganského institutu.
Moderatorka: Michaela Jilkova (dale MJ).
Zdroj: http://www.ceskatelevize.cz/porady/10175540660erskdvo-s-m-
jilkovou/216411030520028/

MJ: Méte slovo. Dobry ver, mili divaci. Fed ctrnacti dny, pivodre Sedesatctysi poslana
navrhlo, aby ten, kdo vejné hanobi prezidenta, rusi vykon jeho pravomoci &geitak jeho
vykon, sniZuje jeho vaznost, pardon, tak aby bikeptan odétim svobody aZ na jeden rok. Pokud
by se tedy za urazky prezidentaditinve \&zeni, nebo se platily vysoké pokuty, byla by spok
slusrjSi a vychova#iSi anebo by byla ohroZena svoboda slova? O torkuttisat budou
K navrhu zakona i vedl stav spolnosti, ktera hrubne. Konfrontaci nazonahrazuje hruba
vulgarita. vys\tluje poslanec KEGM. Dobry veer.

ZO: Dobry veéer vam i divakm.

MJ: ,Tento navrh zavani navratem ke komunistick@rané papald®.” namita byvaly ministr
spravedinosti, europoslanec TOP 09-STAN. Dobégive

JP: Dobry veer.

MJ: ,Vulgarni nadavky nejsou kritikou a kritikou jseu ani IZziva tvrzeni.“rika psychiatr
a predseda spolku Nové republika. Dobryee

ID: Dobry ve'er.

MJ: ,Tento navrh podporuje ztrdtu svobody nas vSedkaruje reditel Ok'anského institutu.
Dobry ve'er.

RJ: Dobry veer.

MJ: A za vasve'ejnost. ,Jednou je prezident hlava statu, a pokumit respekt ve &, musi
mit Uctu i od nés." je feswdcen dichodce z Popovic u Rajhradu. Dobryee

Diichodce: Dobry véer.

MJ: ,Jde o navrh ndhubkového zakona a prezidentnf¥ jit vlastnim gikladem slusného
chovani.” oponuje aktivista a marketingovy konzuotta Prahy. Dobry wr.

Aktivista: Dobry veer.
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V Uvodu pdadu Michaela Jilkova stanovuje téma diskuze, pidgtavi jednotlivé
hosty vyrokem, ktery v minulosti pronesli v jistédeniku, nebo padu a na konci
nasleduje pozdrav ,Dobry ver‘. Jiz znazar astniki miZzeme usuzovat
neuskuténitelnost kooperace a shody v dalSi@dstech diskuze. Kazdy mlgéivnejspise
bude o problému referovat rozliSnymugpbem, dekdvame konflikt nazéra pedstav
tykajici se navrhu zakona (,ztrata svobody“, ,ndkmly zakon“, ,stav spolosti®,

~komunisticka ochrana papatés$.

MJ: Pane poslate, kdybyste tedy mohl zde, gist strare, vysvtlit, pro¢ by n¢lo byt trestné
urazet pana prezidenta, kdyZ pan prezident Zemanueazi ékteré své kritiky? Préon by mohl,
ano, a oldané ne? Prosim.

ZO: Tak v obecné rovinmluvime o tom, jestli je normalni ve spolesti, Ze jakykoliv dialog
chcete vést, musiteckoho urédzet. Jestlize chceme vést dialog, nebonubce@kym o @cem
diskutovat, tak mW¥eme vést normalni konfrontaci nazoale pokud j& se zde do vaSeho studia
postavim a z&u svoji Uvodni &u tim, Ze se vyhradimidi komukoliv zde /eba jen kili vyrazu
areknu, Ze kouka jakocjaké nelichotivé zwé, ktery kazdylovek odsuzuje, tak dité ten nas
dialog nebude dobry, protoZe jsem mezi nds postaMiferné vyraznou ghu v tom, abysme
komunikovat mohli, pokud budeme komunikovat v adbdrovni nizeme, ale bohuZel ta odborna
diskuze koti tehdy, teda u dkterych kodi, a pechadzime k obecnym frazim a formulacim. To
znamena, ja jsem si tadydia takovy listéek.

MJ: To sta'f, protoZe.

Z0O: Budeme néastiji pouzivat slovo svoboda a demokracie.

MJ: Ano, ale pane posldg, ale vy jste mi neodp&del na tu otazku, ano. Pt@

Z0O: Ale musite mnechat, pani Jilkova.

MJ: Podivejte se, vy tady nejste v Poslaneckénemre. Rozumite. Ne, pane postan vy vite,
Ze tady je dialog. Prost

ZO: Ale my ten dialog vedeme, kdybyste meskakala d@eci, mizeme dal komunikovat.

V dalSi ¢asti se moderatorka ngwje samotnému navrhu zakona, ale ¢iito
na poslance K8M, pro¢ chce trestat afany za nevhodné chovanid prezidentovi, kdyz
sam prezident neodpovida pozadovanému chovani.ékde@mdra&ek se nenechava
vmanipulovat ke kritice pana Zemana, voli nespirmaximy ,Buf'te relevantni.”, séluje
sviij nazor na komunikaci obegnvoli obecné odvolani ,normalni ve spiesti je, ze...",

dale poruSuje maximu #pobu, kdy se o spravném vedeni dialogu wyjpdvagr.
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Poté nasleduji vygmy, v nichZ si mlugi vymezuji ,teritoria“, snazi se prosadit
swvij smer pokraovani diskuze. MJ voli direktni indikace ,to &tatady nejste
v poslanecké smovrg; tady je dialog”. Ficinou konfliktu je rozdilna fedstava o délce
replik a vzajemném skakani deti ,musite n¢ nechat; kdybyste mémeskakala doeci”.
ZO opt porusi maximu 2zjsobu, tentokrat elipsou: MJ: Pane posgnvy jste mi
neodpo¥dél na otazku. ZO: Musite &nechat, pani Jilkova.

MJ: Pane poslate, jA bych vas poprosila, odpéf na tu otdzku. Pddby n¢lo byt trestné urazet
pana prezidenta, kdyZ pan prezident Zemikené své kritiky urazi?
Z0O: Mame trestni pravo jako, které uz chranég vulgaritou @které konkrétni osoby a Vlada
Ceské Republiky je sama gidema toho, Ze spaleost jako takova hrubne a snazi se poskytnout
ochranu i dalSim osobéam, ktery jsou zamanci statu, to znamena, do novéhespupkového
zékona, zakona 251 zikkého roku, nebo z letoSniho roku, ktery nabydenasti pisti rok,
budeme mit proti pomluvam, respektive ne proti pgérh, proti vulgaritdm chramé taky veéejné
osoby, to znamena.
MJ: A vy si myslite, tedy myslite, Ze pan prezjdemb, gesto jste mi stdle neodpa@él na tu
otazku, ale kdybystpane europoslafe, mohl reagovat.
JP: Ja jsem se vyjdil jasné a zopakuji to. J& si myslim, Ze ve svobodné &podti, kde jsou
politici placeni daiovymi poplatniky, tak nemaji mit ochranteg viastnimi volii a ja tedy nejsem
prosim giznivcem vulgarity, vulgarni terminy to do seriozigbaty nepat, ale za vulgarni
terminy nema byt nikdo trestrstihan a jit nagiklad do ¥zeni. Vulgarita je nemravna, nikoli
trestre pravre nezdkonna, a to je moje hlavni pozice, takZze jéitdun, Ze by tadyikal,
Ze vulgarita pat do dialogu, nepét, ale kdyZz jsme /pravovali novy trestni zakonik, pane
poslar‘e, tak se vedla velka debata o tom, jesithec maji byt verbathtrestnéciny. Nakonec
se v trestném zékoniku nechala gr@omluva, protoZe ta chrani afgjné olgany, obyejné lidi,
ale pro n# a tim slovo papalas ve chvili, kdy politik je o vic neZ otan a je chréén p-ed
nazory oldani, tak je pra¢ papalas a vy jste ho safakl. Tato vlada uz to davneld. Prosadila
v prestupkovém zakenze wredniky nelze uréZetikat jim razantni nazory, Ze to bude ne trestni,
ale p'estupkovy postih.

MJ se snaZi upustit od konfliktniho chovéani, nepddwat v eskalaci obxibvani,
vraci se kpvodni otdzce. BohuZel ani tentokrat se ri&dokooperativni odpavdi
ze strany pana poslance.

Ke slovu se dostavailiPospisil, jenz vyjadije nesouhlas s ndvrhem zakona.

PoruSuje maximu kvality strategiii fgrstirani tvrzenim, Ze v trestnim zakoniku
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se z verbalnich¢ini ponechala jen pomluva. Toto tvrzeni néastedpopira ZO

vyjmenovanim dalSich verbalni¢mt uvedenych v zakoniku.

MJ: Dobfe, ale drzte se opravdwchto hanobeni, ano. DrZzte se hanobeni, pana pretade
Prosim, parreditel Joch.
RJ: Politik, véejnd osoba musi snést i &8i slovo a pesna hranice mezi hanobenim a drsnou
kritikou neni, takZe takhlefigtupujete k postupnému omezovani svobody sloeaid@nt, premiér,
ministr je n&3 zadstnanec. My, lidCeské republiky, jsme je zvolili a my je platimeagich dani
a zangstnavatel, samaejme my lid, mame pravo seat vlastni za@stnance.
Z0O: Méte pravo savat, nikoho urazet.
RJ: Neurdzim.
ZO: Vy nejste pravnik, pane Joch. NeuraZet, protozeo vyrikate, gece vasSe pravo, jak vy
rikate,rikat cokoliv, ktery mozné vychazi z Listiny zakielprav a svobod,/ece narazi na dalsi
pravo na ochranu cti a osobnosti. VaSe pravockaam, kde z&na moje pravo. Pane poslés
mluvim, dkuiji.
RJ: Ja jsem afan, vy jste politik. Vy musite, ja vas neuraZzimpwgite snést mém pak je tady
jesk jeden aspekt, ktery bysme gilimSichni uxdomit, aspekt humanitarni, humanitni, lidsky. Pan
Milo§ Zeman je stary nemoctipvek, kdyby vas navrh.
MJ: J& musim, ja bych vas poprosila, paaditeli.
RJ: Kdyby vas navrh bylipat, tak by musel jit doézeni, protoZe nikdo nehanobiad prezidenta
republiky tolik jako Milo§ Zeman.
MJ: Dobe, tak to je ndzor. Nechame héivo druhé, pane doktore, kdybyste mohl zareagoeat
tedy argument pangeditele, také zazniva svymigpbem, Ze na vulgarizaci spéhesti se podili
i pan prezident, Ze zkterych kruli tento ndzor zazniva. Kdybyste na toto mohl zanestgo
ID: No ja si myslim, Ze /edevSim pan doktor Joch, tezko pana prezidentai.ufaz se asi
nepoddi, protoZze pan prezident se asi nebude srovnapanem doktorem Jochedili ty snahy
jsou dost marné a ja si myslim.
MJ: Ale je to zde nézor, ano, odbornika nebgejreosti, tak kdybyste na to mohl reagovat, ano.
ID: No, ja samoizjm¢ nevim, co maji konkrétma mysli, pokudikaji, Ze pan prezident jaksi
prispiva k hrubnuti. J& si myslim, Ze on mé& asi takmdil viny jako tef, Ze do &j nekdo stil,
protoze ten tef provokuje stelce.Cili v tom vidim ten problém.

RJ vymezuje vztah mezi lidem a politiky, kdyirpvnava lid k zamsstnavateli
a politiky k zaméstnaném, ¢imz vyjaduje nadazenost nadd&kterymi (£astniky diskuze.
Opét se situace stava konfliktni, miivsi navzajem ska do ie¢i a vymeEna sngfuje

k vzdjemnému urdzZeni, poruSovani maximy vzajemmépayie. Situaci se snazi uklidnit
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moderatorka, tvrzenim, Ze jde o osobni nazoryspiée se dostava do role predhika
a diskuze pokraije nezavisle na ni.

ID nedodrzi maximu kvality metaforou, kdy vinu papeezidenta k hrubnuti
spole&nosti girovnava k vir tete, ¢cimz sdluje svij ndzor na problematiku vulgarizace
naroda.

V celé diskuzi jetasté peruSovani syntaktickych konstrukci a pakije se v nich

az po vlozeni vsuvky nap,vy musite, ja vas neurazim, vy musite snést&hén

7.4 Mate slovo s M. Jilkovou (2)

Ctvrtek 23. 2. 2017
Hosté: Vlasta Bohdalova (dale VB), poslanky®@SSD, mistopedsedkys Vyboru pro
védu, vzdlani, mladez agtovychovu;
Jitka Chalankova (dale JCH), mistegsedkyg a poslankyd TOPOQ9;
Margit Slimakova (dale MS), specialistka na vyZzivu;
David Kratochvil (dale DK), zastupce provozovat&telniho bufetu z Neratovic;
Blanka Turturro (dale BT), batka, zastanky&zdravée stravy z Prahy.
Moderéatorka: Michaela Jilkovéa (dale MJ).
Zdroj: http://www.ceskatelevize.cz/porady/10175540660ersvo-s-m-
jilkovou/217411030520007/

MJ: Méate slovo. Hezky ver, mili divaci. Ve Skolach plati pamiskova vyh&skera mé zabranit
tloustnuti Skolék a vychovéavat je k ndkupu zdravychd@wajenomze limity na obsah cukru, tuku
a soli jsou podle kritil tak pisné, Ze by mohly Skolak nabizet jen suchy rohlik s neochucenym
jogurtem a mrkvi. Znamena to, Ze s€ $iolni @ti zachou stravovat jako nemocni lidé nasné
diett? Anebo je tato kritika f@ghnana a je spravné, Ze se zavedla pravidla prav&lsvéiny?
O tom diskutovat budou ,Pamliskova vyhlaska je kpoiti epidemii nadvahy a otylosti, ktera
zachvatilaceskou mladez.#ika poslanky# CSSD, mistofedsedkye# Skolského vyboru poslanecké
sremovny. Dobry weer.
VB: Dobry veer.
MJ: ,Diky vyhlaSce nedoSlo ke zkvalitii nabizenych potravin, ale naopak doSlo k ploSnému
zavirani Skolnich bufét' oponuje mistopedsedky& TOP 09. Dobry weer.
JCH: Dobry veer.
MJ: ,Limity jsou nastaveny daie, nic na nich @nit nebudeme, protoZe pak by snaha o zlepSeni
stravovani dti ztratila smysl.“ namita vyZivova specialistkaoly ve'er.
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MS: Dobry veer.

MJ: ,NesmysIné nutedni poZzadavky vyhlasky vyliji prakticky vSechny potraviny, a t@etre
tech, které jsou ozmavany jako zdrave.“ upozoduje p-edstavitel potravingské komory. Dobry
vecer.

MK: Dobry ve'er.

MJ: A za vas, vejnost. ,VyhldSka jsou pooteené dveée klepSimu stravovanied” je
preswdcéena babika vnuky, zastankyhizdrave stravy z Prahy. Dobrydes.

BT: Dobry veer.

MJ: ,Snahu naudit jist deti zdraw zhatila vyhlaSka tim, Ze Skolaky poslala zpéatkyodohod:
u 8kol, kde si kupuji chipsy a kolu." je rozzlobeéstupce provozovatele Skolniho bufetu
Z Neratovic. Dobry \der.

DK: Dobry veser.

Michaela Jilkova off na z#&atku svého pi@du ecte vycet nazoi na téma,
kterému se hosté budognovat. DneSnim tématem je Vyhlaska o nezdravyctapotach,
jez se neskji prodavat ve Skolach, tzv. pamliskova vyhlaSkasIdiduje pedstaveni host
a jejich mirgni, predem naznalje souhlagi nesouhlas k probiranémisguinttu diskuze.

Jiz v ivodu nizeme pozorovat poruseni maximy kvality, kdy pamiskeyhlaska
ve Skolach je fehnar prirovnavana ke ,stravnemocnych lidi nafsné diet* nebo dti

M3

k jidlu dostanou jen ,suchy rohlik s neochucenyguppem a mrkvi‘éi ma byt ,krok proti
epidemii nadvahy a otylosti“.

Myslime si, Ze tento Uvod mdigpet k vyhroceni situace a diskutujici musiazre
nesouhlasit s tim, co bylo ¥eno, tudiZz nerive mezi nimi dojit ke spolupréci a dodrzeni

kooperativniho principu.

MJ: Pane Kratochvile, kdybyste péti straré, ano, mohlsici, jak to v praxi chodi/eba u vas
v Neratovicich, ano? Co jste se podle vyhlaskyikmafem nabidnout?
DK: Tak jeS€ jednou dobry weer vSem. Vlasthja bych zdal hlavre tim, Ze my jsme din
za posledni dva roky snahu ozdravit cely ten kiok&§li jsme z kolovejch napiog chipg, které
jsme ani nikdy nenabizeli na zdégi potraviny, obloZzeny housky atd 4Tee chvili, kdy se nam to
nejakym zgsobem povedlo,éti si nakupovaly u nas tady ty potraviny a nechodidb obchod
si pro ty nezdravy, tak jsme musefejit na novej sortiment. Sortiment jsme sloZilegevsim
z rgjakejch jahlovejch a kukirnejch Kupek, z tvarohovejch pomazének sloZzenych s pazitkou
scervenourepou nebo s mrkvi, ovSem tam jsme se setkali gén#dtem toto nezachutnalo,
| prestoze jsme to jednali i s r@dma, ktery to chutnali, jim to chutnalo. Naslédame pesli
na wtSi sortiment ovoce a zeleniny afe@ny kukuice ¢i dalSich knackebréd NejwtSi hitparada
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se pak stala v&na kukuice, tam jsme se épsetkali s dalSim problémem, Z#idha ni chtly sil,
kterou my jim nefizeme poskytnout, takZe si do Skoly nosi samy wasmtu kukuici si soli.

| kdyZz se niZe zdat, Zze zastupce Kratochvil podava nadhgtenformace, neni
tomu tak. Vys¥tluje chod Skolniho bufetu v Neratovicich a&m zpisobené pamlskovou

vyhlaskouci jaka miZze byt nyrjSi nabidka sortimentu. NeporuSuje maximu kvantity.

MJ: Ano, tak prosim pani mistasedky#, slySeli jsme, rodiim teba chutnala tvarohova
pomazanka gepou, jo, dtem nikoli. Jahelnéskipky, rodée ano, dti radeji o hladu.

VB: No tak. Ja si myslim, Ze pravda je @phdkde uprosted. Za prvé ve Skolach opravdu nebo
mezi naSi mladeZi opravdu mame epidemii nadvahg.%®4dti do 15let trpi nadvahou, 13,29 %
deti trpi obezitou a jenom 2,15 % trpi podvahou agakiady mluvilo o¢th vyrobcich, tak ja jsem
si prinesla seznam z jednoh@Ziného retezce, ktery nabizi potraviny, kdeifou nakupovat

i majitelé kiosk a je to 180 vyrohk

MJ: Tak precteme si @jaké chutnégim bychom Skoléky.

VB: Recky jogurtiokoladovy Milko, Miiller riso light, to je ta miéa ryze, tu maji &i rady.

MJ: Neni u vyrobk light naopak problém prosim s nadmirou Skrobu?

VB: Nene, tady tohle.

MJ: Vite, Ze light vyrobky se nedopauii uz ani dosglym. J4 uz je taky/estala jist.

VB: To ja vim, Ze ne. Tohle jsme gi&li, Ze tam jecch Skroli povolené mnoZzstvi. Dal, Sunkovy
taveny syr, tinka ovocna stoprocentni jahoda ovoce, v&ao zamecka s rozinkami.cBy
retezec, podotykdm nadnérodni, ale ty potravinyiékigemcetla, jsou odceskych vyroh cili
dekujeme potravingské komee a takze ja si myslim, Ze kdo chce, ten hledsohy, kdo nechce,
hled& divody.

Moderatorka vybird z opazi strany pani mistépdsedkyni, kdy seipdpoklada
vyjadieni nesouhlasu s prvnim diskutujicim. VB nevysl@¢imy nesouhlas, avSak
piedklada procenta obéznichétid a mozné doportiené vyrobky, ¢imz chce panu
Kratochvilovi dolozit Skalu moznosti. Pani mistgsedkyn se ve své odp&di dopousti
poruSeni maximy kvality, pouzitim polopravdy, kdiegklada seznam potravin z jednoho
béZnéhoretézce, nejmenuje vSak konkréteitzec.

MJ pfi vyjmenovavani potravin umysinvstupuje doieti JCH, aby negativh
ohodnotila vykr, dokonce pouzije sarkastickou poznamku, ze ,ligimobky uz taky
piestala jist“,¢imz dostava diskutujici do né@gmné situace a reakci divi@lge smich
a potlesk.
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MJ ve vSech svych diskuzich dava ostatnim najewn sadazenost, ,vymezeni
svého teritoria“, & jiz jizlivymi poznamkami, neustalym vstupovanim dliskuze,
manipulaci, jakym sirem se debata bude ubitatnemoZznosti kooperace a postupnym
vyhrocenim situace.

VB v zawru rozhovoru vytyka majitém bufeti stZovani si na nedostatek
moznosti ve vyéru potravin a negativnim hodnocenim ,kdo chce, &ledisoby, kdo

nechce, hledatovody”, dava najevo negativni zdsost.

JCH: Ja bych na to, jestli #tiu zareagovat, ja bych & mozna i podkovat, ale trogiku
v uvozovkéch zastupm, tedy dadi, ktery tak mysli dote za rodie a za dti, Ze vibec cela ta
pamlskova vyhlaska vznikla. Je zcela nadiméeprotoZze pravomoce Skoly je naprosto dagtai
a reditelé Skol spolu se Skolskymi radami mohaiit,uco si peji na Uzemi své Skolyrd3re tak
také vypada ten navrh na zruSeni této vyhlaSkyppeojeji dopad se projevil v praxiriBebelepsi
vili, ar uz lobbist, ktef skutehe bohuzel i chlubili tim, Ze prosadili tuto pamlskawyhlasku
u Uednili, tak se bufety plogrrusi.

MJ: No tak pr@ se rusi? Pani mistépdsedky#, tady jsme slySeli, kdo hleda gakémj etezci,
najdeceské vyrobce, tak pise rusi?

JCH: Ja si osob&imyslim, Ze je Updidedalni postup&idohodou s rodi, se Skolskymi radami dojit
k tomu, aby ty bufety nabizeli zdégf stravu, to utité ano, ale aby také tyeti meély o tu stravu
zjem.

MJ: Ano, tak bakika, prosim.

BT: J4, jako v roli bahkiky, bychiekla, Ze moje dcera,idnsyn, moje vndka, ktera je je¥t mala,
ale chodili do Skoly a tam dt sluzbu mistniho bufetu, co tam bylo k dostayly Boblihy, pizza
rohliky, gumové hady, bonbony, tatranky, krekryramiirky, takZze toto bylo menu, které bylo
v tom bufetu, a kdyZ se kildadu moje dcera zajimala, zda tam ne#é€a) co by bylo/eba
néjakyho takovyho mérkalorickyho,7ekli ,ne, protoze bychom to neprodalitiili ja se ptamci
je zadjem mit bufet ve Skole? Je to zajemcipdiebo obchodnik nebo Skoly?

V dalSi ¢asti diskuze rizeme pozorovat poruseni maximy kvality uZzitim ieoni
.podékovat zastupim za vznik pamiskové vyhlasky“, ale ve skintesti povaZuje
vyhlasku za nadbysaou, coz potvrzuje v nasledujicity.

Muzeme vidt i konflikt pfedstav o spravné straypro dcti, o nutnosti zminy

v nabidce potravin a také konflikt zjro souhlasu/nesouhlasu s pamliskovou vyhlaskou.

MJ: No, tak prosim na todiete reagovat.
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DK: Ja bych na to zareagovafgdevSim tim, Ze z myho pohledu je'glmd dat #m cdttem r@jakou
alternativu, a ne jenomejakej jeden ufitej druh, ale @jakej SirSi ten sortiment né@pvy jste
zmiiovala koblihy, my & mame takovej problérierstvy koblihy z pekaren neprochéazej, ale kdyz
je nakoupime zmrazZeny jako polotovar, tak ty pratévizem, ty ndm projdou, coZ nam rigge
Uplne néjak smysliny a prostvyhlaska to takika.

BT: Proc koblihy?

DK: Proc¢. ProtoZe je to normalni produkt, kterej jste jedrdite i vy, kdyZ jste byla mala.

BT: KdyZ mi je udala babicka.

MJ: No, poifme. Tady pan Kratochvil, to je prosim podstatnybfm, ano, protoZze podle té
vyhlasky, oni tam neprochazeba tmavé pévo s riznymi €mi seminky, to jsme si mysleli, dokud
si to clovek nepecetl, Ze to mame jist, Zze, ale naopak prochazi ignrbhlik nebo naopak
zmrazené polotovary, které se rozpékaji, prosiktetgsou tam toastoveé chleby, jaktoZze &em
ma nabizet, hii trvanlivé bilé péivo, nebo polozmrazené, ano, které se pak rozpéhikdi
cerstvé pekarenské vyrobky? Toto je tedy velmi objetotiz ja byla gekvapena. \¥em je to
zdrawjSi, to zmrazené a trvanlivé négrstvé?

MS: J& se nejdv dovolim k té citaci, tu, co jstetla. To neni moje zcela jsto tom, Ze se neméa
vizbec nic dnit. To bylo @co zneneéného a nevim odkud. Ja jsem v Zadnéipapk neekla, Ze se
na vyhlaSce nebude nieznit.

MJ: Pani Slimakova4, ja si zakladam n#&epnych zdrojich. Toto jstekla, Finarni a ekonomicky
institut 4. 1. 2017. Tak to tam bylo uvedeno, alaekj je po#Sujici, ano byla uvedena,idete si ji
precist, obrate se na Finatni a ekonomicky institut.

MS: Nesouhlasim s timto tvrzenim, ja jsem nikdy.

MJ: Ale to je vyborné, takze vy uz pomaleghazite k preéfSi strare, Ze se &akeé limity jsou
nevyhovujici.

MS: Urcité ne. Upl od zaatku /ikam, Ze ta vyhlaska je dal Ze vznikla, protoze reguluje stav,
kterej byl velice Spatnej. To, ¢ikala pani poslankyh Ze by to @i regulovat/editelé Skol a ty
koly, to tak bylo do této doby a podle nezavisltiakumuCeské Skolni inspekce 86 % toho, co
se nabizelo v bufetech a automatechziloatio té kategorie, co tam nema byt.

Moderatorka peruSuje vypowdi, ,sk&e do feci, vytvaii konflikt mezi
diskutujicimi, navic vybizi mluwf MS k pfimému nesouhlasu s panem Kratochvilem slovy
,N0, pojd’me*.

Mluvéi MS se dopousti poruseni maximy kvality tim, Z@ipd pravdivost citace
piectené na zé&tku pdadu (,Ja jsem v Zadnéntipact nerekla, Ze se na vyhlasce nebude
nic menit*). MJ namitku vyZivové poradkynpopre a doklada zdroj (,Toto jstéekla,

Finaréni a ekonomicky institut®).
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MJ prevraci slova poradkyn vmanipulovava MS do nazoru (,takze vy pomalu
piechazite k pre&fSi strag“), s kterym se neshoduje, coz také dava najefionymm

nesouhlasem (,Wité ne.").
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ZAVER

Diplomova prace se émovala jazykovému rozboru dvou politickych diskuwmi
poradi, Otazky Vaclava Moravce a Mate slovo, kdy cilentobzantfit se na uplaténi
Griceovych komunikénich maxim a maxim zdvibosti, poukéazat na jejich dodrzovagii
porusovani.

Prvnicast prace se zaifila na teoretické zazemi, vyjmenovani jednotlivypeimcipa,
vyswtleni pojmi a uvedeni konkrétnichiigladia dané problematiky. Teoretick&st
slouzila jako nezbytny autezity podklad pro vypracovaniasti praktické. V tétaasti
jsme také poukazali na riziko manipulativniho chdva mozZnost obrany pomoci
asertivniho chovani.

V druhé ¢asti se zariujeme na charakteristiku fali, kdy nej&tSi dil zaujimaji
transkripce diskuznich padi a prakticky rozbor jazykové stranky.

Pii analyze jsme zjistili, Ze v politickych diskuzhicpadadech se miniméain
setkavame s koopetam principem, nalezli jsme mnoho porusSeni jak lavape, tak také
zdvailosti. Dale jsme vypozorovali ziay rozdil mezi ptadem Otazky Vaclava Moravce
a Mate slovo s Michaelou Jilkovou. Kdy figadt druhého ptadu nenizeme v Zzadném
piipact rozhovory oznét jako spolupracujici, a to ani ¥ipac moderéatorky, ktera spise
naopak pispiva k manipulativnimu, nezdkittmu a nekooperativnimu chovani.

Pti analyze ptadu Otazky Vaclava Moravceifeme pozorovat kooperaci, hlavpe
strany moderatora, kteryippiva k gijemné klidné atmosté, a proto i hosté diskuzniho
pofadu se snazi spolupracovat. DodrzZeni prihsipledavame v kategorii kvality, kategorii
zpiasobu, relevantnosti, maximy ocen, &asti, skromnosti, souhlasu a zachovani
pozitivni tv&e. Nalezli jsme i fiklady implikatury. PoruSovani jsme nasli v maximac
kvantity, skromnosti, relevantnosti, supermaximy dBu relevantni, zdudostniho
principu (tyk&ni), maximy taktu, konkrétni nedodrZeprincipi spaivalo mimo jiné
v ironii, metafde, konstruktivnim principu a také v manipulativrgnncipu.

Jak byloteteno v pdadu Mate slovo s Michaelou Jilkovou kooperaci reaéz jen
minimalrg, a to @i splnéni maximy kvantity. Za to poruSeni pringipbjevime v mnoha
piikladech: nespkni supermaximy Bdite relevantni, maximy Zigobu, kvality, konkrét&
vagnim vyjadovanim, metaforou, polopravdou a ironii. Mnoho adukorgi konfliktni
situaci, direktivnimi indikacemi, n#alzenosti, vyjaenim nesouhlasu, negativni

zdvailosti a manipulativnim chovanim.
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Obecr negastjSim nedodrzenim v ramci koopéngho principu byvaji maximy
kvantity a kvality, nejvice za pouziti nadb§mgch informaci, nepravdivych informaci,
nebo odpovidanim mimo téma.

V piipact politickych diskuzi jsme dosli k nazoru, Ze uptatih Griceovych
komunikanich maxim a zdudlostnich maxim neni mozné a je¢¢te splnitelné. Téma
diskuzi je ¢asto ménéno a kazdy z diskutujicich se snaZzi prosadilj svazor, avSak
s minimalni asertivitou. Na zéwv nelze nefipomenout znamé ifslovi ,Co ¢lovek, to

nazor”.
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SEZNAM ZKRATEK
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PRILOHY
Transkripce diskuznich porada

Otazky Vaclava Moravce (1)

VM: Pane ministe, pr@ tak pozé ona koncepce?

MCH: Tak ta koncepce vychazi z auditu narodni bé&zpsti. Sme jedna z prvnich
evropskych zemi, kterdibec auditovala ten bezpstni prostor a je zvlastni, Ze tedy tyto
koncepce nefipravily pravicové vlady fed nami. Tady tofigci neni o tom, Ze bychom
nechranili ngkké cile uz v minulosti, to neni o tom, Ze by nepraly tajné sluzby
a policie. My se snazime uchopit t@écvkoncegné, s nadhledem, v souvislostech, jak
iikate.

VM: Proc jste ji neuchopili koncemé uz div?

MCH: Ale vzdy to kZi uz od sameho Zatku. Posilujeme rozgty policie, posilujeme
rozpaity tajnych sluzeb. Ty tajné sluzby jsou Ukolovarey zaklad bezpeénostnich rad
stétu.

VM: TakZe tel jste to jen sepsali na papir?

MCH: Ochrana rskkych cili znamena, Ze do toho zapojite odbornaiejest a priorita

do toho zapojite do syst@énochrany lidi, kt& maji nap. na starosti sportovni utkani, Kte
jsou vlastnici velkych ndkupnich center. To znaméutd uz je de facto proklik, provazba
mezi stdtem a mezi tou privatni sférou. To znamexé,koncepce zahrnuje a popisuje ten
systém v celku, Ze by neexistoval v minulosti, t@gg neni pravda a pani kolegyn
Cernochova to velice do® vi.

VM: Pane mistofedsedo, i z&h levicovych pozic je na miskritika té koncepce nebo
ne?

AC: No, ja bych, kritika té koncepce dit¢ mize byt na mist ale ja se jenom trochu
vratim o rok zpatky, kdyz seipravovala, protoZzeipdpokladem pro tuhletu koncepci byl
onen audit, o kterém se pan ministr uz zminil ai jadivé vzpominam na to, Zze kdyZ jsme
nékdy ténet pred rokem ani ne ipd rokem, kdyZ jsme na jednom ze serfiina
ve srtmovre slySeli premiéra, jakikal ,Proa¢ bychom ndli néco vymyslet? Podivejme
se k naSim zapadnim parther, oni ugité néco maji a bude perfektni, kdyz to vyuzijeme."
a pak vzagti dodal: ,To by uéité uclal kazdy normalniclovek.”. Jenomze v zapadni
Evrops nic neni. Evropska unie nic nema. Ja isgdim z toho svého soudku, kdyZ si

vzpomenu prvni poznatky generala Pavla, kdyZz nadtgako vrchni velitel, nejvyssi



vojak v Alianci a piSel na vybor a my jsme ho zpovidali, tak co vladtndeme chystat
proti tomu terorismu a ofika: ,Nebudeme chystat nic. My nemame ani politickéani,
takZe vojaci progtnemaji nic, Severoatlanticka aliance nema nic."

VM: Jinymi slovy je dole, Ze koncepce vznikla.

AC: Je to kon&ng krok, ktery k géemu sndtuje. V3echno, co seifg na jakémkoli poli, je
dohe. Tohle jecasté&né prevenceg¢asté&né to uz vede k tomu, co my tvrdime neustéle, Ze
prosté bez zapojeni Siroké ¥gnosti, oldami, vychovy, Skolama pidnaje a i na
pracovistich koneckoiig to je cesta, jinak nemame Sanci.

VM: A je néco, co v té koncepci postradate, kdyZz jsme se ibavinozné kritice toho
dokumentu, ktery vlidda projedna?

AC: Ja te nechci lacig parazitovat nadgem, co...vite, ten Gkol je tak nebaty sloZity,

Ze Zzadna koncepce, be#pest a ochranu proti terorismu n&e tomu zabranit, protoze
téch mekkych cili...se podivejme, kolik je, ja nevinkstinich a ¥tSich n&st po republice,
vSude jsou sportovni haly, divadla, pgostista, nadrazi, mista, kde se shrodhgizlidé ve
vétSim mnozstvi. Nevim, kolik bychom museli mit p@té, pokud bychom se pokusili
vSechny takzvané &kké cile chranit, prostnegipada v tvahu...

VM: Kolik to bude stat, to napbvani té koncepce? Mate to gfiané na vnitru?

MCH: Napred dovolte. Tady jsme slySeli, Ze vlasarmada a policie jsou v rozkladu, stat
neni chrasn, to prost neni pravda. Jsme Sestou nejbérpdi zemi, zvySuje se nam
pocet turisti, ktery doCeské republiky fijizdi a gijizdi i jenom z toho dvodu, Ze jsme
bezp€nou zemi. Krasnou a bezp®u zemi. Aby to bylo nadale pravda, tak je grost
potreba pedvidat. Pan kolega méa velkou pravdu v tom, Ze wia zaspala, v ramci
migracni krize nejsou manualy, nejsou standartizované&ohahty o tom, jak se ta Evropa
k tomu ma chovat, bohuZzel ochranakkych cili jako takova a my jsme patrali poésy
tak samoejme tam, kde se Ize pdit je Izrael, Spojené staty, v Evidpelmi maly péet
toto ma. Proto jsme se piilia prevzali jsme tkterou metodiku od Izraeic prevzali jsme

ji od Spojenych stéta od dalSich partnigrktery s timto fenoménem maji své zkusenosti.
VM: Kolik vSechno, vrate se k fivodni otazce, kolik vSechno v letech 2019 az 2@P1 t
bude stat?

MCH: Tento material je materiél zivy. Je toacatek cesty, bude se to vyvijet, je tam stala
pracovni skupina ministra vnitra, v niZ jsou intaginy napiklad i specialisté z arméady,
tzn. z ministerstva obrany a to jecatek cesty a ta cesta je kazdodenni boj s teronsme
a nekowi a nevyesi se jednim materialemidceti stranach. Toto je start cesty a ta cesta se

nesmi perusit.



VM: A znovu se ptam, péti a naposled.

MCH: Kolik to bude stat. Bude to stat v horizontasdti let desitky a stovky milién
korun. My nechceme ingerovat vice nez je zdravo téch jednotlivych rezofi
Ministerstvo kultury, jejich pamatky; Skolstvi, 3ip stredni Skoly, zakladni Skoly, tam
piijemce dotaci budou obce, kraje, které jsti@daxatelé, univerzity samoejme, které
potom maji samospravnou formu, ale je tam investarenisterstvo Skolstvi, ministerstvo

prace.

Otazky Vaclava Moravce (2)
VM: Prazsky hrad zaZil uz mnohé, tento tyden iitgahow. Z givodniho fototerminu,
tedy pdézovani pro fotografyi@d sclizkou prezidenta s premiérem, se statahpdka
trapnosti na nejvyssi arovni.
(Schizka MiloSe Zemana a Bohuslava Sobotky na Prazskadi)h
Milo§ Zeman: Dobry den, Slavku. Podivej se, jakanmma publicitu.
(Uvodni slovo mlutiho hradu Jiho Owéska)
Jiti Owé&tek: Dobry den damy a panové, vitam Vas na PraZzdk&ak. Nyni se
vyjadii Predseda viadyCeské republiky pan Bohuslav Sobotka. Prosim, pane
premiére.
Milo§ Zeman: Zadné otazky, jak jsme se dohodliTjakZe jenom brifink.
Jiti Ow&ek: Tak prosim, pane premiére.
MiloS Zeman: Ale nastav si to, tamhle to mas olbméce
(smich)
Bohuslav Sobotka: Jargmyslim, damy a panové,ckmu bych se v tuto chuvili
vyjadil.
VM: Hlavni aktér tohoto tydne premiér Bohuslav Siiag prvni host Otazek. Hezky dobry
den, pane premiére.
BS: Reju hezkou nedi a cékuju za pozvani.
VM: Nad ¢im jste gemyslel, kdyz jste vid ty ¢tyti dny staré zakry?
BS: Tal, kdyZz jsem pemyslel, bylo mi litoCeské republiky a taky PraZzskyho hradu,
protoZze myslim si, Ze Prazsky hrad uz&jirdich zazil ledacos, ale tohleto bylo zlyté
a myslim si, Ze to bylo trapné.
VM: A sam sebe jste nelitoval, Ze jste se dostaltakové situace? Jak dlouho jste
piemyslel, jestli z&nete na ten mikrofon odpovidat?



BS: Ale ja jsem se snaZzil tu situaci vyuzit pratbych popsal g\ ndzor, abychekl svoje
stanovisko, abych se distancoval od toho, co sentdlm Udajré odehrat, ale jak uz jsem
fekl, myslim si, Ze to bylo absol@rebyte&né. Ja jsem pozadal prezidenta republiky
o schizku, chél jsem s nim konzultovat politickou situaci a&@hsem také znat jeho nazor
mimo jiné na vyklad Ustavgeské republiky.

VM: Vy jste v politice od devadesatych let. Bylaatkamzik, kdy jste byl v politice nejvic
zaskd@en, nebo byly jiné?

BS: (smich) Ehm, asi to byl jedenéch okamziki, kdy jsem byl nejvice zasken, protoze
jsem neekal, Ze se &o takového véch distojnych prostorach Prazského hradtzen
odehrat. Ja jsem na Prazsky hrad chodil v minulagtimnohokrat, byli tamueni
prezidenti a vzdycky jsem tam chodil itwu posvatnou tctolovék méa vzdycky ukité
mrazeni, kdyz jde das¢h prostor, protoze si to vSichni spojujeme s na&irali, s nasi
statnosti, s Masarykem, s BeneSem a dalSimi pragidetel’ se tantlovék dotka re¢eho
takového, takZze mto urité¢ zaskailo, prekvapilo, Ze to ve minvyvolalo silné emoce
a byla poteba silna sebekontrola.

VM: Vy jste se pak odebral na zhruba hodinovouugkh s prezidentem MiloSem
Zemanem. Red zraky kamer vam prezident republiky zprvu tykadak peSel do vykani.
Na té schzce tykali jste si nebo vykali?

BS: Na té sctizce jsme si tykali, ano.

VM: O ¢em byla ta salzka?

BS: Ja jsem se snaZil prezidentovi popsat postgjilmgSi parlamentni strany Sociélni
demokracie, protoZze Kili tomu jsem na Prazsky hradiigel, abych ho informoval
0 postoji, o dvodech, proé jsem podal demisi, jako demisi celé vlady, nikghom
piedsedy viady, iedal jsem mu uité analytické materialy, které se tykaly probtérktere
staly na poatku vladni krize, a to jsou problémy spojené sngaghim ministra financi
Adreje Babi3e a tazal jsem se ho také na jeho giskwk interpretaci Ustavy.

VM: Mluvite o analytickych materialech. Jde o maibr verejné dostupné nebo materialy
tajnych sluzeb?

BS: Ne, to byly materialy wejn¢ dostupné, které byly zpracovany poradci #ejgych
zdroji, to znamena nic spaieého s jakymkoliv tajnymi sluzbami, materidly, Kdoyly
zpracovany poradci a které byly koneckbtaké publikovany.

VM: Existuji v sowasnosti gjaké dokumenty tajnych sluzeb, které jako Preniéské
republiky dostavate a které se mohou tykat ohroaiminomickych zajin nekterym

¢lenem viady?



BS: Ja si myslim, Ze jsem v poslednicésinich Zadné takovéto dokumenty tajnych sluzeb
nedostal, a i kdybych je dostal, tak bych §&kb mohl komentovat v gadu Ceské
televize. Nicméd nemyslim si, Ze by tajné sluzbyén byt jakymkoliv zpisobem
zatahovany do s@asné politické krize. Ta politicka krize jetgmbena problémy ministra
financi Andreje BabiSe, utokem na politickou kultw naSi zemi a také bohuZel, jak jsme
zaznamenali tento tyden, Gtokem na interpretacidazbvani Ustavy.

VM: Jaké slovo¢i véta tel’ vystihuje vaSe vztahy s prezidentem republiky Skim
Zemanem?

BS: Tak potom co se odehralo v t&nrtek, tak uéité ty vztahy jsou chladné. Ja jsem se
ale snazil navzdory tomu, Ze ty vztahy byly chladpé tom pokusu o lansky puna konci
roku 2013, tak jsem se snazil, myslim, celé tylkdyraby to neskpalo mezi iiadem viady

a kancel# prezidenta. Snazil jsem se nechovat malicharnebudu se chovat malichérn
ani v €ch pistich ngsicich, které jestzbyvaji do konce mandatu vlady, takzeitdr chci
ob¢any uklidnit, Ze navzdory tomu, co jsme vSichnigliida PraZzském hradtak chci, aby
fungovala ¥cna spoluprace mezi@dem vlady a Prazskym hradem, pokud jde o zajmy
statu, pokud jde o reprezenté@ské republiky navenek.

VM: Myslite, Ze si to mysli i vasi stratii kolegové? ProtoZze denardzim na slova Milana
Stscha, predsedy Senétu, ktery kritizoval gipani nejvyssiho Gstavnihdinitele, tedy
prezidenta republiky a druhy nejvy3si Ustawmiitel Milan Sgch, pedseda Senatu
pronasel tato slova:

Milan Stéch: J& si myslim, Ze to nenfistojné jednani jakéhokoli ¢hna nato?
.prvni obsan Ceské republiky*. Tak by se nechoval ani ten podledbtan Ceské
republiky, se domnivam. J& si pamatuju z mladitak¢o vystupovali takovi ty senilni
starci, ktéi ovSsem uz na tom nebyli po vSech strankach jakckyz tak duSeva dolre
a myslim si, Ze prezident to absokutrezvlada. Je to velka ostuda.

VM: Na kolik maZzou ty budouci vztahy mezi Prazskym hradem a $&i& nejsilrgjSi
politickou stranou v zemi, tedy Socialni demokraeitZovat podobné slova, kter4 pronasi
piedseda Senatu, kdy mluvi o senilnich starcich?

BS: Ja vidim, Ze Milana &tha jako pedsedu Senétu, ta dehonestace majestatu Prazského
hradu taky sila rozilila. Ja si myslim, Ze neiieme Upla postupovat jenom pod dojmem
emoci. Nicméd ta nalada v Socialni demokraciiié¢é sowasnému prezidentovi se
vyraznym zfisobem zhorsila.

VM: Piipoustite, Ze ta slova Milanagha nebyla zcela vhodna?



BS: No, ja nevim, jestli nebyla vhodna slova MilgBticha. Ja si myslim, Ze primé&rn
nebylo vhodné to, co jsme Wilve ¢tvrtek na Prazském hr&dprotoZze proto nebyl Zadny
vécny divod.

VM: A na to se ma reagovat slovy o senilnich stdrcikdyZz se mluvi o prezidentu
republiky?

BS: Ja té nechci komentovat slova, kterd nebyla vyvolanaakBim Sichem, ale
vyvolana kroky prezidenta republiky. \frae se k tomu, co je podstatné, a kdyz sijest
odkrojim tu slupku dch kroki prezidenta republiky, tak v tom jadru jéepe Upl& néco
jiného. V tom jadru jsou problémy misteplsedy viady a ministra financi, které ja jsem
nemohl ignorovat, ke kterym ja jsem nemohlé¢en) jednak i na zakl&dusneseni
Poslanecké smovny, jednak i na zaklgdoho vyvoje poslednich dni.

VM: My se k ni fgece jen dostaneme, ale ptam se vas, jak mohouvahgetahy se stale
jes€ nejsilrgjSi politickou stranou v této zemi a prezidentemuidiky, kdyZ padaji ostra
slova na obou stranach?

BS: Budou jednat, budou fungovat v zajmu statugdia slova padala i na podzim roku
2013, to bylafeknéme, jest horSi situace z pohledu zasahu, nebo snahy o pésaidenta
republiky do vnitnich pon&ri Socialni demokracie.

VM: Ted’ mluvite o lanské scizce?

BS: Ano, te’ mluvim o lanské sdlzce, gesto jsme se, podle mého nazoru, dokazali
dosple a wcre vyrovnat v zajmu ofani a ja takhle budu postupovat i nadale. Ja jsem se
snazil vladu udrzet pohromé&dv zajmu toho, abychomeoo udlali pro lidi, snazil jsem se
drzet korektni vztahy s prezidentem, proto abychoavenek nevypadali jak@esi,
nevypadali, Ze p#&ime rekam na vychod, ale naopak, Zeipat do stdu a na zapad
Evropy. To, co udal Prazsky hrad, nam ho&marusilo, proto @ to mrzi, protoZze ten
obrazCeské republiky, ktery ja jsem se snafila pal roku budovat jako solidni, slusné,
normalni, standartni zemtak takové, kdyz si pustite pak takovéhle obrézlgrazského
hradu, nebo kdyZ se podivate na ministra finantrykodmit4 rezignovat pod tlakem
svych problémi a dostava vladu do krize, dostava prezidenta tétlo situace, tak to nas

posouva na vychod. Tam ja se posouvat nechci.

Méte slovo s Michaelou Jilkovou (1)
MJ: Méate slovo. Dobry weer, mili divaci. Ped c¢trnacti dny, fivodré Sedesatctyii
poslan@ navrhlo, aby ten, kdo vejr¢ hanobi prezidenta, rusi vykon jeho pravomoci



a snizuje tak jeho vykon, snizuje jeho vaznostdpay tak aby byl potrestan oftim
svobody az na jeden rok. Pokud by se tedy za ungidgidenta kotilo ve wzeni, nebo se
platily vysoké pokuty, byla by spairost slusgjsi a vychovagjSi, anebo by byla ohroZzena
svoboda slova? O tom diskutovat budou ,, K navrhkora nt vedl stav spolnosti, ktera
hrubne. Konfrontaci nazbmahrazuje hrubéa vulgarita. vy&tluje poslanec KEM. Dobry
vecer.

ZO: Dobry ve&er vam i divakm.

MJ: ,Tento navrh zavani navratem ke komunistickérag papalas.” namita byvaly
ministr spravedInosti, europoslanec TOP09-STAN. Halecer.

JP: Dobry véer.

MJ: ,Vulgarni nadavky nejsou kritikou a kritikou jgseu ani IZiva tvrzeni.fika psychiatr
a predseda spolku Nova republika. Dobrgee

ID: Dobry veier.

MJ: ,Tento navrh podporuje ztratu svobody nas vSedfaruje feditel Oltanského
institutu. Dobry véer.

RJ: Dobry veer.

MJ: A za vas, viejnost. ,Jednou je prezident hlava statu, a pokadmntt respekt ve $tg,
musi mit Gctu i od nas." je@swdcen dichodce z Popovic u Rajhradu. Dobrgee
Duchodce: Dobry véer.

MJ: ,Jde o navrh ndhubkového zakona a prezidembdyit viastnim gikladem sluSného
chovani.” oponuje aktivista a marketingovy konzuoita Prahy. Dobry weer.

Aktivista: Dobry veer.

MJ: Pane poslame, kdybyste tedy mohl zde, pé@ti strar, vyswtlit, pro¢ by melo byt
trestné urazet pana prezidenta, kdyz pan prezideman také uraziékteré sveé kritiky?
Pra¢ on by mohl, ano, a é¢ané ne? Prosim.

ZO: Tak v obecné rovinmluvime o tom, jestli je normalni ve sp&esti, Ze jakykoliv
dialog chcete vést, musiteskoho urazet. Jestlize chceme vést dialog, nebonohce
s rekym o ré¢em diskutovat, tak @zeme veést normalni konfrontaci nazoale pokud ja
se zde do vaSeho studia postavim éaasvoji Uvodni ¥tu tim, Ze se vyhradimuvi
komukoliv zde, iteba jen kuli vyrazu atreknu, Ze kouka jakoc¢faké nelichotivé zve,
ktery kazdyclovék odsuzuje, tak ité ten nas dialog nebude dobry, protoze jsem mezi nas
postavil pordrné vyraznou sinu vtom, abysme komunikovat mohli, pokud budeme

komunikovat v odborné arovnii@eme, ale bohuzel ta odborna diskuzeckoahdy, teda



u rekterych korti, a pechdzime k obecnym frazim a formulacim. To znamgnigem
si tady udlal takovy listeek.

MJ: To st&i, protoze.

Z0O: Budeme ne€pstji pouzivat slovo svoboda a demokracie.

MJ:Ano, ale pane poslae, ale vy jste mi neodpéskl na tu otdzku, ano. P¥o

ZO: Ale musite mt nechat, pani Jilkova.

MJ: Podivejte se, vy tady nejste v Poslaneckénswni. Rozumite. Ne, pane postan vy
vite, Ze tady je dialog. Prast

ZO: Ale my ten dialog vedeme, kdybyste d¢nmeskékala doteci, mizeme dal
komunikovat.

MJ: Pane poslam, ja bych vas poprosila, odgalna tu otazku. Proby nelo byt trestné
urazet pana prezidenta, kdyz pan prezident Zertlebené své kritiky urazi?

Z0O: Mame trestni pravo jako, které uz chrarédovulgaritou skteré konkrétni osoby
a VladaCeské Republiky je sama sidoma toho, Ze spalrost jako takova hrubne a snaZi
se poskytnout ochranu i dalSim osobam, ktery jsamégtnanci statu, to znamena,
do nového festupkového zakona, zakona 251 isl@&ho roku, nebo z letoSniho roku,
ktery nabyde &nnosti @isti rok, budeme mit proti pomluvam, respektive preti
pomluvam, proti vulgaritdm chréné taky véejné osoby, to znamena.

MJ: A vy si myslite, tedy myslite, Ze pan prezideato, pesto jste mi stale neodpimil
na tu otazku, ale kdybyste, pane europ@gamohl reagovat.

JP: Ja jsem se vyjiljasré a zopakuiji to. Ja si myslim, Ze ve svobodné spolsti, kde
jsou politici placeni d&ovymi poplatniky, tak nemaji mit ochrantegd vlastnimi volii a ja
tedy nejsem prosimifznivcem vulgarity, vulgarni terminy to do seridozigbaty nepét,
ale za vulgarni terminy nema byt nikdo trésétihan a jit najfklad do ¥zeni. Vulgarita je
nemravna, nikoli trestnpravré nezakonna, a to je moje hlavni pozice, takze jaitam,
Ze by tadyiikal, Ze vulgarita pét do dialogu, nepét ale kdyZz jsme ifpravovali novy
trestni zékonik, pane posta tak se vedla velkd debata o tom, jestlbac maji byt
verbalre trestnéciny. Nakonec se v trestném zakoniku nechalagppidmluva, protoze ta
chrani obyejné olgany, obyejné lidi, ale pro i a tim slovo papalas, ve chvili kdy politik
je chrarn vic nez oban a je chran pred nazory otani, tak je pra¥ papalas a vy jste ho
samiekl. Tato vlidda uz to davne@ld. Prosadila v f@stupkovém zékan zZe dedniky nelze
urazetgikat jim razantni nazory, Ze to bude ne trestei pgastupkovy postih.

MJ: Dol¥e, drzme se pana prezidenta. Pane péslgestli chcete reagovat.



ZO: To vite, Ze chci reagovat, protoZe tofié pan ministr, teda exministr, teda kdy byl
ministrem, tak vznikal novy trestni zakonik. Nemayda, Ze uz mame jen &h
verbalniché¢ini pouze pomluvu. Kdyz se podivate do hlavy druhuyhgtho druhy, trestny
¢in proti pravu na ochranu osobnosti, soukromi Vistho tajemstvi, stoosmdesatka
neopraviné nakladani s osobnimi Udaji roky, posSkozovani cizich prav dva roky,
poruSovani tajemstvi dopravovanych zprav dva roky.

MJ: Dolre, ale drzte se opravdéchto hanobeni, ano. Drzte se hanobeni, pana preaide
Prosim, parteditel Joch.

RJ: Politik, véejnd osoba musi snést i i@§$i slovo a pesna hranice mezi hanobenim
a drsnou kritikou neni, takZe takhl&gtupujete k postupnému omezovéani svobody slova.
Prezident, premiér, ministr je na$ zmmanec. My, lidCeské republiky, jsme je zvolili
amy je platime z naSich dani a zZstnavatel, samaejm¢ my lid, mame pravo $eat
vlastni zamistnance.

ZO: Mate pravo s@at, nikoho urazet.

RJ: Neurazim.

Z0O: Vy nejste pravnik, pane Joch. Neurazet, protozeo vyiikate, fece vasSe pravo, jak
vy fikate, fikat cokoliv, ktery moZna vychazi z Listiny zaklaci prav a svobod,ipce
narazi na dalSi pravo na ochranu cti a osobnosie\pravo kofi tam, kde z&na moje
pravo. Pane posléda, mluvim, dkuji.

RJ: J& jsem afan, vy jste politik. Vy musite, ja vas neurazim,muysite snést méra pak
je tady je&t jeden aspekt, ktery bysme siélmvSichni uwdomit, aspekt humanitarni,
humanitni, lidsky. Pan Milo§ Zeman je stary nemodoy¢k, kdyby vas navrh.

MJ: J&4 musim, ja bych vas poprosila, peetiteli.

RJ: Kdyby vas navrh byligat, tak by musel jit do &zeni, protoZe nikdo nehanohiad
prezidenta republiky tolik jako MiloS Zeman.

MJ: Dolre, tak to je ndzor. Nechame howo druhé, pane doktore, kdybyste mohl
zareagovat na tedy argument paéaditele, také zazniva svymigobem, Ze na vulgarizaci
spole&nosti se podili i pan prezident, Zze &ierych kruli tento nazor zazniva. Kdybyste
na toto mohl zareagovat.

ID: No ja si myslim, Ze f@gdevSim pan doktor Joch, teZko pana prezidentad. Uraze asi
nepoddi, protoZe pan prezident se asi nebude srovngvaneam doktorem Jochegili ty
shahy jsou dost marné a ja si myslim.

MJ: Ale je to zde nazor, ano, odbornika nebiejsti, tak kdybyste na to mohl reagovat,

ano.



ID: No, j& samoiejmé nevim, co maji konkréthna mysli, pokudikaji, Ze pan prezident
jaksi gispiva k hrubnuti. Ja si myslim, Ze on ma asi tgkoadil viny jako tet, Ze do ®j

nékdo stili, protoze ten teérprovokuje stelce.Cili v tom vidim ten problém.

Méte slovo s Michaelou Jilkovou (2)

MJ: Mate slovo. Hezky wer, mili divaci. Ve Skolach plati pamliskova vyhlasktera ma
zabranit tloustnuti Skol@ka vychovavat je k nakupu zdravych &ma jenomze limity na
obsah cukru, tuku a soli jsou podle kritikak pisné, Ze by mohly Skolékn nabizet jen
suchy rohlik s neochucenym jogurtem a mrkvi. Znamen Ze se té Skolni dti zatnou
stravovat jako nemocni lidé néigné diet? Anebo je tato kritikaiighnana a je spravné, ze
se zavedla pravidla pro zdravé &ng? O tom diskutovat budou ,Pamiskova vyhlaska je
krok proti epidemii nadvahy a otylosti, ktera zagtila ceskou mladez.tik4 poslankys
CSSD, mistopedsedkyit Skolského vyboru poslaneckéssrovny. Dobry véer.

VB: Dobry veser.

MJ: ,Diky vyhlasce nedosSlo ke zkvalémi nabizenych potravin, ale naopak doslo
k ploSnému zavirani Skolnich bufétoponuje mistopedsedkyd TOP 09. Dobry véer.
JCH:Dobry veer.

MJ: ,Limity jsou nastaveny ddb, nic na nich nit nebudeme, protoZze pak by snaha
o zlepSeni stravovanét ztratila smysl.“ namita vyzivova specialistkalidy veer.

MS: Dobry veer.

MJ: ,NesmysiIné nutini poZzadavky, vyhlasky vytwji prakticky vSechny potraviny a to
véetre téch, které jsou ozravany jako zdrave.” upoziwje pedstavitel potravingke
komory. Dobry veer.

MK: Dobry veser.

MJ: A za vas, viejnost. ,Vyhlaska jsou pootéené dvée k lepSimu stravovanietl.” je
pieswdéena bahika vnuky, zastankys zdravé stravy z Prahy. Dobrydes.

BT: Dobry veer.

MJ: ,Snahu natit jist cti zdraw zhatila vyhlaSka tim, Zze Skolaky poslala zpéatky do
obchodi u Skol, kde si kupuji chipsy a kolu.” je rozzlolestupce provozovatele Skolniho
bufetu z Neratovic. Dobry ver.

DK: Dobry veier.

MJ: Pane Kratochvile, kdybyste p¥@t strag, ano, mohlici, jak to v praxi choditeba

u vas v Neratovicich, ano? Co jste se podle vyli&skZili dtem nabidnout?



DK: Tak jeSt jednou dobry véer vSem. Vlast&ja bych zaal hlavreé tim, Zze my jsme i
za posledni dva roky snahu ozdravit cely ten kiod&ksli jsme z kolovejch napbj
a chipsi, které jsme ani nikdy nenabizeli na zdfavpotraviny, obloZzeny housky atd.dre
ve chvili, kdy se nam to¢mkym zpisobem povedlo, &i si nakupovaly u nas tady ty
potraviny a nechodily do obchddsi pro ty nezdravy, tak jsme museliept na novej
sortiment. Sortiment jsme sloZiligdevsim z &akejch jahlovejch a kukitnejch Kupek,

z tvarohovejch pomazanek slozenych s pazitkaigngenouiepou nebo s mrkvi, ovsem
tam jsme se setkali stim, Zetein toto nezachutnalo, itgstoZze jsme to jednali
i s rodtema, ktery to chutnali, jim to chutnalo. Naslédame eSli na ¥tSi sortiment
ovoce a zeleniny a yany kukuice ¢i dalSich knackebrad. NejwtSi hitparada se pak stala
varena kukiice, tam jsme se @p setkali s dalSim problémem, Zétidna ni chély sil,
kterou my jim nemzeme poskytnout, takze si do Skoly nosi samy viatra tu kukdici

si soli.

MJ: Ano, tak prosim pani mistigsedkys, slySeli jsme, rodiim tieba chutnala
tvarohova pomazankaispou, jo, dtem nikoli. Jahelné fkipky, rodte ano, dti radji

o hladu.

VB: No tak. J& si myslim, Ze pravda je ipmtkde uprosted. Za prvé ve Skolach opravdu
nebo mezi naSi mladezi opravdu mame epidemii ngdva#h.2% dti do 15let trpi
nadvahou, 13,29%¢et trpi obezitou a jenom 2,15% trpi podvahou agekiady mluvilo
o téch vyrobcich, tak ja jsem siipesla seznam z jednoh@Zmehoretézce, ktery nabizi
potraviny, kde miZzou nakupovat i majitelé kiosla je to 180 vyrobk

MJ: Tak gectéme si jaké chutné¢im bychom Skolaky.

VB: Recky jogurtéokoladovy Milko, Muller riso light, to je ta mé@a ryze, tu maji &i
rady.

MJ: Neni u vyrobi light naopak problém prosim s nadmirou Skrobu?

VB: Nene, tady tohle.

MJ: Vite, Ze light vyrobky se nedopd@uji uz ani dosglym. J& uz je takyiestala jist.

VB: To ja vim, Ze ne. Tohle jsme zjdvali, Ze tam jedch Skroli povolené mnoZzstvi. Dal,
Sunkovy taveny syr, tynka ovocna stoprocentni jahoda ovoce, w#&nozamecka
s rozinkami. BZnytetezec, podotykam nadnarodni, ale ty potravinyékigemcetla, jsou
od ¢eskych vyrobg, ¢ili dékujeme potravingké komae a takZe ja si myslim, Zze kdo chce,
ten hleda zfisoby, kdo nechce, hledawbdy.

JCH: Ja bych na to, jestlithu zareagovat, ja bych ¢k mozna i po&ovat, ale trosiku

v uvozovkach zastugm, tedy dadi, ktery tak mysli doke za rodie a za i, Ze vibec



celd ta pamliskova vyhlaska vznikla. Je zcela nalbgt protoze pravomoce Skoly je
naprosto dostajici afeditelé Skol spolu se Skolskymi radami mohotituco si eji na
Gzemi své Skoly. iesre¢ tak také vypada ten navrh na zruSeni této vyhlagigtoze jeji
dopad se projevil v praxi. tP sebelepsi ®i, at uz lobbist, kteri skut&né¢ bohuzel

i chlubili tim, Ze prosadili tuto pamlskovou vyhkasu Gednikh, tak se bufety plo&rusi.
MJ: No tak pré se rusi? Pani misttgmisedkys, tady jsme slySeli, kdo hleda ¥jakém
fetézci, najdeceskeé vyrobce, tak pécse rusi?

JCH: J& si osolinmyslim, Ze je Upld idealni postup® dohodou s rodi, se Skolskymi
radami dojit k tomu, aby ty bufety nabizeli zdjgV stravu, to ufit¢ ano, ale aby také ty
déti mely o tu stravu zgjem.

MJ: Ano, tak bakika, prosim.

BT: Ja, jako v roli balsky, bychtekla, Ze moje dcera,ijpsyn, moje vnaka, ktera je jest
mala, ale chodili do Skoly a taméinsluzbu mistniho bufetu, co tam bylo k dostanyiyb
koblihy, pizza rohliky, gumové hady, bonbony, taky krekry a bramirky, takze toto
bylo menu. které bylo v tom bufetu, a kdyz seilkkipdu moje dcera zajimala, zda tam
neni réco, co by bylo teba ®jakyho takovyho méh kalorickyho, fekli ,ne, protoze
bychom to neprodali“Cili j& se ptamgi je zajem mit bufet ve Skole? Je to zajem dindi
nebo obchodnik nebo Skoly?

MJ: No, tak prosim na toiiete reagovat.

DK: J& bych na to zareagovaiepdevsim tim, Ze z myho pohledu jeiebia datdm détem
n¢jakou alternativu a ne jenongjakéj jeden utitejch druh, ale &akej SirSi ten sortiment
nag. vy jste zmihovala koblihy, my t& mame takovej problénderstvy koblihy z pekéren
neprochazej, ale kdyz je nakoupime zmrazeny jakot@ear, tak ty prodavat tizem, ty
nam projdou, coz nam ngge Uplre néjak smyslny a prostvyhlaska to takika.

BT: Pra: koblihy?

DK: Prct. Protoze je to normalni produkt, kterej jste jadltate i vy, kdyz jste byla mala.
BT: Kdyz mi je u¢lala babéka.

MJ: No, pof’me. Tady pan Kratochvil, to je prosim podstatnybf@m, ano, protoZze podle
té vyhlasky, oni tam neprochazeba tmavé p#vo s tiznymi €mi seminky, to jsme si
mysleli, dokud si tatlovék nepecetl, Ze to mame jist, Zze, ale naopak prochazi tgn b
rohlik nebo naopak zmraZzené polotovary, které smékaji, prosim, takze jsou tam
toastové chleby, jaktoZze seétdm ma nabizet, kil trvanlivé bilé pe&ivo, nebo

polozmrazené, ano, které se pak rozpéka a nikoditvé pekarenské vyrobky? Toto je tedy



velmi objevné, totiz ja bylatpkvapena. \tem je to zdrajSi, to zmrazené a trvanlivé nez
cerstvé?

MS: Ja se nejdlv dovolim k té citaci, tu, co jsteetla. To neni moje zcela jisto tom, Ze se
nema wibec nic n¢nit. To bylo reco znénéného a nevim odkud. Ja jsem v Zadnéipguk
nerekla, Zze se na vyhlaSce nebude némin

MJ: Pani Slimakova, j& si zaklddam ngegnych zdrojich. Toto jstéekla, Finagni
a ekonomicky institut 4. 1. 2017. Tak to tam byledeno, ale jinak je p&ujici, ano byla
uvedena, rizete si i jecist, obradte se na Finami a ekonomicky institut.

MS: Nesouhlasim s timto tvrzenim, j& jsem nikdy.

MJ: Ale to je vyborné, takze vy uz pomaltephazite k prefSi strar, Ze se gjaké limity
jsou nevyhovuijici.

MS: Urité ne. Upl od zaatku fikam, Ze ta vyhlaSka je dig Ze vznikla, protoze
reguluje stav, kterej byl velice Spatnej. To, ithala pani poslankyn Ze by to mnili
regulovatieditelé Skol a ty Skoly, to tak bylo do této dobpadle nezavislého pzkumu
Ceské 3kolni inspekce 86% toho, co se nabizelo etéeli a automatech, pitd do té

kategorie, co tam nema byt.
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