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Predstava studentu oSetiovatelstvi o jejich budoucim povolani

Abstrakt

Uvod: Tato studie se zaméfuje na perspektivu studentll v oblasti studia Vieobecného
oSetfovatelstvi a jejich predstavy o budoucim povolani.

Cil prace: Bakalarska prace zkouma predstavy a postoje studentti oSetfovatelstvi k jejich
budoucimu povolani.

Metodika: Data byla ziskavana pomoci polostrukturovaného rozhovoru. Vybér
informant byl nahodny, kritériem bylo studium VSeobecného oSetfovatelstvi formou
prezencniho a kombinovamného studia. Informanti byli voleni metodou ,,sné¢hova koule*.
Vyzkumny soubor tvotilo 10 informanti z JihoCeského kraje. Realizované rozhovory
byly nahravany na zadznamnik, nésledné doslovné piepsany a analyzovany metodou
otuzka-papir“. Vramci otevieného koédovani byly definovany 4 kategorie, 11
podkategorii a 53 kodu.

Vysledky: Z vysledka studie vyplyva, ze studenti projevuji kladny postoj
k oSetfovatelstvi a projevuji zajem o péci o lidi. Povazuji své studium za naro¢né, avSak
chtéji pokraCovat v navazujicim magisterském studiu nebo ziskat specializace. Po
absolvovani studia se studenti prevazné chteji veénovat praci jako sestry, pfiCemz
nejcastéji uvadeji zajem o praci na jednotce intenzivni péce v chirurgickém nebo internim
oddéleni. Profese sestry je studenty vnimana jako prestizni, oCekéavaji, ze sestra bude
vzdélana, pratelska, respektujici a schopna komunikace.

Zavér prace: Zaver prace zdiraziuje pozitivni postoj studentd k oSetfovatelstvi a jejich
odhodlani pokracovat ve studiu. Praxe a brigady jsou pro studenty dulezité a pomahaji
jim utvaret predstavy o jejich budoucim povolani.. Dulezita je i prestiz sestry, kterou
studenti vnimaji jinak nez vetejnost. Vysledky nabizeji inspiraci pro budouci studenty a
mohou slozit jako zpétnd vazba pro zkvalitnéni vyuky a podminek pro studenty

oSetfovatelstvi.

Klicova slova
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Students' perception of nursing as their future profession

Abstract

Introduction: This study focuses on the perspective of students in the field of General
Nursing studies and their visions of future careers.

The aim of the Thesis: The bachelor thesis explores the perceptions and attitudes of
nursing students towards their future profession.

Methodology: Data were collected using semi-structured interviews. Informant selection
was random, based on the study of General Nursing through full-time and part-time study.
Informants were chosen using the snowball sampling method. A total of 10 informants
from the South Bohemian region participated in the research. The conducted interviews
were recorded, transcribed verbatim, and analyzed. As part of open coding, 4 categories,
11 subcategories, and 53 codes were defined.

Results: The results of the study indicate that students exhibit a positive attitude towards
nursing and show interest in caring for people. They consider their studies challenging
but are interested in continuing with a follow-up master's program or obtaining
specializations. After completing their studies, students mostly intend to pursue careers
as nurses, with the most common interest being in working in the intensive care unit in
surgical or internal medicine departments. The nursing profession is perceived as
prestigious by students, and they expect nurses to be educated, friendly, respectful, and
capable of communication.

Conclusion: The conclusion of the thesis highlights the positive attitude of students
towards nursing and their determination to continue their studies. Internships and part-
time jobs are crucial for students and help shape their perceptions of their future careers.
The prestige of the nursing profession, which students perceive differently from the
public, is also significant. The results provide inspiration for future students and can serve

as feedback for improving the quality of education and conditions for nursing students.
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UvVOD

V dnesni dobé se ve zdravotnictvi potykame s fadou problémi. Jednim z nich je
nedostatek kvalifikovaného personalu v nemocnicich. Studenti se rozhodnou nastoupit na
vysokou skolu, obor vS§eobecné osetfovatelstvi. Nektefi nastupuji s nejasnou predstavou
o povolani a cht&ji to zkusit, néktefi to maji jako zachrannou vysokou $kolu. Rada
studentt vSak nastupuje s jasnou piedstavou, kde by chtéli v budoucnu pracovat, protoze
uz na nemocni¢nim odde€leni pracuji, nebo se jim na oddé€leni libilo pfi vykonavani
odbornych praxi na stfedni Skole. Muze se také stat, ze se v prabéhu studia vysoké skoly
zmeni nazor a student bude chtit pracovat na jiném oddéleni nebo vykonavat odliSnou
profesi.

Studenti, ktefi nevystudovali stfedni zdravotnickou skolu, to maji v mnoha ohledech tézsi
a narocnéj$i, jelikoz nevi, co je Ceka a maji pouze urcité predstavy. V mnoha ptipadech
jsou i mylné. Béhem odbornych praxi si vytvareji predstavy, kde by jednou chtéli
pracovat.

Je dulezité si klast otazku: Kde chci jednou byt? Jaka bude ma profese a budoucnost?
Jestli chci pracovat na internich ¢i chirurgickych oddélenich, jestli chci pracovat
v nemocnici nebo napiiklad v jiném prostiedi? Ceho chci v Zivoté dosdhnout? Bude mi
stacit bakalarské vzdélani, nebo budu pokracovat ve vzdélavani a pijdu na magisterské
studium nebo se budu vzdélavat pomoci kurzi? Jakou mam predstavu o své profesi?

Na nékteré z téchto otdzek mame odpoveéd, nebo na odpovédi pifijdeme Casem, ale
vyskytnou se otazky, na které odpoveéd’ nemame.

Tato prace je zaméfena na zmapovani a popsani predstavy studentl oSetfovatelstvi
o jejich budoucim povolani. Povolani vSeobecné sestry je velmi narocné. Takovéa prace
vyzaduje mnoho sil, energii, zru¢nost a také znacné mnozstvi védomosti. Prace s lidmi je
narocna, sestra musi byt na pacienty mila, musi mit pochopeni a respekt. Ne kazdy tuto
profesi mize vykonavat. Proto mohou poznatky o predstavach a nazorech studentt

pomoci jako zpétna vazba pro vzdélavaci instituce a zdravotnicka zatizeni.



1 Soucasny stav

1.1 Ofsetiovatelstvi

¢

Osetfovatelstvi je samostatny védni obor. ,, OSetFovatelstvi je moudrost, ldska a pomoc.
(Farkasovéa, 2006, s.11). Symbolem oSetfovatelstvi je kniha, ktera piedstavuje moudrost,

symbolem lasky je srdce a ruka, ktera predstavuje pomoc (Hlinovska, 2020).

Osetrovatelstvi je obor, ktery pohlizi na ¢lovéka jakozto holistickou bytost a vyuziva
znalosti z humanitnich, medicinskych, biologickych, fyzikalnich a behavioralnich veéd
(Blechova, 2023). Je to multidisciplinarni obor, v némz jsou vyuzivany nejen poznatky
teoretické, ale také poznatky z praxe. Tento obor je i interdisciplinarni, coz znamena, ze
se snazi vyuzivat vazby mezi dalSimi obory a neustile se rozviji (Koncepce

oSetfovatelstvi, 2021).

Osetiovatelstvi neni dilezité pouze pro rozvoj a uspéch lékaiskych obori, ale ma také
vyznamné moralné-etické hodnoty pro jednotlivce. Jeho kliCovym cilem je zajistit
spokojenost jednotlivce, umoznit mu zit bez obav o vlastni pohodu a bez strachu
z osamélosti pii bolestech, utrpeni a umirani (Strnadova, 2023). Osetifovatelstvi hraje
a zajistuje tak podporu nejen pro néj, ale i pro jeho blizké. Dulezitost oSetfovatelstvi si
plné uvédomi kazdy, kdo se dostane do kritického zdravotniho stavu nebo se ocitne na
nemocnic¢nim lazku. To, co oSetfovatelstvi Cini specifickym, spociva v jeho celozivotnim

pusobeni od narozeni az do konce zivota (Farkasova a kol., 2006).

1.1.1 Charakteristika a cile osetiovatelstvi

Osetrovatelstvi v soucasnosti je disciplina, ktera zdliraziniuje samostatnost sestry a jeji
uzkou spolupraci v tymu s lékafi a dal§imi odborniky. Ocekava se, ze sestra bude
povazovana za respektovaného odbornika ve své oblasti, kde ptisobi nezavisle (Statikova,
2002). Od sestry je pak vyzadovano pochopeni a prakticka aplikace oSetfovatelskych
dovednosti a znalosti, které jsou dolozeny fakty a vysledky vyzkumu. OSetfovatelstvi
muze byt chapano také jako uspokojovani biologickych, psychickych a socialnich potieb
u zdravého ¢i nemocného jedince v péci o jeho zdravi. Prioritou je pomoc jedinci pii
kazdodennich Cinnostech, které nezvlada vykonavat sam, a pokusit se tyto schopnosti
jedinci navratit. Predmétem oSetfovatelstvi jsou Ctyfi metaparadigmata — zdravi, osoba,

prostiedi a oSetfovani. Zdravi odkazuje na stav blaha a celkové zdravi jedince. Je dilezité



nejen jako cil péce, ale je také vnimano jako proces dosahovani a udrzovani optimalniho
zdravi. Osoba zahrnuje individuélniho jedince, ktery je pfijemce péce. Tento prvek
zdaraznuje jedineCnost kazdého pacienta, jeho fyzické, emocni, socialni a spiritualni
potteby. Prostfedi zahrnuje vSechny faktory a podminky, ve kterych se péce poskytuje.
Zahrnuje fyzické, socialni, kulturni a environmentélni faktory, které mohou ovlivnit
zdravi pacienta a péCi o néj. Sestry poskytuji péci a komunikuji s pacienty. Jsou
zodpovédné za aplikaci oSetfovatelskych znalosti, dovednosti a péce, aby podpoiily

zdravi a pohodu pacientd (Koncepce oSetfovatelstvi, 2021).

Osetiovatelstvi se fidi principy, které vychazi z filozofickych smért, a to z holismu
a humanismu. Holismus zdiraziuje dilezitost chapani jedince jako celku, ktery nelze
rozdélit jen na somatickou a psychosocialni stranku. Podle Kutnohorského (2007) je
organismus vzdy néco vic nez pouhy soucet vSech jeho casti. PéCe o Clovéka musi byt
komplexni a individualni (Krause, 2017). Pokud se narusi jakakoliv ¢ast, vznikd nemoc.
Humanismus klade diraz na lidskost, empatii, distojnost a respekt. Pacient je stfedem
z4jmu a je chapan jako jedineCna lidska bytost s individualnimi potifebami, hodnotami
a emocemi. Dle Brague (2017) humanismus piedstavuje zpusob, jak pojmenovat néco,

co je tieba podpofit nebo dokonce obhajovat.

Hlavnim cilem oSetfovatelstvi je uspokojovat potieby clovéka. Pomahat nejen pacientovi,
ale 1 skupinam a rodinam dosahnout fyzické psychosocialni pohody (Kelnarova, 2015).
Podporovat jednotlivce v péci o zdravi. Podili se na zdravotni prevenci. Sméfuje také
k zajisténi klidného umirani a distojné smrti. Poskytovani odborné zdravotni péce neni
jen o poskytovani péce pacientim, ktefi sami nejsou schopni ji vykonavat, ale také
o jejich edukaci, podpofe a aktivnim zapojeni do procesu navraceni zdravi. Tyto ¢innosti
jsou vzajemné propojeny a slouzi ke spoleCnému dosazeni cilt péce. (Véstnik ¢. 9, MZ

CR, 2004).

1.1.2 Vyznamné body v historii vzdélavani sester

V této kapitole se budeme vénovat vyznamnym historickym udalostem, které mély vliv
na rozvoj vzdélavani sester (graficky znazornéna ¢asova osa téchto udalosti je uvedena
v pfiloze — viz Pfiloha 1). Nastinéni téchto bodu je dualezité z hlediska uceleni predstavy

o povolani v§eobecné sestry.
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., Vzdélavani sester se ménilo postupné tak, jak se ménilo oSetrovatelstvi a ndroky
spolecnosti na néj, “ (Treslova, 2010, s.18). V priubéhu historie oSetfovatelstvi se proto
setkavame se tfemi hlavnimi smeéry, a to charitativnim a Iékarskym smérem a terénni péci.
Charitativni smér byl zaméfen na uspokojovani zakladnich lidskych potieb.
Osetrovatelstvi bylo chapano jako moralni povinnost pomoci ¢loveku, pokud mél
zdravotni problém. Zdravotni pomoc byla vykonavana v kostelech a prvni osSetfovatelé
byli knézi. OSetiovatelstvi provadéli fadoveé sestry a bratfi. Mezi nejznaméjsi zenské rady
patii boromejky a alzbétinky a mezi muzské tady patfi milosrdni bratfi. V 10. stoleti
vznikaly Utulky pro nizsi vrstvy spolecnosti. Opatrovnici si své zkuSenosti predavali mezi
sebou. Osetfovatelska péce se hlavné zaméfovala na péci o hygienu, 1Gzko a zajisténi
stravy. Lékarsky smér byl spojen s rozvojem mediciny. Lékati pottebovali spolehlivé
asistenty, ktefi by jim pomahali v jejich narocné praci, coz vedlo k rozvoji sesterské
profese. Terénni péce byla zaméfena na poskytovani zdravotni péce v domécim prostiedi

a pomohla sestram rozvijet samostatnost v jejich pracovnim pusobeni (Farkasova, 2006).

K rozvoji oSetfovatelstvi pfispéla krymska valka. Jedna z nejvyznamnéjSich osobnosti té
doby byla Florence Nightingalova. Byla to velmi vzdélana Zena, ktera zorganizovala
oSetfovatelskou sluzbu beéhem krymskeé valky. Kladla diraz na dodrzovani hygienickych
zasad. Za jejiho pusobeni ve valce doslo ke snizeni tmrtnosti vojaka. Byla nazyvana
,,dama s lampou‘. Na vizity chodila v noci, denné spala okolo Ctyt hodin, byla neunavna.
Mezi vojaky byla oblibena, ale znepokojovalo ji zneCisténé prostiedi a nezajem lékard,
ktefi neocenili jeji praci. Jako prvni upozornila na vliv prostfedi v nemocnici a v domaci
péci. Jeji teorie zdlraziuje pét zakladnich prvkd pro udrzeni zdravého prostiedi: Cisty
vzduch, Cista voda, vyhovujici kanalizace, svétlo a Cistota. Po navratu do Londyna v roce
1860 zalozila prvni oSetfovatelskou Skolu na svété. Do Skoly se sjizdély studentky
z celého svéta. Byly vyu€ovany lékati a praxe vykonavaly v nemocnici sv. Tomase. Doba
studia byla jeden rok. Studentky byly hodnoceny, ale byli hodnoceni 1 vyucujici, aby bylo
mozno vyucovani v piistich letech zdokonalovat. Vystudované absolventky odchazely do

zahranici, kde zakladaly nové Skoly a rozsifovaly vzdélavani sester (Kutnohorska, 2010).

Mezi dalsi vyznamné osobnosti patfili také Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov a Henry Dunat.
Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov by uznavanym chirurgem a do krymské valky dorazil se
skupinou ruskych oSetfovatelek. Tyto zeny naucil, jak pfevazovat rany. Osetfovatelky
poprvé vyuzivaly stejnokroj a vznikly prvni uniformy. Jako jeden z mala lékait

obdivoval a uznéval praci zen na bojisti. Z aktivity Henryho Dunata vznikla mezinarodni
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organizace Cerveny kiiz, kterd pomaha lidem po celém svété do dnes (Kutnohorska,

2010).

Prvni oetfovatelska §kola v Cechach byla zalozena v Praze vroce 1874. Jeji vznik
ovlivnily ceské spisovatelky Eliska Krasnohorskd a Karolina Svétla. Obé byly
zastankynémi zenskych prav. Na Skole vyucCovali 1€kafi, ktefi pfednéaseli na Karlové
univerzité. Vyuka trvala né€kolik mésica a byla jak teoreticka, tak i prakticka. Studentky
se vzdélavaly naptiklad ve zdravoveédé, t€lovychove, péci o déti a v prvni pomoci. Kurz
byl zakon&en zkouskou a absolventky ziskaly diplom. Skola byla po sedmi letech zrugena.
V roce 1916 byla v Praze oteviena Ceska Statni dvouleta oSetfovatelska Skola. Tato Skola
byla vzorem pro vznik novych oSetfovatelskych skol. Sylva Macharova byla prvni ceskou
feditelkou. Absolventky zalozily v roce 1921 Spolek diplomovanych sester, ktery poradal
prednasky a zakladal nové oSetfovatelské Skoly. V roce 1946 byla v Praze oteviena Vyssi
oSetfovatelska Skola, ktera pfipravovala sestry-ucitelky pro oSetfovatelské skoly, vrchni
sestry pro fidici praci a sestry pro terénni péci (JaroSova, 1999). Vroce 1948 se
oSetfovatelské Skoly dle nového Skolského zakona musely sloucit a vznikly stiedni
zdravotni Skoly. Studium na téchto Skolach bylo zakon¢eno maturitni zkouskou. V Brné
a Bratislavé vroce 1960 vznikl Institut pro dalsi vzdeélani stfednich zdravotnich
pracovnikd. Od roku 2004 studuji vSeobecné sestry na vysokych Skolach v oborech
bakalarskych a navazujicich magisterskych, dale mohou studovat také na vysSich
odbornych zdravotnickych Skolach (Plevova et al., 2018). ). Pro pfijeti do studijniho
oboru nebo vzdélavaciho programu na vysoké Skole nebo vyssi odborné Skole musi
uchazeC splnit stanovené vstupni podminky, coz zahrnuje dolozeni maturitniho
vysvédCeni, uspeéSné absolvovani pfijimaciho fizeni a splnéni zdravotnich kritérii
stanovenych pro studium v souladu s platnymi pravnimi pifedpisy (Ministerstvo

zdravotnictvi, 2024).

Vyssi zdravotnické Skoly nabizeji razné obory, véetné diplomované vSeobecné sestry,
diplomovaného nutricniho terapeuta, diplomovaného farmaceutického asistenta,
diplomované dentalni hygienicky a diplomovaného zubniho technika. Absolvovani
téchto studijnich programii vede k ziskani titulu DiS, coz znaci diplomovany specialista.
Bakalarské, magisterské a doktorské programy jsou dostupné od roku 1992 (Farkasova et
al., 20006). K ziskani kvalifikace vSeobecné sestry je nutné splnit pozadavky stanovené ve
vyhlasce €.39/2005. Studium trva tfi roky, béhem nichz studenti absolvuji 4600 hodin
vyuky, z toho minimaln€ 2300 hodin praktického vycviku na rtiznych oddélenich, jako
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jsou onkologie, interna, kardiologie nebo domovy pro seniory (Skrdletova, 2023).

Nékolikatydenni praxe probihaji i v prubéhu letnich prazdnin (Blechova, 2023).

Po absolvovani bakalarského studia maji studenti moznost pokracovat ve studiu na
magisterské a doktorské urovni, ktera spada do kategorie postgradualniho vzdélavani
(Skrdletova, 2023). Specializaéni vzdélavani umoziiuje ziskani specializované
kvalifikace v riznych oborech, jako je interna, chirurgie, intenzivni péce a mnoho dalsich.
Vzdélani je ukonceno atestacni zkouskou. Celozivotni vzdélavani je povinné pro vSechny
zdravotnické pracovniky a zahrnuje prubézné obnovovani a rozSifovani znalosti
a dovednosti. V dnesni dobé& poradaji konference, kurzy & piednasky napiiklad Ceska
asociace sester (CAS), Profesni a odborové unie zdravotnickych pracovnikii (POUZP)
nebo Skola vefejného zdravi. V zakong &. 96/2004 Sb. je obsazena definice celozivotniho
vzdélavani takto: ,, Pritbézné obnovovani, zvySovani, prohlubovani a dopliovdni
védomosti, dovednosti a zpiisobilosti zdravotnickych pracovnikii a jinych odbornych
pracovnikii v prislusném oboru v souladu s rozvojem oboru a nejvétsimi védeckymi
poznatky v zdjmu zachovani bezpecného a ucinného vykonu prislusného povoldani.
CeloZivotni vzdélavdni je povinné pro vSechny zdravotnické pracovniky a jiné odborné
pracovniky, “ (Zakon ¢. 96/2004 Sb., § 53). Kazdy zdravotnicky pracovnik si muze vést

zaznam o svém vzdélavani pomoci Indexu odbornosti (Plevova, 2018).

Tato faze vzdélavani zajistuje, ze zdravotnicky personal je neustdle informovan
o nejnovejsich pokrocich a nejlepsich postupech ve svém oboru. Takto se zajisti bezpecny
a efektivni vykon jejich povolani v souladu s nejnové€js§imi poznatky a vyvojem oboru

(Plevova, 2018).

1.2 Profese v§eobecné sestry

Vnimani sester vetrejnosti se historicky vyvijelo. Byly zobrazovany jako andé€lé, obétavé
mucednice, carodénice, ale také soucitné pomocnice druhym. Z opovrhovaného

povolani se stava uznavana a daveéryhodna profese (Pospisilova, Tothova, 2022).

Vseobecna sestra je nelékarské zdravotnické povolani. Sestra poskytuje oSetfovatelskou
péci. Jejim cilem je navraceni, podpora, udrzeni zdravi, uspokojovani biologickych,
psychickych, socialnich potieb a zajisténi distojného umirani. Sestra se také podili na
prevenci, 1écbé, diagnostické, rehabilitacni, paliativni a neodkladné péci a ucCastni se

oSetfovatelského vyzkumu. Kazda sestra se dnes setkava s placem, smrti, litosti, ale také
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sradosti z vyléCeni a zrodu nového zivota (Plevova, 2018). Spolupracuje s celym
oSetfovatelskym tymem. Uplatnéni sestry najdeme ve specializovanych oborech, domaci
¢i hospicové péci nebo také v primarni péci. VSeobecné sestry jsou jednou z nejvétSich

skupin osob, které poskytuji zdravotni péci (Pospisilova, Tothova, 2022).

Profese vSeobecné sestry je spojovana s milou, empatickou, v§imavou a upravenou
slecnou ¢i Zenou. V této profesi jsou zvySené naroky na lidsky pfistup. Dulezita je zde
i komunikace. Pfi vzajemné komunikaci mezi zdravotnikem a pacientem je dulezité
dodrzovat a respektovat urcité zasady. Individualni pfistup ke kazdému pacientovi je
zakladem uspé€Sné komunikace. Sestra musi umét volit vhodna slova, protoze co
akceptuje jeden pacient, nemusi pfijmout pacient druhy. Zdravotnik béhem rozhovoru
musi mit tctu k oSetfovanému, coz znamena respektovat ho, vazit si ho, i kdyz pacient
muiiZze mit jiny nazor a jiné mysleni. I kdyz se sestra s pacientem neshodne na nazoru, méla
by mit k pacientovi pozitivni vztah a byt stale empaticka. Sestra musi umét pracovat se
slovy, jelikoz prostfednictvim slov podporuje, motivuje a informuje pacienta. Se slovy
musi pracovat obratng, volit slova vhodna pro danou situaci. Po jejich vysloveni je uz
nemuize vzit zpét, ani je vymazat. Sestra musi ovladat i neverbalni komunikaci (Zitkova,
2015). To ji pomuze zvysit a zlepsit oSetfovatelskou péci, prekonavat komunikacni
bariéru, napfiklad jazykovou nebo s lidmi, ktefi jsou odk4azani na tec téla (Zacharova,

2016).

Sestra by meéla byt schopna vnimat a rozpoznavat neverbalni signaly, ale také
identifikovat rizné typy osobnosti a porozumét tomu, co dany pacient proziva. Informace,
které sestra poskytuje pacientovi, maji vyznamny vliv na dalsi pribéh nemoci a 1écby

(Zacharova, 2017).

Od sester se ocekava profesionalni pfistup jak k pacientim, tak i ke kolegim a studentim
na praxich. VSechny sestry museji v praxi dodrzovat zasady Etického kodexu
Mezinarodni rady sester a zdokonalovat své schopnosti a dovednosti (Brykczynska,
2006). Sestra musi zvladat odborné Cinnosti, ucit se novym postupiim a praci s novymi

pfistroji, zvladat a efektivné fesit problémy, které ptinasi kazdodenni zivot, umét pracovat

s administrativou a zvladat psychickou a fyzickou zatéz (Zacharova, 2017).

Sestra ve svém povolani musi zastavat mnoho roli a nikdy se nejedna pouze o jednu. Role

se Casto ovliviyji kvali spoleCnosti, novym poznatkim, technologiim, celkovému
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zdravotnimu stavu obyvatelstva apod. Vzdé€lavani sester 1 oSetfovatelské praxe reaguji na

tyto tendence, coz vede ke zmeénam role sester (FarkaSova, 2000).

Plevova (2018) uvadi dvé zakladni role, a to: roli peCovatelky, ktera zajistuje zakladni
oSetfovatelskou péci, a roli asistentky pfi zajisfovani diagnostickych a terapeutickych
postuptl. Sestra ma ale i dalsi role, jako je role advokatky, kdyz se pacienta zastava a haji
jeho z4jem, role edukatorky, kdyz poskytuje nové informace a dovednosti pacientovi
nebo jeho blizkym. Sestra plni i fadu dalSich roli, jako je role mentorky, manazerky,

nositelky zmén, vyzkumnice atd. (Plevova, 2018).

Je velmi dulezité, aby si sestra osvojila tyto role a dokazala je pouzivat v praxi a znala
své profesni role. Od sestry se pozaduje, aby své schopnosti uplatnila viuci kazdému, kdo
je pottebuje, nerozliSovala pacienty podle socialniho postaveni a uptednostnila prospéch
pacienta pied svym vlastnim, méla by pacientim zajistit potfebu pocitu jistoty, a pfitom

zachovavat emocialni neutralitu (FarkaSova, 2006).

1.3 Volba povolani

Ve volbé povolani hraje kli¢ovou roli slozité propojeni osobnich, psychologickych,
socialnich a kulturnich faktorti. Kazdy jedinec, at’ uz stoji na prahu své profesni kariéry
nebo se nachazi uprostied své cesty, Celi rozhodnuti, které formuje jeho budoucnost. Je

to jedno z nejdulezitéjSich rozhodnuti v zivoté (Hlado, 2014).

Volba povolani znamena rozhodovani o budoucim povolani, které chce jednotlivec
vykonévat, rozhodovani o Skolach, které musi vystudovat, aby dosahl kvalifikace
k vykonu daného povolani, vychovu k volbé povolani a hledani konkrétniho zaméstnani

u zaméstnavatele (Hlad'o, 2014).

Dulezité je, aby studenti pfistupovali k volbé povolani s dostateCnou zralosti
a uvédoménim si svych predstav a zajmu, které spocivaji v lasce k dané oblasti nebo
dovednostem. Kvalitni volba vyzaduje rovnéz cilevédomost a motivaci, aby jedinec
nepodlehl demotivaci pii prvnich prekazkach. Je dilezité, aby si jednotlivec urcil své
osobni hranice a moznosti, coZ mu umozni sestavit redlny a uskutecnitelny plan pro

vlastni profesni drahu (Hlad'o, 2014).

Vyznam volby povolani mize obsahovat i uvédomeéni si dusledka takzvaného rozhodnuti

a vychazeni z nich. Vybrané povolani ovlivni kazdodenni zivot, pracovni prostredi,
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a dokonce i osobni vztahy. Kvalitni a uvazena volba povolani mize poskytnout nejen
finan¢ni stabilitu, ale i smysluplnou praci a uspokojeni z dosahovani profesnich cilt.
Proto je velmi dulezité tento proces brat vazné a investovat do néj ¢as. Koneckonct, tento
proces by mél byt pfizpisoben individualnim potiebam a pfedstavam, coz muze vytvorit

zaklad pro §t’astny a napliujici zivot (Protivinsky, 2017).

O volbé povolani premyslime uz béhem détstvi a v dospivani. Identifikujeme nékolik
stadii, ve kterych se jedinec zamysli nad svou budouci profesi. Tato stadia mohou trvat
do dospélosti a zavisi na zralosti jedince a jeho osobnosti, védomostech a dosahovanych
cilech. Zaymy jsou ovlivnény tim, co daného jedince v dany moment zajima. Détstvi je
obdobi zajm® a fantazii. V tomto obdobi je dilezité ptat se ditéte: Cim chce§ byt, az
vyrostes? (Hlad'o, 2014). Naptiklad zdravotni sestry, které tato prace napliuje

a uspokojuje, uz od mala védély, ze se jimi chtéji stat (Ford, 2014).

vV v

dospivani. Studenti si musi vybrat Skolu, kterd je pfipravi na nadchéazejici zvolené
povolani. Nejvice o tom uvazuji v osmém roc¢niku zakladni skoly. V tomto obdobi spousta
studentl neni schopna si zvolit povolani, kterému by se chtéla vénovat cely zivot. Zaci

na to nejsou pripraveni psychicky, fyzicky a ¢asto ani socialn€ (Protivinsky, 2017).

V obdobi puberty, hraji roli 1 vlastni schopnosti, Skolni prospéch, kritéria pro pfijeti na
vysnénou §kolu, pozadavky povolani a mnoho dalsiho. Sny se v tuto dobu stavaji realitou
a dospivajici jedinec si musi jit za svym snem. Dospivajici jedinci si vyhledavaji vzory,
ke kterym mohou vzhliZet a inspirovat se. Vyznamnou roli zde hraji i z4jmy, jelikoz diky

nim si fada dospivajicich dokaze prosadit sviij nazor bez ohledu na okoli (Hlad'o, 2014).

Pokud se student rozhodne pro stfedni zdravotnickou Skolu, tak se poprvé setkava se
systémem péce, s nemoci, ale 1 s umiranim lidi v nemocni¢nim prostfedi. Je to velmi
naroc¢né studium, jak na teoretické urovni, tak i praktické. Student se musi mnoha vécem
ucit nazpamét'. Musi se naucit novy jazyk, kterym je latina, jelikoz zdravotnictvi se bez
tohoto jazyka neobejde. Musi se zlepSovat v mnoha dovednostech, jako je naptiklad velmi

vyznamna komunikace (Dvotakova, 2020).

Obdobi pomaturitniho studia a dospélost oznacujeme jako studium zkuSenosti. Nasleduje

obdobi stfedniho v&ku a specializace, které se povazuje za nejproduktivnéj§i Cast
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profesniho zivota. Jedinec v tomto obdobi uz ma jasnou predstavu o povolani. Nedéla

zasadni zmény a snazi se soustiedit na profesni cile a rast (Hlad’o, 2014).

Ve zdravotnické profesi se vSak muzeme docCkat urCitych zmén. Tato profese je
genderové nevyvazena a mnoho Zen odchazi na matetfskou dovolenou a mnohdy se zpét
do systému nevraci. Nevyhovuji jim denni a nocni smény a vyzaduji pouze ranni, coz jim
je Casto zamitnuto. MUze se stat, ze je tato prace omrzi, dodé€laji si napt. pedagogické
minimum a pujdou ucit na stfedni §koly, nebo odejdou do Gplné jiného povolani, které je
psychicky a fyzicky méné narocné (Postoj sester k profesi a jejich motivace k dalSimu

vzdélani, 2018).

1.3.1 Faktory ovliviiujici volbu povolani

Pti volbé povolani je dulezité zvazit nékolik faktort. Prvnim jsou ty, které nas skutecné
motivuji. Dale je dilezité posoudit, zda chceme danym zajmim vénovat Cas kazdy den.
Musime také zvazit, jaka innost nas v daném z4jmu nejvice bavi a inspiruje, a hledat ji
v povolani. Zvazujeme nas skolni prospéch a vztah k jednotlivym predmétim, ochotu se
vzdélavat, predstavy o stupni vzdélani a zivoté obecné. Dulezité jsou také nase obecné
schopnosti a vlastnosti, jako je komunikace, napaditost, trpélivost nebo autoritativnost.
Ovliviiyjicimi faktory mohou také byt zdravotni problémy, fyzické dispozice nebo osobni
preference a obavy. VSechny tyto faktory je dulezité zvazit pred rozhodnutim a pii volbé

povolani (Seborova, 2017).

Velmi zavaznym nedostatkem je nepfipravenost studentd. Studenti si nezjiStuji
informace o povolanich, o skutecném vykonu povolani a jeho perspektivach. Je to
neznalost Skolského systému, kdy si nezjistili pozadavky a naroky jednotlivych Skol,
a nasledného uplatnéni. Neznaji sami sebe, své schopnosti, zajmy, hodnoty, fyzické
a psychické predpoklady. Nedokazou se rozhodnout, nevédi, co chtéji délat, co je pro né
nejlepsi moznost. Jde také o nedostatek motivace ke studiu. Miize se stat, ze si student
vybere povolani, ale tomu odpovidajici studium je financné narocné a rodina by jej
financné nezvladla a student nema jinou moznost, nez si vybrat jiné zaméteni (Hlad o,
2014). Mezi financni problémy muzeme fadit vzdalenost Skolyod bydlisté ubytovani na
internatech nebo na kolejich, studijni materialy a pomucky k vyuce, které mohou

v nékladech presahnout i ¢astku nékolika tisic korun mési¢né (Phillips, 2015).
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1.3.1.1 Nedostatek zdravotnického persondlu

V dnesni dobé je nedostatek sester nejen v Ceské republice, ale po celém svéts. Dle
Ministerstva zdravotnictvi v Ceské republice chybi okolo 2000 az 2500 zdravotnich
sester. ICN si uvédomuje, ze pokud bude nedostatek sester, nebude kvalitné provadéna
zdravotnicka péce. Je i prokazano, ze tam, kde je na jednu sestru mén¢ pacientu, je také
niz§i amrtnost, naopak tam, kde pfipada vice pacient na jednu sestru, se vyskytuje vice

nezadoucich udélosti. (PospiSilova a Tothova, 2022).

Prace sestry obna$i zpravidla povinnosti pracovat na smény, v noci, o vikendech
a svatcich, coz je vyCerpavajici (Koubova, 2023). Kvuli smé€nam a traveni prevazné Casti
Casu v praci sestry zji§t'uji, Ze maji malo Casu na rodinu, pratele, a hlavné samy na sebe.
K tomu pfistupuje Casto nadmeérny stres, pracovni zatéz, bolesti zad a nohou. To, spolu
s Castymi presCasy, je hlavnim faktorem pracovni nespokojenosti a ukoncovani

pracovniho poméru. (Pospisilova a Tothova, 2022).

Je dilezité v dnesni dobé sestry podporovat, poskytovat jim vyhodné nabidky a financni
odmeény pro vykonavani profese (ICN, ©2021). Dulezité je i pozitivni prostiedi, dobré
vztahy mezi kolegy, spokojenost na pracovisti a existence pfilezitosti k pravidelnému
pocitu uspéchu. Mnoho sester motivuje i pouha pochvala nebo podékovani od pacientd

za vykonavani kvalitni oSetfovatelské péce (Vévoda et.al., 2013).

Ministerstvo zdravotnictvi se v ramci iniciativy Zdravi 2030 zaméfuje na podporu
dostupnosti a planovani pracovnich sil ve zdravotnictvi. V oblasti oSetfovatelstvi pracuje
na ak¢nich planech, které se tykaji pracovnich podminek, sloZeni oSetfovatelskych tymu,

vyvazenosti pracovniho a osobniho zivota (Ministerstvo zdravotnictvi, 2023).

1.3.1.2 Kompetence

Kompetence ovliviiuji postaveni sestry v multidisciplinarnim tymu. Maji vliv 1 na vztah
mezi sestrou a lékarem. Postaveni se odliSuje podle kompetenci, které jsou jasné
stanoveny zékonem, a dale mohou byt ovlivnény charakterem profesi a zvyklostmi na
daném oddéleni. Pokud nejsou jasné stanoveny, muze to vést ke vzniku komplikaci
a konflikti na pracovisti. Sestry Casto vykonavaji praci méné kvalifikovaného personalu,

ale 1 vykony na prani Iékare, ke kterym vSak nemaji kompetence (Hakelova, 2015).

Kompetence sester v Ceské republice legislativné upravuje zakon &. 96/2004 Sb.,

o podminkach ziskavani a uznavani zptsobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych
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povolani a k vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné
nékterych souvisejicich zakona (zakon o nelékarskych zdravotnickych povolanich), ve
znéni zakona €. 201/2017 Sb., o nelékarskych zdravotnickych povolanich byla uvydana
vyhlagka ¢. 252/2019 Sb., kterou se stanovi ¢innosti zdravotnickych pracovnika a jinych

odbornych pracovniki (Skrdletova, 2023).

Vseobecna sestra vykonava Cinnost bez odborného dohledu a bez indikace v souladu
s diagnézou lékare, zajistuje zakladni a specializovanou oSetfovatelskou péci
prostiednictvim oSetfovatelského procesu. VSeobecna sestra miize samostatné vykonavat
ukony zaméfené na feSeni problému, uspokojovani potieb a zlepSovani stavu jedincu
1 skupin. Sestra se dale podili na preventivni, diagnostické, rehabilitacni, 1écebné
a neodkladné péci. Sestra provadi ptipravu a asistuje 1ékati u diagnostickych a 1écebnych
postupt, vykonava oSetfovatelskou péci pred, pii nebo po vykonu. Nékteré vykony sestra
vykonava pod odbornym dohledem lékare. VSeobecna sestra, ktera chce vykonavat
specializované vykony, musi ziskat specializovanou zpusobilost (Piehledngjsi

zdravotnictvi, 2020).

1.3.1.3 Image profese

Ve slovniku cizich slov vyzaz , Image* znamena: obraz, pfedstava, celkova prezentace,

celkovy dojem nebo dojem na vetejnosti (Kohoutek, 2023).

V osetiovatelstvi neni mozné, aby sestry mély pouze jednu image, jelikoz se nachazeji na
raznych pracovistich, oddélenich a maji rizné role a jsou vSude jinak vnimané. Image 1ze
rozdélit na interni a externi. Interni image si muzeme predstavit jako individualni pohled
sestry na sebe samu a na oSetfovatelstvi jako profesi. Externi image je pfedstava, kterou

ma laicka vefejnost, média a politici o roli sestry. (Plevova a kol., 2018).

Pred Ctyficeti lety byla sestra vnimana jako prava i leva ruka 1ékare, ale i ta, ktera plni
nafizeni lékare. Spolecnost jeji povolani vnimala jako vazené a naro¢né. V dnesni dobé
serialy nebo filmy predstavuji sestru jako chichotajici se stvoteni bez vlastniho nazoru,
které, flirtuje s 1ékarem, pije kavu a pojida zakusky. Vedeni zdravotnickych zafizeni ji
povazuje za nékoho, kdo si musi poradit bez oSetfovatelek, uklizecek a dal§iho dilezitého
personalu v nemocnici. Musi byt milé, ohleduplna, flexibilni, bez osobniho zivota. Mladi
1ékarti, Cerstvé po vysoké skole, ji povazuji za sudicku, ktera jim pomuze, poradi, i

pfipomene zapomenutou ordinaci, nebo za nékoho, kdo musi plnit jejich rozkazy. Starsi
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a zkuSengjsi 1ékafi v nich vidi spolupracovniky nebo ty, ktefi mohou za vSe. Dle pacientt
jsou sestry andélé, ale 1 sluzky. Ale zavérem je, zZe sestra byla a stale bude osobou, ktera
sklizi uznani nejen za to, Ze na sobé neustale pracuje a vzdelava se, a ktera si zaslouzi

1 respekt (Hettnerova, 2015).

V soucasné dob¢ se usiluje o image sestry jako profesionalky, kterda méa snahu dosdhnout
co nejlepsi kvality oSetrovatelské péce. Profesionalka se snazi neustale vzdélavat, byt
progresivni a asertivni. V dnesni dob¢ je dilezité, aby sestry svoji kvalitné odvedenou

praci sdilely s vetejnosii pomoci sdélovacich prostiredka (Hekelova, 2014).

Sestry nyni maji rozsitujici se kompetence a odpoveédnosti, ale 1ékafi stale rozhoduji nejen
o léCebném postupu, ale 1 o otazkach zivota a smrti. Vedle klasickych etickych dilemat,
jako je eutanazie nebo autonomie, sestry fesi specifické problémy vychazejici z rozporu
mezi ocekavanim (konani dobra a obhajovani prav pacientl) a realitou danou
spoleCenskymi zvyklostmi, zaméstnavatelem, oSetfujicim lékafem a podminkami ve
zdravotni pédi. Casto védi, jak by se mélo eticky jednat, ale eli skute¢nosti odligné od
idealu, coz vede k moralni tisni. Tato moralni tisefi se mize projevovat syndromem
vyhoteni. OSetfovatelska etika se zaméfuje nejen na abstraktni principy, ale také na

vztahy mezi zdravotniky, pacienty a pracovnimi podminkami (Hlinovska, 2020).

1.3.1.4 Proces adaptace p¥i ndastupu do zaméstndni

Adaptani proces poskytuje moznost =zaClenéni nastupujicimu nelékarskému
zdravotnickému personalu. Jeho cilem je usnadnit zaclenéni v novém prostiedi, orientaci
a seznameni se s novou praci, vytvoreni vztahli ke spolupracovnikiim a k nadfizenym
a pochopeni systému a organizace prace. Zacina tak i formovani pociti samostatnosti
a zodpovédnosti. V prubéhu procesu si nelékaisky zdravotnik ovéfuje znalosti,
zkuSenosti, vykony, seznamuje se s prostfedim a pracovnim tymem. V celém tomto
procesu se zaznamenava hodnoceni. Dle Zikové et al. (2015) poskytne kvalitn€é vedeny
adaptaCni proces novému zaméstnanci pevné zaklady, na kterych béhem dalsi praxe maze

stavet.

Ucastnikem adaptacniho procesu neni jen samotna sestra, ale tiCastni se jej 1 personalisté,

vedouci pracovnik, kolitel a kolektiv (Subrtova, 2021).

Adaptacni proces zacCina v okamziku pfijeti sestry na pracovisté. UCelem je adaptace na

nové prostfedi a pracovisté. Zaméstnanec musi kvalitné a bezpecné zvladat svoji praci,
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znat cile, vize, politiku organizace, plany, standardy a metodiky. Dulezité je zaclenéni do
kolektivu. Jedinec si béhem adaptac¢niho procesu musi uvédomovat svoji zodpoveédnost,
kterou méa béhem rozhodovani a konani. Na to navazuje kritické mysleni, sebereflexe,

znalost etickych norem a legislativy (Ministerstvo zdravotnictvi CR, 2017).

Adaptacni proces zacina, kdyz je novému clenovi tymu piidélen zkuSeny Skolici
pracovnik (Skolici sestra). K pribéhu adaptace je stanoven plan, ktery musi byt schvalen
Skolitelkou i novym pracovnikem a musi mit stanoveno uréité Easové rozmezi. Casové
rozmezi zalezi na narocnosti a stanoveni pracoviste. Délka adaptacniho planu je upravena
zakonikem prace a metodickym pokynem ¢.j. 18537/2009 (Ministerstvo zdravotnictvi
CR, 2017).

Prvni krok je poskytnout zakladni informace o pracovisti a jeho zvyklostech. Druhy krok
je ziskavani praktickych zkuSenosti a zvladani praktickych ukolt. Treti krok je

zacClenovani se do kolektivu, ztotoznéni se s cili a dosazeni vysledka (Koller, 2015).

Ukonceni adaptacniho procesu nastava tehdy, kdyz jedinec postupné spliiuje cile, které
byly ureny na zacatku procesu. Po uplynuti doby stanovené pracovis§tém nasleduje
ukonceni adaptacniho procesu, které probiha formou prezkouseni, obhajobou prace nebo
rozhovorem. To zalezi na stanovenych podminkach konkrétniho oddéleni (Ministerstvo

zdravotnictvi CR, 2017).

U kazdého, kdo zaCina adaptacni proces, je zavedena pfislu§na dokumentace. Plan
adaptaCniho procesu je prizptisoben oboru a zdravotnickému zafizeni, kde bude probihat.
Dle Ministerstva zdravotnictvi CR (2017) dokumentace adaptaéniho planu vzdy musi
obsahovat identifikacni Uidaje o zdravotnickém zafizeni a useku, kde adaptacni plan
probiha, nazev fizeného dokumentu, jméno, pfijmeni a rok narozeni uc¢astnika, jméno
a piijmeni vedouciho a jméno a pfijmeni Skoliciho pracovnika. Dale musi obsahovat
seznameni s vnitinimi pfedpisy zdravotnického zafizeni, tj. provozni dokumentaci
zdravotnického zafizeni a konkrétniho useku, seznam odbornych znalosti a dovednosti,
na které bude adaptacni plan zaméfen, hodnoceni kritérii a na konec zavére¢né hodnocenti
adaptacniho planu a doporuceni pro dalsi rozvoj a vzdélani (Ministerstvo zdravotnictvi

CR, 2017).
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1.3.1.5 Vliv socidlniho prostiedi

Nejvétsi a nejvyznamnéj§i vliv na studenta u vybéru povolani maji rodice. Rodic
ovliviiuje zakladni psychické, télesné a socidlni charakteristiky ditéte, jeho jazykové
a komunikacni dovednosti, emocni vyvoj, postoje, predsudky a mysleni. Mize také
ovliviiovat vzdelavaci vysledky a postoje ke Skole. Pfi vybéru povolani na zaky také
pusobi, jak se rodi¢e chovaji, jaky maji pfistup ke svému povolani, jakym zptsobem
o ném mluvi. Timto zpisobem mohou aktivné utvaret nazory déti na vzdélani a praci

(Hlad’o, 2014).

Pti kariérnim rozhodovani jsou vétSinou angazovani oba rodice. V prvni fazi rozhodovani
jsou aktivnéjsi matky. Jsou vnimany jako zdroj rady a pomoci. Je to zpisobeno i tim, ze
matky travi se svymi détmi vice €asu nez otcové. Pokud rodina travi dostatek ¢asu spolu
a komunikuje o problémech, potfebach, budoucnosti ditéte a emocialn€é se podporuyji,

mohou rodice pfizniveé ovlivnit sebehodnoceni a sebepoznavani svych déti (Hlad'o, 2014).

I kdyz rodi¢e a rodina maji kone¢né slovo u rozhodovani o vybéru povolani, adolescent
se obraci 1 na své vrstevniky, ktefi v tomto obdobi jsou zdrojem emocni socialni opory.
V dospivani je vliv kamaradi a vrstevnickych skupin velmi vyznamny, jelikoz si
pomahaji navzajem a predavaji si své zkuSenosti a poznatky o Skolach a pozadavcich na

vysnéné povolani (Hlad’o, 2014).

Od skoly se ocekava, ze bude mit nejvyznamnéjsi vliv na rozvoj jedince. Jako socialni
instituce ma dané vychovné cile, metody, vlastni organizaci i techniky prace. Skola je
specificka tim, ze zde je interakce dvou generaci, déti a dospelych. Musi zde byt i vhodna
spoluprace s rodi¢i zaka. Pokud vSe funguje, jak ma, je zde narist zajmu o vzdélavani,
vys§i motivace a zlepSovani studijnich vysledkd a tim padem i uvazovani o lepSim

pracovnim uplatnéni v budoucnosti (Hlado, 2014)

1.3.1.6 Predstavy o budoucim povolani

Predstava je psychologicky proces, jenz zobrazuje predmét nebo d¢j, ktery v dany
okamzik neptisobi na nase smysly. Pfedstavy se propojuji s vnimanim, myslenim, ale také
s paméti. Jsou zakladem fantazie. Vyvolavaji v nas pfijemné, ale i negativni pocity
a emoce. Predstavy se ¢asto shoduji s vjemy, ale lisi se tim, Ze jsou mén¢ jasné, nestalé
a utrzkovité (Horakova, 2012). Pfedstavy rozdélujeme na vizualni (fotografie, letopocty),

sluchové (pisn€, melodie, zvuky), pohybové (sport, tanec), prostorové, chutové atd.
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Kazdy jedinec mé zastoupeny vSechny typy piedstav, ale pouze nekteré dominuji.
Napriklad sluchové typy si Iépe zapamatuji informace, které slysi (studenti si pfednasku
radéji nahraji na diktafon, nez aby si zapisovali poznamky), pohyblivé typy (nejradéji si
poznamky zapisuji, praktické ¢innosti si radi vyzkousi) a vizualni typy (studenti potiebuji
vidét prezentaci a obrazky) (Jakubova, 2014). Piedstavy hraji hlavni roli v tom, jak
vnimame okoli, pouzivame je k uceni, k vytvareni a rozvijeni myslenek, cilti a plana.
Velky vliv ma i kultura. Ovliviiyje, jak lidé vnimaji rizné situace a jaké maji predstavy

feseni urcité situace (Jakubova, 2014).

Predstava o oSetfovatelstvi je C¢asto formovana prostfednictvim médii, socialnich siti
a osobnich zkuSenosti s nemocni¢ni péci. Tyto faktory hraji klicovou roli pfi utvareni
predstavy. Média a socialni sité hraji v dnes$ni dobé€ dulezitou roli pfi prezentaci
oSetfovatelstvi ve vefejném povédomi. Zdravotni sestry jsou casto zobrazovany
v raznych situacich, at’ uz ve filmech, televiznich poradech nebo online obsahu, coz mize
ovlivnit vnimani tohoto povolani. Lidé maji zaroven osobni zkuSenosti s nemocni¢ni péci,
bud’ vlastni nebo zprostiedkované pres blizké osoby: to v§e ma znacny vliv na to, jak
jedinec chape oSetiovatelstvi. Interakce se zdravotni sestrou a zazitky z nemocni¢niho
prostfedi mohou poskytnout realny pohled na jejich praci a vytvofit osobni predstavu
o tom, jaké jsou role a povinnosti zdravotnich sester (Phillips, 2015). Celkové tyto faktory
spoleCn¢ tvoti komplexni a individualni predstavu o oSetfovatelstvi pro kazdého
jednotlivce. Vytvareji nazory, stupnici hodnot a oCekavani viuci této profesi a mohou
ovlivnit rozhodnuti lidi, zda se rozhodnou stat soucasti oSetfovatelského tymu ¢i nikoli

(Phillip, 2015).

Studenti, kteti se zapojuji do univerzitniho studia oSetfovatelstvi, pfichazeji s plnym
nadSenim, motivaci a touhou hloubéji se seznamit s touto oblasti. Svou ochotou prokazuji
znalosti a dovednosti v péci o pacienty, které povazuji za klicové. Ocekavaji, ze studium
oSetfovatelstvi jim poskytne piilezitost rozsifit a zdokonalit jejich znalosti a dovednosti
v péci o pacienta (Phillip, 2015). Nektefi studenti véfi, ze vlastnosti jako starostlivost,
soudnost a empatie jsou klicové pro rozvoj dovednosti v naslouchani a komunikaci. Véfi,
ze tyto kvality nejenze umoziiuji efektivni péci o pacienty, ale také pfispivaji k vytvareni
pozitivniho a podptrného prostedi v ramci tymu zdravotnich sester (Phillips, 2015). Pro
studenty oSetfovatelstvi je studium nejen pfilezitosti k ziskani technickych znalosti, ale
také k rozvoji osobnich a mezilidskych dovednosti, které jsou klicové pro uspéch v tomto

narocném a dojemném povolani. Jejich oCekavani sméfuji k tomu, ze studium
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oSetfovatelstvi bude mistem, kde budou moci rozvinout sviij profesni a osobni potencial.

(Dvorakova, 2020).

Dalsi predstavy, které studenti maji ohledné své budoucnosti v oblasti oSetfovatelstvi,
zahrnuji presvédcCeni, ze budou schopni néco vyznamného dokazat a prispét k pozitivni
zmeéné v oblasti zdravotni péce. Chtéji se vénovat praci tam, kde je jejich pomoc nejvice
pottebna, a pocit'uji, Ze jsou silné povolani pomahat druhym lidem (Buhler-Wilkerson,
2023). Mnoho studentt si predstavuje svou profesionalni drahu v zahrani¢i po uspésném
absolvovani studia. Tuto predstavu motivuje touha po rozmanitosti, poznavani riznych
kultur a ziskavani mezinarodnich zkuSenosti v oblasti oSetfovatelstvi. Véfi, ze timto
zpusobem budou schopni poskytnout kvalitni péci a prispét ke zlepSeni zdravotniho stavu
lidi na globalni urovni (Dvotakova,2020). Tyto predstavy ukazuji na vysokou miru
odhodlani, se kterym studenti pfistupuji k oSetfovatelstvi jako svému budoucimu
povolani. Chtéji byt nositeli pozitivnich zmén a poskytovat péci tam, kde je nejvice
potieba, coz odrazi jejich hluboké povédomi o spoleCenské odpoveédnosti a vyznamu

lidského souciténi v oblasti zdravotni péce (Ford, 2014).

Studenti se Casto snazi definovat oSetfovatelstvi, ale obvykle nachazi lepsi vyjadieni tim,
co oSetfovatelstvi neni. Maji snazsi identifikaci a formulaci chovani, které povazuji za
neslugitelné s principy ofetfovatelstvi. Casto odkazuji na vlastni zkugenosti z praxe nebo
pobytu v nemocnici jako na inspiraci k témto identifikacim (Van Den Boogaard, 2019).
Pii definovani oSetfovatelstvi mohou zdaraziovat, ze oSetfovatelstvi neni jen
mechanickym plnénim ukold nebo sledovanim postupti. Osetfovatelstvi vidi spise jako
citivou péci o celkovy zdravotni stav pacienta, vcCetné jeho emocionalniho
a psychosocialniho aspektu. Nenahlizeji na oSetfovatelstvi jen jako na technicky ukol, ale
jako na interakci a vztah, ktery oSetfovatelé navazuji s pacienty (Dvorakova, 2020).
Duraz kladou na to, Ze oSetfovatelstvi neni lhostejné vuci individualnim potfebam
pacientil nebo jejich rodin. Studenti si uvédomuji, ze projevuje empatii, pochopeni
a ochotu naslouchat. Odkazuji na zkuSenosti, kde se setkali s pfiklady nevhodného
chovani, které se neshodovalo s etickymi principy oSetfovatelstvi, a to je vede k formulaci

toho, co pro né oSetfovatelstvi opravdu znamena (Oldrichova, 2020).

Podle Phillips (2015), ktera se zabyvala vyzkumem vzdé€lavani sester v praxi, studenti si
vytvareji predstavu o idealni sestfe. Tato predstava Casto zahrnuje mnoho piikladi

pecujiciho chovani, kde studenti Casto cituji vlastni zkuSenosti, situace ze sdé€lovacich
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prostiedku, vliv rodinnych pfislusnikii nebo inspiraci z oblibenych filma a seriala. Timto
zpusobem se studenti snaze identifikuji s roli sestry, kterou povazuji za svij vzor.
Neztidka uvadéji, ze pecujici chovani, které vnimaji jako idealni, je pfenaseno predevsim
skrze osobni zkuSenosti se zdravotnimi sestrami, které se vyznacovaly laskou k povolani
a péci o pacienty. Také se inspiruji piibéhy z médii, kde jsou zdravotni sestry zobrazovany
jako vyznamné postavy, které projevuji vysokou miru lidskosti a péce (Phillips, 2015).
Dle Skulové (2019) tato identifikace s idealem sestry muaze byt pro studenty vzdélavajici

se v oSetfovatelském oboru motivaci a inspiraci, jak se vyvijet ve své profesni roli.
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2 (il prace a vyzkumné otazky

2.1 C(ilprace

Cil 1: Zmapovat predstavy studentd o jejich budoucim povolani.
Cil 2: Zmapovat postoje studentti k povolani v§eobecného osetiovatelstvi.

2.2 Vyzkumné otazky

Vyzkumna otazka 1: Jaké jsou predstavy studenti oSetfovatelstvi o jejich budoucim

povolani?

Vyzkumna otiazka 2: Jaké jsou postoje studentd k povolani vSeobecného

oSetfovatelstvi?

2.3 Operacionalizace pojmii

Pojmy:

Student je osoba, ktera se vzdelava na Skolni nebo univerzitni irovni. Student se zavazuje
k pravidelné tucCasti na vyuce, studiu materiald a absolvovani zkousek k ziskani
akademickych znalosti a dovednosti. Mlize se zaméfovat na rizné obory a urovné studia.
To zahrnuje aktivni GCast na vzdélavacim procesu s cilem dosahnout osobniho
a profesniho rozvoje (zakon €. 561/2004 Sb.). Studentem oSetiovatelstvi je osoba, ktera
se prihlasila k bakalarskému, magisterskému nebo doktorskému studijnimu programu,
bud’ poprvé nebo opakované (Pasekova, 2018). Pro ucely této bakalarské prace jsou jako

studenti oSetfovatelstvi vnimani studenti bakalarského studijniho programu.

Povolani je definovano jako pravidelné vykonavani pracovnich cinnosti. Jednad se
o standardizovany soubor pracovnich ukoli, seskupenych na trhu prace, které vyzaduji
specifickou odbornost a dalsi kvalifikace. Vykonavani povolani predpoklada
systematické a profesionalni zapojeni jednotlivce do pracovnich aktivit souvisejicich
s danym oborem, pfiCemz splnéni pracovnich narokti muze vyzadovat urcitou troven

odborné piipravy a dovednosti (Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2021).

Osetrovatelstvi je disciplina postavena na samostatnosti sester a zaroven zdiraziuje
tymovou spolupraci s lékafi, dal§imi zdravotnickymi pracovniky a odbornymi
pracovniky. Kli¢ovym prvkem je multidisciplinarni pfistup, kde oSetfovatelé¢ hraji

rozhodujici roli v péci o pacienty. Tato disciplina integruje individualni péci
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poskytovanou sestrami s kolektivnim usilim tymu, coz vede k optimalni koordinaci péce

a celkovému zlepSeni zdravi pacientd (Koncepce osetfovatelstvi, 2021).

Predstava je psychologicky proces, ktery zobrazuje predmét nebo d¢j, ktery v dany
okamzik nepuisobi na nase smysly. Piedstavy se propojuji s vhimanim, myslenim, ale také
s paméti. Jsou zakladem fantazie. Vyvolavaji v nas pfijemné, ale 1 negativni pocity
a emoce. Predstavy se ¢asto shoduji s vjemy, ale lisi se tim, ze jsou méné jasné, nestalé

a utrzkovité (Horakova, 2012).

Postoj predstavuje ustaleny sklon reagovat na predméty, osoby, situace, a dokonce i na
sebe sama. Tento sklon se projevuje stabilnim zptisobem vnimani, hodnoceni a chovani.
Postoj zahrnuje tfi klicové slozky: afektivni (emociondlni), behavioralni (chovani)
a kognitivni (poznavaci). Afektivni slozka postoju se tyka emocionalni reakce, jakéhosi
citového vztahu k danému objektu. Behavioralni slozka zahrnuje konkrétni chovani nebo
tendence jedince v reakci na dany objekt. Kognitivni slozka se vaze k procesu poznani
auveédomovani si informaci o daném objektu.. Kazda z téchto slozek se formuje odliSnym
zpusobem a odrazi komplexni povahu postoje. Postoje jsou cCasto propojeny
z presvédCeni, coz znamena, ze urCité vlastnosti jsou pfisuzovany objektim, coz

vyjadiuje obsah postoju (Kucera, 2013).
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3 Metodika

3.1 Metodika a technika sbéru dat

V ramci empirické casti prace byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu. Tento
ptistup zahrnuje shromazdovani dat bez predem stanovenych zakladnich proménnych
(Svatitek a Sedovéa, 2014). Ke sbéru dat byl pouzit polostrukturovany rozhovor (viz
Ptiloha 2). Polostrukturovany rozhovor je charakterizovan tim, ze tazatel ma urCené
otazky, které poklada v daném poradi, ale ma také moznost ménit poradi otazek nebo
ptidavat dal§i dotazy dle situace (Miovsky, 2006). Setfeni prob&hlo u studentl
oSetfovatelstvi v Jiho€eském kraji. Dal§imi kritérii byla prezen¢ni ¢i kombinovana forma
studia. Kazdy z informantl byl seznamen s cilem a obsahem prace. Dale byli informanti
informovani o tom, Ze rozhovory budou anonymni a ze informace od nich ziskané budou
pouzity vyhradné pro ucely této bakalarské prace. Informanti, ktefi souhlasili
s vyzkumem, podepsali informovany souhlas (viz Ptfiloha 3). Podepsané souhlasy jsou
uschovany

u autora této prace bez moznosti pristupu dalsi osoby. Realizace rozhovort probihala od

zacatku biezna do konce bfezna 2024,

Pred zah4jenim samotného vyzkumu probéhl jeden zkuSebni rozhovor piedevsim proto,
aby se zjistilo, zda informant danym otazkam rozumi a jsou pro néj srozumitelné. I kdyz
informant otazkam rozumél, byla potfeba otazky pozménit a rozsifit. Otazky byly
upravené a rozsifené o Ctyfi otazky a dvé dopliiyjici otazky. Rozhovor byl poté proveden
jesté jednou se stejnym informantem. S ohledem na srozumitelnost otdzek a vytéznost
rozhovoru byla osnova ponechana v této podobé a samotny rozhovor byl zafazen do
vyzkumu. Bylo provedeno celkem 10 rozhovori. Vzhledem k tomu, ze pfi realizaci 9.
rozhovoru jiz nebyly ziskany zadné nové informace, byl proveden jes§té¢ 10. rozhovor,
ktery tuto skute¢nost potvrdil. Sbér dat byl proto s ohledem dosazeni teoretické saturace

ukoncen.

Rozhovor se skladal z 31 otazek a 6 podotazek. Otazky byly oteviené. Tento typ otazek
umoziuje dosahnout hlubsiho porozuméni tématu. Hendl (2005) uvadi, ze tato forma
rozhovoru poskytuje vysokou kvalitu diky snizeni mozného vlivu tazatele. Pred
samotnym rozhovorem uz byly otazky pfipraveny. Zacatek rozhovori se vénoval
identifikacnim tudajim informantd: vek, pohlavi, forma studia, studovany rocnik

a dosavadni vzdélani. Nasledné byl rozhovor zaméfen na pojem oSetfovatelstvi a postoj
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k osetfovatelstvi z pohledu studenta oSetfovatelstvi. Dalsi otazky sméfovaly k pribéhu
studia, predstavé studentd o oSetfovatelstvi a budoucnosti. Kazdy informant byl oznacen
kodem pro zachovani jejich anonymity. Jednotlivym informantim byly ptidéleny kody
I1-110. Kli¢ k identifikaci informantt je uschovan u autora prace bez moznosti pfistupu

dalsi osoby. S ohledem na zachovani anonymity byly odstranény nazvy univerzit a mést.

Rozhovory trvaly od 15ti-20ti minut a byly zaznamenavany pomoci audiozdznamu.
Nasledné byly prepsany do programu MS Word. Rozhovory jsou doslovné prepsany.
Informanti byli pfedem informovani o audiozaznamu. V pfipadé nesouhlasu
s pofizovanim audiozaznamu, by byly informace zaznamenavany ru¢né na papir béhem
rozhovoru. Rozhovory probihaly na predem domluveném misté, vyhovujicim ob&ma
stranam. Informanti byli voleni metodou ,,snéhové koule“, coz znamena, ze jsme zacali
s uritymi informanty a pomoci jejich doporuceni postupné identifikovali dalsi vhodné
kandidaty (Miovsky, 2006). Tento postup nam pomohl zajistit rozmanitost a relevanci

vybéru informantt pro nasi studii.

Analyza dat byla zpracovana metodou otevieného kodovani (viz Piiloha 5). Je to proces,
ktery umoziuje vyzkumnikovi identifikovat a pojmenovat klicové koncepty a vzorce
v datech bez pfedem stanovenych kategorii (Miovsky, 20006), s vyuzitim techniky metody
,,tuzka a papir‘‘ (viz Pfiloha 4). ,Metoda tuzka a papir® se ¢asto pouziva k ru¢nimu
oznaCovani, zaznamenavani a psani textl a poznamek. Pomaha oznaCovat dulezité
pasaze, vytvaret poznamky a organizovat mys$lenky. Také umoziiuje snadné prepisovani
a upravy textu, coz pomaha pii jeho organizaci a vylepSovani. (Svafitek a Sed’ova, 2014).
Pti prvotni analyze dat byly stanoveny 3 kategorie, 4 podkategorie a 50 kodu, ale pii dalsi
analyze nalezenych souvislosti byla provedena rekategorizace. Vysledné byly

identifikovany 4 kategorie, 11 podkategorii a 53 kodu.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvorilo celkem deset studentd VSeobecného oSetfovatelstvi, z nichz
bylo osm zen a dva muzi. S provedenim vyzkumu souhlasili v§ichni studenti. Informanti
jsou zeny 1 muzi ve v€kovém rozmezi 20-23 let a studijni ro¢nik byl od 1. do 4. Blizsi
informace o charakteristice informanti jsou uvedeny v Casti Vysledkyvyzkumného

Setfeni.
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4 Vysledky vyzkumného Setreni
Vysledky budou slovné okomentovany v nasledujicich podkapitolach, kde je
prezentovano rozdeleni do kategorii a podkategorii, které jsou doplnény slovnim popisem

a ptfimymi ukazkami odpovédi citaci informatort.

4.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvofilo deset informanti a informantek. VSichni informanti jsou
studenti vykonavajici praxe v JihoCeském kraji, studujici obor VSeobecné oSetfovatelstvi
prezencni ¢i kombinovanou formu studia. Informanti jsou pro anonymitu a lepsi orientaci
oznadovani pismenem I (Informant) a &slem. Cisla informantti odpovidaji potadi,
v jakém byly rozhovory uskute¢nény. Informanti jsou zeny i muzi ve vékovém rozmezi

20-23 let.

Informant 1 (dale oznaCovan jako Il) je 2lleta studentka studujici ve 3. rocniku
studijniho oboru VSeobecné osetfovatelstvi prezen¢ni formy studia. Pfedchozi vzdélani
probé&hlo na stfedni zdravotnické Skole, obor prakticka sestra. Pracovni zkuSenosti ve

zdravotnictvi z domova pro seniory.

Informant 2 (dale oznaCovana jako 12) je 22leta studentka, kterd studuje ve tfetim
roCniku obor VSeobecné oSetiovatelstvi. Pivodné zacala studovat v prezencni forme,
avSak kvuli své praci presla na kombinované studium. Mimo studium pracuje jako
prakticka sestra na internim oddé€leni nemocnice. Pfed zah4jenim vysokoskolského studia

absolvovala stfedni zdravotnickou Skolu obor prakticka sestra.

Informant 3 (dale oznacovan jako I3) je 22leta studentka, ktera studuje ve druhém
ro¢niku obor VSeobecné osetfovatelstvi. Studuje kombinovanou formu studia. Pfedchozi
vzdeélani probéhlo na stfedni zdravotnické skole, obor asistent zubniho technika. Pracovni
zkuSenosti v nemocnici ma z doby pandemie (Covid-19), kdy vypomahala jako
nezdravotnicky personal na internim oddé€leni (jeden a pul roku). Momentalné pracuje

jako zdravotni sestra u zubniho I1ékare.

Informant 4 (dale oznaCovan jako 14) je 23lety student na Erasmu. Dle mad’arského
systému studuje ve druhém rocniku na University of Pécs faculty of Health sciences, ale
podle ceského systému je v mezi ro¢niku obor Vseobecné oSetfovatelstvi. Studuje

prezen¢ni formu studia. Vystudoval gymnazium. Pracovni zkuSenosti ve zdravotnictvi
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ma, béhem studia v Mad’arsku pracuje na jednotce intenzivni péce na chirurgickém

oddéleni.

Informant 5 (dale oznacovan jako I5) je 22lety student., ktery studuje v prvnim ro¢niku
obor VSeobecné oSetfovatelstvi, ale jiz studoval obor zdravotnicky zachranaf. Formu
studia si zvolil prezencni. Student ma vystudovanou stiedni zdravotnickou skolu, obor
prakticka sestra. Béhem studia pracuje na jednotce intenzivni péce na internim oddéleni

jako osetfovatel.

Informant 6 (dile oznacovan jako 16) je 22letd studentka studujici tfeti roénik obor
Vseobecné oSetfovatelstvi. Formu studia si zvolila prezen¢ni. Studentka ma
vystudovanou stfedni zdravotni Skolu obor praktickd sestra. Studentka jiz pracuje

v nemocni na oddéleni nasledné péce.

Informant 7 (dale oznaCovana jako I7) je 22leta studentka, ktera studuje ve tretim
roéniku oboru VSeobecné oSetfovatelstvi v prezen¢ni formé. Predchozi studium
absolvovala na téze univerzité, avSak na pedagogické fakulté, kde se vénovala oborim
anglictina a biologie. Ma za sebou také stfedni zdravotnickou §kolu obor prakticka sestra.

Béhem studia nepracuje, ale v letnich mésicich vykonava brigady mimo zdravotnictvi.

Informant 8 (dale oznaCovan jako I8) je 22lety student ve tfetim rocniku oboru
Vseobecné osetfovatelstvi v prezen¢ni formé. Student vystudoval Stfedni odbornou skolu
veterinarni, mechanizac¢ni a zahradnickou a jazykova Skolu s pravem statni jazykové

zkousky obor veterinarstvi. Béhem studia nepracuje.

Informant 9 (dale oznaCovan jako 19) je 20leta studentka druhého rocniku oboru
Vseobecné oSetfovatelstvi. Studentka si vybrala formu studia prezencni. Studentka
vystudovala stfedni zdravotni Skolu, obor praktickd sestra. Studentka jiz pracuje
v nemocnici na onkologickém oddéleni a na jednotce intenzivni péce na chirurgickém

oddéleni.

Informant 10 (dale ozna¢ovana jako I10) je 21let4 studentka ve druhém ro¢niku studujici
obor VSeobecné osetfovatelstvi. Studentka studuje prezencni formu studia. Studentka
vystudovala stfedni zdravotni Skolu, obor praktickd sestra. Momentaln€ pracuje na

oddéleni nasledné péce.
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4.2  Prvni kategorie — Pohled studentii na oSetiovatelstvi

Tato kategorie je rozdélena na 2 podkategorie. Obsahuje informace spojené s predstavou

studentli o oboru oSetfovatelstvi jako takovém a s postoji, které k oSetfovatelstvi zaujima.
Podkategorie — Osetrovatelstvi

Tato kategorie charakterizuje informace spojené s tim, co si informanti predstavi pod
pojmem oSetfovatelstvi. Kazdy informant si predstavil urcitou péci o pacienta ¢i klienta.
Informanti I1, 16, I8, 19 a 110 se se svym nazorem shodovali. Pod timto pojmem si
predstavili, ze je to kompletni pée o pacienta ¢i klienta, kterd se zajima o jejich
biologické, psychické, socialni a spiritualni zdravi. 11 ,,Je to kompletni péce o lidi, jejich
biologické, psychické, socialni a spiritudini zdravi. “ ,,Je to kompletni péce o lidi, “ fekla
16. 12 a I5 zduraznili, Ze je dilezita spokojenost a pohodli pacientt. 12 a I3 se shoduji, ze
oSetfovatelstvi pro né znamena péce a pomahani lidem, ktefi vyzaduji péci a nemohou ji
zvladnout sami doma a potfebuji zdravotni pomoc a dohled. Il doplnila: ,, Nemusi se
Jednat pouze o nemocného jedince, ale oSetrovatelstvi zahrnuje péci i o zdravé jedince ci
skupiny. “ 18 zminil: ,, Pod pojmem oSetiFovatelstvi si predstavim kompletni péci o klienta
Ci pacienta skrze nemocnicni prostredi, v domovech pro seniory nebo Alzheimer
centrech.” 110 doplnila: ,Je zde potieba holistického pristupu k pacientovi nebo
skupindm.* ,, Vnimam oSetrovatelstvi jako nedilnou soucdsti wuzdraveni Cclovéka,
v nemocnici vidim, jak hezky pristup sester zlepSuje ndladu pacientit a tim i pristup
k lécheé, “ dodala 19. 14 a I7 méli zcela odliSnou piedstavu. 14 si predstavuje: ,, Predstavuji
si, Ze je to profese, kterda vyzaduje preciznost, dobré komunikacni schopnosti a umét se
samostatné rozhodovat. “ 17 si sebe predstavi v bilém obleceni, vykonavajici praxe na

oddé€leni.
Podkategorie — Postoje

Tato podkategorie obsahuje informace spojené stim, jaky postoj studenti
k oSetfovatelstvi zaujimaji. VSichni informanti kromé I7 se shodli, Ze jejich postoj
k oSetfovatelstvi je pozitivni a radi tuto profesi vykonavaji. I1, 12, IS, 16 definovali, ze se
radi staraji a pomahaji lidem k jejich uzdraveni. I5 vyzdvihl: , Postoj k oSetFovatelstvi
mdm dobry, hlavné mi nevadi se starat a uspokojovat potreby lidi, i kdyz jsou nepiijemny
a maji poZadavky, které nejsem schopen splinit, je to zakladni péce o pacienta nebo klienta

a nevadi mi vmnemocnici vykondvat jakoukoliv prdci, atf uz se jednd
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o sanitdrskou, oSetiovatelskou nebo sesterskou prdci. “ S tim, ze je to zaklad zdravotnické
péce souhlasila 110 a dodala k tomu: ,,Hlavné je to velmi diileZité v dnesni dobé. "
S uspokojovanim potieb souhlasila 16 s I5. I8 ma postoj k oSettovatelstvi: ,, Hlavni je, aby
byl spokojeny pacient, skrze moji péci a moji budouci prdci a délat v§echno tak, jak by se
mélo délat, dle néjakych norem a vnitrnich predpisii danych zarizeni. “ Pro 19 je dilezity
mily pristup sester, ktery zlepsuje naladu pacientil a pristup k rychlej§imu uzdraveni. 14
poznamenal: ,, K oSetFovatelstvi mam kladny postoj, jelikoz mé tato oblast velmi zajimd
a chei se ji vénovat. “ 17 méla jiny nazor a pohled neZ ostatni informanti: ,, Rekla bych, Ze
uz po tolika letech, které, jsem proZila v tomto oboru, je to trochu komplikované. Jsou

chvile, kdy si nedokdzu predstavit délat néco jiného. Ale pak jsou chvile vyhoreni, kdy

bych se nejradéji vidéla v budoucnu uplné v jiné profesi.

4.3 Druha kategorie — Faktory ovlivitujici volbu oSetiovatelstvi

Tato kategorie vychazi zkodid sméfujicich k faktorim  ovliviiujicim  volbu
oSetfovatelského povolani. Je rozdélena na 4 podkategorii, které obsahuji celkem 17

kodu.
Podkapitola — Motivace k vybéru fakulty

Individualni motivace kazdého studenta pro vstup na konkrétni fakultu mize byt odlisna,
pficemz rizné faktory mohou hrat roli pfi rozhodnuti. Informanti I1, 16, 19 a 110 udavaji,
ze se pro danou fakultu rozhodli kvuli prostredi. I1 a 19 se shoduji: ,, Libi se mi mésto. “
I1 doplnila: ,, Libi se mi prostiedi, lidi jsou tu prevdzné mili, nebo mi to tak zatim prijde
a krajina okolo je uzasna. “ 110 si vybrala danou fakultu z divodu CasteCné znalosti mésta.
Fakulta se nachdzi ve mésté, kde jsem pobyvala jiz dva roky na stiedni Skole,
a nechtéla jsem pozndvat jiné mésto, méla jsem tu uz i prdtele, “ dodala. 16 chtéla do
jiného kraje a poznat ho. Také se zminila: ,, Ve mésté jsem ziistat nechtéla. “ Dale 12, 15,
17, 18, 19 a 110 se zminuji o blizkosti k domovu, poptipadé se fakulta nachazi ptfimo
v jejich v misté bydlisté. 18 doplije: ,, Hlavnim ditvodem, proc jsem si vybral danou
fakultu, bylo, Ze jsem nechtél byt ubytovany na koleji, radsi budu mit mama hotel a svoji
postel a svoji koupelnu, nemdam zdjem se s nékym délit o pokoj. “ 17 sdéluje: ,, Rekla bych,
Ze hlavné ta snadnda dopravni dostupnost mi ulehcila uvazovani, kam piijdu, nechtéla jsem
dojizdét kazdy pdtek a nedéli nékolik hodin.” 19 se zminila jesté o kolejich, které se
nachazi v blizkosti fakulty a dodala: ,, Hlavné jsou zde koleje v pékném stavu, kde se

nemusim bat v klidu lehnout a nabizi koupelnu se zdchodem na pokoji, coz bylo pro mé
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velmi dulezité. “ Informanti 11, 12, 13, IS dodali, Ze jejich rozhodnuti usnadnili pratelé,
ktefi Sli na danou fakultu také. ,, Na fakultu Sla kdysi moje nejlepsi kamaradka, takze jsem
Sla samozriejmé s ni, i kdyz uz se nebavime, jsme stale spoluzacky, ale mohu ji za to
podékovat, nasla jsem si tu skvélé pratele, na které se mohu spolehnout a kdykoliv mi
pomohou, “ dodala I1. Velmi podobnou odpovéd meéla i 13, ktera §la na fakultu diky
blizkym pratelim. Dale byly dulezité kladné recenze, o kterych se zminili 13, 16, I8 a I9.
I9 dala na doporuceni vyucujicich ze stfedni Skoly a 16 zas na blizké ptatele. I1 byla
vyucujicimi na stfedni Skole odrazovana od dané fakulty, ale presto tam §la, zminuje: ,, Na
Jakultu nds Slo ze tridy mnoho a prekvapivé skoro vsichni jesté studujeme. “ Déle pro 11,
12, I5 a I8 byla faktorem jejich volby rodina. I1 zminuje: ,, Chtéla jsem vSem, hlavné
rodiné a pratelum, dokdzat, Ze zviddnu vystudovat danou fakultu, i kdyz mé odrazovali.
I5 ovlivnila teta a sestienice, jelikoz to jsou zdravotni sestry, a I8 ovlivnila jeho sestra,
jelikoz danou fakultu studovala a doporucovala mu ji. ,, Sestre se na fakulté libilo. Libil
se ji pristup nékterych vyucujicich. “ Pro 12 a I3, jelikoz to jsou studentky kombinovaného
studia, usnadnila rozhodovani o vybéru fakulty predepsand dochazka. Informantky
navstévuji danou fakultu dvakrat za ¢trnact dni. Informantky I9 a 110 se shodovaly svoji
odpovédi: ,, Nechtéla jsem jit na vyssi odbornou Skolu na mé byvalé stiedni Skole, hlavné
z toho divodu, Ze tam neuci lékari, jako jsou predméty anatomie, fyziologie a podobné.
Hlavne fakulta nabizela obor, ktery jsem chtéla jit studovat. “ Pro 16 byl také dilezitym
faktorem, ze jeji ro¢nik nemél piijimaci zkousky na obor VSeobecné oSetrovatelstvi a na
druhou vyzadovanou fakultu nesplnila podminky pro pfijeti a I4 je studentem na
programu Erasmus v Ceské republice a nemél moznost vybéru, jelikoz jeho $kola ma

smlouvu s danou fakultou, kde momentalné studuje.
Podkategorie — Spokojenost s volbou univerzity

Tato podkategorie shrnuje informace spojené se spokojenosti s volbou dané univerzity.
Informace s tim spojené naznacuji, zda byla dan4 fakulta ¢i univerzita prioritou a zda jsou
informanti spokojeni se svym vybérem. Fakt, Ze zvolena fakulta byla prioritou, zminili
12, 13, I5, I8 a 19. Dokonce jsou i spokojeni se svym vybérem, piestoze uvadéji 1 par
nedostatkt. Ke spokojenosti se piidala i 16. ,, Spokojenost sama a zatim vybéru nelituju
a doufam, Ze litovat nebudu, “ uvedl 1I5. 14 mél pouze jedinou moznost, ale je spokojen
s vybérem univerzity, se kterou ma jeho univerzita vytvorenou smlouvu. Pro 16, I7 a 110
nebyla jejich momentalné studovana fakulta prioritou. 16 zmitwuje: ,, Prioritni univerzita

byla pro mé jina univerzita.* ,, Prvni rok po stiedni jsem nastoupila na Pedagogickou
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Jakultu, kterou jsem nedokoncila kvili distancni vyuce. Stdle jsem védéla, Ze chci
studovat, tak jsem se vrdtila k oSetrovatelstvi,” dodala 17. 110 méla jako prioritni
univerzitu 3. 1ékatrskou fakultu Univerzity Karlovy. I1 uvedla: , Nevim, zda by se dalo
uvazovat o priorité univerzity, jelikoz jsem do posledni minuty, co jsem méla moznost se
rozhodnout, rozhodovala, jestli nastoupit na univerzitu 1 nebo univerzitu 2. Nakonec to
vyhrdla univerzita 1. 11, 17 a 110 jsou pouze CasteCné spokojeny se svym vybérem
fakulty. I1 a I7 jsou nespokojeny s praxemi, se kterymi je nespokojena také I9. 19
zminuje: ,, Nejsem spokojend s tim, Ze nejsou placené praxe. Myslim si, Ze ohodnoceni
studenty motivuje k lepSim vykoniim. Navic spousta mych spoluzZdkii nemd takovou
financni podporu rodiny, tak chodi na nocni, potom rovinou do Skoly nebo na praxe
a nemaji potom takovou schopnost soustredeént, kterd je pro studium potieba. “ 11 nevadi,
Ze praxe nejsou placené, ale byla by rada, kdyby méla moznost levnéjSich obédti, moznost
bezplatného parkovani u nemocnice a uniformy. ,, Na praxich v Madetce za obéd necham
skoro 200 korun, jen abych méla teplé jidlo, na parkovani nadadvaji vzdy spoluzdci, ja
Jezdim méstskou hromadnou dopravou, ale zcela je chdpu, jelikoZ zaparkovat
u nemocnice je casto nemozné. Uniformy by byly skvélé, mdm pouze dvé a casto by se mi
hodily i t7i, i kdyz mdme na koleji moznost si je vyprat, ale nez to uschne také chvili trva
a dokupovat se mi uz nechtéji a také casto mdme i jiné uniformy, nejsou jednotné, nékdo
ma modry prouzek, ktery ma, ale stredni zdravotnicka Skola nebo fialovy, ktery ma zas
vy$8i odbornd Skola, “ dodala 11. 17 se rozpovidala ohledné praxi: ,, Vzhledem k tomu, Ze
cely rok studuji, béhem studia také probihaji praxe a zkouSky, rdda bych si v letnich
mésicich odpocinula, néco zazila, ale také néco vydélala.” Dale 14, 15, 16, 18 zminuji
vyhovujici vyuku a ptistup vyucujicich. ,, Libi se mi kvalitni vyuka, pristup vyucujicich
a moderni prostiedi, ve kterém je vyuka praktickd i teoreticka vyucovana“ shodovali se
odpovédi informanti 14 a I18. 16 sdélila: ,,Je tu fajn spoluprdce.” S nazorem o piistupu
vyucujicich nesouhlasila I1: ,, Obcas mi prijde, Ze tu vdzne komunikace mezi studentem
a vyucujicim. Nékolikrdt se mi uz stalo, Ze jsem psala email s dotazem, ale odpovéd se mi
nedostala. Posledni dobou slySim i ohledné bakalarskych praci, Ze jejich vedouct
nekomunikuji a oni asi si nevi rady. “ Informantky 12 a I3 jsou spokojeny s ucasti ve skole.
., Vyhovuje mi Skolu navitévovat 2x za 14 dni. “ Jsou to studentky kombinovaného studia,
ale I10 je studentka prezencniho studia a pfitomnost ve §kole ji nevyhovuje. I10 uvedla:
., Skola mi zacing od 7:40 a konci 18:40. Vim, Ze mdme mnoho predmeétii a velice mdlo

casu, ale chci mit i osobni Zivot. “
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Podkategorie —Motivace vybéru oboru oSetiovatelstvi

Tato podkategorie se zaméfuje na faktory, které ovlivnily u studentd volbu oboru
oSetfovatelstvi. Zaroveil mapuje ostatni moznosti, které v ramci volby oboru studenti
zvazovali. Hlavnim divodem, proc si informanti zvolili obor oSetfovatelstvi, byla jejich
pfirozena touha pecovat o lidi, poméhat jim a pracovat s nimi. Hlavni motivace, proc si
informanti zvolili obor osetfovatelstvi, byla takova, ze se radi staraji o lidi, radi lidem
pomahaji a radi pracuji s lidmi. VSichni informanti se s touto myslenkou ztotoznovali. 16
sdélila: ,, Hlavné v§eobecné oSetrovatelstvi byla jedina moznost, jelikoz porodni asistent
a pediatrické oSetfovatelstvi mepripadalo v uvahu, jelikoZ moc nemusim déti
a radiologicky asistent a laborant by mé nebavil, jelikoz se chci starat o lidi a chemie
s fyzikou mi nikdy nesly. “ ,,Je to laska k povolani, “ zminil 15. 19 si mysli: ,,Mdm dobrou
empatii i potiebnou psychickou odolnost pro toto povoldni. Vzdy mé zajimalo lidské télo,
zdravi a nemoci. “ 14 hledal povolani, u kterého se bude moci starat o lidi, ale také bude
mit moznost i cestovat. Dale 19 a 110 uvedly, Ze davod, pro¢ si vybraly obor
oSetfovatelstvi, byla myslenka, ktera zacala uz na zakladni Skole. I1, 12 a I7 chtély
pokracovat ve studiu. ,, Védéla jsem, Ze uz mam néjaké zkusenosti ze stredni Skoly ““ dodala
I7. Informanti I1, I3, 14, 15, 19 a 110 si zvolili jit touto cestou, protoZe v nemocnici najdou
praci kdykoliv a kdekoliv. 19 sdé€luje: ,,, VZdy budu mit jisté zaméstnani. “ ,, Budu mit také
moznost pestiejSiho vybéru oddéleni pro budouci praci® dopliiuje 110. IS uvedl:

¢

., Nemocni budou stdle a technologie mi tuto praci nesebere. ‘

Ve vypovédich informantt byla pozornost vénovana i tomu, zda piihlasku podali pouze
na VSeobecné oSetfovatelstvi nebo uvazovali i o jinych oborech. 12, I3, 14 a 9 m¢li zajem
pouze o obor VSeobecné oSetfovatelstvi. IS mél také podanou pouze piihlasku na obor
Vseobecné oSetfovatelstvi, ale prvotné studoval obor Zdravotnického zachranare.
., Newslo to, jsou dny, kdy bych tam chtél byt vice, ale jsem zde velmi rdd. “ Jako IS uz
meéla zkuSenosti s vysokou skolou 1 I7. 17 uvedla: ,,Prvni rok jsem se hldsila na
pedagogickou fakultu, kde jsem se hlasila na obor psychologie, anglictina a biologie, ale
kvili pandemii jsem obor opustila. Také jsem zkusila Univerzitu Karlovu pro studium
mediciny. Prvni rok jsem se nehlasila na obor, ktery nyni studuji. Ale po studiu na
Pedagogické fakulté, jsem se vSak hldsila pouze jen na obor Vseobecného
oSetfovatelstvi. “ Informanti 1, 16, I8 a 110 se hlasili i na dalsi obory, vSechny byly ve
zdravotnictvi. I1 se hlasila na nutri¢niho terapeuta, 16 se hlasila na fyzioterapeuta, I8 na

zdravotnického zachranare a 110 na Pediatrické oSetfovatelstvi. 16 a I8 méli tyto obory
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jako prioritu, ale nesplnili podminky pfijimacich zkousek. 16 udava: ,,Mrzelo mé to, kdyz
mé neprijali, jelikoZ fyzioterapii povazuji za velmi dileZitou ndslednou pomoc pro
clovéka, aby mohl byt v domdcnosti sobéstacny. “ 18 uvedl: Kdyz jsem se dozvédél, Ze mé
neprijali na obor Zdravomicky zdchrandt, bylo mi to lito, ale ndsledné jsem zjistil, Ze po
ukoncent bakaldarského studia VSeobecného oSetiovatelstvi si mohu dodélat specializaci

ARIP a budu moci toto povoldni vykondvat.
Podkategorie — Spokojenost s volbou oboru

Vsichni informanti az na Il jsou spokojeni se svoji volbou oboru Vseobecného
oSetfovatelstvi. 11 uvedla: ,,Ne, Ze bych nebyla spokojend, ale obcas lituji, Ze jsem po
maturitni zkousSce neméla odhodlani jit zkusit studium psychologie. Rdada pomdhdm
lidem, ale vic mé bavi ta psychologickd stranka jedince. Ale obor uz ménit nebudu, jednou
Jsem zacala, tak to musim dokoncit. “ Déle 11 uvedla: , OSetfovatelstvi je velmi zajimavy
obor, hlavné se oSetFovatelstvi a medicina neustdle vyviji a je tim padem se stdle co ucit.
Clovék se rozhodné nenudi.” S timto nazorem souhlasili informanti 14, 15, I6, I7 a I9.
K tomu také informanti 12, I3, 15, I8, 19 a 110 doplnili, Ze je to krasna prace, ktera je bavi
a napliiuje. 110 sdé€lila: ,, Nedokdzu si predstavit, studovat jiny obor.” 1 kdyz jeden Cas
uvazovala o zméné oboru. ,, Nevim ale, jaky bych si vybrala obor, jelikoz umim pouze toto
a nic jiného mé asi ani neldaka.“ S7 vyhovuje, ze své poznatky a dovednosti mize
praktikovat i mimo obor. Ale jako 110 uvazovala také I7 o zméné oboru. ., Rekla bych, zZe
Jjsem cloveék, ktery ma v hlavé vidy vice plami. Bavi mé jazyk, a proto jsem jeden cas
uvazovala o studiu italského jazyka na Filozofické fakulté, také mé bavi pedagogika nebo
psychologie. “ 16 se zminila: ,, Obor bych neménila, jen misto vysoké Skoly bych se pristé
rozhodla pro vyssi odbornou Skolu. “ 18 uvedl: ,, Nelituji toho, obor mé velmi bavi, ale

mrzi mé, Ze jsem neSel po maturité zkusit medicinu.

4.4 Treti kategorie — Studium Vseobecného oSetiovatelstvi

Tato kategorie obsahuje informace spojené s postojem studentu ke studiu VSeobecného
oSetfovatelstvi, s prubéhem studia a s problematickymi oblastmi, se kterymi se pfi studiu

setkavaji. Je Clenéna do 4 podkategorii, které obsahuji celkem 25 kodu.

Informanty I1, 14, 16, I8 a I9 studium bavi. ,, Na prviaim misté je u mé studium, kdyby
nebylo studium, nejsem ani ja, “ uvedla I1. ,, Ke studiu mdm kladny vztah, bavi mé se

vzdélavat v dalSich oblastech a sbirat nové informace, ale neni u mé prioritou. Prioritou
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je prdce, “ sdélila 16. 18, i kdyz ma kladny vztah ke studiu, je pro né velmi narocné
., Fyzicky i psychicky, “ uvedl I8. S naro¢nosti souhlasil i zbytek informantt (I1, 12, 13, 14,
I5, 16, 17, 19 a 110). ,, Necekal jsem to, ale je to dost ndrocny obor, “ uvedl 14. I8 zminil:

vy

Vv

zndat, a hlavné se neustdle vse vyviji.“ S nazorem také souhlasili I5, 16, 17, 19 a 110. 110
uvedla: ,,JelikoZ je to VSeobecné oSetrovatelstvi, tak jsme cdstecné fyzioterapeuti,
cdstecné nutricni terapeuti a tak dale. Jsme od kazdého néco a myslim si, Ze na jednu
stranu je to prinosné, jelikozZ jsme flexibilni a miizeme pracovat na kazdém oddéleni. Na
druhou stranu je to velky obnos znalosti, které potFebujeme zndt.* ,,Za semestr mdame
minimalné 15 predméti, které musime uspésné spinit, “ dodala 17. ,, PFredstavovala jsem
si to jako lehkou véc, co se tyka informacti, “ dotekla 16. Od toho se odviji, Ze informanti
14, 15 a I8 by si predstavovali vice praktickych nebo odbornéjSich Cinnosti. 14 zmituje:
,, OcCekdval jsem, Ze studium bude vice zaloZené na praktickych znalostech, “ 15 doplnil.
14: ,, Diilezité predméty, tak téch mdame malo, napriklad postupy, kazdou hodinu se
probere jedno téma a uz se k tomu témér nikdy nevrdtime, coz mné osobné nevadi, mdm
zdklady ze stiedni, ale chuddci studenti, kteri nemaji zdravomi stredni Skolu. Zajimdme

¢

se spiSe o historii a modely, které v praxi tolik nevyuZijeme a jsou zbytecné moc obsdhlé. ‘
Podkategorie — Praxe a ¢asovd ndrocnost

Podkategorie Praxe a ¢asova narocnost sdruzuje informace spojené s tim, nakolik jsou
pro studenty praxe a harmonogram studia naro¢né. Tato podkategorie obohacuje kody,

jako jsou naptiklad: Zatéz, Priorita, Naro¢nost, Prodluzovani, Erasmus.

Informanti se zminili o naroCnosti praxi. Il: , Praxe jsou ndrocné psychicky
i fyzicky.” S nazorem souhlasi i 17. I3 dopliuje: ,, Mdme jich opravdu hodné.* , Diky
s nazorem I5 a doplnila ho: ,, Praxe jsou casové nezviadatelné a u 90 % studentii dochazi
k syndromu vyhorent, protoze je toho tolik, Ze je to na plny iivazek. “11 doplnila 16: ,, Sama
na sobé pocituji, zZe se k lidem chovdm lehce jinak, nez na stredni a v prvaku na vysoké
Skole, jsem uzZ unavend, proto mam asi mensi zdjem vykondavat praktické vykony
a obcas mdam nechut néco délat a obcas jsem i dle mého ndazoru lehce neprijemnd na

pacienty, i kdyz vim, Ze nechci. “ 11 se zminila: ,, Byla bych rdda, kdybych méla i moznost
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si vyzkouSet nocni sménu, jelikoz ndm to fakulta nepovoluje, ale myslim si, Ze za zkuSenost
to stoji. Napriklad na chirurgii, ¢i interné si vyzkouset t7i az ¢tyri nocni smény, by byla
dobra zkuSenost. “ 11, 12, 17 a 19 se zminili i o individualnich praxich. ,, Nejhorsi je asi
nutnost individudlnich praxi pres letni prazdniny. Kdyz uz je tedy mdme, byla bych rada,
kdyby byla moznost vykondvat tyto praxe i o vikendech. “ 110 dodava: ,, Pokud potiebuji
Jit k lékari, byla by vhodnd minimdlni absence, napriklad povolené dva dny volna. “ 17
by si rada v 1ét€ odpocinula a travila €as s rodinou a prateli. 19 také poznamenala: ,, Neni
to ale problém fakulty, pocet hodin na praxich urcuje vyhldska. “ 110 uvedla: ,, Uz jsem
unavend z mnozstvi praxi. “ 13: ,, Praxi mame dost, ale jsem na druhou stranu rada, Ze
nemame  matematiku,  kterd je na vysokoSkolské  urovni  velmi  téZkd
a nezvladatelnd. “ Informanti 11, 17, 19 a I 10 se zminili, ze nemaji dostatek Casu. 110
zmifiuje: Skola od 7:40 do 18:50.“ ,,Je to ndrocné na udrieni pozornosti, hlavné
u vecernich predndsek, “ 19 navazuje a dale dopliiyje: ,, Kdybych porovnala sebe a svoje
spolubydlici, tak mam pocit, Ze maji mnohem vic ¢asu. Na kolej chodim vidy nejpozdéji,
odchdzim nejdriv. “ 17 tika vzdy studenttim, ktefi si stézuji a jsou z jiného oboru: ,, Pojd’
k nam a uvidis, co je casové narocné. “ 11 byla zas informovana od ostatnich studenti, jak
beéhem studia cestovali, méli volné patky a mohli chodit na brigady. ,, Pokud bych toto vse
chtéla zvidadat, tak bych musela omezit spanek na minimum, “ dodala I1. 110 doplnila I1:

,Myslela jsem si, Ze budu mit vice casu nez na stiedni.

Informanti I1, 12, 16 a I10 planovali ukon¢it stadium. I1, 16 a 110 se shodovaly: 16 uvedla:
, Kazdé zkouSkové. " 11 uvedla: ,,V prvnim rocniku, nebyla jsem zvykla na neiispéch.
Prvni nepovedeny zdpocet z oSetFovatelskych postupit mé velmi rozhodil, volala jsem
dokonce i domii a hledala variantu, co jit studovat nebo jestli vvménit fakultu, prosté jsem
nevédéla, co mam délat.“ , Pri zkouSkovém a z praxi. Byla jsem unavend a nic mi
neslo, “ doplnila 110. 12 o ukonceni studia ptfemyslela pfi pfestupu z prezencniho na
kombinované studium. ,,Kdyby mi neschvdlili prestup, rozhodné bych ukoncila
studium, ““ uvedla 12. Informanti 16 a I7 planuji prodluzovat studium. I1 si mozna odlozi
statnice na zafi. 16 uvedla: ,, Nemam hotovy anglicky jazyk. “ 17 planuje prodluzovat diky
programu Erasmus, kterého se ucastni i 4. 14 sdéluje: ,,Jsem ted na Erasmu v Ceské
republice. “ 17 uvedla: ,, Erasmu jsem se ucastnila dvakrat. Prvné jsem byla v letni Skole
v Mariboru, kde jsem ziskala prvni zahranicni zkuSenost. Byla jsem velice nadSend

a v zimnim semestru vyrazila do Finska. “ 11 na program Erasmus odvétila: , Premysiela
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Jjsem o tom, ale mdam strach, ze se nedomluvim. “ 18 mél podobnou odpoved’: ,, Nebrdnil

¢

bych se tomu.
Podkategorie — Prace béhem studia

Tato podkategorie sdruzuje informace spojené s moznostmi prace pii studiu v podobé

zkracenych uvazku, brigad apod.

I7 mé pouze letni brigady, krom I8 vsichni pracuji. I1 uvedla: ,,Pracuji v domové pro
seniory. “ 12 a I5 pracyji na internim odd¢leni, ale IS pracuje jako oSetfovatel na jednotce
intenzivni péce. Na intenzivni péCi pracuji také 14 a 19, ale na chirurgické. 19 sdéluje:
,, Také pracuji na onkologickém oddéleni. “ 16 a 110 uvedli: ,, Pracuji na oddéleni ndsledné
péce. “ Informanti 11, 14, I5, 16, 19 a 110 uvedli, ze studovat a zaroven pracovat je narocné.
I1, I5 a 16 zminuji penize. ,,Nechci byt zavisla tolik na rodicich, chci se postupné
osamostatnit, “uvedla I1. I5 a 16 se shodly na stejném nazoru jako I1 a 16 dodala: ,, Nechci
chodit za rodici s kaZzdou kravinou, na kterou si mohu vydélat penize sama. “ 11, 16, 19
a 110 se shodli, Ze je to velmi narocné na Cas. 16 tekla: ,, Prdce je pro mé prioritou, takze
z nocni casto jedu na praxe nebo do Skoly. “ 19 s ni souhlasila a zminila, ze to tak maji
1 jeji spoluzaci. I1 doplnila: ,, Pokud mam praxe a kazdy den ranni a jdu o vikendu do
prdce, tak se cely tyden nevyspim. “ Ale na druhou stranu informanti (11, 12, IS, 19 a 110)
se zminili, ze jim to pomohlo rozhodnout se, jakou cestou se vydaji dale. 12, 13, 14, 15, 17,
19 a 110 také dodali, ze jim to pomohlo utvrdit se v tom, ze toto povolani chtéji opravdu
vykonavat. 11 zmitiuje: ,, Zjistila jsem, Ze potrebuji akcni oddélent. “ ,, Mam rada pomdhat
lidem a pokazdé, co pacienti odchazeji z oddéleni a mile podékuji za péci

a odchazi veseli, to mi pokazdé udéla hroznou radost, “ dodala 110.
Podkategorie — Budoucnost

Vsichni informanti doufaji, Ze jejich studium mifi k aspéSnému ukonceni studii. Krom 12,
19 a 110 chtéji informanti pokracovat ve studiu. I1, I3, 14, 17 a I8 si chtéli vystudovat
magisterské studium, 17: ,, Nejsem si jista, zda chci pokracovat v oboru.” 11 dodala:
., Chtéla bych vystudovat magistra v intenzivni péci, chirurgické péci nebo perioperacni
sestru. Popripadné zkusit studium psychologie.” 13, 14 a 18 se v odpovédi shodovali:
., Chci studovat magisterské vzdeéldni v intenzivni péci. “ 15, 16 a 18 dodali: ,, Chci si

dodeélat ARIP. “
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Predstavy informantd o tom, kde se vidi po studiu, jsou takové, ze osm informanta (I1,
I3, 14, 15, 16, 18, 19 a 110) premyslelo o intenzivni péci. 14, I8 a 19 by se libila jednotka
intenzivni péce na chirurgickém oddéleni. 18 uvedla: ,, Chtéla bych pracovat na jipce na
chirurgii.“ ,, Bavi mé intenzivni péce v chirurgickych oblastech,” uvedla 19 a dodala:
,,Nebrdnila bych se ani interni jipce. “ Na intenzivni jednotce na internim oddéleni by
radi pracovali I3 a IS. ,, Nastoupit jako zdravotni bratr na jednotku intenzivni péce na
internim oddéleni. “ Nad jednotkou intenzivni péce, ale na neurochirurgii, uvazovala I1,
jelikoz ji tam nabidli praci béhem praxi. ,,Hlavné se mi tam i libilo a byl tam fajn
kolektiv, “ odpovédéla I1. 12 a 19 chtéji pracovat na lizkovém oddéleni. Oproti 12 a 19
informanti I1, 14 a I8 vyhledéavaji akénéjsi oddeleni. 11 se rozpovidala o praci na salech
chirurgického ptvodu a dodala: ,, Také uvazuji o vycestovani do zahranici, kde se stala
prirodni katastrofa, jako byla napriklad tsunami na Sri Lance. VZdy jsem o tom povidala
jako mala, Ze bych si tuto zkuSenost chtéla zaZit i kdyZ to bude psychicky velmi
ndrocné. “ 14 by chtél pracovat na pohotovosti a I8 by se vidél jesté na anesteziologicko
resuscitatnim oddéleni. Jedina 17 se zminila, ze by chtéla pracovat v zahranici. ,, Spise
néjakd primarni péce, edukace nebo néco s diabetem, doplnila 17. 110 zminila:
., Kazdopadné se stdle snaZim prijit na to, kde mi bude nejlépe. “ A 11 ji doplnila: ,, To je

uz hodné velka budoucnost.

4.5 Ctvrtd kategorie — Charakteristika povolini o¢ima studentii

Tato kategorie je tvorena 1 podkategorii a celkem 5 kody. Sdruzuje informace spojené

s tim, jak si studenti své budouci povolani predstavuji a jak jej vnimayji.

I1, 12, 14, 15, 16, 17, 18 a 110 si mysli, Ze povolani sestry/bratra je prestizni. I1, 14 a 16 se
shoduji: ,, Povolani je ndrocné. “ Informanti 14, 17, 19 a 110 zminuji charakter sester.
., Sestra musi umét komunikovat, mit soucit a porozuméni, “ tekla 14. ,, Sestry jsou silné,
statecné a hodné, “ dodala 19. 11 zminila: ,, Lidé, co jdou dobrovolné pomdhat lidem jsou
uzasni. “ ,, Zdravotni sestrou/bratrem musi byt nékdo, kdo chce pomdhat lidem a nejen
nékdo, kdo za tim vidi financni zisk, ““ dopliuje 110. 17 fekla: ,, Sestra musi byt nejen zrucnd
a vzdéland, ale musi byt i Cclovékem, ktery wumi naslouchat, komunikovat
a edukovat.“ Ohledné vzdé€lanosti sester se zmifiuje 16 a 17. ,, Vzdélané sestry jsou pro
zdravotictvi velmi diilezité pro rozvoj vzdéldni, “ udala 16. 17 dopliuje 16: ,, Neustdle se
musi vzdeéldvat, aby v praci mohly poddvat ty nejlepsi vykony v té nejlepsi ndlade. “ 12

i kdyz povazuje povolani sestry/bratra za prestizni, udava: ,, Spoustu lidi to nepovazuje za
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prestizni povolani. “ K tomuto nazoru se piidaly I3 a 19. I3 udava: ,, Za prestizni povoldni
povazuji povoldani lékare, “ a 19 sdéluje: ,, Casto se mé pacienti ptaji, pro¢ studuji vysokou
Skolu k tomuto zaméstnani, a dost je to prekvapuje. TakzZe si myslim, Ze to neni prestizni
povolani v ocich mnoha lidi. Podle nich jsou prestizni povolani lékari, pravnici
a kancelarské prace. Takové cistSi povoldni, které je lépe financné hodnocené. “ 11
dopliwje: ,,1 kdyz nerada, ale zrovna neddvno jsem se setkala s covékem, ktery sestru
nazval podrz taskou. Pry musi plnit vSechno, co ji lékar urci. Sama si myslim, Ze to tak
rozhodné neni, kolikrdt uz jsem na praxich vidéla, jak sestra pomdhala lékari ordinovat
léky, vSimla si chyby, kterou lékar napsal, nebo sama rozhodovala v tézké situaci, co
délat. “ 15, 18 a 110 odvratili myslenky I3 a I9. 110 sdélila: ,, Povoldni, které je diileZité
a bude i do budoucna dilezité. , Lidé budou nemocni pordd a po Covidu si lidé
uvédomili, Ze sestry jsou dutlezité, “ dodal 15. ,,Je to dutleZité povoldni, ke kterému si clovéek

musi najit cestu, “ poznamenal I8.
Podkategorie — Postoj studentit k vlastnimu rozhodnuti

Tato podkategorie sdruzuje informace spojené s tim, zda studenti nelituji, ze se rozhodli
pro zaméstnani sestry/bratra. 11, I3, 12, 14, IS, 16, 17 a I8 svého rozhodnuti nelituji,
odpoveéd’ byla shodna: ,, Nelituji toho a bavi mé to. “ 15 dodal: ,, Uz nic jiného neumim, jen
mi vadi, jak nékteri zdravomiho bratra neberou s respektem, ale najdou se i taci, kteri
mé povazuji za pitomce, gaye nebo se mé ptaji, proc jsem neSel na medicinu. * ,,Svého
rozhodnuti bych neméla litovat, bylo to urceno z néjakého dirvodu, ““ odvétila 17. 19 a 110
si postézovaly na financni ohodnoceni, s odpovédi se shodly: , Mélo by to byt lépe
ohodnocené financné. " ,, Porovndm plat pracovnika IT a sestry,” dodala 19. I kdyz 13,
I5 a I6 nelituyji svého rozhodnuti, uvazovali o zméné povolani. I1 uvazovala
o psychologovi. 16 uvazovala: ,, Néco, co se tyka myslivosti a udrzby lesa nebo néjakd

botanika. ““ 15 vtipné sdé€luje: ,, AZ mé to jednou prestane bavit, piijdu délat déinika.
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5 Diskuze

Cilem této bakalarské prace bylo zjistit predstavu studentl oSetfovatelstvi o jejich
budoucim povolani. S ohledem na tento cil byly stanoveny vyzkumné otazky smétujici
k popsani toho, jaky maji studenti oSetfovatelstvi vztah ke studiu a jaké maji predstavy
o svém profesnim (pracovnim) zivoté po ukonceni bakalarského studia. K dosazeni
stanoveného cile byl zvolen kvalitativni vyzkum pomoci polostrukturovaného rozhovoru.
Ziskané rozhovory byly zpravovany do programu MS Word. V ramci analyzy byly
identifikovany 4 kategorie, 11 podkategorii a 53 kodu.

V souladu s cilem bakalarské prace bylo nasi snahou zjistit, co si studenti predstavi pod
pojmem oSetfovatelstvi a jaky maji postoj k oSetfovatelstvi coby jejich budoucimu
povolani. VSichni studenti, kromé jednoho, si predstavili sestru, ktera poskytuje
komplexni péci jedincim, pomaha jim a pecCuje o jejich potieby s dobrymi
zdravotnickymi dovednostmi. Lepsi definici mizeme najit v Koncepci oSetfovatelstvi
(2021), kde je Osetrovatelstvi definovano jako profesni disciplina, kterad se zamétuje na
poskytovani komplexni péce jednotliveim, rodinam a komunitam, aby dosahly a udrzely
optimélni zdravotni stav. Tato péce zahrnuje fyziologické, psychologické, socialni
a spiritualni potieby pacienti a je poskytovana s ohledem na individualni potieby
a hodnoty. OSetfovatelé pracuji ve spolupraci s ostatnimi Cleny zdravotnického tymu
a vyuzivaji nejnovejsich poznatkl a technologii k poskytovani efektivni a soucitné péce.
Jejich cilem je podpora pacientt pii dosahovani a udrzovani optimalniho zdravi a kvality

Zivota.

U studentd byl v ramci odpovédi patrny pozitivni postoj k oSetfovatelstvi, vyjadiovali
touhu pracovat s lidmi a vnimali lidskou pohodu a podporu zdravi jako kli¢ové aspekty
této profese. Avsak, vyzkum Ten Hoeve et al. (2017) odhalil v pribéhu studia vyznamné
zmeény v postojich studentd. Zatimco pozitivni vyvoj se projevil v jejich postojich k ucasti
sester na tvorb& zdravotnich politik a integraci vyuky o zdravi do praxe, jejich postoje
k empatickému chovani, jako je vnimani sester jako laskavych a soucitnych jednotlivel,
vykazovaly pokles. Oproti tomu v na§em vyzkumu studenti druhého a tietiho rocniku
meli stejny postoj jako studenti prvniho ro¢niku (blize viz prvni kategorii Pohled studentt
na oSetfovatelstvi v podkategorii Postoje). Poznatky Percyho et al. (2018), ktefi
zdirazinuji, Ze empatie a terapeutické vztahy jsou kliCové pro praci sester v poskytovani

péce a soucitu, jsou v souladu s vysledky naseho vyzkumu.
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Vyzkum také poukazal na rizné motivy, které vedly studenty k rozhodnuti studovat obor
oSetfovatelstvi. VSichni informanti sdileli touhu pomahat lidem, peovat o né€ a travit
s nimi Cas. Nektefi se zajimali o tento obor kvuli jeho zajimavosti a touze ziskat vice
informaci ¢i pokraovat ve studiu. Jedna z informantek zminila, Ze obor oSetfovatelstvi
byl pro ni jedinou moznosti, protoze nerada pracuje s détmi. Dvé studentky si splnily svij
détsky sen. Tato motivace k vybéru oboru je v souladu s vyzkumem Jirwe a Rudman
(2012), ktery identifikoval tfi hlavni motivy pro vstup do profese sestry: skute¢ny zajem,
praktické diivody a vychozi volba. Dle vyzkumu 75 % studentti vybralo studium oboru
Vseobecného osetfovatelstvi proto, ze chtéji pomahat a peCovat o lidi. Zaroveri 80 %
student zdaraznilo dulezitost pracovnich moznosti, které tento obor nabizi. Mezi dalsi
divody pro vybér oboru patfilo rozsifeni znalosti ve zdravotnické péci, coz uvedlo 54 %
az 66 % studentt. Asi 20 % studentti zvolilo obor osSetrovatelstvi kvuli blizkosti domova
a pouze 1,8 % uvedlo, ze se nemohli dostat na jinou Univerzitu. Tento zajem
o pomahani a péci o lidi je v souladu s vysledky vyzkumu realizovaného Hoeve et al.
(2016). Z jejich e-studie ze Stifedniho vychodu vyplyva, ze oSetiovatelstvi je pro zeny
vnimano jako bezpecna profese, coz byl jeden z hlavnich divoda, proc se studenti zapsali
na tento obor (Tunc et al., 2021). Naopak, vyzkum z Indie naznacuje, ze studenti
oSetfovatelstvi maji obavy z této profese, jelikoz ho povazuji za nebezpecny (Garner et

al., 2014).

Prekvapujici odpovéd’, pro€ si vybral zrovna obor VSeobecné oSetfovatelstvi, mél jeden
ze studentd (viz druha kategorie Faktory ovliviyjici oSetfovatelstvi, v podkategorii
Motivace vybéru oboru oSetfovatelstvi, ktery zminuje: ,,Nemocni budou stale
a technologie mi tuto prdci nevezme. “ V této vypoveédi studenta lze spatfovat jistou miru
pragmatismu a vizi jistoty v budoucim pracovnim zivoté. Otdzka vyuziti technologii
v oSetfovatelstvi se vSak v souCasné dobé do tohoto oboru zadina vyrazné zaclenovat.
Vyuzivanim novych technologii, presnéji robotikou v oSetfovatelstvi, se zabyvaji ve
vyzkumné praci Sariano P. G. et al. (2022), kde uvedli, ze roboti v oSetfovatelstvi
predstavuji inovativni moznost automatizace rutinnich tkoll, coz mize vyrazné snizit
pracovni zatéz personalu a zlep§it efektivitu péce. Avsak, jejich implementace vyvolava
dulezité otazky tykajici se etiky, prava a lidské interakce. Navzdory témto vyzvam se
vyzkum a vyvoj v této oblasti intenzivné rozviji, s cilem nalézt optimalni zpusoby
integrace roboti do klinické praxe a maximalizovat jejich pfinosy pro pacienty

a zdravotnicky personal.
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Nejen definovani oSetfovatelstvi je pro vnimani budouciho povolani studenty
oSetfovatelstvi vyznamné. Jako vyznamny faktor, ktery ovliviiuje vnimani sesterského
povolani, se ukazal také vztah ke studiu oSetfovatelstvi. Ve vyzkumu jsme se zaméfili na
studenty a jejich vztah ke studiu oSetfovatelstvi. Z vysledka rozhovort vyplyva, ze ackoli
neéktefi studenti projevuji zajem o studium a radost z né€j, zaroven vnimaji jeho narocnost.
Tii z dotazanych studentd dokonce uvazovali o moznosti ukonceni studia kvili jeho
obtiznosti. Tato zjiSténi jsou v souladu s praci Blechové a Abrmanové (2023), ktera
poukazuji na to, Ze vétsSina student hodnoti studium oSetfovatelstvi jako dilezité a velmi
ptinosné. Také uvedly, ze vétSina studentek je spokojena se studiem, coz je v souladu se
zjisténim naSeho vyzkumu. Ve vyzkumné praci Ten Hoeve et al. (2016) studenti
povazovali za dilezité studovat oSetfovatelstvi pro osobni rozvoj. Ohledné vzdélani se
zminuji Gladkij et al. (2003) zmifuji o tom, ze zdravotnici, ktefi chtéji vykonavat
a poskytovat zdravotni péci lidem, musi byt vzdélani. Béhem své kariéry se musi neustale
vzdélavat, ziskavat nové informace a ucit se novym dovednostem, aby udrzeli krok. Nase
zjisténi také naznacuji, ze studium oSetfovatelstvi jesamo o sob& naro¢né, coz podporuji
i zavéry Peskové (2008), ktera popisuje, ze pro studenty riznych obord muze byt
zvladnuti studia v oboru zdravotnictvi rizné narocné. Tim rovnou mizeme navazat na
casovou narocnost. Studenti ve vyzkumu casto diskutovali o individuélnich letnich
praxich, které vnimali jako velmi naro¢né z hlediska psychického, fyzického i ¢asového.
Radi by chtéli travit ¢as s rodinou, prateli, chodit na brigady a néco zazit. Védi, ze jsou
tyto praxe velmi dilezité a respektuji to, ale vyjadfovali touhu, pfani si odpocinout.
O narocnosti se zminuje 1 studentka 3. 1ékarské fakulty Univerzity Karlovy v rozhovoru
pro Galerie pro zdravotnictvi (2021), kde udava, ze studium je narocné, pievazné z Casové
stranky, kdy musi plnit povinnou §kolni dochazku a dochéazet na letni praxe. Tato zjiSténi
podporuji nazory uvedené v praci Houskové (2022) | ktera souhlasi s nazory studentt
ohledné¢ praxi a zmifuje i to, ze jsou praxe zcela zadarmo, coz zaznélo i v naSem
vyzkumu. Nekterym studentim by to ani nevadilo, stacily by jim levnéjsi obédy, aby
nemuseli v mistnich bufetech nechavat spoustu penéz, uniformy od Skoly, kvalitni
zdravotnickd obuv nebo parkovani u nemocnic zcela zadarmo. Dale Houskova (2022)
v kontextu k organizaci studia zmifiuje také, nedostatek Casu pro pfipravy ke statnim
zaveéreCnym zkouskam. Poukazuje na to, Ze si studenti musi naucit organizovat si ¢as, jak

nejlépe umi. V ¢lanku nezmifiuje pouze negativni véci ohledné praxi, také zmiruje, jak
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jsou uziteCné. Ziskavani  zkuSenosti, praktické zrucnosti a také komunikacnich

dovednosti oceni studenti ve své budouci kariére.

Narocnost studia mize hrat klicovou roli v problému nedostatku sester, jak naznacuji
Kfiizova a Greiiffenoggova (© 2024). Tento problém muze byt zptsoben nejen Skolnim
systémem, ale také faktory jako jsou prace v zahrani¢i, slabsi populacni rocniky,
narocnost profese na psychiku a fyzickou zdatnost, nizka spoleCenska prestiz, financni
ohodnoceni a negativni pracovni zkuSenosti. Data z Barometru zdravotnictvi (2022)
naznacuji mirny narast nedostatku sester, pficemz v roce 2021 dosahl 85 % a v roce 2022
se zvysil na 87 %. Zvlasté na oddelenich anesteziologicko-resuscitacnich a intenzivni
péce je nedostatek sester kriticky. Podle Jeana (2023) by bylo mozné predchazet tomuto
problému naslouchanim sestram, podporou inovaci ve zdravotnictvi a Upravou
kompenzaci. Houskova (2022) navrhuje zvySeni plati sester, nebot” souCasna uroveri
odmétiovani v Ceské republice neodpovida vysokym narokdm, které sestry musi
spliovat. Toto tvrzeni je podpofeno srovnanim s pracovniky v oboru IT, jak uvadi

informantka v nasem vyzkumu.

Informanti nékolikrat v pribéhu rozhovord zminili také netispéch studentl, pfiCemz
nékolik informantim vyjadfilo zajem o ukonceni studia kvuli naro¢nosti. Frank (2020)
se zabyval moznostmi pomoci studentim v piipadé studijnich neuspécht. Navrhuje
poskytovani rychlé a ¢asté zpétné vazby od uciteld, zlepSeni komunikace, srozumitelnéjsi
vysvétlovani uciva a dostupnost uciteld pro radu a pomoc. V nasem vyzkumu se také
objevily obavy ohledn€ nedostatecné koncentrace studentt, zejména z divodu piechodu
z prace do Skoly ¢i na praxe a naopak. To v disledka zptsobi, ze je student bez odpocinku
prechazi z jedné pracovni ¢innosti do druhé, pfi¢emz neni schopen jiz vynalozit adekvatni
uroven soustfedéni,nebot je unaveny. Zde je tieba zdaraznit tento nedostatek soustiedéni
(z divodu nedodrzeni doby pro odpocinek po pracovni dobé€) neni pouze osobnim
problémem studentt, ale mize mit i vazné dusledky pro pacienty. S touto tezi souzni
i vyzkum Garcia-Vargas et al. (2016). Ti sledovali studijni vysledky studentt, ktefi
pracovali vice nez 20 hodin tydné. Zjistili, ze vysledky téchto studentd byly slabsi
a studium jim trvalo déle. Tato skute¢nost poukazuje na potiebu zohlednit pracovni

zatizeni studentti a poskytnout jim podporu a prostifedky pro uspéch ve studiu.

S ohledem na cil této prace, ktery se zaméfil na predstavy studenti po dokonceni

bakalarského studia, jsme zjistili, Ze vétSina studentt vyjadfila zajem o specializaci v
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intenzivni péci nebo o dodélani specializace ARIP. Nasledné si predstavuji pracovat na
jednotkach intenzivni péce. Jedna z informatorek zvazuje praci v zahranici, s dirazem na
primarni péci u diabetiki. Vyzkum provedeny v Italii odhalil Ctyfi rizné plany po
ukonceni bakalarského studia. Asi dvé tietiny studentd uvedly zajem o praci sestry v Italii,
nékteti z nich chtéji hledat praci i v zahrani¢i. Zbytek studentd by chtél pokracovat ve
vzdélani sestry (Palese et al., 2017). Podle vyzkumu provedené¢ho Aydin et al. (2021)
vétSina student (72,7%) planuje pracovat jako zdravotni sestra po dokonceni studia,
zatimco 13% z nich ma zajem o praci v jiném oboru nez je oSetfovatelstvi. Mezi studenty,
kteti chtéji pracovat v klinické oblasti, pfevazuje zajem o praci na operacnim sale (32,6%)
a na oddéleni akutni péce (30,4%). Nejmens$i zajem je o praci s geriatrickymi pacienty
(2,7%) a v domaci péci (3,5%). Tyto vysledky naznacuji riznorodé profesni preference
studentd a moznosti uplatnéni v oblasti zdravotni péCe a jsou v souladu s nasim

vyzkumem.

Informanti, kromé dvou, povazuji povolani vSeobecné sestry za prestizni. Je to dano
narocnosti povolani a §irokym spektrem dovednosti, které sestra musi ovladat, vCetné
schopnosti pracovat samostatné a efektivné komunikovat nejen s pacienty, ale 1 s jejich
rodinami. Podle prizkumu vefejného minéni, jak uvadi Tucek (2019), jsou sestry na
tfetim misté v zebtiCku prestize profesi, hned po lékatich, coz je povazovano za vysoce
prestizni povolani. Nicméné vyzkum provedeny Karesovou (2017) uvadi, ze sestry jsou
ve vefejném povédomi az na patém misté. Zajimavé je, ze 76 % respondentu, ktefi maji
v rodin€ zdravotnického pracovnika, bez ohledu na vék, povazuje povolani za prestizni.
Naopak mezi respondenty bez rodinnych piislusnika pracujicich ve zdravotnictvi vnima
povolani sestry jako prestizni jen 40 % dotazanych ve vékové skupiné 31 az 60 let. AvSak
z vyzkumu Braslavcové (2013), kde odpovidaly sestry ze standardniho oddélent,
anesteziologicko resuscitatniho oddéleni a z jednotky intenzivni péce, 89,16 % sester
nepovazuje povolani sestry za prestizni, pouze 10,84 % udava, ze toto povolani je
prestizni. Pouze 14,46 % sester si mysli, Ze vefejnost obdivuje povolani sestry, 85,54 %
sester si mysli, ze lidé vnimaji toto povolani jako ostatni zaméstnani. Zajimavé v tomto
vyzkumu bylo, ze sestry si nemysli, ze vetfejnost by chapala tuto praci jako podradnou.
21,69 % sester si mysli, ze pacienti povazuji sestru za sluzku a 78,31 % udava, ze pacient
povazuje sestru za osobu, ktera plni ordinace 1ékare. Toto zminila i informantka v nasem

vyzkumu, kde se setkala s clovékem, ktery nazval sestru ,,Porz taskou*.
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Podle mého nézoru jsou pozadavky na vysokoSkolské studenty, zeyména na ty, ktefi
studuji oSetfovatelské obory, velmi narocné. Musi se naucit velké mnozstvi latky
a absolvovat mnoho praxi. Tento naroCny program Casto znamend, Ze studenti musi
skloubit studium s praci a maji velmi malo volného Casu pro vlastni regeneraci
a odpocinek. Prestoze se s touto vyzvou potykaji, studenti stale projevuji silnou motivaci
dokoncit své studium. Mnozi dokonce planuji pokracovat ve studiu a ziskat magistersky
titul. Navzdory témto naro¢nostem si studenti zachovavaji pozitivni postoj
k oSetfovatelstvi. Dokonce i studenti ve vysSich roCnicich jsou stale optimisticti a vnimaji
oSetfovatelstvi jako dulezity obor. Z vysledkd naseho vyzkumu je ziejmé, ze studenty
nejvice zajima oblast intenzivni péce. VétSina dotazanych vyjadfila zajem pracovat na
jednotce intenzivni péce, at’ uz chirurgické ¢i interni. Navic, 1 kdyz se néktefi studenti
mohou obavat, Ze nemaji dostate¢né dovednosti pro praci v jiném oboru, stale maji jasno
ohledné své budoucnosti a upfednostiiuji praci v oSetfovatelstvi. Navrhy na zlepseni, jako
jsou levngjsi obédy, uniformy, parkovani u nemocnice a dalsi benefity pro zdravotnicky
personal, by byly uvitany studenty, ktefi Celi vysokym narokim a potiebuji podporu

a uznani za svou praci.
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6 Zavér

Tato bakalarska prace se vénovala tématu predstavy studentd oSetfovatelstvi o jejich
budoucim povolani. Cilem této prace bylo zmapovat predstavy studenti o jejich
budoucim povolani a zmapovat postoje studenti k povolani VSeobecné oSetiovatelstvi.
S ohledem na cile byly také stanoveny vyzkumné otazky, které se zabyvalytim, jaké jsou
predstavy studentd o jejich budoucim povolani a jaké jsou postoje studentt k povolani

Vseobecného oSetfovatelstvi.

V nasi bakalafské praci jsme se hloubéji zabyvali pohledem studentti na obor VSeobecné
oSetfovatelstvi a jejich postojem k této oblasti. Tato otazka nejenze nas zajimala, ale byla
i jednim z hlavnich bodi naseho vyzkumu. Zjistili jsme, Ze studenti maji k oboru
oSetfovatelstvi velmi pozitivni pfistup, ktery je doprovazen vasni a odhodlanim. Jejich
postoj k péci o druhé je kladny, a proto se nejen radi vénuji pomoci, ale také citi zavazek,

aby prostfednictvim své péce zajistili, aby vSe bylo v poradku a lidé byli spokojeni.

Pti zkoumani faktorti ovliviiujicich volbu univerzity a oboru osetfovatelstvi jsme zjistili,
ze studenti Casto brali v ivahu faktory jako jsou vzdalenost od bydlisté, doporuceni pratel
nebo rodinnych pfislusnik(, at’ uz studujicich nebo absolventi dané fakulty, nebo své
vlastni osobni motivace, jako je naptiklad laska k povolani, touha po dalsim vzdélavani

nebo uplatnéni kdekoliv a kdykoliv.

V oblasti studia se casto studenti vyjadfovali k jeho naroCnosti, jak z hlediska
psychického, fyzického, tak i1 ¢asového. Mnozstvi informaci, které musi absorbovat
a pochopit béhem kratkého ¢asového useku, je pro né vyzvou. Naro¢né jsou i samotné
praxe, které si vyzaduji Cas a usili. Néktefi studenti dokonce dochazi z prace pifimo do
Skoly a naopak (i v pfipadé vykonavani praxi, kdy po své pracovni smén€ na urcitém
oddéleni pokracuji sménou v ramci praktické vyuky na jiném oddéleni), coz mize
snizovat jejich koncentraci a vykonnost. Individualni letni praxe, které studenti absolvuji,
jsou Casto natolik naro¢né, ze jim nezbyva €as na osobni zivot. I pfes vS§echny tyto vyzvy
studenti stale projevuji zdjem o noCni smény a smény o vikendech. Nepfitomnost
finan¢niho ohodnoceni za praxe je pro né sice nepiijemna, avsak vice by ocenili levnéjsi
obédy ¢i jiné vyhody, jako napfiklad moznost parkovani u nemocnice zdarma, které jsou

poskytovany zaméstnanctim.

Studijni netspéchy jsou pro studenty dal§i vyzvou, kterou musi piekonat, a to od nich

vyzaduje nejen bojovnost, ale i schopnost zvladnout tlak a stres. Ac¢koliv zajem o program
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Erasmus neni mezi studenty pfili§ vysoky, ti, ktefi se do né zapoji, si ho nasledné chvali

a doporucuji ho svym vrstevnikiim.

Vysledky naseho vyzkumu jasné ukazuji, ze témer vSichni studenti maji silny zajem
pokracovat ve studiu i po ukonceni bakalafského vzdélani. Preferovanou cestou pro
mnohé z nich je specializace v oblasti oSetfovatelstvi v intenzivni péci, pripadné dodé€lani
specializace ARIP. Tato volba reflektuje jejich predstavy o budoucim povolani, kde se

Casto vidi na jednotce intenzivni péce, at uz chirurgické ¢i interni.

Je zajimavé pozorovat, ze praxe a brigady hraji kliCovou roli pti formovani jejich predstav
o budoucim zaméstnani. Diky nim si studenti 1épe uvédomuji, kde by chtéli pracovat a
jaka oblast péce by pro né byla nejvhodnéjsi. Tato zavérecna reflexe posiluje nase poznani
o tom, jakym smérem se studenti chystaji vydat po absolvovani bakalarského studia, a

ovliviiuje také budouci vyvoj jejich kariéry v oblasti oSetfovatelstvi.

V neposledni fad€ jsme se zaméfili na vnimani povolani sestry z pohledu studentt, ktefti
toto povolani povazuji za prestizni a hodnotné. Jejich pohled je odlisSny od vefejného
minéni, a proto je dulezité informovat spolecnost o narocnosti a dilezitosti tohoto

povolani.

Vysledky této bakalarské prace nabizeji uzite¢né poznatky pro studenty oSetiovatelstvi,
ktefi se zajimaji o svou budouci kariéru v oblasti zdravotnictvi. Mohou poslouzit jako
zdroj motivace a inspirace pro ty, ktefi se rozhoduji pro studium v tomto oboru. Zaroven
podrobné mapuji narocnost studia a prinaseji vhled do toho, jaké vyzvy mohou studenti
oCekavat a jak se s nimi vyrovnavat. Dulezité je také zduraznit, ze vysledky této prace
mohou slouzit jako informacni podpora pii zépisu na univerzitu. Poskytuji komplexni
pohled na studium oSetfovatelstvi a jeho dusledky, coz mize byt pro budouci studenty

velmi cenné.

Nad ramec toho mohou vysledky této prace poslouzit jako zpétna vazba pro vzdélavaci
instituce a zdravotnicka zafizeni. Pomahaji [épe porozumét potiebam studentt a pfispivaji

k dalSimu zkvalitiovani vyuky a podminek pro studenty oSetfovatelstvi.
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Priloha 1: Casova osa

1211

Zacatek psobeni Anezky Ceské

1627

Zalozeni tadu sv. Alzbétinky

1652

Vznik milosrdnych sester sv. Karla Boromejského (Boromérky)

1719

Ptichod Alzbétinek do Prahy

1810

13.10. 1810 se narodil Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov

1820

12.5. 1820 se narodila Florence Nightingalova

1826

8.5.1826 se narodil Henri Jean Dunat

Zacatek Krymske valky
N:I:Pirogov odjel s 30sestrami pomoc nna krymskou valku

Konec Krymské valky, H. J. Dunat odjel na bojisté u Solferina

F. Nightingalova vydala knihu Zapisky o nemocnicich

Prvni oS. skola v Londyné, kterou zalozila F.N. po navratu z Krymské valky

Zalozeni Cerveného kiize v Zeneveé

Karolina Svétla zalozila Zensky vyborni spolek

H. J. Dunat uznan mezinarodnim Cervenym kfizem za zakladatele organizace

13.8.1910 umrti F. Nightingalové

Nove zafizeni Rakouskeho ministra vnitra — novy ramec org. struktu a napln
oSetrovatelskych kol

1916

Otevieni dvouleté oSetfovatelské Skoly

1921

Zalozeni spolku Diplomovanych sester

1923

Prvni Ceska feditelka Sylva Macharova

1946

V Praze otevieli Vy3si osetfovatelskou skolu (VOS)

1948

slouceni oSetrovatelskych skol a pfejmenovani na SZS a zalozeni organizace
WHO

1960

V Praze zacalo magisterské studium sester

1992

Sestry maji dalsi moznost odborového vzdélani a zvySovani své kvalifikace

1998

Vznik prvni koncepce oSetfovatelstvi

2003

Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékaiskych zdravotnich obort

2004

Zakon 96/2004 Sb. a zalozeni zdravotnického asistenta

2005

1
1
J
J
]
1
J
J
1
)
1
J
J
K. Svétla a E. Krasnohorska pfispély ke vzniku prvni o§. §koly u nas }
J
1
)
J
]
1
J
?
)
J
J
J
J

Zdravotnické lyceum

Zdroj: vlastni
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Priloha 2: Otazky k rozhovoru

1. Jaké jste pohlavi?

2. Kolik Vam je let?

3. V jakém ro¢niku jste?

4. Jste studentka prezen¢niho nebo kombinovaného studia?

5. Jakou stiedni Skolu mate vystudovanou?

6. Co si predstavite pod pojmem oSetrovatelstvi?

7. Jaky mate postoj k oSetfovatelstvi?

8. Z jakého davodu jste se rozhodl/a pro zdravotni fakultu?

9. Jaka faktory ovlivnili Vasi volbu?

10. Byla pro Vas priorita zdravotni fakulta?

11. Jste spokojen/a s volbou fakulty?
-podotazka: Pro¢ jste spokojeny/a / nespokojeny/a?

12. Proc€ jste si vybral/a obor vS§eobecné oSetfovatelstvi?

13. Jaké faktory ovlivnili vaSe rozhodnuti?

14. Jste spokojeny/a s vasi volbou oboru Vseobecné osSetrovatelstvi?
- podotazka: Proc€ jste spokojeny/a nebo nespokojeny/a?

15. M¢él/a jste zajem pouze o tento obor nebo jste se hlasil/a i na jiny obor?

16. Uvazoval/a jste nékdy o zméné oboru?

17. Kdybyste mel/a moznost se vratit v ¢ase, rozhodl/a byste se nastoupit na ober

vSeobecného oSetfovatelstvi znovu?
18. Jaky mate vztah ke studiu?

19. Jak jste si predstavoval/a studium a jaka je realita?
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20. Zmenila se vasSe predstava o studium?
21. Kam Vase studium smétuje?
22. Jak vnimas sebe jako studenta oSetfovatelstvi, ve srovnani s jinym oborem?
23. Uvazoval/a jste nékdy o ukonceni studia?
24. Planujete prodluzovat studium?
25. Mate zkuSenost se zahrani¢ni stazi ¢i programem Erasmus?
26. Jsi student/ka, ktery/a pracuje?
- podotazka: Jaké to pro Vas je, studovat a zaroven pracovat?
27. Ovlivnila prace vase rozhodnuti a v jakém sméru?
28. Jaké jsou vase predstavy po ukonceni studia?
29. Neuvazoval/a jste nékdy o zméné povolani?
30. Nelitujete, ze jste se rozhodl/a pro zaméstnani zdravotni sestry/bratra?
31. Povazujete povolani zdravotni sestry/ bratra za prestizni?
- podotazka: proc?

Zdroj: Vlastni
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Ptiloha 3: Vzor Informovaného souhlasu
Informovany souhlas

Vazena pani, vazeny pane, obracim se na Vas s prosbou o spolupraci. V soucasné dobée
vypracovavam zavere¢nou praci, v ramci, které provadim vyzkum, jehoz cilem je popsat
behavioralni determinanty zdravi u studenti oSetfovatelstvi. Data budou ziskavana
polostrukturovanym rozhovorem, trvajicim 30 minut. Z Ucasti na vyzkumu pro Vas
nevyplyvaji zadna rizika. Rozhovor je anonymni a bude pouzit pouze pro ucely
bakalarské prace. Vyhodou pro Vas muze byt fakt, Ze se podilite na praci, ktera muze
podnitit zménu v systému vysokoskolského studia. Prohla§enim Prohlasuji, zZe souhlasim
s ucasti na vyse uvedeném vyzkumu. Student/’ka mne informoval/a o podstaté vyzkumu
a seznamil/a mne s cili, metodami a postupy, které budou pti vyzkumu pouzivany, stejné
jako s vyhodami a riziky, které pro mne z Gi€asti na vyzkumu vyplyvaji. Souhlasim s tim,
ze vSechny ziskané udaje budou anonymné zpracovany a pouzity pro ucely vypracovani
zaveérecné prace studenta/ky. Mél/a jsem moznost si vSe fadné, v klidu a v dostatecné
poskytnutém cCase zvazit. Mél/a jsem moznost se studenta/ky zeptat na vSe pro mne
podstatné a potiebné. Na tyto dotazy jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou odpoveéd'.
Prohlasuji, ze beru na védomi informace obsazené v tomto informovaném souhlasu
a souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych udaju tcastnika vyzkumu v rozsahu,
zpusobem a za uCelem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu. Tento
informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu,
z nichz jeden obdrzi ucastnik vyzkumu (nebo zakonny zastupce) a druhy

student/studentka.
Jméno, pfijmeni a podpis ucastnika vyzkumu

(zdkonného zastupce):

\Y dne:

Jméno, pfijmeni

Podpis studenta/studentky:

Zdroj: Vlastni
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Piiloha 4: Metoda ,,Tuzka a papir<*

Zdroj: Vlastni
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Priloha 5: Vysledné kategorie, podkategorie a prifazené kody

Kategorie

Podkategorie

Kody

Pohled studentu

Osetiovatelstvi

Kompletni péce, schopnost
uzdraveni, nemocniéni

ovliviiyjici volbu

oSetfovatelstvi

na o
prostiedi
oSetrovatelstvi
Postoje rada pomaha, zajem,
spokojeny pacient
Faktory Motivace k vybéru fakulty Prostiedi/bydlisté, pratelé,

kladné hodnoceni, rodina,
VOS, praxe, vyuka, priorita

Spokojenost s volbou fakulty

Spokojenost s vybérem,
kladné hodnocent

Motivace k vybéru oboru
oSetfovatelstvi

Rédi pomahaji, uplatnéni,
zajem, studium, zkusSenost,
mnoho moznosti, vyvoj,
zajimavosti, jasna volba

Spokojenost s volbou oboru

Spokojenost s oborem, zména
oboru a ne zmena, zajimavosti

Studium

Praxe, ucast, vyuka,
zkouskové obdobi, naro¢nost,
mnoho informaci, uspéch,
zajem, negativismus,
pokraCovani

Praxe a ¢asova naroc¢nost

Naro€nost praxi, zatéz, Cas,
priority

Prodluzovani, Erasmus,
zkouskové obdobi

Prace béhem studia

Zamgstnanost, potvrzeni,
utiidéni myslenek, zména
oddéleni, naro¢nost

budoucnost

Pokracovani ve studiu, prace,
zména oboru, JIP/ARIP,
nerozhodnost

Narocnost, vefejnost,
nerespektujici, prestiz, krasa
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Charakteristika
povolani ocima

studenta

Postoj studentt ke svému
rozhodnuti

Zmeéna, finance, vefejnost

Zdroj: Vlastni
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9 Seznam zkratek

AP. - Adaptacni plan

Apod. — A podobné

ARIP — Anesteziologicka, resuscitacni a intenzivni péce
Atd. — a tak dale

Bc. — Bakalarské vzdélani

CAS — Ceska asociace sester

Dis. - Diplomovany specialista

I — informant

IT — Informacni technika

LF — Lékarska fakulta

Mgr. — Magisterské vzdélani

POUZP — Profesni a odborova unie zdravotnickych pracovniku
Os. - osetfovatelské

tj. —to je

UK — Univerzita Karlova

WHO - Word Health Organization

org. - organizace
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