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Anotace

Diplomova prace se zabyva vlivem socidlné¢ znevyhodnéného prostiedi na kognitivni,
psychosocialni a emocionalni vyvoj déti. Cilem prace bylo popsat charakteristické
podminky déti zijicich v socidlné¢ znevyhodnéném prostiedi, vliv socialné
znevyhodnéného prostiedi na jejich psychicky vyvoj a navrhnout soubor opatieni ke
zlepSeni podminek psychického vyvoje. Teoreticka Cast prace shrnuje zakladni poznatky
tykajici se psychického vyvoje déti, socidlné¢ znevyhodnéného prosttedi a jejich
vzajemnych vztah. Vyzkumnd Cast je koncipovéna kvalitativng. Data byla ziskana
prostiednictvim polostrukturovanych rozhovorti s odborniky pracujicimi s détmi se
socialnim znevyhodnénim a nésledné zpracovdna obsahovou analyzou. Vysledky
vyzkumu nabizeji piehled a popis témat a podtémat ziskanych obsahovou analyzou.

V diskuzi jsou tato témata podrobnéji rozpracovana a dana do kontextu s aktudlni situaci

déti se socialnim znevyhodnénim, s nazory odborniki a vysledky studii.
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Annotation

The diploma thesis deals with the influence of a socially disadvantaged background on
the cognitive, psychosocial and emotional development of children. The aim of the thesis
was to describe the characteristic conditions of children living in a socially disadvantaged
background, the influence of a socially disadvantaged background on the psychological
development of children and to propose a set of measures to improve the conditions of
psychological development of socially disadvantaged children. The theoretical part of the
thesis summarizes the basic findings regarding the psychological development of
children, socially disadvantaged background and also their mutual relations. The research
part is designed qualitatively. The data was therefore processed through semi-structured
interviews with experts working with socially disadvantaged children and subsequently
processed by content analysis. The research results offer an overview and description of
the themes and sub-themes obtained through the content analysis. In the discussion, these
topics are elaborated in more detail and put into context with the current situation of

socially disadvantaged children, with the opinions of experts and the results of studies.
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Uvod

Problematikou déti Zijicich v socidlné znevyhodnéném prostiedi jsem se zacala zabyvat
pfed dvéma lety, po néastupu na zakladni Skolu v socialn¢ vyloucené lokalité, kde jsem
byla zaméstnana jako specidlni pedagozka. Prvni rok jsem pracovala na prvnim i na
druhém stupni, coZz mi dalo moznost srovnavat projevy chovani déti nejriznéjsiho véku,
véetné jejich vztahu ke Skole, k ucitelim, k vrstevnikiim a k jejich zdjmim. Diky
provadéni diagnostiky jsem mohla nahlédnout do bézného Zzivota téchto déti, zejména
téch mladsich. Komunikovaly se mnou oteviené, nebot’ byly rady, ze jim nékdo
nasloucha. V pribéhu téchto rozhovort jsem si uvédomila, jak to maji narocné.
Vypravély casto o sourozencich v détskych domovech, o nasili v roding, o rodi¢ich ¢i
pribuznych ve vézeni, o Zivoté na ubytovné, o spani na matraci a o nedostatku penéz.

A pfesto vypadaly St’astné.

Ze své vlastni pracovni zkuSenosti na druhém stupni, jsem vidéla, jak se tyto ndroc¢né
zivotni podminky na détech projevi. Nizké sebevédomi, Spatné Skolni vysledky,
problémové chovani, poruchy chovani, problém s autoritami, verbalni a fyzicka agrese
viaci détem 1 dospélym. Od svych kolegii a kolegyil jsem znala rtzné piibchy
zanedbavanych a fyzicky tyranych déti. Naprosto mé Sokovalo, Ze tyto déti stale zlistavaji
ve svych rodinach, navzdory zjevnym negativnim dopadiim rodinného prostiedi na jejich
psychicky a fyzicky vyvoj. Tyto rodiny byly pod dohledem OSPOD, ale realn¢
k zadnému posunu nedochazelo. Jako $kola jsme nemohli situaci téchto déti prilis
ovlivnit. Regili jsme prevazné jejich problémové chovani nebo absence ve skole. Zacala
jsem si proto klast otazku, jak na situaci téchto déti nahlizeji jini odbornici, ktefi s nimi
pracuji. A tak vzniklo téma mé diplomové prace: Vliv Zivotnich podminek na kognitivni,

psychosocialni a emocionalni vyvoj déti Zijicich v socidlné znevyhodnéném prostiedi.

Diplomova prace se sklada zteoretické casti az Casti vyzkumné. Teoretickd Cast
poskytuje zékladni piehled problematiky psychického vyvoje ditéte, socialné
znevyhodnéného prostiedi a jejich vzajemnych vztahli. Vyzkumna ¢ast diplomové prace
ma kvalitativni charakter a zahrnuje vyzkumné otdzky, cile, zédkladni metodologii

vyzkumu, vysledky vyzkumu a diskuzi.

Na zacatku vyzkumu byly poloZeny tfi vyzkumné otazky: 1. Jaké jsou charakteristiky

zivotnich podminek déti ze socidln€ znevyhodnéného prostiedi z pohledu odbornikd,



ktefi s nimi pracuji? 2. Jak tyto zivotni podminky ovlivituji kognitivni, psychosocidlni a
emocionalni vyvoj déti ze socialné znevyhodnéného prostredi? 3. Jaké opatieni na pomoc
détem ze socialné znevyhodnéného prostiedi by bylo vhodné zavést do praxe, aby se
zlepsily jejich podminky pro zdravy kognitivni, psychosocialni a emocionalni vyvoj?
Vyzkum si klade tii nésledujici cile: 1. Popsat charakteristické zivotni podminky déti
zijicich v socidln€ znevyhodnéném prostiedi z pohledu odbornikt, ktefi s nimi pracuji. 2.
Popsat, jakym zpisobem mohou tyto zivotni podminky ovlivnit kognitivni,
psychosocialni a emocionalni vyvoj téchto déti a jejich dalsi Zivot. 3. Navrhnout soubor
opatfeni, ktera by mohla zlepSit podminky pro zdravy kognitivni, psychosocialni a
emocionalni vyvoj déti zijicich v socialné znevyhodnéném prostredi.

Data byla sbirdna s vyuzitim polostrukturovaného rozhovoru a nésledné zpracovédna
prostiednictvim obsahové analyzy. Vysledky obsahuji vycet a popis témat ziskanych
obsahovou analyzou. V diskuzi jsou vysledky vyzkumu nahlizeny ve vzajemnych
souvislostech a ve vztahu k jinym odbornym nazorim ¢i vyzkumtm. Diskuze nabizi

odpovédi na stanovené vyzkumné otazky.
Zavér prace shrnuje vysledky vyzkumu, popisuje naplnéni cilli, pfinos realizovaného
vyzkumu a moznosti jeho dal§iho potencionalniho vyuziti, at’ jiz v praxi, ¢i v dalSim

vyzkumu.



1 Psychicky vyvoj

Clovek prochazi psychickym vyvojem po cely sviij Zivot. Pro potieby této diplomové
prace je zasadni psychicky vyvoj déti od narozeni do jedenacti let, tedy piiblizn¢ do konce
obdobi mladsiho Skolniho véku, k némuz se budou nasledujici kapitoly vztahovat.

V piipadé, Ze se text bude tykat déti starSich, bude tato skutecnost uvedena.

1.1 Psychicky vyvoj ditéte

Psychicky vyvoj Ize charakterizovat jako proces vzniku, rozvoje a zdakonitych promen
psychickych procesii a vlastnosti, jejich diferenciace a integrace (Vagnerova & Lisd,

2021, s. 11).

Rozvoj psychickych funkci a osobnosti neni vysvétlovan pouze na zdkladé jedné teorie,
ale spiSe jakousi diftizi nékolika vyvojovych teorii, z nichz kazda akcentuje trochu jiné
aspekty a oblasti psychického vyvoje (Vagnerova & Lisa, 2021). Psychoanalytické pojeti
Sigmunda Freuda se zaméfuje zvlasté na vyvoj osobnosti ve spojeni se sexualitou,
pficemz zduraziiuje obdobi détstvi. Oproti tomu Eriksonova teorie psychosocidlniho
vyvoje osobnosti pracuje s myslenkou, Ze vyvoj osobnosti nekon¢i dosazenim dospélosti,
nybrz trva po cely zivot. Psychicky vyvoj ¢leni do osmi stadii, v nichz ¢lovek plni urcité
ukoly a je-1i uspésny, ziskava konkrétni kompetenci zasadni pro dané obdobi. Posledni
ze stéZejnich teorii je teorie kognitivniho vyvoje, jejimz autorem je Jean Piaget. Tato
teorie vychazi z predpokladu, Ze vrozené dispozice a ziskané schopnosti urcuji, jakym
zpisobem bude dité¢ chapat vnéjsi svét a reagovat na jeho podnéty. Piaget rozdélil
kognitivni vyvoj do péti fazi, ptiCemz kazda z nich je charakteristicka specifickym
pfistupem k poznavani (Vagnerova & Lisd, 2021).
Vagnerova a Lisa (2021) rozdéluji psychicky vyvoj do Ctyf vzdjemné interagujicich
oblasti:

e Biosocialni vyvoj

e Vyvoj kognitivnich funkci

e Vyvoj motivaén€ emocni slozky

e Psychosociélni vyvoj
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Biosocialni vyvoj zahrnuje télesny vyvoj a promény s nim spojené (Vagnerova & Lisa,
2021). Kognitivni vyvoj obsahuje vSechny psychické procesy, které se podileji na
lidském poznavani akteré clovék vyuziva pii mySleni, uceni a rozhodovani.
Charakteristikami psychosocialniho vyvoje jsou promény osobnostnich charakteristik
a mezilidskych vztahtl, pficemz je vyznamné ovlivilovan sociokulturnimi vlivy, zejména
pak pusobenim rodiny, vrstevnickych skupin apod. (Wedlichovéa, 2010). Promény
zpusobu emocniho prozivani, regulace emoci a vyznamu jednotlivych potieb oznacujeme

jako emoc¢ni vyvoj (Vagnerova & Lisa, 2021).

Mezi zakladni vyvojové procesy patii zrani a uceni, které jsou ve vzajemné interakci.
Zréani ovliviiuje predpoklady k rozvoji psychickych funkci a uceni je nasledné rozviji na
urcitou uroven (Vagnerova & Lisa, 2021). Hartl a Hartlova (2010, s. 632) popisuji uceni
jako aktivni proces, ktery rozsifuje vrozeny geneticky program a moznosti jedince a jehoZz
smyslem je prizptisobovani se novym situacim. Schopnost uceni Ize rozvijet az do stafi,
pricemz je dokazano, ze 1idé, ktefi se soustavné uci, se dozivaji vyssiho véku. Vagnerova
a Lisa (2021) popisuji zrani jako Casovy program pro psychicky i télesny rozvoj, jenz
udéava posloupnost jednotlivych vyvojovych fazi. Program zrani je dan geneticky, je vSak
vyznamné ovlivitovan vzajemnou interakci mezi jedincem a prostiedim (Cap & Mares,
2001). Vymétal (2003) pak ke zrani auceni pridava jesté jeden vyvojovy proces —
sebetvorbu a sebetizeni. Jedna se o proces védomého rozhodovani a sebereflexe, na jehoz

zakladé se méni ¢loveék a tim i jeho chovani.

1.1.1 Determinanty psychického vyvoje

Nejvyznamnéj$imi determinantami psychického vyvoje jsou dédi¢nost a prostiedi.
V ramci prostiedi mé zasadni vliv na vyvoj jedince jeho rodina. Rodina zprostiedkovava
ditéti rizné zkusenosti, které nasledné ovliviiuji jeho pohled na svét a ocekavani od svéta.
Rodina by méla ditéti poskytovat citové zazemi a zajistit mu pocit jistoty a bezpeci.
Rodinné prostredi uréuje hodnotu a vyznam konkrétnich schopnosti a dovednosti
a posiluje ty, které jsou vnimény jako Zadouci a uzite¢né. Psychicky vyvoj ditéte je
ovlivnén sourozenci, vrstevnickou skupinou a §kolou. Skola je vyznamnou instituci, jenz
pusobi jak na osobnost ditéte, tak 1 na vyvoj psychickych funkci. Prostfednictvim Skoly

se neziskavaji pouze akademické znalosti a dovednosti, ale také ty socidlni. Skolni
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uspésnost ¢i neuspésnost mize mit zasadni vliv na sebepojeti ditéte (Vagnerova & Lisa,

2021).

1.2 Psychické potrieby, frustrace a deprivace

Pro zdravy psychicky vyvoj ditéte je dilezit¢ uspokojovani zékladnich psychickych
potieb. V tomto smyslu je nejvyznamnéjsi potieba jistoty a bezpeci, kterou dité nejlépe
proziva v pritomnosti matky. Zajisténi citové klidného a vielého prostiedi v détstvi je
zédsadni pro navazovani a fungovani vztahti v dospivani a v dospélosti (Simitkova-

Cizkova, 2010).
Mezi zakladni psychické potieby patii (Langmeier & Krejcitova, 1998; Matéjcek, 2005):

e Potieba vngjsi stimulace (potieba podnétl)

e Potieba vngjsi struktury (potieba uceni)

e Potieba specifického socidlniho subjektu (potieba lasky)

e Potieba osobné-socidlniho vyznamu (potteba sebenaplnéni, nezavislosti a osobni
integrity)

e Potieba oteviené budoucnosti (potieba nad¢je a zivotni perspektivy)

Nejsou-li zakladni potieby uspokojovany, dochazi k frustraci. Frustrace je stav
organismu, kdy uspokojovani fyziologickych ¢i psychosocialnich potieb nebo dosazeni
ur¢itého cile znemoznuje néjaka prekazka. Schopnost odolavat frustraénim podnétim
a vyhybat se maladaptivnim reakcim se nazyva frustracni tolerance (Nakone¢ny, 1997).
Mira frustra¢ni tolerance je podle Hoska (1999) ovlivnéna dédiénymi faktory, typem
osobnosti, vy€erpanim, oslabenim, urazem, vékem, zivotospravou a vychovou. Velky

vyznam ma z pohledu frustracni tolerance citova vazba mezi rodi¢i a ditétem.

Reakce na frustraci mize byt pasivni nebo aktivni. Aktivni formou frustracni tolerance je
agrese a ruzné formy Uniku jako napf. racionalizace, popteni, fantazie (Miksik, 2009).
Pasivnimi reakcemi jsou rezignace, regrese a depresivni tendence (Paulik, 2010).
Psychicka deprivace vznika Vv situaci, kdy jedinec nemaé pftilezitost v dostacujici mife
a dostatecn¢ dlouhou dobu uspokojovat nékteré své zakladni psychické potieby

(Langmeier & Matéjcek, 2011). Deprivace v rodiné mize byt zptisobena nedostatkem
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socialné-emocnich podnétl, neptitomnosti jednoho z rodi¢ii, neschopnosti rodicti navazat
s ditétem citovy vztah, psychickym onemocnénim rodi¢t, nespokojenosti zeny v roli
matky a Zeny v domacnosti. Deprivace mize vzniknout v dasledku izolace ¢i separace od
rodiny. Psychicka deprivace se mtlize projevovat pouze lehkymi napadnostmi, ale mize
vést az k vyraznym poruchdm intelektového a charakterového vyvoje neurotického
a psychotického razu, k poruchdm osobnosti ataké k psychosomatickym obtizim

(Kvintova & Pugnerova, 2016, s. 65-72).

Psychicka deprivace se u déti projevuje opozdénym vyvojem feéi, absenci hygienickych
a socidlnich navykl, neobratnosti v oblasti hrubé a jemné motoriky, povrchnimi
emocemi, sniZzenou praceschopnosti, Skolni nezralosti a u starSich déti a mladistvych

delikvenci (Kvintova & Pugnerova, 2016, s. 65-72).

V dospélosti se potom miize psychickd deprivace projevit problémy v partnerskych
vztazich a nejistotou ve vychove vlastnich déti. Psychicka deprivace v détstvi se ukazala

jako vyznamny ¢initel motivace trestnych ¢inti (Kvintova & Pugnerova, 2016).

1.3 Neurovyvojové poruchy

Clovek je bytost bio-psycho- socio- spiritualni, pfi¢emz viechny tyto substance jsou ve
vzajemné interakci. Pro zdravy a $tastny Zivot ¢lovéka je nezbytné, aby jeho biologicka,
psychicka, socialni a spiritualni ¢ast byly v souladu a v rovnovaze. Vliv biologickych
podminek, socialniho prostiedi, psychického stavu a duSevniho stavu na vznik
psychickym onemocnéni je potvrzen mnoha vyzkumy a odbornymi publikacemi. Socialni
prostfedi determinuje napi. vznik ADHD (Ptacek & Ptackova, 2018), specifickych
poruch uéeni (Svamberk Sauerova, Spackova & Nechlebova, 2012), opozdéného vyvoje,
poruch chovani (Krejéifova, 2007, s. 9-38; Vagnerova, 2000) a socialné¢ podminéného

mentalniho postizeni (Sebankovéa & Havelka, 2022).

Neurovyvojova onemocnéni jsou charakteristickd vyvojovymi deficity, v jejichz
disledku dochazi k funkénimu naruSeni v osobni, socialni, studijni a pracovni oblasti.
Tyto poruchy vznikaji v prenatdlnim, perinatalnim nebo Casné postnatdlnim obdobi
a zacinaji se projevovat jiz vraném véku ditéte, nejCasteji jest€¢ pred ndstupem do

zékladni $koly. Neurovyvojové poruchy se neziidka vyskytuji komorbidné (Ri¢an &
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Krejc¢itova, 2006). Nékteré z téchto poruch mohou mit jen uzky rozsah, napt. deficit
Skolnich dovednosti, jiné maji dopad na cely dusevni zivot jedince. Pfi¢iny vzniku
neurovyvojovych poruch jsou komplexni a zahrnuji genetické i epigenetické faktory
(prodélani infekce v téhotenstvi). V souvislosti se vznikem neurovyvojovych poruch se
hovofti o negativnich environmentalnich vlivech, jakymi by mohly byt napt. pesticidy
vdechované téhotnymi zenami (Péce o déti..., 2022). Emmerlingova (2022) predklada
védecké poznatky o vlivu negativnich prozitkli a traumat z raného détstvi na vznik
neurovyvojovych poruch. Zaroven poukazuje na epigenetické vyzkumy, které ukazuji, ze
vrozeny problém ditéte nemusi byt genetického ptivodu a ze az z 66 % mohou zménu
funkénosti genti ovliviiovat socidlni a Zivotni prostiedi. Na psychicky vyvoj ditéte mohou
pusobit i emoce rodici v dob& zrani spermii a vajicek, stejné jako stres prozivany

v prubéhu téhotenstvi (Emmerlingova, 2022).
Dle MKN-10 mezi neurovyvojové poruchy patii (MKN-10 klasifikace, n.d.):

e Vyvojova porucha intelektu

e Poruchy komunikace

e Pervazivni vyvojové poruchy

e Hyperkinetické poruchy

e Specifické vyvojové poruchy skolnich dovednosti

e Specificka vyvojova porucha motorickych funkci

1.3.1 Vyvojova porucha intelektu

Intelekt je soubor vrozenych funkci a ziskanych piedpokladi poznavaci cinnosti
a védomosti, pfi¢emz zahrnuje schopnosti usuzovani, vyuzivani védomosti, schopnost
porozumét situaci a spravné na ni reagovat a fesit ukoly s vyuZitim ziskanych znalosti

(Dusek & Vecetova-Prochazkova, 2015).

Poruchy intelektu vznikaji bud’ jeho nedostatecnym rozvojem, nebo jeho tbytkem a jsou
tézko 1écitelné. Jistého zlepSeni lze vSak dosdhnout s vyuzitim medikament6zni 1éCby.
V ramci nedostatecného rozvoje intelektu hovofime o mentalni retardaci (vznik pred
druhym rokem zivota), zatimco pii jeho Ubytku mluvime o demenci. Pfi¢iny mentélni

retardace jsou velice rlznorodé, napt. perinatalni ¢i postnatalni poSkozeni mozku,
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genetika, toxické vlivy, metabolické pfiCiny, traumatické zazitky (Dusek & Vecetova-

Prochazkova, 2015).

Mezi ptechodné poruchy intelektového vyvoje pak fadime opozdény psychicky vyvoj,
opozdény psychicky vyvoj pii psychické deprivaci, disharmonicky vyvoj a zanedbany
vyvoj. Opozdény psychicky vyvoj pfi psychické deprivaci a zanedbany vyvoj vznikaji
v disledku neuspokojovani psychickych potfeb déti azadvaznym zanedbdvanim
rodicovské péce a vyskytuji se u déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi (Kvintova &
Pugnerova, 2016, s. 208—209). Sebankova a Havelka (2022) ve svém vyzkumu poukazuji
na fenomén vysokého procenta déti s diagnézou lehkého mentalniho postizeni (LMP)
v oblastech s vys§i koncentraci socidlnich problémi, chudsich regionech CR (Ustecky
kraj), ve vyloucenych lokalitdch apod. U téchto déti neni mentélni postizeni zpiisobené
vyvojovou poruchou, nybrz zivotem V nepodnétném a socidln¢ znevyhodnéném
prostiedi, ktery jim neumoziuje dosdhnout jejich rozumového potencialu. Podle
Sebankové a Havelky (2022) bychom tedy utéchto déti méli hovofit o socidlnd
podminéném mentalnim postiZzeni, nikoliv o mentalnim postizeni. Podle autorti mize mit
chybné udélena diagnéza LMP negativni vliv na budoucnost jedince a Vv disledku
vyrazné snizit kvalitu jeho zivota. Zaroven muze ¢lovéka uvrhnout do kruhu chudoby,
pfipadné mu znemoznit jeho opusténi, ¢imz se spolupodili na mezigeneracnim pfenosu

chudoby.

Lehké mentélni postiZeni se u déti obvykle diagnostikuje v prvnich letech povinné Skolni
dochazky. Diagnostiku provadi pedagogicko—psychologicka poradna ¢i specialné
pedagogické centrum na zadost zdkonného zéastupce ditéte. Podnétem k vySetieni ve
Skolském poradenském zatizeni jsou obvykle vzdélavaci problémy ditéte, typicky obtiZe
pfi vyuce Cteni, psani, pocitani, ptipadné v komunikaci ¢i v porozuméni tkoliim. Nékteré
z vySe uvedenych potizi se mohou vyskytovat i u déti, jejichz intelekt je primérny ¢i
dokonce nadprimérny. V takovém piipadé hovotime o specifickych poruchach uceni

(Ri¢an & Krejéitova, 2006).
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1.3.2 Specifické vyvojové poruchy Skolnich dovednosti

Specifické poruchy uceni nepfiznivé pusobi na vzdélavaci proces a 0sobnostni rozvoj
jedince, pri¢emz negativné dopadaji i na rozvoj intelektovych a kognitivnich funkci.
Specifické poruchy uceni (SPU) zasahuji psychiku ¢lovéka a promitaji se i do sféry
socidlni a vzdélavaci (Svamberk Sauerova, Spackova & Nechlebova, 2012). Poruchy
uceni maji geneticky zaklad (zejména porucha ¢teni), z cehoz vyplyva, ze nékteré SPU
jsou dédi¢né. Na vznik poruch uc¢eni ma vliv i1 prostiedi, v némz déti ziji.

Déti se SPU byvaji ve $kole mnohdy netispésné, coz mize vést k frustraci a k tomu, ze se
neciti pozitivné pfijimany vlastni rodinou, ¢imz se dostavaji do stavu nesnesitelného
napéti, jenz se nasledné¢ muze projevovat nejriiznéj§imi neurotickymi potizemi, napf.
nechutenstvim, bolestmi hlavy, zaludku, poruchami spanku, tiky...) S touto situaci se
déti snazi vyrovnat riznymi obrannymi reakcemi, které maji formu tiniku nebo utoku.
Unik miize mit podobu rezignace a uzavirani se do sebe, utok se pak projevuje agresivnim

chovanim (Pokorna, 2010a).

Jako primarni pficiny vzniku SPU muizeme oznacit deficity v senzorické oblasti,
Vv obecnych schopnostech uceni (pozornost), deficity jazykovych kompetenci a poruchy
motorickych funkci. Vnéj$imi faktory jsou pak napiiklad nevhodna vyuka a neptiznivé
domaci prostiedi (Svamberk Sauerové, Spackova & Nechlebova, 2012). Podle mnohych
odbornikil existuje skupina déti, kterym byla diagnostikovéana specificka porucha uceni,
ackoliv ji redlné netrpi. Jde obvykle o déti, které vyristaji v prostfedi emociélni a socidlni
nejistoty. Tyto deti maji obavy ze ztraty pifizné rodi€ii, neciti se dobfe ve Skolnim
kolektivu apod. VySe zminéni odbornici na zékladé téchto nazord kritizuji medicinské
pojeti definice SPU aplikované do socidlniho systému, ponévadz nebere ohled na socidlni
a kulturni aspekty, a tudiz nevede k dobrému porozuméni, diagnostice a napravé poruch
uéeni (Pokorna, 2010b). Pokorna (2010a) napiiklad upozoriiuje na negativni stranky
formalnich feSeni SPU typu mirngj$iho hodnoceni, slovniho hodnoceni ¢i jednodussich
ukold, které podle ni mohou u déti sniZovat motivaci k u¢eni. Maji-li Zaci na zakladni
Skole pfili$ velké ulevy, mohou mit pozdéji problém pfi studiu na stfedni $kole, ackoliv

jsou velice inteligentni.

Nejcastéjsimi projevy specifickych poruch uceni jsou kratkodobé poruchy soustiedént,

poruchy pravolevé a prostorové orientace, sluchového vnimani a reprodukce rytmu,
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poruchy zrakového vniméni, feci (expresivni ireceptivni slozka, vyslovnost), jemné
a hrubé motoriky, poruchy chovani vyvolané projevy SPU a nevyhranénd lateralita

(Zelinkova & Cedik, 2013; Zelinkova, 2001)

V soucasné dobé Ize u nas diagnostikovat tyto specifické poruchy uceni (Zelinkova,

2015):

e Dyslexie — specificka porucha ¢teni

e Dysgrafie — specificka porucha psani

e Dysortografie — specificka porucha pravopisu

e Dyskalkulie — specificka porucha po¢itani a prace s matematickymi symboly
e Dyspraxie — specificka porucha obratnosti

e Dyspinxie — specificka porucha kresleni

e Dysmuzie — specificka porucha hudebnich schopnosti

Intervence u déti se specifickymi poruchami u¢eni a chovani probiha formou rehabilitace,

kompenzace a terapie.

1.3.3 ADHD a ADD

ADHD (Attention Deficit Hyperactivity Disorder) a ADD (Attention Deficit Disorder)
jsou poruchy, které byly diive zndmy pod nazvem lehkd mozkova dysfunkce (LMD) nebo
lehkda mozkova encefalopatie, v angli¢tiné pak jako fast mind (ADHD, ADD,
hyperkineticky syndrom, hyperkinetickd porucha, 2020).

ADHD neboli porucha pozornosti s hyperaktivitou patfi mezi neurovyvojové poruchy
a mezi specifické poruchy chovani. Poruchu pozornosti bez hyperaktivity oznacujeme
zkratkou ADD. Pticiny vzniku poruch pozornosti mohou byt biogenni (vliv genetiky),
somatogenni (prenatdlni poSkozeni mozku plodu, perinatalni poskozeni), psychogenni
(psychické onemocnéni) a sociogenni (zivot ditéte v nevyhovujicim socidlnim prostredi,
zanedbavani). Spravné urCeni faktord vzniku poruch pozornosti je dilezité pro
kompenzaci jejich projevii a pro nastaveni efektivni 1écby (ADHD, ADD, hyperkineticky
syndrom, hyperkinetické porucha, 2020).
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Poruchy pozornosti se projevuji naptf. nepozornosti, impulzivitou, emocionalitou,
nesoustfedénosti, zapominanim, ztrdcenim véci, netrpélivosti, skdkanim do feci,
nebezpeCnymi aktivitami, problémy s usindnim nebo naopak brzkym probouzenim,
hlucnosti, precitlivélosti, nahlymi zménami nalad, vybuchy zufivosti apod. U ADHD se
navic jako jeden zhlavnich symptoml vyskytuje hyperaktivita (ADHD, ADD,
hyperkineticky syndrom, hyperkineticka porucha, 2020).

ADHD je v soucasnosti jednou z nejcastéji diagnostikovanych poruch v détském véku,
ktera zahrnuje kombinaci nadmérni aktivity, impulzivity a nepozornosti a projevuje se
Vv pritbéhu vyvoje ditéte v oblasti kognitivnich a percepcné- motorickych funkei, v oblasti
regulace afektll a emotivity a v socialnim piizptisobeni. Az 60 % déti S ADHD trpi
alespoil jednou komorbidni poruchou (Ptacek & Ptackova, 2018). Dudova a Hrdlicka
(2003) uvadé;ji, ze spolecné s ADHD se nejcastéji objevuje porucha opozi¢niho vzdoru
(v 50 % ptipadti), poruchy chovani (u 30 % az 50 % ptipadtr), poruchy nalad (u 15 % az
20 % ptipadir), uzkostné poruchy (u 20 % az 25 % ptipadd) a specifické poruchy uceni
(u 10 % az 25 % ptipadi).

ADHD se muze projevovat oslabenim v socidlni oblasti, ato zejména Vv disledku
impulzivniho chovéani, které mtze byt v nékterych situacich socialné nepftijatelné a vést

az k socialni izolaci (Conners, 2008).

Lécba ADHD by méla byt multifaktorialni a zahrnovat jak farmakoterapii, tak
psychoterapii (Ptadek & Ptackova, 2018). Drtilkova a Sery (2007) zmiiuji vyuziti
alternativnich 1écebnych metod, napf. diet, vitamint, pfirodnich 1€kd, homeopatie
a ¢inské mediciny. Pro aktivizaci nervové soustavy, predevSim pro trénink pozornosti,
soustiedéni, sebeovladani a sebekazné, je mozné vyuzit EEG trénink (Michalova &

Pesatova, 2012).

1.3.4 Poruchy komunikace

Komunikace je jednou ze stézejnich lidskych schopnosti. NaruSeni komunikaéni
schopnosti ma negativni dopad na socializaci a edukaci jedince, a proto je nesmirné
dalezitd vCasnd diagnostika a terapie. Cilem komunikace je vzajemné dorozumivani,

sdélovani informaci, avytvafeni audrZzovani mezilidskych vztaht V socialni
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komunikaci Ize rozlisit komunikaci verbalni, neverbalni a komunikaci ¢inem (Mares§ &
Kiivohlavy, 1995). Verbalni komunikace zahrnuje veskerou komunikaci realizovanou
prostiednictvim mluvené & psané fe¢i. Uroven verbalni komunikace vyznamné
poukazuje na vysi inteligence ¢lovéka. Mimoslovni prostiedky komunikace oznaujeme
jako neverbalni komunikaci. Neverbdlni komunikaci obvykle vyjadfujeme emoce, vili,
postoje, pfiCemz mé vysokou vypovédni hodnotu a srozumitelnost. Projevy neverbalni

komunikace se mohou v riznych zemich a kulturach lisit (Klenkova, 2006).

Diagnostikou, terapii a prevenci narusené komunikacni schopnosti se zabyva védni obor
logopedie (Klenkova, 2006). Poruchou fec¢i nazyvame vyraznou odchylku v kvalité
mluveného projevu, neschopnost spravné fe¢ pouzivat nebo ji rozumét (Kejklickova,

2016).

Mezi determinanty vzniku poruch feci patii opozdény vyvoj fe€i bez zndmé pficiny,
opozdény vyvoj feci ze ziejmé priciny nebo jinak naruSeny vyvoj feci. Prosty opozdény
vyvoj fe¢i se projevuje opozdénim vyvoje te¢i, kdy porozuméni je zpravidla tumérné
véku, ale vyjadfovaci schopnosti jsou na nizsi urovni. Opozdény vyvoj feci vSak miize
mit konkrétni pfi¢inu, napf. poruchy sluchu ¢i zraku, poruchy mluvidel, poruchy
intelektu, poruchy jemné motoriky, onemocnéni centralniho nervového systému,
nedostatek mluvnich impulzi z okoli. Velka cast déti, u nichz opozdény vyvoj feci
prameni Z vySe zminénych konkrétnich pfi¢in, ma naruSenou feci V pozdéjSim veku

(Kejklickova, 2016).

Kromé opozdéného vyvoje feci se u déti objevuje také vyvojova dysfazie (specificky
naruSeny vyvoj feéi, afazie, mutismus, dyslalie (patlavost), balbuties (koktavost),
dysartrie, tumultus sermonis (breptavost) a rhinolalia neboli huhiavost (Poruchy fe¢i,
n.d.).

1.3.5 Specificka vyvojova porucha motorickych funkei

Specificka vyvojova porucha motorickych funkci neboli dyspraxie, je vyvojova porucha,

pfi které dochazi k poruse motorického uceni. Dyspraxie se projevuje poruchou

vvvvv

specifickych poruch uceni, pficemz se vyskytuje bud’ samostatné, nebo komorbidné
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Sjinymi poruchami uceni. Dyspraxie se projevuje napiiklad poruchami selektivni
hybnosti, poruchou posturdlni adaptace, porusenou relaxaci, poruchami rovnovahy
a silového prizpusobeni, poruchami plynulosti, rytmu a rychlosti pohybu a poruchami
pohybového odhadu. Diagnostika dyspraxie je slozita, avSak ¢im diive je zahdjena

terapie, tim vetsi je Sance na zlepSeni (Kolar et al., 2011, s. 533-538).

1.4 Syndrom CAN

Pod zkratkou syndrom CAN rozumime syndrom tyraného, zanedbavaného
a zneuzivaného ditéte. Fyzického, psychického ¢i sexudlniho nésili a zanedbavani, se pii
tom na svych détech dopoustéji jejich rodice, ptipadné blizké pecujici osoby. Tito lidé se
tyranim slabsich a bezbrannych snazi uspokojit riizna nutkani a frustrace své narusené
psychiky K tomuto naruSeni pravdépodobné doslo v prub&hu ontogenetického vyvoje
(Kvintova & Pugnerova, 2016). Zdravotni komise Rady Evropy z roku 1992 zarazuje
mezi zakladni formy syndromu CAN jesté systémové tyrani, sekundarni viktimizace

a Miinchhausentiv syndrom v zastoupeni (Presslerova, 2012).

Rozlisujeme dva typy fyzického tyrani, a to télesné tyrani aktivni formou a télesné tyrani
pasivni formou. Aktivni forma tyrani predstavuje veskeré fyzické nasili pachané na ditéti,
a to véetné¢ zamérného neposkytnuti péce poranénému ditéti s nasledkem smrti. Pasivni
formou tyrdni rozumime Umyslné inetmyslné nezajiSténi péce o dité, jenZ ma za
nasledek neprospivani ditéte, zanedbanost a nedostateCny rozvoj ve vSech oblastech
zivota. I pasivni forma tyrani ditéte mtize skoncit jeho smrti (Mald & Raboch & Sovak,

1995).

Psychické tyrani neni na prvni pohled viditelné a je hife prokazatelné. Z odborného
hlediska lze fici, ze tam, kde dochézi k fyzickému ¢i sexualnimu nasili, dochéazi zaroven
Kk psychickému tyrani. Psychické tyrani mize mit podobu nezajmu rodict o dité a 0 jeho
problémy, bagatelizace téchto problémt, nebo naopak pfili§ vysoké ndroky rodict na
vykon ditéte, a to zejména ve vztahu ke Skolnim vysledklim, pfipadné k vysledkiim ve
sportu ¢1 v umélecké ¢innosti. Za psychické tyrani povazujeme manipulaci a vyvolavani
pocitli viny a ménécennosti ze strany rodili. Soucasti psychického tyrani je tyrani

emociondlni, jakozto psychicka deprivace (Machkova, 2012).
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Vyzkum tymu doktorky Kas¢akové a profesora Hasta ukazal souvislost mezi emocnim
tyranim a emoc¢nim a fyzickym zanedbavanim v détstvi a zvySenym rizikem vyskytu
neurotickych, stresovych a somatoformnich poruch v dospélosti. Toto zjisténi poukazuje
na vyznam vlivu prostiedi pti vzniku psychickych poruch v pozdéjsim véku, a to zvlaste
na negativni zkuSenosti s pecujicimi osobami v détstvi, coz je tfeba zohlediiovat
I v ptipadné terapeutické intervenci. Poznatky vzeslé z vyzkumu by, dle autor, mély byt
vyuzity pii hledani moznosti prevence vzniku vySe zminénych psychickych poruch.

(Hasto et al, 2022, s. 189-197).

Zanedbavani je definovano jako pasivni pfistup k ditéti, ktery nerespektuje jeho potieby
ama za nasledek opozdéni v télesném, psychickém a emocionalnim vyvoji.
Zanedbavani, pfi némz je ohrozeno zdravi ¢i zivot ditéte, oznacujeme jako tézké.
V disledku tézkého zanedbani v oblasti vyzivy mlze dojit az ke smrti ditéte na podvyzivu
a dehydrataci organismu. Druhym typem zanedbavani je vSeobecné zanedbavani, které
se projevuje Vv oblasti stravy, oblékani, 1ékatské péce, izolace od okolniho svéta, nezajmu

0 déti a 0 zpusob jejich traveni volného ¢asu (Dunovsky et al., 1995).

Mezi hlavni ukazatele zanedbavani fadime nedostatek 1ékaiské péce, tinavu a ospalost,
zanedbavani osobni hygieny, nedostatetné ¢i nevhodné oSaceni, depresi, uzavienost,
apatii, destruktivni chovani, nedostate¢ny dohled nad ditétem, zdravotné zavadné
podminky v domacnosti, nedostatecné vytapéni a nutriéné nedostacujici jidlo (Kvintova

& Pugnerova, 2016).

O zanedbavani mluvime tehdy, vyskytuje-li se alespoii jeden z vyse zminénych ukazatelli

trvale (Pugnerova In Pugnerova, & Kvintova, 2016).

Sexualni zneuzivani je podle definice Zdravotni komise Rady Evropy zroku 1992
Jjakékoli nepatricné vystaveni ditéte pohlavnimu kontaktu, cinnosti ¢i chovani. Zahrnuje
Jjakékoli sexudlni dotykani, styk ¢i vykoristovani kymkoli, komu bylo dité svéreno do péce,
anebo kymkoli, kdo dité zneuziva. V odborné literatufe byva sexudlni zneuzivani
oznacovano jako syndrom CSA (Child Sexual Abuse). Sexudlni zneuzivani rozdélujeme
na dotykové, napf. vynuceny pohlavni styk, abezdotykové, napt. exhibicionismus a

voyeurstvi (Machkova, 2012).
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Specifickou formou sexudlniho nasili je komeréni sexudlni zneuzivani déti, kdy se jedna
0 obchod s détmi za Gcelem sexudlniho zneuzivani, détské pornografie a détské prostituce

(Machkova, 2012).

Sekundarni viktimizace vznikd az v dobé po spachani trestného ¢inu a nesouvisi jiz
s konanim pachatele. Dochézi k ni napiiklad prostfednictvim zastraSovani, bulvarniho
tisku a médii, vycitkami ze strany nejblizsi rodiny nebo neSetrnymi vyslechy se strany
organu ¢innych v trestnim fizeni. Sekundarni viktimizaci jsou ohrozeny zvlasté déti, lidé
vyssiho veéku, lidé s mentdlnim postizenim a lidé psychicky nestabilni. Sekundarni
viktimizaci lze predchazet zamezenim frustrace z nenapliovani nékterych hlavnich
potieb, napt. potfeby informaci, potieby bezpeci, duvéry a respektu (Kvétenska, 2013,
s 127-133).

Dalsi formou druhotného tyrani ¢i zanedbavani déti je systémové tyrani. Jde o tyrani,
které je zplisobeno systémem, ktery byl paradoxné vytvoren na pomoc a podporu déti
a jejich rodin. Pojem systémové tyrani zahrnuje upirani prava na informace, nedodrzeni
prava byt slySen, nelegitimni odd€leni od rodict, necitlivé a zbytecné 1€katské prohlidky

a Z nich pramenici trauma, tizkost z kontaktu se soudnim systémem (Hanusova, 2006).

Miinchhauseniiv syndrom je umyslné vyvolavani télesnych ¢i psychickych symptomi,
nebo jejich predstirani. Ugelem tohoto chovani je ziskani statutu nemocného (Veéefova-
(v zastoupeni), kdy pecujici osoba predstira, navozuje nebo zesiluje obtize u ditéte, které
nasledné¢ vyhleddva pomoc zdravotnikli a doZaduje se vySetteni a terapeutické intervence

(Koutek & Kocourkova, 2019, s. 220-223).

1.5 Trauma

Substance Abuse and Mental Health Services Administration (2014, s. 7) uvadi, Ze:
,, Trauma je vysledkem uddlosti, série udalosti nebo souboru okolnosti, které jsou
Jjedincem prozivany jako fyzicky nebo emocionalne skodlivé c¢i ohrozujici a které maji
trvalé nepriznivé ucinky na fungovani jedince a na jeho fyzickou, dusevni, emocionalni,

«

socialni nebo duchovni pohodu.
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Levine a Klineova (2012) spatiuji podstatu jednorazového traumatu spise ve fyziologii
nez v psychologii. V okamziku, kdy lidsky mozek zaregistruje nebezpeCi, dojde
k aktivaci velkého mnozstvi energie v podobé adrenalinu, coz vyvola buseni srdce a fadu
dalsich fyziologickych reakei, jenz maji Clovéka piipravit na boj ¢i na utek. Pokud ¢lovek
témto télesnym reakcim nerozumi, mohou ho vydésit, coz plati zejména tehdy, kdyz
¢lovék nema moznost pohybu (staii lidé, miminka, situace nucené¢ho znehybnéni jako
operace, znasilnéni). Toto zmrznuti, pii némz se ztraci moznost utéku nebo boje, ¢ini
Clovéka nachylného k traumatizaci. Ackoliv je Cloveék ve zmrznuti bledy a nehybny,
Vv jeho télo bézi stejny proces, jako kdyby se chystal k boji ¢i utéku. Dochazi tedy
k vysoké aktivaci organismu a k nakumulovani velkého mnozstvi energie, ktera vSak
nemiize byt uvolnéna. Abychom piedesli vzniku traumatu, musi byt tato energie
spottebovana. Pokud k vybiti energie nedojde, vytvaii se potencial pro vznik
traumatickych symptomi (Levine & Klineova, 2012). Pokud jedinec prozije urcité
trauma, které vyvola jednu z typickych reakci utek, utok, zamrznuti ¢i kolaps, mohou se
tyto pfirozené¢ automatické reakce stat zplisobem, jak bude v budoucnu mimovolné

reagovat i na neohrozujici podnéty ¢i situace (Klepackova et al., 2020).

1.5.1 Trauma u déti

Nejvice nachylné jsou k nasledkiim traumatu déti, coz je zpusobeno jejich nevyvinutym
nervovym, motorickym a senzorickym systémem. To, co se dospélym miZze zdat jako
banalita, kterou si ani dit€ nebude pamatovat, mize mit zna¢ny dopad na dalsi vyvoj

a zivot ditéte (Levine & Klineova, 2012).
U déti rozliSujeme nésledujici druhy traumat (Jochmannova, 2021b):

e Monotraumata — jednordzové udalosti (autonehoda, pfirodni Kkatastrofa,
prepadeni)

e Kumulovana traumata — opakovana expozice traumatu

e Vyvojovad akomplexni traumata — vyvojovd traumata souvisi s nejbliz§imi
osobami v dob¢ détstvi. Komplexni trauma souvisi s dlouhodobou a zavaznou

traumatizaci. Pfikladem vyvojového a komplexniho traumatu muze byt tyrani
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a zanedbavani, sexualni zneuzivéni, ztrata ¢i nepfitomnost blizké osoby,
dlouhodoba $ikana, zazitek z valky

e Fyzicka traumata — nehody a tirazy, pfi nichz dochazi k fyzickému zranéni

e Rana traumata — monotraumata, ktera dité zazije v dobé, kdy ma jesté nezraly
a zranitelny nervovy systém

e Poruchy vztahové vazby a piedc¢asné odlouceni od pecujici osoby

¢ Rodinné a psychosocialni problematika — komplikovany rozvod, zavislost rodici

na navykovych latkéch, izolace od vrstevnik, Casté stéhovani a zména Skoly

Existuje tfada studii, které prokazuji, ze zavazny stres jedné generace se otiskuje do
adaptacnich mechanisml organismu, pficemz tyto mechanismy jsou pfenaseny na dalsi
generace. Adapta¢ni mechanismy jsou téz ovliviiovany enviromentalnimi faktory, které
dopadaji na osobni resilienci jedince. Nasledky traumatu mohou byt zmirnény ptisobenim
optimalniho a podporujiciho prostiedi, psychoterapie a vlivit socidlniho okoli

(Jochmannova, 2021b).

Nezpracované traumatické udalosti mohou u déti vyvolat symptomy posttraumatické
stresové poruchy, ato vétSinou jeden az tifi mésice po této udalosti, nékdy vsak az

s odstupem né¢kolika let (Jochmannova, 2021b).

Mezi hlavni projevy posttraumatické stresové poruchy patii (DuSek & Vecerova-

Prochazkova, 2010):

e Opakované prozivani traumatické udalosti ve vzpominkéch, predstavach nebo ve
snech
e Vyhybani se podnétiim, které by mohly vyvolat traumatizujici udéalosti

e Neschopnost vybavovat si nékteré momenty z obdobi pribéhu stresové situace

Pro diagnostikovani posttraumatické stresové poruchy musi byt pfitomny alespon dva

Z nasledujicich symptomil (Dusek & Vecetova- Prochazkova, 2010):

e Poruchy spanku

e Poruchy koncentrace
e Podrazdénost

e Hypervigilita

e Nadmérna ulekova reaktivita
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Posttraumaticka stresova porucha se projevuje jak psychickymi, tak somatickymi
obtizemi. Mezi psychické projevy patii Gizkost, deprese, nespavost a suicidalni tendence.
Na vegetativni trovni se objevuje tachykardie, poceni, dusnost a sucho v ustech (Dusek

& Vecetova- Prochazkova, 2010).

Vzhledem ke svym omezenym vyvojovym a kognitivnim schopnostem, nejsou déti
schopny o svych traumatickych zazitcich mluvit a reflektovat je. Dokonce se muze
objevit amnézie na prozité udalosti. Pokud je zdrojem traumatu blizka osoba, dostava se
dit¢ do vnitiniho konfliktu. Symptomy traumatu jsou vice somatické a dité je Casto
projevuje symbolicky prostfednictvim hry a chovdnim va¢i hrackam (Jochmannova,
2021b). Prozita traumata maji tendenci se kumulovat a oslabovat resilienci nervové
soustavy. Trauma zpiisobuje neurovyvojové zmény, jenz ovliviiuji oblast zdravi, chovani
a socialniho fungovani. Proziti traumatu v détstvi, zvlasté¢ vyvojového ¢i komplexniho,
tedy zvysuje v dospélosti riziko somatickych obtizi, psychickych obtizi (Gzkosti, deprese,
panicka porucha, problémy s paméti a regulaci emoci) a vzniku zévislosti na navykovych
latkach. Casto se objevuji problémy souvisejici se vztahy a sexualitou a problémy

vV zaméstnani (Jochmannova, 2021b).

Vv

NejcastéjSimi projevy traumatu u déti jsou hyperaktivita, hypoaktivita, drazdivost,
impulzivita, poruchy pozornosti a kratkodobé paméti, agresivita, konflikty s vrstevniky,
precitlivélost, problémy s hranicemi, nedlivéra ve vztazich, poruchy chovani, zneuzivani
navykovych latek, disociativni stavy, sebeposkozovani, nutkavé a ritualizované chovani,
enuréza, zadrhavani, flashback, vyvojova regrese, détska deprese, astma, alergie,

vypadavani vlasu, bolesti bricha, hlavy a dalsi (Jochmannova, 2021b).

Nékteré ze symptomi mohou byt projevem obrannych mechanismi psychiky, které jsou
nevédomé aktivovany pfi nadmérné psychické zatézi. Obranné mechanismy jsou
nevédomé vnitini strategie, jenZ zkresluji skute¢nosti, které jsou ohrozujici pro sebepojeti
jedince. Jedna se o vzorce chovani, které nastupuji automaticky a v ramci feseni krizové
situace jsou vétSinou hodnoceny jako nevhodné, ackoliv mohou byt opodstatnéné.
Nejznaméjsimi obrannymi mechanismy jsou vytésnéni, regrese, racionalizace, projekce,

popfeni a Gté€k do fantazie (Kvintova & Pugnerova, 2016, s. 51-53):
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Diky velké S§ifi arozli€nosti symptomli byva trauma v ramci diagnostiky neziidka
zaménovano s jinymi poruchami, nejcastéji s ADHD as poruchami chovéni, coz ma

samoziejme negativni vliv na jejich dalsi zivot (Jochmannova, 2021a).

1.5.2 Lécba traumatu u déti

Po6the (2015) ptirovnava 1€¢bu traumatu k uzdravovani fraktury. Stejné jako sadra fixuje
zlomenou koncetinu, aby umoznila jeji bezpe¢ny srist, vede odstranéni vnéjsi pric¢iny
traumatu aumisténi ditéte do bezpetn¢ho a nezatézujiciho prostiedi k vytvoreni
podminek pro zahojeni psychiky. Stejné jako je srastani kosti podporovana piisunem
minerdlll, je psychika ditéte posilovana vyluénym zajmem a autentickou pozornosti
terapeuta ¢i jiné blizké osoby, kterd pak pacienta vraci zpét do ptirozeného prostiedi.
Psychoterapeuticka prace MUDr. Pothe je prikladem vyuziti psychodynamického
pristupu u déti s traumatem. Zajimavy pohled na psychoterapii déti pfinasi metoda
somatického prozivani (Somatic Experience), kterou vyvinul Peter A. Levine. Jedna se
ona télo orientovany pfistup k 1écbé traumatu a dalSich stresovych poruch. Metoda
somatického proZzivani je zivotnim dilem Levina vyplyvajicim z jeho multidisciplinarnich
studii fyziologie stresu, etologie, biologie, neurovédy, psychologie a domorodych
klinickych postupt, spolecné s padesati lety uspésné klinické praxe. Metoda somatického
prozivani vede k uvolnéni traumatického Soku a obnovuje spojeni, kterd jsou kli¢em
K transformaci posttraumatické stresové poruchy azranéni zraného vyvojového
traumatu. Levinova metoda je zaloZena na znalosti neurobiologické podstaty traumatu
a procesech, jenz se pti nadmérném stresu v téle odehravaji. Trauma podle Levina vznika
tehdy, je-li télo plazim mozkem pfipravovano na ttok ¢&i ték, zaplaveno adrenalinem
a ohromnym pfivalem energie, kterou vSak v disledku zamrznuti nespotiebuje.
Dokonceni celého procesu od aktivace k utoku ¢i utéku az po uvolnéni energie je dillezité
pro to, aby se ze stresové udalosti nestalo trauma. V souvislosti s détmi Levine zminuje
napf. vyznam pla€e pfi zranéni, i tfes po désivém zazitku, jejichZ prostfednictvim
dochazi prave k uvolnéni nahromadéné energie (Levine, n.d.).

Dalsimi psychoterapeutickymi pfistupy aplikovanymi u déti jsou (Jochmannova, 2021b):

e Senzomotorickd psychoterapie
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e Eye Movement Desenzitiacion and Reprossecing (EMDR)
e Mindful Awareness in Body — oriented Therapy (MABT)
e Neuroafektivni vztahovy model

e Posilovani odolnosti

e Neuroafektivni vyvojovy model

e Dyadicka vyvojova psychoterapie

e Sandplay a sandtray terapie

Mezi techniky zvladdani stresu patii dechovéd a relaxacni cviCeni, fizena imaginace,

meditace, biofeedback a kognitivni zpracovani (Kvintova & Pugnerova, 2016).

Prevence zvladani stresu je obsazena i v RVP pro zdkladni vzdélavani, konkrétn€ v rdmci
predmétu Vychova ke zdravi na 2. stupni ZS. V Ceské republice je bohuzel problematice
duSevniho zdravi ve srovnani s ostatnimi tematickymi celky veénovéna nejmensi

pozornost (Hfivnova, 2014, s. 907).

1.5.3 Vztahova vazba

V souvislosti s traumatem zmifiuje Jochmannova (2021a) vyznam vztahové vazby.
Pokud ma dité s matkou, nebo s jinou pecujici osobou, vytvoienou bezpe¢nou vztahovou
vazbu, ziskava tim do zivota stabilitu a odolnost. Jestlize dité kvalitni vztahovou vazbu
S primarni pecujici osobou nema (depresivni matka, traumatizovana matka, opakované
opousténi ditéte, déti v ustavni péci), projevuje se tato skutecnost v neurobiologii jeho

mozku a navenek impulzivitou a $patnou schopnosti zvladat zatéz a afekt.

U déti s nejistou vztahovou vazbou se objevuje napft. lhani, odpor k pravidlim, problémy
S navazovanim ocniho kontaktu, zvySena potieba télesného kontaktu, poruchy télesnych
funkci, strach znavazovani vztahli, absence spontannosti, povrchnost, sniZzena mira
empatie, potize v komunikaci, stud, odpojeni od vlastnich emoci a télesnych vjemu

(Hughes, 2017).

Existenci souvislosti mezi traumatizaci v détstvi, typem vztahové vazby a vyskytem
neurotickych, stresovych a somatoformnich onemocnéni v dospélosti prokazal vyzkum

tymu doktorky Kas¢akové a profesora Hasta (2022).

27



1.6 Psychické poruchy u déti

1.6.1 Neurotické poruchy

Neurotické potize v détském veéku jsou charakterizovany piitomnosti télesnych

I duSevnich obtizi, které objektivné nemaji zadny organicky podklad (Kratochvil, 2006).

RozliSujeme vnitini a vnéjsi pri¢iny neurotickych poruch. Mezi vnitini fadime psychicky
a télesny stav a dédi¢nost. VnéjSimi piricinami se rozumi prostiedi, v némz dité vyrista,

tedy rodina a pozd¢ji i skola (Koluchova, 1989).

Mezi nejcastéjsi neurotické potize v détstvi patii napt. afektivni kiece, navaly zlosti,
hysterické projevy, Skolni fobie, smutek, nechutenstvi, neurotické zvraceni, zacpa,
enuréza, enkopréza, nocni miry, mutismus, tiky a dalsi (DuSek & Vecetova-

Prochazkova, 2015).

1.6.2 Poruchy pFijmu potravy

Poruchy piijmu potravy jsou psychické poruchy, jejichz hlavnimi Symptomy jsou strach

z tloust’ky a nespokojenost s vlastnim télem (Maradova, 2007). Nejbéznéjsimi poruchami

pfijmu potravy jsou mentalni anorexie a bulimie (Dvotrakova, 2013).

Mentalni anorexie je psychicka porucha charakteristicka strachem z tloustky. Pacienti,
zejmeéna dospivajici divky a mladé Zeny, méné Castéji pak 1 mladi muzi, maji zkreslenou
predstavu o svém téle, pfiCemz jsou ovladani vtiravou myslenkou, Ze trpi nadvahou, a to
i v okamziku, kdy jsou v disledku hladovéni silné podvyziveni (Dusek & Vecefova-

Prochazkova, 2015).

Mentalni bulimie se mize vyskytovat samostatné nebo v kombinaci s mentalni anorexii.
Bulimie je specifickd vyraznym zaméfenim se na jidlo, neodolatelnou touhou po jidle a
epizodami prejidani. Pacienti ¢i pacientky se snazi potlacit u¢inek piejidani zvracenim,
hladovénim, laxativy nebo anorektiky. Chronicky strach z tloustky miize vést az

k mentalni anorexii (Dusek & Vecefova-Prochazkova, 2015).
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1.6.3 Poruchy chovani v détském véku a dospivani

Porucha chovani je odchylka v oblasti socializace, kdy jedinec neni schopen respektovat
normy chovani odpovidajici jeho véku a rozumovym schopnostem. TO znamena, ze
jedinec normy chdape, ale nedodrzuje je. Za poruseni pravidel neciti vinu. O poruse
chovani nemluvime u 0S0b s mentalnim postizenim, ani u 0sob z jiného sociokulturniho
prostiedi, v némz plati odlisné normy. Jednim z projevl poruch chovani je neschopnost
udrzovat piijatelné socidlni vztahy, coz je zapti¢inéno nedostatkem empatie, nadmérnym
zaméfenim na sebe sama a na uspokojovéni vlastnich potieb. Castym projevem poruch

chovani je agresivita (Vagnerova, 2000).

Poruchy chovani mohou mit v détském véku ptechodny charakter, ale byvaji velice Casto

signalem poruch osobnosti (Vagnerova, 2000).

Mezi pti¢iny poruch chovani fadime genetické dispozice, oslabeni nebo poruchy CNS,
uroven inteligence, pusobeni socialniho a rodinného prostiedi, vliv subkultur, socialnich

skupin a Zivotni prostfedi (Vagnerova, 2000).

Végnerova (2000) hovoii o vyvojové podminénosti poruchového chovéani. U déti
mladsiho Skolniho véku jsou nékteré projevy socialné nezddouciho chovani zplsobeny
pfechodem na vys§i tGroven mySlenkovych operaci, kdy muze dochazet ke
zkreslenému hodnocenti reality a vzniku smyslenek, které mohou byt okolim povaZzovany
za lez. Nezralost kognitivnich funkci a seberegulace zpusobuje, ze malé déti jesté
nerespektuji osobni vlastnictvi a mnohdy si vezmou i to, co jim nepatii. U déti stitedniho
Skolniho v€ku vyzdvihuje Vagnerova (2000) roli vrstevnickych skupin a vytvéfeni si

vlastni identity, s ¢imZ souvisi i mozna zména hodnot, postoji a chovani.

Z pohledu etopedie se poruchy chovani klasifikuji dle rizné miry kvality a nebezpecnosti
pro spolecnost, a to na disocialni, asocialni, antisocialni a delikventni (Hartl & Hartlova,
2000).

Z pohledu pedagogiky se posuzuji dvé kritéria poruch chovéani. Prvnim kritériem je
obecna charakteristika chovani a prozivani, jenz se li§i od aktualné pfijimané normy
a byva v rozporu se Skolnimi poZzadavky. Druhym kritériem je pak interpretace projevi
zaka, pfi niZ hraje vyznamnou roli osobnost ucitele a jeho schopnost citlivé reagovat na

projevy déti a vhodné intervenovat (Vagnerova, 2000).
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Psychopatologie pracuje pii diagnostice poruch chovani s pfitomnosti agrese a hostility.
Poruchy chovani tedy mohou mit podobu nerespektovani socialnich norem, projevii
agresivity vaci lidem a zvifatim, neschopnosti navazat a udrzet socialng pfijatelné vztahy

(Vagnerova, 2000).

Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10) popisuje poruchy chovani jako minimalné
Sest mésicu trvajici vzorec disocialniho, agresivniho a vzdorovitého chovani sméfujicimu
k poruSovani socialnich norem, jejichz chapani a dodrzovani by mélo dité, vzhledem ke
svému veéku, zvladat. Mezi takové chovani podle MKN-10 patii nadmérné prani se, tyrani
a krutost vuci lidem ¢i zvitatiim, zadvazné destrukce majetku, zakladani pozara, kradeze,
opakované 1zi, zaskolactvi a utéky z domova, neobvykle Casté a silné vybuchy vzteku,
nekazen. Pro diagnostiku poruchy chovani sta¢i ijeden z vySe zminénych projevi

chovani, je-li vyrazny a trva- li alespoii Sest mésici (MKN-10 klasifikace, n.d.).

Lécba poruch chovani by méla byt interdisciplinarni a zahrnovat nejen pacienta
a zdravotniky, ale také jeho rodinu, ucitele, vychovatele a socialni sluzby. U mladsich
déti je vhodné zacit 1écbu bez farmakologické medikace, formou rodi¢ovského tréninku
zvladani problémového chovani déti a individudlni psychoterapie, jenz uci dité pracovat
se vztekem. Vhodné je zapojeni rodinné terapie ke zlepSeni komunikace a nacvik
socialnich dovednosti ditéte. V nékterych ptipadech se doporucuje zména Skoly, aby byl

pacient oddélen od problémovych vrstevniki (Theiner, 2007).

Nielsen Sobotkova (2014) upozoriiuje na nedostateCnou primarni prevenci poruch
chovani a rizikového chovéni a absenci intervencnich programi pro déti ve véku 11-14
let. Prizkumy ukazuji, ze soucasné¢ smérovani prevence a intervencnich programi na
vékovou skupinu 15-18 let je neefektivni a Spatné zacilené. Prevence Sikany, nasili,
uzivani drog a dalSich forem antisocidlniho chovani je zasadni iz toho pohledu, ze
adolescenti vystaveni antisocidlnimu chovani mohou v budoucnu trpét depresemi ¢i

jinymi psychickymi poruchami a htife zvladat stresové situace.
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2 Socialné znevyhodnéné prostredi

Cap a Mare§ (2007) definuji prostiedi jako prostor, objektivni realitu, pfedméty a jevy,
které se kolem nas vyskytuji nezavisle na naSem védomi. Prostfedi poskytuje nejen
podminky pro zivot, ale také pro vychovu a je tedy vyraznym cCinitelem psychického
vyvoje.

Socialn¢ znevyhodnéné prostiedi je takové prostiedi, které zasadnim zplsobem ztézuje
lidem, kteti v ném ziji, moznost naplnit jejich osobni potencial, zvysuje riziko socidlniho
vylouceni a vytvari bariéry pro zlepSeni jejich socialni situace. Socialné znevyhodnéné
prostfedi vznikd zpravidla vlivem nepfiznivych socidlnich situaci, které nejsou lidé
schopni feSit bez pomoci socidlniho systému a dalSich podplrnych opatieni. Mezi
skupiny ohrozené socidlnim znevyhodnénim patii ¢ast romské populace, ur€ité skupiny
migrantl, rodie samozivitelé, seniofi, nezamé&stnani, lidé se zdravotnim omezenim, lidé
po vykonu trestu, mladi lidé odchézejici z Gstavni péce, lidé bez pfistiesi atd. (Gulova,

2010, 2012).

V dnesni dobé jiz neni pochyb o tom, Ze prostiedi mé na vyvoj jedince zna¢ny vliv. Studie
Jaffee et al. z roku 2007 ukazala, Ze pozitivni osobnostni charakteristiky mohou zvySovat
odolnost ditéte viéi negativnim vlivam prostiedi, avak pouze tehdy, jsou-li tyto pozitivni
osobnostni charakteristiky na vysoké urovni, zatimco negativni vlivy prostfedi jsou
minimalni. V pfipadech, kdy je v prostfedi negativnich vlivii mnoho, nebyl tento jev

prokazan (Greger et al., 2016).

Propojeni témat socialné znevyhodnéného prostredi, psychického vyvoje a psychickych
poruch je dilezit¢é z pohledu prevence i feSeni, jak socialniho znevyhodnéni, tak
psychickych problému. Piikladem vzajemné interakce socidlni a psychické oblasti pii
feSeni socidlnich udalosti je psychosocidlni pfistup, ktery vychazi ze vzajemného
pusobeni prostfedi a jedince. V ramci socidlni diagnostiky zkouma naroky prostfedi na
jedince a zaroven schopnosti a moZnosti daného jedince tyto ndroky zvladat. Zvladani
naroki prosttedi je do velké miry ovlivnéno praveé psychickymi charakteristikami jedince,
vcetné urovné kognitivnich funkei, psychického zdravi a psychické odolnosti (Pradova,

2021, 122-129).
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Ekologické modely a perspektivy socidlni prace, jako napt. PIE (person-in-environment)
taktéz vychazeji ze vzajemnych interakci mezi ¢lovékem a jeho prostiedim (Kaushik &

Walsh, 2019).

Vzijemny vliv socidlniho prostfedi, psychického vyvoje a psychickych poruch
demonstruje na ptikladu tyrani a zanedbavani Krejc¢irova. V kapitole Tyrani, zanedbavani
a zneuzivani déti (Krej¢itova, 2007, s. 9-38) popisuje, Ze na vyskyt tyrani ¢i zanedbavani
ma vliv vlastni negativni zkusenost rodice s tyranim ¢i zanedbavanim v détstvi, psychické
poruchy (Uzkosti, depresivni poruchy), zavislosti na navykovych latkach, nizky vek,
osobnostni nezralost, impulzivita, mald schopnost empatie a nizka frustracni tolerance.
Pravdépodobnost vyskytu opakovaného tyrani v rodin€ zvysuje chybéjici socialni opora,
vysokd mira stresu a pfitomnost jinych druhii rodinného nésili. Zaroven v téZze knize
zminuje, ze tyrani a zanedbavani ma negativni dopady na kognitivni, emocni i télesny
vyvoj déti, jenz miize byt v nékterych ptipadech celozivotné narusen. V dusledku tyrani
a zanedbavani se u déti mize objevit opozdény vyvoj, zvySena uzkostnost, agresivita,
deprese, naruseny osobnostni vyvoj, problematické sebepojeti apod. Dlouhodobé a kruté
fyzické tyrani mize vést k celozivotnimu télesnému, smyslovému ¢i mentalniho postizeni

ditéte (Krej&itova, 2007, 9-38).

Weissenberger se svymi kolegy, v piehledové studii z roku 2017 ADHD, Lifestyles and
Comorbidities: A call for an holistic perspective — from medical to societal intervening
factors, poukazuji na souvislosti mezi neurovyvojovymi poruchami a socidlnim
prostiedim. V ¢lanku jsou prezentovany svétoveé vyzkumy, jenz dokladaji existenci
vztahti mezi ADHD a socialni deprivaci, stresem v raném véku, separaci od rodicd,
instituciondlni vychovou, stresem matky, uzivanim navykovych latek v té¢hotenstvi
(alkohol, drogy, nikotin), stylem vychovy, chudobou a socidlnim statusem.
Weissenberger et al. (2017) se domnivaji, Ze na vzniku socialniho znevyhodnéni se podili
jak socidlni prostiedi, tak osobnostni charakteristiky jedincli, genetické dispozice,

zdravotni stav apod.
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2.1 Rodinné prostiedi

Nejvétsi vyznam pro rozvoj jedince ma rodinné prostiedi, v némz jsou uspokojovany jeho
zakladni potteby a kde ziskava prvni socidlni vazby, socidlni zkuSenosti a odkud ptejima
zakladni hodnoty, postoje a vzorce chovani. Obdobi, kdy je pro rozvoj a socializaci ditéte
nastava obdobi sekundarni socializace, v némz ve vztahu k socidlnimu vyvoji vzrista

vyznam vrstevnikl a vzd€lavacich instituci (Zumarova, 2013).

Pro zdravy vyvoj ditéte je tedy zdsadni stabilni a laskyplné rodinné prostiedi, vytvotreni
vztahové vazby S primarni pecujici osobou, uspokojovani zakladnich potieb (potieba
jidla a piti, jistoty a bezpeci, oteviené budoucnosti, stimulace, afiliace atd.) a vytvareni
podminek pro uspokojovani zakladnich potieb. Prostiedi, které ditéti vySe zminéné
neposkytuje, miizeme z pohledu ditéte oznacit jako socidlné znevyhodnéné (Gulova,

2012; Zumérova, 2013).

2.2 Dité se socialnim znevyhodnénim

Specifickou skupinou ohroZenou socialnim znevyhodnénim jsou déti, které mohou svou

situaci ovlivnit jen minimalné, ackoliv ma na jejich Zivot ohromny dopad.

O détech se socialnim znevyhodnénim se hovoii apiSe pievazné v souvislosti se
vzdélavanim, ackoliv jsou problémy téchto déti mnohem S$irsi a socidlné znevyhodnéné
prostfedi ovliviiyje 1 jiné aspekty jejich Zivota neZ vzdélavani. Odbornici se shoduji, ze
pfi¢iny a projevy socidlniho znevyhodnéni u déti, Zaki, mohou byt rlznorodé

(Felcmanova & Habrova, 2015, s. 8-10).

Pro ilustraci lze uvést napf. odliSny mateisky jazyk, odliSnou sexualni orientaci,
zanedbany zevngjSek, odlisny zivotni styl, zivot v socialné vyloucené lokalité, Socialné
patologické jevy, chudobu, zadluzeni, nevyhovujici bytové podminky a Kulturni

a nabozenské odlisnosti (Felcmanova & Habrova, 2015, s. 8-10).

Socialni znevyhodnéni ditéte se muze navenek projevit az po delsi dobé, coz vede
k pozdni diagnostice a intervenci. Ditéti se nemusi dostat podpory proto, Ze rodina

nevnima svou situaci jako znevyhodnénou, ptipadné se za tuto situaci stydi ¢i se obava
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urcité stigmatizace. Pokud je dité v obtizné situaci, kterou nemiize zmeénit a nedostava se
mu podpory, mize se u n&j vyskytnout problémové ¢i rizikové chovani (Felcmanova &

Habrova, 2015, s. 12).

Mozné dusledky socialné¢ znevyhodnéného prostiedi a jejich projevy (Felcmanova &
Habrova, 2015, s. 11-18):

1. Socialni znevyhodnéni pramenici z kulturni odlisnosti a jiného matefského jazyka
(odlisny matefsky jazyk, jiné kulturni zvyklosti v oblékani ¢i dodrzovani tradic a
svatka, kulturni Sok, nasledky traumatickych zazitka ze zemé piivodu...)

2. Dysfunkéni rodina a psychické stradani (syndrom CAN, zavislosti, neurotické
potize, problémové chovani vcetné agrese, izolace, psychosomatické projevy,
apatie, vzdélavaci obtize, problémy ve vztazich s vrstevniky 1 dospélymi,
zanedbany zevnéjsSek, nedostatecna a nekvalitni strava...)

3. Rodina nepodporujici dité ve vzdélavani (chybéjici kompetence rodici a chybéjici
pozitivni vztah ke vzdélani, cetné absence a zaskolactvi, problémy s financovanim
nakladl na vzdélani, nepodnétné prostiedi a nedostate¢né vychovné plisobeni,
Spatné stravovaci navyky, sklon k rizikovému chovani...)

4. Vylouceni z divodu odlisnosti od vétSiny (fyzicka odlisnost, jina sexualni
orientace, horsi socio — ekonomicky status rodiny...)

5. Umisténi zdka mimo rodinu (dopad na vzdélavani a fungovani v kolektivu,
stresujici aZ traumatizujici situace, vzdor, nedlvéra v dospélé, stazeni se do

sebe...)

2.3 Socialni vylouceni a segregace

S pojmem socidlni znevyhodnéni souvisi dal§i dva pojmy, ato socialni vylouceni

a segregace.

Podle Agentury pro socialni zaclefiovani existuje ve spolecnosti skupina lidi, ktera je
procesem socialni exkluze vytésiiovana na okraj spolecnosti a které je omezen ¢i zamezen
ptistup Kk bézné¢ dostupnym zdrojum. Zpravidla se nejedna o omezovani na urovni
jednoho zdroje, ale o kumulaci riznych faktord vedoucich k socialnimu vylouceni.

V Ceské republice jsou za faktory, které se podileji na socialnimu vylougeni povazovany
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oblasti bydleni, vzdélavani a zaméstnanost. Dllezitou roli hraje prostorova segregace,
Vv jejimz dusledku nemaji lidé piistup ke sluzbam, zdravotni péci, kvalitnimu vzdélani a

Kk lepSimu pracovnimu uplatnéni (Index socialniho vylouceni, n.d.).

Tousek (2007) rozlisuje pticiny socidlniho vylou€eni na vnéjsi a vnitini. Vnéj$i neboli
strukturalni pfiiny se nachédzeji mimo dosah a kontrolu vylouc¢enych osob a jedna se
napf. o charakter trhu prace, bytovou politiku, socialni politiku, rasismus a diskriminaci.
Oproti tomu, vnitini neboli individudlni pfi¢iny vychazeji z jednani socidln€ vyloucenych
osob. Jednd se napf. o ztratu pracovnich navyku pii dlouhodobé nezaméstnanosti,
neschopnost hospodafit s penézi a dostat svym finanénim zavazkiim, orientace na
okamzité uspokojeni potieb pramenici z dlouhodobé frustrace, apatie a nizka motivace
k feseni svych problému. Vnitini pfi¢iny maji obvykle ptvod v pfi¢inach vnéjsich nebo
Jsou s nimi uzce spojeny.

Socialni vylouceni se projevuje v nasledujicich dimenzich (Tousek, 2007):

e Ekonomické vylouceni

e Kulturni a socialni vylouceni
e Symbolické vylouceni

e Politické vylouceni

e Prostorové vylouceni

V disledku adaptace na socidlni vyloucenti si lidé osvojuji maladaptivni navyky a vzorce
chovani, jenz jim znemoziuji uspét v majoritni spolecnosti, ¢imz posiluji stav vylouceni.
Zpusoby adaptace na podminky socidlniho vylou¢eni mohou byt natolik specifické
a komplexni, ze vytvafeji vlastni subkulturu — kulturu chudoby, kulturu segregace,
kulturu sociélni izolace. Existence takové subkultury se mize sama o sob¢ stat pfi¢inou

socidlniho vylouceni (Tousek, 2007).

Prostorova segregace je jednim ze zakladni a nejviditelnéjSich projevli socidlniho
vylouceni (Tousek, 2007). Burjanek (1997) ji charakterizuje jako odd¢leni
diferencovanych socidlnich skupin do rozdilnych obytnych oblasti mésta, které je
V podstaté prostorovym vyjadienim socidlni nerovnosti. Segregace probihd na zaklade
sociokulturnich charakteristik (napi. ghetto) a ekonomického statusu (napt. slum).
Prostorové vylouceni mtize byt 1 dobrovolné, v takovém ptipadé hovoiime o prostorové

separaci (Tousek, 2007).
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Zivot v prostorovém vylougeni brani rozvoji Zivotnich $anci a piileZitosti. Segregované
skupiny obvykle ziji v nejhorsich, nejSpinavéjsich a nejzanedbavanéjsich ¢astech mést,
bez ptistupu k béZznym sluzbam. Dochazi také k segregaci ve vzdélavani, coz prohlubuje
a posiluje nerovnost ve spolecnosti. Segregace zhorsuje socialni situaci ve spolecnosti a

podnécuje vznik socialniho napéti a nepokojii (Tousek, 2007).

2.4 Socialné patologické jevy

Socialn¢ znevyhodnéné prostiedi, socialni vylouceni a segregace jsou velice casto
spojeny se socidln¢ patologickymi jevy. Jednd se o nezdravé, abnormalni a obecné

nezadouci spoleenské jevy (Fisher & Skoda, 2014).
Socialné patologické jevy miizeme Clenit na (Kastnerova et al., 2006, s. 119-125):

e Negativni spoleCenské jevy (nezaméstnanost, fluktuace, bida, nemocnost,
urazovost, populac¢ni nerovnovaha, rozvodovost)

e Asocialni spolecenské jevy (vytrznictvi, vandalismus, Sikana, aktivity sprejert,
sekty, extremisticka hnuti a skupiny, projevy xenofobie a rasismu)

e Socialn¢ patologické jevy (kriminalita, zavislosti, prostituce, sebevrazdy)

e Mezi socialné patologické jevy udéti a mladeze patii vychovné problémy,
poruchy chovani, zneuzivani navykovych latek, kriminalita a delikvence,
virtualni drogy, patologické hracstvi, zaskolactvi, Sikana, vandalismus, xenofobie,

rasismus

Ohledné pficin a zdroji socialné patologickych jevil existuji tf1 zakladni pfistupy (Fisher

& Skoda, 2014):

e Biologicko-psychologicky (napf. teorie rozené¢ho zloCince, konstitu¢ni teorie,
genetické a adop¢ni studie)

e Socidlnépsychologicky (napf. teorie socidlniho uceni, teorie charakteru
a temperamentu, teorie odliSného kognitivniho stylu)

e Sociologicky (napf. teorie kulturniho pfenosu, teorie diferencialni asociace, teorie

anomie, teorie subkultur, teorie etiketizace
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rizikové chovani déti je rodina. Rodina hraje primarni roli ve formovani Zivotniho stylu
ditéte, pri¢emz mnohem vétsi formativni tcinky ma to, jak se ¢lenové rodiny chovaji, nez
co fikaji. Dulezitym prvkem primarni prevence vzniku socialn€ patologickych jevi u déti
je dobry ptiklad ze strany rodict, jejich emocionalni dostupnost, otevienost v tématech
tykajicich se rizikového chovani a zajisténi smysluplného traveni volného casu. Dal$im
vyznamnym subjektem pfi realizaci primarni prevence socialné patologickych jevu by

méla byt skola, kde travi déti a dospivajici velkou ¢ast svého Casu.

2.5 Podpora socialné znevyhodnénych rodin a déti

V Ceské republice existuje systém sluzeb, davek a ptispévki, jejichz uéelem je podpora
rodin s détmi. Tyto piispévky a davky pusobi jak preventivng, tak i jako pomoc v tizivé

socialni situaci.

2.5.1 Socialni davky

Primérné jsou rodindm ur¢eny rodinné davky (Déavky a ptispévky, n.d.):

cey

e Pridavek na dit€ — ur€en nezaopatienému ditéti do 26 let véku Zijicimu v rodiné
s nizkymi piijmy, jejiz mési¢ni Cisty piijem nepiesahuje 3, 4nasobek Zivotniho
minima

e Piispévek na bydleni — ur€en majiteli ¢i ndjemci bytu, jehoz néklady na bydleni
prevysuji 30 % cistého pfijmu rodiny

e Rodicovsky piispévek — urcen rodici, ktery pecuje o nejmladsi dit€¢ v roding,
nejdéle do Ctyft let jeho véku

e Néhradni vyZivné — ureno nezaopatfenym détem, kterym neni hrazeno vyZivné

e Porodné — poskytovano pii narozeni nebo pfevzeti prvniho nebo druhého ditéte
Vv roding, neptesahuje-li ¢isty ptijem rodiny 2, 7ndsobek zivotniho minima

e Pohiebné — poskytovano pifi Gmrti nezaopatfené¢ho ditéte nebo rodice

nezaopatfeného ditéte
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Pti splnéni zdkonnych podminek, tykajicich se maximalni vySe pifijml, mohou rodiny

zadat o davky ve finan¢ni nouzi (Davky a ptispévky, n.d.):

e Piispévek na zivobyti — Vv ptipad¢ nedostatku finan¢nich prostfedkii na zajiSténi
zakladnich zivotnich potieb (jidlo, osaceni, hygiena)

e Doplatek na bydleni — v pfipad¢, Ze osoba v hmotné nouzi nema dostatek
finan¢nich prostredkit k thradé bydleni v byté, na ubytovné ¢i v nebytovém
prostoru

e Mimofadnd okamzitd pomoc — jednordzovd pomoc v mimotfadné nepiiznivé

situaci, kterou je tieba poskytnout okamzité

Je-li ¢lenem rodiny osoba se zdravotnim postizenim, potom mize zadat o ptispévek na
péci, prukaz OZP, ptispévek na mobilitu a o pfispévek na zvlastni pomiicku (Davky

a prispevky, n.d.).

Rodina, kterd vychovava dité/déti v péstounské péci, je podporovana prispévkem pii
prevzeti ditéte, a to odménou péstouna, ptispévkem na uhradu potieb ditéte, prispévkem
na zakoupeni osobniho motorového vozidla a ptispévkem pii péstounské péci (Davky

a prispevky, n.d.).

Mladi lidé odchazejici z ndhradni péée mohou zazadat o jednordzovy nebo opakujici se

zaopattovaci prispévek (Davky a ptispévky, n.d.).

Rodindm mohou v nepfiznivych Zivotnich situacich pomoci davky dichodového
pojisténi. V piipadé poklesu pracovni schopnosti z diivodu nepiiznivého zdravotniho
stavu (nasledky zranéni, nemoci, chronické onemocnéni, zdravotni postizeni atd.)
minimalné o 35 % miiZze osoba pozadat o ptiznani invalidniho dichodu. Dojde-li k umrti
Vv rodin€, maji ¢lenové rodiny, pii splnéni zakonnych podminek, narok na vdovsky ¢i
vdovecky duchod (v pfipad€é pozistalé manzelky nebo manZela) a na dichod sirotci
(poziistalé nezaopatiené déti). Posledni davkou diichodového pojisténi, kterou v urcitém
okamziku vyuzivaji vSechny rodiny, je starobni dichod, ktery zajiStuje osoby ve staii

(Diichody, n.d.).

Pro ptipad nemoci nékterého z ¢lent rodiny je dostupny systém davek nemocenského
pojisténi. Nemuize-1i ¢len rodiny z divodu nemoci vykonavat svou praci, pak je mu jeho

vydélek ¢asteéné nahrazen tzv. nemocenskym. Pokud onemocni ¢len rodiny a jeho stav
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vyzaduje péci jiné osoby, obvykle poskytovanou rodicem, manzelem/manzelkou,
dospélym ditétem, nalezi pecujicimu ¢asteéna nahrada mzdy ve formé osetfovného ¢i

dlouhodobého osetiovného (Nemoc, n.d.).

Tehotenstvi a matetstvi je dalsi zivotni udalosti, ktera potka velkou ¢ast rodin. Existuji ti1
davky nemocenského pojisténi, které rodiny v této situaci podporuji — penézitd pomoc

V mateistvi, otcovska a vyrovnavaci ptispévek v téhotenstvi a matefstvi (Matetstvi, n.d.).

Ztrata zaméstnani je velkou zivotni komplikaci nejen pro jednotlivce, ale také pro jeho
rodinu, je- li jejim Zivitelem. I v této situaci se ¢lovék muze obratit na pomoc od statu.
Pokud v uplynulych dvou letech pted ztratou zaméstnani odpracoval alespon dvanact
meésici a odvadél dichodové pojisténi, muze pozadat o podporu V nezaméstnanosti

(Podpora v nezaméstnanosti, n.d.).

2.5.2 Socialni sluzby

Dalsi z forem socialni pomoci, kterou mohou rodiny se socidlnim znevyhodnénim ¢i
ohrozené socialnim znevyhodnénim vyuzit, jsou socialni sluzby. Socialni sluzby jsou
upravené zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb.,
kterou se provadéji n€kterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach. Socidlni sluzby,
které mohou vyuzivat zejména rodiny s détmi, které se ocitli v neptiznivé socialni situaci
(vicedétné rodiny, samozivitelé a samozivitelky, ¢len rodiny se zdravotnim postiZzenim,
vazna nemoc zivitele ¢i ztrata zivitele, nezaméstnanost, nasili ¢i zavislosti v roding, atd.)
jsou napt. zakladni a odborné socialni poradenstvi, centra dennich sluzeb, denni a tydenni
stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, osobni asistence, odlehovaci
sluzby, azylové domy, domy na piili cesty, krizova pomoc, telefonické krizova pomoc,
tlumocnické sluzby, kontaktni centra, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zatizeni
pro déti a mladez, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terapeutické komunity,
rana péce, intervencni centra a dalsi sluzby v zdvislosti na socidlni situaci a pottebach
rodin (zékon ¢. 108/2006 Sb.). Velka ¢ast socialnich sluZeb je realizovdna a poskytovana
prostfednictvim neziskovych organizaci, které hraji v podpote rodin a déti se socialnim

znevyhodnénim vyznamnou roli.
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2.5.3 Socialni prace s rodinou

Socialni prace s rodinou neboli sanace rodiny je tzka a kvalitn€ koordinovana spoluprace
multidisciplinarniho tymu, ktery je tvofen odborniky z orgdnu socialné-pravni ochrany
déti (OSPOD), socialnich sluzeb, vzdélavacich instituci, 1€kaft, pracovnikii Skolskych
poradenskych zafizeni, ale také rodinou a ditétem, jehoz psychicky, fyzicky ¢i socidlni
vyvoj je ohrozen. Cilem sanace rodiny je predchéazet ohrozeni ditéte, ptipadné eliminovat
riziko jeho vzniku a zaroven poskytnout rodi¢tm i ditéti potiebnou intervenci k zajisténi
bezpeti ditéte a k zachovani celé rodiny. Cinnosti realizované v ramci sanace rodiny maji
svij obsah (napt. specifické metody prace a postupy) i procesni strukturu (cil, plan,
vyhodnoceni atd.), patfi mezi n¢ napt. posilovani rodiCovskych kompetenci, nacvik
rodicovského chovéni, zplnomocnovani ditéte a dalsi Cinnosti vedouci k udrzitelnosti

kvalitativnich zmén v rodin¢ (Hurychova, 2016).

Prace multidisciplinarnich tymu a dalsi aktivity v rdmci sanace rodiny spadaji pod rezim
socialné-pravni ochrany déti ¢i sluZzeb socialni intervence. Organy socidlné-pravni
ochrany déti jsou organy, jejichz hlavnim ucelem je zajisténi socidlné-pravni ochrany déti
a chranit jejich zajmy, blaho a prospéch. Bazalnim pravidlem vy$e zminéného organu je
preventivni pasobeni na rodinné vztahy. Duraz je také kladen na ochranu déti pred
socidln¢ patologickymi jevy apted plsobenim patologického rodinného prostredi

ohrozujiciho fyzicky a psychicky vyvoj ditéte (Hurychova, 2016).

Déti, pro néZ neni bezpecné setrvavat v rodinném prostfedi, maji pravo na zvlastni
ochranu a pomoc statu v podobé nékteré z forem nahradni rodinné péce. Sanace rodin,
jejimz cilem je prave podpora udrzeni rodin pohromadé¢ ¢i opétovny navrat déti do rodin,
je téz v kompetenci organti socialné-pravni ochrany déti. Organy socialné-pravni ochrany
déti maji téz za povinnost vykonavat dohled nad vykonem ustavni ¢i ochranné vychovy,
pri¢emz sleduji dodrzovani prav déti, rozvoj dusevnich a fyzickych schopnosti déti, trvani
divodu pro pobyt v zafizeni a vyvoj vztahti mezi détmi a jejich rodinami (MPSV, 2009).
Zakladnim principem sanace rodiny je pomoc ditéti prostfednictvim pomoci jeho rodiné,

pfiCemz zajem ditéte je vZdy na prvnim misté (Hurychova, 2016).
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2.5.4 Narodni strategie, ak¢ni plany, programy a projekty

Pro rodiny se socialnim znevyhodnénim, a zejména pro déti, je dilezita podpora v rdmci
vzdélavani a socidlniho zacClenovani. Cilem ak¢nich plant a narodnich strategii na
podporu rodin a ochranu prav déti je zajisténi kvalitniho Zivota, bezpe¢ného rodinného
zivota, rovnych pfilezitosti a maximalniho rozvoje potencidlu déti (MPSV, 2020).
Ministerstvo prace a socialnich véci (2020) si ve svém strategickém dokumentu I. Ak¢ni
plan k naplnéni Narodni strategie ochrany prav déti 2021-2029 na obdobi 2021-2024
klade za cil vytvofeni mezioborové spoluprace a analyzu vefejnopravni ochrany déti,
zpracovani nové koncepce moderni nahradni péce o déti, pfijeti nové pravni Upravy
ochrany déti, poskytovani sluzeb pro ohroZené déti, vznik garantované sit€ podpory rodin
asluzeb pro déti arodiny, rozvoj systému nahradni rodinné péce, transformaci
pobytovych zatizeni pro déti s diirazem na posileni ambulantnich a terénnich sluzeb,
rozvoj a sdileni dobré praxe pfi praci s détmi a rodinami, vytvofeni uceleného systému
vzdélavani a profesni podpory pro osoby pracujici s ohrozenymi détmi, vytvoteni
prostedi ptratelského pro zapojovani déti do rozhodovacich procest, zvySeni obecného
povédomi o pravech ditéte v laické i odborné vefejnosti a mezi détmi, systém fizeni
kvality, monitoring opatieni v oblasti ochrany déti z hlediska dopadu na cilovou skupinu,
nezavisly monitorovaci mechanismus, zajiSténi udrzitelného financovéani systému

ochrany déti a rozvoj nastroju sledovani efektivity.

Rodiny s détmi jsou podporovany prostiednictvim nejriznéjsich projekti a programd,
které jsou realizovany zpravidla neziskovymi organizacemi a §kolami a jsou financovany
z prostfedkii. MPSV, MSMT nebo z evropskych ¢ nadaénich fondt. Nize uvadim
ptiklady nékterych projektl, programi ¢i vyzev:

e OP JAK — opera¢ni program Jan Amos Komensky — podpora rozvoje oteviené a
vzdélané spolecnosti zaloZzené na znalostech a dovednostech, rovnych
piileZitostech a rozvijejici potencial kazdého jednotlivce, ktera povede k rlstu
konkurenceschopnosti Ceské republiky a zlepseni Zivotnich podminek jejich
obyvatel (O programu, n.d.).

e ALMA — mezinarodni mobilita znevyhodnéné mladeze (1) — cilem je zlepsit
pfistup k zamé&stnani a aktivacnim opatfenim pro vSechny uchazece o zamé&stnani,

zejména mladé lidi, pfedev§im provadénim systému zaruk pro mladé lidi, dale pro
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dlouhodobé nezaméstnané a znevyhodnéné skupiny na trhu prace a pro neaktivni
osoby, jakoz i podporou samostatné vydéleéné ¢innosti a socidlni ekonomiky
(MPSV, n.d.)

Vyzva na podporu integracnich aktivit v regiondlnim Skolstvi v roce 2023 —
tvorba vzdélavacich programil a vyukovych metod zaméfenych na individuélni
vzdélavaci potieby déti a zakli s nedostateCnou znalosti CeStiny a odstraiiovani
nerovnosti ve vzdélavani téchto déti a zakd, zvySovani Gspésnosti prechodu mezi
jednotlivymi stupni vzdélavani, podpora spoluprace rodiny a Skoly v oblasti
vzdélavani déti a zaka cizincl, integracni mimosSkolni aktivity, podpora
kulturnich, osvétovych a dalSich akei organizovanych s cilem sdileni informaci o
kultufe a Zivoté v zemi ptivodu cizincti a o souvislostech jejich spoluziti v Ceské
republice (MSMT, n.d.).

Projekt obédy do skol — projekt je financovan z Fondu evropské pomoci
nejchud$im osobam prostiednictvim Operacniho programu potravinové a
materidlni pomoci. Ob&dy do Skol nabizi pomoc rodi¢lm, ktefi jsou v hmotné
nouzi a nemaji dostatek penéz na zajiSténi stravovani svych déti. Podpora je
urcena pro déti od 3 do 15 let. Ptijemci evropské dotace jsou krajské urady, které
prerozdéluji financni prostfedky piimo do zapojenych Skol nebo Skolskych
zatizeni (MPSV, 2022).

Projekt V¢as a akorat II — cilem podpory bylo zajistit prostiednictvim komplexni
podpory déti a jejich rodin zvySeni Skolni Gispé$nosti déti, zlepSeni moznosti déti
na zaclenéni do bézného Zivota a jejich budouciho uplatnéni ve spolecnosti.
Projekt realizovala nestatni neziskova organizace Eurotopia a finan¢n¢ ho
podpotily Nadace Albatros, MSMT a Moravskoslezsky kraj (Také v roce 2022...
,n.d.).

Krok za krokem — projekt fungujici na principu nada¢niho fondu. Cilem projektu
je podpora talentovanych déti ze socialné¢ znevyhodnénych rodin, podpora
vzdé¢lavani handicapovanych a socialn¢€ znevyhodnénych dospivajicich a podpora

socialng slabych rodin v momentalni tizivé situaci (Krok za krokem, n.d.).
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e Projekt Podpora rovnych pfilezitosti — hlavnim cilem projektu je pfipravit a
realizovat feSeni rostoucich nerovnosti ve vzdélavani. Podpora ve vysi dvou
miliard korun z Narodniho planu obnovy bude ur¢ena skolam s vy$sim pomérem
socialn¢ znevyhodnénych zakt (Startuje projekt Podpora rovnych pfilezitosti,

2022).

Vétsina programu a projektii na podporu znevyhodnénych déti se zamétuje na podporu
vzdélavani a na volny ¢as. V zahranici se zacina klast vétsi diiraz na zapojeni rodiny a na
pomoc rodin€ v jejim pfirozeném prostiedi. Existuji zde napiiklad navstévni programy
Vv rodinach, v nichz se narodilo dité. Cilovou skupinou téchto programi jsou obvykle
nezletilé matky, které s otcem ditéte neziji, nebo matky, které byly osloveny v porodnici
asucasti vprogramu souhlasily. Vramci téchto programi mohou probihat

I screeningova Setieni psychického a fyzického vyvoje déti (Matousek et al., 2010).

Dalsim typem preventivnich programi jsou skupinové programy pro rodice, které mohou
byt jak svépomocné, tak vedené odbornikem, pfipadné kombinované. Tyto programy se
konaji v komunitnich centrech ¢i ve Skolach a jsou vhodné pro novopecené rodice i pro

rodi¢e v naro¢nych Zivotnich situacich (Matousek et al., 2010).

U dysfunkénich a problémovych rodin je nutnd soustavna terapie, jejimz efektivnim

dopliikkem mohou byt pravé vzdélavaci a podpirné programy (Matousek et al., 2010).

Na dulezitost a efektivitu preventivnich programi pii praci s détmi ze socialné
znevyhodnéného prostiedi a s jejich rodinami upozoriiuje i Petrikova (2020) ve svém
konspektu, vnémz piedklada souhrn zejména zahrani¢nich studii, které potvrzuji

pozitivni dopad preventivnich programi, jak na vyvoj déti, tak 1 na ekonomiku statu.

2.5.5 Podpora vzdélavani

V ramci vzdélavani maji déti se socidlnim znevyhodnénim pravo na specifickou
podporu, ktera je definovana na zakladé §16 zakona ¢. 561/2004 Sb., o piedskolnim,
zdkladnim, stfednim, vys$Sim odborném a jiném vzd€lavani, respektive vyhlasky c.
27/2016 Sb., o vzdélavani zaklt se SVP a zakl nadanych prostfednictvim podplrnych
opatfeni. Podplirna opatieni pro zéky se zdravotnim nebo sociadlnim znevyhodnénim maji

podobu pedagogickych, popiipadé specidlné-pedagogickych metod a postupt
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odpovidajicich vzdélavacim potfebam 74k, napt. poskytovani individudlni podpory v
ramci vyuky a pfipravy na vyuku, vyuzivani poradenskych sluzeb skoly a Skolského
poradenského zatizeni, vytvoreni individudlniho vzdélavaciho planu a vyuzivani sluzeb
asistenta pedagoga. Aby mohla byt zakovi poskytnuta podplrnd opatieni, musi projit
vySetfenim a diagnostikou ve Skolském poradenském zafizeni, ve specialné
pedagogickém centru nebo v pedagogicko-psychologické poradné¢ (Socialni

znevyhodnéni, 2021).
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3 Metodologie vyzkumu

3.1 Vyzkumné otazky

V ramci vyzkumu byly poloZeny tii vyzkumné otazky:

1. Jaké jsou charakteristiky zivotnich podminek déti ze socialné znevyhodnéného
prostiedi z pohledu odborniki, ktefi s nimi pracuji?

2. Jak tyto zivotni podminky ovliviiuji kognitivni, psychosocidlni a emocionalni
vyvoj déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi?

3. Jaka opatfeni na pomoc détem ze socidlné¢ znevyhodnéného prostiedi by bylo
vhodné zavést do praxe, aby se zlepSily jejich podminky pro zdravy kognitivni,

psychosocialni a emocionalni vyvoj?

3.2 Cile vyzkumu

Vyzkumna ¢ast diplomové prace si klade tfi nasledujici cile:

vey

1. Popsat charakteristiky zivotnich podminek déti zijicich v socialné
znevyhodnéném prostiedi z pohledu odbornik, ktefi s nimi pracuji.

2. Popsat, jakym zplisobem mohou tyto zivotni podminky ovlivnit kognitivni,
psychosocialni a emocionalni vyvoj téchto déti a jejich dalsi Zivot.

3. Navrhnout soubor opatieni, ktera by mohla zlep$it podminky pro zdravy

kognitivni, psychosocidlni a emociondlni vyvoj déti Zijicich v socialné

znevyhodnéném prostiedi.

3.3 Pouzité metody a zpracovani dat

Vyzkum je postaven na principech kvalitativniho pfistupu, jehoZ cilem je porozumét
zkoumanému socidlnimu problému. Kvalitativni pfistup nepracuje s méfitelnymi
charakteristikami, ale snazi se o interpretaci socidlni reality a o komplexni zpracovani

obrazu zkoumanych fenoméni (Reichel, 2009).
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Pro ziskéni dat byla zvolena technika polostrukturovaného rozhovoru (viz pitiloha).
Respondenti odpovidali na soubor piedpfipravenych otazek, jejichz potadi vyplyvalo
Z prub¢hu rozhovoru. V piipadé potieby byly respondentim pokladany dopliujici otazky
(Reichel, 2009).

Respondenti byli vybrani kvalifikovanym vybérem, ktery vychazi z vyzkumnych zameért
a z planované podoby vyzkumu (Reichel, 2009). Na zakladé¢ jejich odbornosti a vztahu
k t¢tmatu socialné znevyhodnénych déti bylo osloveno Sest odborniki z oblasti
pedagogiky, specidlni pedagogiky, psychologie a socidlni prace, ktefi dobrovolné
souhlasili s poskytnutim polostrukturovaného rozhovoru a s vyuzitim ziskanych dat pro

ucely diplomové prace. Blizsi profil téchto odbornikti poskytuje tabulka 1.

Ziskané rozhovory byly nasledné analyzovany pomoci obsahové analyzy, coz je
kvalitativné-kvantitativni pfistup, jehoz prostiednictvim jsou hledany, identifikovany a

formulovany prvky a fenomény (Reichel, 2009).

Obsahova analyza probiha v Sesti fazich. V prvni fazi analyzy se vyzkumnik seznamuje
S nasbiranymi daty, pfemysli o nich a pfevadi je do pisemné podoby. Ve druhé fazi
dochazi k vytvareni pocatecnich kodua, které identifikuji pro vyzkumniky zajimavé
vlastnosti dat. Prostfednictvim koédovani organizujeme data do smysluplnych skupin.
Tteti fazi obsahové analyzy, ktera za€ina v okamziku, kdy jsou vSechna data kodovéana a
shromazdéna, je hledani témat. Tato faze zahrnuje tfidéni odliSnych koda do
potenciondlnich témat a shromazd’uje vSechny relevantni kodované vypisky dat v rdmci
rozpoznanych témat. Faze vyhledavani témat konci shromazdénim navrhi témat a
subtémat a vSech vypiskl dat, které byly kédovany ve vztahu k nim. Nasleduje faze
pfezkoumani témat. V pribéhu této faze se miZze ukazat, ze nckterd navrzend témata
nejsou skutecnymi tématy, protoZe nejsou dostatecné podpotena daty nebo jsou data pfilis
rozmanita. Néktera témata se mohou spojovat v jedno, jind naopak rozdélovat. Na konci
této faze by m¢l analytik mit celkem dobrou pfedstavu o identifikovanych tématech, o
jejich vzajemnych vztazich a o celkovém piibéhu, o némz data pojednavaji. Pata faze se
tyka definovani a pojmenovani témat a jejim cilem je vystihnout a pojmenovat podstatu
kazdého tématu a ur€eni toho, jaké aspekty dat kazdé téma zachycuje. Je také potieba
urcit, zda néktera témata nejsou subtématy jiného zastfeSujiciho tématu, coz miize byt

uzitetné pro strukturovani tématu a pro demonstraci jeho rozsahu, komplexnosti a
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hierarchie vyznami v rdmci dat. Posledni fazi obsahové analyzy je vypracovani zpravy,
ktera vypovida ptibeh zpracovanych dat zpisobem, ktery presvédci ¢tenate o hodnoté a
validité provedené analyzy. Zapis musi poskytovat uspokojivé ditkazy o tématech v ramci

dat, napt. vypisky dat demonstrujici pfevahu tématu (Braun & Clarke, 2006, p. 77-101).

Tabulka
Profil respondentiit vyzkumu
Respondent | Pohlavi | Vék Pracovni pozice Délka praxe

1 Zena 39 Specialni pedagozka 2 roky
2 Zena 34 Vychovna poradkyné, ucitelka 10 let
3 Zena 47 Psycholozka 20 let
4 Zena 29 Socialni pracovnice 4 roky
5 Muz 35 | Pracovnik SPP, student psychologie 10 let
6 Muz 39 Socialni pedagog, ucitel 13 let

3.4 Etika vyzkumu

VSichni respondenti se vyzkumu zucastnili dobrovolng. Byli sezndmeni s tématem
vyzkumu, s cili vyzkumu a s rozsahem vyuziti dat, kterd budou v rdmci rozhovora
ziskana. Autorka diplomové prace se zavadzala zachovat a zajistit anonymitu vSech
respondentll, a to anonymizaci vSech informaci a udaji, které by mohly vést k odhaleni
totoznosti respondentii. Dale se zavéazala vyuZit data ziskana z rozhovort pouze pro tcely
této diplomové prace. VSichni respondenti souhlasili se zpracovanim poskytnutych
rozhovort pro potieby diplomové prace a s publikaci anonymizovanych vyroki z téchto
rozhovorit v diplomové praci. V ramci zachovani anonymity si respondenti nepiali
publikaci ptepisti rozhovorl v pfilohach diplomové prace. Autorka je povinna jejich pfani
respektovat. Respondenti souhlasili se zafazenim piepisi rozhovori do portfolia

k obhajob¢ diplomové prace.
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4 Vysledky

Na zakladé¢ obsahové analyzy Sesti polostrukturovanych rozhovorti s odborniky
pracujicimi s détmi ze socidln€ znevyhodnéného prostiedi bylo identifikovano 5 hlavnich
témat, z nichz kazdému nélezi 4 podtémata. Socialni znevyhodnéni a jeho dopad na déti
je velice komplexni problém, coz ukazuje i vzdjemna propojenost a navaznost

jednotlivych témat (viz obrazek).
Ptehled jednotlivych témat a jejich podtémat:

e Dité
» Sebehodnoceni
= Potencidl
* Prozivani a emoce
= Traumatizace
¢ Rodina
* Vzory a hodnoty
= Nenaplnéné potieby
* Materialni podminky
* Vztahy s rodici

e Skola
* Chovani
=  Vysledky
* Napliovani a kompenzace potieb
= \ztahy
e Komunita

= Segregace a socidlni vylouceni
= Perspektiva jedné ulice
* Vrstevnici
= Socialné patologické jevy

e Podpora déti a jejich rodin
* Nedostatky a zmény systému
=  Spoluprace

=  Motivace
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= Kompetence

Obrazek

Graficke znazorneni téemat a podtéemat

Materialnj

Obrazek ilustruje vzdjemnou blizkost témat a podtémat, jejich kompatibilitu a navaznost.
Ustiednim tématem, kolem néhoz jsou soustiedéna ostatni témata, je dité. Zivot ditéte je
ovliviiovan rodinou, komunitou, Skolou a dostupnou podporou. Kruhové usporadani
vyjadiuje vzajemné piisobeni vSech oblasti, jez jsou v tématech a podtématech obsazeny.
Cim vice listii je poskozenych, tim vice kvétina chradne, uvada. Stejné jako dité Zijici v
socialné znevyhodnéném prostredi. Kazdy z listu predstavuje téma, v némz jsou obsazeny
jednak rizika pro psychicky vyvoj ditéte, jednak moznosti podpory k zlepseni situace

ditéte.
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4.1 Dité

Ustfednim tématem, s nimZ souvisi ostatni témata je dit¢ a jeho Zivot v socialnd
znevyhodnéném prostiedi. VSichni respondenti se shodli na tom, Ze jednim z nejvétSich
problémt s nejvyraznéj$im negativnim dopadem na dalsi zivot déti je nedostatek podnétti
a nedostatek pozornosti od nejblizsich osob, ktery souvisi jak S Zivotnim stylem rodi¢u a
jejich pristupem k vychove déti, tak s omezenymi znalostmi a kompetencemi rodicu, ktefi
pii vychové svych déti vychazeji zejména ze své vlastni zkuSenosti a z toho, jak byli
vychovéavani oni sami. Nardzime na mezigeneracni pienos a na vyznam rodiny v ramci

psychosocialniho vyvoje, napt. vnimani socidlnich roli a jejich obsahu.

wPokud neni podnétné prostredi, vyzkumy je to dokdzané, tak potom ten
jedinec nenaplni sviij potencial, ani ten, co md vrozeny. Coz si myslim, Ze
vSechny tyhle déti maji, tim, Ze podnétné prostiedi neméli, nikdo je nerozvijel,
jejich nadani a talenty, takze viastné nikdo z nich nemohl naplnit podle mé

ani z poloviny ten potencidl, ktery vrozeny byl."
(specidlni pedagozka, 39 let)

,,Nepodnétné prostiedi pro ty déti. Nulova péce v tom smyslu, zZe je nikdo
nevzdelava, nikdo je nerozviji. ProtozZe té posadim pred televizi a nezajima
mé to, cuc na to. Takze to nepodnétné prostredi, takovy ten nezdajem o to, aby
z tebe néco bylo. Takze proc by ze mé mélo néco byt, kdyz nemusime? Absence
pracovnich navyku. To, Ze do prdce chodime, kdyz je pékné a kdyz se nam

I3

chce.
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

wl...] takze si myslim, jako Ze tém détem jako takovym to nedochazi v
tom, Ze to je néco Spatné a oni v tom proste vyrustaji a vyrustaly v tom x let a
jejich rodice v tom vyristali, jejich bla bla, no prarodice jesté pak, predtim

ne, to se nedalo. A oni prosté to berou, jako Ze takhle to je spravné, no. “

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)
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Respondenti hodné hovofili o potencidlu déti, s nimiz se setkdvaji. Negativni dopad na
naplnéni rozumového potencialu déti ma nenavstévovani predskolnich zatizeni a vysoka
absence pii povinné predskolni dochazce, kterd je nyni v Ceské republice jeden rok pied
nastupem na zakladni Skolu. Nechodi-li dité pravideln¢ do matetské Skoly, ¢i podobného
vzdélavaciho zafizeni, neosvoji si pracovni navyky, pravidla fungovani v kolektivu,
schopnost dodrzovat pravidelny rezim a neziské dalsi znalosti a dovednosti, které jsou
predpokladem adaptace v prvnim ro¢niku zakladni skoly a k jeho GspéSnému zvladnuti.
Cetné absence a nedostate¢na podpora a spoluprace ze strany rodi¢t jsou dalsi brzdou
vzdélavani téchto déti. U nékterych déti se projevuji priznaky lehké mentalni retardace,
kterd je ve vétSin€ pripadl socialné podminéna. To znamend, Ze vrozeny rozumovy
potencial téchto déti je ptirozené vyssi, nez jaky vykazuji, a snizené rozumové schopnosti
jsou dusledkem nedostatecné stimulace. Existuje velké mnozstvi déti, které vyristaji
v nedostateéné¢ podnétném prostiedi a jejich psychicky vyvoj tak neni dostateéné
stimulovan, coz vede ktomu, Ze v mnoha piipadech tyto déti nedosahnou svého
maximdalniho rozumového potencidlu, protoze nékteré vyvojové dilezité funkce se
rozvijeji jen do urcitého véku a jen za urcitych podminek. Nedostatek stimulace a podnétl
Vv raném détstvi mize mit tedy za nasledek nedostatecny ¢i opozdény vyvoj kognitivnich
funkei (mysleni a fe¢, pamét, pozornost), zrakové a sluchové percepce, hrubé a jemné

motoriky, vizuomotoriky apod.

wTak, co se tyce toho kognitivniho vyvoje, tak na to uz jsem narazila v té
otazce toho podnétného prostredi, protoze vzhledem k tomu, Ze vnimam, Ze
maji malo podnétné prostiedi, tak vtom kognitivnim vyvoji podle mé
nedosahuji nase deti tam, kde by mohly byt, kdyby ty podnéty mely odmalicka.
Takze se potom projevuje jak kdyby na jejich schopnostech reseni situaci,
reSeni ruznych otazek. Potom uz konkrétneji vnimdam nerozvinuté abstraktni

mysleni, to znamena, Ze jsou naucené resit konkrétni veci.
(specialni pedagozka, 39 let)

.Jo, Ze tam neni podporovany to, co by mélo byt a mohlo by se rozvijet.
A urcity veci v tom ranym veku, kdyz se nerozviji, tak uz to potom pozdeji tolik

nejde. Jako, néco asi miize dohnat, ale nékteré véci se dohani tézko.

(psycholozka, 47 let)
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,»Ono je tézky to posoudit, jestli u toho ditéte uz tam je mentalni postizeni
nebo neni, prave vzhledem k tomu, Ze je to ovlivnény tim prostredim. A odlisit,

co je to, je nekdy obtizny a nékdy nemozny.
(psycholozka, 47 let)

wTakovy ty skolni dovednosti, samoziejmé se daji néjakym zpiisobem
natrénovat, ale mize tam nékde néco jakoby schazet. Takova ta jakoby i
manipulace s vécma. To dité pak uz naskoci do toho skolniho roku a uz se pak

jede v tom Skolnim a uz se tam potom nestavi vsechno tak jako na zacdtku. *
(psycholozka, 47 let)

Problémy, s nimiz se déti setkavaji zvlasté pii plnéni svych Skolnich povinnosti, maji,
spoleéné¢ s materidlnim a bytovym zidzemim rodiny, vliv na jejich sebehodnoceni.
Vzdélavani déti je ovlivnéno bytovymi podminkami a finan¢ni situaci rodiny. Mnoho déti
nema adekvatni Skolni vybaveni (pendl, pastelky, tuzky, seSity, Skolni batoh) a nic¢im
vyjime¢nym nejsou ani ztracené ¢i roztrhané ucebnice. Vzhledem k nedostatku financi se
déti netcastni exkurzi, vyletl, sportovnich kurzi, navstév kulturnich zatizeni apod., coz
umoctuje zkreslené vnimani svéta, ktery pro n¢ piedstavuji pouze piilezitosti a moznosti
nabizené jejich pfirozenym prostfedim a nejblizSim okolim. Tyto déti nemaji motivaci
k seberozvoji a k vystoupeni ze socialné¢ znevyhodnéného prostiedi, ponévadZ si
neuvédomuji, jaké moZnosti a pfileZitosti na né cekaji. Déti, s nimiz se respondenti

setkavaji, Casto neveri ve své schopnosti a v moc nad vlastnim Zivotem.

.Jo, urcité jsou deti citlivé na jakékoliv formy ponizeni. At uz je to néjaka
poznamka, at’ uz od ucitele, od spoluzdka, od kohokoliv, tyhle déti jsou na to
citlivé zvlast. At uz je to ponizeni na ten jejich socidlni stav nebo ten financni
stav, nebo cokoliv. A i na to, na jejich jakoby znalosti a schopnosti. Protoze
si myslim, Ze oni moc dobre védi, Ze s nekteryma vécma nemohli nic délat,
protoze prosté byli zanedbavani, a proto jsou na to citlivejsi. Jo, jakoby, Ze je

to vlastné samotny trapi, Ze jim nektery véci nejdou oproti ostatnim.*
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Ze viastné vzdélani nema hodnotu a ani ta kultura, at uz je to tieba

Jakoby jit na film, do divadla, precist si knizku, snazit se prosté néjak rozvijet,
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aby potom mohli rozvijet zase treba svoje déti anebo, aby mohli nékde
pracovat. Aby tohle mohli vyuzit, no. Je to takovy...vidi jenom omezeny

moznosti.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

,wCoz na jednu stranu do budoucna znamenda, zZe ty deti maji pocit, Ze
nejsou, ze nemizou ovliviiovat sviij Zivot vitbec, Ze ten Zivot sam prichazi a
oni nemuzou, i kdyby se snazili sebevic, ovlivnit, jakym pujde smérem a zpétné
to zase znamend, ze vlastné tim padem nemaji zodpovédnost za nic se jim

‘

stalo, protoze to taky prislo samo.
(specialni pedagozka, 39 let)

,Hmm,. Jo. Je to mozny, Ze to jako u nékterych deti jsem to méla. Vim, Ze
néjakad holcicka mi rekla: ,,ja su uplné blbad, pani ucitelko”, takze to musela
nekde slyset jako, nékdo ji to tloukl, protoze ona to rekla nékolikrdt.... Co po
mné chcete... A byla to néjakad druhacka nebo néco. Jo, to bylo videt, Ze asi

‘

se to tak néjak bere. *
(psycholozka, 47 let)

Vlastni sebehodnoceni, prozivani sebe sama a pftilezitost uspokojovat zakladni potieby
vyznamné ovliviiuji emoc¢ni prozivani ditéte. Neuspokojovani potieb vede k prozivani
negativnich emoci, jakymi jsou vztek, strach, smutek, litost, vina, nendvist, zavist, a
K pocitu ménécennosti. Déti své negativni emoce projektuji do chovani vi¢i okolnimu
svetu. Prozitek pozitivnich emoci miize byt pro déti korektivni zkuSenosti, kterd povede
ke zméné€ chovani 1 proZivani. Vlivem emocné& nestabilniho rodinného prostiedi ma velké
mnozstvi déti problémy se zvlddanim svych emoci, a to jak téch negativnich, tak

pozitivnich.

wCo jsem si v§imla, tak deti na nasi Skole byvaji hodne emotivni. To
znamend, ze emoce se rychle stridaji a maji podle mé snizenou schopnost
nejaké seberegulace nebo sebereflexe. To znamend, za prvé, jakékoliv emoce,

projevy emoci ventiluji hlasite, davaji je najevo. *

(speciélni pedagozka, 39 let)
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,,Neumi pracovat se svymi emocemi. Neumi to prosté. Vysavaji ostatni

I3

lidi, vsechny, kdo jim ukazi dobrou stranku nebo néco dobrého.
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

., Takze to je taky ten problém, Ze oni jakoby neumi v sobé zpracovat to

¢

pékny, kdy jim chce nékdo neco dat, ale jakoby ne materialné, ale mozkove. *
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

,,Jo, tak rizné takovy to impulzivita nebo néjaky jakoby emocni, mozna
takové ty z té emocni oblasti toho zviddani, afektivni véci, takze tady tohle.
Anebo i zase takovy ty socialni fobie, ale je to i u téch ostatnich deti, nemyslim

3

si, ze tohle by bylo uplné castéjsi tohle to. No...nevim, uz.
(psycholozka, 47 let)

Prozivani emoci, sebehodnoceni a moznosti naplnovani vlastnich potieb a potencidlu
souvisi s dal$im hojn¢ zminovanym tématem, kterym je traumatizace déti. Déti, s nimiz
respondenti prichdzeji do kontaktu, byvaji velice Casto svédky verbalni ¢i dokonce
fyzické agrese a rizikového chovani, napt. koufeni, piti alkoholu, uzivani navykovych
latek, hrani hazardnich her apod. Jsou-li déti svédky nebo pfimo obétmi verbalni ¢i
fyzické agrese je u nich velmi vysoké riziko vzniku traumatu a tim padem i psychickych
poruch, vcetné poruch chovani, které jsou velice Casto pravé reakci na nezpracované

traumatické zazitky.

,,Na prvni pohled, kdyz pujdete do socialnée vyloucené lokality, co vas
tam uhodi, prosté do oci, do tvare, tak jsou to urcité néjaké zastavarny, prodej
alkoholu deétem, drogy, vysoka nezaméstnanost, mnoho negativnich jevii, ve
kterych to dité prosté vyriistd dennodenné. Spatnd bytova situace. ZadluZeni

¢

téch rodin. Lichva.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

., Takze casto je videt to, Ze nejsou vitbec zvykli na ten jakoby kvalitni
vztah s dospélym nebo Ze jim miizou verit. Takze i to se hodné projevuje,

Jjakoby to, Ze nez si s nekym vytvori vztah, tak je tam hodné nedivery.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)
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,,Néektery deti jsou takovy jako hodné tvrdy a oslehany tim Zivotem
Jjakoby, takze se zacnou treba jakoby toulat a starat se sami o sebe nebo jako

rizné experimentovat s riiznyma jakoze latkama a situacema nebezpecnyma.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

,,No, myslim si, Ze je to taky castéjsi nez u bezné populace. Jsou to prave
ty deti, které jsou uzkostnéjsi, to jsou ty, o kterych jsem mluvil. Téch
uzkostnéejsich déti je tady docela dost a oni potom maji strach z téch vlastné
Jjakoby vyukovych situact, uz jsem o nich mluvil. A pak samoziejmé poruchy
chovani, tech je tady hodné v takovy ty klasicky definici, at uz je to prosté

zaskoldctvi, koureni a navykové latky a néjaké dalsi rizikové chovani. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

A i to bydleni na téch ubytovnach je urcité velmi obtizny, kdyz tam nemaji
vlastné ten prostor pro to uceni a pro nic, kdyz jsou tam nékde takto... Tak to
mi prijde jako takovy stresovy faktor, ktery na né miize zase pusobit a

vycCerpavat je psychicky.
(psycholozka, 47 let)

Vim, zZe ty rodice mezi sebou mivaji mezi sebou asi Italii bych rekla. Tak
oni jsou takovi troSku, ja nevim, no prosté na sebe tam asi jako vou a hdazou
po sobé véci a takovi. Vic jsou prosteé takovi jako emociondlnéjsi. Jo, ty umis
se treba jako krotit, ty Feknes, ja to nebudu resit, ty mi za to nestojis, ale oni
prosté si tam zanadavaj, jo hdzej po sobé veci bych rekla, jo, Ze to mezi nima

prosté bouri.
(socialni pracovnice, 29 let)

Respondenti, kteti denné€ pracuji s détmi ze socialné znevyhodnéného prostiedi ve skole,
uvedli, Ze mnozi jejich Zaci jsou vystavovani, jak negativnimu vlivu nevhodnych filma a
pocitaCovych her, tak 1 agresi a nasili v rodin€. Tyto déti v mnoha ptipadech vykazuji
problémové chovani, zejména naruSuji vyucovani hlasitym projevem, nerespektuji

autoritu pedagogi, jsou vulgarni a maji sklony k nasili a k vyvolavani konfliktt.
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wNo, tak zejména se jedna o tendence k agresivnimu chovani, jak
verbalnimu, tak fyzickému viici spoluzakiim a pedagogim. Ty deti neumi resit

‘

problémové situace jinak nez agresi. *
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

,,No, ja v tom vidim ty vzorce jednak z rodiny a jednak obecné z toho
prostiedi. Staci se projit po C. [nazev ulice] nebo po B. [nazev ulice] a clovek
velice rychle pochopi, jak se v prostredi tech deti resi probléemy a v cem
vlastné ty deti Ziji, cemu jsou od malicka vystavené. Ty déti v podstaté nevi,

«

Ze problémy ¢i neshody se daji vesit i jinak nez kiikem a agresi. "
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Podle nazoru respondentli je toto problémové chovéani disledkem traumatizujicich
zazitkii zrodinného prostiedi, respektive formou psychické obrany ega. Kromé
problémového chovani zptisobuje neptiznivé rodinné klima plné kiiku, nésili, vyhrtizek
a nejistoty také neurotické poruchy (tizkosti, fobie apod.) a psychosomatické problémy,

jako napf. bolesti hlavy, bficha, zalude¢ni nevolnost a jiné.

wTak kromé poruch pozornosti, které jsou taky viastné psychiatricka
diagnoza, tak tam jsou uzkostné poruchy a potom poruchy chovani, které jsou

tak i vyloZené nazvany, z toho prostredi v rodiné.

(psycholozka, 47 let)

4.2 Rodina

Dalsim velkym tématem, které se v rozhovorech objevovalo, byla rodina. VSichni
respondenti vnimaji rodinu jako zasadniho Cinitele psychického vyvoje déti. Zplsob
zivota rodiny a jeji fungovani v nejriznéjSich aspektech ovliviluje kognitivni,
emociondlni, psychosocialni, ale téZ biosocialni vyvoj déti. Respondenti se vSak ve své
praxi neziidka setkdvaji s tim, ze v socialn¢ znevyhodnéném prostiedi nejsou bytové a

materialni podminky pro spravny psychicky vyvoj déti ideélni.

wAle kdyz date domaci ukol ve Skole, tak by bylo dobry si jesté zjistit,
jestli to dité ma vithec moznost si ho nékde dodélat, jo. Ono vétsinou ne.

Prosté ta bytova situace, a miZou to byt laskavi, mili rodice, ale prosté jestlize
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se bydli v jedné mistnosti a je vas tam pét, Sest, spi se na zemi tieba, tak to je

ne uplné dobry.*
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

WKdyz si, kdyz to teda vezmu tak, Ze jak kdyby z toho ekonomického
pohledu, tak pokud nemaji, protoze my tady mame rodinu, kterd treba Zije na
ubytovné, oni nemaji ani na to bydlet ve vlastnim byte, tak je potom jasné, ze
nemaji od malicka zadné knizky, Ze to dité nemélo ani hracky, kterymi by se
rozvijelo. Ze nemaji normainé televizi, kde by si pustili tieba néjaky dokument

‘

nebo prirodopisny seridl, nebo se to dite néco naucilo. *
(specialni pedagozka, 39 let)

Respondenti se potkévaji srodinami, jenz ziji v nevyhovujicich hygienickych
podminkach, v nichz se vyskytuje hmyz (Sténice, blechy, v$i) a hlodavci (mysi, krysy,
potkani), jenz mohou mimo jiné pfenaSet nejruznéj$i choroby. Respondenti téz
popisovali, ze v socialné znevyhodnéném prostiedi neni neobvyklé, kdyz dvoupokojovy

byt obyva Sesti ¢i osmiclennd rodina.

wJe jich jakoby vic anebo hodné prosté sourozencii maji treba na tom
byté a je jich tam treba i osm a treba i polovina vlastnich déti tak spala na
posteli a polovina nevlastnich déti spala na zemi. Az takhle jakoby extrémni

situace.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Déti Casto, nejenze nemaji vlastni pokoj, psaci stil ¢i Satni skiin, ale mnohdy bydli
V jednom pokoji spolecné s ostatnimi Cleny rodiny, coZ se negativné odrazi na kvalité
spankové hygieny a na vzniku problémovych navykl, typu sledovani hororti a jinych
filmu plnych agrese a nasili. Nedostatek spanku a tinava se pak odraZi na koncentraci déti

ve Skole a také na jejich paméti a schopnosti u€eni.

wlakze jsou deéti, ktery sem prijdou a vykrikujou nebo se tim chlubi, Ze

spaly dvé hodiny. A s tim se pak taky tézko pracuje.”

(pracovnik SPP, student psychologie, 35let)
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wNemaji ani pracku vlastni, takze vlastné pracka je tieba spolecnad na
ubytovné. Nemaji ani sporak viastni, a dokonce treba nemaji ani skiiné, maji

jakoby obleceni jenom v taskach. “

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Zaci, s nimiz respondenti pracuji, asto nenosi Skolni pomiicky, protoZe je nemohou najit,
ztrati je, vezme jim je sourozenec atp. VéEtSinou také neplni domaci tkoly a nepfipravuji
se na vyuku, protoZze nemaji prostor, kde by se mohly v klidu Skolnim vécem vénovat a

nemaji nikoho, kdo by jim s tim pomohl.

wAle kdyz date domaci ukol ve Skole, tak by bylo dobry si jeste zjistit,
Jjestli to dite ma vitbec moznost si ho nékde dodélat, jo. Ono vétsinou ne.
Prosté ta bytova situace, a miizou to byt laskavi, mili rodice, ale prosté jestlize
se bydli v jedné mistnosti a je vas tam pét, Sest, spi se na zemi tieba, tak to je

ne uplné dobry. “
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

.Jo, a ti rodice ti taky nemaji kapacitu, ty maji taky jenom zakladni skolu
kolikrat praktickou a co se ty déti v téch skolach uci, tak oni tomu prosté taky

nerozumi, jo a to je prosté takovej kruh. “

(socialni pracovnice, 29 let)

Respondenti se shodovali v tom, Zze na tvorbé hodnot a postoji déti se zasadnim
zptusobem podili rodina. Nejvice roli rodiny zminovali v souvislosti s hodnotou vzdélani
a prace, odpovédnosti, naklddanim s finanénimi prostiedky, vychovou a feSenim

konfliktt ¢i krizovych situaci.

wNo, uz jsme o tom mluvili. Je to celkové vtom, Vjakéem prostiedi
vyristaji, Ze nemaji dostatek podnetu, ze pro tu jejich komunitu neni vzdelani
diilezité a také je to v tom, jak se tyto deti chovaji a jak se projevuji. *
(specialni pedagozka, 39 let)
Utastnici vyzkumu se shodli na tom, Ze nejvétsi hodnotou pro lidi ze socialng
znevyhodnéného prostiedi, s nimiz se setkavaji, je jejich rodina a jejich déti, a to 1 ptes

to, Zze svou lasku si vzajemné projevuji pro nads mnohdy velice kontroverznim ci
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svéraznym zpusobem, kdy verbalni ¢i fyzické ataky a létajici nadobi nejsou ni¢im
vyjimeénym.
. Vim, Ze ty rodice mezi sebou mivaji mezi sebou asi Italii bych rekla. Tak
oni jsou takovi troSku, ja nevim, no prosté na sebe tam asi jako vou a hdazou
po sobé véci a takovi. Vic jsou prosté takovi jako emocionalnéjsi. Jo, ty umis
se treba jako krotit, ty reknes, ja to nebudu resit, ty mi za to nestojis, ale oni
prosté si tam zanadavaj, jo hazej po sobé véci bych rekla, jo, Ze to mezi nima
prosté bouri.

(socialni pracovnice, 29 let)

.Oni maji hodnotu treba rodinu, svoji komunitu, lidi kolem sebe. I
dodrzuji ruzné tradice, zvyky a tak, ale nemaji moc hodnot, kterymi by vyplnili

ten jejich volny cas.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Dalsi dulezitou hodnotou je jejich kultura a tradice, a to zvlasté u minorit jako jsou napf.
Romové a Ukrajinci. Udrzuji si vlastni jazyk, uméni (tanec, zpév), dodrzuji vlastni
svatky, typické obfady a oslavy (svatby, pohiby, kitiny) a zvyky. Hodnotou je pro n¢ i

moc ve smyslu vlivu v ramci komunity a sila.

,wOni maji hodnotu treba rodinu, svoji komunitu, lidi kolem sebe, i
dodrzuji rizné tradice, zvyky a tak, ale nemaji moc hodnot, ktery by vyplnily

ten jejich volny cas.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Dalsi vyznamnou hodnotou, a to jiz od détstvi, je pro tyto lidi luxus nebo alespoii jeho

zdani. Potrpi si na znackové obleceni, drahé telefony a elektroniku.

wA ¢im jsou v jakoby horsich podminkdach, tim jsou samoziejmeé také
zanedbané jakoby treba po hygienické strance anebo i po strance toho jakoby
materidlniho zabezpeceni, i treba obleceni a tak. Oni si toho mezi sebou
hodné vsimaji, takZe oni jsou i jakoby socialné vylucovany. I vilastné mezi
tema socialné vyloucenyma se tvori néjaky tridy a rozvrstveni a ¢im vic jsou

¢

socialné vylouceny, tim vic je ty jejich vlastné spoluzaci vyclenuji.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)
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Hodnotou, vysoce oceniovanou détmi, snimiz respondenti pracuji, je schopnost

manipulace s druhymi ve sviij vlastni prospéch.

wCo jsem tak zatim vypozorovala, tak deti z tohohle prostredi maji
nastavenou jako velmi vysokou hodnoru, kterou si ceni na ostatnich, a chtéli
by takové byt, a to, Ze umi nékoho zmanipulovat a nékoho precirat, kdyz to
reknu blbé. To znamenda, ze umi vymyslet fintu, jak nejakym zpusobem nehrat
podle pravidel, ale dosahnout svého. “

(specialni pedagozka, 39 let)

., Vysavaji ostatni lidi, vSechny, kdo jim ukazi dobrou stranku nebo néco
dobrého. Jsou to prosté vycuranci, takovi, ale ani oni jako neumi.... oni jsou
prosté taky takovi ti jako.... Jako takovi ti jako pazgrivci. Oni prosté vi ,, ...ale
ne, jesté jednu Sanci, jesté dveé, jesté padesdt.... " Oni si nas jako oznackujou
Jjako, jakej kdo je, tak oni sami nemaji hranici, oni sami se tak jako nechovaji.

Prosté jsou vsichni, Ze co se mi kde hodi, tak tak se tam chovam. “
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Pro znac¢nou ¢ast obyvatel socidln€é znevyhodnénych oblasti nejsou hodnotami vzdélani,
stabilni zamé&stndni, finan¢éni uspory, odpovédnost a cilevédomost. Hodnoty jsou
vV rodinach ptfedavany z generace na generaci a vyznamné ovliviiuji sméfovani déti

Vv jejich dalSim zivoté. Hodnoty utvateji zpiisob Zivota rodiny.

,,No, to ma urcité. To je na Sto procent, to ma, vidyt to je proste, oni to
nevidi u tech rodici, jako malokterej rodic¢ tady z téchhle rodin je jako
zaméstnanej dlouhodobé v jedny prdci tieba, jo, vétsina z nich je na UP,
pobiraji davky nebo maji prosté brigady, jo. A ty déti proste, kdyz nemaji ten
vzor v tech rodicich, tak proc¢ by oni to méli jako meénit.

(socialni pracovnice, 29 let)

,,Oni prosté ty jejich deti budou sakum prdum to stejné, co jsou oni. To
prosté se nikdy nezméni. A bude to jeste horsi. Furt to bude to stejny, protoze
oni se nikam neposunou. Oni vidi jenom tady ten vzor téch svych rodicii,
protoze budou uplné prosté stejny jako oni, takzZe to se prosté potdahne s nima
furt dokola, furt dokola, furt dokola.

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)
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Prostiednictvim své rodiny a v souladu s jejimi hodnotami a postoji si dité formuje obraz
svého budouciho ja. Tento obraz se samoziejmé muze v pribchu let zménit, napf.
rozsitenim perspektiv, ziskdnim novych znalosti a dovednosti, objevovanim a
vyuzivanim novych piilezitosti, ale malokdy se tomu tak stane, coZ je zptisobeno obtizemi
pti pokusu vymanit se z kruhu chudoby a opustit tak socialn¢ vyloucenou lokalitu. Tim,
ze se nedafi mladym lidem dostat mimo socialné¢ vyloucenou lokalitu, dochézi
k zakladani dalSich novych rodin v ramci vylou¢enych lokalit, jejichz déti se budou
pravdépodobné potykat se stejnymi problémy jako oni a budou celit stejnym

znevyhodnénim, ¢imz se dostavame k tématu mezigenera¢niho prenosu.

Ale ten problém je, Ze je uz stahujou ty negativni jevy, jo. Prosté jsou
tam néjaky stereotypy, tzn. holka bude u plotny, kdyz to reknu blbé, a starat
se o deti. A kdyz se nebude starat o svoje, tak se stara o sestienice, mladsi
sourozence atd. No, a ten chlap, v té osmicce, devitce, ten kluk, tak Ze jo, tdta
ma néjakou brigadu a potiebuje ho tam mit a vis, co, tam dostanes téch 100

az 150 na hodinu, hele, nechod’ do skoly.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Uplné jako prvni mé napadne to, ze je strasné tézké se potom z toho
vymanit, z té socidlni vrstvy. Pokud tam dite, clovek, vyrista, Zije v tom, ma

¢

naucené tim padem ty stereotypy socialni, které se k tomu vazou. *
(specialni pedagozka, 39 let)
Je to prosté to je fakt jako takovej ten kolotoc. Ten se dédi z generace

na generaci. Déti tady tech déti budou mit nejspis taky tady tyhle problémy
proste.
(socialni pracovnice, 29 let)
V socidlné znevyhodnéném prostiedi je velmi cenénou vlastnosti sila a umeéni ji vyuzivat
ve sviij prospéch. Silni 1idé jsou mocni a maji respekt komunity. Maji vliv a ur€ity socidlni
status i v ramci $ir§i komunity. Sila rovna se velmi Casto nasili a agrese. Déti si z téchto

rovnic odnaseji to, Ze uspéchu, vlivu a oblibenosti 1ze dosdhnout pouze silou a Ze je

potieba si je vydobyt. Stejné je to i s prosazovanim myslenek, nazori a zajmi.
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vevr

bych rekla takovy syndrom toho, Ze kdo chce néceho dosahnout, kdo se chce

3

ve skupiné prosadit, tak to vilastné musi k tomu pouzivat silu a hlasity projev. *
(specialni pedagozka, 39 let)

,Také mi prijde, Ze ty déti velice dobre chdpou, zZe v jejich socialni
bubliné funguje pravo silnéjsiho, tudiz se snazi pusobit, zejména kluci, co

‘

nejdrsnéji - hodné to vyjadruji treba mimikou, postojem, vulgarni mluvou. ‘
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
Déti vétSinou haji své z4jmy kiikem a nezfidka se uchyluji i k vulgarnim vyrazim.
Z rodiny maji naucené, ze vyhrava ten, kdo je hlasit&jsi a kdo mé posledni slovo.

Kdyz se néco stane, tak rvou. Kdyz nemaji prachy, tak rvou. Kdyz po

‘

nich néco chcete, tak po vas ivou. *
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Rodinné vzory se projevuji i ve vztahu ke Skole, Kk praci, k autoritam, k zachazeni
s penézi, k odpovédnosti a k naklddani s asem. Konkrétné mizeme jmenovat napf.
traveni volného Casu pasivnim zpisobem, nerespektovani autorit, absence pracovnich
navyktl, zivot na socidlnich davkach, jednordzové utrdceni uspor a zivot od vyplaty
k vyplaté, pijcovani penéz, zastavovani véci, zavislost na pomoci socialniho systému a
delegovani odpovédnosti za vlastni Zivot na druhé, napf. na neziskové organizace a na

socialni pracovniky.

wJa si myslim, Ze tomu ditéti je to jedno, protoZe ono v tom vyrista.
V tom, Ze takhle to je spravné a takhle se mame viastné jako dobre, protoze
ty penize mame a kdyz nemdme, tak se tam nekde str¢i mobil do zastavarny,
takze zase mame ty penize. Kdyz néco, tak mamka pujde rvat na socialku a
dostaneme jednorazovku. Piijde nas tam nacpat do neziskovky nékam, takze
mame zadarmo krouzky, zadarmo obédy... Protoze, kdyz prachy mam, tak to
utratim tedka a zitra budu resit to, Ze uz ty prachy nemam a nebudu ted’ resit

to, co bude. “

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)
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wJo, oni moc jako nemysli do budoucna. Ja to myslim tak, jo nevite, co

«

bude za piil roku. Ale zitra nemdme co jist, tak to jo, to si jako zaridim. "
(socialni pracovnice, 29 let)

.No, Vi§ jako délat vikoly a néjaky povinnosti si plnit, s tim maji problémy,

¢

bych rekla, docela. Nemaji navyknuty, Ze se prosté néco ma delat, podle mé.
(socialni pracovnice, 29 let)

A miize se nam to libit nebo nelibit, ale je to prosté tak. Uspéch ve
vyloucené lokalité nebo neuspéch, tam jsou uplné jina méritka, tam dokonce,
to reknu tedka blbé, ale samoziejme ty deti maji také néjakeé vzory, jo. A ted’
jde o to, Ze jestlize ten vzor prosté neni vzdeélany, nikdy poradné do Skoly
nechodil, ale umi dobre prodavat drogy a umi v tom dobre chodit, tak dneska
prosté se tam nékde produciruje prosté s Mercedesem, a to je pro né prosté

uspech. Ale ja jim to nevycitam, penize jsou diilezite...
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Jednéni déti v konkrétnich situacich je podle respondentii ovlivnéno vzory v roding. Zije-
li dité v rodin€, kde se krizové a zat€zové situace fesi kiitkem, nasilim, obvilovanim a
vyhruzkami, bude pravdépodobné tyto strategie vyuzivat pii feSeni svych vlastnich
krizovych situaci a zaroven bude podobné reakce ocekavat od ostatnich, coz povede

k tomu, ze bude neustale defenzivné naladéno.

»No, ja v tom vidim ty vzorce jednak z rodiny a jednak obecné z toho
prostiedi. Staci se projit po B. nebo po C. a ¢lovéek velice rychle pochopi, jak
se V prostiedi tech déti resi problémy a v cem viastné ty déti Ziji, cemu jsou
od malicka vystavené. Ty déti v podstate nevi, Ze problémy ¢i neshody se daji
resit i jinak nez kiikem a agresi.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
Tyto vzorce chovani mohou byt nahrazeny jinymi, které poskytne napt. Skola nebo
specialni programy neziskovych organizaci, avSak bez zmény rodinného nebo nejblizsiho

socialniho prosttedi je Sance na spéch velice mala.

wMozna, Ze to ma kolega takovej pripad, Ze jakoby hodné socka rodina

deti nakonec koncily v détském domové a je to malo, ale 3 deéti uz zletily a z
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toho jedno se jako vyucilo a jako fakt chodi do prdce, jakoze se zvladlo, jo
Jako vylozené jit do prace a pracuje, takze jsme to brali i jako takovej uspéch,
ale to bylo jenom diky tomu détskemu domovu, kdyby ta holka prosté

vyristala v ty rodiné, tak verim tomu, Ze nema nic. *
(socialni pracovnice, 29 let)

Odbornici zapojeni do vyzkumu se shoduji na tom, Ze uspokojovani potieb je jednou
z dilezitych determinant ovliviiujicich chovani déti a ma vliv na vyskyt psychickych
poruch. Potifeby jsou vyznamnym tématem souvisejicim s rodinou, vzdélavanim a
podporou déti ze socialné znevyhodnéného prostredi. VEtsina téch, s nimiz se odbornici
ve své praxi setkavaji ma uspokojené zakladni fyziologické potieby, jako je potieba jidla
a piti. Vrizné kvalit¢ jsou uspokojovany potieby Cistoty, tepla a ochrany pied
negativnimi vlivy prostfedi. Je to dano tim, Ze zddné z déti neZije na ulici a ma n¢jakym

zpisobem zajisténo bydleni a tim padem i vySe zminéné potieby.

,,Ma posunuty denni rezim a takovy ty véci, to si myslim, ze miize byt ve
v§em. MiiZe to byt i néjaky materialni stradani nebo ne uplné stradani, Ze by
neméli co jist, ale Ze nema ty véci nebo jiny. Ale i ty vyZivovy véci tam asi
3

muzou hrat roli.

(psycholozka, 47 let)

Potfeba jistoty a bezpeci u mnohych déti neni naplnéna, a to hlavné proto, Ze se velice
casto méni pecujici osoby, piipadné 1 bydlisté. Déti ziji stfidave s matkou, prarodici, nebo
jsou rodin€ odebrany a putuji bud’ do détskych domovili nebo napt. do stiedisek vychovné
péce. Stiidani pecujicich osob a odlou¢eni od matky, nékdy 1 od sourozencti, mize byt
pro dit€ vysoce traumatizujicim zaZitkem. Neuspokojovani potieby jistoty a bezpe¢i ma
negativni dopad na psychické zdravi déti (neurotické poruchy, posttraumaticka stresova
porucha, poruchy pozornosti, poruchy chovani) a na navazovani a prozivani vztaht,

zejména vztahd s dospélymi.

,No, no. I tohle je dalsi véc. Takova ta jakoby mensi stabilita toho
prostredi, Ze nekteri hodné cestuji nebo se stehuji nebo néco. A i to bydleni
na téch ubytovnach je urcité velmi obtizny, kdyz tam nemaji viastné ten
prostor pro to uceni a pro nic, kdyz jsou tam nékde takto... Tak to mi prijde

jako takovy stresovy faktor, ktery na né miize zase pusobit a vycerpdvat je
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psychicky. Miizou z toho byt potom unaveni nebo drazdivéjsi nebo néco, z

3

toho, ze nema doma takovy to klidny misto. "
(psycholozka, 47 let)

wlakze casto je videt to, ze nejsou vitbec zvykli na ten jakoby kvalitni
vztah s dospélym nebo Ze jim miizou verit. TakzZe i to se hodné projevuje,

Jjakoby to, Ze nez si s nekym vytvori vztah, tak je tam hodné nedivery.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

., Tak kromé poruch pozornosti, ktery jsou taky vlastné psychiatricka
diagnoza, tak tam jsou uzkostné poruchy a potom poruchy chovani, které jsou
tak i vyloZené nazvany, z toho prostredi v rodiné. A no, viastné u nékterych
déti ani nevim, jaka diagnoza nakonec z toho byla. Nejcastéji nejsou nékde

‘

vedeni a my se posilame k psychiatrovi a pak uz vliastné ani nevime. ‘
(psycholozka, 47 let)

Détem se také ¢asto nedostava kvalitni vyzivy potiebné pro spravny psychicky a fyzicky
vyvoj. Divodem je Zivotni styl rodi¢l a jejich nedostatecnd edukace v této oblasti,
nedostatek financnich prostfedkli, hodnoty a priority, na jejichz zdklad¢ se finanéni

prostiedky vyuzivaji.

Nedostupnost zdravotni péce, resime to tedka taky, Ze jo. Mame tady
deti, které proste nejsou na tom zdravotné dobre, nebo jejich stav neni az tak
zavazny, ale na druhou stranu, oni se prosté nedovolaji té zdravotni pomoci.

A proc se ji nedovolaji? Protoze tam neni lékar.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

wMaji treba i nejaky sklony, jakoby Zijou tim nezdravym Zivotem. Maji
nezdravej jakoby rezim, nezdravy nadvyky a tim pdadem jsou potom vic
nemocni, tim padem se o sebe vic boji. No, takzZe jsou to takovy paradoxy.
Jsou na sebe vlastné nékteri hodné jakoby citlivi a Zijou hodné nezdrave.
S ¢imz souvisi i jakoby to, jaka je ta spankova hygiena, ktera je taky opravdu

strasna, tim, jak nejsou nastaveny zadny hranice. "

(speciélni pedagozka, 39 let)
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Pro déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi je dulezité napliiovani rozli¢nych potieb,
mezi které fadime napf. potiebu pozornosti, uznani, stimulace (podnétné prostiedi),
pevnych hranic a pravidel, odpocinku, afiliace, uziteCnosti a jednoduchosti (potieba
souvisejici se vzdélavanim — probirané ucivo jim musi byt prezentovano ve své
vyuzitelnosti pro prakticky zivot a jednoduse) a pottebu sebehodnoty. Mira uspokojovani
téchto potieb ovlivituje chovani déti, jejich emocni prozivani, psychicky stav a socidlni
interakce. Frustrace ¢i deprivace vznikajici neuspokojovanim potieb se u déti projevuji
zejména problémovym a rizikovym chovanim, agresivitou, emociondlni nestabilitou,
neurdzami, psychosomatickymi obtizemi a komplikovanymi vztahy s dospélymi i

s vrstevniky.

., Tak co tam vidim na nich, jak kdyby spolecny takovy faktor, co maji,
tak touhu po pozornosti. Z toho ditvodu, zZe doma vétsinou tady v téchhle
rodinach, nerikam, Ze v kazdé. Uz jak kdyby nezbyva prostor na to, to dité
néjak podnétné motivovat ke vzdelavani, k jeho uspéchum. Takze tam, kdyz to
reknu jednoduse, ve vetsiné techhle rodin nikoho nezajima to, Ze to diteé
dostalo jednicku, Ze ho ve skole pochvdlili. Vsem je to uplné jedno. Tudiz ty
deti maji potiebu potom uznadni od okoli, od dospélych osob. A pokud se jim

«

ho nedostava v té mire, tak samozrejmé patologicky si o tu pozornost rikaji. *
(specialni pedagozka, 39 let)

Neuspokojovani potieb, prozivani negativnich emoci, nezpracované traumatické zazitky,
Spatna spankova hygiena a nezdravé stravovaci navyky mohou mit dopad na chovani déti,
jejich skolni vysledky a celkové na jejich psychicky vyvoj. Nevyspalé ¢i hladové déti jsou
drazdivé, maji problémy s paméti, pozornosti a praceschopnosti. Nadmérna konzumace

sladkych pochutin a ndpojl vede téz k poruchdm pozornosti a k hyperaktivité déti.

. Celkova Zivotni uroven tak v téhle skupine, z té Skoly to vim, to se tyce
treba zivotospravy, ktera potom, pokud v tom Ziji cely Zivot, tak ma opravdu
vliv i na tu psychiku, i na to, jak se dite dokaze snaZit, jak to dokaze délat. “

(speciélni pedagozka, 39 let)

A 1 to bydleni na téch ubytovndch je urcité velmi obtizny, kdyz tam
nemaji viastné ten prostor pro to uceni a pro nic, kdyz jsou tam nékde

takto...Tak to mi prijde jako takovy stresovy faktor, ktery na né mize zase
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ptuisobit a vycerpavat je psychicky. Miizou z toho byt potom unaveni nebo

¢

drazdivejsi nebo néco, z toho, ze nema doma takovy to klidny misto. "
(psycholozka, 47 let)

Podle zkuSenosti respondentti maji rodice ze socialné znevyhodnéného prostedi ke svym

détem specificky vztah a osobity je i styl vychovy.

,,Mozna jsou to vychovny probléemy, ale dany pravé tady tim jinym
kulturnim nastavenim. Rekla bych, ze takové to, zZe dité nema moc ty hranice,
prekracuje je, deéla veci, ktery jako by nemelo a pro ty rodice je obtizny je
korigovat, nebo je nechteji korigovat. Nebo prosté reknou: ,,Jo, to nase deti
muzou, takhle. My to mame jinak nez ty bily matky”, takze to tak jako... "

(psycholozka, 47 let)
Néktefti rodice jsou viici svym détem znacné paternalisticti, bojuji za n&, chrani je a davaji
jim tém¢et absolutni svobodu. Déti velice Casto nemaji nastavené hranice a maji problém
respektovat autoritu dospélych. Lasku détem rodice neziidka dokazuji prostfednictvim
materialnich véci, které jim poskytnou, ackoliv si je redlné¢ nemohou dovolit. Na druhou
stranu rodice ¢asto nezajisti uspokojeni zdkladnich, zvlasté psychickych, potteb, coz mé
negativni vliv na dalsi vyvoj a Zivot déti. Respondenti uvedli, ze ve vét$iné rodin, s nimiz
se setkavaji, nedochazi k fyzickému tyrani déti, nicméné deti jsou obét'mi verbalni agrese
a svédky fyzické agrese v ramci rodiny &i nejblizsiho okoli. Casté je zanedbavani ve

formé& nedostatecné ¢i nekvalitni vyZivy, nedostatku podnéti a pozornosti apod.

. Vim, Ze ty rodice mezi sebou mivaji mezi sebou asi Itdlii bych rekla. Tak

oni jsou takovi troSku, ja nevim, no prosté na sebe tam asi jako rvou a hazou

‘

po sobé véci a takovi. Vic jsou prosté takovi jako emociondlnéjsi. ‘
(socialni pracovnice, 29 let)

.Ze oni to jako vic projevujou, neumi se tak jako krotit. Ale, Ze by tém
detem nékdy ublizovali, ja si myslim, Ze to uplne neni tady u téch rodin

socialnich.

(socialni pracovnice, 29 let)
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wNéektery zase, mame tady hodné deti, ktery jsou takovy jakoby maji
hyperprotektivni pristup od rodicii a je to taky néjakej takovej jako mozna
fenomén tech socialné slabsich rodin, Ze oni viastné se snazi veskerou tou
lasku a péci nékteri z nich jakoby vynahradit tomu ditéti ty materialni
nedostatky, takze oni selhavaji ve vychove tim, Ze mu v§echno dovoli, vsechno

‘

mu daji, nedavaji mu vlastné vitbec zZadny hranice.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

4.3 Komunita

Kromé¢ rodiny ovliviiuje Zivot déti ze socidlné znevyhodnéného prostiedi komunita, jiz
jsou soucasti. Respondenti v prib&hu rozhovora popisovali, jak podle jejich zkuSenosti
vypada zivot lidi Zijicich v socidln¢ znevyhodnéném prostiedi. Dotazovani odbornici se

wevr

shoduji, Ze socidln¢ znevyhodnéného prosttedi ma dopad na nejriiznéjsi aspekty zivota
obvykle nizké vzdélani, nejCastéji zdkladni nebo dokonce nedokoncené zakladni
vzdélani, coz zhorSuje jejich uplatnitelnost na trhu prace. Vysokd nezaméstnanost,
pripadné prace nacerno za nevyhodnych podminek, zptisobuje nedostatek finan¢nich
prostiedkii. Lidé jsou casto zavisli na finanéni pomoci stdtu a materidlni pomoci
neziskovych organizaci (napf. potravinové banky, poskytovani Satstva pro déti). Prostredi
v okoli vyloucenych lokalit byvéa obvykle neudrzované a Spinave, plné povalujicich se
odpadkt a vyfazenych véci jako jsou televize, kocarky, nabytek apod. Domy jsou
neopravené, s rozbitymi dvefmi, okny a nefunkénimi zvonky. Je zde vysoky pocet
zastavaren a heren. Ve vyloucenych lokalitich neni zajiSténa péce praktického ¢i
détského 1ékare. Na ekonomickou situaci rodin mé negativni dopad nizkd financni
gramotnost a specificky piistup k hospodateni s penézi, pro ktery je charakteristicky Zivot
od vyplaty k vyplaté. Neni nic vyjimecného, Ze ke konci mésice velkd spousta lidi
zastavuje Sperky ¢i mobilni telefony nebo si plijcuje penize, at’ uz od zndmych ¢i od
lichvari. Prave lichva je v socialné znevyhodnéném prostiedi také vyraznym problémem,
ktery generuje dalsi socidlné patologické jevy jako napt. kradeze, pfepadavani, fyzické

nasili, prostituci apod.
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wDruha véc, vyloucené lokality. Co to znamend? Velmi negativni jevy.
Na prvni pohled, kdyz pujdete do socialné vyloucené lokality, co vas tam
uhodi prosté do oci, do tvare, tak jsou to urcité néjaké zastavarny, prodej
alkoholu deétem, drogy, vysoka nezaméstnanost, mnoho negativnich jevii, ve
kterych to dité prosté vyriista dennodenné. Spatnd bytova situace. Zadluzent

‘

tech rodin. Lichva.*
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Nam tady treba chybi doktori jo a takovyhle ty sluzby, proste, ze oni ty
socky, kdyz to takhle blbe reknu, maji prosté problém s tim dojet do téch B.
[ndzev mésta]. Pro né je to daleko, nemaji penize na ten autobus. Pro né je to

vzdycky komplikace.
(socialni pracovnice, 29 let)

.»INo, vétsinou uz to pozndam podle toho, kdyz jako, kde bydli. Jo, kdyz tam
prijedeme a vidime ruinu, tak a sakra tady to bude asi blby. TakzZe to poznas
uz podle toho, kde ta rodina bydli a jak to tam maji udrzovany, trosku a pak
prijdes domii a vétsinou té jako prasti smrad cigaret. Takova jako plisen a

takovy jako no a nemaji treba zuby veétsinou, vétsinou nemaji zuby.
(socialni pracovnice, 29 let)

wINo, to ma urcite. To je 100 %, to ma, vzdyt to je proste, oni to nevidi u
tech rodicii, jako malokterej rodic tady z téchhle rodin je jako zaméstnanej
dlouhodobé v jedny prdci tieba, jo, vétsina z nich je na Ufad prdce, pobiraji

davky nebo maji prosté brigady, jo.

(socialni pracovnice, 29 let)

Koncentrace socialnich a obecnich bytli v jedné méstské ¢asti ¢i v rdmci jedné nebo dvou
ulic vede ke vzniku socidlné vylouc¢enych lokalit a ke kumulaci problémi spojenych
se zivotem V socialné znevyhodnéném prostiedi. Tato segregace lidi se socidlnim
znevyhodnénim, a hlavné pak déti, zt€¢zuje ¢i dokonce znemoznuje, jejich zapojeni do
vétSinove spolecnosti, snahu o zlepSeni své Zivotni situace, ptistup k lep$im pracovnim a
vzdélavacim pfiilezitostem a moZnost vystoupit z kruhu chudoby. Naro¢né Zivotni

podminky v tomto prostiedi zpisobuji, ze lidé se socidlnim znevyhodnénim nemaji

69



dostatek finan¢nich prostiedki, které¢ by mohli investovat do obleceni ¢i do upravy svého
zevngjSku, pripadné pro n¢ upraveny zevnéjsek nepredstavuje hodnotu a nepovazuji ho
za dilezity. Chovani odpovidajici spoleCenskym normam a upraveny zevnéjSek jsou
Casto dilezitym kritériem uspéchu ve vétSinoveé spolecnosti, at’ uz pii hledani zaméstnani,

¢i bydleni. Ti, kdo tato kritéria nespliluji, jsou pak ohrozeni socidlnim vyloucenim.

wAle tady je, jsou tady predsudky, ale hlavne, vis co jakmile ses v té
vyloucené lokalite, tak ta té zformuje tak, Ze pokud se potom uchdazis o praci
a vypadas opravdu v dezolatnim stavu, coz se stat miize, protoze jestli ti tam
netece tepla voda, jo, bydli vas tam osm v mistnosti, no, tak jak miizes potom

‘

prijit, jo, nékde do prace a vypadat dobre. *
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

wl...] a nemaji treba zuby veétsinou, vétsinou nemaji zuby. My se sméjeme
Jjako, ale oni asi jak je to drahy, Ze jo...Takze to bude asi ten divod, ty finance,
Ze tam prosté chybi v ty rodiné, no. A ty deéti jsou taky takovy vétsinou

usmudlany a no..."

(socialni pracovnice, 29 let)

.»INo, to je treba mam tady takovou vesnici a tam je prosté bytovka a tam

«

bydli jenom socialni rodiny. Jenom. Nevim, jak se nasly, ale nasly se. *
(socialni pracovnice, 29 let)

,,Osobné, ja bych nechtél bydlet ve vyloucené lokalité. Spolecnost si néco
preje, jakoze od tech lidi, ale zaroven jako tam prosté jakoby ta politicka
organizace tohle nezrusi a necha to tam a necha je v tom a nechd je vilastné

byt obéti néjakych lidi, ktery délaji obchod s chudobou.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Vyse zminéné plati i pro déti, které se s timto potykaji zejména v prostiedi Skoly, kde
jsou vyc¢lenovany z kolektivu kviili obnosenému obleceni, netucasti na Skolnich akcich a
zajezdech, problémovému chovani apod. Star$i déti trpi tim, Ze nemaji finance na to, aby
travily sviij volny ¢as se spoluzaky napft. v kavarné, v kiné€, na sportovistich atp., coz vede
k jejich frustraci a k tomu, ze zaneviou na okolni svét, prestavaji vidét Sirsi perspektivy,

identifikuji se s kulturou chudoby a stavaji se definitivné détmi jedné ulice.
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wA ¢im jsou v jakoby horsich podminkach, tim jsou samoziejmé také
zanedbané jakoby treba po hygienické strance anebo i po strance toho jakoby
materialniho zabezpeceni, i treba obleceni a tak. Oni si toho mezi sebou
hodné vsimaji, takZe oni jsou i jakoby socialné vylucovany. I vilastné mezi
tema socialné vyloucenyma se tvori néjaky tridy a rozvrstveni a ¢im vic jsou

¢

socialné vylouceny, tim vic je ty jejich vlastné spoluzaci vyclenuji.
(socialni pracovnice, 29 let)

wINo, tak dela to z nich jakoby jiné lidi, no. Jinak to nejde popsat. Jiné v
tom smyslu, Ze je to, nekdy to popisuju tak, Ze jsou to deti ulice, ale jsou to
deti té jakoby jedné ulice. TakzZe nikde jinde nebyly. Je to hodné vyjimecné,
kdyz se pohybuji nékde jinde. Mné to prijde strasné zoufalé. Oni si sice
samoziejmé v té chvili neuvedomuji, Ze existuje néjaka jind perspektiva. Pro
né je to ten cely velky svet, jejich svét. Tudiz oni si neuvédomuji, o co v§echno
treba z mého pohledu, a z pohledu majority a z pohledu lidi, co vsechno jim

unikd, o co vSechno prichazeji.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Zivot v socialng vylou¢ené lokalité a segregace ve vzdélavani podporuje negativni
mezigeneracni pienos, ktery souvisi se specifickymi hodnotami a postoji, odpovédnosti,
motivaci, sebehodnocenim, vztahy, vychovou, omezenymi perspektivami a Zivotnim
stylem obecné. Dé&ti ze socialné znevyhodnéného prostiedi napiiklad nemaji casto
predstavu o tom, co by v Zivoté mohly a chtély délat. Jejich Zivotni perspektivy a ambice

se odviji ze zkuSenosti, které nabyvaji ve svém bezprostfednim okoli.

wProsté na ty deti to prostredi vliv md, at uz se rodice snazi nebo nesnazi
je vychovavat. Vzdycky to ten vliv mit bude. Tak pokud budou Zit tady v tom
prostredi, tak to bude porad dokola, tudiz za celou tu moji éru se to nikam

neposouvd.
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

A tim, Ze je tam ta segregace a nic se s ni nedeld, tak spolecnost musi
za to nést jakoby velky naklady. A dalsi vec je, kterou jsem slysel i z modernich

vyzkumii, Ze by se mélo zacit hlavné ve Skolkach, takze jakoby jakmile existuje
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segregovand Skolka nebo 1. stuperi ZS, tak uz je to Spatné. Tam prosté jakoby
uz se nastavi hodné nizka latka a potom, zase uz jsem to taky rikal, nejsou
zdklady, na kterych se da stavét a ty déti se diky tomu trapi, zZe ty zdklady
nemaji.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

wl...] jako zZe tém detem jako takovym to nedochdzi v tom, Ze to je néco
Spatné a oni v tom prosté vyristaji a vyrustaly v tom x let a jejich rodice v
tom vyrustali, jejich bla bla, no prarodice jeste pak, predtim ne, to se nedalo.

A oni prosté to berou, jako ze takhle to je spravné, no. "
(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

wNapriklad, kdyz to jakoby uvedu na priklade, tak déti casto v 9. tride
nevi, kam maji jit a stava se, ze oni jenom vlastné jakoby papouskuji, co jim
nekdo rekl - treba kosmeticka, cukrarka. Ale pritom viastné nemaji pod tim
vitbec zadnou predstavu. Nemaji predstavu, co to povolani jakoby je, co se v
ném clovek musi naucit a co to povolani obndasi. TakzZe néco takovyho prosté
Feknou, jenom proto, Ze se to tak rika, anebo protoze se to tak deld, ale neni

za tim zadny jakoby promysleny rozhodnuti. *

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Déti ze socialn€é znevyhodnéného prostiedi, s nimiZ se respondenti setkavaji, nejcastéji
travi Cas spolecné. Zdrzuji se v blizkosti svého bydlisté, ptipadné Skoly, kterda byva
obvykle v dochazkové vzdalenosti. Vzhledem k omezené perspektivé déti a omezenym
finannim moZznostem rodicl, travi déti ze socidlné vyloucenych lokalit volny cas

pospolu, vétsinou ne piilis smysluplné a efektivné. Neziidka maji jejich volnocasové

aktivity podobu rizikového ¢i dokonce socialné patologického chovani.

wHmm. Ja myslim, Ze drzi spolu tady ty déti, ze se jakoby bavi spis tak
mezi sebou. “

(socialni pracovnice, 29 let)
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WMyslim si, Ze tady ty deti jsou i v ty skole jako spolu. Oni, jak se znaji
mezi sebou...vzdycky mam zkusSenost, Ze ta jedna socka rodina se bavi s tou

druhou, jo deti se navstévujou a tak jakoze drzi spolu, no. “
(socialni pracovnice, 29 let)

wJakoby spis mam problém s tim, ze takovy ty starsi deti maji vétsi takovy
jako tendence k tomu sklouznout k takovymu tomu zahdlc¢ivymu zpiisobu
Zivota a takovy to nechozeni do Skoly, zdaskoldactvi, uzivani navykovych latek,
jo..”

(socialni pracovnice, 29 let)

.INo, tak déla to z nich jakoby jiné lidi, no. Jinak to nejde popsat. Jiné v
tom smyslu, Ze je to, nekdy to popisuju tak, Ze jsou to déti ulice, ale jsou to
deti té jakoby jedné ulice. Takze nikde jinde nebyly. Je to hodné vyjimecné,
kdyz se pohybuji nékde jinde. Mné to prijde strasné zoufalé. Oni si sice
samozrejmé v té chvili neuvedomuji, Ze existuje néjakd jina perspektiva. Pro
né je to ten cely velky sveét, jejich svét. Tudiz oni si neuvédomuji, o co vSechno
treba z mého pohledu, a z pohledu majority a z pohledu lidi, co vsechno jim

unika, o co vSechno prichdzeji.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

,,ProtoZe uz jsou prosté ty déti ulice, uz je spolkla ta ulice. Uz jsou v

‘

néjakym gangu, jo. Uz jsou tam vidét ty patologické jevy, jo.*
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Nekteti respondenti se domnivaji, Ze majoritni spolecnost neposkytuje socialné
znevyhodnénym lidem dostatecnou podporu k tomu, aby mohli svou situaci zlepsit.
wJakoby mezi lidma jsou prosté vykopané néjaké prikopy. Ani v zahranici
ten vyvoj si myslim, se domnivam, Ze nejde tim spravnym smeérem. Osobné, ja
bych nechtél bydlet ve vyloucené lokalité. Spolecnost si néco preje, jakozZe od
tech lidi, ale zdaroven jako tam prosté jakoby ta politicka organizace tohle

nezrusi a nechd to tam a nechd je v tom a necha je vlastné byt obeti néjakych

lidi, ktery délaji obchod s chudobou.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
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wUplné jako prvni mé napadne to, ze je strasné tézké se potom z toho
vymanit, z ¢é socialni vrstvy. Pokud tam dite, clovek, vyrista, zije v tom, ma

naucené tim padem ty stereotypy socialni, které se k tomu vazou. *
(specialni pedagozka, 39 let)

wJa si myslim, Ze je to tak jako vyskladany, Ze je to takovej sklenénej
strop, kterej jesté nebyl jakoby moc piekonanej. Ze rodice to neoceni a i

¢

proto, ze jejich rodice nikdy neocenila spolecnost za vzdélani.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Pro déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi je velice obtizné udrzovat kamaradské
vztahy s détmi z majoritni spolecnosti, coz je zpusobeno postupné se zvySujicimi
finan¢nimi néklady na traveni volného Casu u déti z majoritni spolecnosti (kino, ¢ajovna,
bazén, vylety) a odliSnymi hodnotami a postoji rodin, které do znacné miry ovliviuji

détem traveni volného c¢asu.

,,Ale pak bych rekla, Ze ty starsi déti uz si délaji ty skupinky a bavi se tak
Jjako podle toho, co maji spolecnyho, no. A tady ty socka deti maji spolecny

‘

veci vic s téma socka détma z jiny vesnice, no.
(socialni pracovnice, 29 let)

V obdobi starSiho Skolniho véku a adolescence jsou vyznamnymi faktory pfi navazovani
a udrZovani socidlnich interakci zevnéjsek, styl oblékani, elektronika, zna¢ka mobilniho
telefonu apod. Zajimavé je, Ze tato stratifikace probihd nejen mezi détmi z majoritni
spolecnosti a détmi socialné znevyhodnénymi, ale i v ramci déti ze socialn€ vyloucenych

lokalit.

,,Oni si toho mezi sebou hodné vsimaji, takze oni jsou i jakoby socidalné
vylucovany. I viastné mezi téma socialne vyloucenyma se tvori néjaky tridy a
rozvrstveni a ¢im vic jsou socidalné vylouceny, tim vic je ty jejich viastne
Spoluzaci vyclenuji. “

(socialni pracovnice, 29 let)

.Jo, pres to materialni, presné. JakoZe oni fakt maji jenom to, co my jim

Jjakoby dame nebo sezenou nékde jako za levno a dneska ty deti strasné resi,
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kdo ma co na sobé a mobil a takhle. Tak bych se jako stydéla mozna trosku,

‘

vis. Ale asi az treba nevim od téch 12 vejs, vis jako. *
(socialni pracovnice, 29 let)

Vzijemna komunikace a feSeni problémovych situaci jsou opét do zna¢né miry ovlivnény
prostiedim. Déti, snimiz se respondenti potkavaji, fesi konflikty S vrstevniky i
s dospélymi primarné slovni ¢i fyzickou agresi. Déti se snazi ziskat vysostné misto
v kolektivu, v komunité vrstevniki, a vyuzivaji k tomu ¢asto pravé silu, vyhroZovani,

shazovani autorit apod.

wA az bych rekla takovy syndrom toho, zZe kdo chce néceho dosdahnout,
kdo se chce ve skupiné prosadit, tak to musi viastné k tomu pouzivat silu a

hlasity projev*
(specidlni pedagozka, 39 let)

,Myslim tim zejména chovani ke spoluzakiim, ale také k uciteliim. No, tak
zejména se jedna o tendence k agresivnimu chovani, jak verbdlnimu, tak
Sfyzickému viici spoluzakiim a pedagogim. Ty deéti neumi resit problémové
situace jinak nez agresi a vlastné ten ucitel se casto dostdava do situace, kdy
Jje uprostied néjakého vyhroceného sporu nebo je sam jeho uicastnikem a pri

tom ma jeste vzdelavat zbytek té tridy.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

4.4 Skola

Skola a vzdélavani je daldim z témat, kterému byl ze strany G¢astnikii vyzkumu vénovan
zna¢ny prostor. Skola miize byt pro déti ze socidlné znevyhodnéného prostiedi mistem,
kde jsou napliiovany a kompenzovany potieby, které nejsou uspokojovany v ramei rodiny
¢1 komunity. Napliiovani psychickych potteb nebo naopak prozivani frustrace ci
deprivace z jejich nenaplhovani, ma, dle respondentdi, zna¢ny vliv na chovani déti,
S nimiZ pracuji.

WVidim to vtom, Ze napliujeme jejich potreby, ktery viastné jsou

nenaplnény z rodiny. A kdyby tady nebyli ti ucitelé nebo ti pracovnici, kteri
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Jsou okolo, at' uz jsou to specialni pedagogové nebo skolni psycholog atd., tak
by si techhle potreb nikdo jak kdyby nevsiml. A ty déti potom by se citily
moznd jesté o néco hiir. “

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Pochvala a pozitivni pozornost je pro déti velice dilezitym motivaénim prvkem, a pokud
se jim ji dlouhodob¢ nedostava, dochazi k frustraci a demotivaci a dité zacne hledat jiné
zpusoby, jak ocenéni a pozornost ziskat. Velmi Casto voli déti strategii problémového
chovani, kterym na sebe chtéji jednak upozornit a jednak si upevnit svou pozici

v kolektivu.

. To je podle mé uplné z velké miry zpiisobeno tim, Ze tam ma obecenstvo,
takovy ten klasicky princip nefungujici jenom u nasich deti, ale u vsech déti a
U vSech lidi na sveté - Ze veétSinou ta situace, ktera nastdava, kvuli které jsme
volani na krizovou intervenci, ji vliastné podporuje to, Ze to délaji pred nékym
tu situaci, nebo ten konflikt je s nékym, takze bud’ to zrusime toho dalsiho
ucastnika konfliktu, protoze ten tam zustava nebo odchazi s nekym nékam
Jjinam, tim padem je to dité po 10 minutdch schopno nad tim premyslet a

I3

mluvit, anebo odebirame obecenstvo, pak je zbytecné cokoliv délat, Ze. *
(specialni pedagozka, 39 let)

wlak je to urcité néjaka pozornost, néjaky zdajem. Tohle doma treba
nemaji.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

U déti mladsiho Skolniho vé€ku byva nékdy potieba uznani saturovana pedagogickymi
pracovniky ptsobicimi ve tfidé, kteti jsou détmi mnohdy vnimani jako $ir$i rodina, a tudiz
se problémové chovani nevyskytuje az v takové mife. Dotazovani odbornici se shoduji,
ze vztah ke Skole a motivace k uceni jsou jednak dany ptirozenou détskou touhou po
veédéni, typickou pro tento vek, jednak vyznamnou postavou tfidni ucitelky. DéEti na
prvnim stupni zékladni Skoly travi s tfidni ucitelkou mnoho €asu a maji k ni vytvoreny
blizky vztah. Pro mnoho déti se pani ucitelka stava téméf ¢lenem rodiny a ¢asto saturuje

nekteré z potieb, které nejsou uspokojovany prosttednictvim rodiny.
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,Ja si myslim, Ze to je i jakoby to vyvojovy i takovy to socialni, Ze uz ta
Skola je zabavnejsi a pani ucitelka je daleko vétsi autorita a oni z ni Cerpaji

a jakoby, jo.“
(psycholozka, 47 let)

,,Protoze do 5. tridy maji pouze jednoho, dva maximalné tii ucitele, takze
oni treba i k tomu uciteli vzhlizi, jo, maji ho radi, je tam uplné oproti treba
majoritnim skolam, je tady uplné jina a uzsi vazba a blizsi mezi Zakem a tim
tridnim ucitelem. Takze on mnohdy nechodi proto, Ze jako vzdélavani, skola,
ale protoze ma rad tu pani ucitelku. Dokonce spousta deti se prerekne a rekne
ti teto, jo, strejdo. Co to znamend? Ze oni té vnimaji uz skoro jako néjakého

Jjednoho z nich, jo. Z rodiny. “
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Skola pro déti predstavuje bezpeéné misto, kde mohou projevit sviij nazor, kde jim je
naslouchano, kde jsou pochvaleny a odménovany. Vysledkem stanoveni pravidel a
pevnych hranic, které ve tiid€ plati, vSichni je znaji a musi je dodrzovat, je pocit jistoty a

bezpedi, jenz déti ve vztahu ke Skolnimu prostiedi ziskaji.

No, k tomu mé napada, ze jak jsme resili ty potreby, tak jedna z potieb
tech déti je, aby jim nékdo nastavoval hranice. Oni si to ucitele testuji. Kdyz
je to prosté zkuSeny ucitel, ma dobre nastaveny ty hranice a neposouvd je, tak

jsou za to ty déti rady, protoZe ta situace je pro né jednodussi a citelnéjsi.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Na druhém stupni zékladni Skoly je, podle zkuSenosti respondentt, situace odlisSna. Ve

pocity neuspéchu a nékdy 1 ménécennosti.

Ze to tak vidi kolem, tak je to prosté nemotivuje a pak ta skola, kterd pak
uz na tom druhym stupni je potom obtiznéjsi a jsou tam abstraktnéjsi véci a

Jsou takovy, jakozZe ne uz tak pouzitelny, tak uz to prosté jde bokem, no.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
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Podpora ze strany ucitelit a individualni pfistup je na druhém stupni zakladni Skoly
mnohem mensi nez na prvnim stupni, s ¢imz se déti ¢asto neuméji vyrovnat. Nedokdzi

prevzit odpoveédnost za své Skolni vysledky a na Skolu rezignuji.

A potom jednak je to pro ne obtiznéjsi a zase ty volni viastnosti nejsou
takovy asi aby prekonavaly snadno, kdyz uz se jim tolik nechce a zacnou mit

‘

zdjmy jinde, mimo skolu.
(psycholozka, 47 let)

Déti se pak Casto snazi ochranit své ego tim, Ze si pozornost ziskavaji vyrusovanim ve
vyuce, napadadnim spoluzaki, branim véci, vulgarni mluvou apod. Svou sebehodnotu se
snazi zvysit arogantnim a drzym chovanim k dospélym, zejména k pedagogim, ale také
povySenym a zastraSujicim chovanim k vrstevnikim. Aby se vyhnuly neutspéchu,
odmitaji se zapojovat do vyucovani a plnit zadané ukoly. Tento zplisob chovani ma

negativni vliv na jejich $kolni vysledky, ale také na vztahy s vrstevniky a s pedagogy.

wJe to ruseni vyuky, nesoustiedenost déti, hlasité projevy, odmitani

3

prdce, asi tohle jsou ty nejhlavnéjsi. A taky nerespektovani pokynii ucitele. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

wProtoze oni vidi, Ze to jakoby jde a Ze to jde tém, ktery méli vic Stésti.
Takze jsou potom citlivy na to, kdyz se o to nékdo otre néjak. No, jsou smutni
z toho nebo prave jsou to ty reakce jakoby, Ze zacnou odmitat to uceni nebo

celkoveé tu skolu nebo zacnou byt jako v odporu. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Neuspéch, touha po pozornosti, boj o postaveni ve tiidé, frustrace, prozivani negativnich
emoci a nastup puberty vedou k eskalaci problémového chovani, které se nékdy dostava
aZ na urovenl poruch chovani. Nékteti Z4aci, s nimiz respondenti pracuji, se chovaji
agresivné nejen k vrstevnikiim, ale také k pedagogiim. Vyjimecné nejsou vulgarni
urazky, vyhruzky fyzickym nasilim, ndznaky nasili, naruSovani vyuky, nic¢eni majetku,
zaskolactvi, uzivani navykovych latek v prostorach Skoly apod. Mimo $kolu se pak

objevuji kradeze, pfepadavani, vandalismus a dalsi socialné patologické jevy.

,,No, tak zejména se jednda o tendence k agresivnimu chovani, jak

verbalnimu, tak fyzickému viici spoluzakiim a pedagogum. Ty déti neumi resit
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problémové situace jinak nez agresi a vlastné ten ucitel se casto dostava do
situace, kdy je uprostied néjakého vyhroceného sporu nebo je sam jeho

ucastnikem a pri tom ma jeste vzdelavat zbytek té tridy.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Problémové chovani miize byt projevem psychické poruchy, ptedevsim poruchy chovani,
¢i specifické poruchy chovani. Psychické poruchy nejsou u déti ptilis diagnostikovany, a
proto ma vétsina déti, které se dostanou do péce psychiatra, obvykle diagnézu ADHD.
Podle respondentli je tato diagnoéza naduzivana a domnivaji se, ze vétSina piipadi
problémového chovani u déti ze socidlné znevyhodnéného prosttedi ma pricinu prave
Vv prostiedi, v némz ziji.
,,No, ja nejsem psycholog, ale domnivam se, Ze ty deti se v tom svém
socialnim prostredi uci resit problémy a spory pravé kiikem a také ndsilim.
To je krasné vidét na tom, jak oni pri sebemensi zamince vystartuji a jdou do
protiutoku.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

wA az v téhle mire opravdu mame téch Zaku minimum, to bych spocitala
na prstech jedné ruky. Ale mame spoustu zdikii, co by zapadlo do kategorie
problémové chovani. To je takovy to jako pred tou poruchou, kdy vykazuji
veci jako zdskolactvi, Sikana, ve volném case néjaké prepadeni, kradeze,
chozeni za Skolu, defacto veskeré tady ty véci, co se vsechno, co takhle Fadime,

ten cely seznam do toho patologického chovani v détstvi nebo asocidlniho. “
(specialni pedagozka, 39 let)

Skolni vysledky déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi jsou nejéastdji negativné
ovlivnény nedostate€nou stimulaci Vraném détstvi, nepodnétnym prostiedim,
specifickymi poruchami uceni a chovani, rizikovym a problémovym chovanim a slabou
motivaci k ueni souvisejici zejména s nedostatecnou podporou od rodi¢i. Socidlné

znevyhodnéné prostiedi neumoziuje détem naplnit jejich rozumovy potencial.

., Takovy ty skolni dovednosti, samoziejmé se daji nejakym zpiisobem

natrénovat, ale muze tam nékde néco jakoby schazet. Takova ta jakoby i
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manipulace s vécma. To dité pak uz naskoci do toho skolniho roku a uz se pak

jede v tom skolnim a uz se tam potom nestavi vSechno tak jako na zacatku. *
(psycholozka, 47 let)

., Tak, co se tyce toho kognitivniho vyvoje, tak na to uz jsem narazila v té
otazce toho podnétného prostiedi, protoze vzhledem k tomu, Ze vnimam, ze
maji malo podnétné prostredi, tak vtom kognitivnim vyvoji podle mé
nedosahuji nase deti tam, kde by mohly byt, kdyby ty podnéty mély odmalicka.
Takze se potom projevuje jak kdyby na jejich schopnostech reseni situaci,
resent ruznych otazek. Potom uz konkrétneji vnimam nerozvinuté abstraktni

myslenti, to znamenad, Ze jsou naucené resit konkrétni veci.
(specidlni pedagozka, 39 let)

,,Pokud neni podnétné prostiedi, vyzkumy je to dokdazané, tak potom ten
Jjedinec nenaplni sviij potencial, ani ten, co ma vrozeny. Coz si myslim, ze
vSechny tyhle déti maji, tim, Ze podnétné prostiedi neméli, nikdo je nerozvijel,
jejich nadani a talenty, takzZe vlastné nikdo z nich nemohl naplnit podle mé

ani z poloviny ten potencidl, ktery vrozeny byl.
(specialni pedagozka, 39 let)

,,Jo, oni nemaji, proc by se tam jako méli ucit. Ty maly déti to maji z toho
takového vnitiniho nebo jako, jak je to hravejsi, tak je to jako vic bavi. Ty
starsi, pokud nikdo z nich neni vylozené, Ze by chtél jit potom se ucit nécim
nebo néco studovat, a rodice vidi, Ze taky nic nedélaji, tak pro¢ by oni se
snazili.

(psycholozka, 47 let)
Domaci ptiprava déti bud’ neprobiha viibec, nebo probihd velice problematicky v tom
smyslu, Ze za déti pisi domaci tkoly sourozenci nebo rodi¢e. Nékteti rodice se potykaji
s vlastnimi omezenymi schopnostmi a znalostmi, tudiz nedokazi svym détem s ptipravou

do skoly pomoci, ackoliv by chtéli.

A nektery to nezajimd, ale pro néktery je to asi i obtizny, Ze sami nemaji

to vzdelani a vlastnée do toho nevidi a nevi si s tim rady. “

(psycholozka, 47 let)
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Jo, a ti rodice ti taky nemaji kapacitu, ty maji taky jenom zakladni skolu
kolikrat praktickou a co se ty deti v téch skolach uci, tak oni tomu prosté taky

nerozumi, jo a to je prosté takovej kruh. “
(socialni pracovnice, 29 let)

Samoziejmé existuji zaci ze socialné¢ znevyhodnénych rodin, ktefi se vzdelavat chtéji,
maji plany jit na stfedni odborné ucilisté ¢i na stfedni $kolu, ale ti maji pfipravu na dalsi
studium ztizenou pravé problémovym chovanim svych spoluzakl a jejich demotivaci
k u¢eni. Bohuzel, téch zaku, ktefi se vzdélavat chtéji a zvladnou piechod na stfedni skolu
a tspésné ji dokonci, je minimum.
.Diky tomu, Zze nemaji kompetence, o kterych jsme mluvili, tak selhdvaji
na strednich Skoldch i na ucilistich. To znamena jakoby nékam prijit vcas.
Vedet, ze kdyz budu néco délat delsi dobu, i kdyz mi to bude tFeba neprijemné,

tak se mi to muize tieba vyplatit atd.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

4.5 Podpora déti a jejich rodin

Téma podpora déti se socialnim znevyhodnénim a jejich rodin se v rozhovorech

objevovalo v nejriiznéjsich souvislostech. Nejvice vSak ve spojeni se vzdélavanim.

Podporu v ramci vzd&lavani poskytuje zakiim $kolni poradenské pracovisté (SPP) ve
spolupraci s pedagogicko-psychologickymi poradnami (PPP) a specialné pedagogickymi
centry (SPC). Déti se socialnim znevyhodnénim maji, stejné jako déti se specifickymi
poruchami uceni a specifickymi poruchami chovani (zejména ADHD), narok na podporu
ve formé podpirnych opatfeni, kterd jsou indikovana Skolskymi poradenskymi
zatizenimi. Tato podpora ma nejcastéji podobu asistenta pedagoga, snizenych vystupti
vzdélavani, individudlniho vzdélavaciho planu, pfedmétu specialn€ pedagogické péce ¢i

specidlniho pedagoga.

., Tak nejcasteji je tam vyuzivana podpora skoly, protoze nemiizeme tolik
spoléhat na to, ze budou néco délat doma. Takze ta intervence smeruje na tu

praci s tema détma prave v té Skole nebo v néjakych dalsich organizacich,
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pokud rodice teda vyuzivaji néco dalsiho. Neni to tolik smérovany na tu
rodinu. Pokud néjact rodice maji zajem, samozrejmé to smerujeme i na né,
ale casto je videt, Ze se o to neda uplné oprit, takze vic se vyuZije ta podpora
jakoby zvenci.

(psycholozka, 47 let)

,,Napriklad i ten asistent, i kdyz to neni uplné ta primarni véc, ale v téch
krajnich pripadech jakoby se to tam da i na to socialni znevyhodnéni

v kombinaci s nécim trreba jakoby vyuzit. TakzZe to si myslim, Ze je vyhoda.

(psycholozka, 47 let)

v

Skolni poradenské pracovisté pomaha zakim nejen s vyukovymi problémy, ale také fesi
problémové chovani. Specidlni pedagog, psycholog, vychovny poradce a socidlni
pedagog pracuji nejen s détmi, ale také s pedagogy. Zabyvaji se individualizaci uéiva,
klimatem tfidy, chovanim apod. VSichni respondenti vyzkumu se shodli na tom, ze déti
ze socidlné znevyhodnéného prostiedi, a zvIasté¢ na segregovanych Skolach, potiebuji
specificky pfistup k uceni i styl komunikace, coz jsou oblasti, jejichZ nastavovanim a

implementaci do vyuky se mohou pracovnici SPP zabyvat.

,Ja si taky zacindm cim dal tim vic myslet, Ze prave Skoly jakoby
takového typu, které se venuji socialné znevyhodnénym détem, by se mély
hodné transformovat na pravé nebo néjak presmérovat na uceni prave
kompetenci jako planovani, rozhodovani, ono by se to dalo nazvat exekutivni
funkce, treba. Jo, rozvijeni téch funkci treba jako sebeoviddani a vsechno
tohle je takovy jakoby zaklad k tomu, aby se vitbec mohli néco ucit dal. Aby

3

mohli treba viibec napsat pisemku. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Vyuka musi byt prakticky zaméfena, a to nejen ve smyslu praktickych ukézek a vyuZzivani
didaktickych pomiicek, ale 1 praktického vyuziti probirané latky v bézném zivoté. Vyuka
musi byt pro déti srozumitelna a rozsah probirané latky musi odpovidat moznostem a

schopnostem déti, které¢ jsou mnohdy hluboce pod tGrovni zaki tzv. béznych skol.

.INo, ale musi to byt praveé néco, co se jim hodi, jo. Jakoze se musi naucit

vvvvvv
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nedokazou viastné do budoucnosti predstavit, zZe jim néco k nécemu miize byt,
CO Se V ty Skole nauci. Mozna je to pro né slozitej koncept.

(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Zaci potiebuji partnersky pristup, ale zaroven pevné hranice a pravidla. Zakladem
uspéchu ucitele ve tfid¢ socidln€¢ znevyhodnénych déti je vzdjemny vztah zaloZzeny na
opravdovosti, spravedlnosti, partnerstvi a na vzijemné duvéie a respektu. Nedilnou

soucasti dobré spoluprace s détmi je zptisob komunikace.

wlak, co urcité nefunguje obecné na déti z nasi skoly je zvySovat hlas a
davat jakkoliv najevo vlastni rozruseni. Tady ty projevy uplné vymazat a
naopak funguje ten opak. Mluvit klidnym hlasem, byt celkem hodné diirazné. “

(specidlni pedagozka, 39 let)

S tim vztahem a s osobnosti toho ucitele. Aby si jakoby stdl za tim, Ze
chci s vama komunikovat a chci to vést takhle. Ale musi prosté tu cestu k

tomu dojit. To neni jako bum bdc a tak déti a jdeme.

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Déti, s nimiz respondenti pracuji, oceiiuji smysl pro humor, upfimnost a opravdovost
V tom, co ¢lovek fika a co si mysli. Je dilezité mluvit s détmi o emocich, které v nas rizné
situace vyvolavaji a vést je k uvédomovani si vlastnich pocitli a k empatii vici druhym.
Je také nezbytné proniknout do jejich svéta, naslouchat jim a zjistit, co je aktualné trapi,
co potiebuji a na to reagovat. Budou-li uditelé¢ a poradensti pracovnici své Zaky znat,

ziskaji vice moznosti, jak jim a sobé pomoci, a jak je motivovat ke zméné.

,wUrcité empatie. Urcité permanentné vnimat, jak to piisobi, jakou to ma
zpétnou vazbu. Uz jenom pohledem, vyrazem obliceje. Strasné duilezité je to
vedet.

(specialni pedagozka, 39 let)
Pracovnici SPP, ktefi byli respondenty vyzkumu, se zaméfuji zejména na feSeni

vychovnych problémil, tedy problémového a rizikového chovani v rdmci Skoly. Tito
odbornici vyuZzivaji k feSeni problémového chovani déti zejména podpirné rozhovory,
behem kterych analyzuji krizové situace, prob&hlé i potencionalni, a hledaji spolecné
s détmi alternativni feSeni téchto situaci. Snazi se je vést k sebereflexi, k empatii a

k odpovédnosti za své jednani.
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. Urcite, snazime se deéti tady v tomhle sméru ucit, jak z takové zacyklené
situace, ktera se déje pokazdeé a pokazdeé ma ten stejny scénar. Co se tam da
zmeénit, co miizou zménit oni, aby to najednou nabralo jinou linku. Potom je
vlastné s tim konfrontujeme, takze takovym tim klasickym zpusobem, Ze oni si
vilastné verbalizuji celou situaci nahlas. Kdyz si ji projdeme krok po kroku,

po jednotlivych bodech a tam nabizime mozna resent. *
(specialni pedagozka, 39 let)

Poradensti pracovnici respektuji individualitu déti a jejich prioritou je navazani
davérného vztahu s détmi, podpora déti pii uspokojovani potfeb vhodnym zpiisobem a
vytvofeni korektivni zkuSenosti s dospélymi. Pii praci sdétmi ze socialné
znevyhodnéného prostiedi by mél byt kladen diiraz na spravedlnost, jednotnost piistupu,

dodrzovéani pravidel a na stanoveni pevnych hranic chovani.

wITakze casto je videt to, Ze nejsou vitbec zvykli na ten jakoby kvalitni
vztah s dospélym nebo zZe jim miizou verit. Takze i to se hodné projevuje,

Jjakoby to, Ze nez si s nékym vytvori vztah, tak je tam hodné neduvery.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

wHmm. No, k tomu mé napada, jak jsme resili ty potieby, tak jedna z téch

potieb téch déti je, aby jim nékdo nastavoval hranice.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Jakymsi koordinatorem spoluprace mezi $kolou, rodi¢i, socidlnimi pracovniky odboru
socidlni prace a OSPOD, neziskovymi organizacemi a dalSimi institucemi, je socialni
pedagog. Cilem této spoluprace je zajistit détem co nejlepsi podminky pro jejich rozvoj a
vzdélavani. Vedle pozice socidlniho pedagoga by méla existovat pozice terénniho

pracovnika, ktery by zajiStoval pfimy kontakt s rodinami déti v misté jejich bydlisté.

wl...] ta pozice socidalniho pedagoga je tady i v komunikaci navenek. To
znamend, ze komunikuju i s OSPODy a domlouvdame se tieba i na tom terminu
tak, aby mohl pripadné kurator nebo socialni pracovnik, pokud je tam jiz
navazand néjaka spoluprace, tak aby na tu vychovnou komisi mohl prijit.
Pokud tam Zadny socialni pracovnik, pracovnik OSPOD nebo kurator neni,

tak zase zalezi na tom daném problému, zda-li je uz treba takovy, at uz se tyka
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Spatné dochazky, velmi nevhodného chovani, cili hrubé porusovani skolniho
radu, tak tam zase po dohodé ten tridni ucitel, vychovny poradce a ja potom
oslovujeme néjakého kuratora nebo socidalniho pracovnika. To je zase dle

trvalého bydlisté toho Zaka. “
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

»NO, chybi terénni pracovnici. Jakoze by urcité skola klidne uzivila 4
terénni pracovniky a strasné moc véci by se zlepsilo a mozna by to bylo lepsi
i nez asistenti policie, kteri jenom stoji a divaji se, jestli nejde dité na

«

Cervenou...
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Skolni poradenské pracoviité je uzce napojeno na $kolska poradenska zafizeni (SPZ),
pedagogicko-psychologické poradny (PPP) a specialné pedagogicka centra (SPC), ktera
mimo jiného provadéji diagnostiku specifickych poruch uceni, specifickych poruch
chovani, skolni zralosti a také rozumovych schopnosti. Déti ze socidln¢ znevyhodnéného
prostiedi, které se dostavaji do péée SPZ maji obdobné potize — dyslexie, dysgrafie,
poruchy pozornosti, oslabeni zrakové a sluchové percepce, snizenou praceschopnost,
vady fe¢i, omezenou slovni zasobu a také snizené rozumové schopnosti. Nejcastéjsi
formou podpory je asistent pedagoga, snizené vystupy vzdélavani a predmét specidlné

pedagogické péce.

wProto specidlni pedagog, ktery by mél pomdahat tomu uciteli nastavit
treba néjaké moznosti v té tride, v hodiné, néjaké didaktické pomucky. Ted je
to na nastaveni, jestli socialni pedagog, psycholog nebo specialni pedagog

pak komunikuje treba s tou PPP, vvkomunikuje to i s rodici. *
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

,Ale jakmile doslo k néjakym testum, my jsme tu pouzivali treba
Ravenovy testy. Ale ja nevim, do jaké miry jsou ty testy certifikované, do jaké
miry by uz to nechtélo treba trosku jiné testy, jo. Tak nam vychazely pravé
dost Silena cisla. Ale co chci Fict, je to prosté, to dite, pokud je ve vyloucené

lokalite, tak opravdu to ma velmi, velmi Ztizené. *

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
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,,Samoziejmé sejmeme to tak néjak jakoby standardné, pokud chceme
pracovat stesty, které jsou normované, potom ale pri té interpretaci
prihlizime k tomu, jestli to dité treba je dvojjazycny nebo jsou tam néjaky....
Jestli ten vysledek prosté miize byt ovlivnény jesté necim takovym, necim
dalsim.*

(psycholozka, 47 let)

Specialni podporu a individualni piistup by potfebovalo mnohem vice déti, nez kolik jich
realn¢ tuto podporu a piistup dostava. Bariérou jsou pozadavky systému na rodice i na
pedagogy. Pedagogy zatézuje administrativa spojena s zddosti o vysetfeni a posléze

casova i organizacni ndro¢nost individualizace vyuky.

.No, takze je treba, nekdy se ukazuje, zZe je jakoby velmi chytry a nadany
dite, ktery je jenom zanedbany a miize se vlastné o hodné posunout. Takze

vevr

hodné téch problémovych, tak musi viastné resit tady tohle dilema a tu
individualizaci, ktera je sloZitéjsi.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

wl...] zase neobejdeme se bez toho tridniho ucitele a tridni ucitel mé a
celkové SPP by nemél vnimat jako element, ktery mu jako pridavd praci
administrativni. Ve skutecnosti ano, je tam vyssi administrativa, ale mélo by

¢

to vést ku prospéch té véci.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

Pro rodice je obtizné dostavit se n€kolikrat do SPC nebo do PPP, a to z mnoha divodu.
Rodice déti se socidlnim znevyhodnénim se €asto neorientuji ve dnech a casech, tudiz
termin v SPC/PPP zkratka zmeskaji. Také se neradi pohybuji mimo ¢ast mésta, kde ziji a
obecné je pro né komunikace s institucemi zatézujici. A v neposledni fadé¢ nemaji
k jednani s SPC ¢i PPP motivaci, ponévadz nechapou vyznam podpurnych opatieni a

nepovazuji tedy vySetieni svych déti za dilezité.

1+ rodici bych Fekla, Ze je to nékdy obtiznéjsi nez s téma détma. Tam bych
rekla, ze rodice bud’jako nemaji jako moc toho zdjmu a je jim to viastné jedno.

Pak prijdou, protoze jim to skola rekla. Tak si tady rekneme, co a jak, néco
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reknou, podepisou, odejdou. Nekteri vylozené davaji najevo, Ze je to
nezajima, a zZe proc jste nas tady pozvali a jeste vam skoro vynadaji. Ale
nekteri zajem maji. A nékteri si to uvedomuji sami a chtéji se o to zajimat.
Sami se objednaji a jsou orientovani a védi. Casto jsou ale takovi, Ze spéchaji.

Rychle, rychle. A kdyz to nejde rychle, tak je to nezajima.
(psycholozka, 47 let)

wPro né je to daleko, nemaji penize na ten autobus. Pro né je to vzdycky
komplikace. Oni nez se z ty vesnice nekam dohrabou, tak to je proste...tak oni

Jsou radsi zalezly a nic neresi a nikam nejdou a tak...
(socialni pracovnice, 29 let)

»-..] ale je pro né fakt problém jet do téch B. [nazev mésta] jo, do ty

poradny a takovy, to je prosté pro né daleko. “
(socialni pracovnice, 29 let)

Vyznamnou podporou ze strany $kol je také doucovani, které je, zejména mladsimi zaky,
hojné vyuzivano. Podle dotazovanych zaméstnanci Skol by Skoly mély nabizet vice
volnocasovych aktivit a poskytnout tak détem pfilezitost travit svij ¢as smysluplné.
Idedlem je pak model komunitni Skoly, ktera by fungovala od rdna az do vecera a slouzila
by i jako misto setkavani a vzdélavani nejen déti, ale i jejich rodica.
wMozna by se mi taky vic libila jakoby predstava jako komunitni skoly,
ktera je jakoby oteviena i odpoledne. A kterd je na to vybavena, kterd ma

viastné, bylo by to i jako néjaké volnocasové centrum, ta skola.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

Krom¢ Skoly a Skolskych poradenskych zatizeni poskytuji détem se socidlnim
znevyhodnénim podporu také neziskové organizace. Neziskové organizace se formou
ruznych krouzki, doucovani, sportovnich aktivit, vytvarnych a hudebnich ¢innosti snazi
détem poskytnout smysluplné naplnéni volné€ho ¢asu, a to v§e v bezpe¢ném a piijemném
prostiedi. Diky neziskovym organizacim mohou déti a jejich rodiny ziskat obleceni,
potraviny, vybaveni bytu apod. Neziskové organizace také poskytuji podporu rodi¢iim

téchto déti pii jednani s ufady a institucemi.

87



wAle vétsinou je to tak, Ze ja zavolam do té organizace, reknu, Ze tu mam

tu a tu rodinu a ze bych chtela, aby oni tam jezdili a co tak jako bych chtéla,

aby oni s tou rodinou delali. Jo, ale vétsinou spis jim my davame kontakty na

ty nase rodiny a my chceme, aby spolupracovali s téema rodinama. Ale stane

se, ze i sami si jako nebo nékdy i ty rodiny si to mezi sebou reknou — oni jim

davaji potravinovou pomoc, zZe jo a véci, takze oni si to mezi sebou povi a pak
treba i ta rodina sama jde do té organizace a rekne si 0 pomoc.

(socialni pracovnice, 29 let)

wlakze doucovani vidycky shanime, D. [ndzev organizace]| tam jezdl,

tiskne jim ukoly a takovy véci.

(socialni pracovnice, 29 let)

Nékolik respondentii upozornilo na piili§ paternalisticky pfistup pracovniki neziskovych
organizaci. Maji za to, Ze misto toho, aby pracovnici predavaly rodicim potiebné
kompetence, piebiraji za n¢ odpovédnost a situaci fe$i za n¢€. Rodi¢e pak ptehazuji
odpovédnost za sebe i za své déti a na Skolu, a praveé na neziskové organizace. Tento
vzorec pak samoziejm¢ piebiraji jejich déti, které maji potize s pfijimanim odpoveédnosti

za sva rozhodnuti a své jednéni.

., Takze jsou prosté zvykli, Ze jim furt nékdo stoji za zadkem, a kdyz se

nahodou néco moc pokazi, tak to za né nékdo vyzehli.

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

,,Neziskovky by nepodrazely skolu, staly by na stejné lajné, domlouvaly
by se mezi sebou. Spolupracovaly by stejné jako s OSPOD, stejné jako se

socidlkou, ktera dava penize, coz neni jedno a totéz, jak se néekterym plete. *

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Podporu socialné znevyhodnénym détem poskytuje socidlni odbor a OSPOD, které se
snazi zajistit, aby byly uspokojovany zakladni potifeby déti a aby byly vytvofeny
podminky pro jejich zdravy rozvoj. Socidlni pracovnici kontroluji Zivotni podminky
ditéte a dohliZeji na uspokojovani potieb ditéte v domacim prostiedi. Snazi se edukovat
rodi¢e a motivovat je k proaktivnimu pfistupu, ktery by vedl ke zlepSeni Zivotnich

podminek rodiny, napt. k nalezeni zaméstnani, vytizeni socialnich davek apod.
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wTak jakoze jo, lepsi se. Treba hodné jim pomahame s téma financema,
S komunikaci treba s pracikem nebo jim ddavame kontakty na co zrovna
potiebujou. Tak jim jako poradime a takhle, ale trva to strasné dlouho, nez

oni se fakt jako k necemu dokopou.
(socialni pracovnice, 29 let)

.Jo, my délame takovou tu kontrolu, Ze mi vzdycky mame néjaky plany,
kde maji prosté néjaky jako ukoly, co maji splnit a do kdy, aby se to prosté

nejak jako zlepsilo nebo alespon udrzelo v néjakych jako mezich no.
(socialni pracovnice, 29 let)

Problémem socialnich pracovnikli a pracovnic je vysokd administrativni zatéz a malo
prostoru pro piimou praci s rodinou. Prace s rodinou, pfedevSim s rodi¢i, je pfitom

zasadni pro zlepSeni Zivotni situace déti a jejich perspektivy do budoucna.

wNegativum, hodné papiri. Ja se dostanu do terénu 2x do mésice, zbytek

délam jenom papiry. “
(socialni pracovnice, 29 let)

wINo, ja bych Fekla, Ze je to spis ta prace s celou tou rodinou nez s téma
déetma samotnyma. Jako hlavné s téma rodicema, protoze ty rodice jakoby, ze
jo, jsou odpovédny za ty deti. Takze my pracujeme s téma rodicema, rikame
Jjim, co maji délat. Jo, my délame takovou tu kontrolu, Ze my vzdycky mame
néjaky plany, kde proste maji néjaky ukoly, co maji spinit a do kdy. Aby se to

prosté néjak zlepsilo nebo alespon udrzelo v néjakych jako mezich, no. “
(socialni pracovnice, 29 let)

Cilem intervence socidlnich pracovnikil v rodinach by mélo byt pfedavani kompetenci
nezbytnych pro béZny plnohodnotny zivot ve spolecnosti. Chybé&jici kompetence mohou
byt zdrojem mnoha probléml souvisejicich se socidlnim vyloucenim, napf.
nezameéstnanosti. Mohou byt pfiinou frustrace, pramenici z pocitu ménécennosti, a
spoustécem agrese. Na ziskavani dilezitych kompetenci by mélo byt pracovano i s détmi,

a to ve spolupraci se Skolou a s neziskovymi organizacemi.
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.wDiky tomu, ze nemaji kompetence, o kterych jsme mluvili, tak selhavaji
na strednich skoldach i na ucilistich. To znamena jakoby nékam prijit vcas.
Vedet, ze kdyz budu néco délat delsi dobu, i kdyz mi to bude tieba neprijemné,

tak se mi to miiZe treba vyplatit atd. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

wITeba dojet nekam autobusem. Béznou zakladni véc, pro tu majoritni
spolecnost az skoro viastné nepredstavitelnou, ze by ji viastné nemuseli umeét.
Je to treba dam priklad, neumi rucickove hodiny. TakzZe se dostavaji nebo se
i miizou budoucnu dostavat do situaci, kdy vlastné nikdo nebude viibec
predpokladat, ze by se néco takovyho mohlo stat a oni potom za to budou

akorat odsouzeny za takovyhle véci. “
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

.»INo, protoze pravé nemaji ty kompetence k tomu si je najit, jakoby neumi
ty informace hledat. Jo, jak jsem rikal, Ze treba neumi Cist v jizdnim radu,
nevi napr-., Ze na internetu si miizou najit ty jakoby spojeni autobusovy, proste,

¢

ani by je nenapadlo nékteré z nich, Ze to existuje néco takového.
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

wlo znamend, ze jako komunikacni kompetence nebo socidlni
kompetence jsou uplné nékde jinde nez v jejich veku, jak kdyby ocekdavame
JjakozZto majorita od déti v daném vékovém obdobi. Domluvit se na néco,

«

zaridit si néco, néco si slusné vykomunikovat. Tady tohle defacto neexistuje. ‘
(specialni pedagozka, 39 let)

Spoluprace vsech subjektii podilejicich se na podpote znevyhodnénych déti a jejich rodin,

je zasadni pro dosazeni efektivni podpory a pozitivni zmény.

.Ja si myslim, Ze tam ten systéem spoluprdce a vitbec jako i zachraniovani
tech deti funguje velmi dobre. Samozirejmeé ne u vSech déti, ne u vSech rodin,
ale nicmeéné, co je duilezité, tak jsme radi, kdyz se té vychovné komise ucastni
treba kurdator nebo treba socialni pracovnik OSPOD nebo neziskového

sektoru. Tak je tam prosté i pro ty rodice i pro ty zakonné zdstupce i pro to
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dite jakoby dalsi nabidka néjakych zalezZitosti, které miizou pomoci k tomu,

‘

aby to dité bylo ve veétsi pohode.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

,,Jako funguje to, co jsem rikala, to byla ta spoluprdce jako se skolou, s
tou doprovodkou, Ze se navzdjem informujeme, i jako doktori tady nasi ve

mésté a takhle. To jako je asi pozitivum. Ta spoluprace.
(socialni pracovnice, 29 let)

Respondenti maji zkuSenost, ze nejkomplikovanéjsi je spoluprace s rodici

znevyhodnénych déti.

Co se tyce transformace rodinného systému, tak v soucasné dobé neexistuje zadny
dostatecné efektivni zplsob prace s rodinou. Rodindm chybi motivace ke zméné¢, neciti
odpovédnost za svou nepfiznivou situaci a za situaci svych déti. Prevzeti této
odpovédnosti nelze nijak vymahat, stejn¢ jako neni mozné postihovat jeji odmitani.
Zmeéna prostiedi, podle respondentli, pfinasi v mnoha ptipadech zlepseni chovani i
Skolnich vysledkil. Zaroven se tito odbornici shoduji v tom, Ze odebirani déti z rodin neni
nejlep$im moznym feSenim neptiznivé situace téchto déti. Cestu vidi v praci s rodinou,

zejména v edukaci rodi¢li, navySovani jejich kompetenci a zplnomociiovani.

.Ne, tam neni zména prostredi, ale zména zpusobu vychovy toho ditéte.
Ti rodice, aby si prosté uvédomili, Ze musi ty déti jako vic vést k tomu, aby ten
sviij Zivot néjak vedli s tim, Ze nemusi zit tak, jak Zijeme my ted’ tady. Jo, Ze to
jde jinak, jo. Protoze to jim reknou v tom détském domove, Ze jo. Tam nejde

I3

o misto, ale o ten pristup téch lidi k tomu ditéti.
(socialni pracovnice, 29 let)

wINo, ja bych Fekla, Ze je to spis ta prace s celou tou rodinou, no, nez s

tema deétma samotyma. Jako hlavné s téma rodicema, protoze ty rodice

“«©

jakoby, Ze jo, jsou odpovédny za ty déti.
(socialni pracovnice, 29 let)

wRodice nechtéji spolupracovat. V 90 % pripadi nechteji viibec

spolupracovat, takze ta spoluprace, kdyz néco potom potiebujeme, je spis to,
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Ze je musime nutit k té schiizce treba dva mésice, abychom se potkali. Kdy
potom se jim snazime vysvetlit, proc¢ jsme s nimi chteli mluvit a co je potreba

3

delat a ta spoluprace je daleko horsi nez s témi samotnymi detmi.

(specialni pedagozka, 39 let)

vvvvvv

rekla, ze rodice bud’ jako nemaji jako moc toho zdajmu a je jim to viastné

jedno.

(socialni pracovnice, 29 let)

Ochota rodict spolupracovat se Skolou, ufady ¢i neziskovymi organizacemi se odviji od
jejich motivace a odpovédnosti, coz v praxi znamend, ze velkd cast rodic¢l zacina
spolupracovat ve chvili, kdy jim hrozi velké problémy, typicky udani na policii CR,

odebrani ditéte, pozastaveni vyplaty socidlnich davek, vystéhovani apod.

,,A oni mi v§ecko odkyvaji, ale ve vysledku oni nejvic fungujou v ty chvili,
kdy uz jim fakt hrozi, ze jim ty deti odeberou, jo. Kdyz uz je podanej navrh
k soudu a uz je to fakt blby, tak oni najednou si najdou praci, dojdou si na
pracak. Prosté deti najednou prosté maji novy obleceni. V ty chvili oni zacnou

fungovat.

(socialni pracovnice, 29 let)

,,Oni to jako berou tady z toho hlediska - hodi se mé byt s ni zadobre a
nemit s ni problémy, protoze pokud budu mit problémy, potom budu mit

problémy i jinde. Oni zase nejsou hloupi.

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Obecné plati, Ze rodice miizeme ke spolupraci piesvédcit i vhodné zvolenym zplsobem
komunikace. Rodi¢ ma pravo rozhodovat o svém ditéti a toto pravo si bedlivé strezi.
Nesmime v ném proto vyvolat pocit, Ze jej chceme o toto pravo pfipravit. Klidnou a

srozumitelnou fec¢i vysvétlujeme, co je potieba udé€lat a proc.

wTady u téch rodici je nékdy potieba najit, jak s nima jednat. U
néekterych je potieba velmi rdazné a u nekterych zase jim dat najevo ty jejich

kompetence, Ze oni rozhodnou, jak to bude. Ze jd to nerozhodnu, ale bude to

92



Jejich rozhodnuti, jestli piijde do pFipravky, jestli bude mit odklad nebo ne. Ze
Jja to doporucuju, ale jestli nechcou, tak nemusi. A potiebuji to v tomhle hodné

opakovat a posilovat a tim tam clovek jakoby trosku ziska. *

(psycholozka, 47 let)

Rodice jsou ¢asto hodné emotivni a impulsivni, na coz je nutné se pfipravit, pocitat s tim
a pohlidat si vlastni emoce. Po pocate¢nim vybuchu emoci jsou rodi¢e nezfidka svolni

k diskuzi a domluvé.

., INékdy prijdou vylozZené jakoby nastvani, nechcou a co jste si dovolili a
to, a to, a clovek je musi trosku, jakoby s nima. Je treba zjistit jakou tu cestu
na né, protoze na nékoho je potieba jakoby takhle to...to...to je potieba a
hotovo a s nékym je potieba to zase jakoby vic rozebrat a taky jim to jakoby
zvelicit nebo zvyraznit ty jejich kompetence, Ze oni, Ze je to na nich. Takze to
Jje potreba nekdy jeste zduraznit. *

(psycholozka, 47 let)

Spoluprace rodict se Skolou neni dlouhodobé na dobré urovni, coZ mize byt na jedné
strané dano nizkou motivaci ke spolupraci a na strané druhé chybé&jicimi kompetencemi.
Vzdélani a dobré skolni vysledky nepiedstavuji pro rodi¢e déti zadnou hodnotu a nejsou
Jimi oceflovany, coz pisobi negativné na motivaci déti k u€eni, k ziskdvani dobrych
Skolnich vysledki, k pravidelné skolni dochazce a k ziskévani diilezitych kompetenci pro
dalsi Zivot.
w10 znamend,, jakym zpusobem udélat to tak, aby to dité nebylo
odebrano treba do détského domova, ziistalo v rodiné, kterd ale tomu
vzdelani nepriklada Zadnou vahu, no ale udélat z ného dité velmi motivované
se ucit a pracovat na sobé. To je velka otizka... *

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

., Nejsou k tomu vedeni k tomu vzdélavani, neni pro né dulezity, neni. Oni
nepotrebujou byt vzdélani. TakZe to se odrazi na tom Skolnim uspéchu,
protoze oni nepotrebuji mit ty jednicky. Jako kdyz jsou mali, tak samozrejmé
Jjim to udela radost, Ze maji jednicku, ale kdyz dostanou pétku, tak je jim to

prosté ukradeny. Oni nevidi vidinu toho, Ze ze mé bude néco. *

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)
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V rozhovorech respondenti nardzeli na nejrizné€jsi problémy a bariéry systému podpory
pro déti se socialnim znevyhodnénim a jejich rodiny, pficemz mnohokrat podavali ndvrh

na potiebné zmény.

Nekteti respondenti se domnivaji, ze neziskové organizace jsou vuci rodinam piilis
ochranitelské a dostate¢né¢ je nezplnomociiuji. Socidlni pracovnici jsou malo dirazni
a represivni v ptipad¢€, ze rodi¢ neplni zdvazky dohodnuté na vychovnych komisich.
Pedagogové by ocenili vétsi podporu neziskovych organizaci a socialnich pracovnik pii

feSeni vysokych absenci a problémového chovani zakd.

wNeziskovky by nepodrazely skolu, stdaly by na stejné lajne, domlouvaly

by se mezi sebou. Spolupracovaly by stejné jako s OSPOD, stejné jako se

socidlkou, ktera dava penize, coz neni jedno a totéz, jak se nékterym plete. To

znamenad, Ze by nékdo zjistoval, jestli ta pétistovka, co kazdy rodic dostane na

kazdy dite v zart, opravdu jde na pomiicky do té skoly, opravdu na ty véci pro
deti do té skoly, coz nikdo nezjistuje, ze. "

(vychovna poradkyné, ucitelka, 34 let)

Podle minéni respondentti jsou nejzasadnéjsimi problémy a potiebami systému podpory
déti se socialnim znevyhodnénim a jejich rodicti nedostatek finan¢nich a lidskych zdrojt
ve Skolstvi a v socialni praci, vysoka administrativni zatéz na ukor ptimé prace s klienty
¢1 Zéky, Spatné finan¢ni ohodnoceni a maly dliraz na psychohygienu pracovniki, nutnost
zruSeni segregace ve vzdé€lavani, zména pfistupu socidlni prace od paternalismu ke
zplnomocnovani, potfeba specifického pfistupu k détem ze socidlné znevyhodnéného
prostiedi ve Skolach a navySeni poctu pedagogickych i nepedagogickych pracovnikii
zajist'ujicich témto zZaklim podporu, vznik komunitnich $kol, podpora komunitnich akci,
vy$s§i diiraz na prevenci socidlné patologickych jevi a praci v terénu, zajiSténi zdravotni
péce ve vyloucenych lokalitach a rozvoj vztahli s majoritni spolecnosti jsou podle minéni
respondentti VSichni respondenti se shodli na tom, ze pro zefektivnéni systému podpory
déti se socialnim znevyhodnénim je stézejni lepsi financovani, jenZ se
V kone¢ném diisledku odrazi na lidskych zdrojich, jejichz dostatek ¢i nedostatek je
odvisly od finan¢niho ohodnoceni a pracovnich podminek. Bez dostatecného poctu

odbornikli neni mozné poskytovat kvalitni a dlouhodob¢ udrzitelnou a ti¢innou podporu.
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A pak bych to iekl tak, Ze pokud to Ceska republika mysli s kvalitou

dodavanych sluzeb vazne, tak musi umet ty lidi zaplatit.
(socialni pedagog, ucitel, 39 let)

wNegativum, hodné papiru. Ja se dostanu do terénu dvakrat do mésice,

zbytek delam jenom papiry. Mélo by to byt, myslim, naopak. “
(socialni pracovnice, 29 let)

SHmmm. Nevim. Je to jako vycerpavajici. Mozna by mohl chodit
psycholog i sem k nam jako, nejenom za téma detma, ale i za

zaméstnancema.
(socialni pracovnice, 29 let)

wMozna by se mi taky vic libila jakoby predstava jako komunitni Skoly,
ktera je jakoby oteviena i odpoledne. A kterd je na to vybavend, kterd ma

3

viastné, bylo by to i jako néjaké volnocasové centrum, ta skola. *
(pracovnik SPP, student psychologie, 35 let)

, Myslim si, Ze zFizovatelé tady téchhle skol by méli urcite, a to nerikam,
Ze se nesnazi, opravdu najit penize, abysme dokdzali zaplatit prosté tieba i
terénni pracovniky. Urcite pro tyhlety skoly prosté udélat i dalsi programy,
které by ty deti nemusely platit, jo. A to nemyslim jenom tieba obédy zdarma,
ale i treba ty vylety. Ja vim, Ze to prosté stoji obrovské penize, ale opravdu by

se to vyplatilo.

(socialni pedagog, ucitel, 39 let)
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5 Diskuze

V ramci diplomové prace byly poloZeny tfi vyzkumné otazky, které byly zodpovézeny na
zakladé obsahové analyzy rozhovorli s odborniky pracujicimi s détmi ze socidlné
znevyhodnéného prostifedi ve véku 6 az 17 let. Obsahova analyza rozhovort pfinesla
zakladni charakteristiky socialn¢ znevyhodnéného prostfedi, souhrn potencionalnich
dopad socialné znevyhodnéného prostiedi na psychicky vyvoj déti a navrhy opatfeni pro

zlepseni systému péce o déti se socidlnim znevyhodnénim a jejich rodiny.

5.1 Charakteristiky Zivotnich podminek déti ze socialné

znevyhodnéného prostiedi

Podle respondenti se lidé a rodiny se socidlnim znevyhodnénim velice casto kumuluji
V jedné oblasti, v niz pak dochdzi k hromadéni problémi pramenicich ze socialniho
znevyhodnéni a nasledné ke vzniku socialné vyloucenych lokalit. Socidlné vyloucené
lokality se potykaji se Spatnou dostupnosti vetejnych sluzeb, véetné zdravotni péce, coz
ma negativni dopad na zdravi déti i dospélych. Skoly, které se nachazeji na izemi socialné
vyloucené lokality, se podle ucastnikil vyzkumu neziidka stavaji Skolami segregovanymi,
coz ma negativni vliv na vzdélavani déti a sniZzuje to jejich mozZnost zaclenit se do
majoritni spole¢nosti. V Ceské republice existuje Metodicky manual pro rozvoj
inkluzivniho a kvalitniho vzdélavani na mistni urovni z roku 2021, ktery obsahuje kroky
potiebné k postupné desegregaci Skol, vcetné piikladli dobré praxe ze Skol, kde se

desegregace v n&jaké podobé dafi.

Ze zkuSenosti dotazovanych odbornikli vyplyva, Ze Zivot v socialné€ vyloucené lokalité a
segregace vede ke vzniku kultury chudoby, kterd mimo jiné prameni z omezenych
mozZnosti a perspektiv mladych lidi a jejich nasledné rezignace na snahu o lepsi Zivot.
Analyza segregace v zékladnich Skolach z pohledu socidlniho vylouceni Agentury pro
socialni zaclenovani (2019) potvrdila, ze segregované Skolstvi snizuje moZnost dosazeni
stfedoskolského vzdélani a nasledného uplatnéni na otevieném trhu prace. Nerovnosti ve
vzdélani jsou podle autorii studie zdkladem mezigeneracni reprodukce chudoby a

socialniho vylouceni.
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cey

Déti, zijici v socialné¢ znevyhodnéném prostiedi jsou vystavovany plisobeni socialné
patologickych jevli, mezi néz dotazovani odbornici zatradili uzivani alkoholu a drog, hrani
hazardnich her, vysokou kriminalitu, nasili, vandalstvi, nezaméstnanost, lichvu, prostituci
apod. Studie Nonové et al. (2016) prokazala souvislost mezi zivotem v socialné
znevyhodnéném prostfedi v détstvi a vyskytem zavislosti na nikotinu a alkoholu
Vv dospélosti. Studie tedy potvrzuje ndzor respondentd, Ze socidlni prostfedi a rodina maji
zasadni vliv na vyskyt socialné patologickych jevl a rizikového chovani u déti, a to s
piesahem do dospélosti. Vyznam rodiny, nejbliz§iho okoli a skoly pfi prevenci socialné

patologickych jevl pak vyzdvihuji Kastnerova et al. (2006).

Dalsim znakem socidlniho znevyhodnéni je podle ucastnikii vyzkumu Spatnd troven
bydleni a nizk4 uroven materidlniho vybaveni. Socidlné znevyhodnéné rodiny Ziji
Vv bytech, které jim svou rozlohou nevyhovuji, déti nemaji vlastni pokoj a €asto ani vlastni
postel, psaci stil ¢i skiin. Nejproblematictéjsi je situace, kdy rodiny s détmi ziji na
ubytovnach, kde nemaji vlastni kuchyn, koupelnu, pra¢ku apod. Prostfedi ubytoven
shledévaji dotazovani odbornici jako vysoce ohrozujici z pohledu psychického vyvoje
déti. Na problémy souvisejici s zivotem Vv socidlné vyloucenych lokalitich a na
ubytovnach upozorituje Walach (2018, s. 253-275), pficemz zmifluje mimo jiné vyskyt
Kriminality a nasili mezi obyvateli ubytoven a socialné¢ vyloucenych lokalit obecné.
Prokop (2019) ve své studii poukazuje na negativni dopady pieplnéného a rozlohou
nedostate¢ného bydleni, castého sté¢hovani a bydleni na ubytovnach a v socialnich

zatizenich na vzdélavani déti. Jako nejrizikovéjsi faktor se podle vysledkd studie jevi

pravé zivot na ubytovnach a nestabilni bydleni v kombinaci s dal$imi problémy.

Mezi charakteristiky socialné znevyhodnéného prostiedi, které¢ vyznamné ovliviluji Zivot
déti, respondenti zatadili problémy s financemi. Jedna se zejména o kombinaci faktort
jako nizkéd troven pfijmu, zadluzenost domécnosti a nizkd finan¢ni gramotnost, kdy
mnoho lidi Zije ze dne na den, pfipadné od vyplaty k vyplaté. Vzhledem k tomu, Ze lidé
ze socialn¢é znevyhodnéného prostiedi vétSinou vykonévaji malo kvalifikované prace,
pracuji nacerno nebo jsou zavisli na socidlnich davkach, jsou jejich ptijmy obvykle nizké
a Casto nedostacujici. Nedostatek financi fes$i Casto zastavovanim véci, anebo hiife,
pujckami, nejCastéji od lichvait, které nasledné nejsou schopni splacet, coz vede
k exekucim. Lancker a Herrewegheova (2023, s. 252-253) pisi, ze déti zijici

V nizkopiijmovych rodindch maji v dospélosti sami nizké piijmy. Pfi¢inu tohoto
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fenoménu spatiuji v nejriznéj$ich znevyhodnénich, kterym socialn¢ znevyhodnéné déti
¢eli a které se hromadi a vzajemn¢ posiluji. VySe zminéni autofi zaroven upozoriuji na
zna¢né spolecCenské naklady souvisejici s chudobou déti ((Lancker & Herreweghe, 2023,
s. 252-253).

Nedostatek financ¢nich prostfedkli souvisi nejen s vySe zmifiovanym bydlenim, ale i
s uspokojovanim dalSich potfeb déti. Respondenti uvadeéli, ze 1idé v socialné
znevyhodnéném prostiedi se Casto stravuji nezdraveé, coz ma samoziejme vliv na jejich
zdravotni stav. Rychlé obcCerstveni instantni potraviny, piedsmazené potraviny, sladké
napoje apod., jsou levnou a rychlou alternativou stravovéni, ale jejich dlouhodoba
konzumace muze vést k travicim obtizim, k diabetu, vysokému krevnimu tlaku, vzniku
nadort, k obezit¢ atd. Nadmérna konzumace cukru ma také vliv na soustfedéni, pfi¢emz
u déti s ADHD je obzvlast problematickd. Vysledky studie Patemana et al. (2016)
dokazuji existenci slozitych vztahli mezi zdravotnimi, socidlnimi a ekonomickymi
problémy v populaci ohrozené socialnim vylouc¢enim. Studie Ayala-Marin et al. (2020)
ukézala, Ze déti se socidlnim znevyhodnénim maji ve srovndni se svymi vrstevniky méné
fyzické aktivity a jsou ohrozeny obezitou, na jejimz vzniku se podili n€kolik vzdjemné

propojenych determinant — 0sobnost jedince, rodina, skola, komunita a socialni status.

Finan¢ni moznosti ovliviiyji traveni volného €asu, a to zejména u déti. Krouzky, divadelni
pfedstaveni, herna, bazén, zoologicka zahrada, vystava, vylet atd., to vSechno je spojeno
s finan¢nimi néklady, které rodiny nemohou nebo nechtéji vynalozit. Zplsob traveni
volného c¢asu je totiz, podle nazoru respondentii, spojen s hodnotami rodin a zivotnim
stylem komunity, vniz ziji. Obyvatelé socialné vylouCenych lokalit, snimiz se
respondenti setkdvaji, travi svij volny cas nejcastéji sledovanim televize, hranim
pocitatovych her, pouzivdnim mobilniho telefonu, surfovdnim na internetu, koufenim
cigaret, pitim kavy ¢i alkoholu a vzdjemnymi navstévami. Déti travi svij volny Cas
obvykle srodi¢i, piipadné s kamarady z komunity. Skupinky déti pohybujicich se po
setméni bez dozoru dospélych v ulicich a parcich jsou znakem socialn¢ vyloucené
lokality. Financ¢ni situace rodin a zivot v socialné vyloucenych lokalitich ma negativni
dopad na zpusob a kvalitu traveni volného casu. Tento nazor respondentt je v souladu
s vysledky vyzkumu Skattebolové a Redmonda (2018), kteti taktéz hovoti o ziZzenych
perspektivach traveni volného Casu a o sebe vylucovani (self-exclusion) z nékterych

aktivit, jenz prameni ze Zivota v socidln¢ vyloucené lokalité a socidlniho vylouceni. Déti

98



cey

zijici ve vyloucenych lokalitdch nemaji podle Skattebolové a Redmonda (2018) omezeny
pfistup pouze ke zdrojim, ale téZ ke znalostem a pfilezitostem, pfiCemz vyuZzivani

prilezitosti je ovliviiovano rodinnymi a kulturnimi hodnotami.

Negativni dopady nizkych piijmt a chudoby shrnuji Woolf et al. (2015), pfi¢emz ukazuji,
ze Spatna finan¢ni situace rodiny se dotykd vSech zasadnich oblastni Zivota, mezi které
patii kvalita stravy, aroven bydleni, doprava, vzdélani, pracovni pftilezitosti, zdravotni

péce a zivotni prostiedi.

Nedostatek financi, odlisna hodnotové orientace, nizké vzdélani a chybéjici kompetence
rodic¢l jsou dle naSich respondenti moznymi pfic¢inami nepodnétného prostiedi, v némz
fada déti se socialnim znevyhodnéni vyrasta. Détem nebyva ze strany rodi¢ii vénovana
dostate¢na pozornost, nemivaji ptistup k hrackdm, hram, knihdm a ¢innostem, které by
podnécovaly jejich psychicky vyvoj. Détem mnohdy chybi zpétna vazba ze strany
dospé€lych, pochvala, zajem a naslouchani. Svij cCas travi vétSinou sledovanim
animovanych pohadek a pozd¢ji i napt. horord. Mnoho déti nema pravidelny denni rezim,
s ¢imZ se poji velmi Spatna spankova hygiena a absence hranic a pravidel ve vychove.
Vyzkum Veselské et al. (2021) potvrzuje, Ze nedostatek spanku a nezdravé stravovaci
navyky jako vynechavani snidané a piti energetickych népojii zvysuji u déti riziko

emocionalnich problému a problémil s chovanim.

Respondenti se shodovali v tom, ze déti Zijici v socialné znevyhodnéném prostiedi jsou
velmi Casto svédky fyzického nasili, verbalni agrese, uzivani navykovych latek a dalSich
socialné patologickych jevl. Samy jsou pak neziidka obét'mi verbalni agrese, poniZovani
a zanedbavani, zeyména v podobé& nedostatecné kvalitni vyZivy, nevyhovujicich bytovych
podminek, nedostatku podnétl, nedostatku pozornosti, ocenéni a lasky. VySe zminéné
situace mohou byt pro déti traumatizujicim zaZitkem. Nezpracovand traumata negativné
ovlivituji prozivani déti, jejich psychicky vyvoj a mohou se odrazit i na chovani a skolnich
vysledcich. Déti navic pfejimaji vzory chovani z rodiny a z nejblizSiho okoli, coz vede
k tomu, Ze problémové situace feSi t€Z nasilim a verbalni agresi. Détskym traumatem,
jeho pficinami a projevy se ve své terapeutické praxi a vyzkumné a publikacni ¢innosti
zabyvaji napt. Pothe (psychodynamicky pfistup) a Levine (Somatic Experiencing). Mezi
popularni publikace doktora Pothe patii napt. kniha Emoc¢ni poruchy v détstvi a dospivani

(2020), kde na anonymizovanych ptipadech ze své praxe popisuje rizné typy traumatu u
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déti, jejich projevy, pfi¢iny a terapeuticky proces, vCetné jeho moznych bariér. Peter
Levine si ziskal pozornost odborné vefejnosti svou knihou Waking the tiger, v niz
popisuje a normalizuje pfiznaky rané¢ho traumatu a ukazuje cesty, jak tyto symptomy léc€it
prostiednictvim prace s t€lem. Z téchto myslenek a principii vychazi piistup somatického
prozivani (Somatic Experiencing), jehoz uplatnéni pii psychoterapeutické praci s détmi
podrobné popisuje, spolecné s Klineovou, v knize Trauma through a child's eyes:

Awakening the ordinary miracle of healing (2006).

Déti ze socidlné znevyhodnéného prostiedi se dle naSich respondentii Casto potykaji se
vzdélavacimi potizemi. Velkd ¢ast déti nemize v dusledku nedostatecné stimulace
v raném veku, absence predskolniho vzdélavani, specifickych poruch uéeni a chovéani,
logopedickych vad apod., naplnit sviij rozumovy potencidl a mohou plisobit dojmem, Ze
maji snizeny intelekt (lehké mentalni postiZzeni). Ve skutecnosti se jedna o socidlné
podminéné mentalni postizeni, kdy socidln¢ znevyhodnéné prostiedi brani ditéti
Vnaplnéni jeho rozumového potencidlu. Problematikou socidlné podminéného
mentalniho postiZeni se ve své studii zabyvaji Sebankova a Havelka (2022). Dotazovani
odbornici uvadéji, Ze vhodnymi pedagogickymi metodami, pravidelnou Skolni
dochazkou a domaéci ptipravou lze dosdhnout zvyseni urovné rozumovych schopnosti u
déti se socidln¢ podminénym mentalnim postizenim témét az na Uroven primeérnych
rozumovych schopnosti jejich vrstevnikll. Problémem je, ze rodice téchto déti maji sami
mnohdy pouze zakladni vzdélani, neziidka maji potiZe se ¢tenim a psanim a vzdélani pro
n¢ nema Zadnou hodnotu. Rodi¢e bud’ nemohou, nebo ani nechtéji své déti ve vzdélavani
podporovat. Détem chybi ocenéni jejich skolnich vysledki, coz vede ke ztrat¢ motivace,
ke zhorSeni prospéchu a k zaSkolactvi. Diky nepodnétnému a nemotivujicimu prostredi
Vv rodin€ a vysoké absenci ve Skole postradaji déti n€které zdkladni kompetence nezbytné
pro béZny Zivot, coz sniZuje jejich Sance na ziskani vzdélani, na dobré pracovni uplatnéni
a na vystoupeni ze socialné vylouc¢ené lokality. V souladu s nasimi zjist€énimi popisuje
Prokop et al. ve své studii z roku 2020 nejen piiciny a dopady nerovnosti ve vzdélavani,
ale nabizi moZnosti intervence k jeji eliminaci. Dlraz klade zejména na ranou a
predskolni péci, snizeni miry Skolnich absenci, omezeni ptfed¢asnych odchodl ze
sttedniho vzdélavani, sniZzeni a prevence segregace, podporu ditéte ve Skole, praci
s rodinou, na didaktické intervence proti Skolni neuspéSnosti, diverzitu a selektivitu

v ramci Skol a tfid a na intervence mimo Skolni prostfedi. Prokop et al. (2020) nabizi
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konkrétni moZznosti zlepSeni podminek ve vySe uvedenych oblastech, které by jisté byly
vyuzitelné pii realizaci Ak¢éniho plénu k naplnéni narodni strategie ochrany prav déti

2021-2029 na obdobi 2021-2024.

5.2 Vliv zivotnich podminek na kognitivni, psychosocialni

a emocionalni vyvoj déti ze socialné znevyhodnujiciho prostiedi

Respondenti vyzkumu v souvislosti s dopady zivotnich podminek na psychicky vyvoj
déti ze socialné znevyhodnéného prostfedi zminovali zejména nenaplnéni vrozeného
rozumového potencidlu a celkovy vliv Zivotnich podminek na vzdélavani a na chovani ve
Skole. Domnivaji se, ze nedostate¢na stimulace nékterych kognitivnich funkci (pamét’,
pozornost, mysleni) a dalSich dil¢ich funkci (zrakova a sluchovd percepce,
vizuomotorika, prostorové orientace) v raném véku negativné ovliviiuje schopnost uc¢eni
psani, Cteni a pocitani. D&ti maji problém s koncentraci, motivaci, vili a praceschopnosti,
coz je dano nepravidelnym dennim rezimem, vzory v rodin¢ a absenci hranic a pravidel
ve vychové. Stejné jako Schibliova et al. (2017) vyzdvihuji respondenti vliv rodinného
prostfedi na psychicky vyvoj déti. Respondenti déale vnimali vyrazné rozdily ve
schopnostech a kompetencich déti, které navstévovaly piedskolni zatfizeni ¢i ptipravné
tfidy zékladnich Skol a témi, které do podobnych zafizeni pravidelné nedochazely.
Vyznam predskolni dochdzky pro rozvoj rozumovych 1 komunikacnich schopnosti a
dovednosti zdiraziiuje ve svém vyzkumu Starek (2021). Zdaraziluje negativni dopad
vysokych absenci déti, jenz, na zéklad¢ vysledkii vyzkumd, spojuje s nezodpovédnosti
rodi¢l, nezaméstnanosti a odlisSnym sociadlnim prostfedim. Starek zaroven dodava, ze
zadné dit¢ by nemélo byt vycleiiovano z procesu vzdélavani, jenz je dalezity pro jeho
budoucnost, pouze kvili neaktivité jeho rodicti nebo kvili socidlnimu znevyhodnéni.
Omezena spoluprace a komunikace rodiny by neméla branit pedagogické praci a vyvoji
ditéte. Cestu ke zlepSeni spoluprace a aktivizaci rodin spatfuje Starek v pratelském a
partnerském ptistupu pedagogickych pracovniki k rodindm. Tato spoluprace je podle n&j

vyzvou, jenz muze pozitivné ovlivnit dal$i generace.

Dle zkuSenosti respondentil mnoho déti ze socidln€¢ znevyhodnéného a nepodnétného
prostiedi vykazuje na zacatku Skolni dochézky znaky mentélniho postiZeni. Respondenti

souhlasi s Sebankovou a Havelkou (2022), které toto snizeni rozumovych schopnosti
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pfisuzuji socialnimu prostredi, nikoliv vrozené snizenému intelektu. Banga (2022) uvadi
ptiklady toho, Ze neni-li socidlné podminéné mentalni postizeni spravn¢ diagnostikovéno,
muZe to mit pro na vzdélavani ditéte a na moznost naplnéni jeho rozumového potencialu
zavazné dopady, které mohou negativné ovlivnit jeho budoucnost. Také respondenti se
domnivaji, ze dit¢ se socialné¢ podminénym mentalnim postizenim potiebuje odlisny
ptistup a intervenci nez dit¢ s mentéalni retardaci. Odbornici zapojeni do vyzkumu se
shoduji, Ze toto dit¢ potfebuje motivovat, zazivat ispéch, mit radost z nové naucenych
znalosti a dovednosti a maximalné stimulovat zanedbavané kognitivni a dil¢i funkce, a to
co nejdiive po nastupu do Skoly. Vyznamnou roli ma podle respondentt zapojeni rodicu,
minimalné v tom smyslu, Ze budou déti pravidelné posilat do skoly, na douc¢ovani a budou
otevieni spoluprdci s neziskovymi organizacemi, které détem nabizeji podporu pfi
vzdélavani a jsou schopny poskytnout jim fadu podnétl a zazitkli. V minulosti se stavalo,
ze déti se socidlné podminénou mentalni retardaci byly posildny do specidlnich ¢i
praktickych $kol, coz jim, v pfipad¢ specialnich Skol, zaviralo dvefe k dalSimu
vzdélavani, napt. na odbornych ucilistich. Takové ptipady popisuje ve své knize napf.

Banga (2022).

Respondenti se ve své praxi setkdvaji s tim, ze déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi
ve znacné mife vykazuji symptomy specifickych poruch uceni, zejména dyslexie a
dysgrafie, a specifickych poruch chovani, ADHD a ADD. Respondenti souhlasi
Snazorem Starkové (2016), Ze ne vzdy jsou tyto poruchy nakonec Skolskym
poradenskym zafizenim ¢i psychiatry diagnostikovany, protoZe jejich symptomy
vychézeji z nepodnétného socidlniho prostfedi, z nepravidelného denniho rezimu, ze
Spatné spankové hygieny, a dokonce i z nevhodnych stravovacich navykl (energetické
napoje, sladké svacCiny, slazené napoje). Starkova (2016) upozoriiuje na obtiznou
diagnostiku ADHD, spojenou s nejasnym klinickym obrazem a mnoha komorbiditami,
pficemz vyzdvihuje vyznam vcasné 1écby, duleZité pro harmonizaci osobnostniho

rozvoje, budovani sebetcty a lepsi socializaci v dospélosti.

Mnoho déti ze socidlné znevyhodnéného prostiedi trpi poruchami komunikace. Podle
mého nazoru, ktery se opird o poznatky Kejklickové (2016), je nejvétsim problémem
znacn¢ omezena slovni zasoba, kterd je bariérou expresivni i receptivni komunikace a
muzZe byt zpusobena jak, nedostatkem podnéta (¢teni pohadek, pojmenovavani predméta,

prochazky, hrani her), tak dvojjazyénym prostiedim, respektive pouzivanim etnolektu.
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Ve velké mife se mezi détmi objevuje dyslalie riizné zavaznosti. U nékterych déti jsou
vady feci natolik vyrazné, ze prakticky zamezuji schopnosti efektivné komunikovat, coz
u nich vyvolava frustraci a nékdy az agresi. Vliv spravného vyvoje komunikacnich
schopnosti a dovednosti na celkovy psychicky vyvoj déti a na jejich kvalitu zivota
popisuji am Zehnhoff — Dinnesenova et al. v Phoniatrics |. European Manual of Medicine
(2020).

Respondenti hovofili o negativnim dopadu zivota v prostiedi naplnéném agresi, nasilim,
kiikem a socialné patologickymi jevy na psychicky stav déti a nasledné na jejich chovani.
Déti zijici v socidlné vyloucenych lokalitach jsou casto svédky ¢i dokonce ucastniky
situaci, které¢ pro né mohou byt traumatizujici. Tyto traumatické situace se bud’ opakuji,
nebo riizné kombinuji, pficemz deti maji jen vyjimecné piilezitost si o téchto zazitcich a
o svych pocitech s n€kym popovidat. Nezpracovand traumata se pak odrazeji na chovani
déti a také na jejich zdravotnim stavu. Respondenti u svych zakti mnohdy pozoruji
obranné reakce ega (regrese, identifikace, projekce, popirani, agovani), psychosomatické
potize (bolesti hlavy, bficha, zvraceni), rizikové a problémové chovani (experimentovani
s uzivanim navykovych latek, agresivita, odpor K autoritam), problémy s paméti a
s koncentraci, hyperaktivitu, sebeposkozovani atd. Fisher et al. (2014) ve svém vyzkumu
prokazali vztah mezi traumatizaci v détstvi a dospivani a neschopnosti chovat se
spoleCensky pfijatelnym zptisobem v dospélosti. Asocialni a antisocialni chovani
pfisuzuji poruSe osobnosti z détstvi vzniklé v diisledku traumatizace. Studie Schibliové
et al. (2017) doklada, ze potize se seberegulaci, pozornosti a hyperaktivitou u déti jsou

spojeny se stresujicim prosttedim, chudobou a deprivaci.

Odbornici ve skolnich poradenskych pracovistich si uvédomuji, s jakymi problémy se
déti potykaji a snaZi se tuto skutec¢nost reflektovat pti svych intervencich, avsak jejich
vliv na celkové zlepSeni situace ditéte je velmi omezeny. Divodem mulzZe byt to, Ze
vyznamny podil na vzniku psychickych potizi a problémového chovani u déti ma rodina,
cozZ potvrzuji ve svém vyzkumu napi. Petrek a Pavlas Martanova (2020). Ditéti mize do
jisté miry pomoci, kdyz bude mit ve skole ¢loveéka, s nimz navaze divérny vztah a
kterému se bude moci svéfit, ale pfic¢inu jeho potizi to nevyftesi. Je to kratkodobé feSeni,
které mize v koneéném diisledku v ditéti vyvolavat strach ¢iizkost z potencionalni ztraty

tohoto ¢lovéka, pripadné podnécovat problémové chovani, které dité mize pouzivat jako

prosttedek k ziskani pozornosti blizké osoby. Ze zkuSenosti respondentii vyplyva, ze dité,
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které je poslano do stfediska vychovné péce, se plisobenim taméjsiho systému (pravidelny
rezim, pevné hranice, smysluplné traveni volného ¢asu apod.) neziidka zlepsi, a to jak
Z pohledu chovani, tak Skolnich vysledkl. Tento efekt se vSak, dle respondentli, velmi
rychle vytraci po navratu zpét do rodiny, a to proto, Ze s rodinou, po dobu pobytu ditéte
ve stfedisku vychovné péce, nikdo nepracoval. Dité se tedy Casto vraci zpét do rodiny
s mnoha problémy, které se po dobu jeho nepfitomnosti ziejmé nepodafilo vytesit, ani
posunout k lepsimu. Respondenti se shoduji na tom, Zze pokud chceme détem se socialnim
znevyhodnénim skute¢né pomoci, musime se zacit vice zabyvat jejich rodinami, protoze
samotné odebrani ditéte z rodiny neptinasi dlouhodobé zlepSeni. Naopak, mize dojit
k nezadoucim jevim jako je vys$i vyskyt symptomt ADHD, jak ukazal vyzkum

Schibliové et al. (2017).

Skolni netispéch, traumata, agrese a nasili v roding, vztahy v rodiné a uspokojovéni
zakladnich potteb ma vliv na emoce déti a na jejich emocni prozivani. Podle zkuSenosti
respondentl se v rodinach déti se socidlnim znevyhodnénim o pocitech a emocich pfilis
nemluvi. Emoce typu radost, vztek, smutek se vyjadiuji formou gest, hlasit¢ho smichu ¢i
kiiku, ptipadné nésilim vici lidem ¢i vécem. Déti tyto vzorce pfirozené prebiraji, a tudiz
neumi se svymi emocemi pracovat, ani je pojmenovat. Misto, aby vyjadfily napft. nelibost
slovy, jdou hned do fyzického ¢i verbalniho utoku, coz jim nasledné zpiisobuje kazenské
problémy ve $kole, ale i problémy v kontaktu s majoritou pii feSeni nejriznéjsich situaci.
Tyto skutecnosti jsou spojeny nejen se socidlnim ucenim, ale také s emo¢ni ndkazou,
kterou popisuje Polackova Solcova (2018). Podle této autorky by emoéni nakaza méla
zvySovat miru empatie, s ¢imz do jist¢ miry nesouhlasi respondenti, kteti vnimaji, ze
nékteré déti maji problém s empatii viiéi ostatnim. Rikaji a délaji véci, které jim ptijdou
naprosto v poradku, ackoliv pro druhé mohou byt zranujici. Déti Casto fesi pouze sebe a
jen tézko se dokazi vcitit do pociti druhych. Nékdy se zda, jako by si viibec
neuvédomovaly, Ze to, co citi oni, kdyZ napt. n€kdo urdzi jejich rodinu, stejné tak citi 1
druzi lidé, kdyz se nevhodné vyjadiuji o jejich blizkych. Vysvétleni v tomto ptipadé
nabizi Véagnerova (2016), kterd uvadi, Ze mira projevené empatie u déti zavisi na mife

akceptace jinych osob, ochoté sdilet jejich emoce a ptipadné jim nabidnout pomoc.

Vyzkum Hasta et al. (2022) ukazuje, Ze emoc¢ni prozivani déti je vyznamné ovlivnéno

emocemi a chovanim rodi¢li, zejména jejich stabilitou a konzistentnosti. Jedna

vvvvvv
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ditéte a jeho budouci vztahy je zésadni, aby byla tato potfeba uspokojovana. V této

souvislosti se v poslednich letech hovoii o nutnosti vytvoreni bezpe¢né vztahové vazby.

Respondenti hovotili o tom, ze pravidla a hranice v mnoha socialné znevyhodnénych
rodindch jsou dosti fluidni a zavislé na aktualni situaci v rodiné, na nalad¢ rodictl, na
pfitomnosti navykovych latek apod. Pro dité je velice matouci, kdyz rodi¢ na stejnou
situaci reaguje pokazdé jinak, napf. jednou smichem a podruhé kiikem a potrestanim.
Dité¢ nevi, jak se ma chovat, aby vyhovélo ptfani rodice, nevi, co je spravné a proziva
strach, aby ho rodi¢ nepiestal mit rad. Vztahova vazba, ktera se za takovychto podminek
vytvaii je nejista a negativné se odrazi v pozdéjsich vztazich, coz dokladéd vyzkum tymu
doktorky Kasc¢akové a profesora Hasta (2022). Vysledky tohoto vyzkumu potvrzuji, Ze
traumatické zazitky v détstvi vedou k vytvofeni nejisté vztahové vazby a v dospélosti
k vyskytu neurotickych, stresovych a somatoformnich poruch. Vliv konfliktniho
rodinného prostfedi na psychicky vyvoj déti a na jejich budouci zivot potvrzuji téz
Kotkova a Lacinova (2016, s. 290-303) a Hamplova a Trusinova (2018, s. 199-218).
Autorky na zaklad¢ vysledkd svych studii uvadi, Ze vzajemné vztahy mezi rodici i
ostatnimi ¢leny nejbliz$i rodiny ovliviiuji emocni prozivani ditéte. Hadky, pouzivani
vulgarismi a nasili v détech pfirozené vyvolavaji strach, ktery muize ¢asem pierast
Vv neurotické poruchy, deprese nebo vést k traumatizaci. Déti se Casto citi byt zodpoveédné
za hadky svych rodi¢l, coz mize mit vliv na jejich vnimani sebe sama. VySe uvedené
studie prokdzaly vztah mezi détstvim prozZivaném v konfliktnim prostfedi a vy$$im

vyskytem depresi, problémi ve vztazich a nezaméstnanosti v dospélosti.

Podle dotazovanych odbornikli sebehodnoceni a sebevédomi déti vychdzi z hodnoceni
rodiny, vrstevnikl a Skoly, jejichZ hodnoty nejsou Uipln€é kompatibilni. To zplsobuje, Ze
pokud ma dité dobré vysledky ve Skole, ale doma je nikdo neoceni, snazi se ziskat ocenéni
jinym zplsobem, napf. pecuje o sourozence, coZ mu znemoziuje vénovat se naplno skole
a dochazi ke zhorseni vysledkii. Doma zafnou brat pomoc se sourozenci jako
samoziejmost a ocenéni jiz nepfichdzi. V tu chvili dité¢ pocit'uje nizkou sebehodnotu
doma i ve Skole (v ramci vysledkil) a pokusi se prosadit mezi vrstevniky, coZ se bohuzel
nejcasteji déje prostfednictvim problémového ¢i rizikového chovani, kdy se dité snazi
upevnit svou pozici mezi vrstevniky, ziskat pozornost a moc a zaroven se vyhnout
netspéchu. Skola se tak dostava do pozadi zajmu déti, coz ma zna¢ny dopad na jejich

dalsi Zivot. Sirtickova (2021), s odkazem na adlerovskou psychoterapii, popisuje, Ze
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chovéani déti ma dle interakcéniho pfistupu vzdy néjaky konkrétni cil ¢i motivaci. Obecné
jsou témito cili ziskani pozornosti, touha po moci, pomsta a vyhybani se netispéchu. U
déti ze socialn€ znevyhodnéného prostiedi, s nimiz respondenti pracuji, byva nejcastéjSim
cilem chovéani ziskani pozornosti, upevnéni svého postaveni ¢i vlivu ve skupiné (moc) a

vyhybéni se neuspéchu.

Vzhledem k malo podnétnému prostiedi v rodinach svych zakt, povazuji respondenti
Skolu za misto, kde si déti mohou osvojit kompetence nezbytné pro bézny zivot a
uplatnéni ve spolecnosti. Podle jejich zkusenosti nedokéazi nékteré déti na druhém stupni
zakladni Skoly vyjmenovat a urcit dny Vv tydnu, neur¢i mésic ani ro¢ni obdobi, neumi
hodiny, nevyhledaji autobus v jizdnim fadu, nectou s porozuménim, nezvladnou napsat
kratky text apod. Jedna se pravé o déti, které maji vysoky pocet zameSkanych hodin,
jejichz rodice pfili§ nespolupracuji se Skolou a jejichz chovani vaci spoluzdkim i
pedagogtim je problémové. Tyto déti nemaji témét zadnou Sanci, ze by v budoucnu
ziskaly odborné vzd€lani a nasledn¢ dobrou praci. Respondenti se domnivaji, ze stejné
jako vétSina jejich rodicli pravdépodobné zlistanou tyto déti ve své jedné ulici, budou
zavislé na socialnich davkach a pravdépodobné se dostanou do stietu se zakonem, coz se
ze zkusenosti stane spise diive nez pozdéji. Absence zakladnich kompetenci znemoziuje
opusténi socialn¢ vyloucené lokality a vtahuje lidi do kruhu kultury chudoby a
mezigeneraéniho prenosu. Starek (2021) vidi feSeni této situace v pratelském a
partnerském pfistupu k rodi¢im a v jejich motivaci Kk aktivni spolupraci, s ¢imz
respondenti souzni. Vzajemnou souvislost mezi dosazenym vzdélanim a chudobou
potvrzuje vyzkum agentury Median (Pulkrabkova et al., 2018), ktery uvadi, ze chudobou
je ohrozeno 40 % mladych lidi, ktefi ukoncili své vzdélani bez maturity. Také byl
prokdzan vztah mezi ztratou bydlenim a nucenym sté¢hovanim rodiny v détstvi a
chudobou v dospélosti. Vyzkum téZ hovoii o dédi¢nosti materialni deprivace. Mladi lidé,
ktefi v détstvi trpéli materialni deprivaci kni v 36 % inklinovali 1 v dospélosti. Pro
uplnost je tfeba dodat, Ze tfi pétiny mladych lidi, kteti v détstvi byli vystaveni materialni
deprivaci, se z ni v dospélosti vymanily.

Prokop et al. (2020) ve své analyze Nerovnosti ve vzdélavani jako zdroj neefektivity
potvrzuji, ze zaci s nizkou matematickou, ctenarskou a ptirodovédeckou gramotnosti ma;ji

Vv dal$im Zivot€ znaéné problémy v socialni a ekonomické oblasti. Analyza také doklada,

ze nedostateCnd gramotnost déti uzce souvisi s horSim socioekonomickym zizemim
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jejich rodin, selektivitou vzdélavaciho systému a Spatnym zacilenim ¢i absenci

podpiirnych opatieni.

5.3 Opatieni na pomoc détem ze socialné znevyhodnujiciho prostredi
S cilem zlepSovat podminky pro zdravy kognitivni, psychosocialni

a emocionalni vyvoj

Odbornici z fad respondentli se shodovali vtom, Zze nyni existuje urcity systém na
podporu déti se socialnim znevyhodnénim, jehoZ hlavnim ¢lankem je $kola. Skola na
feSeni vychovnych problému déti, zanedbavani povinné Skolni dochazky, neplnéni
Skolnich povinnosti a nespoluprace rodi¢ti se Skolou spolupracuje zejména s odborem
socialni péce, s organy socialné pravni ochrany déti (OSPOD), s policii CR a se zastupci
neziskovych organizaci. Tato spoluprace je dle respondentli zaméfena prevazné na feSeni
problémi v ramci Skoly, ale netfesi neptfiznivou zivotni situaci déti komplexné. Domnivaji
se, Ze opatfeni, kterd jsou stanovena v ramci $koly, nemohou byt efektivni, pokud na né
nenavazuji opatfeni v ramci rodiny. Tento nazor je v souladu s vysledky vyzkumu
Dankulincové et al. (2020), podle nichz je komplexni prace s rodinou dtlezitym ¢initelem

pozitivni zmény pfi praci s détmi S emocionalnimi obtizemi a poruchami chovani.

Je potieba zminit, Ze rodie déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi velice Casto
pochézeji také ze socidlné znevyhodnéného prostfedi a opakuji vzorce chovani, které
ziskali ve své rodin€, protoze nic jiného, vlivem omezenych Zivotnich perspektiv, nikdy
nepoznali. Ve své praxi se respondenti setkavaji s rodi€i, ktefi jsou pfesvédéeni o tom, ze
svym détem poskytuji vSe, co potiebuji, protoze oni byli vychovavani stejné, zili stejné,
vyrostli a maji spokojeny zivot. Je to pochopitelné, ponévadz tito lidé vétSinou neznaji
moznosti, které nabizi svét mimo vyloucenou lokalitu a jejich komunitu. Na druhou
stranu jsou rodiCe, ktefi se zajimaji o vzdélani svych déti, snazi se jim pomahat
S ptipravou do Skoly apod., ale nardzi na omezeni, kterd prameni z nedostate¢né¢ho
vzdélani a chybéjicich kompetenci. Vliv rodiny na dosazeni vzdélani, budouci zaméstnani
a zivotni uroven déti zdiiraziiuje 1 Agentura pro socidlni zaclenovani. Ve svém piispévku
pro Agenturu pro socialni zaclenovani Miklusdkova et al. (n.d.) uvadi, ze mira

dosazeného vzdélani, nezaméstnanost a chudoba vytvaieji bludny kruh, ktery se opakuje
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v dalSich generacich. Ptacek a Permova (2016) ve své knize zabyvajici se zanedbavanim
upozornuji na specifické charakteristiky osobnosti zanedbavajicich rodi¢d i socidlni
podminky, v nichz vyrustali. Autofi zminuji zanedbavani v rodinné anamnéze rodica,
nezameéstnanost, nizky veék matky, duSevni problémy pecujiciho rodice, zneuzivani
navykovych latek, nizké vzdélani a nedostatek rodiCovskych kompetenci. Taktéz
Krejcitova (2007, s. 9-38) povazuje vliv rodinného prostiedi a vlastni zkuSenosti
Styranim a zanedbavanim v rodin¢ za vyznamnou determinantu opakovani tohoto
chovani k détem, pfi¢emz tyrani a zanedbavani ma negativni dopad na kognitivni, emo¢ni
a télesny vyvoj déti, coz mize pozdéji vést jednak k jejich dalsimu a hlubsimu socialnimu

znevyhodnéni, jednak k tyrani a zanedbavani v prokreacni roding.

Pro zlepseni situace déti se socialnim znevyhodnénim je dle respondentli stézejni
navazani spoluprace mezi Skolou a rodici, jejich aktivizace, motivace k seberozvoji a
k ziskavani dulezitych kompetenci. V tomto ohledu spatiuji respondenti velky potencial
Vv rozvoji komunitnich $kol, které by kromé vzdélavani zajist'ovaly i volno¢asové aktivity,
respondentlt podporuje komunikace zalozena na respektu a pfijimani jinakosti
vychéazejici napf. zodlisné kultury, socialniho prostfedi apod. V Ceské republice
v nedavné dobé skoncil projekt Rodi¢ovskych skupin na podporu rodicovskych
dovednosti, ktery byl zaméfen jednak na rozvoj kompetenci rodicii, jednak na rozvoj
kompetenci socialnich pracovnikl pro praci se socialné znevyhodnénymi rodinami. U
rodi¢d, jenz se do projektu zapojili, doSlo k navySeni rodiCovskych kompetenci a

K pozitivnimu posunu vychovného stylu (Pour et al., 2022).

Pedagogové i socidlni pracovnici se shodovali na tom, Ze cely systém podpory déti a rodin
se socidlnim znevyhodnénim je znacné podfinancovany, pfi¢emzZ chybi financni
prostiedky zejména na dostate¢né persondlni zajiSténi, a zvlaSt¢ pak na konkrétni
odborniky. Pracovnici by méli mit k dispozici dostatek finanénich prosttedku a také ¢asu
k piipravé pomiicek a materialll nezbytnych pro individualizaci ve vzdélavani déti se
socialnim znevyhodnénim. Finan¢ni prostfedky by mély byt poskytovany téZ na supervizi
pracovniki a na péci o jejich dusevni hygienu. Pracovni prostfedi by mélo byt podptirné,
pratelské a bezpetné. Vyznam dostatecného financovani systému podpory a péce o
duSevni zdravi pracovnikl v poméhajicich a pedagogickych profesich zdiraznuji téz

Dankulincova et al. (2020). Sebepéc¢i u socialnich pracovnikii se zabyva téz studie
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Hubikové (2019), ktera mezi hlavni ukoly MPSV vedouci ke zlepSeni podminek

sebepéce u socialnich pracovniki fadi 1 snizeni administrativni zatéze.

Podle respondentl jsou vysoka mira byrokracie a administrativni zatéz bariérami pro
dostateCnou a efektivni praci s dité€tem a zejména s jeho rodinou. Pro dobré fungovani
systému podpory déti se socidlnim znevyhodnénim a jejich rodici je podle odbornik
nutné snizeni administrativy nebo navySeni poctu terénnich pracovniki, ideédlné
kombinace obojiho. Byrokracie a velké mnozstvi administrativy snizuji Sanci na
uspesnou spolupraci s rodi€i, ptipadné dokonceni procest, jakymi jsou napi. zadosti o
davky ¢i o prispévky, zadosti o socialni byt, vysetfeni ve Skolském poradenském zatizeni
apod. Podle zkuSenosti respondentt snizuje maly podil pifimé prace s rodinou efektivitu
intervence socialnich pracovnikt, motivaci K aktivni spolupraci a brani systematické
praci s rodinou zalozené na pravidelném setkdvani, stanovovani cilti a tkoli a jejich
nasledném  vyhodnocovani, ocefiovani uspéchl, ziskdvani kompetenci a
zplnomocnovani. Problémy s rozsahlou a komplikovanou byrokracii v ramci socialni

prace popisuje napt. Kynclova (2023).

Za dilezity krok ke zlepSeni situace déti se socidlnim znevyhodnénim povazuji
respondenti rozsifovani jejich zivotnich perspektiv a moznosti. Neziskové organizace a
Skoly by mély ve vétsi mife realizovat projekty a programy na podporu smysluplného
traveni volného Casu déti se socidlnim znevyhodnénim, ale také na podporu budovani a
prohlubovani vzdjemnych vztahli mezi obyvateli socidlné¢ vyloucenych lokalit a
vétSinovou spolecnosti. Motivaci ke zméné a k seberozvoji vidi dotazovani odbornici
jako zésadni faktor potfebny k vystoupeni déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi a
Z kruhu chudoby. Takovou motivaci jim mohou pfinést navstévy kulturnich aket, vylety
do pfirody ¢i za kulturou, nav§tévovani sportovnich, vytvarnych ¢i hudebnich krouzk,
vystoupeni na vetejnosti a ocenéni publika, setkavani s inspirativnimi lidmi z majority i
minority, apod. Respondenti upozoriiovali na to, Ze déti pottebuji ziskat sebevédomi a
vnimat svou sebehodnotu, jinak velice brzy rezignuji na své sny a prani a pfijmou svijj
zivot v socialné vyloucené lokalité a kulturu chudoby jako danost, kterou nemohou nijak
ovlivnit. Stadlerova (2016) ve svém vyzkumu popisuje pozitivni vliv specialni vytvarné

vychovy na psychicky stav déti.
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NejzasadnéjSim opatfenim pro zlepSeni situace déti se socidlnim znevyhodnénim je podle
nazoru respondentd to, aby socidlné vyloucené lokality a segregované Skoly viibec
nevznikaly. Rodina i dit¢ mohou mit jakykoliv problém, ale ziji-li v prostiedi, kde jsou
k dispozici sluzby a lidé, ktefi jsou pfipraveni poradit a pomoci, nestane se, vétSinou,
Z tohoto problému patologie, kterd je pro rodinny systém ohrozujici. U rodin Zzijicich
Vv socialn¢ vyloucenych lokalitich mnohdy dochézi ke kumulaci fady problémii, coz vede
k tomu, Ze rodiny nakonec nefesi nic. DalSim dtlezitym aspektem rezignace na zlepSeni
zivotni situace je dle respondentt fakt, Ze znacna cast lidi v socialné vyloucené lokalité
tesi stejné potize, které jsou pak vnimany jako norma. Respondenti se domnivaji, ze stat
by mél prostfednictvim bytové politiky a zménou systému distribuce socidlnich byt

zamezit tomu, aby se lidé se socidlnim znevyhodnénim kumulovali na jednom mist¢, coz

je v souladu s doporuc¢enimi Prokopa et al. (2020).

Skoly nachazejici se v oblasti socialng vylou¢enych lokalit se diive &i pozdgji stavaji
segregovanymi. Respondenti pracujici ve Skolstvi v rozhovorech uvadéli, ze rodice
spadovych déti bez socidlniho znevyhodnéni radéji vozi své déti na druhou stranu mésta,
nez aby se jejich déti vzdelavaly ve Skole, kde je velkd cast zdkt romského Ci
ukrajinského pivodu nebo ze socialné slabych rodin. Duvod spatiuji respondenti
V obavach rodict, ze jejich déti nebudou mit moznost dostateéné rozvijet sviij potencial.
Tyto obavy jsou v podstaté opravnéné, ackoliv nijak nesouvisi s kvalitou pedagogt a
vyuky. Respondenti se setkdvaji s tim, Ze Zaci se socidlnim znevyhodnénim dosahuji
horsich vysledkli ve vzdélavani nez jejich vrstevnici, ktefi nejsou omezeni socialnim
znevyhodnénim. Volba Skoly je podle Agentury pro socidlni zaclenovani klicovym
mechanismem pii vzniku segregace (2019). 21 % rodict voli jinou nez spadovou Skolu,
ato zejména z dlivodu obav tykajicich se kvality vyuky a vyskytu problémového chovani.
Se vzrlstajicim poctem zaki se socialnim znevyhodnénim ve Skole klesa pocet ostatnich

zakl bez socialniho znevyhodnéni.

Respondenti se shodli na tom, ze Ministerstvo Skolstvi by mélo zavést opatteni, ktera by,
napf. tpravou spadovosti Skol ¢i kvotami tykajicimi se socidlné znevyhodnénych zaki,
zamezila vzniku segregovanych $kol. Analyza segregace v zakladnich Skolach (2019)
vSak upozoriiuje na to, ze jsou to bohuzel praveé Skoly, obce a politika statu, kdo kladou
bariéry desegregaci a svymi mnohdy populistickymi rozhodnutimi podporuji existenci

vyloucenych lokalit a segregovanych Skol.
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Podle dotazovanych odbornikil je pfi vzdélavani zakl se socidlnim znevyhodnénim
nezbytny individualni pfistup, coz klade velké néaroky na pedagogy. V piipadé
segregovanych S§kol jsou tyto naroky jeSt€¢ nékolikanasobné vyssi. Specifiky
segregovanych zakd se ve svém vyzkumu zabyva napiiklad Némec (2020). Zaci se
sociadlnim znevyhodnénim vySetfeni piislusSnym skolskym poradenskym zafizenim mayji
narok na podporu ve formé podpiirnych opatieni. Podle vyzkumu Agentury pro socialni
zaclenovani (2019) najdeme v fadé segregovanych Skol proporéné neodpovidajici pocet
aplikovanych podpirnych opatieni, kterd jsou napsana ucelové, ale v praxi zadnou
vyznamngj$i podporu nepiinaseji. Problémem je dle Agentury pro socialni zaclenovani
(2019) absence nastroji k diagnostice socidlniho znevyhodnéni. Na nedostatky v systému
podpurnych opatfeni a diagnostiky socialniho znevyhodnéni upozoriiuje téz Némec
(2022), ktery zéaroven se svymi spolupracovniky navrhl posuzovaci schéma pro
identifikaci zakd se socidlnim znevyhodnénim, jehoz pilotni testovani probiha
v aktualnim Skolnim roce. Testovani socidlniho znevyhodnéni zdkd je provadéno a

administrovano pfimo ve Skolach, pracovniky SPP.

5.4 Implementace vyzkumu

a) Doporuceni pro praxi

V ramci vyzkumu byly popsany Zivotni podminky déti se socidlnim znevyhodnénim
a dopady socialné znevyhodnéného prostfedi na jejich kognitivni, psychosocidlni a
emociondlni vyvoj. Na zdklad¢ odpovédi respondentli vznikl soubor opatteni, ktera by
podle nich vedla ke zlepseni systému podpory déti se socialnim znevyhodnénim a jejich
rodin. Tyto vysledky vyzkumu by mohly byt vyuzity pro vytvofeni koncepce prace
s détmi a rodinami se socialnim znevyhodnénim. VVzhledem Kk rtiznorodosti a vzajemné
provazanosti problémd, s nimiZ se déti a rodiny se socidlnim znevyhodnénim potykaji,
by tato koncepce mohla vychdzet z konceptu kruhové podpory a koordinované
rehabilitace. S ditétem a jeho rodinou by pracoval tym odborniki slozeny napf. ze
socidlniho pracovnika, zastupcti neziskového sektoru, tifidniho ucitele, vychovného
poradce a Vv ptipad¢é potieby specialniho pedagoga, psychologa, kariérniho poradce,
logopeda, poradce rané péce ¢i zdravotnického pracovnika (détsky lékar, neurolog,

psychiatr, fyzioterapeut). Rodina a dit¢ by samoziejmé byly ¢leny tohoto tymu a ucastnily
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by se vSech ptipadovych konferencich, na nichz by vSichni za¢astnéni odbornici prednesli
sviyj pohled na situaci ditéte, zhodnotili by slabé a silné stranky ditéte a jeho rodinného
prostiedi a moznosti intervence a spoluprace s dalSimi odborniky, organizacemi a
sluzbami. Rodi¢ a dité by vzdy méli mit prostor vyjadfit se k ndzoru odbornikli, vymezit
se vuci nému a vznést vlastni navrhy na feSeni problému. Vystupem z prvni ptipadové
konference by mél byt navrh individualniho planu rozvoje ditéte, jehoz soucasti by byl i
plan na sanaci rodiny, pokud by to bylo zddouci. Koordindtorem kruhové podpory
zpravidla byva konkrétni ¢loveék, tzv. case manager, ktery ma na Starosti potradani
ptipadovych konferenci, pribézné vyhodnocovéani individudlniho planu rozvoje
s rodinou a ditétem 1 s jednotlivymi odborniky, zprostfedkovani vzajemné spoluprace
mezi odborniky a mezi odborniky a rodinou, navazani rodiny na organizace a sluzby.
V systému kruhové podpory probihd v dohodnutych intervalech vyhodnocovaci
pripadova konference, kde vSechny strany zhodnoti pribéh a vysledky spoluprace a

pripadné se dohodnou na zmén¢ intervence ¢i zapojeni dalSich subjekti podpory.

Zavedeni multidisciplinarnich tymu do systému podpory péce o déti s emocionalnimi
problémy a problémy s chovanim zminuji ve vysledcich svého vyzkumu i Dankulincova
et al. (2020). Kladou diraz na vzajemnou spolupraci mezi odborniky, dostate¢né
financovani systému, vzdélavani rodic¢i, komplexni praci s rodinou a také na aktivity

smérem k intaktni spole¢nosti.

Koncept koordinované rehabilitace a kruhové podpory samoziejmé piedpoklada
spolupraci vSech zainteresovanych subjektl, vcetné rodic¢t a déti. U rodin ze socialné
znevyhodnéného prosttedi mlze byt pravé motivace a ochota ke spolupréci problémem,
stejn€ jako dodrZzovani domluvenych postupti. Koncepce prace s détmi a rodinami se
sociadlnim znevyhodnénim by tedy méla obsahovat 1 motivacni prvky a v konkrétnich
ptipadech i prvky sankéni. Motivaci by pro rodiny mohlo byt finan¢ni ohodnoceni jejich
spoluprace a vysledkil. Za kazdou aktivni Gi€ast na sezeni se socialnim pracovnikem ¢i
ucast na sebevzdelavani by byl rodi¢ odménén bud’ hotovosti, nebo potravinovou
poukazkou. Pravidelnd Skolni dochdzka déti by mohla byt ocenéna piispévkem na Skolni
pomiucky, na mimoskolni aktivity apod. Dilezita je samoziejm¢é motivace déti, na niz by
se mohly podilet neziskové organizace formou odmén za dobré Skolni vysledky v podobé

vyletl, koncertli, ndvstév kina apod.
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Sankce za neplnéni zdkonnych povinnosti maji v souc¢asné dobé v kompetenci zejména
obecni ufady obci s rozsifenou pusobnosti a soudy. Dle zdkona ¢. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochran¢ déti mize obecni ufad s rozsifenou pusobnosti udélovat pokuty
za prestupky a vychovna opatieni pii neplnéni povinnosti uloZzenych obecnim uradem
S roz§ifenou pusobnosti. V piripadech, kdy to vyzaduje zdjem ditéte, muize soud
rozhodnout o do¢asném odebrani ditéte z rodiny ¢i o pobytu ditéte ve stfedisku vychovné
péce. Socialni pracovnice a pracovnici vykonavaji dohled nad rodinami, které se potykaji
S riznymi druhy problému, poskytuji ochranu ohrozenym détem, vykonavaji kuratorskou
¢innost u déti s vychovnymi problémy, realizuji sanaci rodiny, vytvaii individudlni plan
ochrany ditéte atd. Orgéany socidlné-pravni ochrany déti téz mohou svolavat piipadové
konference, kterych se ucastni subjekty zainteresované v péci o dité. Je zde tedy snaha o
vytvofeni kruhové podpory. OSPOD vsak, na rozdil od case managera, nema kapacitu
pln¢ a vcéas pokryt celou socialni sit’ ditéte a jeho rodiny, jejich potenciondlni zdroje a
pravidelnou komunikaci se vSemi zG¢astnénymi. Problémem soucasného systému
podpory totiz je, coz potvrdili i ucastnici vyzkumu, Ze socidlni pracovnici nemaji
dostate¢ny prostor pro piimou praci s détmi a jejich rodinami. Pfi¢inou tohoto stavu je
zejména velké mnozstvi administrativy a pfetizeni socialnich pracovnikli vysokym
poctem klientd, tedy nedostatkem lidskych zdroji, jenz souvisi s podprimérnym

finan¢nim ohodnocenim a financovanim socialniho systému obecné.

Vyzkumy nicméné€ prokazuji, ze finan¢ni prostiedky vloZené do podpory socialné
znevyhodnénych déti a jejich rodin jsou ve vysledku mnohonasobné niz8i nez naklady na
dospélé socidln€é znevyhodnéné obcany, jenzZ maji nizké vzd€lani, jsou Casto
nezameéstnani (do ekonomiky statu nic nepfinasi, ale ¢erpaji z ni socidlni davky), maji
nezdravy a rizikovy zpiisob Zivota, jsou ohroZeni socialné patologickymi jevy a neziidka

se dostavaji do stietu se zdkonem (Petrikova, 2020).

Podivame-li se na systém podpory déti se socidlnim znevyhodnénim a jejich rodin
ekologickou perspektivou PIE (person-in-environment) musime do intervence zahrnout i
reflexi nalad ve spolecnosti vii¢i lidem se socialnim znevyhodnénim, naroky spole¢nosti

na jedince, politickou a hospodaiskou situaci apod.

Dal$im dilezitym bodem koncepce prace s détmi ze socidln€ znevyhodnéného prostredi

a jejich rodinami by mé¢la byt prevence vzniku socidlniho znevyhodnéni a jeho dasledki
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a prevence vzniku vyvojovych poruch a psychickych onemocnéni. V oblasti prevence
spatfuji zasadni potencial ve vcasné rané péci, ktera by méla byt nabizena pediatry
bezprostfedné po identifikaci mozného rizika ohrozeni spravného vyvoje v dusledku
socidlniho znevyhodnéni rodiny, omezenych rodicovskych a dalSich kompetenci,
zavislosti rodi¢ii na navykovych latkdch apod. Ranou péci a poradenstvi pro rodice by
mohli poskytovat zdravotné socidlni pracovnici jeSté v porodnici, stejné jako se to v
nekterych pripadech déje v zahrani¢i. Matousek, Kodymova a Kolackova (2010) psali o

existenci a fungovani podobnych programt jiz pted tiinacti lety.

Je také nezbytné rozsifovat moznosti a perspektivy socidlné znevyhodnénych déti a
soucasn¢ s tim 1 jejich motivaci ke vzdélavani a ptijimani odpoveédnosti za vlastni zivot.
Znacny potencial skytaji socialné sit€, zejména pak Tik Tok, na némz déti travi i n€kolik
hodin denné¢ sledovanim videi, pfipadné€ vytvarenim vlastniho obsahu. Zabavna edukaéni
videa, v nichz by napf. prostiednictvim rapu a videoklipti byly piedstavovany nejriznéjsi
profese; soutéze v nataceni tematickych videi, které by dostaly déti mimo jejich ulici;
vyzvy s altruistickym ¢i socialnim piesahem (udélej dobry skutek, nato¢ o tom video a v
ném posli vyzvu dal) by mohly byt prosttedkem, jak se k socialné znevyhodnénym détem
ptiblizit a podpofit je v ziskdvani novych zkuSenosti mimo komunitu a vyloucenou

lokalitu.

Dtlezita je prezentace uspésnych lidi, kterym se podatilo opustit socidlné znevyhodnéné
prostiedi a prosadit se. Takové osobnosti by mély byt vidét a slySet v médiich, na
socialnich sitich a ve Skolach. V minulém roce vysla kniha novinafe Patrika Bangy
Skutecna cesta ven (2022), v niZ popisuje, jak se z obycejného romského kluka, kterému
pani ucitelka nedovolila pfihlasit se na vysnéné gymndazium, stal podnikatel a novinaf,
ktery procestoval kus svéta. Kniha je nejen vypovédi o Zivoté romské komunity,
diskriminaci, segregaci a Zivoté na Zizkové, ale také o motivaci, villi a o nad&ji pro
vSechny, kdo chtéji pro sebe nebo pro své déti lepsi Zivot. Patrik Banga a jemu podobni
mohou byt pro mnoho mladych lidi inspiraci a pozitivnim vzorem a pro jejich rodice
ditkazem, Ze je mozné Zit jinak.

b) Doporuceni pro politiky

Pro zlepSeni situace déti a rodin se socidlnim znevyhodnénim je nezbytné zamezit vzniku

socialné vyloucenych lokalit a segregovanych skol. Tyto dva problémy spolu uzce souvisi
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a vzajemné se ovliviiuji, proto je diileZité, aby jejich feSeni probihalo v kooperaci MSMT,

MPSV a odbornikt z praxe.
¢) Doporuceni pro vyzkum

Vzhledem k tomu, ze téma efektivni pomoci socialné znevyhodnénym détem a rodinam
je stale aktualni, je zde prostor pro dal§i vyzkum. V souvislosti s realizaci vladnich
strategii a ak¢nich planti na podporu socidlné znevyhodnénych déti a jejich rodin by bylo
uzitené¢ zkoumat, jaké jsou v souCasné dob¢ bariéry systému podpory socialné
znevyhodnénych déti; jaké jsou facilitujici faktory pro opusténi socidlné¢ vyloucené
lokality a uplatnéni ve spolecnosti; jak funguje diagnostika socidlniho znevyhodnéni a

podpora socialné znevyhodnénych déti ve $kolach v Ceské republice a dalsi.

5.5 Problematické ¢asti vyzkumu

Vzhledem Kk osobni angazovanosti autorky v tématu socialné znevyhodnénych déti a ke
znalosti prostfedi, v némz se tyto déti pohybuji, mohla byt jednou z limitaci vyzkumu
subjektivita vyzkumnika. Ta se mohla nejvice projevit v prvnich tfech fazich obsahové
analyzy, zejména pii kodovani a pfi identifikaci témat a podtémat. V dalSich fazich
obsahové analyzy bylo rozdéleni a hierarchie vyznamii témat a podtémat diskutovano
s vedouci diplomové prace. Ve vzdjemné spolupraci probihalo urovani aspekti dat
zachycenych v kaZzdém z témat. Findlni podoba témat a podtémat vznikla na zékladé

spole¢ného konsensu, coz napomohlo k minimalizaci subjektivity autorky.

DalSim aspektem, ktery mohl vysledky vyzkumu ovlivnit, je velikost a struktura vzorku.
Respondenti méli rliznou miru zkuSenosti a denniho kontaktu s cilovou skupinou déti ze
socialn€ znevyhodnéného prostredi. Prevladali zvlasté respondenti pracujici s détmi
Z mnohoproblémovych, zejména romskych, rodin. Déti z takovychto rodin jsou socidlnim
znevyhodnénim zasazeny a poznamenany ve vEtsi mife nez napf. déti, jejichZ socidlni
znevyhodnéni prameni prevazné ze zhorSené ekonomické situace rodiny. To se projevuje
1 na jejich chovani a Skolnich vysledcich. VétSinu respondentil vyzkumu tvotily Zeny, coz
je dano tim, Ze v profesich v oblasti pedagogiky a socialni prace se vyskytuji pfevazné

ony.
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6 Zavér

Vliv socidln€ znevyhodnéného prostredi na déti je velice zdvazné téma, kterym je potieba
se zabyvat a o némz je tfeba v odbornych kruzich i ve spolecnosti hovofit. Na
rozhovorech s odborniky, ktefi pracuji s détmi ze socialné znevyhodnéného prostiedi byla
postavena vyzkumna c¢ast diplomové prace, ponévadz sbér dat probihal pomoci
polostrukturovanych rozhovori. Ziskana data byla zpracovana a vyhodnocena obsahovou
analyzou. Vyzkum se snazil naplnit nasledujici cile: 1. Popsat charakteristické Zivotni
podminky déti Zijicich v socialn¢ znevyhodnéném prostiedi z pohledu odbornikt, kteti s
nimi pracuji. 2. Popsat, jakym zplisobem mohou tyto zivotni podminky ovlivnit
kognitivni, psychosocidlni a emocionalni vyvoj téchto déti a jejich dalsi zivot. 3.
Navrhnout soubor opatieni, ktera by mohla zlepsit podminky pro zdravy kognitivni,
psychosocialni a emocionalni vyvoj déti zijicich v socidlné znevyhodnéném prostiedi.
Vyzkumné ¢asti predchazi ¢ast teoretickd, jejimz smyslem je uvedeni do problematiky
psychického vyvoje déti, socidlniho znevyhodnéni a jejich vzijemnych vztahd a

souvislosti.

Vysledky vyzkumu prokazaly, zZe odbornici pracujici sdétmi ze socialné
znevyhodnéného prostiedi jsou si plné¢ védomi negativnich dopadii tohoto prostiedi na
psychicky vyvoj déti 1 na jejich dalsi zivot. Dotazovani se domnivaji, Ze vyrazny vliv na
kognitivni, psychosocialni a emocionélni vyvoj déti maji nepodnétné prostiedi, omezena
moznost uspokojovani psychickych potreb, nedostacujici bytové a materialni podminky,
nedostatek financ¢nich prostiedki, nizké vzdélani rodich, specifickd postojova a

hodnotova orientace rodiny a komunity, vystavovani fyzické a verbalni agresi, pfitomnost

socialné patologickych jevi, socidlni vylouceni a segregace.

Odbornici za nasledky vySe zminénych Zivotnich podminek povazuji problémové
chovani, poruchy chovani, specifické poruchy chovani (ADHD, ADD, ODD), opozdény
psychicky vyvoj, socidlné¢ podminéné mentalni postizeni, snizenou moznost naplnit sviij
rozumovy potencial, problémy ve vztazich a pii feSeni zatéZovych situaci, absenci
zakladnich kompetenci nezbytnych pro bézny Zivot, nedostatek sebediivéry a motivace,
potize s pojmenovanim vlastnich emoci a sebeovladdnim, psychosomatické problémy
(Casté bolesti bficha, hlavy), traumatizaci a neurotické poruchy (fobie, izkosti, nocni

désy...).

116



Odbornici se shoduji v ndzorech na nedostatky stavajiciho systému podpory déti socidlné
znevyhodnénych déti a jejich rodin. Klicovym problémem je podle nich podfinancovani
tohoto systému, od néhoz se odviji dalsi obtize, jakymi jsou napt. nedostate¢né personalni
zajisténi systému. Podle odbornikii chybi terénni pracovnici, psychologové, specidlni a
socialni pedagogové a dalsi lidé, ktefi by byli schopni zajistit napf. celodenni provoz
komunitnich Skol, realizaci projektl, organizaci volnocasovych a vzdélavacich programi
apod. Odbornici upozoriiuji na vysokou administrativni zatéz a slozitou byrokracii
V ramci systému podpory, jenz spole¢né s nedostatkem lidskych zdrojt, vedou k tbytku
hodin ptimé prace s ditétem a rodinou. To snizuje GspéSnost intervence. Pro zvySeni
efektivity celého systému podpory je dle odbornikt diilezitd vzajemna spoluprace a
provazanost vSech subjektt, jenz jsou s ditétem a s jeho rodinou v kontaktu (rodice, $kola,
neziskové organizace, socialni pracovnici, OSPOD, 1¢kafi, specialni pedagogové). Dlraz
by mél byt kladen na praci s celou rodinou, zejména pak s rodici, ponévadz praveé oni
ovliviiuji psychicky vyvoj a zivot ditéte v nejvétsi mitfe. Dotazovani odbornici vnimaji
jako nedostatek systému podpory socidlné znevyhodnénych déti a jejich rodin, maly

daraz na psychohygienu pracovniki a s tim spojenou vysokou fluktuaci zaméstnanci.

Na zaklad¢ informaci dotazovanych odbornikti tykajicich se dopadid socidlné
znevyhodnéného prostfedi na psychicky vyvoj déti a nedostatkli systému podpory
socialné znevyhodnénych déti a jejich rodin byla v diskuzni €asti diplomové prace
navrZzena koncepce prace s détmi a rodinami se socidlnim znevyhodnénim vychazejici
Z konceptu koordinované rehabilitace, psychosocidlniho pfistupu a ekologické
perspektivy.

V ramci vysledk vyzkumu a diskuze byly popsény charakteristické podminky déti
zijicich v socialné znevyhodnéném prostiedi, vliv socidlné znevyhodnéného prostredi na
psychicky vyvoj déti, nedostatky systému podpory socidlné znevyhodnénych déti a jejich
rodin a navrh nové koncepce podpory socidlné znevyhodnénych déti a rodin. Lze tedy
konstatovat, ze byly splnény vSechny tfi cile této diplomové prace.

Pti psani diplomové préace jsem se piesvédcila, Ze problematika socidlné znevyhodnénych
déti a jejich rodin je aktualni. Existuje celd fada studii, projektl, programt a organizaci,
jenz se touto problematikou zabyvaji. VSichni ovSem nardzi na nedostate¢nou

propojenost a spolupraci MSMT a MPSV, a tim padem na jakousi nekoncepénost. Pokud
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se nepodaii vyfeSit problém socidlné¢ vyloucenych lokalit a segregovanych s$kol,
nepomiize celému systému podpory ani sebelepsi financovani. MPSV v soucasné dobé
pracuje na realizaci I. Ak¢niho planu k naplnéni narodni strategie ochrany prav déti 2021—
2029 na obdobi 2021-2024, coz otevira ohromny prostor pro efektivni spolupraci mezi
vSemi subjekty, které se na podpofe socidlné¢ znevyhodnénych déti a rodin podileji.
Povazuji za nesmirné dilezité, aby se na realizaci akéniho planu podileli odbornici

z praxe, aby byla zajisténa G¢innost a uplatitelnost v praxi.

Vysledky, které tento vyzkum pfinesl, by mohly byt uplatnény pii tvorbé koncepci
podpory znevyhodnénych déti a rodin, pii realizaci vySe zminéného akcéniho planu
MPSV, v oblasti pedagogiky a vzdélavani déti se socialnim znevyhodnénim. Vysledky a
zaveéry diplomové prace mohou slouzit dalSimu vyzkumu Vv oblasti socidlni prace, dopadi

socialniho znevyhodnéni a segregace.
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Seznam pouzitych zkratek

ADD - attention deficit disorder, porucha pozornosti bez hyperaktivity

ADHD - attention deficit hyperactivity disorder, porucha pozornosti s hyperaktivitou
MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci

MSMT — Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy

ODD - oppositional defiant disorder, porucha opozi¢niho vzdoru

OSPOD - orgén socialn¢ - pravni ochrany déti

PPP — pedagogicko - psychologicka poradna

SPC — specialné pedagogické centrum

SPZ — 8kolské poradenska zafizeni

SPP — §kolni poradenské pracovisté

WHO — World Health Organization, Svétova zdravotnicka organizace
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Priloha

Polostrukturovany rozhovor k DP

1. Uvod

Nyni bych Vam rada polozila n€kolik otdzek tykajicich se déti zijicich v socialné
znevyhodnéném prostiedi. VesSkeré informace, které mi poskytnete budou
anonymizované a pouzit¢ jen pro ucel mé diplomové price. VSe, o cem spolu
budeme hovofit, zlistane diveérné. Na pokladané otazky neexistuji spravné nebo

Spatné odpovédi. Zajimaji meé Vase zkusenosti, nazory a Vas osobni pohled na véc.

2. Informace o respondentech

Miizete mi pro zacatek fict néco o sob&?

o Kolik je Vam let? Jaké je VasSe vzdelani? Jaké je Vase zaméstnani?

e Jak dlouho pracujete na Vasi soucasné pozici?

e Do jaké miry se v radmci své prace setkavate s cilovou skupinou déti ze socialné
znevyhodnéného prostiedi?

e Co je VaSim hlavnim tkolem v rdmci Vasi prace s détmi ze SZP?

3. Hlavni (narativni) otazka

e Popiste Vasi zkuSenost s détmi Zijicimi v socidln€ znevyhodnéném prostiedi.

4. Charakteristika prostfedi

cey

e Jaké podle Vis je, byt ditétem Zijicim v SZP?
e Jakeé jsou podle Vas hlavni charakteristiky socidlné znevyhodnujiciho prostiedi?

e Jak podle Vas socialni prostiedi znevyhodiuje déti, které v ném ziji?



5. Dopady SZP na déti

e Jak se déti zijici v SZP projevuji?

e S jakymi problémy se déti ze SZP potykaji?

e Jak se déti ze socidln€ znevyhodiujiciho prostiedi projevuji z hlediska
kognitivniho, emocionalniho a psychosocialniho vyvoje?

e Jak casto se u téchto déti setkavate s psychickymi poruchami? S jakymi?

e Jakym zptusobem ovliviiuje zivot v SZP troven socialnich dovednosti déti?
e Jakym zptsobem ovliviiuje zivot déti v socialné znevyhodnujicim prostiedi
jejich skolni Gspésnost, uroven dosazené¢ho vzdélani a budouci pracovni

uplatnéni?

e Cim mohou byt specifické potize déti ze SZP zptisobeny?

6. Moznosti intervence

e Jak probiha Vase spoluprace s détmi ze socialn¢ znevyhodnujiciho prostredi?

e Jak déti ze SZP spolupracuji?

e Ma spoluprace s détmi ze SZP néjaka specifika ve srovnani se spolupraci
s détmi ze standardniho (bézného) prostiedi?

e (o se Vam pfii praci s détmi ze socialné znevyhodnujiciho prostiedi osvédcuje?
Co je pfi praci s détmi ze socialné znevyhodiujiciho prostiedi neefektivni?

e (o byste potieboval/a ke své praci, abyste mohl/a s t€émito détmi efektivné
pracovat?

e Jak probiha Vase spoluprace s rodici déti ze socidln¢ znevyhodiujiciho
prostredi?

e V Cem spatiujete pozitiva a negativa souc¢asného systému prace s détmi ze SZP?

e Existuje néco, co v sou¢asném systému chybi, nebo néco, co by se mélo zmenit?



